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متطلبات تحسين الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس كمدخل 
  لتحقيق الميزة التنافسية بالجامعات المصرية

 :ملخص
ًنظرا لأهمیة الإنتاجیة العلمیة في تحقیق المیزة التنافسیة؛ لذا فقد سعت كافة 
الجامعات إلى التطویر والتحسین المستمرین عن طریق تحدید الفجوة بین كل جامعة 

ًالجامعات المصنفة عالمیا، وتقییم التمیز الموجود داخل كل جامعة، وتحدید أفضل و
الممارسات، ووضع السیاسات البحثیة والتعلیم في المقام الأول، وكذلك المساهمة في 
. توثیق العلاقات العلمیة، وتحقیق الترابط بین البحث العلمي، والتعلیم، وخدمة المجتمع

اجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس یقع على عاتقها وبشكل ویمكن القول بأن، الإنت
رئیس تحقیق المیزة التنافسیة لدى الجامعات فهي الأقدر على ذلك؛ لما یمتلكه أعضاء 
هیئة التدریس من خبرات وقیم وثقافة وقدرة على الإبداع والابتكار علاوة على مكانتهم 

أو خلق قیمة ونقل هذه الخبرات إلى الأكادیمیة والمجتمعیة من أجل إیجاد حل متخصص 
بصفة -لذا فإن المؤسسات التعلیمیة  .المجتمع المحیط وتطویره على أسس علمیة فعالة

ً لا تختلف كثیرا عن بعضها البعض من - عامة ومؤسسات التعلیم الجامعي بصفة خاصة
ت حیث امتلاك الإمكانات المادیة والبشریة، ولكنها تختلف من حیث امتلاك المیزا

التنافسیة لمتطلبات مجتمع المعرفة المتمثلة في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس؛ 
ومن ثم یمكن أن یصبح الهدف المنهجي لهذه الدراسة هو التعرف علي واقع الإنتاجیة 
العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، كآلیة لتحقیق المیزة التنافسیة؛ نتیجة لأن الإنتاجیة 

مورد المهم والمؤثر في تحقیق كفاءة مؤسسات التعلیم الجامعي ومیزاتها العلمیة تعد ال
التنافسیة، وكذلك البحث عن أهم المعوقات التي تواجههم عند قیامهم بها، ومن ثم بناء 

ًتصورا لتطویرها مستقبلا كآلیة لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات ً.  
   المیزة التنافسیة – هیئة التدریسالإنتاجیة العلمیة لأعضاء : الكلمات المفتاحیة

Summary: 
Improving Requirements of the Scientific Productivity of the 

Faculty Members as an input to achieve the Competitive 
Advantage at the Egyptian Universities 

Because of the importance of scientific productivity in 
achieving competitive advantage. Therefore, all universities have 
sought continuous improvement and improvement by identifying 
the gap between each university and the world-class universities, 
assessing the excellence within each university, identifying best 
practices, developing research policies and education in the first 
place, in the strengthening of scientific relations, and the 
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integration of scientific research, education, and community 
service. 

The scientific productivity of faculty members is primarily 
the responsibility of achieving the competitive advantage of the 
universities. It is the best for the faculty members to have the 
expertise, values, culture, creativity and innovation in addition to 
their academic and community status in order to find a 
specialized solution or Creating value and transferring these 
experiences to the surrounding society and developing them on an 
effective scientific basis. 

Therefore, educational institutions - in general and 
institutions of university education in particular - are not very 
different from each other in terms of possession of material and 
human potential, but differ in terms of possessing the competitive 
advantages of the requirements of the knowledge society of the 
scientific productivity of faculty members; The methodology of 
this study is to identify the scientific productivity of faculty 
members as a mechanism for achieving competitive advantage. As 
a result, scientific productivity is an important and influential 
resource in achieving the efficiency of university education 
institutions and their competitive advantages, as well as searching 
for the most important obstacles. When they face them, and then 
build a vision for future development as a mechanism to achieve a 
competitive advantage in universities. 
Key Words: The Scientific Productivity of the Faculty Members – 
Competitive Advantage 

  :مقـدمة
 سیاساتها في عدیدة، أثرت تحدیات الحالي العصرالجامعات في شهدت 

 إلى المنافسة العالمیة، كما التي حولتها المعرفیة والتكنولوجیة للثورة نتیجة ،وبرامجها
التحول من كذلك تحولت معاییر جودة الأداء من معاییر محلیة إلى معاییر عالمیة، و

 التحولات أصبح على تلكالقائم على التنافسیة، وفي ظل الأداء التقلیدي إلى الأداء 
الجامعات أن تسعى إلى تحسین وتنمیة قدراتها التنافسیة على المستویین المحلي 

البحث العلمي لأعضاء هیئة التدریس  تنمیة هاوالعالمي، والتي یمكن أن تتحقق من خلال
  . )١٢٧، ص٢٠٠٢-٢٠٠١المجالس القومیة المتخصصة، (، )٢، ص٢٠١٥فرج، ( اهب

إشراف وتدریس، :  منلعضو هیئة التدریسمن خلال الوظائف الأساسیة ف
متمثلة في ٕ مسئولیة البحث وانتاج المعرفة ونشرها، كذلكیتولى ، وخدمة المجتمع، وتوجیه

المدافع و والمجتمع، اتحلقة الوصل بین الجامعنه إالإنتاجیة العلمیة الخاصة به، حیث 
التي یتبناها هذا المجتمع، والمناهض في الوقت نفسه ، الاتجاهاتعن القیم والمبادئ و
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ًموازیا ومكملا لمهامها الأخرى من تدریس كذلك  دوره دویع، ضد القیم التي تضر به ً
عضو هیئة  وظائف ضافة إلى، وبالإ)٣٥٠، ص٢٠١٠عبد المطلب،  (مجتمعالوخدمة 
 من المعرفة مجتمع بناء هيو ،جدیدة وظیفة له المتعارف علیها، فقد أصبح التدریس

 المعاصرة الوسائط التكنولوجیة عبر وبثها ،بسهولة معها والتعاملارف المع إنتاج خلال
  ).٨، ص٢٠١١بركات، وعوض، (

ًولذا فإن الإنتاجیة العلمیة بالجامعات تمثل موضوعا حیویا بالنسبة لأعضاء  ً
لى زیادة القدرة الإبداعیة هیئة التدریس والباحثین على حد سواء، وذلك لكونها تؤدي إ

لمواردها البشریة، وتعزیز الوضع التنافسي للجامعات، من خلال تقدیم المزید من الخدمات 
مصطفي، ( التعلیمیة والبحثیة والاستشاریة الجدیدة والمتطورة، التي تعزز قدرتها التنافسیة

  ).١٦، ص٢٠٠٤
 لعضو هیئة میةالعل یةما سبق یمثل أهمیة أساسیة للإنتاجكل وٕاذا كان 

 عضو لترقیة وسیلة كونها فيالتدریس، فإن هناك أهمیة خاصة لهذه الإنتاجیة، تتمثل 
لسنة ) ٤٩( رقم قانون تنظیم الجامعاتهیئة التدریس لدرجات علمیة أعلى بموجب 

 أن اً مساعداً فیمن یعین أستاذوجوبعلى ) ٦٩( مادته رقم في ینص ؛ حیث)١٩٧٢(
قانون  (بإجراء بحوث مبتكرة ونشرها -وهو مدرس  - خصصه في مجال تیكون قد قام 

 مادته رقم في، كما ینص )٣٢، ص٢٠٠٥، تنظیم الجامعات المصریة ولائحته التنفیذیة
 -وهو أستاذ مساعد - تخصصه في أن یكون قد قام اً فیمن یعین أستاذوجوبعلى ) ٧٠(

انون تنظیم الجامعات ق(  الأستاذیةدرجةبإجراء بحوث مبتكرة ونشرها، تؤهله لشغل 
 یؤدى إلى الذي العلمي، ومن ثم تقدمه )٣٣، ص٢٠٠٥، المصریة ولائحته التنفیذیة

إلى وجود اهتمام متزاید هذا أدى ومن ثم فقد  المنشود للجامعات المصریة، والتطورالتقدم 
  .من قبل عدید من الباحثین لزیادة وتحسین هذه الإنتاجیة

 استخدام التكنولوجیا الحدیثة، والتغیر المستمر في وحیث إن التزاید المتسارع في
أشكال ووظائف المؤسسات الجامعیة، بالإضافة إلى الاهتمام بنشر ثقافة الإبداع والتطویر، 
قد أدى إلى ضرورة أن یتسم عضو هیئة التدریس بعدد من الخصائص، التي من أهمها 

دیاب، (، )١٦٧-١٦٦، ص ص٢٠٠٥-٢٠٠٤المجالس القومیة المتخصصة، (ما یلي 
  ):٢١، ص٢٠٠٦

ٕمدى تمكنه من تخصصه الأكادیمي، وادراكه للعلاقة بین تخصصه والتخصصات  -١
 .الأخرى

الوعي والمتابعة لقضایا العصر ومشكلاته، والتطورات الحادثة في المجتمع على  -٢
 .اختلاف أنماطها، وأن یكون لدیه الرأي في كل ذلك
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 .ًخر، وأن یكون متفهما لثقافة الآخرأن یقدر النقد، ویحترم الرأي والرأي الآ -٣

لدیه مرونة في إدارة جمیع المواقف سواء الإداریة، أو التعلیمیة، أو البحثیة الجدیدة،  -٤
 .إضافة إلى القدرة على التفاعل مع طلبته

ربط أنشطته وأدواره بمؤسسات تعلیم جامعي دولیة، وكذلك مؤسسات إنتاجیة عالمیة،  -٥
حمل المسئولیة الفردیة والاجتماعیة، والتحلي بالالتزام بالإضافة إلى قدرته على ت
 .والانضباط الأخلاقي والمهني

ًالقدرة على توظیف التكنولوجیا في عملیات التعلیم المستمر، مستخدما للمستحدثات  -٦
 .التكنولوجیة

  .   التقبل لكل أنواع التنمیة المهنیة -٧
ثل تدویل التعلیم، ومجتمع كذلك فإنه نتیجة لتداعیات العولمة وانتشار مفاهیم م

واقتصاد المعرفة، والتنمیة المستدامة، لذا فقد أصبحت جامعات العالم بحاجة ماسة إلى أن 
ًتكون أكثر تطورا وتنافسیا في قطاع التعلیم على المستوىین المحلى والدولي، حیث  ً
 ٍأصبحت جمیعها أمام تحد جدید، یطالبها بالكفاح من أجل تحسین نوعیة أنشطتها

 ,Hugo, 2009) الأكادیمیة بالمقارنة مع نظیراتها على مستوى العالم في مجال التنافس
pp.388-389) خاصة بعد ظهور تصنیفات الجامعات العالمیة، والتي فرضت على كل ،

جامعة العمل على صیاغة استراتیجیات تنافسیة لبناء میزة تنافسیة خاصة بها في قطاع 
ستفادة من المقارنة الدولیة بین الجامعات للنهوض بالتعلیم التعلیم الجامعي، وكیفیة الا

الجامعي للتوافق مع المعاییر العالمیة، بما یمكن أن یدفعها للارتقاء بمستواها التنافسي 
بین الجامعات العالمیة، حیث یجب أن تقارن نفسها بغیرها من الجامعات سواء المحلیة أو 

اءها، وتحسن من وضعها التنافسي من خلال وضع الإقلیمیة أو العالمیة، وأن تقوم أد
السیاسات والاستراتیجیات، التي من الممكن أن تحقق لها مكانة تنافسیة، فنتائج 

  . (Simon, 2012, pp.1-2) التصنیفات كانت ومازالت تدفع الجامعات نحو التنافسیة
یئة تتطلب من عضو ه  الجامعيالتعلیم مهنةًواستنادا إلى ما سبق، یتضح أن 

عند أداء أي عمل  وثقافتها، ومظهرها، سلوكها، في متمیزة بشخصیة التدریس أن یتحلى
ضرورة  تقوم على للإنتاجیة العلمیة النظرة فإن داخل أو خارج المؤسسات الجامعیة، لذا

 بثوابت اً محكومالتغییر  لدیه، بحیث یكون ذلك العمل والإنتاجاتجاهات عدید من تغییر
الذي یحفظ على الإنسان دینه ،  عن مساره الصحیحیحیدحتى لا ، لرئیسةالدین ومعالمه ا

ا لتطویر وتغییر كثیر ً وأكثر استعداد، ویجعله أكثر مرونة في تعامله مع كل جدید،وعقیدته
  . التقدم والرقيمتطلبات  معوافقت حتى یجوانب المجتمع،من 
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  :وتساؤلاتهامشكلة الدراسة 
 وتحول  الحاليلظروف العصر قطاعات المجتمع، وبكافة الشدید ًنظرا للتنافس
 آلیات جدیدة تعتمد على وظهورتوارت فیها الحدود الجغرافیة، ، العالم إلى قریة صغیرة

أصبح من قد  -وخاصة التعلیم الجامعي-  لذلك فإن الاهتمام بالتعلیـم،المعرفة والتكنولوجیا
السعید، ( والعشرین الحاديالقرن ًوصولا إلى ، الماضيسمات العقود الأخیرة من القرن 

  .)٥٤٧، ص ٢٠٠١الحیلة، (، )٢١٠، ص ٢٠٠٦
تمثل الحاضنات الأساسیة للفكر وقاطرات التنمیة في كل الجامعات الرغم من أن وب

 إلى أن معظم هذه  یشیر الواقع العربي الحاليإلا أن ،المجتمعات الإنسانیة المتقدمة
 بشكل ، ومن ثم انخفاض إنتاجیتها العلمیة، بهايالبحث العلمالمؤسسات تعاني من تواضع 

 ؛ وذلك)٤، ص٢٠١١الهلالي، (المعرفة اقتصاد  لبي متطلبات خطط التنمیة في عصرُلا ی
ًلأن أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة یواجهون عدیدا من المشكلات، منها ما 

لترقیة، ومنها ما یرتبط یرتبط بمتطلبات التدریس الجید، والبحث العلمي، والتقییم، وا
ً الاقتصادیة نتیجة لضعف المقابل المادي، وكذلك منها المشكلات الأكادیمیة تبالمشكلا

ًوالإداریة، وهذه المشكلات مجتمعة تؤثر على أدائهم ومشاركتهم بفاعلیة في بناء الإنتاجیة 
  ).٨، ص٢٠٠٨الصغیر، (العلمیة، وتحقیق التقدم والتطور للمجتمع 

ودراسة ، )٧ -٤ص ص، ٢٠٠٤،البریدي(مثل دراسة  دراسات وقد أشارت
 -٢٣٨،  ص ص٢٠٠٦إمام، ( ودراسة ،)٢٩٥-٢٨٠ص ص، ٢٠٠٤ الفیومي،(

 من العوامل التي تؤثر على الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة اً إلى أن هناك عدید)٢٤١
  :ومن أهمها ما یلي، وتؤدي إلى ضعفها، التدریس

واللجان ، وخاصة التدریس،  أعضاء هیئة التدریستنوع المهام التي یقوم بها -١
الامتحانیة وأعمال الكنترولات، وكذا الوظائف الإداریة والخاصة بمجالس الأقسام 

 .الخ...والكلیات
 .ضعف استخدام التكنولوجیا الحدیثة في التعلیم والتعلم -٢
 . العلمیةضعف وجود الحافز المادي الذي قد یدفع أعضاء هیئة التدریس للقیام الأبحاث - ٣
لا قد عدد كبیر من الأبحاث العلمیة التي یقوم بها كثیر من أعضاء هیئة التدریس  -٤

یتحقق من ورائها نفع ملموس على المستوى التطبیقي، إضافة إلى ضعف التمویل 
والتي تقدمها المدارس أو الجهات الممولة للكلیات ، وقلة المشاریع البحثیة التعاونیة

 .یات النظریةلاسیما الكل، المختلفة
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ضعف المخصصات المالیة التي یمكن أن تسمح لأعضاء هیئة التدریس بحضور  -٥
كثیر من -في  بهمؤدي ت قد ،إضافیةمالیة  أعباء هم مما یحمل،المؤتمرات العلمیة

 . خاصة الخارجیة عن حضور المؤتمرات العلمیة إلى الإحجام-الأحیان
 . الجامعات في عدید من مكتباتضعف تجهیزات المعامل، وقصور المصادر العلمیة -٦
الدافع الرئیس لقیام أعضاء هیئة التدریس بالبحث العلمي هو الحصول على الترقیة  -٧

 .لدرجة علمیة أعلى، وهو أهم دافع وراء إعداد البحوث والكتب
 اًبعید اًفردی مناخا الجامعي التعلیم مؤسسات معظم في السائدالبحث العلمي  مناخ یعد -٨

 أعضاء بین والفكریة العلمیة اللقاءات ي، إضافة إلى ندرةلجماعا مناخ البحث عن
 .الواحد الاختصاص ذوى من التدریس هیئة

 عن لابتعادوا الفردیة، الأبحاث راءبإج یقومون التدریس هیئة أعضاء من الكثیر -٩
 .الزملاء مع المشتركة الأبحاث

التباعد  دي إلىالأمر الذي یؤ ،المجال نفس في الزملاء بین الاتصال قنوات ضعف -١٠
 .العلمي الإنتاج ویضعف التعاون، یقل ثم ومن التدریس، هیئة أعضاء بین والانفصال

 بالتعلیم الجامعي، والإنتاجیة العلمیةالتعلیم عملیتي ومما سبق یتضح ضعف 
یتم إثراء وبذلك ،  لهخر ومصبلآحیث إنهما مسار موحد في تبادله، فكل منهما منبع ل

كما یهتدي النشاط البحثي بكثیر  -التي تصب فیه -ئج الأبحاث العلمیة عملیة التعلیم بنتا
ن ضعف الإنتاجیة العلمیة لأعضاء  كذلك فإ.اًا وتطبیقیًمن احتیاجات عملیة التعلیم نظری
 وقلة عمل الأبحاث العلمیة في المجالات الهیئة المعاونةهیئة التدریس بشكل خاص عن 

 تفقدقادم المناهج وتضاؤل حجم البحوث، ومن ثم  بالضرورة إلى تيالمختلفة قد یؤد
  .عن تحقیق أهدافهاوتعجز  رسالتها اتالجامع

قتصادیة  في الأدبیات الایظهرات من القرن الماضي بدأ یمع بدایة التسعینلذا ف
المؤسسات، ُ وأصبح ینظر إلیه باعتباره المصدر الحقیقي لثروة المیزة التنافسیة،مصطلح 
 ة یمكن لأیفلا ،)٦، ص٢٠١٢بدوي،  (طریق النجاح والمنافسةناء في ب التمیز ومصدر
 بعد أن كانت المصادر المادیة،  في أي قطاع أن تحقق المیزة التنافسیة من دونهمؤسسة

من خلال تنمیة الإنتاجیة  أضحى تحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسات،ة ی الثروة الحقیقهي
التي  ،ستراتیجیات الحدیثةكاز الأساسیة لكل الارتنقطة الاالعلمیة لأعضاء هیئة التدریس 

  ).٥، ص٢٠١٢دهان، (صورها  الجامعیة بكافةالمؤسسات تدیر 
التي یمتلكها كل أو والإنجازات،  في المعارف والخبرات وتتمثل المیزة التنافسیة

وٕاعطائها میزة ،  في تطویر الأداء بهاالمساهمةوتمكنهم من المؤسسة، بعض أفراد 
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 بل والمجتمع المحیطة وبالتالي الإسهام في تطویر مجتمعاتهم ، تتوافر لغیرهاتنافسیة لا
 المصریة تنمیة حقیقیة الجامعاتحقق ُ ولكي ت،)٤، ص٢٠١١الهلالي، ( بأكمله الإنساني

 متطورة في استراتیجیات علیها أن تتبنى ،على أسس علمیة مخطط لهابالجانب البحثي 
على العملیات المعرفیة التي تتطلبها  فیها  تركزالتدریس، لأعضاء هیئة التعلیم والتدریب

 للوصول إلى أفضل النتائج ،الةّت الحدیثة بطریقة فعا وتوظف التقنی،التنمیة الفكریة خطط
  .لتحقیق المیزة التنافسیةالمرغوب فیها 

، أو المادیة سواء إمكانیاتها كانت مهما الأحوال من حال بأي فالجامعات
 العلمیة الجهود خلال من إلا ،وفعال إیجابي بشكل تحقق وظائفها أن یمكنها لا قتصادیةالا

في عصر  تحتاجبها، حیث  التدریس لأعضاء هیئة الممیز الفكري والعطاء المتواصلة
هیئة تدریس من نوع متمیز، على درایة واسعة بمختلف عضو المعرفة والمعلوماتیة إلى 

ة الكاملة على استعمال أحدث تقنیات التعلیم والبحث،  في العلم، وله القدرالحادثةالتطورات 
. )٩٩، ص٢٠١٢إبراهیمي، (الإبداع القادر على الطالب  بناء بهدف ، للطلبةنقلهاو

فالتعلیم الجامعي یقوم على نقل ونشر النتائج التي یتوصل إلیها البحث العلمي، كما أن 
، إلى جانب أن المعرفة المنتجة  لتخصصاتهم المهنیة یقوم على هذه المعرفةالطلبةإعداد 

  ).٩٩، ص٢٠٠٩على،  (یتم تطبیقها لخدمة المجتمع وحل مشكلاته
 على تظهر أهمیة التركیز على رفع كفاءة الموارد البشریة المؤهلة للعملومن ثم 

ًلا جیدا فالعنصر البشري المؤهل تأهی،تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات  یعمل على تحقیق ً
 فهو مصدر التخطیط ،ٕ وانما للدولة بأكثر من وجه،لیس فقط للجامعة، فسیةالمیزة التنا

واتخاذ القرار الجید، كما أنه مصدر العمل المتقن، وبذلك یوفر لهذه المیزة أبرز أسسها 
  .  كضمان الجودة والتمیز، وتحقیق الإبداع والابتكار

و السبیل  ه-والتعلیم الجامعي بصور خاصة-وحیث إن التعلیم بصورة عامة 
الأساس لنشر المعرفة، والذي یمكن اعتباره الوجه المكمل للابتكار، بحیث لا یمكن الحدیث 
عن الابتكار والإبداع دون نشره في أرجاء المجتمع عن طریق التعلیم، أي أن التعلیم لابد 
ًوأن ینعكس إیجابا على المجتمع المحیط، بما یجعله أداة فعالة في تحقیق ودعم المیزة 

ًلتنافسیة به، وعلیه فلكي یكون التعلیم مصدرا للمیزة التنافسیة لابد وأن یتسم ا
بالاستمراریة، وأن یكون مسئولیة الجمیع، وأن تتعدد مصادره، وأن یكون هو نمط الثقافة 

  .السائد في المجتمع
بكافة المجالات فحتمیة التغییر تفرض على الجامعات لیس تقبل الأسالیب الجدیدة 

خیار سوى مواجهتها والتعامل حیث لم یعد لدیها ل أن تصبح قادرة على المنافسة، فحسب، ب
 بالجامعات نحو البحث عن كیفیة رفع قدراتها التنافسیة مما دفعمعها ومحاولة الإفادة منها، 
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 في مواجهة تضمن لها التفوق والاستمرار والبقاء والتطور، والعمل على بناء مزایا تنافسیة
  .)١٩ - ١٧، ص ص٢٠١٣عبد االله، (مجال ذاته نظیراتها بال

أن علیها ینبغي وصیاغته ف قادرة على صناعة المستقبل ات الجامعتصبحولكي 
یتضح ومن ثم الإبداع والتنافسیة، والاتجاه نحو الجودة، : أهمهاعدیدة، من تتصف بصفات 

ة التنافسیة، حیث  للمیزات یعد من أهم العوامل المسئولة عن امتلاك الجامعالبحث العلميأن 
المعارف امتلاك المتمثلة في و ،أصبحت الكفاءات البشریة المؤهلة للإبداع والتجدید

لمیزة التنافسیة، فكلما زادت معدلات المعرفة لدى أعضاء لتحقیق اوالمهارات المصدر الجدید 
  .  اتوهو ما یشكل میزة تنافسیة للجامع، هیئة التدریس زادت قدراتهم العقلیة والإبداعیة

ا لأهمیة الإنتاجیة العلمیة في تحقیق المیزة التنافسیة، فقد سعت كافة ًنظرو
 تحدید الفجوة بین كل جامعة المستمرین عن طریقالجامعات إلى التطویر والتحسین 

ًوالجامعات المصنفة عالمیا، وتقییم التمیز الموجود داخل كل جامعة، وتحدید أفضل 
حثیة والتعلیم في المقام الأول، وكذلك المساهمة في الممارسات، ووضع السیاسات الب

  . توثیق العلاقات العلمیة، وتحقیق الترابط بین البحث العلمي، والتعلیم، وخدمة المجتمع
، ص ٢٠٠١أبو كلیلة، (وعلیه فقد أوضحت عدید من الدراسات مثل دراسة 

، ٢٠١١إبراهیم، (، ودراسة )٣٠٢، ص٢٠٠٢البرعي، (، ودراسة )١٤٦ -١٤٥ص
 قد لا تعالج معظم ،الجامعاتب أعضاء هیئة التدریس البحوث التي یقوم بها أن) ١٩٥ص

ة للأستاذ قیقی فهناك سیاسات خاطئة أغفلت الأدوار الحالمجتمع الفعلیة، مشكلات
 في ضوء وتطور المجتمعالتي تقوم على المشاركة الحقیقیة في تنمیة و ،الجامعي

تنوع المهام التي یقوم بها وخاصة التدریس، إلى ذلك المعرفة، إضافة كمتطلبات مجتمع 
واللجان الامتحانیة، وأعمال الكنترولات، وكذلك الوظائف الإداریة والخاصة بمجالس 

إلخ، بالإضافة إلى ضعف وجود الحافز المادي، الذي قد یدفع أعضاء ....الأقسام والكلیات
 .هیئة التدریس للقیام الأبحاث العلمیة

إن الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس یقع على : ن القولمما سبق یمكو
، لما على ذلك  الأقدريفهالجامعات،  لدى تحقیق المیزة التنافسیة عاتقها وبشكل رئیس

خبرات وقیم وثقافة وقدرة على الإبداع والابتكار علاوة أعضاء هیئة التدریس من  هیمتلك
 المجتمعجل خلق قیمة ونقل هذه الخبرات إلى  الأكادیمیة والمجتمعیة من أمعلى مكانته

بصفة عامة -  التعلیمیةالمؤسساتلذا فإن  .ة فعالة علمیأسس على وتطویره المحیط
 عن بعضها البعض من حیث ً لا تختلف كثیرا-خاصةبصفة الجامعي   ومؤسسات التعلیم

ات التنافسیة  ولكنها تختلف من حیث امتلاك المیز، المادیة والبشریةالإمكاناتامتلاك 
 ومن ثم الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس،المتمثلة في ، لمتطلبات مجتمع المعرفة

الإنتاجیة العلمیة لأعضاء التعرف علي واقع  هو الدراسةیصبح الهدف المنهجي لهذه 
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 المورد تعد ًمدخلا لتحقیق المیزة التنافسیة، لأن الإنتاجیة العلمیةبوصفها هیئة التدریس 
وكذلك ،  التنافسیةومیزاتها الجامعي والمؤثر في تحقیق كفاءة مؤسسات التعلیم المهم

ًبناء تصورا لتحسینها ثم ومن ، بها م قیامهعند هم التي تواجهالبحث عن أهم المعوقات
  . كمدخل لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعاتً مستقبلاوتطویرها

: في التساؤل الرئیس التالي  مشكلة الدراسةصیاغةومن خلال ما سبق یمكن 
الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس كمدخل  تحقیق متطلبات تحسینكیف یمكن 

  ؟لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة
  : فرعیة على النحو التاليتساؤلاتعدة السابق ویتفرع من التساؤل الرئیس 

ة التدریس وأهم متطلباتها بالجامعات لأعضاء هیئلإنتاجیة العلمیة ما الإطار الفكري ل -١
 ؟المصریة

  لسفي للمیزة التنافسیة بالجامعات؟الف ما الإطار -٢
 ؟لأعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة السویس العلمیة تحسین الإنتاجیةما واقع  -٣
التصور المقترح لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس كمدخل لتحقیق ما  -٤

 ؟الجامعات المصریةالمیزة التنافسیة ب
  :ةأهداف الدراسـ

واقع الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة  عن إلى الكشفتهدف الدراسة الحالیة 
من خلال التدریس بوصفها أحد مداخل تحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة 

  :تحقیق الأهداف التالیة
س، من حیث مفهومها للإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدری الإطار الفكريتوضیح  -١

 .أهم متطلباتها، وكذلك أهم المعوقات التي تؤدي إلى ضعفها بالجامعات اخصائصهو
 .أسسها والتي یمكن أن تدفع إلى تحقیقها وأهم طبیعة المیزة التنافسیة،التعرف على  -٢
تحسین الإنتاجیة العلمیة في دور أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة تحدید  -٣

 .داخل تحقیق المیزة التنافسیةبوصفها أحد م
 .الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریستشخیص واقع  -٤
لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس كمدخل  رؤیة مستقبلیة مقترحة بناء -٥

 .لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة
  :ةأهمیة الدراسـ
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  :تكمن أهمیة الدراسة في النقاط الآتیة
 وهي سبیل المجتمعات للرقي والتقدم والتنافس فیما بینها، الإنتاجیة العلمیةتعد  -١

 . التنمیة الشاملة في كافة جوانب الحیاةلتحقیقسبیل ال

ِتركیزها على أعضاء هیئة التدریس باعتبارهم العمود الفقري للمنظومة الجامعیة،  -٢
طویر أدوار عضو ُوعلى ذلك فهي تسهم في تًوالأكثر تأثیرا في شخصیات الطلبة، 

هیئة التدریس بطریقة شاملة، باعتباره یمتلك طاقات ومهارات، یمكن توظیفها لصالح 
 .المجتمع من خلال ممارسته لأدواره الحقیقیة

قد یستفید منها القائمون على أمر المنظومة الجامعیة، والمسئولون عن التخطیط  -٣
نتاجیة العلمیة، ووضع ذلك في لتطویر التعلیم الجامعي في توجیه اهتمامهم لتنمیة الإ

الاعتبار عند التخطیط لتطویر القدرات والإمكانات الجامعیة، للمساعدة في تنمیة وعي 
أعضاء هیئة التدریس بأهمیة البحث العلمي والإنتاجیة العلمیة على المستوى 

 .المعرفي والسلوكي

دریس بالجامعات قد یستفید منها المسئولون عن مراكز تنمیة قدرات أعضاء هیئة الت -٤
المصریة من خلال التخطیط لإقامة دورات تدریبیة لتعزیز قدراتهم في مجال البحث 

 .ُالعلمي والإنتاجیة العلمیة، وتزویدهم بالآلیات التي تمكنهم من تحقیق هذه التنمیة

لكنها الإنتاجیة،  على المؤسسات مقصورة تعد لم المیزة التنافسیة على أن التأكید -٥
 والتطویر والإبداع والتعلیم للتربیة امركز التي أضحت ،رة في الجامعاتیبذات فائدة ك

 .ةوالفكری العلمیة المیادین جمیع في صینتمخ على للحصول الفكري

تناول الدراسة للمیزة التنافسیة التي تسعى كافة المجتمعات في الوقت الحاضر إلى  -٦
 .باتهاتحقیقها، وذلك من خلال إلقاء الضوء على طبیعتها ومتطل

قد حیث ة،  التربویوثقد یستفید الباحثون من نتائج الدراسة الحالیة في مجال البح -٧
 . لإجراء دراسات مشابهة أو ذات علاقةهمأمام ًتفتح مجالا

لتحسین الإنتاجیة العلمیة لدى تقدیم رؤیة مقترحة ُقد یستفاد من هذه الدراسة ب -٨
ًالبیئة العربیة عموما،  في -اتالدراس في ظل قلة أعضاء هیئة التدریس بالجامعات

  . المرتبطة بهذا المیدان على قدر علم الباحثة-والبیئة المصریة على وجه الخصوص
  :منهج الدراسـة وأداتها

 التحلیل التي ترتكز على معلومات كافیة ودقیقة مناهج الوصفي من یعد المنهج
لك من أجل الحصول عن ظاهرة أو موضوع محدد عبر فترة أو فترات زمنیة معلومة، وذ

 تنسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة، ،یتم تفسیرها بطریقة موضوعیة، على نتائج عملیة
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ا طریقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة علمیة صحیحة ًوهو أیض
نه أیمكن تفسیرها، كما ، عبرة ُالتي یتم التوصل إلیها على أشكال رقمیة م، وتصویر النتائج

لوصول إلى المعرفة الدقیقة والتفصیلیة لعناصر مشكلة أو ظاهرة قائمة، للوصول للة محاو
ضحاوي، (إلى فهم أفضل وأدق أو وضع السیاسات والإجراءات المستقبلیة الخاصة بها

  .(Cooksey &Soutar, 2006, pp.78-83)، )١٥-١٤، ص ص٢٠١٠
التي استلزمت ، دراسة المنهج الوصفي في معالجة إشكالیة اللذا تستخدم الدراسة

، الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس وأهمیتها، وكذلك أهم معوقاتهااستعراض مفهوم 
 والتوصل إلى النتائج، وهذا ضمن بعض جوانب الدراسة لهاومن ثم عرض الواقع التقویمي 

  .ارأ علیه، وطبیعة التحول الذي طتحقیق المیزة التنافسیةالتي تتطلب التحلیل المرتكز على 
عن طریق دراسة جامعة قناة السویس ،  الدراسة أسلوب دراسة الحالةكذلكوتتبع 

من خلال جمع معلومات وبیانات تفصیلیة عن موضوع كنموذج للجامعات المصریة 
الدراسة من خلال الوضع الحالي والسابق للموضوع، ومعرفة العوامل التي أثرت وتؤثر 

ًالذي یمثل نوعا من البحث المتعمق عن   الدراسة،علیه، والخبرات الماضیة لموضوع
ًالعوامل المعقدة، التي تسهم في فردیة وحدة اجتماعیة ما، سواء أكان شخصا، أم جماعة، 
ًأم مؤسسة، أم مجتمعا، عن طریق استخدام عدد من أدوات البحث، تجمع البیانات 

ها مع البیئة، وبعد التعمق الملائمة عن الوضع القائم للوحدة وخبراتها الماضیة، وعلاقات
في العوامل والقوى التي تحكم سلوكها، وتحلیل نتائج تلك العوامل وعلاقاتها، والتي من 

فان دالین، (خلالها یمكن تكوین صورة شاملة متكاملة للوحدة، كما تعمل في المجتمع 
  .)٢٦، ص٢٠١٠، ضحاوي(، )٤٣٦، ص٢٠١٢

  
  :أداة الدراسة

 ومن ثم یكون ،لطبیعة الموضوع، والهدف المراد تحقیقه منهاتتحدد أداة الدراسة وفقا 
 حیث إنه الأداة الأكثر ،الاستبیان هو الأداة المناسبة والملائمة لموضوع وهدف الدراسة الحالیة

ًا للبحوث الوصفیة، وخاصة التي تتطلب جمع بیانات عن وقائع محددة من عدد كبیر ًاستخدام
 حیث إن الغرض من ،طلبه طبیعة وموضوع الدراسة الحالیةا من الأشخاص، وهذا ما تتًنسبی

واقع الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بجامعة هذا الاستبیان هو تجمیع بیانات عن 
بها، وكذلك متطلبات تحسینها  وذلك للوقوف على جوانب القوة والضعف قناة السویس،

  .ریة بهذا المجالوتطویرها في ضوء المیزة التنافسیة بالجامعات المص
  : حدود الدراسـة

 : الحدود الموضوعیة )أ(
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 واقع الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة دراسةتقتصر الدراسة الحالیة على 
، الذین یقومون بالإنتاجیة العلمیة، بما التدریس من منظور أعضاء هیئة التدریس

لائم أن تحقق یمتلكونه من قدرات ذهنیة، ومعارف من شأنها إذا ما وظفت بشكل م
لحصول على المیزة التنافسیة اللجامعات بشكل عام، وجامعة قناة السویس بشكل خاص 

والوصول إلى تطویر للإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، وتحقیق المكانة العلمیة 
، العلمیةالإنتاجیة دراسة متطلبات تقتصر الدراسة الحالیة على ، كما والعملیة للجامعة

  :عتباریین التالیینوذلك للا
 مواكبة التوجهات العالمیة والمحلیة نحو إسهامات البحث العلمي وخاصة الإنتاجیة -١

العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات في تلبیة متطلبات التنمیة بالمجتمعات، 
  . وكذلك تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات

لتي تتناول الربط بین الإنتاجیة العلمیة  قلة الدراسات ــ في حدود علم الباحثة ــ ا-٢
  .لأعضاء هیئة التدریس والمیزة التنافسیة

 : لحدود المكانیة ا)ب(
 الدراسة الحالیة على جامعة قناة السویس بالإسماعیلیة كنموذج لدراسة تقتصر

 :الحالة، وتم اختیارها وفقا للاعتبارین التالیین
ًها، نظرا لأن الباحثة عضو هیئة تدریس  سهولة التعامل مع أعضاء هیئة التدریس ب -١

 .بإحدى كلیاتها

 . اشتمالها على معظم كلیات الجامعة بتخصصاتها العملیة والنظریة -٢

 :الحدود البشریة )ج(

 هیئة التدریس بجامعة قناة السویس ى أعضاء الدراسة الحالیة علتقتصر
 – أستاذ مساعد –مدرس  ( من ذوى الدرجات العلمیة بكلیات الجامعة المتنوعةبالإسماعیلیة

 .)أستاذ

  :مجتمع الدراسة وعینتها
یمثل مجتمع الدراسة أعضاء هیئة التدریس بمختلف تخصصاتهم داخل جامعة 

خمس ) ١٥(، والتي یبلغ عددها )العملیة والبینیة والنظریة(كلیاتها قناة السویس بمختلف 
 لعامهیئة التدریس بها لأعضاء  عشرة كلیة على مستوى الجامعة، كما أن إجمالي أعداد

  المجتمع الأصلي للدراسةًعضوا، وهذا یعد )١٤٩٥( بلغ) ٢٠١٧-٢٠١٦( الجامعي
   ).١، ص ٢٠١٧ -٢٠١٦ والبحث العلمي، وزارة التعلیم(
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  :عینة الدراسة
ًعضوا، بنسبة ) ١٣٨(تكونت عینة الدراسة من كافة أعضاء هیئة التدریس 

تخصصاتهم داخل جامعة قناة  وذلك بمختلف ًعضوا،) ١٤٩٥(من إجمالي عدد ) %٩.٢٣(
خمس عشرة ) ١٥(، والتي یبلغ عددها )العملیة والبینیة والنظریة(كلیاتها السویس بكافة 

وذلك في ضوء آخر إحصائیة بأعداد أعضاء هیئة التدریس كلیة على مستوى الجامعة، 
/ ٢٠١٦لجامعي، إحصائیة العام ا(بكلیات جامعة قناة السویس بالإسماعیلیة المختلفة 

٢٠١٧.(  
  :ةمصطلحات الدراسـ

تتنوع مصطلحات الدراسة ومفاهیمها، مما یستلزم توضیح هذه المصطلحات، 
  :ومحاولة بیان الفروق بینها، ثم استنباط التعریف الإجرائي منها، وهي على النحو التالي

 : الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس-١
 التفكیر التي یسلكها العقل طرق :ًة اصطلاحا بأنهایمكن تعریف الإنتاجیة العلمی

 لأسس مقیدة بشروط معینةتخضع  وسائل باستخدام في بحثه عن الحقیقة البشري
 ین، ببذل الجهد والنشاط المستمرالفرد قیام :بأنها تعرفكذلك  .)١٤، ص١٩٩٣صالح، (

لیها، والحصول  لتحقیق قدر كبیر من السیطرة عوالمشكلاتظواهر ال توضیح وفهمبهدف 
  .)٥٥٨، ص٢٠١٠عبد المطلب، ( على قدر كبیر من المعرفة في مختلف مجالات الحیاة

ًالإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس إجرائیا متطلبات ومن ثم یمكن تعریف 
تلك الجهود التي یقوم بها عضو هیئة التدریس لتطویر كافة المجالات  :بأنها عبارة عن

یعیة، أو الاجتماعیة، أو الإنسانیة، من خلال نشر إنتاجه العلمي، سواء العلمیة سواء الطب
أبحاث، أو مقالات علمیة، أو كتب مؤلفة، أو الحصول على براءات اختراع، وكذلك الإشراف 
والتحكیم للأبحاث العلمیة والرسائل، وذلك في خلال فترة زمنیة محددة ترتبط بحصوله على 

ف تطویر وتنمیة المجتمع المحیط بالجامعة  لتحقیق المیزة الدرجة العلمیة الأعلى، بهد
  .التنافسیة للجامعة في جمیع المجالات العلمیة سواء على المستوى المحلي أو العالمي

  :  المیزة التنافسیة -٢
 Advantage)(ًلغویا إلى مصطلحي المیزة  المیزة التنافسیة ینقسم مصطلح

تحقیق بعض الإجراءات، أما التنافسیة التفوق في حالة ما ل: حیث یعرف بأنه
(Competitive)الاتصاف بأمر ما، أو الاستناد إلى المنافسة والأداء :  فتعرف بأنها

 ,Webster, 2016)الخاص بقطاع ما، وقدرته على تقدیم الخدمات في نفس النطاق 
p.1) . على صیاغة وتطبیق اتقدرة المؤسس :كما تعرف المیزة التنافسیة بأنها 
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 الموجودة بذات للمؤسسات الأخرى بالنسبةالتي تجعلها في مركز أفضل ، ستراتیجیاتالإ
   ).١٠٤، ص٢٠٠١،السلمي (المجال، وتقوم بنفس النشاط

ومن خلال التعریفات السابقة یمكن ملاحظة أن معظمها یركز على إستراتیجیة 
بیة احتیاجات التنافس ودورها في تحقیق التمیز، وكذلك على الجودة في الإنتاج وتل

قدرة : ًوبالتالي یمكن تعریف المیزة التنافسیة إجرائیا بأنها .المستفیدین من الخدمة
المؤسسة الجامعیة على التمیز والتفوق في تقدیم خدماتها بكافة المجالات سواء 

 لتحسین جودة مخرجاتها، من خلال المجتمعیة بجودة عالیة وأ ،البحثیة و، أالتعلیمیة
تقدیم خدماتها ا، بما ینعكس على ًإستراتیجیالبشریة  الموارد والقدرات دارةقدرتها على إ

فیها والتعاون معها، وبما  ثقتهم للمجتمع وحاجات سوق العمل والمستفیدین منها، ویدعم
  .یحقق تفوقا وتمیزا لها على غیرها من الجامعات سواء على المستوى المحلي أو الدولي

  :الدراسات السابقة
دراسة باستعراض الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوعها، بهدف ستقوم ال

التي عالجتها هذه الدراسات، _ ذات الصلة _ الوقوف على أهم الجوانب والمشكلات البحثیة 
ًوأهم النتائج التي توصلت إلیها، فضلا عن الاستفادة بما اقترحته وأوصت به هذه الدراسات، 

الیة، ولذا سیتم عرض الدراسات السابقة المتصلة بهدف الانطلاق لدراسة المشكلة الح
بالإنتاجیة دراسات تتعلق : المحور الأول :بموضوع الدراسة في محورین رئیسین، وهما

دراسات : والمحور الثاني .التطویرالقیاس وأسالیب   وطرقالمفهوم من حیث العلمیة
  .علیم الجامعيتتعلق بالمیزة التنافسیة، وأهم المفاهیم، وانعكاساتها على الت

سیتم لأعضاء هیئة التدریس، و دراسات تتعلق بالإنتاجیة العلمیة: المحور الأول
  :الأحدث إلى الأقدما للترتیب الزمني من ً مرتبة وفقهاعرض

لذا  ،أهمیة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس وللجامعات تأكید إطار في
بین الإنتاجیة العلمیة  وطید  وجود ارتباطعلى، كما أكدت  عدید من الدراساتتناولتفقد 

 العوامل من وجود عدید عن ًفضلا هذا، والمناخ العلمي والتنظیمي السائد بالجامعات
 الذي للمجال المعرفي التطور بطبیعة یتصل الإنتاجیة العلمیة، فبعضها في وبقوة المؤثرة
 بشكل تؤثرالتي  ،املالعو من بعدد یتصل وبعضها الآخر ، عضو هیئة التدریسفیه یبحث
 التي تناولت تالإنتاجیة العلمیة لهم، ومن أهم الدراسا مسیرة على مباشر غیر أو مباشر

استهدفت توضیح مفهوم الإنتاجیة ، حیث )٢٠٠١الهلالي، (الإنتاجیة العلمیة دراسة 
یم أسالیب تقیلأهم رض وتحلیل وعا، ًالعوامل المؤثرة فیها وتحلیلها نظریالعلمیة، وكذلك 

تقدیم رؤیة ها، إضافة إلى في الوظائف الجامعیة، وتوضیح كیفیة تقییمالعلمیة الإنتاجیة 
ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذ مقترحة لكیفیة تقییم الإنتاجیة في الوظائف الجامعیة، 
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وقد توصلت إلى وجود عدد من العوامل،  .ًي منهجا لهالمنهج الوصفي التحلیلالباحث من 
،  المالیةالموارد: لإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، من أهمهاالتي تؤثر في ا

العوامل ، العوامل الشخصیةوم واستراتجیاته یعلتسیاسات ال، والعوامل الاجتماعیةو
 بضرورة الدراسة أوصتوقد  .ً، وأخیرا الحریة الأكادیمیة لأعضاء هیئة التدریسالأكادیمیة

، مع أهمیة  الأخرىبالأنشطة الجامعیة امعات مقارنةالعلمي بالج الأولویة للبحث إعطاء
 العلمیة بكل جامعة؛  یتم معالجتها من خلال البحوثلكي معینة  بحثیةاختیار مشكلات

   .حتى تكون لها میزة تنافسیة وأفضلیة بین الجامعات الأخرى بذات المجال
، مع نتائج الدراسات  (Kotrlik & et al., 2002)كذلك استهدفت دراسة

السابقة، حیث استهدفت رصد أهم العوامل المؤثرة في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة 
 الدرجة - النوع-العمر(تدریس بالكلیات والجامعات الأمریكیة، وتحددت عوامل الدراسة في 

، ولتحقیق أهداف الدراسة استعان ) عدد طلاب الدراسات العلیا لكل عضو-الأكادیمیة
وقد توصلت . ًي منهجا له، كما اتخذ الاستبیان أداة لجمع البیاناتالباحث بالمنهج الوصف

لا توجد علاقة واضحة بین معظم العوامل : الدراسة لمجموعة من النتائج، لعل من أهمها
، ٠.٠٥ًطبقا لمتغیرات الدراسة والإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة تدریس عند مستوى دلالة 

یرجع إلى الإیجابیة  العلمیة، الإنتاجیة في باینت وجود توصلت الدراسة كذلك إلى كما
 من إنتاجیة أكثر المتعاونون التدریس، فأعضاء هیئة التدریس هیئة والتعاون بین أعضاء

   .فردیة أبحاثا ینتجون الذین أقرانهم
تفسیر العوامل المرتبطة ، (Sax & Hagedorn, 2002) دراسة تناولتكما 

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالكلیات لىبالحالة الاجتماعیة، وتأثیرها ع
ً منهجا المنهج الوصفيمن  ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذت الباحثتانوالجامعات الأمریكیة، 

 وقد توصلت .بیانات عن عوامل الدراسة المختلفةال لجمع  كأداة الاستبیانواستخدمتا ، لهما
  غیر مرتبطة بمستویات الإنتاجیة العلمیةتدریسلعضوات هیئة الالحالة الاجتماعیة إلى أن 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسط الإنتاجیة العلمیة والحالة لدیهم، كما أنه 
  .٠.٠٥لكل من السیدات والرجال عند مستوى دلالة )  غیر متزوج- متزوج(الاجتماعیة 

ات السیاق، كذلك لتسیر في ذ ،(Wallner & et al., 2003) كما تأتي دراسة
 ما إذا كان هناك علاقة بین العمر ومعدل الإنتاجیة العلمیة، التعرف علىاستهدفت حیث 
اتخذ  الاختلاف في عمر الباحثین بالتكلفة الفردیة لهم، ولتحقیق أهداف الدراسة وارتباط

هناك علاقة أن  وقد توصلت الدراسة إلى  .ًالباحث من أسلوب الدراسات المسحیة منهجا له
د اعدأ بها زیادة في التيالكلیات ن العمر ومستوى الإنتاجیة العلمیة، حیث وجدت أن بی

د الباحثین اعدأ بها زیادة في التي أكبر مقارنة بالكلیات اتكلفته تعد الباحثین كبار السن 
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د الباحثین كبار السن اعدأ بها زیادة في التي أن على الكلیات ولذا فقد أوصتصغار السن، 
  . لتصبح أكثر مرونة وجاذبیة للباحثین الصغار الموهوبین،یاستهاأن تغیر س

استهدفت رصد وتحدید ، حیث )٢٠٠٤الفیومي،(وتسیر في نفس السیاق دراسة 
عوامل الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بكلیات التربیة بالجامعات المصریة، 

ولتحقیق  ،وعوامل مجتمعیة، عوامل أكادیمیة، وعوامل شخصیة:  العوامل إلىتلكوصنفت 
ً منهجا المنهج الوصفي وخاصة أسلوب دراسة الحالةالباحثة من  أهداف الدراسة اتخذت

 الدراسة توصلت وقد .رئیسة لجمع البیانات والمعلوماتكأداة الاستبیان كما استعانت ب، لها
 بة كبیرة، بنسالتربیة بكلیات التدریس هیئة لأعضاء العلمیة الإنتاجیة مستوى تدني إلى

 ثم ومن المجتمعیة، التنمیة خطط مع تتناسب ولا ،للغایة ضئیلة نسب تعتبروبالتالي فهي 
 بكلیات العلیا الدراسات نظام تطویر على خلاله من ركزت ،الإنتاجیة لتنمیة تصورا اقترحت
  .الأكادیمیة الأعباء لتقلیل ضوابط ووضع التربیة،

نفس النتائج السابقة، حیث استهدفت ، لتؤكد )٢٠٠٦إمام، (كما تأتي دراسة 
طبیعة الإنتاجیة العلمیة وطرق قیاسها والنظریات المفسرة المفاهیمي لتحلیل الإطار 

 التوصیات  وتحلیلها، ومن ثم وضع بعض العوامل المؤثرة فیها، وكذلك أهمللتباین
، ویسمقترحات لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة السالو

 التحلیلي منهجا لها، كما المنهج الوصفيولتحقیق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة 
 :وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها .استعانت بالاستبیان كأداة للدراسة

 أعضاء هیئة بالجامعة لكافة هیئة التدریس لأعضاءمتوسط الإنتاجیة العلمیة ضعف 
 المختلفة، فیما عدا الأساتذة ذوى التخصصات الأدبیة، حیث  التخصصاتفيالتدریس 

كان الحصول على م - الاجتماعیة الحالة  -العمر(كل من ، كما أن ارتفع هذا المتوسط
 الإنتاجیة فيعوامل غیر مؤثرة كانت ) المعامل والأجهزة -المكتبات - الإعارة - الدكتوراه
لتخصصات المختلفة بجامعة قناة السویس، اكافة  فيالتدریس   أعضاء هیئةلكافةالعلمیة 
عوامل من ال) الحوافز -المؤتمرات العلمیة -العلميالتعاون  -النوع(كل من كان بینما 

وقد أوصت الدراسة بعدة توصیات،  .عضاء هیئة التدریسلأ الإنتاجیة العلمیة فيمؤثرة ال
الجامعات علیها  د، تعتم خطة واضحة ومحددة الأهداف تكون هناك أن ضرورة: من أهمها
 في إكسابهم مهارات البحث العلمي  إعداد أعضاء هیئة التدریس بهافيالمصریة 

 أن تقدم الحوافز الملائمة والعادلة لأعضاء أهمیةكذلك ، وتحفیزهم للقیام بعمل الأبحاث
 المجتمع لخدمةهیئة التدریس؛ لتدفعهم للقیام بأبحاث علمیة على درجة عالیة من الجودة 

 تتضمن أكثر من تخصص من التي البینیة،تشجیع الأبحاث ، إضافة إلى أهمیة ىالمحل
 .العلمي بالمجالات البحثیة المتنوعةمنطلق أن الإنتاجیة العلمیة تزداد بزیادة التعاون 
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، لتدعم نتائج الدراسات السابقة، حیث )٢٠٠٦أبو عاشور، (كما تأتي دراسة 
ظیمي السائد في الجامعات الأردنیة، من خلال استهدفت التعرف على طبیعة المناخ التن

وجهة نظرهم، وانعكاس ذلك على الإنتاجیة العلمیة لهم، كذلك التعرف على العلاقة بین 
الإنتاجیة العلمیة والمناخ التنظیمي في ضوء تصوراتهم عنه، ثم تقدیم التوصیات 

ولتحقیق أهداف هم، والمقترحات التي یمكن أن تسهم في رفع مستوى الإنتاجیة العلمیة ل
 منهجا له، واستعان بالاستبیان كأداة رئیسة المنهج الوصفيالدراسة استخدم الباحث 
 ضعف :وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها .لجمع البیانات والمعلومات

د ُالإنتاجیة العلمیة نتیجة لاتصاف المناخ السائد بالجامعات الأردنیة بالفردیة، وكذلك بع
الأبحاث التي یقوم بها أعضاء هیئة التدریس عن دراسة مشكلات المجتمع المحیط، على 

وقد أوصت  .الرغم من الخبرات العلمیة والكفاءات الجامعیة الموجودة بالجامعات الأردنیة
ضرورة تقدیم الدعم والحوافز سواء المادیة، أو : الدراسة بعدة توصیات، من أهمها

 التدریس من أجل زیادة الإنتاجیة العلمیة لهم، كذلك أهمیة تخفیف المعنویة لأعضاء هیئة
  . الأعباء التدریسیة والإداریة الملقاة على عاتق عضو هیئة التدریس بالجامعات الأردنیة

 زیادة في العلمي الاتصال دور ، توضیح)٢٠٠٩إبراهیم، (كذلك استهدفت دراسة 
 واقع الاتصال على التعرف خلال بنها، من معةبجا التدریس لأعضاء هیئة العلمیة الإنتاجیة

 العلمیة وكیفیة الإنتاجیة زیادة من وتحد التي تواجهه المعوقات وأهم ووسائله، العلمي
 الباحثة من المنهج الوصفي منهجا لها، ت ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذعلیها، التغلب

 العلمیة لأعضاء الإنتاجیةانخفاض  إلى توصلت وقد .واستخدمت الاستبیان كأداة للدراسة
 العلمیة وأن الإنتاجیة الترقیة، على بالحصول لارتباطها وذلك بنها، بجامعة التدریس هیئة

 للاتصال العلمي بأسالیبه وأن الكلیة، ونوع الأكادیمیة، والدرجة النوع، باختلاف تختلف
علمیة  زیارات في ال متمثلاالاتص هذا كان سواء العلمیة، الإنتاجیة على ًكبیرا ًتأثیرا المختلفة

 سیمنارات حضور وعالمیة، كذلك  محلیة وندوات مؤتمرات حضور أو مصر، وخارج داخل
وقد أوصت الدراسة بعدة توصیات لتفعیل دور . الكلیة أو بالكلیات المناظرة داخل التخصص

  .الجامعات المصریة في دعم الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس
، التعرف على حجم الإنتاجیة العلمیة لعضوات )٢٠١٢نجم، (راسة وتتفق كذلك د

ًهیئة التدریس بمؤسسات التعلیم العالي بقطاع غزة، وفقا لمتغیرات الدراسة، وكذلك تحدید 
أهم المعوقات التي یمكن أن تحد من إنتاجیتهن العلمیة، ومعرفة الدوافع التي یمكن من 

ن، ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذ الباحث من المنهج خلالها زیادة الإنتاجیة العلمیة لدیه
وقد توصلت الدراسة إلى . الوصفي منهجا له، كما استخدم الاستبیان كأداة للدراسة

قلة عدد الأبحاث المنشورة من قبل عضوات هیئة التدریس : مجموعة من النتائج، أهمها
ضافة إلى ضعف في قطاع غزة، كذلك ضعف المشاركة في المؤتمرات وورش العمل، إ

الحصول على جوائز أو براءات اختراع، نتیجة لقلة الدعم المقدم من الجامعات، وكذلك 
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وقد أوصت الدراسة . نتیجة للعوامل المجتمعیة والأسریة التي تعاني منها المرأة الفلسطینیة
ضرورة العمل على إیجاد نظم جدیدة للترقیة بالجامعات : بعدة توصیات، من أهمها

نیة، وخاصة فیما یتعلق بأبحاث ما بعد الدكتوراه، لتشجیع زیادة الإنتاجیة العلمیة الفلسطی
لهن، أهمیة عقد شراكات بحثیة بین المؤسسات المجتمعیة ومؤسسات التعلیم العالي، 
وذلك للاستفادة من نتائج الأبحاث والدراسات المیدانیة المقدمة منهن، مع ضرورة تشجیع 

اث، التي تقوم بها فرق العمل الجماعي سواء على مستوى الجامعات على عمل الأبح
الجامعة أو مع جامعات خارجیة، مما قد یسهم في زیادة معدل الإنتاجیة العلمیة لعضوات 

  .هیئة التدریس بالجامعات الفلسطینیة
، حیث استهدفت التعرف على )٢٠١٤تهامي،  (وتسیر في نفس السیاق دراسة

ة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة، وكذلك تحدید واقع وحجم الإنتاجیة العلمی
ًأهم العوامل المؤثرة علیها وفقا لمتغیرات الدراسة، من خلال تحلیل البیئة الداخلیة 
والخارجیة لدور الجامعات المصریة في دعم الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس 

أهداف الدراسة اتخذ الباحث من ولتحقیق للتحلیل البیئي، ) SOWT(باستخدام تحلیل 
وقد توصلت إلى  . منهجا له، كما استخدم الاستبیان  بوصفه أداة للدراسةالمنهج الوصفي

 ضعف الإنتاج العلمي من قبل بعض الجامعات المصریة، :مجموعة من النتائج، أهمها
ح كذلك ضعف المشاركة في المؤتمرات وورش العمل، إضافة إلى وجود اهتمام بحثي واض

في بعض المجالات البحثیة ببعض الجامعات المصریة، بما قد یعكس الصبغة البحثیة 
لتلك الجامعات، مما قد یشیر إلى أهمیة أن یكون لكل جامعة میزة تنافسیة بحثیة في 

وقد أوصت الدراسة بعدة استراتیجیات مجال معین، یمیزها عن غیرها من الجامعات، 
  .مصریة في دعم الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریسمقترحة لتفعیل دور الجامعات ال

، حیث استهدفت لتؤكد نفس النتائج السابقة) ٢٠١٧الحویطي، (كما تأتي دراسة 
 أعضاء نظر وجهة من جامعة تبوك التدریس هیئة لعضو العلمیة الإنتاجیة معوقات تحدید
المسحي  الوصفي المنهجاستخدام الباحث  الدراسة أهداف ولتحقیق فیها، التدریس هیئة

 :وقد توصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها. ًمنهجا له، كما اتخذ من الاستبیان أداة له
 معوقات:  وهيتبوك بجامعة التدریس هیئة لأعضاء العلمیة الإنتاجیة معوقات درجة أن

 بدرجة  جمیعهاجاءت ، حیثالجامعة في التحتیة بالبنیة مرتبطة معوقاتو بالباحثین،متعلقة 
 بدرجة الجامعة ومناخ والتعلیمات بالأنظمة المرتبطة المعوقات جاءت بینما متوسطة،

 معوقات درجة في إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم النتائج أوضحت كما ،مرتفعة
  والدرجةالنوع،ًتبعا لمتغیرات  تبوك بجامعة التدریس هیئة لأعضاء العلمیة الإنتاجیة

:  توصیات، من أهمهاوقد أوصت الدراسة بعدة. ونظري علمي، :ولتخصص ،الأكادیمیة
، من خلال تبوك بجامعة التدریس هیئة أعضاء لدى البحثي الأداء تنمیة على العمل ضرورة
 .لذلك اللازمة والأدوات  الأجهزةوتوفیر، العلمي البحث على المحفزة التحتیة بالبنیة الاهتمام
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 مرتبة وفقا هاسیتم عرضو: زة التنافسیةدراسات تتعلق بالمی: المحور الثاني
  :إلى الأحدثالأقدم للترتیب الزمني من 

 إلي الملتحقین بها الطلبةوزیادة أعداد المصریة د الجامعات اعدأ لقد أدى ازدیاد
من التعلیم الجامعي،  متمیز المحافظة على مستوى كیفیة في الملقى علیهازیادة العبء 

 من كل جامعة تتطلب الأمر الذي ،ع التعلیم الجامعيالمنافسة في قطاحدة مواجهة ل
تطبیقها في جمیع الاستفادة منها ویمكن ناجحة،  تعلیمیة وخبراتستراتیجیات االبحث عن 

بحیث تضمن لها میزة تنافسیة عن الجامعات الأخرى سواء على ، كلیاتها ومراكزها
على من الدراسات التعرف الدولي، لذا استهدفت عدید المستوى المحلي أو الإقلیمي أو 

أهم المعوقات، التي تحد من كفاءة الجامعات في تحقیق المیزة التنافسیة بها للارتقاء 
تفعیل وتطویر بجودة التعلیم الجامعي، ومن ثم اقتراح الحلول التي یمكن أن تسهم في 

ائج ، لتؤكد نفس النت)Arichard, 2009( ، ومنها دراسةدورها لتحقیق المیزة التنافسیة
السابقة، حیث استهدفت الكشف عن علاقة التسویق بالبیئة الداخلیة للمؤسسات، 
بالإضافة إلى توضیح الإطار الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسات، من خلال 

ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذت الباحثة توضیح المرتكزات الأساسیة لكیفیة إدارة التسویق، 
وقد  . كما استعانت بالمقابلات كأداة لجمع البیانات،لها منهجا المنهج الوصفيمن 

 ضعف وضوح الأسس المكونة لتحقیق :توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها
ضرورة أن تقوم : وقد أوصت بعدة توصیات، من أهمها. یة داخل المؤسساتسالمیزة التناف

تفاعل مع الإدارة العلیا الأنشطة التي تقوم بها المؤسسات على طرق علمیة، حتى ت
  . المیزة التنافسیةتللمؤسسات لتحقیق مجالات واستراتیجیا

، لتتفق مع ما سبق من نتائج، حیث )٢٠١٢الصالح، ( كما تأتي دراسة 
استهدفت التعرف على مجالات واستراتیجیات المیزة التنافسیة في الجامعات الحكومیة 

ولتحقیق أهداف مجالات والاستراتیجیات، السعودیة، وكذلك أهم المتطلبات لكل من ال
 كما استعان بالاستبیان ، التحلیلي منهجا لهالمنهج الوصفيالدراسة اتخذ الباحث من 

وقد توصلت إلى مجموعة من  .كأداة للدراسة وللتعرف علي الواقع الممارس بتلك الجامعات
ریس، والجوانب ٕ ضعف مجالات البحث العلمي، وانتاج المعرفة، والتد:النتائج أهمها

وقد  .سیة بالجامعات الحكومیة السعودیةالتكنولوجیة، كأحد أهم مجالات بناء المیزة التناف
ضرورة العمل على توفیر متطلبات المجالات : أوصت الدراسة بعدة توصیات، من أهمها

ن والاستراتیجیات لبناء المیزة التنافسیة بالجامعات الحكومیة السعودیة، كذلك الاستفادة م
وعي الإدارة العلیا بالجامعات السعودیة بأهمیة مفهوم المیزة والتنافسیة، لتحقیق التوجه 

  .نحو تطبیقها بالجامعات السعودیة
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، التعرف على أراء أعضاء هیئة التدریس )٢٠١٣ویح، (كما استهدفت دراسة 
عة بنها، عن مدى توافر متطلبات تطویر رأس المال الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة بجام

 تقدیم مجموعة من المقترحات لتفعیل دوره في تحقیق المیزة التنافسیة لها، وذلك بهدف
من خلال توضیح الأسس الفكریة لرأس المال الفكري والمیزة التنافسیة ومعرفة العلاقة 

 ، التحلیلي منهجا لهالمنهج الوصفيولتحقیق أهداف الدراسة اتخذ الباحث من ، بینهما
وقد  .بالاستبیان كأداة للدراسة للتعرف علي الواقع الممارس بتلك الجامعاتكما استعان 

 في لرأس المال الفكريتوافر الأبعاد المكونة  :توصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها
 من خلال ما یمتلكه أعضاء هیئة ً، وتحدیداامتلاك الجامعة لرأس مال بشري متمیز

 وجاء اهتمام الجامعة بترقیة أعضاء هیئة لمیة،عالتدریس من مهارات وقدرات وخبرات 
 الدرجات العلمیة الأعلى العنصر الأكبر في تحقیق المیزة التنافسیة من بین إليالتدریس 

وقد أوصت الدراسة بعدة توصیات، من  .العناصر الأخرى المكونة لرأس المال البشري
میزة التنافسیة لجامعة بنها ضرورة العمل على تطویر رأس المال الفكري لتحقیق ال: أهمها

من خلال تنمیة رأس المال البشري، ورأس المال التنظیمي، ورأس المال المعلوماتي، 
  .ورأس المال العلاقاتي والمتعلق بخدمة المستفیدین

، لتسیر في نفس السیاق محاولة التعرف على )Bisaria, 2013(وتأتي دراسة 
طاع التعلیم الجامعي، وكذلك أهمیتها، والأنواع أهم أسباب استخدام المزایا التنافسیة بق

المختلفة لها، إضافة إلى مدى فاعلیة تأثیرها على الكلیات والجامعات الخاصة ، بما یمكن 
المنهج ولتحقیق أهداف الدراسة اتخذ الباحث من أن یحقق النفع للمجتمع الهندي، 

والاستبیان والمقابلات كأداة  كما استعان ببطاقات الملاحظة ، التحلیلي منهجا لهالوصفي
وقد توصلت  .للدراسة وجمع البیانات للتعرف علي الواقع بالجامعات الخاصة بالهند

 ضعف جودة الإدارة بالكلیات والجامعات الخاصة :الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها
بالهند، وكذلك ضعف مستوى الطلبة، إضافة إلى ضعف تطویر أعضاء هیئة التدریس 

وقد  .دراتهم، كأحد أهم مجالات بناء المیزة التنافسیة بالجامعات والكلیات الخاصة بالهندلق
ضرورة العمل على توفیر متطلبات تطویر : أوصت الدراسة بعدة توصیات، من أهمها

أعضاء هیئة التدریس لقدراتهم العلمیة، مما قد یسهم في تحقیق المیزة التنافسیة، كذلك 
  .تطویر الإدارة بالكلیات والجامعات لتحقیق المیزة والتنافسیةأهمیة الاستفادة من 

، مع معظم نتائج الدراسات )٢٠١٣عساف، (وتتشابه كذلك نتائج دراسة 
السابقة، حیث حاولت التعرف على واقع إدارة الإبداع كمدخل لتحقیق المیزة التنافسیة في 

ا، وكذلك توضیح أهم مؤسسات التعلیم العالي بفلسطین من وجهة نظر العاملین به
النوع، المؤهل العلمي، (الفروق لواقع الإبداع بین إدارة الكلیات ، والتي ترجع إلى متغیرات 

 التحلیلي المنهج الوصفيولتحقیق أهداف الدراسة اتخذ الباحث من ، )عدد سنوات الخدمة
النتائج وقد توصلت إلى مجموعة من  . كما استعان بالاستبیان كأداة للدراسة،منهجا له
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 وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لواقع إدارة الإبداع كمدخل لتحقیق المیزة :أهمها
ضرورة وضع إستراتیجیة لإدارة التنافسیة في مؤسسات التعلیم العالي بفلسطین، كذلك 

  .لتحقیق المیزة التنافسیة في مؤسسات التعلیم العالي بفلسطینالإبداع كمدخل 
، محاولة التعرف على طبیعة استراتیجیة )٢٠١٤، إسماعیل( كما تأتي دراسة 

ستة سیجما، وتحدید أبعاد المیزة التنافسیة للدراسات العلیا بكلیات التربیة، وكذلك محاولة 
وضع تصور مقترح لتطبیق استراتیجیة ستة سیجما لتحقیق المیزة التنافسیة للدراسات 

المنهج  الدراسة استعان الباحث بولتحقیق أهدافالعلیا بكلیة التربیة جامعة المنصورة، 
وقد توصلت إلى مجموعة  . كما اتخذ الاستبیان أداة للدراسة، التحلیلي منهجا لهالوصفي

ٕ ضعف مجالات البحث العلمي، وانتاج المعرفة، والجوانب البحثیة، كأحد :من النتائج أهمها
 .تربیة جامعة المنصورةأهم مجالات بناء المیزة التنافسیة بقطاع الدراسات العلیا بكلیة ال

ضرورة العمل على زیادة قدرة الدراسات : وقد أوصت الدراسة بعدة توصیات، من أهمها
العلیا بكلیة التربیة جامعة المنصورة للمنافسة مع غیرها من كلیات التربیة بالجامعات 
المختلفة، سواء على المستوى المحلي أو الدولي، نتیجة للتغیرات المتسارعة في 

  .اجات وتوقعات المستفیدین من قطاع الدراسات العلیا بكلیة التربیةاحتی
، التي استهدفت توضیح الأطر الفكریة )٢٠١٥عبد الهادي، (كما جاءت دراسة 

لإدارة المعرفة والمیزة التنافسیة، وكذلك استعراض خبرات وتجارب بعض الجامعات الأجنبیة 
أهم جهود الجامعات المصریة في ذات في مجال إدارة المعرفة، إضافة إلى الكشف عن 

المجال، في محاولة للتوصل إلى أهم متطلبات تحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات 
 التحلیلي منهجا المنهج الوصفيولتحقیق أهداف الدراسة استعانت الباحثة بالمصریة، 

یق وقد توصلت إلى عدة متطلبات، یمكن أن تسهم في تطویر إدارة المعرفة لتحق .لها
 ما یرتبط بالبنیة التشریعیة، والبنیة :المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة، من أهمها

التحتیة، وكذلك متطلبات بشریة، ومتطلبات إداریة تنظیمیة، إضافة إلى متطلبات ترتبط 
  .بالثقافة المجتمعیة

، التي استهدفت توضیح )٢٠١٥عیداروس، (كما تسیر في نفس السیاق دراسة 
الذي یحكم إدارة فرق العمل الافتراضیة، وكذلك التعرف على طبیعة المیزة التنافسیة الإطار 

في الجامعات، وتوضیح أهم جهود بعض الجامعات الأجنبیة بشان تشكیل فرق العمل 
ولتحقیق أهداف الدراسة الافتراضیة، كآلیة لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة، 

وقد  . كما استعان بالاستبیان كأداة للدراسة، منهجا لهوصفيالمنهج الاستخدم الباحث 
أوصت بضرورة بناء رؤیة معیاریة لضمان جودة فرق العمل الافتراضیة كآلیة لتحقیق 
المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة، إضافة إلى أهمیة إنشاء مركز للتدریب الافتراضي 

  . بكل جامعة مصریة
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، لتؤكد نفس النتائج السابقة، حیث استهدفت )٢٠١٥غنایم، (كما تأتي دراسة 
تحلیل الإطار المفاهیمي للمیزة التنافسیة واقتصاد المعرفة بالتعلیم الجامعي المصري، من 
خلال الوقوف على أهم الخلفیات الفكریة لهذین المفهومین وتحلیل أبعادهما، كذلك رصد 

صور مقترح لدعم المیزة أهم ركائز ومتطلبات اقتصاد المعرفة للوصول إلى وضع ت
المنهج ولتحقیق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة التنافسیة داخل الجامعات المصریة، 

 ضعف وضوح :وقد توصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها .ً التحلیلي منهجا لهاالوصفي
ة الرؤى السیاسیة التي تتحكم في العملیة التربویة، إضافة إلى تردي الأوضاع الاقتصادی

والمتعلقة بضعف الإمكانات المخصصة لتطویر مؤسسات التعلیم الجامعي، وخاصة 
وقد أوصت  .المرتبطة بالإنفاق على البحث العلمي والبنیة التحتیة للجامعات المصریة

ضرورة دعم عملیة البحث العلمي ونشر الأبحاث : الدراسة بعدة توصیات، من أهمها
ًة أو أعضاء هیئة التدریس محلیا ودولیا، مع إتاحة العلمیة، التي یقوم بها سواء الطلب ً

الفرصة لكافة أعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة لتطویر مهاراتهم البحثیة 
والعملیة، إضافة إلى أهمیة تنمیة التفكیر الإبداعي لدیهم، مما قد یسهم في تحقیق بیئة 

  . مثمرةإبداعیة، یمكن من خلالها استیعاب الأفكار الجدیدة وال
، في ذات المجال تحدید درجة توافر )٢٠١٥قشطه، (كما استهدفت دراسة 

لرأس المال الفكري داخل ) المتعلقة بالمستفیدین(المتطلبات البشریة والهیكلیة والعلاقاتیة 
المؤسسات الجامعیة بفلسطین، لتحقیق المیزة التنافسیة للجامعات الفلسطینیة من وجهة 

ة وأعضاء هیئة التدریس، لبناء استراتیجیة لتطویر رأس المال نظر القیادات الجامعی
ولتحقیق أهداف الدراسة استخدمت الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة داخل الجامعات، 

 كما استعانت بالاستبیان والمجموعات البؤریة كأداة ، منهجا لهاالمنهج الوصفيالباحثة 
 ضعف تحقیق الجامعات :أهمهاوقد توصلت إلى مجموعة من النتائج،  .للدراسة

الفلسطینیة لمتطلبات استثمار رأس المال الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة من وجهة نظر 
  .القیادات والهیئات التدریسیة بها

ضرورة بناء آلیات منهجیة معلنة : كما أوصت الدراسة بعدة توصیات، من أهمها
كیز على البحث العلمي وربطه بأهداف لضمان التمیز في رأس المال الفكري، من خلال التر

الجامعات وخطط التنمیة المستدامة بالمجتمع، إضافة إلى أهمیة وضع خطوات واضحة 
حول كیفیة استثمار رأس المال الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة داخل الجامعات، حتى 

  .تعمل من خلالها على رفع مكانتها على الصعیدین المحلي والعالمي
، محاولة الكشف عن واقع ممارسة الكلیات )٢٠١٥السوسي، (اسة  وتأتي در

التقنیة بمحافظات غزة لإدارة التمیز من جهة وممارسة استراتیجیات المیزة التنافسیة من 
جهة أخرى، وكذلك الوقوف على مدى الارتباط بینهما، من خلال تحدید دلالات الفروق 
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ولتحقیق أهداف الدراسة  لمتغیرات الدراسة، المتعلقة بدرجة ممارسة الكلیات التقنیة وفقا
 كما استعان بالاستبیان كأداة لجمع البیانات ، منهجا لهالمنهج الوصفياتخذ الباحث من 

وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج  .وللتعرف علي الواقع الممارس بتلك الكلیات
تیجیات المیزة التنافسیة من  ضعف ممارسة الكلیات التقنیة بمحافظات غزة لاسترا:أهمها

: وقد أوصت بعدة توصیات، من أهمها .وجهة نظر العاملین والهیئات التدریسیة بها
ضرورة تقدیم الدعم الكافي على كافة المستویات بالكلیات التقنیة لتحقیق استراتیجیات 

غییرات في المیزة التنافسیة، ونشر ثقافة التنافسیة، بما تتطلبه من استعدادات لمواجهة الت
  .سوق العمل وحاجاته من الكلیات التقنیة

  
  

    :التعقیب على الدراسات السابقة
سیتم التعقیب على الدراسات السابقة من خلال توضیح أوجه التشابه والاختلاف 

  :بینها وبین الدراسة الحالیة، وكذلك تحدید أوجه الاستفادة منها، وذلك على النحو التالي
  : والاختلاف بین الدراسات السابقة والدراسة الحالیةأوجه التشابه : ًأولا

هدفت أغلب الدراسات السابقة إلى تسلیط الضوء على البحث العلمي بالتعلیم 
ًالجامعي وتحدیدا الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس والمیزة التنافسیة ودراسة 

  :أوضاعهما، من حیث
 هیئة التدریس في ضوء احتیاجات التنمیة التخطیط لتطویر الإنتاجیة العلمیة لأعضاء -١

 .ومتطلبات الجامعات الحالیة والمستقبلیة لتحقیق التمیز المؤسسي
 .دراسة علاقتهما وارتباطهما باحتیاجات الجامعات والمجتمعات -٢
  .دورها في تلبیة الاحتیاجات المجتمعیة والمستقبلیة للجامعات المصریة -٣
 .ر الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریسدراسة بعض المشكلات التي تواجه تطوی -٤
وضع رؤى مستقبلیة للنهوض بالبحث العلمي، وخاصة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء  -٥

 .هیئة التدریس بالجامعات، وكذلك آلیات التمیز والتطویر في هذا المجال
دراسة العوامل المؤثرة في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بكافة الجوانب  -٦

واء الشخصیة أو المجتمعیة، وكذلك آلیات تطویرها من خلال ضمان الجودة س
 .والاعتماد الجامعي
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ومن ثم تتشابه الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في تركیزها على الإنتاجیة 
العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة ودورها في كیفیة تلبیة احتیاجات 

  .ة أو المستقبلیة في ضوء تحقیق المیزة التنافسیةالمجتمع سواء الحالی
سواء المفتوح أو المغلق، ) الاستبیان(كما استخدمت معظم الدراسات السابقة 

ومن ثم تتشابه الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في استخدامه بوصفه أداة رئیسة 
  .لجمع البیانات والمعلومات

راسات السابقة في أنها سوف تقوم بوضع بینما تختلف الدراسة الحالیة عن الد
رؤیة مقترحة  لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة 

  .كمدخل من مداخل التطویر المؤسسي، لتحقیق المیزة التنافسیة
الوصفي، والدراسات المستقبلیة، : المنهجین السابقة الدراسات استخدمت أغلبكما 

  :لیب التالیةمن خلال الأسا
 أسلوب تحلیل النظم. 
 أسلوب التخطیط الاستراتیجي.  

ومن ثم تختلف الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة في أنها سوف تستخدم 
المنهج الوصفي، ولن تتعرض إلى أسلوب التخطیط الاستراتیجي أو أسلوب تحلیل النظم، 

إلى العلاقة بینهما، مع كیفیة ًكذلك الربط بین هذین المجالین المهمین تمهیدا للوصول 
الاستفادة منهما في تحقیق المستوى المطلوب من الجودة والاعتماد المؤسسي بمجال 

 .التعلیم الجامعي
 :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: ًثانیا

  :استفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة على النحو التالي
  .بلورة مشكلة الدراسة -١
 .اؤلات الدراسةصیاغة تس -٢
 .اختیار الأسلوب المنهجي الملائم لطبیعة الدراسة -٣
 .اختیار الأدوات المناسبة لجمع البیانات والمعلومات بالدراسة -٤
 .صیاغة التعریف الإجرائي بالدراسة -٥
 .تحدید خطوات السیر في الدراسة -٦
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ومن خلال استعراض الدراسات السابقة یتضح أنها تتشابه مع الدراسة الحالیة 
، إلا أن الدراسة الحالیة تتفرد بمحاولة تحدید درجة الإنتاجیة العلمیة تناول موضوع في

، كأداة لتحقیق المیزة التنافسیة بها أعضاء هیئة التدریس وقناة السویسممارسة جامعة 
الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس لتحقیق  لتحسینومن ثم الخروج بتصور مقترح 

  .المیزة التنافسیة
لدراسات وبناء على ما سبق، فقد استفادت الدراسة الحالیة من استعراض ا  
 بالتحولات المعاصرة، ا، وعلاقتهللمیزة التنافسیة يفي رسم إطار نظري ومفاهیمالسابقة 

 رؤیة واسعة  السابقة الدراساتكما وفرت،  في تطویر التعلیم الجامعيوبالاتجاهات الحدیثة
 بسیاسات العمل ا، وعلاقتهوتطویرها اكیفیة تحفیزهو دور الإنتاجیة العلمیةحول 

 الموارد تنمیة، وبنظم في الجامعاتالتنافسیة، وعلاقته بالبنیة التنظیمیة، وبالثقافة السائدة 
 . بشكل یتوافق مع متطلبات تحسین وتطویر التعلیم الجامعيالبشریة

  :ةخطوات السیر في الدراسـ
  : لیةالدراسة وفقا للخطوات التاتسیر    
 مقدمة الدراسة، وتحدید : بناء الإطار العام للدراسة، ویشتمل على: الخطوة الأولى

مشكلتها وفقا للمنهج المتبع، أهدافها، أهمیتها، أداتها، مصطلحاتها، والدراسات 
  .السابقة

 تحلیل الأدبیات المتعلقة بالإطار النظري لطبیعة الإنتاجیة العلمیة : الخطوة الثانیة
 .ة التدریس وأهم متطلباتهالأعضاء هیئ

 المیزة التنافسیة جمع وتحلیل الأدبیات والدراسات المتعلقة بطبیعة  :الخطوة الثالثة
 .ًوأخیرا أهم متطلبات تحقیقهامفهومها، أهمیتها، خصائصها،  :والمتمثلة في

 بناء أداةو ،المیدانیة سةراالد أهدافوتشتمل على الدراسة المیدانیة، : الخطوة الرابعة 
 المیدانیة، الدراسة نتائج  المستخدمة، الإحصائیة والأسالیب ،وٕاجراءاتها ،الدراسة

 .لسابقةوالدراسات ا والبحوث للدارسة  النظريالإطار ضوء في وتفسیرها ومناقشتها،

 ًوأخیرا تقدیم الرؤیة المقترحة لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء : الخطوة الخامسة
 .بالجامعات المصریةیق المیزة التنافسیة هیئة التدریس كمدخل لتحق

  :الإطار النظري للدراسة: ًثانیا
الإطار الفكري للإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس :  الأولالمحور

  :بالجامعات المصریة
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: لأعضاء هیئة التدریس من حیث الإنتاجیة العلمیة المحور التالي طبیعةیتناول 
 ات المفسرة لها، إضافة إلى أهم العوامل المؤثرة فيها، النظری قیاسمفهومها، وطرق
  :، وذلك على النحو التاليالإنتاجیة العلمیة

  :لأعضاء هیئة التدریس مفهوم الإنتاجیة العلمیة :ًأولا
،  مفهوم الإنتاجیة من المفاهیم الإداریة في المقام الأول، إلا أنه تعدى ذلكدیع

نتیجة لذلك ظهر مفهوم الإنتاجیة العلمیة و ،وأصبح یطبق في عدید من العلوم المختلفة
  .في العلوم التربویة

 المدخلات، ىإل المخرجات نسبة إلى عام بشكل  العلمیةالإنتاجیة مصطلح یشیرو
، والمعدات الآلات وتكالیف الإنتاج وتكالیف تكلفتها أو العمل ساعات: المدخلات وتشمل

 ،رسمي ( ، حیث عرفها السوقیة الحصة والدخل، المبیعات، على المخرجات تشتمل بینما
 الأعمال عدد بأنها عرفها حیث بنوعیته مقرونا العلمي الإنتاج كم :بأنها) ٩٦، ص١٩٩٣

 وٕاصلاح العلم وتقدم المعرفة، نمو في إسهامها ومدى وكتب، ومقالات بحوث من المنشورة
ادیمي بصرف كم الإنتاج الأك:  بأنها،)٣٠، ص١٩٩٤، سعد(كذلك فقد عرفها  .المجتمع

 قام بها عضو ، التي الكتب والأبحاث العلمیةأعداد بحیث تعتمد علىالنظر عن نوعیته، 
 یقوم به عضو البحثي، الذيلنشاط ا ، ومن ثم فهيهیئة التدریس خلال فترة زمنیة معینة
  .  ومؤلفات علمیة ومقالات أدبیةا وكتباهیئة التدریس، ویظهر في صورة أبحاث

، مع التعریفات السابقة، حیث )٥٠، ص١٩٩٧الزهراني، (ف  ویتفق كذلك تعری
كم الأعمال المحكمة والمنشورة لعضو هیئة التدریس في مجال تخصصه، : عرفها بأنها

كفافي، (كذلك وتبنت وتشمل البحوث النظریة والمیدانیة والكتب المؤلفة والمترجمة، 
  .المفهوم السابق للإنتاجیة العلمیة ،)١١٥، ص١٩٩٩

ما یبذله عضو : أنهاب للإنتاجیة العلمیة )١٢٥، ص٢٠٠٤الفیومي، ( وتشیر
العمر، التخصص، :  متأثرا بالعدید من العوامل المتداخلة مثلبحثيهیئة التدریس من جهد 

 السابق الرأيالحریة الأكادیمیة، التسهیلات المناسبة للبحث وغیرها، وهى بذلك تتفق مع 
مجموع الأبحاث والمقالات والكتب : ها بأنهاإلی) ١٥، ص٢٠٠٤رسمي، (ویشیر  .أیضا

التي یقوم بها عضو هیئة التدریس في فترة زمنیة محددة، أي أنها تمثل الجانب 
التحصیلي والابتكاري لإسهامات الباحثین، كل في مجال تخصصه العلمي، سواء من خلال 

رسائل العلمیة، حضور المؤتمرات، أو المشاركة في الدوریات العلمیة، أو الإشراف على ال
  .أو تحكیمها

، حیث وضحها )١٨، ص٢٠٠٦أبو عاشور، (ویسیر في نفس السیاق تعریف 
المؤشرات التي تتصل بالإنتاج العلمي المنشور لأعضاء هیئة التدریس طوال : بأنها
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السنوات الخمس الماضیة في درجته العلمیة، من بحوث ومؤلفات، ومشاركات في 
 الإشراف على الرسائل ومناقشتها، بالإضافة إلى تقدیم المؤتمرات والندوات، وكذلك

  .الاستشارات والتدریب لكافة فئات ومؤسسات المجتمع المحیط
 یقدمها عضو التينسبة المخرجات : بأنها )١٥، ص ٢٠٠٦إمام، (كما عرفتها 

كذلك فإن  . یتلقاها العضو في فترة زمنیة محددةالتيهیئة التدریس إلى المدخلات 
 هیئة لعضو والأكادیمیة العلمیة الأنشطة كافة: بأنهایوضحها ) ٦٩، ص٢٠١٤تهامي، (

 المحلیة المؤتمرات في العمل وأوراق البحوث وتشمل ،معینة زمنیة فترة خلال التدریس
 على والإشراف مترجمة، أو مؤلفة العلمیة والكتب المحكمة العلمیة والمجلات والدولیة
مساهمة  ومدى المشروعات، في والمشاركة البحوث كیموتح والدكتوراه، الماجستیر رسائل

كذلك ) ١٤، ص٢٠١٤نجم، (كما یعرفها  .عالمجتم وتنمیة المعرفة إثراء في الأنشطة تلك
مجمل ما ینتجه عضو هیئة التدریس من بحوث منشورة، وكتب علمیة مؤلفة : بأنها

بالإضافة كذلك إلى ومترجمة وأوراق عمل سواء في مؤتمرات أو ندوات أو مجلات علمیة، 
كل ما : بأنها) ٤١٦، ص ٢٠١٧الحویطي، (كما یوضحها . الإشراف على الرسائل العلمیة

یقدمه عضو هیئة التدریس أو یشارك في إنتاجه من كتب مؤلفة، وأبحاث علمیة منشورة، 
وكذلك الإشراف على الرسائل العلمیة، وكذلك المشاركة بأوراق العمل في الندوات 

  .العلمیة، والمشاریع البحثیة المتنوعةوالمؤتمرات 
تختلف فیما بینها في تحدید كل ومما سبق، یمكن ملاحظة أن معظم التعریفات 

  المدخلاتتدرس لم كما أن معظمهامن المدخلات والمخرجات لقیاس الإنتاجیة العلمیة، 
 . طرق قیاس الإنتاجیة العلمیة كأحد، كما أنها استخدمت بعض المخرجاتبشكل كاف

ًومن ثم فإنه یمكن تعریف الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس إجرائیا بأنها عبارة 
تلك الجهود التي یقوم بها عضو هیئة التدریس لتطویر كافة المجالات العلمیة سواء  :عن

الطبیعیة، أو الاجتماعیة، أو الإنسانیة، من خلال نشر إنتاجه العلمیة، سواء أبحاث، أو 
ة، أو كتب مؤلفة، أو الحصول على براءات اختراع، وكذلك الإشراف والتحكیم مقالات علمی

للأبحاث العلمیة والرسائل، وذلك في خلال فترة زمنیة محددة ترتبط بحصوله على الدرجة 
العلمیة الأعلى؛ بهدف تطویر وتنمیة المجتمع المحیط بالجامعة؛ لتحقیق المیزة التنافسیة 

  .لعلمیة سواء على المستوى المحلي، أو العالميللجامعة بكافة المجالات ا
  : طرق قیاس الإنتاجیة العلمیة:ًثانیا

بوزمان  ( قانون ، وهيهتم بالعلم وعلاقاتهت معروفة قوانین الآن ثلاثة حتى ظهر
 (Bozemanوقانون ،  العلمیةالمجلاتالمنشورة ب المقالات توزیع ویوضح) لوتكا

(Lotka، وقانون  بواسطة المؤلفین،  الإنتاجیة العلمیةویوضح) زیبف ( Zipf، ویوضح 
  :، وفیما یلي استعراض لأهم تلك القوانینرتبة تكرار الكلمة
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  Lotka:  لوتكا  قانون)أ(
 الإنتاجیة العلمیة للعلماء، ونتیجة الاهتمام في واضح ٍنتیجة لوجود عدم تساو

علمیة لأعضاء هیئة التدریس الإنتاجیة ال قیاس، أدى ذلك إلى محاولة هبنمو العلم ونظریات
، ) لوتكا(بالجامعات، ومن أهم القوانین التي وضعت لقیاس الإنتاجیة العلمیة كان قانون 

 للإنتاجیة العكسي نتج قانون أطلق علیه قانون التربیع ،)لوتكا( هنتیجة لجهودحیث إنه 
 ، n2/1)( بحث یتناسب مع )n(، وفیه عدد الأشخاص الذین یقدمون )لوتكا( قانونأو 

  Y  1/xn وبصیغة ریاضیة أكثر عمومیة نحصل على
Y= c x-n  
Xn y = c  
 ثوابت تقدر c ,n بحث، )x( عدد المؤلفین الذین ینتجون )y(ن إحیث و

، كان هناك مجموعتان من )لوتكا(بالنسبة لحسابات ، ولمجموعة خاصة من البیانات
 n، ٢ =nوذلك عندما ،  ٥٦٦٩ و ٦٠٧٩ هي لهما c وكانت قیمة الثابت ،البیانات

 للبیانات الإحصائیة هو العددي ویكون الهدف من التحلیل ،على الترتیب١.٨٨٨=
  .c, n (Friedman, 2015, p.71)الحصول على قیم كل من 

 التوزیع تتبع لا الباحثین أن توزیع الإنتاجیة العلمیة لعینة من )لوتكا(قانون  ویبین
  .ًي غالباالاعتدال

  :Bozemanن  قانون بوزما)ب(
 فیها شیوعا الأكثر یكون المدخلات مقاییس توظیف یتم عندمامن الملاحظ أنه 

 القانون بواسطة أحیانا تقاس الإنتاجیة فإن ثم ومن المشاركین، المؤلفین وعدد الوقت هو
  : ، والذي ینص على التالي Bozeman & (Lee, 2005, pp.10-15)) نلبوزما التالي

 = معینة فترة خلال لمجموعة لنشرا من الفرد نصیب معدل
 عدد / معینة زمنیة مدة خلال التدریس هیئة لأعضاء المنشورة العلمیة البحوث عدد

  .نفسها الزمنیة المدة خلال التدریس هیئة أعضاء
 في خدمته سنوات خلال التدریس هیئة لعضو العلمیة الإنتاجیة حساب یمكنكما 

  :التالیة المعادلة خلال من الجامعة
 = الجامعة في خدمته سنوات خلال التدریس هیئة لعضو العلمیة لإنتاجیةا

 الجامعة في خدمته سنوات خلال التدریس هیئة عضو أعدها التي البحوث عدد
  .الجامعة في التدریس هیئة عضو خدمة سنوات عدد/ 
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هى طریق العد، وطریقة ولقیاس الإنتاجیة العلمیة، أخرى  طرق ةتوجد ثلاثكما 
 في الدراسات قلیلة الاستخدام من الطرقالطریقة تلك ، وتعتبر التحكیم، وطریقة ادالاستشه

كبار المختصین في المجال  من متخصصة لجنة حیث یتم فیها تحدیدبصورة عامة، 
 في الباحثون ینشرها التي، ویطلب منهم تقدیر قیمة الدراسات والبحوث، العلمي
  .نوعیة الإنتاج لا على كمه تكون للحكم على الطریقةهم، وهذه اتتخصص

 وتشمل العلمي، النشاط مخرجات خلال من العلمیة الإنتاجیة كما أنه یمكن قیاس
 والنظریات المادیة والآثار والنماذج یماثلها، وما المنشورة العلمیة المقالات المخرجات
 اًجهود المخرجات هذه كل قیاس ویتطلب، والمؤسسات البشریة الموارد وجودة والمحتوى

 قد الحالات من في كثیر أنه كما حسابها، یمكن المخرجات كل لیست أنه كما، كبیرة
 البحوث عدد إنف الدراسات من كثیر وفي،  الإنتاجیة عن معلومات على الحصول یصعب

  ). (Mehat, N., 2005, p.224) للإنتاجیة مقیاسا یعد المحلیة المجلات في المنشورة
 المؤثرة على تهتم بدراسة أثر العوامل التي تومن الملاحظ أن معظم الدراسا

 وقد یرجع ذلك لصعوبة ،لا تستخدم هذه الطریقةلأعضاء هیئة التدریس الإنتاجیة العلمیة 
  : ها، وفیما یلي توضیح لأهم طرق قیاس الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریستطبیق

   Counting : العـد)ج(
 باعتبارها إحدى المخرجات – المنشورات عددفقط  یتم حساب وفي هذه الطریقة

، وأشهر للباحثین - غیرهاو مقالات، أو، أا كتبو، أا یحددها الباحث سواء كانت أبحاثوالتي
 لذلك تقاس الإنتاجیة العلمیة أحیانا ،مقیاس للمدخلات هو الوقت أو عدد المؤلفین

مقسوم على عدد العدد الكلى للمنشورات (بواسطة متوسط معدل المنشورات للأشخاص 
العدد الكلى للمنشورات (، أو بواسطة معدل المنشورات للفرد في المجموعة )السنوات

  .(Rajani & Ravi, 2016, pp.467-469) ،)مقسوم على العدد الكلى للمؤلفین
 ا كما یحدده- من خلال فحص العدد الكلى للمنشورات ویمكن قیاسها كذلك

   .الباحث في إطار فترة زمنیة محددة
ا بین الباحثین، لا سیما في الدراسات ًاستخدامالطرق كثر من أ الطریقة هذه وتعد

 هذه ت طبقحیث إذاقیاس المدخلات، تأت على ذكر  لم الطریقة هذهالعربیة، ولكن 
ن لأ وذلك ،الطریقة على أعضاء هیئة التدریس فسوف یكون هناك بعض القصور

 مع التعامل لا یمكن ومن ثمى المدخلات، نسبة المخرجات إلب العلمیة تقدرالإنتاجیة 
  .حتى إذا تم ذلك في فترة زمنیة محددةالعلمیة، المخرجات فقط باعتبارها الإنتاجیة 

  الأكادیمیةالدرجة تختلف مدخلات أعضاء هیئة التدریس باختلاف تولما كان
نیة مخرجات في فترة زمبنفس ال، فإنه لا یمكن التعامل معهم جمیعا الحاصلین علیها



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٣٤٤-

 أكادیمیة درجة هو قیاس مخرجات كل الأفضلواعتبارها الإنتاجیة العلمیة لهم، بل ، محددة
  .لها على أنها الإنتاجیة العلمیة هاعلى حده في فترة زمنیة محددة، ثم التعامل مع مخرجات

  :وهي على النحو التالي للعد، طرقفإن هناك ثلاثة ومن ثم 
  :مّطریقة العد المستقی) ١ (

 أي ترتیب الأسماء على تقاس الإنتاجیة العلمیة من خلال ذه الطریقةوفي ه
بدایة  في مساهمة، مع وضع الأكثر مساهمة كل عضو منهم یعكس مستوى ، بحیثبحث

 البحث المؤلف الأول یتحدد من خلال وهكذا في ترتیب تنازلي، وفي هذه الطریقة البحث،
 ومن خلال استخدام هذه الطریقة یمكن  ،فقط، بمعنى أنه لا یتم حساب المؤلفین الآخرین

الباحثین،  عینة من أیة اللازم لتجمیع البیانات عن الوقت إلى حد كبیرقللت ملاحظة أنها 
 الكل، وجعل كل التقدیر إهمال بواسطة الجماعي، عملیة تقدیر العمل منسهلت كما أنها 

كبیر جد ظلم یوٕ، وان كان  (Bozeman & Lee, 2005, pp.11-15)للمؤلف الأول 
ا أو ًا أبجدیً إذا كان ترتیب الأسماء على البحث ترتیبللمشاركین الآخرین في العمل العلمي

 في لجهودهمًهمالا ًسنا؛ بحیث یعد ذلك إحسب الأقدمیة في الدرجة العلمیة أو الأكبر 
  .المشاركة بالعمل

  :  المضبوطالعدطریقة ) ٢(
 كسریة عن طریق قسمة مشاركة هذه الطریقة یتم إعطاء كل مؤلفومن خلال 

 -المشاركات كل –لیصبح في النهایة مجموع هذه الكسور ، المؤلف على عدد المؤلفین
تعتبر هذه الطریقة ، و) (Bozeman & Lee, 2005, pp.10-15)یساوى الواحد الصحیح

 بین من یقوم بعمل بحث بمفرده، ومن یقوم بعمل ِلأنها لم تساو،ًمن الطرق الأكثر عدلا 
ا من إجراءات البحث المختلفة، وتوافر الإمكانات، كما ً قد یسهل كثیروالذيبحث مشترك، 

  . اًا متساویً مجهودقد بذل أن الكل بافتراض نفس الدرجة المشاركین كافةأنها أعطت 
  : التام العدطریقة ) ٣(

 یشارك وكأن من الكاملة، نفس الدرجة المشاركینعطى كل یهذه الطریقة وفي 
ا من التضخم في ً نوعیحدثقد ، مما  مشترك یتساوى مع من یقوم ببحث بمفردهفي بحث
   .Rajani & Ravi, (2016, p. 472))الدرجات

  :Citation طریقة الاستشهاد )د(
 ذات والدراسات الأبحاث أن ومن خلال استخدام هذه الطریقة یتم الاستناد إلى

 وبالتالي ، ذات الجودة الأقلوالدراساتالأبحاث  یستشهد بها أكثر من تلك العالیةجودة ال
 الماضي بدایة الستینیات من القرن دوتع، فإن عدد الاستشهادات هو فقط الذي یحسب
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عتبر أقل طریقة في ت وهذه الطریقة  بدایة وضع نظام جدید لعد الاستشهادات، هي
   .ّاستهلاك الوقت لعد الاستشهادات تحت أسماء المؤلفین

مة للاستشهادات باستخدام المؤلف الأول للعمل المستشهد هذا الدلیل یضع قائو
به، ومؤلف العمل المذكور فیه هذا الاستشهاد، وكل مؤلف عمل تم وضعه في قائمة 

 .یتم عمل ملاحظات حوله،  یتضمنها الدلیل التيالاستشهاد 
بنفس الطریقة السابقة یتم عمل ملاحظات لاسم مؤلف العمل المذكور فیه و   

 ,Hasselback)د د، وبیانات النشر لكل الأعمال المذكور فیها الاستشهاالاستشها
2000, pp.83-85)   فقط  یعد الذيعدد الاستشهادات هو ویؤخذ على هذه الطریقة أن

تكرار الاستشهاد یمكن أن یتأثر ، كذلك فإن الاستشهادهذا بغض النظر عن سبب استخدام 
  . (Rajani & Ravi, 2016, pp.467-469) بالمجالبواسطة سمعة المؤلف

 من أكثر د تعها إلا أنمما قد یؤخذ على هذه الطریقة من نقاط ضعف، الرغموب
 یتوافر لدیها التيسیما في الدول لا، الطرق المستخدمة في قیاس جودة الإنتاجیة العلمیة

  . الطریقة بشكل میسرمثل هذا 
  : طریقة التحكیم)ه( 

ضو هیئة التدریس بناء على كم ما ینتجه ویتم من خلال هذه الطریقة تقییم ع
من أبحاث علمیة بمجال تخصصه، حیث یعد البحث العلمي بالجامعات هو العامل الرئیس 
في ترقیة أعضاء هیئة التدریس، من خلال تحكیم أبحاثهم من قبل أساتذة مختصین 

  ..Mattedi & (Spiess, 2017, p.13) )بالمجالات البحثیة المتنوعة
  :م العوامل المؤثرة في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریسأه: ًثالثا

 من ًعدیداأن یمكن ملاحظة هذا المجال، ب الأدبیات والدراسات من خلال استعراض
 دراستها لبیان مدى فيا من العوامل ًالدراسات سواء الأجنبیة أو العربیة، تناولت عددتلك 

ًوتبعا  هاًدراسة بتصنیف تلك العوامل وفقا للهدف من فقامت كل ، الإنتاجیة العلمیةفيتأثیرها 
 عوامل ،)١٠٧-٨٣، ص ص١٩٨٨، توق وزاهر(، فصنفت دراسة كل من لمتغیرات الدراسة

  .وعوامل شخصیة،  وعوامل أكادیمیة،الإنتاجیة العلمیة إلى عوامل مجتمعیة
، عوامل الإنتاجیة العلمیة )٣٤ -٣٢، ص ص١٩٩٤، مرسى(صنفت دراسة كما 

عوامل و ، عوامل وخصائص شخصیة، عوامل الإنتاجیة المهنیة، عوامل إداریة وتنظیمیةإلى
، عوامل الإنتاجیة العلمیة إلى )٥٦-٣٤، ص ص١٩٩٦، حشاد(صنفت ، كذلك مجتمعیة

  .عوامل أكادیمیةوعوامل أسریة، ،  عوامل شخصیة:عوامل ، وهي ةثلاث
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المؤثرة في ، للعوامل )١٥٣-١٢١، ص ص١٩٩٩كفافي، (ویتفق تصنیف 
 إلى عوامل شخصیة، عوامل مع التصنیفات السابقة، حیث صنفتهاالإنتاجیة العلمیة 

، ص ٢٠٠٤الفیومي، (صنفت ، كما عوامل اجتماعیة، عوامل تنظیمیة، أكادیمیة
وعوامل ، عوامل أكادیمیة، ، عوامل الإنتاجیة العلمیة إلى عوامل شخصیة)١٦١-١٣٣ص

، لتصنف العوامل المؤثرة )١٥٤-١١٤، ص ص٢٠٠٦م، إما(كما تأتي دراسة  .مجتمعیة
في الإنتاجیة العلمیة إلى عوامل شخصیة، وأكادیمیة، وعوامل اجتماعیة، وعوامل تتعلق 

  .بالحوافز الجامعیة، والمكتبات الجامعیة، والإعارة الخارجیة
عوامل لل اتصنیفهكافة الدراسات في ا بین ً أن هناك اتفاقا نسبی،ویتبین مما سبق

الإنتاجیة العلمیة إلى عوامل شخصیة، وعوامل أكادیمیة، وعوامل مجتمعیة، المؤثرة في 
، ومن ثم یمكن  العوامل الفرعیة المندرجة تحت كل عامل رئیسفيبینهم فیما والاختلاف 

  :توضیح أهم تلك العوامل على النحو التالي
  : عوامل مجتمعیة)أ(

مجتمعیة في تهیئة المناخ المناسب للبحث وتشمل تلك العوامل المتعلقة بالمشاركة ال
العلمي، ودعم الجامعات بالموارد المادیة والتجهیزات لعمل الأبحاث العلمیة، وكذلك الإنفاق 
على الأبحاث التي من شانها أن تسهم في حل بعض المشكلات ، التي یعاني منها المجتمع، 

العلمي بها لتحقیق المیزة إضافة إلى تكوین علاقات راسخة مع الجامعات لدعم البحث 
  ).  ١٨ - ١٦، ص ص٢٠١١یسن، (التنافسیة لدى الجامعات بمختلف المجالات البحثیة 

  : عوامل إداریة تنظیمیة)ب(
وتمثل تلك العوامل بیئة العمل المؤسسي، ونوع الإدارة الجامعیة، والهیكل 

لبیئة الجامعیة، لما التنظیمي بها، وكذلك نظم الحوافز والمكافآت، والتي تعد من عناصر ا
لها من أثر كبیر في زیادة دافعیة العاملین وأعضاء هیئة التدریس نحو العمل الجامعي، 
ًكما أنها تعد دلیلا على تقدیر إسهاماتهم بالجامعة، كذلك فإن كل تلك المتغیرات تعد 

معة، خاصة بالمناخ التنظیمي السائد بالجامعات، كما أنها تؤثر على البحث العلمي بالجا
ومن ثم على الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، بما قد یسهم في تحقیق الشعور 

، ٢٠١٣الذبیاني وأكبر، (بالرضا لدى أعضاء هیئة التدریس عن نموهم العلمي والمهني
  ).١١٣ -١١٠ص ص

  
  

  : عوامل شخصیة)ج(
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نتاجیة وتمثل العوامل الشخصیة أحد أهم العوامل ذات التأثیر المباشر على الإ
العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، حیث أنها تشمل الدافعیة الذاتیة لعضو هیئة التدریس، 
ورغبتها في الانجاز، ورضاه عن عمله، وعلاقته المباشرة بالزملاء في العمل، وكذلك 
متابعة كل جدید في المجال العلمي، بالإضافة إلى إقامة علاقات جیدة سواء مع الإدارة أو 

ء بالوسط الجامعي، یندرج تحتها مجموعة من العوامل الفرعیة، والمتمثلة في مع الزملا
العمر، والنوع، ولذا تؤكد عدید من الدراسات على أهمیة العوامل الشخصیة ودورها في 

  ). ٤٣ -٣٥، ص ص٢٠٠٦العجمي، (زیادة الإنتاج العلمي لأعضاء هیئة التدریس 
  : عوامل تتعلق بالموارد المادیة)د(

ط تلك العوامل بتوفیر المتطلبات اللازمة للبحث العلمي، وعلى وجه التحدید وترتب
كل الموارد اللازمة والإمكانات، والتجهیزات للقیام بالبحث والإنتاج البحثي، وخاصة توفیر 
شبكات الاتصال مع الجامعات الأخرى، وتزوید المكتبات بأحدث المراجع بكافة مجالات 

الخدمات الالكترونیة بها، وكذلك توفیر الإمكانات والتجهیزات التخصص، إضافة إلى توفیر 
المادیة بالمعامل بكافة أشكالها، بما قد یسهم في مساعدة أعضاء هیئة التدریس على 

  ).٦٢ -٥٩، ص ص٢٠٠٦أبو عاشور، (الإنتاج العلمي بصورة أفضل 
  :عات بین الجاملإنتاجیة العلمیة اختلاف ا التي توضح المداخل أهم: ًرابعا

لذا  لأعضاء هیئة التدریس، واضح في الإنتاجیة العلمیة اختلافنتیجة لوجود 
 ونتیجة لذلك ظهرت عدد من  ذلك الاختلاف، تفسیرالدراسات عدید من تحاولفقد 

لذلك الاختلاف الواضح في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة  والمداخل المفسرةالنظریات 
  : ن أهم تلك المداخل ما یليالتدریس بالجامعات المختلفة، وم

   :الفكري رأس المال  مدخل)أ (
یعد مدخل رأس المال الفكري من المداخل القائمة على الفكر الاقتصادي، والتي 

 هیئة التدریس بالجامعات المختلفة ءحاولت تفسیر سبب اختلاف الإنتاجیة العلمیة لأعضا
ى اعتبار أن العنصر البشري هو حیث یقوم هذا المدخل علمن وجهة النظر الاقتصادیة، 

الأساس في تكوین الأصول الفكریة، ولیست المؤسسات، وبواسطة الأفراد تستطیع 
 المؤسسات أن تتحكم في مصادر القدرة التنافسیة المتمثلة بالأساس في معرفة أفرادها

  .)١٠٢، ص٢٠٠٦جاد الرب، (
  

عة الاستخدام ، ومن ثم فقد أصبح مصطلح الأصول الفكریة من المصطلحات شائ
ًوالتي تلعب دورا متزایدا ورئیسا في بقاء المؤسسات، وتتمثل الأصول الفكریة في المعرفة  ً ً
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المتوفرة لدى العاملین، إضافة إلى العلاقات بالمستفیدین، والتنافسیة السوقیة، والمعرفة 
، )١١، ص٢٠٠٨بوقلقول، (المتوفرة لدى المؤسسات، ویطلق علیها كذلك الأصول الكامنة 

ولقد شاع استخدام مصطلح رأس المال الفكري في دول عدیدة، حیث أصبح أفضل 
وتوجه هذا الاهتمام في مضمونه نحو استراتیجیة لإدارة المعرفة بالنسبة للمؤسسات الكبیرة، 

 مع رأس المال الفكري وقیاسه ، بما یضمن التفاعل معه ضحة للتعاملاإیجاد معاییر و
   (Bukh, 2001, p.87).ات غیر المنظورة بالنسبة للمؤسس موجودات من البكفاءة باعتباره

 الفكري رأس المال في مدخل العلميالبحث إن : وبناء على ما سبق، یمكن القول
العلمیة، نتاجیة أهمیة الإ  بالمؤسسات، مما یؤكد النمو في المعرفة العلمیةأحد أشكال یعد

یة عالیة التمیز، والتي تعكس الجوانب ویعكس كذلك كل الجوانب الفكریة للعقول البشر
ًغیر الملموسة في المؤسسات، وهي الأكثر تأثیرا وفاعلیة نحو النمو والتقدم والتركیز 

  .العالي من الجوانب أو الأصول الأخرى الملموسة
  :التنافسیة المیزة  مدخل)ب(

 على أن سمعة الباحثین وشهرتهم في مجال بحثي یؤكد مدخل المیزة التنافسیة
مما قد في الجوانب البحثیة المختلفة، أكبر تسهیلات متمیز، تسهم في مساعدتهم على 

تزید من دافعیهم نحو العمل  وحوافز، یمكن أن مكافآت ًیمكنهم أیضا من الحصول على 
ًمما قد ینعكس إیجابا على الجامعات التي یعملون بها، ویزید من شهرتها بتلك ، البحثي

تماما یمكن ملاحظة أن عكس العلى تي یشتهر بها الباحثون لدیها، والمجالات البحثیة، وال
الباحثین غیر المتمیزین في مجال بحثي معین یحدث لهم نوع من الشعور بالإحباط، 
ًوضعف التقدیر، مما قد ینعكس سلبا على أبحاثهم ومن ثم على عملهم بالجامعات 

  . (Bukh, 2001, pp.615-616)العاملین بها
أو زیادتها  ضعف الإنتاجیة العلمیة إنه یمكن توضیح سبب: مكن القولومما سبق ی

بناء على سمعة الباحثین بالجامعات، أو مدى تمیز الجامعات في مجال بحثي ما،  ًمستقبلا
بصورة أكثر دقة سبب وجود و یوضح أن یستطعلم من الملاحظ أن ذلك المدخل ولكن 

 كما. ي الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بین الجامعات ف في الأساسالاختلاف الواسع
، وأن  لأعضاء هیئة التدریس في الإنتاجیة العلمیةالاختلاف لتفسیر مداخل ظهور عدة ،یتضح
 في الإنتاجیة العلمیة لها بصورة تامة، وذلك لأن كل الاختلاف لا یمكن إرجاع المداخلهذه 
ْا فقط، فهناك من أرًا معینًتناول جانبی مدخل الباحثین  شهرة إلى الاختلافجع سبب َ

  .، وآخر أرجعها إلى التعلیم والتدریب، وثالث إلى السمات الشخصیةوالمؤسسات
  : مدخل المعرفة الوظیفیة)ج(
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 الأعلى یملكون معرفة القدرات ذوي على حقیقة أن الأفراد ویعتمد هذا المدخل
المعلومات كم  من لمرتفعةاًأفضل لكیفیة أداء وظائفهم، وبناء علیه فإن المستویات 

 ، ولذلك فإن هذا المدخلالوظیفي من الأداء مرتفعةالمرتبطة بالوظیفة تؤدى إلى مستویات 
 ، قدراتهمفي على أنه تباین لأعضاء هیئة التدریس الإنتاجیة العلمیة في التباین یفسر
 البحثیةبأداء وظیفتهم  المعلومات لدیهم والمرتبطة كم تباین فيأثرت بدورها  والتي

(Schmidt & Hunter, 2004, pp.170-171 ) .  
 یرجع إلى الوظیفي الأداء في التباین :أنب یمكن القول ًوتأسیسا على ما سبق،

فإذا كان من الأمور  ، بصورة أساسیةكم المعلومات عن الوظیفة معرفة فيالتباین 
طة بكیفیة أداء وظیفته، ًالمقبولة عقلیا، أن یمتلك الفرد كم لو بسیط من المعلومات المرتب

 أدائه لها بصورة جیدة، فإن الأمر یختلف بالنسبة لوظیفة البحث في یسهم أنمما یمكن 
 العلمي والقیام بالإنتاجیة العلمیة شیئا ما؛ فالمعلومات المرتبطة بوظیفة البحث العلمي

 تاليوبال الماجستیر والدكتوراه، مرحلتي فيًغالبا ما یكتسبها عضو هیئة التدریس 
 وخاصة بالنسبة لوظیفة الوظیفي الأداء فيً المسبب غالبا للتباین هيفالمعرفة الوظیفیة 

 الإنتاجیة العلمیة یرجع كلیة إلى كم في أنه یمكن القول بأن التباین أي، العلميالبحث 
المعلومات المرتبطة بوظیفة البحث العلمي وأهمیتها بالنسبة للمجتمع والجامعة وأعضاء 

  .تدریسهیئة ال
  :معوقات الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات: ًخامسا

لقد توصلت كثیر من الدراسات إلى وجود عدید من المعوقات، التي یمكن أن تحد 
من تطویر البحث العلمي والإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة، 

  :)١٥٦ -١٥٤، ص ص٢٠٠٩، عشیبة(ومن أهم تلك المعوقات ما یلي 
 فیما ًغالبا للجامعاتتتمثل الاعتمادات المالیة :  ضعف الدعم المادي للجامعات)١( 

وتكاد تكون المصدر الرئیس إن من الموازنة العامة كل عام،  لهاتخصصه الدولة 
، وعلى الرغم من وجود بعض بالجامعاتكافة الأنشطة ب للقیاملم یكن الوحید 
ً، إلا أن إیراداتها غالبا ما بهاابع الخاص والتي تمارس أنشطة الوحدات ذات الط

 .نفقات أخرى بالجامعاتمكافآت وتغطیة ال في عمل تنفق
إن المقررات الدراسیة في غالبیة الجامعات غیر مترابطة : الجامعیة المقرراتتقلیدیة  )٢(

ًمع بعضها البعض وأحیانا متناقضة، وغالبا لا تسمح  ، ع أو الابتكاربالإبدا للطلبةً
  . إلى كیفیة التعامل مع التحدیات والمتغیرات العالمیةهمفهي لا تؤهل

تعاني الكثیر من الجامعات المصریة من :  قلة الإمكانات والموارد المادیة والتجهیزات)٣(
ضعف الإمكانات والتجهیزات بمعاملها، إضافة إلى ضعف توافر البیئة المناسبة 
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 فضلا عن وجود عدید من الصعوبات المتعلقة بقواعد للبحث والإنتاج العلمي،
مكافآت البحوث العلمیة، بالإضافة إلى ضعف وجود فنیین لمساعدة الباحثین في 

  ).٤٧٠ -٤٦٩،  ص٢٠٠٤حافظ، (عملهم 
  إن القوانین التي تحكم المؤسسات الجامعیة في الغالب: الجامعيالأداءتطویر   ضعف)٤(

بعض على الرغم مـن تطویر و ویلة من الزمن،ط فترات قوانین صدرت منذ هي
، إلا أن روحها بقیت على حـالها مقیدة للعمل ومانعة لآیة مبادرات أو الفقرات بها

 .جهود تطویریة
ً الجامعات غالبا ما یعتمدون طلبةیتضح للكثیر أن : تدني مستویات الأداء الجامعي )٥(

ً والتي غالبا ما تقیس ،متحاناتالاتقلیدیة على كتاب مقرر للمادة، بالإضافة إلى 
،  ٢٠٠٦أبو عاشور، (القدرة على الحفظ بعیدة عن قیاس مستویات التفكیر

 .)٥٠ -٤٥ص
نتیجة : بالمجتمع یةمؤسسات الإنتاجال بین مؤسسات التعلیم الجامعي والشراكةضعف  )٦(

حث في الوقت الذي ارتبط فیه التطویر بالب،  الارتباط بین البحث والتطویر لضعف
حیث لم یعد هناك بحث بلا استخدام، كما لم یعد هناك ، في غالبیة دول العالم 

 .)٨٠ -٧٩، ص ص٢٠٠٩القطب،  (تطویر بلا بحث
ن التعلیم الجامعي إ:  الجامعیةلمؤسساتضعف توظیف المستحدثات التكنولوجیة في ا )٧(

قارنة مالتكنولوجیة لمستحدثات ل في المجتمع استجابة المؤسساتمن أقل یعد 
ً نظرا لضیاع الوقت في متابعة الأعمال الجامعیة ومحدودیة الأخرى، بالمؤسسات

ساعات العمل، بجانب ضغوط العمل على العاملین، فجودة الإدارة واستخدامها 
عشیبة،  ( في جودة التعلیم الجامعيبشكل كبیر تؤثرللمستحدثات التكنولوجیة 

 .)١٥٢-١٤٩، ص ص٢٠٠٩
جامعات في أداء رسالتها وتحقیق أهدافها یرتبط بوجود إضافة إلى أن نجاح ال

ًأعضاء هیئة التدریس المدربین تدریبا جیدا، والقادرین على تنفیذ رؤیة ورسالة الجامعة  ً
إن طبیعة عمل أعضاء هیئة التدریس تتطلب حیث وخطتها الإستراتیجیة بكفاءة عالیة، 

لاحظ أن الأستاذ الجامعي ما إن یحصل دائما متابعة نموهم المعرفي والبحثي، ولكن من الم
 ي یتوقف عن الإنتاج العلمي إلا فیما ندر، في الوقت الذي تنادحتىعلى درجة الأستاذیة 

 بضرورة وأهمیة البحث العلمي ،مؤتمراتها العلمیةو خطابها الرسمي في الجامعاتفیه 
ماتیة، والاستفادة من لمواجهة الانفجار المعرفي، والثورات العلمیة والتكنولوجیة والمعلو

  .)١٧٤، ص٢٠٠٠عمار،  (ثقافة الإنترنت وعلوم المستقبل
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 ى مما أدى إل،لا یقوم بالدور المنتظر منهالبحث العلمي، یتضح أن ومن ثم 
 الثقة بین قلة، ومن جانب آخر من جانب في تحقیق التنمیة والتقدم للمجتمع ضعفه،

 تتجه نحو الاستعانة جعلها مما ،جامعيالمؤسسات الإنتاجیة في المجتمع والتعلیم ال
  . بالجامعات العالمیةصینتوغیرهم من المخأخرى،  من دولبالخبرات الأجنبیة 

جهود جامعة قناة السویس لتحسین البحث والإنتاجیة العلمیة : ًسادسا
  :لأعضاء هیئة التدریس

ًاما أولت جامعة قناة السویس متمثلة في قطاع الدراسات العلیا والبحوث اهتم
ًكبیرا بالبحث العلمي والإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، من خلال عمل خطة 
بحثیة للجامعة بجمیع كلیاتها وعلى مستوى كافة القطاعات، وذلك من خلال رفعها للجان 
الدراسات العلیا والبحوث بالكلیات لصیاغتها والاتفاق على الصیغة النهائیة لها ومن ثم 

كما قامت الجامعة بعمل عدید من المشروعات البحثیة  .جالس الكلیاتاعتمادها من م
  ):٢٥ -١٦، ص ص٢٠٢٣-٢٠١٣والتي یعد من أهمها ما یلي جامعة قناة السویس، 

القیام بتمویل المشروعات البحثیة، من خلال عقد الشراكات مع جهات دولیة مثل  -١
 محلیة مثل أكادیمیة مشروعات الاتحاد الأوروبي، وصندوق الإنماء العربي، وجهات

البحث العلمي، وشركات الأدویة، والبترول، والمصانع والهیئات المجتمعیة والصناعیة 
  .المتنوعة

تخصیص جزء من نسبة إیرادات الصنادیق الخاصة بالجامعة وكلیاتها للبحث العلمي  -٢
 .والأبحاث العلمیة

ئون الدراسات العلیا إنشاء لجنة لأخلاقیات البحث العلمي، وهي لجنة تابعة لقطاع ش -٣
ٕوالبحوث، وتهدف تلك اللجنة إلى التأكد من مطابقة موضوعات البحوث واجراءات 
تنفیذها للمعاییر العالمیة لأخلاقیات إجراء البحوث، حیث تقوم كل كلیة برفع الأبحاث 
التي تتعرض للأفراد والبیئة والحیوانات إلى لجنة الأخلاقیات بالجامعة؛ للحصول على 

 .قة النهائیة لإجراء الأبحاث والسیر في خطواتها المیدانیةالمواف
كذلك قامت الجامعة بإنشاء مكتب یختص بتقدیم كافة المساعدات لأعضاء هیئة التدریس  - ٤

للنشر العلمي للأبحاث والمقالات والكتب سواء على المستوى المحلي أو الدولي، بالإضافة 
 .رفع كفاءتهم في المجال البحثيكذلك لعقد الدورات التدریبیة وورش العمل؛ ل

قامت الجامعة كذلك بإنشاء قاعدة بیانات بالأجهزة العلمیة بكافة كلیات الجامعة  -٥
ًومعاملها والتي تقوم على خدمة العملیة البحثیة، حیث یتم تحدیث تلك القاعدة سنویا، 
ٕواضافة ما یستخدم من أجهزة علمیة ومعملیة جدیدة، واتاحتها لكافة الباحثین؛ ٕ 
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لتحقیق التعاون والتنسیق بین مختلف الأقسام العلمیة بكافة كلیات الجامعة؛ لتشجیع 
 .الأبحاث المشتركة في مختلف المجالات العلمیة

 أفضل ( تحت عنوانعمل مسابقة سنویة على مستوى الجامعة، تقوم الجامعة كذلك ب -٦
ى لجنة تقییم ، ویقدم أعضاء هیئة التدریس بحوثهم إل)البحوث العلمیة التطبیقیة

البحوث بمعدل بحث لكل عضو، وتختار هذه اللجنة أفضل بحث من الأبحاث المقدمة 
 فكرة جدیدة وتخدم ذو البحث الفائز أن یكون فيوذلك لكل تخصص، ویشترط 

الأبحاث الفائزة مجانا من وتسویق المجتمع المحلى من الناحیة التطبیقیة، ویتم نشر 
 مادیة للأبحاث الفائزة، وتفعیل بعض المشروعات قبل الجامعة، مع تخصیص جوائز

 .التعاوني تشجع العمل التي
فیها ، یتم كافة الكلیاتتقوم الجامعة بعمل حفلة تكریم في كل عام على مستوى كما  -٧

تكریم أعضاء هیئة التدریس بالجامعة الذین أنجزوا أعمال بحثیة متمیزة فى هذه 
سم بناء على طلب العضو، على أن یعطى الأعوام ویتم ترشیحهم من قبل مجلس الق

 .للمرشحین شهادات فخریة تقدیریة
إضافة إلى زیادة قدراتها التنافسیة في ضوء التنافس الناجم عن تزاید الاتجاه 

، من خلال تطبیق عدد من المشروعات التنافسیة لتحسین نحو العولمة، وتحریر الاقتصاد
 بأهمیة إصلاح التعلم الجامعي في تحقیق التقدم ا منهاًاعترافمستوى التعلیم الجامعي بها، 

  : تلك المشروعات فیما یلي، وتمثلتالاقتصادي
  مشروع تطویر الكلیات التكنولوجیة المصریةETCP. 
  مشروع تنمیة قدرات أعضاء هیئة التدریس والقیادات الجامعیةFLDP. 
  مشروع تكنولوجیا المعلومات والاتصالاتICTP. 
 والاعتماد مشروع ضمان الجودة QAAP. 
  مشروع صندوق تطویر التعلیم العاليHEEPF. 
  مشروع تطویر كلیات التربیةFOEP.   

 استعراضه بالمحور السابق من إطار فكري للإنتاجیة ًوتأسیسا على ما سبق
ًمفهومها حیث قدم تفصیلا : العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة، من حیث ُ

المراجع العربیة والأجنبیة ، باعتبارها من أهم المفاهیم المستخدمة عن أهم مفاهیمها في 
في حقل التربیة والدراسات التربویة، كما تم استعراض أهم مكوناتها من عدة مراجع 
ًموضحا المكونات الأساسیة لها، وكذلك الأهمیة الشدیدة لها في ظل طبیعة المیزة 

الیب قیاسها، ودورها في تحقیق المیزة التنافسیة، إضافة لأهم خصائصها، ونماذج وأس
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من ثم ستقوم الدراسة في المحور التالي منها باستعراض الإطار الفلسفي للمیزة التنافسیة، 
مفهومها، أهدافها، أهمیتها، أهم خصائصها، ومبررات تطبیقها، : التنافسیة، من حیث

  . لتعلیم الجامعيوأخیرا أهم المعوقات التي تواجهها كأحد النماذج التجدیدیة في ا
  :الجامعيالإطار الفلسفي للمیزة التنافسیة بالتعلیم : المحور الثاني

یتضمن هذا المحور توضیح أهم الجوانب المرتبطة بمفهوم المیزة التنافسیة، من 
مفهومها، أهدافها، أهم أبعادها ومبادئها، وأخیرا أهم متطلباتها بالبحث العلمي : حیث

  :لعلمیة لأعضاء هیئة التدریس بشكل خاص علي النحو التاليبشكل عام، والإنتاجیة ا
   :Competitive Advantageنشأة وتطور مفهوم المیزة التنافسیة  : ًأولا

ومن ثم دون وضع خطط أو استراتیجیات بشأنها، تتم  عادة المنافسة لقد كانت
 للدراسات اسًأساا ً محورت وأصبحوالمؤسسات المتنوعة، الدول من قبل بها الاهتمام بدأ

 بهاتجهت إلى التعرف على أسباب النجاح والفشل ا ، التي من المؤسساتالعدیدمن قبل 
)Porter,2012,p.2( أطلقت مدرسة إدارة الأعمال الماضي، وفي الثمانینیات من القرن 

، ٢٠١٥قشطة،( هو مفهوم المیزة التنافسیة،  للتنافسیة الدولیةًا جدیداًالأمریكیة مفهوم
  ).٣٣ص

من القرن الماضي،  بمفهوم التنافسیة مع بدایة التسعینیات الاهتمامظهر لقد و
لتطبیق   وكذا التوجه العام، ظاهرة العولمةوانتشار العالمي الجدید الاقتصاديكنتاج للنظام 

 ىلا یقتصر أثره عل، د الخطورة یا متزاًوتمثل التنافسیة تحدی،  الحر السوقاقتصادیة
وٕانما یمتد تأثیره لیهدد المؤسسات الخدمیة ،  فقطلأعمالالمؤسسات في قطاعات ا

الفكر الإداري المعاصر لذا فقد تعامل ، ة بصفة خاصبصفة عامة، والجامعات والتعلیمیة
 استثمار ما لدیها من القدرات ى المؤسسات علتحفیزمع قضیة التنافسیة من خلال 

من المؤسسات میزتها عن غیرها  وهي تلك المهارات والخصائص التي ،والمزایا التنافسیة
 تقدمه المؤسسات المنافسة لها بالمجال عما مختلفوتمكنها من إنتاج بذات المجال، 

(Srivastava & Franklin&  Martinette, 2013, p.48) (.   
 تتمكن ، عند ذلكمؤسسة حققت میزة تنافسیةأیة  على أنالأدبیات معظم وتجمع 

 التي تتبناها، في الوقت الذي یعجز فیه ستراتیجیةالإمن تحقیق قیمة مضافة، بفضل 
 وفي الفترة ذاتها وبالإستراتیجیة تحقیق القیمة نفسها ومن ثممنافسوها عن القیام بذلك، 

  ).٧٧، ص٢٠١١ الوادي والزعبي، (ذاتهاالزمنیة 
 تناولت مفهوم المیزة التنافسیة من جوانب ولذا فقد تعددت التعریفات التي

  :  تلك التعریفات فیما یليمختلفة، وتمثلت
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)  Sigalas& Economou & Georgopoulos, 2013, p.7 (حیث عرفها
 بذات  في  المنافسة على الآخریناتالأداة التي یمكن أن تتفوق بها المؤسس: بأنها

المراد الوصول إلیه من جانب القطاعات، أو المؤسسات المختلفة، ومن ثم المجال، وهو 
فسین، ویتحقق هذا الهدف من خلال الاستغلال الأمثل لمجموعة تحقیق تمیز عن المنا

إلخ، وهذه العوامل ....عوامل ممثلة في الموارد البشریة، والمادیة، والتكنولوجیة، والإداریة
، وتسمى العملیة التي یتم فیها هذا الاستعداد والاستغلال تتمثل القدرة التنافسیة للمؤسسا

 .والوصول للهدف بالتنافسیة

المهارة أو : بأنها إلى المیزة التنافسیة )١٠٤، ص٢٠٠١السلمي،(ویشیر  
عما أفضل، للمستفیدین خدمات التقنیة أو المورد المتمیز الذي یتیح للمؤسسة إنتاج 

للمیزة ) ٥٨، ص٢٠٠٢إدریس والمرسي، (ف یتعریسیر كما  .یقدمه لهم المنافسون
 من ى بقدرة أعلاتل تتمتع فیه المؤسسمجا: بأنهاالتنافسیة في نفس السیاق حیث یعرفها 

 المیزة وتمكن ، الفرص الخارجیة أو الحد من أثر التهدیداتاستثمارمنافسیها في 
ولذا فهي ، على حد سواءالبشریة و مواردها المادیة استثمار علي اتالتنافسیة المؤسس

كافة ب مواجهة حدة المنافسة في ىقدرة علال اتمجموعة العوامل التي تكسب المؤسس
 أبو بكر،(كذلك یوضحها  .أفضل للمستفیدین منها خدمات تقدیم من خلال أشكالها
 ى تطبیق عملیات إنتاج غیر مطبقة لدعلىقدرة المؤسسة : بأنها) ١٣، ص ٢٠٠٦

 الموارد الضروریة ى المؤسسات الحصول علتلكوعندها لا تستطیع ، المؤسسات المنافسة
تجعلها في مركز أفضل یمكن أن التي ، اتیجیات ستروتطبیق الالتقلید تلك العملیات 

   .المجال في نفس الموجودةبالنسبة إلى المؤسسات الأخرى 
إلى الجامعیة  المؤسسة توصل: وتعرف المیزة التنافسیة بالتعلیم الجامعي بأنها

حیث یكون ب ، جدیدة أكثر فاعلیة من تلك المستعملة من قبل المنافسینأسالیب اكتشاف
 في  الواسعا إحداث عملیة إبداع بمفهومهأي، ًتطبیقیا الأسالیب هذه حقیقتبمقدورها 

 ,Rumelt)كما یشیر إلیها  .)Popa & et.,al.,2011, p.61)(  تطویر المؤسسة
2003, p.2) خدمات ذات جودة أفضل منبخدمات المستفیدینالقدرة على تزوید : بأنها  

ویعرفها  . من منافسیهالىمیزات أعمنافسیها، مما یمكنها من الحصول على 
Pietersen, 2010, p.34)( أكثر فاعلیة من تلك واكتشاف طرق جدیدة : بأنها

  .اً میدانیالطرق تلك تطبیق على وقدرتها، ةالمنافسالمؤسسات المستخدمة من قبل 
قدرة الجامعات علي : تعرف المیزة التنافسیة بالتعلیم الجامعي كذلك بأنهاكما 

 ى مستوىینعكس إیجابا علیمكن أن ما ، ببحثیة عالیة الجودةالعلیمیة وتال اتهاتقدیم خدم
ویكسبهم قدرات ومزایا تنافسیة في سوق العمل ،  وأعضاء هیئة التدریس بهاطلابها

، وفي نفس الوقت یعكس ثقة المجتمع فیها ومن ثم التعاون معها، بمستویاته المختلفة
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بحیث تصبح ، كذا تتحقق الغایة المنشودةوه،  الالتحاق بهاى علالطلبةوزیادة إقبال 
خر تتسابق آ جانبومن ، والمجتمع في خدمة الجامعة، الجامعة في خدمة المجتمع

 خدمة – البحث العلمي – التدریس(حقیق الأفضل في وظائفها الثلاث الجامعات من أجل ت
  ).١٢٨٧، ص٢٠١٠دیاب،  (والوصول إلى المستویات العالمیة) المجتمع

 الذي المتمیزالموقع : بأنها) ٢٣٤، ص ٢٠١٢، قرني والعتیقي (هاكذلك یوضح
استغلال نقاط ، من خلال تطوره المؤسسة من خلال أداء أنشطتها بشكل ممیز وفعال

لا یستطیع للمستفیدین منها، والتي  عالیة ذات قیمة خدماتتقدیم نحو قوتها الداخلیة 
ًالتي یكون لإدارة رأس المال الفكري دورا ً، وفقا للتصنیفات العالمیة، ومنافسوها تقدیمها

قدرة :  بأنهاوتوضح كذلك .ًبارزا في احتلالها لذلك الموقع، والحفاظ على استمراریته
تجعلها في مركز أفضل یمكن أن  التي جیات،یالاسترات علي صیاغة وتطبیق الجامعات

 الاستثمار  من خلال، العاملة في نفس النشاطالجامعیة الأخرىبالنسبة للمؤسسات 
بالإضافة إلى القدرات والكفاءات ، ةالأفضل للإمكانات والموارد المادیة والمالیة والتنظیمی

تمكنها من تطبیق یمكن أن والتي الجامعة، وغیرها من الإمكانات التي تتمتع بها 
  .)١١، ص٢٠١٣ویح، (بالمجال تحقیق التمیز  ل التنافسیةاستراتجیاتها
: یمكن القولبالجامعات، مفهوم المیزة التنافسیة في ضوء العرض السابق لو

 من الجامعات نظیراتها أن تمیز نفسها عن ات الكیفیة التي تستطیع بها الجامعهانبأ
الأخرى، وتحقق لنفسها التفوق والتمیز علیهم من خلال مجموعة من المهارات 

ا واستثمارها لخلق قیم التي تستطیع إدارة الجامعة تنسیقه، والتكنولوجیا والموارد والقدرات
ومنافع للمستفیدین أعلى مما یحققه المنافسون، والسرعة في التجدید بحیث یصعب 

  .تقلیدها وتأكید حالة من التمیز والاختلاف فیما بین الجامعة ومنافسیها
قدرة المؤسسة الجامعیة : ًوبالتالي یمكن تعریف المیزة التنافسیة إجرائیا بأنها

 وأ ،البحثیة و، أالتعلیمیة في تقدیم خدماتها بكافة المجالات سواء على التمیز والتفوق
 الموارد  لتحسین جودة مخرجاتها، من خلال قدرتها على إدارةالمجتمعیة بجودة عالیة

للمجتمع وحاجات سوق تقدیم خدماتها ا، بما ینعكس على إستراتیجیالبشریة والقدرات 
ًا والتعاون معها، وبما یحقق تفوقا وتمیزا لها فیه ثقتهم العمل والمستفیدین منها، ویدعم

  .على غیرها من الجامعات سواء على المستوى المحلي أو الدولي
  
  

  :خصائص المیزة التنافسیة: ًثانیا
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عدید من الخصائص الممیزة، والتي تركز فیها على استمراریة لمیزة التنافسیة ل
، بمجرد قدرة المنافسین على تقلیدها لا تنتهي فهي، وبقاء المؤسسة الجامعیة في المقدمة

من أهم خصائص المیزة المؤسسات الممیزة بالمجال، ولذ فإن  أو محاكاة ما تستند إلیه
القطب، (بالبحث والإنتاجیة العلمیة ما یلي والتي ترتبط مباشرة ، التنافسیة للجامعات

  :   )٣٤، ص٢٠١٥قشطة، (، )٥٥ -٥٣، ص ص٢٠٠٩
 . المؤسسة الجامعیة بسرعة عندما یتم تطویر وتجدیدتفيتخولا ، تتحقق لمدة طویلة -١
 والطلابیة التدریسیةوالمتمثل في الهیئات ،  الاستراتیجيفكرها الجامعة من خلال تتمیز -٢

 .والتكنولوجیة مواردها المادیة والمالیة وكذلك، والإداریة
 .ؤسسات المنافسة بذات المجالتحقیق التفوق والأفضلیة على الم -٣
بما ، والتكنولوجیة الواحدةالمتغیرات المهنیة للجامعات ذات حراك التنظیمي  في التسهم -٤

 .ً ودولیاًمحلیایحقق لها الأطر التنافسیة 
تنافسیة حقق قیمة الجامعیة ذاتها، وبما یمن داخل المؤسسة المیزة التنافسیة تنبع  -٥

 ).٥٠، ص٢٠١٥عبد الهادي، ( لها
، الجامعات في نفس المجالي لكثیر من المرجع الأساسالمتمیزة  تجعل من الجامعة -٦

 .الإستراتیجیة بأبعاد منظومتها التعلیمیة والبحثیة والقیادیة وأولویاتها بما یتعلق
أو في قیمة ما یقدم ، لأنشطتهاالجامعیة  كفاءة أداء المؤسسة مدى توضح -٧

 . منهاللمستفیدین
 مقارنة ًتكنولوجیاوًة مهنیا یلمؤسسة الجامعیة بالأفضلالعلمیة لتمیز الإنتاجیة  -٨

لها على الجامعات بما یحقق أعلى درجات التأثیر التنظیمي ، في المجالبالمنافسین 
 .الأخرى

الجامعیة في  المؤسسة ترغبالتي ،  والنتائجالأهدافمع ًتتفق دائما یة س التنافةالمیز -٩
 ).١٢٩٠، ص٢٠١٠دیاب، (البعید وأ القریب المدى سواء علىتحقیقها 

 . في حد ذاتها تتحقق بالمقارنة ولیست مطلقةبمعنى أنها لتنافسیة، المیزة انسبیة -١٠
 ىیمكن إحلال میزات تنافسیة أخرأنه بمعني  ومتجددة، مرنةالمیزة التنافسیة  -١١

 أو تطور موارد وقدرات  من جهة، البیئة الخارجیةمعطیاتبسهولة ویسر وفق 
 .ىمن جهة أخرالداخلیة   الجامعیةالمؤسسة
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،  البعیدالمدى ىعلدائما السبق الجامعیة ق المؤسسة یأن تحق استمراریتها، أي -١٢
ٕ وادراكهم ،لتأثیر في المستفیدین، بحیث یتحقق ا القریب فقطالمدى ىولیس عل

 . بشكل دائم للتعاون معهاوتحفیزهم ، الجامعةهللأفضلیة فیما تقدم
ؤسسة متجددة وفق معطیات البیئة الخارجیة وقدرات وموارد المالمیزة التنافسیة  -١٣

 .)٣٣٢، ص ٢٠١٥غنایم،  (الداخلیة
  :  بالجامعاتالأسس العامة لبناء المیزة التنافسیة: ًثالثا

 تحقیق تمكنها منالتي ،  على الموارد والكفاءاتات الجامعیةترتكز قوة المؤسس
لحاجات سوق ، والجودة، والاستجابة رالمیزة التنافسیة على أساس الكفاءة، والابتكا

المیزة وأسس بناء علیها تحدید مصادر ف ، المیزة التنافسیةتحقیق من كنتتم، ولكي العمل
، ٢٠١٥غنایم، (، )٦١، ص٢٠١٣یونس،  ( فیما یليهایمكن استعراض، والتي التنافسیة
  :    )٣٣٤-٣٣٣ص ص

،  بالجامعاتیمثل التجدید أحد أهم الأسس لبناء المیزة التنافسیة: التجدید المستمر )١
 المنافسة باعتبارها عملیة موجهة بواسطة إلىن النظر فعلى المدى الطویل یمك

 تشكلیمكن أن ، ات الجامعیةالمؤسسب اً نجاحتحقق وعملیات التجدید التي ،التجدید
 یفتقر إلیه ا شیئا، متفردا شیئالجامعات لأنها تمنح ؛ للمیزة التنافسیةاً رئیساًمصدر

 عن باقي المؤسسات ا وتمیزها وبالتالي اختلافه، بتمییز نفسهالهامنافسوها، ویسمح 
 . بالمجال

،  بالجامعاتالاستخدام الأمثل للموارد المتاحةتمثل الكفاءة القدرة على : الكفاءة )٢
وتقاس بكمیة المدخلات المستخدمة لإنتاج مخرجات محددة، فكلما كانت الكفاءة 

أن تحقیق  إلا ،سمح لها ذلك ببناء مزایا تنافسیة، الإنتاجیة عالیة مقارنة بمنافسیها
، والقدرة على تحقیق الجامعات واسع النطاق على مستوى االكفاءة یقتضي التزام

داخل تبنى الكفاءة  داخلها وخارجها، كذلك فإن تعاون وثیق بین الوظائف المختلفة
المعرفة والقدرات التي تتمتع بها :  على ركیزتین أساسیتین هماات الجامعیةالمؤسس
  تستطیع القیام بأعمالها بطریقة أكثر كفاءة من المنافسینمن خلالهاالتي ، والجامعة

 .بذات المجال
 الوصول ات الجامعیة فيقدرة المؤسستمثل مدى :  المتاحةالوصول للمواردامتلاك و )٣

 الاستفادة من في تهاللموارد بطریقة أكفأ من المنافسین، ویعتمد تحقیق هذا على قدر
تقدیم تملك الموارد التي تجعلها قادرة على  كذلك ،الموارد والمهارات والمعارف والخبرات

 مما یجعلها قادرة على أن ، بطریقة أفضل من المنافسینللمستفیدین منها خدماتها
 .بالمجتمع المحیطتتمتع بمركز سوقي قوي وسمعة متمیزة في 
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سوق العمل  لاحتیاجات الجامعاتاستجابة تمثل : المجتمعستجابة لحاجات لاا )٤
 ، یجعلها في وضع مناسب للاستحواذ على المزایا التنافسیةیط، بماوالمجتمع المح

 قیمة أكبر، هم یعني منحلأسواق العمل والمستفیدین منهافتحقیق الاستجابة المتفوقة 
توافق ی لمخرجاتها، وبما هالتحسین كفاءة عملیات إنتاجفعلیة كما یعني اتخاذ خطوات 

 .  في النهایةجودة منتجاتهامع أهدافها و
من هتمام بتلبیة رغبات المستفیدین الا ازداد المتسارعةنتیجة للتغیرات : الجودة )٥

 التي ترغب الجامعاتهم، مما أوجب على اوالحرص على رضالمؤسسات الجامعیة، 
مما  ، تقدیم خدمات ذات جودة عالیةأن تعمل علىالمنافسة بمضمار في البقاء 

 حتى تضمن النجاح والتطویر ،لة تطبیق مبادئ إدارة الجودة الشامیستلزم منها
 .هاالمستمرین لمختلف العملیات داخل

 هي المتمیزة ات الجامعیة وكفاءتهاموارد المؤسستعد : الموارد والمهارات والكفاءات )٦
یمكن أن لها ، المهارات الفنیة والإداریة والوظیفیة وكذلك تها التنافسیة، ا میزتحددمن 

ستراتیجیات المتسقة مع مواردها  تطبیق الا من خلال على تحقیق التفوقهاتساعد
 فارق في إحداث أن تسهم مادیة غیر مادیة، أووكفاءاتها، كما یمكن للموارد سواء 

 بفاعلیة وكفاءة أفضل العمل تتمكن من بالمجال، حتى ةالمنافسالجامعات بینها وبین 
 .)٢٨٨ -٢٨٥، ص ص٢٠١٢قرني والعتیقي،  (من غیرها

لمیزة لتحقیق ا مصدرین رئیسین والتمیزالتكلفة  تعد :زة التنافسیةوتحقیق المیالتكلفة  )٧
 غیر المؤثرة في  یمكنها تحقیق المیزة من خلال خفض تكالیفهافالجامعاتالتنافسیة، 

دیاب، (من الجامعات المنافسة یحقق لها عوائد أفضل قد ، مما العملیة التعلیمیة بها
 .  )١٣٠٣، ص٢٠١٠

 فهي معظم تلك الأسس،ناك علاقة متشابكة بین ن هإ: ومن ثم یمكن القول
 من القیمة من خلال خفض التكالیف، ید لاستحداث مزات للجامعاً عاملاً مساعداتشكل مع

من الممكن أن  الأمر الذي ،أو تمیز برامجها الدراسیة أو كلیاتها مقارنة مع منافسیها
  .یسمح لها بالتفوق علیهم

  : بالمیزة التنافسیة للجامعات ودواعي الاهتماممبررات : ًرابعا
،  دفعت بالجامعات إلى الاهتمام بالمیزة التنافسیةالتيمبررات عدید من ال ظهرت

، ص ٢٠٠٩القطب، (، )١٤٢-١٣٥ص ص، ٢٠٠٦، العجمي( ما یلي من أهمهاوالتي 
   ):٧٥ -٧٣ص

ة  مما أدى إلى تحول التعلیم من المحلی،تأثر الجامعات بثورة الاتصالات والمعلومات -١
إلى العالمیة، وظهر ما یسمى بحركة تدویل التعلیم، وتحول الجامعات من الأداء 

یستهدف تنمیة معارف الطلبة ومهاراتهم لتحقیق التقدم ، التقلیدي إلى أداء مخطط 
  . والمیزة التنافسیة للجامعات
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الجودة الشاملة في مدخلاتها وعملیاتها ومخرجاتها، حیث إن بمفهوم تأثر الجامعات  -٢
 من أهم فهو، المجتمعاتا في عملیة التنمیة وتقدم ًا ومهمًا رئیسًلتعلیم یؤدي دورا

جهود كافة التضافر من خلال تحقق إلا تلا یمكن أن التي  ،الاستثمارات المستدامة
 من جانب كافة المستفیدین من أجل كافة القطاعاتومشاركة ات، الجامعللعاملین ب

  معيللتعلیم الجاتحقیق فاعلیة وجودة 
وتعظیم أهمیة المعرفة وتكوینها، الأمر ، تزاید الاهتمام بالعنصر البشري كرأسمال فكري -٣

الذي أدى إلى  الاهتمام بالتعلیم والاستثمار في العنصر البشري وتدریبه للاستفادة من 
 .طاقاته وقدراته

ندسة ٕستراتیجي، واعادة الهظهور بعض المفاهیم الإداریة الحدیثة كمفهوم التخطیط الا -٤
أدى إلى الاهتمام بجودة الجامعات سواء من مما  ،ٕالإداریة، وادارة الجودة الشاملة

حیث جودة أعضاء هیئة التدریس، وجودة المدخلات، وجودة العملیات التعلیمیة، 
 للوصول إلى جودة أفضل وتحسین والبحث العلمي، الطلبةوجودة المخرجات من حیث 

 . ات إلى السمعة الجیدة والمیزة التنافسیة للجامع بحیث یؤدي ذلك،مستمر وتعلیم مرن
 من خلال  التعلیمیة وتعظیم عائدهاات في تحقیق الخدمالمتاحةتحسین جودة الموارد  -٥

استعمال الأسالیب الإداریة الحدیثة، كإعادة الهندسة، إدارة و ،تطویر وتفعیل العملیات
 . الجودة الشاملة، والتحسین المستمر في الأداء

 المحلي أو الإقلیمي أو المستوىحدة المنافسة بین الجامعات سواء على زیادة  -٦
وكذلك  البعض، بعضها شدة التنافس بین الجامعات الحكومیة أدى إلى مما ،الدولي

بین الجامعات إضافة إلى المنافسة الجامعات الحكومیة، و  بین الجامعات الخاصة
  .)٨٧٩-٨٧٧ص ص، ٢٠٠٨غانم، (على المستوى المحلي والإقلیمي والدولي

 من ما لدى الجامعات على ، والتي أصبحت تتوقفالتحولات العالمیة المعاصرة -٧
 على التحدیث تهاة، وقدریمخرجات الجامعال في ًمتمثلا ومعرفي، فكريمخزون 

 والمحتوى بعضو هیئة التدریس اً ومرورالطلبةمن  ً بدءیة التعلیمتهاالمستمر لمنظوم
 . لیب الإدارة التي تتعامل مع هذه المعطیاتأساًوصولا إلى  الدراسي،

ات اتخاذ الاستراتیجیات الملائمة لمواجهة المنافسین في ظل البیئة التنافسیة للجامع -٨
 التحالف معهم، أو تغییر مجال المنافسة بالتركیز على إستراتیجیة سواء باتخاذ ًحالیا،

تقدیم البرامج مفاجأة المنافسین من خلال ، أو من برامج معینة تتمیز بها
 إبداعیة بحیث یصعب أكثر وبطرق ،والتخصصات والخدمات الجدیدة بشكل مستمر

 .   على المنافسین تقلیدها
على  تصاعد أهمیة دور رأس المال الفكري، حیث أكدت النظریات الاقتصادیة الحدیثة -٩

 یسهم في خلق القدرة مما یمكن أن ، في عملیة التنمیة الاقتصادیةته وأهمیهدور
 . الكبیرة على إنتاج الثروات المادیة
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 ع في قطاًا كبیراًالعالم توسعكافة دول  ت فقد شهدعلیم،تزاید الإنفاق على قطاع الت  -١٠
 الأمر دول العالم،مختلف بالنفقات التعلیمیة في تبعه تزاید مما ،  بكافة مراحلهالتعلیم

لاقتصادیة والاجتماعیة لبحث عن الفائدة الالذي أدى إلى اهتمام المؤسسات والباحثین 
 منه على الاقتصاد العائد على التعلیم، ومقدار المالي الكبیرنفاق الإالمرجوة من 

 .والمجتمع
 التنمیة الاقتصادیة قضیة تعدالتركیز المتزاید على التنمیة الاقتصادیة، حیث  -١١

لدول اب، خاصة المحلى والعالمي المستوى على من أهم القضایا  ــ الیومــ  هاومشكلات
الأدوات أهم یشكل أحد الجامعي أن النهوض بمستوى قطاع التعلیم  النامیة، ولا شك

ا؛ الفعالة في هذا المجال، إذ یرتبط التطور الاقتصادي بالتطور التعلیمي ارتباطا وثیق
، وكذلك للفكر المسیطر على الأهداف ًتبعا لمدى الإنفاق علیه له ایجعله متغیربما 

 .المنشودة منه
 ات الجامعیة،حركة ودینامیكیة للعملیات الداخلیة للمؤسسالمیزة التنافسیة  تعطي -١٢

متابعة التطور ف لذلك ، وقدراتها وجدارتهاالجامعات موارد ىنظرا لكونها أداة مستندة عل
ستمراریة لاتتسم با، حیث أنها  المیزات التنافسیةیعد أحد البعید المدى ىوالتقدم عل

تحقیقها لمیزة ؤسسة جامعیة في مجال المنافسة، هو ، فسبب بقاء أیة موالتجدد
لتحاق للا الطلبةستقطاب أكبر عدد من مما یؤدي إلى ا، تختص بها، تنافسیة 

وتناسب میولهم ،  أفضل الخدمات التي تلبي رغباتهم وتقدیم،ببرامجها التعلیمیة
الریادة  وجعلها تمتلك ،سمعة الجامعةفي  بما یضمن زیادة ،واتجاهاتهم وتطلعاتهم

، عالميالمحلي وعلى المستویین الوٕاعطائها الفرصة لدخول مجال تنافسي ، الأكادیمیة
مشروعات،  في الاستثمار ىیساعدها علدائم قتصادي ا بتحقیق مورد مما یعود علیها

المؤسسات ب الحادثلتقدم والتطور امواكبة من خلالها،  تخدم المجتمع یمكن أن
 .الأخرى الجامعیة

تحدید  و، بلوغهاات الجامعیة في المؤسسترغبة مستقبلیة جدیدة لأهداف تكوین فكر -١٣
 .الحصول علیهالفرص التي ترغب في ا
عدم اقتصار جهود المنافسة على جودة الخدمات التعلیمیة، بل الاعتماد على جمیع  -١٤

ٕطاقات وقدرات الإدارة للوصول بطریقة أكثر سرعة وفاعلیة للأسواق وارضاء 
 وتوظیفها بطریقة ،وتطویر میزات تنافسیة جدیدة ابتكار من خلال  منها،المستفیدین

توظیف ، كذلك فعالة بهدف التصدي لقدرة محاكاة المنافسین لمیزتها التنافسیة الحالیة
وتنفیذ  ،الحدیثةالموارد البشریة المتمیزة القادرة على ابتكار وتطویر وتفعیل التقنیات 

فاعلیة على كافة المستویات، ب التنافسیة میزةال لبناء وتعزیز الإستراتیجیةالخطط 
 .)٢٨ -٢٥، ص ص٢٠١٣ویح،  ( الفعالةوالإدارة القیادة توظیفها في وكذلك
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التأكید على الاهتمام بالإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة  على ما تقدم فإن اتأسیس
ل المنافسة  المستندة إلى المعرفة في ظاتقیق المیزة التنافسیة للجامعلتح التدریس كآلیة

من أكبر التحدیات التي تواجه والقویة والتغیر المتسارع، تعد عملیة متداخلة ومعقدة، 
  . العالمي وأالإقلیمي  وأالجامعات، لكي تحتل مكانة مرموقة على المستوى المحلي 

  : معوقات تحقیق المیزة التنافسیة في الجامعات: ًخامسا
 فقد تواجه ، بالأمر السهل لیسیئتهافي بالتنافسیة  للمیزة ات الجامعاكتساب

، في مجالها لمیزة تنافسیة تحقیقها إمكانیة تحد من المعوقات، التي یمكن أن ًعددا من
  : )٨١ -٤٦، ص ص٢٠١٣عبد االله، (ومن أهم تلك المعوقات ما یلي 

 مما یعوقها عن مواكبة ،غیاب التمایز وانتشار النمطیة في بنیة الجامعات المصریة -١
والتعلم ، ویزید من القیود للتحول نحو مجتمع المعرفة،  اكتساب المعرفةاحتیاجات
ًفضلا عن القیود التنظیمیة والإداریة المنظمة للجامعات المصریة ، المستمر

 .وافتقاد التواصل الإداري والعلمي بین القائمین على شئونها، ومؤسساتها البحثیة
 مما یمثل ،مصریة والجامعات العالمیةالفجوة العملیة والتكنولوجیة بین الجامعات ال -٢

ًتحدیا مهما لمؤسسات التعلیم الجامعي وتشكل المقیاس الحقیقي لنجاحها أو وفشلها ، ً
 .في تحقیق أهدافها

وغیاب التخطیط ، قصور مواكبة المناهج والمقررات الجامعیة لمتطلبات التطویر -٣
لاتصال، وضعف مسایرة المستمر لها، ضعف استخدام الجامعة لتكنولوجیا الإعلام وا

 .التطورات الحدیثة
 بسبب ،قصور العناصر البشریة ذات الكفاءة العالیة والمسیرة لبرامج التعلیم الجامعي -٤

ضعف جاذبیة واستقطاب مؤسسات التعلیم الجامعي لمثل هذه الكفاءات وسیطرة 
 هیئة الذي یقوم به أعضاء،  مما أدى إلى تراجع الدور المؤثر،المركزیة في الإدارة

خاصة وأن ، وشیوع الظواهر السلبیة مثل ضعف الإعداد والبحث العلمي، التدریس
 تفهم أهداف التعلیم واحتیاجات المجتمع ىالكفاءات البشریة المدربة هي الأقدر عل

 .المحیط بها
التي یمكن أن تحد من تحقیق ، غیاب القیادة الإداریة القادرة على إزالة كافة المعوقات - ٥

 تنمیة مهارات ىنافسیة للجامعات، ففي غیاب القیادة الناجحة والقادرة علالمیزة الت
العاملین، تغیب الأنظمة الرقابیة الإیجابیة، و تسمح بظهور الانحرافات داخل الجامعة، 

 . وكذلك غیاب الشفافیة، وظهور السلوكیات السلبیة من أفراد المؤسسة الجامعیة
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 القوانینوالجمود في ، ظومة الإداریة والمالیةوتقادم المن،  الهیاكل الإداریةتضخم -٦
، مما یمكن أن تناسب مع طبیعة المؤسسات التعلیمیة والبحثیة یلا، بما حكومیةال

تضاؤل كذلك و،  والمعرفيالتكنولوجيمواكبة الجامعات للتقدم ضعف  یؤدي إلى
 .جهودها في عملیة المشاركة في التطویر والابتكار

 اهتمام جهات التنفیذ وضعف، ة التدریس بخطط التنمیةضعف ربط بحوث أعضاء هیئ -٧
 .بما یجریه أعضاء هیئة التدریس بالجامعات والمراكز البحثیة من تجارب وبحوث

 ؛ نتیجةالمؤسسات العلمیة الدولیة والجامعات الأجنبیة المتمیزةبضعف الاتصال  -٨
 ، بما لا یتناسبلعضو هیئة التدریس سواء للجامعات أو ئالسیلوضع الاقتصادي ل

فهناك من هو أفضل منه حالا من الناحیة الاقتصادیة مع أنه أقل ، ووضعه العلمي
الأمر الذي یولد لدیه الشعور بالإحباط والاغتراب عن المجتمع ، من الناحیة العلمیة

 .الذي یعیش فیه
 وضعف المواءمة بین السیاسات،  للعمل الجامعيالمؤسسةتقادم التشریعات والأنظمة  -٩

،  الحدیثةللتكنولوجیاًالجامعیة ومقتضیات سوق العمل ومدى مواكبتها له تنفیذا 
الهلالي،  (التي تجمع كافة خیوط العملیة التعلیمیةو الشدیدة إضافة لوجود المركزیة

 ).٥١ -٣٦، ص ص٢٠٠٧
وقلة وجود ،  لدور التعلیم الجامعيالإستراتیجیةغیاب الرؤیة الشاملة والنظرة   -١٠

 نتیجة ، مستقبلیة محددة لمنظومة التعلیم الجامعيإستراتیجیةأو فلسفة عامة 
حیث ، لاختلاف فلسفة التعلیم الجامعي باختلاف الأنظمة السیاسیة والاجتماعیة

 .تعكس فلسفة الحكم وتكون في خدمته وتدعمه
 مؤسسة جامعیة ة أیىیصعب عل، ًوجود مؤسسات جامعیة متحالفة عالمیا -١١

التي تضع ، الأسواق العالمیة والتكتلات الإقلیمیة والدولیة نتیجة لظهور ،منافستها
 مؤسسة جامعیة لمحیط المنافسة، خاصة لتحول المعاییر ةعقبات وحواجز لدخول أی

 .الخاصة بالمواصفات الجامعیة من المحلیة إلى العالمیة
 في النابعةبمصر، و التعلیم الجامعي ةتباعد الفلسفة الأساسیة التي تقوم علیها منظوم -١٢

 عن السمات والمعطیات التي أنتجتها العولمة ،الأساس من سیطرة الدولة على التعلیم
والتي تنهض على أساس إعطاء الدور الأكبر للمبادرات الخاصة بالأفراد ، وعصر المعرفة
وتزید من دور القطاع ،  وتقلل إلى حد كبیر من الدور الحكوميالمجتمعیة،والمؤسسات 

  .)٤٥- ٤٤، ص ص٢٠١٥قشطة،  (تطویرها في والمجتمعيالخاص 
، المیزة التنافسیةًومما سبق یتضح أن للجامعات المصریة جهودا واضحة في مجال 

البحث (وتطویر المنظومة البحثیة ، اكتساب ونشر المعرفةمحاولة وذلك من خلال دورها في 
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 المعوقات  العدید منتوجدإلا أنه ، )خدمة المجتمع (فعليوقیام مجتمع معرفي ، )العلمي
  .البحث والإنتاجیة العلمیةوالتحدیات التي تحول دون تحقیق الأهداف المرجوة من 

المیزة التنافسیة متطلبات تحسین الإنتاجیة العلمیة لتحقیق : ًسادسا
  : للجامعات

أحد أهم العوامل المسئولة عن لأعضاء هیئة التدریس  تعد الإنتاجیة العلمیة
خاصة الكفاءات ـ  لرأس المال الفكري اتنافسیة، فامتلاك الجامع للمیزة التاتامتلاك الجامع

 فرص لها یحقق ــ الإستراتیجیة المسئولة عن اتخاذ وتطبیق القرارات هاالبشریة، حیث إن
 زادت قدراتهم العقلیة ،وكلما زادت معدلات المعرفة لدى أعضاء هیئة التدریس، النجاح

    .وهو ما یشكل میزة تنافسیة، والإبداعیة
لذا فالمحافظة على المركز التنافسي یتطلب من الجامعة البحث عن مصادر 
المزایا الحقیقیة، وكذا معرفة أهم المحددات المحیطة بها، وعلى هذا الأساس یتوجب 

،  من المنافسینیصعب التفوق علیها،  السعي نحو صناعة وتكوین میزات جدیدةیهاعل
ت تحسین الإنتاجیة العلمیة لتحقیق المیزة التأكید على أهم متطلباوهو ما یستدعي 

  .التنافسیة
الجامعات هو بإن المصدر الحقیقي لتكوین القدرات التنافسیة واستمرارها وحیث 

 ما یتاح كذلكیبرز دورها كعنصر من أهم عناصر المیزة التنافسیة، ذي ال،  البشريالعنصر
 ضروریا لتحقیق المیزة اانت شرط كٕ، التي حتى وان من موارد مادیة ومالیة ومعلوماتیةلها

ومن أهم ، خارجیة وداخلیة أن تنجح بدون وجود متطلبات لهالا یمكن فإنه  ،التنافسیة
، ص ٢٠١٢الصالح، (، )٧٠-٦٧، ص ص٢٠١٥عبد الهادي، (ما یلي  تلك المتطلبات

  :)٣٠٠-٢٩٩ص
  :ما یليالمتطلبات فیأهم تلك تتمثل ، ومتطلبات داخلیة )أ(
  :لقیادة الجامعیةاالإدارة و) ١(

قیادة مختلفة إدارة و وجود یتطلب البیئة الجامعیة مع المتغیرات في التعاملإن 
قیادة تتمتع بالقدرة على توجیه الجامعة نحو عملیة التغییر والتحسین ، وأكثر فاعلیة

  .المستمر
  
  

  : البشریةالموارد والكفاءات) ٢( 
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الجامعي مؤسسات التعلیم تعد و، مؤسسة ة المحرك الحقیقي لأیهم الأفراد
 إلیهاتحتاج من أجل العمل بكفاءة وفعالیة أن تضم ، وةرمؤسسات معرفیة بدرجة كبی

على مدار فإن المهمة الرئیسة للجامعات ومن ثم ، كفاءات ذات مؤهلات وقدرات متمیزة
من أجل قوتها،  باعتباره مصدر ،هي القدرة على تفعیل دور رأس المال البشريتواجدها 

  .المجتمعیةیق الأداء المتفوق داخلها وتحقیق التوقعات والأهداف تحق
  :الثقافة التنظیمیة) ٣(

،  والابتكار والتفوق،تقوم الثقافة التنظیمیة بدور مهم في تنمیة روح الإبداع
الملاحظ أن ثقافة التمیز أصبحت من و، المؤسسات الجامعیةروح الفریق داخل وتشكیل 

، ص ٢٠٠٩القطب،  (الجامعاتالمتنوعة وخاصة  مؤسساتكافة الذات انتشار داخل 
  .)٦٦ -٥٥ص
  : التحتیةالإمكانات المادیة والبنیة) ٤ (

البیئة التي تحتضن عملیات وأنشطة البنیة التحتیة والموارد المادیة تمثل 
ومصادر ، ومكتبات، مجهزة ومعامل أبنیة،من ( المناسبة البیئةوتوفر ، الجامعیةالمؤسسة 
ً ویوفر تعزیزا عملیات التمیز،یدعم أداء بما ، )، وأماكن للترفیه والأنشطة، إلختكنولوجیة

، ٢٠١٣ویح،  (ًمهما نحو الإبداع والابتكار بدلا من البحث عن متطلبات العمل الأساسیة
  .)٢٨ -٢٦ص ص

  :التوجه الاستراتیجي) ٥(
ن من المستفیدیالمجتمع وستراتیجي إلى درجة مشاركة یشیر مفهوم التوجه الا

 الأساسیة المتعلقة القواعد بناء سواء أكانوا داخلیین أم خارجین في ،خدمات الجامعة
المجتمع ، ویعد خلق الالتزام لدى العاملین بالجامعة نحو خدمة بالبحث العلمي

 وذلك من ،أحد المهام الرئیسة لإدارة رأس المال الفكريمن خدمات الجامعة، المستفیدین و
بین الذي یعكس العلاقات التي تربط الأمر  حث والإنتاجیة العلمیة،بالبخلال الاهتمام 

 اعتمدت التوجه المؤسساتالجامعات كغیرها من ف .والمستفیدین من خدماتهاالجامعة 
 والاستمرار، من  تحقیق التفوقفي  رغبةأعمالهاكافة في نحو تحقیق التمیز الاستراتیجي 

، ص ٢٠٠١السلمي، (الوسط الجامعي عالیة ب مكانة وسمعة أكادیمیةبناء خلال
  .)١١١-١٠٧ص

  :ستراتیجي التفكیر الاأسلوبتطبیق ) ٦(
 في ظل اتستراتیجي وسیلة للحفاظ على القدرة التنافسیة للجامعیعد التفكیر الا

، وزیادة  من خدماتهاالمستفیدینأسواق العمل وظروف بیئیة متغیرة باستمرار، كتغیر أفكار 
ستراتیجي یأخذ ، ومفهوم التفكیر الاوالمتسارعالتكنولوجي المستمر حدة المنافسة، والتطور 
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الذي یضمن لها البقاء والنجاح ومن ثم التفوق، لأنه و ات،بالتفكیر الإیجابي للجامع
الممكن التي من لتهدیدات ، وتجنب امن أجل استغلالهاالمتاحة لفرص من ا استفادة

 . التعرض لها
 بوضع رأسمالها الفكري وأهدافها ات الجامعةإستراتیجی یجب أن ترتبط ومن ثم

 من تحدید الرؤیة حتى تتمكنتها، إالأساسیة في إطار الظروف البیئیة وامكانالبحثیة 
عضو هیئة التدریس، بما یحقق  یسمح لها بتحدید طبیعة أدوار الإستراتیجیة، مماومعالم 

  .قیمتها التنافسیة
  :  بإیجابیةاتالتعامل مع التغییر) ٧(

 أو الحصول فیها المرغوب النتائج للجامعة لا ترتبط بنوع البحث العلميقیمة إن 
 وتتمثل البیئة الخارجیة في ، بسیاق البیئة التنافسیة المحیطة بالجامعةابل أیض، علیها

التي ، مجموعة القوى والعوامل والمتغیرات الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة والتكنولوجیة
دون أن تكون لها قدرة السیطرة إستراتیجیتها، والتي تؤثر على ، معةتقع خارج إطار الجا

علیها وتوجیهها، بل تعمل معها من خلال العمل على اقتناص الفرص المحتملة ومواجهة 
أبو ( وذلك من خلال قیامها بتدعیم قدرتها على إدارة التغییر بإیجابیة ،التهدیدات المتوقعة

  . )٢٦-٢١، ص ص٢٠٠٦بكر، 
  :یر البیئة المعلوماتیة والتكنولوجیة الداعمةتوف) ٨(

البیئة التي تمتلكها الجامعة، والتي تدعم العملیات الداخلیة لها، حیث ذلك یعكس 
 لها تضم الحواسیب وشبكات الاتصالات، وموقع المعلوماتیة والتكنولوجیة البیئةإن 

التحتیة التكنولوجیة، الجامعة، والخبرات المتمیزة لدى العاملین المسئولین عن البنیة 
  .وٕاجراءات الأمن لحمایة شبكات الجامعة وتطبیقاتها

  :توفیر الإعلان والتسویق للأبحاث العلمیة) ٩(
 حیث بالمجتمع والمستفیدین منها،یعكس مدى قوة العلاقة التي تربط الجامعة 

طة هي نق، ف)نوالمستفید/العملاء (المجتمع جامعة دائما هي ةإن نقطة الانطلاق لأی
 على اعتبار أن المحافظة على الأسواق أو دخول أسواق جدیدة والحصول ا،الوصول أیض

 تسعى الجامعة  التيهدافالأ ، هو من أحد أهمعلى مستفیدین ممیزین وتلبیة حاجاتهم
والإنتاجیة العلمیة، بالإضافة لن یتسنى لها ذلك إلا من خلال البحوث والتي إلى تحقیقها، 

بلغت والتي مهما  لها، والفعال  الجادالتسویق تلك الأبحاث من خلالإلى الاستفادة من 
 ٕ فإن عوائدها مضمونة وایجابیة على قیمة الجامعة وتحقیق المیزة التنافسیة لهاهاكلفتت
  .   )٣٠-٢٨، ص ص٢٠١٣ویح، (
  :ما یليالمتطلبات فیأهم تلك تتمثل ، ومتطلبات خارجیة) ب(
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  :الحكومة وتنافسیة الدولة) ١(
 المحرك الرئیس في قدرة قطاعاتها بمختلف الجامعي التعلیم مؤسسات دتع

ومن ، ًمحلیاوتحسین البیئة التنافسیة ، ًعالمیا التنافسیة مجال على خوض ًحالیا الاقتصاد
، لمؤسسات التعلیم الجامعيأجل ذلك تقدم الدول والحكومات الدعم المالي والمعنوي 

 وتوفیر كافة  التمویلمن تقدیم ذلك ویتم  تقوم به،الذيالدور المحوري بًاعترافا منها 
  .الموارد سواء المادیة أو البشریة، وعمل التشریعات المنظمة لعملها

  : المجتمع)٢ (
 في تعلیم متمثلة، هاتوقعات معینة منالمحیط بالمؤسسات الجامعیة للمجتمع 

  . المؤسساتداخل تلك واستیعابهم الأفرادوتدریب وتأهیل 
  : العملقاسوأ )٣(

 الذین الخریجین، من ات العمل الحاضن الأكبر لمخرجات الجامعأسواق تمثل
 تستوعب متطلبات لكي ا لهالأسواق هوهذ،  إلى أسواق العملتدفع بهم الجامعات كل عام

  .هذه المخرجات
  :المعاییر الدولیة) ٤(

، التمیزوجوائز ، العالمیةوالتصنیفات ، الاعتماد الأكادیميمعاییر الجودة مثل ت
،  التعامل معهاالجامعیةالتي على المؤسسات ، ًالصورة الأكثر وضوحا للمعاییر الدولیة

ًوتأتي تلك المعاییر استجابة لما یمكن أن نطلق علیه ثقافة عولمة التعلیم 
  . )٣٠٢-٣٠١، ص ص٢٠١٢الصالح، (الجامعي

لتنافسیة ن جهود بناء وتعزیز المیزات اإ: یمكن القولًوتأسیسا على ما سبق، 
 لرصد الفرص والتهدیدات، ات،تنطلق من دراسة وتحلیل البیئة الداخلیة والخارجیة للجامع

 تماشیا مع أهداف الإستراتیجیة الخطةونقاط القوة والضعف، والتي على ضوئها یتم وضع 
 یتضح الأهمیة الكبیرة التي باتت تقوم بها المیزة التنافسیة في تحقیق كما. اتلجامعا

 في النمو والتطور للمؤسسات الجامعیة، حیث یجب علیها أن تعلم أن الإنفاق التسارع
على تطویر الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، هو الاستثمار الأهم، الذي یعود 
ٕعلى الجامعات بالأضعاف المضاعفة،  حتى وان لم یظهر ذلك على المدى القصیر، فعلى 

أن المحور السابق قد تناول :  یمكن ملاحظةكما .الغالمدى البعید سیكون له الأثر الب
ًمفهوم المیزة التنافسیة، خصائصها، مبرراتها، أهم مبادئها، وأخیرا دور الإنتاجیة العلمیة 
في تحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات من أجل تطویر التعلیم الجامعي وتحقیق التمیز 

ولما كانت الدراسة الحالیة تستهدف  والتنافس سواء على المستوى المحلي أو الدولي،
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 رؤیة مقترحة لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس في ضوء المیزة وضع
للإنتاجیة  الحالي الواقع التعرف على الضروريمن  لذا ف،التنافسیة بالجامعات المصریة

في هذا ور ، وما وصلت إلیه من تطالعلمیة لأعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة السویس
  .الوقت الحالي، من خلال الخطوة التالیة وهي الدراسة المیدانیة حتى المجال
 :الدراسة المیدانیة وأهم نتائجها: ًثالثا

لقد حاولت الدراسة في شقها النظري توضیح الإطار النظري للإنتاجیة العلمیة 
وم بمحاولة الكشف لأعضاء هیئة التدریس، والمیزة التنافسیة، لذا كان من الضروري أن تق

ات، المیزة التنافسیة للجامعلتحقیق عن واقع الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس 
لذلك حاولت الدراسة المیدانیة استجلاء هذا الواقع، بما توصلت . ُوسبل تفعیل هذا المجال

ة إلیه من نتائج بالإطار النظري، ومعتمدة على آراء أعضاء هیئة التدریس بجامعة قنا
ومن ثم یتناول المحور التالي من الدراسة  .السویس باعتبارهم أكثر معایشة لواقع الجامعة

الإجراءات التي تم اتباعها في تنفیذ الدراسة المیدانیة، وتشمل المنهج المتبع، ومجتمع 
ٕالدراسة الذي تم اختیار العینة منه، وتحدید عینة الدراسة، واعداد أداة الدراسة 

كما یوضح كذلك الخطوات المتبعة للتحقق من صدق الأداة، وثباتها، ، )الاستبیان(
  .والأسالیب الإحصائیة المستخدمة في معالجة النتائج وتحلیلها

  :أهداف الدراسة المیدانیة: ًأولا
متمثلة في  ه الجامعةقوم بت ذياللدور  ا عنالدراسة المیدانیة الكشفتحاول 

تسعى إلى تحقیق لذلك ًتطبیقیا، جیة العلمیة مجال الإنتافي عضو هیئة التدریس بها 
  :الأهداف التالیة

الكشف عن واقع الإنتاجیة العلمیة، وذلك من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس  -١
 .بجامعة قناة السویس

، وذلك من لتحقیق المیزة التنافسیةالإنتاجیة العلمیة متطلبات تحسین وتطویر تحدید  -٢
 .لجامعةوجهة نظر أعضاء هیئة التدریس با

مجال تحسین وتطویر المعوقات التي تحول دون قیام الجامعة بدورها في تحدید أهم  -٣
، وذلك من وجهة نظر أعضاء هیئة المیزة التنافسیةلتحقیق الإنتاجیة العلمیة 
 .التدریس بالجامعة

لاستجابات أعضاء )  النوع-الكلیة: (تحدید الفروق ذات الدلالة الإحصائیة لمتغیر -٤
 .یسهیئة التدر

  : مجتمع الدراسة وعینتها: ًثانیا
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یمثل مجتمع الدراسة أعضاء هیئة التدریس بمختلف تخصصاتهم داخل جامعة 
خمس ) ١٥(، والتي یبلغ عددها )العملیة والبینیة والنظریة (قناة السویس بمختلف كلیاتها

-٢٠١٦(  الجامعيلعامأعضاء هیئة التدریس بها ل عشرة كلیة، كما بلغ إجمالي أعداد
 والبحث وزارة التعلیم ( المجتمع الأصلي للدراسةًعضوا، وهذا یعد )١٤٩٥) (٢٠١٧

   ).١، ص ٢٠١٧ -٢٠١٦العلمي، 
وبما أنه یصعب ـــ عادة ــــ عند دراسة ظاهرة معینة في مجتمع ما أن یقوم 
م الباحث بجمع البیانات أو تطبیق أداة الدراسة على جمیع أفراده؛ لذا فإنه ــ عادة ــ  یت

ٕاللجوء إلى طرق وأسالیب مختلفة لاختیار جزء من ذلك المجتمع، یتناسب وامكانات 
وظروف الباحث من جهة، ویعبر عن المجتمع الأصل بجمیع صفاته من جهة أخرى، 

  .ویسمى هذا الجزء بعینة الدراسة
 The)وبالتالي فقد تم اختیار عینة الدراسة بطریقة العینة العشوائیة الطبقیة 

Stratified Sample) ، ُتلك العینة التي تختار من مجتمع أصل مقسم إلى "وهى
، وحیث أن مجتمع الدراسة من "ُطبقات، بحیث تمثل هذه الطبقات في العینة المختارة

أعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة السویس غیر متجانس، وذلك حسب نوع الكلیة، لذلك 
قیة التناسبیة، وتتطلب هذه الطریقة من استخدمت الدراسة الحالیة طریقة العینة الطب

الباحثة أن تختار بطریقة عشوائیة مفردات من كل طبقة، بما یتناسب مع حجمها الحقیقي 
  ).٤٣٦، ص٢٠١٢دالین،  فان(في المجتمع الأصل كله 
ًعضوا، ) ١٣٨(تكونت عینة الدراسة من كافة أعضاء هیئة التدریس ومن ثم فقد 

تخصصاتهم داخل جامعة ًعضوا، وذلك بمختلف ) ١٤٩٥(من إجمالي ) %٩.٢٣(بنسبة 
خمس ) ١٥(، والتي یبلغ عددها )العملیة والبینیة والنظریة(كلیاتها قناة السویس بكافة 

وذلك في ضوء آخر إحصائیة بأعداد أعضاء هیئة التدریس بكلیات جامعة قناة عشرة كلیة، 
والجدول رقم  ).٢٠١٧/ ٢٠١٦ي، إحصائیة العام الجامع(السویس بالإسماعیلیة المختلفة 

    .لطبیعة تخصصات كلیات الجامعة ًتوزیع أفراد عینة الدراسة تبعایبین ) ١(
  
  
  
  )١(جدول 

  توزیع أفراد عینة أعضاء هیئة التدریس حسب متغیر الكلیة
  النسبة المئویةأعضاء هیئة عدد   الكلیة م
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  التدریس
  %١٤.٤٩ ٢٠ كلیات عملیة ١
%٢٣.١٩ ٣٢  كلیات بینیة ٢  
  %٦٢.٣٢ ٨٦ كلیات نظریة ٣

  %١٠٠ ١٣٨ الإجمالي
عضو هیئة تدریس ) ٨٦(یتضح من الجدول السابق، أنه قد تم اختیار عدد 

ًعضوا، وتم اختیار عدد ) ١٠٤٨(، من إجمالي عدد %)٨.٢(بالكلیات النظریة، بنسبة 
) ٢٨٠(عدد ، من إجمالي %)١١.٤٢(عضو هیئة تدریس بالكلیات البینیة، بنسبة ) ٣٢(

عضو هیئة تدریس بالكلیات العملیة، بنسبة ) ٢٠(ًعضوا، كما تم اختیار عدد 
  .ًعضوا) ١٦٧(، من إجمالي %)١١.٩٨(

  : أداة الدراسة المیدانیةبناءخطوات : ًثالثا
ًتتخذ الدراسة الحالیة من الاستبیان أداة رئیسة لها؛ نظرا لأنه یعد أداة لجمع 

حث محدد، كما یعتبر أداة ملائمة للحصول على معلومات، البیانات المتعلقة بموضوع ب
وبیانات، وحقائق، مرتبطة بواقع معین، كما أن له أهمیة كبیرة في جمع البیانات اللازمة 
لاختبار الفرضیات في البحوث التربویة، والاجتماعیة، والنفسیة، ویستخدم كذلك في دراسة 

ختلفة، فجمع البیانات والمعلومات عن إدراك الكثیر من المهن، والاتجاهات، والأنشطة الم
وغیر ذلك، ... الأفراد، واتجاهاتهم، وخططهم للمستقبل، وسلوكهم الحاضر والماضي

ملحم، (جمیعها أمور تتطلب دراستها استخدامه للحصول على معلومات كافیة ودقیقة 
انات ؛ ولذلك فإن الاستبیان یعت الأداة الأكثر ملاءمة لجمع البی)٣٠٧، ص٢٠٠٠

وتمثلت خطوات والمعلومات المرتبطة بواقع الإنتاجیة العلمیة لدى أعضاء هیئة التدریس، 
  :بناء أداة الدراسة فیما یلي

  
  
  

  : إعداد الصورة الأولیة للاستبیان للعرض على المحكمین) أ(
  : اعتمدت الباحثة في إعداد الصورة الأولیة للاستبیان على المصادر الآتیة

 . للدراسة الحالیةالإطار النظري -١
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 .الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة -٢

 محل -المقابلات الشخصیة مع بعض أعضاء هیئة التدریس ببعض الأقسام المختلفة -٣
 . في بعض الكلیات-الدراسة

وفى ضوء تلك المصادر، تم إعداد الصورة الأولیة للاستبیان والموجهة إلى 
واشتمل السویس، كمجتمع یمثل دراسة الحالة، أعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة 

  : الاستبیان على خمسة محاور أساسیة، هي على النحو التالي
متطلبات تحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس والمتعلقة : المحور الأول

  .أحد عشر عبارة) ١١(بالجانب الإداري، ومجموع عباراته 
نتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس والمتعلقة متطلبات تحسین الإ: المحور الثاني

  .ثماني عبارات) ٨(بجانب العلاقات المجتمعیة، ومجموعه 
متطلبات تحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس والمتعلقة : المحور الثالث

 .عشر عبارات) ١٠(بتقدیم بالموارد المادیة، ومجموع عبارته 

ین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس والمتعلقة متطلبات تحس: المحور الرابع
 .اثنتا عشرة عبارة) ١٢(بالحوافز، ومجموعه 

التي قد تحد من الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة معوقات أهم ال: المحور الخامس
 .اثنتان وعشرون عبارة) ٢٢ (التدریس، ومجموع عباراته

ثلاثا وستین ) ٦٣(ورته الأولیة وبالتالي بلغ إجمالي عبارات الاستبیان في ص
  .عبارة، موزعة على محاوره الخمسة ، كما سبق إیضاحه

وقد روعي مناسبة فقرات الاستبیان لعینة الدراسة من حیث الوضوح، ودقة 
الصیاغة، وانتمائها لمحورها، كما تم وضع الاستبیان بمقیاس ثلاثي، وهو درجة الموافقة 

وقد حرصت ).  بدرجة منخفضة– بدرجة متوسطة – بدرجة عالیة: (على تحقق العبارة
الباحثة على توفیر الظروف المناسبة لتحقیق موضوعیة أداة الدراسة، ونجاحها في تحقیق 
أغراضها، حیث ذكرت في تعلیمات الاستبیان البیانات المطلوب تحریرها، وكذلك تم ذكر 

  :عدة أمور، من أهمها ما یلي
  

  .ر اسمه دون إجبار ترك الحریة للمستجیب في ذك-١
  . الإجابة عن أیة استفسارات تخص طریقة ملء الاستبیان، وأهدافها-٢
   عرض الصورة الأولیة للاستبیان على السادة المحكمین )ب(
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بعد ذلك تم عرض الاستبیان على مجموعة من الأساتذة المحكمین من مختلف 
عشرة ) ١٠( عددهم التخصصات بكلیة التربیة لتحقیق الصدق الظاهري له، وقد بلغ

  : ًمحكمین، وذلك لتحكیم الاستبیان وفقا للمعاییر الآتیة
  . مدى منطقیة تتابع محاور الاستبیان - ١
 . مدى انتماء كل عبارة للمحور الذي تتبعه - ٢

 . مدى بساطة الأسلوب ووضوحه، مع اقتراح الأسلوب الأبسط في حالة صعوبته - ٣

  .مدى مناسبة بدائل الاختیارات أمام كل عبارة - ٤

 ًمع حذف واضافة ما یرونه مناسبا ٕ. 

  تعدیل الاستبیان في ضوء آراء السادة المحكمین ومقترحاتهم ) جـ(
بعد تجمیع ملاحظات الأساتذة المحكمین، وتصنیفها، وتحلیلها، تبین موافقة 

، مع إبداء )الشكل، والمحتوى، اللغة: (غالبیة المحكمین الواضح للاستبیان، من حیث
لبناءة، التي أفادت في إجراء بعض التعدیلات على الصورة الأولیة له، بعض الملاحظات ا

ٕوبعد استیفاء جمیع ملاحظات وارشادات السادة المحكمین من حذف، واضافة، وتغییر، ٕ ...
وما شابه ذلك، تم إجراء تجربة استطلاعیة، بهدف التأكد من وضوح العبارات، وسهولة 

فة إلى أي مدى یتم قبول الاستبیان بالنسبة لعینة فهمها، ومناسبتها لعینة الدراسة، ومعر
الدراسة، وقد تم تطبیق الاستبیان في صورته قبل النهائیة على عینة صغیرة الحجم 

  .من أعضاء هیئة التدریس بجامعة قناة السویس) ١٠=ن(
  :وقد أبدى الغالبیة العظمى منهم الملاحظات التالیة

 .وضوح الأسلوب -١

 .ٕ وامكان استیفائها في وقت مناسبمعقولیة حجم الاستبیان، -٢

 .شمولیة الاستبیان لكثیر من النقاط التي تتصل بواقع الإنتاجیة العلمیة لهم -٣

) ٥٦( ضم خرالآالجزء  و،الأول بیانات شخصیة: تكونت أداة الدراسة من جزأین 
  :وقد جاءت تلك المحاور على النحو التالي محاور، خمسةفقرة موزعة على 

 والمتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تطلبات تحسینم: المحور الأول
 .تسع عبارات) ٩(بالجانب الإداري ومجموع عباراته 

 والمتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس متطلبات تحسین: المحور الثاني
 .ست عبارات) ٦(، وقد بلغ مجموعه :بجانب العلاقات المجتمعیة



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٣٧٢-

 والمتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس  متطلبات تحسین:المحور الثالث
  .ثماني عبارات) ٨(، وقد بلغ مجموع عبارته بتقدیم بالموارد المادیة

 والمتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس متطلبات تحسین: المحور الرابع
  .ةاثنتي عشرة عبار) ١٢(، وقد بلغ مجموع عباراته بالحوافز

أهم المعوقات التي قد تحد من الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة  :المحور الخامس
  .واحدا وعشرین عبارة) ٢١(، وقد بلغ مجموعه التدریس

ن ی وخمسستا) ٥٦ (النهائیةوبالتالي بلغ إجمالي عبارات الاستبیان في صورته 
 .كما سبق إیضاحه،  الخمسةعبارة موزعة على محاوره 

  :الإحصائیة للاستبیان الخصائص )د(
   :ثبات الاستبیان) ١(

أن تعطى نفس النتائج باستمرار، إذا ما تكرر تطبیقها "یقصد بثبات الاستبیان 
تم ، ومن ثم ) ١٦٤، ص٢٠٠٠الرشیدي، ( "على نفس الأفراد، وتحت نفس الشروط

لة استخراج معامل الثبات لأداة الدراسة عن طریق استخراج معاملات الثبات حسب معاد
 أداة محاور من محور للاتساق الداخلي لكل Alpha – Cronbach'sكرونباخ ألفا 

 :التاليالدراسة، حیث كانت قیم هذه المعاملات على النحو 
  
  
  
  
  
  
  
  )٢(جدول 

  حساب معامل الثبات باستخدام طریقة ألفا كرونباخ لمحاور الاستبیان
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قیمة   المحور  م
معامل 

  ألفا

 المتعلقةجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس  الإنتاتحسین متطلبات  ١
  بالجانب الإداري 

٠.٨٥٦  

 المتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات  ٢
  :بجانب العلاقات المجتمعیة

٠.٨٨٥  

 المتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات  ٣
  بتقدیم بالموارد المادیة

٠.٨٣٤  

 المتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات  ٤
  بالحوافز

٠.٩٠١  

أهم المعوقات التي قد تحد من الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة   ٥
  التدریس

٠.٨٧٢  

  ٠.٨٤٣  المحاور ككل  ٦
ومن ثم تم حساب معامل الثبات باستخدام طریقة ألفا كرونباخ لمحاور الاستبیان 

  .)٠.٨٤٣(بلغت قیمة ألفا ككل، وقد 
   :صدق الاستبیان) ٢(

 وللتحقق ، على قیاس ما وضع لقیاسهاً قادریكون أن هویقصد بصدق الاستبیان   
  : منها  ، أنواعیوجد عدة ،من صدق الاستبیان

  :  صدق المحتوى-
یمكن تحدید صدق المحتوى من خلال تحكیم الخبراء في المجال، وذلك من خلال 

على السادة المحكمین، ومعظمهم من ذوى الاختصاص، ویعملون في عرض الاستبیان 
وقد أفاد معظمهم بأنه على درجة عالیة من الصدق ، المجال الذي وضع الاستبیان لقیاسه

في تمثیل بنوده لمحتوى المجال المستهدف، وشموله لمعظم الجوانب المتصلة بالظاهرة 
  . محل الدراسة

   :ي التقارب الصدق-
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وفیما یلي الخمسة،  الاستبیان محاورصفوفة ارتباط بیرسون بین تم حساب م  
  :، كما هي موضحة بالجدول التاليقیم ارتباط بیرسون

  )٣(جدول 
  عضاء هیئة التدریس الاستبیان الموجهة لألمحاوریوضح معامل الارتباط 

  قیمة الارتباط  محورال  م

 المتعلقةس  الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریتحسین متطلبات  ١
  بالجانب الإداري 

٠.٧٥٣**   

 المتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات  ٢
  بجانب العلاقات المجتمعیة

٠.٥٣٤**   

 المتعلقة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات  ٣
  بتقدیم بالموارد المادیة

٠.٨٢٧**   

 المتعلقةیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس  الإنتاجتحسین متطلبات  ٤
  بالحوافز

٠.٨٥٦**  

أهم المعوقات التي قد تحد من الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة   ٥
  التدریس

٠.٧٨٩**  

  .)٠.٠١(دالة عند مستوى دلالة (**) 
ًوقد أسفرت نتائج المصفوفة عن معاملات ارتباط دالة إحصائیا مع العامل العام،   

 یسعى لقیاس عامل عام وحید من خلال مجموعة من العوامل الاستبیان وهذا یعني أن
 الإنتاجیة فيعوامل مؤثرة ، إلا أنه لوحظ تدني ارتباطات عامل الخمسةالفرعیة الكامنة 

 وهذا قد یرجع إلى ،العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تتعلق بجانب العلاقات المجتمعیة
سواء على  ، الحالیةالمجتمعیة ت والتغیراتالمشكلا وتعدد الاجتماعیةتضارب الظروف 

التي ینتمي إلیها أعضاء هیئة مستوى المجتمع الجامعي، أو المجتمع المحلي ككل، و
  .التدریس

  
  :  تطبیق الاستبیان-

حرصت الباحثة أثناء توزیع الاستبیان على أن یزید عددها عن حجم العینة 
یقل عما تم توزیعه، كما أنها حرصت على ًالمحدد، وذلك على أساس أن المردود غالبا ما 
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أن یكون تطبیقه في صورة مقابلة شخصیة مع أفراد العینة المختارة كلما أمكن ذلك، وذلك 
ٕلضمان صحة التطبیق من جهة، وازالة الغموض عن النقاط التي یتساءل عنها بعض أفراد 

  .العینة من جهة أخرى

  :أسالیب المعالجة الإحصائیة) ه( 
عالیة، ( جمیع عبارات الاستبیان مغلقة ، ومن ذات التقسیم الثلاثي ًنظرا لأن

، فسوف یتم حساب متوسط الوزن النسبي لأیة عبارة من عباراته )متوسطة، منخفضة 
  : ًوفقا للمعادلة الآتیة

  ٣ك ×١+٢ك ×٢+١ك ×٣ =متوسط الوزن النسبي لتتحقق فقرة ما 
  ٣ك+ ٢ك+ ١            ك

) ، منخفضةعالیة، متوسطة(هي تكرارات التقسیمات ) ٣ك، ٢، ك١ك: ( حیث إن
  ً.وهى الأوزان النسبیة لتلك التقسیمات على الترتیب أیضا) ١، ٢، ٣(على الترتیب، 

أي بین المستویین ) ٣ ، ١(وفى هذه الحالة تتراوح قیم المتوسط النسبي بین 
  . على الترتیب) مرتفع(، )منخفض(

تحقق كل فقرة، یتم تحویل هذا المتوسط وبعد حساب متوسط الوزن النسبي ل
  : النسبي إلى المستوى التقریبي المقابل كما یلي

  . تقریب متوسط الوزن النسبي إلى أقرب رقم صحیح  - أ
المناظر، بالمستوى ) متوسط الوزن النسبي بعد التقریب (  مقابلة الرقم الصحیح - ب

 ).عال، متوسط ، ض منخف( تناظر على الترتیب المستویات ) ٣ ، ٢ ، ١(فالقیم 

ویفید هذا الأسلوب في توضیح وتلخیص مدى تحقق كل عبارة بصورة عامة، 
  .ومن ثم مدى تحقق كل محور، وبالتالي الاستبیان ككل

وبالنسبة لدراسة مدى دلالة الفروق بین المتوسطات النسبیة حسب المتغیرات 
، تمت المعالجة )الكلیة (، و)التخصص( ، و)النوع( موضع الاعتبار في هذه الدراسة مثل 

الإحصائیة باستخدام البرنامج الإحصائي المعروف بنظام الحزم الإحصائیة للعلوم 
 للعینات المستقلة، )T-Test( من خلال استخدام اختبار ،)SPSS.v.16(الاجتماعیة 

وذلك لحساب المتوسط النسبي والانحراف المعیاري لكل فقرة من فقرات الاستبیان، ثم 
  .لمتوسط النسبي إلى المستوى التقریبي المقابلتحویل ا
 : وتفسیرها نتائج الدراسةتحلیل: ًخامسا
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ًنظرا لتعدد محاور الاستبیان من جهة، واختلاف وتباین العینة الخاصة به من 
جهة أخرى ـــ وهم كافة أعضاء هیئة التدریس بجمیع درجاتهم العلمیة، بكافة تخصصاتهم 

ة بالجامعةــــ  فسوف تكون الطریقة المناسبة لتحلیل النتائج العلمیة بالكلیات المتنوع
ًومعالجتها هي أن تتم المعالجة الإجمالیة أولا لتحدید مدى الاحتیاج لكل محور من محاور 
الاستبیان على حدة من منظور كافة أعضاء هیئة التدریس، ثم تتم المعالجات التفصیلیة 

 هیئة التدریس حسب متغیرات الدراسة، حیث لتحدید مدى دلالة الفروق بین كل أعضاء
  : احتوى الاستبیان على خمسة محاور رئیسة، وهى على النحو التالي

یلي وفیما بالنسبة للعینة مجملة، الدراسة  نتائج استعراضسوف یتم ومن ثم ف
وفیما یلي تفصیل ) العلمیة، الكلیة، الدرجة النوع(عرض للنتائج حسب متغیرات الدراسة 

  :ذلكل
 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات: المحور الأول

   : بالجانب الإداريالمتعلقة
 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة تحسین متطلباتإلى ) ٤(یشیر الجدول رقم 

: مستوى الدلالة، عند تسع عبارات) ٩(ه ومجموع،  بالجانب الإداريالمتعلقةالتدریس 
  :     ضح على النحو التالي كما هو مو،)٠.٠٠١(

  
  
  
  
  
  
  
  )٤(جدول 

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة تحسین متطلباتحول یبین استجابات عینة الدراسة 
 تتعلق بالجانب الإداريوالتي التدریس 
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  درجة الموافقة
  بدرجة
 عالیة

  بدرجة
 متوسطة

درجة ب
 ضعیفة

  العبـــــــارة  م

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١  

تطــــــور الجامعــــــة مـــــــن 
لوائحهــــــــــــا الداخلیـــــــــــــة 
وسیاســـتها فیمـــا یتعلـــق 
ـــة بمـــا  ـــة العلمی بالإنتاجی

  یحقق قدراتها التنافسیة

  ١  مرتفعة  ٢.٩٧  ٠.٧  ١  ١.٤  ٢  ٩٧.٩  ١٣٥

٢  

ـــــوات  تـــــوفر الجامعـــــة قن
اتصال للعمل علي إفـادة 
ـــــن  ـــــة م المجتمـــــع والبیئ
نتـــائج البحـــوث بطریقــــة 

  .ةمیسر

٢.٩٦  ٠.٧  ١  ٢.٩  ٤  ٩٦.٤  ١٣٣  
  

 مرتفعة
٢  

٣  

إعطــاء الحریــة لأعــضاء 
هیئــــة التـــــدریس للقیـــــام 
ـــــي لحـــــل  بالبحـــــث العلم
مــــــــــشكلات المجتمـــــــــــع 

  .المتعاقبة

٢.٩١  ٢.٢  ٣  ٤.٣  ٦  ٩٣.٥  ١٢٩  
  

 مرتفعة
٤  

٤  

ـــــــــدعم الإداري  تقـــــــــدم ال
ــــن أعــــضاء  ــــاحثین م الب
هیئـة التــدریس فـي كافــة 
المجـــــالات بمـــــا یحقـــــق 

 بـــــین تمیزهـــــا التنافـــــسي
  الجامعات

٢.٩٢  ١.٤  ٢  ٥.١  ٧  ٩٣.٥  ١٢٩  
  

 مرتفعة
٣  

٥  
ـــــــة  ـــــــین كاف ـــــــسیق ب التن
ـــات للاســـتفادة مـــن  الكلی
ــــــائج البحــــــوث  كافــــــة نت

  .ًوتسویقها خارجیا
٢.٩٢  ٢.٩  ٤  ٤.٣  ٦  ٩٢.٨  ١٢٨  

  
 مرتفعة

٣  
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  درجة الموافقة
  بدرجة
 عالیة

  بدرجة
 متوسطة

درجة ب
 ضعیفة

  العبـــــــارة  م

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

٦  
تطور الجامعة من هیكلها 
ًالإداري وفقا لما قد یحقـق 
لهــا قــدرتها التنافــسیة فــي 

  علمیة مجال الإنتاجیة ال
٢.٩١  -  -  ٨  ١١  ٩٢  ١٢٧  

  
 مرتفعة

٤  

٧  

ـــــن  ـــــة م ـــــستفید الجامع ت
قــدرات ومهــارات أعــضاء 
هیئة التدریس فـي صـنع 

 الإستراتیجیة بما تالقرارا
  یخدم قدرتها التنافسیة

٢.٩١  -  -  ٨.٧  ١٢  ٩١.٣  ١٢٦  
  

 مرتفعة
٤  

٨  

تــدعم الجامعـــة الاســـتفادة 
ـــــــرات وتجـــــــارب  مـــــــن خب
الجامعـــات الأخـــرى والتـــي 

هـــا فـــي كافـــة أثبتـــت نجاح
  .المجالات العلمیة

  ٥ مرتفعة  ٢.٨٦  ٢.٩  ٤  ٨  ١١  ٨٩.١  ١٢٣

٩  

ـــــــة  یقـــــــیم أعـــــــضاء هیئ
التــــــــــــدریس القــــــــــــرارات 
الإداریــــــة فیمــــــا یتعلــــــق 
ـــة بمـــا  ـــة العلمی بالإنتاجی
ــــــة  ــــــدرة الجامع یخــــــدم ق

  التنافسیة

٢.٨٥  ٢.٢  ٣  ٩.٤  ١٣  ٨٨.٤  ١٢٢  
  

 مرتفعة
٦  

من الملاحظات، لعل من عدید ) ٤(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
  : أهمها ما یلي

أن المتطلبات المتعلقة بالجوانب الإداریة أفراد عینة الدراسة استجابات  تؤكد كافة
، حیث للجامعة ذات درجة عالیة من التأثیر في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس

ت ذات دلالة ، وكانت جمیع العبارا%)٨٠.٥%: ٩٧.٩(تراوحت نسبة الموافقة ما بین 
  ).٠.٠٠١(إحصائیة عند مستوى 
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تطور الجامعة من لوائحها الداخلیة وسیاستها فیما یتعلق بالإنتاجیة  "حظیت عبارة
من منظور أعضاء ) ٢.٩٧(على متوسط وزن نسبي  "العلمیة بما یحقق قدراتها التنافسیة

لجوانب الإداریة اعلى فقط  یقتصر لادور الجامعة أن وقد یرجع ذلك إلى ، هیئة التدریس
التطویر الدائم لسیاستها سواء الداخلیة أو وٕانما لابد وأن یتسع لیشمل ،  فقطالتقلیدیة

تطور من الإنتاجیة العلمیة لدى أعضاء هیئة التدریس ، بما  تستطیع أن الخارجیة، حتى
تاجیة الجامعي بأهمیة الإن بین أفراد المجتمع ي ونشر الوع، من ناحیةالإداري التماسك یحقق

 من الجامعات ي إلى تطور ورقيیؤدمن الممكن  أن  الذي الأمر  أخرى،من ناحیةالعلمیة 
 ، ویتفق ذلك مع ما توصلت إلیه دراسةوتحقیق تمیزها التنافسي من جانب آخر جانب، 

  ).٢٠٠٦إمام، (، ودراسة )٢٠١٤تهامي، (، ودراسة )٢٠١٧الحویطي، (
تفادة من خبرات وتجارب الجامعات تدعم الجامعة الاس"، حظیت عبارتاكما 

یقیم أعضاء هیئة التدریس "، "الأخرى والتي أثبتت نجاحها في كافة المجالات العلمیة
على ، "القرارات الإداریة فیما یتعلق بالإنتاجیة العلمیة بما یخدم قدرة الجامعة التنافسیة

لك إلى أن  وقد یرجع ذ، من منظور أعضاء هیئة التدریس)٢.٨٦(متوسط وزن نسبي 
الجامعي تكاد تكون قلیلة، نتیجة التعلیم الاستفادة من خبرات وتجارب الجامعات الأخرى ب

وكذلك  لقلة الإمكانات والموارد المادیة بالجامعات، وكذلك لقلة التمویل الحكومي للجامعات،
 قد یرجع ذلك لأن سیاسة الجامعات تقوم على الفصل بین الأعمال الإداریة والأكادیمیة
لعضو هیئة التدریس، رغم أن الأعمال الإداریة جزء أصیل من العمل الجامعي، كذلك فإن 

 إلا أن هذا الأمر یحتاج إلى أن تتشارك بها،استثمار الخدمات المتوفرة الجامعات تحاول 
 ها لاستغلالالموارد المتاحةمع الأفراد الذین یتمتعون بالقدرات التي تؤهلهم للتعامل مع 

الفیومي، ( ، ودراسة )٢٠١٢نجم،  (الأمثل، وهذا یتفق إلى حد كبیر مع دراسةالاستغلال 
  ).٢٠٠١، الهلالي( ، ودراسة)٢٠٠٤

كم یمكن ملاحظة أن أغلب عبارات ذلك المحور قد حصلت على متوسط وزن 
نسبي مرتفع، وقد یرجع ذلك إلى أهمیة الجانب الإداري بالجامعات، فالقرارات الجامعیة لها 

یرة وتأثیر بالغ في فعالیة المؤسسة الجامعیة، كذلك فإن مشاركة كافة العاملین أهمیة كب
بالجامعة في صنع القرارات، قد یسهم في إیجاد شعور لدیهم بأهمیة دورهم داخل الجامعة، 
وٕاحداث التغییرات الإیجابیة الفعالة، وكذلك إیجاد علاقة إیجابیة بین كافة العاملین 

  . فة الإدارات بالجامعةبالجامعة على مستوى كا
 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تحسین متطلبات: الثانيالمحور 

  :  بجانب العلاقات المجتمعیةالمتعلقة
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 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة متطلبات تحسینإلى ) ٥(یشیر الجدول رقم 
كما ،  عباراتست) ٦( ومجموع عباراته ، تتعلق بجانب العلاقات المجتمعیة، والتيالتدریس

  :     هو موضح على النحو التالي
  )٥(جدول 

الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة  تحسین متطلباتیبین استجابات عینة الدراسة حول 
   بجانب العلاقات المجتمعیةالمتعلقةالتدریس 

  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  یةعال

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١  

التنـــــــــــــــــسیق مـــــــــــــــــع 
ــــة  المؤســــسات الإنتاجی
في المجتمع للاسـتفادة 
مــــــن نتــــــائج البحــــــوث 
والدراســـات التـــي یقـــوم 
ــــــا أعــــــضاء هیئــــــة  به

  .التدریس

  ١  مرتفعة  ٢.٩٤  ،٧  ١  ٤.٣  ٦  ٩٥  ١٣١

٢  

تــــــــــــــنظم الجامعــــــــــــــة 
المؤتمرات ورش العمـل 
لتـــــــــشجیع الإنتاجیـــــــــة 
 العلمیــة لأعــضاء هیئــة

  .التدریس

٢.٨٥  ١.٤  ٢  ١٢.٣  ١٧  ٨٦.٣  ١١٩    
 مرتفعة

٢  

٣  

ــــل الجامعــــة علــــى  تعم
ــــط الإنتــــاج العلمــــي  رب
لأعضاء هیئة التدریس 
باحتیاجــــــات المجتمــــــع 

  .والتوجهات العالمیة

٢.٧٩  ٣.٦  ٥  ١٣.٨  ١٩  ٨٢.٥  ١١٤    
 مرتفعة

٤  

٤  

عقــد الـــورش والنـــدوات 
لفئــــــــــــات المجتمــــــــــــع 
المختلفــــــة فــــــي كافــــــة 
المجـــــــــــــالات التـــــــــــــي 

  .ن إلیهایحتاجو

٢.٧٧  ١.٤  ٢  ١٨.١  ٢٥  ٨٠.٥  ١١١    
 مرتفعة

٥  
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  یةعال

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

٥  

تحــرص الجامعــة علــى 
نقل ما یكتسبه أعضاء 
ـــــة التـــــدریس مـــــن  هیئ
ـــــــي مجـــــــال  ـــــــرات ف خب
الإنتاجیــــــــــة العلمیــــــــــة 

  .لزملائهم الآخرین

٢.٦٨  ٢.٩  ٤  ٢٦.١  ٣٦  ٧١  ٩٨    
  ٦ مرتفعة

٦  

تــــوفر الجامعــــة مراكــــز 
ووحـــــــــدات لتـــــــــسویق 
الإنتـــــــــــــاج العلمـــــــــــــي 

یس لأعضاء هیئة التدر
  .بها

٢.٨٣  ٢.٩  ٤  ١٠.٩  ١٥  ٨٦.٢  ١١٩    
 مرتفعة

٣  

عدید من الملاحظات، لعل من ) ٥(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
 : أهمها ما یلي

، وكانت جمیع العبارات ذات دلالة %)٦٩ %:٩٥(بین تراوحت نسبة الموافقة ما 
ؤسسات الإنتاجیة في التنسیق مع الم" :فحظیت عبارة، )٠.٠٠١(إحصائیة عند مستوى 

، "المجتمع للاستفادة من نتائج البحوث والدراسات التي یقوم بها أعضاء هیئة التدریس
دور أن وقد یرجع ذلك إلى " مرتفعة" وبدرجة أهمیة  ،)٢.٩٤( بمتوسط وزن نسبي

ٕالجامعة یجب ألا یقتصر على الدور التدریسي للطلبة فقط، وانما لابد وأن یتسع لیشمل 
تمرات، والتنسیق مع مؤسسات المجتمع المحیط؛ من أجل تحقیق الترابط مع عقد المؤ

 يالذ الأمرالمجتمع من ناحیة، والاستفادة من نتائج الأبحاث وتطبیقاتها من ناحیة أخرى، 
، وكذلك الحصول على تمویل خارجي ، یمكن أن یسهم  المجتمعي إلى تطور ورقيیؤدقد 

، ویتفق ذلك مع ما توصلت إلیه عضاء هیئة التدریسفي تحسین ودعم الأبحاث العلمیة لأ
  ..(Wallner& et.al,2003)، ودراسة )٢٠٠٦أبو عاشور، (دراسة 

تحرص الجامعة على نقل ما یكتسبه أعضاء هیئة التدریس "كما حظیت عبارة 
 على متوسط وزن نسبي، "من خبرات في مجال الإنتاجیة العلمیة لزملائهم الآخرین

 إعداد عضو هیئة التدریس ـــ داخل الجامعة وخارجها، ع ذلك إلى أنوقد یرج، )٢.٦٨(
وعلى فترات طویلةـــ قد أسهم في تكوین قدرات على مستویات عالیة من التطویر والإبداع 
بالمجالات العلمیة المختلفة، مما یستلزم ضرورة الاستفادة من تلك الإمكانات بطریقة 
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لبشریة بالجامعة، وكذلك نقلها لكافة أعضاء هیئة فعالة، وتوظیفها في تنمیة الموارد ا
  .  الجامعي المجتمعيتحقیق مستویات عالیة للتنمیة البشریة فالتدریس بالمجال؛ ل

كما حظیت كافة العبارات لذلك المحور على متوسط وزن نسبي مرتفع الدرجات، 
مل المادیة في وقد یرجع ذلك إلى أن العوامل المجتمعیة قد تكون أكثر تأثیرا من العوا

تحفیز أعضاء هیئة التدریس على الإنتاجیة العلمیة، من خلال إشباع حاجاتهم 
واتجاهاتهم نحو إقامة علاقات وثیقة مع المجتمع المحیط، من خلال الاستفادة من نتائج 
أبحاثهم ودراساتهم في كافة المجالات العلمیة، مما قد یسهم في تحقیق النمو الشامل 

تمع المحیط بكافة جوانبه، كما أن غالبیة أعضاء هیئة التدریس ـــ خاصة والمتكامل للمج
التخصصات العلمیة ــــ یفضلون القیام بأبحاث مشتركة، والاستفادة من خبرات الزملاء 
بالمجالات البحثیة القریبة من بعضها، لكون التخصصات العلمیة تخصصات متشابكة، 

بحثیة المعقدة، على عكس التخصصات النظریة وتحتاج لتضافر الجهود لحل المشكلات ال
من أعضاء هیئة التدریس، فالغالبیة العظمى منهم تفضل عمل أبحاث منفردة، لكون 

، ودراسة )٢٠١٤تهامي، (طبیعة مجالاتهم تسمح بذلك، وهذا ما یتفق ودراسة كل من 
  ). ٢٠٠٦إمام، (، ودراسة )٢٠١٢نجم، (
  
  
  

نتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس  الإتحسین متطلبات: الثالثالمحور 
 : تتعلق بالموارد المادیة

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة متطلبات تحسینإلى ) ٦(یشیر الجدول رقم 
كما هو موضح  عبارات، ثماني) ٨(ومجموع عباراته ، التدریس تتعلق بالموارد المادیة

    :   على النحو التالي
  )٦(جدول 

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة تحسین متطلبات الدراسة حول یبین استجابات عینة
  التدریس تتعلق بالموارد المادیة

  درجة الموافقة
  منخفضة  متوسطة  عالیة

        
  العبـــــــارة  م

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوس
ط 

  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة
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  درجة الموافقة
  منخفضة  متوسطة  عالیة

        
  العبـــــــارة  م

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوس
ط 

  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١  

تـــــوفر الجامعـــــة فـــــرص 
ـــدورات  ـــي ال المـــشاركة ف

تدریبیة التي قـد تحقـق ال
النمو العلمي في الجانب 

  . البحثي

  ١  مرتفعة  ٢.٨٨  ٢.٩  ٤  ٥.٨  ٨  ٩١.٣  ١٢٦

٢  
تخـصص الجامعـة نــسبة 
كافیة مـن الـدعم المـالي 

  .للبحث العلمي
٢.٦٧  ٤.٣  ٦  ٢٣.٩  ٣٣  ٧١.٨  ٩٩    

 مرتفعة
٦  

٣  

تحـــرص الجامعـــة علــــى 
 تتــــــــــوفیر الاحتیاجـــــــــــا

ـــة  المادیـــة لأعـــضاء هیئ
فــي التــدریس للمــساعدة 

  .البحث العلمي

٢.٦٦  ٤.٣  ٦  ٢٥.٤  ٣٥  ٧٠.٣  ٩٧    
 مرتفعة

٧  

٤  

تــــوفر الجامعــــة المــــوارد 
البـــــــــــــشریة المدربـــــــــــــة 
ـــــي تنفیـــــذ  ـــــساعدة ف للم
البــــــرامج والمــــــشروعات 
ـــــــق  البحثیـــــــة بمـــــــا یحق

  .تمیزها التنافسي

٢.٦٣  ٧.٢  ١٠  ٢٢.٥  ٣١  ٧٠.٣  ٩٧    
  ٨ مرتفعة

٥  

تعمـــــل الجامعـــــة علــــــى 
تـوفیر البعثـات الخارجیـة 

ة التــدریس لأعــضاء هیئــ
ـــــــــــاجهم  لمواصـــــــــــلة إنت

  .العلمي

٢.٨٣  ٢.٩  ٤  ١٠.٩  ١٥  ٨٦.٢  ١١٩    
 مرتفعة

٢  

٦  
تــوفر الجامعــة الخــدمات 
الالكترونیـــــــة لأعـــــــضاء 
هیئة التدریس بما یخـدم 

  .الإنتاج العلمي لهم
٢.٧٨  ٣.٦  ٥  ١٥.٢  ٢١  ٨٠.٢  ١١٢    

  ٣ مرتفعة
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  درجة الموافقة
  منخفضة  متوسطة  عالیة

        
  العبـــــــارة  م

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوس
ط 

  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

٧  
تــشجع الجامعــة أعــضاء 
ـــــدریس علـــــى  ـــــة الت هیئ
نــــــشر نتــــــائج أبحــــــاثهم 

  .ًا ودولیاًمحلی
٢.٦٨  ٥.٨  ٨  ٢٠.٣  ٢٨  ٧٣.٩  ١٠٢    

  ٥ مرتفعة

٨  
تتبع الجامعة إستراتیجیة 
معلنة وداعمة للإنتاجیة 

  .العلمیة بها
٢.٧١  ٠.٧  ١  ٢٧.٥  ٣٨  ٧١.٨  ٩٩    

 مرتفعة
٤  

عدید من الملاحظات، لعل من ) ٦(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
 : أهمها ما یلي

، وكانت جمیع العبارات ذات %)٧١%: ٩٤.٢(ما بین تراوحت نسبة الموافقة 
توفر الجامعة فرص المشاركة في الدورات "فحظیت عبارة ، )٠.٠٠١(دلالة إحصائیة عند

على متوسط وزن نسبي  "التدریبیة التي قد تحقق النمو العلمي في الجانب البحثي
حثي، أو خدمة البدور الجامعة لا یقتصر على الدور أن وقد یرجع ذلك إلى ، )٢.٨٨(

ٕ وانما لابد وأن یتسع لیشمل عقد دورات تدریبیة من ، فقطبة للطلالمجتمع، أو التدریسي
الأكادیمي الإعداد من وذلك في إطار ،  المستقبلیةلأدواره عضو هیئة التدریسأجل إعداد 

المنشودة  الجامعیةأن تؤثر في تعدیل السلوكیات من  الجامعة تتمكن والبحثي لهم؛ حتى
  .أعضاء هیئة التدریس لدى

كم یمكن ملاحظة أن أغلب عبارات ذلك المحور قد حصلت على متوسط وزن 
نسبي مرتفع، وقد یرجع ذلك إلى أهمیة الموارد المادیة بالجامعات، حیث أن ضعف توفیر 
متطلبات العمل والموارد اللازمة لتحقیق الإنتاجیة العلمیة، یعد من أكثر العوامل التي قد 

فاءة الإنتاجیة العلمیة، كما أنها قد تعوق أعضاء هیئة التدریس عن القیام تحد من ك
ٕبالبحث والدراسة بصورة متواصلة، الأمر الذي قد یسبب لكثیر منهم معاناة شدیدة واضعافا 
ًللدافعیة، مما قد یؤثر سلبا على الإنتاجیة العلمیة لهم، ویتفق ذلك وما أكدته كل من 

  )٢٠٠٤الفیومي، (اسة ، ودر)٢٠٠٦إمام، (دراسة 
 :  الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس تتعلق بالحوافزتحسین متطلبات: الرابعالمحور 

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة متطلبات تحسینإلى ) ٧(یشیر الجدول رقم 
كما هو موضح على ، ة عباراثنتا عشرة) ١٢( ومجموع عباراته ،التدریس تتعلق بالحوافز

  :     التاليالنحو 
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  )٧(جدول 
 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة تحسین متطلباتیبین استجابات عینة الدراسة حول 

  التدریس تتعلق بالحوافز

  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١  

افز تــوفر الجامعــة حــو
مادیــــــــــة لأصــــــــــحاب 
الأبحــاث المتمیــزة مــن 
ـــــــــــــة  أعـــــــــــــضاء هیئ

  .التدریس

  ١  مرتفعة  ٢.٩٦  -  -  ٤.٣  ٦  ٩٥.٧  ١٣٢

٢  

ــــــــــة  ــــــــــشجع الجامع ت
ـــــــــــــة  أعـــــــــــــضاء هیئ
التــــــــــــدریس علــــــــــــى 
المـــــــــــــشاركة فـــــــــــــي 
ــــــة  المــــــؤتمرات العلمی

  .الدولیة

٢.٨٣  ٢,٢  ٣  ١٣  ١٨  ٨٤.٨  ١١٧    
  ٣ مرتفعة

٣  
تمـنح الجامعــة حــوافز 
مادیــة لأعــضاء هیئــة 

عدتهم التــدریس لمــسا
  .على النشر الدولي

٢.٨٣  ١.٤  ٢  ١٣.٨  ١٩  ٨٤.٨  ١١٧    
  ٣ مرتفعة

٤  

تخـــــــصص الجامعـــــــة 
میزانیــة كافیــة لتمویــل 
ودعـــــــــم المـــــــــشاریع 
ــــــــة لأعــــــــضاء  البحثی

  .هیئة التدریس

٢.٨٠  ٢.٢  ٣  ١٥.٩  ٢٢  ٨١.٩  ١١٣    
 مرتفعة

٥  

٥  

تحث الجامعة أعضاء 
هیئـــة التـــدریس علـــى 
عمـــــــــل مـــــــــشروعات 
بحثیـة مــشتركة ســواء 

ـــــــــــس ـــــــــــى الم توى عل
  .المحلى أو العالمي

٢.٨٦  ٢.٩  ٤  ٨  ١١  ٨٩.١  ١٢٣    
  ٢ مرتفعة
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

٦  

تتبـــع الجامعـــة نظــــام 
إداري لتحفیز أعـضاء 
هیئـــة التـــدریس علـــى 
ــــــــاجیتهم  تطــــــــویر إنت

  .العلمیة

٢.٨٢  ٢.٩  ٤  ١٢.٣  ١٧  ٨٤.٨  ١١٧    
 مرتفعة

٤  

٧  

تـــــــــشجع الجامعـــــــــة  
ـــــــــــــة  أعـــــــــــــضاء هیئ
التــدریس علــى القیــام 
ـــــــــاج العلمـــــــــي  بالإنت

شر الجماعي سواء بنـ
  .الأبحاث أو الكتب

٢.٧٢  ١٠.١  ١٤  ٨  ١١  ٨١.٩  ١١٣    
  ٦ مرتفعة

٨  
تتحمــل الجامعــة جــزء 
كبیر من تكالیف نشر 

  .الأبحاث العلمیة
٢.٦٥  ٦.٥  ٩  ٢١.٧  ٣٠  ٧١.٨  ٩٩    

 مرتفعة
٨  

٩  

ـــة ـــد الجامع علـــى  تؤك
وجـــود بحـــوث أهمیـــة 

ــــشكل  ــــشورة لهــــا ب من
دوري فـــــــي مجـــــــلات 

  .علمیة إقلیمیة

٢.٦١  ١٠.١  ١٤  ١٨.٩  ٢٦  ٧١  ٩٨    
 مرتفعة

١٠  

١٠  

 سیاسة واضـحة توجد
في المجالات  للجامعة
ــــة ــــا یحقــــق البحثی  بم

أدوارها الداعمـة تجـاه 
  .المجتمع

٢.٥٧  ١٣.٨  ١٩  ١٥.٩  ٢٢  ٧٠.٣  ٩٧    
 مرتفعة

١١  
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١١  

تــــسهم الجامعــــة فــــي 
حـــــــــــل المـــــــــــشكلات 
ـــــــة  ـــــــة والمتعلق المادی
بالبحــــــــــث العلمــــــــــي 
لأعــــــــــــضاء هیئــــــــــــة 

  .التدریس

٢.٦٦  ٥.٨  ٨  ٢٢.٥  ٣١  ٧١.٧  ٩٩    
  ٧ مرتفعة

١٢  
تــــسهم الجامعــــة فــــي 
نــشر البحــوث والكتــب 
ـــــــــــزة محلیـــــــــــا  ًالمتمی

  .ًوعالمیا
٢.٦٤  ٦.٥  ٩  ٢٣.٢  ٣٢  ٧٠.٣  ٩٧    

  ٩ مرتفعة

عدید من الملاحظات، لعل من ) ٧(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
 : أهمها ما یلي

لها في تحفیز أهمیة دور الحوافز بكافة أشكاأن أفراد عینة الدراسة یجمعون على 
تراوحت نسبة الموافقة ما بین أعضاء هیئة التدریس على عمل الأبحاث العلمیة، فقد 

، كما )٠.٠٠١(، وكانت جمیع العبارات ذات دلالة إحصائیة عند%)٦٨.٨%: ٩٥.٦(
وهذا أمر متوقع، یرجع إلى أهمیة "  مرتفع" جمیع العبارات ترتبط بمستوى تقریبي وجد أن 

مادیة أو المعنویة في تحفیز الدافعیة الداخلیة لأعضاء هیئة التدریس الحوافز سواء ال
لعمل الأبحاث العلمیة، كما قد یرجع ذلك لضعف التمویل لتطبیق هذه الأبحاث والدراسات 

  .من منظور أعضاء هیئة التدریس، كما هو موضح في الجدول السابق
 العلمیة لأعضاء أهم المعوقات التي قد تحد من الإنتاجیة: الخامسالمحور 

 : هیئة التدریس
أهم  المعوقات التي یمكن أن تحد من الإنتاجیة إلى ) ٨(یشیر الجدول رقم 

كما هو ، عبارة واحد وعشرون) ٢١(ومجموع عباراته العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، 
  :     موضح على النحو التالي

  )٨(جدول 
لتي قد تحد من الإنتاجیة العلمیة أهم المعوقات احول یبین استجابات عینة الدراسة 

  لأعضاء هیئة التدریس
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١  
بأعبــــــــــــاء الانــــــــــــشغال 

تدریــــــــسیة وامتحانیـــــــــه 
 .طوال العام الدراسي

٢.٨٧  -  -  ١٣  ١٨  ٨٧  ١٢٠    
 ةمرتفع

٥  

٢  
ــــل الأبحــــاث  ــــاط عم ارتب
ــــدى  ــــالترقي ل ــــة ب العلمی

 .أعضاء هیئة التدریس
٢.٨٠  ٢.٩  ٤  ١٤.٥  ٢٠  ٨٢.٦  ١١٤    

 مرتفعة
٨  

كثرة الانشغالات الإداریة   ٣
    ٢.٧٨  ٤.٣  ٦  ١٣.٨  ١٩  ٨١.٩  ١١٣ .لأعضاء هیئة التدریس

  ١٠ مرتفعة

٤  

ـــاخ  ضـــعف   تـــوافر المن
التنظیمــــــــــــي الــــــــــــسلیم 
بالجامعـــــــــــة لتحفیــــــــــــز 

ــة  التــدریس أعــضاء هیئ
 .على الإنتاج العلمي

٢.٧٢  ٨.٧  ١٢  ١٠.١  ١٤  ٨٠.٢  ١١٢    
  ١٢ مرتفعة

٥  
ــــــــي  ــــــــرة الت طــــــــول الفت
ــــــي  یتطلبهــــــا البحــــــث ف
النـــــــــــــشر والطباعـــــــــــــة 

 .بالمجلات العلمیة

٢.٧١  ٤.٣  ٦  ٢٠.٣  ٢٨  ٧٥.٤  ١٠٤    
 مرتفعة

١٣  

٦  
ـــاط البحـــوث  ضـــعف ارتب
والدراســــات بالمــــشكلات 
ـــــي تواجـــــه  الواقعیـــــة الت

 .المجتمع
٢.٦٦  ٥.٨  ٨  ٢٢.٥  ٣١  ٧١.٧  ٩٩    

  ١٤ مرتفعة

٧  
ــــائج البحــــوث  ــــاد نت ابتع

    ٢.٦٤  ٦.٥  ٩  ٢٣.٢  ٣٢  ٧٠.٣  ٩٧ .عن الإجرائیة والتطبیق
 مرتفعة

١٥  

٨  
ضـــــعف وجـــــود بـــــرامج 
بحثیة تمول من میزانیـة 

 .الجامعة
٢.٨٦  ٣.٦  ٥  ٧.٢  ١٠  ٨٩.٢  ١٢٣    

 مرتفعة
٦  
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

٩  

 اسـتفادة أعــضاء ضـعف
ــــــن  ــــــدریس م ــــــة الت هیئ
 زملائهم الحاصلین على

دراساتهم مـن الجامعـات 
المتقدمـــــة فــــــي مجــــــال 

 .الإنتاج العلمي

٢.٨٠  ٢.٩  ٤  ١٤.٥  ٢٠  ٨٢.٦  ١١٤    
  ٨ مرتفعة

١٠  
ضعف التمویل الجامعي 
المقـــدم لأعـــضاء هیئــــة 

 .التدریس لنشر الأبحاث
٢.٨٠  ٢.٢  ٣  ١٥.٩  ٢٢  ٨١.٩  ١١٣    

 مرتفعة
٨  

١١  
ضـــــعف قناعـــــة عـــــضو 
هیئـــة التـــدریس بجـــدوى 

 علـــى الأبحـــاث العلمیـــة
 .جتمع ومؤسساتهالم

٢.٧٩  ١.٤  ٢  ١٨.١  ٢٥  ٨٠.٥  ١١١    
  ٩ مرتفعة

١٢  
 ربط أبحـاث أعـضاء قلة

ـــــــــــــــدریس  ـــــــــــــــة الت هیئ
  .باحتیاجات المجتمع

  

٢.٩٤  -  -  ٥.٨  ٨  ٩٤.٢  ١٣٠    
  ١ مرتفعة

١٣  
ضــــعف وجــــود خــــدمات 
الكترونیة داخل الجامعة 
ـــــة نـــــشر  ـــــسیر عملی لتی

 .الأبحاث العلمیة
٢.٩٢  ١.٤  ٢  ٥.١  ٧  ٩٣.٥  ١٢٩    

  ٢ مرتفعة

١٤  
ضعف تمویـل مؤسـسات 
المجتمــــــــع المــــــــستفیدة 
لبحــــوث أعــــضاء هیئــــة 

 .التدریس
  ٣ مرتفعة  ٢.٩٠  ،٧  ١  ٨.٧  ١٢  ٩٠.٦  ١٢٥

كلفـــة الاشـــتراك تارتفـــاع   ١٥
  ٣ مرتفعة  ٢.٩٠  -  -  ١٠.١  ١٤  ٨٩.٩  ١٢٤ .في المؤتمرات والندوات
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  درجة الموافقة
  العبـــــــارة  م  منخفضة  متوسطة  عالیة

  %  ك  %  ك  %  ك

المتوسط 
  النسبي

مستوى 
  الأهمیة

ترتیب 
  العبارة

١٦  
تعقد الإجـراءات الإداریـة 

ــــــام اللازمــــــة  ــــــد القی عن
فـــــي بـــــإجراء الأبحـــــاث 

 .عالمجتم
  ٦ مرتفعة  ٢.٨٦  ٢.٩  ٤  ٨  ١١  ٨٩.١  ١٢٣

ضعف الخدمات المتاحة   ١٧
  ٤ مرتفعة  ٢.٨٨  -  -  ١٢.٣  ١٧  ٨٧.٧  ١٢١ .بالمكتبات الجامعیة 

١٨  
ــــة المراجــــع المتاحــــة  قل
ـــــــــات وضـــــــــعف  بالمكتب

 .تحدیثها
  ٧ مرتفعة  ٢.٨١  ٣.٦  ٥  ١١.٦  ١٦  ٨٤.٨  ١١٧

١٩  
ضــعف مــشاركة القطــاع 
ــــــل  ــــــي تموی الخــــــاص ف
 البحـــــــوث والمــــــــؤتمرات

 .العلمیة
  ٩ مرتفعة  ٢.٧٩  ٣.٦  ٥  ١٣.٨  ١٩  ٨٢.٦  ١١٤

٢٠  
قلــــــة المــــــوارد المادیــــــة 
والتجهیــــــزات بالمعامــــــل 
لقیــــــام أعــــــضاء هیئــــــة 

 . التدریس بعمل أبحاثهم
  ٨ مرتفعة  ٢.٨٠  ٢,٢  ٣  ١٥.٩  ٢٢  ٨١.٩  ١١٣

٢١  

ــل المــادي  ضــعف التموی
ـــــة  ـــــن الجامع المقـــــدم م
لحــــــــضور المــــــــؤتمرات 
ـــــــــة والمـــــــــشاركة  الدولی

 .البحثیة بها

  ١١  مرتفعة  ٢.٧٦  ٤.٣  ٦  ١٥.٢  ٢١  ٨٠.٥  ١١١

  

عدید من الملاحظات، لعل من ) ٨(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
 : أهمها ما یلي

، وكانت جمیع العبارات %)٩٠.٣%: ٨٩.٢( تراوحت نسبة الموافقة ما بین 
" ى تقریبي أن جمیع العبارات ترتبط بمستو، فقد وجد )٠.٠٠١ (ذات دلالة إحصائیة عند

وأن جمیع العبارات عدها أعضاء هیئة التدریس معوقات مرتفعة الدرجات، وهذا "  مرتفع
أمر متوقع، یرجع إلى وجود عدید من المشكلات والقضایا، التي تعاني منها الجامعات، مع 



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٣٩١-

ضعف الإدارة في إیجاد مشاركة فعلیة في حلها، وكذلك ضعف الاستفادة من أبحاث 
ین في بصورة حقیقیة، سواء لضعف الثقة فیها أو للاستفادة من خبرات ودراسات الباحث

خارجیة، إضافة إلى ضعف الحوافز المقدمة من الجامعة لأعضاء هیئة التدریس عند 
قیامهم بعمل الأبحاث العلمیة، أو لضعف التمویل لتطبیق الأبحاث والدراسات من منظور 

  .  السابقأعضاء هیئة التدریس، كما هو موضح في الجدول
وجهة نظر أعضاء هیئة من  على الإنتاجیة العلمیة أثر متغیر الكلیة دراسة

  :التدریس بجامعة قناة السویس
 من وجهة نظر الإنتاجیة العلمیة في أهمیة دور الجامعةولتقصي الفروق في 

 الكلیة، تم إیجاد  نوعحسب متغیرالخمسة السابقة  في المحاور أعضاء هیئة التدریس
 على أعضاء هیئة التدریسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لإجابات المتوس

  ).٩ ( رقمكما یوضح ذلك الجدول، الاستبیان
  
  
  
  
  )٩(جدول 

   على الإنتاجیة العلمیة من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریسالكلیة  متغیرأثر
    )٣٢العدد(بینیة   )٨٦العدد (عملیة   )٢٠العدد (نظریة 

  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  المحور
توى مس  فقیمة 

  الدلالة

تحــــــــــسین  متطلبــــــــــات
ــــــــــة  ــــــــــة العلمی الإنتاجی
لأعضاء هیئة التـدریس 

  تتعلق بالجانب الإداري
٠٠.٠٠  ٢٤.٨٥  ١.٤٥  ١٤.٣٣  ٢.٩٥  ١٨.٦٢  ١.٦٢  ١٥.٦٠ 

  دالة

تحــــــــــسین  متطلبــــــــــات
ــــــــــة  ــــــــــة العلمی الإنتاجی
لأعضاء هیئة التـدریس 
تتعلــق بجانــب العلاقــات 

  :مجتمعیةال

٠٠.٠٠  ٨.١٢-  ١.٣٣  ٢٢.٠١  ٢.٠٧  ٢٣.٣٨  ٠.٠٠  ٢٤ 
  دالة
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    )٣٢العدد(بینیة   )٨٦العدد (عملیة   )٢٠العدد (نظریة 
  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  المحور

توى مس  فقیمة 
  الدلالة

 تحــــــــــسین متطلبــــــــــات
ــــــــــة  ــــــــــة العلمی الإنتاجی
لأعضاء هیئة التـدریس 
تتعلـــق بتقـــدیم بـــالموارد 

  المادیة

٠٠.٠٠  ٢١.٠٦  ٠.٠٠  ١٥.٧٧  ٣.٤٠  ١٨.٥٤  ١.٢٨  ١٨.٤٧ 
  دالة

 تحــــــــــسین متطلبــــــــــات
ــــــــــة  ــــــــــة العلمی الإنتاجی
لأعضاء هیئة التـدریس 

  تتعلق بالحوافز
٠٠.٠٠  ٢٤.٥٥  ١.٢٣  ١٦.٨٩  ٢.٢٣  ١٧.٢٥  ١.٢٢  ١٦.٢٣ 

  دالة

أهـم المعوقـات التـي قــد 
ــــــة  تحــــــد مــــــن الإنتاجی
ــة  العلمیــة لأعــضاء هیئ

  التدریس
٠٠.٠٠  ٢٣.٣٥  ١.٦٧  ١٨.٥٤  ٢.٠٠  ١٩.٢٢  ١.٣٣  ١٧.٢٢ 

  دالة

عدید من الملاحظات، لعل من ) ٩(یتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
 : أهمها ما یلي

الكلیات ب أعضاء هیئة التدریسجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات و -
، ومتوسط درجات الكلیات النظریةب أعضاء هیئة التدریسالعملیة، ومتوسط درجات 

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء متطلبات تحسین، على أعضاء هیئة التدریس بالكلیات البینیة
 .الكلیات العملیةب أعضاء هیئة التدریسلصالح داري  بالجانب الإالمتعلقةهیئة التدریس 

الكلیات ب أعضاء هیئة التدریس وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات -
 ومتوسط درجات الكلیات النظریةب أعضاء هیئة التدریسالعملیة، ومتوسط درجات 

ة العلمیة لأعضاء  الإنتاجیمتطلبات تحسین، على أعضاء هیئة التدریس بالكلیات البینیة
 أعضاء هیئة التدریس لصالح جانب العلاقات المجتمعیةال بالمتعلقةهیئة التدریس 

 .الكلیات النظریةب
الكلیات ب أعضاء هیئة التدریس وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات -

 ومتوسط درجات الكلیات النظریةب أعضاء هیئة التدریسالعملیة، ومتوسط درجات 
 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء متطلبات تحسین، على ضاء هیئة التدریس بالكلیات البینیةأع

الكلیات ب أعضاء هیئة التدریس لصالح  بتقدیم بالموارد المادیةالمتعلقةهیئة التدریس 
  .العملیة
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الكلیات ب أعضاء هیئة التدریس وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات -
 ومتوسط درجات الكلیات النظریةب أعضاء هیئة التدریس درجات العملیة، ومتوسط

 الإنتاجیة العلمیة لأعضاء متطلبات تحسین، على أعضاء هیئة التدریس بالكلیات البینیة
 .الكلیات العملیةب أعضاء هیئة التدریس لصالح  بالحوافزالمتعلقةهیئة التدریس 

الكلیات ب أعضاء هیئة التدریس وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات -
 ومتوسط درجات الكلیات النظریةب أعضاء هیئة التدریسالعملیة، ومتوسط درجات 

أهم المعوقات التي قد تحد من الإنتاجیة ، على أعضاء هیئة التدریس بالكلیات البینیة
  .الكلیات العملیةب أعضاء هیئة التدریس لصالح العلمیة لأعضاء هیئة التدریس

من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس  الإنتاجیة العلمیة علىثر النوع  أدراسة
  :بجامعة قناة السویس

ویبین " t-testاختبار ت "استخدم تم  ، الإنتاجیة العلمیةفي أثر النوع ولتقصى
 كل والنظریة، والبینیة، نتائج الاختبار لكل من التخصصات العلمیة، )١٠(رقم الجدول 

  .حدىعلى 
  

  )١٠(جدول 
  من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس الإنتاجیة العلمیة في النوع رأث

الدلالة عند   قیمة ت  متوسط الإنتاجیة  النوع التخصص
٠.٠١  

    ٢.٣٢٢٥  ذكر

التخصصات 
  ١.٦٨٩٢  أنثى  العلمیة

  غیر دال  ١.٢٩٥

التخصصات   ٢.٤٩٨٠  ذكر
  النظریة

  ١.٦١٥٤  أنثى

  غیر دال  ١.٣٢٣

    ٣.٦٤  ذكر

التخصصات 
  ٢.٥  أنثى  البینیة

  غیر دال  ٠.٨٠٥
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عدید من الملاحظات، لعل ) ١٠(ویتضح من قراءة بیانات الجدول السابق رقم 
أنه على الرغم من أن متوسط إنتاجیة الذكور أعلى نسبیا من متوسط إنتاجیة : من أهمها

، )٠.٠١(ًالإناث، إلا أن الفرق بین المتوسطات لم یكن دالا إحصائیا عند مستوى دلالة 
أي أن النوع غیر مؤثر في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس، وذلك في كل من 
التخصصات العلمیة، والنظریة، والبینیة، وقد یرجع ذلك إلى أن عدد الذكور أكبر من عدد 
الإناث في كافة التخصصات، كما أن الذكور تتوزع على جمیع فئات الإنتاجیة العلمیة، 

 یتأثر بكل من عدد العینة والقیم المتطرفة، فقد یؤدي ذلك إلى ضعف ولما كان المتوسط
، )٢٠١٤تهامي، (ظهور الفروق بین المتوسطات، وتتفق هذه النتیجة جزئیا مع دراسة 

 ). ٢٠٠٤الفیومي، (، ودراسة )٢٠٠٦أبو عاشور، (، ودراسة )٢٠٠٦إمام، (ودراسة 
ً الإنتاجیة وفقا لفئات  الدراسة الحالیة انخفاضومن ثم، فقد أوضحت نتائج

 الإنتاجیة تكون حیث أن، الجامعة تم وضعها بناء على ظروف التيالإنتاجیة العلمیة 
 یتطلب معه تكثیف الجهود للنهوض الذي، الأمر العالميًمنخفضة جدا وفقا للإنتاج 

  .والعالمي القوميعلى المستوى لأعضاء هیئة التدریس  البحثيبالمستوى 
 أي فى الإنتاجیة العلمیة، انغیر مؤثرالنوع والكلیة لدراسة أن أظهرت اكذلك فقد 

 كل فيأو الكلیة  متوسط الإنتاجیة العلمیة باختلاف الفئة في جوهريأنه لا یوجد اختلاف 
 أن الدراسة نتائج الدراسة المیدانیةاتضح من قد درجة أكادیمیة وفى كل تخصص، و

، كما أنها اختلفت مع عدد آخر، إلا أنه سابقة ال الدراساتنتائج   معظمالحالیة اتفقت مع
ً وتنوعها تبعا اختلاف منهجیة الدراساتمع سیما ن من الصعب  حسم هذه القضیة، ولایكو

  . الدراساتتلك في وكذلك الفئات المستهدفة للهدف المنشود منها،
  :تفسیر أهم نتائج الدراسة: ًسادسا

  :ا لتلك النتائجًثم تفسیر، ئجهاً في هذا الجزء ملخصا لأهم نتاالدراسةتعرض 
موضع التطبیق  بالكلیات المختلفةأفاد أفراد العینة من أعضاء هیئة التدریس 

البحث  تؤثر على أدائهم لوظیفتهم في بالاستبیانالمعوقات المتضمنة المتطلبات وأن ب
، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء إحساس أفراد العینة مرتفعة بدرجة والإنتاجیة العلمیة

 وما مجال البحث العلمي، ومن ثم تتفق نتائج الدراسة الحالیةضعف قیامهم بدورهم في ب
، )٢٠١٤تهامي، (، ودراسة )٢٠١٧الحویطي، (مثل دراسة  من الدراسات، عدیدأثبتته 

 عدیدة، اًأن وراء هذا الضعف أسباب، )٢٠٠٤الفیومي، (، ودراسة )٢٠٠٦إمام، (ودراسة 
  .المعوقات ذات تأثیر كبیر علیهمك تلومن ثم كانت إفادتهم بأن 

في التقدم ثورة  أن هناككما یمكن تفسیر ذلك في ضوء أن أفراد العینة یرون 
 هذا التغیر والتقدم، ومن ثم كانت إفادتهم تواكبفي حین أن الجامعة لا ، التكنولوجي
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بحث الالمعوقات ذات تأثیر كبیر على أدائهم لوظیفتهم في العوامل وٕاقرارهم بأن تلك 
  .والإنتاجیة العلمیة

 أداء أعضاء هیئة التدریس في تأثیرا العواملأفاد أفراد العینة أن أكثر كما 
  :ما یليمجال الإنتاجیة العلمیة لوظیفتهم في 

المؤتمرات سواء ضعف الاعتمادات المالیة اللازمة لمشاركة عضو هیئة التدریس في  -١
 .الداخلیة أو الخارجیة

 . أعضاء هیئة التدریسمن بحوثتمع المستفیدة ضعف تمویل مؤسسات المج -٢
 .ضعف مشاركة القطاع الخاص في تمویل البحوث والمؤتمرات -٣
 عن الأبحاث قلة العائد المادي المقدم من المؤسسات والأفراد لعضو هیئة التدریس -٤

 . العلمیة
 .المؤتمرات سواء المحلیة أو الدولیةضعف الحوافز التي تشجع على المشاركة في  -٥
إشادة وسائل الإعلام بإنجازات أعضاء هیئة التدریس المتمیزین في مجال ضعف  -٦

  . البحث العلمي
ضعف الاعتمادات المالیة اللازمة لمشاركة عضو هیئة التدریس "ویمكن تفسیر

، في ضوء ضعف میزانیة الجامعات المصریة مقارنة بالجامعات المتقدمة" المؤتمراتفي 
، وتعد المشكلة الاقتصادیة من أهم الناميالعالم ًوذلك نظرا لأن مصر تعد من دول 

المشكلات التي تواجه معظم مؤسساتها وأفرادها بصفة عامة ومن بینها الجامعة وأعضاء 
، )٢٠١٤تهامي، (، وهذا ما أكدته عدید من الدراسات مثل دراسة هیئة التدریس بها

، )٢٠٠٦شور، أبو عا(، ودراسة )٢٠٠٩إبراهیم، (، ودراسة )٢٠١٢نجم، (ودراسة 
  )٢٠٠١الهلالي، (، ودراسة )٢٠٠٤البریدي، (، ودراسة )٢٠٠٦إمام، (ودراسة 

بالبحث أعضاء هیئة التدریس لقیام كما یمكن تفسیر نقص الاعتمادات اللازمة 
النظر إلى الوظیفة الثالثة وهي كذلك  في ضوء التركیز على وظیفة التدریس، والعلمي

 ومن ثم فإن ،انویة وغیر ملزمة لعضو هیئة التدریسخدمة المجتمع على أنها وظیفة ث
  .البحث العلمي تقل عن كافة الاعتمادات المالیة بالدولة اعتمادات

 أعضاء من بحوثتفسیر ضعف تمویل مؤسسات المجتمع المستفیدة وكذلك 
هیئة التدریس في ضوء غیاب التخطیط والتنسیق بین المؤسسات وأعضاء هیئة التدریس، 

ائمین على تلك المؤسسات یركزون على المكسب السریع، دون التخطیط كما أن الق
 أعضاء هیئة التدریس على الاستفادة من بحوثلتطویر المجتمع المصري عن طریق 

  .المدى البعید
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التنسیق بین الجامعات والمؤسسات المجتمعیة  یمكن تفسیر ضعف ومن ثم
التي یمكن تقدیمها لمختلفة بها، وبالكلیات ا أعضاء هیئة التدریس المستفیدة من بحوث

تعود بالنفع یمكن أن التي ، لتلك المؤسسات، وبالتالي إقناعها بتمویل البحوث والمؤتمرات
بكافة الكلیات، وتتفق تلك على كل من أفراد المجتمع ومؤسساته وأعضاء هیئة التدریس 

، )٢٠١٢م، نج(، ودراسة )٢٠١٤تهامي، (النتائج ونتائج بعض الدراسات مثل دراسة 
، )٢٠٠٦إمام، (، ودراسة )٢٠٠٦أبو عاشور، (، ودراسة )٢٠٠٩إبراهیم، (ودراسة 
  ).٢٠٠١الهلالي، (، ودراسة )٢٠٠٤الفیومي، (ودراسة 

ویمكن تفسیر ضعف مشاركة القطاع الخاص في تمویل البحوث والمؤتمرات في 
 النظر إلى ضوء أن غالبیة المؤسسات الخاصة بمصر تحرص على المكسب السریع دون

تطویر المجتمع وتحدیثه، كما یمكن تفسیره في ضوء عدم تضمین مثل تلك المشاركة في 
التي تحكم مثل تلك المؤسسات، ومن ثم لا تكون ملزمة بالمشاركة في ، اللوائح والقوانین
، كما أن أعضاء هیئة التدریس لا یولون مثل تلك المؤسسات البحوثتمویل مثل تلك 
بحیث یحاولون جذب أكبر عدد منها للاستفادة من خدماتهم وبالتالي ، مالخاصة اهتمامه

، ودراسة )٢٠١٧الحویطي، ( ، وتتفق نتائج بعض الدراسات مثل دراسة تمویل بحوثهم
أبو (، ودراسة )٢٠١٧الحویطي، (، ودراسة )٢٠١٢نجم، (، ودراسة )٢٠١٤تهامي، (

، ودراسة )٢٠٠٤یومي، الف( ، ودراسة )٢٠٠٦إمام، (، ودراسة )٢٠٠٦عاشور، 
  .، مع ذات النتائج السابقة)٢٠٠٤البریدي، (

 في ضوء القیام بالبحث العلميویمكن تفسیر ضعف الحوافز التي تشجع على 
سابق الإشارة إلیه، كما أن المشاركة في الضعف میزانیة الجامعة نتیجة لضعف الاقتصاد 

التعلیم ن وجهة نظر القائمین على  مازالت ثانویة مالمؤتمرات سواء المحلیة أو الدولیة
 حوافز لأعضاء هیئة تقدم لا الجامعاتومن ثم لا ترصد لها الحوافز، كما أن الجامعي، 

، كما یمكن تفسیر ضعف الحوافز هالاعتقادهم أن كلیاتهم هي المعنیة بتقدیم، التدریس
البیتهم غ، ف التي یقوم بها أعضاء هیئة التدریسالإنتاجیةالتي تقدم في ضوء ضعف 

 من وجهة نظر لا تستحق حوافز مادیة أو معنویة،  بطریقة روتینیةبعمل أبحاثهمیقومون 
  .القائمین على التعلیم الجامعي
 لأعضاء هیئة الجامعاتقلة العائد المادي المقدم من "كما یمكن تفسیر 

 أو حل أیة فائدةیجدون لا قد بالمجتمع المحیط في ضوء أن المؤسسات والأفراد " التدریس
، ومن ثم یقدمون مقابلا مادیا قلیلا لأعضاء هیئة عملي للمشكلات التي یواجهونها

، أعضاء هیئة التدریس من أجرما یتقاضاه التدریس، كما یمكن تفسیره في ضوء مقارنة 
مع ما یتقاضاه زملاؤهم بالدول المتقدمة أو الدول الخلیجیة، وربما كان البعض منهم في 
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 هناك، ومن ثم أفادوا بقلة العائد المادي المقدم المستوى المادي وعایش ،دإعارة لتلك البلا
  .من أفراد المجتمع بمصر

ضعف إشادة وسائل الإعلام بإنجازات أعضاء هیئة التدریس "كما یمكن تفسیر 
في ضوء تركیز معظم البرامج في كثیر من الأوقات " البحث العلميالمتمیزین في مجال 

الأمر الذي قلل من فرص أعضاء هیئة التدریس بالتمكن من عیة، الأخبار المجتمعلى 
تقدیم الخدمات أو الإشادة توضیح ما یمكن أن یقدموه من حلول لكثیر من المشكلات، أو 

  .بهم في برامج وسائل الإعلام
 في ضوء قلة المساحة المعطاة للبحث العلمي في ما سبق من نتائجكما یمكن 

 أفراد المجتمع بأهمیة طلب أعضاء يفة، بالإضافة إلى قلة وعخطط وسائل الإعلام المختل
هیئة التدریس بوسائل الإعلام لتقدیم الخدمات لهم، ومن ثم فإن دراسات استطلاع الرأي 

تشیر إلى أنهم لا یفضلون البرامج ، للمشاهدین والمستمعین والقراء لوسائل الإعلام 
 یضع عبئا أكبر على وسائل  بلا شكوهذاالمرتبطة بالكلیة وأعضاء هیئة التدریس، 

، وتتفق الإعلام بضرورة توعیة أفراد المجتمع بأهمیة العلم والعلماء في تقدم الشعوب
، ودراسة )٢٠١٤تهامي، (نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة 

  ).٢٠٠٦إمام، (، ودراسة )٢٠٠٩إبراهیم، (، ودراسة )٢٠١٢نجم، (
ما توصلت إلیه الدراسة من عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور یمكن تفسیر  -١

المعوقات المتضمنة العوامل أو والإناث من أعضاء هیئة التدریس سواء على 
أن اللوائح المنظمة لعمل عضو هیئة التدریس، لا تفرق بین ببالاستبیان مجملة، 

والتسهیلات، وكذلك فإن الإناث والذكور منهم، بل هم سواء في الحقوق والواجبات 
 لا یفرقون بین أعضاء هیئة التدریس الذكور أو الإناث في الجامعة وكلیاتها المختلفة

  .البحث العلمي
یمكن تفسیر وجود فروق دالة إحصائیا بین الكلیات العملیة والنظریة والبینیة من  -٢

ات العملیة، أعضاء هیئة التدریس أفراد العینة، وأن هذه الفروق في اتجاه فئة الكلی
ًالذین أفادوا بأن العوامل والمعوقات المرتبطة بالجامعة أكثر تأثیرا على أدائهم 

في ن أعضاء هیئة التدریس لأذلك ولوظیفتهم في مجال البحث والإنتاجیة العلمیة، 
ا على القیام بالبحث العلمي، ومن ثم فهم أكثر إحساسا ًالكلیات العملیة أكثر حرص

امتلاك قدرات یهم إلى تعقد تخصصاتهم وتشابكها، والتي تفرض علبالمعوقات، إضافة 
ومتطلبات معینة، ومن ثم یدركون أنهم ینقصهم الكثیر، حتى یمكنهم أداء وظیفة 
البحث والإنتاج العلمي، وتتفق نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج بعض الدراسات مثل 

ودراسة ، )٢٠٠٩إبراهیم، (ودراسة ، )٢٠١٢، نجم(، ودراسة )٢٠١٤، تهامي(دراسة 
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، ودراسة )٢٠٠٤، البریدي(، ودراسة )٢٠٠٦، أبو عاشور(، ودراسة )٢٠٠٦، إمام(
 ).٢٠٠٤، الفیومي(

تنمیة المجتمع   مهم فيدور بأن للجامعات: ًوتأسیسا على ما سبق، یمكن القول
مما  ؛إلخ... الثقافیة، ،العلمیة ،الاجتماعیة ،السیاسیة ،الاقتصادیة  سواءجوانبه كافة من

 اًقصور هناك أن إلا قیمه، و المجتمع تكوین وتشكیل اتجاهاتفي قد یكون له بالغ الأثر
عیل فوضع تصور مقترح لت یتطلب الذي ، الأمر دورها وخاصة بالمجال البحثيأداء في

 دعم ایمكن من خلالهتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس كآلیة  في دورها
في ، وهذا ما ستحاول الدراسة القیام به فسیة بمؤسسات التعلیم الجامعيالمیزة التنا

 تحسین وتطویر الإنتاجیة العلمیة لأعضاء كیفیةًالمحور التالي، من خلال بناء تصورا ل
  .هیئة التدریس بالجامعات المصریة في ضوء المیزة التنافسیة

  
  

یئة التدریس كمدخل لتحسین الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هتصور مقترح : ًرابعا
  :لتحقیق المیزة التنافسیة بالجامعات المصریة

تعد الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس أحد أهم الجوانب الرئیسیة لتنمیة 
فالإدارة الجامعیة الفعالة هي التي تهتم بتنمیة أعضاء هیئة التدریس بكافة ، الجامعات

بتركیزها على إجراء أنشطة متعددة لرفع ویكون ذلك ، المجالات وخاصة المجال البحثي
ًوبناء على ذلك، ،  ومشكلاتهم الفعلیة بذلك المجالمًمستوى أدائهم بناء على احتیاجاته

نتاجیة وذلك من خلال الوقوف على الممارسات الفعلیة لأعضاء هیئة التدریس بمجال الإ
 ما أسفرت عنه لًها تطبیقیا على مستوى الجامعة، من خلاالعلمیة، ومعرفة مدى تحقق

ً فإن الدراسة الحالیة قد سعت جاهدة لبناء تصورا نتائج الدراسة بشقیها النظري والمیداني؛
لتحسین وتطویر الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات المصریة في ًمقترحا 

  :ضوء المیزة التنافسیة، وذلك على النحو التالي
 :فلسفة التصور المقترح) أ(

 على تحقیق أهدافه قدرته وزیادة بالتعلیم الجامعيالارتقاء بمستوى الأداء إن 
یتطلب التطویر المستمر لركائزه الأساسیة، وعلى رأسها عضو هیئة التدریس، فهو الذي 

 من أجل تحقیق الأهداف المنشودة، ومن ثم یطور العملیة التعلیمیة من كافة جوانبها
 قدرة الجامعة على القیام بوظائفها، وتحقیق أهدافها یتوقف على كفاءته وحسن أدائه مدى

 .المتنوعة
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 أدت إلى تعاظم أثر ، من ثورات معرفیةبالعصر الحالي یحدثوفي ظل ما 
المعرفة واستخدامها وتطبیقها في مختلف أوجه النشاط الإنساني، سواء العلمیة، أو 

 على تكنولوجیا المعلومات الفكریة، أو الثقافیة، أو الاجتماعیة، والانفتاح بقدر هائل
والاتصالات، أصبحت ملامح هذا المجتمع تتحدد من خلال قدرة أفراده على استیعاب 

 القوة التي ي وأصبحت المعرفة التي یمتلكها كل مجتمع ه،واستخدام المعلومات والمعارف
  .تقود حاضره وتوجه مستقبله

عضو هیئة التدریس یح لُالجامعة أن تتونتیجة لهذه الثورة المعرفیة أصبح على 
الإعداد المتمیز، : امتلاك عدید من الكفایات الشخصیة، والأكادیمیة، والاجتماعیة، ومنها

التنمیة المهنیة المستمرة، امتلاك القدرات والمهارات التي تمكنه من التعامل مع هذا الكم 
ك امتلاكه لمهارات الهائل من المعلومات والمعارف، وكیفیة الانتقاء من بین هذا الكم، وكذل

 من جهة، وبین كل ما هو جدید في مجال العلم الطلبةالتواصل والتفاعل الدائم بینه وبین 
 وذلك من أجل ملاحقة التقدم العلمي والتكنولوجي في مجال اختصاصه، ،من جهة أخرى

 َ ومن ثم،وتوظیف المعرفة المتقدمة في الارتقاء بأدائه التدریسي، والبحثي، والخدمي
الة في بناء مجتمع المعرفة، والمشاركة في إنجازاته َتلاكه القدرة على المساهمة الفعام

  .العلمیة والتكنولوجیة المعاصرة
عضو هیئة ل البحث والإنتاجیة العلمیة تغیرت النظرة إلى ،وفي ضوء ما سبق

ح له ، أصببة، فبالإضافة إلى دوره في نقل المعرفة وتوصیلها إلى الطل بالجامعاتالتدریس
دور قیادي في بناء الشخصیة العلمیة، القادرة على استخدام وتوظیف المعرفة في مختلف 

الاجتماعي، أو في الجانب سواء تهم ، وتنمی الطلبة اتجاهاتتكوینمجالاتها، وكذلك في 
 المختلفة الجوانبغیرها من  أو...  أو العلمي أو الثقافيالسیاسي، أو الاقتصادي

  .والمتنوعة
 المتغیرات التي طرأت على المجتمع المصري في الآونة تلكلظهور ونتیجة 

 المؤسسات  هي إحدى أهم الجامعیةمؤسسات ال التأكید على أن: الأخیرة، والتي من أهمها
 علمیة وأبحاثالمسئولة عن تحقیق نهضة المجتمع من خلال ما تقدمه من مشروعات 

ظهور عدید  ،نحو المقدمة بالمجتمع ووتخط ،التنمیةحركة  بها یمكن أن تدیر ،وتطبیقیة
من التصنیفات العالمیة للجامعات سواء على المستوى المحلي، أو الإقلیمي، أو الدولي، 

 التمیز لتحقیق كوسیلة التعلیم الجامعي بمؤسساتالمیزة التنافسیة ب الاهتماممما أوجب 
لتعلیمیة بالبحث ربط العملیة ا من خلال مخرجاتها، وتحسین جودة الأداءوالتفوق في 

 ًإیجاباینعكس یمكن أن ، مما لتلك المخرجاتالتسویق الفعال لها بالجودة عالي  العلمي
 المنافسة علي بها، وزیادة قدرتها هیئة التدریس وأعضاءعلي مستوي الخریجین 

  .وٕانتاجیة علمیة متمیزة الجودة بمخرجات عالیة العالمیة بالأسواق
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 التنافسیة بمؤسسات التعلیم الجامعي یعتمد عي یزةالم دعم إلي السبیل كذلك فإن
 ةبمنظوممن الاهتمام المتواصل ذلك  وما یتضمنه التطویر والتحدیث،تلبیه متطلبات 

مواردها   حسن استثمارذلك یتضمن بحیث والمعلوماتیة، الإنسان، القائمة علي المعرفة
متمیزة بین الجامعات  على مكانة من الحصول یمكنها مما وفعالیة، بكفاءة وٕادارتها

، جدیدة اعتماد ممیزات تنافسیه إلى بهم دفعت القویة بین الجامعات فالمنافسة المنافسة،
 بقائها لضمانالمناسبة  الجودة والمرونةضرورة حفاظها على  إلى هذا بالإضافة

یم  التقیلى فعاله تعتمد في بنائها عإستراتیجیة وذلك بتطبیق واستمرارها بمجال المنافسة،
 الرئیسة الركیزةبالموارد والمهارات التي تمثل و،  من جهةالدقیق للمركز التنافسي الحالي

  .من جهة أخرىللمیزة التنافسیة 
 في  الجامعةلحة إلى تفعیل دورُأصبحت الحاجة مفقد  ًوبناء على ما سبق،

یزة الأساسیة  الركها وذلك لأنالإنتاجیة العلمیة لدى أعضاء هیئة التدریس بالجامعة،تنمیة 
من خلال الة في إحداث التنمیة الشاملة في المجتمع، َلتحقیق مشاركتهم الإیجابیة والفع

تحقیق میزة تنافسیة خاصة بها یمكن أن تؤهلها للمنافسة والاستمرار بمجال التنافس 
  .الجامعي

  :رؤیة التصور المقترح) ب(
للجامعة من خلال المرتقبة ر ادوإلى تحدید الأیسعى هذا التصور المقترح 

كآلیة لتحقیق المیزة التنافسیة عضو هیئة التدریس الإنتاجیة العلمیة ل تحسین وتطویر
 عضو هیئة التدریسها ، وذلك من خلال تحدید أهم الأدوار المتوقعة والمنوط ببالجامعات
ة  دعم المیزحیث إن،  المیزة التنافسیةالإنتاجیة العلمیة وتدعیم تطویر من أجل والجامعة

 ،ا والبشریة لیست هدفا في حد ذاتهإمكاناته المادیة وتحسین بالتعلیم الجامعي،التنافسیة 
 ى، ومساعدة خریجیه علءتههو محاولة الارتقاء بكفا،  وسیلة لتحقیق هدف أعمق وٕانما

سواء بالمجتمع المحیط أو  في سوق العمل المتسارعةملاحقة التطورات والتغیرات 
  . وتقدمها بشكل فائق المعرفةتطورل  في ظبالمجتمع الدولي

  :أهداف التصور المقترح) ـج(
  :، وهي على النحو التاليالأهدافعدید من إلى تحقیق الحالي یسعى التصور 

تحدید أهم الأدوار المتوقعة من الجامعات في تطویر الإنتاجیة العلمیة لدى أعضاء  -١
 .مجال المنافسة الجامعيهیئة التدریس بها، لتدعیم المیزة التنافسیة لدیها في 

تحسین أداء الجامعات بمجال الإنتاجیة العلمیة، من خلال تحدید السمات للمیزة  -٢
،  لمساعدة الجامعات في التغلب علي أوجه القصور،التنافسیة لها في هذا المجال

 .ٕفیما تقدمه من بحث وانتاجیة علمیة، وذلك لتطویر أدائها وتحسین مخرجاتها
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 كبیرة لعضو هیئة التدریس، الذي یمثل أهمیة تطویر الدور البحثيالاهتمام بتحسین و -٣
فعالیة مدى كفاءة و التي تتوقف وبشكل كبیر على لها،تحقیق المیزة التنافسیة في 

 قدرتهم ىمدكذلك ، وعمل الأبحاث والمشروعات البحثیة في أعضاء هیئة التدریس
التي ، مختلف المواقف  في ظلأعمالهم  أداءفي التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة في 

 .یتعرضون لها في حیاتهم العملیة
توضیح أهم انعكاسات الثورة المعرفیة التي أحدثها مجتمع المعرفة على النظرة إلى  -٤

 .دور الجامعة البحثي لتحقیق التطور والتقدم بكافة قطاعات المجتمع
یة لدعم المیزة تقدیم بعض الآلیات التي یمكن من خلالها تحسین الإنتاجیة العلم -٥

من خلال مساعدة متخذي القرار لرسم خطط مستقبلیة لدعم ، التنافسیة بالجامعات
الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس بهدف الحصول علي مراكز متقدمة في 

 .التصنیفات العالمیة للجامعات
معي  من التوصیات والمقترحات التي ینبغي علي مؤسسات التعلیم الجاةتقدیم مجموع -٦

 .مراعاتها للارتقاء بجودة البحث ولإنتاجیة العلمیة لدعم المیزة التنافسیة بها
 :منطلقات التصور المقترح) د(

 مؤسسات المجتمع وهیئاته بصفة عامة، والمؤسسات التربویة كافةتسعى 
 تحقیق المیزة التنافسیة، بصفة خاصة إلى اتلنظامیة وعلى رأسهم الجامعغیر االنظامیة و

 كافة مؤسساته لتحقیق ذلك، هو المجتمع الذي تتكاتف فیه المتطورن المجتمع لأوذلك 
 لكافة أوضاعها مراجعه شامله الجامعیةمؤسسات الیتطلب دعم المیزة التنافسیة من حیث 

بهدف بناء وتنمیه قدراتها مادیة وبشریة،  وتفعیل استثمار ما لدیها من موارد ،التنظیمیة
 ا،من أجل تحقیق أهدافه ،غوط المتزایدة من المنافسین بالمجالومواجهة الضالتنافسیة، 

أعضاء هیئة التدریس  لدى الإنتاجیة العلمیة لتطویر فعالةومحاولة الوصول إلى إجراءات 
  :هي على النحو التالي ومن ثم فإن هناك عدة منطلقات لهذا التصور المقترح، بها،
   :وأهم متطلبات تحقیقها المیزة التنافسیة) ١

  :ودعم المیزة التنافسیة بالجامعات فیما یليتتمثل متطلبات بناء 
  بالمیزة التنافسیة بمجال محدد داخل  ة والمستمر المدعمةةالتنظیمیثقافة الوعي بالنشر

  .الجامعات
  التي تتمثل في و، للمجتمع دون المساس بهاضرورة الحفاظ على الهویة الحضاریة

 ).إخفاقاتهثقافته، وتطلعاته، ونجاحاته، و(
 امتلاك المؤسسة الجامعیة للموارد البشریة اللازمة والفعالة لتقدیم خدمات متمیزة. 
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  بناء القدرة على مواجهة تحدیات القرن الحادي والعشرین، والتي تتمثل في الثورة التقنیة
ٕوالمعلوماتیة، من خلال العمل على تربیة، واعداد، وتأهیل الكفاءات والقیادات العلمیة 

جامعات، التي تتشبع بروح الحریة، والرغبة الجادة في خدمة المجتمع، في كل بال
 .المجالات

  ٕتنمیة مهارات أعضاء هیئة التدریس وامدادهم بالموارد، بما یجعلهم یقبلون على العملیة
البحثیة، وذلك من خلال تشجیعهم على تحمل المسئولیة والاستقلالیة في شئونهم 

 . البحثیة
 ریة الإبداع والابتكار في كافة المجالاتالتأكید على ح. 
  ،الاهتمام بالعنصر البشري، باعتباره رأس المال الحقیقي لكل أمة، من خلال تنمیة قدراته

 .وطاقاته، واكتشاف مواهبه، وحسن استغلالها
  التوجه نحو نوعیات جدیدة من التعلیم تستطیع تلبیة متطلبات عصر المعرفة، كالتعلیم

 التي ،وغیرها من الأنماط المستحدثة... یم الإلكتروني، والتعلیم الافتراضيعن بعد، والتعل
 .تتلافى أوجه القصور في التعلیم التقلیدي

  واضحة تساعد أعضاء هیئة التدریس على التعامل الواعي مع إستراتیجیةصیاغة 
 من خلال تنمیة الوعي القیمي والأخلاقي لدیهم لمواجهة ،متغیرات العصر الحالیة

ًلطوفان الثقافي المتدفق من المجتمع الدولي، إضافة إلى العمل على تنمیتهم علمیا ا
ٕوتكنولوجیا، بحیث یتمكنون من التوافق مع التقدم العلمي والتكنولوجي المتنامي، والا  ً

 .ظلوا في نفس المستوى من الإعداد والتأهیل
 لذین سیقع علیهم یجب على الجامعات أن تحرص على انتقاء أعضاء هیئة التدریس، ا

ًعبء العملیة التعلیمیة والبحثیة مستقبلا، حیث یجب أن تكون شخصیاتهم على درجة 
 .عالیة من الابتكار، بما یكفي للقیام بهذه المهمة

 الحریة الأكادیمیة لعضو هیئة التدریس، على تؤكد بحیث ات الجامعیة السیاستغییر 
 والاهتمام، ووجهات نظرهم البحثیةم  أفكارهلعرض لهم من خلالها الفرصة يتعطبحیث 

بین تكوین علاقات إیجابیة البحثیة الجماعیة؛ ل، والمشروعات بفرق العمل الجماعي
 .أعضاء هیئة التدریس بعضهم البعض

 :الموارد البشریة بالجامعات) ٢
،  فقط من الناحیة العلمیةبة الجامعاتطلفي إن عضو هیئة التدریس لا یؤثر 

 علي تلبیة المتطلبات في القدرة ینعكسبما  كافة قطاعات المجتمع،بناء بقدر ما یؤثر في 
ي ظل مجتمع المعرفة زادت مسئولیات عضو هیئة التدریس فف،  للمجتمعالمتجددة

 عقولالجامعي، فبالإضافة إلى دوره التعلیمي المتمثل في نقل المعرفة وتوصیلها إلى 
العلمیة القادرة على استخدام وتوظیف ، أصبح له دور قیادي في بناء الشخصیة بةالطل

لیس مجرد فالأمر  ، الطلبةالمعرفة في مختلف مجالاتها، وكذلك في توجیه سلوكیات
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على  مؤسسات التعلیم الجامعي كیفیة حصول بل في والبشریة، المادیة للإمكاناتامتلاك 
  :بین الجامعات المنافسة، وذلك من خلال ما یلي مركز تنافسي جید

 بتأهیل واعداد أعضاء هیئة التدریس إعدادا تربویا جیدا باعتباره الأساس الاهتمام ً ًً ٕ
 .لتحقیق الإنتاجیة العلمیة في جمیع المجالات التي تخدم المجتمع

 التي توصلت إلیها ، ضرورة التأكید على أهمیة تضمین المقررات الجامعیة للنتائج
اء هیئات التدریس بالجامعات أو التي أشارت إلیها، واهتمام أعض، الأبحاث العلمیة

 . بالعمل على تطویرها بشكل دائم
  توعیة أعضاء هیئة التدریس بدورهم الفعال في تأصیل ثقافتهم ومفاهیمهم عن مشكلات

وقضایا الحیاة المتنوعة بالمجتمع، مع ضرورة الحفاظ على مستقبل الهویة الثقافیة 
 .للمجتمع

 ولیس ، ریس، تقوم على التعاون فیما بینهماقتراح أنشطة یقوم بها أعضاء هیئة التد
مع ضرورة توظیف إمكانیات البیئة الجامعیة لتهیئة مناخ تربوي مناسب ، التناقض

 .لتحسین الإنتاجیة العلمیة
  ضرورة العمل على التصدي للسلوكیات السلبیة السائدة في محیط الجامعات، والعمل

 سلوك وتصرفات أعضاء هیئة ًعلى تغییرها أو تعدیلها، خوفا من سیطرتها على
 .التدریس

  تحتاج الإنتاجیة العلمیة لتطویرها لموارد اقتصادیة بالجامعات، فلابد من العمل على
تنمیة الموارد البشریة وتعظیم الاستفادة منها لخلق مورد مالي لها مستمر، من خلال 

تدریبیة ضمن برامج ، سیاسات تهتم بسوق العمل النشط وتشغیل العاطلین عن العمل
تقوم بها الجامعات لتنمیة مهارات جدیدة للطلبة من أجل الحصول على فرص عمل 

 .مؤقتة أو دائمة
  تفعیل دور الإعلام داخل الجامعات، بحیث یوضح ویوجه أعضاء هیئة التدریس لكیفیة

العمل الاجتماعي داخل المجتمع، وتسویق نتائج أبحاثهم للمؤسسات المجتمعیة 
 .المتنوعة

  بالمرونة والإبداع في تعاملها وقراراتها، اتفي الجامع أن تتسم النظم الإداریةضرورة 
أعضاء هیئة  لدى یتیح لها فرصة تحقیق أهداف فعلیة بما، وأن تتبنى فلسفة واضحة 

 .التدریس بالجامعات
 ـــ خاصة المقررات الجامعیة حول اتفي الجامع  متخذي القرارتتسم رؤى أهمیة أن 

 بالأصالة والحداثة ــ الجامعیة لكافة الطلبة  ادیمیة التخصصیة، والمقرراتالمقررات الأك
أشكاله بجمیع  الإبداع والابتكار وأن تهتم بتنمیة الحقیقي بسوق العمل،وتراعي الواقع ، 
 .ذا العصر المعلوماتيله
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 ق رؤیة ورسالة الجامعة وأهدافهای تحقعلى قادرین أعضاء هیئة تدریس ٕاختیار واعداد 
مقتضیات العصر الحالي وذلك لأن والقدرات الإبداعیة لهم،  بالمهارات  خلال الاهتماممن

 التغیرات كافة مع یتعاملوایمكن لهم أن ، تحتاج إلى أفراد قادرین علي التكیف السریع
 . لا من منطلق التخصصي الضیقعالمیةمن منطلق أكثر 

  
  
  
 

  :الإدارة الجامعیة) ٣
ً دورا كبیرا في نجاح الجامعات وتحقیق قدرتها التنافسیة، تلعب الإنتاجیة العلمیة   ً

حیث تعد ذا قیمة تفوق الموارد المالیة والمادیة للجامعات، لذلك فإن هناك مجموعة من 
الأسس لتطویر الإنتاجیة العلمیة بالجامعات لتحقیق میزتها التنافسیة، وذلك من خلال 

  : العمل لتوفیر ما یلي
 عف في الإنتاجیة العلمیة، مما أدى إلى ضعف قدرتها التنافسیة تعاني الجامعات من ض

 .ًوفقا لمعاییر التصنیف العالمي للجامعات
  تواجه الجامعات المصریة العدید من التحدیات المحلیة والعالمیة منها التغیرات

المتسارعة، وتدویل التعلیم الجامعي، وزیادة حدة المنافسة المحلیة والعالمیة، ونقص 
 الجامعات، مما یزید من أهمیة تنمیة الإنتاجیة العلمیة بها، حتى تستطیع مواجهة تمویل

 .هذه التحدیات
  والعاملین -أعضاء هیئة التدریس(یجب أن تتعامل الجامعات مع جمیع العاملین بها 

، وكذلك مع عملائها الخارجیین، ) طلبة الدراسات العلیا-بالوحدات ذات الطابع الخاص 
 من مواردها سواء المادیة أو البشریة، مما یمكن أن یزید من قیمتها، على أنهم جزء

 .التي یجب أن تضاف إلى قیمتها الاقتصادیة
  یجب على الجامعة أن تقدر قیمة الإنتاجیة العلمیة بها بالرغم من صعوبة قیاسها

فسیة بین لتحدید العائد المتوقع منها، والقدرة على رقابتها وتقویمها، وتحدید قیمتها التنا
 .الجامعات بالمجال

  ًتعاني الجامعات المصریة من العدید من المشكلات والصعوبات، التي تمثل عائقا في
تحسین الإنتاجیة العلمیة بها، والتي یجب التعامل معها لتعظیم الفائدة منها لدعم 

 .وتحقیق المیزة التنافسیة بها
  :آلیات تنفیذ التصور المقترح) ه(
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 الخطوات تحدید مجموعة من لما سبق من مقترحات یجب تالجامعاولتنفیذ 
  : من أهمها ما یلي للقیام بها،الإجرائیة

 لكافة قطاعات المجتمعالتعاون بین أعضاء هیئة التدریس في إقامة ندوات توعیة  - ١
تحدید المشكلات، التي ینشدون من الجامعة العمل الة في َبضرورة مشاركتهم الفع

 .حلها
ء هیئة التدریس في إقامة ندوات تهتم بطرح أهم القضایا التعاون بین أعضا - ٢

 . تشغل المجتمع وكیفیة علاجهايالت، والمشكلات
من أعضاء هیئة لمتمیزین الجامعات بإقامة حفلات تكریم لإدارة ضرورة أن تقوم  - ٣

المختلفة على مستوى كل كلیة، بحضور عمید الكلیة البحثیة في المجالات التدریس 
 مما یسهم في بث الشعور بالاهتمام ،ء هیئة التدریس ومعاونیهموٕادارتها وأعضا

ا في تنمیة ً وهذا بدوره سینعكس إیجاب، من قبل كلیتهم وأساتذتهملدیهموالتقدیر 
 تنمیة َ ومن ثم، بالانتماء للكلیة والرغبة في الحفاظ علیها والارتقاء بهامشعوره

ٍیره، والإسهام في علاج  على تطوالبحث العلمي وضرورة العمل بأهمیةشعوره 
 .مشكلاته

تشكیل لجنة من أعضاء هیئة التدریس في كافة التخصصات المختلفة تقوم بمراجعة  - ٤
 في تنمیة ملائمتها عن مدى للكشف وتقییم الخطة البحثیة على مستوى الكلیات،

ٕ ومن ثم تعدیلها، واعادة صیاغتها، بما یتناسب مع قضایا المجتمع وتطویر المجتمع،
 .صر وأهم مشكلاتهالمعا

 لمناقشة أهم القضایا المطروحة عقد لقاءات مستمرة مع كافة القطاعات المجتمعیة - ٥
نحو  للتعرف على طبیعة أفكارهم واتجاهاتهم هم،على الساحة، وتحلیلها من وجهة نظر

، وكذلك مناقشة مقترحاتهم حول أهم الآلیات المطلوبة لنشر الوعي البحث العلمي
 . الجامعةأعضاء هیئة التدریس بین حل تلك القضایافي بأهمیة المشاركة 

 والإشراف علیها بتنظیمها یقوم ،دوریة بصفة كلیة كل في العلمیة الندوات عقد - ٦
البحثیة  تصین في المجالاتویتم فیها استضافة أحد المخ هیئة التدریس، أعضاء

 .المختلفة
 وحل الاكتشافیة، همتوبناء مهارالأعضاء هیئة التدریس تعزیز القدرات البحثیة  - ٧

 من اً الذي یتضمن عددالأكادیمیةونشر مفهوم الحریة ،  القرارواتخاذالمشكلات 
م انظًبدء من  البحثي،یأتي في مقدمتها حریة القرارات المتعلقة بالعمل المفاهیم، 

 .ات الموارد المالیة للجامعوترقیتهم، وتوفیر هیئة التدریس أعضاءتعیین 
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 ونقاشیة، یقوم بحثیة لعقد حلقات )ًشهریا أو ًأسبوعیا(ات تخصیص عدد من الساع - ٨
 همبتنظیمها والإشراف علیها أعضاء هیئة التدریس بالكلیة، ویحاضر فیها عضو من

 بها عن طریق الإعلان عنها من خلال كافة المعنیین ویتم إعلام ،)بینهم بالتبادل(
الذي سیتولى إدارتها ، واسم عضو هیئة التدریس، جدول بعنوان الحلقة النقاشیة

 .والمحاضرة فیها
، وتقدیم مقترحات من قبل ها وضوابطالبحث العلميأهمیة نشر ثقافة الحریة في  - ٩

 .همأعضاء هیئة التدریس عن آلیات نشر هذه الثقافة، وانعكاس ذلك على شخصیات
 بالنسبة للفرد والمجتمع، مجالاته، أشكاله، النتائج الإیجابیة البحثيأهمیة العمل  -١٠

المترتبة على القیام به بالنسبة للفرد والمجتمع، وتقدیم مقترحات من قبل أعضاء 
 .هیئة التدریس عن سبل تفعیله

البحثیة  الخطة الإستراتیجیة أعضاء هیئة التدریس في رسمأهمیة مشاركة  -١١
الجامعات خاصة بالنسبة للبحث ، وانعكاس ذلك على صنع القرار في للجامعات

حات من قبل أعضاء هیئة التدریس عن سبل تفعیل أسالیب ، وتقدیم مقترالعلمي
 . داخل وخارج الجامعةتهممشارك

 المراجعتوجیه عضو هیئة التدریس لاستخدام المكتبة الجامعیة، والاطلاع على  -١٢
یجب علیه أن  حیث  البحثیة،الدوریات والرسائل الموجودة بها وذلك لزیادة معارفهمو

وكذلك  أن یكون على جتمعیة المطروحة على الساحة،  بكافة القضایا المًیكون واعیا
 على المساهمة بحیث یكون قادراالتي تواجه مجتمعه، ،  بأهم التحدیات المعاصرةعلم

 .الفعالة في حل مشكلاته
 هیئة أعضاءیقوم بالإشراف علیها ،  بالقیام بعمل مشروعات بحثیةبةتكلیف الطل -١٣

 المعاصرة المجتمع ، وتقدیم تصوراتهم مشكلاتالالتدریس، ویكون هدفها هو دراسة 
 .هالحل

 عن مجموعة ًمسئولایكون  یة أنهیئة التدریسالعضو من أعضاء یجب على كل  -١٤
تابع تقدمهم الدراسي، ویحاول معالجة أیة مشكلة تتعلق بدراستهم، ُ، یبةمن الطل

وتعوقهم عن التحصیل بشكل جید، سواء كانت هذه المشكلة تتعلق بمادة تخصصه، 
 تتعلق بمواد تتبع تخصصات أخرى، ویحاول التواصل مع أعضاء هیئة التدریس أو

 إلى مستوى التفوق العلمي بة بحیث یصل بهؤلاء الطل،لمعالجة هذه المشكلات
 . لیصبحوا مواطنین نافعین وقادرین على خدمة المجتمع وتلبیة متطلباته،لمطلوبا

ن في مادة تخصصه، والتعرف  الراسبیبة یقوم عضو هیئة التدریس بمقابلة الطل -١٥
على المشكلات التي واجهتهم أثناء الدراسة، سواء كانت هذه المشكلات أكادیمیة، أو 
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نفسیة، أو اجتماعیة، والتي أدت إلى عدم قدرتهم على تحقیق المستوى المطلوب 
 مساعدتهم على التغلب على تلك المشكلات َا، ومن ثمًللنجاح، بل والتفوق أیض

 . النجاح والتفوقوتحفیزهم على
یتعاون أعضاء هیئة التدریس بالاشتراك مع إدارة الكلیة في إقامة ضرورة أن  -١٦

، ویتم البحثیة هم، وغیرها من إبداعاتمشروعات الطلبة البحثیة لعرض ،معرض سنوي
افتتاحه بحضور رئیس الجامعة، وعمید الكلیة، وأعضاء هیئة التدریس بالكلیة 

 ،ٕ بتقدیر واهتمام الكلیة بمواهبهم وابداعاتهمالجمیععور سهم في شُ مما ی،ومعاونیهم
، في نفوسهمنحو البحث العلمي وأهمیته ومن ثم غرس القیم والاتجاهات الإیجابیة 

فمؤسسات التعلیم الجامعي بمختلف أنماطها هي المسئولة عن إعداد وتهیئة الكوادر 
 .لخدمة المجتمعالبشریة المؤهلة والمدربة 

 بین الجامعات ومراكز البحث العالمیة الإستراتیجیةابي للتحالفات التفعیل الإیج -١٧
لتحسین قدرات الجامعات المصریة في الجوانب الأكادیمیة، والبحثیة، والإداریة 
والتكنولوجیة، وما یمكن أن تحققه من نقل للمعلوماتیة، وتطویر للعملیات الإداریة 

مساعدتها في حل القضایا وتحسینها، وتحسین الإنتاجیة العلمیة وطرقها، و
والمشكلات المجتمعیة المتعددة، وكذلك العمل علي إدراج البرامج الأكادیمیة والبحثیة 

 .المتمیزة بالجامعات على مستوى التنافس العالمي
والسعي نحو الاستثمار ، العمل علي توجیه المؤسسات نحو تجمیع المعرفة ونشرها -١٨

لة التمیز، من خلال تحدید الاحتیاجات في امتلاك معارف جدیدة وصولا إلى مرح
 .المهنیة والأكادیمیة والبحثیة لأعضاء هیئة التدریس

توظیف خبرات ومعارف أعضاء هیئة التدریس وخاصة الذین حصلوا على درجاتهم  -١٩
 من خلال توفیر ،من الخارج لإیجاد میزة تنافسیة معرفیة بین الكلیات بعضها البعض

الات، وتمكینهم من الوصول إلى كافة المصادر بأي وقت تكنولوجیا المعلومات والاتص
 .ومكان بسهولة ویسر

 :متطلبات نجاح التصور المقترح) و(
یتطلب نجاح هذا التصور المقترح وتحقیق أهدافه، توافر عدة متطلبات، من 

  :أهمها ما یلي
 والقیادات  قناعة أعضاء هیئة التدریسيمن أهم متطلبات نجاح التصور المقترح ه - ١

وشعورهم ،  بصفة عامةالإنتاجیة العلمیة تطویر بأهمیة دورهم في الجامعیة
، وبأن دورهم لا یقتصر على بصفة خاصة عن تطویر لخدمة المجتمعبالمسئولیة 

كافة  محراب للعلم، وفیها تتكون ي، فالجامعة هبةمجرد تدریس المادة العلمیة للطل
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،  أعضاء هیئة التدریس اتجاهات، وتتشكل فیهاالحلول لجمیع المشكلات والقضایا
، ونهتم فقط بالمادة التطویر جزء كبیر كهذا من جوانب یهملفلیس من المعقول أن 

تكون الجامعات قد  القناعة تلك ومن منطلق -مع تقدیر أهمیة ذلك الدور -العلمیة
 .خطت أولى خطواتها نحو التحسین بذلك المجال

 بدایة من رئیس الجامعة، اتلتعلیمیة بالجامع المشاركین في العملیة اكافةزیادة وعي  - ٢
ونوابها، وعمداء الكلیات، ووكلائهم، وأعضاء هیئة التدریس، ومعاونیهم، والإداریین، 

 مسئولیة الجامعة ككل؛ حیث إن طبیعة الثقافة ي هالإنتاجیة العلمیة تطویربأن 
واتجاهات وأفكار  قیم هاوالتي تتشكل من خلال، التي تسود المناخ الجامعي ةالتنظیمی

الإنتاجیة  تحسین القائمین على العمل الجامعي، تؤثر في كافةوسلوكیات وعلاقات 
 .العلمیة بها

 ومراكزها ووحداتها بصفة عامة، اتتوعیة القائمین على الإدارة بكلیات الجامع - ٣
بأهمیة  بصفة خاصة اتوالقائمین على إدارة شئون الدراسات العلیا بكلیات الجامع

 النظر إلى الإدارة باعتبارها لیست من الجامعاتوهو ما یتطلب بحث العلمي، قطاع ال
، بل باعتبارها أحد جوانب الموقف الكلیةمجرد وسیلة لتسییر أمور الجامعة أو 

التعلیمي، شأنها في ذلك شأن أعضاء هیئة التدریس، والمقررات الجامعیة، وطرق 
 .البحث العلمي والإنتاجیة العلمیةتطویر ًوغیرها، وأن لها دورا في ... التدریس

أعضاء هیئة الة والمسئولة أمام عالفالبحثیة وقیم الأن یجسد المناخ الجامعي  - ٤
الإنتاجیة تدعم ، الجامعي قیم واتجاهات وسلوكیات  ، بحیث تسود المناخالتدریس
 بما فیها من حریة ودیمقراطیة وتعاون وعمل خدمي تطوعي، وأن تتطابق العلمیة
 مع الأفعال والسلوكیات، وأن تقوم العلاقات بداخله على العقلانیة والمساواة الأقوال

 .الإنتاجیة العلمیة بها تطویر مما یمكن الجامعة من ،والإیجابیة والفعالیة وما إلى ذلك
للطلبة ا للتحصیل المعرفي والأكادیمي ً بأن الكلیة لیست مكاناتقناعة إدارة الكلی - ٥

في المقام الأول، وهو ما یجب أن ینعكس على تقدیرهم ة بحثین مهمتها إ بل ،فحسب
 .الإنتاجیة العلمیة بها تحسینلدور المناخ الجامعي ككل في 

المتنوعة في  البحثیةال للأنشطة َأن یدرك أعضاء هیئة التدریس أهمیة الدور الفع - ٦
التربویة ، وبأنها جزء لا یتجزأ من العملیة التعلیمیة والإنتاجیة العلمیة وتطویر تحسین
ناء عنه أو تهمیشه لحساب الجوانب غ لا یمكن الاستء، وبأنها شياتبالجامع

 .التحصیلیة والأكادیمیة
الذي یتیح ، تعاون إدارة الكلیة مع أعضاء هیئة التدریس في توفیر المناخ المناسب - ٧

 بحیث یسود المناخ الجامعي الإنتاجیة العلمیة، بتحسینلعضو هیئة التدریس 
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التي ینعكس تأثیرها ، من القیم الإیجابیة ذلك وغیر... ریة الرأي والتعبیر،التعاون، وح
 .وخارجها داخل الكلیة لبحث العلميعلى ا

توفیر إدارة الكلیة للإمكانات المادیة والبشریة المتاحة لمساعدة أعضاء هیئة التدریس  - ٨
ندوات، إقامة ال: ، مثلالإنتاجیة العلمیة لتحسینعلى تنفیذ الآلیات المقترحة 

ٕوالمحاضرات، وورش العمل، وتنظیم الزیارات، واعداد النشرات، وغیرها من الآلیات 
 .المقترحةالأخرى 

ا ً أكادیمیاًقناعة أعضاء هیئة التدریس بأن دورهم لا یقتصر على إعداد الطلبة إعداد - ٩
لیشمل خدمة المجتمع المحیط، وتنمیة القیم لدى الطلبة وكافة  بل یتسع ؛فحسب

المجتمع، والمشاركة في حل جمیع القضایا المجتمعیة والبحثیة سواء على قطاعات 
 .النطاق المحلي أو العالمي

أهمیة الدور الذي تقوم على  بالجامعات وأعضاء هیئة التدریس ات الكلیات إدارتأكید -١٠
، ووجهات نظرهم  تكوین فكر أعضاء هیئة التدریس والباحثینبه المكتبة الجامعیة في

التي یعاني منها مجتمعهم، والتحدیات التي ، ا والمشكلات المعاصرةتجاه القضای
یواجهها؛ وذلك من خلال حرصهم الدائم على إمداد المكتبة الجامعیة بأحدث الكتب 

یمكن أن  مما ،مختلف المجالات العلمیة، والأدبیة، والفنیةبوالمراجع العربیة والأجنبیة 
المعاصرة  القضایاسلیم بكافة على وعي عضو هیئة تدریس یسهم في إعداد 

 .بالمجتمع
الذین لهم نشاط ، تقدیم الحوافز سواء المادیة أو المعنویة لأعضاء هیئة التدریس -١١

 مما قد یسهم في تشجیع كافة ،ملحوظ داخل الكلیات في تحسین الإنتاجیة العلمیة
 .الأعضاء على زیادة نشاطهم في تحسینها سواء على مستوى الكلیات أو الجامعات

التنسیق بین كافة موارد الجامعات من موارد بشریة ومادیة؛ وذلك لضمان تنفیذ  -١٢
 في ظل تغیرات البیئة الداخلیة والخارجیة لدعم المیزة التنافسیة الإستراتیجیةخططها 

وتبني ،  بما یتطلب تغییر ممارسات إدارة الموارد البشریة التقلیدیة ،بالتعلیم الجامعي
وتشجیع ، حقیق المیزة التنافسیة بتنمیة القیادة لدي العاملینرؤیة جدیدة تسهم في ت

 .ًبما یعد مؤشرا علي المیزة التنافسیة لها، العمل الجماعي والتخلي عن البیروقراطیة
  :النتائج المترتبة على تنفیذ التصور المقترح) ر(

  نتیجة البعضتقویة التعاون والروابط العلمیة بین أعضاء هیئة التدریس بعضهم - ١
، وتنظیمها، وتحدید  البحثیةلحلقاتلالتي ستتم بینهم أثناء التحضیر ، اللقاءات

المشرفین علیها من قبل أعضاء هیئة التدریس، واختیار عضو هیئة التدریس 
 .الذي سیقوم بإدارة النقاش والمحاضرة فیها
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 ، وذلك البعضتبادل الخبرات العلمیة والأخلاقیة بین أعضاء هیئة التدریس بعضهم - ٢
، وآداب المناقشة وتلقي التساؤلات،  البحثیةعن كیفیة إدارة الحلقات النقاشیة

 .وكیفیة تنظیم تلك الحلقات والإشراف علیها
 ،تشجیع أعضاء هیئة التدریس على التنمیة المهنیة المستمرة، وتحسین أدائهم - ٣

،  بإدارة حلقة من الحلقات النقاشیة بصفة دوریةهموذلك نتیجة تكلیف كل عضو من
زیادة معارفه، ومعلوماته، واطلاعه بشأن الموضوع المكلف منهم وبذلك یحاول كل 

 .الباحثین بالمجالبالتحضیر للمناقشة فیه مع 
  من شخصیات وأفكار وتوجهات أعضاء هیئة التدریسالباحثین الصغارب یتقر  - ٤

 القدوة فیهیرى ،  بعضو هیئة تدریس باحث، مما ینتج عنه اقتداء كل الكبار
 .وذج المثالي له في فكره وسلوكه وأفعالهملنوا

یشجعهم على الإیجابیة قد  مما ،رائهم بحریةآإتاحة الفرصة للطلبة للتعبیر عن  - ٥
، والقضاء على الفعالة في محاولة حل القضایا المجتمعیة المتنوعةوالمشاركة 

 .من مشكلات المجتمع والبحث فیها الاقترابمظاهر الانعزالیة والخوف من 
 اً واضحاً نتیجة شعوره بأن له دور، إلى كلیتهكل عضو هیئة تدریسیة انتماء تقو - ٦

لى انتمائه إ ومن ثم سینعكس هذا الشعور الإیجابي على تقویة ،في النهوض بها
 .مجتمعه

، ا لتلقي المحاضرات ً لیست مكانالجامعات بأن عضو هیئة التدریس وعي تنمیة - ٧
 مكان لزیادة المعرفة بشتى يوٕانما ه فحسب، بالمقررات الدراسیةالتي تتعلق 

، وهذا ما یجعل  البحثیة الفرصة للتعبیر عن أرائه ورغباتههصورها، ومكان یتاح فی
 من ً سیكون بناء عن رغبة قویة منهم في الحضور للاستفادة، بدلابهاتواجدهم 
 . ا لإثبات الحضور فقطًا إجباریًكونه شیئ

رد معلومات ومفاهیم ونظریات لا قیمة لها  من مجة الدراسیاتتحویل محتوى المقرر - ٨
سوى النجاح في الامتحان، إلى مادة حیویة تطبیقیة لها قیمة فعلیة لدى الطلبة 

 العملیة؛ وبذلك تترسخ م الاستفادة منها في حیاتهالطلبةوحیاتیة، یستطیع 
 .لها  بحثي نتیجة لوجود جانب عمليهمالمعلومات والمفاهیم في أذهان

وهو إنجاز ،  لتحقیق هدف مشتركبعضهم البعض الباحثینون بین بث روح التعا - ٩
 .ممكنالمشروع البحثي في أكمل وجه 
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،  بین أعضاء هیئة التدریسالقضاء على روح الفردیة وتحقیق التمیز الشخصي -١٠
 .التنافسيتحقیق التمیز ل العمل الجماعيوٕاعلاء روح 

 تجتهد كل مجموعة  بحیثالباحثین،بث روح المنافسة الشریفة بین مجموعات  -١١
 .بحثي لدیهالتقدیم أفضل مشروع 

  على نجاحه ومستقبلهبأن كلیته وجامعته حریصةشعور عضو هیئة التدریس  -١٢
  بالمجال البحثي، الذي یعمل من خلاله، على النجاح والتفوقهیحفزس وهذا البحثي،

 .أساتذته وكلیتهحتى یشعر بالفخر من جانب 
 ضعفكتشاف المشكلة الحقیقیة وراء  على اعضو هیئة التدریسمساعدة  -١٣

 وبالتالي محاولة وضع حلول مناسبة للتغلب  بالمجال البحثي الموجود به،نجاحه
 .وتجاوزهاعلى تلك المشكلة 

 في بناء یقومون به بأهمیة الدور الذي أعضاء هیئة التدریس وعي تنمیة -١٤
 .الأمامیة إلى مجتمعهم، ومعالجة مشكلاته، وبأهمیة دورهم في التقدم بعجلة التنم

  : وكیفیة التغلب علیهامعوقات تنفیذ التصور المقترح) ح(
 المیزة علي یعتمد في العصر الحالي الاقتصادي النموأن الجامعات على تؤكد 

، لكن من الملاحظ  هي التطبیق الفعال للمعرفة العلمیة والتكنولوجیةها وذلك لأن،التنافسیة
قات ، التي یمكن أن تحد من تطبیق التصور المقترح ًأن الجامعات تواجه عدیدا من المعو

  :الحالي، لعل من أهمها ما یلي
،  خدمیةو بحثیة، أو مهام وأعباء عضو هیئة التدریس، سواء كانت تدریسیة، أكثرة -١

بالإضافة إلى تحمله أعباء إداریة ، تتعلق بحضور مجالس الأقسام أو الكلیات أو 
 .إضافة إلى الأعمال الامتحانیة والكنترولاترئاستها، وكذلك اللجان المنبثقة، 

 جدیدةآلیات أیة  لتنفیذ ، التعاون بین إدارة الكلیة وأعضاء هیئة التدریسضعف -٢
 .الإنتاجیة العلمیة بالجامعات لتحسین

 والتي تعوق ات،المادیة والبشریة المتاحة من قبل الكلیوالموارد  الإمكانات ضعف -٣
 .الإنتاجیة العلمیة بها لتحسینتنفیذ الآلیات المقترحة 

 إذ أن نمط الإدارة ًات حالیا تحسین الإنتاجیة العلمیة،الكلیالسائد ب الإدارة یعوق نمط -٤
، الذي یجعل من كافة الدیمقراطي هو النمط الإنتاجیة العلمیة لتحسینالمطلوب 

 التعاون متعاون، تسوده روح عمل  فریق اتالقائمین على العمل داخل الكلی
لذا فإن كان نمط الإدارة وتنمویة للمجتمع،  بحثیةهو توصیل أجود خدمة  و،والتآلف
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ًا فسوف ینشر سیاسة الإجبار والتفكك، واذا كان فوضویًا تسلطیًدیكتاتوری ا فسوف ٕ
ینشر سیاسة الاستهتار والتسیب، وكلا النمطین لن یتیح الفرصة لعضو هیئة 

 .لتحسین الإنتاجیة العلمیة بالجامعاتالتدریس 
 رسالة ي هات قناعة بعض أعضاء هیئة التدریس بأن رسالتهم داخل الكلیضعف -٥

على  في المقام الأول، بل ینصب اهتمامهم الأول والأخیر تعلیمیة، بحثیة، خدمیة
 .إنتاجیتهم العلمیة تحسین وتطویرالتحصیل الأكادیمي للطلبة، بصرف النظر عن 

،  أعضاء هیئة التدریس بعضوجود عدید من القیم والصفات العلمیة لدي ضعف -٦
، التي تسهم في التأثیر الإیجابي الباحثة عن المعرفةالشخصیة ب وكذلك اتصافهم

 .المحیطین بهمفي نفوس 
  واتجاهاتهمالباحثین من الطلبةموجه لسلوكیات ك دور عضو هیئة التدریس غیاب -٧

 الجامعة بتفعیل نحو البحث العلمي، ویمكن التغلب على ذلك من خلال اهتمام
  .الإنتاجیة العلمیة حیث إنها تساعد على تكوین الاتجاهات وبیة،الأنشطة الطلا

نتیجة  والباحثین الجدد  من الأساتذة  هیئة التدریسأعضاء الصلة  بین ضعف -٨
 غیر محبب إلى یئاهم شت بأستاذالباحثین مما یجعل اقتداء ،لحوار بینهماغیاب لغة ل

 .عدید من الصفات الجیدة یتمتع بالالأستاذإن كان ونفوسهم، حتى 
ضعف اهتمام الجامعة بعقد دورات تدریبیة لأعضاء هیئة التدریس لتنمیة قدراتهم  -٩

البحثیة، أو تقلیدیة البرامج سواء المحتوى أو الأهداف المنشود تحقیقها منها، 
ویمكن التغلب على ذلك من خلال توجیه اهتمام الجامعات بتنظیم دورات تدریبیة 

تختص بتدریبهم على كیفیة تحسین وتطویر ، تدریس ومعاونیهملأعضاء هیئة ال
 .الإنتاجیة العلمیة بالجامعات

  المؤسسات الجامعیة في عملیة تقییم أداء أعضاء هیئة التدریس بهااعتماد -١٠
 ،أسس ومعاییر واضحة بشكل دوري وشمولي مع التأكید علي التغذیة الراجعةعلى 

 بعیدة الأمد من خلال فهم ودراسة رؤىناء من خلال نشر التفكیر الاستراتیجي لب
 تخصیص ىوهو ما یمكن أن یساعد الجامعات عل، بیئة العمل الداخلیة والخارجیة

 .مواردها واستغلالها استغلالا أمثل لتحقیق میزة تنافسیة خاصة بها
، وریادة بیة أعضاء هیئة التدریس بمشاركة الطلبة بالأنشطة الطلاضرورة اهتمام -١١

 توطید العلاقات والروابط بین فيیساعد یمكن أن  مما بیة،الطلابعض الأسر 
 وهذا ،ٕ، وایجاد لغة للحوار والتفاهم بینهمبة الجامعةأعضاء هیئة التدریس وطل

 أفكار واتجاهات ومعتقدات الطلبةب أعضاء هیئة التدریس معرفة سیسهم في هبدور
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لقیام بعمل الأبحاث التي ، وا، والإسهام بشكل كبیر في تقویمها بشكل أفضلالفعلیة
 .یمكن أن تسهم في حل مشكلاتهم

  
  :مراجع الدراسة

  :ًأولا، المراجع العربیة
 العلمیة الإنتاجیة في العلمي الاتصال دور )."٢٠٠٩(مرسي  محمود إبراهیم، إلهام )١

 .بنها جامعة التربیة، كلیة ماجستیر، رسالة ،"بنها بجامعة هیئة التدریس لأعضاء
مدى ممارسة الأستاذ الجامعي لأدواره التربویة "، )٢٠١١(حمودي إبراهیم، لیث  )٢

، مجلة بحوث التربویة والنفسیة، العدد "والبحثیة وخدمة المجتمع بصورة شاملة
 .، كلیة التربیة للبنات، جامعة بغداد)٣٠(

دور الجامعة في تنمیة رأس المال البشري لتحقیق التنمیة "، )٢٠١٢(إبراهیمي، نادیة  )٣
 التسییر وعلوم الاقتصادیة العلوم كلیة، "مة، دراسة حالة لجامعة المسیلةالمستدا
 .التجاریة، جامعة فرحات عباس والعلوم

. مدخل لتحقیق المیزة التنافسیة: الموارد البشریة). ٢٠٠٦(أبو بكر، مصطفى محمود  )٤
 .الدار الجامعیة: القاهرة

یة لأعضاء هیئة الإنتاجیة العلم). "٢٠٠٦(أبو عاشور، صالح مصطفى حسن  )٥
. رسالة دكتوراه". التدریس في ضوء تصوراتهم للمناخ السائد في الجامعات الأردنیة

 .الأردن. جامعة الیرموك. كلیة التربیة
. دراسات في تخطیط التعلیم واقتصادیاته). ٢٠٠١(أبو كلیلة، هادیة محمد  )٦

 .دار الوفاء: الإسكندریة
مفاهیم ونماذج : الإستراتیجیةالإدارة ). ٢٠٠٢(إدریس، ثابت والمرسي، جمال الدین  )٧

 .الدار الجامعیة: القاهرة. تطبیقیة
 ستة سیجما لتحقیق إستراتیجیةتطبیق ). " ٢٠١٤ابریل (إسماعیل، علي عبد ربه  )٨

. مجلة كلیة التربیة". المیزة التنافسیة للدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة المنصورة
 .عة المنصورةجام. كلیة التربیة). ٨٧(العدد 

العوامل المؤثرة في الإنتاجیة العلمیة لأعضاء " ، )٢٠٠٦(إمام، هند إبراهیم السید  )٩
، رسالة ماجستیر، كلیة " دراسة تحلیلیة–هیئة التدریس بجامعة قناة السویس 

 .التربیة، جامعة قناة السویس



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٤١٤-

في  لرأس المال الفكري ودوره إستراتیجیةرؤیة ). "٢٠١٢(بدوي، عفاف السید   )١٠
 .جامعة الأزهر. كلیة التجارة".  دراسة میدانیة-تحقیق المیزة التنافسیة

 
دور الجامعة في مواجهة التطرف الفكري والعنف لدى ). ٢٠٠٢(البرعي، وفاء محمد   )١١

 .دار المعرفة الجامعیة،: الإسكندریة. الشباب في المجتمع المصري
ت العربیة في تنمیة مجتمع واقع دور الجامعا). "٢٠١١(بركات، زیاد وعوض، أحمد   )١٢

. مجلة اتحاد الجامعات العربیة". المعرفة من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس فیها
 ).٥٦(العدد 

مشكلة ضعف الإنتاج الإبداعي للأستاذ الجامعي "، )٢٠٠٤( البریدي، عبد االله  )١٣
، دراسة مقدمة لندوة تنمیة "بواعث المشكلة وتجلیاتها: العربي في محیط تخصصه

 المعوقات والتطویر، كلیة التربیة، - عضاء هیئة التدریس في مؤسسات التعلیم العاليأ
 . نوفمبر٣ -٢جامعة الملك سعود، في الفترة من 

الرأسمال الفكري ودوره في تحقیق المیزة التنافسیة "، )٢٠٠٨(بوقلقول، الهادي   )١٤
فكري في منظمات ، المؤتمر العلمي الدولي حول إدارة وقیاس رأس المال ال"للمنظمات

 .مایو١٤-١٣الأعمال العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، في الفترة من 
استراتیجیات تفعیل دور الجامعات المصریة في دعم ). "٢٠١٤(تهامي، جمعة سعید   )١٥

). ٢٨(العدد . دراسات في التعلیم الجامعي". الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس
 .شمسجامعة عین 

الإنتاجیة العلمیة لأعضاء " ،)١٩٨٨(توق، محي الدین شعبان وزاهر، ضیاء الدین   )١٦
 .، الریاض، مكتب التربیة العربي لدول الخلیج"هیئة التدریس بجامعات الخلیج العربي

، إدارة الموارد الفكریة والمعرفیة في منظمات الأعمال )٢٠٠٦(سید محمد  جاد الرب،  )١٧
 . الفكر العربيدار: القاهرة. العصریة

، الإدارة المركزیة )٢٠١٧/ ٢٠١٦( جامعة قناة السویس، إحصائیة العام الجامعي  )١٨
 .للإحصاء بالجامعة

، دراسة مقدمة "بعض الرؤى لتطویر التعلیم الجامعي). "٢٠٠٤(محمد صبري حافظ،   )١٩
  آفاق الإصلاح و التطویر، المؤتمر القومي السنوي-لمؤتمر التعلیم الجامعي العربي 

، مركز تطویر التعلیم الجامعي بالتعاون مع مركز )العربي الثالث(الحادي عشر 
 . دیسمبر١٩ -١٨الدراسات المعرفیة، في الفترة من  



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٤١٥-

العوامل المؤثرة في الإنتاجیة العلمیة لعضوات هیئة "، )١٩٩٦(عبیر أحمد  حشاد،  )٢٠
 .یق، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة الزقاز"التدریس بالجامعة

معوقات الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة ). "٢٠١٧یولیو ( الحویطي، عماد حماد  )٢١
الجزء ). ١٧٤(العدد . مجلة كلیة التربیة". دراسة میدانیة: التدریس بجامعة تبوك

 .جامعة الأزهر. كلیة التربیة. الثاني
رات العربیة الإما. التكنولوجیا التعلیمیة والمعلوماتیة). ٢٠٠١(محمد محمود الحیلة،   )٢٢

 .دار الكتاب الجامعي: المتحدة
مفهومه : یةرأس المال الفكري قوة منظمات الأعمال الحال"، )٢٠١٢(دهان، محمد   )٢٣

 .طین، الجزائر، جامعة قس"ومكوناته
 الحادي القرن تحدیات ضوء في الجامعي المدرس"، )٢٠٠٦( رزق  دیاب، سهیل )٢٤

، دراسة مقدمة إلى مؤتمر المعلم في "ومقوماته سماته - المتوقعة والعشرین أدواره
 ینایر، كلیة التربیة، ٢٤ – ٢٣ رؤیة آنیة ومستقبلیة، في الفترة من-الألفیة الثالثة

 .جامعة الإسراء الخاصة، الأردن
تطویر القدرة التنافسیة للجامعات المصریة في ). "٢٠١٠( دیاب، عبد الباسط محمد  )٢٥

دراسة مقدمة للمؤتمر السنوي ". قدمة بعض الدول المتجامعاتضوء خبرات وتجارب 
اتجاهات : الثامن عشر للجمعیة المصریة للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة بعنوان

 ٧-٦في الفترة من . المجلد الثالث. معاصرة في تطویر التعلیم في الوطن العربي
  ٢٠١٠. جامعة بني سویف. كلیة التربیة. فبرایر

تطویر أداء أعضاء ). "٢٠١٣أكتوبر (، عبیر فاروق الذبیاني، منى سلیمان وأكبر )٢٦
العدد . مجلة التربیة". هیئة التدریس بالجامعات السعودیة في ضوء وظائفها الثلاث

 .الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة). ١٦(السنة ). ٤٤(
ه بالإنتاجیة دراسة تحلیلیة لمفهوم الالتزام وعلاقت). " ١٩٩٣(رسمي، محمد محمد   )٢٧

 .جامعة الزقازیق. مجلة كلیة التربیة ببنها". العلمیة لأعضاء هیئة التدریس
. ١ط. السلوك التنظیمي في الإدارة التربویة). ٢٠٠٤(رسمي، محمد حسن  )٢٨

 .دار الوفاء: الإسكندریة
رؤیة تطبیقیة مبسطة، دار : ، مناهج البحث التربوي) ٢٠٠٠(بشیر صالح   الرشیدي، )٢٩

 .دیث، القاهرةالكتاب الح
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الإنتاجیة العلمیة لأعضاء هیئة التدریس ). "١٩٩٧( الزهراني، سعد عبد االله  )٣٠
مجلة العلوم التربویة والدراسات ".  واقعها وابرز عوائقها-السعودیین بجامعة أم القرى

 .السعودیة. جامعة الملك سعود) ٩(مجلد ). ١(العدد . الإسلامیة
، محددات الإنتاجیة الأكادیمیة لأعضاء )١٩٩٤(جمال عبد الرحمن مرسي  سعد،  )٣١

 .هیئة التدریس بجامعة المنوفیة، رسالة دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة المنوفیة
 – تدریسها – إعدادها –برامج تعلیم الكبار ). ٢٠٠٦( السعید، سعید محمد محمد  )٣٢

 .دار الفكر العربي: تقویمها، القاهرة
دار غریب : القاهرة. الإستراتیجیةد البشریة إدارة الموار). ٢٠٠١(السلمي، علي   )٣٣

 .للنشر والطباعة
درجة ممارسة الكلیات التقنیة في محافظات غزة لإدارة ). " ٢٠١٥( السوسي، یوسف  )٣٤

 .غزة. الجامعة الإسلامیة. رسالة ماجستیر". التمیز وعلاقتها بالمیزة التنافسیة
جه النظریة رؤیة إسلامیة، ، البحث العلمي ومناه)١٩٩٣(صالح، سعد الدین السید   )٣٥

 .مكتبة الصحابة: ، جدة٢ط
مجلة ". تنافسیة مؤسسات التعلیم العالي). "٢٠١٢(الصالح، عثمان بن عبد االله   )٣٦

 .السعودیة. جامعة المجمعة). ١٠(العدد . الباحث
بعض مشكلات أعضاء هیئة التدریس التي " ،)٢٠٠٨ینایر(الصغیر، أحمد حسین   )٣٧

، كلیة التربیة، جامعة قناة )١٠(، مجلة كلیة التربیة، العدد"يتؤثر على أدائهم المهن
 .السویس

دار الفكر : القاهرة. ١ط. مقدمة في مناهج البحث). ٢٠١٠( ضحاوي، بیومي محمد  )٣٨
 .العربي

التطور الأكادیمي والإعداد للمهنة الأكادیمیة بین ). ٢٠٠٦( العجمي، محمد حسنین  )٣٩
 .العالمیة للنشر والتوزیع: القاهرة. تحدیات العولمة ومتطلبات التدویل

إضاءات لدور الجامعات : إنتاج الوعي العلمي). ٢٠١٣(عبد االله، یوسف عبد الغفار  )٤٠
 .دار الفكر العربي: القاهرة. ١ط. العربیة في البحث العلمي وخدمة المجتمع

: البحث العلمي في مؤسسات التعلیم الجامعي"، )٢٠١٠(أحمد محمود عبد المطلب،  )٤١
، المؤتمر العلمي السنوي العربي "المؤسسات لتطویر الأداء البحثي في هذهمدخل 

والأكادیمي  تطویر الأداء المؤسسي الاتجاهات الحدیثة في( الدولي الثاني -الخامس 
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، كلیة التربیة النوعیة )والعالم العربي في مؤسسات التعلیم العالي النوعي في مصر
 .بالمنصورة

إدارة المعرفة كمدخل لتحقیق المیزة ). " ٢٠١٥دیسمبر (ن عبد الهادي، أمیرة رمضا  )٤٢
). ٢(السنة ). ٧(العدد . مجلة الإدارة التربویة". التنافسیة بالجامعات المصریة

 .الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة
 مقترحة لإدارة الإبداع كمدخل لتحقیق المیزة إستراتیجیة)." ٢٠١٣(عساف، محمود   )٤٣

 .غزة. وزارة التربیة والتعلیم". التنافسیة في مؤسسات التعلیم العالي
دراسات في تطویر التعلیم الجامعي على ضوء ). ٢٠٠٩(عشیبة، فتحي درویش   )٤٤

 .الأكادیمیة الحدیثة للكتاب الجامعي: القاهرة. ١ط. التحدیات المعاصرة
عضاء هیئة التحولات في الأنساق القیمیة لأ"، )٢٠٠٩(مصطفي أحمد علي،   )٤٥

رسالة ماجستیر، كلیة ، "التدریس بالجامعات المصریة دراسة تحلیلیة استشرافیة
 .التربیة، جامعة عین شمس

مكتبة : القاهرة. ١، مواجهة العولمة في التعلیم والثقافة، ط)٢٠٠٠(عمار، حامد   )٤٦
 .الدار العربیة للكتاب

عمل الافتراضیة كآلیة إدارة فرق ال" ، )٢٠١٥ینایر (عیداروس، احمد نجم الدین   )٤٧
العدد . مجلة كلیة التربیة".  لتحقیق المیزة التنافسیة في الجامعات المصریةإستراتیجیة

 .جامعة بنها. كلیة التربیة). ١(الجزء ). ١٠١(
تصور مقترح لدعم المیزة التنافسیة ). " ٢٠١٥اكتوبر( غنایم، منال رفعت مصطفي  )٤٨

دراسات تربویة ". بات اقتصاد المعرفة بالتعلیم الجامعي المصري على ضوء متطل
 ).٢١(المجلد ). ٤(العدد . واجتماعیة

ترجمة . ، مناهج البحث في التربیة وعلم النفس)٢٠١٢( فان دالین، دیوبولد ب   )٤٩
 .مكتبة الأنجلو المصریة: نوفل وآخرون، القاهرة

معات تطویر الإشراف العلمي بكلیات التربیة في الجا"، )٢٠١٥(فرج، محمد خالد   )٥٠
، رسالة ماجستیر، معهد الدراسات "المصریة في ضوء بعض الخبرات العالمیة

 .التربویة، جامعة القاهرة
تصور مقترح لتنمیة الإنتاجیة العلمیة "، )٢٠٠٤( میسون یوسف محمد الفیومي،  )٥١

كلیة التربیة، بنات . رسالة دكتوراه". لأعضاء هیئة التدریس بكلیات التربیة في مصر
 .عین شمس
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، )٢٠٠٥(قانون تنظیم الجامعات المصریة ولائحته التنفیذیة وفقا لآخر التعدیلات   )٥٢
 بشأن تنظیم الجامعات، الطبعة الحادیة والعشرون، ١٩٧٢لسنة ) ٤٩(القانون رقم 

 .الهیئة العامة لشئون المطابع الأمیریة: القاهرة
إدارة رأس ). " ٢٠١٢نوفمبر(قرني، أسامة محمود والعتیقي، إبراهیم مرعي إبراهیم   )٥٣

". تصور مقترح: المال الفكري بالجامعات المصریة كمدخل لتحقیق قدرتها التنافسیة
 ). ١٥(السنة ). ٣٨(العدد . مجلة التربیة

 مقترحة لتطویر رأس المال الفكري إستراتیجیة). " ٢٠١٥(قشطه، أمال نبیل خلیل   )٥٤
الجامعة . ة ماجستیررسال". لتحقیق المیزة التنافسیة في الجامعات الفلسطینیة

 .غزة. الإسلامیة
نحو جامعة : فلسفة التمیز في التعلیم الجامعي). ٢٠٠٩(القطب، سمیر عبد الحمید   )٥٥

 .هبة النیل للنشر والتوزیع: القاهرة. متمیزة
الإنتاجیة العلمیة لدى أعضاء هیئة ). "١٩٩٩(حنان مصطفى محمد  كفافي،  )٥٦

كلیة الدراسات . رسالة دكتوراه". ة فیهاالتدریس بجامعة الأزهر والعوامل المؤثر
 .جامعة الأزهر. الإنسانیة

تقریر ". التعلیم الجامعي والعالي وتحدیات العولمة. "المجالس القومیة المتخصصة  )٥٧
-٢٠٠١. القاهرة) ٢٩(الدورة . المجلس القومي للتعلیم والبحث العلمي والتكنولوجیا

٢٠٠٢. 
تحدیث التعلیم " مي للتعلیم والبحث العلمي والتكنولوجیا، ـــــــــــــــ، تقریر المجلس القو  )٥٨

 .٢٠٠٥ -٢٠٠٤، الدورة الثانیة والثلاثون، القاهرة، "الجامعي
إدارة الموارد البشریة الإداریة العصریة لرأس المال ). ٢٠٠٤(أحمد سید  مصطفي،  )٥٩

 .دار المعادي الجدیدة: القاهرة. الفكري
دار : الأردن. البحث في التربیة وعلم النفس، مناهج )٢٠٠٠( ملحم، سامي محمد  )٦٠

 .المسیرة للنشر والتوزیع
الإنتاجیة العلمیة لعضوات هیئة التدریس في ). "٢٠١٢(نجم، منور عدنان محمد   )٦١

 .جامعة دمشق. كلیة التربیة. رسالة دكتوراه". مؤسسات التعلیم العالي في قطاع غزة
أهم المؤشرات العامة في تقییم جوانب )."٢٠٠١أكتوبر (الهلالي، الهلالي الشربیني   )٦٢

  مستقبل التربیة العربیة، العدد".دراسة تحلیلیة: الإنتاجیة في الوظائف الجامعیة
 .المجلد السابع). ٢٣(
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إدارة رأس المال الفكري وقیاسه وتنمیته كجزء من إدارة ). "٢٠١١یولیو ( ـــــــــــــــ  )٦٣
). ٢٢(العدد .  بحوث التربیة النوعیةمجلة". المعرفة في مؤسسات التعلیم العالي

 .جامعة المنصورة
مستلزمات إدارة الجودة ). "٢٠١١(الوادي، محمود حسین والزعبي، على فلاح   )٦٤

".  دراسة تحلیلیة-الشاملة كأداة لتحقیق المیزة التنافسیة في الجامعات الأردنیة
 .الأردن). ٨(العدد . المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم الجامعي

بیان بأعداد أعضاء هیئة التدریس ). ٢٠١٧/ ٢٠١٦(وزارة التعلیم والبحث العلمي   )٦٥
 .٢٠١٦/٢٠١٧بالجامعات الحكومیة للعام الجامعي 

-higher/pages/eg-ar/eg.gov.mohesr.portal://https: Available at
.12/3/2017: access date, aspx.numbers-in-education  

متطلبات تطویر رأس المال الفكري لتحقیق ). "٢٠١٣ولیو ی(یح، محمد عبد الرازق و )٦٦
. مجلة كلیة التربیة".  دراسة میدانیة على جامعة بنها-المیزة التنافسیة للجامعات 

 .جامعة بنها. كلیة التربیة). ٣(الجزء ). ٩٥(العدد 
مؤسسة طیبة للنشر : القاهرة. ١ط. قضایا تربویة معاصرة). ٢٠١١( یسن، أیمن  )٦٧

 .والتوزیع
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