
 ...من وجهه يفي لأعضاء هيئة التدريس بكمية التربية بجامعة حائلالأنماط القيادية وعلاقتها بالرضا الوظ
 ندى زويد ضيف الله المطيريد/ 

 

 -0011- 

 

 
 

الأنمبط القيبدية وعلاقتهب ببلرضب الىظيفي لأعضبء هيئة 
 التدريس بكلية التربية بجبمعة حبئل من وجهه نظرهم

 
 
 
 
 

 إعداد
 د/  ندي زويد ضيف الله المطيري

 قسم الإدارة التربىية _أستبذ مسبعد
 كليه التربية –جبمعه حبئل 

 
 
 
 
 



  م9102لسنة  أكتوبر( الثالث، الجزء 081مجمة كمية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 -0010- 

ء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة بجامعةة الأنماط القياديةة وعلاقتهةا بالرضةا الةوظيفي لأعضةا
 .حائل من وجهه نظرهم

 ندى زويد ضيف الله المطيري
 قسم الإدارة التربوية، كميه التربية، جامعه حائل، المممكة العربية السعودية.

 البريد الالكتروني: 
 :ممخص البحث

ظيفي لأعضةاء هدف البحةث إلةد دراسةة العلاقةة بةين الأنمةاط القياديةة وعلاقتهةا بالرضةا الةو 
هيئة التدريس بكمية التربية بجامعة حائل من وجهه نظرهم، ولمتحقق من ذلك اتبع الباحةث 
المنهج الوصفي التحميمةي. وقةد صةممت أدوات البحةث لتحقيةق الأهةداف، والتةي تمثمةت  ةي 
اسةةتبانة البيانةةات العامةةة، واسةةتبانة الأنمةةاط القياديةةة، واسةةتبانة الرضةةا الةةوظيفي، وتمثمةةت 

( عضو هيئة تدريس من أعضاء هيئةه التةدريس بكميةة التربيةة  ةي 088البحث  ي ) عينة
جامعة حائل. واسةتخدم الباحةث مجموعةة مةن الأسةاليب الإحصةائية وصةولًا لمنتةائج.  وكةان 
من أهم النتائج التي توصل إليها البحةث ان هنةاك  ةروق ذات دلالةه إحصةائية  ةي الأنمةاط 

دات الأكاديميةة بكميةة التربيةة بجامعةه حائةل. وكمةا اوضةحت القيادية المتبعةة مةن قبةل القيةا
النتةةائج وجةةود علاقةةة ارتباطيةةه موجبةةه بةةين أنمةةاط القيةةادة الديموقراطيةةة والتراسةةميه والرضةةا 
الوظيفي وسنوات الخبةرة. كمةا وجةد تبةاين دال احصةائياا  ةي الرضةا الةوظيفي تبعةاا لسةنوات 

مةط القيةادة الةديمقراطي  ةي العمةل الأكةاديمي الخبرة. وكان من اهم توصيات البحث تفعيل ن
 نظراا لما له أثر  عال  ي تحقيق الرضا الوظيفي.  

الكممات الأساسية: أنماط القيادة، الرضا الوظيفي، جامعه حائل، الةنمط الةديمقراطي، الةنمط 
 الأوتوقراطي، النمط التراسمي، أعضاء هيئه التدريس، جامعه حائل.
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Leadership Patterns and their Relationship to Job Satisfaction of 
the Faculty Members at the Faculty of Education at the 
University of Hail from their Viewpoints. 
Nada Zewid daiful-Allah Al-Mutairy 
Department of Educational Administration, Faculty of Education, 
University of Hail, Kingdom of Saudi Arabia. 
E-mail: almutairi@uoh.edu.sa 
ABSTRACT: 

The research aimed to study that the leadership patterns and its 
relationship to job satisfaction as seen from faculty members of 
Education at the University of Hail. To verify this, the researcher 
used the descriptive analytical approach. These tools consisted of 
a research questionnaire preparing by the researcher. It was 
applying on the sample of the study represented by the faculty 
members of Education at the University of Hail. The sample was 
188. A set of statistical frequency and mean. The most important 
results of the study is that there are statistically significant 
differences in leadership patterns followed by academic leaders at 
the College of Education at the University of Hail. There is also a 
positive correlation between democratic and Correspondence 
leadership patterns, job satisfaction, and years of experience. 
There was a statistically significant variation "in job satisfaction 
depending on" years of experience. One of the most important 
recommendations of the research was to activate the democratic 
leadership patterns in the academic work because of its effective 
impact in achieving job satisfaction. 

Keywords: Leaderships style, Job satisfaction, Democratic 
leadership, Correspondence leadership, Hail University.  
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 المقدمة:
تعتبر القيادة جزء لا يتجزأ من العممية الإدارية. حيث يعد النمط القيةادي مةن أهةم 
العوامل الرئيسة التي توثر  ي تشكيل طابع الأداء والرضةا داخةل المنظمةة الإداريةة. ويعتبةر 

امعةةةات والمؤسسةةةات التربويةةةة هةةةم القمةةةب النةةةابض لمعمميةةةة رؤسةةةاء الأقسةةةام بالكميةةةات والج
الإدارية وعن طريق أدائهم وقيادتهم تتحول أقسامهم مةن الحالةة السةاكنة إلةد الحالةة التةي 
 تنبعث منها الديمومة والاستمرارية والنجاح. والنمط القيادي هو البداية الأساسية لنجاح أو

ة بشكل خةاص. وتقتضةي المصةمحة العامةة  شل المؤسسات بشكل عام والمؤسسات التربوي
لممؤسسةةةةة التربويةةةةة ان تحةةةةرص عمةةةةد تثمةةةةين الرضةةةةا الةةةةوظيفي لموظفيهةةةةا لأن معنويةةةةات 
بةةداعاتهم سةةتزداد عنةةدما يكةةون الموظفةةون راضةةين عةةن الةةنمط  المةةوظفين وجةةودة أعمةةالهم وات

( حيث اشةار 9102القيادي لمدراءهم. حيث أشارت بعض الدراسات ومنها دراسة )بارلس، 
أن أسموب القيادة يؤثر تأثير عالي  ي نمو المؤسسة وبقائها بشكل ناجح وأيضةا لةه تةأثير 

 كبير عمد الرضا والاستقرار الوظيفي لمعاممين. 
وتختمف الأنماط القيادية لدى قادة المؤسسةات التعميميةة والتربويةة،  هنةاك الةنمط 

رات وتةو ير المنةاخ المناسةب الديمقراطي والةذي مةن سةماته إشةراك العةاممين  ةي اتخةاذ القةرا
لتحفيةةز المةةوظفين لتحقيةةق أهةةدا هم المرجةةوة. وعمةةد النقةةيض مةةن الةةنمط الةةديمقراطي الةةنمط 
الأوتوقراطي والذي يتميز بالمركزية  ي اتخاذ القرارات وتوجيه الأوامر والاستبداد  ي الةرأي. 

لمةوظفين الحريةة علاوة عمد ذلك، هناك نمط القيادة التراسمية والذي يحرص عمةد إعطةاء ا
(. 9109التامة لممارسة جميةع الأعمةال المكمفةين بهةا وتتةرك لهةم المسةئوليات )الا بةري، 

ويعتبةةر الةةنمط القيةةادي الةةذي يمارسةةه القائةةد  ةةي أي مؤسسةةه هةةو حجةةر الزاويةةة  ةةي نجةةاح 
المؤسسة. كما تعد الصفات القيادية لدى القائةد والسةمات الشخصةية لديةه مةن أهةم أسةباب 

ؤسسةةةات أهةةةدا ها والوصةةةول إلةةةد سةةةمات التمييةةةز بهةةةا لتةةةو ير البيئةةةة الإيجابيةةةة تحقيةةةق الم
 لمعاممين.  

وتعةةد القيةةادة هةةي العنصةةر الأساسةةي لممؤسسةةات التعميميةةة حيةةث أصةةبحت قيةةادة 
النظام التعميمةي اليةوم أكثةر أهميةة عمةا سةبق. وذلةك لأن الكميةات تحتةاج إلةد قةادة ومةدراء 

رؤية واضحة ومميزة وعمد استعداد لتعزيز مسةتوى عةال   ومسؤولين أقوياء و عالين ولديهم
من إنجاز الطلاب وأعضاء هيئة التةدريس والمنةاخ التنظيمةي الفعةال لكميةاتهم لأن كةل كميةة 
لديها مناخ خاص بها. و ي الواقع،  ي كل نظام جامعي يقرر التفاعل بين المدير وأعضاء 

 عةةال داخةةل الكميةةات. ويةةؤثر هةةذا  هيئةةة التةةدريس ويسةةاهم إلةةد حةةد كبيةةر  ةةي تطةةوير منةةاخ
المناخ عمد سموك الأ ةراد الةذين يعيشةون ويعممةون  ةي هةذئ البيئةة ممةا يةؤثر عمةد أدائهةم 

 (.  9108)ويبر& روجرس، ورضاهم عن وظائفهم
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ويعد الرضا الوظيفي أمر حاسم  ةي أداء وعمةل المنظمةات المختمفةة  هةو يشةمل  
والرضةةا  ة التةةدريس بالتواجةةد داخةةل كميةةاتهم.مةةدى التةةزام أعضةةاء هيئةةعمةةد  اعميةةة الأداء و 

الةوظيفي مؤشةةر مهةةم لكيفيةةة إدراك المةةوظفين لوظةائفهم والقيةةام بةةأداء العمةةل مثةةل المواطنةةة 
(. حيث أن الوصول لأداء 9101التنظيمية والغياب ودوران الأعمال )اتوني& النج كومرن،

عما يقومون به من أعمال  مميز لمعاممين يعتمد عمد توا ر قدر مقبول من الرضا الوظيفي
( وكممةا زاد مؤشةر الرضةا  ةي العمةل كممةا كةان لةدى الفةرد العامةل توا ةق 9101)جاد الةرب،

داخمةةي يةةنعكس بةةدورئ عمةةد أدائةةه  ةةي المؤسسةةة التةةي يعمةةل بهةةا )منصةةور & مصةةةطفد 
(. وقد توصل وليامز  ي دراسة له أن القيادة الناجحة تؤدي إلد خمةق نتةائج عمةل 9101،

وتحسةين الأداء  ةي مكةان العمةل. وأسةموب القيةادة يمكةن أن يعةزز الرضةا الةوظيفي إيجابية 
لمعاممين  نجد علاقات إيجابية بين القيادة الحقيقية المتمثمةة  ةي )الةوعي الةذاتي، المنظةور 

لةوظيفي  ةي الجانةب الأخلاقي الداخمي، المعالجة المتوازنة، والشةفا ية( مةن جانةب والرضةا ا
 (. 9102 ،الأخر )ويميامس
 مشكمه البحث:

يعةةد الةةنمط القيةةادي الةةذي تمارسةةه مشةةر ه القسةةم أثةةر بةةال   ةةي الرضةةا الةةوظيفي 
للأعضاء بالقسم ومةن ثةم يسةود منةاخ الرضةا الةوظيفي وتحةدث الإنتاجيةة العمميةة والعمميةة 

ونظرا لأهمية الأنماط القيادية  ي العمميةة الإداريةة والتعميميةة  (.9101لمموظفين )السعود،
خاص وتأثيرها  ي تسيير الأمور بشكل إيجابي و عةال بمةا يحقةق أهةداف المؤسسةة، بشكل 

  ي تحقيةق أهةداف المؤسسةة وتميزهةا،  ضةلا عةن قمةة ولما كان لمرضا الوظيفي بال  الأثر
الدراسةةات والأبحةةاث العمميةةة حةةول هةةذا الموضةةوع، حيةةث أن أ مةةب الدراسةةات تمةةت لدراسةةات 

 التعميم العام بالمممكة العربية السعودية.  المعممين والمدراء والإداريين  ي
أن المؤسسات الخاصة  ةي التعمةيم العةالي تحتةاج إلةد الاهتمةام بكةل مةن العوامةل 
الداخمية والخارجية لتحفيز والتأثير عمد أعضاء هيئة التدريس من خلال القيادات الحكيمة 

زمةة لةيس  قةط لزيةادة ويجب عمد المؤسسات الخاصة لمتعميم العالي أن تتخذ الخطوات اللا 
(. مةن هنةا Kunagaratnam،9108مستوى رضا الأكاديميين ولكن أيضًةا لمحفةاظ بهةم )

تبمورت أهمية الدراسة الحالية  ي محاولة الكشف عن نوع النمط القيادي الموجود بجامعةة 
حائل وعلاقته بمدى رضا هيئة التدريس عن وظائفهم لموصول إلد نمط قيةادي يعمةل عمةد 

جة من الرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس  ي محاولة لاعتماد هةذا الةنمط وجود در 
 وممارسته بما يفيد العممية التعميمية  ي المؤسسة الجامعية ويساهم  ي الارتقاء بها.

تبمةةورت مشةةكمة الدراسةةة  ةةي التسةةاؤل الرئيسةةي وهةةو مةةا العلاقةةة بةةين أنةةواع الأنمةةاط لةةذا  
وجهةةه نظةةر أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة بجامعةةه الرضةةا الةةوظيفي مةةن القياديةةة و 

 حائل؟ والتساؤلات الفرعية التالية:
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مةةا الأنمةةاط القيةةادة السةةائدة بةةين مشةةر ات الأقسةةام بكميةةة التربيةةة بجامعةةه حائةةل مةةن  .0
 وجهه نظر أعضاء هيئه التدريس؟ 

 ؟ما مستوى الرضا الوظيفي لأعضاء هيئه التدريس بكمية التربية بجامعه حائل .9
هل يوجد تباين دال إحصةائيا  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة  .1

 ؟ حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمؤهمهم العممي
هل يوجد تباين دال إحصةائيا  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة  .1

 ؟يفي تبعا لمسماهم الوظيفيحائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظ
هل يوجد تباين دال إحصةائيا  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة  .0

 ؟حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لسنوات الخبرة
 أهمية البحث: 

 عمةد الأنمةاط التعةرف حاولةت التةي القميمةة الدراسةات مةن لكونةه أهميتةه البحةث يسةتمد    
كمةةا تكمةن أهميةةة  -عمةد حةةد عمةم الباحثةة –القياديةة لةدى مشةةر ات الأقسةام بكميةة التربيةةة 

 هذئ الدراسة  ي النقاط التالية:
تفيد الدراسة  ي تو ير معمومات ميدانية ذات مصةداقية عمميةة عةن الأنمةاط القياديةة  .0

القياديةة لدى مشر ات الأقسام بكمية التربية، وكذلك  ي معر ةة الاخةتلاف  ةي الأنمةاط 
 لديهم.

تساعد نتائج الدراسة  ي التعرف عمةد الأنمةاط القياديةة لةدى مشةر ات الأقسةام بكميةة  .9
التربيةةةة بهةةةدف تعزيزهةةةا والوقةةةوف عمةةةد نقةةةاط القةةةوة والضةةةعف  ةةةي الأنمةةةاط القياديةةةة 

 ومعالجتها من خلال الدورات التدريبة.
يعةزز الرضةا الةوظيفي تساعد نتائج الدراسة لموصول الد النمط القيادي الناجح الةذي  .1

 للأعضاء  ي جامعه حائل.  
سوف تعطي الدراسة لقيادات بجامعه حائل  كرئ عامة عن أكثر الأنماط القيادية ذات  .1

 اعميه اكثر لمحصول عمد الرضا الةوظيفي للأعضةاء والعمةل عمةد تطةوير هةذا الةنمط 
 القيادي. 

 أهداف البحث:
الأنمةةةاط القياديةةةة وعلاقتهةةةا بالرضةةةا التعةةةرف عمةةةد يهةةةدف البحةةةث بصةةةفة رئيسةةةية إلةةةد    

التةدريس بكميةة التربيةة بجامعةه حائةل. كمةا يهةدف الوظيفي من وجهه نظر أعضةاء هيئةة 
 البحث إلد عدة أهداف  رعية وهي: 
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تحديد الأنماط القيادة السائدة بين مشةر ات الأقسةام بكميةة التربيةة بجامعةه حائةل مةن  .0
 وجهه نظر أعضاء هيئه التريس. 

 وى الرضا الوظيفي لأعضاء هيئه التدريس بكمية التربية بجامعه حائل.تحديد مست .9
دراسة التباين  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل لكةل مةن  .1

 . الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمؤهمهم العممي
ئةل لكةل مةن تحميل التباين  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حا .1

 .الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمسماهم الوظيفي
الكشف عن التباين  ي تقييم أعضاء هيئة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل لكةل  .0

 .  من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لسنوات الخبرة
  روض البحث:

نماط القيادية والرضةا الةوظيفي . لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الأ 0
 لأعضاء هيئة التدريس بكمية التربية جامعة حائل.

.  لا يوجد تباين دال إحصائيا  ي تقييم أعضاء هيئة التدريس بكمية التربيةة جامعةة 9
 . حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمؤهمهم العممي

عضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة لا يوجةةد تبةةاين دال إحصةةائيا  ةةي تقيةةيم أ .0
 .حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمسماهم الوظيفي

لا يوجةةد تبةةاين دال إحصةةائيا  ةةي تقيةةيم أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة  .2
 .  حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لسنوات الخبرة

 بقة: الدراسات السا
منةذ أقةدم العصةور بةدأ الفلاسةفة والمفكةةرين بدراسةة الأنمةاط القياديةة، ولةم ينقطةةع 
هذا الاهتمام والبحث حتد عصرنا الحالي ومن هذا المنطمق قامت الباحثة بحصر الدراسات 

 ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية، و يما يمي عرض لأهم الدراسات السابقة: السابقة
 

( هد ت إلد الكشف عن العلاقةة بةين نمةط مةدير المدرسةة 2002 دراسة وذيرل )
القيةادي والرضةةا الةةوظيفي لممعممةةين  ةي المةةدارس الأساسةةية  ةةي منطقةة مةةوريس  ةةي ولايةةة 

معممةةاً. وكانةةت نتةةائج الدراسةةة  122مةةدير مدرسةةة و  91نيوجيرسةةي حيةةث شةةممت الدراسةةة 
لممعممةةين. وقةةد أوضةةحت  أشةةارت إلةةد أنمةةط الإخبةةار حقةةق أعمةةد مسةةتويات الرضةةا الةةوظيفي

الدراسةةة أيضةةاً أن عوامةةل العمةةةر والجةةنس لةةم تكةةن دالةةةة إحصةةائياً عمةةد ارتباطهةةا بالرضةةةا 
 الوظيفي.
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( هد ت الدراسة إلد التعرف عمد الأنماط القياديةة السةائدة 9111دراسة النيرب )
التدريس  ي محا ظه الضفة الغربيةة مةن وجهةه نظةر الأعضةاء. أجريةت لدى أعضاء هيئه 

( عضو من أعضاء هيئه التدريس. وتوصمت النتائج إلد حصةول 921دراسة عمد عدد )ال
النمط الديمقراطي عمد مستوى عالي بينما حصل الةنمط الةديكتاتوري والةنمط التسةيبي عمةد 
مستوى منخفض. كما أوضحت الدراسة عدم وجود  روق ذات دلاله إحصةائية  ةي الأنمةاط 

 القيادة تبعاا لمتغير الجنس.
( هةةةد ت الدراسةةةة إلةةةد التعةةةرف عمةةةد الأنمةةةاط القياديةةةة 9110ة الدهمشةةةي)دراسةةة

لعمةةداء الكميةةات بجامعةةه الممةةك  يصةةل بالمنطقةةة الشةةرقية. توصةةمت هةةذئ الدراسةةة الةةد ان 
عمداء الكميات يمارسون النمط التشاركي مع أعضاء الكمية ومن ثم الديمقراطي. وأوضحت 

 قيادي وسنوات الخبرة.نتائج الدراسة أن هناك علاقة بين النمط ال
( هةةد ت الدراسةةة إلةةد التعةةرف عمةةد نمةةط القيةةادة السةةائد  ةةي 9112دراسةةة جبةةرئ )

المدارس الابتدائيةة  ةي مدينةه جةدئ. والتعةرف عمةد العلاقةة بةين الأنمةاط القياديةة ومسةتوى 
الابداع الإداري. وقد خمصت نتائج الدراسةة إلةد أن الةنمط السةائد هةو القيةادة التشةاركية ثةم 

يةةةه القيةةةادة التسةةةمطية. كمةةةا أظهةةةرت النتةةةائج وجةةةود علاقةةةة متبادلةةةة بةةةين الإبةةةداع الإداري يم
 والسموك القيادي لدى مدراء المدارس الابتدائية.

( هد ت الدراسة إلد التعةرف عمةد الأنمةاط القياديةة لمعمةداء 9112دراسة ثراس )
وهةةايو بالولايةةات ( عميةةداً  ةةي جامعةةه ا01 ةةي جامعةةه اوهةةايو. تكونةةت عينةةة الدراسةةة مةةن )

المتحدة الأمريكية. وأظهرت النتائج عةدم وجةود  ةروق بةين أنمةاط القيةادة تعةزى إلةد متغيةر 
 العمر وسنوات الخبرة.

( لموقةوف عمةد العلاقةة بةين أنمةاط السةموك القيةادي 2012هد ت دراسة معمري )
ة السةةةائدة لةةةدى رؤسةةةاء الأقسةةةام العمميةةةة والرضةةةا الةةةوظيفي مةةةن وجهةةةة نظةةةر أعضةةةاء هيئةةة

التدريس. وقد تم الاعتماد عمد الاستبيان كأداة لجمةع البيانةات الأول لمعر ةة نمةط السةموك 
القيادي السائد اعتمادا عمد بعض بنود المقياس المترجم لكل مةن اهةالبنا و اوينةرا والةذي 

عضةو هيئةة  021قمنا بتكييفها و ق البيئة الجامعية الجزائرية. تكونةت عينةة الدراسةة مةن 
أظهةةرت النتةةائج اهتمةةام رؤسةةاء الأقسةةام بالعمةةل )المبةةادأة( والعلاقةةات الإنسةةانية التةةدريس. 

)الاعتباريةةة( لكةةن هنةةاك ميةةل واضةةح لمتركيةةز عمةةد العلاقةةات الإنسةةانية، زيةةادة عمةةد رضةةا 
الأعضاء عن عممهم لنخمص  ي الأخير إلد عةدم وجةود علاقةة بةين نمةط السةموك القيةادي 

 والرضا الوظيفي.
( إلةد الإجابةة عةن التسةاؤل التةالي مةا نةوع القيةادة 9102س )هد ت دراسة هةاري

 ي التعميم العةالي التةي تعةزز الرضةا الةوظيفي وتزيةد مةن الاحتفةاظ بهةذا الرضةا. اسةتخدمت 
( عضةةو مةةن عةةدد مةةن مؤسسةةات التعمةةيم العةةالي تةةم إعةةدادا 59الدراسةةة عينةةة مكونةةة مةةن )
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النتةائج أن جميةع المتغيةرات  مقياس مكون من ستة بنود خةاص بممارسةة القيةادة. أظهةرت
 مرتبطة بشكل كبير بالرضا الوظيفي.

( هةةد ت الدراسةةة إلةةد التعةةرف عمةةد الأنمةةاط القياديةةة  ةةي 9102دراسةةة الخطيةةب )
جامعه اليرموك كما يراها أعضاء هيئه التدريس. وكان من أهم النتائج التةي توصةمت إليهةا 

نمةةاط القياديةةة تعةةزى إلةةد الرتةةب الدراسةةة عةةدم وجةةود  ةةروق  ةةي درجةةه تحديةةد الأعضةةاء للأ 
 الأكاديمية تبعاا لمقائد.

( إلةةةد معر ةةةة العلاقةةةة بةةةين أنمةةةاط المةةةدراء والرضةةةا 9102هةةةد ت دراسةةةة نظةةةيم )
كميةةة  11الةةوظيفي للأعضةةاء  ةةي الجامعةةة  ةةي مقاطعةةه البنجةةاب  ةةي باكسةةتان. كةةان هنةةاك 

س مةةن كةةل كميةةة باسةةتثناء الكميةةات المختمطةةة وتةةم اختيةةار خمسةةة مةةن أعضةةاء هيئةةة التةةدري
كعينة. أظهرت نتائج الدراسة أن هناك علاقة ذات دلالة إحصةائية كبيةرة بةين أنمةاط القيةادة 

 والرضا الوظيفي. كما وجدت علاقة بين نمط القيادة التشاركية والرضا الوظيفي.
تحميةةل تةةأثير سةةموكيات القيةةادة السةةمبية عمةةد ( إلةةد 9102هةةد ت دراسةةة سةةكاو )

والرضةةا الةةوظيفي.  (POS) تةةدريس لمةةدعم التنظيمةةي المتصةةورتصةةورات أعضةةاء هيئةةة ال
أظهةةرت النتةةائج أن أعضةةاء هيئةةة التةةدريس يصةةفون  ةةي أ مةةب الأحيةةان سةةموكيات القيةةادة 
السةةمبية التةةي أثةةرت مباشةةرة عمةةد أعضةةاء هيئةةة التةةدريس، وسةةمات الشخصةةية المرتبطةةة 

كةان الرضةا الةوظيفي هةو بالقيادة السمبية، والسموكيات التي تنطوي عمةد عةلاج ارخةرين. و 
الأقل تأثراً بسموك القيةادة السةمبي، حيةث حصةل أعضةاء هيئةة التةدريس عمةد مكا ة ت أكثةر 

 .جوهرية من التدريس لمحفاظ عمد الرضا
( هد ت هذئ الدراسةة إلةد معر ةه الأنمةاط القياديةة السةائدة 9101دراسة العموان )

يفي لةديهم وقةد توصةمت الدارسةة إلةد لدى الإداريين  ي جامعه تبوك وعلاقتها بالرضةا الةوظ
أن هنةةةاك علاقةةةة موجبةةةه بةةةين الرضةةةا الةةةوظيفي لبداريةةةين وسةةةنوات الخبةةةرة لةةةديهم. وكةةةذلك 
أوضحت النتائج عدم وجةود  ةروق  ةي درجةه تحديةد المةوظفين للأنمةاط القياديةة تعةزى إلةد 

 متغير الجنس.
رضةةا الةةوظيفي ( إلةةد معر ةةة تةةأثير القيةةادة الإداريةةة عمةةد ال9101دراسةةة بارنيةةت )

لأعضةةةةاء هيئةةةةة التةةةةدريس الةةةةذين يقومةةةةون بتةةةةدريس دروس عبةةةةر الإنترنةةةةت  ةةةةي جامعةةةةة 
وسيكنسةةون بالولايةةات المتحةةدة. تةةم اسةةتخدام اسةةتبيان القيةةادة متعةةدد العوامةةل، الةةذي يقةةيس 
سموكيات القيادة المتصورة، ومقياس الرضا الوظيفي، والذي يقيس الرضا الوظيفي. تكونةت 

( من أعضةاء هيئةة التةدريس. أظهةرت النتةائج أن 77ينة كمية قوامها )عينة الدراسة من ع
درجةةات الرضةةا التةةام مرتبطةةة بشةةكل عةةالي  ةةي اسةةموب القيةةادة التحويميةةة وأيضةةاا  ةةي نمةةط 

 القيادة التشاركي.
العلاقةةة بةةين أنمةةاط القيةةادة والرضةةا تحديةةد ( إلةةد 9101هةةد ت دراسةةة كيمينقةةت)

( 210العالي  ي كينيا. تكونت عينة الدراسة من ) الوظيفي للأعضاء  ي مؤسسات التعميم
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عضةةةو اسةةةتخدمت الدراسةةةة تصةةةميم طةةةرق مختمطةةةة متوازيةةةة متقاربةةةة مةةةع تعةةةداد، تقنيةةةات 
عشةةةوائية ومنهجيةةةة لاختيةةةار المسةةةتجيبين. تةةةم اسةةةتخدام الاسةةةتبيانات والمقةةةابلات وتحميةةةل 

وأوصةةت الدراسةةة  الوثةةائق لجمةةع البيانةةات. تةةم تحميةةل كةةل مةةن البيانةةات النوعيةةة والكميةةة.
 بممارسة أسموب القيادة التشاركية لتحقيق رضا وظيفي جيد.

( هةةد ت الدراسةةة إلةةد معر ةةه الأنمةةاط القياديةةة لةةدى مةةدراء 9101دراسةةة اليةةامي )
المةةدارس  ةةي منطقةةه نجةةران وأثةةر ذلةةك عمةةد رضةةاهم الةةوظيفي بالمدرسةةة. توصةةمت نتةةائج 

ي وجهات نظر المعممين لةنمط السةموك الدراسة إلد عدم وجود  روق ذات دلاله إحصائية  
 القيادي لدى المدراء تعزى إلد سنوات الخبرة والمؤهل العممي.

( إلةد دراسةة العلاقةة بةين أنمةاط القيةادة لةدى 9108هد ت دراسة مانر & اقبال )
المديرين والرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس  ةي كميةات البنةات  ةي مقاطعةة البنجةاب. 

ة لمتعرف عمد أنماط القيادة المختمفة السةائدة والتةي تةتم ممارسةتها  ةي صممت هذئ الدراس
الجامعةةة ومعر ةةة العلاقةةة بةةين أنمةةاط القيةةادة ومسةةتوى الرضةةا الةةوظيفي. تةةم جمةةع البيانةةات 

( مدرسًةةا جامعيًةةا مةةن 0110باسةةتخدام طريقةةة المسةةح مةةن العينةةة المختةةارة المكونةةة مةةن )
م تحديد أسموب القيادة باستخدام استبيان أسةموب ( كمية  ي جميع أنحاء البنجاب. ت011)

القيةةادة وتةةم قيةةاس الرضةةا الةةوظيفي باسةةتخدام اسةةتبيان الرضةةا الةةوظيفي. كشةةفت النتةةائج 
الرئيسةةية أن أسةةموب القيةةادة الديمقراطيةةة هةةو أسةةموب القيةةادة الأكثةةر ممارسةةة  ةةي الكميةةات 

ظيفي. أسةةةموب القيةةةادة النسةةةائية وهةةةذا الأسةةةموب لةةةه علاقةةةة إيجابيةةةة وهامةةةة بالرضةةةا الةةةو 
 الديمقراطية له أيضًا تأثير إيجابي عمد الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس.

( تحديد الةدور المتةداخل لإدارة جةودة الخدمةة 9102هد ت دراسة جبر& حسين )
عمد العلاقة بين سموك القيادة والرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس. تم اختيار إجمةالي 

أظهرت نتائج الدراسة أن سموك القائد له تأثير مهةم عمةد الرضةا الةوظيفي، محاضرًا.  122
 ةةي حةةين أن إدارة جةةودة الخدمةةة لهةةا دور وسةةيط  ةةي العلاقةةة بةةين سةةموك القيةةادة والرضةةا 

 الوظيفي.
 التعميق عمد الدراسات السابقة.

 ةةي ضةةوء مةةا تةةم عرضةةه مةةن دراسةةات سةةابقة مرتبطةةة بموضةةوع البحةةث، يمكةةن 
وعة من المؤشرات التي يتشابه ويختمف معها البحث. يتشةابه البحةث مةع التوصل إلد مجم

الدراسات السابقة بأن جميعها أكدت عمةد أهميةة الةنمط القيةادي لمقائةد كعامةل  عةال ومةؤثر 
لتحقيةق الرضةا الةوظيفي لمعةاممين بهةا. بعةض الدراسةات السةابقة   ةد المؤسسةات التعميميةة

رضا الوظيفي  ي المراحل التعميمية المختمفةة بالمةدارس تناولت النمط القيادي وأثرها عمد ال
و ةةةي بيئةةةات متنوعةةةة شةةةممت المممكةةةة العربيةةةة السةةةعودية، و مسةةةطين، والولايةةةات المتحةةةدة 

باهتمامهةةا بمعر ةةه  الأمريكيةةة، و يرهةةا مةةن الةةدول. اختمفةةت الدراسةةة مةةع الدراسةةات السةةابقة
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معةةة حائةل عمةد وجةه الخصةةوص. الأنمةاط القياديةة  ةي التعمةةيم الجةامعي بصةفة عامةة وبجا
ولقد استفاد الباحث مةن خةلال الاطةلاع عمةد الدراسةات السةابقة  ةي البحةث الحةالي بتحديةد 
هةةدف البحةةث الحةةالي وهةةو التعةةرف عمةةد العلاقةةة بةةين الأنمةةاط القياديةةة والرضةةا الةةوظيفي 

حث  ي لأعضاء هيئة التدريس  د كمية التربية جامعة حائل. وأ ادت الدراسات السابقة البا
تحديد مشكمة البحث الحالي واستخدام المنهج المناسب لمبحث الحةالي. وتةم الاسةتفادة مةن 
النتائج والتوصيات التي توصمت إليها هذئ الدراسات السابقة  ي تقديم توصيات ومقترحةات 
يمكن أن تسهم  ي تطوير الأنماط القيادية لتحقيق الرضا الوظيفي من وجهه نظةر أعضةاء 

 س بالجامعات.هيئه التدري
  :الأطار النظري

 :أولًا: القيادة
القيادة هي عممية منظمة تهدف الد التأثير  ي سموك الأ راد، وتنسةيق جهةودهم           

  (9101لتحقيق أهداف معينة. )عايش، 
 الأنماط القيادية -0

 المبكر لماكس ويبر -التصنيف الأول: 
 القيادة التقميدية: -أ

عه الطاعة المطمقة والةولاء الشخصةي لةه، ويسةود هةذا النةوع يتوقع القائد ممن م 
 ةةي المجتمعةةات القبميةةة والريفيةةة. وهةةذا النةةوع مةةن القيةةادة يحةةاول المحا ظةةة عمةةد الوضةةع 

 الراهن ويقاوم أي التغيير تعزيزا لمسمطة وتدعيماا لمنفوذ. 
 القيادة الجذابة:  -ب

لمثاليةةة. ويةةرى العةةاممون يتمتةةع صةةاحبها بجاذبيةةة قويةةة إلةةد شخصةةيته المحبوبةةة ا
معةةه أنةةه يتمتةةع بقةةوة خارقةةة وأنةةه منةةزئ عةةن الخطةةأ  مةةه الةةولاء الكامةةل،  تغمةةب عمةةد القيةةادة 

 الصفة الشخصية البحتة 
 القيادة العقلانية:-ت

تقوم عمد سيادة القوانين والموائح، ويتميز هذا النمط بأنه  ير شخصي، والولاء  
نمةةا لم جموعةةة الأصةةول والمبةةادئ والقواعةةد المرعيةةة الثابتةةة  يةةه لا للاعتبةةارات الشخصةةية وات

 (  9118)عياصرة ومروان، 
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ة وهةةو الةةذي يعتمةةد عمةةد أسةةموب القائةةد، وطريقتةةه  ةةي ممارسةةة عمميةةالتصةةنيف الثةةاني: 
 القيادة وتتعدد الأساليب وهي: 

 القيادة الديموقراطية: -أ
الاقتنةةاع وأن القةةرار تقةةوم عمةةد احتةةرام شخصةةية الفةةرد وحريةةة الاختيةةار والإقنةةاع و  

للأ مبيةةة دون تسةةمط أو خةةوف أو إرهةةاب، مةةع تشةةجيع القائةةد لمعةةاممين معةةه عمةةد العمةةل 
 والإنتاج وتنمية الذات ولا يطمب لنفسه امتيازات خاصة ينكرها عميهم 

 القيادة التسمطية:-ب
تقةةةوم عمةةةد الاسةةةتبداد بةةةالرأي والتعصةةةب وتسةةةتخدم أسةةةاليب الإر ةةةام والإرهةةةاب  

ولا تفةةتح بةةاب الحةةوار والنقةةاش وسةةماع لةةرأي ارخةةر. والقائةةد التسةةمطي يةةأمر والتخويةةف، 
مرؤوسيه بما عميهم  عمه وكيف؟ ومتد؟ وأين؟ دون نقاش. ويكون القائةد منعةزلًا لا تربطةه 
بمرؤوسةةيه علاقةةات إنسةةانية. وتماسةةك العمةةل يظةةل مرهونةةاً بوجةةود القائةةد،  ةة ذا  ةةاب القائةةد 

 (. 9109، انفرط عقد المجموعة ) الا بري
 الفوضوي(: –القيادة التراسمية )المتساهل -ت

تقوم عمد إيصال المعمومات إلد العةاممين وتةرك لهةم مطمةق الحريةة  ةي التصةرف 
دون تدخل مةن القائةد، ممةا يقمةل الإنتةاج ولا يبعةث عمةد احتةرام العةاممين لشخصةية القائةد، 

يةةد السةمات الرئيسةةية لةةنمط  يشةعر الأ ةةراد بالضةياع وعةةدم القةدرة عمةةد التصةةرف ويمكةن تحد
 القيادة التراسمية  يما يمي: 

 يترك القائد الحرية لمعاممين  ي تيسير شؤونهم. -
تتركز مهمة القائد  ي توصيل المعمومات إلد العاممين ويترك لهم الحرية المطمقة  -

  ي التصرف.
 انخفاض مستوى الأداء والإنتاج بشكل عام  ي هذا النمط. -
 (9100قيادي عمد احترام لمقائد )الجلامدة ،لا يبعث هذا النمط ال -

 الديكتاتوري(: –القيادة الأوتوقراطية )التسمطي  -ث
قيادة عن بعد حيث يكون التخطيط واتخاذ القرار بعيداً عةن مركةز التنفيةذ،  يحةرم  
الميةدان مةن إبةداء ئرائهةم والمشةاركة  ةي صةنع القةرار الةذي يخصةهم،  تتسةم   ةيالعاممون 

الصبغة الدكتاتورية، ويكون العاممون  ي الميدان عنصراً ثانوياً  ةي المنظومةة هذئ القيادة ب
 (.9100التربوية) بومنفار، 

 مقومات القيادة الإدارية -9
تعتبةةةر القيةةةادة الإداريةةةة أو الأشةةةراف الإداري محةةةوراً مهمةةةاً تسةةةتند إليةةةه مختمةةةف 

الطاقات وتقويم السموك  الأعمال  ي الجهة الإدارية حكومية كانت أو أهمية  ي مجال حشد
وتنسيق الجهود وتنظيم الفعاليات ونحو ذلك مما يؤدي إلد تحقيق الأهداف والقائةد الإداري 
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يبةةدأ مةةن رئةةيس القسةةم إلةةد نهايةةة التسمسةةل الهرمةةي لبشةةراف الإداري وينبغةةي أن يتصةةف 
 (  9101المشرف الإداري بالعديد من الخصال والمقومات)العجمي،

 ومنها ما يمي:
قةةة: أن يكةةون واثقةةاً مةةن نفسةةه ومممةةاً بجوانةةب ونشةةاطات عممةةه وأهةةدا ها وقةةادراً عمةةد الث-

 التكيف أمام المواقف المتعارضة وحازماً  ي اتخاذ قرارئ.
 الأمانة: أن يكون من ذوي الأمانة والاستقامة والعلاقات الإنسانية.-
 العدال: أن يراعي مبدأ العدالة والمساواة  ي تعاممه مع مرؤوسيه.-
التشاور: عدم التفرد باتخاذ القةرارات بةل عميةه إشةراك مسةاعديه ومرؤوسةيه وبالةذات ذوي -

الكفاءة منهم. والتوسع  ةي تفةويض الصةلاحيات بحيةث يباشةر أعمالةه مةن خةلال 
مرؤوسةةةيه ممةةةا يةةةؤدي إلةةةد صةةةدور القةةةرارات والتوجهةةةات عةةةن طريةةةق المناقشةةةات 

ات المرؤوسين وتعزيز التعةاون والمبادرات الجماعية وهو ما يؤدي إلد ر ع معنوي
 وزيادة الإنتاج.

التفةةاؤل: تفاؤلةةه بالمسةةتقبل وذلةةك عةةن طريةةق العمةةل المتواصةةل والتجديةةد والابتكةةار حتةةد -
 يكون يوم إدارته أ ضل من أمسها و دها أ ضل من يومها.

مراعةةاة الظةةروف: مراعةةاة الظةةروف البيئيةةة مةةن اقتصةةادية، اجتماعيةةة، سياسةةية ونحوهةةا -
 المحتممة بحيث يتم اتخاذ القرارات  ي ضوء تمك الظروف. وتأثيرها

المسئولية: الارتفاع إلد مستوى المسئولية خاصة عندما تتراجع الأوضاع أو تسوء حيث -
يكةةةون دور المشةةةرف المتصةةةف بالشةةةجاعة وقةةةوة الإدارة هةةةو مواجهةةةة المواقةةةف 

 السمبية.
يةةث يةةتم التةةوازن بينهةةا وبةةين التةةوازن: تةةوخي المصةةمحة العامةةة  ةةي القةةرارات المتخةةذة بح-

المصالح الأخرى كمصمحة المستفيدين من نشةاط الجهةة ومصةمحة العةاممين بهةا. 
 (.9101) السعود،

 :الرضا الوظيفي -ثانياً 
الرضةا الةةوظيفي هةةو موقةةف العامةةل تجةةائ العمةةل الةةذي يؤديةةه سةةواء كةةان إيجابيةةاً أو         

 (9112سمبياً أي مقدار حبه أو كراهيته له ) اريد،
 عوامل الرضا الوظيفي -0
 :العوامل الشخصية الداخمية - أ

هةةي العوامةةل الخاصةةة المرتبطةةة بشةةعور الفةةرد بالسةةعادة لمعمةةل  ةةي مجةةال مةةا أن          
العمل  ي هذا المجال يشبع ر باته ويحقق ذاته من خلاله ويصعب عميةه العمةل  ةي مجةال 
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و لقدراتةه و امكانياتةه كممةا كةان أقةرب أخر. كما أنه كمما كان لدى الفرد احتةرام لذاتةه و عمة
إلةد الرضةةا الةوظيفي و أيضةةاً كممةا كةةان الفةةرد أكثةر قةةدرة عمةد تحمةةل الضةغوط  ةةي العمةةل و 

 (.9100التكيف معها كمما كان اقرب الد الرضا )البموي، 
 العوامل الخارجية: - ب

هةةي العوامةةل الخارجيةةة المرتبطةةة ببيئةةة العمةةل والمحيطةةة بةةالموظف وتشةةمل العوامةةل 
 التالية:

الرضا عن الراتب يعبر عن احساس الفةرد بةأن راتبةه الشةهري يتناسةب مةع طبيعةة  -
 عممه وأنه يشعرئ بالأمن المادي وقادر عمد تو ير ما يزيد عن حاجته.

الرضا عن محتوى العمل: يعبر عن إحساس الفرد بأن نظم العمل ولوائحه وتةوا ر  -
 مد الوجه الأكمل.الإمكانات التي يحتاجها تمكنه من اداء عممه ع

الرضةا عةن ظةةروف العمةل: يعبةةر عةن شةعور الفةةرد بةأن المسةةئولين يقةدرون قيمةةة  -
 عممه ويهيئون له المناخ الملائم للأداء 

الرضا عن  رص الترقي: عبر عن شعور الفرد بأنه ينال  رص الترقةي  ةي العمةل  -
 نظير ما يقوم به من مجهود وأن الإدارة تكا ئه دوماً 

اف: يعبر عن شعور الفرد بأن علاقته طيبة مع مرؤوسيه وأنهةم الرضا عن الإشر  -
يقدرون ما يقوم به من جهد وتحرص الإدارة عمةد إعطائةه كا ةة حقوقةه ولا توجةد 

 تفرقة  ي المعاممة بين الجميع.
الرضةةا عةةن جماعةةة العمةةل: يعبةةر عةةن شةةعور الفةةرد بةةان علاقتةةه طيبةةة مةةع جميةةع  -

ئةةم مةةع زملائةةه و يتعةةاونون  ةةي حةةل مةةا العةةاممين بالمؤسسةةة و أنةةه عمةةد و ةةاق دا
يعترضةةهم مةةن مشةةكلات بمةةا  يةةه مةةن مصةةمحة العمةةل و العمةةل يةةتم  ةةي جةةو مةةن 

 (9109المودة و الألفة )القصيرين، 
 الأسموب البحثي:

 أولًا: مصطمحات البحث العممية والإجرائية:
ن القيادة: عمميه التةأثير  ةي نشةاط  ةرد مةا،  ةي اتجةائ تحقيةق الهةدف  ةي موقةف معةي -0

 (. 9112)المخلا ي، 
القيةةادة: عمميةةه تةةأثير متبادلةةة بةةين القائةةد والمرؤوسةةين مةةن أجةةل الوصةةول إلةةد الأهةةداف 

 (. 9110المرجو الوصول إليها )ماير، 
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الةةةنمط القيةةةادي: مجموعةةةه مةةةن السةةةموكيات التةةةي تبةةةرز لةةةدى القائةةةد  ةةةي تةةةأثيرئ عمةةةد  -9
 (.9112مرؤوسيه باتجائ تحقيق الأهداف )عباس، 

حث النمط القيادي إجرائياً: بأنه السموك الذي يمارسه رؤساء ومشةر ات الأقسةام ويعرف البا
 ةةي الأقسةةام الأكاديميةةة بكميةةة التربيةةة بجامعةةة حائةةل لمتةةأثير عمةةد أعضةةائهم والمرؤوسةةين 

 لديهم لتحقيق الأهداف المرجوة لمعمل.
 انمةةط الةةديمقراطي: مجموعةةه مةةةن الخصةةائص والسةةموكيات التةةةي يمارسةةها القائةةد مةةةع -1

 (. 9109مرؤوسيه عمد أساس التشارك والتعاون معهم )عبدالصمد الا بري، 
الةةنمط الأوتةةوقراطي: الةةنمط الةةذي يتبعةةه القائةةد مةةع مرؤوسةةيه الةةروتين الرسةةمي بالعمةةل  -1

 (.   9109المتمثل بالانفراد  ي اتخاذ القرارات بالمؤسسة )عبدالصمد الا بري، 
به القائد مسؤولياته إلد أشخاص ئخةرين  النمط التراسمي: النمط القيادي الذي يفوض -0

 (.9109 ي المنظمة دون الرجوع إليه ودون متابعه أو مراقبه )عبدالصمد الا بري، 
الرضةةا الةةوظيفي: هةةي مشةةاعر المةةوظفين تجةةائ وظةةائفهم، ومةةن المهةةم ان المنظمةةات  -2

والمؤسسةةات تقةةيس معةةدلات الرضةةا الةةوظيفي لةةدى موظفيهةةا  ةةي محاولةةه منهةةا لمتنبةةؤ 
 (. 9100الوظيفي )الزعبي، لمرضا
( بانةةه هةةو مختمةةف النشةةاطات التةةي 9112ويعةةرف الرضةةا الةةوظيفي )الةةدليمي ،           

 يمارسها الانسان بغرض الإنتاج لتحقيق الأهداف المنشودة التي تلائم قدراتهم الفردية. 
ة لمةةا يعةةرف الباحةةث الرضةةا الةةوظيفي اجرائيةةاً: هةةو ذلةةك الشةةعور النفسةةي بالارتيةةاح والقناعةة

 يشعر به الشخص  ي بيئة العمل. 
 ثانياً: منهج البحث:

يتبع البحث الحالي المنهج الوصفي التحميمي وهو المنهج الذي يقوم عمد الوصةف الةدقيق 
  والتفصةةةيمي لمظةةةاهرة أو موضةةةوع الدراسةةةة أو المشةةةكمة قيةةةد البحةةةث وصةةةفاً كميةةةاً 

Quantitative    ًأو وصةةفاً نوعيةةاQualitative  هةةو يهةةدف أولًا إلةةد جمةةع وبالتةةالي 
بيانات ومعمومات كا ية ودقيقةة عةن الظةاهرة ومةن ثةم دراسةة وتحميةل مةا تةم جمعةه بطريقةة 

جةابر عبةد الحميةد جةابر، أحمةةد موضةوعية وصةولًا إلةد العوامةل المةؤثرة عمةد تمةك الظةاهرة )
 (.9101خيري كاظم، 

 ثالثاً: حدود البحث:
( مفةردة بحثيةة 088عينةة البحةثا: تمثمةت  ةي )يتحدد البحث  يمةا يمةي: الحةدود البشةرية ا

من أعضاء هيئةه التةدريس  ةي كميةه التربيةة بجامعةه حائةل عمةد اخةتلاف درجةاتهم العمميةة 
ومسةةمياتهم الوظيفيةةة وسةةنوات الخبةةرة لةةديهم. الحةةدود المكانيةةة: تةةم جمةةع العينةةة مةةن كميةةه 

لتطبيةق الميةداني خةلال التربية بجامعه حائل بطريقة صد ية  رضية. الحةدود الزمنيةة: تةم ا
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. الحدود الموضوعية: التزم البحث بالمتغيرات 9108-9101الفصل الثاني لمعام الجامعي 
المستنتجة من الإطار النظري والدراسات السابقة والتي تحددت  ي الأنماط القيادية والرضةا 

 الوظيفي.
عةةداد وتقنةةين أدوات البحةةث: تةةم اعةةداد أدوات البحةةث إل كترونيةةاً رابعةةاً: بنةةاء وات

 والتي تكونت من: 
تةةم إعةةداد هةةذئ الاسةةتمارة  ةةي صةةورة جدوليةةة تحتةةوي عمةةد  اسةةتمارة البيانةةات العامةةة:

مجموعةةةة مةةةن البيانةةةات التةةةي تحقةةةق أهةةةداف الدراسةةةة. حيةةةث اشةةةتممت عمةةةد المتغيةةةرات 
 الديمو را ية عن )المؤهل العممي، سنوات الخبرة، المسمد الوظيفي(.

استهدف الاستبيان تحديد  الأنماط القيادية السائدة  ي كمية  استبيان الأنماط القيادية:
التربية جامعة حائل، والذى أعد  ي ضوء المفهوم الإجرائي بعد الاطلاع عمةد أهةم المراجةع 
والدراسات العربية والأجنبيةة التةي تناولةت موضةوع البحةث، ولقةد تةم إعةداد الاسةتبيان وكةان 

إيجةابي والأخةر سةمبد، اسةتبيان الرضةا الةوظيفي:  ( عبةارة خبريةة بعضةها01عدد عباراتةه )
استهدف الاستبيان تحديد  مسةتوى الرضةا الةوظيفي لةدى أعضةاء هيئةة التةدريس  ةي كميةة 
التربية جامعة حائل، والذى أعد  ي ضوء المفهوم الإجرائي بعد الاطلاع عمةد أهةم المراجةع 

قةد تةم إعةداد الاسةتبيان وكةان والدراسات العربية والأجنبيةة التةي تناولةت موضةوع البحةث، ول
 ( عبارة خبرية بعضها إيجابي والأخر سمبد.01عدد عباراته )

تةم عةرض الاسةتبيان  ةي صةورته  لمتأكد مةن الصةدق الظةاهري للاسةتبانة صدق الأدوات:
( 00الأولية عمد مجموعة من المحكمين المتخصصين  ي الإدارة والتربويةة وبمة  عةددهم )

لحكم عمد مدى مناسبة كل عبارة لممحةور الخةاص بهةا وكةذلك محكم. وطمب من سعادتهم ا
ضةا ة أي مقترحةات. وتةم حسةاب نسةبة الاتفةاق  صيا ة العبارات وتحديد اتجائ كةل عبةارة وات
لدى المحكمين عمد كل عبارة من عبارات الاستبيان، وبمغت نسبة اتفاق ما بين المحكمةين 

نسب الاتفاق عمةد العبةارات قامةت  %(. وبناءا عمد21.2عمد العبارات نسب كمها تفوق )
. كمةا تةم التأكةد مةن صةدق الباحثة بة جراء تعةديلات عمةد صةيا ة بعةض العبةارات المطموبةة

الأدوات عن طرق الصدق البنةائي وهةو صةدق الاتسةاق الةداخمي لكةل مةن اسةتبيان الأنمةاط 
معامةل القيادية، واستبيان الرضا الوظيفي لأعضةاء هيئةة التةدريس وذلةك عةن طريةق إيجةاد 

 الارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والبعد الخاص بها.
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 ( صدق الاتساق الداخمي لاستبيان الأنماط القيادية1جدول )

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

0 **1.121 8 **1.202 
9 **1.822 2 **1.289 
1 **1.211 01 **1.289 
1 **1.101 00 **1.221 
0 **1.828 09 **1.299 
2 **1.128 01 **1.218 
1 **1.112   

( بةين 1010( وجود علاقة ارتباطية موجبةة عنةد مسةتوى معنويةة )1يتضح من جدول )   
 كل عبارة والدرجة الكمية لاستبيان الأنماط القيادة مما يدل عمد صدق الاستبيان.

 أعضاء هيئة التدريسالرضا الوظيفي لدى ( صدق الاتساق الداخمي لاستبيان 2جدول )
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

0 **1.129 8 **1.211 
9 **1.210 2 **1.808 
1 **1.188 01 **1.212 
1 **1.021 00 **1.208 
0 **1.821 09 **1.811 
2 **1.800 01 **1.101 
1 **1.821 01 **1.202 

( بةين 1010ة موجبةة عنةد مسةتوى معنويةة )( وجود علاقة ارتباطي9يتضح من جدول )   
كل عبارة والدرجة الكميةة لاسةتبيان الرضةا الةوظيفي لأعضةاء هيئةة التةدريس ممةا يةدل عمةد 

 صدق الاستبيان.
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   Alphaبطريقةةة ألفةةا كرونبةةاخ Reliabilityتةةم حسةةاب ثبةةات الأدوات  ثبةةات الأدوات:
Cronbach  والتجزئةةة النصةةفيةSplit half  الةةوظيفي لأعضةةاء هيئةةة لاسةةتبيان الرضةةا

التدريس لحساب معامل الثبات، كما تم حساب ثبات استبيان الأنمةاط القياديةة بطريقةة ألفةا 
حيةةث تةةم حسةةاب معامةةل ألفةةا لكةةل محةةور مةةن محةةاور  Alpha   Cronbachكرونبةةاخ

 الاستبيان وللاستبيان ككل
 ( الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لأدوات الدراسة1جدول )

عدد  دالابعا الأداة
 معامل ألفا العبارات

 استبيان الأنماط القيادية

 1.210 1 النمط الديموقراطي
 1.192 1 النمط الأوتوقراطي
 1.201 1 النمط التراسمد
 1.210 01 الأنماط القيادة

 1.298 01 استبيان الرضا الوظيفي
 

لاسةةتبيان الأنمةةاط القياديةةة قيمةةة  ( أن قيمةةة معامةةل ألفةا كرونبةةاخ1يتضةح مةةن جةةدول )    
(، كمةةا يتضةةح أن قيمةةة 1.210مرتفعةةة، حيةةث بمغةةت قيمةةة معامةةل ألفةةا للاسةةتبيان ككةةل )

(، وجميعهةةا قةةيم مقبولةةة تؤكةةد اتسةةاق 1.298معامةل ألفةةا كرونبةةاخ الرضةةا الةةوظيفي بمغةةت )
 الأدوات وثباتها.

 يفد لأعضاء هيئة التدريس( الثبات بطريقة التجزئة النصفية لاستبان الرضا الوظ1جدول )

 معامل جيتمان معامل سبيرمان عدد العبارات

01 1.122 1.821 
( أن قيمة معامةل سةبيرمان لاسةتبيان الرضةا الةوظيفي بمغةت 1يتضح من جدول )          

( وجميعهةةا قةةيم مقبولةةة تؤكةةد اتسةةاق 1.821( كمةةا بمغةةت قيمةةة معامةةل جيتمةةان)1.122)
 الاستبيان وثباته

تم تصحيح أدوات البحةث: اسةتبيان الأنمةاط القياديةة، واسةتبيان الرضةا  دوات:تصحيح الأ
الخماسةي، بةأن يةتم اختيةار واحةد  Likertالوظيفي لأعضاء هيئة التةدريس، طبقةاً لمقيةاس 

من متعدد )موا ق بشدئ، موا ق، محايد،  ير موا ق،  ير موا ق بشدئ(  ي كل عبةارة مةن 
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،  0( لمعبارات الإيجابيةة وميةزان)0،9،1،1،0د ميزان )عبارات الاستبيان وتم التصحيح عم
 ( لمعبارات السميبة.  0، 1، 1،  9

جةةراء المعالجةةات  خامسةةاً: المعةةاملات الإحصةةائية المسةةتخدمة: تةةم تحميةةل البيانةةات وات
 Statistical Package For Social Science) الإحصةائية باسةتخدام برنةامج

Program) SPSS Ver23 الأسةاليب الإحصةائية عمةد متغيةرات الدراسةة  ( وذلك لإجراء
لتكشف عن نوع العلاقة بين هذئ المتغيرات، ولتحقيق أهةداف الدراسةة ولمتحقةق مةن صةحة 
الفروض تم ترميز البيانات وتفريغهةا ومراجعتهةا لضةمان صةحة النتةائج ودقتهةا. و يمةا يمةد 

المئويةة والمتوسةةطات  الأسةاليب الإحصةائية التةةي تةم اسةةتخدامها )حسةاب التكةرارات والنسةةب
التجزئةة النصةفية لحسةاب  –حساب معامل ألفا كرونباخ  -الحسابية والانحرا ات المعيارية 

تحميةةل  -  Correlationحسةةاب معةةاملات الارتبةةاط بيرسةةون -ثبةةات الاسةةتبيان واتسةةاقه 
 (.  One way Anovaالتباين أحادي الاتجائ 

 :النتائةج وتحميمها وتفسيرها
 نة الدراسة:  يما يمد وصف شامل لعينة الدراسة .أولًا: وصف عي

 ( التوزيع النسبي لعينة الدراسة و قاً لبعض المتغيرات0جدول )
 النسبة المئوية % العةدد البيةةةان

 المؤهل العممي
 %1.8 2 بكالوريوس
 %91.2 10 ماجستير
 %10.1 011 دكتورائ

 المسمد الوظيفي

 %01.8 92 معيد
 %01.2 98 محاضر

 %02.2 011 أستاذ مساعد
 %01.1 90 أستاذ مشارك

 %0.0 9 أستاذ

 سنوات الخبرة
 %09.8 91 سنوات 0أقل من 

 %11.2 81 سنوات 01أقل من إلد  0من 
 %19.2 81 سنوات  أكثر 01من 
 %011 088 المجمةةةوع

ين عمةد ( أن أعمد نسبة  د عينةة الدراسةة كانةت مةن الحاصةم0يتضح من الجدول )      
%، يميهةةةا الحاصةةةمين عمةةةد درجةةةة الماجسةةةتير بنسةةةبة 10.1درجةةةة الةةةدكتورائ حيةةةث بمغةةةت 
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%. كمةا يتضةح 1.8% بينما كانةت أقةل نسةبة لمحاصةمين عمةد البكةالوريوس بنسةبة 91.2
%، وأقةل نسةبة كانةت لدرجةة أسةتاذ 02.2أن درجه الأسةتاذ المسةاعد كانةت الأعمةد بنسةبه 

كانةت النسةبة الأعمةد  ةد عينةة الدراسةة لمةن كانةت %، وحسةب سةنوات الخبةرة 0.0بنسبة 
%، بينما كانت أقةل نسةبة  ةي 11.2سنوات بنسبه  01سنوات إلد أقل من  0خبرتهم من 

  %.09.8سنوات بنسبة  0عينة الدراسة كانت لمن كانت خبرتهم أقل من 
نماط الأ ( التوزيع النسبي لعينة الدراسة والمتوسط والانحراف المعياري و قاً 2جدول )

 القيادية

 المستوى
 الأبعاد

 المجموع مرتفع متوسط منخفض
الانحراف  المتوسط

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد المعيارى

 01.11 91.21 011 088 09.1 22 91.9 18 91.0 00 النمط الديموقراطي
 1.19 2.01 011 088 01.2 98 11.1 82 11.8 10 النمط الأوتوقراطي

 1.12 2.20 011 088 10.2 21 10.2 21 19.1 20 النمط التراسمد
( نسب الأنماط القيادية السةائدة  ةي كميةة التربيةة بجامعةة حائةل حيةث 2يتضح من جدول )

% وبمسةةةتوى مرتفةةةع  09.1كةةةان الةةةنمط الةةةديمقراطي الأكثةةةر ظهةةةورا حيةةةث بمغةةةت نسةةةبته 
، وجةةاء  ةةي المرتبةةة الثانيةةة  01.11وانحةةراف معيةةاري  91.2وبمتوسةةط حسةةابي مقةةدارئ 

، وبمتوسةط   10.2النمط التراسمي حيث كانت نسبة من يتبع هذا النمط بشةكل مرتفةع  %
، وجةةاء الةةنمط الأوتةةوقراطي  ةةي المرتبةةة  1.12وانحةةراف معيةةاري   2.20حسةةابي مقةةدارئ 

وانحةراف معيةاري   2.0بمتوسةط حسةابي  01.2الأخيرة بشكل مرتفع حيث بمغت نسةبتهم %
( والنيةةرب 9102. وتتفةةق هةةذئ النتةةائج مةةع مةةا أوضةةحته نتةةائج دراسةةة الخطيةةب ) 1.19

 (  ي أن النمط الديموقراطي هو النمط القيادي الأكثر انتشارا من أنماط القيادة.    9111)
 ثانياً: تفسير النتائج  ي ضوء الفروض

صةةائية بةةين لا توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة ذات دلالةةة إحوالةةذي يةةنص عمةةد ا  الفةةرض الأول:
، الأنمةةاط القياديةةة والرضةةا الةةوظيفي لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةلا

بةين الأنمةاط ولمتحقق من صحة هذا الفةرض إحصةائياً تةم حسةاب معامةل الارتبةاط بيرسةون 
 القيادية والرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس بكمية التربية جامعة حائل.
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ملات ارتباط بيرسون بين الأنماط القيادية والرضا الوظيفي ( مصفو ة معا1جدول )
 لأعضاء هيئة

النمط  المتغيرات
 الديموقراطي

النمط 
 الأوتوقراطي

 النمط 
 التراسمد

الرضا 
 الوظيفي

    - النمط الديموقراطي

   - 1.122 النمط الأوتوقراطي

  - 1.001 1.291** النمط التراسمد

 - 1.180** 1.198- 1.811** الرضا الوظيفي

( أنةه توجةد علاقةة ارتباطيةة موجبةة ذات دلالةة إحصةائية بةين كةل 1يتضح من جةدول )    
القيةةادي الةةديمقراطي والةةنمط القيةةادي والتراسةةمد والرضةةا الةةوظيفي لأعضةةاء هيئةةة  مةةن الةةنمط

(، بمعنةةد أن مسةةتوى 1.10مسةةتوى معنويةةة )التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةل عنةةد 
يرتفةةع إذا كةةان القائةةد  لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةل الرضةةا الةةوظيفي

يمارس النمط القيادي الديمقراطي أو النمط القيادي التراسمد بمستوى مرتفةع. بينمةا يتضةح 
والرضةةا ارتباطيةةة ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين الةةنمط القيةةادي الأوتةةوقراطي عةةدم وجةةود علاقةةة 

بكمية التربية جامعة حائل. وتتفق هذئ النتيجة مةع دراسةة الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس 
(  ي وجود علاقة 9101( ودراسة العموان )9112( ودراسة جبرئ )9101كل من بارنيت )

 ارتباطية موجبة بين الأنماط القيادية الرضا الوظيفي.
لا يوجةد تبةاين دال إحصةائيا  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة والذى ينص عمد ا  الفرض الثاند:

لتدريس بكمية التربية جامعة حائل لكل من الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعةا لمةؤهمهم ا
ولمتحقق من صحة الفرض إحصائياً تم اسةتخدام اختبةار تحميةل التبةاين  ةي اتجةائ العمميا، 

لموقةةوف عمةةد دلالةةة الفةةروق بةةين متوسةةطات درجةةات عينةةة  One Way Anovaواحةةد 
 . ة والرضا الوظيفي تبعا لمؤهمهم العممي ي الأنماط القياديالدراسة 
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( تحميل التباين  د اتجائ واحد للأنماط القيادية لأعضاء هيئة التدريس تبعا 8جدول )
 لمؤهمهم العممد

 مصدر التباين المتغيرات
 مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 متوسط
 المربعات 

 قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة

النمط 
 الديموقراطي

 340.798 2 681.596 اتبين المجموع
3.472 

 
1.10 
 

 98.144 185 18156.680 داخل المجموعات
 187 18838.277 الكمد 

النمط 
 الأوتوقراطي

 14.767 2 29.535 بين المجموعات
1.626 

 
  ير دالة

 
 9.083 185 1680.338 داخل المجموعات

 187 1709.872 الكمد 

 النمط
 التراسمد

 90.022 2 180.043 اتبين المجموع
4.843 

 
1.10 
 

 18.586 185 3438.484 داخل المجموعات
 187 3618.527 الكمد 

( وجةةود تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةات عينةةة 8يتضةةح مةةن جةةدول ) 
الأنمةاط القياديةة  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل الدراسة من 
تبعةةاً لمةؤهمهم العممةةي، حيةث بمغةةت النسةبة الفائيةةة الةةنمط التراسةمد(  –وقراطي )الةنمط الةديم

( عمد التوالي، وهد قيم أكبر من مثيمتها 1.8111(، ) 1.119المعبرة عن هذئ الفروق )
 عضاء هيئة التدريس بكمية التربيةة جامعةة حائةلالجدولية. وهذا يعند أن المؤهل العممي لأ

الةةةنمط  –لأنمةةةاط القياديةةةة )الةةةنمط الةةةديموقراطي تقيةةةيمهم لأسةةةهم  ةةةي تحقيةةةق التبةةةاين  ةةةي 
( ودراسةةة 9101. وتتفةق هةةذئ النتيجةة مةةا أسةفرت عنةه دراسةةة كةل مةةن االبةامي )التراسةمد(
بينمةةا  الأنمةةاط القياديةةة تبعةةا لممؤهةةل العممةةي.(  ةةي وجةةود تبةةاين  ةةي تقيةةيم 9109معمةةري)

أعضةةاء عينةةة الدراسةةة مةةن  يتضةةح عةةدم وجةةود تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةات
 ةةي تقيةةيم الةةنمط الأوتةةوقراطي تبعةةاً لمةةةؤهمهم هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةل 

( وهةي قيمةة أصةغر 0.292العممي، حيث بمغت النسبة الفائيةة المعبةرة عةن هةذئ الفةروق )
بيةة عضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التر من مثيمتها الجدولية. وهذا يعند أن المؤهل العممةي لأ

سةةهم  ةةي تحقيةةق التبةةاين  ةةي تقيةةيمهم لمةةنمط الأوتةةوقراطي. وتتفةةق هةةذئ جامعةةة حائةةل لةةم ي
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(  ةةي عةةدم وجةةود  ةةروق  ةةي تقيةةيم الةةنمط 9102النتيجةةة مةةع أ أشةةارت إليةةه دراسةةة نظةةيم )
لمعر ةة  Scheffe   القيادي تبعا لممؤهل. و د ضوء هذئ النتائج تم تطبيق اختبةار شةيفيه

 اتجائ التباين. 
لمعر ة اتجائ التباين للأنماط القيادية لأعضاء هيئة   Scheffe ( اختبار شيفيه2جدول )

 التدريس تبعا لمؤهمهم العممد

 مستوى %20حدود الثقة 
 الدلالة 

 الخطأ
 المعياري 

 رق 
 المتغيرات المستقمة المتوسطات

 الحد الأدند الحد الأعمد

 بكالوريوس ماجستير 14.9045 2.9490- 258. 3.61744 5.97778

النمط 
 الديموقراطي

 دكتورائ 16.6777 1587.- 056. 3.41135 8.25954
 دكتورائ 6.4938 1.9303- 411. 1.70687 2.28176 ماجستير بكالوريوس 2.9490 14.9045- 258. 3.61744 5.97778-
 ماجستير 1.9303 6.4938- 411. 1.70687 2.28176- دكتورائ بكالوريوس 1587. 16.6777- 056. 3.41135 8.25954-
 بكالوريوس ماجستير 7.4180 3514.- 083. 1.57423 3.53333

 النمط 
 التراسمد

 دكتورائ 8.1062 7794. 013. 1.48454 *4.44279
 دكتورائ 2.7424 9235.- 474. 74279. 90945. ماجستير بكالوريوس 3514. 7.4180- 083. 1.57423 3.53333-
 ماجستير 9235. 2.7424- 474. 74279. 90945.- دكتورائ بكالوريوس 7794.- 8.1062- 013. 1.48454 *4.44279-

أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة  ( أن تقيةةيم2ويتضةةح مةةن جةةدول )
والةةنمط التراسةةمد تبعةةا لمةةؤهمهم العممةةي كةةان لصةةالح  الةةديموقراطيالةةنمط  ةةي كةةل مةةن حائةةل 

لوريوس يميها الحاصمين عمد ماجستير  ي حين كانت أقةل متوسةطات الحاصمين عمد البكا
 لمحاصمين عمد الدكتورائ.

 
 
 
 
 



  م9102لسنة  أكتوبر( الثالث، الجزء 081مجمة كمية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 -0091- 

( تحميل التباين  ي اتجائ واحد لمرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس تبعا 01جدول )
 لمؤهمهم العممي

مصدر  المتغيرات
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
ى مستو  قيمة ف المربعات

 الدلالة

الرضا 
 الوظيفي

بين 
 670.497 2 1340.993 المجموعات

2.857 
 

 ير .
 دالة
 

داخل 
 234.666 185 43413.284 المجموعات

 187 44754.277 الكمد 

( عةةدم وجةةود تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةات 01يتضةةح مةةن جةةدول )
 ةةي تقيةةيمهم لمرضةةا جامعةةة حائةةل  أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةةعينةةة الدراسةةة مةةن 

الةةةوظيفي تبعةةةاً لمةةةؤهمهم العممةةةي، حيةةةث بمغةةةت النسةةةبة الفائيةةةة المعبةةةرة عةةةن هةةةذئ الفةةةروق 
عضةاء ( وهي قيمة أصغر من مثيمتها الجدولية. وهذا يعنةد أن المؤهةل العممةي لأ9.801)

 وظيفي.سهم  ي تحقيق التباين  ي رضاهم الهيئة التدريس بكمية التربية جامعة حائل لم ي
لا يوجةد تبةاين دال إحصةائيا  ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة والذي ينص عمد ا  الفرض الثالث:

التةةةدريس بكميةةةة التربيةةةة جامعةةةة حائةةةل لكةةةل مةةةن الأنمةةةاط القياديةةةة والرضةةةا الةةةوظيفي تبعةةةا 
ولمتحقق من صحة الفرض إحصائياً تم اسةتخدام اختبةار تحميةل التبةاين لمسماهم الوظيفي، 

لموقوف عمةد دلالةة الفةروق بةين متوسةطات درجةات  One Way Anova ي اتجائ واحد 
 .  ي الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لمسماهم الوظيفيعينة الدراسة 
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( تحميل التباين  ي اتجائ واحد للأنماط القيادية لأعضاء هيئة التدريس تبعا 00جدول )
 لمسماهم الوظيفي

درجات  المربعاتمجموع  مصدر التباين المتغيرات
 الحرية

 متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

النمط 
 الديموقراطي

 795.266 4 3181.065 بين المجموعات
9.295 

 
1.110 

 
 85.559 183 15657.212 داخل المجموعات

 187 18838.277 الكمد 

النمط 
 الأوتوقراطي

 12.774 4 51.098 بين المجموعات
1.409 

 
  ير دالة

 
 9.064 183 1658.775 داخل المجموعات

 187 1709.872 الكمد 

 النمط التراسمد
 146.552 4 586.210 بين المجموعات

8.844 
 

1.110 
 

 16.570 183 3032.317 داخل المجموعات
 187 3618.527 الكمد 

عينةةة  ( وجةةود تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةات00يتضةةح مةةن جةةدول )      
الأنمةاط القياديةة  ةد تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل الدراسة من 

تبعاً لمسماهم الوظيفي، حيةث بمغةت النسةبة الفائيةة النمط التراسمد(  –)النمط الديموقراطي 
( عمةد التةوالي، وهةد قةيم أكبةر مةن مثيمتهةا 8.811(،) 2.920المعبرة عن هذئ الفةروق )

عضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة وهةةذا يعنةةد أن المسةةمد الةةوظيفي لأ الجدوليةةة.
الةنمط  –لأنمةاط القياديةة )الةنمط الةديموقراطي أسهم  ي تحقيق التباين  ةي تقيةيمهم ل حائل

. بينما يتضح عدم وجود تباين دال إحصائياً بين متوسطات درجات عينة الدراسةة التراسمد(
 ةةي تقيةةيم الةةنمط الأوتةةوقراطي تبعةةاً ميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةل أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكمةةن 

( وهةةي 0.112لمسةماهم الةةوظيفي، حيةث بمغةةت النسةبة الفائيةةة المعبةرة عةةن هةذئ الفةةروق )
عضاء هيئةة التةدريس قيمة أصغر من مثيمتها الجدولية. وهذا يعند أن المسمد الوظيفي لأ

اين  ةةي تقيةةيمهم لمةةنمط الأوتةةوقراطي. سةةهم  ةةي تحقيةةق التبةةبكميةة التربيةةة جامعةةة حائةةل لةةم ي
(  ةي عةدم وجةود  ةروق  ةةي 9102وتتفةق هةذئ النتيجةة مةع مةا أوضةحته دراسةة الخطيةب )

تقيةةيم الانمةةاط القياديةةة تبعةةا لمرتبةةة الأكاديميةةة. و ةةد ضةةوء هةةذئ النتةةائج تةةم تطبيةةق اختبةةار 
 لمعر ة اتجائ التباين.  Scheffe شيفيه
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لمعر ة اتجائ التباين للأنماط القيادية لأعضاء هيئة  Scheffe ( اختبار شيفيه09جدول )
 التدريس تبعا لمسماهم الوظيفي

مستوى  %20حدود الثقة 
 رق  الخطأ المعياري الدلالة

 المتغيرات المستقمة المتوسطات
 الحد الأدند الحد الأعمد

 محاضر 20.9879 5.3088 000. 2.51920 *13.14835

 معيد

 النمط
 الديموقراطي 

أستاذ  16.7398 4.1524 000. 2.02246 *10.44608
 مساعد

أستاذ  13.7198 2.4059- 316. 2.59096 5.65692
 مشارك

 أستاذ 22.6991 19.5452- 1.000 6.78749 1.57692
 معيد 5.3088- 20.9879- 000. 2.51920 *13.14835-

 محاضر
أستاذ  3.4079 8.8125- 755. 1.96349 2.70227-

 مساعد

أستاذ  4290. 15.4119- 075. 2.54519 7.49143-
 مشارك

 أستاذ 9.4968 32.6396- 572. 6.77015 11.57143-
 معيد 4.1524- 16.7398- 000. 2.02246 *10.44608-

أستاذ 
 مساعد

 محاضر 8.8125 3.4079- 755. 1.96349 2.70227

أستاذ  1.6050 11.1833- 250. 2.05474 4.78916-
 مشارك

 أستاذ 11.6740 29.4123- 771. 6.60143 8.86916-
 معيد 2.4059 13.7198- 316. 2.59096 5.65692-

أستاذ 
 مشارك

 محاضر 15.4119 4290.- 075. 2.54519 7.49143

أستاذ  11.1833 1.6050- 250. 2.05474 4.78916
 مساعد

 أستاذ 17.0723 25.2323- 985. 6.79718 4.08000-
 معيد 19.5452 22.6991- 1.000 6.78749 1.57692-

 أستاذ
 محاضر 32.6396 9.4968- 572. 6.77015 11.57143

أستاذ  29.4123 11.6740- 771. 6.60143 8.86916
 مساعد

أستاذ  25.2323 17.0723- 985. 6.79718 4.08000
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مستوى  %20حدود الثقة 
 رق  الخطأ المعياري الدلالة

 المتغيرات المستقمة المتوسطات
 الحد الأدند الحد الأعمد

 مشارك
 محاضر 9.0160 2.1159 000. 1.10865 *5.56593

 معيد

 التراسمد النمط

أستاذ  7.2582 1.7188 000. 89004. *4.48850
 مساعد

أستاذ  6.5714 5252.- 139. 1.14022 3.02308
 مشارك

 أستاذ 7.7185 10.8723- 991. 2.98703 1.57692-
 معيد 2.1159- 9.0160- 000. 1.10865 *5.56593-

 محاضر
أستاذ  1.6115 3.7664- 817. 86409. 1.07744-

 دمساع

أستاذ  9428. 6.0285- 276. 1.12008 2.54286-
 مشارك

 أستاذ 2.1288 16.4145- 224. 2.97940 7.14286-
 معيد 1.7188- 7.2582- 000. 89004. *4.48850-

أستاذ 
 مساعد

 محاضر 3.7664 1.6115- 817. 86409. 1.07744

أستاذ  1.3485 4.2794- 623. 90425. 1.46542-
 مشارك

 أستاذ 2.9752 15.1060- 363. 2.90515 6.06542-
 معيد 5252. 6.5714- 139. 1.14022 3.02308-

أستاذ 
 مشارك

 محاضر 6.0285 9428.- 276. 1.12008 2.54286

أستاذ  4.2794 1.3485- 623. 90425. 1.46542
 مساعد

 أستاذ 4.7087 13.9087- 669. 2.99129 4.60000-
 معيد 10.8723 7.7185- 991. 2.98703 1.57692

 أستاذ
 محاضر 16.4145 2.1288- 224. 2.97940 7.14286

أستاذ  15.1060 2.9752- 363. 2.90515 6.06542
 مساعد

أستاذ  13.9087 4.7087- 669. 2.99129 4.60000
 مشارك
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ل لمةنمط أعضاء هيئة التدريس بكمية التربية جامعة حائة ( أن تقييم09ويتضح من جدول )
الديموقراطي تبعا لمسماهم الوظيفي كان لصالح المعيد يميه الاستاذ ثم الاستاذ المشارك ثةم 

أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة  أن تقيةةيمالاسةةتاذ المسةةاعد واخيةةرا المحاضةةر. كمةةا يتضةةح 
التربية جامعة حائل لمنمط التراسمد كان لصالح الاستاذ يميه المعيد ثم الاستاذ المشةارك ثةم 

 ستاذ المساعد واخيرا المحاضر.الا
( تحميل التباين  ي اتجائ واحد لمرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس تبعا 01جدول )

 لمسماهم الوظيفي

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درجات 
مستوى  قيمة ف متوسط المربعات الحرية

 الدلالة

الرضا 
 الوظيفي

 1087.722 4 4350.890 بين المجموعات
4.927 

 
.001 
 

 220.784 183 40403.387 داخل المجموعات
 187 44754.277 الكمد 

( وجود تباين دال إحصائياً بين متوسطات درجات عينة الدراسةة مةن 01يتضح من جدول )
 ةةةي تقيةةةيمهم لمرضةةةا الةةةوظيفي تبعةةةاً أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس بكميةةةة التربيةةةة جامعةةةة حائةةةل 

( وهةي قيمةة أكبةر 1.291سبة الفائية المعبةرة عةن هةذئ الفةروق )لمسماهم، حيث بمغت الن
عضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة مةةن مثيمتهةةا الجدوليةةة. وهةةذا يعنةةد أن المسةةمد الةةوظيفي لأ

سهم  ي تحقيق التباين  ي رضاهم الوظيفي. و ي ضةوء هةذئ النتةائج التربية جامعة حائل أ
 باين.اتجائ الت لمعر ة  Scheffeتم تطبيق اختبار شيفيه

 
 
 
 

لمعر ة اتجائ التباين لمرضا الوظيفي لأعضاء هيئة  Scheffe ( اختبار شيفيه01جدول )
 التدريس تبعا لمسماهم الوظيفي

مستوى  %20حدود الثقة 
 رق  الخطأ المعياري الدلالة

 المتغيرات المستقمة المتوسطات
 الحد الأدند الحد الأعمد

 الرضا معيد محاضر 28.8571 3.6703 004. 4.04683 *16.26374
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مستوى  %20حدود الثقة 
 رق  الخطأ المعياري الدلالة

 المتغيرات المستقمة المتوسطات
 الحد الأدند الحد الأعمد

 الوظيفي  أستاذ مساعد 18.4754 1.7450- 162. 3.24886 8.36520

 أستاذ مشارك 16.3244 9.5798- 956. 4.16209 3.37231

 أستاذ 30.6227 37.2381- 999. 10.90337 3.30769-

 معيد 3.6703- 28.8571- 004. 4.04683 *16.26374-

 محاضر
 أستاذ مساعد 1.9169 17.7139- 185. 3.15413 7.89853-

 أستاذ مشارك 1681.- 25.6148- 045. 4.08858 *12.89143-

 أستاذ 14.2723 53.4152- 520. 10.87552 19.57143-

 معيد 1.7450 18.4754- 162. 3.24886 8.36520-

أستاذ 
 مساعد

 محاضر 17.7139 1.9169- 185. 3.15413 7.89853

 أستاذ مشارك 5.2787 15.2645- 683. 3.30072 4.99290-

 أستاذ 21.3274 44.6732- 876. 10.60449 11.67290-

 معيد 9.5798 16.3244- 956. 4.16209 3.37231-

أستاذ 
 مشارك

 محاضر 25.6148 1681. 045. 4.08858 *12.89143

 أستاذ مساعد 15.2645 5.2787- 683. 3.30072 4.99290

 أستاذ 27.2989 40.6589- 984. 10.91893 6.68000-

 معيد 37.2381 30.6227- 999. 10.90337 3.30769

 أستاذ
 محاضر 53.4152 14.2723- 520. 10.87552 19.57143

 أستاذ مساعد 44.6732 21.3274- 876. 10.60449 11.67290

 أستاذ مشارك 40.6589 27.2989- 984. 10.91893 6.68000

أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة  أن تقيةيم( 01يتضح من جةدول )           
حائل لرضاهم الوظيفي تبعا لمسماهم الوظيفي كان لصالح الاسةتاذ يميةه المعيةد ثةم الاسةتاذ 

 المشارك ثم الاستاذ المساعد واخيرا المحاضر.
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تقيةيم أعضةاء هيئةة  لا يوجد تباين دال إحصائيا  يوالذي ينص عمد انه  الفرض الرابع:
التدريس بكمية التربية جامعة حائل لكل من الأنماط القيادية والرضةا الةوظيفي تبعةا لسةنوات 

ولمتحقق من صةحة الفةرض إحصةائياً تةم اسةتخدام اختبةار تحميةل التبةاين  ةي اتجةائ الخبرة، 
لموقةةوف عمةةد دلالةةة الفةةروق بةةين متوسةةطات درجةةات عينةةة  One Way Anovaواحةةد 

 . ي الأنماط القيادية والرضا الوظيفي تبعا لسنوات الخبرة الدراسة 
( تحميل التباين  د اتجائ واحد للأنماط القيادية لأعضاء هيئة التدريس تبعا 00جدول )

 لسنوات الخبرة

 مجموع مصدر التباين المتغيرات
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات

 الدلالة

النمط 
 الديموقراطي

 821. 82.856 2 165.712 بين المجموعات
 

  ير دالة
 100.933 185 18672.565 داخل المجموعات 

 187 18838.277 الكمد 

النمط 
 الأوتوقراطي

 4.678 41.158 2 82.316 بين المجموعات
 

1.10 
 8.798 185 1627.557 داخل المجموعات 

 187 1709.872 الكمد 

 النمط
 التراسمد 

 492. 9.571 2 19.142 بين المجموعات
 

  ير دالة
 19.456 185 3599.385 داخل المجموعات 

 187 3618.527 الكمد 
( عدم وجود تباين دال إحصةائياً بةين متوسةطات درجةات عينةة 00يتضح من جدول )      

القياديةة  الأنمةاط ةي تقيةيم أعضةاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل الدراسة من 
تبعةةاً لسةةنوات الخبةةرة، حيةةث بمغةةت النسةةبة الفائيةةة الةةنمط التراسةةمد(  –)الةةنمط الةةديموقراطي 

( عمد التوالي، وهي قيم أصةغر مةن مثيمتهةا 1.129(، )1.890المعبرة عن هذئ الفروق )
 عضاء هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةلالجدولية. وهذا يعند أن سنوات الخبرة لأ

الةةنمط  –لأنمةةاط القياديةةة )الةةنمط الةةديموقراطي  ةةي تحقيةةق التبةةاين  ةةي تقيةةيمهم ل لةةم تسةةهم
( ودراسةة 9108. وتتفق هذئ النتيجة ما أشارت إليه دراسة كلا من مانر واقبال )التراسمد(

(  ي عدم وجود  روق  د تقييم الانماط القيادية تبعا لسةنوات الخبةرة. بينمةا 9112ثراس )
أعضةةاء هيئةةة إحصةائياً بةةين متوسةةطات درجةات عينةةة الدراسةةة مةن يتضةح وجةةود تبةةاين دال 

 ي تقييم النمط الأوتوقراطي تبعاً لسةنوات الخبةرة، حيةث التدريس بكمية التربية جامعة حائل 
( وهةةي قيمةةة أكبةةر مةةن مثيمتهةةا 1.218بمغةةت النسةةبة الفائيةةة المعبةةرة عةةن هةةذئ الفةةروق )

هيئةة التةدريس بكميةة التربيةة جامعةة حائةل  عضاءالجدولية. وهذا يعند أن سنوات الخبرة لأ
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سةةهمت  ةةي تحقيةةق التبةةاين  ةةي تقيةةيمهم لمةةنمط الأوتةةوقراطي. وتتفةةق هةةذئ النتيجةةة مةةع مةةا أ
(  ةةةي وجةةةود  ةةةروق  ةةةي تقيةةةيم 9101( ودراسةةةة سةةةكاو )9101أوضةةةحته دراسةةةة اليةةةامي )

 الانماط القيادية تبعا لسنوات الخبرة. 
عر ة اتجائ التباين للأنماط القيادية لأعضاء لم  Scheffe ( اختبار شيفيه02جدول )

 سنوات الخبرةهيئة التدريس تبعا ل

 مستوى %20حدود الثقة 
 الدلالة 

 الخطأ
 المعياري 

 رق 
 المتغيرات المستقمة المتوسطات

 الحد الأدند الحد الأعمد
 أقل من 01-0من 3.6346 2464. 020. 68651. *1.94048

 سنوات 0 

النمط  
 اطيالأوتوقر 

 01أكثر من  3.7243 3173. 015. 69032. *2.02083
 من 01-0من 2464.- 3.6346- 020. 68651. *1.94048-

 01أكثر من  1.2238 1.0631- 985. 46336. 08036. 0-01

 0أقل من  3173.- 3.7243- 015. 69032. *2.02083-
أكثر من  سنوات

 01-0نم 1.0631 1.2238- 985. 46336. 08036.- 01
أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة  أن تقيةةيم( 02يتضةةح مةةن جةةدول )

حائل لمنمط الأوتوقراطي تبعا لسنوات خبرتهم كان لصالح أعضاء هيئة التدريس الذين تقةل 
سنوات وأخيرا مةن  01-0سنوات خبرتهم عن خمس سنوات يميهم من تراوحت خبرتهم من 

 تجاوزت خبرتهم عشر سنوات.
 
 
 
 
 
 

( تحميل التباين  د اتجائ واحد لمرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس تبعا 01جدول )
 لسنوات الخبرة



  م9102لسنة  أكتوبر( الثالث، الجزء 081مجمة كمية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 -0010- 

مصدر  المتغيرات
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات

 الدلالة

الرضا 
 الوظيفي

بين 
 269.043 2 538.087 المجموعات

1.126 
 

 ير 
 دالة
 

داخل 
 239.006 185 44216.190 جموعاتالم

 187 44754.277 الكمد 

( عةةدم وجةةود تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةات 01يتضةةح مةةن جةةدول)
 ةةي تقيةةيمهم لمرضةةا أعضةةاء هيئةةة التةةدريس بكميةةة التربيةةة جامعةةة حائةةل عينةةة الدراسةةة مةةن 

بةةةرة عةةةن هةةةذئ الفةةةروق الةةةوظيفي تبعةةةاً لسةةةنوات الخبةةةرة ، حيةةةث بمغةةةت النسةةةبة الفائيةةةة المع
عضةاء ( وهد قيمة أصغر من مثيمتهةا الجدوليةة. وهةذا يعنةد أن سةنوات الخبةرة لأ0.092)

سهم  ي تحقيق التباين  ي رضاهم الةوظيفي. هيئة التدريس بكمية التربية جامعة حائل لم ت
(  ةد وجةود علاقةة 9102وتختمف هذئ النتيجةة مةع مةا أشةارت إليةه دراسةة جبةر وحسةين )

ا الةةوظيفي وسةةنوات الخبةةرة، وقةةد يرجةةع هةةذا الاخةةتلاف إلةةد عينةةة الدراسةةة حيةةث بةةين الرضةة
 طبقت هذئ الدراسة عمد الإداريين.

  ي ضوء ما أسفرت عنه النتائج توصد الباحثة بما يمي:توصيات البحث: 
إلةد التأكيةد بالعمةل عمةةد الةنمط الةديمقراطي واسةتمرارية انتهاجةه لةةدى توصةي الباحثةة  .0

ميات التربية  ي سياستهم الإدارية لما له من دور مهةم  ةي تحقيةق رؤساء الأقسام بك
 الرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئه التدريس بالكمية.

ضةرورة قيةةام الكميةةات والاقسةةام بجامعةةه حائةل بتسةةميط الضةةوء عمةةد الةةنمط الةةديمقراطي  .9
شةةراك  بتوضةةيح أسسةةه ومزايةةائ لحةةث رؤسةةاء الاقسةةام  ةةي رسةةم سياسةةات هةةذا الةةنمط وات

  ي اتخاذ القرارات والعمل عمد تمبية احتياجاتهم. الأعضاء
ضرورة العمل عمد تطوير رؤسةاء الاقسةام إداريةا وقياديةا عةن طريةق إلحةاقهم بةدورات  .1

 تدريبيه وبرامج قياديه تأهيميه، لدعمهم وتطويرهم قياديا. 
تسميط الضوء عمد نمطي القيادة الأوتوقراطي والتراسةمي بتوضةيح أسسةها ومسةاوئها،  .1

رؤساء الاقسام  ي تجنب هذئ الأنماط نظرا رثارها السمبية عمد الرضا الوظيفي وحث 
 لدى أعضاء هيئة التدريس.
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الحرص عمد تفعيل  مسفه المشاركة  ةي اتخةاذ القةرار وتقةديم المقترحةات مةن أعضةاء  .0
هيئه التدريس المنبثقة من النمط الةديمقراطي لموصةول الةد زيةادة  ةي معةدلات الرضةا 

 عضاء.الوظيفي للأ
توصةةي الباحثةةة بعمةةل دراسةةة أخةةرى للأنمةةاط القياديةةة وعلاقتهةةا بالرضةةا الةةوظيفي مةةن  .2

وجهةه نظةةر الإداريةين بجامعةةه حائةل لتحديةةد مةا إذا كانةةت النتةائج متسةةقه مةع وجهةةات 
 نظر أعضاء هيئه التدريس. 

توصةةةي الباحثةةةة بةةة جراء دراسةةةات أخةةةرى تتنةةةاول انمةةةاط القيةةةادة وعلاقتهةةةا عمةةةد الأداء  .1
 ي او الالتزام التنظيمي لأعضاء هيئه التدريس.  الوظيف

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المصادر والمراجع
 أولاا المراجع العربية:
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الرضةا الةوظيفي لةدى العةاممين مةع الأطفةال ذوي الإعاقةات (. 9100البموي، ناديةه صةالح )
             ،مركةةةز الإرشةةاد النفسةةةي.  المتعةةددة والتوحةةد  ةةةي الأردن. مجمةةة الإرشةةةاد النفسةةي

  .98العدد 
الانمةاط القياديةة لةدى مةديري المةدارس  ةي المنطقةة (. 9110الدهمشي، سعود بن عامر )

الشةةةمالية بالمممكةةةة العربيةةةة السةةةعودية وعلاقتهةةةا ب تخةةةاذ القةةةرار مةةةن وجهةةةة نظةةةر 
 . أطروحة دكتوراة  ير منشورة، الجامعة الاردنية، عمان: الاردن.المعممين

، عمان: دار عمم النفس الإداري وتطبيقاته  ي العمل( 9112ناصر )الدليمي، احمد وكريم 
 الأوائل لمنشر. 
. الإدارة المدرسةية، البعةد التخطيطةةي والتنظيمةي المعاصةةر(، 9109الأ بةري، عبةد الصةةمد )

 لبنان: دار النهضة العربية لمطباعة والنشر.
تربيةة الخاصةة  ةي ضةوء (. الإدارة والإشةراف  ةي ال9100الجلامدة ،  وزيةة بنةت عبةدالله )

 التربية الخاصة  ي ضوء معايير الجودة. عمان : دار المسيرة لمنشر والتوزيع.
نمط السموك القيادي لمةدير المدرسةة الثانويةة العامةة  ةي (. 9102الخطيب، عمي يوسف )

الأردن وعلاقتةةة بمسةةتوى الفعاليةةة التنظيميةةة لممدرسةةة الثانويةةة مةةن وجهةةة نظةةر 
دكتوراة  ير منشةورة، جامعةة عمةان العربيةة لمدراسةات العميةا، اطروحة  المعممين.

 عمان.
(. القيادة التربوية )مفاهيم وئ اق(. عمةان: دار صةفاء لنشةر 9101، راتب سلامه )السعود

 والتوزيع. 
الرضةةا الةةوظيفي مفهومةةه وطةةرق قياسةةه وتفسةةير درجاتةةه (. 9100الزعبةةي، مةةروان طةةاهر )

 لمسيرئ، عمان، الأردن.. دار اوأساليب زيادته  ي العمل
الرضةةةا الةةةوظيفي لةةةدى معممةةةي و أخصةةةائيي التوحةةةد (. 9109القصةةةرين، الهةةةام جةةةوران )

. مجمةه كميةه التربيةه بنهةا . العةدد بمؤسسات و مراكز التربيه الخاصةه  ةي الأردن
(21.) 

(. الإدارة والتخطيط التربوي. النظرية والتطبيق. عمةان: دار 9101العجمي، محمد حسنين)
   (. 9رئ لمنشر والتوزيع والطباعه. المجمد السادس. العدد )المسي

 
، الطبعةة الأولةد ، مكتبةه الفةلاح القيادة الفاعمة وادارئ التغيير(. 9112المخلا ي ، محمد )

 لمنشر والتوزيع، الكويت.
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الأنمةةةاط القياديةةةة لأعضةةةاء الهيئةةةة التدريسةةةية  ةةةي (. 9111النيةةةرب، أحمةةةد محمةةةد أحمةةةد)
ينية  ي محا ظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظةر أعضةاء الجامعات الفمسط

. رسالة ماجستير  ير منشةورة، نةابمس: جامعةة النجةاح الهيئة التدريسية والطمبة
 الوطنية.

(. مظةةاهر الرضةةا الةةوظيفي ومسةةبباته. مجمةةة عةةالم التربيةةة. 9100بومنفةةار، مةةراد وخمفةةه،)
 (.09(. العدد )02مصر. المجمد )

(: منةاهج البحةث  ةي التربيةة وعمةم 9101يد جابر، كةاظم ، أحمةد خيةري )جابر،  عبد الحم
 ، الرياض: دار الزهراء.النفس
(. الاتجاهات الحديثة  ي إدارة الأعمةال. القةاهرة: دار شةتات لمنشةر 9101جاد الرب سيد )

 والتوزيع.
ي الأنمةةاط القياديةةة وعلاقتهةةا بالإبةةداع الإدار (. 9112جبةةرة، محمةةد بةةن أحمةةد بةةن محمةةد)

 . جدة.ب ستخدام نظرية الشبكة الإدارية
، دار المسةيرة لمنشةر 19، ط تطبيقات  ي الإشراف التربةوي(. 9101عايش، احمد جميل )

 والتوزيع.
. القيةةةادة والرقابةةةة والاتصةةةال الإداري(. 9118عياصةةةرئ، معةةةن محمةةةود ومةةةروان، محمةةةد )
 الأردن: دار الحامد لمنشر والتوزيع.

ر الانماط القياديةة الإداريةة عمةد عمميةه صةنع قةرارات التغييةر، تأثي(. 9112عباس، عمي )
مجمةه الجامعةة الإسةلامية  دراسةة تطبيقيةه  ةي شةركه الكهربةاء الوطنيةة الأردنيةةا.

 .001-092( : 0)91بغزئ لمدراسات الاقتصادية والإدارية، 
يةةة أنمةةاط السةةموك القيةةادي السةةائدة لةةدى رؤسةةاء الأقسةةام العمم(. 9109معمةةري، سةةماح )

وعلاقته بالرضا الةوظيفي مةن وجهةة نظةر أعضةاء هيئةة التةدريس دراسةة ميدانيةة 
رسةالة ماجسةتير. كميةة ارداب والمغةات –أم البةواقي  –بجامعة العربي بن مهيةدي 

 والعموم الاجتماعية والإنسانية جامعة العربي بن مهيدي بأم البواقي. الجزائر.
لأعضةاء هيئةة التةةدريس بجامعةة النجةةاح درجةةة الرضةا الةةوظيفي (. 9101، مجيةد )منصةور

 (. 0(. العدد )09. مجمه جامعه الازهر بغزة. مجمد )الوطنية  ي  مسطين
  
 المراجع الأجنبية:
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