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 ممخص البحث:

القيادات الأكاديمية بجامعة  استيدؼ البحث تقديـ رؤية مقترحة لتحسيف ممارسة
الأزىػػر لأبعػػػاد إدارة المواىػػب، وذلػػػؾ مػػػف خػػلاؿ تحديػػػد الممارسػػات التطبيقيػػػة لأبعػػػاد إدارة 
المواىب في الأدبيات الإدارية، ثـ رصد وتحميػؿ واقػم ممارسػة القيػادات الأكاديميػة بجامعػة 

ؾ الكشػػؼ عػػف الأزىػػر لأبعػػاد إدارة المواىػػب مػػف وجيػػة نظػػر أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس، وكػػذل
مقترحػػات خبػػراء الإدارة لتحسػػيف ممارسػػة القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة 

واسػتخدـ البحػث المػنيل الوصػوي، والاسػػتبانة كػيداة رذيسػة لموقػوؼ عمػ  درجػػة  المواىػب 
ممارسػػػة القيػػػادات الأكاديميػػػػة بجامعػػػة الأزىػػػػر لأبعػػػاد إدارة المواىػػػػب )تحديػػػد المواىػػػػب، 

ب(، وطبقػت الاسػتبانة عمػ  عينػة ىوالمظ بالاحتواب، واىوالماتنمية ب، وىوالمب اواستقطا
( عدػػو ا مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس بػػبعض كميػػات الجامعػػة، كمػػا اسػػتخدـ 593بمغػػت )

( مػػف خبػػراء الإدارة بكميتػػي التربيػػة 43البحػػث المقابمػػة الشخصػػية ميػػر المقننػػة مػػم عػػدد )
ف مقترحاتيـ لتحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية والتجارة جامعة الأزىر، بيدؼ الكشؼ ع
أف القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة وتوصػػؿ البحػػث إلػػ   بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة المواىػػب 

فػي البعػد الأوؿ )تحديػد المواىػب(،  الأزىر تمػارس أبعػاد إدارة المواىػب بدرجػة )قميمػة جػدا(
رابػم )تنميػة المواىػب(، وبدرجػة )قميمػة( فػي والبعد الثالث )الحواظ عم  المواىب(، والبعػد ال

البعػػد الثػػاني )اسػػتقطاب المواىػػب(، حيػػث حصػػمت  جميػػم العبػػارات الدالػػة عمػػ  ممارسػػات 
القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة المواىػػب عمػػ  درجػػة تحقػػؽ تتػػراوح بػػيف 

سػػػمعة الجامعػػػة  )قميمػػػة(، و )قميمػػػة جػػػدا( باسػػػتثناء عبػػػارة وحيػػػدة وىػػػي )المحافظػػػة عمػػػ 
والتػػي حصػػمت عمػػ  درجػػة تحقػػؽ )متوسػػطة(، ولػػـ  (ومكانتيػػا بمػػا يػػدعـ جػػذب الموىػػوبيف

وانتيػي البحػث  تتحقؽ أي ا مف ممارسات أبعاد إدارة المواىب بدرجة )كبيرة( أو )كبيرة جػدا( 
بتقديـ رؤية مقترحة لتحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية لأبعػاد إدارة المواىػب بمػا شػممتو 

البعػػػد التػػػدريبي  -البعػػػد التنظيمػػػي الييكمػػػي  -ذه الرؤيػػػة مػػػف أبعػػػاد )البعػػػد التخطيطػػػي ىػػػ
 البعد التشريعي القانوني(  -البعد التحويزي التقويمي  -التنموي 
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Abstract: 

The research aimed at providing a suggested Perspective to improve the 
practices of dimensions of talent management among academic leaders 
at Al-Azhar University. This has been done through: identifying the 
applied practices of talent management dimensions in administrative 
literature (A Literature Review), investigating and analyzing the reality 
of these practices among Al-Azhar University academic leaders 
according to the study sample (faculty staff) opinions, and revealing 
management experts' proposals to improve the academic leaders’ 
practices for the dimensions of talent management.  The Descriptive 
Research Approach was applied to the study, the questionnaire was 
adapted to explore the degree of academic leaders’ practices of talent 
management dimensions at Al-Azhar University, which are (talents 
identification - talent acquisition – talent growth and development - 
talent Retention). Data were collected through the questionnaire, which 
applied to a sample of (325) staff members, and unstructured interviews 
with (15) management experts at Faculty of Education and Faculty of 
Commerce in order to reveal their proposals to improve the academic 
leaders’ practices of talent management dimensions at Al-Azhar 
University. The research findings showed that the degree of academic 
leaders’ practices of the first dimension (Talent Identification), the third 
dimension (Talent Retention), and the fourth dimension (Talent Growth 
and Development) are (Rarely), while the degree of academic leaders’ 
practices of the second dimension (Talent Acquisition) is (Nearly). In 
addition, the findings showed that the degree of all the statements of the 
academic leaders’ practices for the talent management dimensions 
ranged from (Rarely) to (Nearly). However, a statement (preserving the 
reputation and standing of the university to support attracting talents) 
got (intermediate) degree. While none of the talent management 
practices showed (large) or (very large) degree. The research resulted in 
providing a suggested Perspective for improving the academic leaders’ 
practices of the talent management dimensions. The framework of this 
suggested Perspective consists of dimensions such as (planning 
dimension - structural organizational dimension - developmental 
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training dimension - motivational evaluating dimension - and legislative 
dimension).  

Keywords: Talent Management, Talent Acquisition, Talent 
Retention, Talent Growth and Development, University Academic 
Leaders. 

 :الإطار العاـ لمبحث
 :مقدمة

مامػػا  بػػدعـ عوامػػؿ نموىػػا وتميزىػػا وانتشػػارىا داخػػؿ ات أكثػػر اىتأدػػحت الجامعػػ
قميميا  وعالميا  –القطاعات السوقية التي تخدميا  ، خاصة مم زيادة حدة المنافسػة -محميا  وا 

وزيػػادة الطمػػب عمػػ  المػػوارد البشػػرية الموىوبػػة  الأمػػر الػػذي  ،وارتوػػاع توقعػػات المسػػتويديف
لمنافسػيف مػف خػلاؿ دعػـ عوامػؿ التوػوؽ عمػ  ابحث عػف سػموؾ يستوجب مف الجامعات ال

مكاناتيػا البشػرية، واكتشػاؼ قػدرات  قدرتيا التنافسية، وتعظيـ سبؿ الاستوادة مف مواردىا وا 
  موىوبة بيف أعداذيا ورعايتيـ وتنميتيـ بما يحقؽ ليا التطور والتقدـ   
مػػ  ، إريكسػػوف( عوتحػػرص المؤسسػػات الاقتصػػادية العملاقػػة مثػػؿ )فولوػػو، نوكيػػا

ميف الموىػػوبيف، واعتبػػارىـ ميػػزة تنافسػػية ميػػر موجػػودة لػػده المنافسػػيف وبيػػـ جػػذب العػػام
تتحقػػؽ ربحيػػة المؤسسػػة ويمكنيػػا البقػػاء والاسػػتمرار عمػػ  المػػده البعيػػد، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ 

(، وىػي مجموعػة مػف المواصػوات Employer Brandingتطبيؽ علامة صاحب العمؿ )
ة لمموىػػػوبيف وتشػػػعرىـ بالرمبػػػة فػػػي وتجعميػػػا جاذبػػػبيػػػا المؤسسػػػة والمزايػػػا التػػػي تتصػػػؼ 

 (Faisal Ali, 2008: 14الانتساب لممؤسسة والانتماء ليا  )
وقػػػد نػػػاؿ مويػػػوـ الموىبػػػة اىتمامػػػا  كبيػػػرا  مػػػف البػػػاحثيف فػػػي مجػػػاؿ إدارة المػػػوارد 

مػا أثػار البشرية، باعتبارىا المصدر الرذيس لتحقيؽ تنافسية المؤسسات واستدامتيا، ولعػؿ 
ـ مػػف رؤيػػة 4221( عػػاـ McKinseyبيػػذا الأمػػر مػػا قدمتػػو مؤسسػػة )اـ البػػاحثيف اىتمػػ

لإعادة التوكير في اجراءات جذب الموىوبيف والاحتوػاظ بيػـ، وكػاف ىػذا فػي إطػار مصػطم  
( تعبيػػرا  عػػف المنافسػػة الشػػديدة بػػيف The War of Talentsالحػػرب عمػػ  المواىػػب )

ة مػػف خػػلاؿ جػػذب الموىػػوبيف ؿ الديناميكيػػلبيذػػة الأعمػػاالمؤسسػػات، ومحاولػػة للاسػػتجابة 
وأصحاب الكواءات العاليػة، وتػوفير الظػروؼ التنظيميػة والماليػة التػي تسػاعد عمػ  الحوػاظ 

 ,Shaemi., Allemah, and Bajgerani) عمييـ وتنميتيـ والإسػتوادة مػف قػدراتيـ 
2011: 230)  

مكانػات اسػتثمكوف قدرات و وأصبحت النظرة إل  الموىوبيف باعتبارىـ مف يمت ناذية ا 
تمكػػنيـ مػػف التػػيثير فػػي كوػػاءة وفعاليػػة المؤسسػػة  ميػػر منصػػوة، حيػػث أنيػػا تغيػػرت كثيػػرا  
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وأخػػذت منحػػ  أكثػػر عمميػػة باعتبػػار أف أي شػػخص فػػي المؤسسػػة ممتزمػػا  وذو أداء فعػػاؿ، 
لإدارة لا ولديو القدرة عم  التيثير في تحقيؽ الأىػداؼ المؤسسػية يعػد موىوبػا ، وليػذا فػ ف ا

 تركز عم  مجموعة صػغيرة ممػف يمتمكػوف قػدرات اسػتثناذية دوف ميػرىـ  بغي عمييا أفين
(Devine, &  Powell. 2008: 20-21) 

ومف الأسباب التي أدت للأخذ بمويوـ إدارة المواىب عمػ  الصػعيد العػالمي ىجػرة 
ات المتحػدة خاصػة الولايػ الأفراد ذوي الميارات العالية إل  الدوؿ المتقدمة عمميػا  واقتصػاديا  

لأمريكيػػة وكنػػدا وألمانيػػا واسػػتراليا، وكػػاف ىػػذا باعثػػا  قويػػا  لتبنػػي ىػػذه الػػدوؿ اسػػتراتيجيات ا
شػػػػراكيـ فػػػػي الجيػػػػود الوطنيػػػػة للاسػػػػتثمار  لجػػػػذب المواىػػػػب وتنميتيػػػػا والحوػػػػاظ عمييػػػػا وا 

(، كمػا كػاف للانػدماج السػريم  1Erik Brandt and Patrik Kul :2007 ,والتنميػة 
ستتبعو مػف زيػادة الطمػب عمػ  الموىػوبيف محميػا  ودوليػا   تػيثيرا  عالمي، وما االاقتصاد ال في

: 9149قويا  عم  المؤسسات المعاصرة للأخذ بيذا المويوـ وسرعة تطوره  )عباس عمػي، 
35 ) 

وتعد المواىب التي تمتمكيا الجامعة واحدة مف أىـ عوامؿ دعػـ قػدرتيا التنافسػية 
ة قيمػػة ىامػػة تمتمكيػػا الجامعػػة وكثػػر الطمػػب باتػػت الموىبػػ أداذيػػا، حيػػث والارتقػػاء بمسػػتوه

عمييػػا وأصػػب  دػػروريا  إدارة ىػػذه المواىػػب مػػف خػػلاؿ حسػػف اختيػػار الموىػػوبيف وتنميػػتيـ 
وتحويػػػزىـ والإبقػػػاء عمػػػييـ وتػػػوظيويـ لتحقيػػػؽ التميػػػز المؤسسػػػي ودعػػػـ القػػػدرة التنافسػػػية 

 ,Shweta)الجامعيػػة   ودة المخرجػػاتوالارتقػػاء بمسػػتوه الأداء وتحقيػػؽ جػػ لمجامعػػة
Gurinder, and Tripti, 2017: 48)  

وفػػي ىػػذا الإطػػار أودػػحت العديػػد مػػف الدراسػػات تػػيثير إدارة المواىػػب عمػػ  بعػػض 
( ، 9118المتغيػػرات التنظيميػػة  فقػػد أظيػػرت دراسػػة كػػلا  مػػف )مرفػػت ناصػػؼ، أمػػؿ زنػػاتي، 

بيػػؽ أثػػر فعػػاؿ لتطردي إيجػػابي و ( وجػػود ارتبػػاط طػػ9143)صػػال  الجػػراح، جمػػاؿ أبػػو دولػػة 
استراتيجيات إدارة المواىب عم  مستوه الإنتماء التنظيمي لده أعداء ىيذة التدريس فػي 
بعض الجامعات المصرية والأردنية، حيث تؤثر ممارسات إدارة المواىب في تنمية الإنتمػاء 

 بدػرورة تحديػدالتنظيمي لأعداء ىيذة التدريس والعامميف بالجامعات، وأوصت كلا  منيمػا 
ء مػػػف خػػلاؿ مقارنػػػة الأداء الوعمػػي بػػػالأداء المتوقػػم، ومػػػف ثػػـ تحديػػػد نوعيػػػة فجػػوات الأدا

الميارات التي يحتاجيا أعداء ىيذة التدريس بما يسػاىـ بدرجػة كبيػرة فػي تنميػة مػواىبيـ 
  ودعـ انتماءىـ 

( Bano, Khan, Rehman, and Humayoun, 2011وأدػافت دراسػة )
العػامميف، والوعاليػة التنظيميػة، وتعظػيـ القيمػة  ابي عم  سموؾىب تيثير إيجأف لإدارة الموا
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المدػػافة، فدػػلا  عػػف مسػػاىمتيا فػػي تحديػػد الأىػػداؼ الاسػػتراتيبجية وتقيػػيـ الأداء وودػػم 
معايير لمتدوير الوظيوي والتقاعد، كما كشوت نتاذل الدراسة عف أف مبػادرات إدارة المواىػب 

قػدر ممكػف مػف العاذػدات مػف خػلاؿ لإنتػاج أقصػ  ف الموىػوبيف تيتـ بتنميػة قػدرات العػاممي
 تحويز العامميف وتشجيعيـ نحو التطوير الذاتي 

( إلػػ  الاختلافػػات Collings, & Mellahi, 2009كمػػا أشػػارت دراسػػة )
الجوىريػػػة بػػػيف إدارة المواىػػػب والإدارة التقميديػػػة لممػػػوارد البشػػػرية  حيػػػث أف إدارة المػػػوارد 

شػخاص الموىػوبيف بالمنظمػة سػواء بالبحػث تعامػؿ مػم الأعػض الميػاـ لمالبشرية ينقصيا ب
عػػنيـ واكتشػػافيـ أو تنميػػتيـ والاحتوػػاظ بيػػـ وىػػو مػػا تغطيػػو أبعػػاد إدارة المواىػػب، كمػػا أف 
إدارة المواىػػب تيػػتـ بدرجػػة كبيػػرة بتحديػػد المراكػػز الوظيويػػة الرذيسػػة والتػػي ليػػا القػػدرة عمػػ  

 ؤسسة لتنافسية لممإحداث تيثير توادمي عم  الميزة ا
( إلػػػ  أف Beheshtifar, & Moghadam, 2012وتوصػػػمت دراسػػػة )

استراتيجيات إدارة المواىػب المتمثمػة فػي اسػتقطاب المواىػب وتنميتيػا والحوػاظ عمييػا  ليػا 
ارتباط مباشر بالتووؽ التنظيمي، وأنيا تتطمب التحوؿ مف نشاط داعـ إلػ  نشػاط تنافسػي، 

 المواىب وقناعتيـ بيا  أىمية إدارة الإدارة عم  في ظؿ اتواؽ جميم مستويات
 المواىػب إدارة نظاـ أف( إل  James Kehinde, 2012كما توصمت دراسة )

وأظيػرت الدراسػة أف مػف أىػـ نتػاذل تطبيػؽ  فػي تحسػيف الأداء الجػامعي، إيجػابي أثػر لػو
ف درة الموىوبػومدخؿ إدارة المواىب بالجامعات: إدافة ميزة تنافسية لمجامعة لا سيما مم ق

حموؿ خلاقػة ومبتكػرة تسػاىـ بقػدر كبيػر فػي حػؿ مشػكلات العمػؿ، كمػا أف ىػذه عم  إيجاد 
الجامعات تصب  أكثر قدرة عم  خوض الحرب التنافسية مػم الجامعػات التػي لا تتبنػ  إدارة 
المواىػػػب دػػػمف اسػػػتراتيجياتيا، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ جػػػذب أفدػػػؿ المواىػػػب والحوػػػاظ عمييػػػا 

  يم المستوياتوتنميتيا عم  جم
وفػػي دراسػػة طبقػػت عمػػ  عينػػة مػػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس ب حػػده الجامعػػػات 
الإيرانية لمعرفة دور إدارة المواىب فػي تحسػيف الأداء الأكػاديمي لأعدػاء ىيذػة التػدريس  

فػػي المرتبػػة الأولػػ  مػػف حيػػث صػػمتو بتحسػػيف الأداء الأكػػاديمي  "تنميػػة المواىػػب"جػػاء بعػػد 
 ,Leila  )"الاحتوػاظ بالمواىػب"ثػـ بعػد  "المواىػبب جذ"يميو بعد لأعداء ىيذة التدريس، 

Moghtadaie & Maryam, Taji 2016 ) 
( عمػػ  الػػدور الػػذي تمعبػػو القيػػػادات 9112كمػػا أكػػدت دراسػػة )أشػػرؼ السػػعيد، 

الأكاديمية سواء عم  مسػتوه المجػالس الجامعيػة أو مجػالس الكميػات أو مجػالس الأقسػاـ 
اه مػف أسػػاليب ومػداخؿ إداريػة حديثػػة، عيػة بمػػا تتبنػمنظومػة الجامالأكاديميػة، فػي نجػػاح ال

 وبما تتخذه مف قرارات مؤثرة في مستقبؿ المؤسسات الجامعية، وفي جودة مخرجاتيا  
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أىميػة الػدور  ((Breakwell & Tytherleigh 2010كمػا أودػحت دراسػة 
لتنظيميػػة شػػر الثقافػػة االػػذي تقػػوـ بػػو القيػػادات الأكاديميػػة فػػي الارتقػػاء بػػالأداء الجػػامعي ون

تجاىات والمداخؿ الإدارية التي تتبناىا وتدعميا، خاصػة عنػدما تكػوف ىػذه الموػاىيـ أو للا 
المداخؿ الإداريػة حديثػة نسػبيا  مثػؿ مويػوـ إدارة المواىػب، والػذي يػؤثر تػيثيرا  إيجابيػا  عمػ  

 الأداء المؤسسي والنجاح التنظيمي 
مارسػػات مػػف الم ( سمسػػمةSteven J. Riccio, 2010كمػػا حػػددت دراسػػة )

الناجحة المتعمقة ب دارة المواىب لده القيادات الأكاديمية في سبم كميات خاصة، وذلؾ فػي 
مجػػػالات: الرؤيػػػة المؤسسػػػية، الالتػػػزاـ المؤسسػػػي، موقػػػم إدارة المواىػػػب فػػػي الأولويػػػات 

ي جميػػم المؤسسػػية، تقيػػيـ الأداء المؤسسػػي، وأظيػػرت النتػػاذل دعػػـ القيػػادات الأكاديميػػة فػػ
ىػػػب، ووجػػػود مػػػنيل شػػػامؿ لإدارة المواىػػػب عمػػػ  جميػػػم المسػػػتويات لكميػػػات لممواىػػػذه ا

التنظيميػػة، والػػربط بػػيف إدارة المواىػػب والخطػػط الاسػػتراتيجية ليػػذه الكميػػات، وتعػػدد فػػرص 
تنمية المواىب، كما اعتبرت تنمية القيادات الأكاديمية جزءا  مػف اسػتراتيجية إدارة المواىػب 

  الدراسة الكميات محؿ في ثلاثة مف 

أثػػر توعيػػؿ إدارة  (9142كمػػا أظيػػرت نتػػاذل دراسػػة )أحمػػد عبػػد الحميػػد أمػػيف، 
المواىب في تحقيؽ التميز التنظيمي لده القيادات الإدارية بجامعة المنصورة، حيػث أثبتػت 
النتػػػاذل وجػػػود تػػػيثير معنػػػوي إيجػػػابي لكػػػؿ مػػػف جػػػذب المواىػػػب والاحتوػػػاظ بيػػػـ وتنميػػػتيـ 

كمتغيػػر تػػابم، فػػي حػػيف لا يوجػػد تػػػيثير معنػػوي  ميػػز التنظيمػػيتقمة عمػػ  التكمتغيػػرات مسػػ
لتحديد المواىب كمتغير مستقؿ عم  التميز التنظيمي، وأوصػت الدراسػة بودػم اسػتراتيجية 
متكاممة لإدارة المواىب تتدمف جذب المواىب والاحتواظ بالمواىب النادرة، والحد مف ىجػرة 

 ية الجامعة الكواءات، مم ربطيا باستراتيج
( أنػػػػو لايػػػزاؿ تطػػػػوير أداء 9141وأشػػػارت دراسػػػػة )السػػػيد سػػػػلامة الخميسػػػي ، 

القيادات الأكاديمية عم  جميػم المسػتويات الإداريػة متطمبػا  قبميػا  لعمميػة مسػتمرة مػف إدارة 
التغيير في المنظومة الإدارية الجامعية بما تشػممو ىػذه المنظومػة مػف مػدخلات ومخرجػات 

 ات بيذية  راجعة ومتغير وعمميات وتغذية 
وفيمػػا يتعمػػؽ بػػيداء القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر ودورىػػا فػػي دعػػـ القػػدرة 
التنافسية لمجامعة  نجد حرص قيادات المستوه الإداري الأعم  بالجامعة عم  تقديـ الػدعـ 
ي لمكميات المختموة لمحصوؿ عم  الاعتماد المحمي، وما أثمر عنو ىػذا الػدعـ مػف زيػادة فػ

عمػػ  الاعتمػػاد فػػي السػػنوات الأخيػػرة حيػػث وصػػؿ عػػدد الكميػػات يػػات الحاصػػمة أعػػداد الكم
، وفقا  لما ىو معمف عم  الموقػم -( كمية معتمدة 45ـ إل  ) 9148/ 3/41المعتمدة في 
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الرسػمي لمييذػػة القوميػػة لدػػماف جػػودة التعمػػيـ والاعتمػاد، وذلػػؾ بعػػد أف كػػاف عػػدد الكميػػات 
( كميػػػة، وكػػػذلؾ الارتقػػػاء 81ـ، مػػػف أصػػػؿ )9141فػػػي عػػػاـ  ( كميػػػات فقػػػط8المعتمػػػدة )

% فػػي نتػػاذل التقيػػيـ وشػػغميا  8353حصػػوليا عمػػ  نسػبة  بالتصػنيؼ الأفريقػػي لمجامعػػة و 
قمػػة المسػػتوه الثػػاني لمتصػػنيؼ الأفريقػػي وفقػػا  لمػػا أعمنػػو الموقػػم الرسػػمي لمكتػػب التميػػز 

  بالجامعة 
يثير قػػػدرة عمػػػ  التػػػة الأزىػػػر مػػػف ونظػػػرا  لمػػػا تمتمكػػػو القيػػػادات الأكاديميػػػة بجامعػػػ

والتوجيو نحػو التغييػر وتبنػي ممارسػاتو، فػ ف ىػذه الدراسػة تحػاوؿ الارتقػاء بػيداء القيػادات 
الأكاديميػػػة بجامعػػػة الأزىػػػر مػػػف خػػػلاؿ تعػػػرؼ ممارسػػػاتيـ الإداريػػػة والقياديػػػة لأبعػػػاد إدارة 

عصر، ويحقؽ المواىب، وكيؼ يمكف تحسيف ىذه الممارسات بشكؿ يتناسب مم متطمبات ال
رجػػػوة مػػػف مصػػػادر القػػػوة التػػػي تمتمكيػػػا الجامعػػػة ممثمػػػة فػػػي أعدػػػاء ىيذػػػة لاسػػػتوادة الما

 التدريس في دعـ توجياتيا الاستراتيجية وتحقيؽ أىدافيا التنافسية 
 مشكمة البحث وتساؤلاتو:

عم  الرمـ مػف أف الجامعػة لا توتقػر لنوعيػة الأسػاتذة الأكوػاء فػي جميػم التخصصػات 
تػػاريع عظػػيـ، وبػػرمـ الػػدور الػػذي تبذلػػو القيػػادات عريقػػة وذات  وأنيػػا جامعػػة الأكاديميػػة،

الأكاديمية عم  كافة المستويات التنظيمية في النيوض بالجامعة والارتقاء بيا إل  المكانة 
التي تستحقيا عم  الخريطة العالمية  إلا أف الجامعة تعاني بعض المشػكلات التػي تتطمػب 

د إدارة المواىػػب لمواجيتيػػا والتعامػػؿ لجامعػػة لأبعػػالأكاديميػػة باتحسػػيف ممارسػػة القيػػادات ا
 معيا، ويمكف تودي  ذلؾ فيما ييتي:

شػػغؿ القيػػادات الأكاديميػػة بكميػػات جامعػػة الأزىػػر لممناصػػب الإداريػػة عػػف طريػػؽ  -4
التعييف الذي قد يتجاىؿ معيار الكواءة وعنصر الموىبة، واختيار بعض الأعداء ذوه 

( مػم دػعؼ إلمػاـ تمػؾ 491: 9115ميػد، ثػروت عبػد الحة القميمة، )الخبرة أو الكواء
القيػادات بػالوكر الإداري المعاصػر، وتركيػزىـ عمػػ  الأنمػاط الإداريػة التقميديػة فػػي إدارة 
الجامعة، بالإدػافة إلػ  قمػة البػرامل التدريبيػة المقدمػة ليػـ فػي ىػذا المجػاؿ، )الطيػب 

ميػة لتنميػة راءات التنظيموعة مف الإج( والحاجة إل  مج919: 9145محمد إبراىيـ، 
دارة المواىػب بخاصػة، والتػي  مياراتيـ في ممارسة الأساليب الإدارية الحديثػة عامػة وا 
تمكنيـ مف القياـ بػيدوارىـ القياديػة والإداريػة عمػ  الوجػو المطمػوب  )السػيد البحيػري، 

9143 :4413) 
مػ  التنافسية ع امعة وقدرتياتراجم دور القيادات الأكاديمية في تحسيف مكانة الج -9

الصػػعيد العػػالمي، بمػػا يشػػممو ىػػذا الػػدور مػػف اسػػتثمار الموىػػوبيف وحسػػف تػػوظيويـ 
لتحقيػػؽ ىػػذا اليػػدؼ الاسػػػتراتيجي، حيػػث تشػػير التصػػػنيوات العالميػػة لمجامعػػات إلػػػ  
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،  Webometrics( عالميا  في تصنيؼ 9333) حصوؿ جامعة الأزىر عم  الترتيب
)الموقػػػػم الرسػػػػػمي لتصػػػػػنيؼ  م عشػػػػر محميػػػػػا  بيػػػػا ، والرابػػػػػ( عر 59وعمػػػػ  الترتيػػػػػب )
webometrics( وفػػي تصػػنيؼ ،)QS( جػػاءت جامعػػة الأزىػػر فػػي الترتيػػب )114 )

(، وفػػػػي تصػػػػنيؼ QS)الموقػػػػم الرسػػػػمي لتصػػػػنيؼ ( عربيػػػػا  ومحميػػػػا  53عالميػػػػا  و )
)CWUR”“ Center for World University Rankings)  9141لمعػاـ- 

ر جامعة الأزىػر دػمف أفدػؿ عالـ  لـ تذكجامعة حوؿ ال 4111ـ حوؿ أفدؿ 9148
( 139جامعػػة حػػوؿ العػػالـ فػػي حػػيف حصػػمت جامعػػة القػػاىرة عمػػ  المركػػز ) 4111

( وجاءت الجامعات السػعودية 215( وجامعة الاسكندرية )143وجامعة عيف شمس )
(، 595في مراكز متقدمة أيدا ، حيث حصمت جامعة الممؾ عبد العزيػز عمػ  المركػز )

(، وفػػػي جنػػػوب أفريقيػػػا حصػػػمت جامعػػػة " 194ركػػػز )سػػػعود عمػػػ  المجامعػػػة الممػػػؾ و 
Pretoria( وجامعة 158" عم  المركز )Stellenbosch ( 118عم  المركز ) 

تراجػػم دور بعػػض القيػػادات الأكاديميػػة بمختمػػؼ المسػػتويات الإداريػػة فػػي القيػػاـ  -5
البيذػػة  نتػػاذل تحميػػؿ منيػػوض بمسػػتوه البحػػث العممػػي، حيػػث أكػػدتبػػيدوارىـ الداعمػػة ل

( 9199ديسػػمبر  -9148خميػػة لمجامعػػة الػػواردة فػػي الخطػػة الاسػػتراتيجية )ينػػايرالدا
 -عمػػ  دػػعؼ الػػدعـ المػػالي الػػذي تقدمػػو الجامعػػة لتمويػػؿ البحػػوث العمميػػة )نظريػػة

تطبيقيػػػة(، ودػػػعؼ ممارسػػػات تسػػػويؽ المنتجػػػات البحثيػػػة لأعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس، 
بحػػػاث المشػػػتركة والبينيػػػة عي، ونػػػدرة الأالبحثػػػي الجمػػػاوالافتقػػػار شػػػبو الكامػػػؿ لمعمػػػؿ 

(، كما أشػارت بعػض الدراسػات إلػ  تراجػم دور القيػادات 11: 9148)جامعة الأزىر، 
حسػيف الإنتاجيػة العمميػة لأعدػاء ىيذػة مػف ت لمعوقات التي تحػدالأكاديمية في إزالة ا

خاصػة  لنشػر الػدولي،التدريس بجامعة الأزىر، ودعـ قدرتيا عم  المنافسة العالمية وا
جػػالات النظريػػة والعمػػوـ الإنسػػانية، حيػػث ظيػػر التوػػوؽ وادػػحا  لقطػػاع العمػػوـ فػػي الم

البحتػػة والتطبيقيػػة فػػي مجػػاؿ النشػػر الػػدولي، حيػػث تصػػؿ الإنتاجيػػة العمميػػة المنشػػورة 
( عمػػػلا  وبنسػػػبة 1344دوليػػا  عمػػػ  قواعػػػد البيانػػػات العالميػػػة فػػي ىػػػذا القطػػػاع إلػػػ  )

لمنشػػػور دوليػػػا  فػػػي قطػػػاع العمػػػوـ تػػػاج العممػػػي اف اقتصػػػر الإن%( ، فػػػي حػػػي 2851)
%( فقػػط، ويتلاشػػ  تقريبػػا  الإنتػػاج العممػػي فػػي  454( عمػػلا  )81الاجتماعيػػة عمػػ  )

، كمػا بمػع عػدد %(  159( عمػلا  فقػط بنسػبة )41قطاع العوـ الإنسػانية ليصػؿ إلػ  )
يانػػات سػػكوبس أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس الػػذيف نشػػروا إنتػػاجيـ العممػػي عمػػ  قاعػػدة ب

( 5851( مؤلوػػا ، وجػػاءت أعمػػ  الكميػػات نشػػرا  كميػػة العمػػوـ بواقػػم )1911العالميػػة )
% ،  98( عمػلا  وبنسػبة 9459% ، وتمييا كمية الطب بواقػم ) 3155عملا  وبنسبة 

: 9148% )أسماء سيد حسػنيف،  153( عملا  وبنسبة 311ثـ كمية اليندسة بواقم )
591-592 ) 
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كوف تنظيمي )وحدة تنظيميػة( مسػذوؿ الأزىر مف م نظيمي لجامعةخمو الييكؿ الت -1
نمػا تقػوـ إدارة  عف إدارة المواىػب )تخطيطػا  واسػتقطابا  وتنميػة  واحتواظػا  بالمواىػب(، وا 
الشػػذوف الإداريػػة ومػػا يتبعيػػا مػػف قسػػـ شػػذوف الأفػػراد، وقسػػـ شػػذوف أعدػػاء ىيذػػة 

عمػ  اسػتيواء بشػكؿ يعتمػد  التدريس بػ دارة شػذوف أعدػاء ىيذػة التػدريس ومعػاونييـ
المموػػات والسػػجلات، وتسػػوية المعاشػػات والمكافذػػات، واتخػػاذ الػػلازـ نحػػو طمبػػات مػػد 

( وميرىػػا مػػف 91-92: 9149الخدمػػة، والموافقػػة عمػػ  الأجػػازات، )جامعػػة الأزىػػر، 
 الأدوار التقميدية الروتينية 

ة امعػات العربيػتوديؿ العديد مف أعداء ىيذة التدريس بالجامعػة  العمػؿ فػي الج -3
عف استمرارىـ في شغؿ وظاذويـ بالجامعة، خاصة مم كػونيـ كوػاءات قػادرة والأجنبية 

عم  العطاء والتطوير في الجامعػات التػي يرحمػوف إلييػا، وىػذا مػا أكدتػو نتػاذل تحميػؿ 
ديسػػمبر  -9148البيذػػة الداخميػػة لمجامعػػة والػػواردة فػػي خطتيػػا الاسػػتراتيجية )ينػػاير 

يذة التدريس ذوي الخبػرات العمميػة ؼ أف أعداء ىفي نقاط الدع(، حيث ورد 9199
والمينيػػة المتميػػزة يودػػموف الإعػػارات والتعاقػػدات الممتػػدة لجامعػػات خػػارج الػػوطف عػػف 

(، وىػػذا مػػا أشػػارت لػػو أيدػػا  الخطػػة 22: 9148بقػػاذيـ بالجامعػػة )جامعػػة الأزىػػر، 
دػػعؼ س يعػػانوف مػػف الاسػػتراتيجية السػػابقة، وأرجعتػػو إلػػ  أف أعدػػاء ىيذػػة التػػدري

وقمة الحوافز الماديػة المقدمػة ليػـ بمػا يػدفعيـ إلػ  تودػيؿ العمػؿ بالجامعػات رواتبيـ 
(، كمػػا أرجعػت بعػػض الدراسػات السػػبب فػي ىػػذا 41: 9141الأخػره )جامعػػة الأزىػر، 

إلػػ  دػػعؼ المنػػاخ الأكػػاديمي والتنظيمػػي الػػداعـ لبقػػاء ىػػذه الخبػػرات فػػي جػػامعتيـ، 
طػرد لممواىػب أكثػر مػف كونيػػا  تنظيميػة عامػؿأف البيذػة الودػعؼ ردػاىـ الػوظيوي، و 

(، مما يتطمب البحث في عوامؿ تنظيمية 59: 9149عامؿ جذب ليـ )إبراىيـ السيد، 
 وممارسات فعالة وملاذمة لاستبقاء تمؾ المواىب الأكاديمية والاحتواظ بيا 

 الية:وفي دوء ذلؾ فيف الدراسة الحالية تسع  للإجابة عم  التساؤلات الت
 سات التطبيقية لأبعاد إدارة المواىب في الأدبيات الإدارية ؟الممار ما  -4
ما واقم ممارسػة القيػادات الأكاديميػة بجامعػة الأزىػر لأبعػاد إدارة المواىػب )تحديػد  -9

تنمية المواىب( مف وجية نظػر  –الاحتواظ بالمواىب  –استقطاب المواىب  –المواىب 
 أعداء ىيذة التدريس؟

قيػػػادات الأكاديميػػػة بجامعػػػة الأزىػػػر لأبعػػػاد إدارة يف ممارسػػػة المقترحػػػات تحسػػػ مػػػا -5
 المواىب، مف وجية نظر خبراء الإدارة؟

مػػا الرؤيػػة المقترحػػة لتحسػػيف ممارسػػة القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد  -1
 إدارة المواىب؟
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 :أىداؼ البحث

يػػػادات ف ممارسػػػة القييػػػدؼ البحػػػث الحػػػالي إلػػػ  تقػػػديـ رؤيػػػة مقترحػػػة لتحسػػػي
 يمية بجامعة الأزىر لأبعاد إدارة المواىب، وذلؾ مف خلاؿ الأىداؼ الورعية التالية:الأكاد
 تعرؼ أىـ الممارسات التطبيقية لأبعاد إدارة المواىب في الأدبيات الإدارية؟  -4
رصػػد واقػػم ممارسػػة القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة المواىػػب مػػف  -9

 ريس اء ىيذة التدوجية نظر أعد
التوصؿ إل  مقترحات إجراذية لتحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىػر  -5

 لأبعاد إدارة المواىب 
 :أىمية البحث

 تظير أىمية البحث في العديد مف النقاط، لعؿ أىميا:
وـ رية، وىػو مويػتناوؿ أحد المواىيـ الإدارية الحديثة في مجاؿ إدارة الموارد البشػ -4

بحاجػة إلػ   -مػف وجيػة نظػر الباحػث -واىب  حيث لا تزاؿ المكتبة التربوية إدارة الم
 دراسات في ىذا المجاؿ 

دػػرورة اسػػػتوادة الجامعػػػة وكمياتيػػا وأقسػػػاميا الأكاديميػػػة مػػف المػػػداخؿ الإداريػػػة  -9
والنتػاذل،  الحديثة في تطوير أسػموب الإدارة الجامعيػة، بمػا يػنعكس إيجابػا  عمػ  الأداء

تواجيػػو الجامعػػة مػػف تحػػديات، ومػػا توردػػو تمػػؾ التحػػديات مػػف  اصػػة فػػي ظػػؿ مػػاخ
دارية لمواجيتيا   ممارسات قيادية وا 

أىمية تقديـ تقيػيـ عممػي مناسػب لممارسػات القيػادات الأكاديميػة بجامعػة الأزىػر  -5
 لأبعػػاد إدارة المواىػػب مػػف وجيػػة نظػػر أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس، وأي ىػػذه الممارسػػات

ر، وما يرتبط بػذلؾ مػف مقترحػات لتحسػيف ىػذه الممارسػات أكثر مف الآخبحاجة لدعـ 
مػػف خػػػلاؿ صػػقؿ المواىػػػب التػػي تمتمكيػػػا الجامعػػة ودعػػػـ ابتكػػاراتيـ والحوػػػاظ عمػػػييـ 

 وتنميتيـ بما يساىـ في تحسيف أداء الجامعة ودعـ تميزىا وتنافسيتيا  
 المجاؿ أخره في ىذا راسات وبحوث الإسياـ في توجيو اىتماـ الباحثيف لمقياـ بد -1

 :منيجية البحث وأدواتو
اسػػػتخدـ البحػػػث المػػػنيل الوصػػػوي لرصػػػد إدارة المواىػػػب وأبعادىػػػا وممارسػػػاتيا 

 التطبيقية، وتمثمت أدوات البحث في:
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إدارة ؿ ػػػػوابقة حػػػػلست ااػػػػسدارلا  ػػػػعمع لاطػػػػلإالاؿ ػػػػخػػػػف متػػـ تطويرىػػا  -اسػػتبانة  -
بيػػدؼ  -البيانػػاتم ػػػػػػػة جمػػػػػػػلغاي، وةػػػػػػػسدارلػداؼ اػػػػػػىأم ػػػػػػػمػػػػب، وانسػػجاما  ىوالما

 -تعػػػرؼ درجػػػة ممارسػػػة القيػػػادات الأكاديميػػػة لأبعػػػاد إدارة المواىػػػب )تحديػػػد المواىػػػب
(، واشػػتممت الاسػػتبانة عمػػ  بىوالمظ بػػالاحتواا -بىوالماتنمية  -بىوالماسػػتقطاب ا

 ( موردة في الأبعاد الأربعة 98)
مػف خبػراء الإدارة بكميتػي التربيػة والتجػارة ( 43مػم عػدد )ة مير مقننػة مقابمة شخصي -

جامعة الأزىر، لإلمػاميـ بواقػم الجامعػة ودرايػتيـ العمميػة بالمػداخؿ الإداريػة الحديثػة، 
ومنيا مدخؿ إدارة المواىب، وروعي في اختيار الخبراء تمثيميـ لقسـ الإدارة والتخطيط 

ـ إدارة الأعمػاؿ بكميػة التجػارة أساتذة، وقس (8ية بواقم )والدراسات المقارنة بكمية الترب
( أساتذة، منيـ مف شغؿ مناصب إدارية أكاديمية كػرذيس قسػـ وعميػد كميػة، 1بواقم )

وىػدفت المقابمػة إلػػ  تعػرؼ مقترحػػاتيـ لتحسػيف ممارسػة القيػػادات الأكاديميػة بجامعػػة 
 الأزىر لأبعاد إدارة المواىب 

 حدود البحث:
 ي:لبحث فيما يمتمثمت حدود ا

الحدود المودوعية: اقتصر البحث في حدوده المودوعية عم  إدارة المواىػب كمػدخؿ  -4
ظ لاحتواا -بىوالماسػػػػتقطاب ا -إداري معاصػػػػر وأبعػػػػاده الأربعػػػػة )تحديػػػػد المواىػػػػب

 ب(، وما يرتبط بتمؾ الأبعاد مف ممارسات تطبيقية  ىوالماتنمية  -ب ىوالمبا
ف كميػات البنػيف والبنػات بالقػاىرة، ينة مختارة مػالبحث عم  ع الحدود المكانية: اقتصر -9

كميػة الدراسػات  -وىـ: كميػة الدراسػات الإسػلامية والعربيػة، والتربيػة، والعمػوـ )بنػيف( 
الإسػػػلامية والعربيػػػة، والدراسػػػات الإنسػػػانية، والعمػػػوـ )بنػػػات(  عمػػػ  اعتبػػػار أف ىػػػذه 

وقطػػاع ة والعربيػػة، مػػوـ الإسػػلاميالكميػػات تمثػػؿ قطاعػػات الجامعػػة الػػثلاث: قطػػاع الع
 العموـ الإنسانية، وقطاع العموـ التطبيقية العممية 

الحدود البشرية: اقتصر البحث عم  عينة مف أعدػاء ىيذػة التػدريس بجامعػة الأزىػر  -5
 ( عدو ىيذة تدريس 593مف الكميات المختارة وبمع عددىـ )

ارس مػف ث خػلاؿ شػير مػسػة ليػذا البحػالحدود الزمنية: تـ تطبيؽ الاستبانة كػيداة رذي -1
ـ، كما تـ إجراء المقابلات الشخصية ميػر المقننػة مػم 9141/9148العاـ الجامعي 

 – 42جامعة الأزىر بالقاىرة خلاؿ الوترة مػف  -خبراء الإدارة بكميتي التربية والتجارة 
 ـ 9148سبتمبر  48
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 مصطمحات البحث:  

عمػػ  النحػػو  عنػػواف البحػػث يػػب ورودىػػا فػػييمكػػف تنػػاوؿ مصػػطمحات البحػػث وفقػػا  لترت
 التالي:    

 Academic Leadersالقيادات الأكاديمية  -4
يقصد بالقيادات الأكاديمية إجراذيػا : كػؿ عدػو ىيذػة تػدريس مكمػؼ بالقيػاـ بعمػؿ 
قيادي إشرافي بالجامعة مف خلاؿ شغمو لمنصب إداري قيادي، ويشمؿ ذلؾ رؤساء الأقساـ 

الجامعػػة ونوابػػو، وكػػذلؾ مػػديري المراكػػز ذيػػا، ورذػػيس الكميػػات ووكلا الأكاديميػػة، وعمػػداء 
 والوحدات الجامعية  

 Talent Managementإدارة المواىب  -9
يقصػػد بالمواىػػب: الأفػػراد الػػذيف يممكػػوف القػػدرة عمػػ  إحػػداث الوػػارؽ فػػي الأداء 

أو مػػف التنظيمػي داخػؿ المؤسسػة التػي ينتمػوف إلييػا، إمػا مػف خػلاؿ مسػاىماتيـ الووريػة 
 :Sonia, & Jayashree. 2015)وأفدػميتيـ عمػ  المػده البعيػد ثبات قدرتيـ خلاؿ إ
112)  

ويقصد ب دارة المواىب أنيا: مجموعة مف الممارسات المتكاممة والمتعمقػة بتحديػد 
الأفػػراد ذوي الميػػارات المطموبػػة واسػػتقطابيـ والمحافظػػة عمػػييـ وتنميػػتيـ بمػػا ينسػػجـ مػػم 

أىػػدافيا الاسػػػتراتيجية  )سػػػعد العنػػػزي يـ فػػػي تحقيػػػؽ لمجامعػػػة، ويسػػالتوجػػو الاسػػػتراتيجي 
 (22: 9144وآخروف، 

( بينيػا: نظػاـ إداري Waheed, Zaim, and Zaim, 2012: 131ويعرفيا )
يقػػوـ عمػػ  تحديػػد الوظػػاذؼ الأكثػػر أىميػػة فػػي المؤسسػػة والتػػي تسػػيـ فػػي تحقيػػؽ الميػػزة 

القيػػػاـ بيػػػذه  والقػػػادرة عمػػػ مػػػة المتميػػػزة التنافسػػػية المسػػػتدامة، ثػػػـ تزويػػػدىا بػػػالقوه العام
الوظػػاذؼ بوعاليػػة وكوػػاءة عاليػػة، مػػم اتخػػاذ كافػػة الإجػػراءات الداعمػػة لبقػػاذيـ والمحافظػػة 

   عمييـ 
وبػػذلؾ يمكػػف القػػوؿ أف المواىػػب ىػػـ أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس المنتسػػبيف لمجامعػػة 

صػوات متعوف بػو مػف والذيف يمتمكوف القدرة عم  إحداث فارؽ في الأداء التنظيمي، بما يت
ما يمتمكونو مػف معػارؼ وخبػرات متنوعػة، بالإدػافة إلػ  الأعدػاء الػرامبيف فػي شخصية و 

ثبات الالتزاـ التنظيمي عم  المده البعيد    النمو والتعمـ وا 
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وتعػػػرؼ إدارة المواىػػػب إجراذيػػػا  بينيػػػا: مجموعػػػة مػػػف العمميػػػات التػػػي تركػػػز عمػػػ  
د المراكػز الوظيويػة مػف خػلاؿ تحديػالموىػوبيف،  التخطيط لحاجػات الجامعػة المسػتقبمية مػف

الأكثػػر تػػيثيرا  فػػي تحقيػػؽ الأىػػداؼ الجامعيػػة، وكػػذلؾ المواىػػب المتػػوفرة مػػف أعدػػاء ىيذػػة 
التدريس، ومف ثـ الاحتياجات منيا، ثـ استقطاب مواىب جيدة تمبي ىػذه الاحتياجػات وفػؽ 

ه المواىػب ة، وتوظيػؼ ىػذاستراتيجية فعالة لاستقطاب الموىوبيف فػي التخصصػات المختموػ
ظيوػػا  مناسػػب ا لنوعيػػة ومسػػتوه مػػوىبتيـ، ثػػـ تنميػػة ىػػذه المواىػػب اسػػتنادا  إلػػ  معػػايير تو 

مودوعية لتقييـ أداذيـ وبرامل تطويرية مستدامة، ثـ الحوػاظ عمػ  الموىػوبيف واسػتبقاذيـ 
 داء  مف خلاؿ بيذة العمؿ الداعمة والحوافز المشجعة عم  البقاء والمنافسة وتميز الأ

ؾ فػػ ف تحسػػيف ممارسػػة القيػػادات الأكاديميػػة لأبعػػاد إدارة المواىػػب وء ذلػػوفػػي دػػ
قػػدرات أعدػػاء ىيذػة التػػدريس المكموػػيف بمناصػػب قياديػػة إشػػرافية : الارتقػػاء بمسػػتوه تعنػي

بالجامعة في القياـ بالأدوار الموكمة إلييـ دمف اختصاصاتيـ القيادية والإشػرافية المسػندة 
لمعمػػؿ الجػػامعي، مػػف خػػلاؿ ممارسػػات تطبيقيػػة اذ  المنظمػػة قػػوانيف والمػػو إلػػييـ فػػي إطػػار ال
وخاصػػة مػػف أعدػػاء ىيذػػة -التخطيط لاحتياجػػات الجامعػػة مػػف المواىػػب وثيقػػة الصػػمة بػػ

واسػػتقطابيـ وتػػوظيويـ وتنميػػتيـ والمحافظػػة عمػػييـ عمػػ  النحػػو الػػذي يعظػػـ  -التػػدريس
وظاذويػا ىا عمػ  أداء افيا، ويسػاعدالاستوادة مف قدراتيـ فػي تحقيػؽ رسػالة الجامعػة وأىػد

 عم  النحو المطموب 
 A Suggested Perspectiveالرؤية المقترحة  -5

يمكػػف تعريػػؼ الرؤيػػة المقترحػػة إجراذيػػا بينيػػا: صػػورة ذىنيػػة لمػػا يجػػب أف يكػػوف 
عميو الودػم فػي المسػتقبؿ، بحيػث تدػـ مجموعػة مػف الآراء العمميػة والمقترحػات، وكػذلؾ 

ىػذا الودػم، وذلػؾ اسػتنادا  إلػ  أطػر عمميػة  ة لموصوؿ إل سات التطبيقيالإجراءات والممار 
وآراء وخبرات أكاديميػة، وفػي دػوء تحميػؿ الودػم الػراىف والوقػوؼ عمػ  إمكاناتػو المتاحػة 

 حاليا  والمتوقم الحصوؿ عمييا مستقبلا  
دارة ويسػػير البحػػث وفقػػا  لأربعػػة محػػاور رذيسػػة، حيػػث يتنػػاوؿ المحػػور الأوؿ مويػػوـ إ     

الجامعػػػات، بينمػػػا يتنػػػاوؿ المحػػػور الثػػػاني أبعػػػاد إدارة المواىػػػب  وأىميتيػػػا فػػػي المواىػػػب
وممارساتيا التطبيقية والتي تظير مف خلاؿ أداء القيادات الأكاديمية لتمؾ الممارسات، فػي 
حيف يتناوؿ المحور الثالث إجراءات الدراسة الميدانيػة ونتاذجيػا واليادفػة إلػ  الكشػؼ عػف 

بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة المواىػػب مػػف وجيػػة نظػػر الأكاديميػػة  رسػػة القيػػاداتدرجػػة مما
أعداء ىيذة التدريس، وكذلؾ الوقوؼ عمػ  مقترحػات تحسػيف تمػؾ الممارسػات مػف وجيػة 
نظػػر خبػػراء الإدارة بكميتػػي التربيػػة والتجػػارة جامعػػة الأزىػػر، وفػػي المحػػور الرابػػم يػػتـ تقػػديـ 

 امعة الأزىر لأبعاد إدارة المواىب لأكاديمية بجة القيادات االرؤية المقترحة لتحسيف ممارس
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 المحور الأوؿ: مويوـ إدارة المواىب وأىميتيا في الجامعات 

يعد مويوـ إدارة المواىب الذي ظير مم بػدايات القػرف الحػادي والعشػريف  تطػورا  
ىػتـ رف المادػي واإداريا  لمويوـ إدارة الموارد البشرية والػذي ظيػر فػي الثمانينيػات مػف القػ

العامميف وتوظيويـ حسػب احتياجػات المؤسسػة، وتػدريبيـ، وتحويػزىـ، وتصػميـ  باستقطاب
الأطر التنظيمية الداعمة، وذلػؾ بعػد أف كانػت إدارة شػذوف الأفػراد فػي السػبعينيات مقتصػرة 
عمػػ  تعيػػيف الأفػػراد ومتابعػػة إجػػراءات حصػػوليـ عمػػ  رواتػػبيـ والمزايػػا الماديػػة المقػػررة ليػػـ 

(llBatch Payro System(  )Rani, 2014:  & Kavita Garg, Diksha 
290 ) 

ويػػرتبط ىػػذا التطػػور فػػي مويػػوـ إدارة المواىػػب بػػالتطور الػػذي حػػدث فػػي مصػػطم  
المواىػػب  حيػػث كػػاف يػػره الػػبعض أف مصػػطم  المواىػػب يصػػؼ العػػامميف الػػذيف يمتمكػػوف 

اء %( مػف أعدػ 91 – 41ف بػيف )قدرات استثناذية مف الناحية التنويذية ويتـ اختيارىـ م
(، ومػػم مػػرور الوقػػت تطػػور مويػػوـ الموىبػػة وأصػػب  Aالمؤسسػػة المصػػنووف فػػي الوذػػة )

يقصد بو أولذؾ الأفراد الذيف يستطيعوف إحػداث تمػايز فػي الأداء التنظيمػي، إمػا مػف خػلاؿ 
أداء  إسياميـ الآني أو عم  المده البعيد بتقػديـ الحػد الأعمػ  مػف الإمكانيػات المػؤثرة فػي

 (Beechler, Woodward,2009: 275 ) ة ومخرجاتيا المؤسس
وفػػي ىػػذا الإطػػار عػػرؼ الػػبعض الشػػخص الموىػػوب بينػػو: ذلػػؾ الشػػخص الػػذي 

ؼ مم لتكياعم  المؤسسة، ويمتمؾ القدرة تيجية راستيستطيم المشاركة بوعالية في تحقيؽ إ
  (12: 9144، وزي العبادي المرتوعة  )ىاشـ فنتاجية طبيعتيا، وتحقيؽ الأداء العالي والإ

( مصػػطم  المواىػػب بينػػو مػػف Clarke & Winklerوقػػد وصػػؼ كػػلا  مػػف )
ػػا ديناميكي ػػا قابػػؿ لمتغييػػر بمػػرور الػػزمف  الخصػػاذص التنظيميػػة لممؤسسػػة، واعتبػػره مويوم 

  ( Clarke, & Winkler, 2006: 28وحسب الأولويات التنظيمية )
يػػي تعنػػي ظػػرتيـ ليػػا  فلبػػاحثوف فػػي نوفيمػػا يتعمػػؽ بػػ دارة المواىػػب فقػػد اختمػػؼ ا

لمبعض إدارة القيمة العالية للأفراد، بينما يراىا البعض الآخر إجابة عف سػؤاؿ: كيػؼ يمكػف 
إدارة أداء جميم العامميف؟ وىذا عم  اعتبار أف جميم العامميف لػدييـ مواىػب وعمػ  الإدارة 

  ((Norman Rudhumbu, 2014: 87 أف تكتشويا وتنمييا وتحسف استغلاليا 
 والمتمثمة الرشيدة الخطوات مف المواىب عبارة عف سمسمة إدارة لبعض أفه اوير 
  (Uren, & Samuel, 2007: 33)وتطويرىا  ونشرىا واستقطابيا، الموىبة، في تحديد
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 مصػمممة أنظمة أو متكاممة، استراتيجيات تنويذ: يعرفيا البعض الآخربينيا بينما 
 المطموبػة، تراالميػا بػذوي لاحتوػاظاو  الأشػخاص، روتطػوي توظيػؼ عمميػات لتحسػيف

 Linjie Li & Xing)والمسػتقبمية   الحاليػة التنظيميػة الاحتياجػات لتمبيػة والاسػتعداد
Wang 2010: 217) 

كمػػا تعػػرؼ إدارة المواىػػب بينيػػا عمميػػة ديناميكيػػة مسػػتمرة تتدػػمف تحديػػد وتقيػػيـ 
سػتقبمية بمػا توجياتيػا المالمؤسسة في  وتنمية أصحاب القدرات العالية والتي تستويد منيـ
 ,Pooja, Jayanthi, and Tarun)   يدمف الاستمرارية في التووؽ عم  المنافسػيف 

2010: 214) 
(  بينيػا: الخطػوات الأساسػية 59: 9143الشمري وآلاء مالػب، )سرمد ويحددىا 

دػيـ بشػكؿ التي تمارسيا المؤسسة مف أجػؿ اسػتقطاب الأفػراد الموىػوبيف وتقػويميـ وتعوي
عمييـ مف أجؿ تكػويف رأس مػاؿ بشػري موىػوب ترتكػز عميػو فػي تػدعيـ  سب والمحافظةمنا

ميزتيا التنافسية وتووقيا عم  مثيلاتيا مػف خػلاؿ اسػتخداـ الموىبػة والابتكػار فػي مختمػؼ 
   .أعماليا وخدماتيا المقدمة لممستويديف في ظؿ البيذة الديناميكية التي تعمؿ فييا

اقتػػراف مػػ  عػػدد مػػف الأسػػس، مػػف أىميػػا: بالجامعػػات ع دارة المواىػػبويسػػتند مويػػوـ إ
مويػػػوـ الموىبػػػة بقػػػدرة الشػػػخص عمػػػ  إنجػػػاز عمػػػلا  متميػػػزا  مػػػم إحػػػداث فػػػارؽ فػػػي الأداء 

اعتبػػار الموىبػػة أحػػد أىػػـ المػػوارد المؤسسػػية التػػي تػػدر أفدػػؿ العواذػػد عمػػ  ، و التنظيمػػي
  بالاتصػاؿ الموىبػة يسػم ا حػد أدنػ  مػفالأمديف القريب والبعيد، ووجود قيادة متميزة لديي

الموىبػة  الوعاؿ بالمواىب والتعامؿ معيـ بحكمػة ومرونػة ومنطقيػة، ىػذا فدػلا  عػف اعتبػار
الاسػتعانة ، بالإدػافة إلػ  ثقافة عمؿ مم تييذة الظروؼ الملاذمة لظيػور المواىػب ونموىػا

 اكػػز الوظيويػػػةبالمتخصصػػيف وأصػػحاب الكوػػاءات فػػػي اختيػػار المواىػػب وتعييػػػنيـ فػػي المر 
إلػػ  اسػػتراتيجية وادػػحة لتنميػػتيـ بحيػػث تسػػتند عمػػ  ، وكػػذلؾ حاجػػة الموىوبػػوف المختموػػة

)محمػػود عبػػد الوتػػاح  نتػػاذل تقيػػيـ الأداء  بمػػا يدػػمف صػػقؿ مػػواىبيـ بػػالخبرة والممارسػػة 
 (49-44: 9149ردواف 

 ( عمػػ  دػػرورة تبنػػي الجامعػػات لأبعػػاد إدارة48: 9118ويؤكػػد )مايكػػؿ أرمسػػترونل، 
المواىػػب جػػوىر المنافسػػة مػػف خػػلاؿ تحديػػد الكيويػػة التػػي تقػػوـ  ث تمثػػؿ إدارةالمواىػػب، حيػػ

الجامعة بالمنافسة عف طريقيا والاستثمار فػي طاقاتيػا البشػرية وخبراتيػا وعقوليػا الموكػرة 
 والمبدعة، وكذلؾ معرفة جوانب تحسيف الأداء المؤسسي وتحقيؽ التميز التنظيمي 

ت، سػػػواء عمػػػ  مسػػػػتوه الأداء واذػػػػد لمجامعػػػالعديػػػد مػػػف الووتحقػػػؽ إدارة المواىػػػب ا
المؤسسي أو قدرتيا التنافسية، وذلؾ مف خلاؿ اسيامو في تحقيؽ الاستوادة القصػوه مػف 
العػػامميف الموىػػوبيف وتحقيػػؽ ردػػاىـ عػػف نظػػـ العمػػؿ الجػػامعي وزيػػادة دافعيػػتيـ والتػػزاميـ 
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مػوارد، النوقػات وال مف اليدر فػي التنظيمي، ومساىمتيـ في حؿ المشكلات التنظيمية والحد
كمػػػا تػػػدعـ إدارة المواىػػػب القػػػدرة التنافسػػػية لمجامعػػػة وتدػػػمف اسػػػتمرار تميزىػػػا مسػػػتقبلا ، 

 Jamesوتحسػػيف صػػورتيا الذىنيػػة لػػده المسػػتويديف مػػف برامجيػػا وأنشػػطتيا العمميػػة ) 
Kwame, 2015: 550) 

العمػؿ  يػد مػف صػعوباتوتمكف إدارة المواىب القيادات الجامعية مػف الػتخمص مػف العد
لصمة بالعامميف استنادا  إل  مخزوف المواىب الػذي تمتمكػو الجامعػة، ومػا يقدمػو ىػذا ذات ا

المػػدخؿ مػػف ممارسػػات تطبيقيػػة فعالػػة، ومػػف بػػيف ىػػذه الصػػعوبات: صػػعوبة الحصػػوؿ عمػػ  
العدد المطموب مف الموىوبيف في بعض التخصصات أو الوظاذؼ القيادية، صػعوبة الحوػاظ 

ة الجامعػة مػف قػدراتيـ بمػا يحسػف مػف مكانتيػا عمػ  ع فرص اسػتوادموىوبيف ودياعم  ال
الساحتيف الإقميمية والعالميػة، صػعوبة تحويػز المواىػب الشػابة عمػ  العمػؿ الوعػاؿ فػي ظػؿ 
ىرميػػػػة اليياكػػػػؿ التنظيميػػػػة ومحدوديػػػػة فػػػػرص المشػػػػاركة فػػػػي صػػػػنم القػػػػرار الجػػػػامعي  

(Jayashree Krishnan 2015: 303) 
الحػػػد مػػػف تكػػػاليؼ البحػػػث عػػػف مواىػػػب جديػػػدة الجامعػػػة فػػػي  دارة المواىػػػبوتويػػػد إ

وتوظيويا، حيث أف البقاء عم  الشخص الموىوب يعني عدـ الحاجة إلػ  مناقشػة وفحػص 
( سػػيرة ذاتيػػة بحثػػا  عػػف ىػػذا الموىػػوب أو بػػديلا  لػػو، كمػػا تويػػد كػػذلؾ فػػي 911مػػا يتجػػاوز )

ليػا الجامعػة فػي  لتػي قػد تتعػرضمػف المخػاطر االإدارة الوعالة لممعرفة ونقميا، والحد كذلؾ 
 :Norman, & Cosmas, 2015) حالػة عػدـ محافظتيػا عمػ  الموىػوبيف وتنميػتيـ )

22 
كمػا تويػػد إدارة المواىػػب فػي التحقػػؽ مػػف أف الجامعػة تمتمػػؾ الكوػػاءات المناسػػبة لأداء 

ت والمواقػػم الأدوار المطموبػػة منيػػا حاليػػا  ومسػػتقبلا  وذلػػؾ فػػي مختمػػؼ الأنشػػطة والمجػػالا
دراؾ الوظيويػػػة، وا لوقػػػوؼ عمػػػ  الاحتياجػػػات الوعميػػػة )الكميػػػة والنوعيػػػة( مػػػف المواىػػػب، وا 

وتحديد أولويات فجوات المواىب، وتحديػد الممارسػات المناسػبة التػي تقػوـ بيػا لجػذب ىػذه 
 Jayashree Krishnanالمواىب سدا  لتمؾ الوجوات، ومف ثـ تنميتيا والحواظ عمييا  )

2015: 304)  
خذ بمويوـ إدارة المواىب في الجامعات لعدة أسباب، مف أىميػا:  أىمية الأ وقد ازدادت

تغير ملام  الوظاذؼ وفقا  لما تقتديو متطمبات العصػر، وظيػور الحاجػة الشػديدة لعػامميف 
أكثػػر معرفػػة وميػػارة ودرايػػة بجميػػم الجوانػػب المتصػػمة بطبيعػػة عمميػػـ، بالإدػػافة إلػػ  تعقػػد 

اءات أكثػر تميػزا ، والعمػؿ عمػ  تنميػة قػدراتيا ف اسػتقطاب كوػومػا تتطمبػو مػالمياـ الادارية 
وتحسػػيف أداذيػػا وفػػؽ معػػايير الأداء المرتبطػػة بالوظػػاذؼ ومؤشػػراتيا، والحاجػػة إلػػ  التركيػػز 
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عمػػ  المراكػػز الوظيويػػة الحرجػػة ذات الأىميػػة الاسػػتراتيجية، والرمبػػة فػػي اكتشػػاؼ الطاقػػات 
اجػػات الجامعػػة المسػػتقبمية ي" يمبػػي احتياىػػب " صػػؼ ثػػانمخػػزوف مػػف المو الكامنػػة وتكػػويف 

ادػطرابات العمػؿ  -إنيػاء –التقميؿ مف خاصة في المواقم الحرجة، ىذا فدلا  عف درورة 
بسػػبب الرحيػػؿ الموػػاجي لػػبعض العػػامميف عػػف وظػػاذويـ الحرجػػة، وبالتػػالي المحافظػػة عمػػ  

 ,Pooja)يػؽ أىػدافيا  رصيد الجامعة مف الموىوبيف ودماف استمرار مساىمتيـ في تحق
Jayanthi, and Tarun, 2010: 215) 

يتد  مما سبؽ أف إدارة المواىب مدخؿ متكامؿ يمكف الاستناد عميو فػي تطػوير أداء 
الجامعات، مف خلاؿ تحديد احتياجات الجامعة مف المواىػب، ومقارنتيػا بالمواىػب المتػوافرة 

بة، ثػػـ عمميػػة المناسػػبالأسػػاليب الداخميػػا، وتحديػػد العجػػز منيػػا، والعمػػؿ عمػػ  اسػػتقطابو 
المحافظة عمييـ وتنميتيـ في ظؿ بيذة تنظيمية ملاذمة لكسػب ولاذيػـ ودػماف مسػاىمتيـ 

 القصوه في الارتقاء بمستوه أداء الجامعة  
 المحور الثاني: أبعاد إدارة المواىب وممارساتيا التطبيقية

ة اصػة ىػي الثػرو والمواىػب بخ تؤكد الأدبيات الإدارية أف الموارد البشػرية بصػوة عامػة
الأكثػػر أىميػػة فػػي مؤسسػػات اليػػوـ، وأنيػػا أىػػـ مصػػادر دعػػـ قػػدرتيا التنافسػػية، وفػػي ىػػذا 
الإطار فقد حدد "مايكؿ أرمسترونل" أربعػة أبعػاد مرحميػة لإدارة المواىػب عمػ  النحػو التػالي 

 (:51-51: 9118)مايكؿ أرمسترونل، 
المراكػػػز يف فػػػي مختمػػػؼ ة مػػػف الموىػػػوبتحديػػػد الاحتياجػػػات الحاليػػػة والمسػػػتقبمي -4

الوظيويػػة، وذلػػؾ بودػػم توصػػيؼ وظيوػػي لممواىػػب، وتقػػدير الوجػػوة بػػيف مػػا تمتمكػػو 
 الجامعة مف مواىب وما تتطمبو في المستقبؿ 

 الاستقطاب والاختيار والتعييف لمموىوبيف وفقا  للاحتياجات الوعمية  -9
كافػػة أشػػكاؿ تيـ، وتقػػديـ تنميػػة الموىػػوبيف عمػػ  اخػػتلاؼ مسػػتوياتيـ وتخصصػػا -5
لدعـ والتحويز ليـ سواء مػف خػلاؿ اشػراكيـ فػي عمميػات التخطػيط وتقيػيـ الأداء، أو ا

في برامل تػدريب أقػرانيـ أو بػرامل الإرشػاد المينػي والأكػاديمي بمػا يعػزز قػدراتيـ فػي 
 تحقيؽ أىداؼ الجامعة ويساىـ في استبقاذيـ واستمرارىـ عم  قوة العمؿ 

، وتقػديـ التغذيػة المرتػدة عػف نتػاذل الآداء تقيػيـ أداذيػـم  المواىب و المحافظة ع -1
 لاتخاذ الإجراءات التصحيحية 

كما أشار بعض الباحثيف إل  أف مدخؿ إدارة المواىب يعتمد عم  عدة أبعاد، ىي 
جػػذب المواىػػب، والتقيػػيـ، والتوظيػػؼ، والتػػدريب والتنميػػة، والاحتوػػاظ بالمواىػػب، مػػم 

وىػػػوبيف أمػػػر حاسػػػـ فػػػي تطػػػوير أداذيػػػـ المينيػػػة لمم ر أف التنميػػػةالأخػػػذ فػػػي الاعتبػػػا
 ( 491، 9142والاحتواظ بيـ  )مروة العساؿ و عايدة خطاب، 
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( أف مويػوـ Marian Thunnissen, 2016: 68-69كمػا أودػحت دراسػة )
إدارة المواىػػب لػػو أبعػػاد متعػػددة مػػف تحديػػد المواىػػب واسػػتقطابيا وتحويزىػػا والاحتوػػاظ 

ات وممارسػػات تػػتـ عمػػ  مسػػتوه الجامعػػة تمؿ عمػػ  سياسػػه الأبعػػاد تشػػبيػػا، وأف ىػػذ
 وكمياتيا وأقساميا المختموة بما يحقؽ كواءتيا وفعاليتيا 

 عم  النحو التالي: -توصيلا  –ويمكف تناوؿ ىذه الأبعاد 
  Talent Identificationالبعد الأوؿ: تحديد المواىب 

لحصػػوؿ عمػػ  المواىػػب ىػػو امػػة فػػي إدارة يعػد اليػػدؼ الػػرذيس مػػف ىػػذه الخطػػوة المي      
مستوه مثالي في تحديد مواقم الموىوبيف داخؿ الجامعة، وبالتالي ودم الموىبة المناسػبة 

 فػػي المكػػاف المناسػػب فػػي كػػؿ المواقػػم الوظيويػػة وفػػي مختمػػؼ التخصصػػات الأكاديميػػة 
(Peter Cheese, 2010: 4) 

  جميػػم الموىػػوبيف عمػػمسػػتقبمية مػػف كمػػا يتطمػػب ىػػذا أيدػػا  تحديػػد الاحتياجػػات ال      
المسػػػػتويات التنظيميػػػػة، ونوعيػػػػة الكػػػػوادر العمميػػػػة التػػػػي تحتاجيػػػػا الجامعػػػػة مػػػػف حيػػػػث 
التخصصػات المطموبػػة ومواصػػوات شػػاممييا، وفقػػا  لمعػايير عمميػػة تراعػػي المعرفػػة والميػػارة 
والسػػمات الشخصػػية، وقػػد يتطمػػب ذلػػؾ الاسػػتغناء عػػف بعػػض العػػامميف سػػواء بالتقاعػػد أو 

الكشػؼ عػف خبػرات  في إطار خطة الجامعة وتوجياتيػا، كمػا يػتـآخريف، وذلؾ بالاستبداؿ ب
المرشػػحيف لموظػػاذؼ الأكاديميػػة والقياديػػة، والتيكػػد مػػف قػػدرتيـ عمػػ  التكيػػؼ مػػم المنػػاخ 

  (Angela Hills, 2009:5-6) الجامعي 
اسػػتخداـ كمػػا يتدػػمف ىػػذا البعػػد فحػػص مخػػزوف المواىػػب الػػذي تمتمكػػو الجامعػػة ب      
ة ومتدػػػمنة فػػػي نظػػػاـ تقيػػػيـ الأداء التدريسػػػي والبحثػػػي بالجامعػػػة، ؿ عمميػػػة مقننػػػوسػػػاذ

والاعتمػػاد عمػػ  قواعػػد بيانػػات حديثػػة وشػػاممة حػػوؿ مػػا تمتمكػػو الجامعػػة مػػف مواىػػب فػػي 
واعتبار نتػاذل نظػاـ التقيػيـ أساسػا  لمتعاقػب  مختمؼ التخصصات، ومتطمبات الجامعة منيا،

   (542-541: 9141الورجاني ،عمي )فاطمة  صب القيادية الوظيوي وتقمد المنا

ونظرا  لأىميػة ىػذا البعػد فػي منظومػة إدارة المواىػب فقػد اعتبرتػو الأقسػاـ الأكاديميػة       
بالجامعات أحد أىـ القدايا الحيوية وذات التيثير الكبير فػي أداء تمػؾ الأقسػاـ، حيػث يقػدـ 

ة بالقسـ قبػؿ اتخػاذ أيػة مرة والمطموبالمناصب الشارذيس القسـ الأكاديمي وصوا  توصيميا  ب
إجراءات لمتعييف، مم التركيز عم  ودم معايير الاختيار مف بيف المرشحيف لشغؿ الوظيوة 
الأكاديميػػة، بحيػػث يؤخػػذ فػػي الاعتبػػار مسػػتوه الموىبػػة والإدػػافة العمميػػة لمقسػػـ، وكػػذلؾ 

تـ فػػي فريػػؽ، ويػػ رة عمػػ  العمػػؿعنصػػر التنػػوع فػػي المجػػالات والاىتمامػػات البحثيػػة، والقػػد
دارة الموارد البشرية، في حيف تقػم مسػذولية  التنسيؽ في ىذا الأمر بيف القسـ الأكاديمي وا 
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تعييف أعدػاء ىيذػة التػدريس بالجامعػات المعاصػرة دػمف اختصاصػات مجػالس الجامعػات 
 (911-921: 9148والتي بدورىا قد تووديا لمجاف متخصصة  )خديجة عامر عثماف، 

لبعػػد تحديػػد المواىػػب بالجامعػػة  مراجعػػة جميػػم  ات التطبيقيػػةتدػػمف الممارسػػوت
الأىداؼ الاستراتيجية لمجامعػة وتحميميػا بعنايػة بمػا يدػمف الإجابػة عمػ  بعػض التسػاؤلات 
الميمة مثؿ: ما الوظاذؼ الرذيسة الأكثر تيثيرا  في تحقيؽ الأىػداؼ الاسػتراتيجية لمجامعػة؟ 

معي؟ وىػػؿ الطريقػػة التػػي تعتمػػد عمييػػا الأداء الجػػا ر تػػيثيرا  فػػيومػػا العناصػػر البشػػرية الأكثػػ
الجامعػػة لتحديػػد احتياجاتيػػا مػػف الكوػػاءات ىػػي الأنسػػب أـ أنيػػا بحاجػػة إلػػ  تعػػديؿ؟ ومػػا 
أسػػباب إىػػدار الجيػػود أو تراجػػم الأداء؟ ومػػا حجػػـ الخسػػاذر الناتجػػة عػػف التقاعػػد أو عػػدـ 

 ( Sefer Gumus, et. al, 2013, 798التخطيط لمتعاقب الوظيوي؟ )
كمػا تتدػمف الممارسػات التطبيقيػة لبعػد تحديػد المواىػب  وجػود توصػيؼ مناسػب 
ودقيػؽ لمختمػؼ وظػػاذؼ الموىػوبيف بالجامعػػة بحيػث يتدػمف ىػػذا التوصػيؼ الوظػػاذؼ ذات 
الأىمية الحرجة بالجامعة، والكوايػات الأساسػية لشػغميا، والمػؤىلات التػي يشػترط الحصػوؿ 

رفيػػػة أو الكوػػػاءة العمميػػػة أو الخبػػػرات الجوانػػػب المعمػػػا، سػػػواء فػػػي عمييػػػا لمتقػػػدـ لوظيوػػػة 
العممية، كما يتدمف ىذا التوصػيؼ الأدوار التػي يتوقػم القيػاـ بيػا توصػيلا ، مػم الأخػذ فػي 
الاعتبػػػار أف التوصػػػيوات الوظيويػػػة إنمػػػا تشػػػمؿ الأفػػػراد وفػػػرؽ العمػػػؿ والوظػػػاذؼ القياديػػػة 

 ( Sefer Gumus, et. al, 2013, 799والاشرافية  )
ممارسػػات التطبيقيػػة لبعػػد تحديػػد المواىػػب أيدػػا : تحميػػؿ فجػػوة المواىػػب، ال ومػػف

وذلؾ مف خلاؿ مقارنة ما تمتمكو الجامعػة مػف مواىػب فػي مختمػؼ المواقػم الوظيويػة، ومػا 
توتقػػر إليػػو مػػف كوػػاءات، وتحديػػد أفدػػؿ آليػػة لسػػد ىػػذه الوجػػوات، ولا شػػؾ أف تنويػػذ ىػػذه 

–سات سواء في استقطاب مواىػب جديػدة حقيا مف ممار يرا  فيما يمالممارسة بعناية يويد كث
أو تنويذ برامل التنمية المينيػة لممواىػب الموجػودة بالوعػؿ   -مف داخؿ الجامعة أو خارجيا

(Donald Ruse, & Karen Jansen, 2008: 28) 
يتد  مما سبؽ الممارسات التطبيقية التي تقوـ بيا القيادات الأكاديمية بمختمؼ 

يػػد المواىػػب  مػػف خػػلاؿ المشػػاركة فػػي التخطػػيط لاحتياجػػات ظيميػػة فػػي تحدمسػػتويات التنال
الجامعػػة منيػػا، بمػػا يتطمبػػو ذلػػؾ مػػف دراسػػة واقػػم الموىػػوبيف بالجامعػػة وتحديػػد إمكانػػاتيـ 
الحالية وقدراتيـ، وتحديػد المراكػز الوظيويػة الحرجػة ومػا يػرتبط بيػا مػف توصػيوات وظيويػة 

شػاممييا، والوقػوؼ عمػ  فجػوة المواىػب  لتػي يقػوـ بيػاة والأدوار اشاممة لمكوايات الأساسي
مػػف خػػلاؿ مقارنػػة الإمكانػػات الحاليػػة لمموىػػوبيف مػػم متطمبػػات الجامعػػة المسػػتقبمية، وبنػػاء 
قاعػػدة بيانػػات دقيقػػة ومحدثػػة عػػف الموىػػوبيف بالجامعػػة ونوعيػػة المواىػػب التػػي يمتمكونيػػا، 

 لجامعة  استراتيجية اوكذلؾ عدد ونوعية المواىب التي تتطمبيا 



 "رؤية مقترحة" لأبعاد إدارة المواىب تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر
  سلاـ الأشقرلأحمد محمد عبد اد/ 

 

  

 -1044- 

 Talent Acquisitionالبعد الثاني: استقطاب )جذب( المواىب   
تسع  الجامعػات إلػ  تبنػي سياسػة وادػحة ومحػددة فػي اسػتقطاب المواىػب مػف 
خػػلاؿ معػػايير عمميػػة مودػػوعية تختمػػؼ مػػف جامعػػة لأخػػره، فمنيػػا مػػف يسػػتند لموثػػاذؽ 

تمػػد عمػػ  ومنيػػا مػػف يع لات الشخصػػية،والشػػيادات العمميػػة، ومنيػػا مػػف يركػػز عمػػ  المقػػاب
إجراء بعض الاختبارات وتطبيؽ بعض المقاييس، أو التكميؼ بيداء عمػؿ أو ميمػة مرتبطػة 
بالتخصػص، أو ميػػر ذلػػؾ مػػف الأسػػاليب التػػي تعتمػد فػػي مجمميػػا عمػػ  التحقػػؽ مػػف كوػػاءة 

عبػػد  المرشػػ  وقدرتػػو عمػػ  العطػػاء والإدػػافة لموظيوػػة الأكاديميػػة المرشػػ  ليػػا ) الجػػوىرة
 ( 23-21: 9142 الرحمف،

وتتػػيثر عمميػػة اسػػتقطاب الموىػػوبيف بدرجػػة كبيػػرة بسػػمعة الجامعػػة ومكانتيػػا لػػده 
المجتمػػم الخػػارجي والمتمثمػػة فػػي الصػػورة الذىنيػػة الناتجػػة عػػف الانطباعػػات المتولػػدة لػػده 
المتقدميف لشغؿ وظاذؼ بيػا أو العمػلاء المسػتويديف مػف خػدماتيا، وذلػؾ لمػا ليػذا العامػؿ 

 (Ted Glenn, 2012: 30ذؼ في بيذة العمؿ التنافسية  )اختيار الوظامف تيثير في 
ومف أىـ عوامػؿ اسػتقطاب الموىػوبيف لمعمػؿ بالجامعػة  اىتمػاـ الجامعػة بالبحػث 
العممي سواء مف خلاؿ خطط الجامعة وتوجياتيا البحثية، أو مف خلاؿ الإنواؽ عم  برامل 

العقبػات المتنوعػة التػػي حثيف وتػػذليؿ ؿ تػدريب البػاومشػروعات البحػث العممػي، أو مػػف خػلا 
تػػواجييـ، أو مػػف خػػلاؿ العواذػػد الماديػػة المجزيػػة المقدمػػة لمموىػػوبيف فػػي مجػػاؿ البحػػث 
العممػػي، ولا شػػؾ أف ميػػاب ىػػذا العامػػؿ المػػؤثر فػػي جامعػػة وتػػوافره فػػي أخػػره يجعميػػا أكثػػر 

 ( 2: 9141استقطابا  لمموىوبيف مف أعداء ىيذة التدريس )طاىر محمد، 
تيار المواىب مف داخؿ الجامعة لتػولي وظػاذؼ جديػدة فػي حالػة كػونيـ ف اخويمك

قادريف عم  تحمؿ مسذوليتيا والقياـ بواجباتيا، وىذا يويد فػي تػوفير الجيػد المبػذوؿ لنشػر 
الثقافة السػاذدة بالجامعػة وطػرؽ العمػؿ المتبعػة بيػا، كمػا يعمػؿ عمػ  رفػم الػروح المعنويػة 

ف الجيػد، كمػا يمكػف اسػتقطاب تمػؾ المواىػب بذؿ المزيػد مػويشجعيـ عم  ليؤلاء المواىب 
مػػف خػػارج الجامعػػة كيسػػموب ملاذػػـ لدػػع دمػػاء جديػػدة، وتشػػجيم مجتمػػم الجامعػػة عمػػ  

 ,Rabbi, Ahad, Kousar, and Aliالابتكار والإبداع عبر امتزاج الأفكار وتلاقحيا  )
2015: 210) 

يـ أداء المواىػػػب: تقيػػػبعػػػد اسػػػتقطاب ومػػػف الممارسػػػات التطبيقيػػػة ذات الصػػػمة ب
المرشػػ  لشػػغؿ وظيوػػة مػػا، والتحقػػؽ مػػف قدرتػػو عمػػ  سػػد فجػػوة الموىبػػة التػػي تػػـ تحديػػدىا 

وبالتػالي يتكػوف لػده صػانم القػرار القناعػة  -كواحدة مف ممارسات تحديد المواىػب-سابقا  
 بشػػػيف ىػػػذا المرشػػػ  سػػػواء بالاسػػػتقطاب أو التجاىػػػؿ، كمػػػا تتدػػػمف ممارسػػػات اسػػػتقطاب
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واىػب لوتػرة انتقاليػة خادػعة لمرقابػة والمتابعػة المسػتمرة، وذلػؾ تداف ىػذه المالمواىب  اح
تقميلا  لاحتمالات فشؿ المرش  في تحمػؿ أعبػاء الوظيوػة التػي يشػغميا، وتيكػدا  مػف سػلامة 
قػرارات اختيػػار العػػامميف الموىػػوبيف عمػػ  أسػػاس الجػػدارة والكوايػػات المحػػددة فػػي التوصػػيوي 

 (Jayashree Krishnan, 2015: 305الوظيوي  )
يتد  مما سبؽ الممارسات التطبيقية التي تقوـ بيا القيادات الأكاديمية بمختمؼ 
جػراءات التقػدـ لموظػاذؼ  المستويات التنظيمية في استقطاب المواىػب  حيػث تحػدد طػرؽ وا 

توصػيؼ الشامرة، وتستند إل  معايير عممية تراعي الكواءة الأكاديمية ومستوه الموىبػة وال
داء المرشػ  لشػغؿ تمػؾ الوظػاذؼ، والتحقػؽ مػف قدرتػو عمػ  سػد فجػوة ي في تقيػيـ أالوظيو

الموىبػػػة التػػػي تػػػـ تحديػػػدىا سػػػابقا ، وودػػػم الآليػػػات التػػػي تدػػػمف اختيػػػار وتعيػػػيف أفدػػػؿ 
المتقدميف، ودعـ عوامؿ نجاح عممية استقطابيـ، مم التيكيد عم  فتػرة لتػدريب الموىػوبيف 

 يف ليا عم  الوظاذؼ المتقدم
  Talent Retenationثالث: الاحتواظ بالمواىبد الالبع

تتيثر عمميػة الاحتوػاظ بػالموىوبيف بدرجػة كبيػرة بقنػاعتيـ بػالقيـ المؤسسػية التػي 
تتبناىا الجامعة، والتي تميزىا عف ميرىػا مػف الجامعػات، ومػف بػيف ىػذه القػيـ المؤسسػية: 

ة، جػػودة ظػػروؼ ية الأكاديميػػة والاسػػتقلالتقػػدير المواىػػب واحتراميػػا والاىتمػػاـ بيػػا، الحريػػ
العمػؿ، التػػوازف بػػيف الحيػػاة المينيػػة والخاصػػة لمموىػػوبيف، الشػػوافية والعدالػػة فػػي المعاممػػة 

 (Petra Horvathova, 2011: 53بيف جميم العامميف  )
وتزداد حاجة الجامعػات للاحتوػاظ بػالموىبيف بعػد الجيػد الػذي تبذلػو فػي اختيػارىـ 

وجػػود نظػػاـ للأجػػور والمكافذػػات مسػػتند عمػػ  الأداء،  ؿ:ـ ذلػػؾ مػػف خػػلا واسػػتقطابيـ، ويػػت
وحجـ الموىبة ومتناسػب مػم أجػور المنافسػيف وحػوافزىـ، بحيػث يدػمف اسػتمرارية انتمػاء 

نشػر ثقافػة تنظيميػة داعمػة لػدور الموىػوبيف فػي تحقيػؽ ، الموىوبيف وبقاذيـ فػي الجامعػة
ف مف خلاؿ التػدريب نية لمموىوبيالتنمية الميتوفير فرص ، تميز الجامعة وزيادة تنافسيتيا

توفير الأمف الػوظيوي بقػدر يػدعـ بقػاء الموىػوبيف فػي ، والتوجيو وتشجيم الإبداع والابتكار
تييذػػة أجػػواء عمػػؿ محوػػزة للإبػػداع والابتكػػار، فعػػادة مػػا ، جػػامعتيـ وعػػدـ تركيػػا بحثػػا  عنػػو

شػػكلات التػػػي سػػػتقبمية والميواجػػة الشػػخص الموىػػػوب تحػػديات المواءمػػػة بػػيف توقعاتػػو الم
واجييا، من  الموىوبيف أولوية البقاء داخؿ الجامعػة فػي حالػة إذا ادػطرت لتقمػيص عػدد ي

   (593-591: 9141) فاطمة عمي الورجاني ، العامميف بيا 
وحتػػ  يػػتمكف عدػػو ىيذػػة التػػدريس مػػف تقػػديـ منتجػػا  عمميػػا  متميػػزا  ومتوافقػػا  مػػم 

ب البحثيػػػة وتحويزىػػػا حتدػػػاف المواىػػػلأمػػػر يتطمػػػب اأىػػػداؼ الجامعػػػة وتوجياتيػػػا  فػػػ ف ا
ورعايتيا، وتوفير التجييزات والأدوات والوساذؿ المناسبة، ومنحيا مزيدا  مف الوقت للإنتػاج 



 "رؤية مقترحة" لأبعاد إدارة المواىب تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر
  سلاـ الأشقرلأحمد محمد عبد اد/ 

 

  

 -1046- 

العممػػي، وتخويػػؼ الأعبػػاء الإداريػػة والتدريسػػية بمػػا يحقػػؽ توازنػػا  بػػيف أدوارىػػـ المختموػػة، 
عػواد ظيمػي مؤسسػي )ة في إطػار تنوتزويدىـ بباحثيف مساعديف، وتشكيؿ فرؽ عمؿ بحثي

(، كمػػػا يتطمػػػب الأمػػػر تخصػػػيص جػػػاذزة لأفدػػػؿ مجمػػػة 144: 9141حمػػػاد الحػػػويطي ، 
أكاديمية وتعزيز فرص المنافسة لمحصوؿ عم  نتاذل أفدؿ عم  مستوه البحث والتطػوير، 
والعمؿ عم  الارتقاء بالمجلات العممية المحمية، والتحػرر مػف عقػدة المغػة الانجميزيػة حيػث 

ف وفرنسا وألمانيا لـ تيجر لغاتيا الرسمية وأحرزت تقػدـ عممػي ة مثؿ الياباوجد دوؿ عديدت
 ( 83: 9148كبير )طلاؿ ناظـ الزىيري ، 

ومػػػف الممارسػػػات التطبيقيػػػة لبعػػػد الاحتوػػػاظ بالمواىػػػب: التحقػػػؽ مػػػف اسػػػتيعاب  
لماميـ بوحواىا، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ قناعػة الإ  دارة بيىميػةالموىوبيف لسياسات الجامعة، وا 

صيامة السياسات وصنم القرارات، وتنويذ تمؾ القناعات بتجرد وشوافية، كما  مشاركتيـ في
تتدػػمف الممارسػػات التطبيقيػػة ليػػذا البعػػد تحقيػػؽ مرونػػة إجػػراءات العمػػؿ، وتقػػديـ التعزيػػز 

 Jamesبكافة أشكالو عم  الأفكار المبتكرة والأداءات المتميزة التي يقدميا الموىوبػوف  )
Kwame, 2015: 552) 

كما ترتبط سياسات الجامعة في الحواظ عم  الموىوبيف بنظاـ التقييـ الذي تعتمػد 
عميو في إعطاء تقديرات لمموىوبيف بناء عم  الأعماؿ المبتكرة التػي يقػدمونيا، ومػا يترتػب 
عميو مف تغذية عكسية مف شينيا تحسيف الكواءات وتحويزىا وتحديد احتياجاتيػا التدريبيػة 

عطػػاء الأجػػو   Shaista, Ibraiz, andمػػ  الأداء ومسػػتوه الموىبػػة  )ر اسػػتنادا  عوا 
Randall, 2015: 7) 

كمػػػا تعػػػد مشػػػاركة الموىػػػوبيف فػػػي تطػػػوير العمػػػؿ، ومػػػنحيـ مزيػػػدا  مػػػف الحريػػػة         
الأكاديميػػػة، وتمكيػػػنيـ مػػػف المشػػػاركة مػػػم دػػػماف السػػػلامة المينيػػػة، ودوف الخػػػوؼ مػػػف 

قية لإدارة المواىب بالجامعػات خاصػة فػي ارسات التطبيركة  مف الممالعواقب السمبية لممشا
 Alvinظؿ الاقتصاديات المتراجعة ودعؼ نظـ المكافذػات الماديػة والتعويدػات الماليػة  )

Evans, & Edna Chun, 2012, 63) 
وبػذلؾ تتدػ  الممارسػات التطبيقيػػة التػي تقػوـ بيػػا القيػادات الأكاديميػة بمختمػػؼ 

ىػػػب ودعػػػػـ بقػػػاذيـ واسػػػػتمرارىـ فػػػي العطػػػػاء حتوػػػػاظ بالمواظيميػػػػة فػػػي الاالمسػػػتويات التن
لجامعاتيـ، سواء مف خػلاؿ التحقػؽ مػف اسػتيعابيـ لسياسػات الجامعػة ودػماف مشػاركتيـ 
الوعالة في تطوير العمؿ، أو مف خػلاؿ تػوفير نظػاـ للأجػور والمكافذػات مسػتند عمػ  الأداء 

تييذػة أجػواء أو مػف خػلاؿ  يف وحػوافزىـ،وحجـ الموىبة ومتناسػب مػم نظػـ أجػور المنافسػ
عمؿ مشػجعة عمػ  الإبػداع والابتكػار، وتػوفير متطمبػات تحقيػؽ الأمػف الػوظيوي لمموىػوبيف 
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بالقدر الذي يدعـ احتواظ الجامعة بيـ، ىذا فدلا  عف الممارسات التقييمية التي تقػوـ بيػا 
 ليـ   كسية الداعمةالجامعة لموقوؼ عم  مستوه أداء الموىوبيف وتقديـ التغذية الع

  Talent Developmentالبعد الرابم: تنمية المواىب 
تعد الحاجة إل  التطوير وتنمية القدرات واحدة مف أىـ سمات المواىب ذلػؾ أنيػـ 
كتسػػاب ميػػارات جديػػدة، وبالتػػالي يمكػػف لػػلإدارة أف تنمػػي ىػػذه  يسػػعوف بقػػوة نحػػو الػػتعمـ وا 

أو تحمػػؿ مسػػذولية النسػػبة ليػػـ، ميػػر مسػػبوقة بالقػػدرات مػػف خػػلاؿ تكمػػيويـ بالقيػػاـ بميػػاـ 
فػػػػرؽ عمػػػػؿ، أو إدارة مشػػػػروعات كاممػػػػة، الأمػػػػر الػػػػذي يشػػػػعرىـ بمتعػػػػة التجربػػػػة والػػػػتعمـ 

فاطمػػػة عمػػػي الورجػػػاني والاكتشػػػاؼ وينحػػػي عػػػنيـ الشػػػعور بالممػػػؿ أو الػػػروتيف الػػػوظيوي )
،9141 :593-592) 

  دريس بنػػػاء عمػػػوتحػػػدد بػػػرامل التنميػػػة المينيػػػة التػػػي تقػػػدـ لأعدػػػاء ىيذػػػة التػػػ
انيػػػة مسػػػتمرة حػػػوؿ المشػػػكلات التػػػي يتعردػػػوف ليػػػا خػػػلاؿ أداذيػػػـ لميػػػاميـ دراسػػػات ميد

التدريسػػية والبحثيػػة، حيػػث تعتبػػر حػػؿ المشػػكلات المينيػػة محػػورا  ميػػـ لمغايػػة فػػي تشػػجيم 
الموىوبيف عم  البقاء في مواقعيـ الوظيويػة، كمػا تجػره زيػارات ميدانيػة لػبعض الجامعػات 

الواقم فػي أسػاليب التػدريس والتعامػؿ مػم الطػلاب، نيا عم  أرض للاستوادة م الأكثر تقدما  
كمػػػا يػػػتـ الاسػػػتعانة بالأسػػػتاذ الخبيػػػر فػػػي توجيػػػو زملاذػػػو مػػػف أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس 

(Engelbreh, 2009: 69 مػػم تػػوفير المػػن  والحػػوافز التشػػجيعية لأعدػػاء ىيذػػة ،)
يؼ بعػػد فػػي فتػػرات الصػػة التػػي تعقػػد التػدريس المشػػاركيف فػػي بػػرامل التنميػػة المينيػػة خاصػػ

 ,Micgele Gennaoui & Robert Kretshmerبموافقػة عدػو ىيذػة التػدريس )
2010: 15 ) 

كمػػا تسػػاىـ البػػرامل والأنشػػطة الاجتماعيػػة والثقافيػػة بالنقابػػات المينيػػة والأنديػػة 
 الجامعية بدور كبير فػي الحػد مػف الدػغوط المينيػة التػي يواجييػا أعدػاء ىيذػة التػدريس

تدريسػػية والبحثيػػة، والتػػي قػػد يترتػػب عمييػػا تػػركيـ لأعمػػاليـ وعػػدـ ـ لميػػاميـ الأثنػػاء أداذيػػ
التكيؼ معيا خاصة في المراحؿ الأول  للالتحاؽ بيا، وبالتػالي تسػاىـ تمػؾ البػرامل بدرجػة 
كبيػػرة فػػي البقػػاء عمػػييـ وتعظػػيـ سػػبؿ اسػػتوادة الجامعػػة مػػنيـ )لػػوري دبتنكػػورت و لػػوري 

 ( 19: 9112ىاورد، 
الانتشػػػار فػػػي التنميػػػة المينيػػػة وتطػػػوير الموىػػػوبيف مػػػف  ليب شػػػاذعةومػػػف الأسػػػا

أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس: أسػػػموب حمقػػػات المناقشػػػة حػػػوؿ قدػػػية مشػػػتركة، والمشػػػروعات 
البحثية، والقراءة التوجييية، والتناوب الػوظيوي، وكػذلؾ أسػموب التوأمػة بػيف أعدػاء ىيذػة 

ريس والتقػػػويـ لتخطػػػيط والتػػػدفػػػي مجػػالات ا التػػدريس بحيػػػث يسػػػتويد الجميػػم مػػػف بعدػػػيـ
والتػػدريب، وذلػػػؾ مػػف خػػػلاؿ زيػػارة كػػػؿ عدػػػو لزميمػػو ومشػػػاىدة أداؤه وكتابػػة تقريػػػر عنػػػو 
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ومناقشتو واقتراح سبؿ تعزيػز جوانػب القػوة ومعالجػة جوانػب الدػعؼ )عػادؿ محمػد العػدؿ، 
9141 :38-32 ) 

ت أصػػػب  مػػػف ومػػػم التطػػػور الياذػػػؿ فػػػي مجػػػاؿ تكنولوجيػػػا المعمومػػػات والاتصػػػالا
تقػديـ بػرامل التنميػة المينيػة لأعدػاء  –شريطة حسػف الإعػداد والتنظػيـ – لسيولة بمكافا

عبر شبكة الانترنت، ومساعدتيـ في البحث عف إجابات لما  -أينما كانوا -ىيذة التدريس 
يجػػوؿ بخػػاطرىـ مػػف تسػػاؤلات، وتػػوجيييـ بالودػػم الأمثػػؿ لمسػػاعدة طلابيػػـ بمػػا يواكػػب 

ماذج الشاذم لبػرامل التنميػة المينيػة عبػر شػبكة ريف، ومف النالحادي والعشتطورات القرف 
، ونمػػوذج  Learning Community Modelالانترنػػت: نمػػوذج مجتمػػم الممارسػػة 

، ونمػػػوذج  College Lecturer Course Modelمحادػػػرة المقػػػرر الدراسػػػي 
-143: 9141وميػػػرىـ )مصػػػطو  محمػػػد،  Broadcast Approachالبرودكاسػػػت 

141 ) 
تطبيقية وثيقة الصمة ببعد تنمية المواىب: تقييـ برامل التنميػة ارسات الومف المم

المينية المقدمػة لتمػؾ المواىػب، والعمػؿ عمػ  تطويرىػا وفقػا  لاحتياجػاتيـ الوعميػة، والتطػور 
الحادث في مجاؿ الوظيوة التػي يعممػوف بيػا، بمػا يعظػـ مػف فاذػدتيا فػي الارتقػاء بمسػتوه 

ة المينيػػػة بػػػالتخطيط لمتعاقػػػب الػػػوظيوي وشػػػغؿ بػػػرامل التنميػػػاعػػػاة ارتبػػػاط أداذيػػػـ، مػػػم مر 
 ,Petra Horvathovaالوظػاذؼ الأعمػ  وكػذلؾ الوظػاذؼ القياديػػة العميػا والتنويذيػة  )

2011: 54) 
كمػا يتدػػمف ىػذا البعػػد ممارسػات تطبيقيػػة داعمػة لنمػػو المواىػب وتطػػويرىـ، مػػف 

تييذػة مقومػات الإبػداع العػامميف، و  المينػي لجميػمخلاؿ توفير بيذة تنظيمية مواتيػة لمػتعمـ 
الميني بما يمكف الموىوبيف مف التقدـ والابتكػار والتنميػة، مػم دػرورة ربػط بػرامل التنميػة 
وأنشػػػطتيا بمنظومػػػة الأداء والحػػػوافز بمػػػا يجعميػػػا نقطػػػة انطػػػلاؽ لػػػتعمـ جميػػػم العػػػامميف 

 (2010:422J. Barbara , &Brent ,وتنميتيـ  )
يػػػا القيػػػادات الأكاديميػػػة فػػػي تنميػػػة التػػػي تقػػػوـ ب بؽ الممارسػػػاتتتدػػػ  ممػػػا سػػػ

المواىب والدور الذي تؤديو في تنمية شعورىـ بمتعػة التجربػة والػتعمـ والاكتشػاؼ، وتنحيػة 
الشػعور بالممػؿ أو الػروتيف الػػوظيوي، ويظيػر ذلػؾ مػف خػػلاؿ: تػوفير بيذػة تنظيميػة مواتيػػة 

ـ بميػػاـ ميػػر مسػػبوقة مػػيويـ بالقيػػالابتكػػار، وتكلمػػتعمـ المينػػي، وتييذػػة مقومػػات الإبػػداع وا
بالنسػػبة ليػػـ، أو تحمػػؿ مسػػذولية فػػرؽ عمػػؿ، أو إدارة مشػػروعات بحثيػػة وتدريبيػػة، وكػػذلؾ 
القيػػػاـ بدراسػػػات ميدانيػػػة حػػػوؿ المشػػػكلات التػػػي يتعردػػػوف ليػػػا خػػػلاؿ أداذيػػػـ لميػػػاميـ 

وىػػوبيف المينيػػة لمم التدريسػػية والبحثيػػة، وتقػػديـ حمػػوؿ فعالػػة ليػػا، وتنػػوع أسػػاليب التنميػػة
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ارىا تقدـ حموؿ لمشكلات واقعية، وعدـ قصرىا عم  أسموب واحػد فقػط وىػو التػدريب، باعتب
مػػم مراعػػاة ارتبػػاط بػػرامل التنميػػة المينيػػة بشػػغؿ الوظػػاذؼ القياديػػة العميػػا والتنويذيػػة، مػػم 

ارىا عمػ  تقديـ برامل تدريبية أكثر صمة بحاجاتيـ التدريسية والبحثية المختموة وعدـ اقتص
 ليـ كشروط لمترقية الوظيوية  رامل المقدمةالب

 المحور الثالث: إجراءات الدراسة الميدانية ونتاذجيا
يتنػػاوؿ البحػػث فػػي ىػػذا الجػػزء الإطػػار الميػػداني والنتػػاذل المتحصػػؿ عمييػػا وتوسػػيرىا، 

زىػػر حيػث ييػػدؼ البحػػث )ميػػدانيا ( إلػ  تحديػػد درجػػة ممارسػػة القيػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأ 
مػػػف وجيػػػة نظػػػر أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس، ومقترحػػػات تحسػػػيف تمػػػؾ  دارة المواىػػػبلأبعػػػاد إ

 الممارسات مف وجية نظر الخبراء، وذلؾ عم  النحو التالي:
 مجتمم البحث وعينتو: -4

تػػـ تحديػػد مجتمػػم البحػػث مػػف خػػلاؿ حسػػاب كميػػات جامعػػة الأزىػػر فػػرع القػػاىرة 
ميػات، وذلػؾ ريس بيػذه الكاء ىيذػة التػد( كميػة، ثػـ حسػاب جميػم أعدػ98والبالع عػددىا )

ـ ، والتػي تودػ  أف إجمػالي عػدد أعدػاء 9142ـ/9143حسب النشػرة الإحصػاذية لعػاـ 
 98( عدػوا  مػوزعيف عمػ  )2513ىيذة التدريس بكميات جامعة الأزىر فرع القاىرة يبمػع )

مقطاعػات كميات( تختص بالبنات، وذلؾ وفق ػا ل 2( كمية تختص بالبنيف و)42كمية(، منيا )
صػػات )الشػػرعية والعربيػػة(، )العمميػػة والتطبيقيػػة(، )النظريػػة والإنسػػانية( ثػة مػػف التخصالثلا 

(، وقػد تػـ اختيػار عينػة الدراسػة مػف ىػذا المجتمػم بطريقػة 1-4: 9142)جامعة الأزىػر، 
تراعي تمثيؿ كؿ أفراده مف حيػث نػوع الكميػة )بنػيف/ بنػات(، ومػف حيػث التخصػص )عربيػة 

نسػػانيوتطبيقيػػة/ ن وشػػرعية/ عمميػػة ة(، وقػػد قػػاـ الباحػػث بتحديػػد كميػػات )الدراسػػات ظريػػة وا 
الإسلامية والعربية بنيف وبنات مف قطاع الكميات الشرعية والعربية، التربية بنيف والدراسات 
الإنسانية بنات مف قطاع الكميات النظرية والإنسانية، العموـ بنيف وبنات مف قطاع الكميات 

وؿ التػػالي يودػػ  الكميػػات التػػي تػػـ تطبيػػؽ دراسػػة، والجػػد(  كمجتمػػم لمالعمميػػة والتطبيقيػػة
 الاستبانة عم  أعداء ىيذة التدريس العامميف والمتورميف بيا: 

 
 
 

 ( أعداد أعداء ىيذة التدريس بالكميات محؿ التطبيؽ4جدوؿ )
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عدد أعداء ىيذة  الكمية ـ
 التدريس

 العينة

 11 21 الدراسات الإسلامية والعربية )بنيف( 4
 449 432 )بنيف(بية التر  9
 941 311 العموـ )بنيف( 5
 454 422 الدراسات الإسلامية والعربية )بنات( 1
 434 934 الدراسات الإنسانية )بنات( 3
 432 919 العموـ )بنات( 2

 513 4189 إجمالي المجتمم

يػؽ ( أف إجمالي أعداء ىيذة التدريس بالكميات محؿ التطب4يتد  مف الجدوؿ )
 ا ( عدو  4189) بمع عددىـ

ونظػػر ا لصػػعوبة دراسػػة مجتمػػم بيكممػػو مػػف كافػػة الجوانػػب، فقػػد قػػاـ الباحػػث بيخػػذ 
عينػة عشػػواذية ممثمػػة ليػػذا المجتمػػم، وقػػد اعتمػد الباحػػث عمػػ  أسػػموب الرابطػػة الأمريكيػػة 

 .Krejcie& Morgan( )Marguerite Gلتحديػد حجػـ عينػة الدراسػة طبق ػا لمعادلػة )
et. al, 2006: 146  وفقػا  لمعادلػة  –ب عينػة الدراسػة مػف ىػذا الإجمػالي بحسػا(، و

 (، وىذا أقؿ عدد ممكف لمتطبيؽ 512بمع عددىا ) -الرابطة الأمريكية
وبعػػد توزيػػم أداة البحػػث عمػػ  العينػػة المسػػتوتاه وحصػػر الاسػػتبانات الصػػحيحة التػػي       

( 593الدراسػػة )جيبيف لأداة عػػادت واسػػتبعاد الاسػػتبانات ميػػر المكتممػػة  بمػػع عػػدد المسػػت
تقريب ا مف إجمالي  (%99)عدو ا مف أعداء ىيذة التدريس بالكميات المستيدفة، وبنسبة 
( عدػػو ا، وبنسػػبة 4189مجتمػػم أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس بتمػػؾ الكميػػات والبػػالع عػػددىـ )

 مف إجمالي أعداد أعداء ىيذة التدريس بجامعة الأزىػر بالقػاىرة والبػالع عػددىـ (354%)
 عينػة البحػث وفقػا  لمتغيػري الرتبػة الأكاديميػة والتخصػص ، ويمكػف وصػؼ( عدوا  2513)

 كالتالي:
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 (9جدوؿ )
توزيم عينة الدراسة وفؽ متغير الرتبة 

 الأكاديمية

 العدد الرتبة الأكاديمية
 النسبة

 المذوية 
 %1551 142 أستاذ

 %4853 60 أستاذ مساعد
 %5158 123 مدرس
 %411 325 الإجمالي

ثػػر أفػػراد ( أف أك9وؿ )يتدػػ  مػػف الجػػد
(، %1551بنسػػبة )أسػػتاذ  العينػػة رتبػػة

(، %5158ثػػػػـ رتبػػػػة مػػػػدرس بنسػػػػبة )
وأخيػػػػػرا  رتبػػػػػة أسػػػػػتاذ مسػػػػػاعد بنسػػػػػبة 

(4853% ) 

 (5جدوؿ ) 
 توزيم عينة الدراسة وفؽ متغير التخصص

النسبة  العدد التخصص
 المذوية

 %9458 71 شرعي وعربي
 %9151 90 عموـ إنسانية

 %3153 164 ـ تطبيقيةعمو 
 %411 325 الإجمالي

( أف أكثػر أفػراد العينػة 5يتد  مػف الجػدوؿ )
تخصصػػػػػػػػػيـ )عمػػػػػػػػػوـ تطبيقيػػػػػػػػػة( بنسػػػػػػػػػبة 

(، ثػػػػػػـ )عمػػػػػػوـ إنسػػػػػػانية( بنسػػػػػػبة 3153%)
 بنسػػػػػبة شػػػػػرعي وعربػػػػػي(، وأخيػػػػػر ا 9151%)
(9458%)  

 
 أداة البحث: -9

  الإطػػار واسػػتنادا  إلػػبعػػد الاطػػلاع عمػػ  الدراسػػات السػػابقة المرتبطػػة بػػ دارة المواىػػب، 
ظري لمبحث الحالي، تـ إعداد استبانة لجمم البيانات في الجانػب الميػداني، وتكونػت فػي الن

صػػورتيا النياذيػػة مػػف شػػقيف  الأوؿ، اشػػتمؿ عمػػ  التعريػػؼ بػػالأداة واليػػدؼ مػػف تطبيقيػػا، 
 وبعػػض البيانػػات الأوليػػة الخاصػػة بالعينػػة )الرتبػػة الأكاديميػػة، التخصػػص(، بينمػػا تدػػمف

( 2ربعة لإدارة المواىب، حيث اشتمؿ البعد الأوؿ )تحديد المواىب( )الأبعاد الأ  الشؽ الثاني
( عبػػارات، وتدػػمف البعػػد 3عبػػارات، فػػي حػػيف تدػػمف البعػػد الثػػاني )اسػػتقطاب المواىػػب( )

( 1( عبػارات، أمػا البعػد الرابػم )تنميػة المواىػب( تدػمف )41الثالث )الاحتواظ بالمواىػب( )
ارة، وطمػػب مػػف أفػػراد العينػػة إبػػداء اسػػتجاباتيـ ( عبػػ98ارات )إجمػػالي العبػػ عبػػارات، ليصػػؿ

قميمػة  -قميمػة -متوسػطة -كبيػرة -لمعبارات عند أحد مستويات خمسة، مػا بػيف )كبيػرة جػدا  
 جدا (  
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 صدؽ أداة البحث: -5
قاـ الباحث بقياس صدؽ الاتساؽ الداخمي للاستبانة عف طريؽ حساب معامػؿ ارتبػاط 

 والدرجة الكمية ليا، والجدوؿ التالي يود  ذلؾ: اد الاستبانةؿ بعد مف أبعبيرسوف بيف ك
 (1جدوؿ )

 معاملات ارتباط بيرسوف بيف كؿ بعد مف أبعاد الاستبانة وبيف الدرجة الكمية ليا
 معامؿ الارتباط الأبعاد

 **15123 البعد الأوؿ )تحديد المواىب(

 **15259 (البعد الثاني )استقطاب المواىب

 **15245 المواىب()الحواظ عم  لبعد الثالث ا

 **15211 البعد الرابم )تنمية المواىب(

 (1514دالة عند مستوه ) )**(
( وجود ارتباط داؿ إحصػاذي ا بػيف الدرجػة الكميػة لكػؿ بعػد مػف 1يتد  مف الجدوؿ )

ىػو مػا (، و 1514أبعاد الاستبانة وبيف الدرجة الكمية للاستبانة وجميعيا داؿ عند مسػتوه )
ؽ الداخمي للاسػتبانة، ويػدؿ عمػ  أف الاسػتبانة تتسػـ بدرجػة عاليػة مػف رتواع الاتسايؤكد ا

 الصدؽ، وأنيا صالحة لقياس ما ودعت لقياسو 
 ثبات أداة البحث: -1

قػػػػاـ الباحػػػػث بحسػػػػاب ثبػػػػات الاسػػػػتبانة، وذلػػػػؾ باسػػػػتخداـ معامػػػػؿ ألوػػػػا كرونبػػػػاخ 
Cronbach's Alpha جمالييا ك  ما بالجدوؿ:لأبعاد الاستبانة وا 
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 (3جدوؿ )

 (593قيـ معاملات ثبات أبعاد الاستبانة باستخداـ معامؿ ألوا كرونباخ )ف=

 معامؿ ألوا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد
 15849 6 البعد الأوؿ )تحديد المواىب(

 15811 5 (البعد الثاني )استقطاب المواىب
 15825 10 البعد الثالث )الحواظ عم  المواىب(

 15821 7 ة المواىب(ابم )تنميالبعد الر 
 15814 28 الإجمالي
( ارتواع معاملات ثبات أبعاد الاستبانة باسػتخداـ معامػؿ ألوػا 3يتد  مف الجدوؿ )

( وىي معػاملات ثبػات مقبولػة، كمػا بمػع 15825(، )15811كرونباخ حيث انحصرت بيف )
تحقػؽ  ممػا يػدؿ عمػ  ثبات مرتوم، ( وىو معامؿ15814معامؿ الثبات لإجمالي الاستبانة )

 ثبات الاستبانة بشكؿ عاـ 
 أساليب المعالجة الإحصاذية:  -3

اسػػػتخدـ الباحػػػث مجموعػػػة مػػػف الأسػػػاليب الإحصػػػاذية بغػػػرض التحميػػػؿ الوصػػػوي 
 معامػؿ ألوػا كرونبػاخ، والاستدلالي لعبارات الاسػتبانة، ومحاورىػا، كمعامػؿ ارتبػاط بيرسػوف،

، ولتسػػييؿ توسػػير النتػػاذل تػػـ إعطػػاء الانحػػراؼ المعيػػاري ،النسػػب المذويػػة، الػػوزف النسػػبي
(، كمػا 4، قميمػة جػدا  =9، قميمة =5، متوسطة =1، كبيرة = 3وزف لمبداذؿ )كبيرة جدا  = 

تـ تصنيؼ تمؾ الإجابات إل  خمسة مستويات متساوية المده مػف خػلاؿ المعادلػة التاليػة: 
 158=  3( ÷ 4 -3ؿ المقيػاس = )ذعػدد بػدا÷ أقػؿ قيمػة(  -طوؿ الوذػة = )أكبػر قيمػة 

 لنحصؿ عم  مده المتوسطات التالية لكؿ مستوه أو بديؿ:
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 (2جدوؿ )
 مستوه ومده التحقؽ وفؽ المقياس الخماسي

 مده التحقؽ مستوه التحقؽ
 4511 – 4581 (Rarelyقميمة جدا  )
 4584 – 9521 (Nearlyقميمة )
 9524 – 5511 (Sometimes)متوسطة 
 5514 – 1591 (Often) ةكبير 

 1594 – 3511 (Alwaysكبيرة جدا  )
 عرض نتاذل البحث وتحميميا: -2

يتـ عػرض نتػاذل البحػث وتوسػيرىا ومناقشػتيا بصػورة إجماليػة عمػ  جميػم أبعػاد 
مػف وجيػة نظػر  مف حيػث متوسػط الأوزاف النسػبية لكػؿ بعػد، ودرجػة تحققػوالاستبانة 

ا لكؿ بعد وفقا  لاستجاباتيـ عم  الممارسػات ذأعداء ىيذة التدريس، ثـ يتـ توصيؿ ى
ترتيب أبعاد الاستبانة مف حيث متوسػط والجدوؿ التالي يود   المتدمنة في كؿ بعد،

 الأوزاف النسبية لكؿ بعد ودرجة تحققو:
 (1جدوؿ )

 إجمالي استجابات أفراد العينة عم  درجة تحقؽ أبعاد إدارة المواىب



ـ 9142لسنة  أكتوبر( الثالث، الجزء 481مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )  
 

 -1055- 

 الأبعاد ـ
متوسط 
الأوزاف 
ة يالنسب

 لعبارات البعد

النسبة المذوية 
لتحقؽ عبارات 

 البعد

ترتيب الأبعاد 
حسب 
متوسط 
الأوزاف 
 النسبية

درجة 
تحقؽ 
أبعاد 
 الاستبانة

 البعد الأوؿ  1
 قميمة جدا 4 55511 45281 )تحديد المواىب(

 البعد الثاني 2
 قميمة 1 5155 1,865 )استقطاب المواىب( 

 البعد الثالث 3
 قميمة جدا 3 34,26 1,713 لمواىب(ا)الحواظ عم   

 البعد الرابم  4
 قميمة جدا 2 34,48 1,724 )تنمية المواىب(
 قميمة جدا 34,23 1,747 إجمالي الاستبانة

 
باستثناء البعد  (قميمة جدا)( أف مجمؿ الأبعاد متحققة بدرجة 1يتد  مف الجدوؿ )

نة البحث، وكاف ترتيبيػا كالتػالي: يالثاني الذي جاء تحققو بدرجة )قميمة( مف وجية نظر ع
البعد الثاني الخاص باستقطاب المواىب، ثـ البعد الرابم الخاص بتنمية المواىػب، ثػـ البعػد 
الثالػػػث الخػػػاص بالاحتوػػػاظ بالمواىػػػب، وفػػػي المرتبػػػة الأخيػػػرة البعػػػد الأوؿ الخػػػاص بتحديػػػد 

(، 45823بػػيف ) دامتوسػػطات الأوزاف النسػػبية لعبػػارات تمػػؾ الأبعػػالمواىػػب، حيػػث تراوحػػت 
(، وقد يرجم ذلؾ إل  ميػاب الاسػتراتيجية الوادػحة لإدارة المواىػب لػده القيػادات 45281)

الأكاديمية بالجامعػة، فدػلا  عػف دػعؼ الارتبػاط بينيػا وبػيف اسػتراتيجية الجامعػة، كمػا أف 
 ىػػذه الثقافػػة ماذبػػة عػػف كثيػػر مػػف القيػػادات الأكاديميػػة، حيػػث أف الثقافػػة السػػاذدة بكميػػات
الجامعػة تركػز عمػػ  الػدرجات الوظيويػػة أكثػر مػف الاىتمػػاـ بمواىػب أعدػػاء ىيذػة التػػدريس 
وقدراتيـ  الأمر الذي ينعكس عم  أداء القيادات الأكاديمية وممارساتيـ ويجعميـ لا يولوف 
اىتمامػػا  كبيػػرا  بالمواىػػب سػػواء مػػف خػػلاؿ الػػدعـ المػػادي والمعنػػوي مػػف ناحيػػة، أو بتسػػييؿ 

رية لدعـ المواىب والحواظ عمييػا وتنميتيػا مػف ناحيػة أخػره، كمػا يبػدوا أف االإجراءات الإد
لمقػػػوانيف والمػػػواذ  المنظمػػػة لمعمػػػػؿ بالجامعػػػة وكمياتيػػػا أثػػػر كبيػػػػر فػػػي دػػػعؼ الاىتمػػػػاـ 

 بالموىوبيف مف أعداء ىيذة التدريس 
 



 "رؤية مقترحة" لأبعاد إدارة المواىب تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر
  سلاـ الأشقرلأحمد محمد عبد اد/ 

 

  

 -1056- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أولا : النتاذل المتعمقة بالبعد الأوؿ )تحديد المواىب( 
 (8جدوؿ )

 بات أفراد العينة حوؿ درجة ممارسة القيادات الأكاديمية لمبعد الأوؿااستج
 )تحديد المواىب( 
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الوزف  العبارة ـ
 النسبي

الانحراؼ 
درجة  الترتيب المعياري

 التحقؽ

تحديد المراكز الوظيوية الحرجة التي تدػيؼ  4
 قميمة 2 1511111 1,8800 قدرة تنافسية كبيرة لمجامعة

9 
ت شػػػاممة عػػػف المواىػػػب اتػػػوفير قاعػػػدة بيانػػػ

المتاحػػػة بالجامعػػػة )أعػػػدادىـ، تخصصػػػاتيـ 
 الدقيقة،،،(

 قميمة 3 1,04573 1,8462

وفقػػػػػا   تصػػػػػنيؼ أعدػػػػػاء ىيذػػػػػة التػػػػػدريس 5
 قميمة جدا 5 1513591 1,4338 لمستوه موىبتيـ المستندة عم  أداذيـ

1 
تحديد احتياجات الجامعػة مػف المواىػب وفقػا  

اتيػػا وتحقيػػؽ يلمميػػاـ المطموبػػة لانجػػاز عمم
 أىدافيا

 قميمة 1 1528213 1,8892

3 
تحديػػػد فجػػػػوة المواىػػػػب مػػػف خػػػػلاؿ مقارنػػػػة 
احتياجات الجامعة مف المواىب مم الموجود 

 منيا فعميا  
 قميمة جدا 6 1533822 1,3077

 -الاسػػػتناد إلػػػ  معػػػايير مودػػػوعية وادػػػحة 2
 جدا ةقميم 4 1519321 1,7631 لتحديد المواىب المطموبة -مير الأقدمية

 قميمة جدا 1,687 متوسط الوزف النسبي العاـ لمبعد، ودرجة تحققو

( حسػب اسػتجابات أفػراد العينػة  أف متوسػط الأوزاف النسػبية 8يتد  مف الجدوؿ )
( مما يعني اسػتجابتيـ 5,0مف  1,687لعبارات البعد الأوؿ الخاص بتحديد المواىب بمع )

الأمػر الػذي يػدؿ  -وذلػؾ بشػكؿ عػاـ-( مػة جػدايقمعم  ىذا البعد في نطاؽ التحقؽ بدرجة )
عم  دعؼ ممارسات القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر فيمػا يتعمػؽ بتحديػد المواىػب مػف 
أعداء ىيذة التدريس في مختمػؼ التخصصػات الأكاديميػة التػي تدػميا الجامعػة وكمياتيػا 

ت الأكػاديميو فػي ىػذا االمتنوعة، وقد يرجم ذلؾ إلػ  ميػاب الرؤيػة الاسػتراتيجة لػده القيػاد
الشػػيف، ودػػعؼ أداذيػػـ فػػي التخطػػيط لتطػػوير المواىػػب مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس لرفػػم 

ولػػيس بصػػوة فرديػػة -بصػػورة تنظيميػػة مؤسسػػية  مسػػتوياتيـ طبقػػا  لاحتياجػػاتيـ وقػػدراتيـ
، وعم  ما يبدو أف الجامعة ممثمة في قياداتيػا الأكاديميػة بحاجػة إلػ  إعػادة النظػر -ذاتية
خطيط الجيد لممواىب والذي يدخؿ دمف أدوارىا الإدارية والإشرافية، وذلؾ مػف خػلاؿ تفي ال
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تحديد ىؤلاء الموىوبوف في مختمؼ التخصصات الأكاديمية مف خلاؿ قواعد بيانات شػاممة 
ودقيقة، والتي يمكف اعتبارىا خطوة ميمة عم  الطريؽ إذا أرادت الجامعة الاستثمار الأمثؿ 

 في المواىب  
مسػػػػػتوه العبػػػػػارات تراوحػػػػػت الأوزاف النسػػػػػبية لدرجػػػػػة تحققيػػػػػا مػػػػػا بػػػػػيف   وعمػػػػػ 

( درجػػات، بمػػا يعنػػي وقوعيػػا بػػيف مسػػتويي 5) ( درجػػة مػػف أصػػؿ1,8892 –1,3077)
(، كمػػػا يتدػػػ  أف قػػػيـ الانحػػػراؼ المعيػػػاري تنحصػػػر بػػػيف قميمػػػة جػػػداتحقػػػؽ )قميمػػػة( و )

ؿ معظـ عبارات ىػذا و( مما يدؿ عم  تقارب آراء أفراد العينة ح1528213،  1533822)
 البعد 

( والمتعمقة بتحديد احتياجػات الجامعػة 4( وقوع العبارة )8كما يتد  مف الجدوؿ ) 
( 1مػػػف المواىػػػب وفقػػػا  لمميػػػاـ المطموبػػػة لانجػػػاز عممياتيػػػا وتحقيػػػؽ أىػػػدافيا، والعبػػػارة )
فػػي  ،والمتعمقػة بتحديػػد المراكػز الوظيويػػة اليامػة التػػي تدػػيؼ قػدرة تنافسػػية كبيػرة لمجامعػػة

( يقابػؿ درجػة تحقػؽ 1,8892نطاؽ الإرباعي الأعم  مف عبارات ىذا البعد، بوزف نسبي )
ويػدؿ ىػذا عمػ  دػعؼ الممارسػات  ( يقابؿ درجة تحقػؽ )قميمػة( أيدػا ،1,8800)قميمة(، )

التخطيطيػػة التػػي تقػػوـ بيػػا الجامعػػة ممثمػػة فػػي قياداتيػػا الأكاديميػػة فيمػػا يتعمػػؽ بتحديػػد 
ة مف المواىب في مختمؼ التخصصات والمراكز الوظيوية بما يتناسب يالاحتياجات المستقبم

مػػػم خطػػػط الجامعػػػة وأىػػػدافيا الاسػػػتراتيجية، كمػػػا يشػػػير ذلػػػؾ إلػػػ  قمػػػة اىتمػػػاـ القيػػػادات 
الأكاديمية بنتاذل بحوث ودراسػات البيذػة التنافسػية لمجامعػة، ومػا يسػتتبعو ذلػؾ مػف اتخػاذ 

لجامعة التنافسية في مختمػؼ المراكػز والتخصصػات االتدابير والإجراءات اللازمة لدعـ قدرة 
 مستويدة مف المواىب التي تمتمكيا 

( والمتعمقة بتحديد فجوة المواىب مف خلاؿ مقارنة احتياجػات 5بينما وقعت العبارة )
( والمتعمقػػة بتصػػنيؼ أعدػػاء 3الجامعػػة مػػف المواىػػب مػػم الموجػػود منيػػا فعميػػا ، والعبػػارة )

في نطاؽ الإرباعي الأدن  مف  ،وه موىبتيـ المستندة عم  أداذيـتىيذة التدريس وفقا  لمس
( يقابػؿ )قميمػة 451558(، )قميمػة جػدا( يقابػؿ )1,3077عبارات ىذا البعد، بوزف نسػبي )

وقد يبدو ىذا منطقيػا  ومتوافقػا  مػم النتػاذل السػابقة حيػث أف قمػة  جدا( أيدا  عم  الترتيب،
احتياجػات الجامعػة مػف المواىػب يسػتتبعيا بالدػرورة  دالممارسات القياديػة المتعمقػة بتحديػ

نػػدرة فػػي ممارسػػات تمػػؾ القيػػادات فيمػػا يتعمػػؽ بتحديػػد فجػػوة المواىػػب مػػف خػػلاؿ مقارنػػة 
أعدػاء ىيذػة التػدريس وفقػا  احتياجات الجامعة مم الموجود منيا فعميا  وكذلؾ في تصنيؼ 

أىميػػة ىػػذه الممارسػػات  ، وذلػػؾ عمػػ  الػػرمـ مػػفلمسػػتوه مػػوىبتيـ المسػػتندة عمػػ  أداذيػػـ
التخطيطية ومحوريتيا في ودم استراتيجية المواىب التي يجب أف تتناسب مم استراتيجية 

 الجامعة 
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 ثاني ا: النتاذل المتعمقة بالبعد الثاني )استقطاب المواىب( 
 (2جدوؿ )

 استجابات أفراد العينة حوؿ درجة ممارسة القيادات الأكاديمية لمبعد الثاني
 المواىب( )استقطاب 

الوزف  العبارة ـ
 النسبي

الانحراؼ 
درجة  الترتيب المعياري

 التحقؽ

المحافظػػػػػة عمػػػػػ  سػػػػػمعة الجامعػػػػػة  1
 متوسطة 1 1,21789 2,8708 ومكانتيا بما يدعـ جذب الموىوبيف

تقدير مستوه الموىبػة التػي يمتمكيػا  8
 قميمة 2 1581321 1,9538 عدو ىيذة التدريس قبؿ تعيينو

جػػذب مواىػػب توػػوؽ مػػا  القػػدرة عمػػ  2
 قميمة 3 1,07101 1,8215 تحظ  بو الجامعات المناظرة

41 
توفير خطة لاسػتبداؿ الموىػوبيف فػي 
المراكػػػز الوظيويػػػة اليامػػػة فػػػي حػػػاؿ 

 تركيـ وظاذويـ
قميمة  4 1525291 1,3631

 جدا

القيػػاـ بجيػػود تسػػويقية فعالػػة لجػػذب  44
قميمة  5 1512322 1,3169 الموىوبيف

 جدا
 لوزف النسبي العاـ لمبعد،امتوسط 

 ودرجة تحققو 
 قميمة 1,8652

( حسػب اسػتجابات أفػراد العينػة  أف متوسػط الأوزاف النسػبية 2يتد  مف الجدوؿ )
( ممػػا يعنػػي 5,0مػػف  458239لعبػػارات البعػػد الثػػاني الخػػاص باسػػتقطاب المواىػػب بمػػع )

كؿ عػاـ، ويعنػي ىػذا شػاستجابتيـ عم  ىذا البعد في نطػاؽ التحقػؽ بدرجػة )قميمػة( وذلػؾ ب
أف ممارسػػات اسػػتقطاب المواىػػب التػػي تقػػوـ بيػػا القيػػادات الأكاديميػػة بالجامعػػة متحققػػة 
بدرجة قميمة، وقد يرجم ذلؾ إل  تقػادـ المػواذ  المنظمػة لمعمػؿ الجػامعي والمعمػوؿ بيػا فػي 
إجػػػػراءات الاختيػػػػار والتعيػػػػيف والترقػػػػي فػػػػي مختمػػػػؼ المراكػػػػز الوظيويػػػػة والقياديػػػػة وكػػػػذلؾ 

خصصات الأكاديمية، حيث أف ىذه القوانيف والمواذ  التنظيمية تتسػـ بعموميػة وروتينيػة تال
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شػػديدة فػػي ىػػذا الشػػيف، كمػػا أنيػػا لا تراعػػي مسػػتوه الموىبػػة التػػي يمتمكيػػا عدػػو ىيذػػة 
التدريس وما يرتبط بيػا مػف ميػارات وقػدرات تتناسػب مػم متطمبػات الوظػاذؼ والتخصصػات 

 تخصص لآخر ومف موقم وظيوي لآخر  فالمطموب شغميا والتي تختمؼ م
وعمػػػػػ  مسػػػػػتوه العبػػػػػارات تراوحػػػػػت الأوزاف النسػػػػػبية لدرجػػػػػة تحققيػػػػػا مػػػػػا بػػػػػيف  

(  درجػػػات، كمػػػا يتدػػػ  أف قػػػيـ الانحػػػراؼ 5) ( درجػػػة مػػػف أصػػػؿ2,8708 –1,3169)
( ممػا يػدؿ عمػ  تقػارب آراء أفػراد العينػة  1,21789، 1512322المعياري تنحصر بػيف )
 حوؿ معظـ العبارات 

( والمتعمقػػة بالمحافظػػة عمػػ  سػػمعة 7( وقػػوع العبػػارة )2كمػػا يتدػػ  مػػف الجػػدوؿ ) 
مسػػػتوه ( والمتعمقػػػة بتقػػػدير 8الجامعػػػة ومكانتيػػػا بمػػػا يػػػدعـ جػػػذب الموىػػػوبيف، والعبػػػارة )
فػي نطػػاؽ الإربػاعي الأعمػػ  مػػف  الموىبػة التػػي يمتمكيػا عدػػو ىيذػة التػػدريس قبػؿ تعيينػػو،

( يقابػؿ )قميمػة( 1,9538(، )متوسػطة( يقابػؿ )2,8708عبارات ىذا البعد، بوزف نسػبي )
ويعنػػي ذلػػؾ أف الػػدور الػػذي تقػػوـ بػػو القيػػادات الأكاديميػػة فػػي الحوػػاظ عمػػ   عمػػ  الترتيػػب،

سػػمعة الجامعػػة ومكانتيػػا باعتبػػاره محػػورا  ىامػػا  لجػػذب المواىػػب لا يػػزاؿ متوسػػط المسػػتوه 
حاجة إل  إدراؾ أىمية المواىب، بوبحاجة إل  مزيد مف الدعـ، كما أف القيادات الأكاديمية 

ومػػف ثػػـ تقػػدير ىػػذه المواىػػب وودػػعيا فػػي المكانػػة التػػي تسػػتحقيا وتوظيويػػا التوظيػػؼ 
المناسب، ويظير ذلؾ بودوح في إجراءات التعييف في مختمؼ الدرجات الوظيوية بدءا  مػف 

ة مػػوظيوػػة معيػػد والتػػي تعتمػػد فػػي المقػػاـ الأوؿ عمػػ  الحصػػوؿ عمػػ  تقػػديرات جامعيػػة متقد
بصػػرؼ النظػػر عػػف مسػػتوه الموىبػػة والقػػدرات التػػي يمتمكيػػا المتقػػدـ لشػػغؿ ىػػذه الوظيوػػة 
باعتباره نواة لعدو ىيذة تدريس وأستاذا  جامعيا ، كما يظير ذلػؾ فػي معػايير الترقػي والتػي 
يغمػػب عمييػػا الاىتمػػاـ بالجانػػب البحثػػي عمػػ  حسػػاب الجػػانبيف الآخػػرييف )التػػدريس وخدمػػة 

 المجتمم( 
( والمتعمقػة بالقيػاـ بجيػود تسػويقية 44  مػف الجػدوؿ وقػوع العبػارة )دكما يت 

( والمتعمقػػة بتػػوفير خطػػة لاسػػتبداؿ الموىػػوبيف فػػي 41فعالػػة لجػػذب الموىػػوبيف، والعبػػارة )
المراكز الوظيوية اليامة في حػاؿ تػركيـ وظػاذويـ، فػي نطػاؽ الإربػاعي الأدنػ  مػف عبػارات 

( يقابػػؿ )قميمػػة جػػدا( 455254)قميمػػة جػػدا(، ) ؿ( يقابػػ1,3169ىػػذا البعػػد، بػػوزف نسػػبي )
أيدا  عم  الترتيب، وقد يرجم ذلؾ إلػ  افتقػار الجامعػة لمييكػؿ التنظيمػي المعنػي بالوظيوػة 
التسػػويقية والعلاقػػات الخارجيػػة سػػواء عمػػ  مسػػتوه المؤسسػػات والييذػػات أو عمػػ  مسػػتوه 

افسػية لمجامعػة فػي بعػض نالأفراد وأصحاب المواىب والقدرات التي يمكف أف تديؼ قيمػة ت
مػػف الناحيػػة  –التخصصػػات أو المراكػػز الوظيويػػة اليامػػة، كمػػا أف الجامعػػة لا تيػػتـ كثيػػرا  

ب عارة الكثير مف أعداء ىيذة التدريس أو حصػوليـ عمػ  أجػازات لأي مبػرر  -التخطيطية
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مم السماح ليـ بالعمؿ فػي جامعػات أخػره، خاصػة وأف ىػذا الأمػر يػتـ بجيػود فرديػة ميػر 
بموافقػػػة مجػػػالس الأقسػػػاـ -تظمػػػة مػػػف أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس مػػػف القيػػػادات  أنوسػػػيـنم

-، وىػػو الأمػػر الػػذي يعػػد دلػػيلا  وادػػحا  عمػػ  أف الأداء الجػػامعي -والكميػػات التػػابعيف ليػػا
يتػػيثر بغيػػاب بعػػض الموىػػوبيف مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس فػػي حػػاؿ تػػركيـ  -المخطػػط لػػو

 داليـ بوظاذويـ مم عدـ وجود خطة وادحة لاست
 ثالث ا: النتاذل المتعمقة بالبعد الثالث )الاحتواظ بالمواىب(   

 (41جدوؿ)
 مبعد الثالثل استجابات أفراد العينة حوؿ درجة ممارسة القيادادات الأكاديمية

 )الاحتواظ بالمواىب( 

الوزف  العبارة ـ
 النسبي

الانحراؼ 
درجة  الترتيب المعياري

 التحقؽ

49 
ة عمػػػػ  بإجػػػػراء تغييػػػػرات محسػػػػو 

الييكػػػػػؿ التنظيمػػػػػي بمػػػػػا يسػػػػػم  
 ب بداع الموىوبيف

قميمة  8 1521145 1,4954
 جدا

45 
نشر ثقافة تنظيميػة داعمػة لػدور 
الموىػػػػوبيف فػػػػي تحقيػػػػؽ التميػػػػز 

 والمنافسة
 قميمة 3 1581193 1,9723

41 
تػػوفير قػػدر مػػف الأمػػاف الػػوظيوي 
داعػػػػػػػػػػـ لتمسػػػػػػػػػػؾ الموىػػػػػػػػػػوبيف 

 بجامعتيـ
قميمة  7 1522198 1,5292

 جدا

43 
تطبيػػػػػػػػؽ مبػػػػػػػػادرات الموىػػػػػػػػوبيف 
ومقترحػػػػػػػػػػاتيـ فػػػػػػػػػػي مواجيػػػػػػػػػػة 

 المشكلات المعيقة لمعمؿ
قميمة  5 1522229 1,7077

 جدا

اسػػػػتخداـ وسػػػػاذؿ اتصػػػػاؿ فعالػػػػة  42
 قميمة 1 1522181 2,1046 لتسييؿ مياـ الموىوبيف

41 
دعػػػػػػػػػـ الموىػػػػػػػػػوبيف فػػػػػػػػػي إدارة 
مشػػػروعات جديػػػدة ومبتكػػػرة مػػػف 

 بنات أفكارىـ
قميمة  6 1523811 1,6215

 جدا

دعػػػػػػـ نظػػػػػػاـ الترقػػػػػػي والتطػػػػػػور  48
قميمة  4 1521523 1,7662الػػػػػػوظيوي حاجػػػػػػات الموىػػػػػػوبيف 

 جدا
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الوزف  العبارة ـ
 النسبي

الانحراؼ 
درجة  الترتيب المعياري

 التحقؽ
 وتوقعاتيـ

42 
توفير الخدمات المساندة )صػحية 
واجتماعية وميرىػا( لدػماف بقػاء 

 الموىوبيف وحسف أداذيـ 
 قميمة 2 1514124 2,0215

91 
تػػػػػوفير مخػػػػػزوف مػػػػػف المواىػػػػػب 

جػػػػات ا"صػػػؼ ثػػػػاني" يمبػػػي الاحتي
المسػػػتقبمية خاصػػػة فػػػي المواقػػػم 

 الحرجة
قميمة  10 1539921 1,4554

 جدا

94 
إعطػػػػاء أولويػػػػة لمموىػػػػوبيف فػػػػي 
حالػػػػػػػػة إذا ادػػػػػػػػطرت الجامعػػػػػػػػة 

 لتقميص أعداد العامميف بيا
قميمة  9 1523192 1,4585

 جدا
، متوسط الوزف النسبي العاـ لمبعد

 قميمة جدا 1,713 ودرجة تحققو

ب استجابات أفراد العينة  أف متوسط الأوزاف النسػبية س( ح41يتد  مف الجدوؿ )
( ممػػػا يعنػػػي 5,0مػػػف  1,713لعبػػػارات البعػػػد الثالػػػث الخػػػاص بالاحتوػػػاظ بالمواىػػػب بمػػػع )

استجابتيـ عم  ىذا البعد فػي نطػاؽ التحقػؽ بدرجػة )قميمػة جػدا( وذلػؾ بشػكؿ عػاـ، ويبػدوا 
السػػور لمعمػػؿ بالجامعػػات  سىػػذا منطقيػػا  فػػي ظػػؿ رمبػػة الكثيػػروف مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدري

العربية عمػ  سػبيؿ الإعػارة بمػا يعػد مؤشػرا  عمػ  أف المنػاخ المؤسسػي بالجامعػة لا يشػجم 
إلػ  مػا  -فػي كثيػر مػف الأحيػاف-كثيرا  عم  الاحتواظ بالمواىب، بؿ يمكف القػوؿ أنػو يػدفم 

 يعػػرؼ بيجػػرة العقػػوؿ والكوػػاءات المتميػػزة مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس بػػاحثيف عػػف فػػرص
وأجواء أكثػر احتدػانا  وتقػديرا  لمػواىبيـ وقػدراتيـ، ولا شػؾ أف الأجػور والمكافذػات المتدنيػة 
التػي يحصػؿ عمييػػا عدػو ىيذػة التػػدريس واحػدة مػػف أىػـ عوامػؿ ىجػػرة العقػوؿ والكوػػاءات 
وأصحاب المواىب، حيث يمثؿ التعويض المادي وسيمة مباشرة وميمة للاحتواظ بالمواىب، 

تب ومكافذات نظاذرىـ في الجامعػات الخاصػة وفػي كثيػر مػف جامعػات اخاصة مم ارتواع رو 
الػػدوؿ العربيػػة، ويمكػػف ربػػط المكافذػػات بػػالأداء بمػػا يزيػػد مػػف فػػرص نمػػو المواىػػب ويػػدعـ 
بقاذيا وتمسكيا بالجامعة، وتتوؽ ىذه النتاذل مػم مػا توصػمت إليػو دراسػة )إبػراىيـ السػيد، 

يػات الجامعػة، ودػعؼ الرواتػب والحػػوافز م(، مػف أف المنػاخ التنظيمػي بك59-55: 9149
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المقدمػػة لأعدػػاء ىيذػػة التػػدريس  مػػف أىػػـ عوامػػؿ دػػعؼ درجػػة ردػػاىـ الػػوظيوي وكػػذلؾ 
إنتمػػاذيـ التنظيمػػي لكميػػاتيـ ممػػا يػػؤدي إلػػ  بحػػثيـ عػػف فػػرص أفدػػؿ فػػي جامعػػات عربيػػة 

 وعالمية  
 –1,4554وعم  مستوه العبارات تراوحت الأوزاف النسبية لدرجة تحققيػا مػا بػيف )

(  درجػات، كمػا يتدػ  أف قػيـ الانحػراؼ المعيػاري تنحصػر 5) (  درجة مف أصؿ2,1046
( ممػػػا يػػػدؿ عمػػػ  تقػػػارب آراء أفػػػراد العينػػػة حػػػوؿ معظػػػـ 0,69487 -0,52294بػػػيف )

 العبارات 
( والمتعمقػػة بتػػوفير مخػػزوف مػػف 20( وقػػوع العبػػارة )41كمػػا يتدػػ  مػػف الجػػدوؿ ) 

جػػات المسػػتقبمية خاصػػة فػػي المواقػػم الحرجػػة، والعبػػارة االمواىػػب "صػػؼ ثػػاني" يمبػػي الاحتي
( والمتعمقة ب عطػاء أولويػة لمموىػوبيف فػي حالػة إذا ادػطرت الجامعػة لتقمػيص أعػداد 21)

( والمتعمقة ب جراء تغييرات محسػوبة عمػ  الييكػؿ التنظيمػي بمػا 12العامميف بيا، والعبارة )
مػف عبػارات ىػذا البعػد، بػيوزاف نسػبية   يسم  ب بداع الموىوبيف، في نطاؽ الإرباعي الأدن

( عمػػ  الترتيػػب، ويقابميػػا جميعػػا  مسػػتويات تحقػػؽ 1,4954(، )1,4585(، )1,4554)
)قميمػػة جػػدا(، وتػػيتي ىػػذه النتػػاذل داعمػػة ومؤكػػدة لمنتػػاذل المتحصػػؿ عمييػػا فػػي المحػػاور 

ات ر السػػػابقة والمتعمقػػػة بنػػػدرة وجػػػود قواعػػػد بيانػػػات دقيقػػػة عػػػف الموىػػػوبيف وأصػػػحاب القػػػد
المتميػػزة فػػي مختمػػؼ المواقػػم الوظيويػػة والتخصصػػات الأكاديميػػة عمػػ  نحػػو يػػدعـ خططيػػا 
وتوجياتيػػا المسػػتقبمية مػػف جيػػة، ويمكػػف مػػف تسػػويؽ ىػػذه المواىػػب لمجامعػػات العربيػػة 
والإقميمية مف جية ثانية، وبالتالي ف ف الجامعة بحاجة إل  تعديلات ىيكميػة وتنظيميػة فػي 

وحدات تنظيمية لإعداد الموىوبيف وتنمية مياراتيـ وتجييػز صػؼ  ىذا الشيف سواء ب نشاء
ثاني في مختمؼ المراكز والمواقم القيادية والأكاديمية، أو تسويؽ المواىػب الموجػودة فعميػا  
قميميػػا  باعتبارىػػا رأس مػػاؿ اسػػتراتيجي لمجامعػػة وطاقػػة  وتعظػػيـ سػػبؿ الإفػػادة منيػػا محميػػا  وا 

 ستثمرة مىاذمة ميدرة أو عم  الأقؿ مير 
 
 

 رابع ا: النتاذل المتعمقة بالبعد الرابم )تنمية المواىب(
 (44جدوؿ )

 لمبعد الرابم درجة ممارسة القيادادات الأكاديمية استجابات أفراد العينة حوؿ
 )تنمية المواىب(
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الوزف  العبارة ـ
 النسبي

الانحراؼ 
درجة  الترتيب المعياري

 التحقؽ

99 
وىػػػوبيف مالقيػػػاـ بميػػػاـ جديػػػدة تتػػػي  لم

فػػرص الػػتعمـ واكتسػػاب خبػػرات وميػػارات 
 مير مسبوقة

 قميمة 2 1512213 1,9600

تحويػػػػػز الموىػػػػػوبيف بالجامعػػػػػة لتنميػػػػػة  95
 قميمة 3 1522555 1,8308 مواىبيـ ودعـ قدراتيـ

إعطػػػاء فػػػرص لتصػػػحي  المسػػػار دوف  91
 قميمة 4 1528821 1,8215 معاقبة أو قتؿ الطموحات والآماؿ

93 
تدريبيػػػػة فعالػػػػة لتنميػػػػة  تػػػػوفير بػػػػرامل

ميػػػػارات الموىػػػػوبيف بمػػػػا يتوافػػػػؽ مػػػػم 
 الاحتياجات الإستراتيجية لمجامعة

 قميمة 1 1589814 2,1723

تطبيػػػػػػؽ آليػػػػػػات فعالػػػػػػة للإفػػػػػػادة مػػػػػػف  92
قميمة  5 1513149 1,7538 الموىوبيف في تدريب أقرانيـ

 جدا

91 
إعػػػػادة اكتشػػػػاؼ المواىػػػػب مػػػػف خػػػػلاؿ 

يـ تأسػػاليب متنوعػػة لمكشػػؼ عػػف ميػػارا
 وقدراتيـ مير المدركة

قميمة  6 1512924 1,3200
 جدا

98 
الاعتمػػػاد عمػػػ  نظػػػاـ فعػػػاؿ لتقيػػػيـ أداء 
الموىػػوبيف بمػػا يحػػدد مسػػتوه مػػواىبيـ 

 واحتياجات النمو
قميمة  7 1531143 1,2123

 جدا

، ودرجة متوسط الوزف النسبي العاـ لمبعد
 قميمة جدا 1,724 تحققو

ابات أفراد العينة  أف متوسط الأوزاف النسػبية ج( حسب است44يتد  مف الجدوؿ )
( مما يعنػي اسػتجابتيـ 5,0مف  1,724لعبارات البعد الرابم الخاص بتنمية المواىب بمع )

عم  ىذا البعد في نطاؽ التحقؽ بدرجة )قميمة جدا( وذلؾ بشكؿ عاـ، الأمر الذي يدؿ عم  
يػػاـ بػػدورىا فػػي تنميػػة المواىػػب مػػف قتراجػػم أداء القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر فػػي ال

أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس فػػي مختمػػؼ التخصصػػات والمراكػػز الوظيويػػة، وقػػد يرجػػم ذلػػؾ إلػػ  
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دػػعؼ التخطػػيط لتطػػوير المواىػػب مػػف أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس، وميػػاب المعػػايير الوادػػحة 
ت التنميػػة قػػدراتيـ بمػػا يتوافػػؽ مػػم المعػػايير العالميػػة، بالادػػافة إلػػ  افتقػػار بعػػض القيػػاد

 الأكاديمية لميارات التعامؿ مم الموىوبيف 
وعمػػػ  مسػػػتوه العبػػػارات تراوحػػػت الأوزاف النسػػػبية لدرجػػػة التحقػػػؽ عمييػػػا مػػػا بػػػيف 

( درجػػػػات، كمػػػػا يتدػػػػ  أف قػػػػيـ الانحػػػػراؼ 5) (  درجػػػػة مػػػػف أصػػػػؿ2,1723 –1,724)
( مما يدؿ عم  تقػارب آراء أفػراد العينػة حػوؿ 82841،، 50415،) المعياري تنحصر بيف

 ـ العبارات ظمع
( والمتعمقػة بتػوفير بػرامل تدريبيػة 25( وقػوع العبػارة )44كما يتد  مف الجدوؿ ) 

فعالة لتنمية ميارات الموىوبيف بما يتوافؽ مػم الاحتياجػات الإسػتراتيجية لمجامعػة، والعبػارة 
( والمتعمقػػػة بالقيػػػاـ بميػػػاـ جديػػػدة تتػػػي  لمموىػػػوبيف فػػػرص الػػػتعمـ واكتسػػػاب خبػػػرات 22)

يػػر مسػػبوقة، فػػي نطػاؽ الإربػػاعي الأعمػػ  مػػف عبػارات ىػػذا البعػػد، بػػوزف نسػػبي موميػارات 
وقػد يرجػم السػبب فػي  ( يقابؿ )قميمة( عم  الترتيب،1,9600( يقابؿ )قميمة(، )2,1723)

ىذا إل  أف معظـ البرامل التدريبية المقدمة لأعداء ىيذة التدريس تتـ في إطػار متطمبػات 
عمػ ، كمػا أنيػا بػرامل عامػة لجميػم أعدػاء ىيذػة التػدريس الترقية لموظاذؼ الأكاديميػة الأ

ولا تمبػػي احتياجػػات فعميػػػة تخصصػػية تػػتلاءـ مػػػم مػػا يمتمكػػو الأعدػػػاء مػػف مواىػػب ومػػػا 
يحتاجونو مف ميارات، كما أنيا ثابتة ولا تتغير بتغير الخطػط أو المسػتجدات التػي قػد تطػرأ 

ا يتعمػػؽ بالميػػاـ الجديػػدة التػػي مػػعمػػ  الحيػػاة الجامعيػػة وتتطمػػب اسػػتجابة مناسػػبة ليػػا  وفي
تتي  فرص التعمـ واكتساب خبرات وميارات مير مسػبوقة فتكػاد تكػوف ماذبػة فػي كثيػر مػف 
الأنشػطة الجامعيػة والمحكومػة بمػواذ  تنظيميػة قممػا يحػدث تغييػر بيػا سػواء عمػ  مسػتوه 

أو الأنسطة  ،المرحمة الجامعية الأول  )البكالوريوس/ الميسانس( أو مرحمة الدراسات العميا
البحثيػػة لأعدػػاء ىيذػػة التػػدريس والمرتبطػػة فػػي أممبيػػا بقواعػػد ودػػوابط تنظيميػػة لمترقػػي 
والتدرج الوظيوي، وميرىا مف العوامؿ التنظيميػة التػي تقمػؿ فػرص الإبػداع والإبتكػار وتعػوؽ 

 نمو المواىب وتعطؿ مسيرة تقدميـ وارتباطيـ بالجامعة  
ة بالاعتمػػػاد عمػػػ  نظػػػاـ فعػػػاؿ لتقيػػػيـ أداء قػػػ( والمتعم28بينمػػػا جػػػاءت العبػػػارة )

( والمتعمقػػة ب عػػادة 27الموىػوبيف بمػػا يحػػدد مسػتوه مػػواىبيـ واحتياجػػات النمػو، والعبػػارة )
اكتشاؼ المواىب مف خلاؿ أساليب متنوعة لمكشػؼ عػف ميػاراتيـ وقػدراتيـ ميػر المدركػة، 

( 1,3200(، )1,2123في نطاؽ الإرباعي الأدن  مػف عبػارات ىػذا البعػد، بػوزف نسػبي )
عم  الترتيب، يقابؿ )قميمة جدا(، الأمر الػذي يشػير إلػ  خمػؿ فػي نظػاـ تقيػيـ أداء أعدػاء 
ىمػاؿ  ىيذة التدريس سواء فػي اعتمادىػا بدرجػة كبيػرة عمػ  جانػب واحػد )الأداء البحثػي( وا 
ا يػالجوانب الأخره مثؿ: الأداء التدريسي وخدمة المجتمم، أو في اعتبارىا ىدفا  في حد ذات

وليسػػت وسػػيمة لتقػػويـ الأداء وتطػػويره، كمػػا أف الإجػػراءات المعمػػوؿ بيػػا فػػي ىػػذا الشػػيف لا 



 "رؤية مقترحة" لأبعاد إدارة المواىب تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر
  سلاـ الأشقرلأحمد محمد عبد اد/ 

 

  

 -1066- 

تسػػػاىـ فػػػي اكتشػػػاؼ الموىػػػوبيف وأصػػػحاب القػػػدرات فػػػي المراكػػػز الوظيويػػػة والتخصصػػػات 
الأكاديمية المختموة ولا يترتب عمي نتاذجيا مساىمات فعميػة مػف ىػذه المواىػب فػي تػدريب 

ؿ فػي تخصصػاتيـ أو الحصػوؿ عمػ  وظػاذؼ قياديػة فػي الييكػؿ مػأقرانيـ أو قيػادة فػرؽ ع
 التنظيمي لمجامعة 

خامسا : النتاذل المتعمقة بمقترحات تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية لأبعاد 
 إدارة المواىب 

 لأبعادمقترحات تحسيف ممارسة القيادات الأكاديمية استجابات الخبراء حوؿ (: 49جدوؿ )
 إدارة المواىب

نسبة  عبارةلا ـ
 الموافقة

 الترتيب

اسػتحداث وظيوػػة ناذػػب رذػػيس الجامعػة لمشػػذوف الماليػػة والإداريػػة،  4
 48 %13511 عودا  عف وظيوة أميف عاـ الجامعة 

9 
يػػديرىا -اسػػتحداث وحػػدات تنظيميػػة تخصصػػية بالكميػػات المختموػػة 

تكػػوف ميمتيػػا تحديػػد الموىػػوبيف واسػػتقطابيـ وتقػػدير  -أكػػاديميوف
 ـ التدريبية، بالتعاوف مم الأقساـ الأكاديمية ياحتياجات

22521% 
94 

5 
توفير قاعدة بيانات وافية عف أعدػاء ىيذػة التػدريس فػي مختمػؼ 
تاحاتيػػػا بمغتػػػيف  التخصصػػػات الأكاديميػػػة، والػػػدرجات الوظيويػػػة، وا 

 عالميتيف عم  الأقؿ 
82522% 

8 

1 

واىب( مالعمؿ عم  تحديد فجوة المواىب )احتياجات الجامعة مف ال
مػػف خػػلاؿ مقارنػػة مػػا تمتمكػػو الجامعػػة مػػف مواىػػب، ومػػا يجػػب أف 

 يكوف لدييا مستقبلا  وفقا  لنوعية الموىبة وليس الكـ فقط 
 

83518% 

2 

3 
 العمؿ عم  ترسيع مويػوـ الموىبػة فػي الثقافػة التنظيميػة لمجامعػة
عمػػ  جميػػم المسػػتويات، وخاصػػة لػػده شػػاممي المناصػػب القياديػػة 

 موة توالإدارية المخ
12535% 

41 

 1 %29585التوجيػػو والمشػػاركة فػػي ودػػم خطػػة تسػػويقية لممواىػػب الموجػػودة  2
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نسبة  عبارةلا ـ
 الموافقة

 الترتيب

باعتبػػارىـ طاقػات بشػػرية ىاذمػة يمكػػف  -محميػػا  وعالميػا  -بالجامعػة 
 استثمارىا، وما يمتمكونو مف نتاج عممي متميز  

1 
إنشػػػػاء مركػػػػز متخصػػػػص لتنميػػػػة ميػػػػارات القيػػػػادات الأكاديميػػػػة 

بمثابػػة حادػػف لممواىػػب القياديػػة والإداريػػة فػػي  والإداريػػة، يكػػوف
 مختمؼ المستويات الإدارية 

21528% 
3 

إعطػػاء الأولويػػة لشػػغؿ المناصػػب القياديػػة فػػي مختمػػؼ المسػػتويات  8
 49 %85521 الإدارية لمموىوبيف وأصحاب الكواءات العالية 

2 
تشػػكيؿ فػػرؽ عمػػؿ فػػي جميػػم الكميػػات لودػػم معػػايير )مواصػػوات 

نية( لمموىوبيف في كػؿ تخصػص  يػتـ الأخػذ بيػا فػي يأكاديمية وم
 استقطاب واختيار وتعييف أعداء ىيذة التدريس ومعاونييـ 

81519% 
44 

اتخػػاذ إجػػراءات فعميػػة لتطبيػػؽ مبػػدأ التمييػػز الإيجػػابي بػػيف أعدػػاء  41
 42 %11551 ىيذة التدريس عم  أساس مستوه موىبتيـ 

ىػػػوبيف وبقػػػاذيـ، بمػػػا و تصػػػميـ نظػػػـ حػػػوافز داعمػػػة لاسػػػتقطاب الم 44
 41 %81511 يتناسب مم مستوه مواىبيـ 

التخويػػؼ مػػف القيػػود الوظيويػػة والأعبػػاء الإداريػػة التػػي تػػؤثر عمػػ   49
 1 %88582 إبداعات الموىوبيف 

45 
إعادة النظر في البرامل التدريبية المقدمة لأعداء ىيذة التدريس، 

  البػػػرامل مػػػبحيػػػث تعبػػػر عػػػف احتياجػػػاتيـ الوعميػػػة، ولا تقتصػػػر ع
 العامة المقدمة لمجميم كشرط لمترقية 

25521% 
5 

تشػجيم الممارسػػات الوعميػة لممواىػػب فػػي تػدريب أقػػرانيـ، أو قيػػادة  41
 45 %89533 فرؽ عمؿ في تخصصاتيـ 

توعيؿ نظاـ البعثات لمموىوبيف مف أعداء ىيذة التػدريس للاطػلاع  43
 43 %12531 عم  الجديد في مجاؿ التخصص 

يم التعػػػػاوف بػػػيف الموىػػػػوبيف مػػػػف أعدػػػاء ىيذػػػػة التػػػػدريس جتشػػػ 42
بالأقسػػػاـ الأكاديميػػػة المنػػػاظرة بالجامعػػػة، وبػػػيف الأقسػػػاـ العمميػػػة 

81551% 41 
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نسبة  عبارةلا ـ
 الموافقة

 الترتيب

 النظرية والعممية التطبيقية 

41 
استحداث جواذز عممية لمموىوبيف مف أعدػاء ىيذػة التػدريس فػي 

ونيػة فػي لمجالات البحث العممي والتدريس والتدريب والاستشػارات ا
 جميم التخصصات 

25524% 
9 

48 
إتاحػػػة العديػػػد مػػػف فػػػرص الاحتكػػػاؾ العممػػػي وتبػػػادؿ الخبػػػرات بػػػيف 
الموىوبيف مف أعداء ىيذة التدريس مم الجامعات الأخره إفريقيا  

 وعربيا  وعالميا  
21511% 

2 

42 
من  التورغ لمموىوبيف مف أعدػاء ىيذػة التػدريس لإجػراء البحػوث 

بيـ ودوف أف تشػػػػػػػكؿ الأعمػػػػػػػاؿ الإداريػػػػػػػة تػػػػػػػدوف أف تتػػػػػػػيثر روا
 والتدريسية عبذا  كبيرا  عمييـ 

19541% 
42 

اتخػػاذ إجػػراءات لإتاحػػة الإنتاجيػػة العمميػػة لأعدػػاء ىيذػػة التػػدريس  91
 99 %29555 بمغتيف عالميتيف عم  الأقؿ 

94 
عقػػػد العديػػػد مػػػف الشػػػراكات البحثيػػػة لتطبيػػػؽ الإنتاجيػػػة البحثيػػػة 

ي المؤسسػػات الصػػناعية والتجاريػػة فػػي فػػلأعدػػاء ىيذػػة التػػدريس 
 إطار تنظيمي مؤسسي 

21523% 
4 

99 
اتخاذ إجراءات اعتماد جػودة الأداء التدريسػي كمحػور أساسػي فػي 
مػػن  الترقيػػات العمميػػة، وعػػدـ الاعتمػػاد فقػػط عمػػ  البحػػث العممػػي 

 كمحور رذيس لمترقية 
21522% 

91 

ة حػوؿ مقترحػات تحسػيف ر ( حسب اسػتجابات خبػراء الإدا49يتد  مف الجدوؿ ) 
ممارسػػػة القيػػػادات الأكاديميػػػة بالجامعػػػة لأبعػػػاد إدارة المواىػػػب  أف نسػػػب مػػػوافقتيـ عمػػػ  

% 21523)أقػػؿ نسػػبة موافقػػة( إلػػ    %29555المقترحػات الػػواردة بالجػػدوؿ تراوحػػت بػػيف 
)أعمػػ  نسػػبة موافقػػة(، وىػػي نسػػب موافقػػة مقبولػػة يمكػػف الأخػػذ بيػػا فػػي الرؤيػػة المقترحػػة، 

( والمتعمقة ب تخػاذ إجػراءات 91قؿ نسبة موافقة لمسادة الخبراء مف نصيب العبارة )أوكانت 
لإتاحة الإنتاجية العممية لأعدػاء ىيذػة التػدريس بمغتػيف عػالميتيف عمػ  الأقػؿ، وقػد يرجػم 
ذلؾ إل  أف المغة العالمية الساذدة فػي مجػاؿ النشػر الػدولي ىػي المغػة الانجميزيػة وبالتػالي 
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ر بمغػػة أخػػره كالورنسػػية أو الألمانيػػة أو اليابانيػػة، كمػػا أف مبػػدأ الإتاحػػة شػػتقػػؿ الحاجػػة لمن
يحتػػاج إلػػ  دػػوابط لحمايػػة الممكيػػة الوكريػػة وحقػػوؽ التػػيليؼ، وبالتػػالي فػػيف ىػػذا المقتػػرح 

 يمكف الأخذ بو بدوابطو القانونية وبما يتلاءـ مم طبيعة التخصصات العممية 
راء عم  المقترحػات مػف نصػيب العبػارة بكما جاءت أعم  نسبة موافقة لمسادة الخ

( والمتعمقة بعقد العديد مف الشراكات البحثية لتطبيؽ الإنتاجية البحثية لأعدػاء ىيذػة 94)
التدريس في المؤسسات الصػناعية والتجاريػة فػي إطػار تنظيمػي مؤسسػي، وقػد يرجػم ذلػؾ 

سػػات الصػػناعية سإلػػ  أىميػػة الاتجػػاه نحػػو الأخػػذ بالشػػراكة البحثيػػة بػػيف الجامعػػات والمؤ 
والاقتصػػادية المختموػػة باعتبػػػاره مصػػدر لمتمويػػػؿ الػػذاتي لمبحػػث العممػػػي ومجػػاؿ لمنيػػػوض 
بالمنظومػػة البحثيػػة والارتقػػاء بيػػا، خاصػػة مػػم تراجػػم التمويػػؿ الحكػػومي وارتوػػاع تكػػاليؼ 
البحػػث العممػػي والنشػػر الػػدولي ودػػعؼ آليػػات الاسػػتوادة مػػف نتػػاذل البحػػوث العمميػػة فػػي 

 الإنتاج و مياديف العمؿ 
كما قدـ الخبراء عدد مف المقترحات الأخره التي يمكف الأخذ بيا فػي  

 الرؤية المقترحة، وىي:
ربط الخطة الاستراتيجية لمجامعة وما ينبثػؽ عنيػا مػف خطػط اسػتراتيجية لمكميػات  -

المختموة باحتياجات الجامعة الوعمية مف المواىػب فػي مختمػؼ التخصصػات، ومػا 
جراءات  يرتبط بذلؾ مف برامل  وا 

 دراسة خبرات الجامعات المناظرة في استثمار المواىب والاستوادة منيا  -
إعادة النظػر فػي المػواذ  المنظمػة لمعمػؿ الجػامعي فػي جميػم جوانبػو خاصػة ذات  -

الصػمة المباشػرة بتعيػيف وترقيػة وتطػوير أداء أعدػاء ىيذػة التػدريس وتحويػزىـ ، 
 وبما يتناسب مم متطمبات العصر وتحدياتو 

تخػػاذ إجػػراءات إنشػػاء نقابػػة مينيػػة لمػػدفاع عػػف حقػػوؽ أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس ا -
 بالجامعة  

 
 

ومػػف خػػلاؿ مػػا سػػبؽ تػػتمخص أىػػـ نتػػاذل الإطػػار الميػػداني لمبحػػث فػػي النقػػاط 
 التالية:
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 تمارس القيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر أبعاد إدارة المواىب بدرجة )قميمة جػدا( -
ىػب(، والبعػد الثالػث )الحوػاظ عمػ  المواىػب(، والبعػد افي البعد الأوؿ )تحديػد المو 

 الرابم )تنمية المواىب(، وبدرجة )قميمة( في البعد الثاني )استقطاب المواىب( 
حصوؿ جميم العبارات الدالة عمػ  ممارسػات القيػادات الأكاديميػة بجامعػة الأزىػر  -

ة جػػػدا( مػػػلأبعػػػاد إدارة المواىػػػب عمػػػ  درجػػػة تحقػػػؽ تتػػػراوح بػػػيف )قميمػػػة(، و )قمي
باستثناء عبارة وحيػدة وىػي )المحافظػة عمػ  سػمعة الجامعػة ومكانتيػا بمػا يػدعـ 

والتي حصمت عم  درجة تحقؽ )متوسطة(، ولـ تتحقؽ أي ػا مػف  (جذب الموىوبيف
 ىذه الممارسات بدرجة )كبيرة( أو )كبيرة جدا( 

فيمػا  دعؼ الممارسات التخطيطيػة التػي تقػوـ بيػا القيػادات الأكاديميػة بالجامعػة -
يتعمػػػؽ بتحديػػػد الاحتياجػػػات المسػػػتقبمية مػػػف المواىػػػب فػػػي مختمػػػؼ التخصصػػػات 

 والمراكز الوظيوية بما يتناسب مم خطط الجامعة وأىدافيا الاستراتيجية 
دػػعؼ الممارسػػات القياديػػة المتعمقػػة بتحديػػد فجػػوة المواىػػب مػػف خػػلاؿ مقارنػػة  -

كػذلؾ تصػنيؼ أعدػاء و احتياجات الجامعة مف المواىب مم الموجود منيا فعميػا ، 
 ىيذة التدريس وفقا  لمستوه موىبتيـ المستندة عم  أداذيـ 

الحاجػػة إلػػػ  إنشػػػاء قواعػػد بيانػػػات دقيقػػػة عػػػف الموىػػوبيف فػػػي مختمػػػؼ المواقػػػم  -
الوظيويػػة والتخصصػػات الأكاديميػػة، وتحػػديثيا بصػػورة مسػػتمرة عمػػ  نحػػو يػػدعـ 

ه المواىػػػػب ذخطػػػػط الجامعػػػػة وتوجياتيػػػػا المسػػػػتقبمية، ويسػػػػاىـ فػػػػي تسػػػػويؽ ىػػػػ
 والاستوادة منيا 

قميميػا   باعتبارىػا رأس  - دعؼ ممارسات تسويؽ المواىب الموجػودة فعميػا  محميػا  وا 
 ماؿ استراتيجي لمجامعة وطاقة ىاذمة مير مستثمرة 

قصػور بػرامل تنميػة المواىػب، وتجييػز صػػؼ ثػاني فػي مختمػؼ المراكػز والمواقػػم  -
 القيادية والأكاديمية 

دريبيػػػة المقدمػػػة لأعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس تػػػتـ فػػػي إطػػػار تأف معظػػػـ البػػػرامل ال -
متطمبػػات الترقيػػة لموظػػاذؼ الأكاديميػػة الأعمػػ ، كمػػا أنيػػا بػػرامل عامػػة، ولا تمبػػي 
احتياجات فعمية تخصصية، كما أنيا ثابتة ولا تتغير بتغير الخطط أو المسػتجدات 

 التي قد تطرأ عم  الحياة الجامعية 
فػي تػدريب أقػرانيـ، أو قيػادة فػرؽ عمػؿ فػي  بدعؼ الممارسػات الوعميػة لممواىػ -

 تخصصاتيـ، أو الحصوؿ عم  وظاذؼ قيادية في الييكؿ التنظيمي لمجامعة 
دػعؼ ممارسػات القيػادات الأكاديميػة فػػي تحويػز الموىػوبيف بالجامعػة ومكافػػيتيـ  -

 لتنمية مواىبيـ ودعـ قدراتيـ 
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تشػػػاؼ العناصػػػر كلتحديػػػد المواىػػػب، وا الافتقػػػار إلػػػ  ىيكػػػؿ تنظيمػػػي بالجامعػػػة -
 المؤسسية الواعدة والمؤثرة  

الافتقار إل  خطة لاستبداؿ المواىب في المراكز الوظيويػة اليامػة فػي حػاؿ تػركيـ  -
 وظاذويـ سواء للإعارة أو لأي سبب آخر 

المحور الرابم: الرؤية المقترحة لتحسيف ممارسة القيادات الأكاديميػة بجامعػة 
 الأزىر لأبعاد إدارة المواىب

عػػرض الإطػػػار النظػػري لمبحػػػث، وتحميػػؿ النتػػػاذل المتحصػػؿ عمييػػػا مػػف التطبيػػػؽ  بعػػد
الميػػداني، حيػػث تػػـ تحديػػد درجػػة ممارسػػة القيػػادات الأكاديميػػة بجامعػػة الأزىػػر لأبعػػاد إدارة 
المواىب، ومقترحات خبراء الإدارة لتحسينيا، وفي دوء ما سبؽ يمكف تقديـ رؤية مقترحػة 

يميػة بجامعػػة الأزىػر لأبعػاد إدارة المواىػػب، ويتدػمف ىػػذا دلتحسػيف ممارسػة القيػػادات الأكا
 الجزء مف البحث ما يمي:

 مويوـ الرؤية المقترحة -4
يمكف تعريؼ الرؤية المقترحة بينيا: صورة ذىنية لما يجب أف يكوف عميو الودم في 
المسػػتقبؿ، بحيػػث تدػػـ مجموعػػة مػػف الآمػػاؿ والطموحػػات، وكػػذلؾ الإجػػراءات والممارسػػات 

لموصوؿ إل  ىذا الودم، وذلؾ استنادا  إل  أطػر عمميػة وآراء وخبػرات أكاديميػة،  التطبيقية
 وفي دوء ما في الواقم مف إمكانات متاحة حاليا  أو المتوقم الحصوؿ عمييا مستقبلا  

 منطمقات الرؤية المقترحة: -9
 تنطمؽ الرؤية المقترحة مف منطمقات أساسية، وىي:

يػػا العريػػؽ الػػذي يمتػػد لأكثػػر مػػف ألػػؼ عػػاـ، خعالميػػة رسػػالة جامعػػة الأزىػػر، وتاري -
ومكانتيػػا الحاليػػة فػػي المجتمػػم، ودورىػػا الواعػػؿ فػػي إحػػداث التنميػػة الشػػاممة وتحقيػػؽ 
التقدـ، سواء مف خلاؿ تقديميا خدمات تعميمية وبحثية ومجتمعية تساىـ بشكؿ كبيػر 

ات بشػػرية قػػفػي التنميػػة الاقتصػادية والاجتماعيػػة والبيذيػػة، أو مػف خػػلاؿ امتلاكيػا لطا
 -بػػؿ وعالميػػة-وكوػػاءات أكاديميػػة ومواىػػب عمميػػة تحظػػ  بمكانػػة وسػػمعة إقميميػػة 

 مرموقة  
السعي الدؤوب مف جانػب قيػادات جامعػة الأزىػر إلػ  التطػوير والنيػوض بواقػم الأداء  -

الجامعي بكؿ جوانبو إل  آفاؽ أرحب، ويظير ذلؾ في حرص قيادات المستوه الإداري 
قديـ الدعـ لمكميات المختموة لمحصوؿ عمػ  الاعتمػاد المحمػي، تالأعم  بالجامعة عم  

ومػا أثمػػر عنػػو ىػػذا الػػدعـ مػػف زيػػادة فػػي أعػػداد الكميػػات الحاصػػمة عمػػ  الاعتمػػاد فػػي 
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السنوات الأخيرة، وكػذلؾ الارتقػاء بالتصػنيؼ الأفريقػي لمجامعػة وحصػوليا عمػ  نسػبة  
 % وشغميا قمة المستوه الثاني لمتصنيؼ الأفريقي  8353

أف إدارة المواىػػب بمػػا تشػػممو مػػف أبعػػاد وممارسػػات تطبيقيػػة تسػػاىـ فػػي تطػػوير أداء  -
أعدػػاء ىيذػػة التػػدريس فػػي مختمػػؼ الجوانػػب البحثيػػة والتدريسػػية والمجتمعيػػة، وتزيػػد 
مػػػف درجػػػة انتمػػػاذيـ لمجامعػػػة ومػػػف ثقػػػتيـ التنظيميػػػة، وتدػػػمف اسػػػتمرارية الجيػػػود 

ليتيا وقدرتيا التنافسية، وذلؾ فػي ظػؿ االتطويرية لمجامعة، وتزيد مف فرص تحقيؽ فع
 الظروؼ الراىنة التي تمر بيا وما تشيده مف تحديات 

الحاجػػة إلػػ  الارتقػػاء بمسػػتوه ممارسػػات القيػػادات الأكاديميػػة بالجامعػػة لأبعػػاد إدارة  -
المواىػػب لمػػا تمثمػػو ىػػذه القيػػادات مػػف محػػؾ أساسػػي وقػػوة محركػػة وشػػرارة الانطػػلاؽ 

سياسػػػات والاسػػػتراتيجيات وودػػػم التنظيمػػػات والمعػػػايير لالأولػػػ  لصػػػيامة الخطػػػط وا
الحاكمة، وما تمتمكػو مػف صػلاحيات وسػمطات لمتػيثير فػي أعدػاء المجتمػم الجػامعي 

 نحو التغيير وتبني ممارساتو 
النتػػاذل المتحصػػؿ عمييػػا مػػف خػػلاؿ الشػػؽ الميػػداني لمبحػػث الحػػالي حػػوؿ ممارسػػة  -

دارة المواىب كمػا عبػر عنيػا أعدػاء ىيذػة إالقيادات الأكاديمية بجامعة الأزىر لأبعاد 
التدريس ببعض كميات الجامعة، وكذلؾ ما قدمػو خبػراء الإدارة مػف مقترحػات لتحسػيف 
ممارسػػة القيػػػادات الأكاديميػػػة بجامعػػػة الأزىػػػر لأبعػػػاد إدارة المواىػػػب، مػػػم الأخػػػذ فػػػي 
الاعتبػػػار مػػػا توصػػػػؿ إليػػػو البحػػػث فػػػػي الإطػػػار النظػػػري حػػػػوؿ أبعػػػاد إدارة المواىػػػػب 

ممارسػػاتيا التطبيقيػػة فػػي الجوانػػب الأربعػػة )تحديػػد المواىػػب، واسػػتقطاب المواىػػب، و 
 والاحتواظ بالمواىب، وتنمية المواىب( 

 : رؤية المقترحةال أبعاد -5
فيمػػا يمػػي عػػدد مػػف الأبعػػاد التػػي تتدػػمنيا الرؤيػػة المقترحػػة لتحسػػيف ممارسػػات     

البعػد التخطيطػي لممواىػب، وبعػد  تالقيادات الأكاديمة لأبعاد إدارة المواىب والتي شػمم
اسػػػتقطاب المواىػػػب، والبعػػػد التنظيمػػػي الييكمػػػي، ، والبعػػػد التػػػدريبي التنمػػػوي ، البعػػػد 

 التحويزي التقويمي، والبعد التشريعي القانوني، وتتمثؿ ىذه الأبعاد في الآتي:
  البعد التخطيطي: ويتدمف ىذا البعد عدد مف الممارسات التطبيقية التي تقوـ بيا

مجػالس  -قيادات الأكاديمية عم  مختمؼ المستويات الإداريػة )مجمػس الجامعػةلا
مجػػالس الأقسػػاـ الأكاديميػػة( سػػواء بصػػورة فرديػػة أو بالمشػػاركة فػػي  –الكميػػات 

المجػػػالس والمجػػػاف التخطيطيػػػة، وذلػػػؾ وفقػػػا  لصػػػلاحياتيا ومسػػػذولياتيا القانونيػػػة 
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شمؿ الممارسات التطبيقيػة فػي توالإدارية، أو بالاشراؼ عم  تنويذىا، ومتابعيا، و 
 ىذا البعد التخطيطي ما يمي:

إصػػدار قػػرار مجمػػس جامعػػة بتبنػػي مػػدخؿ إدارة المواىػػب كيحػػد المػػداخؿ الإداريػػة  -
الحديثة الملاذمة لإدارة الموارد البشرية بالجامعة وما يتصؿ بيا مف عمميػات ومػا 

جراءات داعمة   تتطمبو مف سياسات وبرامل متنوعة وا 
الأقسػػاـ الأكاديميػػة بودػػم معػػايير )مواصػػوات أكاديميػػة ومينيػػة(  سقيػػاـ مجػػال -

لمموىوبيف في كؿ تخصػص، بحيػث يػتـ الاسترشػاد بيػا فػي تحميػؿ بيذػة المواىػب 
 وتحديد الوجوة واستقطاب المواىب المطموبة وتعيينيا 

تحميؿ بيذة المواىب بالجامعة وتحديد ما تدمو الجامعة مػف مواىػب فػي مختمػؼ  -
ا تمتمكو ىذه المواىب مف قدرات وخبرات وما أنتجتو مػف أنشػطة مالتخصصات، و 
 عممية متنوعة 

تحديػػػػد المواقػػػػم الوظيويػػػػة الحاسػػػػمة )الحرجػػػػة( فػػػػي تحقيػػػػؽ الميػػػػزة التنافسػػػػية  -
والتوجيػػات الاسػػتراتيجية لمجامعػػة  عػػف طريػػؽ التحميػػؿ والتصػػميـ الػػوظيوي فػػي 

 مختمؼ التخصصات الأكاديمية  
لممواىب منبثقة مػف اسػتراتيجية الجامعػة ومرتبطػة بيػا  ودم استراتيجية متكاممة -

ومتوافقػة مػػم الخطػػط الاسػػتراتيجية بالكميػػات المختموػػة، بحيػػث يتدػػ  مػػف خلاليػػا 
فجػػػوة المواىػػػب )احتياجػػػات الجامعػػػة مػػػف المواىػػػب فػػػي مختمػػػؼ التخصصػػػات 
الأكاديمية(، مف خلاؿ مقارنة ما تمتمكو الجامعة مف مواىب، وما يجب أف يكوف 

مستقبلا  وفقا  لنوعية الموىبة المطموبػة لتحقيػؽ أىػداؼ اسػتراتيجية، ولػيس  الديي
 مم تدميف أىداؼ لتنمية ىذه المواىب واستبقاذيا والمحافظة عمييا  ، الكـ فقط

إنشػػاء نظػػاـ معمومػػات متطػػور عػػف المواىػػب التػػي تمتمكيػػا الجامعػػة مػػف حيػػث  -
ؾ عػدد ونوعيػة المواىػب لأعدادىـ وتخصصاتيـ والخبرات التي يتمتعوف بيا، وكذ

 التي تحتاجيا استراتيجية الجامعة والأدوار المطموبة منيـ 
باعتبػػارىـ  -محميػػا  وعالميػػا  -ودػػم خطػػة تسػػويقية لممواىػػب الموجػػودة بالجامعػػة  -

طاقات بشرية ىاذمػة يمكػف اسػتثمارىا، والاسػتوادة بمػا يمتمكونػو مػف نتػاج عممػي 
 متميز 

النطػػاؽ لتطبيػػؽ الإنتاجيػػة البحثيػػة لأعدػػاء  إقامػػة علاقػػات شػػراكة بحثيػػة واسػػعة -
ىيذة التدريس في مختمؼ التخصصات مم الجيػات المسػتويدة فػي إطػار تنظيمػي 

 مؤسسي 
التخطػػيط لمتعاقػػب الػػوظيوي، وتكػػويف مخػػزوف داذػػـ مػػف المواىػػب خاصػػة فػػي  -

 المواقم الوظيوية الحرجة 
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لمواىػػب افػػي دػػوء المعمومػػات المتاحػػة سػػموا  عػػف –ودػػم خطػػة لجػػذب المواىػػب  -
التي تحتاجيا الجامعة في التخصصػات  -بمختمؼ المستويات التنظيمية بالجامعة

المختموػػة سػػواء  مػػف داخػػؿ الجامعػػة أو مػػف خارجيػػا بالتعاقػػد معيػػا أو مػػف خػػلاؿ 
خاصة مم  -باعتبار الجامعة بيت خبرة -برامل لمتوأمة والتعاوف وتبادؿ الخبرات 
ؾ عدد أكبر مف المواىب الداعمة لخططيػا تزايد المنافسة بيف الجامعات في امتلا 

 وتوجياتيا المستقبمية والحصوؿ عم  ميزة تنافسية 
ودػػػم جػػػدوؿ زمنػػػي لتعيػػػيف المواىػػػب بػػػالمواقم القياديػػػة والاشػػػرافية فػػػي دػػػوء  -

 متطمبات التطوير التنظيمي 
  البعد التنظيمي الييكمي: ويتدمف ىذا البعد عػدد مػف الممارسػات التطبيقيػة التػي

 -عم  مختمؼ المستويات الإدارية )مجمس الجامعػةالقيادات الأكاديمية  اتقوـ بي
كمتطمبػػات لمتطبيػػؽ وتسػػييلا  مجػػالس الأقسػػاـ الأكاديميػػة(،  –مجػػالس الكميػػات 

 للإجراءات، وتتدمف ىذه الممارسات التطبيقية ما يمي:
اسػػتحداث وظيوػػة ناذػػب رذػػيس الجامعػػة لمشػػذوف الماليػػة والإداريػػة، عودػػا  عػػف  -

أمػػيف عػػاـ الجامعػػة  واعتبػػار ذلػػؾ خطػػوة إصػػلاحية ىامػػة فػػي مجػػاؿ إدارة  ةوظيوػػ
المواىػػب، خاصػػة وأف الجامعػػة مثقمػػة بالأعبػػاء الإداريػػة وبحاجػػة ماسػػة للإصػػلاح 
والتطػػوير الإداري، كمػػا أنيػػا بحاجػػة للاىتمػػاـ بالمواىػػب عمػػ  جميػػم المسػػتويات 

ىيذػػة التػػدريس  التنظيميػػة، ومػػف الممكػػف أف يتػػول  ىػػذه الوظيوػػة أحػػد أعدػػاء
المتخصصيف وأصحاب الخبرة في ىػذا المجػاؿ، كػيف يكػوف أسػتاذ ا بكميػة التجػارة، 
دارة المػوارد  ومف المشيود ليـ بالخبرات العممية فػي الإصػلاح والتطػوير الإداري وا 
البشرية والمواىب الأكاديميػة، ومػف الممكػف أف يحصػؿ شػامؿ ىػذه الوظيوػة قبػؿ 

تخصصا  فػي الػنظـ الماليػة والإداريػة الخاصػة بػ دارة  توليو إياىا عم  تدريب أكثر
 الجامعات، ولا مانم مف إجراء زيارات ىادفة لجامعات أجنبية متميزة 

اسػػتحداث وحػػدات تنظيميػػة تخصصػػية )أو فػػرؽ عمػػؿ أكاديميػػة( دػػمف اليياكػػؿ  -
بحيػػػث تيػػػتـ  -مسػػػؤوؿ عػػف إدارتيػػػا أكػػػاديميوف-التنظيميػػة بالجامعػػػة وكمياتيػػػا 

واكتشػػػاؼ العناصػػػر الواعػػػدة بالتنسػػػيؽ مػػػم مختمػػػؼ الكميػػػات  ببتحديػػػد المواىػػػ
والأقساـ الأكاديمية، والبحث المستمر عنيـ وتنميػتيـ والحوػاظ عمػييـ، كمػا تيػتـ 
جػػراء المقػػابلات لاختيػػار الموىػػوبيف وفػػؽ اشػػتراطات بحػػد  باسػػتقطاب المواىػػب وا 

لا ، بأدنػػ  مػػف الموىبػػة لشػػغؿ الوظػػاذؼ، ومؤشػػرات تنبػػ ء بندػػل المواىػػب مسػػتق
ويتـ ذلؾ عم  جميم المستويات التنظيمية ابتداء  مف القيادات الأكاديمية )العميا، 
الوسط ، التنويذية(، ومرور ا بيعداء ىيذة التدريس ثـ الجيػاز الإداري بالجامعػة 
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وصولا  إل  الطلاب، ويقم العبء الأكبر في ىػذا الشػيف عمػ  القيػادات الأكاديميػة 
 ىـ القيادية والتنظيمية ر باعتبار ذلؾ مف أىـ أدوا

إنشاء مركز متخصص لتنمية ميارات القيادات الأكاديمية والإدارية، يكوف بمثابة  -
 حادف لممواىب القيادية والإدارية في مختمؼ المستويات الإدارية 

نشر ثقافة احتراـ الموىبة والموىوبيف دػمف الثقافػة التنظيميػة لمجامعػة وكمياتيػا  -
قامة جسور التعاوف البنػاء بػيف  ـالمختموة، عم  نحو يدع حرية الوكر والإبداع وا 

المواىػػػب، وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ نػػػدوات ولقػػػاءات متنوعػػػة عمػػػ  كافػػػة المسػػػتويات 
 التنظيمية 

التوظيػػؼ الملاذػػـ لممواىػػب كػػؿ حسػػب موىبتػػو وقدراتػػو، ويػػتـ ذلػػؾ اسػػتناد ا إلػػ   -
د مػػم امعيػػاريف أساسػػييف يصػػعب الاسػػتغناء عػػف أحػػدىما، أوليمػػا: تناسػػب الأفػػر 

(، أو مػػا يعػػرؼ بودػػم APR) Aligning People with Rolesالأدوار 
الشػػخص المناسػػب فػػي الوظيوػػة المناسػػبة، ويػػرتبط بدرجػػة كبيػػرة باختيػػار الأفػػراد 
المناسػػبيف لوظػػاذؼ رذيسػػية ومحوريػػة ىامػػة، ثػػـ تعييػػنيـ أو تكمػػيويـ بيػػا  أمػػا 

  Aligning Roles with Peopleالمعيار الثاني: تناسػب الأدوار مػم الأفػراد 
(ARP ويقػػوـ عمػػ  اعتبػػار أف الجامعػػة تمتمػػؾ مواىػػب وقػػدرات أساسػػية يصػػعب )

 الاستغناء عنيا، وبالتالي يتـ إسناد الأدوار والمياـ الملاذمة ليـ 
اتخاذ إجراءات اعتماد جػودة الأداء التدريسػي كمحػور أساسػي فػي مػن  الترقيػات  -

 مي كمحور رذيس لمترقية مالعممية، وعدـ الاعتماد فقط عم  البحث الع
التخويػػؼ مػػف القيػػود الوظيويػػػة والأعبػػاء الإداريػػة المثقمػػػة عمػػ  كاىػػؿ المواىػػػب  -

بداعيـ   الأكاديمية والتي تؤثر عم  أداذيـ وا 
اتخاذ الإجراءات اللازمة لإتاحة الإنتاجية العممية لأعداء ىيذػة التػدريس بمغتػيف  -

لاءـ مػػم طبيعػػة التخصصػػات تبدػػوابطو القانونيػػة وبمػػا يػػعػػالميتيف عمػػ  الأقػػؿ 
 العممية 

  البعد التدريبي التنموي: ويتدمف ىػذا البعػد عػدد مػف الممارسػات التطبيقيػة التػي
عمػػػ  مختمػػػؼ المسػػػتويات تتبناىػػػا وتشػػػرؼ عمػػػ  تنويػػػذىا القيػػػادات الأكاديميػػػة 

مجػػػالس الأقسػػػاـ الأكاديميػػػة(،  –مجػػػالس الكميػػػات  -الإداريػػػة )مجمػػػس الجامعػػػة
مواىػػػػب تجعميػػػـ أكثػػػػر تمسػػػػكا  بجػػػامعتيـ، وتتدػػػػمف ىػػػػذه مكػػػ جراءات تنمويػػػػة ل

 الممارسات التطبيقية ما يمي:
توفير برامل تدريبية لأعداء ىيذة التدريس بحيػث تعبػر عػف احتياجػاتيـ الوعميػة  -

في مختمؼ التخصصات، وتعالل مشكلات واقعية في مختمػؼ المواقػؼ التدريسػية 
 مقدمة لمجميم كشرط لمترقية لأو البحثية، ولا تقتصر عم  البرامل العامة ا
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دعػػـ الممارسػػات الوعميػػة لممواىػػب فػػي تػػدريب أقػػرانيـ، أو قيػػادة فػػرؽ عمػػؿ فػػي  -
 تخصصاتيـ، أو تكميويـ بماـ جديدة ومبتكرة وذات مردود نوعي ليـ 

إتاحػػة العديػػد مػػف فػػرص الاحتكػػاؾ العممػػي وتبػػادؿ الخبػػرات بػػيف الموىػػوبيف مػػف  -
 لأخره إفريقيا  وعربيا  وعالميا  اأعداء ىيذة التدريس مم الجامعات 

إتاحػػػة فػػػرص التعػػػاوف بػػػيف الموىػػػوبيف مػػػف أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس بالأقسػػػاـ  -
 الأكاديمية المناظرة بالجامعة، وبيف الأقساـ العممية النظرية والعممية التطبيقية 

من  التورغ لمموىوبيف مف أعدػاء ىيذػة التػدريس لإجػراء البحػوث دوف أف تتػيثر  -
 ف أف تشكؿ الأعماؿ الإدارية والتدريسية عبذا  كبيرا  عمييـ ورواتبيـ ود

تقديـ الدعـ المادي والوني لنظاـ البعثػات لمموىػوبيف مػف أعدػاء ىيذػة التػدريس  -
 للاطلاع عم  الجديد في مجاؿ التخصص 

تنظػػػػيـ بػػػػرامل لتيىيػػػػؿ قيػػػػادات صػػػػؼ ثػػػػاني لتػػػػولي المناصػػػػب القياديػػػػة وتمبيػػػػة  -
ف بيف الموىوبيف مف أعداء ىيذة التػدريس، ووفق ػا مالاحتياجات المستقبمية ليا 
 لقدراتيـ ومياراتيـ القيادية 

  البعد التحويزي التقويمي: ويتدمف ىذا البعد عدد مف الممارسػات التطبيقيػة التػي
عمػػػ  مختمػػػؼ المسػػػتويات تتبناىػػػا وتشػػػرؼ عمػػػ  تنويػػػذىا القيػػػادات الأكاديميػػػة 

جػػػالس الأقسػػػاـ الأكاديميػػػة(، م –مجػػػالس الكميػػػات  -الإداريػػػة )مجمػػػس الجامعػػػة
كػػ جراءات تحويزيػػة وتقويميػػة لممواىػػب، وتتدػػمف ىػػذه الممارسػػات التطبيقيػػة مػػا 

 يمي:
اتخػػاذ إجػػراءات فعالػػة لتسػػويؽ الأبحػػاث والابتكػػارات العمميػػة، فمػػف الطبيعػػي أف  -

تنخوض الرمبة في العمؿ لده عدو ىيذة التدريس الذي يره نتاج عممو حبػيس 
 المكتبات  الأدراج وعم  أرفؼ

اتخػػػاذ الإجػػػراءات الإداريػػػة والقانونيػػػة لتػػػوفير المقابػػػؿ المػػػادي الملاذػػػـ لمسػػػتوه  -
الموىبػػة  فغالبػػا  مػػا يبحػػث عدػػو ىيذػػة التػػدريس عػػف قيمػػة الجيػػد المبػػذوؿ فػػي 
العمؿ، واعتراؼ الجامعة ممثمة في قياداتيػا الأكاديميػة بمسػاىماتو وكػذلؾ تقػديره 

 معنوي ا 
يجػػابي، والػػذي يقػػوـ عمػػ  التوريػػؽ بػػيف أصػػحاب الأداء تطبيػػؽ مبػػدأ التمييػػز الإ -

الأعمػػػ  )الموىػػػوبيف(، وأصػػػحاب الأداء المػػػنخوض وفقػػػا  لنتػػػاذل التقيػػػيـ الػػػدوري 
للأداء، وما يترتب عم  ذلػؾ مػف مكافذػات متنوعػة لأصػحاب الأداء الأعمػ  سػواء  

ت اب تاحػػة فػػرص وظيويػػة جديػػدة تحوػػزىـ وتتحػػده قػػدراتيـ ومػػواىبيـ، أو بالمكافذػػ
الماديػػة التػػي يحصػػموف عمييػػا مقابػػؿ جيػػودىـ المتميػػزة، أو مػػف خػػلاؿ تشػػجيعيـ 
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وتقديرىـ معنوي ا، بينما يدرؾ أصػحاب الأداء المػنخوض أنيػـ لا ييممػوف فػي أداء 
 مياميـ فقط لكنيـ قد يؤثروف بالسمب عم  أقرانيـ 

وسػيـ نتصميـ نظـ الحوافز الداعمػة لاسػتبقاء الموىػوبيف، ورفػم مسػتوه الثقػة بي -
وبالجامعة، وبما يتناسب مم الجيود الذاتية المبذولة في النمو الميني، والأبحاث 

 العممية التي يقوموف بنشرىا 
استحداث جواذز عممية لمموىوبيف مف أعداء ىيذة التدريس في مجػالات البحػث  -

 العممي والتدريس والتدريب والاستشارات الونية في جميم التخصصات 
قيػػػيـ أداء أعدػػػاء ىيذػػػة التػػػدريس فػػػي مختمػػػؼ التخصصػػػات تالاىتمػػػاـ بنتػػػاذل  -

والأنشػػػطة البحثيػػػة والتدريسػػػية والمجتمعيػػػة، واعتبارىػػػا خطػػػوة ىامػػػة لاكتشػػػاؼ 
المواىب مير المدركة أو الغامدة والتي قػد يغوػؿ عنيػا أصػحابيا، وىػذه الخطػوة 
يجب أف تشمؿ جميم أعداء ىيذة التػدريس فػي كػؿ المواقػم الوظيويػة والػدرجات 

عمميػػة، وبطريقػػة شػػمولية لكافػػة الأنشػػطة التدريسػػية والبحثيػػة والتدريبيػػة، كمػػا لا
 يمكف اعتبارىا نقطة انطلاؽ لاتخاذ إجراءات تخطيطية أخره 

المتابعة المستمرة لمجامعػات والكميػات المنػاظرة والتػي حققػت تقػدما  اعتمػادا  عمػ   -
ة منيػػا فيمػػا يعػػرؼ دالاسػػتثمار الأمثػػؿ فػػي مواىبيػػا ونقػػؿ بعػػض خبراتيػػا والاسػػتوا

 بالمقارنة المرجعية 
  البعد التشريعي القانوي: ويتدمف ىذا البعد عػدد مػف الممارسػات التطبيقيػة التػي

عمػػ  مختمػػؼ المسػػتويات الإداريػػة )مجمػػس تتبناىػػا وتنوػػذىا القيػػادات الأكاديميػػة 
والتػي بكؿ جرأة ودقػة، مجالس الأقساـ الأكاديمية(،  –مجالس الكميات  -الجامعة

شينيا إعادة النظر في التشريعات المػواذ  والقػرارات المنظمػة لمعمػؿ الجػامعي  فم
فػػي جميػػم جوانبػػو خاصػػة ذات الصػػمة المباشػػرة باسػػتقطاب المواىػػب الأكاديميػػة 
وتعييػػنيـ وتػػرقيتيـ وتطػػوير أداذيػػـ وتحويػػزىـ، والمحافظػػة عمػػييـ، وتػػوفير الأطػػر 

الأمػػر يحتػػاج إلػػ  تدػػافر  التشػػريعية لدػػماف أمػػنيـ الػػوظيوي، ولا شػػؾ أف ىػػذا
جيود كلا  مف القيادات الأكاديمية وأعداء ىيذة التػدريس مػف أجػؿ تييذػة البيذػة 

   التشريعية الملاذمة لمتطمبات العصر وتحدياتو 
 معوقات تطبيؽ الرؤية المقترحة وسبؿ مواجيتيا: -1

النحو   لا يخمو أي تصور أو رؤية مقترحة لمتطوير مف معوقات قد تواجو تنويذىا عم
 المنشود، ومف أىـ المعوقات التي قد تواجو تنويذ الرؤية المقترحة ما يمي:

المركزية في إدارة الجامعة والتي قد تمثؿ عاذقػا  أمػاـ اكتشػاؼ المواىػب وودػعيا  -
في المواقم الوظيوية التي تناسبيا بناء عم  كواءتيػا وجػدارتيا، ومػا يػرتبط بػذلؾ 

 قة بالتعييف والندب والنقؿ ممف بعض القيود الروتينية المتع
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ودػػعؼ ملاءمتيػػا لمتغيػػرات جمػػود القػػوانيف والمػػواذ  المنظمػػة لمعمػػؿ الجػػامعي  -
العصػػػر ومتطمباتػػػو، ومػػػا يػػػرتبط بػػػذلؾ مػػػف تطػػػوير نظػػػـ إدارة العػػػامميف وتيسػػػيس 

 وحدات تنظيمية أو فرؽ عمؿ متلاذمة مم الأساليب الإدارية الحديثة 
القيادات الأكاديمية في مختمؼ المستويات  ضدعؼ ثقافة إدارة المواىب لده بع -

الإداريػػة بالجامعػػة بمػػا قػػد يػػؤدي إلػػ  عػػدـ اىتمػػاـ الػػبعض بيبعػػاد إدارة المواىػػب 
 وممارساتيا التطبيقية 

ميػػػاب المنػػػاخ المؤسسػػػي الػػػداعـ لنمػػػو المواىػػػب وبقاذيػػػا بمػػػا يشػػػممو ذلػػػؾ مػػػف  -
دارية ومرونة في إجراءات العمؿ واسػتخ اـ الحػوافز الماديػة داستقلالية أكاديمية وا 

 والمعنوية الداعمة لمموىوبيف 
نقػػص التمويػػؿ الموجػػو لمموىػػوبيف والمشػػروعات التنافسػػية الابتكاريػػة والاعتمػػاد  -

 عم  الانواؽ الحكومي كمصدر رذيسي لمتمويؿ 
قصور نظاـ المعمومات بالجامعة عػف الوفػاء بمتطمبػات التطػوير والتخطػيط ودعػـ  -

 نات المتاحة عف الموىوبيف وعدـ دقتيا ااتخاذ القرارات، ونقص البي
 ويمكف التغمب عم  ىذه المعوقات، مف خلاؿ ما ييتي:

اعتمػػاد إدارة المواىػػب كمػػدخؿ تطػػويري وودػػعو دػػمف الأولويػػات المؤسسػػية فػػي  -
 الجامعة مم التيكيد عم  ربطو بخطط الجامعة وأىدافيا الاستراتيجية  

وأىمية إدارتيا، والتػزاميـ أمػاـ أعدػاء  قناعة القيادات الأكاديمية بقيمة المواىب -
المجتمم الجامعي بنشػر ثقافػة إدارة المواىػب بػيف العػامميف مػف خػلاؿ المػؤتمرات 
والنػػػػدوات وورش العمػػػػؿ، وذلػػػػؾ عمػػػػ  مسػػػػتوه الجامعػػػػة وكمياتيػػػػا ووحػػػػداتيا 

 التنظيمية 
تػػذليؿ عواذػػؽ الاتصػػاؿ الإداري بػػيف جميػػم المسػػتويات الإداريػػة بالجامعػػة لتبػػادؿ  -

معمومػػات والخبػػرات الداعمػػة لنشػػر ثقافػػة إدارة المواىػػب بػػيف أعدػػاء المجتمػػم لا
 الجامعي ومف بينيـ القيادات الأكاديمية في مختمؼ المستويات الإدارية 

تطػػوير المػػواذ  التنظيميػػة بالجامعػػة وكمياتيػػا المختموػػة بمػػا يػػتلاءـ مػػم تطػػورات  -
 العصر ومتغيراتو ومم التوجيات الإدارية الحديثة  

سػػناد أمػػر تػػدريب القيػػادات الأكاديميػػة عمػػ  تطبيقػػات إدارة المواىػػب وممارسػػاتو إ -
 الإجراذية لمكواءات المتخصصة وأصحاب الخبرات في ىذا الشيف 

البحػػث عػػف مصػػادر ذاتيػػة ميػػر تقميديػػة لتمويػػؿ مشػػروعات الجامعػػة وبرامجيػػا  -
وث ممولة حالمبتكرة، مف خلاؿ تسويؽ المنتجات والخدمات الجامعية المتنوعة )ب
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استشػارات متنوعػة(  -برامل تدريبية لقطاعات وفذات محػددة -مف جيات خارجية
 وفقا  لأحدث أساليب التسويؽ وأكثرىا فعالية 

بنػػاء نظػػاـ معمومػػات متطػػور عػػف الموىػػوبيف ومػػؤىلاتيـ وكوايػػاتيـ مػػم تحديثػػة  -
 ؿبصوة مستمرة، وتوفير المقومات اللازمة لدماف دقة المعمومات وسرعة الوصو

 ليا 
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 المراجم
 أولا : المراجم العربية

(. دور المناخ التنظيمي في نشر ثقافة الجوود  لودأ أاءواي هي وة 2102إبراهيم أحمد السيد )
، كميوة 45، ع 22، مو  مجمة كميػة التربيػةالتدريس بكميات جامعة الأزهر بالدقهمية، 

 التربية جامعة بنها. 
(. أثووور تلعيوووة إدار  المواهوووق فوووي تحقيوووم التميوووز التنظيموووي  2102) أحمووود ابووود الحميووود أموووي 

دراسوووووة تةبيقيوووووة امووووور القيوووووادات ا داريوووووة مووووو  أاءووووواي هي وووووة التووووودريس فوووووي جامعوووووة 
 ، كمية التجار ، جامعة ةنةا.2، ع مجمة التجارة والتمويؿالمنصور ، 
ق الجامعوة فوي يو(. النشر العمموي بجامعوة الأزهور وتوهثيرى امور ترت2104أسماي سيد حسني  )

، الجمعيوة المجمة الدولية لعموـ المكتبػات والمعمومػاتالتصنيلات العالمية لمجامعات، 
 المصرية لممكتبات والمعمومات والأرشيف.

(. أدوار رؤسواي الأقسوام الأكاديميوة لتةبيوم موداة إدار  المعرفوة 2115أشرف السعيد محمد )
 –عمػػيـ فػػي مطمػػم الألويػػة الثالثػػة تالمػػؤتمر الػػدولي السػػابم لمبالجامعووات المصوورية، 

يوليووو، جامعووة  02 -01، فووي اللتوور  موو  التعمػػيـ مػػده الحيػػاة –الإتاحػػة  -الجػػودة
 القاهر .

(. ديناميووات امميووة صوونااة القوورار بمجووالس الأقسووام 2112ثووروت ابوود الحميوود ابوود الحووافظ )
 ررسػػػػالة دكتػػػػوراه ميػػػػوالكميووووات فووووي بعووووة كميووووات جامعووووة الأزهوووور دراسووووة ميدانيووووة، 

 ، كمية التربية جامعة الأزهر.منشوره
 . ـ9142 -9144الاستراتيجية لجامعة الأزىر  الخطة(. 2101الأزهر) جامعة
رقػـ  الجامعػة رذػيس قػراروا دار ،  التنظيم إدار  وا دار ، لمتنظيم العامة الادار  ( 2102ووووووووووو )

 (.2، 0) د االم ، الأزىر لجامعة التنظيمي الييكؿ مكونات ( بشيف414)
، إدار  المعمومووات ـ9142ـ/ 9143النشػػرة الإحصػػاذية السػػنوية الإجماليػػة (. 2102)ووووووووووووو 

 مركز المعمومات والتوثيم ودام اتااذ القرار. -وا حصاي 
 ( 9199ديسمبر  -9148الاستراتيجية لجامعة الأزىر ) يناير  الخطة(. 2104وووووووووووووووووووو )

(. معووايير ااتيووار أاءوواي هي ووة التوودريس فووي الجامعووات 2102م  المنيوو) )حالجوووهر  ابوود الوور 
، ج 025، ع مجمػة التربيػةالسعودية  دراسة مقارنة مو) بعوة الجامعوات الأمريكيوة، 

 ، كمية التربية جامعة الأزهر.2
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مجمػػة (. التجوارق العالميوة فوي ااتيوار أاءواي هي وة التودريس، 2104اديجوة اوامر اثموا  )
، الجمعيووة المصوورية لمقووراي  والمعرفووة، كميووة التربيووة جامعووة 212، ع رفػػةعالقػػراءة والم
 اي  شمس.

(. متةمبووات إدار  المواهووق وأثرهووا فووي 2101حمووز  الشوومرلا، علاي ابوود الكووريم  الووق ) سوورمد
مجمػػة الالتووزام التنظيمووي وجووود  الاوودمات  دراسووة تةبيقيووة فووي ر اسووة جامعووة ب ووداد، 

 .(22، العدد )المنصور
(. أنظمووة امووة الأداي العووالي كموونه  لتعزيووز اسووتراتيجية 2100العنووزلا وعاوورو  ) سووعد امووي

 .45جامعة ب داد، العد  مجمة كمية الإارة والاقتصاد،إدار  المواهق في المنظمات، 
(. اسوتراتيجية مقترحوة لمتوسو) فوي التعمويم الجوامعي الأزهورلا فوي 2101السيد السويد البحيورلا )

مجمػػة دراسػػات حديثووة والمت يوورات المحميووة والعالميووة، لءوووي صوويت التعموويم الجووامعي ا
 ، الجامعة الأردنية.2، ادد 22، مجمد العموـ التربوية بالأردف

(. التنميووة المهنيووة لمقيووادات الأكاديميووة  مووداة  دار  الت ييوور 2103السوويد سووامة الاميسووي )
ةوة التربوويي  ب، رادراسات عربية في التربية وعمػـ الػنوسبالتعميم الجامعي المصرلا، 

 العرق.
(. أثور تةبيوم اسوتراتيجيات إدار  المواهوق فوي تعزيوز 2101صالح الجورا،، جمواة أبوو دولوة )

المجمة الانتماي التنظيمي لدأ أاءاي هي ة التدريس في الجامعات الأردنية الرسمية، 
 .2، العدد 00، المجمد الأردنية في إدارة الأعماؿ

قووووة العربيوووة وواقووو) التعمووويم العوووالي وسووووم العموووة، ع(. هجووور  ال2101محمووود ةووواهر ) ةووواهر
، كميوة 2101/ 2/ 02، فوي اللتور  المؤتمر العربي حوؿ التعميـ العالي وسوؽ العمػؿ

 أكتوبر، مصراته، ليبيا. 3الأداق، جامعة 
(. مؤشووورات قيووواس جووود  ا نتاجيوووة العمميوووة لمعممووواي والبووواحثي   2104ةوواة نووواظم الزهيووورلا )
، الجمعيووووة 2، ع 4، موووو  جمػػػػة العراقيػػػػة لتكنولوجيػػػػا المعمومػػػػاتمالدراسووووة تقييميووووة، 

 العراقية لتكنولوجيا المعمومات، العرام.
(. تصووووور مقتوووور، لتةوووووير جامعووووة الأزهوووور فووووي ءوووووي مووووداة 2102الةيووووق محموووود إبووووراهيم )

 كمية التربية جامعة الأزهر. رسالة دكتوراه مير منشورة،التاةية الاستراتيجي، 
(. فمسووولة التووودريق وتةووووير الكلايوووات التدريسوووية والتنميوووة المهنيوووة 2103اوووادة محمووود العووودة )

، رابةووة التربووويي  دراسػػات عربيػػة فػػي التربيػػة وعمػػـ الػػنوسلأاءوواي هي ووة التوودريس، 
 العرق، القاهر . 
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(. ا موارات 02، ع )مجمػة ثػروات(. إدار  المواهق في الشرم الأوسوة، 2102اباس امي )
 العربية المتحد .

(. معوقووات ا نتاجيووة العمميووة لأاءوواي هي ووة التوودريس بجامعووة 2103الحووويةي ) اووواد حموواد
 ، كمية التربية، جامعة الأزهر.2، ج 032، ع مجمة التربيةتبوك   دراسة ميدانية، 

(. إدار  المواهوووق فوووي المنظموووات المعاصووور   موووداة نظووورلا، 2102فاةموووة امووور اللرجووواني )
 .كمية التجار  جامعة اي  شمس ،(2د )د، العالمجمة العممية للاقتصاد والتجارة

ترجموة  محمود إسومااية  المعمـ الوعػاؿ فػي التربيػة،(. 2115لورلا دبنكورت و لورلا هاورد )
 يونس، دار اللكر لمنشر والتوزي)، اما .

، ترجمووة  إينوواس الوكيووة، الإدارة الاسػػتراتيجية لممػػوارد البشػػرية(. 2114مايكووة أرمسووترون  )
 ة العربية.يالقاهر ، مجمواة الن
، القاهر ، المجمواة العربية إدارة المواىب في المنظمة(. 2102محمود ابد اللتا، رءوا  )

  لمتدريق والنشر.
(. إدار  المواهق مداة لتلعية الانتماي التنظيمي لأاءاي 2114مرفت ناصف، أمة زناتي )

 .05، ع دراسات في التعميـ الجامعيهي ات التدريس بالجامعات المصرية، 
(. اسووووتراتيجية إدار  المواهووووق لتعزيووووز ميووووز  تنافسووووية 2102موووورو  العسوووواة و اايوووود  اةوووواق )

 ، كمية التجار  جامعة اي  شمس.0، ع المجمة العممية للاقتصاد والتجارةلممنظمة، 
(. التنميووووة المهنيووووة ابوووور الشووووبكة لأاءوووواي هي ووووة التوووودريس 2103مصووووةلر محموووود إبووووراهيم )

دراسػات تعمويم الالكترونوي نمووذج إجرا وي وقصوة نجوا،، لبجامعة الممك االد  امواد  ا
 ، رابةة التربويي  العرق، القاهر .عربية في التربية وعمـ النوس

(. إدار  الموهبووة فووي منظمووات الأاموواة  رؤأ وبوورام  مقترحووة، 2100هاشووم فوووزلا العبووادلا )
 .ما(، العر 21(، العدد )3المجمد )مجمة الغري لمعموـ الإقتصادية والإدارية، 
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