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  الضغوط النفسية وعلاقتها بالاحتراق النفسي 
  لدى معلمي التعليم الفني

  :ملخص البحث
لى الكشف عن مستویات الضغوط النفسیة والاحتراق یهدف البحث الحالي إ

ذكور (، وأثر كل من النوع لنفسى لدى معلمى التعلیم الفنى والتعرف على العلاقة بینهماا
وقد اجرى البحث على عینة  )  زراعى – صناعى –تجارى  ( ونوع التعلیم )  أناث –

صل أمن  ) زراعى – صناعى –تجارى  (الفنيمن معلمى ومعلمات التعلیم ) 299(قوامها 
بمحافظة الشرقیة بإدارات غرب وشرق الزقازیق التعلیمیة ة مجتمع البحث بالمدارس الفنی

راف معیارى قدره وانح) 45,79(ًعاما بمتوسط قدره ) 58 -29(تراوحت اعمارهم بین 
ومن حیث نوع )  اناث –ذكور ( وقامت الباحثة بتقسیم العینة من حیث النوع )  7,944(

 واستخدم المنهج الوصفى كما طبق على ) زراعى – صناعى –تجارى  ( الفنىالتعلیم 
 لک ترجمة ،)١٩٨٦ (Fimianفیمیان إعداد :العینة مقیاس الضغوط النفسیة للمعلمین

/  ومقیاس الاحتراق النفسى  للمعلمین إعداد ).1989( الببلاوي فیولا ،منصور طلعت من
  :واسفرت النتائج عما یلى  ) 2015(عادل عبد االله 

 لمستوى مرتفع من ) زراعى – صناعى –تجارى ( تعرض معلمي التعلیم الفني -1
 كما أظهرت النتائج وجود -2الضغوط النفسیة ومستوى عالي من الاحتراق النفسي 

 ارتباطیة موجبة بین درجات أفراد الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة علاقة
غوط ودرجاتهم على مقیاس الاحتراق النفسي، وهذا یشیر الى انه كلما زادت الض

، وكلما انخفضت الضغوط النفسیة انخفض الاحتراق النفسیة زاد الاحتراق النفسي
نفسیة ومظاهر الضغوط وهذه النتیجة تشیر إلى أن مصادر الضغوط الالنفسي، 

  .النفسیة یصلح استخدامهما كمنبئات للاحتراق النفسي
 –صناعى ( بأنواعه الفنيتوجد فروق ذات دلالة احصائیة بین معلمى التعلیم   لا -2

  . فى الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى) تجارى–زراعى 
نفسیة والاحتراق  لا توجد فروق بین معلمى ومعلمات التعلیم الفنى فى الضغوط ال-3

  .النفسى
  :الكلمات المفتاحیة
  . معلمي التعلیم الفني، الاحتراق النفسي،الضغوط النفسیة
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Abstract: 
This paper aims to reveal the levels of psychological stress 

and psychological combustion among vocational education 
teachers and to identify the relationship between psychological 
stress and psychological combustion among teachers of vocational 
education and the impact of both male and female and the type of 
education (commercial - industrial - agricultural) (299) of the 
vocational education teachers (commercial - industrial - 
agricultural) of the research community in the vocational schools 
in Sharkia governorate in the West and East Zagazig educational 
departments ranged between (29 - 58) years with an average of 
(45.79) and a standard deviation of (7,944) and the researcher 
divided the sample in terms of type (Zko - females) and in terms of 
vocational education type (commercial - industrial - agricultural) 
and applied descriptive approach as applied to the sample 
psychological pressure for teachers scale preparation: 
Preparation Femian Fimian (1986), translating all of Talaat 
Mansour, Viola Beblawi (1989). And the scale of the psychological 
combustion of teachers prepared by Adel Abdullah (2015). The 
results resulted from the following: 
- The teachers of vocational education (commercial - industrial - 

agricultural) to a high level of psychological stress and a high 
level of psychological combustion 2 - The results also showed a 
positive correlation between the grades of the members of the 
study on the scale of psychological pressure and degrees on the 
scale of psychological combustion, The higher the 
psychological pressure increased the psychological 
combustion, and the lower the psychological pressure 
decreased psychological combustion, and this result indicates 
that the sources of psychological stress and manifestations of 
psychological stress can be used as predictors of psychological 
combustion. 

- There are differences of statistical significance between 
teachers of vocational education (industrial - agricultural - 
commercial) in psychological stress and psychological 
combustion. 

- There are no differences between the teachers and teachers of 
vocational education in psychological stress and psychological 
combustion 
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 :مقدمة البحث
مؤســسات والمنظمــات لتحقیــق أهــدافها مــن خــلال الفــى عالمنــا المعاصــر تــسعى 

ویمثـــل الإنـــسان أهـــم وأغلـــى عنـــصر مـــن عناصـــر الإنتـــاج فـــي هـــذه ، الجهـــود البـــشریة
لضغوط فـإن ذلـك سـوف یـنعكس بـشكل مباشـر  لأنواع من افإذا تعرض الأفراد. المؤسسات

غیـرة وغیر مباشر على أداء المنظمة وعلـى قـدرتها علـى التكیـف مـع الظـروف البیئیـة المت
 علیهـا القـائمین علـى یجـب خاصـة أهمیة لها التدریس مهنة ،ووضمان بقائها واستمرارها

 المعلــم یحقــق أن أجــل ومــن بأهمیتهــا، والأیمــان واستــشعارعظمتها لهــا الإنتمــاء حــق أداء
 اسـند الـذى المجتمـع  عنهـا یرضى تعلیمیة مخرجات الى والوصول محددة تعلیمیة أهداف

 ودافعیـة نفـسى بتـوازن الأجیـال مربـى یتمتـع أن یتطلـب الأمـر فهذا ل،النبی الدور هذا الیه
 والرضـا بالراحـة ویـشعر یحملهـا التـى بالرسـالة ویـؤمن وللمتعلمـین لمهنتـه وٕاخلاص وحب
 ضـغوط من یعانى كان إذا عدیدة لمشكلات یتعرض قد المعلم أن إلا لعمله، ممارستة أثناء

 توجهـت لـذا المدرسـة داخـل بـدورة والقیـام عطـاءال علـى القـدرة بعـدم وشعور وٕانهاك نفسیة
 علـى تـنعكس سـلبیة أثـار مـن لهـا لمـا المعلمـین لدى النفسى بالأحتراق یعرف لما الأنظار
 ومـستوى التعلیمیـة المـسیرة علـى سـلبیة بـصورة تـنعكس قـد والتـى للمعلم النفسیة الصحة

   .والتعلیمیة العملیة ومخرجات التلامیذ أداء
 والتـى الضغوط مع معاناة الخدمیة المهن أكثر بأنها التدریس مهنة وصفت وقد 

 یعــرف مــا حــدوث الــى تــؤدى قــد الأخــرى العوامــل بعــض وبمــساعدة أســتمرارها حــال فــى
 نـشوة (بهـا المحیطة الصعبة وللظروف المهنة لضغوط سالبة كأستجابة النفسى بالأحتراق

،  2018 )(2018 (دیمیـر كمـا تؤكـد بعـض الدراسـات ومنهـا دراسـة ،)7 ص 2007 ‘دردیر
Demir Selcuk( توجــد ،النفــسى والأحتــراق الــضغوط بــین  علــى وجــود علاقــة ایجابیــة 

 وتوجـد ،الضغوط على سلبیة بعلاقة تأثیره نتیجة والقلق النفسیة الصحة بین سلبیة علاقة
 كـل علـى سـلبیة بعلاقـة تـأثیره نتیجـة النفـسى والأحتراق النفسیة الصحة بین سلبیة علاقة

 وسائل لدیه تنهار، الشدیدة الضغوط من زمنیة بفترة الفرد یمر عندما، والقلق الضغوط من
 كمـا، النفـسي الاحتـراق بمرحلـة تـسمى مـا وأ، الاسـتنزاف مرحلة الى عندها یصل، التكیف
 المعلــم لـدى الــضغوط لتطـور المنطقــي التسلـسل إلــى) Dunham 1992 (دونهـام یـشیر
، والاضـطراب كـالقلق مبكـرة أعـراض إثرهـا علـى تظهـر لفـةمخت ضغوط المعلم تواجه: بقوله

 ذلـك وبعـدالقـرارات  اتخـاذ فـي ویجـد صـعوبة، التركیـز فـي إلـى ضـعف بـالمعلم ذلـك ویـؤدي
 بالإرهــاق یــشعر ثــم ومــن، نفسجــسمیه أعــراض علیــه وتظهــر، الإعیــاء مــن المعلــم یعــاني

 2003، فوزیة الجمالي (ي ف.النفسي الاحتراق مرحلة إلى یصل وأخیرا، الشدیدین والإنهاك
    .)102ص، 
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  :مشكلة البحث
تعد مهنة التدریس من المهن ذات الطابع الإنسانى والتى یتعرض العاملون فیها 

 ومـــشكلات تـــؤثرعلى ادائهـــم لواجبـــاتهم بالمـــستوى ٕ نفـــسیة واجتماعیـــة كثیـــرةالــى ضـــغوط
جـدت والمختلفـة معلمـین ومعلمـات مراحـل التعلـیم  مـع بعـض  مقابلـةومـن خـلال .المأمول
 ةكـذلك حالـعلیهـا وطیعون التغلـب تیـس  كثرة شكواهم من الضغوط النفـسیة التـى لاالباحثة

طلاع وجدت لإ وایضا من خلال القراءة وا الملل والرتابة واستنفاذ الطاقة التى یعانون منها
راق حتــلإالعلاقــة بـین الـضغوط النفـسیة وا الباحثـة نـدرة فـى الدراســات العربیـة التـى تناولـت

   - فى حدود علم الباحثة-لدى معلمي التعلیم الفنى بشكل خاص النفسى 
  :تیة الآتساؤلاتتحددت مشكلة الدراسة فى الو

  ؟معلمى التعلیم الفنيحتراق النفسى لدى هل توجد علاقة بین الضغوط النفسیة والا -1
  ؟  الفنيى التعلیمحتراق النفسى لدى معلمهل تنبىء بعض أبعاد الضغوط النفسیة بالا -2
الضغوط النفسیة والأحتراق  هل توجد فروق بین معلمین ومعلمات التعلیم الفنى فى -3

  ؟النفسي
 هل تختلف الضغوط النفسیة والأحتراق النفسى لدى معلمى التعلیم الفني بأنواعة -4

 ؟)  صناعى -  زراعى –تجارى (

  :أهداف البحث
 معلمى حتراق النفسى لدىوى الا الضغوط النفسیة ومستالتعرف على العلاقة بین  -1

  .التعلیم الفنى
  . التعرف على مستویات الضغط النفسى والأحتراق النفسى لدى معلمى التعلیم الفنى-2
 - زراعي – تجارى(نوع التعلیم و)  إناث –ذكور (  دراسة الفروق من حیث  النوع -3

  .حتراق النفسى فى الضغوط النفسیة والا )صناعى
 :أهمیة البحث

لعملیة التعلیمیة  بالمعلم ودورة فى اهتمیحیث  البحث ناولةیتمیة الموضوع الذى أه -
 یتعرض له المعلم من ضغوط نفسیة وأعباء وظیفیة  وما،بناء الأجیال القادمةو

  .وبخاصة معلمى التعلیم الفني
راق النفسى وآثارها  الضغوط النفسیة والأحتلمتغیرات التى یتناولها البحث وهيأهمیة ا -

  .، واتجاهاتهم نحو المهنةداء وسلوك المعلمین داخل المدرسة وخارجهاسلبیة على أال
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الذى لم یحظى ) نى الف( أهمیة القاء الضوء على معلمى هذا النوع من التعلیم   -
الدراسات العربیة بشكل عام،على الرغم من ي الدراسات النفسیة والتربویة و فبالإهتمام

ًت المجتمع من القوى العاملة الماهرة والمدربة تدریبا دورة الكبیر فى توفیر احتیاجا
  .وتزاد أهمیتة فى الدول التى تبدأ خطوات حقیقة لرفع نموها الأقتصادى، ًعالیا

نتباه الى الانعكاسات السلبیة الخطیرة التي قد تخلفها الضغوط النفسیة أهمیة الا -
ى یستدعي اهتمام والاحتراق النفسي على صحة معلمي التعلیم الفني،الأمر الذ

الباحثین من أجل العمل على وضع استراتیجیات من شأنها إدارة الضغوط النفسیة 
  .لجعلها في مستویات  صحیة

معرفة وتحدید مستویات الضغوط النفسیة والتى قد تؤدى فى النهایة الى كذلك  -
 .الفني التعلیم معلمى لدى النفسىالأحتراق 

     .الفني التعلیم معلمى ىلد النفسى الأحتراق مستویات معرفة -
 حتراق النفسى العلاقة بین الضغوط النفسیة والاندرة الدراسات العربیة التى تناولت -

  .  فى حدود علم الباحثة-لدى معلمى التعلیم الفنى  
  : الإجرائیةمصطلحات البحث

   stress الضغط النفسي
ا یواجه موقف ما أو هى الحالة التى یكون علیها الفرد من الأثارة والأنفعال حینم

: مجموعة من  المواقف والأحداث ولا یستطیع التعامل معها بنجاح ویقصد به إجرائیا 
 إعدادالدرجة الكلیة التى یحصل علیها المفحوص على مقیاس الضغوط النفسیة  

  ).1989 (الببلاوي فیولا ،منصور طلعت من لک ترجمة ،)١٩٨٦ (Fimianفیمیان
   : Burn out الأحتراق النفسي

 والأعباء الزائدة ویتضمن یشعربها الفرد نتیجة لضغوط العملحالة نفسیة داخلیة 
 وتبلد المشاعرونقص الشعور بالأنجاز ویقاس إجرائیا بالدرجة ،الشعور بالأجهاد الأنفعالى

 عبد عادل / إعداد للمعلمین  النفسى الأحتراق التى یحصل علیها المفحوص على مقیاس
  .)2015 (االله
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  :ار النظريطالإ
  Psychological stress :تعریف الضغوط النفسیة

 ،حالة الضغط التى یعانیها الفرد والتى تعبر عن ذاتها فى الشعور بالأعیاء
 هارون .الأحتراق الذاتى  ویعبر عنها بصفات مثل خائف وقلق ومكتئب ومشدود ووالأنهاك

  .)45،1999(الرشیدى 
لى أنها الاستجابات النفسیة الضغوط ع) (Gordon1993 وعرف جوردون 

والإنفعالیة والفسیولوجیة للجسم تجاه أي مطلب تم إدراكه على أنه تهدید لرفاهیة وسعادة 
تأهیل الفرد للتوافق مع الضغوط والتي هي ظروف بیئیة رد وهذه التغییرات تقوم بإعداد والف

عبد العظیم طه عبد العظیم حسین، سلامة  (سواء حاول الفرد مواجهتها أوتجنبها 
  .)20، 2006حسین،

عبارة عن شدة أو صعوبة جسدیة أو عقلیة أو انفعالیة تحدث بسبب مطالب أو 
  ).24،2009احمد الغریر(  أو موقفیة أوشخصیة طات بیئیةضغو

الأستجابة غیر المحددة للجسم تجاه  :Hans Sely)1983( تعریف سیلي هانز
نتیجة لظروف مؤلمة او غیر سارة  فى  ذلك سواء كانت سببا أو منهى وظیفة تتطلب ا
  ).24، 2009،أحمد الغریر(

الى أن الضغط النفسي حالة نفسیة وبدنیة ) 2015(وتشیر فاطمة النوایسة 
نختبرها نحن البشرعندما نشعر بوجود  وشعوریة تنتاب البشر جمیعا وفي جمیع الأعمار،

اعي أو لمن نرتبط به أو الاجتم خطر أو سبب یعرض استقرارنا، أو وجودنا المادي،
  )2015 ،فاطمة عبد الرحیم النوایسة. (عاطفیة بعلاقات أسریة أو 

 :النظریات المفسرة للضغوط النفسیة:ًثانیا 
 علم النفس بتفسیر طبیعة الضغط النفسي والانفعالات المتعلقة نظریاتاهتمت 

  :بها وأثر تلك الانفعالات على الصحة النفسیة فیما یلي سنعرض بعضها
 :( W.Cannon 1932 ) لكانون والهروب المواجهة  نظریة-1

 في الفیسیولوجیة الجوانب على اعتمدت التي النظریات أوائل من النظریة هذه تعد
 كل بها یستجیب التي للكیفیة كانون دراسة خلال من وذلك  النفسي،الضغط دراسة وتفسیر

 Walter كانون الترو استخدم للتهدیدات الخارجیة، حیث والحیوان الإنسان نم
Cannon)(الكائن نزعة على الجسمي للتدلیل التوازن مصطلح العشرین القرن بدایة  في 

 في یدرك الخطر الحي الكائن أن أي الاتزان، حالة على للمحافظة بمصادره للاستعانة الحي
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 بهش لقد و،)2009،21 العزیز، عبد نایل أحمد(.الهروب أو بالدفاع إما له یستجیب والبیئة
 من مجموعة هي التي و،"والفر الكر" بعملیة النفسي  الضغط عملیة (Cannon) كانون 
 زیادة ،الدم ضغط ارتفاع القلب، ضربات كزیادة الجسم في تحدث التي الفیزیولوجیة التغیرات

 الصفائح تجمع التاجي، الشریان تقلص الأیض، زیادة العضلي، زیادة الشد التنفس، معدل
  ).26 ،1989 سكر،ع علي(الدمویة 

 :General Adaptation Syndrome  العام التكیف زملة -2
 فقد جاء النفسیة الضغوط لموضوع الروحي الأب (Hans Sely ) سیلي یعتبر

العابرة  والفوریة الأفعال ردود مجموعة من على  بمفهوم یدل1956 عامsely) (سیلي 
 رد بأنها وصفها وقد العام التكیف زملة علیها  وأطلق،الجسم بها یقوم التي ،المحددةوغیر 

  . الدفاع على القدرة للجسم یعطي تكیفي فعل

 وقت في تحدث التي للجسم الدفاعیة الفعل ردود في المتمثلة الاعراض جملة إلى تشیر :زملة
  .واحد

 الفرد مساعدة إلى تهدف الجسم في تحدث التي الدفاعیة المثیرات أن إلى تشیر: التكیف
  .الضغط مع مسببات فقالتوا على

 الجوانب على تأثیر له یكون الضغط مسببات من مسبب لأي الدفاعي الفعل رد  هو :العام
 .للفرد أوالجسمیة النفسیة

نوعیة  الاستجابة غیر الضغط على انه  (Hans Sely ) سیلي وقد عرف هانز 
 ذلك تكونب ،) 33: 2002 حسن، راویة (.یواجهه مطلب أي نحو للجسم  محددةوالغیر 

 لمحاولة مهدد حدث أي مواجهة في ینشط دفاعي میكانیزم هي العام التكیف أعراض زملة
 مراحل ثلاثة خلال من وذلك الاتزان تحقیق لإعادة والنفسي، الفیسیولوجي خفض الاضطراب

 :هي

  :Frist Stage alarmالإنذار  مرحلة -1
 التهدید الفرد یدرك ندمافع الضاغطة العوامل تجاه للجسم الأساسي الرد یشكل و

 إلى بالتحدید والدماغ إلى عصبیة إشارات منها تنتقل التي الحواس طریق عن یواجهه الذي
 نخاع والسمبثاوي الجهاز من لكل كیمیائیة وعصبیة رسائل یرسل بدوره هذا،النخامیة الغدة
 الهرمونات هذه نأدرینالی روالنو الأدرینالین  إفرازتحرض التي الأخیرة هذه الكظریة الغدة
 سرعة زیادة الدمویة، الأوعیة  انقباض،التنفس تسارع القلب، ضربات زیادة على تعمل

 مرحلة تشكل التي الفعل الدم، ردود في الجلوكوز معدل رفع الهضم، سرعة خفض ،الأیض
 عملیة تسهیل سریع للدوران، رفع خلال من المواجهة لعملیة الجسم تهیئة إلى تهدف الإنذار
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والتكاثریة، فیلیب زمباردو  البولیة، الهضمیة، الأنشطة من كل تثبیط والطاقة لتولید یضالأ
Zimbardo:1992p537)(. 

 :  Resistans Stageالمقاومة   مرحلة-2
 مرحلة هي أخرى مرحلة تتبعها الإنذار مرحلة فإن الضاغط الحدث استمر إذا

  اللذان.المدى قصیر الإنذار فعل رد عكس على المدى فعل طویل رد تشكل والمقاومة
 بإفراز وثلاموسیباله یقوم CRH وGH-RH النخامیة للغدة الأمامي الفص یحرضان

 إفراز من لیزید ACTH ،الكظریة الغدة القشرة تنبه یعمل على  الذي الأخیر هرمونات هذا
 ةبمواصل للجسم تسمح المرحلة هذه خلال وأكبر بكمیة هرموناتها الغدة النخامیة لتفرز

الطاقة  تشكل والحیویة العملیات سرعة ترفع فهي لمدة أطول الضاغط العامل مواجهة
 الأزمات العاطفیة لأكمال نشاط التفریغ مجابهةجل التغیرات الدورانیة الضروریة من أو

(R.Ghiglion et J.F.Richard,1998,p156)مرحلة یعیشون الأفراد ، جمیع 
 بنجاح عبورالأحداث الضاغطة على الفرد تساعد وةخط لأنها عامة، كقاعدة هذه المقاومة
 استمر الضغط لمدة إذا الحالات بعض في لكن الطبیعیة، الحالة إلى أیضا یعود والجسم
 مجهد ومنهك جسمه یصبح وهزیمة الضغط في ینجح لا الفرد فإن الشدة بنفس وطویلة

 Pierre Loo, Henri Loo, 1999 )(.الثالثة المرحلة في الفرد ویدخل فتضعف مقاومته
,23. 

 : Exhaustion Stage  الإنهاك مرحلة  -3
یتم فى هذة المرحلة استنزاف قوى الجسم والأعضاء الحیویة اللازمة للمقاومة 
نتیجة استمرار الموقف الضاغط وبالتالى حدوث اختلال وظیفى للأعضاء الحیویة للجسم 

ضرار الشدیدة للصحة النفسیة ویبدأ رجوع بعض اختلالات مرحلة الإنذار وبالتالى الأ
 الجسم أجهزة اضطراب إلى تؤدي الدفاعیة الاستجابات استمرار إن.  للفردوالجسمیة
الوفاة روبرت  إلى یؤدي قد طویلا استمر إن الخلل أوالنفسیة وهذا العضویة سواء ووظائفها
  .(Feldman,1987:422)فیلد مان 
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 :علمینالنفسیة لدى الم مصادر الضغوط - ًثالثا
نموذجا یوضح العلاقة بین ) Gibson,270:1994( طور جبسون وآخرون

 المختلفة وآثار هذه الضغوط على العمل وتأثیر الصفات الشخصیة المهنةعوامل ضغوط 
 :ویشتمل النموذج على عدة مصادر لضغوط المعلمین منها. على هذه العلاقة

 : ومنهاضغوط تتعلق بطبیعة العمل -1

كالضغوط الناتجة عن عوامل معینة مثل : یئة العمل المادیة ضغوط تتعلق بب-أ
 .الحرارة وتلوث الهواء وغیرها والضوضاء

العبء الزائد  وكالضغوط الناتجة عن صراع الدور وغموضه:  ضغوط بشریة فردیة- ب
 .في العمل وطبیعة المهنة، وهذه الضغوط جمیعها ترتبط بالمهنة

 لعلاقة الاجتماعیة مع الزملاء في العملوتتمثل في ضعف ا:  ضغوط اجتماعیة- ج
 .المدیر والمرؤوسینو

مستویات إداریة (وتتمثل في ضعف تصمیم الهیكل التنظیمي :  ضغوط تنظیمیة-د
 .وعدم وجود سیاسات محددة) متعددة أو قلیلة في هرم التنظیم

الصفات الذهنیة والعاطفیة والجسمیة  :ضغوط ترتبط بالخصائص الشخصیة تتمثل في -2
وأیضا الصفات والخصائص ) نمط الشخصیة ومركز التحكم وقدرات وحاجات الفرد(

 .الدیموغرافیة التي تؤثر على تفاعل الفرد مع عوامل الضغوط النفسیة

اجتماعیة وجدت لتحقیق مؤسسة مادامت المدرسة . ضغوط ترتبط ببیئة العمل  -3
 هذه الأهداف من أهداف معینة لإشباع بعض الاحتیاجات في المجتمع، تقوم بتحقیق

خلال مجموعة من الأفراد المعلمین الذین یعملون بها، لذلك فقد یتعرض هؤلاء الأفراد 
وهناك مصادر . إلى مجموعة من الضغوط التي قد تعیق المدرسة عن تحقیق أهدافها

البیئة یما تحتویه من ضغوط الطلبة، وأولیاء الأمور، وضغوط  من للضغوط نابعة 
 .، وقلة إمكانیاتها وقدراتهاالبیئة الفیزیقیة

تعد مهنة التدریس من أكثر المهن الملیئة بضغوط . ضغوط ترتبط بمهنة التدریس -4
العمل نظرا لما تنطوي علیها من أعباء ومتطلبات ومسئولیات بشكل مستمر، الأمر 
الذي یتطلب مستویات عالیة من الكفاءات والمهارات الفنیة والشخصیة من جانب 

لم كغیره یتأثر بما یجري حوله من تغیرات ویتعرض لمشكلات وضغوط المعلم، والمع
 .مختلفة، یمكن أن تعوقه في أدائه ودوره المنشود والمتوقع
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بما تحمله من زیادة أعباء العمل : مصادر الضغط النابعة من قبل الإدارة المدرسیة -5
عامل مع وعدم تقییم جهود المعلمین بالإضافة إلى إتباع الإدارة التسلطیة بالت

 .المعلمین

مصادر ضغوط Chris Kyriacou ,62:2004-61) (كریس كریاكووقد أجمل 
غموض الدور، وصراع الدور، والعبء الفني، والتطور ( العلمیة التعلیمیة في فيالمعلمین 

 وبطء عملیة الترقیة ،طلابالفني، وتدني المكانة الاجتماعیة، وازدحام الصفوف بال
 الرواتب وعدم وجود حمایة للمدرس وعدم قیام جمعیة المعلمین الوظیفیة للمعلم، وضعف

بالدور الذي یشعر المدرس بالأمان والأمن الوظیفي وعدم اهتمام أولیاء الأمور بمستویات 
ٕأبنائهم التعلیمي ومتابعتهم، واهمال الأبناء في أداء واجباتهم، وسوء العلاقة بین الزملاء 

ناسب، وظروف العمل الطبیعیة ونقص الدعم  الم غیرفي العمل المناخ المدرسي
  ). 10 - 9، 2013،فاطمة النوایسة (فى الاجتماعي

  : لمعلمى التعلیم الفنىمهنیةالضغوط النفسیة وال: ًرابعا 
وكما یتعرض معلمى التعلیم العام للضغوط لكون البیئة المدرسیة أعلى البیئات 

رضون لضغوط نفسیة ومهنیة بدرجة الضاغطة فى المجتمع فأن معلمى التعلیم الفنى یتع
الى ) 319: 2018 ،وآخرون رضوان فوقیة حسن(وأشارت  .أكبر من معلمى التعلیم العام

ان معلمات المواد الثقافیة بمرحلة التعلیم الفنى الصناعى یتعرضن لضغوط مهنیة بدرجة 
یتصل أكبر من مثیلاتهن من المعلمات والمعلمین فى مدارس التعلیم العام منها ما 

 وكثافة ، جمود المناهج ونقص التدریب، ونقص الدافعیة للتعلم،بالسلوكیات السیئة للطلاب
 وقلة التدریب ومنها ما یتعلق ایضا بالزملاء والمشرفین والأدارة وكذلك ،الفصول

  .التوجیهات المحیرة التى تؤدى الى صراع  الأدوار وغموضها
إلى عجز فى مدرسى المواد ) 45- 2014ن، آخرو وألبرت سیف حبیب( ویشیر

الثقافیة بالمدارس الفنیة بأنواعها المختلفة حیث یتم انتدابهم من مدارس الثانوى العام ألا 
ان معظمهم لا یستجبون لهذا الأنتداب نظرا لضعف مستوى التحصیل الدراسى للطلاب 

یق الملتحقین بالتعلیم الفنى وزیادة عدد الطلاب فى بعض الأقسام ودخولهم عن طر
المجموع ولیس الرغبة مما یقلل  فرص الطلاب فى الأبداع، كذلك زیادة العنف المدرسى 

كما ان ،بین الطلاب والسلوك العدوانى بینهم وضعف تعاون اولیاء الأمور مع المدرسة
اسلوب الأدارة المدرسیة یتم بمفهوم الأدارة والضبط أكثر من مفهوم التوجیة والمشاركة فى 

یجعل النظام الأدارى یمثل ضغط على كاهل المعلم واتساع الفجوة بین المسئولیة مما 
النظام الأدارى والنظام التعلیمى وضعف الروابط بین المعلم والطالب  وبین المعلمین 

  .انفسهم وبینهم وبین الأدارة المدرسیة وكذلك أولیاء الأمور
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 الفنى الى معلم التعلیم)  521 -520: 2005،عادل على صادق(وقد اشار 
ًالذى یعمل یأسا بأمكانات محدودة وبیئة محیطة یفتقر فیها الربط بین التنظیر والتطبیق  
ًویصبح ما یقدمة المعلم للطالب شكلا نمطیا من الموقف التعلیمى  یقل فیه المشاركة 
الأیجابیة من الطالب والدافعیة للتعلم الأمر الذى یعد من أهم مصادر ضغوط واجهاد 

ن المأزق الأساسى فى التعلیم الفنى فى مصر هو الصعوبات التمویلیة  المعلمین، ا
وضعف الأستثمارات الرأسمالیة فى الآلات والمعدات والتقنیات والخامات لهذة النوعیة من 

 التعلیم

  Burn outالاحتراق النفسي : ًخامسا
ًیعتبر مفهوم الاحتراق النفسى مفهوم حدیث نسبیا ویعتبرفرویدنبرج 

Freudenberg  الجسمیة الاستجابات الى للإشارة  المفهوم هذا استخدام من اول 
 فرویدنبرج قام وقد الانسانیة المهن في العاملین لدى العمل لضغوط والانفعالیة

Freudenberg هذه تصف التي الأبحاث من عدد بنشر زملائه من مجموعة مع 
 نفسه وجد حیث النفسي علاجال مجال في العمل أثناء نفسه هو بها شعر والتي الظاهرة

 مهنیة ظروف في الإدمان حالات لعلاج الكبیر الجهد ویبذل طویلة لساعات یعمل
 من زمنیة یمربفترة عندما فالفرد  الظاهرة، هذه بأعراض یشعر جعله الذي الامر،صعبة

او ما ، لدیه وسائل التكیف ویصل عندها الى مرحلة الاستنزاف تنهار، الشدیدة الضغوط
 بمرحلة الاحتراق النفسي وتواجه المعلم ضغوط مختلفة تظهرعلى إثرها أعراض تسمى

صعوبة في اتخاذ  وویؤدي ذلك بالمعلم إلى الضعف في التركیز، مبكرة كالقلق والاضطراب
وتظهر علیه أعراض نفسجسمیه ومن ثم ، بعد ذلك یعاني المعلم من الإعیاء، تالقرارا

فوزیة (راق النفسى  وأخیرا یصل الى مرحلة الأحتیشعر بالأرهاق والإنهاك الشدیدین
    .)2003:102الجمالي
  : تعریف الأحتراق النفسي:ًسادسا

حاله من الانهاك الناتج عن الاختلاف والتفاوت بین أعباء "     الاحتراق النفسي     
  )  Freudenberger,1975 :65" (ومتطلبات العمل وبین قدراته وامكاناته وتطلعاته

 الاحتراق (Maslsh & Jacson, 1981:98) وجاكسون اسلاشمیعرف 
إحساس الفرد بالإجهاد الانفعالي، وتبلد المشاعر، وانخفاض الإنجاز : النفسي بأنه

  . الشخصي
 بحالة من الإجهاد (pines & Aronson, 1983)فیما یعرفه بیلس وارونسون 

 والتفاعل معهم لفترة طویلة، ، والانفعالي، وتحدث نتیجة للعمل مع الناسوالعصبيالبدني، 
، 2009الجراح،  والربیع(فى  . وفي مواقف تحتاج إلى بذل مجهود انفعالي مضاعف

  ).274ص
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حالة تحدث للأشخاص الذین ) 22-21: 2003 ،لطفى الشربینى (هعرفوی
یقومون بأعمال روتینیة ممله بحیث یصل بهم الأمر إلى فقدان الحماس والتثاقل فى العمل 

  .نتاجیة والأنجاز وعدم القدرة على الأبتكاروضعف الأ
رهاق العالیة التى یتعرض نه درجة الإأعلى )  19: 2012(ویعرفه خالد الحارثى 

تعوقه عن أداء وظیفته لها الفرد نتیجة للضغوط التى یواجهها المعلم فى عمله والتى 
 المعلم وتنعكس نه ظاهرة نفسیة ناتجة عن ضغوط العمل التى یواجههاأكما  ،بشكل طبیعى

 لى،جهاد الأنفعاالإ(یة الفردیة وهو ذات ثلاث ابعاد نتاجاض مستوى الأداء والإعلى انخف
   .)نجازنقص الشعور بالإ تبلد الشعور،

  :أسباب الاحتراق النفسي: سابعا
جملة من العوامل المسببة للإحتراق النفسي  ) 2000(إستعرض علي عسكر 

  :نذكر منها
ندما یكون هناك أكثر من یحدث صراع الدور أو الأدوار ع: ورتعارض الد صراع و-1

ُالفرد والإستجابة لأحدهما تصعب علیه الإستجابة للآخر مطلب على ٌ ُ  
یتعلق غموض الدور بغیاب الوضوح فى المسؤولیات المهنیة : ر غموض الدو- 2 

ض وثیقا بإنخفا والمطلوبة من الفرد، فقد تبین بأن غموض الدور یرتبط إرتباطا
التوتر في مكان  ومستوى الرضا الوظیفي، وتكرار التعبیر عن الرغبة في ترك العمل،

  . ٕالعمل وانخفاض مستوى الثقة بالنفس لدى الفرد
من الطبیعي أن تكون الوظائف التي تشمل مسؤولیة تقدیم لمن هم في :   طبیعة العمل-3

 إحداث الضغوط حاجة إلیها ومحاولة الحفاظ على حیاة الناس أكثر مساهمة في
  النفسیة مقارنة بالوظائف المكتبیة

إزدیاد المهام المطلوبة  یمثل العبء الوظیفي لدى الفرد و: زیادة الحمل العبء الوظیفي-4
غالبا ما تؤدي زیادة العبء الوظیفي  حیث الكمیة أو مستوى المهارة، ومنه سواء من

  . الأداءإلى مشكلات جسیمة وعقلیة والتي بدورها تؤثر سلبا على
یرتبط هذا العنصر بالعمل لأوقات طویلة او في : و المناوبةأ عدد ساعات العمل - 5

أوقات غیر تقلیدیة،مثل العمل فى الخدمات الصحیة فالمناوبة تأثیر سلبي على عادات 
یث ترتبط بحالات وكذا علاقاته الإجتماعیة، حنوم لدى العاملین فى هذا المجال ال

  .م المتقطعالنوالشعور بالتعب و
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 طیاتها درجة من الضغط النفسي، تحمل المسؤولیة في:  المسؤولیة على الآخرین-6
طفال أو صحة وسلامة الناس، أو أفراد أذا ما كانت المسؤولیة على حیاة  یزید العبء إو

  .مقارنة بالمسؤولیة عن الأجهزة أو الأدوات
العناصر المحیطة  كالحرارة، الإضاءة،  و تشمل البیئة المادیة لعمل الفرد: البیئة المادیة-7

  .)89: 2000علي عسكر،. (التهویة، الضوضاء، وتصمیم مكان العمل
 :ّالنظریات المفسرة للاحتراق النفسي

 :وجهة النظر السلوكیة: ًأولا
ینظر السلوكیون إلى السلوك على أنه نتاج الظروف البیئیة، لذا فإننا نستطیع أن          

السلوك النهائي للفرد عن طریق تحكمنا بالبیئة وهذا ما أطلق علیه سكنر نشكل أو نتنبأ ب
ٕ والسؤال هنا ما دور الفرد بمشاعره وأحاسیسه وادراكاته وارادته في ،)هندسة السلوك( ٕ

اعتن ببیئة الشخص وسلوكه وسترى حالته الداخلیة : "ًتشكیل سلوكه؟ یجیب سكنر قائلا
 : 1974الذي صدر عام " عن السلوكیة"ر في كتابه ویرى سكن". ًستعتني بنفسها تلقائیا

ُعندما یعزى ما یفعله الإنسان إلى ما یحدث داخل جسمه، فإن ذلك یعني وضع نهایة "
للبحث، فلماذا نفسر التفسیر؟ إن العواطف والحیاة العقلیة كانت الشغل الشاغل للإنسان 

 نحو متعمق فهو حدیث عام، أما الاهتمام بتحلیل دور البیئة على" 2500"على مدى 
جمال "( ًالعهد نسبیا، وقد أدى تجاهل هذا الدور إلى ظهور التفسیرات العقلیة الخیالیة

 ).1991 :68،الخطیب

 :وجهة النظر المعرفیة: ًثانیا
ًیفترض المعرفیون أن السلوك الإنساني لیس محددا بموقف مباشر یحدث فیه 

لسلوك، فالإنسان یفكر عندما یكون في السلوك، إنما المعرفة عامل یتوسط الموقف وا
ٕوفقا لطبیعة فهمه وادراكه لذلك الموقف) یسلك(موقف ما ثم یستجیب  ولم یكتف . ً

المعرفیون بعامل التفكیر فقط بل أشاروا إلى عامل الدافعیة كذلك، فالإنسان یحاول 
الوصول إلى أهداف محددة من خلال سلوكه، فالسلوك لا یتحدد من خلال فهم ذلك 

 .الموقف فقط، ولكن من خلال ما یرید أو یحاول تحقیقه

فإذا أدرك الفرد الموقف بطریقة إیجابیة یقوده ذلك إلى تحقیق الرضا، أما إذا 
 .أدركه بطریقة سلبیة فیقوده إلى الاحتراق النفسي

فإذا تم تفسیر واجبات اثنین من الموظفین، فإن هذا الموقف قد یقود أحدهما إلى 
فسي بینما لا یؤثر على الآخر وقد یعود ذلك إلى اعتبار الأول أن في التغییر الاحتراق الن

فرصة لتعلم مهارات جدیدة، ویعكس ثقة القیادة فیه وفي قدراته، بینما یقلق الآخر 
 .ویستنتج عدم رضا القیادة عنه وعن أدائه
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أن الأشخاص الذین  (Edward Stambaugh) وقد وجد إدوارد ستامبو
 المشكلات بحماس هم أقل عرضة للإصابة بالاحتراق النفسي من أولئك یتعاملون مع

  .(Cedoline, 1982)الأفراد الذین لا یتصفون بذلك
  :دراسات سابقة

التي هدفت إلى معرفة ) Miguel , Conzalez) 2000 میجیول سدراسة كونزالی -
ئیة من العلاقة بین الضغوط والإحتراق النفسي والصلابة النفسیة على عینة عشوا

معلمي المدارس الثانویة بالحضر، أعد الباحث أدوات لقیاس متغیرات الدراسة في 
 وجود علاقة -:  وأسفرت نتائجها عن،) سنوات الزواج، المؤهلات،العمر(علاقتها ب 

أرتباطیة دالة إحصائیة بین الصلابة النفسیة والضغوط والإحتراق النفسي لدى معلمي 
 وجود تباین في مستویات الاحتراق النفسي لدى المعلمین المدارس الثانویة بالحضر،

 ،العمر(ً وجود فروق فردیة دالة إحصائیا بین المعلمین تعزى لكل من ،)عینة الدراسة(
 عدم إنضباط الطلاب وانخفاض دافعیتهم أهم ،) وسنوات الزواج،ومستوى التعلیم

 .مصادر ضغوط وأجهاد المعلمین

بعنـوان مـستویات الاحتـراق النفـسي )  2004( قحطـاني دراسة عبداالله محمـد ناشـي ال -
الخاص  ووالقلق والضغط النفسي لدى مدیري المدارس الثانویة في القطاعین الحكومي

في محافظة عمان الكبرى هدفت الدراسة إلى التعرف على مستویات كل مـن الاحتـراق 
طـاعین الخـاص الضغط النفسي لـدى مـدراء المـدارس الثانویـة فـي الق والنفسي والقلق

والعام في محافظـة عمـان فـي المملكـة الأردنیـة الهاشـمیة وكـذلك التعـرف إذا مـا كـان 
الضغط كل من الاحتراق النفسي والقلق وهناك فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى 

ــذلك  والجــنس والنفــسي تعــزى لمتغیــرات القطــاع ــي العمــل الإداري وك ســنوات الخبــرة ف
مــدیرة أمــا أدوات  ومـدیرا) 187(ت وقـد تكونــت العینـة  مــن التفاعـل بــین تلـك المتغیــرا

الدراسة فقد تم استخدام مقیاس الاحتراق النفسي لمسلاش ومقیاس القلق لـسبیلـبرجر 
ومقیــاس الــضغط النفــسي للــزواوي،  تبــین مــن نتــائج الدراســة أن جمیــع أفــراد العینــة 

تبلـد المـشاعر أمـا  وليلدیهم مستوى متوسط من الاحتراق على بعدي الإجهاد الانفعـا
بالنسبة لبعد نقص الشعور بالإنجاز فهو متوسط لدى جمیع أفراد العینة باستثناء فئة 

 الحالـة(الخبرة الأقل من خمس سنوات حیث كان لدیهم مستوى عال، وبالنسبة للقلق 
ًأیضا وجد أن هنـاك علاقـة  وًفقد كان مستواه متوسطا لدى جمیع أفراد العینة) السمةو

أخیرا توجـد هنـاك علاقـة طردیـة  ومستوى الضغط النفسي و بین مستوى الخبرةعكسیة
ــد المــشاعر وبــین الاحتــراق النفــسي علــى بعــدي الإجهــاد الانفعــالي بــین الــضغط  وتبل

مستوى  والنفسي وكذلك علاقة طردیة بین الاحتراق النفسي على بعد الشعور بالإنجاز
 .الضغط النفسي
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هدفت إلى التعرف على العلاقة بین المناخ  ) 2005 ( دراسة خالد الصاوي عبدالرحیم -
 وفقا ، والرضا الوظیفي، وشعور المعلمین بالضغوط،السائد بالمدارس الفنیة الصناعیة

 واستبیان عدم ، والخبرة، أعد الباحث استبیان لوصف المناخ التنظیمي،للنوع والمواد
ناعي بدمیاط أسفرت الرضا الوظیفي على عینة عشوائیة من معلمي الثانوي الص

وجود علاقة ارتباط طردي قویة بین نمط المناخ التنظیمي السائد في : النتائج عن
 ، ودرجات الرضا الوظیفي لمعلمي تلك المدارس،هذه المدارس والشعور بالضغوط

 وكذلك مستوى الرضا ،واختلاف تقدیر المعلمین للمناخ التنظیمي والشعور بالضغوط
 -ثق  –علمیة ( ، وتخصص مواد ) اناث–ذكور ( ختلاف النوع ًعا لاالوظیفي لهم تب

 ). سنة 15أكثر من / أقل (  واختلاف سنوات الخبرة ،)نظریة
 بعنوان إدراك مصادر الضغوط المهنیة) 2013(فوزیة محمدي  ودراسة سمیرة میسون -

سـة علاقته بالاحتراق النفـسي لـدى المعلمـین بالمرحلـة الابتدائیـة بورقلـة تهـدف الدراو
ـي لــــدى إلــى البحــث عــن إدراك مــصادر الــضغط المهنــي وعلاقتــه بـــالاحتراق النفــس

وتــم البحــث مــن خـلال تطبیــق اســتبیان یقــیس إدراك مـصـادر ، المعلمــین بالابتـدائي
ـــالمعلمین  ـــة بـ ـــراض الاحتـــراق النفــســي خاصـ ـــیس أعـ الــضــغط النفــســي واســـتبیان یقـ

 وتمثلــت الإجــراءات المیدانیــة ،الجـنس وائیة باختلاف سنوات الأقدمیـةبالمرحلة الابتد
معلـم  ) 85(أما عینة الدراسة فتمثلـت فـي ، فـي المنهج الوصفي الذي یلائم الدراسة 

وجــود علاقــة بــین إدراك المعلمــین لمصــادر الضــغط  :ومعلمة  وكانت النتائج كالتالى
  وهذا یؤكـد أن المعلمــین الأكثـر إحـساسا بـضغط .ـي لـدیهمالمهنــي والاحتــراق النفسـ

 لا یوجــــد اخــــتلاف فــــي الاحتــــراق النفـســـي بــــین ،العمـل هـم الأكثــر احتراقــا نفـسـیا
ًالأكثــــر إدراكــــا والأقــــل إدراكــــا(المعلمـــــین والمعلمـــــات بـــــاختلاف درجــــة إدراكهــــم  ً (

لایوجد اختلاف في الاحتراق النفسي بین المعلمین الأكثر  و.المهنــيلمصــادر الضــغط 
 . أقدمیة والأقـل أقدمیـة بـاختلاف درجـة إدراكهـم لمصـادر الضـغط المهنـي

ـــشي  - ـــه ) 2014(دراســـة فاطمـــة الزهـــراء نوی ـــضغط النفـــسي المـــدرك وعلاقت ـــوان ال بعن
منــاخ التنظیمــي لاصــلاح بــالاحتراق النفــسي لــدى اســاتذة التعلــیم المتوســط فــي ظــل ال

المنظومة التربویة تناولت هذة الدراسة العلاقة بین الاحتراق النفسي والضغط النفـسي 
 للمنظومـة التربویـة لـدى معلمـى 2003الناجم عن المناخ التنظیمي للإصلاحات سنة 

 و لتحقیــق ذلــك  تــم اســتخدام كــل مــن ســلم الــضغط المــدرك لكــوهن،التعلــیم المتوســط
یقیس ، بندا22 بند،مقیاس الاحتراق النفسي لماسلاش المتكون من 14المتكون من و

 هــي الإجهــاد الانفعــالي، نقــص الــشعور التعــاطفي والأبعــاد الثلاثــة للاحتــراق النفــسي
  بنـدا،12المتكـون مـن  وتدني الإنجاز الشخصي، ومقیاس المناخ التنظیمـي لیكـارتو
 الجـزاء، المخـاطرة، دفء العلاقـات الهیكل، المـسؤولیة، ویقیس الأبعاد التالیة الإطارو

وجود علاقة ارتباطیه : وقد توصل البحث إلى عدة نتائج أهمها . المؤازرة والاجتماعیة
عـدم وجـود علاقـة  والاحتراق النفـسي وموجبة ذات دلالة إحصائیة بین الضغط المدرك
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اجم عـن كما استنتجنا أن الضغط الن.المناخ التنظیمي وارتباطیه بین الاحتراق النفسي
الإصلاحات یعد أحد عوامل الاحتراق لدى معلمى  التعلـیم المتوسـط حیـث كانـت درجـة 

 .  الاحتراق النفسي عالیة لدى عینة البحث

بعنوان العلاقـة بـین الـصحة النفـسیة  )  Demir Selcuk،  2018(دراسة دیمیر  -
ة لدى المعلمین والضغوط والأحتراق النفسى والقلق والرضا الوظیفي والمشاركة الوظیفی

وأشارت الدراسة الى أهمیة ان یكون لدى المعلمین الصحة النفسیة  لتعزیز مخرجـات 
ــسیة  ــصحة النف ــذین یتمتعــون  بال ــة وأن المعلمــون ال ــي المؤســسات التعلیمی أدائهــم ف
یؤثرون بشكل إیجابي على جمیع أعضاء المدرسة،وسیقوم هذا المعلـم بتطـویر ودعـم 

والطــلاب مثــل الكفــاءة والأمــل والــدوافع والإنتاجیــة وهــدفت مواقــف إیجابیــة للــزملاء 
الدراسة للكشف عن العلاقة بین الصحة النفسیة والـضغوط والأحتـراق النفـسى والقلـق 

 27ًمعلما مـن ) 335( تتكون عینة الدراسة من ،والرضا الوظیفى والمشاركة الوظیفیة
اخـان فـي هاتـاي فـي العـام ًمدرسة تم اختیارهم عشوائیا من المدارس في مقاطعة كیرك

 ، مقیـاس الـضغوط،تـم اسـتخدام مقیـاس الـصحة النفـسیة) 2016 - 2015(الدراسي 
 مقیـاس مـشاركة ، مقیـاس الرضـا الـوظیفي، مقیـاس الأحتـراق النفـسى ،مقیاس القلق

توجـد علاقـة ایجابیـة  بـین مـستویات : الوظیفة وتوصلت الدراسة الى النتـائج التالیـة 
ــضغوط للمعلمــین و ــة بــین الــضغوط ال مــستویات  القلــق  لــدیهم، توجــد علاقــة ایجابی

 توجد علاقة سلبیة بین الصحة النفسیة والقلق نتیجة تأثیره بعلاقة ،والأحتراق النفسى
 توجــد علاقــة ســلبیة بــین الــصحة النفــسیة والأحتــراق النفــسى ،ســلبیة علــى الــضغوط

جد علاقة ایجابیة  للصحة  تو،نتیجة تأثیره بعلاقة سلبیة على كل من الضغوط والقلق
الرضا الوظیفي لدى المعلمین من خلال تأثیره  بعلاقة عكسیة علـى كـل مـن  والنفسیة

توجـــد علاقـــة ایجابیـــة بـــین الـــصحة ،الأحـــساس بالـــضغوط والأحتـــراق النفـــسى والقلق
النفسیة على مستویات المشاركة الوظیفیة للمعلمین مـن خـلال تـأثیره بعلاقـة عكـسیة 

 . وعلاقة ایجابیة مع الرضا الوظیفي،وط والقلق والأحتراق النفسىمع كل من الضغ

  :تعقیب على الدراسات السابقة
اثبتت الدراسات والبحوث السابقة ان المعلمین یعانون من مستویات مختلفة من 
الضغوط بأنواعها ومصادرها وكذلك مستویات عالیة من الأحتراق النفسى  تختلف درجاتها 

الخبرة والمرحلة الدراسیة ونوع التعلیم والحالة الأجتماعیة والمهام الوظیفیة بأختلاف النوع و
 ،)2004( عبداالله بن محمد بن ناشي القحطاني دراسة كل من والعبء التدریسى كما فى
 ،)2005(خالد الصاوي عبدالرحیم 
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ما كما اشارت الى وجود علاقة ایجابیة بین الضغوط والاحتراق النفسى للمعلمین والمعل
سمیرة  ،)Miguel , Conzalez )2000 میجیول سدراسة كونزالیت كما فى 

   )Demir Selcuk،  2018( دراسة دیمیر ،)2013(فوزیة محمدي  ومیسون
 : البحث فرضیات

معلمى  لدى النفسى والأحتراق النفسیة الضغوط بین ًاحصائیا دالة علاقة  توجد-1
  . الفني التعلیم

 .النفسي بالأحتراق النفسیة غوطالض ابعاد بعض   تنبىء-2
 – صناعى (بأنواعه الفني التعلیم معلمى بین احصائیة دلالة ذات فروق  لاتوجد-3

 .النفسى والأحتراق النفسیة الضغوط فى ) تجارى – زراعى
  والأحتراق النفسیة الضغوط فى الفنى التعلیم ومعلمات معلمى بین فروق  توجد-4

 . المعلمات لصالح النفسى
  :طریقة والأجراءاتال

 :منهج البحث

قامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفى فى محاولة لوصف الظاهرة موضوع 
   . اهداف البحثوتحقیقالدراسة 

  :عینة الدراسة
 – صناعى –تجارى (تم اختیار عینة الدراسة من معلمى ومعلمات التعلیم الفنى 

من معلمى ) 299(سة الفعلیة من بالطریقة العشوائیة وقد تكونت عینة الدرا) زراعى 
التعلیم الفنى من اصل مجتمع البحث بالمدارس الفنیة بمحافظة الشرقیة بإدارات غرب 

) 45,79(ًعاما بمتوسط قدره ) 58 -29(وشرق الزقازیق التعلیمیة تراوحت اعمارهم بین 
 –ذكور ( م العینة من حیث النوع وقامت الباحثة بتقسی)  7,944(وانحراف معیارى قدره 

  ). زراعى – صناعى –تجارى ( ومن حیث نوع التعلیم الفنى ) ناث إ
  المجموع  زراعى  صناعى  تجارى  النوع
  172  59  54  59  ذكور
  127  41  45  41  اناث

  299  100  99  100  المجموع
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 :أدوات البحث
  :تحددت أدوات الدراسة فیما یلى 

  ) ١٩٨٦. (Fimianفیمیان: اعداد(  مقیاس الضغوط النفسیة للمعلمین -1
  ).1989(فیولا الببلاوي ، من طلعت منصورل  ترجمة ک،  
   ).2015(عادل عبد االله محمد : اعداد ( مقیاس الأحتراق النفسى للمعلمین -2
  :مقیاس الضغوط النفسیة للمعلمین -1 

فیولا ، من طلعت منصورل ترجمة ک) ١٩٨٦،Fimian(  فیمیان:  اعداد
 یجیب المفحوص على كل بند وفق ، عبارة49اس من یتألف المقی ) ١٩٨٩( الببلاوي 

وهذة ، درجة1،2،3،4،5:مقیاس خماسى التدریج وتقدر الدرجات بناء على ذلك وفق 
المظاهر الأساسیة للضغوط النفسیة التى یتعرض لها المعلمون فى  والبنود تغطى المصادر

وهذة البنود هى من . التى یدركونها بدرجات مختلفة من الاحساس بشدة وطأتهاو ،عملهم
حصلة لنتائج دراسات تناولت تحلیل العمل فى مهنة التعلیم ومتطلباته من مناحیة 

كما انها من ،للمعلمالكفاءات اللازمة للمعلم الفعال أو الكفء، والبحث فى الصحة النفسیة 
ناحیة اخرى محصلة دراسات قام بها معد المقیاس  ویتضمن المقیاس بالأضافة الى هذة 

 عددا من المتغیرات ذات الأهمیة فى تحدید الخلفیات المختلفة للمعلمین بالنسبة ،نودالب
نیة علیهم من حیث الجنس والسن ومدة الخدمة والمستوى التعلیمى للمعلم مهللضغوط ال

والمرحلة التعلیمیة فى عملة ونوع التعلیم ونوع الفصول وحجم الفصول وعدد التلامیذ 
 میا ودرجة التأیید او الدعم من الزملاء والمشرفین أو الموجهینالذین یتولى تدریسهم یو

  . عن العمل وبضغوط العملاة احساسة بالرضجكذلك درو
 ثم اعطاء الدرجات وفق سلم ،وقد قاما الباحثان بصیاغة تعلیمات الأختبار

، تنطبق بدرجة متوسطة ،تنطبق بدرجة كبیرة ،تنطبق بدرجة كبیرة جدا(متدرج خماسى 
وقد تأكد  الباحثان ).1،2،3،4،5(وكانت اوزانها على التوالى ) لاتنطبق، بدرجة قلیلةتنطبق

من الخصائص السیكومتریة وذلك باستخدام الصدق العاملى وذلك بالتحلیل العاملى من 
ثم التحلیل العاملى من الدرجة الثانیة ومن النتائج المستمدة من التحلیل ،ة الأولىجالدر

فقد تم تمییز سبعة أبعاد تمثل العوامل المستخلصة ،ومن الدرجة الثانیةالعاملى من الأولى 
  : من التحلیلي العاملى من الدرجة الأولى وهى كما یلى 

 .لمهنىضواغط العبء ا -
 .نقص الدافعیة -
  مهنىالضیق ال -
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 .صعوبات ادارة الوقت -
 المظاهر الأنفعالیة للضغوط  -
 المظاهر السلوكیة للضغوط  -
 .ة للضغوطالمظاهر الفسیولوجی -

فأن هذة العوامل قد تبلورت واقتصدت فى ،ووفقا لنتائج التحلیل العاملى من الدرجة الثانیة
 :عاملین أساسین وهما 

  .مصادر الضغوط النفسیة -
 .مظاهر الضغوط النفسیة -

وعلى ذلك یمكن التعامل مع المقیاس وفقا للعوامل السبعة أو وفقا للعاملین 
 بعمل الثبات للمقیاس حیث طبق المقیاس مرتین على عینة  وقد قام الباحثان،الأساسین

بفاصل زمنى أسبوعین بین ، معلما بالمرحلتین الأعادیة والثانویة)140( قدرها
بین درجات أفراد العینة من الأجراء الأول 0,743وقد كان عامل الأرتباط هو ،الأجرائین

  .0,01وهو معامل دال عند مستوى ،والأجراء الثانى
   :الثبات
 وذلك )اعداد الباحثة  (ثبات لمقیاس الضغوط النفسیة لدى المعلمینتم عمل وقد 

بتطبیق المقیاس على العینة الاستطلاعیة تم حساب قیمة معامل ألفا لكرونباخ، وقد 
لبعد  ) 0,86(  ولبعد مصادر الضغوط النفسیة، ) 0,80( جاءت هذه القیمة مساویة 
للمقیاس ككل وتشیر هذه القیمة إلى معامل ) 0,82(  ومظاهر الضغوط النفسیة،

  .ثبات مرتفع للمقیاس
  :للمعلمینالاحتراق النفسي مقیاس  -2

عبارة  ) 21(یتكون هذا المقیاس من )  2015( عادل عبد االله محمد . اعداد د
  :مقسمة كالأتى 

  .عدد خمس عبارات لبعد الرضا الوظیفى -
 .الأداریة كما یدركها المعلمعدد ست عبارات  لبعد انخفاض مستوى المساندة  -
 .عدد ست عبارات لبعد ضغوط المهنة -
ثم ، وقد تمت صیاغة العبارات، عبارات لبعد الأتجاه السلبى نحو التلامید4عدد  -

لا تنطبق ( یمثل  التالى على الترتیب 5-1إعطاء الدرجات وفق مقیاس متدرج من 
أما )تنطبق تماما ،كبیرةتنطبق بدرجة ،تنطبق الى حد ما، لا تنطبق كثیرا،إطلاقا

فتمثل عكس هذا التدرج  )19-17-16-10-8-5-3-1( العبارات التى تحمل أرقام 
ویتم حساب الدرجة الكلیة للمفحوص بجمع درجاته فى الفئات الخمس للمقیاس 
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 وتدل الدرجة المرتفعة على معدل مرتفع ، درجة105-21والذى تتراوح درجاته بین 
صحیح  وقد تم التحقق من الخصائص السیكومتریة للأحتراق النفسى والعكس 

 .معلم) 76(للمقیاس بأجراء اختبارات الصدق والثبات على عینة قوامها 

 وذلك بتطبیق المقیاس على )اعداد الباحثة  ( عمل اختبار الثبات للمقیاس تم وقد
 العینة الاستطلاعیة وتم حساب قیمة معامل ألفا لكرونباخ، وقد جاءت هذه القیمة

لبعد انخفاض مستوى  ) 0,79(  ولبعد عدم الرضا الوظیفي، ) 0,83( مساویة 
لبعد الاتجاه السلبي ) 0,81(  ولبعد الضغوط الفنیة، ) 0,80(  والمساندة الاداریة،

للمقیاس ككل وتشیر هذه القیمة إلى معامل ثبات مرتفع ) 0,83(  ونحو التلامیذ،
  .للمقیاس

 :الأسالیب الأحصائیة -
  : الباحثة الأسالیب الإحصائیة التالیة في تحلیل البیانات ومعالجتها استخدمت

 .معامل ارتباط بیرسون -1

 .معاملات الارتباط والارتباط الجزئي -2

 )."Enter"باستخدام الطریقة (تحلیل الانحدار المتعدد  -3

لحساب دلالة الفروق  One Way ANOVAتحلیل التباین الأحادي  -4
 .بین المتوسطات

 .كاختبار مكمل للدالة الاحصائیةاختبار شیفیه  -5

  .لحساب دلالة الفروق بین المتوسطاتT.test " ت"اختبار  -6
 :نتائج البحث ومناقشتها

عرضت الباحثة في هذا البحث النتائج التي توصلت إلیها الدراسة باستخدام 
 Statistical Package for Social" الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة" برنامج  

Sciences (SPSS)2008، وذلك لتحلیل البیانات التي تم الحصول علیها من تطبیق 
أدوات الدراسة على أفراد العینة الأساسیة، وقد سارت عملیة تحلیل البیانات وعرض 

  :النتائج وفق الفروض كما یلي
  :نتائج الفرض الأول ومناقشتها

حتراق غوط النفسیة والاحصائیا بین الضإتوجد علاقة دالة : ینص الفرض الأول على
  .الفنىالتعلیم مى النفسى لدى معل
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ًوللتحقق من صحه هذا الفرض هذا الفرض إحصائیا تم حساب قیمة معامل 
الارتباط بین درجات أفراد الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة ودرجاتهم على مقیاس 

  .الإحصائیةقیم معاملات الارتباط ودلالتها ) 1( ویوضح جدول .الاحتراق النفسي
  )1(جدول 

قیمة معامل الارتباط بین درجات أفراد الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة ودرجاتهم 
 على مقیاس الاحتراق النفسي

قیمة معامل 
  الارتباط

مستوى 
العلاقة بین درجات أفراد الدراسة على مقیاس   الدلالة

 النفسیة ودرجاتهم على مقیاس الاحتراق  الضغوط
  النفسي

0,664**  0,01  

  0,01دالة عند مستوى ** 
وجـود علاقــة ارتباطیــة موجبــة بــین درجــات أفــراد الدراســة علــى مقیــاس الــضغوط 
النفــسیة ودرجــاتهم علــى مقیــاس الاحتــراق النفــسي، وبلغــت قیمــة معامــل ارتبــاط بیرســون 

، ویــشیر ذلــك إلــى أنــه كلمــا زادت )0,01(ًوهــي دالــة إحــصائیا عنــد مــستوى  ) 0,644(
 وكلما انخفضت الضغوط النفسیة انخفض الاحتـراق ،النفسیة زاد الاحتراق النفسيالضغوط 
 وتفسر الباحثة هذة النتائج بأنها منطقیة وتوضح أن العمل فى المهـن الأنـسانیة ،النفسي

بشكل عام وفـى مهنـة التعلـیم بـشكل خـاص یـؤدى الـى تعـرض العـاملین فیهـا الـى ضـغوط 
ة طویلة قـد ینـشأ عنهـا احتـراق نفـسى وانهـاك انفعـالى نفسیة متعددة المصادر ولمدة زمنی

وزهـراء حـزام  ،)2004(وبدنى وتتفق هذة  النتیجة مع نتائج دراسة عبـد االله محمـد ناشـى 
والتى اشارت الى وجود علاقة ایجابیـة بـین الـضغوط النفـسیة والأحتـراق ) 2012(الزهرانى 
  .وبهذا یتحقق هذا الفرض.النفسى

  :ومناقشتهانتائج الفرض الثاني 
  .حتراق النفسىبعاد الضغوط النفسیة بالاأتنبىء : ینص الفرض الثانى على

ًولتحقق من صحة هذا الفرض  هذا الفرض إحصائیا تم حساب تحلیل الانحدار 
لمعرفة مدى تأثیر أبعاد الضغوط النفسیة على ") Enter"باستخدام الطریقة (المتعدد 

 التي یمكن من خلالها التنبؤ بالاحتراق النفسي الاحتراق النفسي بهدف تحدید الأبعاد
  .نتائج هذا التحلیل) 3(وجدول  )  2(ویوضح جدول . لدى أفراد الدراسة
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  )2(جدول 
نتائج تحلیل التباین ومعامل الارتباط المتعدد ومعامل التحدید لنموذج الانحدار المتعدد بین 

  الاحتراق النفسي وأبعاد الضغوط النفسیة

  المصدر
Source 

  مجموع 
  المربعات

SS  

درجات 
  الحریة
DF 

متوسط 
  المربعات

MS 

ف 
  المحسوبة

F 

الدلالة 
  الإحصائیة

Sig. 

معامل 
الارتباط 
  المتعدد

R 

  معامل التحدید
R2 

  0.692  0.832  0.01  329.718  6688.353  2  13376.706  الانحدار
          20.285  293  5943.534  الخطأ

            295  19320.240  المجموع
  )3(جدول 

  معاملات الانحدار المتعدد ودلالتها الإحصائیة لأبعاد الضغوط النفسیة

  الأبعاد
  معامل 
  الانحدار

الخطأ 
  المعیاري

معامل 
الانحدار 
  المعیاري

الدلالة   "ت"قیمة
  الإحصائیة

  0.01  **36.047    1.074  38.706  الثابت
  0.01  **17.326  8.752  0.123  2.137  مصادر الضغوط النفسیة

  0.01  16.074 **-   8.120 -  0.129  2.070 -  ضغوط النفسیةمظاهر ال

  0.01القیمة دالة عند مستوى ** 
) ص ( أن نموذج الانحدار المتعدد بین الاحتراق النفسي ) 3(یتضح من جدول 

، مظاهر الضغوط  )1س( مصادر الضغوط النفسیة  :  الضغوط النفسیة وهيوأبعاد
  : ادلة التالیة، یمكن صیاغته في المع )2س( النفسیة 

  :نموذج الانحدار المقدر  - أ
   2 س2.070 – 1س2.137+ 38.706= ص 

  :یشیر هذا النموذج للانحدار إلى
  38.706=  المقدار الثابت -
    2.070 - = 2    ب2.137= 1ب:   معاملات الانحدار-
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  : صلاحیة نموذج الانحدار المقدر-ب
خلال التعلیق على نتائج  على صلاحیة نموذج الانحدار المقدر من الحكمیمكن 

  :كما یلي) 3(وجدول ) 2(الانحدار المتعدد لأبعاد الضغوط النفسیة الموضحة في جدول 
  :  القدرة التفسیریة للنموذج-1

 وأن معامل 0.832 یساوي (R)إلى أن معامل الارتباط المتعدد ) 2(یشیر جدول 
من  % 69.2نفسیة تفسر ، وهذا معناه أن أبعاد الضغوط ال0.692 یساوي (R2) التحدید

من التباین  % 30.8، والباقي )الاحتراق النفسي ( التغیرات التي حدثت في المتغیر التابع 
یرجع إلى عوامل أخرى، وبذلك تعد القدرة التفسیریة للنموذج مناسبة حیث إنها أكبر من 

  .من تباین الاحتراق النفسي % 50تفسیر 
  : ج الدلالة الإحصائیة الكلیة للنموذ-2

 تساوي (.Sig)الذي یتضمن تحلیل التباین أن قیمة الدلالة الإحصائیة ) 2(یشیر جدول 
" ً، وبالتالي فإن نموذج الانحدار دال إحصائیا  %1، وهي أقل من مستوى المعنویة 0.01
  .، ومن ثم یمكن استخدام نموذج الانحدار المقدر في التنبؤ بالاحتراق النفسي"معنوي

  : ائیة الجزئیة للنموذج الدلالة الإحص-3
الذي یتضمن معاملات الانحدار المتعدد ودلالتها ) 3(یتضح من جدول 

الإحصائیة أن هذه المعاملات جاءت متباینة من حیث دلالتها أو عدم دلالتها الإحصائیة 
من ناحیة ومن حیث مستوى الدلالة من ناحیة أخرى، ویمكن توضیح هذه النتائج فیما 

  : یلي
وهذه القیمة لها دلالة عند  ) 36,047( ت في المعادلة تساوي قیمة الثاب  - أ

 وبذلك یكون وجود هذا الثابت في معادلة التنبؤ أمر ضروري 0,01مستوى 
 .وجوهري

 وهما ،ًدالین إحصائیا ) 16,074 -( ،  )17,326(  یلاحظ أن معاملي الانحدار - ب
مظاهر الضغوط النفسیة فسیة ونمعاملي الانحدار الخاصین ببعدي مصادر الضغوط ال

ومظاهرالضغوط  ٕ وهذه النتیجة تشیرالى أن مصادرالضغوط النفسیة،على الترتیب
وترى الباحثة انها نتیجة .النفسیة یصلح استخدامهما كمنبئات للاحتراق النفسي

منطقیة فتعدد مصادر الضغوط ومظاهرها ومع استمراراها وتواصلها وتكررها وعدم 
التعامل معها بنجاح قد یؤدى ذلك الى مرحلة من الاستنزاف القدرة على مواجهتها و

عبداالله محمد  والأنهاك هى مرحلة الاحتراق النفسى وتتفق هذة النتائج مع دراسة 
 .)2008(دراسة جاسم المرزوقى  و،) 2004( ناشي القحطاني 
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  :نتائج الفرض الثالث ومناقشتها 
 احصائیة بین معلمى التعلیم لاتوجد فروق ذات دلالة:  علىالثالثینص الفرض 

  .فى الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى)  تجارى – زراعى –صناعى  (بأنواعهالفنى 
 One Wayًولمعالجة هذا الفرض إحصائیا تم حساب تحلیل التباین الأحادي 

ANOVA زراعى –صناعى ( لمعرفة دلالة الفروق بین معلمى التعلیم الفنى بأنواعه – 
نتائج ) 5(وجدول  )  4(ویوضح جدول . ضغوط النفسیة والأحتراق النفسىفى ال) تجارى 

  .هذا التحلیل
 )4(جدول 

الفروق بین متوسطات درجات معلمى نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لحساب دلالة 
 فى الضغوط النفسیة )  تجارى – زراعى –صناعى (التعلیم الفنى بأنواعه 

  مصدر
  این التب

  مجموع 
  المربعات

درجات 
  قیمة  متوسط المربعات  الحریة

  ف
مستوى 
  الدلالة

  497010,681  2  994021,362بین المجموعات

داخل 
  718,211  296  212590,477  المجموعات

  الضغوط 
  النفسیة

    29  1206611,839  الكلي

692,012  0,01  

  

ن بی) 0.01(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى ) 4(یتضح من جدول 
فى الضغوط )  تجارى – زراعى –صناعى (متوسطات درجات معلمي التعلیم الفنى بأنواعه 

النفسیة، ولمعرفة الفروق لصالح أي نوع من التعلیم الفني استخدمت الباحثة اختبار 
 ).5(شیفیه، ویتضح ذلك في جدول 
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  )5(جدول 
  نتائج اختبار شیفیه للتحقق من دلالة الفروق في الضغوط النفسیة

 روق المتوسطات ودلالتهاف

  صناعي   زراعي  تجاري  الدلالة
نوع التعلیم  العدد  المتوسطات

  الفني
  صناعي 99  209,181 -  *94,870  *43,202- 0,05
  زراعي 100  165,980 *94,870-  -  *138,072- 0,05
  تجاري 100  71,110 *43,202  *138,072  - 0,05

  )            0,05(دالة عند مستوى دلالة          * 
ًوجود فروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة عند ) 5(یتضح من جدول 

لصالح التعلیم الصناعي، كما توجد ) صناعي، زراعي(بین نوع التعلیم ) 0,05(مستوى 
صناعي، (بین نوع التعلیم ) 0,05( مستوى ًفروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة عند

ًاعي، كما توجد فروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة عند  التعلیم الصنلصالح) تجاري
  لصالح التعلیم الزراعي) زراعي، تجاري(بین نوع التعلیم ) 0,05(مستوى 

  )6(جدول 
الفروق بین متوسطات درجات معلمى نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لحساب دلالة 

 ى الاحتراق النفسيف)  تجارى – زراعى –صناعى (التعلیم الفنى بأنواعه 

  مجموع  مصدر التباین
   المربعات

درجات 
  قیمةمتوسط المربعات  الحریة

  ف
مستوى 
  الدلالة

  بین 
  4224,819  2  8449,637  المجموعات

  37,429  296  11079,132  داخل المجموعات

الاحتراق 
  النفسي

      19528,769  الكلي

112,874  0,01  

بین ) 0,01(فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى وجود ) 6(یتضح من جدول          
فى الاحتراق )  تجارى – زراعى –صناعى (متوسطات درجات معلمي التعلیم الفنى بأنواعه 

النفسي، ولمعرفة الفروق لصالح أي نوع من التعلیم الفني استخدم الباحث اختبار شیفیه، 
  ).7(ویتضح ذلك في جدول 
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  )7(جدول 
  الفروق في الاحتراق النفسيلتحقق من دلالة نتائج اختبار شیفیه ل

 فروق المتوسطات ودلالتها

  صناعي  زراعي  تجاري الدلالة
نوع التعلیم  العدد  المتوسطات

  الفني

  صناعي 99  72,090 -  *1,890  *10,231- 0,05
  زراعي 100  61,860 *1,890-  -  *12,123- 0,05
  تجاري 100  59,970 *10,231  *12,123  - 0,05

  )            0.05(الة عند مستوى دلالة د* 
ًوجود فروق دالة إحصائیا في الاحتراق النفسي عند ) 7(یتضح من جدول 

لصالح التعلیم الصناعي، كما توجد ) صناعي، زراعي( بین نوع التعلیم ) 0.05(مستوى 
( بین نوع التعلیم ) 0.05( عند مستوى الأحتراق النفسى ًفروق دالة إحصائیا في 

الاحتراق ًلصالح التعلیم الصناعي، كما توجد فروق دالة إحصائیا في ) اعي، تجاريصن
، لصالح التعلیم الزراعي) زراعي، تجاري( بین نوع التعلیم ) 0.05( عند مستوى النفسى

لاتوجد فروق ذات دلالة احصائیة بین معلمى التعلیم الفنى (وبالرجوع إلى الفرض الرابع 
، فإن )فى الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى)  تجارى –ى  زراع–صناعى (بأنواعه 

ً وجود فروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة - أ.النتائج تشیر إلى رفض هذا الفرض
لصالح التعلیم الصناعي، كما ) صناعي، زراعي( بین نوع التعلیم ) 0,05(عند مستوى 

( بین نوع التعلیم ) 0,05(ى ًتوجد فروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة عند مستو
ًلصالح التعلیم الصناعي، كما توجد فروق دالة إحصائیا في الضغوط ) صناعي، تجاري

  .لصالح التعلیم الزراعي) زراعي، تجاري( بین نوع التعلیم ) 0,05(النفسیة عند مستوى 
علیم بین نوع الت) 0.05(ًوجود فروق دالة إحصائیا في الاحتراق النفسي عند مستوى  - ب
الأحتراق ًلصالح التعلیم الصناعي، كما توجد فروق دالة إحصائیا في ) صناعي، زراعي( 

لصالح التعلیم ) صناعي، تجاري( بین نوع التعلیم ) 0.05( عند مستوى النفسى 
بین ) 0.05( عند مستوى الاحتراق النفسىًالصناعي، كما توجد فروق دالة إحصائیا في 

، وهذة النتائج تشیر الى ان معلمى لصالح التعلیم الزراعي) ريزراعي، تجا( نوع التعلیم 
التعلیم الفنى التجارى هم اقل عرضة للضغوط النفسیة والأحتراق النفسى مقارنه بمعلمى 

وترى الباحثة بأنها نتیجة منطقیة فهذا النوع ،التعلیم الفنى الصناعى والتعلیم الفنى الزراعى
هو الاقل تكلفة حیث ان التكلفة الأستثماریة للمدرسة ) جارى التعلیم الفنى الت( من التعلیم 

َبسیطة ولا تشغل حیزا كبیرا للتدریب والتمرین حیث یكفى المدرسة التجاریة بعضا من  َ َ
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أجهزة الكمبیوتر الحدیثة والمطورة حیث تكون القاعات الدراسیة هى ایضا معمل للتطبیق 
صناعى والزراعى یعانى المعلمون فیه من نقص فى حین ان التعلیم الفنى ال،والتنظیر معا

 كذلك ،فى المعدات والآلات الحدیثة والأجهزة والخامات وضیق مساحة المعامل والورش
عدم توافر مساحات من الأراضى الزراعیة التى تستخدم كحقول وتجارب معملیة فى مجال 

لیمیة  التى من شأنها العملیة  التعلیمة  بالإضافة  الى عدم توافر وسائل الإیضاح التع
تقدیم معلومات بشكل اكثر بساطة ووضوح یساعد فى مرحلة التطبیق العملى مما یسبب 
عبء على المعلمین وقلة فى التحصیل العلمى والتعلیمى للطلاب وتدهور جانب التطبیق 

 ،)2005( عادل على صادق وهذا ما اشارات الیه عدید من الدراسات منها دراسة،العملى
وبالرجوع إلى الفرض ،،)2015( محمود عمر أحمد ،).2014(سیف حبیب وآخرون ألبرت 
 –صناعى (توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین معلمى التعلیم الفنى بأنواعه لا الثالث

فى الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى، فإن النتائج تشیر إلى رفض هذا )  تجارى–عى زرا
  .الفرض

  :شتهانتائج الفرض الرابع ومناق
توجد فروق بین معلمـى ومعلمـات التعلـیم الفنـى فـى :  علىرابعینص الفرض ال           

  .الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى لصالح المعلمات
ــار           ــم حــساب اختب ــة T.test " ت"ًولمعالجــة هــذا الفــرض إحــصائیا ت لمعرفــة دلال

لفنــى فــى الــضغوط النفـــسیة الفــروق بــین متوســطات درجــات معلمــى ومعلمــات التعلــیم ا
  .نتائج هذا التحلیل)  8(ویوضح جدول . والأحتراق النفسى

  )8(جدول 
 بین متوسطات درجات معلمى ومعلمات التعلیم لحساب دلالة الفروق" ت"نتائج اختبار 

 الفنى فى الضغوط النفسیة والاحتراق النفسى

مستوى 
 الدلالة

قیمة اختبار 
درجة الحریة  "ت ف الانحرا

  المعیاري
المتوسط 
  المتغیرات  الجنس  العدد  الحسابي

  معلم  172  145.09  61.703
  297  1.097  غیر دالة

 معلمة  127  153.25  66.11

الضغوط 
  النفسیة

  معلم  172  64.15  7.957
  297  1.169  غیر دالة

 معلمة  127  65.25  8.268

الاحتراق 
 النفسي
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جـد فـروق ذات دلالـة إحـصائیة بـین متوسـطات أنـه لا تو) 8(          یتـضح مـن جـدول 
درجات معلمى ومعلمات التعلیم الفنـى فـى الـضغوط النفـسیة والاحتـراق النفـسى، وبـالرجوع 

توجد فروق بـین معلمـى ومعلمـات التعلـیم الفنـى فـى الـضغوط النفـسیة (إلى الفرض الرابع 
 النفسى، فـإن النتـائج فى الضغوط النفسیة والاحتراق) والاحتراق النفسى لصالح المعلمات 

  .تشیر إلى رفض هذا الفرض
 )2013(فوزیـــة محمـــدي  و ســـمیرة میــسون           وتختلــف هـــذة النتـــائج مــع دراســـة

والتى اشارت الى وجود فروق بـین المعلمـین والمعلمـات ) 1999(ودراسة الطواب وآخرون 
ة مـع دراسـة یوسـف  بینما تتفق نتائج هـذة الدراسـ،فى الضغوط النفسیة والأحتراق النفسى

وتـرى الباحثـة ان الـسبب فـى عـدم ) 2008(دراسة جاسم المرزوقـى  و)1999(عبد الفتاح 
وجود فروق بین معلمین ومعلمات التعلیم الفنى الى ان كلاهمـا یتعـاملون مـع نفـس الفئـة 
مــن  ونفــس البیئــة  المدرســیة ویتقاضــون نفــس الرواتــب ویتعرضــون الــى نفــس الأعبــاء 

ــة هــذا با ــصادیة مختلفــة  المهنی لأضــافة الــى تعرضــهم لأعبــاء والتزامــات  اجتماعیــة  واقت
فالرجــل یتحمــل مــسؤولیاته المادیــة والتربویــة اتجــاه ابنــاؤه  واســرته والمــرأة تتحمــل رعایــة 

  .الأسرة والأعباء والواجبات المنزلیة فالبرغم من اختلاف المسؤولیات الا ان النتیجة واحدة
  :التوصیات

  :ج هذا البحث یمكن اشتقاق بعض التوصیات كالأتى فى ضوء نتائ
 تنظیم دورات ارشادیة  دوریة لمعلمین ومعلمات التعلیم الفنى لزیادة وعیهم فى -1

مواجهة الضغوط وتبصیرهم بالطرق والأسالیب العلمیة لزیادة الدافعیة للعمل وتحمل 
  ضغوطه 

التعامل مع المواقف الضاغطة  وضع برامج ارشادیة تهدف الى رفع درجة قدراتهم على -2
  وخفض ظاهرة الأحتراق النفسى لدیهم

ٕ الأهتمام بالتعلیم الفنى ودوره فى رفع الأقتصاد القومى  والتنمیة المستدامة واعداد -3
 وتوفیر الأجهزة والمعدات والأدوات التى ،معلم اعدادا یتناسب مع التعلیم الفنى
  .تساعده على القیام بعمله على اكمل وجه

 زیادة الأهتمام بتنظیم دورات تدریبیة لمعلمى التعلیم الفنى للتدریب على الآلات -4
  والمعدات التكنولوجیة الحدیثة

من حیث تقلیل كثافة الفصول  الأهتمام بتحسین الأوضاع فى المدارس الفنیة -5
والأهتمام بتجهیز وصیانة المعامل والورش بالتجهیزات اللازمة للأمن ،الدراسیة
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لامة وتوفیر الخامات والأدوات والأجهزة والمعدات المستخدمة فى الجانب والس
  التطبیقى والعملى 

  :المقترحات
 عینة من   فعالیة برنامج إرشادى لخفض الضغوط النفسیة والأحتراق النفسى لدى-1

  .يمعلمى التعلیم الفن
   .يالفن النفسیة لدى معلمى التعلیم  الصحة النفسیة ومهارات مواجهة الضغوط-2
   .ي الضغوط النفسیة والأحتراق النفسى وعلاقتة بالرضا الوظیفى لمعلمى التعلیم الفن-3
وماتیة المهنیة والنفسیة المنبئة بالأمراض السیك دراسة میدانیة لبعض ابعاد الضغوط -4

  .ي التعلیم الفنيلدى معلم
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