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بعض المشكلات النفسية المرتبطة بإدمان مواقع التواصل 
 الاجتماعي لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت

 مقدمة:
لقد أصبحت شبكة الانترنت )الشبكة الدولية للمعلومات العنكبوتية( ثورة علمية 

لعلمية والحياتية هائلة في حد ذاتها نتيجة لتوافر المعلومات والمعارف في كافة المجلات ا
التي يحصل عليها كل المستخدمين لها بسهولة ويسر فضلًا عن الترفية بكافة أشكاله 
نما أصبحت  فيجد كل فرد مهما كان اهتمامه بغيته، لذلك لم تعد تلك الخدمة ترفاً فحسب وا 
حاجة ملحة في بعض الأحيان، ومهما قيل فإن تكنولوجيا الاتصالات بأصنافها المتباينة 

بحت اليوم مؤشر علي مدي تقدم الدول أو تخلفها الأمر الذي يحتم علي القائمين في أص
مختلف الأجهزة التعليمية والتدريبية توفير المزيد من البرامج التي تتعامل مع تلك الأجهزة، 
مع الأخذ في الاعتبار ضرورة توضيح الايجابيات والسلبيات عند التعامل معها ومحاولة 

 السلبيات. التقليل من هذه
 دفعت حاجة البشرية إلى الاتصال السريع والمتعدد إلى الوصول إلىوقد 

قال  الإنترنت، الإنجاز الذي حققته البشرية والذي حول العالم إلى قرية صغيرة كما
 عصر الإنترنت الفيلسوف الكندي )مارشال ماكلوهان( حتى إن عصرنا الحالي قد عد بأنه

the age of internet. 

الحاسوب  مو المتسارع للمجتمعات قد خلق بيئة لا تستغني عن استخدامالنو 
وشأنه شأن أي  والإنترنت الذي توفرت عالمياً إمكانية وصوله إلى أي شخص يرغب فيه،

وهذا يمكن أن يقود إلى  طويلة فيه، وقاتاً انجاز آخر فإن بعض مستخدميه بدءوا بقضاء 
هذا المسار أنهم يعانون من  ذين يدخلون فيويقال عن الأفراد ال addiction الإدمان

 اضطراب الإدمان على الإنترنت مصطلح مشخص حديثاً من قبل الباحثين على أنه

internet addiction disorder ويرمز له (IAD) (Duran, 2003, 1). 

النتائج  وعلى الرغم من أنه ولزمن طويل قد ركزت الإدمانات بشكل رئيس على
الدماغ  دام المخدرات أو قوى خارجية أخرى تؤثر في استجاباتالمترتبة عن استخ

تحظى بالاهتمام نفسه  الكيميائية، إلا أنه ومن ناحية ثانية، برزت حديثاً ظاهرة يمكن أن
 .Zhou et) دراسة أجراه فقد أشير في (Grohol, 2003, 21) من استخدام الإنترنت

Al, 2009) لدى الأفراد الذين يصنفون من  يتغير إلى أن التركيب الكيميائي في الدماغ
وهذا يشبه ما يحصل لدى الأفراد الذين  قبل الباحثين على إنهم مدمنون على الإنترنت

، وتشير تقارير عدة (Zhou et al., 2009, 10) يصنفون على أنهم مدمنون كيميائياً 
بح به يصبحون مدمنين عليه بالأسلوب نفسه الذي يص إلى أن بعض مستخدمي الإنترنت
أو المخدرات مما ينتج عنه نواحي عجز وقصور في  الآخرون مدمنين على الكحول

 .(young, 1996, 237) والاجتماعية والمهنية والأكاديمية المجالات الجسمية
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 1995 (Kimberly young وقد كانت عالمة النفس الأمريكية )كيمبرلي يونغ

الإنترنت وكان لها  على أنه إدماناً علىأول من وصفت استخدام الانترنت المفرط والمشكل 
، وشبكات التواصل الاجتماعي السبق في صياغة مصطلح اضطراب الإدمان على الإنترنت

 وشبكات التواصل الاجتماعي هدفت في بحوثها الأولى لتعريف الإدمان على الإنترنت وقد
 ,murali & George) ( ساعة أسبوعياً 82الإنترنت لأكثر من ) على أنه استخدام

2007, 24). 

 المرضي بين استعمال الإنترنت المفرط والقمار 1996 (young وقد ربطت )يونغ

pathological gambling ( وقد تبنت )معايير وهو اضطراب السيطرة على الحوافز 

DSM ( مشتركاً جرت مقابلتهم عبر823لتشخيص القمار المرضي وباستعمال )  الهاتف
 معتمدين على الإنترنت من عينتها قد حددوا كونهم % 31ا أن أو عبر الإنترنت ظهر منه

internet (young, 1996, 238) dependents. 

 المفهوم بين من يعده اولا يزال هناك جدلًا بين علماء النفس بخصوص هذ

الإدمانات الجزئية  دمانات أخرى وبين من يعده منعرضاً لاضطرابات نفسيه أو عقلية أو لإ
، وبين من يعده semi addictio ابات الشبيهة بالإدمان وليست بإدمانأو من الاضطر 

ضمن القائمة التشخيصية  وهو لم يدرج distinct disorder اضطراباً منفصلاً 
 .DSM للاضطرابات العقلية والإحصائية

Diagnostic and statistical manual of mental disorders 

التي  في طبعتها الأخيرة APA يكيةالتي تصدر عن جمعية الطب النفس الأمر 
 ، ومن المحتمل أن يدرج الإدمان على الإنترنت ضمن محكات7112نشرت عام 

 ( ضمن فئة جديدة هي فئة7148التي ستصدر في )أيار  DSM التشخيص المقترحة في

 مساءلة إضافة هذا APA فقد درست Behavioral addictions الإدمانات السلوكية

أضيف  ا قررت أن ذلك الموضوع يحتاج إلى الكثير من البحث، وقدالاضطراب إلا أنه
إضافية وربما يعاد  الإدمان على الإنترنت في ملحق المسودة الأولى لتشجيع إجراء دراسات

  (APA, 2011, 1). النظر بهذا القرار خلال السنتين المتبقيتين
 صل الاجتماعيشبكات التواولابد من الإشارة إلى أن الحديث عن الإدمان على 

 والمشكل ،pathological عناوين أخرى هي: استعمال الإنترنت المرضي يرد تحت

problematicوالمفرط ، excessiveساءة استعمال الإنترنت  ،internet abuse ، وا 
 addictive ، واستعمال الإنترنت الإدمانيinappropriate والاستعمال غير الملائم

internet usage لى الإنترنتوالاعتماد ع internet dependents  وأخيراً استعمال
 .Compulsive internet use الإنترنت القسري 

للإدمان  temporal dimension ومن المهم الإشارة على أن هناك بعد مؤقتاً 
المدمنين  في دراستها أن غالبية young، فقد أظهرت شبكات التواصل الاجتماعيعلى 
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غير المعتمدين  مي الإنترنت الجدد نسبياً على العكس منعلى الإنترنت هم من مستخد
أخرى فإن كون الفرد  ( شهراً، وبكلمات47الذين كانوا يستخدمون الإنترنت لأكثر من )

لغالبية الأفراد ومن المحتمل  بالنسبة temporary مدمناً على الإنترنت هو ظاهرة مؤقتة
نها  والتآلفاقص تدريجياً مع زيادة الاستعمال تتن إنها ترتبط بالقيمة الجديدة الأساسية وا 

(widy anto & McMurran, 2004, 443). 

، فقد أشارت شبكات التواصل الاجتماعيأما على ماذا يدمن المدمنون على 
هناك تطبيقات محددة في الإنترنت مسببة للإدمان بدرجة أكبر وهي  )يونغ( إلى أن

 ابلية للاتصال مع الآخرين في العالم، فضعف القinteractive التفاعلية التطبيقات

والحميمية مع بعض  الواقعي تجعل الفرد يقدم نفسه كونه مرغوباً ويطور درجة من الارتباط
الإدمان في حين أن مجرد جمع  الأفراد مما قد يجعله منغمساً في هذه الفعاليات إلى حد

 .(young, 1996, 237) كذلك المعلومات أو إرسال الإيميلات لا تجعل الفرد

أن  ( مشتركاً 823والتي استعملت عينة ) 4223 اوقد أثبتت )يونغ( في دراسته
 غالباً يستعملون الوظائف التفاعلية مثل غرف شبكات التواصل الاجتماعيالمعتمدين على 

الوظائف غير  ومجموعات الأخبار مقارنة بغير المعتمدين الذين يستعملون  chat المحادثة
 ,young) المعلومات يد الإلكتروني والبحث في الشبكة وبروتوكولاتالتفاعلية مثل البر 

1996, 238). 

هاتان الفرضيتان  widyanto & Mcmurran (2004) وقد اختبرت دراسة
( 84 – 75بمتوسط أعمار ) ( من مستخدمي الإنترنت23باستعمال عينة تكونت من )

نترنت والإدمان عليه فضلًا الإ  سنة ظهر منها وجود ارتباط سلبي بين مدة بدء استعمال
المشكلات، فيما فندت فرضية )يونغ( الخاصة  عن إظهار المستخدمين الجدد للكثير من

لم تظهر علاقة بين نوع الوظائف وبين الإدمان على  بالوظائف التفاعلية للإنترنت إذ
 .(widyanto & mcmurran, 2004, 449) الإنترنت

الإدمان على  فلم تتفق الدراسات حول علاقة وعلى صعيد المتغيرات الديمغرافية،
إلى أن الذين  Shotton (1999) ، فقد أشارت دراسة أجراهGenderالإنترنت بالجنس

الذكور الشباب الإنطوائيين ومن ذوي  يصبحون مدمنين على الإنترنت هم في الغالب من
 .Computer- oriented (Shotton, 1999, 1) التوجه نحو الحاسوب

الإنترنت لدى  تفوقاً للإدمان على Anderson رت دراسة أخرى نفذهوقد أظه
طالب جامعي،  (1300) الذكور عنه لدى الإناث، نفذت الدراسة باستعمال عينة تكونت من

معيار الإدمان على الإنترنت  من الطلبة الذين وافقوا 418من أصل  24ظهر منها أن 
 .(Deangelis, 2000, 10) كانوا ذكوراً 

شبكات مستخدمي  ( من155لعينة من ) Petrie, Gunn (1998) اسةأما در 
 ( منهم قد صنفوا على أنهم مدمنين% 1364فقد أشارت إلى أن ) التواصل الاجتماعي
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 & petrie) على الإنترنت مع الإشارة إلى تساوي هذه النسبة تقريباً لدي الذكور والإناث
Gunn, 1998, 125)  

شبكة التواصل لة من الآثار السلبية لإدمان أظهرت الدراسات أن هناك جمو 
العزلة والبعد عن الحياة الواقعية، وانخفاض ساعات النوم وما يترتب عليه  منها الاجتماعي

 ,Rogers, 1998 إجهاد وتوتر )يونج وروجرز من ناحية وأندرسون من ناحية أخرى  من

Anderson, 2001& Young)  اول الطعاموفقدان الشهية وانخفاض في معدل تن 

(Rogers, 1998 & Young)  ،والشعور بالوحدة النفسيةوالاكتتاب Loneliness ،
وتضيع (Rogers, 1998 & Young) وانخفاض تقدير الذات، ونقص الكفاءة الذاتية

تحمل الأعباء الأسرية  الواجبات، والانقطاع عن الدراسة، وانخفاض القدرة على
(O'Rrilly, 1996, Young & Rogers, 1998) ، وتأثير سلبي على العلاقات

( وشيوع الأفكار الانتحارية Young, 1996 & Krout et al., 1998) الاجتماعية
، ثم الخجل، والرهاب (Young & Rogers, 1998, Stanton, 2002) والاكتئاب
 ,Henderson, Zimbardo, & Graham) ) .والقلق Social phobia الاجتماعي

2002)  
شبكة التواصل بل أظهرت نتائج بعض الدراسات أن استخدام وفى المقا

على نحو إيجابي في إتاحة فرص الترفيه أمام الأشخاص بما ينعكس  سهمت الاجتماعي
الدراسات  ، فأظهرت نتائج بعض(Shae & Gant, 2002) حياتهم النفسية إيجابيا على
 صا حتى ولو كان بغيرعموما والإفراط فيه خصو  شبكة التواصل الاجتماعىأن استخدام 

الشعور  سبب موضوعي يعزز فرص التواصل مع الأقران بما ينعكس إيجابيا على تعزيز
، بل (Morgan & Cotton, 2003, Velenberg & Beter, 2007) بالثقة بالنفس

 ،(Morgan, Cotton, 2003) إن استخدام الإنترنت له علاقة بانخفاض معدل الاكتتاب
 سهم في تكوين علاقات جديدة، ويوفرت التواصل الاجتماعي قد شبكة تاستخداماإذ أن 

يكسبهم تدريبا  دعما اجتماعيا للأفراد يسهم في إيجاد حل ذاتي لكثير من مشكلاتهم، كما
 ,Morgan) المراهقة التي هي من أهم مطالب مرحلةعلى المهارات الاجتماعية 

Cotton, 2003)،  توفير بديل مناسب يشبع  يالتواصل عبر الإنترنت يسهم فبل إن
أسهمت المدينة الحديثة وظروف  رغبات المراهقين في التفاعل الاجتماعي الآمن بعد أن

وجها لوجه مما يؤدي إلي تخفيض  الحياة في تخفيض عدد مرات التقاء أفراد الأسرة
 .الاكتئاب والقلق الاجتماعي

لعلاج  العلاجية الواعدة عبر الإنترنت أحد المداخلالإيجابي ولذا اعتبر التواصل 
الخجول من قبل  الخجل من خلال ما يوفره من عوالم افتراضية بعيدا عن محاصرة الشخص

الكشف عن الأسماء  المحيطين به الذين يتفحصون وجهه وملامحه. يضاف إلي ذلك عدم
الطرف الآخر مما يحد من  الحقيقية وانخفاض مشاعر الإشفاق من الرفض والصد من قبل

، وبمرور (Cornwell & Lundgren, 2001) الخجل. كورنويل وليندجرين مشاعر
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 ,Larose) الوحدة النفسية الوقت سوف يقل شعوره بالكثير من الاضطرابات ومنها

Eastin, & Gregg, 2001)، وأظهرت دراسة (Krout et al., 1998) بعد مرور ،
نها الوحدة النفسية فد تلاشت، السلبية لاستخدام الإنترنت وم عدة سنوات عليها أن الآثار

 فإن المستويات العليا من استخدام الإنترنت كان لها ارتباطات موجبة مع بل أكثر من ذلك

 .الأنشطة الاجتماعية

 وربما كان السبب وراء هذا التغيير في قطاعات بعض الباحثين نحو شبكة

إليها، وتزايد  سهولة الوصولمستخدميها و الإنترنت هو الطبيعة المتغيرة لها، وتزايد أعداد 
الإنجاز الذي توفره في معظم  قدرات المستخدمين على تحمل تكاليفها مضافا إلي ذلك حجم

نتائج الدراسات وقناعات الباحثين هو  قطاعات ومجالات الحياة، ولذا فإن التناقض بين
ما يعرف  الناتجة عن استخدام الإنترنت المفرط أو السمة السائدة فيما يتعلق بالآثار

ومن ثم سعى الباحثون إلي بيان  .(Larose et al., 2001) .باضطراب إدمان الإنترنت
فريسة لإدمان الإنترنت، وبالطبع تختلف التفسيرات باختلاف  أسباب وقوع الشخص

والأساليب والطرق المنهجية المتبعة في دراسة إدمان الإنترنت، فيرى  القناعات النظرية،
 ، أن إدمان الإنترنت إنما ينشر بسبب مكونات معرفية تعبر عن(Davis, 2001) ديفس

المعرفي  سوء التوافق الذي يؤدي إلي اضطرابات وجدانية وسلوكية. ويسلم أنصار التوجه
السلوك  بأن معارف الشخص ومعتقداته يمثلان مصدرا رئيسيا للسلوك السوي، أو

متفاوتة  رتبط بدرجاتأربعة أساليب معرفية ت (Davis, 2001) المضطرب. وحدد
الذات المنخفض،  باضطرابات السلوك ومنها إدمان الإنترنت، وهذه الأساليب هي: تقدير

 Depressive) الاكتئابية ، الأفكار(Ruminative thinking) والتفكير الاجتراري 

Ideas)وانخفاض أهلية الذات للاحترام ، (Low self – worth). 

مع  ه بوادر اضطراب في الشخصية عندما يتعاملمعني ذلك أن الشخص الذي لدي
الإنترنت  الإنترنت فسيكون أكثر عرضة للإدمان عليه من شخص آخر سوي يستخدم
انتحارية،  ولذلك فإن من لديهم تاريخ مرضى من: اكتئاب، وقلق اجتماعي، وأفكار

ه. ويقصد في إدمان والشعور بالعزلة هم أكثر فئات مستخدمي الإنترنت استهدافا للوقوع
المعرفية، والمعتقدات الذاتية،  بالأسباب المسهمة تلك التي تؤدى إلي الإدمان الأساليب

المعرفية ونحو ذلك من المتغيرات التي لها دور  وأسلوب الاعتقاد والتحريفات أو التشوهات
النواحي الوجدانية تنعكس على هيئة سلوك مضطرب كإدمان  مؤثر في وجود اضطراب في

( أن التشوهات المعرفية حول الذات تتضمن: 7112المكارم،  أبوفؤاد . ويرى )الإنترنت
 الذاتـ ولانخفاض فاعليتها، والتقدير السلبي لها، فالفرد ينظر إلي ذاته نظرة فقدان الثقة في

 .سلبية ويستخدم الإنترنت لتحقيق استجابات إيجابية بدرجة أكبر من الآخرين

الشعور بالوحدة، الشعور بالحرية  صل الاجتماعيشبكات التواومن أسباب إدمان 
أسباب  ، كذلك فإن من(Parsons, 2005, 169)والشعور بالسعادة والنشاط  والإيجابية
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 التفكك الأسري وعدم التوافق الأسري والبعد عن شبكات التواصل الاجتماعيإدمان 

الذين يجدون  الأفراد أما (Weitzman, 2000, 132) الأنشطة الاجتماعية وحب النفس
شبكات التواصل في إدمان  مساندة اجتماعية أو دعما اجتماعياً كافياً لا يستغرقون 

الاجتماعية فيلجأون  بعكس الأفراد الذين يعانون من محدودية المساندة الاجتماعي
الشخصية والجنس فليس له  للإنترنت للتغلب على ذلك وعلى الشعور بالوحدة أما سمات

توجد علاقة بين  كما أثبتت الدراسة أنه لا ات التواصل الاجتماعيشبكعلاقة بإدمان 
دمان  وتشير نتائج  (Pawlak, 2002, 105) شبكات التواصل الاجتماعيالتليفزيون وا 

وتؤثر على  مشكلة واسعة الانتشار شبكات التواصل الاجتماعيالأبحاث إلى أن إدمان 
يؤثر على الجانب  الانترنت مما من مستخدمي %41تقييم حياة الفرد بنسبة تصل إلى 

  (Mackert & Whitten, 2003, 63)الاجتماعي للفرد 
إلى فئتين أساسيتين الأولى  شبكات التواصل الاجتماعيويمكن تقسيم مستخدمي 

استخدام  بلوغ أهداف معلومة ومحددة بدقة بالغة، أما الثانية فهي لا تهدف وراء تبغي
أغلبية  متعة والإثارة وشغل أوقات الفراغ ونجد هنا أنسوى ال شبكات التواصل الاجتماعي

والمراهقين مما يزيد من  أفراد الفئة الثانية هم ممن ينتمون إلى الفئات العمرية الصغيرة
أمام شاشات الانترنت وأفادت الدراسة  إمكانية تأثرهم السلبي لطوال المدة التي يقضونها

انخفاضات في التفاعل مع الوالدين  سجلواقد  شبكات التواصل الاجتماعيبأن مستخدمي 
عامة هذا مع الأخذ في الاعتبار الطبيعة  مما يوضح انخفاض العلاقات الأسرية بصفة

فريسة سهلة للانعزال والاغتراب الاجتماعي عن  الخاصة للمراهقين والتي تجعلهم
ة أخرى التي يقضوها مع أسرهم أو مشاركتهم في أي أنشط المحيطين حيث تتقلص الفترة

فهذه الفترة بها حاجات نفسية للمراهق لا يستطيع إشباعها (. 37 ،7115)دينا عساف، 
المراهق حاجة لديه يصبح مضطربا ومتوتراً، وغير مستقر ومن ثم فهو  وعندما لا يحقق

عن هدف محدد يعينه على تخفيف حالة عدم الاتزان التي يعاني منها. ونادرا  يبحث لنفسه
 - 772 ،4221لنفسه مكانة كافية يرتضيها )إبراهيم قشقوش،  يحقق المراهق ما

تيار نجد  وفي وسط هذه المرحلة التي يكون بها الفرد ضعيفا قابلا للانقياد مع أي(. 772
رادة  وسائل الإعلام جميعها بما فيها الإنترنت تدفع المراهقين لامتصاص اتجاهات وقيم وا 

المجتمع، وقد تنمي فيهم عن طريق  هات وقيمعن طريق الغزو الثقافي لا تتفق مع اتجا
اتجاهات الجناح والجريمة. والدراسات التي تناولت  التقليد والتوحد مع ما يشاهدون زيادة

المراهقين أشارت إلى ضرورة ترشيد المواد التي تقدم لأبنائنا من  تأثير وسائل الإعلام على
 – 31 ،7111ئة )فيوليت فؤاد، الاتصال الجماعي لما لها من تأثيرات سي خلال قنوات

35.) 
خبرة محدودة  والمراهقة هي الفترة التي يكون فيها الفرد غير ناضج انفعاليا وذا

والمؤثرات والتوقعات المتداخلة  فالمراهق ليس طفلا وليس راشداً ولكنه يقع في مجال القوى 
في كونها مرحلة أهمية مرحلة المراهقة  (. وتبرز872 ،4221فيما بينها )سعدية بهادر، 
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الناحية الاجتماعية، وتتضح أهمية هذه المرحلة أيضا في  انتقال ومرحلة دقيقة فاصلة من
التي يحدث فيها التمرد الدائم على سلطة الوالدين وعدم تنفيذ  الاضطرابات السلوكية

الصراع الدائم داخل المراهق بين تحقيق رغباته الشخصية وقيم المجتمع  أوامرهم وكذلك
 شبكات التواصل الاجتماعي(. ومن هنا نجد 872 ،4221ينتمي إليه )حامد زهران،  يالذ

الإعلام تلعب دورا ثلاثيا للمراهقين فهي توفر لها متنفسا يعبرون من  كوسيلة من وسائل
 عن ميولهم كما أنها تقدم لهم العديد من الأفكار الجديدة والمعارف والمهارات خلاله

المراهقين  اً مهما في بناء قيم الفرد وخبراته، ومن وجهة نظرالمختلفة كذلك تؤدي دور 
 – 477، 4221 أنفسهم فإن هذه الوسائل هي رفاقهم في أوقات الفراغ )سعدية بهادر،

الاستحواذ على أكبر عدد  فالإنترنت يملك العديد من وسائل الجذب التي تتفنن في (472
الوسائل التي يجد فيها المراهق معيناً  تلكمن الأفراد المستخدمين له ولأكبر فترة ممكنة. 

حياته سواء الاجتماعية أو الصحية أو الدينية أو  لكافة المشكلات التي يواجهها في
العمل والمذاكرة والإعداد للزواج وقضاء وقت الفراغ والتوافق  الجنسية، إلى جانب مشكلات

، 7115س الآخر )دينا عساف، والعلاقات الأسرية والاجتماعية والعلاقة بالجن الآخرينمع 
418.) 

 مشكلة الدراسة: 
من الملاحظ أن الآثار والمشكلات النفسية التي تترتب علـي ظهـور تلـك التقنيـة  

المذهلة وهي شبكة التواصل الاجتماعي لدي طلاب التعليم التطبيقي علـي وجـه الخصـوص 
، ممـا أدي إلـي ظهـور والذي قد وصل إلي حد الإدمان لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي

كثير مـن الاضـطرابات النفسـية وتـأتى الدراسـة الحاليـة محاولـة فـي هـذا الصـدد لاستكشـاف 
العلاقة بين إدمان مواقع التواصـل الاجتمـاعي والعزلـة الاجتماعيـة والاكتئـاب والعـدوان لـدى 

ات طلاب التعليم التطبيقـي، فقـد أصـبح مـن الأهميـة بمكـان ضـرورة إجـراء مزيـد مـن الدراسـ
حول هذا الموضوع الحيوي الـذي ينتشـر بصـورة لـم يسـبق لهـا مثيـل فـي أي اكتشـاف أخـر 

 والتقنيات التكنولوجية المذهلة. من الاكتشافات العلمية
 ويمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية في التساؤلات الآتية: 

دمـان مواقـع التواصـل الاجتمـاعي لـدى .4  هل توجد علاقـة بـين العزلـة الاجتماعيـة وا 
        طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت؟

دمــان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي لــدى طــلاب  .7 هــل توجــد علاقــة بــين الاكتئــاب وا 
        وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت؟

دمــان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي لــدى طــلاب  .8 ــة بــين العــدوان وا  هــل توجــد علاق
 بدولة الكويت؟وطالبات التعليم التطبيقي 
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هــل يمكــن التنبــؤ بإدمــان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي ضــوء بعــض المتغيــرات  .1
العـدوان( لـدى طـلاب وطالبـات التعلـيم  –الاكتئـاب  –النفسية )العزلـة الاجتماعيـة 

 التطبيقي بدولة الكويت؟
هل توجد فروق في إدمان مواقع التواصل الاجتماعي بين طـلاب وطالبـات التعلـيم  .5

 ي بدولة الكويت؟التطبيق

هل توجد فروق في عدد ساعات استخدام مواقـع التواصـل الاجتمـاعي بـين طـلاب  .3
 وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت؟

 أهداف الدراسة:
 هدفت الدراسة الحالية إلي ما يلي: 

إعــداد مقيــاس إدمــان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي لــدي طــلاب وطالبــات التعلــيم  .4
 ويت.التطبيقي بدولة الك

إعداد مقياس العزلة الاجتماعية، والاكتئاب، والعدوان لدي طلاب وطالبات التعلـيم  .7
 التطبيقي بدولة الكويت.

التعــرف علــي العلاقــة بـــين إدمــان مواقــع التواصــل الاجتمـــاعي وكــل مــن العزلـــة  .8
ــة  ــيم التطبيقــي بدول ــات التعل ــدي طــلاب وطالب ــدوان ل ــاب، والع ــة، والاكتئ الاجتماعي

 الكويت.
ف علـى إمكانيـة التنبـؤ بإدمـان مواقــع التواصـل الاجتمـاعي فـي ضـوء بعــض التعـر  .1

العدوان( لدى طلاب وطالبات  –الاكتئاب  –المتغيرات النفسية )العزلة الاجتماعية 
 التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

التعرف على الفـروق بـين درجـات طـلاب وطالبـات التعلـيم التطبيقـي علـى مقيـاس  .5
 ل الاجتماعي وفقا لمتغير النوع )ذكور، إناث(.إدمان مواقع التواص

التعــرف علــى إمكانيــة التنبــؤ بمســتوى إدمــان طــلاب الجامعــة للإنترنــت فــي ضــوء  .3
متغيــــري الاكتئــــاب والمســــاندة الاجتماعيــــة ببعــــديها، والدرجــــة الكليــــة للمســــاندة 

 . الاجتماعية لديهم
 همية الدراسة:أ
جـال الـذي نهـتم بـه وهـو مجـال اسـتخدام إدمـان تستمد الدراسـة الحاليـة أهميتهـا مـن الم -

مواقع التواصل الاجتماعي الذي أصبح من المستحدثات التكنولوجية الجديدة التي أفرزهـا 
 التقدم العلمي والتكنولوجي الهائل وكذلك الأهداف التي تسعى لتحقيقها.
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ة عربية سابقة كما تستمد الدراسة الحالية أهميتها من تناولها لموضوع لم تهتم به دراس -
 في حدود إطلاع الباحث.

إضافة الدراسة الحالية لمقاييس منها مـا يقـيس إدمـان مواقـع التواصـل الاجتمـاعي لـدي  -
طلاب وطالبات التعليم التطبيقـي، ومقيـاس يقـيس العزلـة الاجتماعيـة والاكتئـاب والعـدوان 

 لديهم.
بــين إدمــان مواقــع التواصــل  كمــا تفيــد نتــائج الدراســة الحاليــة فــي التعــرف علــي العلاقــة -

ــي إعــداد  ــد ف ــد يفي ــا ق ــدوان، مم ــة والاكتئــاب والع ــة الاجتماعي ــل مــن العزل الاجتمــاعي وك
البرامج الإرشادية والعلاجية لدي طلاب وطالبـات التعلـيم التطبيقـي بدولـة الكويـت لانتفـاء 

 الآثار السلبية النفسية والاجتماعية لذلك.
 مصطلحات الدراسة:

 :الإدمان

تعــود علــى اســتعمال شــيء مــا أو الحاجــة القهريــة لاســتعماله )عبــد العزيــز هــو ال
  (.47، 7113الشخص، 

 شبكات التواصل الاجتماعي:إدمان 

شـــبكات هـــو متلازمـــة الاعتمـــاد النفســـي للمداومـــة علـــى ممارســـة التعامـــل مـــع 
 لىلفترات طويلة أو متزايدة ودون ضرورات مهنية أو أكاديمية )بل وع التواصل الاجتماعي

الإدمانــات  حســاب هــذه الضــرورات وغيرهــا( مــع ظهــور المحكــات التشخيصــية المألوفــة فــي
مـن الواقـع الفعلـي إلـى  والانسـحاب التقليدية من قبيل التكرارية والنمطية والإلحاح والهـروب

الحالــة قهريــاً عنيــداً ومتشــبثاً بحيــث يصــعب  واقــع افتراضــي، كمــا يكــون الســلوك فــي هــذه
نسـحابية النفسـية )حسـام عـزب، للتغلـب علـى أغـراض الا  عاونة علاجيةالإقلاع عنه دون م

7114 ،3.) 

 :المشكلات النفسية

درجـة  هي مشكلات قد يعاني منهـا الفـرد العـادي فـي حياتـه اليوميـة لا تصـل إلـى
أمرها وتتطور  المرض النفسي. ويجب الاهتمام بحل وعلاج هذه المشكلات قبل أن يستفحل

دون النمو السـوي ودون  بما إلى ذهان أو على الأقل حتى لا تحولالحالة إلى عصاب أو ر 
 (.118 ،4221تحقيق الصحة النفسية )حامد زهران، 
 ومن أهم هذه المشكلات:

 العزلة الاجتماعية:
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مع الشـعور بالغربـة ومـا يصـاحبها مـن  حالة ينفصل فيها الفرد عن المجتمعهي 
حسـاس بالدونيـة تـارة والتعـالي تـارة أخـري، والإ خوف وقلق وعدم ثقة الآخـرين وتفـرد الـذات

الدفء العاطفي أو لضـعف الاتصـال  ةلآالاجتماعي أو لض ويكون ذلك نتيجة لسوء التكيف
 فـالأفراد الـذين يحبـون العزلــة لا يـرون قيمـة كبيـرة لكثيـر مــن الأهـداف الاجتمـاعي للفـرد،

 (.415 ،7141 والمفاهيم التي يثمنها المجتمع )محمد قاسم،
 انخفاض الـروابط الاجتماعيـة فـي حيـاة الفـرد نتيجـة لغيـابا الباحث بأنها وعرفه

فـي المجتمـع،  العلاقات الاجتماعية الايجابيـة لديـه، وانفصـاله عـن المعـايير والقـيم السـائدة
علــى إحساســه بــالأخر  فيشــعر بعــدم جــدوى التواصــل والانــدماج مــع الآخــرين ويــنعكس ذلــك

ــي الســ ــل إل ، مــن أي تفاعــل اجتمــاعي لوك الانفــرادي المنســحبوالمســئولية تجاهــه، فيمي
وتعـــرف إجرائيـــا بأنهـــا الدرجـــة التـــي يحصـــل عليهـــا المفحـــوص مـــن خـــلال مقيـــاس العزلـــة 

 الاجتماعية )إعداد: الباحث(.

 الاكتئاب:
حسـاس بعـدم الرضـا، وعـدم القـدرة هو  اضطراب وجداني يتميز بمزاج سـوداوي، وا 

النشـاط،  مـن مواجهـة المسـتقبل، وفقـد القـدرة علـىالإتيـان بالنشـاط السـابق، واليـأس  علـى
النوم والشهية للطعام  ووجود صعوبة في التركيز، والشعور بالإرهاق التام، مع اضطراب في

 (.427- 423 ،7118)عادل عبد الله، 
بأنه حالة من الألم النفسي يصل فـي الميلانخوليـا إلـى ضـرب مـن وعرفه الباحث 

بالــذنب شــعوريا وانخفاضــا ملحوظــا فــي تقــدير الــنفس  مصــحوبا بالإحســاس جحــيم العــذاب
، ويعـرف إجرائيـا بأنـه الدرجـة التـي ونقصانا في النشاط العقلـي والحركـي، والحشـوي  لذاتها،

 يحصل عليها المفحوص من خلال مقياس الاكتئاب )إعداد: الباحث(.

 دراسات وبحوث سابقة:
 ( شخصا ممن41ن )دراسة على عينة مؤلفة م Shapira (1998) أجرى شابيرا

انقطاع  يقضون وقتا طويلا على الإنترنت لدرجة تجعلهم يواجهون مشكلات عديدة، مثل
الأخرى، وذلك  علاقاتهم الاجتماعية، والتسرب من المدرسة أو الجامعة، وترك الأنشطة

أنها اضطراب أم عرض  بهدف معرفة ما إذا كان ينبغي التعامل مع مشكلة الإنترنت على
( عاما 84شخص عمره ) خر. من جهة ثانية شملت الدراسة عينة مؤلفة منلاضطراب آ

وأصدقائه، وعن نومه.  ( ساعة أسبوعيا، وينقطع عن أسرته411يقضي على الإنترنت )
عنه رجال الشرطة، ووجدوه  ( عاما يتغيب عن الجامعة، وبحث74وطالب جامعي عمره )

واصلة على الإنترنت. وقد تمت مت في مخبر كمبيوتر بالجامعة حيث قضى سبعة أيام
ساعات، وطرحت عليهم أسئلة معيارية عن  5-8مقابلة أفراد العينة لمدة تتراوح بين 

إلى أن التعلق بالإنترنت لا ينظر إليه على أنه  الاضطرابات النفسية. وقد توصل الباحث
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 impulsive استخدامه يشبه اضطراب ضبط الاندفاعات اضطراب، إلا أن الإفراط في

disorder ،والتسوق القهري. وقد سمى شابيرا مشكلة إدمان الإنترنت  مثل هوس السرقة
( فردا يعانون من 41( أشخاص من بين )2تبين من الدراسة أن ) )هوس الإنترنت(. وقد

( 8الهوسي، وأن نصف أفراد العينة يعانون من القلق الاجتماعي، وثلاثة ) - الاكتئاب
 ( يعانون من1الأكل، وخاصة الشراهة المرضية، وأن أربعة )يعانون من اضطرابات  منهم

ضبط  نوبات غضب شديدة لا يمكن التحكم بها، ونصف أفراد العينة يعانون من اضطراب
خلال  ( يعانون من سوء استعمال الكحول، وبعض العقاقير2الاندفاعات، وثمانية )

 .حياتهم

على عينة قوامها  دراسة Shapiro et al. (2000) أجرى شابيرو وآخرون 
معاناتهم وكان ذلك التقييم بناء على المقابلة والتاريخ  ( مدمن لشبكة الانترنت عن71)

ومحكات تشخيص إدمان الانترنت المستخدمة بناء على الدليل التشخيصي  النفسي العائلي
 من العينة التي سجلت درجات لإدمان %71وأشارت نتائجها إلى أن  .(DSM.IV) الرابع

أشكال أخرى  ترنت يعانون أصلا من الاكتئاب وانخفاض تقدير الذات ويعانون أصلا منالان
 .من الإدمان، كإدمان الطعام أو الشراب أو التدخين

دراسة هدفت للكشف عن  Kim and Hwang (2001) وأجرى كيم وهوانج
في  اقعبرنامج إرشادي جماعي قائم على أساس مبادئ نظرية الاختيار والعلاج بالو  فعالية

المتوسطة في  تنمية دافعية الانجاز والتحكم الداخلي لدى عينة من تلميذات المدارس
أسابيع وكان يُدرس في  (2( جلسة على مدى )45كوريا الجنوبية. تألف البرنامج من )

بالواقع. وأظهرت النتائج فعالية  المجموعة التجريبية مبادئ نظرية الاختيار والعلاج
 .بعد تقديم البرنامج أثره لفترة سنة واحدة البرنامج، وامتداد

تلاميذ  ( تلميذاً من75دراسة على عينة قوامها ) Kim (2002) كما أجرى كيم
تلميذ كمجموعة  47تلميذ كمجموعة تجريبية( و ) 48المدارس الابتدائية في كوريا )

ة هذا والكشف عن فعالي ضابطة( بهدف تطوير برنامج اختيار سلوك المسؤولية للأطفال
تقييم فعالية البرنامج الذي استمر  البرنامج الذي أُسس على العلاج بالواقع، وكانت أدوات

الداخلية والمسؤولية الاجتماعية،  ( أسابيع هي وجهة الضبط2( جلسات لمدة )2)
 .المجموعتين. وأظهرت النتائج فعالية البرنامج والقياس القبلي والبعدي لكل من

 دراسة David, Shelia and Charlie (2002) شارليوأجرى دافيد وشيليا و 

عينة  هدفت إلى تحديد تأثير استخدام مجالات وأنشطة الانترنت على تقدير الذات على
لتقدير الذات  ( طالب جامعي اختيروا عشوائيا واستخدام الباحثون مقياس511تكونت من )

نتائج وجود علاقة عكسية ال ومقياس لإدمان الانترنت مقياس الدعم الاجتماعي. وأوضحت
الذات، كما أشارت إلى تأثير بسيط لعدد  بين الوقت المستخدم في الانترنت وانخفاض تقدير
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تقدير الذات بينما وجد تأثير كبير على الدعم  ساعات استخدام غرف المحادثة على
 .الاجتماعي

 الدراسات التي تتبعت سلسلة من Tsai & Lin (2003) أما دراسة تساي ولين
تحليل نتائج  التي تتعلق بإدمان المراهقين على الإنترنت في تايوان، فقد تبين من

عليهم علامات إدمان  المقاييس للمراهقين مدمني الإنترنت ومقابلاتهم أن أغلبهم تظهر
والمشكلات المدرسية، ومشكلات  الإنترنت مثل: الاستخدام القهري، والانسحاب، والتحمل،

أغلب أفراد العينة قد اعتبروا الإنترنت  تغلال الوقت، كما تبين أنصحية وأسرية، وسوء اس
وهم مدمنون على استعمال رسائل الإنترنت. وقد  مصدرا أساسيا للمعرفة والمعلومات،
النفس والمعلمين الاهتمام بهذا النوع من الإدمان،  أوصى تساي ولين بأن على علماء

 .وعرض الحلول الممكنة

دراسة  التي هدفت إلى Nalwa &Anand (2003) اندوفي دراسة نالوا وأن
مؤلفة من  مدى انتشار إدمان الإنترنت في المدارس بالهند، والتي أجريت على عينة

الاستخدام  سنة، وطبق عليهم مقياس 42-43( طالب ممن تتراوح أعمارهم بين 411)
مجموعة  مجموعتين: المرضي للإنترنت، ومقياس الوحدة، حيث تم تقسيم العينة إلى

 74على الإنترنت ) طالبا(، ومجموعة أخرى غير معتمدة 42معتمدة على الإنترنت )
أفراد المجموعتين، فالمجموعة  طالبا(. وقد أظهرت النتائج وجود فروق سلوكية دالة بين

النوم لأنها تستيقظ في وقت متأخر كي تدخل  المعتمدة على الإنترنت تعاني من اضطرابات
التي يقضونها تكون أكثر من ساعات عدد غير  ما أن عدد الساعاتعلى الإنترنت، ك

 .المعتمدين

 دراسة علي عينة Xiaoming (2005) وفي نفس السياق أجرى إكسيومنج

وتقدير  ( من طلاب الجامعة. استخدام الباحث عدة مقاييس لقياس الاكتئاب222قوامها )
أن هناك فروق  ت نتائج الدراسةالذات والمساندة الاجتماعية والرضا عن الحياة، وأضح

بالنسبة للمساندة  دالة إحصائيا بين الطلاب مدمني الانترنت والطلاب غير المدمنين
 .وتقدير الذات الاجتماعية والرضا عن الحياة والقلق التفاعلي والاكتئاب

الإنترنت  دراسة هدفت للكشف عن تأثير استخدام Jeon (2005) وأجرى جيون 
الاستطلاع.  ( مراهق شملهم211قدير الذات على عينة تكونت من )على الاكتئاب، وت

 .تقدير الذات وأشارت النتائج إلى أن استخدام الإنترنت يزيد من الاكتئاب ويخفض
قوامها  دراسة على عينة Eniola and Adebiyi (2005) وأجرى إيناولا وأديبيا

هما العلاج  بين علاجيين( طالباً من المعاقين بصرياً هدفت إلى بحث آثار أسلو 12)
الاجتماعية للطلاب.  بالواقع والعلاج العقلاني الانفعالي السلوكي على مشكلات التنشئة
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في تعزيز التنشئة الاجتماعية  وأظهرت النتائج فعالية الأسلوبين العلاجيين المستخدمين
 .للمعاقين بصرياً 

 ثار التعرضدراسة هدفت للكشف عن وتقييم آ Loyd (2005) كما أجرى لويد

لإشباع  لمبادئ نظرية الاختيار والعلاج بالواقع على إدراك طلاب المدارس الثانوية
طالباً، وتألف  (68) الحاجات السيكولوجية الأربعة التي عرفها جلاسر. وتكونت العينة من

 .فعالية البرنامج ( جلسات لمدة خمسة أيام. وأظهرت النتائج5البرنامج من )

( طالب وطالبة، 11( دراسة على عينة قوامها )7117) يلإسماع حنان وأجرت
 ( طلبة، ومجموعة41تقسيمهم إلى أربع مجموعات: مجموعة تجريبية ذكور وعددها ) تم

 ( طلبة،41( طالبات، ومجموعة ضابطة ذكور وعددها )41تجريبية إناث وعددها )

العلاج  ستخدام( طالبات. هدفت إلى توضيح تأثير ا41ومجموعة ضابطة إناث وعددها )
البرنامج للذكور  بالواقع في تحسين مفهوم الذات للطلاب. وأوضحت النتائج فعالية

 .والإناث

على  دراسة هدفت إلى تحليل أثر إدمان الانترنت You (2007) كما أجرى يو
تلميذ.  (400) الاكتئاب وتقدير الذات لدى طلاب المدارس الابتدائية على عينة تكونت من

 .تائج وجود ارتباط بين إدمان الانترنت وتقدير الذاتوأوضحت الن

دراسة على عينة تكونت من  (Ham et al., 2007) وأجرى هام وآخرون 
 طالباً، واستخدم الباحثون مقاييس للاكتئاب وتقدير الذات ومشكلات العلاقة (817)

ئابية كان الاكت الشخصية. وأوضحت النتائج أن استخدام الانترنت وضغوط الحياة والنزعة
كما أن تقدير الذات لم يكن لها  لها تأثير إيجابي ودال إحصائياً بالنسبة لإدمان الإنترنت

النتائج اهتم الباحثون بإلقاء الضوء على  تأثير بالنسبة لإدمان الانترنت. وفي مناقشة
 .بأهمية التدخل الإرشادي لمدمني الإنترنت ضرورة اهتمام الدراسات المستقبلية

دراسة هدفت إلى اختبار فعالية برنامج قائم على  Kim (2007) يمأجرى كو 
 والعلاج بالواقع كأسلوب علاجي لإدمان الانترنيت لعينة من طلاب الجامعة نظرية الاختيار

استخدامها  الكوريين. وأظهرت النتائج فعالية البرنامج وتم تطوير عدد من البرامج يمكن
 .ني الانترنيت والاضطراباتعند العمل مع طلاب الجامعات من مدم

( التي تم تطبيقها على المستخدمين السعوديين 7117الفارس ) محمد دراسة
عكسه  هناك ارتباطا عاليا للسعوديين بشبكة الإنترنت أنتوصلت نتائج الدراسة إلى  وقد

للخصائص  ليس إلى أنهارتفاع معدل الوقت الذي يستهلكه يوميا في استخدامه وتوصلت 
زاد معدل الوقت  الاجتماعية علاقة معتبرة بطبيعة الاستخدام وانه كلما أوالشخصية 

تقدير الذات وقلت درجة  المستهلك في استخدام الإنترنت كلما قل الإشباع العاطفي وقل
مع الجنس الآخر وبين معدل الوقت  هناك علاقة أنالالتزام الديني و بينت الدراسة أيضا 
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أهداف تلك العلاقة بين التجربة والفضول  ت و تتفاوتالمستهلك في استخدام الإنترن
يقضون أغلبية وقتهم في المنتديات تليها التصفح  والارتياح وان نسبة المستخدمين

 . % 565لم تتعدي  –الشات  –الألعاب وان الدردشات  والبحث عن المواد ومواقع

 العلاقات في الإنترنت عبر الاتصال تأثير( 7112) خضر دراسة ساري 

هدفت الدراسة إلى معرفة تأثيرات  ،(القطري  المجتمع في ميدانية دراسة) الاجتماعية
الاجتماعية في المجتمع القطري. ومن أجل تحقيق هذا  الاتصال عبر الإنترنت في العلاقات

من دولة قطر بطريقة عشوائية وزعت عليهم استبانه تتألف من  ( فردًا174الهدف اختير )
متغيرات الدراسة فهي النوع الاجتماعي والعمر والمستوى التعليمي  ( سؤالًا. وأما74)

 المهني والحالة الاجتماعية وعدد ساعات استخدام الإنترنت في اليوم، فضً  لا والوضع

كلا  عن سنوات الخبرة في الاستخدام. وقد توصلت الدراسة إلى أن أفراد العينة من
الإنترنت في  ية بنسب متفاوتة، لكن تأثيرالجنسين يستخدمون الإنترنت في حياتهم اليوم

لمتغيري التعليم وعدد ساعات  الإناث كان أكثر من تأثيره في الذكور. كما تبين أيضًا أن
أن الاتصال عبر الإنترنت ترك تأثيرًا في اتصال  الاستخدام أثرًا في هذا التأثير؛ وتبين أيضًا

(، وتأثيرًا في اتصالهم بأصدقائهم %11,1مع أسرهم بنسبة) أفراد العينة الشخصي المباشر
 كما تبين أن هناك قدرة للاتصال عبر الإنترنت في تكوين علاقات .(%18بنسبة) ومعارفهم

 .الإنترنت ( منهم لا يمانع فكرة الزواج عبر%72,2عاطفية قوية جعلت ما نسبته )

 دراسة هدفت إلى التعرف على أثر برنامج إرشادي Kim (2008) وأجرى كيم

إدمان  اعي مستمد من نظرية الاختيار والتحكم ونظرية العلاج بالواقع على مستوى جم
( 75الدراسة من ) الانترنيت وتقدير الذات لطلاب الجامعة مدمني الانترنت وتكونت عينة

( أسابيع على التوالي. 5لمدة ) ( جلسات جلستين أسبوعياً 41طالباً، وتألف البرنامج من )
تقليل مستوى الإدمان وتحسين تقدير الذات  برنامج كان فعالًا فيوأظهرت النتائج أن ال

كبيرة لبرنامج العلاج بالواقع على مجموعة من  لدى الطلاب، كما كشفت عن آثار
 .المتغيرات التابعة

( والتي هدفت إلى بناء 7112) دراسة السيف عبد الكريم، والفطايري سامي
لإنترنت بالمرحلتين المتوسطة والثانوية في استخدام ا أخطارللوقاية من  برنامج مقترح

وطالبة  طالب 4135مناطق بالمملكة العربية السعودية )جدة القصيم الرياض( بعدد  ثلاث
بناء برنامج  وقد تم بناء مقياس لتحديد مستوى الوعي ببعض قضايا الانحراف كما تم

هر وبعد ذلك تم اخذ ش عينة الدراسة برزمة تعليمية لمدة أفرادمقترح وتم تطبيقه على 
والضابطة في كلا المرحلتين لكلا  نتائج المقياسين القبلي والبعدي للمجموعات التجريبية

يتصف بدرجة من الفعالية وأوصت الدراسة  البرنامج أنالنتائج على  أكدتالجنسين وقد 
المملكة  أنحاءفي عمل قنوات اتصال في جميع  بضرورة استغلال تكنولوجيا الإنترنت

استخدام الإنترنت من خلال البرامج الوقائية التي يتم بثها  بادل الخبرات و التجارب حولبت
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 ماستخدامهالإنترنت لتنمية وعي ا لطلاب لبعض المخاطر التي تواجهها عند  عبر شبكة
بوحدة  بتدريسها كبرامج مستقلة أو بجعلها أوبدمجها في بعض المقررات  إماللشبكة 
 .الحاسب

 ( بعنوان الآثار الاجتماعية السلبية لاستخدام الفتاة7141لخمشي )ا سارة دراسة

استخدام  التعرف على واقع إلىفي مرحلة المراهقة للانترنت، حيث هدفت هذه الدراسة 
الاجتماعية السلبية لاستخدام  الفتاة في مرحلة المراهقة للانترنت وكذلك تحديداهم الآثار

مؤشرات  إلىالمجتمع وكذلك التوصل  وعلى رتهاأسالإنترنت على الفتاة نفسها وعلى 
 أشارتالسلبية، حيث  آثارهللانترنت للحد من  الأمثلتنمية ثقافة الاستخدام  إلىتخطيطية 
المحددة استخدام الإنترنت وتدوينها حتى لا  الأهداف أوالهدف  ضرورة تحديد إلىالنتائج 

يتيح للوالدين الاطلاع على  تحديدها وضع جهاز الكمبيوتر في مكان يضيع الوقت دون 
قامةمع الفتاة  الأسري التي تقوم الفتاة بزيارتها وفتح باب الحوار  المواقع من  جسور وا 

بديل عن العلاقة  الاتصال وتوثيق العلاقات مع الفتاة حيث لا تكون العلاقة الالكترونية
على الفتيات تلتزم  يتم تطبيقها وقائية برامجتقوم بتوفير  أنويتطلب من المدرسة  الأسرية

التجول في  تهيئة المناخ المناسب قبل والثقافي بهدف والإرشاديبالطابع التوجيهي 
 .فاعليتها مثل برامج الحد من مخاطر الإنترنت أثبتتالإنترنت وتعميم البرامج الذي 

 تعقيب عام على الدراسات:
 بعد استعراض الدراسات و البحوث السابقة نستنتج ما يأتي:

  علاقة سالبة بين استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وتكوين العزلة وجود
الاجتماعية والاكتئاب والعدوان لدى الطلاب والطالبات، بالإضافة إلى تكوين اتجاهات 

 من الجنسين ذكوراً و إناثاً لاستخدامهم شبكات التواصل الاجتماعي.

 تماعي لدى الطلاب من وجود فروق دالة إحصائياً بين إدمان شبكات التواصل الاج
ناثاً لصالح الذكور  أكثر استخداماً لشبكات بمعني أن الذكور الجنسين ذكوراً وا 

 التواصل الاجتماعي من الإناث.

  وجود علاقة مباشرة بين إدمان شبكات التواصل الاجتماعي وظهور الاضطرابات
تواصل النفسية كالعزلة الاجتماعية والاكتئاب والعدوان لدى مدمني شبكات ال

 الاجتماعي.

  كما وجدت علاقة مباشرة بين إدمان شبكات التواصل الاجتماعي و ظهور اضطراب
السلوك الاجتماعي كضعف التفاعل الاجتماعي الإيجابي مع الآخرين، وانخفاض 

 الشعور بالمساندة الاجتماعية المدركة من قبل مدمني الإنترنت من الجنسين.
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 ين إدمان شبكات التواصل الاجتماعي و انخفاض كذلك وجدت علاقة مباشرة أيضاً ب
تقييم الذات و انخفاض مستوى التحصيل الأكاديمي لدى الطلاب مدمني شبكات 

 التواصل الاجتماعي.

  ارتفاع استخدام الإنترنت إلى حد الإدمان يزيد من الضغط النفسي لشبكات التواصل
ية لدى مدمني الاجتماعي، ويسهم بشكل مباشر من ظهور الأعراض الاكتئاب

 الإنترنت.

  كما أن الضغط النفسي لشبكات التواصل الاجتماعي يخفض من فعالية الذات لشبكات
 التواصل الاجتماعي ويزيد من ظهور الأعراض الاكتئابية.

  يمكن التنبؤ بفعالية الذات للإنترنت من خلال مدة الخبرة لاستخدام الإنترنت فكلما
رنت عن عامين كلما ارتفع مستوى فعالية الذات زادت مدة الخبرة لاستخدام الإنت

 لشبكات التواصل الاجتماعي للمستخدمين له.

و من هنا يتضح لنا أن الدراسات التي تناولت علاقة إدمان شبكات التواصل الاجتماعي  -
بكل من العزلة الاجتماعية والاكتئاب والعدوان لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيقي 

و لا توجد دراسة تناولت متغيرات الدراسة الحالية بالبحث  -ادرة جدان -بدولة الكويت
 والدراسة.

 فروض الدراسة:
في ضوء نتائج الدراسات و البحوث الأجنبية التي توصلت إليها، وعدم وجود 
دراسة عربية تناولت متغيرات الدراسة الحالية، فقام الباحث بصياغة فروض الدراسة 

 الحالية كما يأتي:

دمـان مواقـع التواصـل توجد ع .4 لاقـة ذات دلالـة إحصـائية بـين العزلـة الاجتماعيـة وا 
        الاجتماعي لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

دمان مواقع التواصـل الاجتمـاعي  .7 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاكتئاب وا 
        لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

دمـان مواقـع التواصـل الاجتمـاعي  .8 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العـدوان وا 
 لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

يمكن التنبؤ بإدمان مواقع التواصل الاجتماعي في ضوء بعض المتغيرات النفسية  .1
علـيم التطبيقـي العدوان( لـدى طـلاب وطالبـات الت –الاكتئاب  –)العزلة الاجتماعية 

 بدولة الكويت.
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إدمان مواقع التواصل الاجتماعي بـين طـلاب  .5
 وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية فـــي عـــدد ســـاعات اســـتخدام مواقـــع التواصـــل  .3
 .الاجتماعي بين طلاب وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت

 إجراءات الدراسة:
 أولًا: عينة البحث:

( طالباً وطالبة من طلاب التعلـيم التطبيقـي بدولـة 471تكونت عينة الدراسة من )
عامـاً  74:42( طالبة، وتراوحت أعمارهم الزمنية ما بـين 51( طالب، )71الكويت منهم، )

ــة ، وروعــي فــي انتقــاء 7654عامــاً وانحــراف معيــاري  42624 بمتوســط عمــري قــدره العين
الإقامة الدائمة مع الوالدين، وتم استبعاد الحـالات التـي انفصـل فيهـا الوالـدين إمـا بـالطلاق 
أو بالوفــاة أو بالســفر إلــي خــارج الــبلاد، وكــذلك تــم اســتبعاد بعــض الحــالات لكــونهم الابــن 

 آخرون. الوحيد الذي ليس لديه أخوة
 ثانياً: أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية:

طلاع علي الأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة بعد الإ
   الحالية تم إعداد الأدوات على النحو التالي:

 إعداد: الباحث مقياس اضطراب إدمان شبكات التواصل الاجتماعي: -4
(، 1999ومنها مقياس وتساي وتشنج وتشو ) الإطلاع علي بعض المقاييس -

براهيم شوقي 7118(، وكريمة مهدي )7118ربيع ) ، وهبةYoung (1996)ويونج (، وا 
 (. 7111عبد الحميد )

( 51تم حساب الخصائص السيكومترية علي عينـة الدراسـة الاسـتطلاعية المكونـة مـن ) -
 طالب وطالبة من التعليم التطبيقي بدولة الكويت.

مــن ( عبــارة وبعــد عرضــه علــي مجموعــة 71تكــون المقيــاس فــي صــورته الأوليــة مــن ) -
ــي صــورته النهــائي ) ــدريس، أصــبح ف ــة الت ــم 71المحكمــين مــن أعضــاء هيئ ــارة وت ( عب

اســتبعاد أربــع عبــارات لــم يتفــق عليهــا المحكمــين، وأمــام كــل عبــارة ثــلاث اســتجابات هــي 
، 7، 8 نادرا( وعلي المستجيب للمقياس اختيار استجابة واحدة منهـا: -أحيانا  -)دائما 

الدرجـة المرتفعـة علـي هـذا المقيـاس إلـي إدمـان شـبكات للاستجابات السابقة، وتشـير  4
التواصـــل الاجتمـــاعي أمـــا الدرجـــة المنخفضـــة فتشـــير إلـــي عـــدم وجـــود إدمـــان لشـــبكات 

 التواصل الاجتماعي.
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 أولا: الصدق:
 صدق المحكمين:  -4

( محكمــاً 45( عبــارة علــي )71حيــث تــم عــرض المقيــاس فــي صــورته النهائيــة )
مـن الأسـاتذة والأسـاتذة المسـاعدين والمدرسـين بأقسـام علـم ( محكمين 44استجاب منهم )

النفس والصحة النفسية، وتكنولوجيا التعليم؛ والذين لهم خبرة فـي مجـال اسـتخدام الحاسـب 
( عبارات قلت فيهـا نسـبة اتفـاق المحكمـين علـي 1وتم حذف ) –بخاصة  -الآلي والانترنت

 .%71علي  انتمائها لمقياس إدمان شبكات التواصل الاجتماعي
 الاتساق الداخلي للمفردات مع الدرجة الكلية: -7

وذلــــك مــــن خــــلال درجــــات العينــــة الاســــتطلاعية بإيجــــاد معامــــل ارتبــــاط بيرســــون 
(Pearson) بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس والجدول التالي يوضح ذلك 

 (4جدول )
لمقياس اضطراب إدمان شبكات  معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية
 التواصل الاجتماعي

 معامل الارتباط رقم المفردة معامل الارتباط رقم المفردة
4 16352** 44 16511** 
7 16812** 47 16582** 
8 16717* 48 16812** 
8 16713** 41 16877** 
5 16842** 45 16811** 
3 16777** 43 16578** 
7 16125** 47 16553** 
2 16123** 42 16725** 
2 16871** 42 16855** 
41 16177** 71 16775** 

 1615* مستوى الدلالة 
 1614** مستوى الدلالة 

( أنَّ كــل مفــردات المقيــاس معــاملات ارتباطهــا موجبــة ودالــة 4يتضــح مــن جــدول )
 إحصائيًّا، أي أنَّها صادقة، ولذلك يمكن العمل به.
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 ثانياً: ثبات المقياس: 
اب ثبات مقياس اضطراب إدمان شبكات التواصل الاجتماعي باستخدام إعادة ثم حس -4

التطبيق بفاصل زمني قدره أسبوعين، وتم حساب معامل الارتباط بين درجات الطلاب في 
بما يدل علي أن  معامل مرتفع ,1614. وهو دال عند مستوي ,25القياسيين وبلغ 

 .معامل الثبات مرتفع، ويمكن الوثوق به علمياً 
تم حساب الثبات للمقياس الحالي المستخدم في الدراسـة الحاليـة بمعامـل ألفاكرونبـاخ،  -7

. وهو معامل ثبات مرتفع لمقياس اضـطراب إدمـان شـبكات ,24وكان معامل الثبات يساوي 
 التواصل الاجتماعي.

 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجات:
يتكون مقياس اضطراب إدمان شـبكات التواصـل الاجتمـاعي فـي صـورته النهائيـة 

، 8نـادرا( تأخـذ درجـات ) -أحيانـا  –( عبارة وأمام كل عبارة ثلاث اختيارات )دائما 71من )
ــاس 4، 7 ــدرجات المقي ــى ل ــالي يكــون الحــد الأدن ــب وبالت ــي الترتي والحــد الأقصــى  71( عل
جــة حياديــة واقــل منهــا يكــون غيــر مــدمن لشــبكات ( در 11( درجــة وتعتبــر الدرجــة )31)

 التواصل الاجتماعي وما فوقها يعد مدمن.
 إعداد: الباحث مقياس العزلة الاجتماعية: -7
 Raymond (1999)، Reber, Reber ومنها مقياس الإطلاع علي بعض المقاييس -

 (.7118)، عادل عبد الله (2001)
( 51ة الدراسة الاستطلاعية المكونة من )تم حساب الخصائص السيكومترية علي عين -

 طالب وطالبة من التعليم التطبيقي بدولة الكويت.
( عبــارة وبعــد عرضــه علــي مجموعــة مــن 83تكــون المقيــاس فــي صــورته الأوليــة مــن ) -

ــي صــورته النهــائي ) ــدريس، أصــبح ف ــة الت ــم 88المحكمــين مــن أعضــاء هيئ ــارة وت ( عب
المحكمـين، وأمـام كـل عبـارة ثـلاث اسـتجابات هـي  استبعاد ثـلاث عبـارات لـم يتفـق عليهـا

، 7، 8 نادرا( وعلي المستجيب للمقياس اختيار استجابة واحدة منهـا: -أحيانا  -)دائما 
ـــة  4 ـــي العزل للاســـتجابات الســـابقة، وتشـــير الدرجـــة المنخفضـــة علـــي هـــذا المقيـــاس إل

 ة.الاجتماعية أما الدرجة المرتفعة فتشير إلي عدم وجود عزلة اجتماعي
 

 أولا: الصدق:
 صدق المحكمين:  -4
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( محكمــاً 45( عبــارة علــي )88حيــث تــم عــرض المقيــاس فــي صــورته النهائيــة )
( محكمين مـن الأسـاتذة والأسـاتذة المسـاعدين والمدرسـين بأقسـام علـم 44استجاب منهم )

النفس والصحة النفسية، وتكنولوجيا التعليم؛ والذين لهم خبرة فـي مجـال اسـتخدام الحاسـب 
( عبارات قلت فيهـا نسـبة اتفـاق المحكمـين علـي 8وتم حذف ) –بخاصة  -الآلي والانترنت

 .%71انتمائها لمقياس العزلة اجتماعية علي 
 الاتساق الداخلي للمفردات مع الدرجة الكلية للأبعاد: -7

وذلــــك مــــن خــــلال درجــــات العينــــة الاســــتطلاعية بإيجــــاد معامــــل ارتبــــاط بيرســــون 
(Pearson) كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس والجدول التالي يوضح ذلك بين درجات 

 (7جدول )
 معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقياس العزلة الاجتماعية

دراك الذات والثقة بتقبل إ
 الآخرين

 التواصل والاحتواء الأسري  الثقة بالنفس

رقم 
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

رقم  مل الارتباطمعا
 المفردة

معامل 
 الارتباط

4 16538** 4 16873** 4 16587** 
7 16181** 7 16144** 7 16877** 
8 16511** 8 16147** 8 16577** 
8 16713* 8 16852** 8 16535** 
5 16377** 5 16813** 5 16147** 
3 16178** 3 16517** 3 16577** 
7 16128** 7 16574** 7 16877** 
2 16127** 2 16541** 2 16181** 
2 16121** 2 16352** 2 16842** 
41 16522** 41 16551** 41 16353** 
44 16548** 44 16581** 44 16844** 

 1615* مستوى الدلالة 
 1614** مستوى الدلالة 

( أنَّ كــل مفــردات المقيــاس معــاملات ارتباطهــا موجبــة ودالــة 7يتضــح مــن جــدول )
 أنَّها صادقة، ولذلك يمكن العمل به. أيإحصائيًّا، 
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 طريقة اتساق الأبعاد مع الدرجة الكلية:  -8
بــين أبعــاد  (Pearson)باســتخدام مُعامــل بيرســون  رتبــاطلا ا تتــم حســاب معــاملا

ــا ــة ببعضــها الــبعض مــن ناحيــة، وارتب ــة الاجتماعي ــة  طمقيــاس العزل كــل بعــد بالدرجــة الكلي
 يوضح ذلك: اليالت لللمقياس من ناحية أخرى، والجدو

 (8جدول )
 العزلة الاجتماعية مصفوفة ارتباطات مقياس

 1 8 7 4 أبعاد مقياس العزلة الاجتماعية

    ـ دراك الذات والثقة بتقبل الآخرينإ
   ـ **16215 الثقة بالنفس

  ـ **16512 **16322 التواصل والاحتواء الأسري 
 ـ **1317 **16232 **16721 الدرجة الكلية

 (1614ال عند مستوى دلالة )** د
( 1614( أنَّ جميع معاملات الارتباط دالة عند مسـتوى دلالـة )8يتضح من جدول )

 .الداخليمما يدل على تمتع المقياس بالاتساق 
 ثانياً: ثبات المقياس:

 طريقة إعادة تطبيق الاختبار: -4
طبيـق الاختبـار وتمَّ ذلك بحساب ثبات مقيـاس العزلـة الاجتماعيـة مـن خـلال إعـادة ت

قـــدره أســـبوعين وذلـــك علـــى العينـــة الاســـتطلاعية، وتـــم اســـتخراج معـــاملات  زمنـــيبفاصـــل 
، وكانـت جميــع (Pearson)الارتبـاط بـين درجــات أطفـال العينــة باسـتخدام معامـل بيرســون 

( مما يشير إلى أنَّ الاختبار يعطى نفس 1614معاملات الارتباط لأبعاد الاختبار دالة عند )
الجــدول  فــيتقريبــاً إذا مــا اســتخدم أكثــر مــن مــرَّة تحــت ظــروف مماثلــة وبيــان ذلــك النتــائج 
 :التالي

 
 
 ( 1جدول )
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 نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لمقياس العزلة الاجتماعية

معامل الارتباط بين التطبيقين  الأبعاد
  والثانيالأول 

 مستوى الدلالة

 1614 16272 دراك الذات والثقة بتقبل الآخرينإ
 1614 16212 الثقة بالنفس

 1614 16721 التواصل والاحتواء الأسري 
 1614 16274 الدرجة الكلية

( وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين التطبيـق الأول 1يتضح من خلال جدول )
لأبعاد مقياس العزلة الاجتماعية، مما يدل على ثبات المقياس، ويؤكد ذلـك  الثانيوالتطبيق 

 وُضع من أجلها.  التيية المقياس لقياس السمة صلاح
 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -7

ـــة الاجتماعيـــة حســـاب معامـــل الثبـــات لمقيـــاس  تـــمَّ   –باســـتخدام معامـــل ألفـــا العزل
مـن  عاليـةلعينة وكانت كل القيم مرتفعة، ويتمتع بدرجـة ل الداخليكرونباخ لدراسة الاتساق 

 :التالي الجدول في، وبيان ذلك الثبات
 (5جدول )

 كرونباخ –باستخدام معامل ألفا العزلة الاجتماعية معاملات ثبات مقياس 

 كرونباخ –معامل ألفا  الأبعاد

 16722 دراك الذات والثقة بتقبل الآخرينإ
 16217 الثقة بالنفس

 16725 التواصل والاحتواء الأسري 
 16721 الدرجة الكلية

، ممـا يعطــى مؤشــرًّا جيــدًا عــاملات الثبــات مرتفعــةم أنَّ ( 5)جـدول خــلال يتضـح مــن 
 1، وبناء عليه يمكن العمل بهلثبات المقياس

 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجات:
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( عبـارة وأمـام كـل 88يتكون مقياس العزلة الاجتماعية في صورته النهائية مـن )
( علي الترتيب، حيـث 4، 7، 8ات )نادرا( تأخذ درج -أحيانا  –عبارة ثلاث اختيارات )دائما 

 الأدنـى، وبالتـالي يكـون الحـد التـوالي( مفـردة علـى 44يتكون من ثلاثـة أبعـاد كـا بعـد بـه )
( درجــة حياديــة 33( درجــة وتعتبــر الدرجــة )22) الأقصــى( والحــد 88لــدرجات المقيــاس )

 واقل منها يكون معزول اجتماعيا وما فوقها يعد غير معزول اجتماعيا.
 إعداد: الباحث س الاكتئاب:مقيا -8
محمد محروس الشناوي وعلي خضر  ومنها مقياس الإطلاع علي بعض المقاييس -
(4224) ،World Health Organization (2001) 
( 51تم حساب الخصائص السيكومترية علي عينة الدراسة الاستطلاعية المكونة من ) -

 بدولة الكويت. التطبيقيطالب وطالبة من التعليم 
( عبــارة وبعــد عرضــه علــي مجموعــة مــن 81تكــون المقيــاس فــي صــورته الأوليــة مــن ) -

ــي صــورته النهــائي ) ــدريس، أصــبح ف ــة الت ــم 81المحكمــين مــن أعضــاء هيئ ــارة وت ( عب
اســتبعاد أربــع عبــارات لــم يتفــق عليهــا المحكمــين، وأمــام كــل عبــارة ثــلاث اســتجابات هــي 

، 7، 8 قياس اختيار استجابة واحدة منهـا:نادرا( وعلي المستجيب للم -أحيانا  -)دائما 
للاســتجابات الســابقة، وتشــير الدرجــة المرتفعــة علــي هــذا المقيــاس إلــي الاكتئــاب أمــا  4

 الدرجة المنخفضة فتشير إلي عدم وجود اكتئاب.
 أولا: الصدق:

 صدق المحكمين:  -4
( محكمــاً 45( عبــارة علــي )81حيــث تــم عــرض المقيــاس فــي صــورته النهائيــة )

( محكمين مـن الأسـاتذة والأسـاتذة المسـاعدين والمدرسـين بأقسـام علـم 44جاب منهم )است
( عبارات قلت فيهـا نسـبة اتفـاق 1النفس والصحة النفسية، وتكنولوجيا التعليم؛ وتم حذف )

 .%71المحكمين علي انتمائها لمقياس الاكتئاب علي 
 للمفردات مع الدرجة الكلية للأبعاد: الداخليالاتساق  -7

وذلــــك مــــن خــــلال درجــــات العينــــة الاســــتطلاعية بإيجــــاد معامــــل ارتبــــاط بيرســــون 
(Pearson)  يوضح ذلك التاليبين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس والجدول 

 
 
 (3جدول )
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 معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقياس الاكتئاب

 ميالجسالبعد  الاجتماعيالبعد  النفسيالبعد 

رقم 
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

معامل 
 الارتباط

4 16542** 4 16185** 4 16377** 
7 16715** 7 16713** 7 16385** 
8 16835** 8 16147** 8 16827** 
8 16548** 8 16312** 8 16124** 
5 16724** 5 16184** 5 16711** 
3 16125** 3 16258** 3 16715* 
7 16184** 7 16283** 7 16147** 
2 16353** 2 16887** 2 16841** 
2 16117** 2 16772** 2 16823** 
41 16512** 41 16257** 41 16742** 

 1615* مستوى الدلالة 
 1614** مستوى الدلالة 

( أنَّ كــل مفــردات المقيــاس معــاملات ارتباطهــا موجبــة ودالــة 3يتضــح مــن جــدول )
 أنَّها صادقة، ولذلك يمكن العمل به. أيصائيًّا، إح
 طريقة اتساق الأبعاد مع الدرجة الكلية:  -8

بــين أبعــاد  (Pearson)باســتخدام مُعامــل بيرســون  رتبــاطلا ا تتــم حســاب معــاملا
كـل بعـد بالدرجـة الكليـة للمقيـاس مـن  طمقياس الاكتئاب ببعضها البعض من ناحيـة، وارتبـا

 يوضح ذلك: التالي لناحية أخرى، والجدو
 
 (7جدول )
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 الاكتئاب مصفوفة ارتباطات مقياس

 1 8 7 4 أبعاد مقياس الاكتئاب

    ـ البعد النفسي
   ـ **16215 الاجتماعيالبعد 
  ـ **16517 **16751 الجسميالبعد 

 ـ **16371 **16251 **16325 الدرجة الكلية

 (1614** دال عند مستوى دلالة )
( 1614أنَّ جميع معاملات الارتباط دالة عند مسـتوى دلالـة )( 7يتضح من جدول )

 .الداخليمما يدل على تمتع المقياس بالاتساق 
 ثانياً: ثبات المقياس:

 طريقة إعادة تطبيق المقياس: -4
وتــمَّ ذلــك بحســاب ثبــات مقيــاس الاكتئــاب مــن خــلال إعــادة تطبيــق الاختبــار بفاصــل 

لاسـتطلاعية، وتـم اسـتخراج معـاملات الارتبـاط بـين قدره أسبوعين وذلك علـى العينـة ا زمني
، وكانـــت جميـــع معـــاملات (Pearson)درجـــات أطفـــال العينـــة باســـتخدام معامـــل بيرســـون 

( مما يشـير إلـى أنَّ الاختبـار يعطـى نفـس النتـائج 1614الارتباط لأبعاد الاختبار دالة عند )
 :التاليالجدول  فيان ذلك تقريباً إذا ما استخدم أكثر من مرَّة تحت ظروف مماثلة وبي

 ( 2جدول )
 نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لمقياس الاكتئاب

معامل الارتباط بين التطبيقين  الأبعاد
  والثانيالأول 

 مستوى الدلالة

 1614 16751 البعد النفسي
 1614 16214 الاجتماعيالبعد 
 1614 16751 الجسميالبعد 

 1614 16721 الدرجة الكلية
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( وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين التطبيـق الأول 2يتضح من خلال جدول )
لأبعاد مقياس الاكتئاب، مما يدل على ثبات المقياس، ويؤكد ذلك صـلاحية  الثانيوالتطبيق 

 وُضع من أجلها.  التيالمقياس لقياس السمة 
 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -7

كرونبـاخ لدراسـة  –باسـتخدام معامـل ألفـا الاكتئاب ياس حساب معامل الثبات لمق تمَّ 
، وبيـان مـن الثبـات عاليـةلعينة وكانت كـل القـيم مرتفعـة، ويتمتـع بدرجـة ل الداخليالاتساق 

 :التاليالجدول  فيذلك 
 (2جدول )

 كرونباخ –باستخدام معامل ألفا الاكتئاب معاملات ثبات مقياس 

 كرونباخ –معامل ألفا  الأبعاد

 16751 النفسي البعد
 16721 الاجتماعيالبعد 
 16771 الجسميالبعد 

 16717 الدرجة الكلية

، ممـا يعطــى مؤشــرًّا جيــدًا معــاملات الثبــات مرتفعــة أنَّ ( 2)جـدول خــلال يتضـح مــن 
 1، وبناء عليه يمكن العمل بهلثبات المقياس

 طريقة التجزئة النصفية: -8
( 51اشـتملت ) التـيالعينـة الاسـتطلاعية قام الباحث بتطبيق مقياس الاكتئاب على 

بدولة الكويت، ثم تم تصحيح المقياس، ثم تجزئته إلى قسـمين،  التطبيقيمن طلاب التعليم 
على المفردات الزوجيـة، وذلـك لكـل فـرد  والثانيالقسم الأول اشتمل على المفردات الفردية، 

بـــين درجـــات  (Pearson)علـــى حـــدة، ثـــمَّ تـــم حســـاب معامـــل الارتبـــاط بطريقـــة بيرســـون 
 –المفــردات الفرديــة، والمفــردات الزوجيــة، فكانــت قيمــة مُعامــل ســبيرمان  فــيالمفحوصــين 

براون، ومعامل جتمان العامة للتجزئة النصفية مرتفعة، حيث تدل علـى أنَّ المقيـاس يتمتـع 
   :التاليالجدول  فيبدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك 
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 (41جدول )
 س الاكتئاب بطريقة التجزئة النصفيةمُعاملات ثبات مقيا

 جتمان سبيرمان ـ براون  الأبعاد  م

 16784 16274 البعد النفسي 4
 16777 16721 الاجتماعيالبعد  7
 16732 16213 الجسميالبعد  8
 16748 16788 الدرجة الكلية 1

مــن أبعــاده بعــد معــاملات ثبــات المقيــاس الخاصــة بكــل  أنَّ ( 41جــدول )يتضــح مــن 
براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان، مما يدل على  ـيقة التجزئة النصفية سبيرمان بطر 

 .للاكتئابقياسه  فيأن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات 
 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجات:

( عبــارة وأمــام كــل عبــارة 81يتكــون مقيــاس الاكتئــاب فــي صــورته النهائيــة مــن )
ــلاث ــا  ث ــارات )دائم ــا  –اختي ــب، حيــث 4، 7، 8نــادرا( تأخــذ درجــات ) -أحيان ــي الترتي ( عل

 الأدنـى، وبالتـالي يكـون الحـد التـوالي( مفـردات علـى 41يتكون من ثلاثة أبعاد كا بعد به )
( درجــة حياديــة 31( درجــة وتعتبــر الدرجــة )21) الأقصــى( والحــد 81لــدرجات المقيــاس )

 ا فوقها يعد من المكتئبين.واقل منها يكون غير مكتئب وم
 إعداد: الباحث :العدوانيمقياس السلوك  -1
 (، أحمد التيميمي7115الإطلاع علي بعض المقاييس ومنها مقياس أمجد جمعه ) -
 (.7112(،| رحاب عبدالمنعم )7112ابتسام حسن ) (،7112)
( 51ن )تم حساب الخصائص السيكومترية علي عينة الدراسة الاستطلاعية المكونة م -

 بدولة الكويت. التطبيقيطالب وطالبة من التعليم 
( عبــارة وبعــد عرضــه علــي مجموعــة مــن 85تكــون المقيــاس فــي صــورته الأوليــة مــن ) -

ــي صــورته النهــائي ) ــدريس، أصــبح ف ــة الت ــم 81المحكمــين مــن أعضــاء هيئ ــارة وت ( عب
سـتجابات هـي استبعاد خمس عبارات لم يتفـق عليهـا المحكمـين، وأمـام كـل عبـارة ثـلاث ا

، 7، 8 نادرا( وعلي المستجيب للمقياس اختيار استجابة واحدة منهـا: -أحيانا  -)دائما 
للاســتجابات الســابقة، وتشــير الدرجــة المرتفعــة علــي هــذا المقيــاس إلــي العــدوان أمــا  4

 الدرجة المنخفضة فتشير إلي عدم وجود عدوان.
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 أولا: الصدق:
 صدق المحكمين:  -4

( محكمــاً 45( عبــارة علــي )81اس فــي صــورته النهائيــة )حيــث تــم عــرض المقيــ
( محكمين مـن الأسـاتذة والأسـاتذة المسـاعدين والمدرسـين بأقسـام علـم 44استجاب منهم )

( عبارات قلت فيهـا نسـبة اتفـاق 5النفس والصحة النفسية، وتكنولوجيا التعليم؛ وتم حذف )
 .%71المحكمين علي انتمائها لمقياس العدوان علي 

 للمفردات مع الدرجة الكلية للأبعاد: الداخليلاتساق ا -7
وذلــــك مــــن خــــلال درجــــات العينــــة الاســــتطلاعية بإيجــــاد معامــــل ارتبــــاط بيرســــون 

(Pearson)  يوضح ذلك التاليبين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس والجدول 
 (44جدول )

 العدوانياس السلوك معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقي

نحو الممتلكات العامة  نحو الذات نحو الآخرين
 والخاصة

رقم 
 المفردة

رقم  معامل الارتباط
 المفردة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 المفردة

 معامل الارتباط

4 16843** 4 16835** 4 16587** 
7 16742* 7 16877** 7 16758* 
8 16835** 8 16311** 8 16822** 
8 16712* 8 16758* 8 16831** 
5 16873** 5 16822** 5 16727** 
3 16878** 3 16885** 3 16857** 
7 16543** 7 16581** 7 16538** 
2 16175** 2 16178** 2 16817** 
2 16158** 2 16827** 2 16122** 
41 16883* 41 16773** 41 16157** 

 1615* مستوى الدلالة 
 1614** مستوى الدلالة 
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( أنَّ كــل مفـردات المقيــاس معـاملات ارتباطهــا موجبـة ودالــة 44جـدول )يتضـح مــن 
 أنَّها صادقة، ولذلك يمكن العمل به. أيإحصائيًّا، 

 طريقة اتساق الأبعاد مع الدرجة الكلية:  -8
بــين أبعــاد  (Pearson)باســتخدام مُعامــل بيرســون  رتبــاطلا ا تتــم حســاب معــاملا

كــل بعــد بالدرجــة الكليــة  طمــن ناحيــة، وارتبــاببعضــها الــبعض  العــدوانيمقيــاس الســلوك 
 يوضح ذلك: التالي لللمقياس من ناحية أخرى، والجدو

 (47 جدول )
 العدوانيالسلوك  مصفوفة ارتباطات مقياس

 1 8 7 4 العدوانيأبعاد مقياس السلوك 

    ـ نحو الآخرين
   ـ **16715 نحو الذات

  ـ **16771 **16721 نحو الممتلكات العامة والخاصة
 ـ **16725 **16784 **16327 الدرجة الكلية

 (1614** دال عند مستوى دلالة )
( أنَّ جميـــع معـــاملات الارتبـــاط دالـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة 47يتضـــح مـــن جـــدول )

 .الداخليبالاتساق  العدواني( مما يدل على تمتع مقياس السلوك 1614)
 ثانياً: ثبات المقياس:

 ياس:طريقة إعادة تطبيق المق -4
مـن خـلال إعـادة تطبيـق الاختبـار  العـدوانيوتـمَّ ذلـك بحسـاب ثبـات مقيـاس السـلوك 

قـــدره أســـبوعين وذلـــك علـــى العينـــة الاســـتطلاعية، وتـــم اســـتخراج معـــاملات  زمنـــيبفاصـــل 
، وكانـت جميــع (Pearson)الارتبـاط بـين درجــات أطفـال العينــة باسـتخدام معامـل بيرســون 

( مما يشير إلى أنَّ الاختبار يعطى نفس 1614ار دالة عند )معاملات الارتباط لأبعاد الاختب
الجــدول  فــيالنتــائج تقريبــاً إذا مــا اســتخدم أكثــر مــن مــرَّة تحــت ظــروف مماثلــة وبيــان ذلــك 

 :التالي
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 ( 48جدول )
 العدوانينتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لمقياس السلوك 

معامل الارتباط بين التطبيقين  الأبعاد
  لثانيواالأول 

 مستوى الدلالة

 1614 16751 نحو الآخرين
 1614 16214 نحو الذات

 1614 16751 نحو الممتلكات العامة والخاصة
 1614 16721 الدرجة الكلية

( وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصــائيًّا بــين التطبيــق 48يتضــح مــن خــلال جــدول )
مما يدل على ثبات المقياس، ويؤكد  ،العدوانيلأبعاد مقياس السلوك  الثانيالأول والتطبيق 

 وُضع من أجلها.  التيذلك صلاحية المقياس لقياس السمة 
 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -7

كرونبـاخ  –باستخدام معامـل ألفـا  العدوانيالسلوك حساب معامل الثبات لمقياس  تمَّ 
، مـن الثبـات عاليـةجـة لعينة وكانت كل القيم مرتفعـة، ويتمتـع بدر ل الداخليلدراسة الاتساق 

 :التاليالجدول  فيوبيان ذلك 
 (41جدول )

 كرونباخ –باستخدام معامل ألفا  العدوانيالسلوك معاملات ثبات مقياس 

 كرونباخ –معامل ألفا  الأبعاد

 16715 نحو الآخرين
 16757 نحو الذات

 16771 نحو الممتلكات العامة والخاصة
 16753 الدرجة الكلية

، ممـا يعطـى مؤشـرًّا جيـدًا معاملات الثبـات مرتفعـة أنَّ ( 41)جدول ل خلا يتضح من 
 .، وبناء عليه يمكن العمل بهلثبات المقياس
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 طريقة التجزئة النصفية: -8
اشـتملت  التيعلى العينة الاستطلاعية  العدوانيقام الباحث بتطبيق مقياس السلوك 

تصـحيح المقيـاس، ثـم تجزئتـه إلـى بدولة الكويت، ثـم تـم  التطبيقي( من طلاب التعليم 51)
على المفردات الزوجيـة، وذلـك  والثانيقسمين، القسم الأول اشتمل على المفردات الفردية، 

بين درجـات  (Pearson)لكل فرد على حدة، ثمَّ تم حساب معامل الارتباط بطريقة بيرسون 
 –ل ســبيرمان المفــردات الفرديــة، والمفــردات الزوجيــة، فكانــت قيمــة مُعامــ فــيالمفحوصــين 

براون، ومعامل جتمان العامة للتجزئة النصفية مرتفعة، حيث تدل علـى أنَّ المقيـاس يتمتـع 
   :التاليالجدول  فيبدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك 

 (45جدول )
 بطريقة التجزئة النصفية العدوانيمُعاملات ثبات مقياس السلوك 

 جتمان سبيرمان ـ براون  الأبعاد  م

 16881 16811 الآخريننحو  4
 16717 16717 نحو الذات 7
 16713 16758 نحو الممتلكات العامة والخاصة 8
 16257 16274 الدرجة الكلية 1

مــن أبعــاده بعــد معــاملات ثبــات المقيــاس الخاصــة بكــل  أنَّ ( 45جــدول )يتضــح مــن 
ن، مما يدل على براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتما ـبطريقة التجزئة النصفية سبيرمان 

 .العدوانيللسلوك قياسه  فيأن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات 
 الصورة النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجات:

( عبـارة وأمـام كـل 81فـي صـورته النهائيـة مـن ) العـدوانييتكون مقياس السلوك 
( علي الترتيب، حيـث 4، 7، 8نادرا( تأخذ درجات ) -أحيانا  –عبارة ثلاث اختيارات )دائما 

 الأدنـى، وبالتـالي يكـون الحـد التـوالي( مفـردات علـى 41يتكون من ثلاثة أبعاد كا بعد به )
( درجــة حياديــة 31( درجــة وتعتبــر الدرجــة )21) الأقصــى( والحــد 81لــدرجات المقيــاس )

 .عدوانيوما فوقها يعد  عدوانيواقل منها يكون غير 
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  :نتائج الدراسة ومناقشتها
ضـوء فـروض  فـيم الباحث يعرض النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية يقو 

 الدراسة، ثم يعقبها مناقشتها وتفسيرها على النحو التالي:
 نتائج الفرض الأول:

بــين العزلــة الاجتماعيــة  إحصــائيةوالــذي يــنص علــى: توجــد علاقــة ذات دلالــة 
دمان مواقع التواصل   .بدولة الكويت التطبيقيلتعليم لدى طلاب وطالبات ا الاجتماعيوا 

وللتحقق من صحة هذا الفرص، تم حساب معامل الارتباط البسـيط لبيرسـون بـين 
دمــان مواقــع التواصــل  لــدى طــلاب وطالبــات التعلــيم  الاجتمــاعيإدمــان العزلــة الاجتماعيــة وا 

 بدولة الكويت  التطبيقي

 (43جدول )
دمان مواقع التواصل يبين نتائج معامل الارتباط بين العزلة الاجتماع  الاجتماعيية وا 

 (51، الطالبات= 71)الطلاب= 

 الاجتماعيإدمان مواقع التواصل  العزلة الاجتماعية
دراك الذات والثقة بتقبل إ

 الآخرين

 **16514 الطلاب
 **16371 الطالبات
 **16751 المجموع

 **16151 الطلاب الثقة بالنفس
 **16857 الطالبات
 **16751 المجموع

 **16371 الطلاب التواصل والاحتواء الأسري 
 **16155 الطالبات
 **16175 المجموع

 **16387 الطلاب الدرجة الكلية
 **16571 الطالبات
 **16353 المجموع

 1614** دال عند مستوى 
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 ( أنه:43ويتضح من جدول )

لعزلـــة بـــين ا 1614توجـــد علاقـــة إرتباطيـــة موجبـــة دالـــة إحصـــائيا عنـــد مســـتوى 
دمان مواقع التواصل  ناثا الاجتماعيالاجتماعية وا   . ذكورا وا 

 :الثانينتائج الفرض 
دمان مواقع إحصائيةوالذي ينص على: توجد علاقة ذات دلالة    بين الاكتئاب وا 

.بدولة الكويت التطبيقيلدى طلاب وطالبات التعليم  الاجتماعيالتواصل   

امل الارتباط البسـيط لبيرسـون بـين وللتحقق من صحة هذا الفرص، تم حساب مع
دمــان مواقــع التواصــل  لــدى طــلاب وطالبــات التعلــيم  الاجتمــاعيإدمــان العزلــة الاجتماعيــة وا 

 بدولة الكويت  التطبيقي

 (47جدول )
دمان مواقع التواصل  )الطلاب=  الاجتماعييبين نتائج معامل الارتباط بين الاكتئاب وا 

 (51، الطالبات= 71

 الاجتماعيمواقع التواصل  إدمان الاكتئاب
 البعد النفسي

 
 **16115 الطلاب
 **16375 الطالبات
 **16571 المجموع

 الاجتماعيالبعد 
 

 **16175 الطلاب
 **16375 الطالبات
 **16751 المجموع

 **16371 الطلاب الجسميالبعد 
 **16555 الطالبات
 **16385 المجموع

 **16174 الطلاب الدرجة الكلية
 **16387 الطالبات
 **16174 المجموع

 1614** دال عند مستوى 
 ( أنه:47ويتضح من جدول )

بــين الاكتئــاب  1614رتباطيــة موجبــة دالــة إحصــائيا عنــد مســتوى توجــد علاقــة ا
دمان مواقع التواصل  ناثا. الاجتماعيوا   ذكورا وا 
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 نتائج الفرض الثالث:
ــ دمــان  إحصــائيةة والــذي يــنص علــى أنــه: توجــد علاقــة ذات دلال بــين العــدوان وا 

 .بدولة الكويت التطبيقيلدى طلاب وطالبات التعليم  الاجتماعيمواقع التواصل 

وللتحقق من صحة هذا الفرص، تم حساب معامل الارتباط البسـيط لبيرسـون بـين 
دمــان مواقــع التواصــل  لــدى طــلاب وطالبــات التعلــيم  الاجتمــاعيإدمــان العزلــة الاجتماعيــة وا 

  .بدولة الكويت يالتطبيق

 (42جدول )
دمان مواقع التواصل  )الطلاب=  الاجتماعييبين نتائج معامل الارتباط بين العدوان وا 

 (51، الطالبات= 71

 الاجتماعيإدمان مواقع التواصل  العدوان

 **16577 الطلاب نحو الآخرين
 **16387 الطالبات
 **16572 المجموع

 **16157 الطلاب نحو الذات
 **16371 طالباتال

 **16574 المجموع
نحو الممتلكات العامة 

 والخاصة

 **16385 الطلاب
 **16175 الطالبات
 **16584 المجموع

 **16757 الطلاب الدرجة الكلية
 **16571 الطالبات
 **16711 المجموع

 1614** دال عند مستوى 
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 ( أنه:42ويتضح من جدول )

ــة ا ــة دتوجــد علاق ــة موجب ــد مســتوى رتباطي ــة إحصــائيا عن ــدوان  1614ال ــين الع ب
دمان مواقع التواصل  ناثا الاجتماعيوا   .  ذكورا وا 

 : الرابع الفرض نتائج
ضـوء  فـي الاجتمـاعيوالذي ينص على أنه: يمكن التنبؤ بإدمان مواقـع التواصـل 

العـدوان( لـدى طـلاب وطالبـات  –الاكتئـاب  –بعض المتغيـرات النفسـية )العزلـة الاجتماعيـة 
 بدولة الكويت التطبيقيلتعليم ا

ــم اســتخدم أســلوب تحليــل الانحــدار المتعــدد  وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض ت
المشكلات النفسـية  إسهام، وذلك بهدف تحديد مدى (Stepwise Regression)المتدرج 

بدولـة  التطبيقـيلـدى طـلاب وطالبـات التعلـيم  الاجتماعيشبكات التواصل  بإدمانفي التنبؤ 
 : يليوجاءت النتائج كما ، الكويت

 (42جدول )
لدي  الاجتماعيإدمان وسائل التواصل من مستوى  المشكلات النفسية التنبؤ بمستوى 

 بدولة الكويت التطبيقيطلاب وطالبات التعليم 

المتغير 
 التابع

المتغير 
 المستقل

المشكلات 
 النفسية

الارتباط 
 المتعدد

R 

نسبة 
 المساهمة

R2 
 قيمة
B 

 قيمة بيتا
Beta 

 قيمة
 ف

قيمة )ت( 
 ودلالتها

مستوى 
 الدلالة

 
 الثابت

إدمان 
شبكات 
التواصل 
 الاجتماعي

  1614 **36787 4476785 16131 16751 16145 16311 العدوان
826778 
 

العزلة 
 1614 **16222 736717 16881 16352 16128 16717 الاجتماعية

 (1614**دال عند )
 :يليما  (42)يتضح من جدول 

العـدوان، العزلـة الاجتماعيـة  والمتمثلـة فـي ،المشكلات النفسـيةبعض أبعاد  تُسهم
علــى الترتيــب فــي التنبــؤ ( 16881(، )16131بلغــت قيمتهــا )إيجابيــة دالــة  إســهامبنســبة 

بدولــة  التطبيقــيطــلاب وطالبــات التعلــيم لــدي  الاجتمــاعيإدمــان شــبكات التواصــل بمســتوى 
   ر للتنبؤ على النحو التالي:، ويمكن صياغة معادلة الانحداالكويت

ــــة) 16881+ )العــــدوان(16131=  الاجتمــــاعيشــــبكات   ــــة الاجتماعي  -( العزل
 .)الثابت( 826778
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 : الخامس الفرض نتائج
إدمان مواقع التواصل  في إحصائيةوالذي ينص على أنه: توجد فروق ذات دلالة 

 بدولة الكويت التطبيقيبين طلاب وطالبات التعليم  الاجتماعي
للمجمـوعتين،  T-testوللتحقق من صحة هذا الفرض، تـم اسـتخدام اختبـار )ت( 

 يوضح النتيجة. التاليوالجدول 
 (71) جدول

لدى  الاجتماعيشبكات التواصل  لإدمانالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ت 
 بدولة الكويت  التطبيقيطلاب وطالبات التعليم 

مستوى  قيمة ت 51الطالبات ن=  71الطلاب ن= 
 ع م ع م الدلالة

176127 76721 146275 86225 76111 1614 
درجـات  متوسـطي( وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين 71)من جدول  يتضح

(، وهـــى دالـــة 76111اتجـــاه الطـــلاب، حيــث كانـــت قيمـــة )ت( = ) فـــيالطــلاب والطالبـــات 
 .(1614إحصائياً عند مستوى دلالة )

 :  سالساد الفرض نتائج
عـــدد ســـاعات  فـــي إحصـــائيةوالـــذي يـــنص علـــى أنـــه: توجـــد فـــروق ذات دلالـــة 

 بدولة الكويت. التطبيقيبين طلاب وطالبات التعليم  الاجتماعياستخدام مواقع التواصل 
، 7وللتحقـق مــن صــحة هـذا الفــرض، تــم اســتخدام التكـرارات والنســب المئويــة وكــا

 يوضح النتيجة. التاليوالجدول 
 (74) جدول

لدى طلاب وطالبات  الاجتماعيلإدمان شبكات التواصل  7ارات والنسب المئوية وكاالتكر 
 بدولة الكويت التطبيقيالتعليم 

 7كا % ك عينات الدراسة عدد الساعات
 8أكثر من 
 ساعات

 46717 41672 41 الذكور
 43 2 الإناث

 3أكثر من 
 ساعات

 46158 72657 71 الذكور
 81 45 الإناث

 2أكثر من 
 ساعات

 46547 57641 11 الذكور
 51 77 الإناث
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درجـات  متوسـطي( وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين 74)من جدول  يتضح
المكــوث علــى مواقــع  فــيذوى المســتويات المختلفــة  اتجــاه الطــلاب فــيالطــلاب والطالبــات 

، 46158، 46717= ) التــــوالي( علــــى 7، حيــــث كانــــت قيمــــة )كــــاالاجتمــــاعيالتواصــــل 
 (، وهى قيم دالة إحصائياً.46547

رتباطيــة موجبــة بــين إفــراط الطــلاب والطالبــات فــي ويمكــن تفســير وجــود علاقــة ا
إلى حد يصل إلى الإدمان وبين ارتفاع مسـتوى العزلـة  الاجتماعياستخدام شبكات التواصل 

 الاجتماعية 
وذلــك يعنــى أنــه علــى الــرغم مــن اهتمــام الفــرد بكــل مــا يحــيط بــه مــن معلومــات 

المعلومات( إلا أن تلك المعلومات التقنية صـارت  نولوجية، أو ما يطلق عليه )بتكنولوجياتك
صناعة تستقطب الكثيـر مـن الاسـتثمارات الهائلـة اللازمـة لجمـع المعلومـات، وتحويلهـا مـن 

 . صورتها الأولية ) الخام ( إلى خدمات معلوماتية
ــدم الشــعوب والأمــم وازدهارهــا و  ــدرتها فقــد أصــبح يقــاس مــدى تق رقيهــا، بمــدى ق

والتكنولوجيـة بصـفة خاصـة حيـث بعـد بمثابـة المصـدر  –وملكيتها للمعلومات بصفة عامـة 
الهــام للقـــوة والتقـــدم، وبـــذلك أصــبح يطلـــق علـــى العصـــر الحــالي الـــذي نحيـــا فيـــه )عصـــر 
المعلومات التكنولوجية( مما ترتب عليه ضرورة هامة وملحة وهى ضرورة الأخذ بالأسـاليب 

جمعها ومعالجتها، واستخدام شبكة المعلومات العنكبوتيـة وهـى الإنترنـت  فيالآلية الحديثة 
 .  وتبادلها تالتي تعتبر الوسيلة الرئيسية لنقل تلك المعلوما

لــه مزايــا كثيــرة فــي شــتى  الاجتمــاعيومــن فــإذا كــان اســتخدام شــبكة التواصــل 
 المجالات الحياتية المختلفة منها 

التعليم، وجعل الطالب محور العملية التعليمية بدلا مـن زيادة دافعية الطلاب نحو 
والتقليدية للمناهج الدراسية التي تقـدم للطالـب بـل والإطـلاع علـى كـل مـا  ةالنظرة الكلاسيكي

مجـال التعلـيم والـتعلم، ويمكـن الطـلاب مـن مهـارات الاتصـال، وغيـر ذلـك مـن  فـيهو جديد 
 المزايا.

ــه توجــد العديــد ــى حــد  –لناشــئة مــن اســتخدام الإنترنــت مــن الســلبيات ا إلا أن إل
، الأخلاقيــة، والدينيــة، ةالإدمــان ـ فــي مجــالات شــتى منهــا المدرســية، والأســرية، الأكاديميــ

إمكانيــة المســتخدم  أمــور كثيــرة منهــا: فــيالتــي تتمثــل  والعلميــة، والاقتصــادية، والأمنيــة
خــولهم علــى مقــاهي للإنترنــت فــي الــدخول علــى مواقــع أو بــرامج ممنوعــة أخلاقيــا، أو د

ــى  ــة عل ــر مرغــوب فيهــا، وجلــوس الطــلاب ســاعات طويل الإنترنــت، واكتســاب ســلوكيات غي
هدار للمال هذا من جانب  . الإنترنت بدون فائدة بمعنى يكون الإنترنت مضيعة للوقت وا 

ومــن جانــب آخــر يعتبــر بمثابــة نــاقوس الخطــر مــن استشــراء الأمــراض النفســية 
والقلــق باعتبــارهم دون ســائر الإضــرابات النفســية  كتئــابالا وخاصــة مــرض  اداخــل مجتمعنــ



 م7147الجزء الثاني( يوليو لسنة  471مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 - 725 - 

تزايـــد الإدمـــان علـــى المخـــدرات وحـــوادث الانتحـــار والمشـــكلات  فـــيالأخـــرى ســـببا رئيســـيا 
 . الاجتماعية التي لا حصر لها

الكويت مرض شديد الخطـورة  فيومن ثم فقد استشرى في الآونة الأخيرة وخاصة 
( الـذي بـدأ يعـانى منـه الطـلاب الـذي يسـتخدمون عيالاجتمـاوهـو )إدمـان شـبكات التواصـل 

 الإنترنت إلى حد الإدمان الذي يتمثل في كثير من المظاهر الآتية: 
فقـد أصـبح الإنترنـت مسـيطرا علـى الشـباب علـى حـد سـواء ذكـورا أو إناثـا بصـفة 

 خاصة.
كـأن يجلـس  جنـونيهناك من الشباب يستخدم الإنترنت بشكل غيـر معقـول أو  -
مثـل  نساعة يوميـا، إذ أ 41-3ى جهاز الكمبيوتر فترة زمنية طويلة تتراوح من الطالب عل

 هذا الطالب لا يتمكن من حبس نفسه عن الإنترنت ولو ليم وأحد.
كمــا تتضــح أهــم ســلبيات الإنترنــت ومنهــا الإدمــان عليــه حيــث يجلــس الطالــب  -

ته وأصدقائه وكأنه فـي بالساعات الطويلة أمام شاشة الكمبيوتر، منعزلا عن الناس بل وأسر 
عالم آخر، الأمر الذي يؤثر تأثيرا سلبيا على شخصية الطالب أيا كان جنسه ذكرا أم أنثـى، 

، عصـبي المـزاج، لا يكتـرث بمـا يـدور حولـه، وبـدأ تتكـون لديـه انطوائيـافبدأ يصير تـدريجيا 
والحـزن  يـةالاكتئابالمشاعر غير السارة والتي تبدو عن معانـاة مثـل هـذا الطالـب للأعـراض 

الآلام النفسـية، فضـلا  فـيوالقلق والتوتر والشعور بالذنب، فإن مثـل تلـك المشـاعر تتسـبب 
التغلـب علـى  فـيوارتبـاك التفكيـر النـاتج عـن قصـور الكفايـة الذاتيـة  الاستبصـارعن غياب 

مهارات التنظيم الوجداني لكي يسـتطيع الفـرد الخـروج مـن  فيالمشاعر السلبية بل وقصور 
غالبـا مـا تتسـبب فـي التشـاؤم وضـعف التركيـز وانخفـاض تقـدير  التيلمزاج السلبي حالات ا

إرهـاق  يـأتيتتمثـل فيمـا  التـيالذات والشعور بالإرهاق ومشكلات النوم والشـكاوى الجسـمية 
 العينين واحمرارها، وآلام الظهر والرقبة ؛ وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات عديدة منها

ــد وضــعت الدراســات  ــع التواصــل وق ــة خطــوات لعــلاج إدمــان مواق النفســية الحديث
 ، يمكننا اقتراحها في الخطوات الآتية:الاجتماعي

ويقصــد بــذلك علــى مســتخدم الإنترنــت بصــورة مفرطــة وزائــدة عــن  عمــل العكــس: -4
بمعنـى إذا  ،الاجتمـاعيالحد، فيجب عليه كسر روتين تعامله مع مواقع التواصـل 

كس هـذا عنت بمجرد استيقاظه مـن النـوم مباشـرة، فـيكان قد اعتاد استخدام الإنتر 
 . . وهكذا. الروتين بالجلوس على الإنترنت في وقت المساء مثلا

 الاجتمــاعيبمعنــى أن يقــوم المســتخدم لمواقــع التواصــل  إيجــاد مواقــع خارجيــة: -7
للجلـوس أمـام الإنترنـت وعنـدما يـدق  بضبط منبه للوقت بهدف تحديد وقت محدد

 . جهاز الكمبيوتر فوراجرس المنبه أغلق 
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بوضـع جـدولا  الاجتماعييطلب من مدمن مواقع التواصل  تحديد وقت الاستخدام: -8
، والعمـل علـى تقليـل بقـدر الإمكـان الاجتمـاعيأسبوعيا لاستخدام مواقع التواصـل 

 مساحة الوقت الذي تعود علية من قبل.

ــى قضــاء أوقــات كثيــرة مــ -1 ع الأســرة الانضــمام إلــى مجموعــات التأييــد: وذلــك يعن
ــى يمكــن  ــة فــي المناســبات المتنوعــة حت ــارات الاجتماعي ــام بالزي والأصــدقاء، والقي

 .  لمستخدم الإنترنت لدرجة الإدمان أن يتذوق طعم الحياة الحقيقية

قوة مع نفسـه فعلـى  ربمعنى أن يجرب مدمن الإنترنت أن يكون أكث التام: ناعقالإ -5
فقـــم  chattingكالمحادثـــات ســـبيل المثـــال إذا كنـــت مـــدمن لجـــزء مـــن الإنترنـــت

الأخرى فهذه إحدى طرق  الاجتماعيباستخدام المتبقي من أجزاء مواقع التواصل 
 العلاج.

تســجيل الســلبيات: وفيهــا يقــوم مــدمن الإنترنــت بإعــداد عــدد مــن البطاقــات يكتــب  -3
بكثــرة، فقــم  الاجتمــاعيمواقــع التواصــل  لاســتخدامعليهــا خمــس أو ســت ســلبيات 

وأنت جالس أمامـه حتـى يـذكرك إذا مـا  الاجتماعيع التواصل بوضعها بجوار مواق
 .الاجتماعياندمجت مع مواقع التواصل 

أن يتغلـب علـى  الاجتمـاعيإذا لم يستطيع مدمن مواقع التواصل  إشراك الآخرين: -7
مشـكلته بمفــرده، فـدع أحــد أفـراد أســرتك أو أصــدقائك كـأن يــذكرك بمـا واعــدت بــه 

 رجية مثلا لمجرد التغيير.نفسك أو أن يصطحبك في رحلة خا

 الاجتمـاعيإعداد بطاقات من أجـل التـذكير: وفيـه يقـوم مسـتخدم مواقـع التواصـل  -2
بإعداد بطاقات ويقوم بوضعها بجانب جهاز الكمبيوتر حتـى تـذكرة بأهميـة الوقـت 

 .  وبجوانب حياته الأخرى 

 وتحتوى البطاقة على البنود الآتية:     
  .ترتيب الأولويات -         .تحديد الوقت -    
   مشاركة أسرتك -         اكتشاف عالمك -    
 الاجتماعياستمتاعك بإنجازاتك على مواقع التواصل  -    

وفى النهاية لاشك أن البحث في هذا المجال حديث الاهتمام ويفتح آفاقـا جديـدة، 
نظريــة، ويتطلــب إلــى دراســات كثيــرة أوســع وأعمــق بحيــث تنطلــق منهــا تصــورات أو نمــاذج 

لــذلك فمــن المهــم إجــراء المزيــد مــن  .لتختبــر واقعيــا قبــل أن توجــه نحــو التطبيقــات العلميــة
البحــوث والدراســات لتلــك التقنيــة الحديثــة لمــا لهــا مــن تطــورات هائلــة وتتضــمن ســلوكيات 

   .وأفكار جديدة
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 التوصيات: 
ص بعــد عــرض النتــائج التــي توصــلت إليهــا الدراســة الحاليــة ومناقشــتها، فقــد خلــ

الضــوء علــى بعــض أثــار تلــك التقنيــة الحديثــة ألا وهــى مواقــع التواصــل  ءالباحــث إلــى إلقــا
على الرغم مـن هـذه التقنيـة أثـرت علـى العـالم وأمدتـه بالفوائـد والمنـافع العديـدة  الاجتماعي

نمـا المطلـوب  الناتجة عن استخدامها فلا يعنى ذلـك تجاهـل هـذه التقنيـة والعـزوف عنهـا، وا 
 تي: مراعاة ما يأ

بهـدف تحقيـق أغـراض  الاجتمـاعيضرورة الترشيد والاسـتخدام المعتـدل لمواقـع التواصـل  -
 . محددة وواضحة

وجود دور للرقابة الأسرية وتوجيه الأبناء نحو الاستخدام الأمثل لمواقع التواصل  ضرورة -
 .الاجتماعي

منوعة والهدامـة يجب وضع قواعد وضوابط ووسائل تكنولوجية حديث لمراقبة المواقع الم -
   .بحيث لا تمكن المستخدمين للشبكة الدخول إليها

نفــوس  فــيينبغــي تكثيــف حمــلات التوعيــة وغــرس الســلوك الــديني والتنشــئة الاجتماعيــة  -
  .الاجتماعيتمنعهم من الاستخدامات الضارة لمواقع التواصل  الشباب بحيث

تنميـة الــوازع الــديني ولســلوك  يفــالتأكيـد علــى أهميــة دور الأسـرة والمجتمــع والجامعــات  -
نفـوس الشـباب مـن خـلال الحـوار والمناقشـة الهادفـة التـي تعمـل شـغل أوقـات  الأخلاقي في

نفــوس هــؤلاء  فــيتفريــغ الشــحنات الانفعاليــة والتــوتر الموجــود  لفــراغ بصــورة مثمــرة بهــدف
 لشباب بدلا من تركهم فريسة لنشوء الأعراض الاكتئابية المتنوعة.

رشاد الشباب وخاصة مدمني مواقع التواصل ضرورة توج - بـتعلم كيفيـة  – الاجتمـاعييه وا 
بالتمرينـــات الرياضـــية وغيرهـــا مـــن الهوايـــات  الاجتمـــاعياســـتبدال تصـــفح مواقـــع التواصـــل 

  .الاجتماعياستخدام مواقع التواصل  فيوالأنشطة المتنوعة للاعتدال 
بقضــاء الوقــت المخصــص  تمــاعيالاجتعويــد الشــباب المــدمن لاســتخدام مواقــع التواصــل  -

مـع الأسـرة والأصـدقاء ومسـاعدة الأسـرة والأصـدقاء لــه  الاجتمـاعيلتصـفح مواقـع التواصـل 
 لتحقيق ذلك. 

وخاصـــة الـــذكور وتـــوجيههم  الاجتمـــاعيضـــرورة تـــدريب المســـتخدمين لمواقـــع التواصـــل  -
 . لتوضيح الإيجابيات والسلبيات الناجمة عن التعامل معها

، الاجتمــاعيعلــى مقومــات الرقابــة الذاتيــة لمســتخدمين مواقــع التواصــل ضــرورة العمــل  -
   .الاجتماعيمواقع التواصل ل الأمثل وتوجيه الشباب نحو الاستخدام
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