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  :مستخلص
تتنـوع التحــدیات العالمیــة التــي تجابــه البــشریة ومـن أقــوى هــذه التحــدیات الثــورة الــصناعیة 
الرابعــة التــي تفــرض تغیــرات جذریــة للتكیــف معهــا، ومــن أهــم هــذه التغیــرات التركیــز علــى 

ــذا ،ات صــحیحة لتعزیــز مهــارات المــستقبلتطــویر الجامعــات التــي تحتــاج إلــى اتخــاذ قــرار  ل
یهدف البحـث إلـى الوقـوف علـى الإطـار المفـاهیمي للثـورة الـصناعیة الرابعـة، وأهـم ملامـح 
جامعــات الجیــل الرابــع، ومتطلبــات تحــول الجامعــات المعاصــرة نحــو جامعــات الجیــل الرابــع 

 بالجامعـات تقـالتـصور مقتـرح للان وتوصل إلى ،الوصفيولتحقیق ذلك اتبع البحث المنهج 
  .الجیل الرابع للتكیف مع متطلبات الثورة الصناعیة الرابعةالمصریة إلى جامعات 

ــة، : الكلمــات المفتاحیــة ــع، لبمهــارات الرقمی ــورة الــصناعیة الرابعــة، جامعــات الجیــل الراب الث
  .أجیال الجامعات
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The conceived proposal for moving Egyptian universities to 
Universities 4.0 In light of the fourth industrial revolution  

  
Menna Allah Mohammed Lotfy Mahmoud Abu Labhan. 
Foundations of Education, Department of Educational and 
Psychological Sciences at the Faculty of Specific Education, Damietta 
University, Damietta, Eygpt. 
Email: new.mano@yahoo.com 
ABSTRACT: 
The global challenges facing humanity vary and one of the 
strongest of these is the fourth industrial revolution, which 
imposes radical changes to adapt to it. One of the most important 
of these changes is to focus on the development of universities that 
need to make correct decisions to enhance the skills of the future, 
so the research aims to identify the conceptual framework of the 
fourth industrial revolution. The most important features of the 
universities 4.0, the requirements for the transformation of 
contemporary universities into universities 4.0 and to that end, 
research followed the descriptive approach and reached the 
conceived proposal for moving Egyptian universities to 
universities 4.0 to adapt to the requirements of the fourth 
industrial revolution. 
Keywords: universities 4.0, the fourth industrial revolution, digtal 
skills, Generations of universities. 
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  :    مقدمة
ــ       ي تجابــه البــشریة ومــن أقــوى هــذه التحــدیات الثــورات تتنــوع التحــدیات العالمیــة الت

ــى الجامعــات التطــویر  ــي تغیــر معهــا مجــالات الحیــاة، وتفــرض عل ــصناعیة المتتالیــة الت ُال
لتتواكب معها، ومن أقوى وأسـرع وأعمـق هـذه الثـورات الثـورة الـصناعیة الرابعـة التـي تغیـر 

ًالحیاة تغیرا جذریا والانتقال الیها أمرا لا مفر منـ ً ًه؛ لـذا یعـد تطـویر الجامعـات أمـرا ضـروریا ً ً ُ
لمجابهــة التحــدیات المقبلــة باعتبارهــا المحــرك الــرئیس للاقتــصاد والوســیلة لتــوفیر العمالــة 

  .الماهرة، وتحقیق التغییر والتحول الثقافي، وتحقیق التنمیة للأجیال القادمة
لتغییـرات الـصناعیة       حیث مر العالم بسلـسلة مـن الثـورات الـصناعیة أي سلـسلة مـن ا

وحتـــى عـــام ) م١٧٦٠(المفاجئـــة والجذریـــة، فلقـــد ظهـــرت الثـــورة الـــصناعیة الأولـــى عـــام 
واســتخدمت فیهــا الآلــة البخاریــة لمیكنــة الإنتــاج، وكانــت فیهــا جامعــات الجیــل ) م١٨٤٠(

الأول حیــث كــان التعلــیم الجــامعي متمركــز علــى المعلــم الجــامعي، والطــلاب أوعیــة وقوالــب 
یُنظر للطلاب على أنهـم واحـد، والتعلـیم موحـد فـي اتجـاه واحـد، ثـم نـشأت الثـورة للمعرفة، و

ُالصناعیة الثانیة في أواخر القـرن التاسـع عـشر وحتـى أوائـل القـرن العـشرین، واسـتخدمت 
فیها الطاقة الكهربائیة لزیادة الإنتاج، وفیها ظهرت جامعات الجیـل الثـاني التـي تجمـع بـین 

تقـل الطـلاب مـن مجـرد الوصـول إلـى المعلومـات إلـى التفاعـل معهـا التعلیم والبحـث حیـث ان
  .  كما تم دمج البحث العلمي في العملیة التعلیمیة،والتعلیق علیها

(Gerstein, 2014, pp.84, 86) (Karpov, 2017, p.114)  
ــم نــشأت الثــورة الــصناعیة الثالثــة عــام حیــث تــم اكتــشاف الحواســیب ) م١٩٦٠ (       ث

ُالالكترونیــة ثــم الإنترنــت لآلیــة الإنتــاج وعــادة یطلــق علیهــا الثــورة الرقمیــة، وفیهــا بزغــت 
ــة الــتعلم،  ــسق لعملی ــم الجــامعي فیهــا كمن ــث انحــصر دور المعل ــث حی ــل الثال ــات الجی جامع

ــت ــائم علــى المــشروعات وال ــتعلم الق ــة مــن خــلال ال ــتعلم أكثــر تفاعلی علم التعــاوني وأصــبح ال
والــتعلم الــذاتي، وتحدیــد واســتخدام المــوارد والــشبكات الاجتماعیــة لغــرض الــتعلم، واســتخدام 
أدوات وتقنیات الویب في التعلم بالإضـافة إلـى تـسویق المعرفـة مـن خـلال الابتكـار الریـادي 
وتحویل مخرجات المعرفة إلـى منتجـات وشـركات جدیـدة للمـساهمة فـي التنمیـة الاجتماعیـة 

  (Karpov, 2017, p.114) (Gerstein, 2014, p.90).          لاقتصادیةوا
      ثم انطلقت الثـورة الـصناعیة الرابعـة، وتـم طـرح هـذا المـصطلح لأول مـرة فـي معـرض 

حیــث ركــز علــى الآلات ونظــم الإنتــاج التــي تعمــل بــشكل ) م٢٠١١(بألمانیــا عــام ) هــانوفر(
ًمستقل من تلقاء نفسها دون الحاجة إلى الطاقة البشریة ثـم وضـعت ألمانیـا نهجـا للإعـداد 

  . لقطاع الصناعيلهذه الثورة لتطویر ا
(Özüdoğru, Ergün, Ammari, & Görener, 2018, p.86)  
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      ونـوقش هــذا المــصطلح علـى نطــاق واســع فـي منتــدى الاقتــصاد العـالمي فــي دافــوس 
بنـشر كتـاب عـن " كـلاوس شـواب"، وقـام رئـیس المنتـدى )م٢٠١٦(ام بسویسرا في ینایر ع

الثــورة الــصناعیة الرابعــة، ومنــذ ذلــك الحــین تــم اســتخدامه علــى نطــاق واســع، وأوضــح فــي 
الكتــاب أنــه تتنــوع مقومــات الثــورة الــصناعیة الرابعــة بــین المقومــات المادیــة والتــي تــشمل 

اد والروبوتـــات المتقدمـــة والمـــواد الجدیـــدة، المركبــات ذاتیـــة القیـــادة والطباعـــة ثلاثیـــة الأبعـــ
والمقومـات الرقمیـة التـي تـشمل التعـاملات الإلكترونیـة، والمقومـات البیولوجیـة التـي تــشمل 
التقنیــة الوراثیــة، وهــذه المقومــات مترابطــة بعمــق، وتتــسم بالــسرعة واتــساع نطاقهــا وعمــق 

  علــى تغییــر حیــاة البــشر حــدودها أي أنهــا الجیــل الجدیــد مــن التقــدم التكنولــوجي القــادر
(Schwab, 2016, p.6-8, 14-20) ویتوقع أن یكون الطالب متفاعل ومبدع وبنـاء َّ ُ

َومعلم في ذات الوقت في عصر یمكن من التفاعل الثقافي ویزید من العالمیة ُ .  
طـور بهـا لاسـتثمار الحجـم       وهذا ما یدفع الدول إلى إعادة التفكیر في الكیفیـة التـي تت

ًالهائل من التقدم التكنولوجي، ویستدعي ذلك مشاركة الجامعات التي تـؤدي دورا هـائلا فـي  ً
التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة والتي تحتاج إلـى تطـویر للتكیـف مـع التقنیـات التكنولوجیـة 

َّالمتقدمة، وأن یعزز الابتكار التنافسي حیث أنه یقدم الفرص لجذب أف ضل المواهب لتحقیق ُ
میزة تنافسیة عـلاوة علـى مجابهـة التحـدیات الموجـودة فـي مختلـف مجـالات المعرفـة، وأكـد 

  :على ذلك الدراسات التالیة
علـى أن التعلـیم هـو الطریـق للتكیـف مـع ) (Richert et al., 2016      أكـدت دراسـة 

الثورة الصناعیة الرابعة ولیـست الـصناعة فقـط، ویكمـن التحـدي فـي إعـداد الطـلاب والقـوى 
العاملة للتعامل مـع اختراقـات التكنولوجیـا، وحاجـة معلمـین الغـد إلـى الكفـاءات التكنولوجیـة 

تعلم المـستهدفة، وعملیـات للتفاعل مع الطلاب، ویقتضي ذلك إعادة التفكیر في مخرجات ال
التـــدریس والـــتعلم والتقـــویم، وتعزیـــز أدوار الـــذكاء الاصـــطناعي، والمهـــارات الناعمـــة التـــي 
ُستكتسب أهمیة كبیرة وستنمى القدرة على حل المـشكلات بفریـق عمـل افتراضـي، وسـتمكن 

  .ًمن القدرة على العمل في فرق مختلطة تتكون من الإنسان والآلات معا
 إلـى أن )Baygin, Yetis, Karakose, & Akin, 2016(وصـلت دراسـة       كما ت

ــیم والــصناعة، وینبغــي لإعــداد  الثــورة الــصناعیة الرابعــة تــسهم فــي الابتكــار بقطــاعي التعل
طلاب مؤهلین لهذه الثـورة اتخـاذ كافـة الترتیبـات اللازمـة لـذلك ومنهـا اسـتخدام التكنولوجیـا 
ٕعلى نطاق واسع في التعلیم العـالي، واجـراء إصـلاح كبیـر لرفـع مـستواه، وأوصـت بمـشاركة 

م العالي الثورة الصناعیة الرابعة مـن حیـث القـدرة علـى التكیـف مـع تقنیـات المـستقبل التعلی
  .لإعداد المزید من العاملین المهرة

على ضـرورة زیـادة تـأثیر   )Bondy & Hamdullahpur, 2017(      وأكدت دراسة 
الجامعات بشكل كبیر على المجتمـع فـي سـیاق الثـورة الـصناعیة الرابعـة مـن خـلال نمـوذج 
جامعات الجیل الرابع الذي یشمل التركیز على الابتكـار وریـادة الأعمـال مـن خـلال البرمجـة 
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الیـة ٕوالشركات الناشئة والحاضنات والتعاون مع المجتمع وقطاع الصناعة، واجراء بحوث ع
التأثیر في مختلف مجالات الثورة الصناعیة الرابعة من خلال التركیز على دمج التكنولوجیا 
فـي جمیـع المجـالات، وجـذب البـاحثین ذوي التفكیـر الریـادي، وغـرس ثقافـة حـل المــشكلات 

  .  والتطبیق العملي الحقیقي، ودمج الثقافة الریادیة في المختبرات والفصول الدراسیة
 Centre)كد تقریر مركز إعداد خریجي المستقبل بجامعـة سـنغافورة الوطنیـة   وأ        

for Future-ready Graduates, 2017, pp.4-5)  علـى أن المهـارات الناعمـة
هـي العامــل الــرئیس للتعامــل مـع تحــولات الثــورة الــصناعیة الرابعـة وتــشمل المرونــة والقــدرة 
ٕعلى العمل تحت ضغط، والشعور العاطفي أي القدرة علـى فهـم وادارة العواطـف لـدى الـذات 

دي والآخــرین، وحــب الاســتطلاع أي الرغبــة فــي البحــث عــن تجــارب جدیــدة، والتفكیــر الریــا
لاكتــشاف واســتثمار الفــرص، والتكیــف أي القــدرة علــى ضــبط الأفكــار والــسلوكیات للتغییــر، 
ومتابعــة تحقیــق الأهــداف وتخطــى المــشكلات، والبــصیرة أي فهــم واضــح للأفكــار والمــشاعر 
والسلوكیات، والرؤیة أي المساهمة في التحسین والتطویر، والتعاطف أي القدرة على الفهـم 

  .والتفكیر النقدي، ومهارات الاتصال والعمل بروح الفریقومشاركة الآخرین، 
ُ      ویـستخلص ممــا ســبق أهمیــة تطبیــق نمــوذج جامعـات الجیــل الرابــع مــع التأكیــد علــى 
تنمیـــة المهـــارات الناعمـــة والرقمیـــة لإعـــداد طـــلاب مـــؤهلین للتكیـــف مـــع متطلبـــات الثـــورة 

  .الصناعیة الرابعة
 للتحـــول إلــى مجتمــع المعرفـــة والابتكــار لتقلیـــل ًإطــارا) ٢٠٣٠(      وتمثــل رؤیــة مـــصر 

الاعتماد على الحكومة، والتحول نحو تـشجیع القطـاع الخـاص لتولیـد وظـائف جدیـدة حیـث 
تم وضع برامج للتطویر التكنولوجي بجمیع قطاعات الدولة ومنها بنـاء مجتمـع رقمـي لـدعم 

دمات الرقمیة عالیة الجـودة وتعزیز الكفاءة والشفافیة لكافة المؤسسات من خلال إتاحة الخ
لخدمة المواطنین، وتطویر الحوسـبة الـسحابیة لتعزیـز الأداء وتخفـیض التكلفـة، والمـشروع 
القومي للإنترنت فائق السرعة لجمیع قطاعات الدولة ، وتصمیم وتصنیع الالكترونیـات مـن 

 بهـدف إنـشاء خلال عدة آلیات منها إنشاء مراكـز للتمیـز والابتكـار، وتنمیـة ریـادة الأعمـال
  .المشروعات الصغیرة والمتوسطة وتوفیر فرص عمل

  )٦٠-٥٧ص ص ، ٢٠١٥، وزارة التخطیط والمتابعة والإصلاح الإدارى(
ً      فضلا عن السعي نحو بنـاء كـوادر متمیـزة بالجامعـات مـن خـلال وضـع آلیـات جدیـدة 
لاختیـــار الهیئـــة المعاونـــة وتطـــویر منظومـــة تـــدریبهم، ووضـــع نظـــام لزیـــادة أعـــداد المـــنح 
والبعثـات الخارجیــة، وتفعیــل الاتفاقیـات الدولیــة لتبــادل الهیئـة التدریــسیة بالخــارج، واعتمــاد 

ٕ تنمیة قدرات هیئة التـدریس والقیـادات دولیـا، واعـادة هیكلـة النظـام الحـالي للترقیـات، مراكز ً
وتحــسین الجــودة بمؤســسات التعلــیم العــالي، وبرنــامج ربــط الخــریجین بمؤســسات التوظیــف 
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ًبسوق العمل محلیا واقلیمیا ودولیا، وتدویل الجامعات المصریة من خلال معادلة الشهادات  ُ ًٕ
ـــة والإصـــلاح الإدارى( ـــل هـــذه )١٦٧-١٦٥، ص ص ٢٠١٥، وزارة التخطـــیط والمتابع  وك

 الجامعــات المــصریة إلــى نمــوذج آلیــات داعمــة لجامعــات الجیــل الرابــع التــي تفــرض تحــول
متكامـل لهـا لتلبیـة متطلبـات مجتمـع الثـورة الـصناعیة الرابعـة لإعـداد المـواطنین لعـالم الغــد 

  .وتلبیة متطلبات التنمیة الشاملة المستدامة
  :مشكلة البحث

ـــات الوظـــائف  ـــة للتكیـــف مـــع متطلب ـــرات جذری ـــة تغی ـــصناعیة الرابع ـــورة ال       تفـــرض الث
 أهم هذه التغیـرات التركیـز علـى تطـویر الجامعـات التـي تحتـاج إلـى اتخـاذ المستقبلیة، ومن

قــرارات صــحیحة لتعزیــز مهــارات المــستقبل، لأن قــارة أفریقیــا ومنهــا مــصر تعــاني مــن قیــود 
الموارد، وعدم الاتساق الكافي لاستراتیجیات الـشركات مـع الابتكـار الخاصـة بهـم، والتعـاون 

ًجامعات علاوة على التعاون الضعیف نسبیا بـین الـشركات المحدود بین قطاعى الأعمال وال
التي تسعى إلى معالجة فجوات المهارات فـي القـوى العاملـة الخاصـة بهـا وبـین المجتمعـات 

  .ًالمحیطة بها مما ینجم عن ذلك جهود غیر منسقة ومهدرة أحیانا
 (World Economic Forum, 2017, p.15)  

ــیم الجــامعي فــي مــصر مــن ضــعف التمویــل، وضــعف نــسبة        ًفــضلا عــن معانــاة التعل
ًالإنفاق المخصـصة للبحـث العلمـي ممـا كـان لـه أثـرا سـلبیا علـى إنتـاج الابتكـار، والاعتمـاد  ً
على الحفظ والتلقین، وزیادة درجة المركزیة، وزیادة الفجوة بـین مخرجـات التعلـیم الجـامعي 

مالة الماهرة والمدربة مما نجم عن ذلك زیادة معدل البطالـة، ومتطلبات سوق العمل من الع
وضــعف الالتــزام بتطــویر المنــاهج التعلیمیــة والرقابــة علیهــا، ونقــص المــوارد التكنولوجیــة، 
وعــدم الاســتفادة مــن مخرجــات البحــث العلمــي فــي مواجهــة التحــدیات الأساســیة بــالمجتمع، 

بتكـار ذي العائـد المـادي أو المجتمعـي، ونجـم وعدم ربط أسالیب التدریس والتعلم بإنتـاج الا
  .            عن ذلك الاعتماد على التكنولوجیا المستوردة بشكل كبیر

    )١٦٤، ٩٤، ٣٥، ص ص ٢٠١٥، وزارة التخطیط والمتابعة والإصلاح الإدارى(      
       لذلك یحتاج التعلیم الجامعي إلى تطویر لمواكبـة متطلبـات سـوق العمـل المـستقبلیة، 

تحــسین جــودة : وهــذا مــا دفــع مــصر إلــى وضــع رؤیــة لتطــویر التعلــیم العــالي ومــن أهــدافها
ٕما یتوافق مع النظم العالمیة واتاحة التعلیم للجمیـع دون تمییـز، وتحـسین النظام التعلیمي ب

تنافــسیة نظــم ومخرجــات التعلــیم مــن خــلال تخــریج طــلاب قــادرین علــى إنــشاء فــرص عمــل 
ــــــــار ــــــــة والابتك ــــــــى المعرف ــــــــصادیة المــــــــستدامة القائمــــــــة عل ــــــــة الاقت ــــــــق التنمی .                      لتحقی

    )١٦٠، ص٢٠١٥، وزارة التخطیط والمتابعة والإصلاح الإدارى(
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ً      وتأسیسا على ما سبق لقد خطت مصر خطوات نحو تطویر الجامعات، ولكن أضـحت 
 ملحة إلى التزام الجامعات بإعادة اختراع ذاتهـا لأنـه لـن یكـون بمقـدورها مـن خـلال الحاجة

نموذجها التقلیـدي الاسـتجابة للتحـدیات المتزایـدة لبنـاء جیـل قـادر علـى اسـتیعاب متطلبـات 
الثورة الصناعیة الرابعة والانخراط فیها تجنبا لزیادة حدة الفجوة الرقمیة حیث تعـد المهـارات 

العملة العالمیة لأى اقتصاد بالعالم بالإضافة إلـى جعـل المجتمـع أفـضل ومبـدع الرقمیة هي 
  :ومنتج ولدیه القدرة التنافسیة، ویمكن صیاغة مشكلة البحث في التساؤلات التالیة

   ما الإطار المفاهیمي للثورة الصناعیة الرابعة؟-١
   ما أهم ملامح جامعات الجیل الرابع؟-٢
  ات المعاصرة نحو جامعات الجیل الرابع؟ما متطلبات تحول الجامع-٣
 ما التصور المقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلـى جامعـات الجیـل الرابـع فـي ضـوء -٤

  الثورة الصناعیة الرابعة؟
  :أهداف البحث

  . الوقوف على الإطار المفاهیمي للثورة الصناعیة الرابعة-١
  . تحدید أهم ملامح جامعات الجیل الرابع-٢
  .متطلبات تحول الجامعات المعاصرة نحو جامعات الجیل الرابعوف على الوق-٣
 وضع تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلـى جامعـات الجیـل الرابـع فـي ضـوء -٤

  .الثورة الصناعیة الرابعة
  :أهمیة البحث

عـد مـن یُ الـذي لموضـوع الثـورة الـصناعیة الرابعـة من خلال تناولـه بحثتنبع أهمیة ال -
ُوالملحة التي تفـرض نفـسها بقـوة علـى الجامعـات لـضمان بقائهـا  القضایا الهامة بین

 .ومسایرتها للمتغیرات القومیة والعالمیة

نهــج جامعــات الجیــل الرابــع فــي ضــوء الثــورة  محاولــة علمیــة لفهــم بحــث الاعتبــر هــذی -
 .الصناعیة الرابعة

الجـامعي نحـو تـصور قد یسهم البحث في توجیه نظر القائمین علـى منظومـة التعلـیم  -
مقتــرح للانتقـــال بالجامعـــات المـــصریة إلـــى جامعـــات الجیـــل الرابـــع فـــي ضـــوء الثـــورة 

  .الصناعیة الرابعة لتحقیق التنمیة الشاملة والمستدامة
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  :   منهج البحث
اســتخدم البحــث الحــالي المــنهج الوصــفي لفهــم وتحلیــل الإطــار المفــاهیمي للثــورة       

 الرئیـــسة لجامعـــات الجیـــل الرابـــع، وأهـــم الاتجاهـــات القومیـــة الـــصناعیة الرابعـــة والملامـــح
متطلبــات تحــول الجامعــات والعالمیــة للجامعــات لتلبیــة متطلبــات الثــورة الــصناعیة الرابعــة، و

، وذلـــك لوضـــع تـــصور مقتـــرح للانتقـــال بالجامعـــات المعاصــرة نحـــو جامعـــات الجیـــل الرابـــع
  . الصناعیة الرابعةالمصریة إلى جامعات الجیل الرابع في ضوء الثورة 

  :مصطلحات البحث
  :جامعات الجیل الرابع

جامعــات مجتمــع المعرفــة فهــى بیئــة مفتوحــة : ُ      یقــصد بجامعــات الجیــل الرابــع مــا یلــي
ًومركزا لمجموعة متنوعة من الاتصالات من خلال شبكات علمیة واجتماعیة لإنجاز أنشطة 

معنیــة الداخلیــة والخارجیــة، أي أنهــا بحثیــة ومــشروعات تنمویــة، وتــشمل جمیــع الأطــراف ال
منـــصة لنـــشر مجموعـــة واســـعة مـــن الأنـــشطة البحثیـــة المختلفـــة ومجموعـــة متنوعـــة مـــن 

  . الممارسات المؤسسیة والاجتماعیة الجیدة
Laptevа & Efimov, 2016, p.2691) (  

  .أي أنها جامعات معرفیة بحثیة رقمیة مفتوحة مترابطة متمیزة
ً     ویقصد بها إجرائیا في البحث كما یلي هي الجامعات التي تستجیب لاحتیاجات الثورة : ُ

ار التقنیــات الرقمیــة التــي تــسعى نحــو الابتكــار الــذكي الــصناعیة الرابعــة مــن خــلال اســتثم
العلمـي والتكنولــوجي والأكـادیمي لتولیــد مجتمعــات ذكیـة فــي بیئــات تعلیمیـة بحثیــة مفتوحــة 

  .ودینامیكیة تشاركیة مع تقدیم التعلم مدى الحیاة لتحقیق التنمیة الشاملة والمستدامة
  :الثورة الصناعیة الرابعة

نهــج تفــاعلي متكامــل بــین الإنــسان والآلات : اً فــي البحــث كمــا یلــيُ    ویقــصد بهــا إجرائیــ
باســــتخدام عــــدة قــــوى منهــــا الــــنظم الفیزیائیــــة الــــسیبرانیة والحوســــبة الــــسحابیة والــــذكاء 
ٕالاصــطناعي وانترنــت الأشــیاء وتكنولوجیــا النــانو وغیرهــا لتطــویر الإنتــاج وزیــادة كفاءتــه 

ــر ــرات كبی ــذي أحــدث تغی ــه بــشكل أســرع، وال ــاج ومرونت ــة وطبیعــة الإنت ــي هیكلی ــة ف ة وجذری
  .الصناعي والاستهلاك والتعلم والتوظیف إلى غیر ذلك من مختلف مجالات الحیاة

  :    خطوات البحث
  :الإطار المفاهیمي للثورة الصناعیة الرابعة: المحور الأول
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 وآثارهـا       یتناول هذا المحور مفهوم الثورة الـصناعیة الرابعـة، ومجالاتهـا التكنولوجیـة،
الإیجابیة وتهدیداتها والتي تمثل الدواعي نحو التوجه إلى جامعات الجیل الرابع علاوة على 

  .استعراض عوامل النجاح الرقمي في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة
  :الملامح الرئیسة لجامعات الجیل الرابع: المحور الثاني

لرابـع، والملامـح الرئیـسة لجامعـات       ویتناول هذا المحور أهـم ملامـح جامعـات الجیـل ا
الأجیـــال الرابعـــة، وأهـــم الاتجاهـــات القومیـــة والعالمیـــة للجامعـــات لتلبیـــة متطلبـــات الثـــورة 

  .الصناعیة الرابعة لتحولها إلى جامعات الجیل الرابع
متطلبــات تحــول الجامعــات المعاصــرة نحــو جامعــات الجیـــل : المحــور الثالــث

  :الرابع
أبرز المتطلبات الرئیسة لتحول الجامعات المعاصرة نحو جامعات       یوضح هذا المحور 

، التـدریس والـتعلم، والبرامج التعلیمیـة، والقیادة والحوكمة: الجیل الرابع في المجالات الآتیة
الــتعلم مــدى ، والتــدویل، والهیئــة التدریــسیة والعــاملینة، والخــدمات الذكیــ، والبحــث العلمــيو

  . الحیاة

ور مقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلى جامعات الجیل تص: المحور الرابع
  :الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة

      یستعرض هذا المحـور هـدف التـصور المقتـرح ومنطلقاتـه وخصائـصه ومحتـواه الـذي 
ــتعلم یــشمل مقترحــات لتعزیــز  ــادة والحوكمــة، وتطــویر البــرامج التعلیمیــة، والتــدریس وال القی

التقنــي، والبحــث العلمــي، والتــدریب الــوظیفي، والابتكــار الــذكي، والخــدمات الذكیــة، والتقیــیم 
ً انتهـاء باعتبــارات أساسـیة لتفعیـل تطبیـق التـصور المقتــرح، والتـدویل، والـتعلم مـدى الحیـاة

  .والتحدیات التي تواجهه، وفیما یلي تناول لهذه المحاور
  
  
  

  :اعیة الرابعةالإطار المفاهیمي للثورة الصن: المحور الأول
ــة        ــورة الــصناعیة الرابعــة، ومجالاتهــا التكنولوجی ویــستعرض هــذا المحــور مفهــوم الث

  .، وعوامل النجاح الرقمي في ضوء الثورة الصناعیة الرابعةوآثارها الإیجابیة وتهدیداتها
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  : مفهوم الثورة الصناعیة الرابعة١-١
  :ا یلي      تتعدد مفاهیم الثورة الصناعیة الرابعة فیم

      هــي تحــول كبیــر فــي الإنتــاج الـــصناعي مــن خــلال دمــج التكنولوجیــا الرقمیــة إلـــى 
بینمــا " التــصنیع الــذكي"ُالــصناعة التقلیدیــة، ویطلــق علیهــا فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة 

، وتهــدف "٢٥الابتكـار "، وفــى الیابـان "٢٠٢٥صـنع فـي الـصین "یُطلـق علیهـا فـي الــصین 
 الـصناعة، وزیـادة المرونـة، وكفـاءة المـوارد مـن خـلال الرقمنـة لإطـلاق جمیعها إلى تطویر

الـــنظم الفیزیائیـــة الـــسیبرانیة التـــي تراقـــب العملیـــات : منتجـــات أســـرع وأكفـــأ، ومـــن آلیاتهـــا
ٕالفیزیائیة، وانشاء نسخة افتراضـیة مـن العـالم المـادي، وصـنع واتخـاذ القـرارات اللامركزیـة، 

شــیاء، وتخــزین المعلومــات ومعالجتهــا باســتخدام الحوســبة والتواصــل باســتخدام إنترنــت الأ
  .  الحسابیة

                                        Stăncioiu, 2017, pp.74-75)                          (  
      تعتمد الثورة الصناعیة الرابعة علـى دمـج تكنولوجیـا المعلومـات والاتـصالات فـي نظـم 
ُالتصنیع مـن خـلال دمـج الـنظم المادیـة الـسیبرانیة وانترنـت الأشـیاء كمـا تركـز علـى إنـشاء  ٕ

صنیع الذكي والأشیاء الذكیـة وعملیـات الإنتـاج الجدیـدة بهـدف التطـویر الـسریع مكونات الت
  .للمنتجات والإنتاج المرن والآلي

(Niesen, Houy, Fettke, & Loos, 2016, pp.5065-5066) 
هـى اسـتغلال إمكانیـات التكنولوجیــا الجدیـدة ومنهـا إنترنــت الأشـیاء، ودمـج العملیــات       

التقنیـــة بالمؤســـسات، والخـــرائط الرقمیـــة والمحاكـــاه الافتراضـــیة للعـــالم الحقیقـــي، والمـــصنع 
الـــذكي الـــذي یـــشمل وســـائل ذكیـــة للإنتـــاج الـــصناعي والمنتجـــات الذكیـــة بهـــدف تخفـــیض 

ل وقت تسویق المنتجات الجدیدة، وبیئة عمل أكثر مرونة مـع التكالیف وزیادة الربح، وتقلی
  . الاستخدام الأكثر كفاءة للموارد الطبیعیة والطاقة

(Rojko, 2017, pp.80-81) 
ُ      ویــستخلص ممــا ســبق أن التقــدم التكنولــوجي وآلیاتــه الرقمیــة والذكیــة المتنوعــة فــي 

ـــو التحـــول والتطـــو ـــسابقة هـــم محرك ـــاهیم ال ـــع الـــصناعات المف ـــال لجمی ر والاســـتثمار الفع
وقطاعــات المجتمــع والحیــاة البــشریة بــشكل عــام لــذا فالاســتثمار فــي التقنیــات الرقمیــة أحــد 
العوامــل الهامــة للبقــاء والتكیــف مــع مجــالات الثــورة الــصناعیة الرابعــة، والتــي تتــضح فیمــا 

  .یلي
 ,Stăncioiu     :       المجالات التكنولوجیة للثورة الـصناعیة الرابعـة٢-١

2017, pp.74-75)(  
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( McMaster, 2018, pp.139-140) (Özüdoğru, Ergün, Ammari, & 
Görener, 2018, pp.87-88) (Xu et al., 2018, pp.92-93) 

      تتنــوع المجــالات التكنولوجیــة للثــورة الــصناعیة الرابعــة فــي عملیــة الإنتــاج الــصناعي 
  : ومنها
هي نظـم لـدمج العملیـات المادیـة : و الفیزیائیة السیبرانیةفیزیائیة أ -النظم السیبرو -

 .مع البرامج والشبكات من أجل مراقبة فعالیة عملیات الإنتاج المادیة
الــذي یعنــى التــصرف بعقلانیــة أو التفكــر والتــصرف كإنــسان، : الــذكاء الاصــطناعي -

ًوأصبح جزءا من الحیاة الیومیة فله دورا كبیرا في الطـائرات بـدون طیـا ً ر، والـسیارات ً
سـیتم ) ٢٠٣٥-٢٠٣٠(ذاتیة القیادة وألعاب الواقع الافتراضي، ویتوقع بحلول عـام 

) ٢٠٤٥(إنشاء نظام ذكاء اصـطناعي قـادر علـى العمـل مثـل البـشر، وبحلـول عـام 
ســتكون هــذه الــنظم فائقــة الــذكاء متفوقــة علــى القــدرات الفكریــة للبــشر، وســوف 

قتصادي علاوة على تهدیـد أنـواع كثیـرة مـن تتسبب في تحقیق سبل جدیدة للنمو الا
 .العمالة

وهو البنیة التحتیة لمجتمع المعلومات حیث یربط المكونـات الذكیـة : إنترنت الأشیاء -
ســواء كانــت الأجهــزة المادیــة والبرمجیــات والمحركــات بــشبكة للتواصــل لكــى تــسمح 

بُعــد ممــا بجمـع وتبــادل المعلومــات ومـن ثــم یمكــن الـتحكم فــي العناصــر الذكیـة عــن 
یــسمح بالتكامــل بــین العــالم المــادي والــنظم المحوســبة، وبــذلك یقــوم بتحویــل جمیــع 
الآلات المادیـــة إلـــى أشـــیاء ذكیـــة، أي أنهـــا تقـــوم بالتواصـــل بـــین الآلات والأجهـــزة 
ًوالإنسان كما تمكن من التشغیل التلقـائي فـي مختلـف المجـالات علمـا بـأن ربـط كـل  ُ

لأشیاء سیزید من مواطن الضعف في أي شبكة شيء بكل شيء من خلال إنترنت ا
ًوالتي تحتاج إلى تقییم المخاطر وادارتها لكى تكون أكثر أمانا ٕ. 

هي نهج حوسبي قائم على الإنترنت یربط مجموعـة مـن أجهـزة : الحوسبة السحابیة -
الحاســب الآلــي بــشبكة الإنترنــت حیــث تعــالج المــشكلات المتعلقــة بتخــزین البیانــات 

 .ُالضخمة عن بعد
وهى أدوات میكانیكیة آلیة تعمـل لفتـرة طویلـة دون أي :  روبوتات مستقلة وتعاونیة -

 .سیطرة خارجیة
باستخدام الطابعات ثلاثیة الأبعاد المـستخدمة فـي إنتـاج طبقـات : التصنیع المضاف -

بــدلا مــن أســالیب التــصنیع التقلیدیــة حیــث أنهــا تحــول الواقــع الافتراضــي إلــى واقــع 
 .مادي بسیط
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تقوم هذه التقنیة على دمج العناصر الافتراضیة فـي البیئـات المادیـة : المعززالواقع  -
 .المحیطة للوصول إلى واقع مختلط

هــي تقنیــات لجمــع كمیــات كبیــرة مــن البیانــات وتنفیــذها : تحلیــل البیانــات الــضخمة -
وٕانتاجهــا بمــساعدة قــدرات أدوات الحوســبة وذلــك لتبــسیط إدارة الإنتــاج عــلاوة علــى 

ــة دورهــا فــي صــ نع القــرار، وهــى أحــد أهــم عوامــل النجــاح لتنفیــذ التطبیقــات الرقمی
 .بنجاح

تشمل جمیع المكونات الـسابقة فـي منـصة متكاملـة للإنتـاج لإدارة : المصانع الذكیة -
عملیات الإنتاج المستدامة والمربحة والمتكاملة حیث یتم الجمـع بـین الآلات الذكیـة 

 .والبیانات والموظفین
رة الصناعیة الرابعة تضم أشكال جدیدة للتعـاون بـین الإنـسان والآلات       أي أن الثو

مـن خـلال مجـالات تكنولوجیـة أو عوامـل تمكـین تكنولـوجي متنوعـة لتحقیـق الفوائــد 
 .التالیة الذكر

 ,PwC network, 2016 : الآثـار الإیجابیــة للثـورة الــصناعیة الرابعــة٣-١
pp.8, 20)(  

(Efimov & Lapteva, 2017, p.591) (Peters, 2017, p.1)      
(Stăncioiu, 2017, p.76) (Xu, David, & Kim, 2018, p.91) 

  :        تتنوع فوائد الثورة الصناعیة الرابعة ومنها
ًظرا لأنها تـوفر الوقـت الـذي یـتم بذلـه فـي الحـصول إدارة الوقت بشكل أكثر فاعلیة ن -

 .على المعلومات للقیام بالأنشطة التي تنتج قیمة أو منتج
تـسهم فـي عـرض بیانـات دقیقـة فـي الـسیاق الـصحیح حیـث أن المعلومـات : التكلفة -

من دخلهـا بالإضـافة إلـى ) ٪٢٥(غیر الصحیحة والقرارات الخاطئة تكلف المؤسسة 
 .ها من الموارد التي تسهم في خفض التكالیف وزیادة الإیراداتتوفیر الطاقة وغیر

 .تسهم في إنشاء نظم مرنة جاهزة للتغییر ولاستثمار الفرص الجدیدة: المرونة -
 .ًتكامل التقنیات والمجالات المختلفة وانصهارها معا رقمیا: التكامل -
 المحاكـاة یسمح بتحسین جمیع مراحل دورة حیاة المنتج من خلال: المصنع الرقمي -

الافتراضــیة للتــصمیم مــع التخطــیط للتــصنیع ویــنجم عــن ذلــك خفــض التكــالیف مــع 
 .زیادة الجودة ویتم كل ذلك من خلال تحلیل البیانات

تسعى المؤسسات لزیـادة العلاقـات مـع العمـلاء مـن خـلال : تعمیق العلاقات الرقمیة -
 .كفاءةمنصات لها میزة تنافسیة تسمح بالوصول إلیهم والتفاعل معهم ب
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 .تسهم في تنمیة المهارات الرقمیة -
ــي ســتوظف  - ــات والت ــصناعة البرمجی ــق ب ــوفیر فــرص عمــل جدیــدة تتعل ــي ت ــسهم ف ت

ملیون موظف بشكل مباشر، وتدعم نمو الوظائف في القطاعات الأخرى مع ) ٢.٥(
 .تحسین جودة الوظائف الحالیة

جدیـــدة ومنهـــا تقلیـــل الحـــواجز بـــین المختـــرعین وأســـواق العمـــل بـــسبب التقنیـــات ال -
الطباعة ثلاثیة الأبعاد حیث تتیح لرواد الأعمال ذوي الأفكار الجدیدة إنشاء شـركات 

 .صغیرة بتكالیف منخفضة
باستخدام تقنیات الثورة الصناعیة الرابعـة مـع اكتـشاف : زیادة سرعة وجودة الإنتاج -

 .ٕالأخطاء وازالتها
 .اناتهم البشریةٕتحفیز العاملین في مجال المعرفة لإطلاق طاقاتهم وامك -
تحـــسین جـــودة الحیـــاة مـــن خـــلال الاســـتثمار الفعـــال للروبوتـــات والحیـــاة المتـــصلة  -

 .بالإنترنت مع أقل بصمة كربونیة بالعالم
التي تقوم على الشفافیة، والالتزام بالقواعد، والفعالیة التي تسهم في : الثقة الرقمیة -

 .زیز الثقة الرقمیةالحفاظ على أمن البیانات والملكیة الفكریة ومن ثم تع
تحول الاقتصاد إلى الاقتصاد المشترك بدلا مـن الملكیـة حیـث عـززت المـشاركة فـي  -

ــر فــي النظــام  ــى تغیی ــسحابیة، وهــذا مــا ســیؤدى إل ــات مــن خــلال الخــدمات ال البیان
الاقتـــصادي الموجـــه نحـــو الاســـتهلاك إلـــى الاســـتهلاك المـــشترك أو التعـــاوني وهـــو 

 المشاركة من خلال تسهیل مـشاركة المـوارد المطلوبـة النظام الاقتصادي القائم على
ولا تقتصر على الـسلع فقـط بـل والوقـت والأفكـار والمعرفـة والتقنیـات والخبـرة بتكلفـة 

 .منخفضة وبصفة خاصة من خلال الشبكات الاجتماعیة
ُ      ویخلص ما سبق إلى أن الثورة الصناعیة الرابعة تسهم فـي تقـدیم خـدمات تجمـع 

ءة العالیة والتكلفـة الأقـل فـي أقـل وقـت مـع تعزیـز الابتكـار وتطـویر جمیـع بین الكفا
مجــالات الحیــاة كمــا تــسهم فــي تحقیــق معــدلات مرتفعــة مــن التنمیــة الاقتــصادیة 

  .والاجتماعیة والإنسانیة المستدامة
  :  تهدیدات الثورة الصناعیة الرابعة٤-١

(Efimov & Lapteva, 2017, p.591 )  
(Stăncioiu, 2017, p.76) (Özüdoğru et al., 2018, p.92) (Xu et al., 2018, 
p.94) 
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ُ      هنـــاك تهدیـــدات للثـــورة الـــصناعیة الرابعـــة التـــي ســـتحدث تحـــولات فـــي مختلـــف 
المجالات ومـن خـلال مجابهـة هـذه التهدیـدات یمكـن ملاحقـة الثـورة الـصناعیة الرابعـة، 

  :ومنها ما یلي
 الرقمیــة المطلوبــة تختلــف عــن ًهنــاك مخــاوف مــن فقــدان العمــل نظــرا لأن المهــارات -

المهارات الحالیة فضلا عن أن التشغیل الآلي سیحل محل العمالة مما سـینجم عنـه 
انتــشار البطالــة بالإضــافة إلــى إنــشاء فــرص عمــل جدیــدة حیــث یــزداد الطلــب علــى 

  . القوى العاملة المؤهلة بصفة خاصة في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات
 .لكبرى وتقلیص دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطةهیمنة الشركات ا -
مخــاطر أمــن تكنولوجیــا المعلومــات والتــي تــشمل الفیروســات التــي تفــسد شــبكات  -

ــة، والأمــن الــسیبراني حیــث یمكــن للقراصــنة  البیانــات الــضخمة ونظــم الإنتــاج الذكی
الاســتیلاء علــى المــصانع الذكیــة لــذلك یجــب تحــدیث الإجــراءات الأمنیــة ومراجعتهــا 

 .باستمرار
التقسیم الطبقي ویشمل زیادة الفجوة بین الأغنیاء والفقراء وانـدثار الطبقـة الوسـطى  -

حیث أن سوق العمل یشمل عاملین ذوي مهارات منخفـضة وتعلـیم أقـل وأجـر قلیـل، 
وعاملین ذوي مهارات مرتفعـة ومواهـب أعلـى وأجـر مرتفـع بالإضـافة إلـى أنـه سـیتم 

ــاملین ذوي المهــارا ــى اســتبدال الع ــا القائمــة عل ــل تعلیم ًت والأجــور المنخفــضة والأق
صــناعة الخــدمات بــأجهزة الكمبیــوتر والروبوتــات ممــا یــنجم عــن ذلــك نمــو الفجــوات 
الثقافیــة وعــدم المــساواة الواســعة النطــاق ومــن ثــم ســیحدث اخــتلال اجتمــاعي أكثــر 

ة ًخطــورة ممــا یــؤدى إلــى زیــادة التــوترات الاجتماعیــة وبنــاء علــى ذلــك فــإن مجموعــ
ــالمي والثقافــة  ــي الاقتــصاد الع ــدول ســتكون مهمــشة ف ــرة مــن البــشر والأمــم وال كبی

 .العالمیة
تفتقر التقنیات الجدیدة إلى قدرة التفكیر الأخلاقي والذي یحد مـن القـدرة علـى اتخـاذ  -

 .قرارات جیدة أو أخلاقیة في المواقف المعقدة
لطات العامة علـى التكیـف سـتحدد ً      وبناء على ما سبق فإن قدرة النظم الحكومیة والس

مدى بقائها عند إثبات القدرة على التغییر وتحقیق الكفاءة التي ستمكنهم من الحفـاظ علـى 
قدرتهم التنافسیة، ویقتضي تحقیـق ذلـك تعـاون الحكومـات بـشكل وثیـق مـع قطـاع الأعمـال 

 .ٕوالمجتمع المدني، واذا لم یتم التمكن من التطور فستواجه مشكلات كبیرة
 : عوامل النجاح الرقمي في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة٥-١

  )PwC network, 2016, pp.10, 30(  
      هناك نهج للحاق بالثورة الصناعیة الرابعة للتمكن من القـدرة التنافـسیة، ویـشمل هـذا 

  :النهج ما یلي
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ــصناعیة الرابعــة للمؤســسة - ــورة ال ــیم النــضج الرقمــي : وضــع اســتراتیجیة الث ــتم تقی ی
ــدیها  ــادة ل ــد مــن أن القی ووضــع أهــداف واضــحة لخمــس ســنوات القادمــة مــع التأك

 .الرغبة في تحقیقها
ــ - ــدةإن ــشركات الناشــئة والجامعــات والمؤســسات : شاء مــشروعات رائ بالتعــاون مــع ال

 .المجتمعیة والصناعیة لتسریع وتعزیز الابتكار الرقمي
ــاج إلیهــا المؤســسة - ــد القــدرات التــي تحت ــدروس المــستفادة مــن : تحدی ــى ال ــاء عل بن

ؤسـسة المشروعات یتم تحدید القدرات من المعارف والمهارات التـي تحتـاج إلیهـا الم
حاضنات للتنمیة لتبنـى : لتحقیق أهدافها ویقتضي ذلك هیاكل تنظیمیة جدیدة ومنها

أفكار جدیدة للتطـویر، ومراكـز التمیـز للـتمكن مـن حـل المـشكلات أو تطـویر الأفكـار 
في فریق بیني متعدد التخصـصات، ومختبـرات التفكیـر لتجربـة العمـل ودعـم الإبـداع 

ٕمهـارات الرقمیـة لـدى العـاملین، وادارة شـاملة لإدارة والابتكار بالإضـافة إلـى تنمیـة ال
المخــــاطر وأمــــن المعلومــــات، وتطبیــــق التقنیــــات الجدیــــدة التــــي تحتــــاج أخــــصائي 

 .تكنولوجیا معلومات متطور
تحتـاج المؤسـسات إلـى فـرق مكونـة مـن خبـراء تحلیـل : المهارة فـي تحلیـل البیانـات -

 .یة وصنع القرارالبیانات لبناء روابط مباشرة لتصمیم النظم الذك
یقتـــضي الحـــصول علـــى الإمكانـــات الكاملـــة للثـــورة : التحـــول إلـــى الریـــادة الرقمیـــة -

الــصناعیة الرابعــة تعزیــز الثقافــة الرقمیــة التــي تتطلــب تعلــم التقنیــات الجدیــدة وذلــك 
 .للبقاء في الصدارة

هم مــع ً    وتأسیــسا علــى مــا ســبق فعلــى القــوى العاملــة الــتعلم مــدى الحیــاة لتنمیــة مهــارات
إعــادة تــشكیل القــوى العاملــة لزیــادة التنمیــة الاقتــصادیة، وتعزیــز المرونــة الاجتماعیــة فــي 
مواجهة التغیر التكنولوجي، وتمهید الطریق لنظم التعلیم الجامعیة المستقبلیة لإمـداد سـوق 
العمل بالمهارات المطلوبة لمواجهة التهدیدات الـسالفة الـذكر بالإضـافة إلـى الـنهج الـسالف 

  .كره الذي من المرجح أن تتبعه أي مؤسسة للحاق بمتطلبات الثورة الصناعیة الرابعةذ
  :الملامح الرئیسة لجامعات الجیل الرابع: المحور الثاني

      یشمل أهم محاور جامعات الجیل الرابع، والملامـح الرئیـسة لجامعـات الأجیـال الرابعـة 
جامعـــات لتلبیـــة متطلبـــات الثـــورة الـــصناعیة ًانتهـــاء بـــأهم الاتجاهـــات القومیـــة والعالمیـــة لل

  .الرابعة
  : المحاور الرئیسة لجامعات الجیل الرابع١-٢
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      تتمثل في القیادة والحوكمة، والثقافة والمهارات الرقمیـة، والبـرامج التعلیمیـة الجدیـدة، 
 مــدى والتــدریس والــتعلم، والبحــث العلمــي، والخــدمات الذكیــة، والابتكــار، والتــدویل، والــتعلم

  .الحیاة
  : القیادة والحوكمة١-١-٢ 

ــة بهــا منــذ  ــات الإداری ــة العملی ــدة لرقمن ــة المتطــورة فرصــا جی ــات الرقمی ــدم التقنی ً      تق
تـــسجیل الطـــلاب بـــالمقررات والبـــرامج الدراســـیة حتـــى الحـــصول علـــى الـــشهادة الدراســـیة 

كلات فـي مجموعـات تخصـصیة لحـل المـشًتطور هیكل الجامعات؛ ممثلا في واقتضى ذلك 
مجالات مختلفة، والتي تتمثـل فـي التعلـیم والتـدریب والبحـث والتطـویر ونـشر المـشروعات 
وریـــادة الأعمـــال المبتكـــرة إلـــى غیـــر ذلـــك، ومـــن المـــرجح أن تملـــك الجامعـــات التقنیـــات 
المعرفیــة ومنهــا تعزیــز الــذكاء البــشري مــن خــلال تقنیــات الحاســب الآلــي، وتعزیــز الــذكاء 

ین الــذكاء البــشري والآلــة، وتقــوم هــذه التقنیــات المعرفیــة بتطبیــق الهجــین الــذي یجمــع بــ
  .  المعرفة في الواقع، ویسهم ذلك كله في تبسیط وظائف الجامعات

( Lapteva & Efimov, 2016, p.2692) 
ــة التحتیــة  ــة، والبنی ــي كــل شــيء بالجامع ــت ف ــل مــا ســبق دمــج الإنترن       ویقتــضي ك
الرقمیة الحدیثة، وتعزیز التواصـل بـین جمیـع الأطـراف المعنیـة لتعزیـز الـتعلم عنـد الطلـب 

   . لوبةلتنمیة المهارات المط
(Xing & Marwala, 2017, p.7 )         

بالإضافة إلى المساهمة في إطلاق الـشركات الناشـئة وحاضـنات الأعمـال والحـدائق       
التكنولوجیة والمراكز المجتمعیـة التـي تعـزز الـتعلم، ونـشر الممارسـات الجدیـدة مـن خـلال 

  .    شبكات الاتصالات المختلفة
(Laptevа & Efimov, 2016, p.2692) 
 
 
 

: الثقافة والمهارات الرقمیة٢- ١- ٢  
       تتسم جامعات الجیل الرابع بثقافة رقمیـة قویـة لـضمان التوظیـف والتغییـر والتطـویر، 

ُنمیة المهارات الرقمیة، ویقـصد والتي تتطلب التدریب الرقمي لجمیع العاملین بالمؤسسات لت
ًبالمهارات الرقمیة أنها مزیجا من العقلیة الرقمیة التي تـشمل الأجهـزة والبـرامج والمعلومـات 
والـــنظم والأمـــن والابتكـــار، والمعرفـــة التـــي تـــشمل النظریـــات والفهـــم والتحلیـــل، والكفـــاءات 
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اع، والاسـتقلالیة، والإرادة، المهاریة، والاتجاهات التي تـشمل القـیم والمعتقـدات ومنهـا الإبـد
 .والفردیة، والثقة، والتعاون، والتكامل

(Gekara, Molla, Snell, Karanasios, & Thomas, 2017,pp.12-13) 
      ویــشمل هــذا المفهــوم المهــارات التقنیــة الــصعبة اللازمــة لتــشغیل الأجهــزة الرقمیــة 
والبرمجیـات والــنظم، والمهــارات المعرفیــة والناعمــة للعمـل بــشكل متزایــد فــي بیئــة البیانــات 
والمعلومــــات ومــــصادرها وأنواعهــــا، والمهــــارات الأخلاقیــــة المتعلقــــة بــــالأمن، والمهــــارات 

.لمــشكلات فــي بیئـة العمــل الرقمیــةالاسـتراتیجیة لحــل ا  (Gekara, Molla, Snell, 
Karanasios, & Thomas, 2017,p.13)                   

عــدم وجــود رؤیــة للعملیــات :       ومــن أهــم التحــدیات لبنــاء العملیــات والقــدرات الرقمیــة
الرقمیة، وعدم توفیر الـدعم مـن قبـل القیـادة، وعـدم وضـوح الاسـتثمارات الرقمیـة، وزیـادة 
ـــات  ـــق بالبیان ـــات فیمـــا یتعل ـــأمن وخـــصوصیة البیان ـــام ب ـــة، وعـــدم الإلم ـــات المالی المتطلب

لمهارات، ونقـص المعـاییر الرقمیـة، والتوسـع البطـيء فـي تقنیـات الخارجیة، وعدم كفایة ا
البنیة التحتیة الأساسیة، وعدم التعاون في الحلول الرقمیة، ووجود مخـاوف حـول فقـدان 

  .السیطرة على الملكیة الفكریة
  (PwC network, 2016, pp.9, 17)    

  :برامج تعلیمیة جدیدة ٣-١-٢
      تبتعد جامعات الجیل الرابع عـن الـدرجات باعتبارهـا الـشكل الوحیـد للاعتمـاد، وتتوجـه 
نحو التقدیم المختلط للدرجات بهـدف اكتـشاف المواهـب الإبداعیـة وتنمیتهـا فـي بیئـة بینیـة 

الإنـسانیة متعددة التخصصات، فعلى سبیل المثال یجب أن یفهم علمـاء التكنولوجیـا العلـوم 
  .  ًوالاجتماعیة والعكس أیضا

 (Xing & Marwala, 2017, p.5) 
ــة  ــة مختلف ــاءات مهنی ــؤهلات قــصیرة المــدى لاكتــساب كف ــة وم ــرامج تعلیمی ــدم ب ُ      وتق
بحیث تستجیب لتغیرات الصناعة وسوق العمل، وتتطور بسرعة مـع الاحتیاجـات المتغیـرة 

ــاء الدرا ــة بالإضــافة إلــى التركیــز علــى الإدارة المهنیــة للطــلاب أثن ســة وبعــد للقــوى العامل
تخرجهم لزیادة مهاراتهم بشهادات قـصیرة المـدى كمـا تقـوم الجامعـات بـدور الوسـیط بـین 

 )(J., 2017.      رواد الأعمال الشباب والداعمین والموجهین والممولین المحتملین
  :التدریس والتعلم ٤-١-٢

  :      تتمثل أهم اتجاهات التدریس والتعلم في جامعات الجیل الرابع ما یلي
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      تهدف جامعات الجیل الرابع إلى إعداد مواطنین رقمیین قادرین على اسـتثمار تقنیـات 
الأجهزة المحمولة والحوسبة السحابیة ومختلف تقنیات الثورة الـصناعیة الرابعـة، ویـتم ذلـك 

بیئة تقنیة بهدف تحسین جودة التدریس والتعلم والتدریب في أي مكان ووقت، وهذا ما في 
ًفــرض اتجاهــا لتغییــر طریقــة الــتعلم ومنهــا الحوســبة الــسحابیة التــي قــد تعطــل نظــم التعلــیم 
الجــامعي الحالیــة حیــث أنهــا تــسهم فــي الــتعلم بــشكل أســرع وأكثــر كفــاءة، كمــا تــسهم فــي 

ادهم لـسوق العمـل الجدیـد، وتعزیـز الابتكـار المحلـى مـع تقـدیم ٕتطویر مهارات الطلاب واعـد
أقوى الحوافز، ومشاركة الموارد عبر المؤسسات بطریقـة سلـسلة، ویقتـضي التعلـیم كخدمـة 

ًطرقا تعلیمیة أحدث وأكثر تقدما للتعامل مع التعقید الاجتماعي المتزاید باستمرار ً.  
(Xing & Marwala, 2017, p.8 ) 

ــتعلم عــن طریــق اللعــب، والت:       ومــن هــذه الطــرق ــتعلم التعــاوني، ال واصــل الرقمــي، وال
والتعلم القائم على المشروعات، والتعلم الالكتروني،  والتعلم المختلط أي الـتعلم الالكترونـي 
ًوالتعلم المباشر معا حیث أن البیئة الافتراضیة توفر قیمة تعلیمیة كبیرة في عملیة الوصول 

 التفاعلیـة وتحـسین الـتعلم عـلاوة إلى المعرفـة بتكـالیف أقـل بالإضـافة إلـى تعزیـز المـشاركة
علــى أن الــتعلم المباشــر یــسهم فــي تطــویر التعبیــرات التحلیلیــة، وحــل المــشكلات، وتنمیــة 
المهـــارات الاجتماعیـــة والإبداعیـــة، لـــذا ینبغـــي إدخـــال التقنیـــات الجدیـــدة فـــي نظـــام التعلـــیم 

  . الجامعي بدلا من محاربتها
(Frey & Osborne, 2015, p.91) (Xing & Marwala, 2017, p.5 ) 

إلـــى الـــتعلم الافتراضـــي مـــن خـــلال منـــصات للـــدورات التعلیمیـــة المفتوحـــة       بالإضـــافة 
المجانیة المرنة والتي یشارك فیها عدد كبیر من الجامعات، ومن نماذج المنـصات العالمیـة 

ومــن ثــم قــد تفقــد البــرامج التعلیمیــة للجامعــات المحلیــة ، )edX.org(التعلیمیــة المجانیــة 
ــذه ــدات قــدرتها التنافــسیة لأنهــا تــوفر ال ــة أخــرى تحــارب تهدی ــى الجامعــة، ومــن ناحی اب إل

احتكار المعرفة وخصخصة التعلیم الجامعي كما یمكن التعلم الافتراضي مـن إجـراء تقییمـات 
عدة مرات حتى یتم اكتساب الكفاءة المطلوبة أو اكتـساب مهـارة جدیـد عـلاوة علـى الـتمكن 

  .ودة التعلیممن التعلم في أي وقت ومدى الحیاة كما یسهم في تحسین ج
  (Frey & Osborne, 2015, p.90) (Xing & Marwala, 2017, p.5 )  

      كمــا یــسمح الــذكاء الاصــطناعي بظهــور التحلــیلات عبــر الإنترنــت للهیئــة التدریــسیة 
لتحدیــد المــسار الأفــضل للــتعلم القــائم علــى ســلوك الطالــب، وتتــیح هــذه التحلــیلات تــصمیم 
برامج لتعزیز مسارات التعلم الفردیة للطـلاب بمـستویات مختلفـة للمعرفـة الأكادیمیـة ودوافـع 

  . التعلم
(EY & FICCI, 2017, p.44) 
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 لا یمكـــن  لـــدى الطـــلاب عالیـــة المـــستوى      ویـــسهم كـــل مـــا ســـبق فـــي تنمیـــة مهـــارات
،  العملیة القائمة على أسس علمیةومنها القدرة على حل المشكلات: استبدالها بالروبوتات

 والاتصال الفعـال، والابتكـار،  والتفكیر الناقد،والقدرة التحلیلیة، والقدرة على التكیف السریع،
الحیـاة بالإضـافة إلـى تطبیـق المعرفـة فـي ارات العمـل الجمـاعي، والـتعلم مـدى والإقناع ومهـ

  .الممارسات العملیة
                                              Thang & Dung, 2018, p.171)(  

ُویستخلص مما سبق أن التدریس والتعلم بجامعات الجیل الرابع یتسم بمرونة كاملة        
ًحیــث یــصبح الطالــب مهندســا لطریــق الــتعلم الخــاص بــه ولــه الحریــة الكاملــة فــي تحقیــق 
أهدافـه التعلیمیـة والاختیـار بـین مجموعـة متنوعـة مـن البـرامج التعلیمیـة، وطـرق التــدریس 

  .  لاحتیاجاته واهتماماته وقدراتهًوالتعلم، وخبرات التعلم وفقا
 : البحث العلمي٥-١-٢

      تعتبر التطورات التكنولوجیة أهم قوة دافعة للبحث العلمي والتطویر حیث یأتي البحـث 
اســـتخدام الأجهـــزة المحمولـــة : والتطـــویر القـــائم علـــى التكنولوجیـــا بأشـــكال متعـــددة ومنهـــا

 تحلیلات البیانات الضخمة المتقدمة لتحدید لتحسین دقة الحصول على البیانات، واستخدام
الأنمــاط الإحــصائیة المطلوبــة، واســتثمار تقنیــات الــذكاء الاصــطناعي فــي جمــع المعلومــات 

  .وتنظیمها واكتشاف المعرفة
(Xing & Marwala, 2017, p.7 ) 

ــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي،  ــائج البحــوث عل ــارهم ونت ــشر أفك ــاحثین ن       ویمكــن للب
 research Gate, Google) لمختلفـة ومنهـاوالمدونات والمواقع الالكترونیـة البحثیـة ا

Scholar and Academia ( بالإضافة إلى توافر البیانات المفتوحـة الـضخمة مـن عـدة
ُمصادر أكادیمیة وحكومیة مع ظهور أدوات تحلیلیة قویة تمكن من إجراء تحلیـل لمجموعـة 

الاجتماعیـة البیانات الضخمة والتحقق من صحتها علاوة على وجـود قنـوات جمـع البیانـات 
ــــــرة زمنیــــــة قــــــصیرة وبتكلفــــــة منخفــــــضة ــــــرة فــــــي فت .                                         عبــــــر الإنترنــــــت مــــــن عینــــــة كبی

EY & FICCI, 2017, pp.50-51)( 
ــات المتقدمــة تحقــق فوائــد للبحــث والتطــویر ومنهــا  ــإن التقنی ــى مــا ســبق ف ً      وبنــاء عل
ٕتخفـیض التكلفـة، والتخطـیط الزمنـى وادارة الوقـت، وتطـویر عملیـة البحـث، وتعزیـز البحـوث 
الابتكاریــة لإنــشاء أفكــار ونظریــات جدیــدة بالإضــافة إلــى الــصبغة العالمیــة للبحــث العلمــي 

ــین فــي التعــ ــي تتب ــاحثین والجامعــات فــي إجــراء البحــوث والت ــین الب ــالمي ب ــدولي والع اون ال
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العلمیة البینیة والمشروعات البحثیة بالإضـافة إلـى وضـع سیاسـات لحمایـة أصـول الملكیـة 
  .الفكریة ضد الانتحال الرقمي

(EY & FICCI, 2017, pp.52-53) (Xing & Marwala, 2017, p.7 ) 
      كمـــا فرضـــت التقنیـــات المتقدمـــة علـــى جامعـــات الجیـــل الرابـــع البحـــث فـــي الأســـباب 

الـنظم الأخلاقیة والعقلانیة للممارسات الجدیدة في المجتمـع، ومـن ثـم إعـادة بنـاء وتـصمیم 
ــــات  ــــذكاء الاصــــطناعي، والأخلاقی ــــات ال ــــا، وأخلاقی ــــات البیولوجی ــــة ومنهــــا أخلاقی الأخلاقی

 .الاجتماعیة والثقافیة للمجتمعات الجدیدة
(Efimov & Lapteva, 2017, pp.593-594)  

  :الخدمات الذكیة ٦-١-٢
      وهى الخـدمات الذكیـة التـي تقـدم عبـر الإنترنـت والتـي تعتمـد علـى اسـتثمار التقنیـات 
الذكیــة الحدیثــة والناشــئة لكــى تــدعم البنیــة التحتیــة ومختلــف الأنــشطة التعلیمیــة والبحثیــة 

  .والاجتماعیة
(Kagermann et al., 2014, p.23) 

      وتــشمل تجهیــز الفــصول الدراســیة بــأجهزة الحاســب الآلــي وشــبكات الإنترنــت والــنظم 
التكنولوجیـــة المتقدمـــة، والأجهـــزة الـــسمعیة والبـــصریة لـــتعلم الطـــلاب بالجامعـــة، والطـــلاب 

الألـواح الذكیـة التفاعلیـة، وشاشـات : بعیدة عن مقر الجامعة ومنهـاالقاطنین في الأماكن ال
كبیرة لعرض صور الطلاب وأنشطتهم عبر الإنترنت، ومجموعة من كامیرات الفیدیو المثبتة 
لالتقــاط مختلــف أنــشطة الفــصل، ونظــم برمجیــة للتعــرف علــى الوجــه والــصوت والحركــة، 

م لاستــضافة وتــشكیل وتقیــیم مناقــشات ومــستودعات المحتــوى الرقمــي ومــوارد الــتعلم، ونظــ
 .المجموعات، ونظم أمان لتسجیل الدخول والخروج الآمن

(Heinemann & Uskov, 2018, p.22)     
حاســب آلــي لــوحي لتــشغیل العــروض التقدیمیــة،  إلــى       ویحتــاج عــضو هیئــة التــدریس

ومقــاطع الفیــدیو والــصوت، ولوحــة ذكیــة كبیــرة الحجــم لكتابــة الــصیغ والمعــادلات وخلافــه، 
وكــامیرا المـــستندات، ونظـــم تحلیلیـــة لتحلیـــل أداء الـــصف ونتائجـــه، ونظـــم لتحلیـــل التواجـــد 

 كمبیــوتر لــوحي أو محمــول مــزود بالتطبیقــات البرمجیــة والحــضور، ویحتــاج كــل طالــب إلــى
 .                    اللازمة مع میكروفون متصل أو مدمج مع الاتصال بشبكة الإنترنت

(  Heinemann & Uskov, 2018, pp.23-24)  

  : الابتكار٧-١-٢
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      ینبغــي لنظــام التعلــیم الجــامعي فــي أي دولــة أن یــضع الابتكــار فــي مقدمــة أهدافــه 
وتسمى الابتكارات القائمة على التقنیـات الحالیـة بالابتكـار التطـوري، بینمـا الابتكـار الثـوري 

المخــتلط هــو الابتكــار هــو الابتكــار القــائم علــى اختراعــات التقنیــات الجدیــدة، بینمــا الابتكــار 
الهجــین منهمــا فهــو الأفــضل ولكــن مــن الــصعب تنفیــذه، لــذا یحتــاج التعلــیم الجــامعي إلــى 
تعمیــق إصــلاحات نظامــه التكنولــوجي مــن خــلال تحطــیم جمیــع العوائــق التــي تحــول دون 

وضـــع اســـتراتیجیة للابتكـــار المخـــتلط، واســـتثمار مـــوارد : الابتكـــار، ومـــن هـــذه الإصـــلاحات
ًخلیـا ومحلیـا واقلیمیـا وعالمیـا، وصـیاغة اسـتراتیجیات تنمویـة وسیاسـات وحـوافز الابتكار دا ً ً ًٕ

عبر الإدارات المختلفة فیجب تحسین التواصل فیما بینهم لتجنب التـداخل المحتمـل، وزیـادة 
  . سرعة نقل التكنولوجیا لتعزیز التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

          Xing & Marwala, 2017, p.6 )(  
فتوح الذي یشیر إلى تفاعل البشر والتقنیـات المختلفـة       وكل ما سبق یعزز الابتكار الم

 & Xing. لتـشكیل نظـم بهـدف إنجـاز المهـام المبتكـرة التـي لا یمكـن إنجازهـا علـى حـدة
Marwala, 2017, p.6 )(  

:    التدویل٨- ١- ٢  
       تقتضي الثـورة الـصناعیة الرابعـة إقامـة أنـواع مختلفـة مـن الـروابط المؤسـسیة علـى 

بـرامج التوأمـة : ًكثـر تنوعـا، ومـن أشـكالهاالصعیدین المحلي والدولي لتقدیم برامج تعلیمیة أ
الذي یتعاون فیها مقـدم التعلـیم المحلـي مـع مقـدم التعلـیم الأجنبـي للحـصول علـى مـؤهلات 
أجنبیــة، وبــرامج الامتیــاز حیــث یــسمح مقــدم التعلــیم الأجنبــي لمقــدم التعلــیم المحلــي بتقــدیم 

 .برامجه، ویتم منح المؤهل من مقدم التعلیم الأجنبي
Xing & Marwala, 2017, pp.8-9)  

  
نظام الدرجات المشتركة أو المزدوجة وهو نظام یتعـاون فیـه مقـدمو التعلـیم المحلـى       و

والأجنبــي لتقــدیم بــرامج للحــصول علــى مؤهــل مــشترك، والــتعلم المخــتلط حیــث یقــدم مقــدمو 
الــتعلم المحلــى والأجنبــي بــرامج لتــسجیل الطــلاب فــي أشــكال مختلفــة ومختلطــة مثــل الــتعلم 

ــتعلم عبــر الإ ــر المواقــع بالإضــافة إلــى التعــاون البحثــي الإلكترونــي، وال ــتعلم عب نترنــت، وال
  .      الدولي والعالمي والمشاركة المجتمعیة الدولیة

: التعلم مدى الحیاة٩- ١- ٢  
       هناك حاجة لنشر ثقافة التعلم مدى الحیـاة، وتطـویر البنیـة التحتیـة التـي تمكـن مـن 

ت، ویعـزي ذلـك إلـى التطـورات التكنولوجیـة ًالتعلم المستمر وجعل التدریب ممكنـا فـي أي وقـ
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السریعة التي تحدث في سوق العمـل العـالمي، والتـي تقتـضي تنمیـة المهـارات التكنولوجیـة 
. ًوالطلاقة الرقمیة ومزیدا من التعلم في مكان العمل بالتعاون مع الجامعات  

 (World Economic Forum, 2017, p.11) 
      ویقتـــضي ذلـــك هیاكـــل مرنـــة لبرامجهـــا بحیـــث یـــتم تـــسجیل الطـــلاب فـــي البـــرامج    

ــرامج بطریقــة لا یوجــد فیهــا  ــا لاحتیاجــاتهم، وینبغــي تــصمیم الب ــاة وفق ًالتعلیمیــة مــدى الحی
خریجون فقط بل طلاب مقیدون مدى الحیاة أو السماح بالخروج وعـودة التـسجیل بـالبرامج 

  .لال حیاتهم المهنیةالتعلیمیة لتطویر مهاراتهم خ
(EY & FICCI, 2017, pp.57-58) 

ــع تــسع ــل الراب ــة       أي أن جامعــات الجی ــورة الــصناعیة الرابع ــات الث ــة متطلب ى نحــو تلبی
واستثمار التقنیات الرقمیـة فـي التـدریس والـتعلم والبحـث العلمـي وخدمـة المجتمـع والتـدویل 
ًوالتعلم مدى الحیاة، واتصالا بما سبق یتضح فیما یلـي الملامـح الرئیـسة لجامعـات الأجیـال 

  .الأربعة
  :ربعة الملامح الرئیسة لجامعات الأجیال الأ٢-٢

ــز، ودور        ویتــضح فیمــا یلــي الفــروق بــین جامعــات الأجیــال الأربعــة مــن حیــث التركی
المعلم الجامعي، ودور الطالب، والتدریس والتعلم، والمناهج، والبنیة التحتیة، والتكنولوجیـا، 
والبحث العلمي، والشراكات، والتمویـل، والمخرجـات، والتعـاون المؤسـسي، ویتـضح ذلـك فـي 

  .التاليالجدول 
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  :یليستخلص من الجدول السابق ما ُوی
ــم  ــتعلم؛ الــذي وقــع علــى عــاتق المعل       ركــزت جامعــات الجیــل الأول علــى التــدریس وال
الجامعي كمصدر للمعرفة، واقتصر دور الطلاب كمتلقیین فقط أي دورهـم سـلبي فـي عملیـة 

علـم للطـلاب، وتـم ذلـك فـي التعلم، وبذلك فإن هذه العملیة تمت في اتجاه واحـد مـن قبـل الم
تخصص محدد بالقاعات الدراسیة، والجامعات ورقیة أي أن جمیع أنـشطتها ورقیـة، وكانـت 
وظیفة البحث العلمي منفصلة عن العملیة التعلیمیة، وتمت الأنشطة الجامعیة داخل حـدود 
الجامعــات بمــشاركة محــدودة مــن قبــل المجتمــع المحلــي، كمــا اعتمــد تمویــل أنــشطتها علــى 

لدعم الحكومي وبعـض التبرعـات المجتمعیـة وذلـك بهـدف تخـریج عـاملین مهـرة فـي مجـال ا
  .التخصص

      بینمــا ركــزت جامعــات الجیــل الثــاني علــى التوظیــف أي تخــریج طــلاب للحــصول علــى 
وظیفة في تخصص محدد، وتم التعلم مـن قبـل المعلـم الجـامعي وأقرانـه، حیـث وجـه المعلـم 

المختلفة داخـل الجامعـات وخارجهـا، كمـا تفاعـل مـع أقرانـه فـي طلابه نحو مصادر المعرفة 
معلم إلى طالب، وطالب إلى طالب، وذلك بمبـاني : أنشطة التعلم، أي تم التعلم في اتجاهین

الجامعة، وجمیع أنشطة الجامعة ورقیة، كما ركزت الجامعات على تكوین نظـم بحثیـة قویـة 
ات تتخطـى حـدودها ببدایـة التعـاون والـشراكات ودمجها في عملیة التعلم، وهنا بدأت الجامع

بــین الجامعــات علــى المــستوى المحلــي والــدولي، واعتمــد تمویــل أنــشطتها علــى التمویــل 
  .الحكومي وذلك بهدف تخریج عمال المعرفة وبصفة خاصة في أواخر هذا الجیل

ن       بینمـــا ركـــزت جامعـــات الجیـــل الثالـــث علـــى إنتـــاج المعرفـــة مـــن خـــلال التعـــاون بـــی
ٕالتخصصات المتعددة، وكان الدور الأكبر فیها للطالب في الحصول على المعرفة وانتاجها، 
ٕوانحـصر دور المعلــم كمنــسق لأنــشطة الــتعلم وانتـاج المعرفــة، أي تــم التــدریس والــتعلم فــي 
اتجاهـات متعـددة ومنهـا معلـم إلــى طالـب، وطالـب إلـى طالــب، وطالـب إلـى معلـم، ومعلمــین 

معرفــة التكنولوجیــة بالجامعــات وخارجهــا باســتخدام أجهــزة الحاســب وطــلاب إلــى مــصادر ال
الآلي والإنترنت، أي أن الجامعات لدیها بنیـة تحتیـة تكنولوجیـة لاسـتثمارها فـي إدارة جمیـع 

  .الأنشطة الجامعیة والبحثیة والاجتماعیة
ولي        وهذا مـا أدى إلـى تیـسیر تقـدیم الخـدمات الجامعیـة علـى المـستوى المحلـي والـد

والإقلیمي مـن خـلال إقامـة الـشراكات والاتفاقیـات التعاونیـة، وتـم تمویـل أنـشطتها الجامعیـة 
بالاعتماد على الدعم الحكـومي والرسـوم الدراسـیة للطـلاب، وتـسویق مخرجـات المـشروعات 

  .البحثیة والمجتمعیة والریادیة المختلفة وذلك بهدف تخریج منتجین للمعرفة
یل الرابع على الإبـداع والابتكـار فـي مجـالات التخصـصات البینیـة،       وتركز جامعات الج

ویكون الطالب معلـم ومبـدع یـسعى نحـو الابتكـار بینمـا یتمثـل دور المعلـم فـي كونـه میـسر 
وموجه لعملیة التعلم، وتتم عملیة التعلم في مختلـف الاتجاهـات، وفـي أي مكـان وأى وقـت 
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ــات المتقدمــة ومنهــا إنترنــت ــر باســتخدام التقنی ــشكل أكث ــتعلم ب ــي تمكــن مــن ال ُ الأشــیاء الت
ُتفاعلیــة وجاذبیــة ومرونــة، كمــا تمكــن مــن إنتــاج بحــوث علمیــة متقدمــة ومتطــورة، وتیــسر  ُ
ًأیضا هذه التقنیات جمیع أشكال التعاون والشراكات الدولیة والعالمیة فـي مختلـف الأنـشطة 

 في التمویل على تنمیة مواردها الجامعیة والبحثیة والاجتماعیة والریادیة، وتعتمد الجامعات
الذاتیة وذلك بهدف تخریج مبتكرین ورواد أعمـال ومـواطنین رقمیـین قـادرین علـى اسـتثمار 
التقنیــات الرقمیــة، ومــواطنین روبــوتیین فــي المــستقبل قــادرین علــى اســتثمار الربوتــات فــي 

یـة لجامعـات وفیما یلي بعض نماذج مـن الاتجاهـات القومیـة والعالم. مختلف جوانب الحیاة
  .الجیل الرابع

 أهـــم الاتجاهـــات القومیـــة والعالمیـــة للجامعـــات لتلبیـــة متطلبـــات الثـــورة ٣-٢
  : الصناعیة الرابعة

ـــورة  ـــات الث ـــة متطلب ـــة بمـــصر لتلبی ـــستعرض هـــذا المحـــور أهـــم الاتجاهـــات القومی       ی
 وجامعــة الــصناعیة الرابعــة، وبعــض النمــاذج للجامعــات العالمیــة بجامعــة ســیدني بأســترالیا،

كیوتــو بالیابــان، وجامعــة ســنغافورة الوطنیــة بــسنغافورة، وجامعــة برادلــي بالولایــات المتحــدة 
  .الأمریكیة لتلبیة متطلبات الثورة الصناعیة الرابعة، وفیما یلي عرض هذه الاتجاهات

ـــات الثـــورة ١-٣-٢ ـــة متطلب ـــصریة لتلبی ـــات الم ـــة للجامع ـــات القومی  الاتجاه
  :الصناعیة الرابعة

 خطت مصر عدة خطوات في إطار التوجه نحو جامعات الجیل الرابع وتلبیة متطلبـات      
  : الثورة الصناعیة الرابعة ومنها

ــى () م٢٠١٨(جامعــة عامــة مــصریة حتــى عــام ) ٢٦(      توجــد بمــصر  المجلــس الأعل
، وهناك توجه نحو التوسع في الجامعات الأهلیة لكى یصل عـددها إلـى )٢٠١٨ ،امعاتللج

، والتي تتوجه نحو العلـوم والتكنولوجیـا، كمـا تـم البـدء )م٢٠٣٠(جامعة بحلول عام ) ٣٢(
ــي  ــة متطــورة ف ــضم مراكــز بحثی ــدة، وت ــار بالعاصــمة الجدی ــوم والابتك ــة العل فــي إنــشاء مدین

المركز الإعلامي بوزارة التعلـیم (. یا المختلفة والذكاء الاصطناعيقطاعات العلوم والتكنولوج
   )٣-٢، ص ص ٢٠١٨، العالى والبحث العلمي

مركز بیانات بالجامعات المصریة لزیادة سـرعة الإنترنـت ) ٢٢(       بالإضافة إلى إنشاء 
عـات وحدة خـدمات الكترونیـة بالجام) ١٤٠(ٕجیجا، وانشاء ) ٣(میجا إلى سرعة ) ٣٤(من 

ٕالمــصریة، وانــشاء تطبیقــات نظــم المعلومــات الإداریــة، وانــشاء  ًمركــزا لتــدریب الهیئــة ) ١٧(ٕ
ــا المعلومــات بالجامعــات المــصریة، وانــشاء  ــى تكنولوجی ــاج ) ٢٢(ٕالتدریــسیة عل ًمركــزا لإنت

مقـرر الكترونـي، ) ٤٧٢(ٕالمقررات الالكترونیة بالجامعات الحكومیة وفروعهـا، وانتـاج عـدد 
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، )م٢٠١٧(ألـف طالـب لتفعیلهـا بجمیـع الجامعـات حتـى عـام ) ١٧٥(ثـر مـن واستهداف أك
وٕانــشاء المــستودع الرقمــي والفهــرس الموحــد للمــساهمة فــي زیــادة معــدلات النــشر العلمــي 

  .الدولي
)١٨-١٧، ص ص ٢٠١٨، المركز الإعلامي بوزارة التعلیم العالى والبحث العلمي(   

ون الـــدولي حیـــث تـــم إطـــلاق المبـــادرة المـــصریة       وتتـــسم الجامعـــات المـــصریة بالتعـــا
بهـــدف تنمیـــة المـــوارد ) م٢٠١٧(ملیـــون دولار عـــام ) ٩٠(الیابانیـــة والممولـــة بمـــا یعـــادل 

-م٢٠١٧(منحـة خـلال ) ٢٥٠٠(البشریة في قطـاعي الـصحة والتعلـیم، وتقـدیم أكثـر مـن 
ل العلــوم ممولـة مـن الیابـان عـلاوة علــى التعـاون مـع العدیـد مــن الـدول فـي مجـا) م٢٠٢٢

والتكنولوجیــا والابتكــار والتبــادل العلمــي ومنهــا الــصین، وكنــدا، والیابــان، وألمانیــا، وفرنــسا، 
  .وبریطانیا، والمجر وكوریا الجنوبیة

)٢٥، ٢٤، ١٨، ص ص٢٠١٨، المركز الإعلامي بوزارة التعلیم العالى والبحث العلمي(   
علـى درجـات علمیـة ومهمـات علمیـة إلـى       وزیادة عدد المبعوثین المـصرین للحـصول 

ــاه ) م٢٠١٧(مبعــوث عــام ) ٩٥٠( ــة المی ــة وتحلی ــدة والنووی ــة الجدی ــي تخصــصات الطاق ف
طالب في مرحلتـى الأولـى ) ٧٠٥٢٥(والزراعة والهندسة، وزیادة عدد الطلاب الوافدین إلى 

  . والدراسات العلیا
)٢٠١٧، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي بجمهوریة مصر العربیة(   

ومنها إطلاق برنامج رعایة الشباب ) م٢٠١٧( بحثیة جدیدة عام       وتم إطلاق مبادرات
ٕالموهــوبین علمیــا، واطــلاق مبــادرة حاضــنة العقــول المــصریة لــدعم الموهــوبین مــن الطــلاب  ً

حیث أنها تعتبر أول حاضـنة تكنولوجیـة " طریق"والباحثین، وتم فتح باب التسجیل لحاضنة 
  .ت وتطبیقاتها بمعهد بحوث الكترونیاتقومیة لدعم الابتكارات في مجال الالكترونیا

  )(١٣b، ص ٢٠١٨، المركز الإعلامي بوزارة التعلیم العالى والبحث العلمي(          
مــشروعا بحثیــا مــن صــندوق العلــوم والتنمیــة التكنولوجیــة، وزیــادة ) ٨٦(      وتــم تمویــل 

) م٢٠١٢(نیـه عـام ملیـار ج) ٨.٥٢(الإنفاق على البحـث العلمـي فـى مـصر حیـث زاد مـن 
ــغ عــدد بــراءات الاختــراع عــام )م٢٠١٦(ملیــار جنیــه عــام ) ١٩.١٩(إلــى  ) م٢٠١٧(، وبل

ــادة قــدرها ) ٩٨( ــراع بزی ــراءة اخت المركــز الإعلامــي بــوزارة (). م٢٠١٦(عــن عــام %) ٣٦(ب
  )(b ١٥-١٤، ص ص٢٠١٨، التعلیم العالى والبحث العلمي

ًعالمیا في النـشر الـدولي فـي مجـال البحـوث العلمیـة ) ٣٥(      كما احتلت مصر المرتبة 
) ٢٠٠(دولة على مستوى العالم، وتم دعم مشروعات التعاون الدولي بحـوالي ) ٢٣٣(من 

ًملیـون جنیهـا مـع دول مختلفــة بالعـالم، ودعـم برنـامج جــسور التنمیـة لـربط علمـاء الــداخل 
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المركــز الإعلامــي بــوزارة التعلــیم ( .       بعلمــاء الخــارج بهــدف نقــل التكنولوجیــا المتقدمــة
  )(b ١٦-١٥، ص ص٢٠١٨، العالى والبحث العلمي

ُ      ویخلــص مــا ســبق إلــى أن الجامعــات المــصریة تــسعى نحــو التمیــز البحثــي والتعــاون 
الـــدولي، وتـــسهم فـــي تحـــدیث البنیـــة التحتیـــة التكنولوجیـــة للجامعـــات، وتتوجـــه نحـــو دعـــم 

لكــن تقتــصر البعثــات الدراســیة علــى بعــض القطاعــات دون غیرهــا التخصــصات المتقدمــة، و
من القطاعات الأخرى ومنها قطاع العلوم الإنـسانیة كمـا تعطـي الأولویـة لتطـویر تكنولوجیـا 

  .المعلومات والاتصالات بالجامعات لتطویر مجتمع المعرفة وتحسین جودة الحیاة
لبـات الثـورة الـصناعیة  أهم الاتجاهات العالمیة للجامعات لتلبیـة متط٢-٣-٢

  :الرابعة
      سعت الجامعات العالمیة نحو الإعداد لتلبیة متطلبات الثورة الـصناعیة الرابعـة ومنهـا 

جامعــة فــي العــالم حیــث احتلــت ) ١٠٠(جامعــة ســیدنى بأســترالیا فــتم تــصنیفها مــن أفــضل 
ت وفقـا الـذى یـصنف الجامعـا) م٢٠١٧(المركز الرابع في تـصنیف توظیـف الخـریجین عـام 

لآراء أربـــاب العمـــل فـــي ســـوق وظـــائف الخـــریجین العـــالمي، واعتمـــدت خطـــة اســـتراتیجیة 
ــز وتمكــین الخــریجین مــن تطــویر المهــارات ) ٢٠٢٠-٢٠١٦(للجامعــة  ــسعى نحــو التمی لل

 the)والمعـــارف والقـــیم التـــي یحتاجونهـــا للازدهـــار والریـــادة فـــي عـــالم ســـریع التغیـــر 
University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 

2018, pp.3-4)ومن أهم ملامحها :  
وحـــدة للتعلـــیم المفتـــوح كـــدورات قـــصیرة عبـــر الإنترنـــت لتعزیـــز ) ١٠٦(      تـــم اعتمـــاد 

، وتطــویر )م٢٠١٧(المهــارات فــى مجــالات الترمیــز وتحلیــل البیانــات والثقافــة واللغــات عــام 
التعلیم بحیث یضمن وصـول جمیـع الطـلاب إلـى تجـارب العـالم الحقیقـي خـلال الدراسـة مـن 

لال الشراكة مع قطاع الصناعة ومختلف قطاعات المجتمع علاوة على استخدام الجامعـة خ
وهـى لوحـة معلومـات لكـل طالـب لتحلیـل " اعـرف نفـسك"تقنیات وموارد جدیـدة ومنهـا لوحـة 

َتجربـة وخبـرة تعلمـه، وتـم دعــم التمیـز فـي التعلـیم والـتعلم مــن خـلال مـنح أكادیمیـة التعلــیم 
  .ات المهنیة الداخلیة للهیئة التدریسیةالعالي الاعتماد للدور

(the University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 
2018, p.9)  

      عـــلاوة علـــى مـــنح شـــهادة جامعیـــة فریـــدة مـــن نوعهـــا مثـــل بكـــالوریوس الدراســـات 
دولــة، ودعــم ) ١٣٠(المتقدمــة، بالإضــافة إلــى تقــدیم مــنح للطــلاب الــدولیین مــن أكثــر مــن 

، وتتوجه الجامعة إلى الوصول بهذا المعـدل إلـى %)٢٩(التنقل الدولي للطلاب حیث بلغت 
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ق التطبیقـــات الرقمیـــة لـــدعم الـــروابط القویـــة بـــین ٕ، واطـــلا)م٢٠٢٠(بحلــول عـــام %) ٥٠(
  . اهتمامات الطلاب والمهن المستقبلیة

(the University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 
2018, p.11) 

ٕ      وتم السعي نحو التمیز البحثي من خلال وضع معـاییر متفـق علیهـا، واطـلاق مبـادرة 
ُالتمیز البحثي الذي یمول تطویر المواهب البحثیة المتمیزة، وبناء بیئات بحثیة داعمـة مـن 
خلال التفاعـل مـع المجتمعـات الخارجیـة فـي مجـالات بینیـة متعـددة التخصـصات وذلـك مـن 

ر البحثیــة الجدیــدة للبــاحثین وتــوجیههم لتوســیع نطــاق أبحــاثهم حیــث خــلال اختبــار الأفكــا
ملیـــون ) ٢٠(ملیـــون دولار للبحـــوث البینیـــة متعـــددة التخصـــصات و) ١٧(مولـــت المبـــادرة 

كما تم إنشاء صـندوق سـیني للمـشاركة ) م٢٠١٧(دولار في مرافق البحوث الأساسیة عام 
  .مة مثل الطباعة ثلاثیة الأبعادالاجتماعیة والصناعة لدعم مشروعات العلوم المتقد

 (the University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 2018, 
pp.16-17) 

لتعزیـز ) م٢٠١٧(       بالإضافة إلى إنشاء مختبر سیدني للسیاسات في أغـسطس عـام 
تطویر السیاسة العامة عبر مختلف المجالات بالجامعة التي تربط جمیـع الخبـراء بالجامعـة 
للتركیز على التحدیات الهامة التـي تواجههـا الدولـة والإقلـیم ومعالجتهـا بهـدف زیـادة القـدرة 

سیاسي، ویجمـع المركـز البـاحثین والطـلاب أیـضا مـن مختلـف التخصـصات على الابتكـار الـ
  . بالتعاون مع الحكومة والصناعة لتطویر السیاسة البحثیة

(the University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 
2018, p.16) 

      علاوة على زیادة برامج المنح الدراسیة الدولیة لأفضل طلاب الدكتوراه، وتقدیم فرص 
ــة  ــادة الأعمــال والتــسویق والملكی ــة المهــارات فــي ری ــرامج الحاضــنات لتنمی للمــشاركة فــي ب
ٕالفكریة والمشاركة المجتمعیة، وانشاء أكادیمیة سیدني للباحث المتمیز وهو البرنامج الرائـد 

لبحث حیث یشمل مجموعة من أنشطة التنمیة والموارد لتمكین الباحثین من النمو لتطویر ا
  .في كل نقطة في حیاتهم المهنیة

 (The University of Sydney, 2016, pp.24-25)       
ــة حیــث قامــت الجامعــة عــام        بعقــد ) م٢٠١٧(وتطبیــق اســتراتیجیة المــشاركة العالمی

ــة ) ١٥(شــراكات مــع  ــدعم المــشروعات التعلیمی ــالم ل ــع أنحــاء الع ــي جمی ــة ف ــة عالمی جامع
ــذكاء الاصــطناعي بالجامعــة  والبحــوث المــشتركة عــلاوة علــى الــسعي نحــو إنــشاء مركــز ال

ــات البــشریة بتبرعــات مــن مؤســسات لمتابعــة البحــوث المتطــورة فــي هــذا المجــال  والروبوت
  .المجتمع والخریجین
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(the University of Sydney’s Marketing and Communications unit, 
2018, pp.17,19) 

       بالإضافة إلى إنشاء مركز المعرفة لتعزیـز التعـاون بـین البحـوث الرائـدة فـي مختلـف 
ُالتخصــصات حیــث یمكــن للطــلاب والخــریجین مــن تبــادل الأفكــار مــع أقــرانهم، وتعزیــز نهــج 
المشاركة العالمیة من خلال الاتفاقیات والشراكات الدولیـة لجـذب كبـار البـاحثین مـن جمیـع 

  .ة التبادل والتعاون الفكريدول العالم لزیاد
(The University of Sydney, 2016, pp.25-27) 

بــان حیــث تعمــل الجامعــة علــى زیــادة       إن جامعــة كیوتــو مــن الجامعــات الرائــدة بالیا
الطــلاب الــدولیین مــع الالتــزام بإنتــاج قــادة أقویــاء ذوي التفكیــر العــالمي قــادرین علــى رســم 
الطریق أمام الآخرین وذلـك مـن خـلال تزویـد الطـلاب بـالتعلم والبحـث عبـر الثقافـات لـذا تـم 

ـــتعلم التعـــاوني عـــام  ـــرامج ال ـــتعلم المـــش) م٢٠١٦(إطـــلاق ب ـــز فـــرص ال ترك للطـــلاب لتعزی
بهدف تمكـین الطـلاب ) م٢٠١٦(ًالیابانیین والدولیین معا، كما تم إطلاق برنامج دولي عام 

. من السفر للخارج لتطبیق مشروعاتهم التي قاموا بـالتخطیط لهـا (Kyoto University, 
2018, p.3)  

ـــة أخـــرى لا ـــرامج دولی ـــم إطـــلاق ب ـــي مختلـــف       وت ـــة للدراســـة ف ـــة الیابانی  تتطلـــب اللغ
ٕالتخصـصات عــلاوة علـى الــشراكات الدولیـة مــع الجامعـات فــي مختلـف دول العــالم، واعــداد 

  . البحوث البینیة
 (Kyoto University, 2018, pp.3,4,8) 

جامعة في العالم، وأقدم وأكبـر جامعـة ) ٣٠ (ُ     وتعد جامعة سنغافورة الوطنیة من أفضل
في سنغافورة، ومن أهم المهارات المراد تنمیتها التفكیر الحوسبي لحـل المـشكلات المعقـدة، 
وتم دمجه في مختلف بـرامج الجامعـة حیـث ینطـوي علـى صـیاغة المـشكلة، واقتـراح حلـول 

َلها، وتحلیل الحلول بالتركیز على أدوات الحوسبة، وهذا یمكـن  الطـلاب مـن حـل المـشكلات ُ
  . عبر التخصصات المختلفة

(NUS Office of Corporate Relations, 2017, p.26)  
رســة الــتعلم المــستمر مــدى       وتــم إطــلاق عــدة مبــادرات للــتعلم مــدى الحیــاة ومنهــا مد

والتــي تقــدم بكــالوریوس بــدوام جزئــي فــي الأمــن ) م٢٠١٧/٢٠١٨(الحیــاة والحوســبة عــام 
السیبراني، وهندسة البرمجیات، وتحلیلات الأعمـال حیـث تـستهدف المتعلمـین الكبـار لتلبیـة 
احتیاجــات القــوى العاملــة الوطنیــة، كمــا تقــدم سلــسلة مــن ورش العمــل لاكتــساب المعرفــة 
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لمهـــارات الأساســــیة والجدیـــدة فــــي التكنولوجیـــا الجدیــــدة وأفـــضل الممارســــات القیادیــــة، وا
  . والمهارات المستقبلیة والتقنیة

 (NUS Office of Corporate Relations, 2017, p.27) 
ــنظم فــي ســبتمبر عــام  ــوم ال ــامجین ) م٢٠١٦(      وتــم إنــشاء معهــد عل ــق برن حیــث أطل

للتحویل المهني لمحللي البیانات ومطوري البرامج للمتخصـصین المهنیـین كمـا قـدم برنـامج 
ــل  ــك بتحــدیث المهــارات بــشكل مــستمر بــدون تعطی ــة ویــسمح ذل فــي تطــویر الحلــول الرقمی

رة التعلم مدى الحیـاة لخریجـي الجامعـة التـي أُطلقـت فـي حیاتهم المهنیة بالإضافة إلى مباد
ــایو عــام  ــة وتطــویر ) م٢٠١٧(م ــورة الــصناعیة الرابع ــدة للث ــة التقنیــات الجدی بهــدف مواكب

ًوحــدة تعلیمیـــة متاحـــة مجانـــا لجمیـــع خریجـــي ) ٤٠٠(حیــاتهم المهنیـــة، وفیهـــا تـــم تقـــدیم 
  (NUS Office of Corporate Relations, 2017, p.28).            الجامعة

      واحتلت الجامعة المركز الخامس عشر في تـصنیفات التوظیـف العالمیـة، ومـن بـرامج 
ـــى ) ٢٠١٦/٢٠١٧(برنـــامج الجامعـــة التعـــاوني عـــام : تعزیـــز التوظیـــف والـــذي یعتمـــد عل

التعــاون مــع شــركاء الــصناعة لكــى یــتمكن الطــلاب مــن ترجمــة المعرفــة إلــى الممارســة مــن 
ــتعلم و ــق ال ــرات العمــل لتعمی ــة، كمــا أطلقــت خــلال خب ــزة التنافــسیة للقــوى العامل ــز المی تعزی

طالـــب علـــى تنمیـــة ) ٥٠٠٠(لتـــدریب أكثـــر مـــن ) م٢٠١٦(الجامعـــة وحـــدة تعلیمیـــة عـــام 
تـــم ) م٢٠١٧(الكفـــاءات الاجتماعیـــة والوجدانیـــة والمهـــارات الشخـــصیة، وفـــي ینـــایر عـــام 
یــف والتــصمیم توســیع محتــواه لیــشمل ثــلاث حلقــات دراســیة جدیــدة عــن اســتراتیجیات التوظ

 .     المهني
(NUS Office of Corporate Relations, 2017, pp.28-29) 

 بمختلــف       كمــا دعمــت الجامعــة الــتعلم التقنــي مــن خــلال تعزیــز نهــج الــتعلم المخــتلط
ًمـشروعا ) ٣٥(الوحدات الدراسیة بالجامعـة، والـتعلم المحـسن بالتكنولوجیـا مـن خـلال دعـم 

من قبل مركز تعلم الابتكـار والتكنولوجیـا كمـا عقـدت الجامعـة یـوم الخبـرة التقنیـة الأول فـي 
حیــث أتیحــت لأعــضاء هیئــة التــدریس بالجامعــة الفرصــة لتعــرف وتجربــة ) م٢٠١٧(أبریــل 

یات والأدوات والتطبیقات، وتضمنت التقنیـات نظـم الواقـع الافتراضـي، والنمـاذج مختلف التقن
ــــــــــة الأبعــــــــــاد ــــــــــع المعــــــــــزز ثلاثی ــــــــــدات الواق ــــــــــة الأبعــــــــــاد، ومول .                              المطبوعــــــــــة ثلاثی

(NUS Office of Corporate Relations, 2017, p.30)  
      بالإضافة إلى فصول التعلم النشط حیث حولت الفصول الدراسیة التقلیدیـة إلـى غـرف 

فـصل ) ٤٨(، وتضم الجامعـة )م٢٠١٦(تعلیمیة نشطة وتم الانتهاء منها في دیسمبر عام 
، كمـــا أنـــشأت الجامعـــة معهـــد تطبیقـــات تعلـــم العلـــوم )م٢٠١٧(دراســـي نـــشط حتـــى عـــام 

  . بحوث والابتكار في تعلم العلوم والتكنولوجیا والتربیةوالتكنولوجیا التعلیمیة لدعم ال
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 -٣٩٦-

  (NUS Office of Corporate Relations, 2017, p.30)   
مي مــن خــلال عــدة بــرامج ومنهــا       وتــسعى الجامعــة نحــو الحــصول علــى منظــور عــال

دولـة، وبرنـامج ) ٤٣(جامعة مـن ) ٣٢٥١(برنامج تبادل الطلاب حیث تشارك الجامعة مع 
الرحلات الدراسیة للمشاركة والإثراء حیـث یـتعلم الطـلاب التغیـرات المجتمعیـة والتنمویـة فـي 

اعمة مـن خـلال مختلف أنحاء العالم كما ركزت الجامعة على تنمیة المهارات المستقبلیة الن
ــدة فــي ســوق  ــاة المفی ــة مهــارات الحی ــى تنمی ــدریب الطــلاب عل ــه، وت ــة للتوجی ــرامج تدریبی ب

  .العمل
 (NUS Office of Corporate Relations, 2017, pp.31-33) 

       وهناك نمو كبیر في الإنتاج البحثي البیني للجامعـة فـي العلـوم والتكنولوجیـا والعلـوم 
الإنسانیة، ودعم مبادرات الأمة الذكیة لبنـاء القـدرات الرقمیـة بـشكل قـوي وأكثـر فعالیـة مـن 
خلال تركیز البحوث على علوم البیانات وتحلیلها، والأمن السیبراني ومنهـا اتحـاد سـنغافورة 

ــة لل ــسیبراني، وتمــت إقامــة شــراكة وطنی ــا الاصــطناعیة، واتحــاد ســنغافورة للأمــن ال بیولوجی
لتنمیــــة قــــدرات الــــذكاء الاصــــطناعي فــــي مختلــــف القطاعــــات بهــــدف معالجــــة التحــــدیات 
الاجتماعیـــة الكبـــرى لـــسنغافورة والمجتمـــع العـــالمي مـــن خـــلال فـــرق المـــشروعات متعـــددة 

ثیــة جدیــدة، واتفاقیــات بــین الجامعــة ومختلــف التخصــصات بالإضــافة إلــى إنــشاء بــرامج بح
  . المؤسسات العامة والخاصة القومیة والدولیة والعالمیة

(NUS Office of Corporate Relations, 2017, pp.36-44) 
ُ     ویــستخلص ممــا ســبق أنهــا جامعــة عالمیــة رائــدة تقــدم نهــج یواكــب متطلبــات الثــورة  

الصناعیة الرابعة في التعلیم والبحث وخدمة المجتمع مع رعایة الخریجین وتنمیـة مهـاراتهم 
  .مدى الحیاة وتلبیة احتیاجات المستقبل الرقمي

نحـو التحـول مـن نمـوذج الجامعـة       وتسعى جامعة برادلي بالولایات المتحدة الأمریكیـة 
ــاء الفــصول الذكیــة  ــادرات ومنهــا بن التقلیدیــة إلــى جامعــة الجیــل الرابــع مــن خــلال عــدة مب

وتجهیزها بمختلف الأجهزة والبرامج المتقدمة ومنهـا ) م٢٠١٥/م٢٠١٤(بالجامعة منذ عام 
دات، لوحــة ذكیــة بكــل فــصل دراســي، ووحــدة تحكــم ذكیــة للمعلــم الجــامعي، وكــامیرا المــستن

  .ومكبرات صوت
(Uskov et al., 2018, p.66)  

      وبرامج تمكن من تسجیل الأنشطة الفصلیة وبثها عبر الویـب لتعزیـز الـتعلم عـن بعـد 
ــذي  ــتعلم الآمــن عبــر الإنترنــت، والنــشر التلقــائي ال ــزامن، وال التفــاعلي المتــزامن وغیــر المت
یسمح للمعلم بنشر أي محتوى للتعلم على موقع المقرر، ومجموعـات المناقـشة التـي تتـیح 
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 -٣٩٧-

ٕلمناقــشة بعــد المحاضــرة فــي أو وقــت، وامكانیــة بحــث الطــلاب عــن أى للطــلاب والمعلــم ا
محاضرة فیدیو وقت الحاجة بالإضافة إلى إنشاء مركز التعلیم الذكي المجهـز بـنظم برمجیـة 

  .  متعددة وأجهزة ذكیة لدعم الطلاب ذوي الإعاقة
 (Uskov et al., 2018, pp.67, 70)  

  :ُ      ویستخلص مما سبق أهم الدروس المستفادة التالیة
ٕالتأكید على أهمیة البنیة التحتیة المتقدمة وامداد الجامعات بالأجهزة والـنظم الذكیـة  -

 .التي تجعل التعلم والبحث العلمي وخدمة المجتمع أكثر دینامیكیة وفاعلیة
 . اوني القائم على العمل والممارسةالسعي نحو التعلم الذكي النشط التكیفي التع -
تــساعد جامعــات الجیــل الرابــع الطــلاب ذوي الإعاقــة الحركیــة والطــلاب القــاطنین فــي  -

 .الأماكن البعیدة عن مقر الجامعة
ـــة المهـــارات التـــي یتطلبهـــا ســـوق العمـــل  - ـــتعلم مـــدى الحیـــاة لتنمی التركیـــز علـــى ال

 .والمهارات المستقبلیة
 .دولیة لتطویر التعلیم والبحث العلميتعزیز الشراكات القومیة وال -
 .دعم الدراسات المتقدمة البینیة متعددة التخصصات -
تعزیز آلیات التدویل ومنها استقطاب الطلاب الدولیین وتعزیز التنقل الـدولي والمـنح  -

 .الدراسیة الدولیة، والتعلم والبحث التعاوني المشترك، والرحلات الدراسیة
 .ت الرقمیة والریادیة والناعمةالتركیز على تنمیة المهارا -
ًالــسعي نحــو التمیــز البحثــي مــن خــلال المبــادرات المــذكورة ســالفا مــع التأكیــد علــى  -

 .البحوث المتعلقة بمجالات الثورة الصناعیة الرابعة
 
 

 جامعــات الجیـــل نحــوالجامعــات المعاصــرة متطلبــات تحــول : المحــور الثالــث
  :الرابع
حـول الجامعـات المعاصـرة نحـو جامعـات الجیـل الرابـع فـي تتمثل المتطلبـات الرئیـسة لت     

، البحـث العلمـي، والتدریس والـتعلم، والبرامج التعلیمیة، والقیادة والحوكمة: المجالات الآتیة
الحیاة، والتي تتضح التعلم مدى ، والتدویل، والهیئة التدریسیة والعاملینة، والخدمات الذكیو

  :ذلك فیما یلي
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 -٣٩٨-

 ,Xing & Marwala, 2017, p.7 (  EY & FICCI( :مـةالقیـادة والحوك ١-٣
2017, p.72)(  

  (Baskoro, 2018, p.122) (Thang & Dung, 2018, p.174) 
إرادة المبـــادرة نحـــو الابتكـــار؛ فبـــدون هـــذه الإرادة لـــن تقـــود التكنولوجیـــا الرقمیـــة  -

 . الجامعات، ولن یكون لها تأثیر فعال على أنشطتها
بنــاء فریــق رقمــي لإعــداد اســتراتیجیة رقمیــة تقــود جمیــع الأنــشطة الجامعیــة تعتمــد  -

ــة ــة للتوعی ــى نمــاذج منخفــضة التكلف ــصناعة،عل صــل مــع والتوا،  ودعــم مــشاركة ال
 .الخریجین

 .نترنت فائقة السرعة لجمیع الوحدات الإداریة وكلیات الجامعةإشبكة  -
 .إتاحة الوصول للنظم والمعلومات لاستثمار البیانات بطرق جدیدة ومبتكرة -
إعــــادة النظــــر فــــي الــــسیاسات والإجــــراءات القائمــــة لتــــشجیع الاســــتخدام المبتكــــر  -

 .لاب والعاملینللتكنولوجیا من قبل الهیئة التدریسیة والط
ُبــرامج قویــة لأمــن البیانــات ومكافحــة الفیروســات حیــث أن فیــروس واحــد قــد یــدمر  -

شبكة بیانات الجامعة بالكامل علاوة على تحمل العدید من النفقـات والجهـد والوقـت 
 .لاستردادها

نترنــت، فـى أي وقــت وأى إعـداد اسـتراتیجیة لبــرامج تعلیمیـة وتدریبیــة مرنـة عبـر الإ -
 . على البرامج المختلطة لتلبیة متطلبات مختلف الأطراف المعنیةمكان علاوة

 .تعزیز تدویل القیادة لتیسیر التواصل عبر الحدود -
إعـداد اســتراتیجیة للوسـائط الرقمیــة لجــذب مختلـف الأطــراف المعنیـة لتعزیــز القیــادة  -

 .الجامعیة
م الـــنظم إعـــداد بـــرامج تدریبیـــة لتـــدریب الهیئـــة التدریـــسیة والعـــاملین علـــى اســـتخدا -

 .التقنیة
 ,EY & FICCI, 2017, p.71) (Harkins: البـــرامج التعلیمیـــة ٢-٣

2008,p.23)(  
                  (Benešová & Tupa, 2017, pp.2199-2201)             

          
ــات  - ــي تناســب متطلب ــسماح بدراســة المقــررات الت ــة لل ــرامج التعلیمی ــة الب إعــادة هیكل

الطالب وقدراته مع تعزیز الـتعلم البینـي أي دراسـة موضـوع أو قـضیة مـن أكثـر مـن 
 .تخصص أكادیمي بشكل أكثر شمولیة
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 -٣٩٩-

 والروبوتــات ســیتم إنــشاء مهــن جدیــدة والتــي تقتــضي بــرامج بــسبب تطــور الرقمنــة -
               :ومناهج جدیدة بالجامعات، ومن هذه المهن

لكــى یقــوم بــإدارة عملیــات الــدعم التكنولوجیــة ومنهــا البنیــة : أخــصائي معلومــات ·
  .الأساسیة للشبكات وصیانة النظم

  .ٕ وادارة المشروعاتلدیه المعرفة الأساسیة ببرمجة الروبوت: مبرمج الروبوت ·
  .لإنشاء وتطویر نظم المعلومات: مهندس برمجیات ·
  .ًیقوم بمعالجة المعلومات بناء على تحلیل البیانات: محلل البیانات ·
  .لصیانة الأجهزة التكنولوجیة: فنیین الكترونیات ·
أمــن البیانــات والاتــصالات نتیجــة للــصراعات التنافــسیة : فنیــین الأمــن الــسیبرانى ·

ل للحفــاظ علــى ســریة البیانــات مــن هجمــات القرصــنة علــى نظــم فــي ســوق العمــ
  .المعلومات

      وتقتضي هذه المهن مـؤهلات ومهـارات تخصـصیة ومهـارات رقمیـة عـلاوة علـى 
مهــارات لغویــة، والقــدرة علــى التفكیــر التحلیلــي، والتفكیـــر : المهــارات العامــة التالیــة

المــــصداقیة، وحــــل المــــشكلات، الناقــــد، وتحمــــل المــــسئولیة، والمرونــــة، والتوثیــــق، و
والمحاكاة، والقدرة علـى التخطـیط، والمهـارات القیادیـة والتنظیمیـة، والقـدرة والاسـتعداد 
ــادرة الذاتیــة، والعمــل الجمــاعي،  لــتعلم الجدیــد، والإبــداع، والتكیــف مــع التغییــر، والمب

ات مفتـاح ٕوالذكاء العاطفي، والإتقان التقنـي، وادارة الـذات حیـث أن المـؤهلات والمهـار
النجاح لأى مؤسـسة تـسعى نحـو الابتكـار، لـذا تحتـاج المؤسـسات إلـى تـدریب القـوى 

 والعامـة للـتمكن  والرقمیـةالعاملة المؤهلة بشكل مـستمر لتنمیـة المهـارات التخصـصیة
 .من استثمار التقنیات الجدیدة والوسائط الذكیة

 .ج والعودة للدراسةبرامج تعلیمیة مرنة مع السماح بنقاط متعددة للدخول والخرو -
دمــج المهــارات الحیاتیــة فــي المنــاهج الدراســیة مــن خــلال التواصــل مــع الأطــراف  -

 .المعنیة ومنها الصناعة والمجتمع والشبكات الریادیة
  :يویرى البحث ما یل: التدریس والتعلم ٣-٣

 .اعتماد نماذج التعلم الافتراضي والمختلط لتنفیذ الواقع المعزز في البیئة الحقیقیة -
 .تبني استخدام أسالیب التدریس والتعلم الحدیثة المتنوعة -
 .اتباع أسالیب التعلم الابتكاري لإنتاج المعرفة وتطبیقها في مشروعات ابتكاریة -

  )(EY & FICCI, 2017, p.71-72: البحث العلمي ٤-٣
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 .تعزیز النماذج التعاونیة مع خبراء عالمیین من الجامعة والصناعة للبحث العلمي -
 .تطویر القدرات البحثیة البینیة والتطبیقیة -
ُتــشجیع الجامعــات كمراكــز بحثیــة تركــز علــى المجتمــع المحلــي مــع روابــط قویــة مــع  -

المجتمـــع المحلـــي حیـــث یـــتم تعیـــین أعـــضاء هیئـــة التـــدریس وتـــرقیتهم بنـــاء علـــى 
حوث المنشورة وهذا بدوره یؤثر على التصنیفات العالمیة للجامعـات وبالتـالي یـتم الب

ًكمؤشــر لترقیــة الباحــث والجامعــة بــدلا مــن إحــداث تغییــر العلمــي اســتخدام البحــث 
 . في العالميحقیق

بحـث عـن تمویـل البحـوث مـن المجتمـع المحلـي  للوضع استراتیجیة رقمیـة للجامعـة -
 .ات الاجتماعیةوالصناعة لوضع حلول للتحدی

تـــوفیر فـــرص للبحـــث المـــشترك لتطـــویر المؤســـسات الریادیـــة الـــصغیرة والمتوســـطة  -
 .الحجم

  )(Thang & Dung, 2018, p.172:  الخدمات الذكیة ٥-٣
 الجامعات المعاصرة تغییر الفصول الدراسـیة بحیـث تـشمل التقنیـات الرقمیـة تقتضي -

 . المختلفة
وهى عملیة تضمین البرامج في المـوارد : تزوید الجامعات بالأجهزة الذكیة الملموسة -

 وســتغیر هــذه ،نترنــتالمادیــة مــن خــلال الأجهــزة الذكیــة واتــصال كــل شــيء عبــر الإ
ــتعلم ومنهــا  المــوارد التفاعلیــة والأثــاث التفــاعلي وطابعــات ثلاثیــة الأجهــزة آلیــات ال

 .الأبعاد
ــتعلم مــن خــلال وضــع : تعزیــز تطبیقــات الهــاتف المحمــول - التــي تــسهم فــي دعــم ال

المحتــوى التعلیمــي علــى الهــاتف، ویمكــن الوصــول إلیــه بــسهولة فــي أي وقــت وأى 
  .ن، والذي یوفر الوقت والنفقاتمكا

  )(EY & FICCI, 2017, p.71: نالهیئة التدریسیة والعاملی ٦-٣
 .ة التعلیمیةتدریب الهیئة التدریسیة على تطور دورهم كمیسرین وموجهین للعملی -
تطویر برامج التطویر المهني المستمر لدعم تنمیة مهارات محو الأمیة الرقمیة بین  -

 .الهیئة التدریسیة والعاملین
بنــاء فریــق متمیــز مــن مختلــف التخصــصات لقیــادة الطریــق نحــو تطــویر المهــارات  -

 . وطرق التدریس المبتكرة باستخدام التقنیات الرقمیة،الرقمیة
 . المتنوعة الحدیثةلتدریسیة على أسالیب التعلمتدریب الهیئة ا -
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 -٤٠١-

الوصول إلى حلول لتحلـیلات الـتعلم وتیـسیر اسـتخدامها مـن قبـل الهیئـة التدریـسیة  -
 .لتطویر المناهج وتحدیثها

  :التدویل ٧-٣
     ویــرى البحـــث ضـــرورة إضـــفاء الـــصبغة الدولیــة لجمیـــع الأنـــشطة التعلیمیـــة والبحثیـــة 

 خــلال عقـــد الــشراكات والاتفاقیــات الدولیــة والعالمیــة، وتعزیـــز والاجتماعیــة والریادیــة مــن
ـــدولي للهیئـــة التدریـــسیة والطـــلاب، ودعـــم المـــشاركة فـــي المـــشروعات البحثیـــة  التبـــادل ال

  .والریادیة الدولیة
  )(EY & FICCI, 2017, p.71: التعلم مدى الحیاه ٨-٣

یحتــاج العــاملین إلــى الــتعلم مــدى الحیــاة لاكتــساب المهــارات الجدیــدة التــي یتطلبهــا       
  :سوق العمل من خلال

إنشاء الجامعـة بـرامج تدریبیـة تتتطلبهـا مؤسـسات : التعاون بین الصناعة والجامعة -
 .سوق العمل لتلبیة احتیاجاتها، ویمكن أن تكون البرامج افتراضیة

 .درات المنصات الاجتماعیةالتعلم بالأقران من خلال مبا -
سـنة لـدعم القیـد بـالتعلم ) ٢٠-١٠(تطویر البرامج التعلیمیة لكى تمتد لمدى زمنـى  -

 .مدى الحیاه
الاســتثمار فــي منــصات التطــویر المهنــي التــي تعــزز الــشراكات مــع الخــریجین؛ فهــم  -

 .بمثابة موجهین ومیسرین للروابط بین الأوساط الأكادیمیة والصناعیة والمجتمعیة
إعداد نماذج مبتكرة لإقامة شراكة مع منصات الوسـائط الرقمیـة والاجتماعیـة لإثـراء  -

 .عملیة التعلم من خلال طرق التعلم الاجتماعیة وتعلم الأقران
ً      وبناء على ما سبق تحتاج الجامعات إلى مرونة وجاهزیـة لتلبیـة متطلبـات المـستقبل 

 .وتنمیة المهارات المستقبلیة لدى الطلاب
تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلى جامعات الجیل : محور الرابعال

  :الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة
      من خلال دراسة الأدبیات حول تحولات الثورة الصناعیة الرابعة فلن تظل الجامعـات 

ا تــم المــصریة علــى البقــاء كمــا هــي بــل یجــب أن تتحــول إلــى جامعــات الجیــل الرابــع لــذ
التوصـل إلــى تـصور مقتــرح للانتقـال بالجامعــات المـصریة إلــى جامعـات الجیــل الرابـع فــي 

 التـصور المقتـرح، والمنطلقـات هـدفوالذي یشمل مـا یلـي ضوء الثورة الصناعیة الرابعة، 
ــارات  ــوى التــصور، واعتب ــرح، ومحت ــرح، وخــصائص التــصور المقت ــة للتــصور المقت الفكری

PDF created with pdfFactory Pro trial version pdffactory.com

http://pdffactory.com
http://pdffactory.com


                                      تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلى جامعات الجیل الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة
  منة االله محمد لطفى محمود أبو لبهان/ د                                                                

 

 -٤٠٢-

 وفیما یلي عـرض لهـذا التـصور  والتحدیات التي تواجهه،ر،أساسیة لتفعیل تطبیق التصو
 :المقترح

  : التصور المقترحهدف ١-٤
تعزیــز الانتقــال بالجامعــات المــصریة إلــى جامعــات یهــدف التــصور المقتــرح إلــى 

  .الجیل الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة
  : منطلقات التصور المقترح٢-٤

  :ي تتمثل فیما یلوالتيالمنطلقات؛       خرجت الدراسة بمجموعة من 
 .الجیل الجدید من التقدم التكنولوجي الذي یجتاح كافة مجالات الحیاة -
 .الآثار الإیجابیة للثورة الصناعیة الرابعة وتهدیداتها -
التحول نحو جامعات الجیل الرابع أمر لا مفر منه لتلبیة متطلبات الثـورة الـصناعیة  -

 .الرابعة
 . في ضوء الثورة الصناعیة الرابعةعوامل النجاح الرقمي -
 .السعي نحو القدرة التنافسیة القومیة والدولیة والإقلیمیة -

  : خصائص التصور المقترح٣-٤
 تـسهم التـي؛ مـن المـرجح أن یتـصف بعـدد مـن الخـصائص هدفهیحقق التصور لكى       

  : إنجاحه وتجعله أكثر فعالیة ومن هذه الخصائصفي
  .طویر وملاحقة تطورات الثورة الصناعیة الرابعةالمساهمة في الت: الرؤیة -
ــة تطبیقهــا  - ــة ویقــصد بهــا إمكانی ــل  ظــل الظــروف والمــوارد المتاحــةفــيُالواقعی  لك

  .جامعة
  .المشاركة الفعلیة من قبل جمیع الأطراف المعنیة والجدیة عند التطبیق -
 ظـــل المتغیـــرات فـــيُالمرونـــة ویقـــصد بهـــا القـــدرة علـــى تطبیقـــه والاســـتفادة منـــه  -

 .والظروف الطارئة
استمراریة متابعة كل ما هـو جدیـد فـي مجـال التقنیـات الرقمیـة : استمراریة التحدیث -

 .ومحاولة استثمارها بالجامعات المصریة
 .محاولة التمیز الشامل والمستدام في محاور جامعة الجیل الرابع -

 : محتوى التصور المقترح٤-٤
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 -٤٠٣-

زیــز المحــاور المقترحــة لجامعــات الجیــل قترحــات لتعمالمقتــرح مــن       یتــألف التــصور 
القیـادة والحوكمـة،  لتعزیـز الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة حیـث تـشمل مقترحـات

وتطویر البـرامج التعلیمیـة، والتـدریس والـتعلم والتقیـیم التقنـي، والبحـث العلمـي، والتـدریب 
، والذي یتـضح علم مدى الحیاةالوظیفي، والابتكار الذكي، والخدمات الذكیة، والتدویل، والت

  .في الشكل التالي
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 -٤٠٤-
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 -٤٠٥-

ُ          ویستخلص من الشكل السابق المحاور المقترحة لجامعـات الجیـل الرابـع عـلاوة 
ُعلـى خصائــصها فهــى جامعــات لامركزیــة لأنهــا تعـزز الــتعلم الــذاتي التحفیــزي الــذي یلبــي 

 الحركیــة، وأنهــا جامعــات احتیاجــات جمیــع أنــواع الطــلاب بمــا فــیهم الطــلاب ذوي الإعاقــة
عامة لأنها تتمتع بالمنصات الالكترونیة المفتوحة التي تنمـي القـدرات المختلفـة لمختلـف 
ًالأطراف المعنیة، ومنتشرة نظرا للتعلم في أي زمان وأى مكان علاوة على احترام الثقافات 

بالتمیز المعرفـي المختلفة كما أنها تفاعلیة من خلال استثمار التقنیات المختلفة، وتتمتع 
  .والبحثي والریادي والمجتمعي في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة

ــع تــشمل طــلاب معلمــون  ــل الراب ــى أن جامعــات الجی ــسابق إل ــشكل ال ُ       كمــا یخلــص ال
مشاركون منتجون وهیئة تدریسیة مبدعة وموجهة ومیسرة لكى تبني الشخصیات المتوازنة 

لمجتمــع فــي المــستقبل عــلاوة علــى تنمیــة القــیم والهویــة الرقمیــة المبدعــة التــي یتطلبهــا ا
القومیــة والتــي تــسهم بــدورها فــي حــل المــشكلات المجتمــع ومــن ثــم تلبیــة متطلبــات الثــورة 
الــصناعیة الرابعــة وتحقیــق التنمیــة الــشاملة المــستدامة، وتتــضح محــاور الرؤیــة المقترحــة 

  :لجامعات الجیل الرابع فیما یلي
  :ویمكن تعزیزها من خلال المقترحات التالیة: مة القیادة والحوك١-٤-٤

ٕتقیــیم الوضــع الحــالي للجامعــات لإعــادة بنــاء الــنظم الأیكولوجیــة لأعمالهــا، واعــادة  -
 . ٕتحدید حدودها التنافسیة، واعادة بناء الخدمات المقدمة بها

ــورة الــصناعیة الرابعــة كمحــور اســتراتیجیة الجامعــة مــع  - ــى مجــالات الث الارتكــاز عل
ـــالثورة الحفـــاظ ـــة ب ـــسعي نحـــو التوعی ـــة المـــصریة وال ـــة والهوی ـــى القـــیم الأخلاقی  عل

 .الصناعیة الرابعة
الــسعي نحــو الابتكــار الرقمــي وفقــا لمــوارد كــل جامعــة فكــل جامعــة مــن المــرجح أن  -

تتبنى رؤیـة وسیاسـات رقمیـة مبتكـرة ومـستدامة مـع وضـع خطـط قـصیرة ومتوسـطة 
ة للابتكار والتعاون لأن الابتكار هو مفتاح ٕالمدى لتحقیقها، وانشاء بیئة مرنة مواتی

 .التحول الرقمي
یتم مشاركة جمیع الأطراف المعنیة فـي القیـادة والحوكمـة مـن : تبني إدارة المشاركة -

خــلال بنــاء فریــق لوســائل التواصــل الاجتمــاعي لتأســیس شــبكة اتــصالات للجامعــة 
 .للتواصل معهم وبناء الثقة الاجتماعیة

دارة التطورات الرقمیة من مرحلة الفكرة إلى التحلیل والتطبیـق إنشاء مجلس رقمي لإ -
 .والمتابعة والتقویم بكل جامعة

ــإدارة الجامعــة ومنهــا علمــاء البیانــات ومــسئول  -  اســتحداث وظــائف رقمیــة جدیــدة ب
 .الابتكار الرقمي لدمج المتطلبات الرقمیة الجدیدة

عــة بحیــث تكــون متقدمــة تحــسین بیئــة تكنولوجیــا المعلومــات والاتــصالات لكــل جام -
 .یستثمرها جمیع كلیات الجامعة
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تبسیط الإجراءات الإداریة البیروقراطیـة مـن خـلال اسـتثمار الخـدمات عبـر الإنترنـت  -
 .أي رقمنة جمیع الخدمات المقدمة من الجامعة

 .استحداث إدارة أمن البیانات لضمان الثقة الرقمیة بكل جامعة -
جامعــة لتقــدیم المــساهمات إلــى المجتمــع خــارج إنــشاء مركــز العلــوم الإنــسانیة بكــل  -

 .إطار الجامعة
تــشجیع وســائل الاعــلام المتنوعــة للتعریــف بالإنجــازات والممارســات الجیــدة لتحفیــز  -

 .المبدعین والمبتكرین وزیادة المنافسة بینهم
 .إنشاء حاضنة للتنمیة بكل جامعة لتبني الأفكار الجدیدة للتطویر وتفعیل تطبیقها -
قیــات الــشراكة مــع قطــاع الــصناعة ومختلــف قطاعــات المجتمــع لتحقیــق تفعیــل اتفا -

 .التعلم الحقیقي الواقعي وتعمیقه
  :ویشمل المقترحات التالیة:  تطویر البرامج التعلیمیة٢-٤-٤

إعــادة تــصمیم البــرامج الأكادیمیــة للتوافــق مــع البیئــة المــستقبلیة ومهاراتهــا القائمــة  -
  .المطلوبة في سوق العمل

 Richertارات اللازمة للتقدم التكنولوجي للغد حیث أكد على ذلك دراسة بناء المه -
et al., 2016) (مهــارات الطلاقــة الرقمیــة، ومحــو الأمیــة التكنولوجیــة، : ومنهــا

ٕوالتفكیر الحوسـبي، والتفكیـر النقـدي، والإبـداع، والمرونـة المعرفیـة، وادارة المعرفـة، 
والذكاء العاطفي، والاتصال الفعال، والكفاءة العالمیة، والقدرة علـى اسـتثمار المـوارد 

 المـستمرة فـي مجتمـع المـستقبل وهـى محـو والمعلومات، والقدرة على فهم التغییرات
الأمیــة فـــي المـــستقبل، والـــروح الریادیـــة، والمواطنـــة الرقمیـــة، والمهـــارات القیادیـــة، 

 .والعمل في بیئات افتراضیة بالإضافة إلى المهارات المعرفیة والمهاریة التخصصیة
 الحوسـبة الانتقال من المنـاهج التقلیدیـة إلـى المنـاهج المرنـة والذكیـة القائمـة علـى -

مــع تــضمینها مجــالات الثــورة الــصناعیة الرابعــة والتغیــرات الناجمــة عنهــا، وســوق 
 .العمل الجدید، والمهارات التي تقتضیها

تعزیــز الــتعلم البینــي متعــدد التخصــصات وتعلــیم العلــوم الإنــسانیة الرقمیــة المتعلقــة  -
 .بالعلوم والتكنولوجیا

یـشمل المحـور تعزیـز الـتعلم مـن أجـل و:  التدریس والـتعلم والتقیـیم التقنـي٣-٤-٤
  :التكیف مع التقنیات الجدیدة من خلال المقترحات التالیة

اتبــاع اســتراتیجیات التــدریس والــتعلم الدینامیكیــة والتفاعلیــة القائمــة علــى أســاس  -
البحــــث والابتكــــار، والــــتعلم القــــائم علــــى المــــشروعات، والــــتعلم القــــائم علــــى حــــل 

ــتعلم المــشكلات، والــتعلم النقــدي، و الــتعلم القــائم علــى العمــل، والــتعلم التعــاوني، وال
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ــتعلم القــائم علــى التكنولوجیــا  المخــتلط، والــتعلم الإلكترونــي، والــتعلم الافتراضــي، وال
الذكیة، والتعلم القائم علـى الممارسـة، والـتعلم القـائم علـى الألعـاب، وأكـد علـى ذلـك 

 (Uskov, Bakken, & Pandey, 2016, p.10)دراسة 
اســـتثمار تقنیـــات الـــتعلم ومنهـــا الـــتعلم عبـــر الإنترنـــت وعبـــر الأجهـــزة المحمولـــة  -

 .والمختبرات الافتراضیة والمحاكاة ثلاثیة الأبعاد
 .إنشاء منصة للتعلم الرقمي بكل جامعة مصریة -
لدعم التجربـة، وتنمیـة ثقافـة التجربـة والخطـأ، ودعـم الإبـداع : إنشاء مختبر التفكیر -

 .والابتكار
اقتراح تدریس مقرر أخلاقیـات اسـتخدام تكنولوجیـا المعلومـات والاتـصالات بمختلـف  -

 .التخصصات بالجامعات
ــیم التكــویني،  - ــذكاءات اســتخدام أســالیب التقی ــیم ال ــائم علــى الأداء، وتقی ــیم الق والتقی

المتعــددة، والتقیــیم القــائم علــى الابتكــار، والتقیــیم الالكترونــي بالإضــافة إلــى الرصــد 
 .الذاتي للنتائج

زیادة تفعیل مكتبة الوسـائط الرقمیـة بجمیـع الجامعـات المـصریة والتـي تنـشر أنمـاط  -
 .ٕیة واتاحتها مجانا للطلابمختلفة من المحتوى الالكتروني للهیئة التدریس

(National e-Learning Center, 2017) 
  :ترحات التالیة لتعزیز التمیز البحثيویشمل المق:  البحث العلمي٤-٤-٤

ــادة المــنح الدراســیة المقدمــة لطــلاب البحــث العلمــي لمختلــف الــدرجات العلمیــة  - زی
 .بمختلف التخصصات وبصفة خاصة قطاع العلوم الإنسانیة

إعــداد بــرامج للتطــویر البحثــي التــي تركــز علــى جــودة المخرجــات البحثیــة والابتكــار،  -
 .ر الدوليوالتي تعمل على زیادة النش

إطلاق مبادرة التمیز البحثـي لـدعم جـودة البحـوث التـي تهـدف إلـى بنـاء مجموعـات  -
 .بحثیة بینیة لربط الابتكارات البحثیة بالتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

إطــلاق برنــامج الباحــث المتمیــز بكــل جامعــة وهــو برنــامج تــدریبي لتــدریب البــاحثین  -
 .ة مع تقدیم الدعم الفني والبحثي لهمعلى إتقان كل خطوة من حیاتهم البحثی

 .إنشاء نادى ریادة الأعمال لدعم الأفكار والمشروعات الابتكاریة للطلاب -
إنــشاء مكتــب لتــسویق البحــث العلمــي ونتائجــه وبــصفة خاصــة التــي تــرتبط بالقــدرة  -

 .التكنولوجیة التنافسیة العالیة بكل جامعة

PDF created with pdfFactory Pro trial version pdffactory.com

http://pdffactory.com
http://pdffactory.com


                                      تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصریة إلى جامعات الجیل الرابع في ضوء الثورة الصناعیة الرابعة
  منة االله محمد لطفى محمود أبو لبهان/ د                                                                

 

 -٤٠٨-

 الابتكار العلمي بمشاركة العلماء إنشاء مركز الذكاء الاصطناعي بكل جامعة بهدف -
 .والخبراء والشركاء بالمجتمع والصناعة

ـــین الجامعـــات المـــصریة ومراكـــز البحـــوث وبعـــض  - ـــات ب ـــوم البیان إنـــشاء اتحـــاد عل
القطاعـــات الـــصناعیة وقطاعـــات المجتمـــع الكبـــرى لتعزیـــز التعـــاون بـــین البـــاحثین 

ابهــة التحــدیات فــي والــصناعة والمجتمــع فــي بحــوث تحلیــل البیانــات الــضخمة ومج
 .العالم الواقعي

ــسانیة والعالمیــة بكــل جامعــة لتعزیــز دور الجامعــة  - إنــشاء مركــز بحــوث العلــوم الإن
 .كمركز دولي هام للبحوث الإنسانیة

إنشاء مركز التمیز البحثي بكل جامعة للتمكن من حل المشكلات المجتمع في فرق  -
 .بحثیة بینیة

بكـل جامعـة لـدعم الـشركات الناشـئة ومختلـف تعزیز إنـشاء الحاضـنات التكنولوجیـة  -
، والحاضـنات التـي "طریـق"الأنشطة الریادیة بالإضافة إلى عقد شراكات مع حاضنة 

 .سیتم إنشائها لتشجیع استثمار مرافقها بشكل مشترك
  :ویتم تعزیزه من خلال المقترحات التالیة:  التدریب الوظیفي٥-٤-٤

 والاستعداد لمستقبل العمل، وتشمل تقـدیم إنشاء منصة قومیة لسد فجوات المهارات -
دورات تدریبیـــــة وورش عمـــــل ونـــــدوات ولقـــــاءات الكترونیـــــة للتوعیـــــة بالمهـــــارات 

 .المستقبلیة المطلوبة بكل تخصص
 .إعداد البرامج التدریبیة المرتبطة بالمشروعات الناشئة الریادیة بكل جامعة -
بكـل جامعـة وأكـد علـى ذلـك دعم الشركات الناشئة من مرحلة الأفكـار إلـى التـسویق  -

 .)Bondy & Hamdullahpur, 2017(دراسة  
إعــداد البــرامج التدریبیــة ذات الــصلة بــالمجتمع والــصناعة والتوظیــف المهنــي بكــل  -

 .جامعة
 .بكل جامعةإعداد البرامج التدریبیة التي تنمى المهارات الرقمیة  -
 .عقد شراكات مع المؤسسات الصناعیة والمجتمعیة لتدریب الطلاب وتعمیق التعلم -
 .قیاس رضا المتدربین والأطراف المعنیة عن جمیع البرامج التدریبیة المقدمة -
ــین الطــلاب والخــریجین والمهــن  - ــروابط ب ــدعم ال ــة ل ــة بكــل جامع إنــشاء منــصة رقمی

ئف المطلوبــة بــسوق العمــل ومتطلبــات المــستقبلیة مــن خــلال عــرض مختلــف الوظــا
 .الالتحاق بها
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وهــو زیــادة القــدرة علــى الابتكــار مــن خــلال تعزیــز اســتثمار :  الابتكــار الــذكي٦-٤-٤
التقنیات الجدیدة فـي مختلـف الأنـشطة التعلیمیـة والبحثیـة والاجتماعیـة والریادیـة فالابتكـار 

ــ ــسیة، وی ــرة التناف ــاء فــي دائ ــرئیس للبق ــشرط ال ــذكي هــو ال شمل هــذا المحــور المقترحــات ال
  :التالیة
 .ُإنشاء نظام بیئي تقني محدث باستمرار یلائم السیاقات المؤسسیة -
تنظیم یوم الخبرة التقني السنوي مع دعوة كافة الأطراف المعنیة الداخلیة والخارجیة  -

لتبــادل الخبـــرات فــي مجـــال التقنیـــات والتطبیقــات علـــى مـــستوى كــل جامعـــة وعلـــى 
 .المستوى القومي

 .وتشمل حقوق النشر وبراءات الاختراع: تعزیز الملكیة الفكریة المحلیة -
 .وتشكل عدد براءات الاختراع الدولیة: تعزیز الملكیة الفكریة العالمیة -
 .إنشاء مركز التمیز الذكي بكل جامعة لحل المشكلات وتطبیق أفكار جدیدة -
عة وكافـة قطاعـات إنشاء مركز الأمن السیبراني بكل جامعة وبـه شـركاء مـن الـصنا -

المجتمع بهدف تدریب القـوى العاملـة لتنمیـة الـوعى التكنولـوجي فـي الأمـن الرقمـي 
ٕمع التوصل إلى المـشكلات التـي تـواجههم فـي نظـم الأمـن الرقمـي وانترنـت الأشـیاء 

 .وعلوم البیانات وخلافه
  :ویتم تعزیزها من خلال المقترحات التالیة:  الخدمات الذكیة٧-٤-٤

تصال الإنترنت بجمیع الجامعات المصریة حیث سیقوم إنترنت الأشـیاء دعم سرعة ا -
بإنــشاء كمیــات هائلـــة مــن البیانــات وســـیتطلب زیــادة كبیــرة فـــي نقلهــا ومعالجتهـــا 

 .بسرعة
ــرامج ومنهــا نظــم محاضــرات الویــب، ونظــم تــسجیل الأنــشطة داخــل  - ــز نظــم الب تعزی

اوني ومــشاركة محتویــات الفــصول، ونظــم بــرامج التــصویر الــذكي، ونظــم الــتعلم التعــ
الـتعلم، ونظـم لإدارة مناقـشة مجموعـات الطــلاب ونظـم لمراجعـة الأنـشطة التعلیمیــة، 
وتعزیز مستودعات موارد الإنترنـت ومحتـوى التعلـیم الرقمـي، ونظـم تحلیـل التـدریس 
والــتعلم الــذكي، ونظــم الإنترنــت الفیزیائیــة الذكیــة للأمــن والــسلامة، ونظــم مراقبــة 

 & ,Uskov, Bakken)ة والإضـاءة ، وأكــد علـى ذلـك دراسـة اسـتهلاك الطاقـ
Pandey, 2016, p.9) وذلــك بجمیــع الجامعــات المــصریة لتحویــل القاعــات  

 .الدراسیة إلى قاعات دراسیة ذكیة
یات إدارة العملیـــات الرقمیـــة والـــنظم الإداریـــة المتقدمـــة مـــن خـــلال تطــویر اســـتراتیج -

استثمار جمیع الكفاءات المتخصـصین فـي هـذه المجـالات مـن أجـل التطـویر الـذكي 
 .للجامعات

استثمار تكنولوجیا الحوسبة السحابیة لنقل المعلومات مـن المـدارس إلـى الجامعـات  -
ـــیم عـــلاوة علـــى ربطهـــا وربطهـــا بأولیـــاء الأمـــور أیـــضا لمراقبـــة تقـــدمهم فـــ ي التعل
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بـالمجلس الأعلــى للجامعــات ووزارة التعلــیم العـالي لإرســال التقــاریر الكمیــة والكیفیــة 
 .من الجامعات إلیهما

اســـتثمار الأجهـــزة التعلیمیـــة الذكیـــة ومنهـــا الـــسبورات الذكیـــة، والـــشاشات الذكیـــة،  -
، وأكـد علـى ذلـك والإنترنت اللاسلكي وأجهزة العرض الذكیـة، وأجهـزة الحاسـب الآلـي

 .(Uskov, Bakken, & Pandey, 2016, p.9)دراسة 
ــشكل إبــداعي  - ــة ب ــشاء مــسرع التغییــر الاجتمــاعي لمعالجــة المــشكلات الاجتماعی إن

 .بالشراكة مع المجتمع الخارجيوباستخدام التكنولوجیا المتقدمة 
ٕتفعیل نظم تحلیل وادارة الجودة بالجامعات المصریة والتي تـشمل التقـدم الأكـادیمي،  -

 .وجودة المحاضرة، والاستخدام الفعال للمرافق وخلافه
زیـادة عـدد المقـررات العلمیـة الرقمیـة مـع محاولـة تحویـل : الموارد الرقمیة التعلیمیة -

 .ة إلى مقررات الكترونیةجمیع المقررات التعلیمی
زیادة عدد المحاضرات عبر الإنترنت لخدمة الطلاب من المحافظـات الأخـرى البعیـدة  -

 .عن جامعة الدراسة علاوة على الطلاب ذوي الإعاقة الحركیة
 .زیادة عدد المعامل الافتراضیة -
تعزیز شبكات التعاون التكنولوجي من خلال مـشاركة الجامعـات الخـدمات والتقنیـات  -

 .مع بعضها البعض من أجل تعزیز عملیاتها ومخرجاتها التعلیمیة
ــــدویل٨-٤-٤ ــــة للجامعــــات :  الت ــــصبغة الدولی ــــز ال ــــة لتعزی ویــــشمل المقترحــــات التالی

 :المصریة
 .زیادة معدل البرامج التدریبیة وورش العمل باللغات الأجنبیة -
 .زیادة معدل البرامج التدریبیة وورش العمل الدولیة المشتركة -
 .دة معدل الطلاب الوافدین الملتحقین بالجامعات المصریة للدراسةزیا -
 .زیادة عدد المؤتمرات والندوات الدولیة بجمیع التخصصات -
ــد  - ــأن تــسعى كــل جامعــة نحــو عق ــة ب ــة والدولی تبنــي اســتراتیجیات المــشاركة العالمی

شـراكات مــع الجامعـات والمؤســسات العالمیـة والدولیــة لـدعم المــشروعات والأنــشطة 
 .لتعلیمیة والبحثیة والاجتماعیةا

زیـــادة بـــرامج التبـــادل الـــدولي للطـــلاب والهیئـــة التدریـــسیة مـــن أجـــل تعزیـــز عملیـــة  -
 & Xing الابتكار، وتشكیل قـیم مـشتركة للملكیـة الفكریـة، والتـي أكـد علیهـا دراسـة

Marwala, 2017, pp.8-9) ( 
 . التعاقد مع هیئة تدریس دولیة للتدریس عبر منصات التعلم الالكتروني -
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  :یاة التعلم مدى الح٩-٤-٤
      تعتبر الجامعة مؤسسة اجتماعیـة أساسـیة لـضمان النمـو الـشامل للفـرد طـوال حیاتـه 

  :لذا من المقترح
ــاة لخریجــي الجامعــات للتركیــز علــى تنمیــة  - ــتعلم مــدى الحی ــادرة قومیــة لل إطــلاق مب

 .المهارات التي یتطلبها سوق العمل الحالي والمستقبلي
معة لتلبیة احتیاجات الخریجین من المهـارات إنشاء مركز التعلم مدى الحیاة بكل جا -

المتقدمة المـستقبلیة مـن خـلال تقـدیم دورات تدریبیـة وورش عمـل واستـشارات إلـى 
 .غیر ذلك

إعـــداد جلـــسات تدریبیـــة الكترونیـــة مجانیـــة لخریجـــي كـــل جامعـــة لتنمیـــة المهـــارات  -
 .المطلوبة

 .لیمي والدوليإنشاء منصة مفتوحة لكل جامعة للتبادل الثقافي والعلمي الإق -
 .تطویر البرامج التعلیمیة لتعزیز التعلم مدى الحیاة -
ـــة  - العمـــل مـــع القطـــاع المجتمعـــي وقطـــاع الأعمـــال لتلبیـــة احتیاجـــات القـــوى العامل

المـــستقبلیة مـــن خـــلال عقـــد الـــشراكات والاتفاقیـــات وتبنـــى الأفكـــار وتحویلهـــا إلـــى 
 .منتجات قابلة للتسویق

رة المدى بكل جامعة لاكتـساب الكفـاءات المهنیـة إنشاء برامج للتحویل المهني قصی -
  .التي یقتضیها سوق العمل المستقبلي

 :اعتبارات أساسیة لتفعیل تطبیق التصور المقترح ٥-٤
   . التحول نحو جامعات الجیل الرابعقیادة مرنة وواعیة بأهمیة -
 . بین جمیع الأطراف المعنیةالتوعیة بالثورة الصناعیة الرابعة -
ــة بــین  الفمــشاركةال - ــدریس والهیئــة المعاونــة والعــاملین عال ــع أعــضاء هیئــة الت جمی

 .مختلف قطاعات المجتمع في تطبیق هذه الرؤیةوممثلین من الطلاب و
الــوعى بالــسیاق الثقــافي لكــل جامعــة وتطبیــق المقترحــات التــي تلائمــه أو إضــفاء   -

 .الطابع المؤسسي علیها
 .ناعة ومؤسسات المجتمعتقدیم الدعم المالي والمادي من قبل قطاع الص -

  :تتمثل هذه التحدیات فیما یلي:  التحدیات التي قد تواجه التصور المقترح٦-٤
 .استئثار تطبیق هذه المقترحات على عدد محدود من الجامعات -
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 .قله الوعي بالثورة الصناعیة الرابعة وجامعات الجیل الرابع -
 .الصراع بین القیادات والهیئة التدریسیة والعاملین -
عف نظم الاتصالات والمعلومات بالجامعة ومن أشـكالها انقطـاع أو ضـعف شـبكة ض -

 .الإنترنت بالجامعات
 . قلة الموارد المالیة والمادیة بالجامعات -
 .المركزیة في حوكمة الجامعات -
 .ضعف التواصل مع قطاع الصناعة ومختلف قطاعات المجتمع -
 .ید للنجاحالتركیز على التحصیل العلمي باعتباره المقیاس الوح -
 تعزیز الانتقال بالجامعـات المـصریة إلـى جامعـات ُوبعد أن خلصت الدراسة إلى كیفیة      

لأن الجامعــات التقلیدیــة غیــر قــادرة علــى الجیــل الرابــع فــي ضــوء الثــورة الــصناعیة الرابعــة 
ى الاستجابة لاحتیاجات وتحدیات العالم الدینامیكي المتزاید، وتحتـاج الجامعـات المـصریة إلـ

ًدراسة هذه المقترحات وفقا لإمكانیات وظروف كل جامعـة لكـى تتواكـب مـع متطلبـات الثـورة 
الصناعیة الرابعة وتواجه تحدیاتها، وأن یكون لدى أرباب العمل والمجتمـع المـصري بأكملـه 
ثقة بالجامعات المصریة في أنها جامعات قادرة على التكیف مع السیاق المجتمعـي الحـالي 

تلبــي احتیاجاتــه ومتطلباتــه، وأن لــدیها القــدرة التنافــسیة الإقلیمیــة والدولیــة والمــستقبلي و
  .والعالمیة
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