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 جامعة جدة -كلية التربية  -قسم التربية الخاصة  

في تنمية  فعالية برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر
 في جدة المعاقين سمعيا   الحصيلة اللغوية لدى التلاميذ

  :المستخلص
استهدف البحث إعداد برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر لتنمية اللغة لدى 

 المنهجين حثالمعاقين سمعياً بمدارس جدة بالمملكة العربية السعودية، واتبع الب الأطفال
تناولت البرامج الحاسوبية التي  الوصفي وشبه التجريبي، حيث روجعت العديد من الأدبيات

لتنمية حصيلتهم اللغوية، وتم تصميم برنامج  الخاصة بالتقنيات المساندة للمعاقين سمعياً 
المعاقين  مقترح للتدخل المبكر لتنمية الحصيلة اللغوية للتلاميذ حاسوبي تفاعلي

لتلاميذ، كما أُعدت استبانة لتعرف آراء التربويين من  .وأعد مقياس المسح اللغوي سمعياً 
الصم  قادة معاهد الصم ومدارس الدمج، والمشرفون والمعلمون وأولياء أمور التلاميذ

الكفاءة الفنية والتعليمية والمنهجية للبرنامج الحاسوبي. وتم  وضعاف السمع، وذلك لتقييم
الصم وضعاف  ( من التلاميذ21اللغوي قبليا على عينة تكونت من)تطبيق مقياس المسح 

، وبعد انتهائهم من دراسته التفاعليالسمع في مدينة جدة، ثم درسوا البرنامج الحاسوبي 
( يوما طبق عليهم 14تطبيقا بعديا، وبعد مرور ) اللغوي طبق عليهم مقياس المسح 

( تربوي 41قييمية لكفاءة البرنامج على )المقياس تطبيق متابعة. كما طبقت الاستبانة الت
 الصم وضعاف السمع. ( فرد من أولياء أمور التلاميذ41و)

( بين متوسطات رتب 1014عند مستوى ) إحصائياوأظهرت النتائج وجود فرق دالة 
 على مقياس المسح اللغوي لصالح أداء تلاميذ المجموعة التجريبية في التلاميذ درجات

ارتفاع الحصيلة اللغوية لديهم مقارنة بالمتوسطات الرتبية  ا يشير إلىالتطبيق البعدي، مم
( بين 1014عند مستوى ) إحصائيالتلاميذ المجموعة الضابطة، ولم توجد فروق دالة 

لتلاميذ المجموعة التجريبية في التطبيقين البعدى  اللغوي متوسطات تقييم المستوى 
في التنمية اللغوية المعاقين  التفاعليالحاسوبي والمتابعة، مما يشير إلى فاعلية البرنامج 

(، %41للكفاءة الكلية لبرنامج) سمعياً. كما أظهرت النتائج التقييمية الارتفاع النسبي
(، وكانت نسبة كفاءته الفنية %41حيث كانت نسبة كفاءته التعليمية والتربوية )

شير إلى فعالية (، مما ي%49(، وبلغت نسبة كفاءته البرمجية )%41والمنهجية )
البرنامج الحاسوبي المقترح للتدخل المبكر في تنمية الحصيلة اللغوية للتلاميذ المعاقين 

 وزيادة فرص نجاحهم التعليمي. سمعيا، حيث ساهم في تحسين القراءة والكتابة
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Abstract: 

The effectiveness of a suggested interactive computer 
program for early intervention In vocabulary 

development of hearing disabilities pupils in Jeddah  

The research aimed at developing an interactive computer 
program for the early intervention of language development in 
children with hearing disabilities in Jeddah schools in Saudi 
Arabia. The research followed the descriptive and semi-
experimental methods. Many of the literature on disability-
supporting technology programs reviewed the development of 
their language skills. Proposal for early intervention to develop 
linguistic outcomes for students with hearing disabilities. The 
survey was prepared for students, and a questionnaire was 
prepared to identify the views of educators from the leaders of 
deaf schools and integration schools, supervisors, teachers and 
parents of deaf and hard of hearing students to assess the 
technical, educational and methodological competence of the 
software. The survey was carried out on a sample of 10 deaf and 
hard-of-hearing students in Jeddah. They then studied the 
interactive computer program. After completing the study, the 
survey was applied to them on a daily basis. After 45 days, 
Continue. The evaluation questionnaire was applied to 50 
educational and 50 parents of deaf and hard of hearing students. 

 The results showed that there was a statistically significant 
difference at (0.05) between the mean scores of the students' 
grades on the survey scale in favor of the performance of the 
experimental group in the post-application. This indicates that 
their scores were higher than the educational averages of the 
control group students. There were no significant differences at 
the level (0.05) between the linguistic level assessment of the 
students in the experimental group in the two applications and 
follow-up, which indicates the effectiveness of the interactive 
software in the development of linguistically impaired hearing. 
The results of the evaluation showed the relative increase in the 
overall efficiency of the program (94%), with its educational and 
educational efficiency (94%), its technical and methodical 
efficiency (92%), and its programming efficiency (96%). Proposed 
for the early intervention in the development of the linguistic 
outcome of students with hearing disabilities, which contributed to 
improve literacy and increase their chances of educational success. 
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 :المقدمة
( إلى وجود علاقة طردية بين درجة الإعاقة السمعية 1112كوفمان) أشار هالاهانو

ومظاهر النمو اللغوي للطالب ضعيف السمع، فكلما زادت درجة الإعاقة السمعية كلما زادت 
مشكلاته اللغوية، نظرا لوجود آثار سلبية تؤثر في نموه اللغوي، ويشمل ذلك: عدم تمكنه 

 اذج الكلامية من الكبار مما يزيد من إمكانية تقليده لها. من سماع النم
( أن من أخطر ما يترتب على الفقدان السمعي هو فقدان 1114وأوضح الزريقات )

المقدرة على النطق والكلام، لأنه لا يسمع بشكل جيد، فضعاف السمع يتأثرون  الطالب
خمات الصوتية. والذين تلقوا بمدى التدريب، ونوعه، وكفاءة خدمات التدخل المبكر بالمض

اللغوية مقارنة بمن لم يتلقوا تدريب أو  تدريب وخدمات تدخل مبكر منهم تقل مشكلاتهم
 خدمات.

إلى أن النطق هو الصورة التي تعبر عن  Tomic., et al.,(2009كما أشار )
 وتتعدد أسباب اضطرابات النطق لديهم اللغة، وأساس تواصل ضعاف السمع مع الآخرين،

من البسيطة إلى الحادة، حيث يصعب فهم كلامهم نتيجة الحذف،  وتتدرج مستوياتها
 في الأصوات. والإبدال، والتشويه، والإضافة

 برنامج تدريبي متعدد الوسائط، وتم Poobrasert & Cercone(2009وصمم)
قون تطويره اعتماداً على مناقشة معلمي التلاميذ المعاقين سمعيا في تايلاند، الذين يتل

وأظهرت نتائج استخدامه أن التعليم باستخدام الوسائط  تعليم تهجي الأصابع الأمريكي
المتعددة كان أكثر فاعلية من الطرق المعتادة المعتمدة على الطباعة، وأنه يحل محل 

 المعلم في بعض أشكال التعلم مثل تهجي بالأصابع.
ج تركيب الجملة أو إلى تعرف على أثر برنام Cannon(2010كما هدفت دراسة )

العبارة المعتمد على الكمبيوتر في تطوير تركيب التلاميذ الصم وضعاف السمع للجمل، 
 Languageوتحديد ما إذا كان استخدام وصلات اللغة والتدخل وتقييم تركيب الجملة

Links(LL المنتج بواسطة أنظمة التعلم كان له أثر في طريقة تركيب الجمل لدى )
من التلاميذ المعاقين  14(ولقد شارك في الدراسة ASLلإشارة الأمريكية )مستخدمي لغة ا

( LLسمعيا. وأوضحت النتائج أن الاستخدام اليومي لبرنامج التدخل وتقييم تركيب الجملة )
  في قدرة التلاميذ على استخدام لغة الإشارة في تركيب الجمل. أدى إلى تحسن

في ترجمة  CSريقة الكلام الملقن ( إلى أهمية استخدم ط1122وأشار عيسى )
الرسالة المنطوقة إلى لغة بصرية، مما ييسر فهم ضعاف السمع لها، نظرا لأنها تجمع 
بين حركات الشفاه، وأشكال وأوضاع اليد للكلام الملقن لمخارج الحروف، وذلك على 

  اك.مما يجعل للكلام الملقن وظيفة مؤثرة في التمييز والإدر  مستوى المقطع والصوت،
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تدريس اللغة الإنجليزية  أن Zamfirov&Saeva (2013) وأظهرت نتائج دراسة
تضمن شاشتين فيديو، إحداها  المعاقين سمعيا باستخدام برنامج كمبيوتر مطور للتلاميذ

إلى لغة الإشارة نجاح التلاميذ في تعلم  لتحويلها والأخرى  لقراءة المفردات بطريقة الشفاه،
المعاقين سمعيا  لغة ثانية، وأوصت الدراسة بتشجيع المعلمين للتلاميذاللغة الإنجليزية، ك

في استخدام برامج الحاسوب في العملية التعليمية، وليس فقط فيتعلم اللغة الإنجليزية، 
 ولكن أيضا في تعلم جميع المواد الدراسية الأخرى.

لتقنيات (إلي أن توظيف استراتيجية اللفظ المنغم وا1121دراسة صديق ) وأشارت
المناسبة يساهم في التأهيل السمعي لضعاف السمع، وذلك لتغيير طبقات صوت المتحدث 
ارتفاعاً وانخفاضا، وتبدل إيقاعاته التنغيمية حسب السياق تمثل الجوانب العليا للكلام، 

لتحسين عملية التميز السمعي، وتنمية اللغة لدى ضعاف  ويُعد ذلك من القواعد الرئيسة
 السمع.

من خلال طريقة  الآباءأهمية توظيف دور  Owens (2015)أظهرت دراسة  كما
ضعيف السمع عند التحدث معه. حيث يكون الكلام بسرعة CDSالكلام الموج للطفل 

بطيئة، وفى جمل قصيرة، وبمفردات بسيطة ومنغمة، بالاعتماد على أشياء ملموسة، ويتم 
إشارات الشفاه بالأشكال،  راتيفهمه تعب تكراره للتحقق من مدى فهم الطفل لسياقه. ويعزز

 والأوضاع اليدوية.
ترتب عليه  ( أن تحسن نطق اللغة لدي ضعاف السمعي1129) الأقرعكما أوضح 

شعورهم بالطمأنينة. بينما يتسبب اضطرابات النطق لديهم في صعوبة فهم الآخرين لهم، 
 ه صعوبة في تكيفهميترتب علي الذيمما يزيد من تعرضهم لسخرية الأقران، الأمر 

 الاجتماعي.
( فاعلية برنامج تدريبي قائم على استراتيجية 1127العمري ) وأظهرت نتائج دراسة

اللفظ المنغم وتوظيف التقنية للحد من اضطرابات النطق للتلاميذ ضعاف السمع، بعد 
 م.( من التلاميذ ضعاف السمع بمركز خدمات التربية الخاصة بمدينة الدما1تطبيقه على )

أن أنماط التدريب على الكلام المُلقن  Rees&et al. (2017)دراسة  وأوضحت
،والتدريب السمعي؛تساعد lip-readingعلى قراءة الشفاه والتدريب ،(CS))المرمز(

)فونيمات( الملقن مما ييسر على ضعاف السمع استخدامها  تحديد صوتيات جميعها على
بيرا لصالح استخدام الكلام المرمز في تعليم اللغة ك في كلمات جديدة. وكان الأثر الايجابي

 .استهدفتهم عمليات التدريب الذيلدى التلاميذ ضعاف السمع 
ويتبين مما سبق أن التلاميذ المعاقون سمعيا وبخاصة ضعاف السمع يعانون من 

على  هاللغوية، مما ينعكس أثر  مشكلات متعددة من أبرزها ضعف مستوى حصيلتهم
من القراءة، وفهم دلالات الكلمات والعبارات،وصعوبة ربطها بخبراتهم مستوى تمكنهم 
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السابقة. وقد سعت بعض الدراسات السابقة إلى توظيف البرمجيات الحاسوبية للتغلب على 
محدودية الحصيلة اللغوية، وصعوبة القراءة والفهم، من خلال برمجيات تقنية  إشكاليات

 هم. الحاسوبية مساندة تستهدف تيسير تعلم
وسعيا للمساهمة في تنمية الحصيلة اللغوية للتلاميذ المعاقون سمعيا في ضوء 

مضامين الدراسات السابقة، فإن ثمة تساؤل مؤداه هو كيف يمكن إجراء تجربة  من الإفادة
على نحو مماثل، تقوم فكرتها على تصميم برنامج حاسوبي تفاعلي متعدد الوسائط للتدخل 

لمعاق سمعيا في مدارس مدينة جدة للعديد من الأنشطة اللغوية المبكر، يتيح ممارسة ا
تستهدف تنمية حصيلته اللغوية، وتيسر تعلمه القراءة، من خلال توظيف الطريقة  التي

للتغلب على إشكالية النقص في التمييز السمعي نتيجة  الصوتية والكلام المرمز الشفهية
فاعلي متعدد الوسائط عالي الدقة الضعف السمعي لديه. بحيث يتم ذلك وفق نظام ت

والأداء، تستخدم فيه نظم التعليم الذكية لإتاحة فرصة التعلم الالكتروني الذاتي للتدريب 
على مخارج الحروف الحسية بالطريقة الصوتية لتعلم القراءة، في بيئة تعليمية جذابة، 

على ممارسة  ومرنة، وبصورة تناسب مع خصائص المعاق سمعيا وقدراته، وبما يشجعه
 التعليم الذاتي المحوسب، لجذب غير الراغبين في التعلم.

 :مشكلة البحث
في ضوء الاستقصاء الأولي حوول واقوع المشوكلات التوي يواجههوا التلاميوذ المعواقون 

الحصويلة  محدوديوةسمعيا في مراحل التعليم، تبين اتفواق نتوائج العديود مون الدراسوات حوول 
والفهم والتواصل مع أقورانهم فوي مودارس  على القراءة مقدرتهم اللغوية لديهم، مما يؤثر في

الدمج بمدينة جدة.ونظرا لما للتقنية الحاسوبية المتطورة وبرمجياتها التطبيقيوة مون إمكانيوة 
أثر إيجابي بتودخل تيسويري مبكور فوي تعلويم القوراءة والفهوم والتواصول لودى المعواقين  إحداث

مج بجوودة، لمسوواندتهم التأهيليووة التعويضووية، سوومعيا موون ضووعاف السوومع فووي موودارس الوود
والمساعدة على تيسير اندماجهم الأكاديمي والاجتماعي داخول فوي مودارس الودمج ومون ثوم 

 المجتمع. وفى ضوء ذلك؛تحددت مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي:
معاقين التنمية اللغوية للتلاميذ ال فيما فعالية برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر 

 سمعياً في مدارس الدمج بمدينة جدة؟ 
 وتفرع هذا السؤال الرئيس إلى الأسئلة الفرعية التالية:

المقتوورح لتنميووة الحصوويلة  مووا أسووس تصووميم برنووامج توودخل مبكوور الحاسوووبي التفوواعلي -2
 اللغوية للتلاميذ المعاقين سمعياً في مدارس مدينة جدة؟

نميوووة الحصووويلة اللغويوووة لووودى تلاميوووذ المجموعوووة موووا فعاليوووة البرنوووامج المقتووورح فوووي ت -1
 التجريبية عينة البحث من المعاقين سمعيا في مدارس الدمج بجدة؟
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ما مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في البرنوامج الحاسووبي  -1
 من وجهة نظر المعلمين والمشرفين والقادة التربويين لمعاهد ومدارس الدمج؟

ما مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في البرنوامج الحاسووبي  -1
 من وجهة نظر أولياء الأمور؟

ما مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في البرنوامج الحاسووبي  -4
ليووواء فووي ضوووء محصووولة الآراء التقييميووة لكفووواءة البرنووامج موون منظوووور التربووويين وأو 

 الأمور؟
 :البحث افرض

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي رتوب درجوات المجموعوة التجريبيوة المسوتخدمة  -1
المسوح اللغوووي ومراحلوه فوي القياسووين القبلوي والبعوودي  للبرنوامج التودريبي علووى مقيواس

 لصالح القياس البعدي؟
التجريبيوة علوي لا توجد فرق دالة إحصائيا بين متوسطي رتب درجوات أفوراد المجموعوة  -2

 مقياس المسح اللغوي وأبعاده في القياسين البعدي والتتبعي؟
 أهداف البحث:

 هدف البحث إلي:
تصميم برنامج تدخل مبكور حاسووبي تفواعلي لتنميوة لغوة الأطفوال المعواقين سومعياً فوي  -2

 المملكة العربية السعودية.
ويووة لوودى تلاميووذ المجموعووة تقيوويم فعاليووة البرنووامج المقتوورح فووي تنميووة الحصوويلة اللغ -1

 التجريبية عينة البحث من المعاقين سمعيا في مدارس الدمج بجدة.
التحقوووق مووون مووودى الكفووواءة التعليميوووة والفنيوووة والبرمجيوووة والمنهجيوووة فوووي البرنوووامج  -1

الحاسوووبي موون وجهووة نظوور المعلمووين والمشوورفين والقووادة التربووويين لمعاهوود وموودارس 
 الدمج.

ءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في البرنامج الحاسووبي مون التحقق من الكفا -1
 وجهة نظر أولياء الأمور.

تقويم مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية في البرنوامج الحاسووبي فوي ضووء محصولة  -4
 .الآراء التقييمية لكفاءة البرنامج من منظور التربويين وأولياء الأمور

 :أهمية البحث
يووة البحووث إلووى اعتبووارات تتعلووق بالتوجهووات الحديثووة لتطبيقووات التقنيووات ترجووع أهم
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المسوواندة فووي تيسووير عمليووة تعلووم التلاميووذ المعوواقين سوومعيا، وتنميووة حصوويلتهم اللغويووة، 
 ويمكن إيجاز أهمية البحث في أوجه الإفادة منه فيما يلي:

للتلاميذ المعاقين سومعياً تقديم برنامج حاسوبي للتدخل المبكر لتنمية الحصيلة اللغوية  -2
المدرسووة، وتفوواعلهم مووع  فووي موودارس الوودمج، ممووا ييسوور تواصوولهم مووع أقوورانهم فووي

 المجتمع.
المسوواهمة فووي حوول مشووكلات ضووعف مسووتوى القووراءة وانخفوواض الفهووم لوودى التلاميووذ  -1

 المعاقين سمعيا.
فوي التعلويم  للمعاقين سمعيا، وزيادة فورص نجواحهم الذاتيتيسير عملية التعليم والتعلم  -3

 والتوظيف. 
توجيووه أنظوووار التربوووويين لتوظيووف تقنيوووات التعلووويم الالكترونووي فوووي المسووواندة التربويوووة  -1

 للمعاقين سمعياً.
التخاطب المعنيين ببرامج  وأخصائيتقديم أداة مضبوطة علميا يمكن أن تفيد الباحثين  -4

 اللغة المنطوقة للأطفال المعاقين سمعياً. تدخل مبكر لتنمية
تقووديم تضوومينات تطبيقيووة لإفووادة العوواديين وأسوور الأطفووال المعوواقين سوومعيا ومعلموويهم  -9

 لهم اللغوي.يلتأه
اسووتثمار طاقووات الأطفووال لتقليوود وتشووجيعهم علووى الانجوواز والوصووول للنجوواح وتحقيووق  -7

 الهدف. 
 مصطلحات البحث: 

 The Effectivenessالفعالية -2
معالجة التجريبية باعتبارها متغيرا مستقلا في يمكن أن تحدثه ال الذيمدى الأثر "

(. وتعرف إجرائيا بأنها: مدى أثر البرنامج 2444المتغيرات التابعة")اللقانى والجمل، 
العلاجي )كمتغير مستقل( في تنمية الحصيلة اللغوية )كمتغير تابع( لدى التلاميذ  التدريبي

  المعاقين سمعياً.
 

  The Interactive computer Program يالبرنامج الحاسوبي التفاعل -1
برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر لتنمية الحصيلة اللغوية لدى التلاميذ 

 المعاقين سمعياً بمدارس الدمج.
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 Early interventionالتدخل المبكر  -1
كالخدمات الطبية والاجتماعية والتربوية  التدخل المبكر هو تقديم خدمات متنوعة

أعمارهم الذين يعانون من حاجة خاصة او  مقدمة للأطفال دون السادسة منوالنفسية ال
توفير البرامج التدريبية  إلىالإعاقة بالإضافة أو لديهم قابلية للتأخر  الذين أوتأخر نمائي 

 (.1111والإرشادية لأسر هؤلاء الأطفال )الخطيب والحديدي، 
 (: Deaf &Hard of Hearing المعاقون سمعيا )الصم وضعاف السمع-1

مصطلح عام يشمل كل درجات وأنواع فقدان السمع، ويشمل كلًا من الصم 
Deafوضعاف السمعHard of Hearing ، ويشير إلى وجود عجز في القدرة السمعية

 (.1114بسبب وجود مشكلة في مكان ما في الجهاز السمعي )الزريقات، 
 :Deaf الأصم -4

اعتماده على  يسبل فأكثر( يحول دون د 71هو فرد يعاني من عجز سمعي )فقدان 
في فهم الكلام سواء باستخدام المعينات السمعية أو  حاسة السمع

 (. Moors,2007بدونها)
 :Hard of Hearing ضعاف السمع -9

أفراد يكون لديهم قصورا في حاسة السمع بدرجة ما، وتتراوح درجة فقد السمع 
بة للكلام المسموع إذا وقع في حدود ( ديسيبل، ويمكنهم الاستجا71 – 14لديهم بين )

قدرتهم السمعية باستخدام المعينات السمعية أو بدونها، ويحتاجون في تعليمهم إلى 
 (.1119تدريبات وأساليب خاصة )عيسى، 

  :أدبيات البحث
 الأطفالتتناول العديد من الأدبيات التربوية طرق واستراتيجيات تنمية اللغة لدى 

 فيوطرق متعددة  تعليم المعاقين سمعيا نظريات المتخصصون فيى نوتبالمعاقين سمعياً، 
تعليمهم اللغة. وعلى الرغم من تنوع الأسس النظرية لتلك الطرق، إلا أنه قد شاع استخدام 

 :((Spencer, 2005، وهمالتنمية اللغة لديهم نظريتين
ن قواعود : اعتمودت علوى افتوراض يقضوى بوأن جميوع الأطفوال يتعلمووالنظرية الأولوى -2

اللغووة وصوويغها عوون طريووق التقليوود والمحاكوواة، فهووم يسوومعون اللغووة أو يقرؤونهووا علووى 
شفاه الكبار، أو يقرأون كلمات وتعبيرات قصيرة تتوردد أموامهم موراراً وتكوراراً، فيكتسوبون 

 بالتالي قواعد بناء الجملة وترتيب كلماتها في أشكالها وعلاقاتها الصحيحة.
لتووي اسووتخدمت فووي تنميووة وتوودريس مهووارات اللغووة فقوود اقترحهووا : االنظريووة الثانيووة -1
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المختصووون فووي علووم الوونفس اللغوووي، حيووث أوضووحوا أن قواعوود اللغووة )أي تركيباتهووا 
وصوويغها الصوورفية( لا تنمووو جميعهووا عوون طريووق التقليوود والمحاكوواة، إذ يمكوون للطفوول 

ات التي لم يصوادفها العادي أن يعمم ما تعلمه من قواعد اللغة وأحكامها بالنسبة للكلم
خبورة مون خبراتوه. ومون هنوا فوإن الطفول سويُكمل عبوارة ناقصوة تُوجوه إليوه  فويمن قبل 

دراسوة لوه أن الأطفوال  فويمثل: "هذا ولد، وهذان..." بقوله" ولدان". ولقد وجد "كووبير" 
الصّم يقومون كوذلك باسوتخدام قواعود اللغوة وتعميمهوا بالنسوبة للكلموات، ولكون ذلوك لا 

فجميووع الأطفووال سووواء فووي ذلووك ، يقوووم بووه أقوورانهم العوواديون  الووذيفس القوودر يووتم بوون
يرثوون مويلًا واسوتعدادا لوتعلم اللغوة بونفس الطريقوة التوي يرثوون بهوا  العاديون أو الصّم

 ميلهم واستعدادهم لتعلم الوقوف والكلام. 
تووم اسووتخدام أنووواع موون الطوورق والاسووتراتيجيات لوودعم وتيسووير عمليووة نمووو اللغووة و 

المنطوقة للأطفال المعاقين سمعياً. وقد وظفت تلك الطرق مجموعة من الأساليب التعليمية 
مع أنماط من المدخلات تراوحت بين الاقتصار كلية على استخدام المدخلات المرئية لتنمية 
اللغة وأنماط المدخلات التي تقدم المودخلات السومعية وحودها. لقود حاولوت إحودى الفلسوفات 

 مع بين صور المدخلات من أجل تقديم معلومات من خلال الأشكال السمعية:التربوية الج
كما تعددت أمثلة الطرق والاستراتيجيات والصيغ والأساليب التنموية للحصويلة اللغويوة 

 لدى التلاميذ، ومنها:
  الطرق والاستراتيجيات الطبيعيةNatural Approaches. 
 طريقة الكلام الملقن)المرمز( على تطور الل( غة المنطوقةCS )Cued 

Speech 
 .طريقة الصيغ و الأساليب النموذجية 
 :الطريقة السمعية اللفظيةAuditory Verbal Approach 

 أولًا: الطرق والاستراتيجيات الطبيعية
خط متوواز  جنبواً إلوى  فيتتعامل هذه الطرق مع اللغة بصفة كلية، وتحاول أن تسير 

فوال العواديون لغوتهم، حيوث يوتم مون خلالهوا تشوجيع جنب مع الطرق التي يكتسوب بهوا الأط
الطفل الأصّم على اكتساب اللغة بطريق الاستقراء والتتبع بتعريضه بصفة مضطردة لأنمواط 

أوضواع ومواقوف يوتم ترتيبهوا علوى أسواس مون احتياجوات الطفول  فويوأشكال لغوية مناسبة 
بينهم "فريودريك هيول" فوي واهتماماته. وقد أشتهر ببعض هذه الطرق لفيف من العلماء من 

أوائول  فويألمانيا في القرن التاسع عشر، "وميلدريدجروهت" من الولايات المتحدة الأمريكية 
 القرن العشرين.

 ( إلوى أن تنميوة مهوارات اللغوة للأطفوال الصّوم ضوعاف السومع1122فأشار عيسوى )
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ر لهوووم الفهوووم ينبغووي تحقيقهوووا بالإفوووادة مووون خبوووراتهم واهتمامووواتهم وحاجووواتهم كوسوووائل تيسووو
والاسووتيعاب والتواصوول. فموون خوولال الملاحظووة الواعيووة لهووؤلاء الأطفووال والوودخول معهووم فووي 
دراك بالكلمات والتراكيب  محادثات وحوارات تواصلية ينبغي أن يصبح المعلمون على وعى وا 
)الجموول والعبووارات القصوويرة( التووي يحتوواج إليهووا كوول طفوول للتواصوول بفاعليووة مووع الآخوورين 

به. وفى التواصل مع كل طفل ينبغي للمعلم أن يؤكد على تلك الكلمات والتراكيب  المحيطين
من خلال التكرار الهادف المليء بالمغزى والمعنى. وفى قيامه بوذلك ينبغوي لوه حمول الطفول 
على التعرض لعديد من الأوضاع والمواقف الهادفة بحيث يصل الطفل في نهاية الأمور إلوى 

لكول منهوا، وعنود ذلوك  سلوك أو الحدث والكلمة أو الكلمات الملائمةالرابط بين الشيء أو ال
 استخدام تلك الكلمات أو التراكيب بصورة تلقائية طبيعية. يبدأ في

وصوفت برنامجواً لتودريس اللغوة  Groht دراسوة ( أن1121بحراوي و التول ) وأوضح
مكن مون مهاراتهوا فوي يجسد أسلوباً طبيعياً لمساعدة الأطفال الصّم على اكتساب اللغوة والوت

جميع المراحل التعليمية ابتداء مون ريواض الأطفوال وانتهواء بالمرحلوة الثانويوة. وقود جواءت 
طارهوا المفهووم موع الطورق التوي يؤيودها الآن  المنطقيمتفقة في أساسها  Grohtطريقة  وا 

غوي أن وأن بورامج تنميوة لغوة الأطفوال الصّوم ينب، مرحلوة الطفولوة المبكورة فويعلماء التربيوة 
بشووكل أساسووي إلووى تمكيوونهم موون التواصوول بفعاليووة مووع عوواديي السوومع موون أفووراد  تهوودف

نساعد الأطفوال الصّوم علوى بلووك تلوك الغايوة فإنوه  لكيالمجتمع في إطاره الواسع العريض. 
يتحووتم علووى المختصووين تعريضووهم للغووة موون خوولال المواقووف التواصوولية التووي تحوودث بشووكل 

تتطلب  فيه. والحاجات النفسية للتواصل ينشئون  الذيجتماعي الا في الوسط البيئي طبيعي
يشووعر بووالأمن بينهم،والاطمئنووان إلووى  لكوويمووع أفووراد أسوورته  ضوورورة تواصوول الطفوول الأصّووم

تقبلهم له ورغبتهم فيه، وبأنه جزء من كيان أسرته، وعضو هام في حياتها. وهذه الحقيقوة 
الوودرس بالمدرسووة، حيووث ينبغووي تنميووة  ذاتهووا تصوودق علووى بيئووة الووتعلم المتمثلووة فووي قاعووة

مهووارات اللغووة لوودى الأطفووال الصّووم موون خوولال التواصوول فووي هووذه القاعووة بطريقووة طبيعيووة، 
ذا  والإفادة الكاملة في هذا التواصل مون خبورات الأطفوال واهتمامواتهم وحاجواتهم الخاصوة. وا 

م فإنوه يتحوتم علينوا الصّو أردنا أن تكون اللغة أداة اتصال حيوية وجوهرية بالنسوبة للأطفوال
الوودروس التقليديووة المخصصووة  فوويأن نسوواعدهم علووى اكتسووابها لا موون خوولال تلقينهووا لهووم 

لتعلويمهم اللغووة، بول موون خولال أسوواليب وأنشوطة تحموول معنوى ومغووزى بالنسوبة لهووم، وطوورق 
 سارة ومفيدة وضرورية جداً لفهم أنفسهم وبيئتهم ومجتمعهم.

سوس التوي يمكون اسوتخدامها فوي التودخل والأ ( المبادئ1122كما عرض عيسى )
 المبكر لتنمية مهاراتهم اللغوية وتعلم اللغة الطبيعية للمعاقين سمعيا، وبشمل ذلك:

تنميووة اللغووة موون خوولال عوودة تفوواعلات بووين ثلاثووة عناصوور هووي: المضوومون و الشووكل  .1
 والاستخدام. 

أسسواً يعتمود عليهوا أن تتخذ المعلومات المتعلقة بالنمو اللغوي لودي الأطفوال العواديين  .2
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فوووي تحديووود أهوووداف تعلووويم اللغوووة، واختيوووار اسوووتراتيجيات التووودخل المبكووور لتحقيوووق تلوووك 
 الأهداف.

 يتم تعلم اللغة من خلال التواصل الفعلي. .3
 بلوك الكفاءة التواصلية هو الهدف الأمثل للنمو اللغوي. .4

ل للبحووث والدراسوات التوي أجريوت حوو Nelson&et al. (2014)وأظهرت مراجعوة
نمووو اللغووة فووي الأطفووال العوواديين أن حوودس المعلمووين أو بووديهتهم التووي اعتموودوا عليهووا فووي 
تحديوود الترتيووب التسلسوولي لصووعوبة أو أهميووة عديوود موون الكلمووات أو التركيبووات النحويووة لا 
يتفووق مووع أنووواع الكلمووات، والعلاقووات بووين الجموول التووي يسووتخدمها الأطفووال العوواديين حووين 

هم تعلم الكلام. ولقد أدت هذه العملية إلي وضع مجموعة من الأنظمة يبدأون في أول حيات
والقواعود التووي تحكووم توودريس الأطفووال النموواذج الصوحيحة التووي يتبعهووا الكبووار الراشوودون فووي 
بنوواء الجموول وصوويغتها وتجاهلووت السووماح للأطفووال بالتواصوول عوون طريووق اسووتخدام أسوولوب 

تدريسووهم نموواذج الجملووة الصووحيحة التووي  ن ملائووم للغووة الصووغار. وقوود بوورر هووؤلاء المعلمووو
يستخدمها الكبار الراشدون بحرصهم علي أن يجنب الأطفال رسوخ وثبوات موا يصودر عونهم 

مون الطفول عنود تدريسوه جملوة  من جمول وتراكيوب غيور صوحيحة. ومون هنوا فإنوه قود يتوقوع
تعلم هنوا طفولًا مثل:"اذهب إلي سريرك وأرقد فيه أن يتعلمها ويقلدها بإكمالها، فوإذا كوان المو

عووادي السوومع فإنووه فووي الغالووب الأرجووح سوويقول:"اذهب سووريرك" وموون المتوقووع أن يقبوول موون 
والده هذا التفوق )التقليد( باعتباره تواصلًا ملائماً و مقبولًا إلي حدّ ما، إذ من المحتمول أن 

اً إيجابيواً يستجيبا له قائلين: نعم اذهب وارقد في سريرك وبالتوالي يكونوان قود قودما لوه تعزيوز 
لمحاولتووه تعلووم اللغووة. وبالنسووبة للطفوول الأصووم فووإن اسووتخدام الطريقووة الطبيعيووة كوسوويلة 

اللغة سووف يقور طريقوة الاسوتجابة الطبيعيوة التوي تتطوابق موع المبوادئ الأساسوية  لإكسابه
"جروهت". وعلي الرغم أنه لم يتم التثبت بعد من صحة الافتوراض الأساسوي  الأربعة بطريقة

قوووم عليووه الطريقووة الطبيعيووة لووتعلم اللغووة إلا أنووه يوونص علووي أن الأطفووال المعوووقين التووي ت
من خولال التقودم بمراحول وتسلسولات متتابعوة وفوي أسولوب أو  سمعياً يقومون بتنمية لغتهم

 نمط مشابهة لنموها لدي الأطفال العاديين.
 Cued(CSثانياً: طريقة الكلام الملقن)المرمز( على تطور اللغوة المنطوقوة )

Speech 
لا يُعد الكلام الملقن)المرمز( لغة إشوارة أو نظوام ذو رمووز يدويوة يسوتخدم إشوارات 

كلمووات اللغووة المنطوقووة، ولكنووه أسوولوب للاتصووال للغووات  لغووة إشووارة مووا فووي نفووس ترتيووب
المنطوقة، التي كان يتم التعبير عنها قديماً بصرياً وذلك على مستوى الرمز الصووتي )مثول 

ى اللغوي الذي يتم نقلوه عون طريوق الكولام إلوى الأطفوال الوذين يسومعون(.وفي نفس المستو 
لغووة الكوولام الملقوون، يسووتكمل المتحوودث الكوولام الووذي تعبوور عنووه إشووارات الشووفاه بالأشووكال 
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، والأوضوواع اليدويووة. ويتكووون شووكل أو وضووع اليوود شووكل اليوود ووضووعها حووول الفووم )عيسووى
1122 .) 

اشووتمال اللغووة الإنجليزيووة الأمريكيووة موون الكوولام أن  مجموعووة موون البوواحثين وذكوور
أشووكال لليوود، تمثوول مجموعووات موون الأصوووات السوواكنة، وأربعووة أوضوواع لليوود  2الملقوون علووى 

للتعبير عن الأصوات المتحركة، والأصووات المكونوة مون حورفين. ويرموز لمجموعوات الرمووز 
( بونفس شوكل اليود أو /p/, /d/,and /z/يزها بقراءة الشفاه )مثول الصوتية التي يمكن تمي

نفس وضعها. والعكس، حيث يرموز للرمووز الصووتية التوي لهوا نفوس حركوة الشوفاه بأشوكال 
(. وهكوذا تعود /i/ and /e/( وأوضواع اليود )مثول /p/, /b/, and /m/مختلفوة لليود)مثل 

أسوواليب  ك التووي تقوودمها قووراءة الشووفاهالمعلومووات التووي تقوودمها أشووكال اليوود وأوضوواعها، وتلوو
صووت متحورك( تظهور معهوا فوي  –تكميلية. فعندما ينطوق المتحودث بمقطوع )صووت سواكن 

" bellنفووس الوقووت شووكل أو وضووع اليوود )شووكل لليوود فووي وضووع معووين(. فعنوود نطووق كلمووة "
" يستخدم المتحدث وضعين مختلفين لليد، للتمييز بين الصوتين المتحركين، وعنود bowlو"
"يسوووتخدم شوووكلين مختلفوووين لليووود لترميوووز الحووورف السووواكن أول putt" و"butطوووق كلمتوووي "ن

-الكلمتين. كموا ينوتج المتحودث أيضواً تركيبوات مقطعيوة أخورى غيور مقطوع الصووت السواكن
 .الصوت المتحرك باستخدام أوضاع إضافية

Mayberry& et al.(2011)Spencer, (2005) LaSasso& et al., (2003) 
ترجموة أشوكال وأوضواع  أن LaSasso, &,et al., (2010) دراسوة أوضوحتكموا 
خدمة فووي الكوولام الملقوون تختلووف عوون أشووكال وأوضوواع اليوود عنوود القيووام بعمليووة اليوود المسووت

التهجئووة علووى الأصووابع. وأنووه لا غنووى عوون تلووك المعلومووات البصوورية التووي تقوودمها قووراءة 
 التووي الشووفاه. ويشووير تكاموول المعلومووات الشووفوية واليدويووة إلووى القاعوودة الصوووتية الفريوودة

ا من مصدر واحود. ولوذا تتورجم الرسوالة المنطوقوة صعوبة استفادة المعاق سمعي تنص على
)مثوول الجمووع بووين حركووات الشووفاه وأشووكال  الإشوواراتكلغووة بصوورية يعتموود عليهووا فووي تتحوودد 

وأوضاع اليود( وذلوك علوى مسوتوى المقطوع والصووت. وينواظر كول مقطوع )صووت( مجموعوة 
قون وظيفوة فوي واحدة فقوط مون المعلوموات الشوفوية واليدويوة، وهوي سومة تجعول للكولام المل

  إدراك وتمييز الكلام.
ثالثا: أثر الكلام الملقن على تطور اللغة المنطوقة عبر طريقة الاتصال 

 البصري 
أهمية الكلام  LaSasso, Crain &Leybaert (2010)أظهرت نتائج دراسة 

لفتحه عالم اللغة المنطوقة للطفل الأصم بطريقة واضحة وبسيطة، منذ البداية.  الملقن
شكلا من أشكال اللغة المنطوقة التقليدية ان تتطور وتنمو بشكل طبيعي في  قدموهذا ي

القائمين على رعايته استخدامه تواصل التي يمكن للطفل و طريقة الالطفل الأصم، من خلال 
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 بسهولة، و بطلاقة. 
كيف يمكن للتدريب السمعي Leybaert&LaSasso (2010)وناقشت دراسة 

القوقعة، وخاصة  زارعي الأطفاليحسن من إدراك الكلام في أن قن عبر الكلام المل والبصري 
 في الضوضاء، وأن الكلام الملقن هو نظام يستخدم المعلومات البصرية من قراءة الكلام

speechreading  جنبا إلى جنب مع أشكال اليد ووضعها في أماكن مختلفة في جميع
حول المقاطع والصوتيات  ها تمامابصورة لا لبس في أنحاء الوجه لكي يوصل المعلومات

مهم في  يمكن أن يكون  قبل أو بعد زراعة القوقعة للكلام الملقن للغة المنطوقة. التعرض
 للأطفال ويعمل على تعزيز مفهوم الكلام عملية إعادة التأهيل السمعي لزارعي القوقعة

 زارعي القوقعة.
 

اخل الشفهية إلى تطور أنه غالباً ما تفشل المد Mayberry&et al.(2011)ويرى 
اللغة لدى الأطفال الصم نظراً لأنه ليس بإمكان الأطفال المصابين بفقد سمع حاد أن 

الضرورية. وبالطبع يعتري المعلومات التي يحصلون عليها  يحيطوا بكل التناقضات اللغوية
من خلال قراءة الكلام أو من ما تبقى من حاسة السمع أو من الاثنين مجتمعين عدم 

لدقة أو الثقة الكافيتين لتسمح لهم بفهم القواعد المنتظمة في علم الأصوات أو حتى ا
كما أن لها ، قواعد اللغة. ولا شك أن تلك الخصائص تشكل أساس النظام التكويني للغة

أهمية حيوية في ميدان النمو اللغوي للطفل الأصم بغض النظر عن طريقة الاتصال 
سواء كان مصحوباً بمعلومات من قراءة الشفاه من  ،تخدمة )منطوق أو إشاري المس

عدمه(. وقبل أن نتناول أثر الكلام الملقن على تطور علم الصوت أو المعاني، من المهم 
 تقويم ما إذا كان الكلام الملقن يعزز من إدراك وتمييز الكلام من عدمه. 

يل من خلال الجزء الأول من مشروع طو Rees&et al. (2017) دراسة وأوضحت
الأمد لتطوير وتقييم استخدام برنامج الكمبيوتر لتعليم الأطفال الصم في سن الدراسة إلى 
التعرف على الصوت الملقن. تم تخصيص اثنين وستين مشاركا في جلسة إلى دورة 

 (CST)تدريبية تتوفر بها ثلاثة شروط للتدريب: التدريب على الكلام الملقن )المرمز(
والتدريب السمعي في الضوضاء. تم اختبار قدرتهم lipreadingوالتدريب قراءة الشفاه

تحسينات  CST فريق فونيم مع عدم وجود الصوت. وقد اظهر 21جميعا على تحديد 
الملقنة ولا يمكن تفسير هذه التغييرات بممارسة قراءة  هامة للغاية في تحديد الفونيمات

النتائج إلى أن  وأشارتونيمات. بمجموعة مغلقة من الف الإلمامأو  lip reading الشفاه
 يمكن أن يساعد الأطفال الصم لتحديد الفونيماتCS التدريب الواضح في الكلام الملقن

للأطفال  CS في كلمات جديدة. تناقش الآثار العملية المترتبة على إدخال تدريس ةالملقن
 .الصم المختارة
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ويقتصور فهوم معظوم  للغة المنطوقوة بالضوعف. وعادة من يتصف فهم المعاق سمعيا
قراءة الكلام على ربع ما يقال حتى في الحوارات التي تتم بين فردين اثنين. ومع ذلك طرأت 
تحسوووينات كبيووورة علوووى مهوووارات اسوووتقبال كووولام الأطفوووال الصوووم للأطفوووال الوووذين يتحووودثون 
 بالإنجليزية والفرنسية عندما أضيفت أشكال وأوضاع اليد إلى المعلومات المشتقة من قراءة

 الشفاه. 
يمكن تفسير التباين بين المكاسوب التوي حصول عليهوا مسوتخدمي الكولام الملقون فوي 
سن مبكرة وتلك التي كانت من حوظ مسوتخدمي نفوس الأسولوب فوي سون متوأخرة بطوريقتين: 
قد يكون مستخدمي هذا الأسلوب منذ سن مبكرة أكثر ألفة بالكلموات التوي يقودمها، أو ربموا 

صوتي داخلي أكثر فاعلية )يعتمد مثلًا على نوعية الصور الذهنية  تمكنوا من إنشاء معالج
 الممثلة للأصوات( بفضل تعرضهم للكلام الملقن. 

 Auditory Verbal Approach الطريقة السمعية اللفظية: رابعاً:
 Alexander Graham( موجز جمعية الكسندر جرهام بل1114عرض الزهراني ) 

Bell Association  الودلائل التوي تودعم تطبيوق الطريقوة السومعية اللفظيوة فوي للبراهين و
 التأهيل السمعي لذوي الفقد السمعي:

وجوود مووؤخرا أن النمووو الطبيعووي للغووة يعمووول علووى تبريوور اسووتخدام الطريقووة السووومعية  -1
اللفظيووة حيووث أن الأطفووال والمواليوود يتعلمووون اللغووة بشووكل أفضوول موون خوولال التفاعوول 

تي يعشون بها وموع الأشوخاص المهموين الوذي يقوموون المستمر اليومي مع البيئة ال
 على رعايتهم. 

تطور اللغة اللفظية من خلال الاستقبال السمعي للمعلومات يسوهم فوي تطوور مهوارات  -2
 القراءة.

تطبيق استخدام الطريقة السمعية اللفظية يوفر علوى الوالودين صوعوبة تعلوم واسوتخدام  -3
أكبر المشكلات الأسرية عودم قودرة الوالودين  لغة الإشارة آو الكلام المرمز حيث أن من

على التواصل مع أبنائهم الصم لفقدانهم للغة الإشارة بينما تطبيقات الطريقة السومعية 
اللفظية تتطلب مشاركة الوالودين فوي التواصول موع أطفوالهم مون خولال اللغوة المنطوقوة 

 وتشجيع الاستماع للأصوات.
ملائموة فوأن الأطفوال ممون لوديهم فقودان سومعي عندما يتم توفير المعينوات السومعية ال -4

 يصبحوا قادرين على سماع معظم الأصوات الكلامية للمحادثات الإنسانية.
الاستفادة القصوى مون البقايوا السومعية مون خولال اسوتخدام تكنولوجيوا سومعية حديثوة  -5

)زراعووة القوقعووة( موون أجوول توووفير فرصووة أكبوور لالتقوواط الأصوووات وبعوود ذلووك سوويتمكن 
 ة من تطوير لغته من خلال التدريب السمعي اللفظي. الحال
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عدم استثارة حاسة السمع لدى الحالة فوي المرحلوة الحرجوة مون تعلوم الكولام فوأن ذلوك  -6
سيؤثر سلبا في تطور الذاكرة السمعية القدرة على التمييز السمعي وتطور اللغوة فيموا 

  بعد
ة اللفظيوة موع الأطفوال الصوم كما توجد العديد مون الفوائود لاسوتخدام الطريقوة السومعي

 :Spencer(2005) وضعاف السمع منها ما يلي
 المعاق سمعيا على تعلم التواصل اللفظي. قدرة زيادة .1
مساعد البرنامج القائم على الطريقة السمعية اللفظية على زيادة المشاركة  .2

 الوالدية في التدريبات النطقية وتخطيط برامج الحالة
القدرة السمعية للطفل باستخدام التقنيات السمعية الاهتمام بالسمع وتجهيز  .3

المناسبة والمعين السمعي المناسب حتى يتسنى له سماع الأصوات والاندماج 
 في التأهيل السمعي قبل البدء بعملية التدريب.

 التأكيد على التفاعل الاجتماعي في البيئة المحيطة بالحالة. .4
السمعي اللفظي هو استثمار البقايا وما تؤكد علية استراتيجية التواصل الشفهي 

توظيف طريقة اللفظ المنغم  أهمهاالسمعية من خلال استخدام التقنيات المناسبة والتي من 
نه أ ,Asp & et. al (2006)وآخرون فقد أوضحت دراسة أسب  Suvag وجهاز سزفاج

 17تم اختبار خمسة وخمسين طفلا أصم على فترات لمدة أربعة أشهر باستخدام اختبار 
( نوع التضخيم )واسعة النطاق مقابل نطاق 2كلمة. وتشمل العوامل تحت الاختبار: )

( اختبار 1)ابل القرائن البصرية والسمعية. و( السمعية مق1( مرات الاختبار؛ )1ضيق(؛ )
مع التضخيم مقابل الاختبار دون التضخيم. تم الاحتفاظ بسجلات على معرفة كلمات 

استند طول الالتحاق في البرنامج على مدى توافر كل طفل على اختبار وعدد من الردود. و 
‐verboمدى فترة خمس سنوات من هذه الدراسة. واستخدمت طريقة tonal  لتأهيل جميع

الأطفال. على مدى السنوات الثالثة والرابعة، والخامسة، والتصميم التجريبي.يسمح المعلم 
 دة التدريب السمعي واسعة النطاقالتحدث من خلال نظامين مختلفين في التضخيم، وح

(Suvag 1)  ووحدة ضيقة النطاقWarren T2) عينات الكلام،  949(تم تسجيل
نقاط. وتشير النتائج إلى أن الأطفال الموكلة إلى وحدة  4عشوائية، والحكم على نطاق 

لوحدة النطاق  المخصصين الأطفالتحسنوا بمعدل أسرع من  (Suvag 1)واسعة النطاق
( كانت أفضل 1( وجود تحسينات كبيرة على مدى التدريب، )1(؛ )(Warren T2  الضيق

درجات عندما كانت القرائن على حد سواء البصرية والسمعية متاحة وأيضا عندما كان 
 التضخيم متاح. 
دارة  Spencer(2005)وأشار  إلى أن التدريب السمعي اللفظي يتمثل في تطبيق وا 
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الأساليب لتمكين الأطفال المعوقين سمعياً من تعلم الاستماع التكنولوجيا والاستراتيجيات و 
 وفهم اللغة المنطوقة من أجل القيام بعملية الاتصال عبر الحديث.

( تقييم فاعلية برنامج تدريبي للأطفال ضعاف 1122واستهدفت دراسة ملكاوي )
ينة السمع في مرحلة رياض الأطفال لتحسين نطق الأصوات العربية لديهم،وتكونت ع

( طفلا وطفلة،وكانت أداة الدراسة اختبار تسمية الصور أعده الباحث، 11الدراسة من )
وقد أظهرت نتائج الدراسة عن طريق تحليل التباين الثنائي إلى وجود تحسن ملحوظ ذو 
دلالة إحصائية في نطق الأصوات العربية لدى ضعاف السمع ،كما أظهرت النتائج بأنه لا 

ة إحصائية في نطق الأصوات العربية لدى ضعاف السمع يعزى يوجد فروق ذات دلال
لمتغير الجنس،كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة 
التجريبية بعد عمل البرنامج مما يدعم أهمية البرنامج التدريبي وفاعليته في تحسين نطق 

  ض الأطفال.الأصوات العربية للأطفال ضعاف السمع في مرحلة ريا
الاضطرابات  لمعالجة علاجي برنامج أثر ( إلى تعرف1129) الأقرعوهدفت دراسة 

 تكونت وقد الخرطوم، ولاية فيالأطفال  رياض فيالأطفال  يواجهها التي والنطقية الصوتية
 وتم ,( سنوات9 – 4)     بين ما أعمارهم تتراوح وطفلة، ( طفلا11من) الدراسة عينة
 كل قوام ومجموعة ضابطة تجريبية مجموعة متساويتين جموعتينم على العينة تقسيم
 نطق اختبار على شملت الأدوات من مجموعة الباحث واستخدم .وطفلة ( طفلا11) منها

 فروق  وجود المقترح. وأظهرت النتائج والبرنامجالأمور  أولياء ةواستبان اللغويةالأصوات 
 الأداء في الضابطة، المجموعة وأطفال بيةالتجري المجموعة أطفال بين دلالة إحصائية ذات
 ذات فروق  وجود وعدم التجريبية، المجموعة لصالح والكلم اللغة اضطرابات اختبارات على
 بالبرنامج تأثرهم مدى في إناثا التجريبية ذكورا، المجموعة أطفال بينة إحصائي دلالة

 .العلاجي
لاج اللغوي السمعي أن الع Kaipa&Danser (2016)ظهرت نتائج دراسة كما أ

(AVT هو )طرق العلاج الأولية لتطوير اللغة المنطوقة في الأطفال الذين يعانون  إحدى
من ضعف السمع. الدراسة الحالية تهدف إلى مراجعة منهجية الدراسات السابقة للتحقق 

 إلىالسمعية. وأشارت النتائج  الإعاقةفي الأطفال الذين يعانون من  AVTفي نتائج 
ثلاث سنوات و الذين  أعمارهميمكن أن يساعد الأطفال تتجاوز  الشفهي السمعي العلاج

أقرانهم السمعية من تطوير المهارات اللغوية المناسبة واللحاق بركب  الإعاقةيعانون من 
القادرين على السمع. وأن الأطفال الذين يتلقون التدريب المهني المتقدم يمكنهم أن 

 ت بدقة حتى في وجود ضوضاء خلفية.يتعلمون التعرف على الكلما
أن الصم الذين يشاركون في العلاج السمعي اللفظي Bowers(2017)كما ذكر

 اكتساب التدريب المهني يمكنهم أثناء اللغة المتحدثة والتخاطب أخصائيالذي يقدمه لهم 
يقة: الطر  القادرين على السمع ؟ مهارات اللغة الاستقبالية والتعبيرية على غرار أقرانهم
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مصادر الدراسة: قواعد البيانات في  استخدمت الدراسة المراجعة المنهجية
EBSCOhost  النتائج: الأطفال الصم الذين شاركوا في التدريب المهني المتقدم أظهروا

 تحسنا في اللغة الاستقبالية والتعبيرية. 
ى المعاقين تناولت تنمية اللغة لد التييتبين من استعراض الأدبيات تنوع الدراسات 

مجيات الحاسوبية والوسائط المتعددة لمساندة جهات تقنية لتوظيف البر سمعيا، ووجود تو 
  تعلم المعاقين سمعيا للغة، وزيادة حصيلتهم اللغوية من خلال أنشطة تطبيقية متنوعة.

 :البحث إجراءات
 ( منهج البحث وتصميمه2)

و من المناهج المناسبة والمنهج شبه التجريبي وه الوصفياتبع البحث المنهج 
لأعداد أدوات الدراسة وبرنامج التدخل المبكر للتدريب اللغوي للأطفال الصم. واستخدم 

 . القبلي / البعدى/ المتابعة للمجموعتين )تجريبية وضابطة( البحثيالتصميم 
 (عينة البحث1)

تنوعت فئات عينة البحث وشملت بعض من التربويين فى مجال التربية الخاصة 
جدة ومنهم معلمين، ومشرفين، وقادة مدارس الدمج ومعاهد الصم، وأولياء أمور التلاميذ ب

المعاقين سمعيا، وطلاب معاقين سمعيا بمدارس الدمج في جدة. ويمكن توضيح بيانات 
 (:2العينة وعدد أفراد كل فئة من فئاتها في الجدول )
 
 
 
 

 فئات عينة البحث وعدد أفراد كل فئة (2الجدول )
 العدد نةالعي م
لمودارس  للتلاميذ المعاقين سمعيا، وقوادة تربويوون  معلمون ومشرفون  2

 الدمج ومعاهد الصم في جدة.
41  

 41 أولياء أمور التلاميذ المعاقين سمعيا بمدارس الدمج في جدة. 1
  21 المجموعة التجريبية. يمثلون  الأملتلاميذ معاقين سمعيا بمعهد  1
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 معالجته التجريبيةالبحث ومادة  أداوت( 1) 
 على النحو التالي: البحث ومادة معالجته التجريبية تم إعداد أداتا

 التفاعلى أولا: الاستبانة التقييمية للبرنامج الحاسوبي
اسووتبانة لتعوورف كفوواءة البرنووامج الحاسوووبي التفوواعلي فووي تلبيووة احتياجووات المعوواقين 

مسواعدة فوي الودمج الاجتمواعي لهوم، سمعيا، وزيادة تواصولهم موع بواقي أفوراد المجتموع، وال
 بالخطوات التالية: وقد مرت مراحل إعداد الاستبانة

الاطلاع على الكتوب والدراسوات السوابقة العربيوة والأجنبيوة التوي اهتموت بتنميوة طورق  -2
التواصوول وأسوواليب تيسووير نمووو لغووة المعوواقين سوومعيا، والتواصوول مووع العوواديين داخوول 

 ساندة المناسبة للصم.المجتمع، ونوع التكنولوجيا الم
 تحديد هدف الاستبانة -1

وتمثووول هووودافها فوووي تقيووويم البرنوووامج الحاسووووبى المقتووورح للتووودخل المبكووور فوووي تلبيوووة 
احتياجووووات التلاميووووذ المعوووواقين سوووومعيا موووون وجهووووة نظوووور التربووووويين موووون المعلمووووين 

ور والمشرفين والمتعاملين معهم القادة التربوويين لمودارس ومعاهود الودمج وأوليواء أمو
 التلاميذ المعاقين. للوقوف على كفاءة البرنامج الحاسوبي.

تفاعلي للتدخل المبكر ال البرنامج الحاسوبي تحديد محاور الاستبانة التقييمية لكفاءة -1
 المعاقين سمعياً في المملكة العربية السعودية، وشملت المحاور: الأطفاللتنمية لغة 

لكفوواءة البرمجيووة فووي إعووداد البرنووامج، الكفوواءة )الكفوواءة الفنيووة فووي إعووداد البرنووامج، ا
 التعليمية في إعداد البرنامج، الكفاءة المنهجية في إعداد البرنامج(. 

لكل محور من المحاور السابقة،  العبارات )المفردات( التقييمية التابعة صياغة -1
 وتعليمات الاستبانة، من ثم إعداد الصورة الأولية للاستبانة.

  Validityالاستبانةحساب صدق  -4
صوووورتها  الاسوووتبانة توووم عووورض Content Validityلحسووواب صووودق محتووووى 

ذوي مون المتخصصوين فوي المنواهج وطورق التودريس، ومعلموي  امحكمو (14الأولية علوى )
السوومعي، والمشوورفين التربووويين، والأخصووائيين النفسوويين للمعوووقين سوومعياً، لإبووداء  عاقووةالإ

الزوايوووا مووون حيوووث سووولامة الصوووياغة ووضووووح العبوووارات  آرائهوووم وملاحظووواتهم مووون مختلوووف
فووي إطووار التعليقووات التووي الحصووول عليهووا، لتصووبح فووي  والتعليمووات، وتووم تعووديل الاسووتبانة

صووورتها النهائيووة، كمووا تووم حسوواب معاموول صوودق الووذاتي باسووتخدام معادلووة ألفووا كرونبوواخ 
 (.42,1وبلغ)
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 الاستبانةReliabilityحساب ثبات  -9
بفاصل زمني  Test - ReTestالاستبانة بطريقة إعادة التطبيق  تم حساب ثبات

 ( علوى محواور21,1فورداً( وقود بلغوت ) 41أسابيع على عينة اسوتطلاعية شوملت ) 1
الاستبانة وعلى الاستبانة ككول، ويمكون بيوان معواملات الثبوات المحسووبة فوي الجودول 

(1:) 
 (1) الجدول

 معامل الفاكرونباخ ومعاملات الصدق الذاتي لهامحاور الاستبانة باستخدام  معاملات ثبات
معامووووول الصووووودق  معامل الثبات محاور الاستبيانة م

 الذاتي
 ,42 ,21 الكفاءة الفنية في إعداد البرنامج. 2
 ,42 ,21 الكفاءة البرمجية في إعداد البرنامج. 1
 ,42 ,21 الكفاءة التعليمية في إعداد البرنامج. 1
 ,42 ,21 ي إعداد البرنامج.الكفاءة المنهجية ف 1

وهي معاملات ثبات مناسبة ومقبولة، ومن ثم أصبحت الاستبانة في صورتها النهائية 
 (.2مفردة)ملحق  (11( محاور، و )1مكونة من )

 ثانيا: مقياس المسح اللغوي للمعاقين سمعيا 
الحصووول علووى المعلومووات عوون مقيوواس المسووح اللغوووي طريقووة مفيوودة موون طوورق 

الحصيلة اللغوية للطفل المعاق سمعياً، فهي تؤدى دورا هاموا فوي الحصوول علوى معلوموات 
عن الحصيلة اللغوية، في المواقف الطبيعية وعليه فقد وجد أن مقياس المسح اللغوي هوي 

عيا أنسووب الوسووائل التووي يمكوون اسووتخدامها فووي تقيوويم الأداء اللغوووي للأطفووال المعوواقين سووم
 (.1119، بمرحلة رياض الأطفال )عيسى

 أهداف المقياس -أ 
تقيويم الأداء اللغووي للأطفوال المعواقين سومعيا بمرحلوة  مقياس المسوح اللغووي  يهدف

 رياض الأطفال.
 مكونات المقياس -ب

 اشتمل المقياس على محورين هما:
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ثولاث مراحول  المحور الأول: هو مجموعة الأحرف الأبجدية للغة العربية ولكل حورف -2
 (.21مضموم( حيث يصل مجموع مفرداته) –مكسور  –للنطق هي )مفتوح 

ذات المقاطع الصوتية بحيث يكوون لكول حورف  المحور الثاني هو مجموعة الكلمات -1
من حروف اللغة العربية ثلاث كلمات، بحيث تكوون الكلموة الأولوي الحورف فوي بدايوة 

والكلمة الثالثة يكون الحرف فوي نهايوة ، هاوالكلمة الثانية الحرف في منتصف، الكلمة
 (.21حتى يصل عدد مفردات المجموعة الثانية )، الكلمة

( 292وبذلك يكون إجمالي عدد مفردات مقياس المسح اللغوي في صورته النهائيوة )
( وفوق المسوتوى الوذي يوؤدى فيوه 1 -1 -2-الدرجات )صفر  مفردة.على أن يعطى الطفل

علوى الترتيوب بحيوث تكوون الدرجوة العظموى للمقيواس فوي كول محوور ووفق قدراته ومهاراته 
( درجووة.بحيث إذا )لووم يسووتطيع الطفوول نطووق الحووروف مشووكلة أو ينطووق مووا توودل 411هووو )

وعنوودما )يعطووي إشووارة ، عليووه الصووور للكلمووات المعروضووة( يحصوول علووى الدرجووة )صووفر(
، وعنوودما )يسووتطيع (2توودل عليهووا الصووورة( يحصوول علووى الدرجووة ) التوويللحوورف أو الكلمووة 

(، 1حوذف( يحصول علوى الدرجوة ) أوالطفل نطق الحرف أو الكلموة مشووها أو بوه اسوتبدال 
)ملحوق (1وعندما )يسوتطيع الطفول نطوق الحوروف بطريقوة صوحيحة( يحصول علوى الدرجوة )

1). 
 ثالثا: البرنامج الحاسوبي التفاعلي المقترح)مادة المعالجة التجريبية للبحث(

المقتوورح للتوودخل  لجووة التجريبيووة فووي البرنووامج الحاسوووبي التفوواعليتتمثوول مووادة المعا
 المبكوور، ويقوووم توظيووف الحاسوووب فووي تقووديم أنشووطة تفاعليووة ذاتيووة للتلاميووذ، قائمووة علووى
استراتيجية الكلام المرمز، ومخارج الحروف الحسية،لتنمية الحصيلة اللغوية لوديهم. ومورت 

 التالية: مراحل إعداد البرنامج المقترح بالخطوات 
 

تمت مراجعة للعديد من الأدبيات في مجال التأهيل السمعي، واللغوي،  مراجعة الأدبيات:
والتدريبات السمعية للمعاقين سمعياً،وشمل ذلك: الدراسات والأبحاث والكتب والبرامج 
للمساعدة للتعرف على استراتيجيات التدخل اللغوي المبكر للمعاقين سمعياً لتنمية اللغة 

 (1121دراسة صديق )و  Rees& et al. (2017)وقة لديهم وخاصة مثل المنط
 .Zamfirov&Saeva (2013)و

 الفلسفة العامة للبرنامج:
والتوووي تقووووم علوووى  Coud speech( توظيوووف الطريقوووة الصووووتية )الكووولام المرموووز

وعروض فيوديو ، الداخلي لمخرج صوت حروف التهجي ثم تشكيلها الإحساسالتدريب على 
يقووم التلميوذ بعود الجلسوات ، من خلال قاعدة بيانات موزود بهوا البرنوامج، ولكلمةلكل حرف 
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، موووع تطبيوووق عملوووي للطريقوووة الشوووفهية، التدريبيوووة بالتقليووود والتكووورار مووون خووولال البرنوووامج
 واستثمار التكنولوجيا المساعدة المناسبة.

 :أسس ومعايير البرنامج
 غة اللفظية المنطوقة.التدريب على مخارج الحروف الحسية لتنمية اللو  -1
تعووويض القصووور النوواتج عوون الفقوود السوومعي موون عوودم قوودرة علووى تكوورار الكوولام لعوودم  -2

 القدرة على التميز السمعي.
موون خوولال البرنووامج توجوود قاعوودة بيانووات كبيوورة لأمثلووة متعووددة موون الكلمووات المصووورة  -3

 للربط بالدلالة و المعنى.
ع صوووتي طووى علووى كلمووات ذات مقتحتووو  الأقسوواممجموعووة موون  إلووىتقسوويم المحتوووى  -4

 .أربعة أوثلاثة  أواثنين  أوواحد 
 تدريبات وأنشطة تفاعلية لإتقان عملية النطق، وتوظيفها. -5

 الهدف العام للبرنامج: 
يهدف البرنامج الحالي إلوى توظيوف برمجيوات الحاسووبية متعوددة الوسوائط لتقوديم 

، (ريقووة الصوووتية )الكوولام المرمووزالطللتلاميووذ علووى مخووارج الحووروف ب أنشووطة تدريبيووة ذاتيووة
طعوين، وذات الوثلاث مقواطع لتنميوة قوتقديم نماذج للكلمات ذات المقطع الواحود، و ذات الم

 . الحصيلة اللغوية لدى التلاميذ المعاقين سمعياً 
 الأهداف الإجرائية:

التعرف على مودى فاعليوة عودد معوين مون جلسوات التودريب علوى مخوارج الحوروف  .أ
 م المرمز ( والتقليد والتكرار لتنمية المحصول اللغوي للتلاميذ.الحسية ) الكلا

التعرف على كفاءة البرنوامج الحاسووبي مون الناحيوة التعليميوة والمنهجيوة والفنيوة   .ب
 والبرمجية. 

إكسوواب التلاميووذ المعوواقين سوومعياً القوودرة علووى توظيووف اللغووة المنطوقووة و تنميتهووا  .ج
 ذاتياً من خلال البرنامج.

 نامج:أهمية البر 
المساهمة في تجويد نوعية حياة المعاقين سمعيا من خلال إعداد برنامج للتأهيل  .أ

 اللغوي تفاعلي في تنمية مهاراتهم اللغوية والتواصلية.
المساهمة في تحسين أنماط التدريب السمعي للأطفال المعاقين سمعياً، في  .ب
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لال نماذج ضوء ربط بعض الخبرات التعليمية بأنشطة لعب تربوي أدائي، من خ
 لتصميمات فنية حسية ملموسة جذابة تجسد المعنى للكلمات.

توجيه أنظار التربويين لتوظيف التقنيات الحاسوبية المساندة في تنمية  .ج
 الحصيلة اللغوية لدى المعاقين سمعياً.

سمعيا لتشجيعهم على الانجاز الذاتي،  المعاقيناستثمار طاقات التلاميذ  .د
 . لهدفوالوصول للنجاح وتحقيق ا

 الفئة المستهدفة للبرنامج:
 في مدارس الدمج بجدة. ن سمعيا من الصم وضعاف السمعوالمعاق هم التلاميذ

 هيكل البرنامج:
المحور النظري: يتناول استراتيجية التحليل الصوتي، واستراتيجية التواصل  .أ

سولر SOLARو نموذج  Cued speechالكلي، واستراتيجية الكلام المرمز
اء نماذج لبرنامج التدخل المبكر للمعاقين سمعياً في مرحلة الطفولة كأساس لبن
في ضوء  مما يُعد تطبيقا تربويا حديثا لمضامين هذه الاستراتيجيات،المبكرة. 

 الإفادة التطبيقية.
المحوووور العملوووي )التطبيقوووي(: ويتضووومن البيوووان العملوووي للتووودريب علوووى مخوووارج  .ب

ظ بكلموات ذات مقطوع صووتي واحود، و تشوكيل الحوروف و الوتلف الحروف الحسية
وذات مقطعين ثم ذات ثولاث مقواطع مون الكلموات الوظيفيوة الحسوية للمجموعوات 
الضمنية وتشمل المنزل والأوات، والنباتات ومنها الفاكهة، ووسوائل المواصولات، 

 لتنمية اللغة المنطوقة الوظيفية للطفل المعاق سمعيا. و كلمات أفعال 
 محتوى جلسات البرنامج:

يتكووون البرنووامج موون مجموعووة موون التوودريبات يووتم عرضووها موون خوولال جلسووات  
 تدريب تسند على أسس مخارج الحروف الحسية للكلام المرمز.

جلسوة لتودريب علوى مخوارج الحوروف الحسوية لحوروف التهجوي  19يتكون البرنامج مون  -
مووات موون خوولال التوودريب علووى اخووراج صوووت الحوورف و تشووكيله بوضووع علا للغووة العربيووة

جلسووة للتطبيووق  7الاعووراب عليووة موون خوولال الاحسوواس بمخوورج الحوورف علووى جسووده، و
العملي للكلمات ذات المقطع الواحد وذات المقطعين من خلال كروت لصور أشوياء تمثول 

 .  نباتات وحيوانات وأجهزة واشياء محيطه بالطفل
 
 (1جدول)
 التدريبي لمعاقين سمعياً  يوضح التوزيع الزمني للبرنامج
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زمن 
 الفنيات والأساليب محتوى الجلسة الجلسة

، العينة أفراداختيار  2
وتكوين علاقة 

 العينة. إيجابية مع

جلسة 
 واحدة

14 
 دقيقة

وتحديد موعد ، العينة تحديد تلاميذ
 الجلسات.

 استمارة المسح اللغوي 

 إخراجالتدريب على  1
  الأصوات

 14 جلستان
 دقيقة

يبات النفخ والشفط واحتباس تدر 
خراجه لإصدارالهواء   الأصوات وا 

الفم للتظليل  أماماستخدام اليد 
والتعرف على الحركة و ووقتها 

 وانتهائها.

، التقليدالنمذجة، و 
برنامج تدريبات 

وبداية ، التنفس
 الصوت والجهر.

و التدريب على  1
مخارج الحروف التي 
تظهر على الوجه و 

م  –الشفاه مثل ) ب 
ي  –ف  –ن  –و  –

 أة ( وتشكيلها–

ست 
 جلسات

14 
 دقيقة

تدريب الطفل على احتباس الهواء 
خراجه فجاه لينطق صوت حرف  وا 
 الإحساسوالتدريب على ، الباء

ليخرج صوت  الأنفبذبذبات على 
والتدريب من خلال ، حرف النون 

السبابة بجانب الفم مع خروج 
، الهواء مزموم لصوت حرف الميم

ب على ضم الشفاه وخروج التدري
ان ر الهواء بشدة من بينها مع دو 

الشفاه ليخرج صوت  أمامالسبابة 
التدريب على وضع ، حرف الواو

 والرأساليد بين الصدر والرقبة 
 آهعمودي ونطق صوت حرف 

 ويكرره يديهليشعر باهتزاز على 
التدريب ، ليخرج صوت حرف أةأةاة

 أسفلعلى وضع الشفة السفلية 
النفخ لخرج  أثناءالعلوية  الأسنان

 صوت حرف الفاء.
تشكيل كل حرف من خلال حركة 

يمثل الفم لأعلى  أماماليد 
)الفاتحة( وحركة اليد لأسفل يمثل 

( و حركة السبابة دائري )الكسرة
 الضمة(الفم يمثل ) أمام

 التقليد و  ،النمذجة
مشاهدة الفيديو لمخرج 

للتقليد  وتكرارهحرف 
 .والإتقان

ند النجاح في التعزيز ع
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

التدريب على مخرج  1
 صوت حرف التاء

 14 جلسة
 دقيقة

التدريب من خلال وضع طرف 
وحركة اليد  الأسناناللسان بين 

خروج الهواء  أثناءالفم لبعيد  أمام
ثم ، ليخرج صوت حرف التاء

تشكيل صوت الحرف بعلامات 
  الإعراب

مشاهدة البرنامج 
 تقليد.والفيديو لل

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
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 الجلسات

زمن 
 الفنيات والأساليب محتوى الجلسة الجلسة

التدريب على مخرج  4
 صوت حرف الجيم

 14 جلسة
 دقيقة

التدريب من خلال وضع السبابة 
على الحنجرة  والإبهاموالوسطى 

زازها عند نطق صوت تالشعور باهو 
(، ثم تشكيل صوت الحرف )إج

 الإعراببعلامات 

مشاهدة البرنامج 
 قليد.والفيديو للت

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
التدريب على مخرج  9

 صوت حرف )القاف
 (والكاف

 14 جلسة
 دقيقة

 أو التدريب من خلال وضع السبابة
خافض اللسان على طرف اللسان 

نطق حرف التاء، ثم تشكيل  أثناء
 الإعرابصوت الحرف بعلامات 

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
لتدريب على مخرج ا 7

صوت حرف الثاء 
 ()ث
 

 14 جلسة
 دقيقة

ندرب الطفل على أخراج هذا 
الصوت بأن نطلب منه أن يبرز 
طرف لسانه بين الأسنان ثم ينفخ 
جهة أصابع كلتا اليدين فيخرج 
صوت الثاء، ثم تشكيل صوت 

 الإعرابالحرف بعلامات 

اهدة البرنامج مش
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

دريب على مخرج الت 2
صوت حرف الذال 

 ()ذ

 14 جلسة
 دقيقة

يسهل تعليمة للأصم وذلك بتركيز 
انتباهه إلى التقاء طرف اللسان 
بين الأسنان مع الإحساس بالهواء 
المصاحب له والإحساس بالذبذبات 

بة بوضع اليد اليمنى على المصاح
كه السفلى. يطلب من عظام ف

أخراج صوت )الثاء( ثم نتدرج معه 
 (حتى ينطق صوت )الذال

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

دريب على مخرج الت 4
صوت حرف الظاء 

 ()ظ
 

 14 جلسة
 دقيقة

إلى يتم تركيز انتباه الطفل 
الإحساس بالثقل مع تضخيم 

 فيبعد أن ينجح الطفل  الصوت
نطق صوت )ذ( حيث ينطق صوت 

الطفل على  مع تركيز انتباه ()ظ
فتح الفم نزول الفك إلى أسفل و 

ذا لم يتمكن الطفل  بشكل أكثر، وا 
من إدراك ذلك يساعده على نطق 

الفك السفلى صوت الحرف بضغط 
 (بيدنا فيخرج صوت )ظ

نامج مشاهدة البر 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

التدريب على مخرج  21
صوت حرف الطاء 

 )ط(

 14 جلسة
 دقيقة

للتدريب على نطق مخرج صوت 
تدريبات نتبع نفس  (حرف )ط

( طحرف ) يصوت حرف )ت( وف
يتم تركيز انتباه الطفل إلى 

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 
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 الفنيات والأساليب محتوى الجلسة الجلسة

الإحساس بالثقل مع تضخيم 
اه الطفل على كيز انتبالصوت و تر 

فتحة الفم نزول الفك السفلى و 
 . بشكل أكثر

 وتشكيله.

دريب على مخرج الت 21
 صوت حرف الدال

 (د)

 14 جلسة
 دقيقة

نفس التدريبات لخروج صوت حرف 
ت يلسع الطفل بطرف لسانه )

ويشعر ، ه بالفك العلوي باطن أسنان
الطفل بالذبذبات المصاحبة لنطق 
هذا الصوت بوضع يده اليمنى 

على فكه الأسفل ليشعر بالذبذبات 
 المصاحبة لهذا الصوت.

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

التدريب على مخرج  22
  حرف الضاد صوت

 ()ض
 

 14 جلسة
 دقيقة

للتدريب على خروج صوت حرف 
)الضاد( نتبع نفس تدريبات صوت 

( ويشعر الطفل بالذبذبات حرف )ت
المصاحبة لنطق هذا الحرف عن 

ى فكه طريق وضع يده اليمنى عل
الأسفل ليشعر بالذبذبات، 

( يتم وللوصول إلى حرف )ض
حساس تركيز انتباه الطفل إلى الإ

 .بالثقل مع تضخيم الصوت

البرنامج مشاهدة 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

التدريب على مخرج  21
حرف اللام صوت 

 ()ل
 

 14 جلسة
 دقيقة

للوجه  الأيمنوضع اليد بالجانب 
اليد لأعلى و اللسان عند  أصابعو 

لأعلى ويحرك اليد  الأسنانمنابت 
لأسفل فيتم غلق الفم ليخرج صوت 

  محرف اللا

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
التدريب على مخرج  21

 حرف الراء ) ر (
 

 14 جلسة
 دقيقة

الشفاه  أماميتم تحريك السبابة 
ارتجاجي ليتم تحرك اللسان بالتقليد 

الراء ) ر (  فصوت حرف، ارتجاجي
 .ارتجاجي

مشاهدة البرنامج 
 فيديو للتقليد.وال

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
التدريب على مخرج  21

  صوت حرف السين
 ) س(

 

 14 جلسة
 دقيقة

التدريب على نطق حرف السين 
على المعلم أن يشعر الطفل على 
الإحساس على ظهر اليد اليمنى 
بالهواء الأتي من الفم ) هواء بارد 

يا و ( مع تقارب الأسنان العل
 السفلى مع الفتح

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

مشاهدة البرنامج  الزايللتدريب على مخرج حرف  14 جلسةدريب على مخرج الت 24
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 الفنيات والأساليب محتوى الجلسة الجلسة

صوت حرف الزاي 
 ()ز
 

س( ز( نتبع نفس تدريب حرف )) دقيقة
من حيث تقارب الأسنان العليا و 

روج هواء بارد السفلى مع الفتح وخ
ولكن مع الحساس بالذبذبات 
المصاحبة للصوت بوضع اليد 
اليمنى على الفك السفلى ويمكن 
أن نشعر الطفل بحركة الاهتزازات 

تحريك أوتار العود تصاحب  التي
( عندئذ يستطيع )إستيك مطاطي

الطفل إصدار صوت الأزير 
 (.)ز المصاحب للحرف

 والفيديو للتقليد.
التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
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لتدريب على مخرج ا 29
صوت حرف الصاد 

 ()ص
 

 14 جلسة
 دقيقة

لى مع تقارب الأسنان العليا و السف
لكن الفتح مع خروج هواء بارد و 

صوت  فيمع الإحساس بالثقل 
الصاد و فيها يراعى تركيز انتباه 

لى الطفل على انفراج الفك السف
 .نفراجة مع حرف السينأكثر من ا

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

لتدريب على مخرج ا 27
صوت حرف الشين 

 ()ش
 

 14 جلسة
 دقيقة

الإحساس على ظهر اليد اليمنى 
بالهواء الساخن الخارج مع 

مع فتحة الشفتين ، الصوت
إلى واستدارتهما استدارة خفيفة 

  .الأمام

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.
التدريب على مخرج  22

صوت حرف الياء 
 )ى(

 

 14 جلسة
 دقيقة

نقبض على الفك السفلى للطفل 
الإبهام و السبابة ونتأكد  بأصبعي

من انطباق الأسنان العليا مع 
انفراجا  السفلى وانفراج الشفتين

جانبيا كثيرا ثم نتحرك بالفك الأسفل 
إلى أسفل مرة واحدة فيخرج حرف 

 "الياء

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

التدريب على مخرج  24
ين صوت حرف الع

)ع( والغين )ك( 
 (والخاء )خ

 

 14 جلسة
 دقيقة

بع لنطق حرف )ع( نضغط بإص
السبابة على المكان الذي يحدث 

أسفل  الهوائيعنده ضيق المجرى 
و التدريب على  زة اليمنى،اللو 

( بغرغرة حرف )ك( و الخاء )خ
 مؤخرة الفم ويقلده الطفل فيالماء 

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله.

تدريب على مخرج ال 11
ف الحاء صوت حر 

( وحرف الهاء )ح
 )هو(

 

 14 جلسة
 دقيقة

نطلب من التلميذ فتح فمه كاملا ثم 
نطبق أصابع اليد اليمنى ونضعها 
بالكامل داخل فمه ونطلب منه 
النفخ والشعور بالهواء الساخن 

وللتدريب ، المصاحب لصوت الحاء
على خروج صوت حرف ) هو ( 
نفتح أصابع اليد اليمنى ونطلب 

تح فمه كاملا ونضع من التلميذ ف
اليد وهى مفتوحة أمام فمه للشعور 
بالهواء الساخن الخارج مع صوت 
الهاء ثم يسحبها إلى الخلف 
 علامة على خروج الهواء من الفم

مشاهدة البرنامج 
 والفيديو للتقليد.

التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله

مشاهدة البرنامج بعرض كلمات مقسمة المقطع في  14 أربعالتدريب على كلمات  
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 الفنيات والأساليب محتوى الجلسة الجلسة

 أحاديةذات مقاطع )
 (وثلاثية - ائيوثن –

النطق يتم نطق كل حرف من خلال  دقيقة جلسات
طريقة الكلام المرمز بمخارج 

 الحروف 

 والفيديو للتقليد.
التعزيز عند النجاح في 
نطق صوت الحرف 

 وتشكيله
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و  وأنشطةتدريبات  
 تقيم 

ثلاث 
 جلسات

14 
 دقيقة

ديو و يذكر الطفل عروض في
 الحرف او الكلمة 

عروض فيديو ويختار الطفل الكلمة 
 الصحيحة من النطق

التعزيز عند النجاح 
على استمارة المسح 

 اللغوي 

 
الشووكل النهووائي لتصووميم البرنووامج بعوود تنصوويب البرنووامج علووى جهوواز الحاسووب، 

 تظهر نافذة مقسمة إلى أربعة أقسام:

 
 ية.جزء خاص بمخارج الحروف الحس .أ

 
ذات الوووثلاث  -المقطعوووين –جوووزء خووواص الكلموووات ذات مقووواطع ) المقطوووع الواحووود .ب

 الأربع مقاطع(. - مقاطع
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 كلمات و صور للأفعال .ج

 
 تفاعلية للتدريب. أنشطة .د

 
مووون المحكموووين المتخصصوووين فوووي مجوووال التربيوووة  توووم عووورض البرنوووامج علوووى مجموعوووة -

يووق أهدافووه، وتووم إجووراء بعووض لتحق وعلووم الوونفس للتحقووق موون موودى ملاءمتووه، الخاصووة
 (1 ) ملحقضوء ما اتفقت حوله ملاحظات التحكيم. في ديلاتعالت

 :راسة الميدانية للبحث(إجراءات تنفيذ الد1)
 تطبيق مقياس المسح اللغوي قبليا على التلاميذ عينة البحث -أ

تم تطبيوق مقيواس المسوح اللغووي قبليوا علوى عينوة البحوث مون تلاميوذ المجموعوة 
 ( تلاميذ.21وكان عدد التلاميذ)، يةالتجريب
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 للتدخل المبكر التفاعلي دراسة تلاميذ المجموعة التجريبية للبرنامج الحاسوبي  -ب
درس طوولاب المجموعووة التجريبيووة البرنووامج التوودريبي لمخووارج الحووروف الحسووية 
القووائم علووى الطريقووة الصوووتية لتنميووة اللغووة لووديهم واسووتغرق تنفيووذ البرنووامج شووهر ونصووف 

 هو.2112 - 2117في العام الدراسي  لتطبيقه
 

 لمقياس المسح اللغوي بعديا على التلاميذ عينة البحث البعدى التطبيق -ج
تووم تطبيووق مقيوواس المسووح اللغوووي بعووديا بعوود انتهوواء دراسووة تلاميووذ المجموعووة 
التجريبية للبرنامج مباشورة، حيوث طبوق المقيواس علوى عينوة البحوث مون تلاميوذ المجموعوة 

 ( تلاميذ.21وكان عدد التلاميذ )، ريبيةالتج
 تطبيق المتابعة لمقياس المسح اللغوي بعديا على التلاميذ عينة البحث-د
تلاميوذ المجموعوة  ( يوموا مون انتهواء14تم تطبيق مقياس المسح اللغوي بعود مورور ) -

حيووث طبووق المقيوواس علووى عينووة البحووث موون تلاميووذ ، التجريبيووة موون دراسووة البرنووامج
 (.21التجريبية وكان عدد تلاميذها ) المجموعة

 تطبيق الاستبانة التقييمية لكفاءة البرنامج-هو
( فورداً مون موديري معاهود 41تم توزيع الاستبانة على عينة من التربوويين شوملت)

التلاميذ المعاقين  ( فرداً من أولياء أمور41الصم ومدارس الدمج، معلمون، ومشرفون، و)
ة، ثم رصدت الاستجابات، وعولجت البيانات، على كول محوور سمعيا بمدارس الدمج في جد

 من محاور الاستبانة، وذلك من الإجابات عن بعض أسئلة البحث.
 نتائج البحث وتفسيرها:

 أولًا:الإجابة عن السؤالين الأول والثاني، والتحقق من صحة فرضي البحث. 
 نص على:  الذيإجابة السؤال الأول للبحث  (1)

المقتوورح  مج توودخل مبكوور الحاسوووبي التفوواعليمووا أسووس تصووميم برنووا
 لتنمية الحصيلة اللغوية للتلاميذالمعاقين سمعياً في مدارس مدينة جدة؟

البحث، حيث تمثلت  إجراءاتعنه في ضوء ما سبق توضيحه في  الإجابةتمت 
أسس تصميم البرنامج في توظيف الطريقة الصوتية والتحليل الصوتي، والتي تقوم على 

الداخلي لمخرج صوت حروف التهجي، ثم تشكيلها، مع تطبيق  الإحساسلى التدريب ع
عملي للطريقة الشفهية وتوظيف التقنيات الحاسوبية البرمجية والوسائط المتعددة المناسبة 
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لتحقيق ذلك، وقد سبق توضيح ذلك بالتفصيل في خصائص محتوى البرنامج، وهيكله، 
 تضمنته دراسة الذيمج ومحتواه. ويتفق ذلك مع أسس تصميم البرنا

(Poobrasert&Cercone ،2009 ) 
 
 

 وبذلك تمت الإجابة عن السؤال الأول للبحث.
 إجابة السؤال الثاني للبحث والتحقق من مدى صحة فرضيه:  (2)

حيث نص السؤال الثاني على: ما فعالية البرنوامج المقتورح فوي تنميوة 
البحوث مون المعواقين الحصيلة اللغوية لدى تلاميذ المجموعوة التجريبيوة عينوة 

 سمعيا في مدارس الدمج بجدة؟
ولاختبار مدى صحة الفرض الأول للبحث الذى نص على أنه "توجد فروق بين 
متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبيةعلى مقياس المسح اللغوي وأبعاده في القياسين 

 القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي.
ميذ عينة البحث على مقياس المسح اللغوي تمت معالجة نتائج استجابات التلا

كأحد الأساليب اللابارامترية  (Z)وحساب قيمة  Wilcoxonباستخدام اختبار ويلكوكسون 
للتعرف على دلالة الفرق بين متوسطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية فىالمسح 

 (.1) وأبعاده في القياسين القبلي والبعدي، ورصدت النتائج فى الجدول اللغوي 
ودلالتها  (Z)الفرق بين متوسطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيم  (1الجدول )

الحاسوبي  لنتائج أداء التلاميذ عينة البحث على مقياس المسح اللغوي قبل تقديم البرنامج
 وبعده المبكر للتدخل

 
أبعاد مقياس 
 المسح اللغوي 

مستوى  Zقيمة  المسح اللغوي في وبعدى  قبلي التجريبية
 الإشارة الدلالة

 قبلي -بعدى
 
 العدد

متوسط 
 الرتب

 مجموع الرتب

 
 البعد الأول

 00. 00. 0 سالبة
-2.803-b .005 

 55.00 5.50 10 موجبة
 
 

 00. 00. 0 سالبة
-2.810-b .005 

 55.00 5.50 10 موجبة
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 الثانيالبعد 
بين متوسطات الرتب  إحصائيا( يتضح وجود فرق دال 1بالنظر في الجدول )

والدرجة الكلية وذلك للمجموعة التجريبية في  بعدي مقياس المسح اللغوي  للدرجات في
القياس القبلي والبعدي، وأن هذا الفرق لصالح متوسطات القياس البعدي، مما يشير إلى 
ارتفاع درجة المحصول اللغوي لدى أفراد المجموعة التجريبية في القياس البعدي. وبذلك 

 بل الفرض الأول للبحث.يق
نص على أنه " لا توجد  الذيللبحث،  الثانيوللتحقق من مدى صحة الفرض 

فرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية علي مقياس المسح اللغوي وأبعاده 
تم ذلك بمعالجة نتائج استجابات التلاميذ عينة البحث على  في القياسين البعدي والتتبعي.

كأحد  (Z)وحساب قيمة  Wilcoxonباستخدام اختبار ويلكوكسون اللغوي  مقياس المسح
الأساليب اللابارامترية للتعرف على دلالة الفرق بين متوسطات الرتب لدرجات المجموعة 

 فيوأبعاده في القياسين البعدي والمتابعة، ورصدت النتائج  المسح اللغوي في التجريبية 
 (.4الجدول )

 (4الجدول )
ودلالتها لنتائج أداء  (Z)متوسطات الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيم الفرق بين 

 في التطبيقية البعدى والمتابعة التلاميذ عينة البحث على مقياس المسح اللغوي 
 

أبعاد مقياس 
 المسح اللغوي 

مستوى  Zقيمة  المسح اللغوي في  التجريبية بعدى وتتبعي
 الإشارة الدلالة

-بعدى
 تتبعي

 
 العدد

متوسط 
 الرتب

 مجموع الرتب

 
 البعد الأول

 46.50 5.17 9 سالبة
-1.944-b .052 

 8.50 8.50 1 موجبة
 36.00 4.50 8 سالبة البعد الثاني

-2.527-b .012 
 2 1.0. 2 موجبة

بين متوسطات الرتب  إحصائيا( يتضح عدم وجود فرق دال 4بالنظر في الجدول )
 المسح اللغوي وذلك للمجموعة التجريبية في القياس البعدي بعدي مقياس للدرجات في

 والتتبعي.
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عن السؤال الثاني للبحث تم حساب معامل الارتباط بين المتوسط الرتبي  وللإجابة
( 1تابعى )البعديت( وال2بية في التطبيقين البعدي )لدرجات التلاميذ عينة المجموعة التجري

( وهذا دلالة على أن **,411عامل الارتباط هو )فوجد أن م، باستخدام معادلة بيرسون 
البرنامج الحاسوبي التفاعلي للتدريب اللغوي له دلالة معنوية تشير إلى بقاء أثر التعلم 

أن البرنامج يتميز بالفعالية التنموية اللغوية  أي. واستمراره بعد انتهاء فترة التدريب
 السؤال الثاني للبحث. عن الإجابةللتلاميذ المعاقين سمعياً. وبذلك تمت 

 
 تفسير النتائج:

المعاقين  الأطفالبرنامج حاسوبي التفاعلي للتدخل المبكر لتنمية لغة إن تصميم ال
لهؤلاء  بمدارس الدمج في جدة، قد أسهم في تلبية الاحتياجات التنموية اللغويةسمعياً 
لغات برمجة متطورة في المعاقين سمعيا الذين استخدموا هذا البرنامج، ولاستخدام  التلاميذ

تصميم البرنامج واستخدام أجهزة لتثبيت تردد الصوت للمتحدث، والأخذ بآراء المعلمين 
والصم في شروط إعداد البرنامج ويتفق ذلك مع ما أشارت إليه نتائج بعض الدراسات مثل 

 Rees& etو، ((Owens ,2015و ، ( Poobrasert&Cercone ،2009دراسة )
al., 2017)) ،(1127، العمري و) ،(1129، الأقرعو) ،                    (و 

(Cannon,2010. 
يحقوووق البرنوووامج الكفووواءة الفنيوووة والبرمجيوووة والتعليميوووة والمنهجيوووة نظوووراً لمراعووواة 
جووراءات البرنووامج مناسووبة وتيسوور علووى التلميووذ الأصووم فهووم  البرنووامج لاحتياجووات الصووم، وا 

و التعوووديل، تعوووويض المتحووودث و التفاعووول معوووه، والبرنوووامج مووورن وسوووهل الإضوووافة عليوووه 
القصور الناتج عن الفقد السمعي من عدم قدرة على تكورار الكولام لعودم القودرة علوى التميوز 
السووومعي، تووودريبات تفاعليوووة لإتقوووان عمليوووة النطوووق، وتوظيفهوووا، هنووواك تحكوووم مناسوووب فوووي 
الاختيوارات المقدمووة مون البرنووامج، البرنوامج يقوودم تغذيوة راجعووة، ومسواحة الشاشووة مسووتغلة 

جيود، تسلسول عمليوة الترجموة سوهل المتابعوة، ويلبوي احتياجوات المجتموع فوي الوقوت  بشكل
تركيوووب  وملحقاتوووه المختلفوووة، الوووراهن، يسوووتفيد البرنوووامج مووون إمكانوووات الحاسوووب ومووووارده

)تنصيب( البرنامج مرن وسهل، يمكن لبرامج أخرى أن تعمل بصورة متزامنة موع البرنوامج، 
ف لإرسووال واسووتقبال الرسووائل، أيقونووات البرنووامج تيسوور يمكوون اسووتخدام البرنووامج مووع الهووات

يعتبوور البرنووامج وسوويلة مسوواندة للاسووتذكار فووي عموول التعووديلات بمظهوور البرنووامج وأداءه، و
القوراءة مون خولال فهوم دلالوة موا يسومع وموا هوو  المنزل، ويلبي احتياجوات الأصوم فوي تعلوم

دلالات بعوض الكلموات، وهوذا يتفوق مكتوب، كما يساعده البرنامج على القيام بالتعرف على 
 .(1112)هالاهانوكوفمان، مع ما طالبت به نتائج دراسات منها دراسة 

 إجابة السؤال الثالث للبحث  (3)
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نووص علووي: مووا موودى تحقووق الكفوواءة التعليميووة والفنيووة والبرمجيووة  الووذي
والمنهجية في البرنامج الحاسوبي من وجهة نظر المعلمين والمشرفين والقادة 

 بويين لمعاهد ومدارس الدمج؟التر 
ذلووك برصوود نتووائج تطبيووق الاسووتبانة علووى عينووة التربويينالووذين يتعوواملومن مووع تووم 

 (:9التلاميذ المعاقين سمعياورصدت النتائج في الجدول )
 (9الجدول )

 مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في البرنامج الحاسوبي
 يين المعلمين والمشرفين وقادة معاهد ومدارس الدمجمن وجهة نظر التربو  

المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 نادراً  حياناً أ الباغ النسبة المعياري 

1 

الكفاءة 
الفنية 
للبرنامج 
 الحاسوبي

 
 
 
 

خدم البرنامج يتفاعل مع المست
باللغة المنطوقة و المصورة 

 شارية.الإو 

  0 10 40 ك
2.8 

 
.40 % 80 20 0 

  1 14 35 ك البرنامج يقدم تغذية راجعة
2.68 

 
.51 % 70 28 2 

مساحة الشاشة للبرنامج 
 مستغلة بشكل جيد

  0 5 45 ك
2.90 

 
.30 % 90 10 0 

المعلومات المعروضة سهلة 
المتابعة، وتلبي احتياجات 

 الأسرةو  الأصمالطفل 

  1 8 41 ك
2.80 

 
.45 % 82 16 2 

مخارج الحروف تخلو  إشارات
 من الغموض الخطاء

  1 17 32 ك
2.62 

 
.53 % 64 34 2 

 البرنامج يمكن الطفل من تعلم
 تشكيل مخارج الحروف

 .الأبجدية

  0 16 34 ك
2.68 

 
.47 % 68 32 0 

   3 19 28 كالمعلومات المعروضة خالية 
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المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 نادراً  حياناً أ الباغ النسبة المعياري 

 61. 2.50 6 38 56 % من الازدحام والحشو
يتمتع البرنامج بالمرونة في 

 استخدامه
  0 7 43 ك

2.86 
 
.35 % 86 14 0 

يمكن اختيار شكل عارض 
مخارج الحروف ولغة الإشارة 

 و سرعته بالحركة

  0 5 45 ك
2.90 

 
.30 % 90 10 0 

1 

الكفاءة 
البرمجية 
والتربوية 
للبرنامج 

 وبيالحاس
 
 
 
 

المحتوى العلمي للبرنامج 
مقسم وموزع بشكل يسمح 
 بدراسته في أوقات مختلفة.

   6 44 ك
2.88 

 
.32 % 88 12 0 

يمكن للبرنامج استخدامه على 
 الجوال 

 

  4 7 39 ك
2.70 

 
.61 % 78 14 78 

علي فقرات  يحتوى البرنامج
 موضوعية محددة 

  3 4 43 ك
2.80 

 
.53 % 86 8 6 

البرنامج من الناحية الوظيفية 
قادر على التعلم والتمييز بين 

 المدخلات الخاطئة 

  1 4 45 ك
2.88 

 
.38 % 90 8 2 

بشكل  يمكن استخدام البرنامج
 مستقل 

  0 6 44 ك
2.88 

.32 
% 88 12 0 

يستفيد البرنامج من إمكانات 
وملحقاته  الحاسب وموارده
 لفة المخت

   2 48 ك
2.96 

 
.19 % 96 4 0 

تركيب )تنصيب( البرنامج 
 مرن وسهل 

  0 3 47 ك
2.96 

 
.19 % 94 6 0 

   5 18 27 كيمكن البرنامج التلميذ من تعلم 
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المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 نادراً  حياناً أ الباغ النسبة المعياري 

 67. 2.44 10 36 54 % مبادئ القراءة الصوتية
يتقبل البرنامج التعديلات و 

 التحديثات
 0 5 45 ك

2.90 
 
.30 % 90 10 0 

1 

الكفاءة 
المنهجية 
للبرنامج 
 الحاسوبي

 
 
 
 

يتمتع البرنامج بوضوح 
 تعليماته

 

   4 46 ك
2.92 

 
.27 % 92 8 0 

يوفر البرنامج المساعدة 
 للطالب الأصم 

  4 5 41 ك
2.74 

 
.59 % 82 10 8 

البرنامج منتج مناسب للأطفال 
 والكبار على حد سواء

  6 9 35 ك
2.58 

 
.70 % 70 18 12 

لتنمية التواصل عند  مخصص
 الصم  الأطفال

  5 7 37 ك
2.64 

 
.66 % 74 14 10 

يمكن لبرامج أخرى يمكن أن 
تعمل بصورة متزامنة مع 

 البرنامج

  3 9 38 ك
2.70 

 
.58 % 76 18 6 

يمكن استخدام البرنامج مع 
قبال الهاتف لإرسال واست

 الرسائل

  1 5 44 ك
2.86 

 
.40 % 88 10 2 

يمكن للبرنامج استيعاب العديد 
 من المتعلمين

  0 5 45 ك
2.90 

 
.30 % 90 10 0 

يمكن البرنامج المجتمع 
المحلي من استخدامه بسهولة 

 لتعليم الصم 

  0 11 39 ك
2.78 

 
.41 % 78 22 0 

عمل أيقونات البرنامج تيسر 
التعديلات بمظهر البرنامج 

 وأداءه

  0 5 45 ك
2.90 

 
.30 % 90 10 0 
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والمعلموووين  ( أن اسوووتجابة أفوووراد البحوووث مووون التربوووويين9مووون الجووودول ) يتضوووح
والمشوورفين و القووادة التربووويين لموودارس الوودمج تشووير إلووى كفوواءة أبعوواد البرنووامج التعليميووة، 

تراوحت النسب المئوية لتقيماتهم بين غالباً، وأحيانوا، والفنية، والبرمجية، والمنهجية، حيث 
نتوووائج وهوووذا يتفوووق موووع ، %49و  %41وبلغوووت نسوووبة تحقوووق كفووواءة البرنوووامج موووا بوووين: 

 . (Zamfirov&Saeva,2013)و،( Poobrasert&Cercone ،2009دراسة)
 وبذلك تمت الإجابة عن السؤال الثالث للبحث

 إجابة السؤال الرابع للبحث  (4)
لووي: مووا موودى تحقووق الكفوواءة التعليميووة والفنيووة والبرمجيووة نووص ع الووذي

 والمنهجية في البرنامج الحاسوبي من وجهة نظر أولياء الأمور؟
علوى الاسوتبانة التقييميوة لكفواءة البرنوامج  الأموورتم ذلك برصد استجابات أولياء 

 (:7من وجهة نظرهم، ورصدت النتائج في الجدول )
 (7الجدول )

الي مدى تحقق الكفاءة التعليمية والفنية والبرمجية والمنهجية في ويوضح الجدول الت
 البرنامج الحاسوبي من وجهة نظر أولياء الأمور

المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
أحيا غالبا النسبة  المعياري 

 ناً 
 نادراً 

1 

الكفاءة 
الفنية 
للبرنامج 
الحاسو 
 بي
 
 
 
 

خدم تفاعل مع المستالبرنامج ي
باللغة المنطوقة و المصورة 

 شارية.الإو 

 3 10 37 ك
2.68 .58 % 74 20 6 

 6 28 66 % 60. 2.60 3 14 33 ك البرنامج يقدم تغذية راجعة
مساحة الشاشة للبرنامج 

 مستغلة بشكل جيد
 14 18 68 % 73. 2.54 7 9 34 ك

 المعلومات المعروضة سهلة
المتابعة، وتلبي احتياجات 

 الأسرةو  الأصمالطفل 

 1 8 41 ك
2.80 .45 % 82 16 2 

مخارج الحروف تخلو  إشارات
 من الغموض الخطاء

 6 50 44 % 60. 2.38 3 25 22 ك
 البرنامج يمكن الطفل من تعلم

 تشكيل مخارج الحروف
 6 38 56 % 61. 2.50 3 19 28 ك
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المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
أحيا غالبا النسبة  المعياري 

 ناً 
 نادراً 

 .الأبجدية
المعلومات المعروضة خالية 

 من الازدحام والحشو
 6 38 56 % 61.. 2.52 3 19 28 ك

يتمتع البرنامج بالمرونة في 
 استخدامه

 6 14 80 % 56. 2.74 3 7 40 ك
يمكن اختيار شكل عارض 
مخارج الحروف ولغة الإشارة 

 و سرعته بالحركة

 1 12 37 ك
2.72 .49 % 74 24 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الكفاءة 
البرمجية 
للبرنامج 
الحاسو 
 بي
 
 
 
 

المحتوى العلمي للبرنامج 
مقسم وموزع بشكل يسمح 
 بدراسته في أوقات مختلفة.

 0 12 88 % 45. 2.72 0 14 36 ك
يمكن للبرنامج استخدامه على 

 الجوال 
 

 4 7 39 ك
2.72 .57 % 

78 14 78 
علي فقرات  جيحتوى البرنام

 موضوعية محددة 
 57. 2.72 3 8 39 ك
% 78 16 6 

البرنامج من الناحية الوظيفية 
قادر على التعلم والتمييز بين 

 المدخلات الخاطئة 

 2 11 37 ك
2.7 .54 % 

74 22 4 
بشكل  يمكن استخدام البرنامج

 مستقل 
 4 18 78 % 52. 2.74 2 9 39 ك

لبرنامج من إمكانات يستفيد ا
وملحقاته  الحاسب وموارده

 المختلفة 

  11 39 ك
2.48 .41 % 

78 22 0 
تركيب )تنصيب( البرنامج مرن 

 وسهل 
 0 6 94 % 23. 2.94 0 3 47 ك

يمكن البرنامج التلميذ من تعلم 
 مبادئ القراءة الصوتية

 10 36 54 % 67. 2.42 5 18 27 ك
البرنامج التعديلات و يتقبل 

 التحديثات
 0 5 45 ك

2.90 .30 
 % 90 10 0 
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المتوسط  درجة الموافقة التكرار العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
أحيا غالبا النسبة  المعياري 

 ناً 
 نادراً 

1 

الكفاءة 
المنهج
ية 

للبرنامج 
الحاسو 
 بي
 
 
 
 

يتمتع البرنامج بوضوح 
 تعليماته

 

 4 18 78 % 52. 2.74 2 9 39 ك
يوفر البرنامج المساعدة 

 للطالب الأصم 
 19. 2.96 0 2 48 ك
% 96 4 0 

منتج مناسب للأطفال  البرنامج
 والكبار على حد سواء

 38. 2.82 0 9 41 ك
% 82 18 0 

لتنمية التواصل عند  مخصص
 الصم الأطفال

 66. 2.64 5 7 37 ك
% 74 14 10 

يمكن لبرامج أخرى يمكن أن 
تعمل بصورة متزامنة مع 

 البرنامج

 3 9 38 ك
2.70 .58 % 

76 18 6 
م البرنامج مع يمكن استخدا

الهاتف لإرسال واستقبال 
 الرسائل

 6 9 34 ك
2.56 .70 % 

68 18 12 
يمكن للبرنامج استيعاب العديد 

 من المتعلمين
 51. 2.76 2 8 40 ك
% 80 16 4 

يمكن البرنامج المجتمع 
المحلي من استخدامه بسهولة 

 لتعليم الصم 

 0 11 39 ك
2.78 .41 % 78 22 0 

أيقونات البرنامج تيسر عمل 
التعديلات بمظهر البرنامج 

 وأداءه

 2 9 39 ك
2.74 .52 % 78 18 4 

( حووول كفوواءة البرنووامج الحاسوووبي أن اسووتجابة أفووراد 7يوضووح الجوودول السووابق )
الدراسة من أولياء الأموور وبعوض المووظفين بالودوائر الحكوميوة لكفواءة البرنوامج التعليميوة 

والبرمجيووة والمنهجيووة تراوحووت اغلبهووا مووا بووين غالبوواً وأحيانووا والووبعض نووادرا وبلغووت  والفنيووة
 وهوووذا يتفوووق موووع نتوووائج دراسوووة، %44و  %41 نسوووبة تحقوووق كفووواءة البرنوووامج موووا بوووين

(Poobrasert&Cercone, 2009) ،وZamfirov&Saeva,2013) ). 
 وبذلك تمت الإجابة عن السؤال للبحث
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  إجابة السؤال الخامس للبحث (5)
نووص علووي: مووا موودى تحقووق الكفوواءة التعليميووة والفنيووة والبرمجيووة  الووذي

والمنهجية في البرنوامج الحاسووبي فوي ضووء محصولة الآراء التقييميوة لكفواءة 
 البرنامج من منظور التربويين وأولياء الأمور؟

وللوقوف على محصلة الآراء التقييمية لكفاءة البرنامج، تم رصد متوسطات الدرجات 
 ( 2مية الكلية لاستجابات عينة البحث من التربويين وأولياء الأمور في الجدول )التقيي

 (2جدول )
 مدى تحقق الكفاءة الكلية للبرنامج من منظور عينة البحث من التربويين وأولياء الأمور

عدد  الكفاءة م
 العبارات

الدرجة 
الكلية من 
خلال 
 الاستبانة

متوسط 
بعد  الدرجات

تطبيق 
 الاستبانة

لتلبية  %
البرنامج 

احتياجات الصم 
ومعلميهم 
 والمجتمع

الكفاءة التعليمية والتربوية  2
 %41 19 14 21 للبرنامج الحاسوبي

الكفاءة الفنية للبرنامج  1
 %41 14 17 4 الحاسوبي

الكفاءة المنهجية للبرنامج  1
 %41 14 17 4 الحاسوبي

الكفاءة البرمجية للبرنامج  1
 %49 19 17 4 الحاسوبي

 %41 211 211 11 الكفاءة الكلية للبرنامج 4
( كفاءة البرنامج الحاسوبي الخاص 2تتضح من النتائج المبينة في الجدول )

للمتحدث إلى اللغة المكتوبة، ثم إلى لغة الإشارة الموحدة للمعاقين  بترجمة اللغة المنطوقة
، %41للبرنامج الحاسوبي  سمعيا. حيث بلغت نسبة تحقيق الكفاءة التعليمية والتربوية

وبلغت نسبة تحقيق الكفاءة ، %41وبلغت نسبة تحقيق الكفاءة الفنية للبرنامج الحاسوبي 
وبلغت نسبة تحقيق الكفاءة البرمجية للبرنامج ، %41المنهجية للبرنامج الحاسوبي 

 11وبلغت كفاءة البرنامج الكلية بعد تطبيق الاستبانة لجميع عباراته )، %49الحاسوبي 
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 .%41عبارة( 
 
 

 :توصيات البحث
للتواصل بين للمعاقين سمعيا وأقرانهم  أهمية تنفيذ مجموعة من البرامج التعزيزية -1

 العاديين في مدارس الدمج.
بتوظيفهم مخارج الحروف  تدريب المعلمين لتنمية مهارات التواصل اللغوي لديهم -2

 الحسية.
 :بحوث مستقبلية مقترحة

في تعزيز التواصل بين المعاقين سمعيا وأقرانهم  عليتفافعالية برنامج حاسوبي  -1
 العاديين في مدارس الدمج.

فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات التواصل اللغوي لدى معلمي التلاميذ  -2
 المعاقين بتوظيفهن مخارج الحروف الحسية.
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