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 ملخص البحث:

هدف البحث إلى الکشف عن الإسهام النسبي للمرونة النفسية وقلق المستقبل في التنبؤ  

كما هدف البحث إلى الكشف  جامعة الأزهر،    -بفعالية الذات الرقمية لدى طلبة التأهيل التربوي  

عن الفروق في كل من المرونة النفسية وقلق المستقبل وفعالية الذات الرقمية لدى عينة البحث في  

النوع )ذكور   وشارك في هذا البحث    أدبي(،    –إناث(، والتخصص الأكاديمي )علمي    –ضوء متغير 

التربوي 925) التأهيل  وطالبات  طلاب  من  المرونة    -(  مقياس  الباحث  واستخدم  الأزهر،  جامعة 

الذات   فعالية  ومقياس  الباحث(،  )إعداد  المستقبل  قلق  ومقياس  الباحث(،  )إعداد  النفسية 

إلى أن المرونة النفسية  الرقمية )إعداد الباحث(، ومن خلال المعالجات الإحصائية توصلت النتائج  

التأهيل   طلاب  لدى  الرقمية  الذات  بفعالية  التنبؤ  في  متفاوتة  بنسب  يسهمان  المستقبل  وقلق 

الرقمية،   الذات  بفعالية  التنبؤ  في  إسهامًا  الأبعاد  أكثر  كانت  المثابرة  وأن  الأزهر،  بجامعة  التربوي 

أبعاده في جميع  الأدبي  التخصص  الإناث وطلاب  المستقبل لصالح  في قلق    كما وجدت فروق دالة 

ذات   فروق  الكلية(،كما وجدت  والدرجة  الجسمية،  المظاهر  النفسية،  المظاهر  السلبي،  )التفكير 

( بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس ي المرونة النفسية  0.01دلالة إحصائية عند مستوى )

وفعالية الذات الرقمية تعزى لمتغيري النوع )ذكور/إناث( والتخصص )علمي/أدبي(، حيث اتضح أن  

بطلاب   مقارنة  العلمي  التخصص  طلاب  ولصالح  بالإناث،  مقارنة  الذكور  لصالح  جاءت  الفروق 

،  وتم تفسير النتائج ومناقشتها في ضوء  التخصص الأدبي في جميع الأبعاد وكذلك الدرجة الكلية.

الأدبيات النفسية والدراسات السابقة في هذا الصدد، والانتهاء بمجموعة من التوصيات واقتراح  

 ض البحوث المستقبلية. بع

 

المفتاحية:    النفسية  الكلمات  المستقبل    -المرونة  الرقمية    -قلق  الذات  وطالبات    -فعالية  طلاب 

 التأهيل التربوي. 
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The relative contribution of psychological flexibility and future 

anxiety in predicting digital self-efficacy among educational 

rehabilitation students  Al-Azhar University . 
Hamdy Hamed Abdulhamid Sallam 

Lecturer, Mental Health Department, Faculty of Education,  Al Azhar 

University, Cairo 

hamdysallam695.el@azhar.edu.eg 
The aim of the study was to investigate the relative 

contribution of psychological resilience and future anxiety in 

predicting digital self-efficacy among Educational Qualification 

Program students at Al-Azhar University. It also sought to examine the 

differences in psychological resilience, future anxiety, and digital self-

efficacy among the study sample based on gender (male–female) and 

academic specialization (scientific–literary). The study included a 

sample of 925 students (both male and female) enrolled in the 

Educational Qualification Program at Al-Azhar University. The 

researcher employed three instruments developed specifically for this 

study: a Psychological Resilience Scale, a Future Anxiety Scale, and a 

Digital Self-Efficacy Scale. Statistical analyses revealed that both 

psychological resilience and future anxiety contributed to predicting 

digital self-efficacy, with perseverance emerging as the most 

influential dimension. The results also showed significant differences 

in future anxiety in favor of females and literary students across all its 

dimensions (negative thinking, psychological symptoms, physical 

symptoms, and total score). Additionally, statistically significant 

differences at the 0.01 level were found in the mean scores on the 

psychological resilience and digital self-efficacy scales, attributed to 

gender and academic specialization. These differences favored males 

over females and scientific students over literary students across all 

dimensions and in the total scores. The findings were interpreted and 

discussed in light of relevant psychological literature and previous 

studies, concluding with several recommendations and suggestions for 

future research. 

Keywords:  Psychological Resilience - Future Anxiety - Digital 

Self-Efficacy - Students of Educational Qualification. 
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 مقدمة : 
العالم،   مستوى  على  التعليم  أساليب  وتغير  الرقمية  للتكنولوجيا  المتسارع  التطور  ظل  في 

أصبح من الضروري أن يمتلك الطلاب مهارات فعالية الذات الرقمية التي تساعدهم على التكيف  

مع هذه التحولات. فعالية الذات الرقمية تشير إلى درجة الثقة التي يمتلكها الأفراد في قدرتهم على  

تزداد   تعليمية  بيئة  في  الأهمية  بالغ  أمر  وهو  فعّال،  بشكل  الرقمية  والتقنيات  الأدوات  استخدام 

الإسهام  دراسة  البحث  هذا  يشمل  الإلكترونية.  والأنظمة  الرقمية  الوسائط  على  الاعتماد  فيها 

لدى   الرقمية  الذات  بفعالية  التنبؤ  في  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  من  لكل  طلاب  النسبي 

 .وطالبات التأهيل التربوي بجامعة الأزهر

باندورا ضمن نظريته   عد فعالية الذات الرقمية امتدادًا لمفهوم فعالية الذات الذي صاغه 
ُ
وت

المعرفية الاجتماعية، حيث تمثل المعتقدات التي يمتلكها الفرد حول قدرته على استخدام الأدوات  

الرقمية البيئة  متطلبات  مع  والتكيف  التعليمية  المهام  تنفيذ  في  بفعالية   ,Bandura) الرقمية 

والخبرات   .(1982 بالنفس،  الثقة  أبرزها  عوامل،  بعدة  الرقمية  الذات  فعالية  مستوى  ويتأثر 

فالفرد الذي   Schwarzer, 1999) ؛ (Bandura, 1997 السابقة، والدعم الاجتماعي، وتنظيم الذات

و  الرقمي،  التعلم  على  قدرة  أكثر  يكون  الرقمية  الذاتية  لفاعليته  إيجابيًا  ا 
ً
إدراك استخدام  يمتلك 

التقنيات الحديثة، والتغلب على التحديات التقنية، مما يسهم في تعزيز كفاءته الأكاديمية والمهنية  

 .(2010؛ هويدة والجمال،  2013)حجازي، 

وتشكل المرونة النفسية أحد العوامل النفسية الأساسية التي تساعد الأفراد على التكيف مع  

الضغوط والتحديات اليومية، مما يعزز قدرتهم على التعلم والنمو في بيئات متنوعة. تتسم المرونة  

النفسية بقدرة الفرد على التكيف مع التغيرات السريعة والتعافي من الصعوبات والمشكلات، وهو  

ما يساهم في تقوية فعالية الذات الرقمية. فالمرونة النفسية تمثل القدرة الديناميكية على الصمود  

المشكلات،   وحل  والتفاؤل،  المثابرة،  مثل  سمات  وتشمل  منها،  والتعافي  والمحن  الصدمات  أمام 

 Brooks ؛2020؛ المنتشري،  (Connor & Davidson, 2003 والاتزان الانفعالي، والدافعية الذاتية

& Goldstein, 2003).   يتمتعون المرتفعة  النفسية  المرونة  ذوي  الأفراد  أن  إلى  الدراسات  وتشير 

فعالية   يعزز  مما  التقنية،  التحديات  وتجاوز  بكفاءة،  الرقمية  الموارد  استخدام  على  أكبر  بقدرة 

 )2012؛ المالكي، Wendling, 2012 ؛(Herrman et al., 2011 الذات الرقمية لديهم

الجامعات،   بين طلاب  الشائعة  النفسية  المشكلات  أحد  المستقبل  قلق  يُعد  ذاته،  الوقت  في 

على   سلبًا  يؤثر  قد  القلق  هذا  والأكاديمي.  المهني  المستقبل  حول  اليقين  بعدم  متزايد  شعور  وهو 

على   قدرتهم  في  ثقتهم  من  ويقلل  الرقمية،  والموارد  التكنولوجيا  استخدام  تجاه  الطلاب  تصورات 

انفعالية   حالة  بأنه  المستقبل  قلق  الدراسات  وتعرف  الحديثة.  الرقمية  المتطلبات  مع  التفاعل 

سلبية مصحوبة بالخوف والتشاؤم من الأحداث المستقبلية المحتملة، وقد يرتبط بانخفاض الأداء  

الجديدة التحديات  عن  والانكفاء  بالنفس،  الثقة  وضعف  والاجتماعي،   ,Barlow) الأكاديمي 
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معوض،  (2004 العجمي،  1996؛  المصري،  2004؛  من   )2011؛  يعانون  الذين  الأفراد  أن  كما 

ا من الفشل أو  
ً
مستويات عالية من قلق المستقبل قد يتجنبون استخدام التقنيات الحديثة خوف

الذات   فعالية  مستوى  على  سلبًا  يؤثر  مما  حلها،  كيفية  يعرفون  لا  تقنية  صعوبات  مواجهة  من 

زاليسكي،  (Cecchin et al., 2024 الرقمية قلق  )1996؛  أن  إلى  الدراسات  بعض  تشير  ذلك،  ومع 

سليم بشكل  توجيهه  تم  ما  إذا  المهارات  وتطوير  للتخطيط  إيجابيًا  دافعًا  يشكل  قد   المستقبل 

(Zaleski, 1996). 

العالم الإسلامي،   في  الكبرى  التعليمية  المؤسسات  باعتبارها إحدى  تسعى جامعة الأزهر،  كما 

تحسين   إلى  تهدف  تربوي  تأهيل  برامج  المستقبلية من خلال  التحديات  لمواجهة  الطلاب  إعداد  إلى 

مهارات الطلاب التعليمية والمهنية. ولكن تبقى هناك تساؤلات حول كيفية تأثير العوامل النفسية  

مثل المرونة النفسية وقلق المستقبل في تعزيز فعالية الذات الرقمية لدى هؤلاء الطلاب. فدراسة  

العلاقة بين هذه العوامل والقدرة على استخدام الأدوات الرقمية قد تسهم في تقديم حلول عملية  

 .تدعم الطلاب في تعزيز قدراتهم على التكيف مع عالم رقمي سريع ومتغير

التأهيل   برامج  في  الطلاب  لدى  الرقمية  الذات  فعالية  تعزيز  في  النفسية  المرونة  دور  فهم  إن 

تنمية هذه الصفة لديهم. كما أن   تركز على  تربوية  التربوي يفتح المجال أمام تطوير استراتيجيات 

المستقبل على   والتوتر حول  القلق  تأثير مشاعر  يساعد على فهم كيفية  المستقبل  في قلق  البحث 

قدرة الطلاب على استخدام التكنولوجيا بشكل إيجابي. ومن خلال هذه الدراسة، يسعى البحث إلى  

لدى   الرقمية  الذات  في تشكيل فعالية  النفسية وتحديد دورها  العوامل  الضوء على هذه  تسليط 

 .طلاب وطالبات التأهيل التربوي 

الذات   بفعالية  التنبؤ  في  بارز  دور  لهما  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  من   
ً

كلا فإن  وعليه، 

الرقمية لدى طلاب التأهيل التربوي في جامعة الأزهر، حيث أن فعالية الذات الرقمية أصبحت من  

في   التعليمية الحديثة، لا سيما في ظل تزايد استخدام التكنولوجيا  البيئة  في  المتطلبات الأساسية 

 Taha et al., 2024 )؛Xu et al., 2024 ؛Li et al., 2024 ؛(Ramazanoglu & Akın, 2024 التعليم

من   لكل  النسبي  الإسهام  حول  متكاملة  رؤية  تقديم  إلى  البحث  هذا  يهدف  ذلك،  على  وبناءً 

بين   التنبؤ بفعالية الذات الرقمية، من خلال تحليل العلاقات  في  المرونة النفسية وقلق المستقبل 

هذه المتغيرات النفسية. وسيُسهم في تطوير استراتيجيات تدعم الطلاب في التغلب على التحديات  

في   والمهني  الأكاديمي  الأداء  رفع مستوى  في  بدوره  يسهم  مما  الرقمية،  مهاراتهم  من  وتعزز  النفسية، 

 .بيئة تعليمية تتجه بقوة نحو الرقمنة والابتكار

 مشكلة البحث:

في   الرقمية  التكنولوجيا  على  الاعتماد  نحو  كبيرًا   
ً

تحولا الأخيرة  السنوات  في  العالم  شهد 

فعالية   مهارات  الطلاب  امتلاك  أهمية  تزايدت  التعليم. وقد  في ذلك  بما  الحياة،  مختلف مجالات 
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الرقمية   والتقنيات  الأدوات  استخدام  على  بقدرتهم  ثقتهم  مستوى  عن  تعبر  التي  الرقمية،  الذات 

للطلاب، وقدرتهم على   الرقمية  الذاتية  الكفاءة  على  الرقمية مؤشرًا  الذات  وتعد فعالية  بفعالية. 

بالتكنولوجيا  موجهة  بيئة  في  التعلم  متطلبات  مع  المزروع،  (Bandura, 1997 التفاعل   (2007؛ 

ويُسهم ارتفاع فعالية الذات الرقمية في تعزيز الاستقلالية، وتحفيز الذات، وتنظيم التعلم الرقمي،  

 (2013؛ حجازي، (Schwarzer, 1999 وتحقيق الإنجاز الأكاديمي في البيئة الجامعية

وبالنظر إلى دور المؤسسات التعليمية، كجامعة الأزهر، في إعداد طلابها لمواجهة تحديات هذا  

 :العصر، تبرز الحاجة إلى دراسة العوامل النفسية المؤثرة على فعالية الذات الرقمية، ومن أبرزها

للطلبة حول   الذاتية  التصورات  تكوين  في  لهما من دور فاعل  لما  المستقبل،  النفسية وقلق  المرونة 

 .(2010كفاءتهم في استخدام الوسائط الرقمية الحديثة )هويدة والجمال، 

 أساسيًا في تكيف الأفراد مع التغيرات السريعة في  
ً

عد المرونة النفسية عاملا
ُ
من جهة أخرى، ت

الشعور   دون  المختلفة  التحديات  مواجهة  من  نهم  ِّ
ّ
تُمك حيث  والاجتماعية،  التعليمية  بيئاتهم 

الحياتية،   والضغوط  الأزمات  مع  الإيجابي  التكيف  على  القدرة  هي  النفسية  فالمرونة  بالانهيار. 

الصدمات عقب  النفس ي  التوازن  شويل،  (Wendling, 2012 واستعادة  آل  أكدت   )2012؛  وقد 

والتفاؤل   المثابرة  مثل  بسمات  يتمتعون  المرتفعة  النفسية  المرونة  ذوي  الأفراد  أن  عدة  دراسات 

المتغيرة الرقمية  البيئات  التكيف مع  تعزيز مهارات  في  الانفعالات، مما يسهم   & Brooks) وضبط 

Goldstein, 2003؛ (Connor & Davidson, 2003   قدرة يظهرون  نفسيًا  المرنين  الطلاب  أن  كما 

تعزيز   في  ينعكس  مما  التقنية،  المشكلات  وحل  الرقمي،  التعلم  استراتيجيات  تطوير  على  أعلى 

 )2017؛ عبيد، 2020فعاليتهم الذاتية الرقمية )المنتشري، 

على   قائمة  تعليمية  أدوار  لممارسة  خلاله  من  الطلبة  يُعد  الذي  التربوي،  التأهيل  سياق  وفي 

الرقمي   التحول  مع  التكيف  في  عائقًا  يمثل  قد  النفسية  المرونة  ضعف  فإن  الحديثة،  التقنيات 

 .المتسارع، ما يُبرز أهمية استكشاف أثر هذا المتغير على فعالية الذات الرقمية في البيئة الجامعية

الطلبة   أداء  في  المؤثرة  النفسية  العوامل  أحد  المستقبل  قلق  يُعتبر  أخرى،  ناحية  من 

( بأنه شعور بالتشاؤم وعدم الأمان المرتبط  1996واتجاهاتهم نحو التعلم الرقمي. إذ عرّفه معوض )

( العجمي  المهني والاجتماعي، فيما وصفه  واقعية  2004بالمستقبل  بأنه استجابة شعورية لمخاوف   )

إلى أن   (Zaleski, 1996) أو متخيلة تجاه تغيرات قادمة، قد تعيق تحقيق الأهداف. ويشير زاليسكي

يتركز حول تصور سلبي طويل المدى للمستقبل، ويؤثر في مستوى الكفاءة الذاتية   قلق المستقبل 

من  ( أن الأفراد الذين يعانون  2011( والمصري )2004المدركة، ويضعف الحافز. كما بيّن عشري )

قلق مرتفع يصبحون أكثر تجنبًا للتكنولوجيا، وأكثر عرضة لتشوهات معرفية تؤثر سلبًا في قدرتهم 

 .على التفاعل مع البيئة الرقمية الحديثة
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وعليه، فإن فهم العلاقة بين قلق المستقبل وفعالية الذات الرقمية يسهم في تطوير تدخلات  

إرشادية تحد من أثر هذا القلق على الأداء الأكاديمي، وتدعم بناء التوقعات الإيجابية لدى الطلبة  

 .نحو مستقبلهم المهني في ظل التحول الرقمي

إضافة إلى ذلك، فإن فهم طبيعة التفاعل بين المرونة النفسية وقلق المستقبل في سياق التنبؤ  

قد   التي  النفسية  التحديات  تجاوز  في  الطلاب  لدعم  يعد خطوة ضرورية  الرقمية  الذات  بفعالية 

يمتلكون مهارات مرونة نفسية مرتفعة  إلى أن الطلبة الذين  تعيق تقدمهم. وقد أشارت الدراسات 

لتطوير   يدفعهم  إيجابي  دافع  إلى  وتحويله  المستقبل،  قلق  أثر  مقاومة  على  قدرة  أكثر  يكونون 

الحميد،   الرقمية )عبد  إلى ضرورة  2007؛ زيدان،  2006؛ عبيد،  2002كفاءاتهم  يدعو  ما  (. وهو 

لتقديم صورة   الرقمية،  الذات  بفعالية  التنبؤ  في  المتغيرين  هذين  من  لكل  النسبي  الإسهام  دراسة 

 .تفسيرية دقيقة تسهم في تصميم برامج تعليمية وإرشادية فعالة

 :وبناءً على ما سبق، تتبلور مشكلة البحث في التساؤل الرئيس التالي

الذات   بفعالية  التنبؤ  في  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  من  لكل  النسبي  الإسهام  مدى  ما 

 الرقمية لدى طلاب وطالبات التأهيل التربوي في جامعة الأزهر؟ 

هذه   طبيعة  فهم  في  الأكاديمية  المؤسسات  تساعد  متكاملة  رؤية  تقديم  إلى  البحث  ويهدف 

التغيرات   التربوية، بما يسهم في إعداد طلاب مؤهلين لمواكبة  العلاقة ودورها في توجيه السياسات 

تعليمية   بيئة  في  عالية  وكفاءة  بثقة  المستقبل  مواجهة  على  وقادرين  العصر،  ومتطلبات  الرقمية 

 .متجددة

 ويمكن من خلال ما سبق صياغة التساؤلات التالية: 

هل تسهم المرونة النفسية وقلق المستقبل في التنبؤ بفعالية الذات الرقمية لدى طلبة التأهيل   -1

 التربوي بجامعة الأزهر. 

وفقًا   -2 التربوي  التأهيل  طلبة  لدى  النفسية  المرونة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

 أدبي(.  -والتخصص الأكاديمي )علمي ،إناث( –لمتغير النوع )ذكور 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قلق المستقبل لدى طلبة التأهيل التربوي وفقًا لمتغير   -3

 أدبي(. -إناث( والتخصص الأكاديمي )علمي –النوع )ذكور 

التربوي   -4 التأهيل  طلبة  لدى  الرقمية  الذات  فعالية  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

 أدبي(.  -والتخصص الأكاديمي )علمي، إناث(  –وفقًا لمتغير النوع )ذكور 

  :أهداف البحث 

 :يهدف البحث  إلى ما يلي 

الرقمية   -1 الذات  بفعالية  التنبؤ  في  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  إسهام  مقدار  إلى  التعرف 

 .لدى طلبة التأهيل التربوي بجامعة الأزهر
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طلبة   -2 لدى  النفسية  المرونة  مستوى  في  الإحصائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  الكشف 

إناث(، والتخصص الأكاديمي    –التأهيل التربوي بجامعة الأزهر وفقًا لمتغير النوع )ذكور  

 .أدبي( -)علمي

التعرف إلى الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستوى قلق المستقبل لدى طلبة التأهيل   -3

  -، والتخصص الأكاديمي )علمي  إناث(،    –التربوي بجامعة الأزهر تبعًا لمتغير النوع )ذكور  

 .أدبي(

طلبة   -4 لدى  الرقمية  الذات  فعالية  في  الإحصائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  الكشف 

)ذكور   النوع  لمتغير  وفقًا  الأزهر  بجامعة  التربوي  والتخصص    إناث(،    –التأهيل   ،

 .أدبي( -الأكاديمي )علمي

 أهمية البحث:  

 تتضح الأهمية النظرية والتطبيقية للبحث فيما يلي: 

: الأهمية النظرية -1
ً
 أولا

يساهم البحث في إغناء الأدبيات المتعلقة بدور المرونة النفسية وقلق المستقبل في تشكيل  •

بين هذه المتغيرات الثلاثة من الموضوعات الحديثة  يُعد الربط  فعالية الذات الرقمية، إذ 

 .التي تلقى اهتمامًا متزايدًا في الدراسات النفسية والتربوية 

التنبؤ  • في  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  مساهمة  حول  دقيقًا  تصورًا  البحث  يقدم 

بفعالية الذات الرقمية، مما يفيد في بناء نماذج نظرية جديدة وتطوير النماذج التفسيرية 

 .القائمة حول فعالية الذات والسلوك التكيفي في البيئات الرقمية الجامعية 

، والتخصص الأكاديمي يوفر أساسًا لفهم ديناميكيات النوعالكشف عن الفروق باختلاف  •

 .التفاعل بين المتغيرات النفسية والسياق الثقافي لدى طلبة الدراسات العليا 

يركز البحث على بيئة جامعية عربية )جامعة الأزهر(، مما يرفد الأدبيات العربية بدراسات  •

 .محلية أصيلة تلبي حاجات الخصوصية الثقافية والسياقية لهذه البيئات 

: الأهمية التطبيقية -2
ً
 ثانيا

تعزيز المرونة النفسية وخفض  • نتائج البحث في وضع استراتيجيات وبرامج تستهدف  تفيد 

قلق المستقبل لدى طلبة الدراسات العليا، مما قد يقلل التوتر ويزيد من الكفاءة الرقمية 

 .الضرورية في عصر التحول الرقمي 

ن النتائج من تطوير خدمات الإرشاد النفس ي والأكاديمي في الجامعات، عبر تخصيص   •
ّ
تمك

راعي متغيرات الجنس، الخلفية الثقافية، والتخصص الأكاديمي لضمان فعالية 
ُ
تدخلات ت

 .الدعم 

 يساعد البحث في تطوير المناهج وأساليب التدريس لتضمين أنشطة تعزز فعالية الذات  •
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الرقمية وتقلل من القلق المرتبط بالمستقبل، خصوصًا في ظل التحول نحو التعليم المدمج  •

 .19-والرقمي بعد جائحة كوفيد 

يتيح البحث للمسؤولين التربويين وأصحاب القرار معرفة الاتجاهات الفعلية لاحتياجات   •

بيانات  إلى  بالاستناد  الرقمي  والتحول  النفسية  الصحة  تدعم  سياسات  وتطوير  الطلبة، 

 .إحصائية دقيقة 

يمكن الاستفادة من النتائج عند إعداد الطلبة لسوق العمل، وتزويدهم بمهارات تكيفية   •

 .تعزز من فرص توظيفهم وقدرتهم على مواجهة التحديات الرقمية والمهنية المستقبلية 

ترتبط أهمية البحث بفهم وتحليل العوامل التي تعزز أو تعيق فعالية الذات الرقمية في البيئة و 

الجامعية، ما يجعله ركيزة نظرية وتطبيقية لتخطيط البرامج والدراسات المستقبلية في مجال الإرشاد 

 .وتنمية القدرات لدى الطلبة 

 مصطلحات البحث:

النفسية -( 1)  فقرات   :المرونة  على  استجابته  خلال  من  الطالب/ة  عليها  يحصل  التي  الدرجة  هي 

الضغوط  مع  الإيجابي  التكيف  على  قدرته  تعكس  والتي  المستخدم،  النفسية  المرونة  مقياس 

العليا  الدراسات  مرحلة  أثناء  والاجتماعية  الأكاديمية  على  والتحديات  ويشتمل  الإجرائية ،   الأبعاد 

 التالية:

ومواجهة   :(Perseverance) المثابرة  -أ  الجهد  بذل  في  الاستمرار  على  الطالب  قدرة  إلى  تشير 

التعرض   عند  أو  الصعبة  الظروف  في  حتى  استسلام،  دون  والحياتية  الأكاديمية  التحديات 

للإخفاقات المؤقتة. وهي تنعكس في سلوك الطالب الذي يواصل المحاولة والتعلم، ويسعى باستمرار  

 .لتحقيق أهدافه رغم العقبات، وتعد من أهم مؤشرات القدرة على التكيف والنجاح الأكاديمي

بالمعنى  -ب ذا    :(Sense of Meaning) الإحساس  ا 
ً
هدف والدراسة  للحياة  بأن  بالشعور  يتعلق 

له   يفعله  ما  أن  يدرك  الذي  فالطالب  والتطور.  للاستمرار  ذاتيًا  دافعًا  الطالب  يمنح  مما  قيمة، 

مغزى حقيقي، يكون أكثر قدرة على مواجهة الإحباط وتجاوز القلق، كما أنه يكون أكثر اندماجًا في  

 .العملية التعليمية وأكثر وعيًا بأهمية دوره المستقبلي في المجتمع

الانفعالي  -جـ   مشاعره    :(Emotional Balance) الاتزان  ضبط  على  الفرد  قدرة  به  يُقصد 

يتمتع   الذي  والطالب  اندفاعية.  وغير  متزنة  بطريقة  الضاغطة  المواقف  مع  والتعامل  وانفعالاته، 

مما   النفس ي،  واتزانه  هدوئه  على  يحافظ  بل  التوتر،  أو  للقلق  بسهولة  يستسلم  لا  الاتزان  بهذا 

 .يساعده على اتخاذ قرارات مناسبة وتحقيق إنجازات ملموسة

وتتمثل في قدرة الطالب على التكيف الإيجابي مع التغيرات    :(Self-Flexibility) المرونة الذاتية  -د

هذه   عد 
ُ
وت والأخطاء.  الضعف  نقاط  رغم  الذات  وقبول  المتوقعة،  غير  الصعوبات  أو  المفاجئة 
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وظروف   الحديثة  التقنيات  مع  سريعًا   
ً
تفاعلا تتطلب  متغيرة  تعليمية  بيئة  في  مهمًا  عنصرًا  المرونة 

 .التعلم الرقمية

بالنفس  -هـ مع    :(Self-Confidence) الثقة  والتأقلم  النجاح  على  بقدرته  الطالب  إيمان  هي 

التعلم   أدوات  استخدام  في  مبادرته  يعزز  بما  الرقمية،  والتقنيات  الجامعية  الحياة  متطلبات 

ا وثيقًا  
ً
الحديثة وتطوير ذاته دون الاعتماد الكامل على الآخرين. كما أن الثقة بالنفس ترتبط ارتباط

بفعالية الذات الرقمية، كونها تمنح الطالب القوة لاتخاذ قرارات رقمية صحيحة واستغلال الموارد  

 .التقنية المتاحة بكفاءة

المستقبل  -( 2)  فقرات    :قلق  على  استجابته  خلال  من  الطالب/ة  عليها  يحصل  التي  الدرجة  هو 

مقياس قلق المستقبل، والتي تعكس مشاعر الخوف، التوتر، والتشاؤم بشأن المستقبل الأكاديمي  

 ويشتمل على الأبعاد الإجرائية التالية: والمهني والاجتماعي، 

بالمستقبل .1 والمتشائم  السلبي  المتشائمة  التفكير  والتوقعات  السلبية  الأفكار  تكرار  إلى  يشير   :

على   القدرة  بعدم  الشعور  مثل  المستقبلية،  الاجتماعية  أو  المهنية  أو  الأكاديمية  النتائج  حول 

 من الفرص
ً
 .تحقيق الأهداف، أو توقع الفشل، أو التركيز على العقبات المحتملة بدلا

تتمثل في المشاعر والانفعالات السلبية المرتبطة بالمستقبل،    : المظاهر النفسية لقلق المستقبل .2

مثل الخوف المفرط، التوتر، عدم الأمان، الشعور بالعجز، أو الإرهاق النفس ي الناتج عن التركيز  

 .المستمر على التحديات والتغييرات المحتملة

تتضمن الأعراض الفسيولوجية التي تظهر استجابة للتوتر    :المظاهر الجسمية لقلق المستقبل .3

زيادة معدل ضربات القلب أو التعرق، واضطرابات النوم )أرق أو    :والقلق تجاه المستقبل، مثل 

نوم متقطع(، وآلام جسدية غير مبررة )كالصداع أو آلام المعدة(، وفقدان الشهية أو الإفراط في  

 .الأكل 

  :: تتحدد نتائج البحث الحالي بعدد من المحددات على النحو الآتي محددات البحث 

فى   ▪ متمثلة  البحث  متغيرات  تضمنت  والتى  موضوعية:  وقلق محددات  النفسية  المرونة 

 المستقبل وفعالية الذات الرقمية. 

التأهيل التربوي وهو برنامج محددات.بشرية: حيث أجري البحث على  مجموعة من طلاب   ▪

 . يهدف لمنح الدبلوم العام في التربية 

الأزهرية بمختلف  كليات مراكز التأهيل التربوي الملجقة بال محددات مكانية: والتى تحددت ب  ▪

جامعة س -مركز كلها تتبع كلية التربية بنين بالقاهرة   ( 23محافظات مصر والبالغ عددها )  

 الأزهر .

للعام الجامعي  ▪ فى الفصل الدراس ي الأول  تطبيق أدوات البحث  محددات زمانية: حيث تم 

2024  /2025 . 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

: المرونة النفسية    
ً
 أولا

عند   إيجابيًا  سلوكيًا  تكيفًا  الأفراد  يظهر  خلالها  من  ديناميكية  عملية  النفسية  المرونة  تعد 

مواجهة المحن الشديدة أو التهديدات التي تعترض حياتهم. فهي تمثل القدرة على الصمود والمقاومة  

التوازن النفس ي والقدرة على   أمام الصدمات والمشكلات والأحداث السلبية، مع الميل إلى استعادة 

( إلى 2012التوافق بسرعة بعد التعرض لتلك الصدمات أو التغيرات المفاجئة. وقد أشار المالكي )

التصرف   من  الفرد  تمكن  مستمرة  عملية  هي  بل  ثابتة،  سمة  مجرد  ليست  النفسية  المرونة  أن 

أكد  بينما  الأزمات،  مواجهة  في  إلى   Wendling (2012) بفاعلية  العودة  على  الفرد  قدرة  تعني  أنها 

 .وضعه السابق أو حتى تحسينه بعد اجتياز الصعوبات

وتعد المرونة النفسية من الظواهر الإيجابية التي تؤدي إلى نتائج بناءة للفرد رغم وجود عوامل  

ينجح   بين الأفراد؛ فبينما  التباين  في  تهديد وضغوط قد تعيق التوافق والنمو. وتبرز هذه الظاهرة 

إلى   يؤدي  سلبي  بشكل  آخرون  يتأثر  قد  إيجابي،  بشكل  الصعبة  الظروف  مواجهة  في  البعض 

بخبرات   مرورهم  رغم  نفسيًا  أصحاء  أشخاص  وجود  يفسر  التباين  هذا  حياتهم.  في  اضطرابات 

 .Onwukwe (2010) حياتية قاسية، كما أوضح 

التكيف   في  المتمثل  جوهرها  على  جميعها  تؤكد  تعريفات  بعدة  النفسية  المرونة  عرفت  كما 

( شويل  آل  عرّفها  فقد  الضغوط.  مع  الأزمات 2012الإيجابي  مواجهة  على  الفرد  قدرة  بأنها   )

القدرة   أبعادًا مثل  تتضمن  أنها  إلى  بعد الأزمة، مشيرًا  النفس ي  توازنه  بفاعلية واستعادة  والشدائد 

( عثمان  ويرى  والتفاؤل.  للمستقبل  الإيجابي  والتوجه  والاجتماعية  عملية  2010الانفعالية  أنها   )

يراها   حين  في  الانكسار،  بعد  والتعافي  النفس ي  التوافق  على  الفرد  بقدرة  تتسم  الأبعاد  متعددة 

الثاقبة، وتحمل المسؤولية،  2005القطان ) في الرؤية  ( مظهرًا من مظاهر النضج الوجداني يتجلى 

 .والمشاركة في صنع القرارات

أشار ) Jongen كما  على  2013وآخرون  التغلب  على  تقتصر  لا  النفسية  المرونة  أن  إلى   )

الانتقال من   العامة والظروف الاجتماعية من خلال  أيضًا تحسين الصحة  بل تشمل  الصعوبات، 

( فقد قدمت تعريفًا فيزيائيًا  2013المواقف الصعبة إلى الأفضل. أما جمعية علم النفس الأمريكية )

بينما عرّفتها   أو ضغط.  لتغيير  التعرض  بعد  الطبيعية  الحالة  إلى  العودة  القدرة على  باعتبارها  لها 

( الضغوط  2018صديق  مقاومة  على  الفرد  تساعد  التي  الإيجابية  السمات  من  مجموعة  بأنها   )

 .واستخدام أساليب مواجهة فعالة

( وآخرون  الوهاب  عبد  ذوي  2019وأكد  من  حتى  الفرد،  بقدرة  ترتبط  النفسية  المرونة  أن   )

لتوليد   والاجتماعية  النفسية  الموارد  وتوظيف  قوته  مصادر  استغلال  على  الخاصة،  الاحتياجات 

السياق   وفي  الضغوط.  على  والتغلب  السلبية  الأحداث  صياغة  إعادة  من  تمكنه  إيجابية  طاقة 
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( وزملاؤه  عزت  أشار  ومواجهة 2019نفسه،  جيد  توافق  عملية  تمثل  النفسية  المرونة  أن  إلى   )

إيجابية لمختلف أشكال الضغوط مثل المشكلات الأسرية أو الصحية أو ضغوط العمل والمشكلات  

 الاقتصادية، بما يتيح للفرد المحافظة على توازنه النفس ي والاجتماعي 

 سمات ذوو المرونة النفسية:

السمات    van Galen, Schaap, de Ruijter & Smeets Galen (2006, 54)  كل من   يستعرض

الآراء   من  العديد  من حلال  بتجميعها  قام  والتي  النفسية  المرونة  ذوي  من  الأفراد  بها  يتصف  التي 

والنظريات المتعددة المفسرة للمرونة ومن أهمها: علاقات جيدة مع الآخرين والقدرة على استقبال  

وكذلك   وإنجازاته  لمواهبه  الفرد  وتقدير  جيدة،  ومعرفية  تواصلية  ومهارات  الاجتماعية،  المساندة 

والإحساس   الذات،  وتقدير  والأمل  بالكفاءة  والتوقع  الذات  وكفاءة  للآخرين،  بالنسبة  تقديرها 

في الفعالة  والمهارات  الدعابة،  وروح  الإيجابي  والانفعال  الذات،  وتعزيز  الحياة،  من  حل    بالهدف 

 المشكلة، والتعامل الجيد مع الضغوط ورؤية الضغوط على أنها تحديات

 :أبعاد المرونة النفسية

والدراسات   النظرية  للنماذج  وفقًا  النفسية  للمرونة  الأساسية  المكونات  تتعدد 

إلى ثلاثة مكونات رئيسة تمثل جوهر المرونة   Brooks & Goldstein (2003)التطبيقية. فقد أشار  

وأكثرها   المكونات  هذه  أبرز  من  التعاطف  ويعد  والتقبل.  والتواصل،  التعاطف،  وهي  النفسية، 

الذي   الأمر  واتجاهاتهم،  وأفكارهم  الآخرين  مع مشاعر  التفاعل  على  القدرة  بأنه  يُعرّف  إذ  أهمية؛ 

مهارة   فهو  التواصل،  أما  والمهنية.  الشخصية  حياته  في  الفرد  نجاح  على  قوي  بشكل  ينعكس 

وحل   للآخرين،  الجيد  والاستماع  بوضوح،  ومشاعره  أفكاره  عن  التعبير  للفرد  تتيح  ضرورية 

طريقه بفاعلية. ويأتي التقبل باعتباره مرونة فكرية تساعد الفرد على تقبل  المشكلات التي تعترض  

على   التركيز  مع  واقعية،  أهداف  وتحديد  عنها،  والتعبير  مشاعره،  حقيقة  وفهم  والآخرين،  ذاته 

 .جوانب القوة والفاعلية في شخصيته

وفي إطار مختلف، استخلصت بعض الدراسات أربعة مكونات رئيسة للمرونة النفسية،  

الأنا :وهي دفاع  وميكانيزمات  الاجتماعية،  والمساندة  المشكلات،  وحل  الشخصية،  وتشمل   .الرؤية 

الرؤية الشخصية الغرض والمعنى في الحياة، والالتزام بالمبادئ والقيم، وتحديد الأهداف التي تمنح  

الصعبة، من   للمواقف  الفعالة  بالاستجابة  أما حل المشكلات فيرتبط  الدافعية للاستمرار.  الفرد 

خلال البحث عن المعلومات واتخاذ القرارات المناسبة. وتتمثل المساندة الاجتماعية في القدرة على  

الأن  دفاع  ميكانيزمات  تشير  بينما  المتبادل،  الدعم  وتقديم  الآخرين  مع  قوية  علاقات  إلى  بناء  ا 

للتعامل   المعرفي والتوقعات الإيجابية  البناء  إعادة  استخدام استراتيجيات معرفية وانفعالية مثل 

 .(Wicks, 2005) مع الضغوط

كما تناولت بعض الدراسات المرونة النفسية باعتبارها متغيرًا نفسيًا يتضمن أربعة أبعاد  

الهدف :هي أو  والغرض  الحيلة،  والتفاؤل، وسعة  الشجاعة،  أو  من  الجرأة  إلى مجموعة  إضافة   ،



 

 جاماة الأزهر 

 كلية الترفية فالقاهرة 

 مجلة الترفية 
 م 2024( ديسمبر 2)(، الجزء 204الادد: )

 

 

13 

السمات المزاجية والمعرفية. ومن أبرز هذه السمات المزاج الإيجابي الذي يساعد الفرد على التعافي  

من الصدمات، والإحساس بقيمة الذات والقدرة على الفعل، والقدرة على تقبل المشاعر السلبية  

 عن مهارات التواصل وحل المشكلات التي تعد  
ً

والتكيف معها، والمرونة الانفعالية والمعرفية، فضلا

 .(Connor & Davidson, 2003) من الركائز الأساسية للتكيف الإيجابي

وفي السياق نفسه، توصلت دراسات أخرى إلى خمسة أبعاد تمثل المرونة النفسية بشكل  

وهي شمولية،  الحياة :أكثر  ومعنى  الذات،  على  والاعتماد  الوجودي،  والثراء  والمثابرة،    الرصانة، 

من  2020)المنتشري،   والتعلم  الضغوط،  أمام  الصمود  على  الفرد  قدرة  الأبعاد  هذه  وتعكس   .)

 .التحديات، والمحافظة على المعنى في حياته، بما يدعم التكيف الإيجابي والنمو الشخص ي

بين   أبعادها  تصنيفات  اختلاف  رغم  النفسية،  المرونة  أن  يتضح  سبق،  ما  خلال  من 

من   الفرد  تمكن  التي  والمهارات  السمات  من  مزيجًا  تشمل  أنها  على  جوهرها  في  تتفق  النماذج، 

والوظيفي   النفس ي  توازنه  واستعادة  الصعبة،  المواقف  مع  والتكيف  بفاعلية،  الأزمات  مواجهة 

 .لتحقيق أهدافه في الحياة

 :مصادر المرونة النفسية

مصادر المرونة النفسية بين عوامل شخصية واجتماعية وبيولوجية وبيئية، وتؤكد   تتنوع

مع   الإيجابي  التكيف  على  الفرد  قدرة  تشكيل  في  تسهم  مجتمعة  العوامل  هذه  أن  الدراسات 

النفس لعلم  الأمريكية  الجمعية  حددت  فقد   ,American Psychiatric Association) الضغوط. 

تتمثل   (2013 الثانوية.  والعوامل  الرئيسة  العوامل  هما  النفسية،  للمرونة  رئيسيين  مصدرين 

توفر   والتي  وخارجها،  الأسرة  داخل  والداعمة  السوية  الاجتماعية  العلاقات  في  الرئيسة  العوامل 

هذه   وتعتبر  بها.  الاقتداء  يمكن  إيجابية  نماذج  وجود  إلى  بالإضافة  والتشجيع،  والثقة  الحب 

الزا الداعمة حجر  والقدرة  العلاقات  بالأمان  الفرد شعورًا  تمنح  إذ  النفسية،  المرونة  تنمية  في  وية 

وتنفيذها،   واقعية  القدرة على وضع خطط  الثانوية فتشمل  العوامل  أما  التحديات.  مواجهة  على 

التواصل   مهارات  امتلاك  عن   
ً
فضلا الشخصية،  القدرات  في  والثقة  للذات،  الإيجابية  والنظرة 

 .الفعّال وحل المشكلات، والقدرة على ضبط الانفعالات الشديدة

إلى ثلاثة مصادر رئيسة للمرونة النفسية. أولها العوامل   (2011) وآخرون Herrmanكما أشار  

فعالية   القيادة،  الانفعالي،  التوافق  والانبساط،  الانفتاح  مثل  سمات  تتضمن  التي  الشخصية 

إضافة   للأحداث،  الإيجابي  التفسير  القدرة على  المعرفية،  المرونة  التفاؤل،  الذات،  تقدير  الذات، 

الإيجابية   الشخصية  السمات  أن  العوامل  هذه  وتوضح  والأمل.  والروحانية  النفسية  الصلابة  إلى 

تمثل خط الدفاع الأول في مواجهة الشدائد، وأن العلاقات الاجتماعية القوية تدعم قدرة الفرد  

والخصائص   الوراثية  العوامل  تؤثر  إذ  البيولوجية،  العوامل  فهو  الثاني  المصدر  أما  التكيف.  على 

العصبية والناقلات العصبية في قدرة الفرد على التكيف مع الضغوط، بما ينعكس على استجاباته  

النفسية والسلوكية. في حين يمثل المصدر الثالث العوامل البيئية، التي تتضمن الدعم الاجتماعي  
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المقدم من الأسرة والأصدقاء، والخدمات المتاحة مثل البرامج الثقافية والرياضية والفنية، إضافة  

 .إلى العلاقات الإيجابية مع الوالدين والمعلمين التي تهيئ بيئة داعمة للنمو النفس ي السليم

من   مرتفع  بمستوى  الجامعي،  الطالب  وخاصة  الفرد،  تمتع  أن  يتضح  سبق،  ما  خلال  ومن 

المرونة   فالطلاب ذوو  المتغيرة.  التعلم ومتطلباتها  بيئة  التأقلم مع  يعزز قدرته على  النفسية  المرونة 

إيجابًا   ينعكس  مما  وتحدياتها،  الأكاديمية  الحياة  مواجهة ضغوط  على  أكبر  قدرة  لديهم  المرتفعة 

القدرة   ويمنحهم  الجامعية،  الحياة  في  الإيجابي  اندماجهم  من فرص  ويزيد  الأكاديمي،  أدائهم  على 

 .على التكيف مع التحولات المستقبلية

 : النظريات المفسرة للمرونة النفسية

تعددت الأطر النظرية التي حاولت تفسير مفهوم المرونة النفسية وفهم آلياتها، ومن أبرز هذه  

النظريات نظرية ريتشاردسون، التي تنظر إلى المرونة النفسية باعتبارها قوة داخلية كامنة لدى كل  

فرد تدفعه نحو تحقيق الذات وتنمية الإيثار والحكمة. تفترض هذه النظرية أن المرونة ترتكز على  

في   المختلفة  المواقف  مع  التكيف  للفرد  يتيح  الذي  والروحي،  والنفس ي  البيولوجي  التوازن  مبدأ 

الحياة. وترى أن الضغوط النفسية والأحداث غير المتوقعة أو المتطلبات المفاجئة قد تؤثر على هذا  

الفرد، وقدرته  التوازن، لكن مواجهة هذه الضغوط تعتمد على مدى توافر خصائص المرونة لدى  

على إعادة بناء التكامل النفس ي بعد الاضطراب. وتؤكد النظرية أن التفاعل المستمر بين الضغوط  

 .(2016اليومية والعوامل الوقائية يسهم في تطوير مستوى المرونة النفسية )العزري، 

أما نظرية إريكسون، فقد تناولت المرونة النفسية من منظور النمو النفس ي والاجتماعي، حيث  

اعتبرتها نتاجًا لطريقة حل الفرد للأزمات النمائية التي يمر بها عبر مراحل حياته. وترى هذه النظرية  

في   والسلبية  الإيجابية  الجوانب  بين  توازن  تحقيق  على  الأنا  بقدرة  وثيقًا  ا 
ً
ارتباط ترتبط  المرونة  أن 

بالآخرين،   الثقة  مثل  صفات  في  النفسية  المرونة  مؤشرات  إريكسون  ويحدد  المواقف.  مواجهة 

الإنتاجية   إلى   
ً

وصولا السليمة،  الهوية  وتكوين  الإنجاز،  على  القدرة  المبادرة،  روح  الاستقلالية، 

ص المرونة يتجسد في مظاهر  والحكمة في المراحل المتقدمة من العمر. وفي المقابل، يشير إلى أن نق

المبادرة،   روح  فقدان  والشك،  الخجل  المفرطة،  الاعتمادية  والآخرين،  بالنفس  الثقة  انعدام  مثل 

 .(2017الشعور بعدم الكفاية، وفقدان الهوية، إضافة إلى مشاعر العزلة واليأس )الهاشمية، 

ومن خلال هاتين النظريتين، يمكن القول إن المرونة النفسية ليست سمة جامدة، بل عملية  

مع   تتطور  وأنها  الوقائية،  والعوامل  الداخلية  والقدرات  الضغوط  بين  بالتفاعل  تتأثر  ديناميكية 

خبرات الفرد الحياتية عبر مراحل النمو المختلفة، مما يجعلها عنصرًا حاسمًا في التكيف الإيجابي  

 .مع الأزمات

ائد المرونة النفسية  : فو

تعد المرونة النفسية من السمات الجوهرية التي تمكن الفرد من التكيف مع متطلبات الحياة  

بادس ي  للمرونة   (2019) والتعامل مع المواقف الضاغطة بطريقة صحية وإيجابية. فقد أوضح  أن 
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المختلفة   المواقف  مع  التكيف  في  الفرد  مساعدة  على  قدرتها  منها  أساسية،  فوائد  عدة  النفسية 

في تخفيف   المرونة  تسهم  الفعل. كما  في ردود  المبالغة  يقلل من فرص  وتقييمها بشكل واقعي، مما 

الذي   الأمر  إيجابية،  أكثر  إلى الأحداث من منظور  ينظر  الفرد  تجعل  إذ  الضاغطة،  المواقف  حدة 

ينعكس على زيادة تقبله للمواقف المختلفة. وتساعد المرونة النفسية أيضًا على تطوير قابلية الفرد  

لتفهم وجهات نظر الآخرين، وهو ما يعزز من قدرته على بناء علاقات إنسانية قائمة على الاحترام 

على   الفرد  قدرة  من  وتزيد  النجاح،  احتمالات  من  ترفع  المرونة  فإن  ذلك،  إلى  بالإضافة  المتبادل. 

مما   والقلق،  التوتر  مستويات  تقليل  في   عن دورها 
ً

الإيجابية من حوله، فضلا بالأشياء  الاستمتاع 

 .يسهم في تحسين الصحة النفسية بشكل عام

 :عوامل المرونة النفسية

أشار   كما  الأفراد،  لدى  النفسية  المرونة  استمرارية  تدعم  التي  العوامل  من  مجموعة  توجد 

، ومن أبرزها القدرة على التكيف الفعال مع الضغوط النفسية بطرق صحية تساعد  (2017) عبيد

في تجنب الآثار السلبية للتوتر. كما يعد امتلاك مهارات حل المشكلات من العوامل الأساسية التي  

تمكن الفرد من التعامل مع الأزمات والتحديات اليومية. إضافة إلى ذلك، فإن القدرة على التكيف  

فكرية   مرونة  الفرد  تمنح  حيث  المرونة،  استمرارية  في  حاسمًا   
ً
عاملا تعد  الطارئة  الظروف  مع 

وسلوكية في مواجهة التغيرات غير المتوقعة. ولا يقل الدعم الاجتماعي أهمية عن غيره من العوامل؛  

على   للتغلب  اللازمة  بالمساندة  يمده  الأصدقاء  أو  الأسرة  مع  قوية  بعلاقات  الفرد  فارتباط 

بالأمان   الشعور  تعزيز  في  الآخرين  مع  الاجتماعي  والترابط  الاتصال  يسهم  كذلك  الصعوبات. 

إعادة   على  الفرد  يساعد  الصادمة  للمواقف  الإيجابية  المعاني  عن  البحث  فإن  وأخيرًا،  والانتماء. 

، مما يعزز من قدرته على التكيف الإيجابي مع المواقف  
ً

تفسير الأحداث الصعبة بصورة أكثر تفاؤلا

 .الحياتية

 تعقيب على محور المرونة النفسية

يمثل تناول محور المرونة النفسية في الإطار النظري للبحث خطوة أساسية لفهم طبيعة هذا  

المتغير وأبعاده وعلاقته بالمتغيرات الأخرى. فقد تم عرض مفهوم المرونة النفسية باعتبارها عملية  

إبراز خصائصها   إلى جانب  والأزمات،  الضغوط  مع  الإيجابي  التكيف  من  الأفراد  ن 
ّ
مك تُ ديناميكية 

للصدمات التعرض  بعد  التوازن  استعادة  الفرد على  يساعد  تكيفيًا  ا 
ً
 ,Wendling) بوصفها سلوك

المالكي،  2012 مكتسبة   .(2012؛  مهارة  بل  جامدة  ليست سمة  المرونة  أن  على  الطرح  هذا  ويؤكد 

الأكاديمي   النجاح  في  حاسمًا   
ً
عاملا يجعلها  ما  وهو  والتدريب،  الخبرات  خلال  من  تطويرها  يمكن 

 .والنفس ي

كما أوضح الإطار النظري تنوع أبعاد المرونة النفسية بين النماذج المختلفة، بدءًا من أبعادها  

  (Brooks & Goldstein, 2003) الاجتماعية والانفعالية مثل التعاطف والتواصل والتقبل
ً

، وصولا

)المنتشري،   الحياة  ومعنى  والرصانة  المثابرة  مثل  شمولية  الأكثر  الأبعاد  التباين  2020إلى  هذا   .)
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مثل   التكيف،  لتعزيز  معًا  تعمل  التي  والمهارات  السمات  من  بمجموعة  ترتبط  المرونة  أن  يوضح 

 .مهارات حل المشكلات، والتفكير الإيجابي، والتفاعل الاجتماعي الفعال 

وتناول العرض مصادر المرونة النفسية التي تتراوح بين العوامل الشخصية مثل الثقة بالنفس  

مثل   البيئية  والعوامل  والوراثة،  العصبية  بالنواقل  ترتبط  التي  البيولوجية  والعوامل  والتفاؤل، 

الإيجابية والعلاقات  الاجتماعي  أن   .(2011وآخرون،   Herrman) الدعم  فكرة  الطرح  هذا  ويعزز 

المرونة النفسية تتأثر بتفاعل معقد بين الجينات، والبيئة، والخبرات المكتسبة، ما يجعل تطويرها  

 .ممكنًا من خلال التدخلات التربوية والنفسية

على   ريتشاردسون  نظرية  ركزت  حيث  النفسية،  للمرونة  المفسرة  النظريات  توضيح  تم  كما 

فكرة التوازن النفس ي والقدرة على إعادة التكامل بعد الأزمات، بينما ربطت نظرية إريكسون المرونة  

وتتأثر   الحياة،  مراحل  عبر  تتطور  المرونة  أن  إلى  يشير  مما  النمائية،  الأزمات  حل  في  الفرد  بنجاح 

 .بخبرات الفرد وتفاعلاته الاجتماعية

وأخيرًا، أبرز الإطار فوائد المرونة النفسية في خفض مستويات التوتر والقلق، وتحسين جودة  

)بادس ي،   والمهني  الأكاديمي  النجاح  العوامل  2019العلاقات الاجتماعية، وزيادة فرص  إلى جانب   ،)

الصادمة   المواقف  تفسير  وإعادة  الاجتماعي  والدعم  الفعال  التكيف  مثل  استمراريتها  تدعم  التي 

 .(2017بصورة إيجابية )عبيد، 

خط   تمثل  عملية  مهارة  بل  نظري  مفهوم  مجرد  ليست  النفسية  المرونة  إن  الباحث،  ويرى 

الدفاع الأول أمام الضغوط الأكاديمية والحياتية، وهي بذلك تشكل أحد الركائز التي يجب أن تركز  

المستقبلية   التحديات  مع  التكيف  على  الطلاب  قدرة  لتنمية  والتربوية  الإرشادية  البرامج  عليها 

 .وتحقيق الصحة النفسية والاستقرار الأكاديمي

 ثانيًا: قلق المستقبل

قلق   إثارة  إلى  تؤدي  المعاصرة  المجتمعات  بها  تمر  التي  السريعة  والتطورات  التغيرات  إن 

المستقبل لدى الأفراد، ويعد هذا القلق من أكثر أنواع القلق تأثيرًا على الصحة النفسية، إذ يجعل  

يعد   له العجز والتشاؤم واليأس. ولم  بعدم الأمان والتوتر وتوقع الخطر، مما يسبب  الفرد يشعر 

لعدم   مصدرًا  البعض  عند  أصبح  بل  والطموحات،  الأهداف  لتحقيق  دافع  مجرد  المستقبل  قلق 

للأفراد   يوحي  إذ  مجهولة،  وأحداث  هموم  من  المستقبل  يحمله  لما  نتيجة  والخوف  الاستقرار 

بإحساس أن الحياة ستنتهي عند نقطة مجهولة غير محددة، فالتفكير بالمستقبل يعد من العوامل  

 .(2000ة المثيرة للقلق لدى الأفراد )العناني، الأساسي 

( الحميد  عبد  أشار  صورة  2002وقد  تعكس  بالمستقبل  المتعلقة  المشكلات  دراسة  أن  إلى   )

التي   السريعة  التغيرات  ظل  في  خاصة  للتعلم،  ودافعيته  النفس ي  توتره  ومستوى  ذاته  عن  الفرد 

لدى   القلق  مصادر  أبرز  من  المستقبل  ويعد  المختلفة.  الحياة  على جوانب  وتؤثر  المجتمع  يشهدها 

في   يظهر  بالإحباط  شعور  إلى  المستقبلية  الرؤية  وضوح  غياب  يؤدي  حيث  والشباب،  المراهقين 
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(. 2006سلوكياتهم، ويعكس أفكارهم السلبية حول ذواتهم وقدراتهم على مواجهة المواقف )عبيد،  

حدته   من  يزيد  مما  الحالية،  المشكلات  في ضوء  سلبي  بشكل  الواقع  برؤية  المستقبل  قلق  ويرتبط 

 .(2005لدى الأفراد )سعود، 

أن جميع أشكال القلق تتضمن بعدًا مستقبليًا، لكنه غالبًا ما   (Zaleski, 1996) ويرى زاليسكي

يكون محدودًا بفترات قصيرة كالدقائق أو الساعات، أما قلق المستقبل فيتعلق بفترات زمنية بعيدة  

حيث   المختلفة،  الدراسات  في  المستقبل  قلق  تعريفات  تنوعت  وقد  النفس ي.  تأثيره  بشدة  ويتميز 

بأنه التشاؤم تجاه المستقبل والخوف من المشكلات الاجتماعية والقيمية،  1996عرفه معوض )  )

إلى جانب الخوف من العجز واليأس. وأشار العجمي ) الثقة بما هو قادم،  إلى أنه 2004وانعدام   )

قلق محدد يدرك الفرد أسبابه ويصاحبه مشاعر خوف وشك وقلق تجاه التغيرات المتوقعة، سواء  

الشخصية أو غير الشخصية، نتيجة الشعور بفقدان الأمن وعدم القدرة على التحكم في النتائج.  

بارلو السياق نفسه، عرفه  التوتر   (Barlow, 2004) وفي  بأعراض  تتسم  بأنه حالة مزاجية سلبية 

( عشري  عرفه  بينما  للسيطرة،  قابل  غير  خطر  حدوث  باحتمالية  والانشغال  بأنه  2004البدني   )

في   السلبي  التفكير  مع  المستقبل،  يحمله  ما  تجاه  غامض  خوف  يتخللها  سارة  غير  انفعالية  خبرة 

والإحساس   والصداع،  التركيز،  وضعف  بالتوتر،  شعور  من  عليه  يترتب  وما  المتوقعة،  الأحداث 

 .بعدم جدوى الحياة

( قلق المستقبل بأنه حالة انفعالية غير سارة تنتج عن أفكار غير  2011وقد وصفت المصري )

الخوف من المشكلات   إلى جانب  الكوارث وفقدان الأمن،  وتوقع  التشاؤم  إلى  الفرد  تدفع  عقلانية، 

. وفي هذا السياق، يرى مولين 
ً

 (Moline, 1990) الاجتماعية والاقتصادية التي قد تحدث مستقبلا

الواقع،   مع  تكيفه  وصعوبة  الفرد  عيوب  منها  المستقبل،  قلق  لظهور  متعددة  أسبابًا  هناك  أن 

التنبؤ   على  القدرة  وعدم  المعلومات  نقص  إلى  إضافة  الانتماء،  بعدم  والشعور  الأسري،  والتفكك 

التي  2005بالمستقبل. كما أشار شقير ) إلى أن قلق المستقبل قد ينشأ نتيجة الأفكار اللاعقلانية   )

الانفعالات   على  السيطرة  فقدان  إلى  يؤدي  مما  خاطئ،  بشكل  الواقع  تفسير  إلى  الفرد  تدفع 

( أكد محمود  في حين  النفس  2006والمشاعر،  تجاه  للذات والأفكار المشوهة  السلبية  النظرة  أن   )

 .والظروف تسهم في زيادة قلق المستقبل 

( بيك  تناول  للأحداث  2000وقد  السلبي  التوقع  أن  موضحًا  المستقبل،  لقلق  السلبي  الأثر   )

يتخيل الكوارث المحتملة عند مواجهة أي موقف   ينعكس على مشاعر الفرد وسلوكياته، فيجعله 

( أن قلق المستقبل يرتبط  2006جديد، مما يؤدي إلى الإحباط وفقدان الحافز. كما أكد مسعود )

الثقة بالآخرين، والاعتماد على ميكانيزمات الدفاع النفس ي مثل الكبت والإسقاط  بالتشاؤم وعدم 

أشار   كما  زاليسكي،  ويرى  المستقبل.  لتأمين  الآخرين  على  الزائدة  الاعتمادية  جانب  إلى  والتبرير، 

(، أن قلق المستقبل هو حالة من الخوف والترقب تجاه التغيرات غير المرغوبة، وقد  2004عشري )

 .يتطور ليشمل تهديدات غير واقعية يدركها الفرد بشكل مشوه
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المستقبل؛   لقلق  متقاربة  تعريفات  الدراسات  من  العديد  قدمت  سبق،  ما  ضوء  وفي 

( تهديدات  2007فالسبعاوي  تجاه  والخوف  بالتوتر  تتميز  السار  غير  القلق  من  بحالة  وصفته   )

( الجميل  بينما أشار  السلبية.  2009مستقبلية،  توقعات غير منطقية للأحداث  ينتج عن  أنه  إلى   )

( أنه يرتبط بالشعور بتهديد مستقبلي يؤدي إلى فقدان الأمن والنظرة  2011وأوضح عسلية والبنا )

الباحث أن قلق المستقبل يمثل جانبًا معرفيًا   يرى  التعريفات،  للحياة. ومن خلال هذه  التشاؤمية 

الخوف   مشاعر  يولد  مما  مخاطر،  من  يحمله  وما  المستقبل  توقع  حول  يتمحور  العام  القلق  من 

 .في تحقيق الذات والطموحاتوالتوجس والفشل 

للأمراض   العاشر  التصنيف  في  ورد  كما  القلق  اضطرابات  من  جزءًا  المستقبل  قلق  ويعد 

الفئة (ICD-10) النفسية ضمن  صنفه  من  (F40.1) الذي  والخوف  بالتجنب  بارتباطه  ويتميز   ،

( أنه استجابة لخطر متوقع يهدد الذات،  2003(. كما أوضح الرفاعي )2018مواقف معينة )محي،  

فيما أشار وولبي إلى أنه استجابة خوف مكتسبة من خلال التعلم الشرطي. وعرفه هنتر وكونر بأنه  

الظروف   في  التحكم  في  الثقة  وفقدان  المستقبلية  المشكلات  تجاه  والتشاؤم  الخوف  من  حالة 

 .(2008)محمد، 

التوائم   أبحاث  أظهرت  إذ  وبيولوجية،  وراثية  بعوامل  يتأثر  القلق  أن  الدراسات  بينت  وقد 

)عكاشة،   موروثة  تكون  قد  للقلق  القابلية  أن  أن  2003والعائلات  إلى  الإحصاءات  وتشير   .)

عالميًا انتشارًا  النفسية  أكثر الاضطرابات  من  القلق   ,Strachan, Hyett, & McEvoy) اضطرابات 

للتقييم  (2020 كنتيجة  ويظهر  العقلية،  بالصحة  اجتماعي  نفس ي  كعامل  القلق  يرتبط  حيث   ،

وأكثر ما يثير قلق الأفراد   .(Luo et al., 2019) المعرفي للأحداث الضاغطة التي تتجاوز قدرة الفرد

أو   الأكاديمي،  الفشل  أو  بالأمراض،  الإصابة  أو  الوحدة،  مثل  بالمستقبل،  المرتبطة  المخاوف  هو 

فقدان الوظيفة، أو قلة الموارد المالية، أو صعوبة تكوين العلاقات الاجتماعية، إضافة إلى الخوف  

 (.2019من الموت )قليوبي، 

كما يتكون قلق المستقبل من مكونات عدة مثل الخجل، والارتباك، والشعور بالدونية، وقلق  

الاستجابة   إلى  المرتفع  القلق  ذوو  الأفراد  يميل  حيث  العام،  القلق  سمة  تحت  ويندرج  الجمهور، 

 .(2018بشكل أكثر حدة للمواقف الاجتماعية مقارنة بغيرهم )محي، 

 أسباب قلق المستقبل

 لتحقيق  
ً

يُعد المستقبل من أبرز مصادر القلق النفس ي لدى الأفراد، فهو يمثل من جهة مجالا

من   الخوف  هواجس  فيها  تتحرك  ساحة  أخرى  جهة  ومن  الذات،  وتطوير  والطموحات  الرغبات 

بالأحداث    
ً
المستقبل، مقارنة في  يُتوقع حدوثها  التي  بالأحداث  أكثر  المستقبل  المجهول. ويرتبط قلق 

تتأثر بمجموعة من العوامل. هذه العوامل قد   الماضية، الأمر الذي يجعله ظاهرة إنسانية معقدة 

الطفولة   مسار  وطبيعة  السابقة،  السلبية  الخبرات  مثل  نفسه  بالشخص  ترتبط  ذاتية،  تكون 
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المحيطة   البيئة  عن  ناتجة  خارجية  تكون  وقد  للفرد،  والمعرفي  النفس ي  والبناء  واضطراباتها، 

 .والظروف الاجتماعية والسياسية التي يمر بها الشخص 

، إلى أن قلق المستقبل يرتبط  (2006) وآخرون Eysenckتشير النظريات الحديثة، كما أوضح  

القلق   يتأثر  كما  الشخصية.  خصائص  من  باعتبارها  القلقة  الفعل  ردود  نحو  الشخص ي  بالنزوع 

بالخبرات المعاشة على مستوى الفرد والجماعة، سواء كانت تجارب النجاح أو الفشل، وبالأحداث  

 عن التغيرات المفاجئة مثل الإرهاب، انتشار  
ً

التاريخية والاجتماعية والصراعات السياسية، فضلا

 Bouchard & Riviereالأمراض المزمنة، التدهور الأخلاقي، وظهور القوى العسكرية الكبرى. ويرى  

من خلال نموذجهم البيولوجي النفس ي الاجتماعي أن القلق ليس له سبب واحد محدد، بل   (2000)

 .نتاج لتفاعل معقد بين العوامل البيولوجية والنفسية والسلوكية والبيئيةهو  

زاليسكي الأحداث  (Zaleski, 1996) ويضيف  تذكر  إعادة  المستقبل  أسباب قلق  أبرز  من  أن 

غياب   إلى  بالإضافة  المستقبلي،  القلق  مستوى  ارتفاع  إلى  ذلك  يؤدي  إذ  الفرد،  حياة  في  السلبية 

لتأمين   المفرط على الآخرين  المواقف، والاعتماد  في مواجهة  المرونة  للمستقبل، وضعف  التخطيط 

والعزو   الجديدة،  المواقف  مواجهة  في  الروتين  تبني  الأسباب  تشمل  كما  المستقبلية.  الاحتياجات 

إلى جانب الضغوط النفسية المزمنة، وصعوبة   الخارجي للفشل، وتراجع القيم الدينية والروحية، 

تجاه   السوداوية  التشاؤمية  والنظرة  بالخرافات،  والاعتقاد  الحياتية،  المشكلات  مع  التكيف 

 .المستقبل 

الأفكار   في  تتمثل  المستقبل  لقلق  الجوهرية  الأسباب  أن  الباحث  يرى  سبق،  ما  ضوء  وفي 

مهارات   وضعف  المستقبلية،  الحياة  تحديات  لمواجهة  الشخص ي  الاستعداد  وعدم  اللاعقلانية، 

والتخطيط أو   .التكيف  المستقبلية،  للمواقف  تقبل سلبي  في حالة  إما  الفرد  تجعل  العوامل  هذه 

محاولة تجنبها دون مواجهتها، أو الاستسلام لها بالكامل، مما ينعكس في النهاية على حالته النفسية  

 .ويجعله أكثر عرضة للقلق المستقبلي

 الآثار السلبية لقلق المستقبل 

تأثيرات سلبية عميقة على حياة الفرد، إذ يجعله في حالة من الاضطراب  يترك قلق المستقبل 

العقلانية.  القرارات  واتخاذ  السليم  التفكير  على  قدرته  على  ينعكس  مما  النفس ي،  والتأزم  الدائم 

فالفرد الذي يسيطر عليه هذا النوع من القلق يعيش حاضره في حالة من الشلل والارتباك، ويتجه  

إلى التفسيرات السلبية للأحداث اليومية، فيفقد القدرة على التعامل المنطقي مع مواقف الحياة.  

الفرد   بالنفس، مما يجعل  الثقة  إلى ضعف  الذات، ويؤدي  احترام  يهاجم  أنه  انعكاساته  أبرز  ومن 

 .أكثر عرضة للانهيارات النفسية والعقلية والبدنية

يتبنى   القادمة، حيث  للأحداث  السلبي  التوقع  هو  المستقبل  لقلق  السلبية  الآثار  أخطر  أحد 

، عندما يواجه  (2000) الفرد القلق مواقف تشاؤمية تؤثر على مشاعره وسلوكياته. فبحسب بيك 

وفاتر   مترددًا  يجعله  مما  يحدث،  قد  لما  كارثية  ذهنية  صور  لديه  تتكون  جديدًا،  موقفًا  الفرد 
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الحماس في التعامل مع المواقف. هذه التوقعات السيئة تؤدي إلى الانسحاب من الأنشطة البناءة  

نوعًا من المخاطرة أو مواجهة التحديات، فيتقوقع الفرد داخل   تتطلب  التي  والمفيدة، خاصة تلك 

زاليسكي وأوضح  التقليدية.  والمهام  الروتين  بانخفاض   (Zaleski) إطار  يرتبط  المخاطرة  تجنب  أن 

أو   الجديدة  المعلومات  من  الاستفادة  قادر على  الفرد غير  يصبح  الواقعي، حيث  التفاؤل  مستوى 

مأمونة   غير  تجارب  خوض  على  الأمان  منطقة  في  البقاء  ويفضل  الواقع،  من  مهارات  اكتساب 

 .النتائج

زيدان  الالتزام   (2007) ويشير  إلى  يميلون  المستقبل  قلق  من  يعانون  الذين  الأفراد  أن  إلى 

آليات   إلى جانب استخدام  المفتوحة،  المهام  في  المبالغ فيها، وتجنب الانخراط  الوقائية  بالنشاطات 

من   الذات  لحماية  واعية  غير  محاولة  في  والكبت،  والتبرير،  الإسقاط،  مثل  نفسية  دفاعية 

 .الضغوط

السلوكيات،   ضبط  على  القدرة  وضعف  الانفعالية،  السيطرة  فقدان  الأخرى  الآثار  وتشمل 

للتشاؤم،    
ً
ميلا أكثر  القلق  الشخص  يصبح  كما  والبدني.  العقلي  للانهيار  عرضة  الفرد  يجعل  مما 

في   والتشكيك  والتعنت،  الرأي،  كصلابة  دفاعية  آليات  على  والاعتماد  بالآخرين،  الثقة  وعدم 

الكفاءة الذاتية. ويؤدي ذلك أحيانًا إلى استخدام أساليب إجبارية أو قسرية في التعامل مع الآخرين  

بالنقص وضعف السيطرة. وأشار مسعود يميلون   (2006) لتعويض الشعور  إلى أن هؤلاء الأفراد 

إلى الاعتمادية المفرطة على الجماعة أو رموز السلطة في البيئة المحيطة بهم، مما يفقدهم القدرة  

مصادر   على  الشديد  بالاتكال  تتسم  التي  الحميمية  للعلاقات  أسرى  ويجعلهم  الاستقلالية،  على 

متطلبات   مع  التعامل  في  واللاعقلانية  العجز  من  ا 
ً
نمط يعكس  ما  وهو  والنفسية،  المادية  القوة 

 .الحياة

تأثيره على الجانب النفس ي فحسب، بل يمتد إلى   خلاصة القول، أن قلق المستقبل لا يقتصر 

الجوانب الاجتماعية والسلوكية، حيث يحد من الطموح ويضعف القدرة على مواجهة التحديات،  

وقائية   تدخلات  يتطلب  ما  وهو  والتشاؤم،  والتبعية  العجز  من  مغلقة  دائرة  في  الفرد  يجعل  مما 

 .وعلاجية تساعده على تبني أساليب مواجهة أكثر إيجابية

 النظريات المفسرة لقلق المستقبل 

تعددت الأطر النظرية التي تناولت قلق المستقبل، حيث حاولت هذه النظريات تفسير نشأته  

والنظرية   الاجتماعي  التعلم  نظرية  أسهمت  فقد  وإنسانية.  وسلوكية  معرفية  زوايا  من  وآلياته 

باندورا أسسها  وضع  التي  الاجتماعية  للخبرة   (Bandura, 1982) المعرفية  المهم  الدور  توضيح  في 

الفرد   بها  يمر  التي  المنفرة  المستقبل. فالأحداث  قلق  نواة  تشكل  التي  التوقعات  تكوين  في  السابقة 

عرضة   أكثر  يجعله  مما  المرغوبة،  غير  النتائج  في  التحكم  على  القدرة  بعدم  اعتقادًا  بداخله  تزرع 

ي فيه  المبالغ  الخوف  أن  النظرية  هذه  وترى   .
ً

مستقبلا مشابهة  مواقف  يواجه  عندما  تطور  للقلق 

 .نتيجة تراكم الخبرات السلبية، الأمر الذي ينعكس في أنماط السلوك والانفعالات المستقبلية



 

 جاماة الأزهر 

 كلية الترفية فالقاهرة 

 مجلة الترفية 
 م 2024( ديسمبر 2)(، الجزء 204الادد: )

 

 

21 

أما نظرية المخططات المعرفية لأرون بيك فقد ركزت على العمليات المعرفية التي تسبق نشأة  

الثانوي،   والتقييم  الأولي،  التقييم  هي  أساسية  مراحل  ثلاث  إلى  العمليات  هذه  تقسم  إذ  القلق، 

اهتماماته   على  الموقف  خطورة  لمدى  أولي  بتقدير  الفرد  يقوم  الأولى،  المرحلة  في  التقييم.  وإعادة 

بين توقع كارثة مستقبلية وإدراك خطر حالي.   واحتياجاته، وهو ما يثير استجابة حرجة قد تتراوح 

مع   التعامل  على  وقدرته  الداخلية  موارده  تقدير  الفرد  يحاول  حيث  الثانوي،  التقييم  ذلك  يلي 

الاستجابة،   كيفية  ويقرر  الخطر  شدة  فيها  يحدد  التي  التقييم  إعادة  مرحلة  تأتي  وأخيرًا  التهديد، 

وغير   أوتوماتيكية  بصورة  غالبًا  تتم  العمليات  هذه  أن  بيك  ويؤكد  بالهروب.  أو  بالمواجهة  سواء 

 .(1996واعية، مما يجعل القلق متجذرًا في أنماط معرفية سلبية )معوض، 

التوقعات   أن  فكرة  على  يقوم  تفسيرًا  المعرفية  التوقعات  نظرية  تقدم  آخر،  جانب  ومن 

السلبية المستقبلية تعمل كوسيط بين المثيرات الخارجية والاستجابات الانفعالية، حيث إن الأفراد  

لا   التوقعات  القلق. هذه  لتطوير  أكثر عرضة  لما سيحدث يصبحون  توقعات كارثية  يتبنون  الذين 

النماذج   ملاحظة  خلال  من  الاجتماعي  بالتعلم  أيضًا  تتأثر  بل  السابقة،  الخبرات  عن  فقط  تنشأ 

السلوكية، وانتقال المعلومات في البيئة الاجتماعية، مما يؤدي إلى تضخيم إدراك المخاطر حتى في  

 .(2011غياب أدلة واقعية )المصري، 

تشوهات   على  تقوم  جوهرها،  في  معرفية  عملية  القلق  أن  لتؤكد  المعرفية  النظرية  وتأتي 

القلق   مستوى  تحدد  ومستقبله  ذاته  الفرد حول  يتبناها  التي  فالأفكار  السلبية.  وتحيزاته  التفكير 

المواقف   وتفسير  الذات  مع  السلبي  الحديث  إلى  الفرد  بميل  القلق  يرتبط  حيث  به،  يشعر  الذي 

التي تجعل الفرد غير قادر على   Ellis بصورة مشوهة. ويرى  أن القلق ينشأ من الأفكار اللاعقلانية 

في   الحاسم  العامل  تشكل  المعرفية  المكونات  أن  بيك  يؤكد  فيما  بموضوعية،  الحياة  مع  التعامل 

 ( زاليسكي  أما  المتوقع.  الخطر  إدراك  بدرجة  ترتبط  إذ  القلق،  القلق  1996شدة  أن  إلى  فيشير   )

الفرد خريطة   يبني  الانفعالي فقط، حيث  بالجانب  وليس  للمستقبل  المعرفي  بالتمثيل  أكثر  يرتبط 

( أن القلق يمثل  1992معرفية غير واقعية تدفعه إلى التوجس والترقب المستمر. ويضيف أيزنك )

عندما   تكيفي  غير  يصبح  لكنه  المتوقعة،  المخاطر  لمواجهة  الاستعداد  على  الفرد  تحفز  إنذار  آلية 

 .تتحول هذه التوقعات إلى أفكار سلبية دائمة

وفي إطار مختلف، تنظر النظرية الإنسانية إلى القلق من منظور وجودي، حيث ترى أنه ينشأ  

في   فالمستقبل  الموت.  حتمية  مقدمتها  وفي  الإنساني،  تهدد وجوده  التي  للتحديات  الفرد  إدراك  من 

في   وهدفه  معناه  تهدد  لاحتمالات   
ً
حاملا يراه  الفرد  لأن  للخوف،  دائمًا  مصدرًا  يمثل  السياق  هذا 

الحياة. وتؤكد النظرية أن القلق يرتبط بالقضايا الجوهرية مثل حرية الاختيار والمسؤولية وتحقيق  

( ويرى شلتز  بفاعلية.  القضايا  مع هذه  التعامل  الفرد عن  يعجز  وينشأ عندما  أن  1983الذات،   )

الأمر   المقبلة،  الأيام  تحمله  قد  مما  استباقي  بل هو خوف  الماض ي،  وليد  ليس  الإطار  في هذا  القلق 
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التي   الداخلية  الموارد  إلى  يفتقر  كان  إذا  آت، خاصة  لما هو  دائم  ترقب  في حالة  الفرد  يجعل  الذي 

 .تمكنه من التكيف مع هذه التحديات

ومن خلال ما سبق، يمكن القول إن النظريات المفسرة لقلق المستقبل على اختلاف توجهاتها  

والتي   السلبية،  المستقبلية  للتوقعات  المعرفية  الاستجابات  في  يتمثل  القلق  جوهر  أن  على  تتفق 

الخوف   من  مغلقة  دائرة  في  يعيش  الفرد  يجعل  مما  والتفسير،  الإدراك  في  بتشوهات  ترتبط 

 .والانسحاب، ويصبح أقل قدرة على التكيف الإيجابي مع متطلبات الحياة

ا: 
ً
 الرقمية  لية الذاتافعثالث

توجيه   في  كبيرًا  دورًا  تلعب  التي  الجوهرية  النفسية  المتغيرات  من  الذات  فاعلية  تعد 

وتوقعات   الدافعية،  مستوى  تحديد  في  تسهم  حيث  الأهداف،  تحقيق  نحو  الإنساني  السلوك 

النجاح، واتخاذ القرارات. وتشير فاعلية الذات إلى المعتقدات التي يمتلكها الفرد حول قدرته على  

المختلفة   المواقف  مواجهة  من  تمكنه  التي  الأفعال  وتنفيذ  بيئته،  في  والتحكم  سلوكياته،  تنظيم 

حيث   الاجتماعية،  المعرفية  نظريته  ضمن  باندورا  النفس  عالم  المفهوم  هذا  طرح  وقد  بفاعلية. 

إلى   بالإضافة  المباشرة،  المباشرة وغير  السابقة  يعتمد على خبراته  لفعاليته  الفرد  إدراك  أن  أوضح 

استعداد  إدر  مدى  فقط  تحدد  لا  المعتقدات  هذه  فإن  ثم،  ومن  الشخصية.  لقدراته  المعرفي  اكه 

نمطيًا،   أم  ابتكاريًا  كان  سواء  سيتبعه،  الذي  السلوكي  المسار  ترسم  بل  المواقف،  لخوض  الفرد 

 .(Bandura, 1982) وتؤثر في مستوى الثقة بالنفس الذي يقتضيه الموقف

الفرد   اتجاهات  في  يتمثل  الأول  متكاملين؛  معنيين  إلى  الذات  تشير  النفس،  علم  وفي 

التي   السلوكية  العمليات  مجموع  إلى  الثاني  يشير  بينما  كفاعل،  الذات  أي  ذاته،  نحو  ومشاعره 

(. ومن هذا المنطلق، يرى باندورا  1996تتحكم في التوافق والسلوك، أي الذات كموضوع )إبراهيم،  

اليومية وإدارة الأفعال المطلوبة  1995) بالقدرة على تنظيم السلوكيات  ترتبط  ( أن فاعلية الذات 

للتعامل مع المواقف المستقبلية، وهو ما يجعلها متغيرًا حاسمًا في التكيف الإيجابي. وعندما يؤمن  

ا وتقديرًا لذاته، إذ تمثل هذه المعتقدات مرآة مع
ً
رفية تعكس  الفرد بقدراته، فإنه يصبح أكثر نشاط

لمواجهة ضغوط   بنفسه واستعداده  ثقته  في مستوى  البيئة، وتؤثر  في  التحكم  لقدرته على  إدراكه 

 .الحياة من خلال استراتيجيات تكيفية مرنة

باندورا ) في السلوكيات الظاهرة، بل  1997وتشير أبحاث  تؤثر فقط  إلى أن فاعلية الذات لا   )

الذاتية   الفاعلية  ارتفاع مستوى  يؤدي  الانفعالية؛ حيث  التفكير والاستجابات  أنماط  إلى  تتعداها 

في   بكفاءة  الأداء  الفرد على  يساعد  الانفعالية، مما  تعزيز الإنجاز وخفض مستويات الاستثارة  إلى 

المواقف الصعبة. وبالمقابل، فإن الأفراد ذوي الفاعلية المنخفضة يميلون إلى رؤية أنفسهم عاجزين  

على   المفرط  والاعتماد  الإنجاز،  على  القدرة  تراجع  صورة  في  ينعكس  مما  التغيير،  إحداث  عن 

ما لدى الفرد  ( أن فاعلية الذات تمثل أداة معرفية تعكس  2007الظروف الخارجية. ويرى المزروع )

 .من إمكانات تساعده على مواجهة التحديات وضبط استجاباته في المواقف الضاغطة
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وتأخذ توقعات النتائج المرتبطة بفاعلية الذات ثلاثة أشكال أساسية؛ أولها الآثار البدنية التي  

بالراحة أو الانزعاج الجسدي. وثانيها الآثار الاجتماعية   قد تكون إيجابية أو سلبية، مثل الشعور 

التي تشمل المظاهر الإيجابية كالتقدير والقبول الاجتماعي، والمظاهر السلبية مثل الرفض والنقد.  

تعزيز   إلى  والثناء  التقدير  توقع  يفض ي  حيث  الذاتية،  الفعل  ردود  في  فيتمثل  الثالث  الشكل  أما 

 .(Bandura, 1997) الأداء، في حين أن توقع النقد أو الفشل يؤدي إلى تدني مستوى الأداء

( بأنها 2013وقد تعددت تعريفات فاعلية الذات في الأدبيات النفسية، حيث عرّفتها حجازي )

ويرى   بكفاءة.  المهام  أداء  من  تمكنه  والتي  وإمكاناته،  قدراته  بشأن  الفرد  يمتلكها  التي  المعتقدات 

( بين  1995جابر  التفاعل  في  جوهريًا  عنصرًا  تمثل  بل  السلوك،  لضبط  آلية  مجرد  ليست  أنها   )

سكوارزر  وأكد  والسلوكية.  البيئية  حجر   (Schwarzer, 1999) العوامل  تعد  الذات  فاعلية  أن 

البنا   أما  لذاته.  إدراكه  باختلاف  تختلف من فرد لآخر  وأنها  للتعلم،  الدافعية  في عمليات  الأساس 

( فاعتبرها اعتقاد الأفراد في قدرتهم على التحكم في مسار حياتهم وتحقيق النتائج المرجوة،  2007)

( باندورا  عرّفها  حين  تتطلب  1999في  محددة  سلوكيات  إنجاز  على  لقدرته  الفرد  تقدير  بأنها   )

باعتبارها  2010مستوى معينًا من الأداء. وقدمت هويدة والجمال )  لفاعلية الذات 
ً

( تعريفًا شاملا

درجة   جانب  إلى  الإنجاز،  على  بقدرته  والاقتناع  الخبرات،  تراكم  خلال  من  الفرد  لقدرات  ا 
ً
إدراك

 .الاستثارة الانفعالية التي تسهم في تحسين استجاباته في مواجهة التحديات

يحملها   التي  المعتقدات  تعكس  الذات  فاعلية  أن  الباحث  يرى  التعريفات،  هذه  خلال  ومن 

الفرد بشأن قدرته على توجيه سلوكه، والتحكم في مسار الأحداث، والتغلب على الصعوبات. كما  

يتبناها   التي  السلوكيات  نوعية  تحدد  إذ  الإنساني،  للفعل  دافعة  قوة  تمثل  المعتقدات  هذه  أن 

الفرد، ومدى استعداده للمثابرة في مواجهة العقبات، مما يجعلها أحد المحددات الرئيسة للنجاح  

بل   شخصية،  خاصية  مجرد  ليست  الذات  فاعلية  فإن  وبذلك،  الاجتماعي.  والتكيف  الشخص ي 

على   الفرد  قدرة  على  مؤشرًا  وتعد  والإنجاز،  والتعلم  الدافعية  في  تؤثر  ديناميكية  معرفية  عملية 

التح المنشودةمواجهة  أعمال عالم    ديات وتحقيق الأهداف  إلى  الذات  ترجع جذور مفهوم فاعلية 

باندورا ألبرت  إطار  (Bandura, 1999) النفس  ضمن  المفهوم  هذا  طور  الذي  المعرفية  ،  نظريته 

عد امتدادًا لنظرية التعلم الاجتماعي التي أسسها. (Social Cognitive Theory) الاجتماعية 
ُ
، والتي ت

تقوم هذه النظرية على أن السلوك الإنساني لا يمكن تفسيره بشكل مستقل عن العوامل الأخرى،  

)المعرفية   الشخصية  العوامل  رئيسة:  مكونات  ثلاثة  بين  المتبادل  التفاعل  خلال  من  يتحدد  بل 

المتبادلة الحتمية  مبدأ  باندورا  عليه  أطلق  ما  وهو  البيئية،  والعوامل  والسلوك،   والانفعالية(، 

(Reciprocal Determinism). 

محددة،  و  أهداف  نحو  موجهة  تكون  الإنساني  السلوك  أنماط  معظم  أن  النظرية  تفترض 

وتعتمد على القدرة على التفكير المستقبلي والتنبؤ بالنتائج المحتملة، إذ يمتلك الإنسان القدرة على  

رمزية   بقدرات  يتميز  الإنسان  أن  كذلك  النظرية  وتؤكد  الفعل.  على  الإقدام  قبل  العواقب  توقع 
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نماذج عقلية داخلية، تساعده على اختبار   تمثيل الخبرات السابقة والمعارف في صورة  نه من 
ّ
تمك

جدوى الأفعال قبل تنفيذها، مما يقلل الاعتماد على التعلم بالمحاولة والخطأ. وتتيح هذه القدرات  

، حيث يكتسب الفرد السلوكيات  (Observational Learning) إمكانية التعلم بالملاحظة والنمذجة

بسرعة   المعقدة  المهارات  اكتساب  يسهل  مما  أفعالهم،  على  المترتبة  والنتائج  الآخرين  ملاحظة  عبر 

 .(Bandura, 1986, 18-24) .وكفاءة أكبر

الذاتي  التنظيم  القدرة على  يمتلكون  الأفراد  أن  إلى  أيضًا  النظرية  ،  (Self-regulation) وتشير 

مما   المعايير،  هذه  في ضوء  أدائهم  وتقييم  بهم،  معايير خاصة  من خلال وضع  أي ضبط سلوكهم 

على   الفرد  قدرة  أيضًا  الذاتي  التنظيم  ويشمل  التعديل.  أو  للاستمرار  الذاتي  الحافز  لديهم  يولد 

اختيار المواقف والبيئات التي ينخرط فيها، وتغيير الظروف المحيطة بما يخدم أهدافه، إلى جانب  

الذاتي التأمل  على  القدرة  واستخلاص  (Self-reflection) امتلاكه  وخبراته  أفكاره  تحليل  أي   ،

 .الدروس التي تعزز التحكم في السلوك

بين   تفاعل معقد  نتاج  بل هي  ليست خصائص جامدة،  القدرات الإنسانية  أن  النظرية  وترى 

البنى العصبية والميكانيزمات النفسية، مما يمنح السلوك مرونة تكيفية عالية مع المتغيرات البيئية.  

ويؤكد مبدأ الحتمية المتبادلة أن العلاقة بين الشخص وسلوكه وبيئته علاقة ديناميكية متبادلة؛  

خلال   من  بدوره  الفرد  يمارس  بينما  والانفعالية،  المعرفية  العمليات  في  تؤثر  البيئية  فالأحداث 

 .قدراته المعرفية والتحكم السلوكي تأثيرًا في بيئته، ما يؤدي إلى سلسلة من التفاعلات المستمرة

تحديد   في  حاسمًا   
ً
عاملا عد 

ُ
ت إذ  النظرية،  جوهر  الذات  فاعلية  تمثل  المنطلق،  هذا  من 

المرتفعة   الذاتية  الفاعلية  ذوو  فالأشخاص  والسلوكية.  والانفعالية  المعرفية  الفرد  استجابات 

مواجهة  عند  والمثابرة  أكبر،  بجهد  أهدافهم  لتحقيق  والسعي  قدراتهم،  في  الثقة  إلى  يميلون 

التحديات،   وتجنب  بالعجز،  الشعور  إلى  الذات  فاعلية  انخفاض  يؤدي  بينما  الصعوبات، 

والاستسلام للفشل بسرعة. وبذلك فإن نجاح التعلم والتحكم في السلوك يعتمد على تكامل ثلاثة  

 :مكونات رئيسية

 .، وتشمل المعتقدات التي يحملها الفرد عن قدراته واتجاهاته ودوافعهالعوامل الشخصية •

السلوكية • السلوك  العوامل  ضبط  درجة  تعكس  التي  والاستجابات  الأفعال  في  وتتمثل   ،

 .وتوجيهه

البيئية • تضعف  العوامل  أو  تعزز  أن  يمكن  التي  والظروف  الاجتماعي  الدعم  وتشمل   ،

 .معتقدات الكفاءة الذاتية

مواجهة  في  والمرونة  المبذول،  الجهد  مستوى  في  تؤثر  الذات  فاعلية  أن  إلى  باندورا  ويخلص 

السلوك   لفهم  أساسيًا  محورًا  يجعلها  ما  الإيجابي،  التكيف  تحقيق  على  والقدرة  التحديات، 

 .الإنساني والتنبؤ به في مختلف المواقف
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 مصادر فاعلية الذات

( باندورا  ألبرت  وضعه  الذي  النظري  الإطار  إلى  الذات  فاعلية  مصادر  والذي  1997ترجع   ،)

حدد أربعة مصادر أساسية تسهم في تكوين وتطوير أحكام الفرد حول فاعليته الذاتية، وانعكاس  

 .ذلك على سلوكه وأدائه النهائي

: الإنجازات الأدائية
ً
في    (Performance Accomplishments) أولا تأثيرًا  يُعد هذا المصدر الأكثر 

تعزيز فاعلية الذات، لأنه يعتمد بشكل مباشر على الخبرات الواقعية التي يمر بها الفرد. فالنجاح  

في إنجاز المهام السابقة يرفع من توقعات الفرد بشأن قدرته على النجاح في المستقبل، بينما تؤدي  

على   الإخفاق  تأثير  أن  باندورا  ويؤكد  الذات.  فاعلية  مستوى  خفض  إلى  للفشل  المتكررة  الخبرات 

فاعلية الذات يتوقف على طبيعة التجارب السابقة، وطول المدة التي استغرقها النجاح أو الفشل،  

يزيد من   بالكفاءة، مما  الفرد إحساسًا قويًا  لدى  د 
ّ
يول المتكرر  النجاح  المثال،  وشدته. فعلى سبيل 

 .(Bandura, 1997) احتمالية تبنيه لسلوكيات إيجابية عند مواجهة مواقف جديدة مشابهة

البديلة الخبرات   :
ً
المباشر    (Vicarious Experiences) ثانيا غير  التعلم  إلى  الخبرات  هذه  تشير 

الفرد   يرى  فعندما  معينة.  بمهام  قيامهم  أثناء  الآخرين  ملاحظة  خلال  من  الفرد  يكتسبه  الذي 

نموذجًا ناجحًا يؤدي مهمة ما، فإن ذلك يعزز ثقته بقدرته على أداء المهمة نفسها. ويُطلق على هذه  

بالنمذجة "التعلم  تشكيل  (Modeling) "العملية  في  النماذج الاجتماعية الإيجابية  تساعد  ، حيث 

في الخصائص والظروف، زادت   معتقدات الفرد حول كفاءته. وكلما كان النموذج قريبًا من الفرد 

 .(Giallo & Little, 2003) قوة تأثيره في تعزيز فاعلية الذات لديه

: الإقناع اللفظي
ً
يُعد الإقناع اللفظي أحد المصادر المهمة في تكوين    (Verbal Persuasion) ثالثا

الآخرين،   من  الفرد  يتلقاه  الذي  اللفظي  والدعم  التشجيع  في  يتمثل  حيث  الذات،  فاعلية  أحكام 

سواء من خلال الثناء، أو تقديم التوقعات الإيجابية حول قدرته على النجاح. ويؤدي هذا النوع من  

الإقناع إلى رفع مستوى الجهد والمثابرة لدى الفرد، خاصة عند مواجهة المهام الصعبة. ومع ذلك،  

فإن أثر الإقناع اللفظي وحده محدود إذا لم تدعمه خبرات الأداء الفعلية، إذ قد يؤدي الفشل بعد  

 .الإقناع إلى نتائج عكسية تؤثر على تقدير الفرد لذاته

والفسيولوجية النفسية  الحالة   :
ً
تشير هذه    (Physiological and Emotional States) رابعا

لأداء   الإعداد  أثناء  والجسدية  الانفعالية  حالته  على  بناءً  الفرد  يجريها  التي  التقييمات  إلى  الحالة 

أنه   يفسر ذلك على  الشديد، فقد  التوتر  أو  القلق  من  في حالة  الفرد  يكون  معينة. فعندما  مهمة 

الانفعالية   الحالات  أما  لديه.  الذات  فاعلية  مستوى  من  يقلل  مما  قدرته،  ضعف  على  مؤشر 

الإيجابية مثل الهدوء والثقة، فغالبًا ما ترتبط بارتفاع مستوى فاعلية الذات. كذلك تؤثر التغيرات  

يتم   إذ  الأحكام،  هذه  تكوين  في  الطاقة،  مستوى  أو  القلب  ضربات  معدل  مثل  الفسيولوجية، 

 )2008؛ فايد،  (Hoy, 2000 تفسيرها في ضوء الموقف الحالي وصعوبة المهمة
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وفي ضوء هذه المصادر الأربعة، يتضح أن فاعلية الذات ليست سمة ثابتة، بل هي عملية  

بنائية تتشكل عبر مزيج من الخبرات المباشرة وغير المباشرة، والتفاعلات الاجتماعية، والتقييمات  

الذاتية للحالة النفسية والجسدية. وتحدد هذه المصادر مقدار الطاقة والجهد الذي يبذله الفرد  

 في توجيه السلوك  
ً
 محوريا

ً
للتغلب على التحديات، ومثابرته لتحقيق الأهداف، مما يجعلها عنصرا

 .والتكيف الإيجابي مع المواقف

 العوامل المؤثرة في فاعلية الذات:  

( إلى أن فاعلية الذات لا  2017( والمطيري )2013تشير الدراسات التي أجراها الجبوري )

الشخصية   العوامل  بين  معقد  لتفاعل  نتاج  هي  بل  فيها،  المؤثرة  العوامل  عن  بمعزل  تتشكل 

خلال   من  يتحدد  الإنساني  السلوك  أن  تؤكد  التي  باندورا  لتصورات  وفقًا  والبيئية،  والسلوكية 

 .الحتمية المتبادلة بين هذه المكونات 

الشخصية التأثيرات   :
ً
فاعلية   أولا تكوين  في  جوهريًا  دورًا  والانفعالية  المعرفية  العوامل  تلعب 

متعددة.   مراحل  عبر  الفرد  بها  يمر  التي  المكتسبة  المعرفة  خلال  من  العملية  هذه  وتبدأ  الذات. 

العلاقات   إدراك  من  يتطور  والذي  الشخصية،  بالسيادة  الشعور  نشأة  في  تتمثل  الأولى  المرحلة 

إنتاج هذه الأحداث  القدرة على  إدراك  إلى   
ً

إلى فهم أسباب وقوعها، وصولا بين الأحداث  العرضية 

فاعلية   بناء  في  بالقدرة والسيطرة، ويُعد حجر الأساس  الفرد  يعزز شعور  الوعي  فيها. هذا  والتأثير 

لعب دورًا محوريًا  الذات. ولا يقتصر ذلك على الإدراك الفردي، بل يمتد إلى السياق الأسري الذي ي

الاستقلالية   تشجع  التي  الإيجابية  التنشئة  أساليب  تساهم  إذ  الفاعلية؛  هذه  تنمية  في 

 .والاستكشاف في تعزيز إدراك الطفل لكفاءته الذاتية

أن   العائليةكما  التشجيع    المصادر  من خلال  الأسرة  تعمل  الأساسية، حيث  المرتكزات  أحد  تمثل 

الشخصية.   القدرات  حول  إيجابية  معتقدات  وتكوين  بالإنجاز  الشعور  تنمية  على  والدعم 

بشكل   يسهمان  والتجريب  المحاولة  على  ويشجعان  بالتجارب  غنية  بيئة  يوفران  اللذان  فالوالدان 

تؤدي   الأسرة،  وإلى جانب  الذاتية.  والفاعلية  بالنفس  الثقة  تطوير  في  الأقران مباشر  دورًا    جماعة 

الفرد   إدراك  تعزز  سلوكية  نماذج  الجماعة  هذه  توفر  إذ  الذات،  فاعلية  نطاق  توسيع  في  مهمًا 

تقدير   وانخفاض  الإدراك  هذا  تراجع  إلى  الاجتماعي  الانسحاب  يؤدي  بينما  النجاح،  على  لقدرته 

الكفاءة    الذات. تنمية  خلال  من  الذات  فاعلية  ترسيخ  في  فاعلة  قوة  بدورها  المدرسة  عد 
ُ
ت كما 

 .المعرفية ومهارات حل المشكلات، ما يهيئ الفرد للتكيف الفعال مع متطلبات المجتمع

إضافة إلى ذلك، يؤكد الباحثون على أهمية وضع الأهداف الشخصية واستخدام عمليات ما وراء  

ويطبقون   المدى  بعيدة  ا 
ً
أهداف يضعون  الذين  الطلاب  أن  الدراسات  أظهرت  حيث  المعرفة، 

يمتلكون   لأنهم  الذات،  فاعلية  من  مرتفعة  مستويات  يظهرون  للتعلم  ذاتي  تنظيم  استراتيجيات 

 .وعيًا أكبر بقدراتهم ويستثمرون معارفهم في تحقيق أهدافهم بكفاءة
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: التأثيرات السلوكية
ً
تشير الأدبيات إلى أن السلوك الذاتي المنظم يمثل مكونًا أساسيًا في بناء   ثانيا

 :فاعلية الذات، ويتجلى ذلك في ثلاث عمليات مترابطة

الذات .1 نحو  ملاحظة  تقدمه  حول  معلومات  وجمع  أدائه  مراقبة  من  الفرد  تمكن  والتي   ،

 .الأهداف المحددة

الذات .2 تحقيقها،  الحكم على  المراد  أو الأهداف  بالمعايير الموضوعة  أداءه  الفرد  يقارن  ، حيث 

ا وثيقًا بمستوى الفاعلية الذاتية
ً
 .وهي عملية ترتبط ارتباط

، التي تشمل الاستجابات السلوكية من خلال تحسين الأداء، وردود الأفعال  ردود فعل الذات  .3

التعليمية عبر البحث   البيئة  إلى التكيف مع  تعزيز الدافعية، إضافة  الانفعالية الموجهة نحو 

 .عن ظروف أفضل للتعلم

البيئية التأثيرات   :
ً
الذات، حيث   ثالثا تشكيل فاعلية  في  البيئة  تلعبه  الذي  الدور  إغفال  يمكن  لا 

لقدراته.  الفرد  إدراك  في  افتراضية،  أم  واقعية  كانت  سواء  المتنوعة،  الاجتماعية  النماذج  تؤثر 

الإعلام   وسائل  أن  كما  بالنمذجة،  التعلم  للفرد  يتيح  معينة  مهام  أداء  أثناء  الآخرين  فمشاهدة 

فاعلية   إضعاف  أو  تعزيز  في  المؤثرة  المصادر  من  أصبحت  الاجتماعي  التواصل  ووسائل  الحديثة 

 .الذات، من خلال ما تعرضه من نماذج سلوكية وقيمية

التي   التفاعلات  من  معقدة  بشبكة  تتأثر  الذات  فاعلية  أن  يتضح  سبق،  ما  ومن خلال 

وهذا   والاجتماعية.  البيئية  والعوامل  المنظمة،  السلوكية  والعمليات  الشخصية،  الخبرات  تشمل 

يعني أن تطوير فاعلية الذات يتطلب بيئة داعمة، واستراتيجيات تعلم قائمة على تحديد الأهداف،  

 .وتعزيز الخبرات الإيجابية التي تدعم الثقة بالنفس وتدفع نحو التكيف الإيجابي والنجاح

 السمات المعرفية والانفعالية لذوي الفاعلية الذاتية المرتفعة والمنخفضة: 

 ( قطامي  المرتفعة  2004يذكر  الذاتية  الفاعلية  لذوي  المعرفية  الشخصية  السمات  من  عددًا   )

 ( على النحو الآتي:1والمنخفضة كما في جدول )

 ( السمات الشخصية المعرفية لذوي الفاعلية الذاتية المرتفعة والمنخفضة. 1جدول )

 الفاعلية الذاتية المنخفضة  الفاعلية الذاتية المرتفعة

 أهداف غير واضحة ومشكك بها أهداف واقعية، مفهومة وواضحة وقابلة للتحقق. 

يطور حوارات ذاتية فاشلة وخاطئة حول   يطور حوارات ذاتية ناجحة حول أهدافه.

 أهدافه.

يسيطر على الأحداث المؤثرة في حياته، وخاصة  

 الغامضة.

 يفشل في السيطرة على الأحداث.

التفكير التحليلي يساعدهم على تحديد أدائهم 

 لتلبية طموح عالي.

 أكثر شكا وشرودا، متدني الطموح والأداء.
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 الفاعلية الذاتية المنخفضة  الفاعلية الذاتية المرتفعة

يتشككون في إمكانية مواجهة الصعاب في   يتوقعون تحقيق أهدافهم.

 تحقيق أهدافهم. 

إلى أن الفاعلية الذاتية تمثل أحد المحددات الجوهرية   (Bandura, 1997) يشير باندورا

الأكاديمية   المهام  لمختلف  أدائهم  أثناء  الأفراد  لدى  والسلوكية  الانفعالية  النواحي  في  تؤثر  التي 

مستوى   فعلى  الأساسية.  الجوانب  من  عدد  في  التأثيرات  هذه  وتظهر  للعملوالمهنية،  ،  الاستعداد 

بثقة، حيث   الصعبة  المهام  الإقبال على  بقدرتهم على  المرتفعة  الذاتية  الفاعلية  ذوو  الأفراد  يتميز 

إلى   يميلون  الذين  المنخفضة  الفاعلية  بذوي   
ً
مقارنة تعقيدًا،  الأكثر  التحديات  مواجهة  يفضلون 

ا من الفشل 
ً
 .تجنب المواقف التي تتطلب جهدًا إضافيًا خوف

بـ   ، فإن الفاعلية الذاتية تلعب دورًا  درجة التوافق الشخص ي والاجتماعيأما فيما يتعلق 

ينعكس على جودة   محوريًا في قدرة الفرد على التكيف الإيجابي مع ذاته ومع الآخرين، الأمر الذي 

 عن قدرته على حل المشكلات التي تواجهه في الحياة اليومية. كما تؤثر  
ً
علاقاته الاجتماعية، فضلا

في   واضحًا  تأثيرًا  الذاتية  والمهنيالفاعلية  الأكاديمي  مستوى  الاختيار  المعتقدات  هذه  تحدد  ، حيث 

التحديات   لمواجهة  اللازمة  والمثابرة  المرونة  الفرد  وتمنح  المهنية،  والتوجهات  الأكاديمي  الطموح 

 .وتحقيق التوافق الأكاديمي والمهني

، إذ ترتبط  التطلعات المهنية للفرد وفي السياق نفسه، تسهم الفاعلية الذاتية في تشكيل  

بمستوى التنظيم الذاتي، وقدرة الفرد على التخطيط لمستقبله، واختيار الأنشطة التي تتناسب مع  

أهدافه وقيمه، ما ينعكس على طموحاته الأكاديمية والمهنية على المدى البعيد. ويضاف إلى ذلك أن  

، حيث يشعر الأفراد ذوو الفاعلية المرتفعة  الأمان الوظيفيالفاعلية الذاتية توفر إحساسًا أكبر بـ  

احتمالات   من  يقلل  مما  العمل،  بيئة  في  تطرأ  التي  والتحديات  التغيرات  مواجهة  على  بقدرتهم 

 .شعورهم بالتهديد أو عدم الاستقرار الوظيفي

كآلية   الذاتية  الفاعلية  تعمل  الانفعالي،  الصعيد  والاكتئابوعلى  القلق  ضد  تشير  تحصين  إذ   ،

القلق   مشكلات  من  يعانون  ما  غالبًا  الذاتية  الفاعلية  منخفض ي  الأفراد  أن  إلى  الدراسات 

واضطرابات النوم، ويكونون أكثر عرضة للأفكار السلبية والميل إلى الاكتئاب والشعور بالعجز. في  

في مخاوفهم، ومواجهة  التحكم  بقدرتهم على  المرتفعة  الذاتية  الفاعلية  يتميز الأفراد ذوو  المقابل، 

على   والقدرة  بالنفس  الثقة  لديهم  يعزز  مما  التوتر،  مصادر  على  والتغلب  بفاعلية،  الإحباطات 

 .التكيف مع المواقف الضاغطة

المهني   الأداء  جودة  تحديد  في  الذاتية  الفاعلية  تلعبه  الذي  المحوري  الدور  تبرز  النتائج  هذه 

ينبغي   أساسيًا  متغيرًا  يجعلها  ما  وهو  الاجتماعي،  والتكيف  النفسية،  الصحة  ودرجة  والأكاديمي، 

أخذه في الاعتبار عند تصميم البرامج الإرشادية والتدريبية الهادفة إلى تعزيز الأداء وتحقيق الرفاه  

 .النفس ي
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الذات فاعلية  ذات  أبعاد  وهي  لها،  تبعا  الذات  فاعلية  تتغير  أبعاد  ثلاثة  باندورا  حدد  لقد   :

 علاقة بالأداء لدي الأفراد:  

والمواقف  Magnitude)  الفاعلية  -1 المجالات  في  للأداء  الفرد  دوافع  قوة  مستوي  به  ويقصد   :)

بصورة   الفاعلية  وتظهر  الموقف  صعوبة  أو  لطبيعة  تبعًا  المستوي  هذا  يختلف  و  المختلفة، 

توقعات   في  الأفراد  بين  والاختلافات  الصعوبة  لمستوي  وفقًا  مرتبة  المهام  تكون  عندما  أوضح 

تتطلب   ولكنها  الصعوبة،  ومتوسطة  المتشابهة،  البسيطة  بالمهام  تحديدها  ويمكن  الفاعلية، 

مستوي أداء شاق في معظمها، ومع ارتفاع مستوي فاعلية الذات لدى بعض الأفراد فإنهم لا  

يقبلون على مواقف التحدي، وقد يرجع السبب في ذلك إلى تدني مستوي الخبرة، والمعلومات  

 (.48: 1994السابقة )السيد أبو هاشم، 

(: وهي انتقال توقعات الفاعلية، فالأفراد غالبا ما يعممون إحساسهم Generality)  العمومية -2

بين   ما  العمومية  درجة  وتتباين  لها  يتعرضون  التي  للمواقف  المشابهة  المواقف  في  بالفاعلية 

على   تقتصر  التي  الأحادية  والمحدودية  العمومية  الدرجات  أعلي  عن  تعبر  والتي  اللامحدودية 

التالية:   باختلاف المحددات  العمومية  أو مهام محددة. وتختلف درجة  أو نشاط  درجة  مجال 

التعبير عن الإمكانية )سلوكية   انفعالية(، والخصائص    –معرفية    –تماثل الأنشطة، وسائل 

 (. 510: 2001الكيفية للموقف، ومنها خصائص الشخص أو الموقف محور السلوك )الزيات، 

الشدة -3 أو  والقدرة  :  (Strength)  القوة  المثابرة  تعبر عن  الشخصية  بالفاعلية  الشعور  أن قوة 

الذاتي   التنظيم  حالة  وفي  بنجاح،  تؤدي  التي سوف  الأنشطة  اختيار  من  تمكن  التي  المرتفعة 

للفاعلية، فإن الناس سوف يحكمون على ثقتهم في أنهم يمكنهم أداء النشاط بشكل منظم في  

بما   للتأثر  قابلية  أكثر  الفرد  تجعل  الفاعلية  عن  الضعيفة  فالمعتقدات  زمنية  فترات  خلال 

يلاحظه، مثال: عندما يلاحظ فرد بأنه يفشل في أداء مهمة ما أو يكون أداؤه ضعيفًا فيها فإن  

الاعتقاد   قوة  مع  الأفراد  ولكن  الأداء،  في  وقدرته  كفاءته  حول  معتقداته  على  يؤثر  قد  هذا 

يثابرون في مواجهة الأداء الضعيف، ولهذا فقد يحصل طالبان على درجات   بفاعلية ذواتهم، 

مرتفعة،   لديه  الذات  فاعلية  الموقف،  مواجهة  على  قدرة  أكثر  أحدهما  ما،  مادة  في  ضعيفة 

 . (Bandura, 1997: 44-54)والآخر أقل قدرة حيث فاعلية الذات لديه منخفضة 

الذي         الفرد  وأن  للموقف،  وملاءمتها  ومدى  الفرد  خبرة  ضوء  في  تتحد  القوة  أن  كما 

يمتلك توقعات مرتفعة يمكنه المثابرة في العمل، وبذل جهد أكثر في مواجهة الخبرات الشاقة، 

ويؤكد على أن قوة توقعات فعالية الذات تتحد في ضوء خبرة الفرد ومدى وملاءمتها للموقف  

 (. 293: 2000)الشعراوي، 

والتقنيات         الأدوات  استخدام  على  قدرته  في  الفرد  ثقة  إلى  الرقمية  الذات  فعالية  وتشير 

وفعالية بكفاءة  ،  (Ramazanoglu, M., & Akın, T. 2024; Iraola-Real et al., 2023) الرقمية 

مع   والتفاعل  الرقمية،  المعلومات  وإدارة  والتطبيقات،  البرامج  استخدام  القدرة  هذه  وتتضمن 
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التي قد تواجهه التقنية   Lan & Huang, 2023;  Yesa et)  الآخرين عبر الإنترنت، وحل المشكلات 

al., 2020) . 

وتتضح أهمية فعالية الذات الرقمية للطلاب من خلال تحسين الأداء الأكاديمي فهي تمكن        

أدائهم  تحسين  على  يساعدهم  مما  بكفاءة،  الرقمية  الموارد  استخدام  من  الطلاب 

تساهم في تطوير مهاراتهم الرقمية،   كما   ،  (Puška et al., 2020; Limniou et al., 2020)  الأكاديمي 

تعزز ثقتهم بأنفسهم وقدراتهم  ،كما (Yesa et al., 2020)  وهو أمر ضروري في سوق العمل الحديث 

تمكنهم من التفاعل   ،كما (Yan et al., 2024; Rohde et al., 2024)  على مواجهة التحديات التقنية

 ,.Ramazanoglu, M)  بشكل فعال مع الطلاب في البيئة الرقمية، وتقديم الدعم والمساعدة اللازمة

& Akın, T. 2024) . 

 دراسات وبحوث سابقة: 

  ، إسراء  والمرونة  2022هدف )حسنين،  المستقبل  بين قلق  العلاقة  الكشف عن طبيعة  إلى   )

بين   الفروق  عن  والكشف  داون،  متلازمة  أطفال  أمهات  من  عينة  لدى  النفس ي  والأمن  النفسية 

على   الأمهات  بين  الفروق  عن  الكشف  إلى  البحث  كما هدف  النفس ي،  بالقلق  الشعور  في  الأمهات 

متغيري المرونة النفسية والأمن النفس ي، وكذلك الكشف عن مدى إسهام كل من المرونة النفسية  

في   النفس ي  عينة قوامها    التنبؤوالأمن  على  الأمهات، وذلك  لدى  المستقبل  أمهات   20بقلق  أم من 

( بين  الزمنية  أعمارهم  تتراوح  ممن  داون،  متلازمة  أطفالهم  40-30أطفال  أعمار  وتراوحت  عامًا،   )

أدوات من  12إلى    9ذوي متلازمة داون من   بعدة  بطريقة قصدية، وتم الاستعانة  وتم اختيارهم   ،

إعداد الباحثة، تضمنت استمارة بيانات أولية، ومقياس قلق المستقبل، والمرونة النفسية، والأمن  

إعداد   الثقافي،  الاقتصادي  الاجتماعي  مستوى  ومقياس  داون،  متلازمة  أطفال  لأمهات  النفس ي 

الخطيب   دال إحصائيا  2016محمد سعفان، ودعاء  ارتباط سالب  البحث وجود  نتائج  ، وأظهرت 

مهات أطفال متلازمة دون على مقياس قلق المستقبل، ودرجاتهن على  بين درجات عينة البحث من أ

بين درجات الأمهات   مقياس ي المرونة النفسية والأمن النفس ي، ووجود ارتباط موجب دال إحصائيا 

على مقياس ي المرونة النفسية والأمن النفس ي، وعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين درجات أمهات  

درجات   من  النفسية  المرونة  بدرجات  التنبؤ  وأمكن  البحث،  مقاييس  على  داون  متلازمة  أطفال 

الأمن النفس ي لوجود علاقة ارتباطية موجبة بين المتغيرين للتنبؤ بقلق المستقبل لدى عينة البحث  

 من أمهات أطفال متلازمة داون. 

  ، بنيان  )الرشيدي،  دراسة  هدفت  قلق  2017كما  بين  العلاقة  بحث  إلى  الدراسة  هذه   )

الذاتية لدى عينة مكونة من   والفاعلية  الآلي    301المستقبل  )الحاسب    -طالب وطالبة بتخصص 

إدارة الأعمال( من طلبة كلية المجتمع بجامعة حائل، وقد استخدم الباحث مقياس قلق المستقبل،  

( الشقير  )2005إعداد  العدل  إعداد  الذاتية  الفاعلية  ومقياس  المعلومات  2001(.  جمع  وبعد   .)

الإحصائي   التحليل  عبر  البيانات  أهمها:SPSS وتحليل  ومن  نتائج،  عدة  الدراسة  توجد    ووجدت 
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مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذات  عكسية  قلق  0.01علاقة  لأبعاد  الارتباط  معاملات  أغلب  في   .

  
ً

لم يكن دالا بعد قلق الصحة والموت، والذي  الكلية مع الفاعلية الذاتية، على  المستقبل والدرجة 

بين قلق المستقبل والفاعلية الذاتية،   إلى وجود ارتباط سلبي  النتيجة. تشير  إحصائيًا، دي، وهذه 

حيث صاحب ارتفاع قلق المستقبل انخفاض في الفاعلية الذاتية لدى طلبة كلية المجتمع بجامعة  

 حائل. 

وقد ذكرت ندى راشد محمد الرشود، في دراستها التي بعنوان: قلق المستقبل وعلاقته بالمرونة   

بفعالية  276، صفحة  2014النفسية، دراسة سابقة ل. الطلاع.   . بعنوان قلق المستقبل وعلاقته 

إلى معرفة مستوى قلق المستقبل   إلى قطاع غزة، هدفت الدراسة  الذات لدى المهجرين من سوريا 

وفاعلية الذات لدى المهجرين من سوريا إلى قطاع غزة، والعلاقة بين قلق المستقبل وفاعلية الذات  

عدد   الجنس،  )العمر،  لمتغيرات  تبعًا  الذات  وفاعلية  المستقبل،  قلق  في  الفروق  ومعرفة  لديهم، 

الحالة الاجتماعية(. الدراسة على عينة من      الأبناء،  إلى قطاع غزة.    90أجريت  مهجرًا من سوريا 

فاعلية   ومقياس  المستقبل،  قلق  مقياس  أستخدم  ثم  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الباحث  واتبع 

الذات من إعداد الباحث. وتوصلت الدراسة إلى ارتفاع درجة قلق المستقبل، وفاعلية الذات لدى  

أفراد العينة، كما أوضحت الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة بين درجات قلق المستقبل وفاعلية  

الذات لدى المهجرين، كما بينت وجود فروق دالة في قلق المستقبل، تبعا لمتغيرات )العمر، الجنس،  

للمتغيرات   تبعا  الذات  فاعلية  في  فروق  وجود  وعدم  الاجتماعية(،  الحالة  الأبناء،  عدد 

 الديموجرافية المستخدمة في الدراسة. 

بين قلق المستقبل وفاعلية  2020وهدفت دراسة )وادة، فتحي،   إلى معرفة العلاقة الموجودة   )

على   الدراسة  عينة  واشتملت  الوادي،  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  من    449الذات  وطالبة  طالبًا 

الجامعية   للسنة  والأدبي  العلمي  عن  2017  -2016التخصص  الدراسة  عينة  اختيار  تم  كما  م. 

)المشيخي،   المستقبل  قلق  مقياس  الدراسة  وطبقت  الطبقية،  العشوائية  المعاينة  (،  2009طريق 

(. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: توجد علاقة  2016ومقياس فاعلية الذات )إعداد الباحث،  

عينة   لدى  الذات  فاعلية  ودرجات  المستقبل  قلق  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية 

الدراسة. كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات قلق المستقبل باختلاف مستويي فاعلية  

منخفضة( لدى عينة الدراسة. كما توصلت الدراسة إلى أنه لا توجد فروق ذات    –الذات )مرتفعة  

 دلالة إحصائية في درجات قلق المستقبل باختلاف التخصص )علمي، أدبي( لدى عينة الدراسة.

إلى معرفة طبيعة العلاقة بين فاعلية الذات والقلق،    (Leglesia, et al., 2005)وبحثت دراسة  

طالبا، واستخدمت    136والضغط النفس ي لدى عينة من طلاب جامعة. وتكونت عينة الدراسة من  

الدراسة مقياس فاعلية الذات ومقياس القلق، ومقياس الضغط النفس ي، وأظهرت النتائج وجود  

 علاقة ارتباطية سالبة بين فاعلية الذات وكل من القلق والضغط النفس ي.
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باباك وآخرون،   بين الضغط    (Babak, et al., 2008)  2008وهدفت دراسة  العلاقة  إلى بحث 

بإيران، وبلغت عينة   الإدراكي وفاعلية الذات المدركة، والحالة النفسية لدى طلاب المدارس العليا 

الذات    866الدراسة   فاعلية  ومقياس  العامة  الصحة  مقياس  الدراسة  واستخدمت  طالب، 

ومقياس الضغوط. وكشفت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية بين الضغط الإدراكي وفاعلية  

الذات   فعاليات  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وأوضحت  الدراسة.  عينات  لدى  النفسية  والحالة  الذات، 

الذين   أن  إلى  النتائج  وبينت  المراهقين،  لدى  للضغوط  والاستجابة  النفسية،  الصحة  على  تؤثر 

ذ فعالية  الذين  لديهم  بينما  جيدة.  النفسية  وصحتهم  الضغوط  مواجهة  يستطيعون  عائلية  ات 

لديهم فاعلية ذات أقل يصعب عليهم التعامل مع الضغوط أو مواجهتها، مما يؤدي إلى زيادة التوتر  

 والتعرض للقلق والاضطراب النفس ي.

( المشيخي  الذات،  2009وأجرى  وفاعلية  المستقبل  قلق  بين  العلاقة  على  للتعرف  دراسة   )

مرتفعي   بين  الفروق  ومعرفة  الطموح،  مستوى  وبين  المستقبل  قلق  بين  العلاقة  معرفة  وكذلك 

ومنخفض ي فاعلية الذات ومستوى الطموح في قلق مستقبل لدى عينة من طلاب جامعة الطائف  

في المملكة العربية السعودية، وقد استخدم الباحث مقياس قلق المستقبل من إعداده، ومقياس  

( العدل  إعداد  من  الذات  وعبد  2001فاعلية  معوض  إعداد  من  الطموح  مستوى  ومقياس   ،)

( الدراسة  2005العظيم  عينة  بلغت  وقد  علاقة    720(.  وجود  إلى  الدراسة  هذه  وتوصلت  طالبًا، 

توى الطموح مع قلق المستقبل، وكذلك توصلت الدراسة إلى  سلبية بين كل من فاعلية الذات ومس

الطموح على مقياس   الطلاب مرتفعي ومنخفض ي مستوى  بين متوسطات درجات  أن هناك فروق 

بين   فروق  هناك  أن  وجد  أيضا  الطموح،  مستوى  منخفض ي  الطلاب  لصالح  المستقبل  قلق 

لصالح   المستقبل  مقياس قلق  على  الذات  فاعلية  مرتفعي ومنخفض ي  الطلاب  متوسطات درجات 

منخفض ي فاعلية الذات، ووجدت الدراسة أن هناك فروق دالة إحصائيا بين طلاب كلية العلوم  

وطلاب كلية الآداب في قلق المستقبل تبعا للتخصص والسنة الدراسية لصالح طلاب كلية الآداب  

 القريبين من التخرج. 

إلى مقارنة الفعالية الذاتية لمعلمي المدارس في هونغ    (Cheung, 2008)وهدفت دراسة تشيونغ  

معلمًا في شنغهاي.   575معلمًا في هونغ كونغ و 725كونغ وشنغهاي، وكانت عينة الدراسة مكونة من 

وقد توصلت الدراسة إلى ارتفاع الفاعلية الذاتية لدى معلمي شنغهاي عن معلمي هونج كونغ، كما  

لدى ذوي الخبرة   لدى المعلمات أعلى من المعلمين، وكانت الفعالية الذاتية  كانت الفاعلية الذاتية 

 أعلى من قليلي الخبرة. 

( المصري  ومستوى  2011وقام  الذات  فعالية  من  بكل  وعلاقته  المستقبل  قلق  عن  بدراسة   )

، وقد استخدمت الدراسة  626الطموح الأكاديمي لدى عينة من طلبة جامعة الأزهر في غزة بلغت  

الطموح   مستوى  مقياس  الذات،  فاعلية  مقياس  المستقبل،  قلق  )مقياس  الأدوات  من  عدد 

بين قلق المستقبل وأبعاده،   الأكاديمي(. وقد وجدت الدراسة علاقة ارتباطية سالبة دال إحصائيا 
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وبين فعالية الذات، عدا البعد المتعلق بالمشكلات الحياتية المستقبلية، فهو غير ذل إحصائيا، كما  

مستوى   على  المستقبل  قلق  ومنخفض ي  مرتفعي  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  الدراسة  وجدت 

وجدت   كما  الذات.  فعالية  على  المستقبل  قلق  منخفض ي  لصالح  الفروق  وكانت  الذات  فاعلية 

الفروق   وكانت  الجنس،  متغير  تعزل  الذاتية  الفعالية  في  إحصائية؟  أم فروق ذات دلالة  الدراسة 

منخفض(،   )مرتفع،  المستقبل  قلق  في  إحصائيا  دال  تأثير  الدراسة  تجد  لم  كما  الذكور.  لصالح 

 إناث( على فاعلية الذات لدى عينة الدراسة.  -والجنس )ذكور 

( إلى التعرف على قلق المستقبل وعلاقته بالمرونة النفسية  2022هدفت دراسة )الرشود، ندى، 

خلال   من  البحث  أهمية  وتتمثل  الرياض،  مدينة  في  التوحد  اضطراب  ذوي  الأطفال  والدي  لدى 

استخدام   التوحد. وجرى  أطفال  والدي  المجتمع، وهي  فئات  من  مهمة  فئة  المطبقة على  المتغيرات 

عشوائية   بطريقة  اختيارها  جرى  عينة  من  الدراسة  عينة  تتكون  إذ  الارتباطي،  الوصفي  المنهج 

من   وتتكون  الرياض،  مدينة  في  الخيرية  التوحد  أسر  في جمعية  التوحد  أطفال  والدي  من  طبقية 

بمتغيرات    150 متعلقين  التوحد،  أطفال  بوالدي  مقياسين خاصين  ببناء  الباحثة  أم وأب. وقامت 

المتوسط   التالية:  الإحصائية  الأساليب  استخدام  تم  النفسية(.  والمرونة  المستقبل،  )قلق  الدراسة 

وخرجت   كرونباخ،  ألفا  معامل  مستقلتين،  لعينتين  ت  اختبار  بيرسون،  ارتباط  معامل  الحسابي، 

قلق   بين  إحصائية  ارتباطية ذات دلالة  توجد علاقة  أنه  أهمها:  كان  النتائج  من  بالعديد  الدراسة 

دلالة   ذات  فروق  توجد  كما  التوحد،  اضطراب  أطفال  والدي  لدى  النفسية  والمرونة  المستقبل 

الأمهات، وتوجد فروق ذات دلالة   لصالح  والأمهات  الآباء  بين  المستقبل  في مستوى قلق  إحصائية 

الدراسة   أوصت  وقد  الآباء.  لصالح  والأمهات  الآباء  بين  النفسية  المرونة  مستوى  في  إحصائية 

التوحد   أطفال  ولدي  لدى  المستقبل  قلق  مستوى  ليقل  النفسية  المرونة  تنمية  على  بالحرص 

بالسعادة، وتوفير الأجواء  التي تجلب شعورًا  وخاصة الأمهات، والعمل على تقوية المرونة النفسية 

من   لديهم،  النفسية  المرونة  لزيادة  والتطمين  الدعم  منحهم  خلال  من  الوالدين  لدى  الإيجابية 

 خلال دورات وورش عمل. تؤكد على المرونة النفسية.

)اليوسفي،   الدراسات  2022يهدف  طالبات  لدى  الأكاديمية  الرقمية  الذات  على  التعرف  إلى   )

العليا في كلية التربية للبنات، كما يهدف إلى إيجاد الفروق ذات الدلالة الإحصائية للذات الرقمية  

المرحلة   المتغيرات  وفق  على  للبنات  التربية  كلية  في  العليا  الدراسات  طالبات  لدى  الأكاديمية 

)علمي   الدراس ي  والتخصص  الدكتوراه(  )الماجستير،  الدراسة   –الدراسية  عينة  وتكونت  إنساني(. 

، 2021  -2020كلية التربية للبنات للعام الدراس ي    -من طالبات الدراسات العليا في جامعة الكوفة  

طالبة، وتوصلت النتائج إلى أن طالبات الدراسات العليا يتمتعن بمقدار جيد    211والبالغ عددهن  

الرقمية   الذات  في  فروق  توجد  لم  كما  الافتراضية،  الرقمية  الواقعية  ذواتهم  بين  التقارب  من 

 إنساني(. –الأكاديمية لدى الطالبات حسب التخصص )علمي 
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)الزغبي،   دراسة  في  2017واستهدفت  النفسية  المرونة  على  قائم  برنامج  أثر  على  التعرف   )

الجامعة   طالبات  من  عينة  لدى  المهني  المستقبل  قلق  وخفض  الانفعالية،  الذات  فاعلية  تحسين 

( طالبة من  60ذوات صعوبات التعلم الأکاديمية، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة مکونة من )

مجموعتين،   إلى  تقسيمهن  تم   ، المنورة  بالمدينة  طيبة  بجامعة  الأکاديمية  التعلم  صعوبات  ذوات 

( وعددها  تجريبية  )30الأولى  وعددها  ضابطة  والثانية  طالبة،  مقياس  30(  عليهن  طبق  طالبة،   )

تکافؤ   من  للتأکد  قبليا؛  تطبيقا  المهني  المستقبل  قلق  ومقياس  الانفعالية،  الذات  فاعلية 

، وتم تطبيق البرنامج المعد في الدراسة الحالية على المجموعة التجريبية، وفي نهايته تم  المجموعتين 

؛ للکشف عن فعالية البرنامج، واستخدم اختبار "ت"  
ً
 بعديا

ً
إعادة تطبيق نفس المقياسين تطبيقا

الضابطة،   والمجموعة  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسطات  بين  الفروق  دلالة  عن  للکشف 

النتائج  إلى  الدراسة  المجموعتين  : وتوصلت  متوسطي  بين  إحصائيا  دال  فرق  وجود 

التجريبية المجموعة  لصالح  الانفعالية  الذات  فاعلية  في  دال    ،)التجريبية/الضابطة(  فرق  ووجود 

إحصائيا بين متوسطي المجموعتين )التجريبية/الضابطة( في قلق المستقبل المهني لصالح المجموعة  

مما  يدل  على فعالية البرنامج التدريبي  في تحسين  المرونة النفسية وتأثيره  الإيجابي  على الضابطة،  

 . المتغيرين

وآخرون،   )العتيبي،  دراسة  أم 2023وهدفت  جامعة  طلاب  لدى  القلق  مستوى  معرفة  إلى   )

فعالية   مستوى  ومعرفة  الذات،  وفعالية  المستقبل  من  الخوف  بين  الرابط  على  والتعرف  القرى، 

الذات لدى طلاب جامعة أم القرى، ومعرفة الفروق بين طلاب الجامعة في مستوى قلق المستقبل  

قلق   مستوى  في  الجامعة  طلاب  بين  الفروق  معرفة  وكذلك  الدراس ي،  المستوى  إلى  تعزى  والتي 

على   اعتمادا  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  الأكاديمي.  التخصص  إلى  تعزى  والتي  المستقبل، 

على   البحث  عمل  وتم  وكيفًا.  كمًا  وتصويرها  الاجتماعي  الحدث  منهم    190بحث    40نموذج، 

الدراسة: وأدوات  المشيخي    إستطلاعية،  إعداد  المستقبل،  قلق  فعالية  2009مقياس  ومقياس   ،

. وأكدت النتائج أن مستوى الخوف من المستقبل لعينة طلاب جامعة  2001الذات، إعداد العدل،  

، وأن مستوى فعالية الذات لدى عينة طلاب جامعة أم القرى % 62.33أم القرى متوسط بنسبة  

بنسبة   الذات،  %69.87قوية  وفعالية  المستقبل  قلق  أبعاد  بين  الدالة  الإحصائية  العلاقة  وأن   .

والتخصص   المستقبل  قلق  بين  الدالة  الإحصائية  العلاقة  وأن  وعكسية،  إحصائيًا  دالة  علاقة 

المستقبل   قلق  بين  الدالة  الإحصائية  العلاقة  أن  وكذلك  إحصائيًا،  دالة  علاقة  الأكاديمي، 

 والمستوى الدراس ي علاقة غير دالة إحصائيًا. 

( دراسة بعنوان "القلق المستقبلي وعلاقته ببعض المتغيرات الثقافية"،  2004أجرى العشيري )

الثقافية   المستويات  تأثير  لفهم  تهدف  عمان،  وسلطنة  مصر  في  التربية  لطلاب  مقارنة  دراسة 

من   العينة  تكونت  المستقبل.  من  القلق  درجة  على  والتخصص  والنوع  طالب    104والتعليمية، 

تؤثر على   النفسية والاجتماعية  البيئة  أن  إلى  النتائج  وتوصلت  وطالبة من مصر وسلطنة عمان، 
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بعينة   مقارنة  لديها  القلق  معدلات  في  مرتفعة  المصرية  العينة  أن  إلى  توصلت  كما  المستقبل،  قلق 

عمان، وكشفت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات طلاب الصف الثاني  

لمتوسط طلبة المجموعة الثانية،    0.01والرابع على مقياس القلق من المستقبل عند مستوى دلالة  

وكان هناك دلالات معنوية بين متوسط نتائج الإناث والذكور لمتوسط الذكور من القلق المستقبلي،  

 ولكن لم يكن هناك فرق ذو دلالة إحصائية بين التخصصات الأدبية والعلمية.

)عابد،   الذات،  2015أجرت  وفعالية  المستقبل  قلق  بين  العلاقة  عن  للكشف  دراسة   )

التالية:  المتغيرات  ضوء  تحت  غزة،  شرق  مديرية  في  العامة  الثانوية  لطلبة  الطموح  ومستوى 

للارتباط مع   الوصفي  التحليل  الباحثة طرق  التحصيل. استخدمت  التخصص، مستوى  الجنس، 

طالبًا    220مرشحًا، وعينة الدراسة الفعلية    55هذه الدراسة، فكانت عينة الدراسة الاستكشافية  

من   القلق  مقياس  التالية:  الأدوات  الباحثة  واستخدمت  الثانوية.  المرحلة  طلاب  من  وطالبة 

توجد   أنه  إلى  الدراسة  وخلصت  الطموح.  مستوى  مقياس  الذاتية،  الكفاءة  مقياس  المستقبل، 

توجد   كما  العامة،  الثانوية  طلبة  لدى  الذات  وفاعلية  المستقبل  قلق  بين  إحصائيًا  دالة  علاقة 

علاقة بين قلق المستقبل ومستوى الطموح لدى عينة الدراسة، يوجد فروق ذات دلالة إحصائية  

بين متوسطات أفراد عينة الدراسة لمستوى قلق المستقبل، وفاعلية الذات، ومستوى الطموح لدى  

طلبة الثانوية العامة في مديرية شرق غزة، تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، كما وجدت فروق  

بين متوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة لمستوى قلق المستقبل لدى طلبة   ذات دلالة إحصائية 

معدلات   أعلى  أن  تبين  المتوسطات،  خلال  ومن  الدراس ي،  التحصيل  لمتغير  تعزى  العامة  الثانوية 

 .%79و %71القلق لدى الطلبة الذين مستواهم التحصيل بين 

 تعقيب على الدراسات السابقة: 

 
ً

، تشير مراجعة الدراسات السابقة إلى وجود اتفاق عام في الأهداف البحثية، حيث سعت  أولا

وفاعلية   النفسية  المرونة  من  وكل  جهة،  من  المستقبل  قلق  بين  العلاقة  استكشاف  إلى  معظمها 

والسياق   العينة  طبيعة  بحسب  خاصة  زاوية  اتخذت  دراسة  كل  أن  غير  أخرى،  جهة  من  الذات 

( على فئة أمهات  2022الاجتماعي أو النفس ي المحيط بها. فعلى سبيل المثال، ركزت دراسة حسنين )

يومية مركبة، مما انعكس على اهتمامات الدراسة   ا 
ً
تعيش ضغوط أطفال متلازمة داون، وهي فئة 

في المقابل، ركزت دراسات   تتبع أثر هذه الضغوط على كل من قلق المستقبل والمرونة النفسية.  في 

( الرشيدي  )2017مثل  ووادة  تقليدية،  2020(  تعليمية  بيئات  في  الجامعيين  الطلاب  فئة  على   )

تبرز   السياق،  هذا  وفي  أكاديمي.  تعليمي  سياق  في  الذات  فاعلية  على  المستقبل  قلق  أثر  وحللت 

ما يعكس استجابة   الرقمية"، وهو  الذات  بدمج مفهوم "فاعلية  تتفرد  باعتبارها  الحالية  الدراسة 

مباشرة لتحولات الواقع التعليمي في ضوء الرقمنة، ويضيف بعدًا لم يكن حاضرًا بشكل مباشر في  

الدراسات السابقة. إن التركيز على البُعد الرقمي في فاعلية الذات يمثل تطورًا نوعيًا في الدراسات  
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العصر   متغيرات  مع  الفعّال  للتكيف  الأفراد  إعداد  لأهمية  متقدمًا  فهمًا  ويعكس  النفسية، 

 .الحديث

، اتسمت الدراسات السابقة بتفاوت واضح في حجم العينة وتركيبتها السكانية، ما يتيح تنوعًا  ثانيًا

التعميم   إمكانات  في  جوهرية  اختلافات  يعكس  ذاته  الوقت  في  ولكنه  المنهجية،  التوجهات  في 

( حسنين  دراسة  في  كما  المشاركين،  عشرات  بين  العينات  أحجام  تراوحت  فقد  (  2022والتفسير. 

مفردة فقط، إلى عينات ضخمة شملت مئات المشاركين كما في دراسة باباك    20التي اقتصرت على  

( من  2008وآخرون  أكثر  شملت  التي  أمهات،    800(  بين  المستهدفة  الفئات  تنوعت  كما  طالب. 

السياقات   تنوع  يعكس  ما  وهو  ولاجئين،  ومهجرين،  مدارس،  وطلبة  جامعات،  وطلاب  ومعلمين، 

وال طلبة  الثقافية  من  عينة  باختيارها  الحالية  الدراسة  تميزت  التنوع،  هذا  ضوء  وعلى  نفسية. 

التأهيل التربوي، وهي فئة مهنية أكاديمية تمر بمرحلة انتقالية حساسة تجمع بين الاستعداد المهني  

نتائج   على  يضفي  الرقمية. وهذا  التعلم  بيئات  إلى  الانتقال  في ظل  المستقبلية، خاصة  والتحديات 

الدراسة بعدًا تطبيقيًا مباشرًا يمكن الإفادة منه في تطوير برامج إعداد المعلمين والمربين في العصر  

 .الرقمي

ا
ً
إليها  ثالث توصلت  التي  الجوهرية  النتائج  أن  إلا  والعينات،  السياقات  اختلاف  من  بالرغم   ،

أغلب   أكدت  فقد  الحالية.  الدراسة  يدعم فرضيات  متكرر  نمط  عن  السابقة كشفت  الدراسات 

الفرد   قلق  زيادة  أن  يعني  بما  الذات،  وفاعلية  المستقبل  قلق  بين  سلبية  علاقة  وجود  الدراسات 

في   نتائج وردت بشكل صريح  في تقديره لذاته وقدرته على الإنجاز، وهي  تؤثر سلبًا  بشأن مستقبله 

حسنين   مثل  أخرى  دراسات  أظهرت  كذلك  وعابد.  العتيبي،  المصري،  وادة،  الرشيدي،  دراسات 

(2022( والرشود  أن  2022(  أي  النفسية،  والمرونة  المستقبل  قلق  بين  سلبية  علاقة  هناك  أن   )

الأكث  ومن  الأفراد  المستقبل.  تجاه  القلق  من  أقل  بدرجات  يتمتعون  النفس ي  التكيف  على  قدرة  ر 

لم   وإن  الذات،  النفسية وفاعلية  المرونة  بين  الدراسات علاقة موجبة  بعض  آخر، رصدت  جانب 

الثلاثة   الأبعاد  في ربط هذه  الحالية  الدراسة  أهمية  في سياق رقمي. وهنا تظهر  الرابط  تدرس هذا 

ضمن نموذج تفسيري متكامل، يوضح كيف تؤدي المرونة النفسية دورًا في الحد من قلق المستقبل،  

 .وبالتالي تعزيز فاعلية الذات الرقمية في التعامل مع التحديات التقنية الحديثة

هذه  رابعًا  بين  العلاقة  تناول  في  قيمة  إسهامات  قدمت  السابقة  الأدبيات  أن  من  الرغم  وعلى   ،

 أو تابعًا، حيث لم يُستخدم  
ً

المتغيرات، إلا أنها غفلت عن إدراج البُعد الرقمي بصفته متغيرًا مستقلا

يمثل   ما  وهو  المستعرضة،  الدراسات  من  أي  في  صريح  بشكل  الرقمية"  الذات  "فاعلية  مصطلح 

من   الفجوة  هذه  تسدّ  الحالية  الدراسة  إن  القول  يمكن  السياق،  هذا  في  واضحة.  علمية  فجوة 

خلال تقديم نموذج يجمع بين المحددات النفسية الداخلية مثل قلق المستقبل والمرونة النفسية،  

ما هو داخلي  وبين القدرة على التعامل الفعّال مع المتغيرات الرقمية الحديثة. ويُعد هذا الجمع بين  
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أهمية   من  ويعزز  الرقمي،  العصر  متطلبات  مع  ينسجم  نوعيًا  تطورًا  تقني  خارجي  هو  وما  نفس ي 

شبعها الدراسات السابقة
ُ
 .الدراسة باعتبارها تلبي حاجة علمية معاصرة لم ت

والتحليل  خامسًا  الوصف  الغالب على  في  ركزت  السابقة  الدراسات  فإن  التطبيقي،  الجانب  من   ،

دون أن تتجاوز ذلك إلى تقديم حلول أو برامج تدخلية، باستثناء بعض المحاولات المحدودة كما في  

( التي قدمت برنامجًا إرشاديًا قائمًا على فاعلية الذات. أما الدراسة الحالية،  2017دراسة الزغبي )

تدريبية   برامج  بناء  أمام  الباب  تفتح  نتائجها  أن  إلا  مباشرًا،   
ً

تدخلا تحتوي  لا  أنها  من  فبالرغم 

عزز من مرونة الطلبة النفسية وتُقلل من قلقهم المستقبلي، بهدف رفع فاعليتهم الذاتية  
ُ
إلكترونية ت

سهم نتائج هذه الدراسة في توجيه سياسات التعليم  
ُ
في التعامل مع الأدوات الرقمية. كما يمكن أن ت

 .العالي والتربوي لتضمين مهارات "التكيف الرقمي" ضمن برامج التأهيل والإعداد النفس ي للطلبة

الرقمي  وأخيرًا والواقع  التقليدية  النفسية  المفاهيم  بين  التقاء  نقطة  الدراسة  اعتبار هذه  يمكن   ،

النفسية   والمرونة  المستقبل  قلق  بين  المعروفة  العلاقات  استنساخ  بإعادة  تكتفي  لا  فهي  المتغير، 

والعمل   التعلم  بيئات  في  الواقعية  التحديات  يعكس  جديدًا  إطارًا  تقدم  بل  الذات،  وفاعلية 

ا  
ً
آفاق الدراسة  هذه  تفتح  الرقمي،  والتحول  النفس ي  التحليل  بين  المزج  خلال  ومن  الحديثة. 

الرقمية،   النفسية  الصحة  الرقمية،  المواطنة  مثل  مفاهيم  تتناول  أن  يمكن  مستقبلية  لدراسات 

في   نوعية  الحالية مساهمة علمية  الدراسة  عد 
ُ
ت الرقمية. هكذا،  العمل  بيئات  في  التكيفي  والذكاء 

المهني   للتطوير  أرضية خصبة  قدّم 
وتُ الرقمي،  العصر  في  المتعلم  لشخصية  أعمق  فهم  بناء  سبيل 

 .والتربوي المستقبلي

 فرضيات الدراسة: 

الأولى .1 الذات    :الفرضية  بفاعلية  التنبؤ  في  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  من  كل  تسهم 

 . الرقمية لدى طلاب التأهيل التربوي 

الثا  .2 للنوع    :ةني الفرضية  الطلاب وفقًا  بين متوسطي درجات  توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس المرونة النفسية.

الثالثة .3 للنوع    :الفرضية  الطلاب وفقًا  بين متوسطي درجات  توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس قلق المستقبل. 

للنوع  الفرضية الرابعة:   .4 بين متوسطي درجات الطلاب وفقًا  توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس فعالية الذات الرقمية. 

 إجراءات البحث: 

: منهج الدراسة
ً

 أولا

أهدافها.   طبيعة  مع  يتسق  لأنه  نظرًا  الدراسة؛  هذه  في  المتبع  المنهج  هو  الوصفي  المنهج  يعد 

 .ويمكن من خلاله التثبت من مدى تحقق فروض الدراسة
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 ثانيًا: المشاركون: 

طالب وطالبة بمراكز التأهيل    300: تكونت العينة من  عينة التحقق من الخصائص السيكومترية-أ

القبلي )الوجه  أعمارهم  -التربوي  بكليات جامعة الأزهر، وتراوحت  البحري( والمحدد مقراتها  الوجه 

( بين  )35-24ما  عمري  بمتوسط   ،)28.52 ( معياري  وانحراف  من  5.998(،  التحقق  بهدف   .)

( جدول  ويوضح  المستخدمة.  للأدوات  السيكومترية  للنوع  2الخصائص  وفقا  المشاركين  توزيع   )

 وموقع الكلية. 

 ( توزيع المشاركين في الدراسة الاستطلاعية وفقا للنوع وموقع المركز. 2جدول رقم)

 موقع المركز 

 الوجه البحري  القاهرة وبني سويف  الوجه القبلي

 الإسكندرية  الزقازيق  القاهرة  بني سويف  الأقصر  أسوان

60 45 55 80 35 25 

 300المجموع 

طالب وطالبة بمراكز التأهيل    925: تكونت عينة البحث الأساسية منعينة البحث الأساسية-ب

القبلي )الوجه  أعمارهم  -التربوي  بكليات جامعة الأزهر، وتراوحت  البحري( والمحدد مقراتها  الوجه 

 (.3.654(، وانحراف معياري )28.14(، بمتوسط عمري ) 40 -24ما بين )

 ( توزيع المشاركين في الدراسة الاستطلاعية وفقا للنوع وموقع المركز. 3جدول رقم)

 النوع  م

 موقع المركز 

 الوجه البحري  القاهرة وبني سويف  الوجه القبلي

 القاهره الأقصر  أسوان 
بني  

 سويف 
 الإسكندرية  الزقازيق 

 80 110 70 100 20 30 ذكور  1

 70 85 130 120 50 60 اناث 2

 150 195 200 220 70 90 945المجموع 

ا: أدوات البحث
ً
تمثلــت أدوات البحــث فــى مقيــاس المرونــة النفســية ) إعــداد الباحــث(، ومقيــاس  :  ثالث

فاعليــــة الــــذات الرقميــــة )إعــــداد الباحــــث(،  ومقيــــاس قلــــق المســــتقبل )إعــــداد الباحــــث(،  ويمكــــن عــــرض  

 أدوات البحث علي النحو التالي:  

 مقياس المرونة النفسية )إعداد الباحث(   -)أ( 

يهــدف إلــى قيــاس مســتوى المرونــة النفســية لــدى طــلاب التأهيــل التربــوي، وقــد تطلــب إعــداده مجموعــة    -

 من الخطوات، هي على النحو الآتي: 

 الاطلاع على بعض الأطر النظرية والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت المرونة النفسية ، خاصة -
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ــا، ومـــن بـــين ذلـــك: )الـــوافي،     ــا بطـــلاب الدراســـات العليـ (‘ ) الشـــهري  2015، )جعـــيص،  ( 2020مـــا تعلـــق منهـ

 (. 2016(، )القللي،  2022وآخرون،  

ــبيل المثـــال:  - مقيـــاس  الاطـــلاع علـــى بعـــض الأدوات المســـتخدمة فـــي قيـــاس المرونـــة النفســـية ، ومنهـــا علـــى سـ

( ،  2016، وتقنــين القللــي ) (Connor & Davidson, 2003) المرونــة النفســية إعــداد كونــور وديفيدســون 

(، وقـــد اتضــــح للباحـــث أن غالبيــــة هــــذه  2024ومقيـــاس المرونــــة النفســـية )إعــــداد آل عـــواض والشــــهري،  

الأدوات تناولــت أبعــادًا مختلفــة للمرونــة النفســية لا تتناســب مــع خصــائص العينــة، فمعظمهــا ركــز علــى  

، فلــم يــتم الخــروج بــدلالات مــن تحليــل مضــمون هــذه الأدوات لقيــاس أبعــاد   م 
ت
فئــات عمريــة كبيــرة، ومــن ثــ

المرونــة النفســية التــي وقــع الخيــار عليهــا فــي البحــث الحــالي، ولــم يــتم الحصــول علــى مقيــاس شــامل لقيــاس  

هــذه الأبعــاد، الأمــر الــذي بمقتضــاه تــم بنــاء المقيــاس الحــالي مــن قبــل الباحــث، وعــدم الاســتعانة بــأي مــن  

 هذه الأدوات. 

وفي ضوء ذلك، تم تعريف المرونة النفســية علــى النحــو الــذي ذكــر ســلفًا فــي مصــطلحات البحــث، كمــا تــم  

ا للتصــنيفات المختلفــة التــي تناولــت المرونــة النفســية وبنــاءً علــى خصــائص   استخلاص أبعاد المقيــاس وفقــً

الاتـــزان    –الإحســـاس بــالمعنى    –المثــابرة  أفــراد العينــة مـــن طــلاب التأهيـــل التربــوي وهـــي علــى النحــو الآتـــي: ) 

ا فـــي الجـــزء الخـــاص بمصــــطلحات  الثقـــة بـــالنفس   –المرونـــة الذاتيـــة    – ا أيضـــً ( وقـــد ســـبق تعريفهـــا إجرائيـــً

( عبـــارة موزعــــة  50(، والـــذي تكـــون مـــن ) 1البحـــث. ثـــم قـــام الباحـــث بإعـــداد المقيـــاس فـــي صـــورته الأوليـــة ) 

( عبـــارات، وتـــتم الاســـتجابة علـــى المقيـــاس  10علـــى أبعـــاده الفرعيـــة ســـالفة الـــذكر، تضـــمن كـــل بعـــد منهـــا ) 

ا   ا    -وفــق تقــدير ثلادــي )دائمــً ( علــى الترتيــب،  1-2-3نــادرًا(، ويصــلمح المقيــاس باحتســاب الــدرجات )   -أحيانــً

( وأدنــى درجــة  150والعكــس فــي حــال العبــارات الســالبة. وبالتــالي، فــإن أقصــ ى درجــة يــتم الحصــول عليهــا ) 

عبــر الدرجـــة المرتفعــة عـــن ارتفــاع مســـتوى المرونـــة النفســية، فـــي حــين تـــدل الدرجــة المتدنيـــة علـــى  50) 
ُ
(، وت

 انخفاضها. 

 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس المرونة النفسية: 

 قام الباحث بالتحقق من الكفاءة السيكومترية للمقياس من خلال الآتي: 

: الصدق 
ً

 أولا

 اعتمد الباحث في حساب صدق المقياس على ما يلي: 

 الصدق العاملي الاستكشافي:  -1

)ن= التقنين  عينة  على  المقياس  لمكونات  العاملي  التحليل  حساب  عدة  300تم  باتباع   )

العبارات،   بين  العلاقات  ملاءمة  من  للتأكد  الارتباطات  مصفوفة  من  التحقق  تضمنت  خطوات، 

( مما يشير إلى كفاية العينة، تم  0.634، حيث بلغت قيمته )(KMO) وحساب اختبار كفاية العينة

من   الأكبر  الكامن  الجذر  ذات  العوامل  لاستخراج  لهوتلينج  الرئيسية  المكونات  تحليل  استخدام 

 
 



 
الإسهام النسبي للمرونة النفسية وقلق المستقبل في التنبؤ  ففااليؤة الؤ ا  

 جاماة الأزهر -لدى طلبة التأهيل الترفوي   الرقمية
 حمدي حامد عبد الحميد سلام د/ 

 

 

40 

معيار وفق  الفاريماكس  بطريقة  العوامل  تدوير  ثم  الصحيح،  التشبعات   Kaiser الواحد  لاعتبار 

كما هو موضح    .( أو أكثر دالة. وأسفر التحليل عن تحديد خمسة عوامل رئيسية للمقياس0.30)

 ( الآتي: 4بالجدول )

 ( 4جدول )

 العوامل المستخرجة وتشبعانها بعد التدوير المتعامد لمصفوفة عبارات مقياس المرونة النفسية

رقم  

العبار 

 ة

 العامل

 الأول 

رقم  

العبار 

 ة

العامل 

 الثاني 

رقم  

العبار 

 ة

العام

ل 

 الثالث

رقم  

العبار 

 ة

العام

ل 

 الرابع

رقم  

العبار 

 ة

العامل 

الخام

 س

1 0.633 4 0.411 5 0.421 2 0.368 7 0.458 

6 0.562 11 0.453 17 0.333 3 0.391 8 0.575 

10 0.396 20 0.434 25 0.321 9 0.396 12 0.364 

13 0.380 22 0.488 26 0.471 14 0.436 15 0.443 

18 0.480 23 0.501 28 0.446 21 0.385 16 0.383 

19 0.344 32 0.368 34 0.380 24 0.633 29 0.333 

30 0.461 33 0.391 38 0.379 27 0.562 41 0.369 

36 0.571 37 0.396 39 0.478 35 0.396 49 0.669 

40 0.321 44 0.436 48 0.452     

43 0.410 46 0.385 50 0.542     

الجذر  

 الكامن 
145,6 

الجذر  

 الكامن 
234,5 

الجذر  

 الكامن 
322,4 

الجذر  

 الكامن 
765,3 

الجذر  

 الكامن 
433,2 

 التباين
423,

10 
 التباين

223,

10 
 287,7 التباين 453,7 التباين 112,9 التباين

 ( ما يلي: 4يتضح من الجدول )

(، وكان  43-40-36-30-19-18-13-10-6-1( عبارات، وهي )10أن العامل الأول قد تشبع عليه )   -

( الكامن  )6.145الجذر  تباين  بنسبة  مضامين  10.423%(  على  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)

 هذه العبارات )المثابرة(.  

(، وكان  46-44-37-33-32-23-22-20-11-4( عبارات وهي )10أن العامل الثاني قد تشبع عليه )   -

(، ويمكن تسمية هذا العامل بناء على مضامين هذه  %9.112( بنسبة تباين )4.322الجذر الكامن )

 (. الإحساس بالمعنىالعبارات )

(، وكان 50-48-39-38-34-28-26-25-17-5( عبارات وهي )10أن العامل الثالث قد تشبع عليه )  -

(، ويمكن تسمية هذا العامل بناء على مضامين هذه  %7.453( بنسبة تباين )3.765الجذر الكامن )

 (. الاتزانالعبارات )
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-  ( عليه  تشبع  قد  الرابع  العامل  )8أن  وهي  عبارات  الجذر  2-3-9-14-21-24-27-35(  وكان   ،)

( )5.234الكامن  تباين  بنسبة  هذه  10.223%(  مضامين  على  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)

 (. المرونة الذاتيةالعبارات )

-  ( (، وكان الجذر  49-41-29-16-15-12-8-7( عبارات وهي )8أن العامل الخامس قد تشبع عليه 

( )2.433الكامن  تباين  بنسبة  هذه  7.287%(  مضامين  على  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)

 (.الثقة بالنفس العبارات )

-  ( رقم  عبارة  تتشبع  حذفها،  45-42-47-31لم  تم  وبالتالي  السابقة  العوامل  من  عامل  أي  على   )

 ( عبارة بعد التحليل العاملي الاستكشافي.46ليصبح عدد مفردات المقياس )

 التحليل العاملي التوكيدي:  -2

للتأكد من صدق    (AMOS. V.26)استخدم الباحث التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برنامج   

( والشكل  للمقياس،  العاملية  العاملي  1البنية  التحليل  من  المستخرج  النموذج  يوضح  التالي   )

من   والمكونة  للأدوات،  القياسية  الكفاءة  من  التحقق  عينة  على  المقياس  تطبيق  بعد  التوكيدي 

 ( طالبًا وطالبة من طلاب التأهيل التربوي: 300)

 
 (1شكل )

 مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس المرونة النفسية
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كما تم حساب كل من معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية، والخطأ المعياري، والقيمة الحرجة  

 ( الآتي:5ودلالتها كما هو موضح في جدول ) 

 ( 5جدول )

 معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس المرونة النفسية

رقم  

 العبارة
 البعد

معاملات 

الانحدار  

 المعيارية

معاملات 

الانحدار  

 اللامعيارية

 الخطأ

 المعياري 

 القيمة

 الحرجة 

مستوى  

 الدلالة 

1 

 المثابرة

0.249 1    

6 0.290 1.227 0.411 2.982  *** 

10 0.220 0.881 0.341 2.579  *** 

13 0.270 1.149 0.399 2.882  *** 

18 0.200 0.835 0.344 2.431  *** 

19 0.449 1.675 0.481 3.480  *** 

30 0.873 3.589 0.931 3.855  *** 

36 0.689 2.919 0.774 3.771  *** 

40 0.717 2.905 0.767 3.789  *** 

43 0.697 2.894 0.766 3.777  *** 

2 

الإحساس  

 بالمعنى 

0.373 1    

3 0.454 1.259 0.268 4.692  *** 

9 0.443 1.127 0.243 4.637  *** 

14 0.610 1.501 0.284 5.288  *** 

21 0.447 1.164 0.250 4.661  *** 

24 0.449 1.159 0.248 4.669  *** 

27 0.588 1.477 0.283 5.224  *** 

31 0.621 1.547 0.291 5.319  *** 

4 

 

 الاتزان

0.511 1.414 0.286 4.950  

11 0.397 1.113 0.254 4.385  *** 

20 0.634 1    *** 

22 0.433 0.717 0.113 6.353  *** 

23 0.357 0.539 0.101 5.321  *** 

32 0.375 0.588 0.106 5.573  *** 

33 0.358 0.560 0.105 5.338  *** 

37 0.743 1.155 0.115 10.021  *** 
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رقم  

 العبارة
 البعد

معاملات 

الانحدار  

 المعيارية

معاملات 

الانحدار  

 اللامعيارية

 الخطأ

 المعياري 

 القيمة

 الحرجة 

مستوى  

 الدلالة 

44 0.755 1.295 0.128 10.142  *** 

46 0.611 1.022 0.119 8.579  *** 

5 

المرونة  

 الذاتية

0.573 1.014 0.125 8.138  

17 0.576 0.935 0.114 8.174  *** 

25 0.308 1    *** 

26 0.376 1.574 0.425 3.702  *** 

28 0.647 2.108 0.479 4.405  *** 

34 0.333 1.290 0.369 3.494  *** 

38 0.524 2.031 0.486 4.181  *** 

39 0.461 1.910 0.476 4.012  *** 

45 0.737 2.397 0.532 4.508  *** 

48 0.371 1.469 0.399 3.680  *** 

7 

الثقة 

 بالنفس 

0.805 1    

8 0.512 0.652 0.078 8.338  *** 

12 0.296 0.339 0.073 4.648  *** 

15 0.569 0.765 0.082 9.376  *** 

16 0.512 0.602 0.072 8.331  *** 

29 0.153 0.184 0.078 2.366  *** 

41 0.154 0.192 0.080 2.393  *** 

42 0.154 0.197 0.083 2.389  *** 

( الجدول  من  عند  5يتضح  دالة  جاءت  المعيارية  الانحدار  معاملات  قيم  جميع  أن   )

 (؛ مما يشير إلى صدق البنية العاملية للمقياس. 0.001مستوى دلالة )

ما   وهو  النموذج،  مطابقة  حسن  من  للتأكد  المطابقة  مؤشرات  قيم  حساب  تم  كما 

 ( الآتي: 6يكشف عنه جدول )

 ( 6جدول )

 مؤشرات مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس المرونة النفسية 

 مؤشرات المطابقة  م
قيمة 

 المؤشر

المدى المقبول  

 للمؤشر
 القرار 

 مقبول  (5أقل من ) X2 3.143ودرجات الحرية  CMIN/DFالنسبة بين  1
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 مؤشرات المطابقة  م
قيمة 

 المؤشر

المدى المقبول  

 للمؤشر
 القرار 

 مقبول  الاقتراب من الصفر 0.044 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2

 مقبول  1صفر إلى  0.654 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3

4 
مؤشر حسن المطابقة المصلمح بدرجات الحرية 

(AGFI ) 
 مقبول  1صفر إلى  0.723

 مقبول  1صفر إلى  0.576 (NFIمؤشر المطابقة المعياري )  5

 مقبول  1صفر إلى  0.788 ( RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6

 مقبول  1صفر إلى  0.634 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7

 مقبول  1صفر إلى  TLI) ) 0.876مؤشر توكر لويس  8

 مقبول  1صفر إلى  0.765 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

 مقبول  فأقل 0.075 0.08 (RMSEA)جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  10

( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت في المدى المقبول؛ مما يدل  6يتضح من الجدول )

التحقق   بيانات عينة  مع  النفسية  المرونة  لمقياس  التوكيدي  العاملي  التحليل  نموذج  على مطابقة 

 من كفاءة الأدوات. 

 ثانيًا: الاتساق الداخلي: 

وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه تلك  

 ( الآتي: 7العبارة، وهو ما يكشف عنه جدول )

 ( 7جدول )

معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه لمقياس المرونة  

 النفسية 

 الاتزان الإحساس بالمعنى  المثابرة 
المرونة  

 الذاتية
 الثقة بالنفس 

رقم 

 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

رقم 

 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

رقم 

 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

رقم 

 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

رقم 

 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

1 **0,483 4 **0,595 5 **0,588 2 **0,598 7 **0,683 

6 **0,637 11 **0,453 17 **0,334 3 **0, 296  8 **0,698 

10 **0,489 20 **0,633 25 **0,484 9 **0,511 12 **0,632 

13 **0,676 22 **0,576 26 **0,786 14 **0,465 15 **0,737 

18 **0,833 23 **0,564 28 **0,465 21 **0,365 16 **0,563 

19 **0,567 32 **0,376 34 **0,376 24 **0,476 29 **0,365 

30 **0,354 33 **0,576 38 **0,555 27 **0,586 41 **0,656 

36 **0,633 37 **0,367 39 **0,574 35 **0,694 49 **0,494 

40 **0,567 44 **0,676 48 **0,476     
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 الاتزان الإحساس بالمعنى  المثابرة 
المرونة  

 الذاتية
 الثقة بالنفس 

43 **0,463 46 **0,465 50 **0,487     

 ( أن جميع هذه القيم مقبولة إحصائيًا؛ مما يشير إلى اتساق المقياس. 8يتضح من جدول )

الفرعية   الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  خلال  من  الداخلي  الاتساق  حساب  تم  كذلك 

 وبعضها البعض وكذلك في علاقتها مع الدرجة الكلية للمقياس، وهو ما يكشف عنه جدول )( الآتي: 

 ( 8جدول )

 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس المرونة النفسية

 المثابرة  الأبعاد 
الإحساس  

 بالمعنى 
 الاتزان

المرونة  

 الذاتية 

الثقة 

 بالنفس

     ــــ المثابرة 

    ــــ 0,557** الإحساس بالمعنى 

   ــــ 0,459** 0,487** الاتزان 

,0** 0,574** 0,440** المرونة الذاتية  348   ــــ 

 ــــ 0,584** 0,637** 0,574** 0,458** الثقة بالنفس 

 0,774** 0,683** 0,789** 0,736** 0,644** الدرجة الكلية 

( جدول  من  مقبولة  8يتضح  قيم  الكلية  والدرجة  الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  أن   )

( مستوى  عند  إحصائيًا  ودالة  الداخلي  0.01إحصائيًا،  الاتساق  من  التحقق  تم  يكون  وبذلك   ،)

 للمقياس، وبالتالي من صدقه.

ا: الثبات 
ً
 ثالث

 قام الباحث بحساب ثبات المقياس من خلال: 

 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق: 

ثبات المقياس،   ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق لحساب  الثبات بطريقة معامل  تم استخدام معامل 

 ( الآتي:9ويتضح ذلك من خلال جدول )

 ( 9جدول )

 معاملات ثبات مقياس المرونة النفسية

 الأبعاد والدرجة الكلية
معامل ألفا 

 كرونباخ 

إعادة 

 التطبيق 

 التجزئة النصفية

 بعد التصحيح  قبل التصحيح

 0,743 0,502 0,567** 0,765 المثابرة

 0,769 0,613 0,655** 0,881 الإحساس بالمعنى 

 0,749 0,584 0,683** 0,843 الاتزان
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 الأبعاد والدرجة الكلية
معامل ألفا 

 كرونباخ 

إعادة 

 التطبيق 

 التجزئة النصفية

 بعد التصحيح  قبل التصحيح

 0,778 0,445 0,636** 0,830 المرونة الذاتية 

 0,839 0,698 0,723** 0,784 الثقة بالنفس

 0,883 0,720 0,825** 0,892 الدرجة الكلية

( الجدول  من  الخاصة  9يتضح  الفرعية  للأبعاد  ألفا كرونباخ  معامل  ثبات  معاملات  أن   )

(، كما بلغ معامل الثبات الكلى للمقياس  0.881-0.765بمقياس المرونة النفسية  تراوحت ما بين )

(0.892( بين  التطبيق  بإعادة  الارتباط  معامل  وتراوح   ،)0.567-0.723( كلي  وارتباط   )0.825  ،)

( التصحيح  بعد  الكلي  النصفية  بالتجزئة  الارتباط  مستوى  0.883ومعامل  عند  دالة  قيم  وهي   ،)

(، وقيم الثبات السابقة سواءً بطريقة ألفا كرونباخ، أو بإعادة التطبيق او التجزئة النصفية  0.01)

 تعد جميعها قيم مرتفعة؛ مما يدل على ثبات مقياس المرونة النفسية  .

 الصورة النهائية للمقياس: 

أصبح   عنها،  ترتب  وما  وثبات،  من صدق  للمقياس  السيكومترية  الخصائص  بعد حساب 

( من  يتكون  النهائية  في صورته  )46المقياس  أبعاد، ويوضح جدول  على خمسة  (  10( عبارة موزعة 

 توزيع العبارات على تلك الأبعاد بعد إعادة ترتيب التسلسل: 

 ( 10جدول )

 الصور النهائية لمقياس المرونة النفسية

 الإجمالي  العبارات الأبعاد  م

 10 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 المثابرة  1

 10 20-19-18-17-16-15-14-13-12-11 المرونة الذاتية  2

 10 30-29-28-27-26-25-24-23-22-21 الإحساس بالمعنى  3

 8 38-37-36-35-34-33-32-31 الاتزان  4

 8 46-45-44-43-42-41-40-39 الثقة بالنفس  5

 46 الدرجة الكلية 

 تصحيح المقياس: 

( على  المستجيب  يحصل  بأن  المقياس  و    3يصلمح  دائمًا،  تحت  علامة  وضع  إذا  درجات( 

)درجتان( إذا وضع علامة تحت أحيانًا، و )درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت نادرًا؛ وذلك في حالة  

العبارات الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، وبالتالي تتراوح الدرجة على المقياس  

( بين  النفسية،   138إلى    46ما  المرونة  مستوى  ارتفاع  على  المقياس  على  المرتفعة  الدرجة  وتدل   ،)

 بينما تدل الدرجة المنخفضة على انخفاض مستوى المرونة النفسية  . 
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 مقياس قلق المستقبل إعداد الباحث:   -)ب( 

الأزهر         بجامعة  التربوي  التأهيل  طلاب  لدى  المستقبل  قلق  مستوى  قياس  إلى  المقياس  يهدف 

 بجمهورية مصر العربية.

 خطوات بناء المقياس: 

 قام الباحث ببناء مقياس قلق المستقبل وفقًا لمجموعة من الخطوات تتلخص فيما يلي:      

بناءً على طبيعة الدراسة والبيانات المتطلب جمعها تم بناء المقياس استخلاصًا من الأطر النظرية   •

طلاب   لدى  والمقاييس  السابقة  والبحوث  الدراسات  بعض  على  الاطلاع  إلى  إضافة  المختلفة، 

الدراسات العليا ذات الصلة بقلق المستقبل من أجل الكشف عن خصائص هذه الفئة ووضعها  

( المقياس  بناء  عند  الاعتبار  وجوادي،  في  المشيخي،  2018مشري  ؛ 2016كرماش،  ؛  2009؛ 

Presbitero & Attar, 2018 ،2021؛ ضيدان، 2021العدل،  2021؛ إبراهيم؛ 2019؛ أحمد .) 

( عبارة موزعة على ثلاثة أبعاد  30صياغة عبارات المقياس في صورته الأولية؛ حيث تمت صياغة ) •

بالمستقبل   السلبي والمتشائم  )التفكير  في  المستقبل    –تمثلت  لقلق  النفسية  المظاهر    –المظاهر 

( بواقع  المستقبل(،  لقلق  المقياس  10الجسمية  أبعاد  تعريف جميع  تم  كما  بعد،  لكل  ( عبارات 

 إجرائيًا قبل ذلك في مصطلحات الدراسة. 

تم عرض المقياس على مجموعة من المحكمين المتخصصين في العلوم النفسية لإبداء آرائهم حول   •

في صورته   المقياس  تعديل  تم  آرائهم  وفي ضوء  للأبعاد،  ملاءمتها  ومدى  وعباراته  المقياس  أبعاد 

 الأولية. 

وقد تم بناء المقياس لعدم توافر أداة ملائمة تقيس قلق المستقبل لدى طلبة التأهيل التربوي وفق   •

الأبعاد التي وقع الخيار عليها في حدود ما تم الاطلاع عليه، ومراعاة لخصائصهم، الأمر الذي دفع  

 الباحث لتصميم المقياس الحالي، وعدم الاستعانة بأي من المقاييس التي ذكرت سلفًا.

 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس قلق المستقبل: 

 قام الباحث بالتحقق من الكفاءة السيكومترية للمقياس من خلال الآتي: 

: الصدق 
ً

 أولا

 الباحث في حساب صدق المقياس على ما يلي:  اعتمد 

 الصدق العاملي الاستكشافي:  -1

)ن= التقنين  عينة  على  المقياس  لمكونات  العاملي  التحليل  حساب  عدة  300تم  باتباع   )

العبارات،   بين  العلاقات  ملاءمة  من  للتأكد  الارتباطات  مصفوفة  من  التحقق  تضمنت  خطوات، 

( مما يشير إلى كفاية العينة، تم  0.722، حيث بلغت قيمته )(KMO) وحساب اختبار كفاية العينة

من   الأكبر  الكامن  الجذر  ذات  العوامل  لاستخراج  لهوتلينج  الرئيسية  المكونات  تحليل  استخدام 

معيار وفق  الفاريماكس  بطريقة  العوامل  تدوير  ثم  الصحيح،  التشبعات   Kaiser الواحد  لاعتبار 
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للمقياس0.30) رئيسية  عوامل  ثلاث  تحديد  عن  التحليل  وأسفر  دالة.  أكثر  أو  موضح    .(  هو  كما 

 ( الآتي:11بالجدول )

 ( 11جدول )

 العوامل المستخرجة وتشبعانها بعد التدوير المتعامد لمصفوفة عبارات مقياس قلق المستقبل    

 ( ما يلي:11يتضح من الجدول )

( عليه  تشبع  قد  الأول  العامل  )10أن  وهي  عبارات،   )1-3-7-14-15-17-19-24-25-

(، ويمكن تسمية هذا العامل بناء على  %15.431( بنسبة تباين )6.173ن الجذر الكامن )(، وكا26

 (.  التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل مضامين هذه العبارات )

الثاني قد تشبع عليه ) - (، وكان 28-27-23-20-18-16-8-6-4-2( عبارات وهي )10أن العامل 

( الكامن  )6.105الجذر  تباين  بنسبة  على  15.262%(  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)

 المظاهر النفسية لقلق المستقبل(. مضامين هذه العبارات )

(، وكان الجذر  30-22-13-12-11-10-9-5( عبارات وهي )8أن العامل الثالث قد تشبع عليه )  -

(، ويمكن تسمية هذا العامل بناء على مضامين هذه  %11.802( بنسبة تباين )4.721الكامن )

 (. المظاهر الجسمية لقلق المستقبل العبارات )

( على أي عامل من العوامل السابقة وبالتالي تم حذفها، ليصبح  29-21لم تتشبع عبارة رقم ) -

 ( عبارة بعد التحليل العاملي الاستكشافي. 28عدد مفردات المقياس )

 التحليل العاملي التوكيدي: -2

 للتأكد  (AMOS. V.26)الباحث التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برنامج  استخدم 

 رقم العبارة
 العامل

 الأول 
 العامل الثالث رقم العبارة العامل الثاني  رقم العبارة

1 0.887 2 0.507 5 0.306 

3 0.359 4 0.830 9 0.775 

7 0.839 6 0.833 10 0.530 

14 0.878 8 0.486 11 0.514 

15 0.872 16 0.506 12 0.399 

17 0.427 18 0.751 13 0.798 

19 0.400 20 0.613 22 0.386 

24 0.347 23 0.587 30 0.534 

25 0.519 27 0.436   

26 0.394 28 0.851   

 721,4 الجذر الكامن  105,6 الجذر الكامن  173,6 الجذر الكامن 

 802,11 التباين 262,15 التباين 431,15 التباين 
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 ( والشكل  للمقياس،  العاملية  البنية  التحليل  2من صدق  من  المستخرج  النموذج  يوضح  التالي   )

العاملي التوكيدي بعد تطبيق المقياس على عينة التحقق من الكفاءة القياسية للأدوات، والمكونة  

 ( طالبًا وطالبة من طلاب التأهيل التربوي: 300من )

 
 ( 2شكل ) 

 مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس قلق المستقبل    

كما تم حساب كل من معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية، والخطأ المعياري، والقيمة  

 ( الآتي: 12الحرجة ودلالتها كما هو موضح في جدول )

 ( 12جدول )

 معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس قلق المستقبل    

رقم  

 العبارة
 البعد

معاملات 

الانحدار  

 المعيارية

معاملات 

الانحدار  

 اللامعيارية

 الخطأ

 المعياري 

 القيمة

 الحرجة 

مستوى  

 الدلالة 

1 

التفكير  

السلبي  

والمتشائم  

 بالمستقبل

0.525 1.000    

3 0.379 0.750 0.146 5.153  *** 

7 0.366 0.649 0.130 5.005  *** 

14 0.407 0.828 0.152 5.452  *** 

15 0.236 0.439 0.129 3.416  *** 

17 0.741 1.421 0.177 8.049  *** 

19 0.841 1.684 0.198 8.485  *** 
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رقم  

 العبارة
 البعد

معاملات 

الانحدار  

 المعيارية

معاملات 

الانحدار  

 اللامعيارية

 الخطأ

 المعياري 

 القيمة

 الحرجة 

مستوى  

 الدلالة 

24 0.683 1.337 0.173 7.711  *** 

25 0.572 1.164 0.168 6.949  *** 

26 0.559 1.119 0.164 6.841  *** 

2 

المظاهر 

النفسية 

لقلق  

 المستقبل

0.503 1.000    

4 0.574 1.203 0.183 6.581  *** 

6 0.645 1.329 0.189 7.021  *** 

8 0.672 1.398 0.195 7.168  *** 

16 0.723 1.537 0.207 7.420  *** 

18 0.477 0.835 0.143 5.853  *** 

20 0.533 1.115 0.177 6.292  *** 

23 0.541 1.123 0.177 6.351  *** 

27 0.443 0.750 0.135 5.561  

28 0.282 0.554 0.142 3.892  *** 

5 

 

المظاهر 

الجسمية  

لقلق  

 المستقبل

0.554 1.000    *** 

9 0.528 0.874 0.133 6.568  *** 

10 0.756 1.107 0.136 8.135  *** 

11 0.350 0.589 0.124 4.760  *** 

12 0.657 1.009 0.133 7.569  *** 

13 0.539 0.935 0.140 6.665  *** 

22 0.475 0.797 0.131 6.076  *** 

30 0.563 1.008 0.147 6.868  *** 

( الجدول  من  عند  12يتضح  دالة  جاءت  المعيارية  الانحدار  معاملات  قيم  جميع  أن   )

 (؛ مما يشير إلى صدق البنية العاملية للمقياس. 0.001مستوى دلالة )

ما   وهو  النموذج،  مطابقة  حسن  من  للتأكد  المطابقة  مؤشرات  قيم  حساب  تم  كما 

 ( الآتي: 13يكشف عنه جدول )

 ( 13جدول )

     مؤشرات مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس قلق المستقبل

 قيمة المؤشر  مؤشرات المطابقة  م
المدى المقبول  

 للمؤشر
 القرار

 مقبول  (5أقل من ) X2 2.654ودرجات الحرية  CMIN/DFالنسبة بين  1
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 قيمة المؤشر  مؤشرات المطابقة  م
المدى المقبول  

 للمؤشر
 القرار

 0.042 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2
الاقتراب من 

 الصفر
 مقبول 

 مقبول  1صفر إلى  0.775 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3

4 
مؤشر حسن المطابقة المصلمح بدرجات 

 ( AGFIالحرية )
 مقبول  1صفر إلى  0.724

 مقبول  1صفر إلى  0.544 (NFIمؤشر المطابقة المعياري )  5

 مقبول  1صفر إلى  0.782 ( RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6

 مقبول  1صفر إلى  0.825 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7

 مقبول  1صفر إلى  TLI) ) 0.685مؤشر توكر لويس  8

 مقبول  1صفر إلى  0.788 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

 مقبول  فأقل 0.068 0.08 (RMSEA)جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  10

( في المدى المقبول؛ مما  13يتضح من الجدول  ( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت 

يدل على مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس قلق المستقبل مع بيانات عينة التحقق  

 من كفاءة الأدوات. 

 ثانيًا: الاتساق الداخلي: 

عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه تلك    وذلك

 ( الآتي: 14العبارة، وهو ما يكشف عنه جدول )

 ( 14جدول )

معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه لمقياس قلق  

 المستقبل    

التفكير السلبي والمتشائم  

 بالمستقبل 

المظاهر النفسية لقلق  

 المستقبل

المظاهر الجسمية لقلق  

 المستقبل

 معامل الارتباط رقم العبارة  معامل الارتباط رقم العبارة  معامل الارتباط رقم العبارة 

1 **0,595 2 **0,588 5 **0,598 

3 **0,453 4 **0,334 9 **0,629 

7 **0,633 6 **0,484 10 **0,511 

14 **0,576 8 **0,786 11 **0,465 

15 **0,758 16 **0,678 12 **0,591 

17 **0,475 18 **0,587 13 **0,577 
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 ( أن جميع هذه القيم مقبولة إحصائيًا؛ مما يشير إلى اتساق المقياس. 14من جدول ) يتضح

تم حساب الاتساق الداخلي من خلال معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية وبعضها    كذلك 

 : ( الآتي15البعض وكذلك في علاقتها مع الدرجة الكلية للمقياس، وهو ما يكشف عنه جدول )

 ( 15جدول )

 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس قلق المستقبل    

 الأبعاد 
التفكير السلبي  

 والمتشائم بالمستقبل 

المظاهر 

النفسية لقلق  

 المستقبل

المظاهر الجسمية 

 لقلق المستقبل

    ــــ التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 

   ــــ 0,475** المظاهر النفسية لقلق المستقبل

  ــــ 0,527** 0,519** المظاهر الجسمية لقلق المستقبل

 0,712** 0,698** 0,675** الدرجة الكلية

)  يتضح جدول  مقبولة  15من  قيم  الكلية  والدرجة  الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  أن   )

( مستوى  عند  إحصائيًا  ودالة  الداخلي  0.01إحصائيًا،  الاتساق  من  التحقق  تم  يكون  وبذلك   ،)

 للمقياس، وبالتالي من صدقه.

ا: الثبات 
ً
 ثالث

 قام الباحث بحساب ثبات المقياس من خلال: 

 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق: 

تم استخدام معامل الثبات بطريقة معامل ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق لحساب ثبات  

 ( الآتي: 16المقياس، ويتضح ذلك من خلال جدول )

 ( 16جدول )

 معاملات ثبات مقياس قلق المستقبل    

التفكير السلبي والمتشائم  

 بالمستقبل 

المظاهر النفسية لقلق  

 المستقبل

المظاهر الجسمية لقلق  

 المستقبل

19 **0,712 20 **0,498 22 **0,584 

24 **0,677 23 **0,475 30 **0,683 

25 **0,598 27 **0,683   

26 **0,463 28 **0,698   

 الأبعاد والدرجة الكلية
معامل ألفا 

 كرونباخ 

إعادة 

 التطبيق 

 التجزئة النصفية

قبل 

 التصحيح

بعد  

 التصحيح

 0,824 0,682 0,603** 0,834 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 
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( أن معاملات ثبات معامل ألفا كرونباخ للأبعاد الفرعية الخاصة  16يتضح من الجدول )

(، كما بلغ معامل الثبات الكلى للمقياس  0.861-0.834بمقياس قلق المستقبل   تراوحت ما بين )

(0.897( بين  التطبيق  بإعادة  الارتباط  معامل  وتراوح   ،)0.603-0.711( كلي  وارتباط   )0.855  ،)

( التصحيح  بعد  الكلي  النصفية  بالتجزئة  الارتباط  مستوى  0.876ومعامل  عند  دالة  قيم  وهي   ،)

(، وقيم الثبات السابقة سواءً بطريقة ألفا كرونباخ، أو بإعادة التطبيق او التجزئة النصفية  0.01)

 تعد جميعها قيم مرتفعة؛ مما يدل على ثبات مقياس قلق المستقبل   . 

 الصورة النهائية للمقياس: 

بعد حساب الخصائص السيكومترية للمقياس من صدق وثبات، وما ترتب عنها، أصبح  

( من  يتكون  النهائية  في صورته  )28المقياس  أبعاد، ويوضح جدول  على خمسة  (  17( عبارة موزعة 

 توزيع العبارات على تلك الأبعاد بعد إعادة ترتيب التسلسل: 

 ( 17جدول )

 الصور النهائية لمقياس قلق المستقبل    

 الإجمالي  العبارات  الأبعاد  م

 10 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل  1

 10 20-19-18-17-16-15-14-13-12-11 المرونة الذاتية  2

 8 28-27-26-25-24-23-22-21 المظاهر النفسية لقلق المستقبل 3

 28 الدرجة الكلية

 تصحيح المقياس: 

)  يصلمح  بأن يحصل المستجيب على  و    3المقياس  دائمًا،  إذا وضع علامة تحت  درجات( 

)درجتان( إذا وضع علامة تحت أحيانًا، و )درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت نادرًا؛ وذلك في حالة  

العبارات الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، وبالتالي تتراوح الدرجة على المقياس  

(، وتدل الدرجة المرتفعة على المقياس على ارتفاع مستوى قلق المستقبل ،  بينما  84إلى    28ما بين )

 تدل الدرجة المنخفضة على انخفاض مستوى قلق المستقبل.

 مقياس فاعلية الذات الرقمية )إعداد الباحث(:   -)جـ( 

 قام الباحث بإعداد مقياس فعالية الذات الرقمية وفقًا للخطوات الآتية:

 الأبعاد والدرجة الكلية
معامل ألفا 

 كرونباخ 

إعادة 

 التطبيق 

 التجزئة النصفية

قبل 

 التصحيح

بعد  

 التصحيح

 0,817 0,644 0,711** 0,861 المظاهر النفسية لقلق المستقبل

 0,786 0,614 0,675** 0,852 المظاهر الجسمية لقلق المستقبل

 0,876 0,749 0,855** 0,897 الدرجة الكلية
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الأ   -1 بعض  تناولت  الاطلاع على  التي  السابقة  والبحوث  والدراسات  النظرية  الذات  دبيات  فعالية 

 ، وقد تم ذكرها في الدراسات السابقة.الرقمية

 مثل: فعالية الذات الرقمية الاطلاع على بعض المقاييس التي استخدمت لقياس   -2

-Paredes طوره  (The Digital Self-Efficacy Scale – DSE) مقياس فعالية الذات الرقمية  -أ

Aguirre   بشكل ويعتمد  محددة،  لتكنولوجيا  متحيزة  غير  الأبعاد  متعددة  أداة  باعتباره  وزملاؤه 

الأوروبي. يقيس الأداة الثقة الذاتية في التفاعل مع التقنيات الرقمية،   DigComp منهجي على إطار

الدراسات   لطلاب  مواءمته  ويمكن  مختلفة،  عمرية  شرائح  على  وثباته  صدقه  من  التحقق  وتم 

 .العليا

الرقمية    -ب الذات  ،  (Ulfert-Blank & Schmidt, 2022) أولفرت و شميدت  -مقياس فعالية 

على    تطبيقه  وتم  الذاتية،  الفعالية  نظرية  إلى  استنادًا  الرقمية  الذات  فعالية  ليقيس  تطويره  تم 

من   يتألف  والماجستير.  الدكتوراه  طلبة  بينهم  ألمانية  جامعات  أبعاد    25طلاب  أربعة  تشمل  بندًا 

 .أساسية: التعامل مع المعلومات، التعاون الرقمي، إنتاج المحتوى، وأمان الاستخدام

 ,Pumptow & Brahm) بومتو وبراهام  –مقياس فعالية الذات الرقمية في التعليم العالي    -ج 

مع    (2020 التعامل  على  والقدرة  الرقمية  الذات  فعالية  المقياس لاختبار  بتطوير  الباحثان  قام   ،

الإعلام الرقمي في البيئة الجامعية، مع التأكيد على خصائص القياس النفس ي وملاءمته للمجتمع  

 .الأكاديمي. اشتمل التطبيق على طلاب دراسات عليا ضمن أربع جامعات ألمانية

التكنولوجيا  -د استخدام  في  الذات  فعالية   Digital Technology Self-Efficacy) مقياس 

Survey)  الرقمية التقنيات  مع  التعامل  في  الذات  فعالية  لقياس  تكساس  جامعة  في  تطويره  تم   ،

بقت على عينات من طلاب الجامعات، بينهم دراسات عليا
ُ
 .التقليدية والمتقدمة، وط

 طورت وفحصت في أوساط عامة أو على طلاب  وقد اتضح للباحث أن         
ً
المقاييس السابقة عموما

 لاحتياجات طلاب التأهيل  
ً
جامعات ودراسات عليا في مجالات غير تربوية، بينما لم تصمم خصيصا

المحلي التعليمي  وسياقهم  أن  التربوي  كما  أكاديمية  ،  بخصائص  يتمتعون  التربوي  التأهيل  طلاب 

وتطبيقية مختلفة عن طلاب التخصصات الأخرى، حيث تجمع برامجهم بين الجانب المعرفي والمهني  

، الأمر الذي بمقتضاه تم  وتفرض متطلبات رقمية مرتبطة بالممارسات التعليمية والتربوية اليومية

 بناء المقياس الحالي من قبل الباحث، وعدم الاستعانة بأي من هذه الأدوات.

مصطلحات    -4 في  سلفًا  ذكر  الذي  النحو  على  الرقمية  الذات  فعالية  تعريف  تم  ذلك  ضوء  وفي 

الذات   فعالية  تناولت  التي  المختلفة  للتصنيفات  وفقًا  المقياس  أبعاد  استخلاص  تم  كما  البحث، 

الكفاءة  الرقمية وبناءً على خصائص أفراد العينة من طلاب التأهيل التربوي وهي على النحو الآتي: )

الرقمية   الأدوات  استخدام  الرقمي    –في  الذاتي  الرقمية  –التعلم  المشكلات  سبق  حل  وقد   )

في   المقياس  بإعداد  الباحث  قام  ثم  البحث،  بمصطلحات  الخاص  الجزء  في  أيضًا  إجرائيًا  تعريفها 

)دائمًا   ثلادي  تقدير  وفق  المقياس  على  الاستجابة  وتتم  الأولية،  ويصلمح    نادرًا(،   -أحيانًا    -صورته 
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( الدرجات  باحتساب  عبر  1-2-3المقياس 
ُ
وت السالبة،  العبارات  حال  في  والعكس  الترتيب،  على   )

على   المتدنية  الدرجة  تدل  حين  في   ، الرقمية  الذات  فعالية  مستوى  ارتفاع  عن  المرتفعة  الدرجة 

 انخفاض فعالية الذات الرقمية. 

 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس فاعلية الذات الرقمية: 

 قام الباحث بالتحقق من الكفاءة السيكومترية للمقياس من خلال الآتي: 

: الصدق 
ً

 أولا

 الباحث في حساب صدق المقياس على ما يلي:  اعتمد 

 الصدق العاملي الاستكشافي:  -3

)ن= التقنين  عينة  على  المقياس  لمكونات  العاملي  التحليل  حساب  عدة  300تم  باتباع   )

العبارات،   بين  العلاقات  ملاءمة  من  للتأكد  الارتباطات  مصفوفة  من  التحقق  تضمنت  خطوات، 

( مما يشير إلى كفاية العينة، تم  0.693، حيث بلغت قيمته )(KMO) وحساب اختبار كفاية العينة

من   الأكبر  الكامن  الجذر  ذات  العوامل  لاستخراج  لهوتلينج  الرئيسية  المكونات  تحليل  استخدام 

معيار وفق  الفاريماكس  بطريقة  العوامل  تدوير  ثم  الصحيح،  التشبعات   Kaiser الواحد  لاعتبار 

للمقياس0.30) رئيسية  عوامل  ثلاث  تحديد  عن  التحليل  وأسفر  دالة.  أكثر  أو  موضح    .(  هو  كما 

 ( الآتي:18بالجدول )
 ( 18جدول )

العوامل المستخرجة وتشبعانها بعد التدوير المتعامد لمصفوفة عبارات مقياس فاعلية الذات 
 الرقمية   

رقم 
 العبارة

 العامل الأول 
رقم 

 العبارة
 العامل الثاني

رقم 
 العبارة

 العامل الثالث 

1 0.546 11 0.601 21 0.663 
2 0.592 12 0.451 22 0.571 
3 0.673 13 0.566 23 0.632 
4 0.737 14 0.468 24 0.767 
5 0.763 15 0.784 25 0.430 
6 0.469 16 0.610 26 0.678 
7 0.520 17 0.733 27 0.773 
8 0.696 18 0.594 28 0.643 
9 0.683 19 0.506 29 0.543 

101 0.663 20 0.593 30 0.393 
الجذر  
 الكامن 

609,4 
الجذر  
 الكامن 

507,4 
الجذر  
 الكامن 

187,4 

 467,10 التباين  267,11 التباين  522,11 التباين 
 ( ما يلي:19يتضح من الجدول )
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(، وكان الجذر الكامن  10-9-8-7-6-5-4-3-2-1( عبارات، وهي )10أن العامل الأول قد تشبع عليه )
(6.609( تباين  بنسبة  العبارات  11.522%(  هذه  مضامين  على  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)
 (.  الكفاءة في استخدام الأدوات الرقمية)
(، وكان  20-19-18-17-16-15-14-13-12-11( عبارات وهي )10أن العامل الثاني قد تشبع عليه ) -

(، ويمكن تسمية هذا العامل بناء على مضامين  %11.267( بنسبة تباين )4.507الجذر الكامن )
 حل المشكلات الرقمية(.هذه العبارات )

- ( عليه  تشبع  قد  الثالث  العامل  )10أن  وهي  عبارات   )21-22-23-24-25-26-27-28-29-30 ،)
( الكامن  الجذر  )4.187وكان  تباين  بنسبة  على  10.467%(  بناء  العامل  هذا  تسمية  ويمكن   ،)

 (.التعلم الذاتي الرقميمضامين هذه العبارات )
 التحليل العاملي التوكيدي: -4

برنامج    استخدم   باستخدام  التوكيدي  العاملي  التحليل  للتأكد    (AMOS. V.26)الباحث 
( والشكل  للمقياس،  العاملية  البنية  صدق  التحليل  3من  من  المستخرج  النموذج  يوضح  التالي   )

العاملي التوكيدي بعد تطبيق المقياس على عينة التحقق من الكفاءة القياسية للأدوات، والمكونة  
 ( طالبًا وطالبة من طلاب التأهيل التربوي: 300من )

 
 (  3شكل )

 مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس فاعلية الذات الرقمية    
كما تم حساب كل من معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية، والخطأ المعياري، والقيمة  

 ( الآتي: 20الحرجة ودلالتها كما هو موضح في جدول )
 ( 20جدول )

 معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس فاعلية الذات الرقمية   

رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات  
الانحدار 
 المعيارية 

معاملات  
الانحدار 

 اللامعيارية 

 الخطأ
 المعياري 

 القيمة 
 الحرجة

مستوى  
 الدلالة 

الكفاءة في   1
استخدام  

0.524 1    
2 0.376 0.747 0.145 5.137 *** 
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رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات  
الانحدار 
 المعيارية 

معاملات  
الانحدار 

 اللامعيارية 

 الخطأ
 المعياري 

 القيمة 
 الحرجة

مستوى  
 الدلالة 

الأدوات   3
 الرقمية 

0.363 0.647 0.130 4.993 *** 
4 0.414 0.845 0.153 5.541 *** 
5 0.239 0.447 0.129 3.470 *** 
6 0.745 1.433 0.177 8.085 *** 
7 0.832 1.672 0.197 8.483 *** 
8 0.689 1.354 0.174 7.764 *** 
9 0.576 1.174 0.168 6.987 *** 
10 0.554 1.114 0.163 6.820 *** 
11 

حل  
المشكلات  
 الرقمية 

0.548 1    
12 0.391 0.749 0.140 5.362 *** 
13 0.317 0.554 0.123 4.493 *** 
14 0.384 0.696 0.132 5.286 *** 
15 0.365 0.659 0.130 5.064 *** 
16 0.749 1.346 0.160 8.420 *** 
17 0.793 1.571 0.181 8.660 *** 
18 0.657 1.270 0.163 7.813 *** 
19 0.558 1.140 0.162 7.029  
20 0.607 1.138 0.153 7.436 *** 
21 

 
التعلم  
الذاتي  
 الرقمي 

0.506 1   *** 
22 0.485 0.880 0.146 6.027 *** 
23 0.798 1.281 0.162 7.909 *** 
24 0.276 0.508 0.131 3.874 *** 
25 0.679 1.143 0.155 7.361 *** 
26 0.549 1.043 0.160 6.525 *** 
27 0.486 0.894 0.148 6.032 *** 
28 0.573 1.124 0.168 6.699 *** 
29 0.714 1.119 0.148 7.544 *** 
30 0.464 0.907 0.155 5.844 *** 

( الجدول  من  عند  20يتضح  دالة  جاءت  المعيارية  الانحدار  معاملات  قيم  جميع  أن   )
 (؛ مما يشير إلى صدق البنية العاملية للمقياس. 0.001مستوى دلالة )

ما   وهو  النموذج،  مطابقة  حسن  من  للتأكد  المطابقة  مؤشرات  قيم  حساب  تم  كما 
 ( الآتي: 21يكشف عنه جدول )
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 ( 21جدول )

 مؤشرات مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس فاعلية الذات الرقمية   

 قيمة المؤشر مؤشرات المطابقة  م
المدى المقبول  

 للمؤشر
 القرار 

 مقبول  (5أقل من ) X2 4.110ودرجات الحرية  CMIN/DFالنسبة بين  1

 0.070 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2
الاقتراب من 

 الصفر
 مقبول 

 مقبول  1صفر إلى  0.623 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3

4 
مؤشر حسن المطابقة المصلمح بدرجات 

 ( AGFIالحرية )
 مقبول  1صفر إلى  0.794

 مقبول  1صفر إلى  0.664 (NFIمؤشر المطابقة المعياري )  5

 مقبول  1صفر إلى  0.709 ( RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6

 مقبول  1صفر إلى  0.887 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7

 مقبول  1صفر إلى  TLI) ) 0.783مؤشر توكر لويس  8

 مقبول  1صفر إلى  0.723 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

 مقبول  فأقل 0.074 0.08 (RMSEA)جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  10

( في المدى المقبول؛ مما  21يتضح من الجدول  ( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت 

يدل على مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس فاعلية الذات الرقمية مع بيانات عينة  

 التحقق من كفاءة الأدوات.

 ثانيًا: الاتساق الداخلي: 

عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه تلك    وذلك

 ( الآتي: 22العبارة، وهو ما يكشف عنه جدول )

( معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه  22جدول )

 لمقياس فاعلية الذات الرقمية   

الكفاءة في استخدام الأدوات  

 الرقمية 
 التعلم الذاتي الرقمي حل المشكلات الرقمية 

 معامل الارتباط  رقم العبارة 
رقم 

 العبارة 
 معامل الارتباط 

رقم 

 العبارة 
 معامل الارتباط 

1 **0,800 11 **0,443 21 **0,454 

2 **0,588 12 **0,585 22 **0,483 

3 **0,866 13 **0,355 23 **0,637 

4 **0,764 14 **0,557 24 **0,489 



 

 جاماة الأزهر 

 كلية الترفية فالقاهرة 

 مجلة الترفية 
 م 2024( ديسمبر 2)(، الجزء 204الادد: )

 

 

59 

الكفاءة في استخدام الأدوات  

 الرقمية 
 التعلم الذاتي الرقمي حل المشكلات الرقمية 

5 **0,567 15 **0,734 25 **0,833 

6 **0,645 16 **0,574 26 **0,567 

7 **0,756 17 **0,789 27 **0,354 

8 **0,476 18 **0,568 28 **0,633 

9 **0,445 19 **0,345 29 **0,543 

10 **0,495 20 **0,698 30 **0,683 

 ( أن جميع هذه القيم مقبولة إحصائيًا؛ مما يشير إلى اتساق المقياس. 22من جدول ) يتضح

الفرعية    كذلك الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  خلال  من  الداخلي  الاتساق  حساب  تم 

ما يكشف عنه جدول ) للمقياس، وهو  الكلية  (  23وبعضها البعض وكذلك في علاقتها مع الدرجة 

 : الآتي

 ( 23جدول )

 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس فاعلية الذات الرقمية   

 الأبعاد 

الكفاءة في  

استخدام الأدوات  

 الرقمية 

حل المشكلات  

 الرقمية 

التعلم الذاتي 

 الرقمي

الكفاءة في استخدام الأدوات  

 الرقمية 
   ــــ

  ــــ 0,512** حل المشكلات الرقمية 

 ــــ 0,523** 0,634** التعلم الذاتي الرقمي 

 0,701** 0,732** 0,776** الدرجة الكلية 

)  يتضح جدول  مقبولة  23من  قيم  الكلية  والدرجة  الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  أن   )

( مستوى  عند  إحصائيًا  ودالة  الداخلي  0.01إحصائيًا،  الاتساق  من  التحقق  تم  يكون  وبذلك   ،)

 للمقياس، وبالتالي من صدقه.

ا: الثبات
ً
 ثالث

 قام الباحث بحساب ثبات المقياس من خلال: 

 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق: 

تم استخدام معامل الثبات بطريقة معامل ألفا كرونباخ وإعادة التطبيق لحساب ثبات  

 ( الآتي: 24المقياس، ويتضح ذلك من خلال جدول )
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 ( 24جدول )

 معاملات ثبات مقياس فاعلية الذات الرقمية    

( أن معاملات ثبات معامل ألفا كرونباخ للأبعاد الفرعية الخاصة  24يتضح من الجدول )

( بين  ما  تراوحت  الرقمية    الذات  فاعلية  الكلى  0.843-0.766بمقياس  الثبات  معامل  بلغ  (، كما 

( ) 0.884للمقياس  بين  التطبيق  بإعادة  الارتباط  معامل  وتراوح  كلي  0.609-0.772(،  وارتباط   )

بعد التصحيح ) 0.799) بالتجزئة النصفية الكلي  (، وهي قيم دالة عند  0.833(، ومعامل الارتباط 

(، وقيم الثبات السابقة سواءً بطريقة ألفا كرونباخ، أو بإعادة التطبيق او التجزئة  0.01مستوى )

 النصفية تعد جميعها قيم مرتفعة؛ مما يدل على ثبات مقياس فاعلية الذات الرقمية   . 

 الصورة النهائية للمقياس: 

بعد حساب الخصائص السيكومترية للمقياس من صدق وثبات، وما ترتب عنها، أصبح  

( توزيع  25( عبارة موزعة على ثلاثة أبعاد، ويوضح جدول )30المقياس في صورته النهائية يتكون من )

 العبارات على تلك الأبعاد:

 ( 25جدول )

 الصور النهائية لمقياس فاعلية الذات الرقمية   

 الإجمالي  العبارات الأبعاد  م

1 
الكفاءة في استخدام الأدوات  

 الرقمية 
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 10 

 10 20-19-18-17-16-15-14-13-12-11 التعلم الذاتي الرقمي  2

 10 30-29-28-27-26-25-24-23-22-21 حل المشكلات الرقمية  3

 30 الدرجة الكلية 

 تصحيح المقياس: 

)  يصلمح  بأن يحصل المستجيب على  و    3المقياس  دائمًا،  إذا وضع علامة تحت  درجات( 

)درجتان( إذا وضع علامة تحت أحيانًا، و )درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت نادرًا؛ وذلك في حالة  

 الأبعاد والدرجة الكلية

معامل  

ألفا  

 كرونباخ

إعادة  

 التطبيق 

 التجزئة النصفية 

قبل 

 التصحيح 

بعد  

 التصحيح 

 0,739 0,553 0,609** 0,766 الكفاءة في استخدام الأدوات الرقمية

 0,774 0,509 0,683** 0,843 حل المشكلات الرقمية 

 0,801 0,524 0,772** 0,818 التعلم الذاتي الرقمي 

 0,833 0,663 0,799** 0,884 الدرجة الكلية 



 

 جاماة الأزهر 

 كلية الترفية فالقاهرة 

 مجلة الترفية 
 م 2024( ديسمبر 2)(، الجزء 204الادد: )

 

 

61 

العبارات الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، وبالتالي تتراوح الدرجة على المقياس  

(، وتدل الدرجة المرتفعة على المقياس على ارتفاع مستوى فاعلية الذات الرقمية  90إلى    30ما بين )

 ،  بينما تدل الدرجة المنخفضة على انخفاض مستوى فاعلية الذات الرقمية   . 

 ومناقشته:   الأول نتائج التحقق من صدق الفرض  -1

في التنبؤ بفاعلية والذي ينص على:   " تسهم كل من المرونة النفسية وقلق المستقبل 

 الذات الرقمية لدى طلاب التأهيل التربوي ". 

المتعدد،   تحليل الانحدار  تم استخدام  الفرض  )وللتحقق من صحة هذا  (  26والجدول 

 .  المرونة النفسية وقلق المستقبليوضح دلالة التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية من خلال 

( دلالة التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية من خلال ابعاد المرونة النفسية وقلق  26جدول )

 المستقبل

تنبئ به 
ُ
مجموع  المصدر المتغير الم

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

مستوي   قيمة )ف( 

 الدلالة 

الكفاءة في 

استخدام الأدوات  

 الرقمية

 0، 01 280، 493 1810.392 6 10862.351 الانحدار

 6.454 918 5925.059 البواقي

   924 16787.410 الكلي

حل المشكلات  

 الرقمية

 0، 01 453، 521 1679.057 6 10074.341 الانحدار

 3.702 918 3398.686 البواقي

   924 13473.027 الكلي

التعلم الذاتي  

 الرقمي 

 0، 01 496، 827 2219.149 5 11095.743 الانحدار

 4.467 919 4104.848 البواقي

   924 15200.590 الكلي

الدرجة الكلية 

لفاعلية الذات  

 الرقمية

 0، 01 1701، 908 13481.660 7 94371.622 الانحدار

 7.921 917 7264.015 البواقي

   924 101635.637 الكلي

 *درجات الحرية لعدد المتغيرات المدروسة التي دخلت معادلة الانحدار.

-  ( جدول  من  التنبؤ  26يتضح  دلالة  لمعرفة  )ف(  قيمة  أن  الأدوات  (  استخدام  في  الكفاءة  ببعد 

المستقبل(  بمعلومية  الرقمية   النفسية وقلق  المرونة  ))ابعاد  بلغت  الكلية  العينة  (  280،  493لدى 

( مستوي  عند   
ً
إحصائيا دالة  قيمة  التنبؤ  0،  01وهي  في  متغيرات  أربع  فاعلية  إلى  يشير  مما   ،)

الرقمية   الأدوات  استخدام  في  لقلق  )وهم  بالكفاءة  الجسمية  المظاهر  بالمعنى،  الإحساس  المثابرة، 

الثقة   المستقبل،  لقلق  النفسية  المظاهر  بالمستقبل،  والمتشائم  السلبي  التفكير  المستقبل، 

 .  ببعد الكفاءة في استخدام الأدوات الرقمية ، وهذا معناه أن هذه الأبعاد لها علاقة (بالنفس



 
الإسهام النسبي للمرونة النفسية وقلق المستقبل في التنبؤ  ففااليؤة الؤ ا  

 جاماة الأزهر -لدى طلبة التأهيل الترفوي   الرقمية
 حمدي حامد عبد الحميد سلام د/ 

 

 

62 

-  ( بمعلومية  ببعد حل المشكلات الرقمية  ( أن قيمة )ف( لمعرفة دلالة التنبؤ  26يتضح من جدول 

المستقبل(   وقلق  النفسية  المرونة  ) )ابعاد  بلغت  الكلية  العينة  دالة  453،  521لدى  قيمة  وهي   )

( مستوي  عند   
ً
التنبؤ  0،  01إحصائيا في  متغيرات  أربع  فاعلية  إلى  يشير  مما  المشكلات  (،  بحل 

بالمعنى،  )وهم  الرقمية    الإحساس  بالنفس،  الثقة  المستقبل،  لقلق  النفسية  المظاهر  المثابرة، 

بالمستقبل  والمتشائم  السلبي  التفكير  علاقة  ( الاتزان،  لها  الأبعاد  هذه  أن  معناه  وهذا  حل  ،  ببعد 

 .  المشكلات الرقمية 

-  ( التنبؤ  26يتضح من جدول  لمعرفة دلالة  أن قيمة )ف(  الرقمي  (  الذاتي  التعلم  بمعلومية  ببعد 

المستقبل(   وقلق  النفسية  المرونة  ) )ابعاد  بلغت  الكلية  العينة  دالة  496،  827لدى  قيمة  وهي   )

 عند مستوي )
ً
  بالتعلم الذاتي الرقمي (، مما يشير إلى فاعلية ثلاث متغيرات في التنبؤ  0،  01إحصائيا

المظاهر  )وهم   المستقبل،  لقلق  الجسمية  المظاهر  بالمستقبل،  والمتشائم  السلبي  التفكير  المثابرة، 

الذاتية المرونة  المستقبل،  لقلق  علاقة  ( الجسمية  لها  الأبعاد  هذه  أن  معناه  وهذا  التعلم  ،  ببعد 

 .  الذاتي الرقمي 

بالدرجة الكلية لفاعلية الذات الرقمية  ( أن قيمة )ف( لمعرفة دلالة التنبؤ  26يتضح من جدول )  -

المستقبل(  بمعلومية   وقلق  النفسية  المرونة  ))ابعاد  بلغت  الكلية  العينة  وهي  1701،  908لدى   )

( عند مستوي   
ً
إحصائيا دالة  التنبؤ  0،  01قيمة  في  متغيرات  أربع  فاعلية  إلى  يشير  مما  بالدرجة  (، 

الرقمية   الذات  لفاعلية  المظاهر  )وهم  الكلية  بالمستقبل،  والمتشائم  السلبي  التفكير  المثابرة، 

الثقة   المظاهر،  بالمعنى،  الإحساس  المستقبل،  لقلق  النفسية  المظاهر  المستقبل،  لقلق  الجسمية 

 .  ية الذات البحثيةبالدرجة الكلية لفاعل ، وهذا معناه أن هذه الأبعاد لها علاقة (بالنفس، الاتزان 

( الإسهام النسبي للمتغيرات المدروسة في التنبؤ بالمرونة النفسية وقلق  27كما يوضح جدول )

 المستقبل.   

 ( الإسهام النسبي للمرونة النفسية وقلق المستقبلفي التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية  27جدول )

 المتغير 
تنبئ 

ُ
الم

 به

المتغيرات 
نبئة

ُ
 الم

)ر(  
المتعد

 د

(  2)ر
المتعد

 د

2ر
 

النموذ 
 ج

معامل 
التفسي

 ر

قيمة 
 الثابت

 معامل
الانحدا 

 Bر 
Beta ت 

مستو 
 ى

الدلال
 ة 

الكفاءة 
في 

استخدا 
م  

الأدوات  
 الرقمية

 0.560 0.559 0.560 0.749 المثابرة 

14.52
8 

1.114 
1.02
0 

10.58
3 

0.01 

الإحسا 
س 

 بالمعنى 
0.764 0.584 0.581 0.023 0.149 

0.13
8 

3.036 0.01 

المظاهر 
الجسمي
ة لقلق 
 المستقبل 

0.774 0.599 0.595 0.015 0.238 
0.22
9 

4.144 0.01 

التفكير 
السلبي  

والمتشائم 
0.782 0.611 0.607 0.013 0.159 

0.15
9 

3.200  
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 المتغير 
تنبئ 

ُ
الم

 به

المتغيرات 
نبئة

ُ
 الم

)ر(  
المتعد

 د

(  2)ر
المتعد

 د

2ر
 

النموذ 
 ج

معامل 
التفسي

 ر

قيمة 
 الثابت

 معامل
الانحدا 

 Bر 
Beta ت 

مستو 
 ى

الدلال
 ة 

بالمستقب
 ل

المظاهر 
النفسية 
لقلق 

 المستقبل 

0.787 0.619 0.613 0.008 0.178 
0.16
3 

2.769  

 0.161 0.008 0.620 0.627 0.792 الاتزان 
0.11
4 

2.720 0.01 

حل 
المشكلا 
ت 

 الرقمية

 0.710 0.709 0.710 0.843 المثابرة 

8.963 

0.834 
0.84
7 

12.49
5 

0.01 

المظاهر 
النفسية 
لقلق 

 المستقبل 

0.852 0.726 0.725 0.016 0.198 
0.20
1 

4.225 0.01 

الثقه  
 بالنفس 

0.859 0.738 0.736 0.012 0.287 
0.18
2 

5.530 0.01 

الإحسا 
س 

 بالمعنى 
0.865 0.748 0.745 0.009 0.128 

0.13
1 

3.483  

 0.106 0.004 0.748 0.752 0.867 الاتزان 
0.08
3 

2.390  

التفكير 
السلبي  

والمتشائم 
بالمستقب

 ل

0.869 0.755 0.751 0.003 0.076 
0.08
5 

2.116 0.01 

التعلم  
الذاتي 
 الرقمي 

 0.657 0.656 0.657 0.81 المثابرة 

18.96
3 

1.363 
1.29
9 

17.73
9 

0.01 

التفكير 
السلبي  

والمتشائم 
بالمستقب

 ل

0.829 0.687 0.685 0.030 0.253 
0.26
4 

6.163 0.01 

المظاهر 
الجسمي
ة لقلق 
 المستقبل 

0.845 0.713 0.711 0.026 0.274 
0.27
4 

5.898  

المظاهر 
النفسية 
لقلق 

 المستقبل 

0.848 0.719 0.716 0.006 0.147 
0.14
0 

2.783  

المرونة  
 الذاتية 

0.851 0.724 0.720 0.004 0.121 
0.07
6 

2.311 0.01 

الدرجة 
الكلية 
لفاعلية 

42.80 0.864 0.863 0.864 0.929 المثابرة 
4 

3.323 
1.23
6 

26.75
2 

0.01 

 0.01 0.209.351 0.501 0.018 0.881 0.881 0.939التفكير 
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 المتغير 
تنبئ 

ُ
الم

 به

المتغيرات 
نبئة

ُ
 الم

)ر(  
المتعد

 د

(  2)ر
المتعد

 د

2ر
 

النموذ 
 ج

معامل 
التفسي

 ر

قيمة 
 الثابت

 معامل
الانحدا 

 Bر 
Beta ت 

مستو 
 ى

الدلال
 ة 

الذات  
 الرقمية

السلبي  
والمتشائم 
بالمستقب

 ل

4 

المظاهر 
الجسمي
ة لقلق 
 المستقبل 

0.95 0.903 0.903 0.022 0.538 
0.21
0 

8.590 0.01 

المظاهر 
النفسية 
لقلق 

 المستقبل 

0.958 0.917 0.916 0.014 0.512 
0.19
0 

7.378  

الإحسا 
س 

 بالمعنى 
0.961 0.923 0.922 0.006 0.343 

0.12
8 

6.150  

الثقه  
 بالنفس 

0.962 0.926 0.925 0.003 0.361 
0.08
4 

4.662  

 0.234 0.003 0.927 0.929 0.964 الاتزان 
0.06
7 

3.554 0.01 

 ( ما يلي: 27يتضح من الجدول )

 فــي   المثابرةأن    -
ً
حيــث بلــغ الكفــاءة فــي اســتخدام الأدوات الرقميــة تعد أكثر المتغيرات المدروسة إســهاما

(، 0.560معامل التفسير النهائي للنموذج المصــاحب لــدخول المتغيــرات إلــى نمــوذج الانحــدار المتعــدد )

، يليـــــة الكفـــــاءة فـــــي اســـــتخدام الأدوات الرقميـــــة ( مـــــن التبـــــاين فـــــي %56تفســـــر ) المثـــــابرةوهــــذا يعنـــــي أن 

(، هــــــذا يعنــــــي أن 0.023حيــــــث بلغــــــت قيمــــــت معامــــــل التفســــــير النهــــــائي للنمــــــوذج ) الإحســــــاس بــــــالمعنى

المظـــاهر ، يليـــة الكفـــاءة فـــي اســـتخدام الأدوات الرقميـــة ( مـــن التبـــاين فـــي %2يفســـر )الإحســـاس بـــالمعنى 

(، هــذا يعنــي 0.015) حيــث بلغــت قيمــت معامــل التفســير النهــائي للنمــوذج  الجســمية لقلــق المســتقبل 

الكفـــــاءة فـــــي اســـــتخدام الأدوات ( مـــــن التبـــــاين فـــــي %1يفســـــر )  المظـــــاهر الجســـــمية لقلـــــق المســـــتقبل أن 

حيــــث بلغــــت قيمــــت معامــــل التفســــير النهـــــائي   التفكيــــر الســــلبي والمتشــــائم بالمســــتقبل ، يليــــة الرقميــــة 

( مـــن التبـــاين فـــي %1يفســـر )   التفكيـــر الســـلبي والمتشـــائم بالمســـتقبل (، هـــذا يعنـــي أن 0.013للنمـــوذج )

ــي اســـتخدام الأدوات الرقميـــة ــاءة فـ ــية لقلـــق المســـتقبل ، يليـــة الكفـ حيـــث بلغـــت قيمـــت المظـــاهر النفسـ

تفســــر المظــــاهر النفســـية لقلــــق المســــتقبل (، هــــذا يعنــــي أن 0.008معامـــل التفســــير النهــــائي للنمـــوذج )

حيــث بلغــت قيمــت بعــد الاتــزان يــة يل الكفــاءة فــي اســتخدام الأدوات الرقميــة، ( مــن التبــاين فــي 0.08%)

( مـــــن التبـــــاين فـــــي %0.08يفســـــر )الاتـــــزان (، هـــــذا يعنـــــي أن 0.008معامـــــل التفســـــير النهـــــائي للنمـــــوذج )

بالكفــاءة فـــي يمكــن تمثيـــل معادلــة التنبـــؤ  وبنــاءً علـــى مــا ســـبقالكفــاءة فـــي اســتخدام الأدوات الرقميـــة، 

 كما يلي:استخدام الأدوات الرقمية  
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×  0.238× الإحساس بالمعنى +  0.149× المثابرة + 1.114-الكفاءة في استخدام الأدوات الرقمية = 

×   0.178+     × التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 0.159المظاهر الجسمية لقلق المستقبل +

 14.528  × الاتزان +  0.161+  المظاهر النفسية لقلق المستقبل  

ــي  -  فـــ
ً
ــابرة يعـــــد أكثـــــر المتغيـــــرات المدروســـــة إســـــهاما حيـــــث بلـــــغ معامـــــل حـــــل المشـــــكلات الرقميـــــة  أن المثـــ

(، وهـــذا 0.710التفســير النهــائي للنمــوذج المصـــاحب لــدخول المتغيــرات إلــى نمـــوذج الانحــدار المتعــدد )

، يليـــة المظـــاهر النفســـية لقلـــق حـــل المشـــكلات الرقميـــة ( مـــن التبـــاين فـــي %71يعنـــي أن المثـــابرة يفســـر )

(، هـــــذا يعنـــــي أن المظـــــاهر 0.016المســـــتقبل  حيـــــث بلغـــــت قيمـــــت معامـــــل التفســـــير النهـــــائي للنمـــــوذج )

ــية لقلـــق المســـتقبل  يفســـر ) ، يليـــة الثقـــة بـــالنفس حـــل المشـــكلات الرقميـــة ( مـــن التبـــاين فـــي %2النفسـ

(، هـــذا يعنـــي أن الثقـــة بـــالنفس يفســـر 0.012حيـــث بلغـــت قيمـــت معامـــل التفســـير النهـــائي للنمـــوذج )

، الإحســاس بــالمعنى حيــث بلغــت قيمــت معامــل التفســير حــل المشــكلات الرقميــة ( مــن التبــاين فــي 1%)

ــي أن الإحســــــاس بــــــالمعنى يفســــــر )0.009النهــــــائي للنمــــــوذج ) حــــــل ( مــــــن التبــــــاين فــــــي %0.09(، هــــــذا يعنــــ

(، هــذا يعنــي 0.004الاتزان حيــث بلغــت قيمــت معامــل التفســير النهــائي للنمــوذج )المشكلات الرقمية،  

التفكيـــــــر الســـــــلبي والمتشـــــــائم حـــــــل المشـــــــكلات الرقميــــــة، ( مـــــــن التبــــــاين فـــــــي %0.04أن الاتــــــزان يفســـــــر )

(، هـــــذا يعنـــــي أن التفكيـــــر 0.004بالمســـــتقبل حيـــــث بلغـــــت قيمـــــت معامـــــل التفســـــير النهـــــائي للنمـــــوذج )

ــا ، حـــل المشـــكلات الرقميـــة ( مـــن التبـــاين فـــي %0.04الســـلبي والمتشـــائم بالمســـتقبل يفســـر ) وبنـــاءً علـــى مـ

 كما يلي:بحل المشكلات الرقمية  يمكن تمثيل معادلة التنبؤ    سبق

×    0.287× المظاهر النفسية لقلق المستقبل  +    0.198× المثابرة +  0.834حل المشكلات الرقمية =  

بالنفس+    +    0.128الثقة  بالمعنى  الإحساس   ×0.106    + الاتزان  السلبي    0.076×  التفكير   ×

 8.963والمتشائم بالمستقبل +  

 في   -
ً
حيــث بلــغ معامــل التفســير الــتعلم الــذاتي الرقمــي  أن المثابرة يعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهاما

(، وهـــذا يعنـــي أن 0.657النهـــائي للنمـــوذج المصـــاحب لـــدخول المتغيـــرات إلـــى نمـــوذج الانحـــدار المتعـــدد )

، يليــــــــة التفكيـــــــر الســـــــلبي والمتشــــــــائم الــــــــتعلم الـــــــذاتي الرقمـــــــي ( مــــــــن التبـــــــاين فـــــــي %66المثـــــــابرة يفســـــــر )

(، هـــــذا يعنـــــي أن التفكيـــــر 0.030بالمســـــتقبل حيـــــث بلغـــــت قيمـــــت معامـــــل التفســـــير النهـــــائي للنمـــــوذج )

، يليـــــــة المظـــــــاهر الـــــــتعلم الــــــذاتي الرقمـــــــي( مــــــن التبـــــــاين فـــــــي %3الســــــلبي والمتشـــــــائم بالمســـــــتقبل يفســـــــر )

(، هــذا يعنـــي 0.026الجســمية لقلــق المســتقبل حيـــث بلغــت قيمــت معامــل التفســـير النهــائي للنمــوذج )

يليــة المظــاهر الــتعلم الــذاتي الرقمــي، ( من التبــاين فــي %3أن المظاهر الجسمية لقلق المستقبل يفسر )

(، هــذا يعنــي أن 0.006النفسية لقلق المستقبل حيث بلغت قيمت معامل التفســير النهــائي للنمــوذج )

يليــة المرونــة  الــتعلم الــذاتي الرقمــي، ( مــن التبــاين فــي %0.06المظــاهر النفســية لقلــق المســتقبل يفســر )

(، هــذا يعنــي أن المرونــة الذاتيــة 0.004الذاتيــة حيــث بلغــت قيمــت معامــل التفســير النهــائي للنمــوذج )
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يمكــن تمثيــل معادلــة التنبــؤ  وبنــاءً علــى مــا ســبق، التعلم الذاتي الرقمــي ( من التباين في %0.04يفسر )

 كما يلي:بالتعلم الذاتي الرقمي  

 0.274التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل+ ×  0.253+  المثابرة×  1.363التعلم الذاتي الرقمي = 

×   0.121المظاهر الجسمية لقلق المستقبل + ×  0.147المظاهر الجسمية لقلق المستقبل+ × 

 18.963+   المرونة الذاتية

 فـــي  - 
ً
حيـــث الدرجـــة الكليـــة لفاعليـــة الـــذات الرقميـــة أن المثـــابرة يعـــد أكثـــر المتغيـــرات المدروســـة إســـهاما

بلـــــغ معامـــــل التفســــــير النهـــــائي للنمـــــوذج المصــــــاحب لـــــدخول المتغيـــــرات إلــــــى نمـــــوذج الانحـــــدار المتعــــــدد 

الدرجــة الكليــة لفاعليــة الــذات الرقميــة ( مــن التبــاين فــي %86(، وهــذا يعنــي أن المثــابرة تفســر )0.864)

، يليــــة التفكيــــر الســــلبي والمتشــــائم بالمســــتقبل حيــــث بلغــــت قيمــــت معامــــل التفســــير النهــــائي للنمــــوذج 

الدرجـــــة ( مــــن التبــــاين فــــي %2(، هــــذا يعنــــي أن التفكيــــر الســــلبي والمتشــــائم بالمســــتقبل يفســــر )0.018)

ث بلغــت قيمــت معامــل ، يليــة المظــاهر الجســمية لقلــق المســتقبل حي ــالكليــة لفاعليــة الــذات الرقميــة 

( مــن %2(، هذا يعنــي أن المظــاهر الجســمية لقلــق المســتقبل  تفســر )0.022التفسير النهائي للنموذج )

ــي  ــاين فــ ــة الــــذات البحثيــــةالتبــ ــية لقلــــق المســــتقبل حيــــث الدرجــــة الكليــــة لفاعليــ ، يليــــة المظــــاهر النفســ

ــير النهــــــائي للنمــــــوذج ) ــية لقلــــــق 0.014بلغــــــت قيمــــــت معامــــــل التفســــ ــي أن المظــــــاهر النفســــ (، هــــــذا يعنــــ

يليــــة الإحســــاس  الدرجــــة الكليــــة لفاعليــــة الــــذات الرقميــــة، ( مــــن التبــــاين فــــي %0.01المســــتقبل تفســــر )

(، هــذا يعنــي أن الإحســاس بــالمعنى 0.006بالمعنى حيث بلغت قيمت معامل التفسير النهائي للنموذج )

ــاين فـــي %0.06تفســـر ) ــة بـــالنفس حيـــث ة الدرجـــة الكليـــة لفاعليـــة الـــذات الرقمي ـــ( مـــن التبـ ، يليـــة الثقـ

( %0.03(، هــذا يعنــي أن الثقــة بــالنفس تفســر )0.003بلغت قيمت معامل التفسير النهائي للنمــوذج )

يليـــــة الاتـــــزان حيـــــث بلغـــــت قيمـــــت معامـــــل الدرجـــــة الكليـــــة لفاعليـــــة الـــــذات الرقميـــــة، مـــــن التبـــــاين فـــــي 

الدرجـــــة ( مــــن التبــــاين فــــي %0.03(، هــــذا يعنــــي أن الاتــــزان تفســــر )0.003التفســــير النهــــائي للنمــــوذج )

الدرجـــــة الكليـــــة يمكـــــن تمثيـــــل معادلـــــة التنبـــــؤ  وبنـــــاءً علـــــى مـــــا ســـــبق الكليـــــة لفاعليـــــة الـــــذات الرقميـــــة، 

 كما يلي:لفاعلية الذات الرقمية  

التفكير السلبي والمتشائم  ×  0.501+  المثابرة×  3.323الدرجة الكلية لفاعلية الذات الرقمية = 

المظاهر النفسية لقلق  ×  0.512+  المظاهر الجسمية لقلق المستقبل  ×  0.538+  بالمستقبل

 42.804+ الاتزان   ×  0.234+   الثقه بالنفس  ×  0.361+  الإحساس بالمعنى  ×  0.343+  المستقبل 

( قيمــة الإســهام النســبي لكــل بعــد مــن المرونــة النفســية وقلــق المســتقبل 28كمــا يوضــح الجــدول )

 في التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية وأبعاده الفرعية:

 ( درجة الإسهام النسبي للمتغيرات المدروسة في التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية 28جدول )

تنبئ به 
ُ
نبئة  المتغير الم

ُ
 الإسهام النسبي  المتغيرات الم

 %56 المثابرةالكفاءة في استخدام الأدوات  
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تنبئ به 
ُ
نبئة  المتغير الم

ُ
 الإسهام النسبي  المتغيرات الم

 %2 الإحساس بالمعنى  الرقمية

 %1 المظاهر الجسمية لقلق المستقبل

 %1 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 

 %0.08 المظاهر النفسية لقلق المستقبل

 %0.08 الاتزان

 حل المشكلات الرقمية

 %71 المثابرة

 %2 المظاهر النفسية لقلق المستقبل

 %1 الثقه بالنفس

 %0.09 الإحساس بالمعنى 

 %0.04 الاتزان

 %0.03 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 

 التعلم الذاتي الرقمي 

 %66 المثابرة

 %3 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 

 %3 المظاهر الجسمية لقلق المستقبل

 %0.06 المظاهر النفسية لقلق المستقبل

 %0.04 المرونة الذاتية 

الدرجة الكلية لفاعلية الذات  
 الرقمية

 %86 المثابرة

 %2 التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 

 %2 المظاهر الجسمية لقلق المستقبل

 %1 المظاهر النفسية لقلق المستقبل

 %0.06 الإحساس بالمعنى 

 %0.03 الثقه بالنفس

 %0.03 الاتزان

 ( قيمة )ت( للمستويات التي لم تدخل معادلة الانحدار.29ويوضح الجدول )
 ( 29جدول )

 قيمة )ت( للمتغيرات المدروسة التي لم تدخل معادلة الانحدار  

تنبئ به 
ُ
 المتغير الم

المتغيرات التي لم  
 تدخل المعادلة 

 مستوى الدلالة قيمة "ت"

الكفاءة في استخدام  
 الأدوات الرقمية

 0.896 0.131- المرونة الذاتية 
 0.170 1.374 الثقه بالنفس 
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تنبئ به 
ُ
 المتغير الم

المتغيرات التي لم  
 تدخل المعادلة 

 مستوى الدلالة قيمة "ت"

 حل المشكلات الرقمية 
المظاهر الجسمية  
 لقلق المستقبل

1.097 0.273 

 0.942 0.073 المرونة الذاتية 

 التعلم الذاتي الرقمي 
 0.084 1.735 الاحساس بالمعنى 

 0.606 0.516- الاتزان 

 0.340 0.955- الثقه بالنفس 
الدرجة الكلية لفاعلية  

 الذات الرقمية
 0.092 1.691 المرونة الذاتية 

 ( ما يلي: 29يتضح من الجدول )

ابعاد   - لبعض  المحسوبة  )ت(  قيمة  المستقبل  أن  وقلق  النفسية  تدخل  المرونة  لم  التي 

حد   إلي  تصل  لم  المتغيرات  هذه  أن  معناه  وهذا   ،
ً
إحصائيا دالة  غير  قيمة  هي  المعادلة، 

 الدلالة في التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية الابعاد والدرجة الكلية. 

 تفسير ومناقشة الفرض الأول: 

بنسب   يسهمان  المستقبل  وقلق  النفسية  المرونة  أن  إلى  الإحصائي  التحليل  نتائج  تشير 

متفاوتة في التنبؤ بفعالية الذات الرقمية لدى طلاب التأهيل التربوي بجامعة الأزهر، إذ أوضحت  

النتائج أن المثابرة، وهي أحد أبعاد المرونة النفسية، كانت أكثر المتغيرات إسهامًا في التنبؤ بفعالية  

( نسبته  ما  الرقمية، حيث فسرت  أخرى  %56الذات  أبعاد  تلتها  الرقمية،  الكفاءة  في  التباين  من   )

(. أما أبعاد قلق المستقبل فجاءت بمستوى إسهام منخفض جدًا  %2مثل الإحساس بالمعنى بنسبة )

بدور المرونة    (، وهو ما يدل على أن تأثير القلق موجود ولكنه ضعيف مقارنة%0.08و  %1تراوح بين )

 (Connor & Davidson, 2003) النفسية. تتسق هذه النتيجة مع ما أشار إليه كونور وديفيدسون 

بأن المرونة النفسية تمثل أحد المحددات الأساسية للتكيف الفعّال ومواجهة التحديات، خاصة في  

 .المواقف التي تتطلب إصرارًا واستمرارية في الأداء

هذا التقدم الذي حققته المثابرة في تفسير فعالية الذات الرقمية يعكس الدور المركزي  

الذي تلعبه في تعزيز الإصرار على التعلم الرقمي ومواجهة التحديات المرتبطة باستخدام التقنيات  

المستمر   التحديث  تتطلب  رقمية  بيئة  في  الاستمرار  على  القدرة  الطالب  تمنح  فالمثابرة  الحديثة. 

والمرونة في حل المشكلات، وهو ما تدعمه نظرية ريتشاردسون للمرونة النفسية التي ترى أن المرونة  

الضغوط بعد  النفس ي  التوازن  استعادة  إلى  تستند  إيجابية  تكيف  عملية   ,Richardson) تمثل 

2016). ( المالكي  أشار  الضغو 2012كما  مقاومة  على  الفرد  تساعد  النفسية  المرونة  أن  إلى  ط  ( 

ومواصلة التكيف في ظل المتغيرات المعاصرة، وهو ما ينعكس إيجابًا على الأداء الأكاديمي والكفاءة  

 .التكنولوجية
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أما الإحساس بالمعنى، الذي جاء في المرتبة الثانية بنسبة منخفضة، فيشير إلى أن وجود  

تحقيق غاياته.   في  وتوظيفها  التكنولوجيا  دافعيته لاستخدام  من  يعزز  الطالب  لدى  واضح  هدف 

( على أن الأفراد الذين يمتلكون رؤية واضحة  2019وقد أكدت دراسات مثل دراسة عزت وآخرين )

السياق   ينطبق على  ما  بفاعلية، وهو  بهم  المحيطة  الموارد  استثمار  أكثر قدرة على  يكونون  للحياة 

 .الرقمي الذي يتطلب وضوحًا في الأهداف وتوظيفًا متقنًا للتقنيات

فسرت   فقد  الإسهام،  من  متدنية  بمستويات  المستقبل  قلق  أبعاد  جاءت  المقابل،  في 

( نحو  للقلق  الجسمية  نسبة  %1المظاهر  والمتشائم  السلبي  التفكير  فسر  حين  في  التباين،  من   )

إلى   يؤدي  بأقل نسبة. يفسر ذلك بأن قلق المستقبل  بينما جاءت المظاهر النفسية  تقريبًا،  مماثلة 

الدافعية   من  يقلل  ما  وهو  المستقبلي،  النجاح  حول  سلبية  توقعات  وتوليد  الانتباه  تشويش 

( بيك  أشار  وقد  محدودًا.  يظل  التأثير  هذا  أن  إلا  بفاعلية،  التكنولوجيا  في  2000لاستخدام   )

في   تؤثر  التي  السلبية  والتوقعات  المعرفية  التشوهات  عن  ينتج  القلق  أن  إلى  المعرفية  نظريته 

( أن قلق المستقبل يرتبط بالتفكير اللاعقلاني والتوقع  2011السلوك والأداء، كما أكدت المصري )

 .الكاردي للأحداث، مما يعيق الانخراط الفعّال في مواقف التعلم

لباندورا الاجتماعية  المعرفية  النظرية  طرحته  ما  مع  النتيجة  هذه   ,Bandura) وتتسق 

لمواجهة  (1997 واستعداده  سلوكه  في  تؤثر  الذاتية  كفاءته  حول  الفرد  معتقدات  أن  أكدت  التي 

من   مرتفعًا  مستوى  يمتلكون  الذين  فالطلاب  الرقمية.  المواقف  ذلك  في  بما  الجديدة،  المواقف 

قدرتهم  في  ثقتهم  يعزز  مما  العقبات،  على  والتغلب  بالنجاح  سابقة  خبرات  لديهم  النفسية  المرونة 

على إدارة المواقف الرقمية بكفاءة، في حين يقلل قلق المستقبل من التوقعات الإيجابية ويزيد من  

 .حالة التوجس، وهو ما قد يؤدي إلى تجنب التفاعل مع التكنولوجيا أو الانخراط فيها بحذر

العامل   تمثل  المثابرة،  سيما  ولا  النفسية،  المرونة  إن  القول  يمكن  سبق،  ما  ضوء  وفي 

الحاسم في التنبؤ بفعالية الذات الرقمية، في حين أن أثر قلق المستقبل يظل ثانويًا وضعيفًا. وتؤكد  

الطلاب   لدى  النفسية  المرونة  تعزيز  تركز على  وتربوية  إرشادية  برامج  تصميم  أهمية  النتائج  هذه 

للتعلم الرقمي، ويعزز   بالمستقبل، بما يسهم في رفع مستوى جاهزيتهم  والتقليل من القلق المرتبط 

 ,Onwukwe, 2010; Wendling) قدرتهم على التكيف مع متطلبات التحول التكنولوجي في التعليم

2012). 

كما تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى أن المثابرة تعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهامًا في  

للنموذج   النهائي  التفسير  معامل  بلغ  حيث  الرقمية،  المشكلات  حل  على  الطلاب  بقدرة  التنبؤ 

( من  %71(، أي أن المثابرة تفسر )0.710المصاحب لدخول المتغيرات إلى نموذج الانحدار المتعدد )

سمة   باعتبارها  للمثابرة  البالغة  الأهمية  النتيجة  هذه  تعكس  الرقمية.  المشكلات  حل  في  التباين 

الصعوبات   مواجهة  في  الاستمرار  على  الطالب  تساعد  إذ  النفسية،  المرونة  سمات  من  أساسية 

وديفيدسون  كونور  إليه  أشار  ما  مع  يتوافق  ما  وهو  العقبات،  أمام  الاستسلام  وعدم   الرقمية 
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(Connor & Davidson, 2003)   من أن المثابرة تمثل جوهر عملية التكيف الإيجابي مع التحديات

كآلية   تعمل  النفسية  المرونة  أن  أكدت  التي  ريتشاردسون  نظرية  النتيجة  هذه  تدعم  كما  المعقدة. 

 .(Richardson, 2016) لاستعادة التوازن النفس ي وتحفيز الإصرار عند مواجهة مواقف ضاغطة

جاءت   الثانية  المرتبة  المستقبلوفي  لقلق  النفسية  التفسير  المظاهر  معامل  بلغ  حيث   ،

(0.016( تفسير  يعني  بما  القلق  2%(،  أن  إلى  ذلك  يشير  الرقمية.  المشكلات  حل  في  التباين  من   )

مع   التعامل  في  الطالب  قدرة  على  محدودًا،  كان  وإن  مثبط،  أثر  له  بالمستقبل  المرتبط  النفس ي 

التعلم   بيئة  مع  التكيف  على  القدرة  في  الثقة  من  ويقلل  التوتر  من  يزيد  إذ  الرقمية،  المشكلات 

الفعّال من خلال   (Beck, 2000) الرقمية. وقد أكد بيك يعوق الأداء  في نظريته المعرفية أن القلق 

حديثة   دراسات  مع  يتفق  هذا  المستقبلية.  للمواقف  المعرفي  التقييم  وتشويه  السلبية  التوقعات 

أوضحت أن ارتفاع القلق المستقبلي يؤدي إلى انخفاض المبادرة في استخدام التكنولوجيا والبحث  

 .(2011عن حلول مبتكرة )المصري، 

بالنفسأما   )  الثقة  قدرها  إسهام  بنسبة  الثالثة  المرتبة  في  جاءت  يوضح  %1فقد  مما   ،)

بالمثابرة.   مقارنة  أقل  بدرجة  كان  وإن  الرقمية،  المشكلات  في حل  الكفاءة  تعزيز  في  الإيجابي  دورها 

، حيث  (Bandura, 1997) هذه النتيجة تنسجم مع ما طرحته النظرية المعرفية الاجتماعية لباندورا

تؤكد أن الثقة الذاتية تمثل المحرك الأساس ي لسلوكيات المبادرة في مواجهة المواقف الجديدة، بما  

 .في ذلك التحديات الرقمية

ظهر   بالمعنىكما  )  الإحساس  بلغت  تفسير  إدراك  %0.09بنسبة  أن  إلى  يشير  ما  وهو   ،)

في   طفيفة  بدرجة  يسهم  قد  التعليمية  العملية  في  لتحقيقه  يسعى  واضح  هدف  لوجود  الطالب 

تنمية قدرته على مواجهة المشكلات الرقمية. هذا ينسجم مع الدراسات التي ربطت وضوح الهدف  

وآخرون،   )عزت  المشكلات  حل  على  القدرة  بزيادة  بعدا  2019والدافعية  أما  التفكير  و   الاتزان(. 

لكل منهما(، ما يدل على    %0.04فقد حصلا على أقل نسب إسهام )  السلبي والمتشائم نحو المستقبل 

يساعد   الانفعالي  فالاتزان  للغاية.  ضعيف  الرقمية  المشكلات  حل  بمهارات  التنبؤ  في  أثرهما  أن 

تقليل التوتر عند التعامل مع المواقف الرقمية، بينما التفكير السلبي يفاقم من    بدرجة محدودة في 

 .مشاعر العجز ولكنه لا يفسر جانبًا كبيرًا من الأداء الفعلي

النفسية،   بالمرونة  المرتبطة  الإيجابية  السمات  أن  مجملها  في  النتائج  هذه  وتعكس 

وخاصة المثابرة، تشكل الركيزة الأساسية للتنبؤ بقدرة الطلاب على حل المشكلات الرقمية، في حين  

أن السمات السلبية المرتبطة بقلق المستقبل تسهم بصورة ثانوية في تراجع هذه القدرة. وبناءً على  

ومهارات  النفسية  المرونة  تعزيز  على  تعمل  وتربوية  إرشادية  برامج  تصميم  إلى  الحاجة  تبرز  ذلك، 

كفاءة   مستوى  من  يرفع  بما  بالمستقبل،  المرتبطة  القلق  مستويات  خفض  مع  الإيجابي،  التكيف 

 .الطلاب في التعامل مع التحديات الرقمية في البيئة التعليمية
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عد العامل الأكثر إسهامًا في التنبؤ بالتعلم    تشير نتائج التحليل الإحصائي
ُ
إلى أن المثابرة ت

( النهائي  التفسير  معامل  بلغ  حيث  التربوي،  التأهيل  طلاب  لدى  الرقمي  أن  0.657الذاتي  أي   ،)

( نسبته  ما  تفسر  أن  %66المثابرة  النتيجة  هذه  وتوضح  الرقمي.  الذاتي  التعلم  في  التباين  من   )

أكبر   قدرة  لديهم  النفسية،  للمرونة  الجوهرية  الأبعاد  أحد  وهي  بالمثابرة،  يتمتعون  الذين  الطلاب 

على التكيف مع متطلبات التعلم الذاتي في بيئة رقمية، لما تتطلبه من إصرار واستمرارية في مواجهة 

وديفيدسون  كونور  إليه  أشار  ما  مع  تتسق  النتيجة  هذه   ,Connor & Davidson) التحديات. 

تدعم   (2003 تمثل ركيزة أساسية في مواجهة الضغوط والتغلب على الصعوبات. كما  بأن المثابرة 

بعد   النفس ي  التوازن  استعادة  من  الفرد  ن 
ّ
تمك النفسية  المرونة  أن  ترى  التي  ريتشاردسون  نظرية 

 .(Richardson, 2016) الضغوط ومواصلة التكيف الإيجابي مع مواقف التعلم المعقدة 

بلغت   تفسير  بنسبة  المستقبل  نحو  والمتشائم  السلبي  التفكير  جاء  الثانية  المرتبة  وفي 

للتعلم الذاتي، إذ  3%) إلى أن الأفكار السلبية حول المستقبل تقلل من دافعية الطلاب  يشير  (، ما 

 تولد لديهم توقعات بالفشل أو العجز عن تحقيق الأهداف، وهو ما يتسق مع النموذج المعرفي لبك 

(Beck, 2000)   الذي يرى أن القلق والتشاؤم ينبعان من تشوهات معرفية تؤثر في قدرة الفرد على

(، وهو  %3تبني السلوكيات الإيجابية. تليه المظاهر الجسمية لقلق المستقبل بنسبة مماثلة تقريبًا )

الفسيو  الاستثارة  وزيادة  التوتر  مثل  للقلق،  المصاحبة  الجسدية  الأعراض  أن  يوضح  لوجية،  ما 

 .تضعف القدرة على التركيز وتحد من فاعلية الطالب في التعلم الذاتي

(، مما يشير إلى تأثير محدود  %0.06أما المظاهر النفسية لقلق المستقبل فجاءت بنسبة )

يمكن   انفعالية  استجابات  تمثل  المظاهر  هذه  لأن  ربما  الرقمي،  الذاتي  بالتعلم  التنبؤ  في  للغاية 

في   الذاتية  المرونة  بعد  الجسدية. وجاء  أو  المعرفية  بالتأثيرات  الوقت مقارنة  بمرور  عليها  السيطرة 

(، وهو ما قد يعكس أن قدرة الطالب على ضبط ذاته تظل ذات أثر  %0.04المرتبة الأخيرة بنسبة )

ا  
ً
ارتباط أكثر  سمات  تتطلب  التي  الرقمي  التعلم  بيئة  في  خاصة  أخرى،  بأبعاد  مقارنة  طفيف 

 .بالدافعية المستمرة مثل المثابرة

المثابرة،   النفسية، وخاصة  بالمرونة  المرتبطة  الإيجابية  السمات  أن  النتائج  وتوضح هذه 

تمثل العامل الحاسم في تعزيز التعلم الذاتي الرقمي، بينما تسهم السمات السلبية المرتبطة بقلق  

إلى   تهدف  تدريبية  برامج  تبني  يستدعي  ما  وهو  القدرة.  هذه  تقليل  في  متفاوتة  بدرجات  المستقبل 

تنمية المثابرة وتعديل أنماط التفكير السلبي لدى الطلاب، إلى جانب استراتيجيات للحد من القلق  

المستقبلي وأعراضه الجسدية والنفسية، بما يعزز قدرتهم على التكيف مع متطلبات التعلم الذاتي  

 .في بيئة رقمية متطورة

إلى أن المثابرة تمثل المتغير الأكثر تأثيرًا في التنبؤ بالدرجة الكلية    تشير النتائج الإحصائية

(، أي  0.864لفاعلية الذات الرقمية لدى طلاب التأهيل التربوي، حيث بلغ معامل التفسير النهائي )

( من التباين في فاعلية الذات الرقمية. وتوضح هذه النتيجة أن المثابرة،  %86أنها تفسر ما نسبته )
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تحقيق   من  الطلاب  ن 
ّ
يمك الذي  الأساس ي  المحرك  عد 

ُ
ت النفسية،  للمرونة  الجوهرية  الأبعاد  كأحد 

التحديات   مواجهة  على  تساعدهم  إذ  الرقمية،  البيئة  مع  التعامل  في  الكفاءة  من  مرتفع  مستوى 

التقنية، وعدم الاستسلام أمام الصعوبات، والاستمرار في تطوير مهاراتهم الرقمية. وهذا يتسق مع  

بأن المثابرة تمثل مكونًا أساسيًا في   (Connor & Davidson, 2003) ما أشار إليه كونور وديفيدسون 

عملية التكيف الإيجابي، كما تدعمه نظرية ريتشاردسون التي أكدت أن المرونة النفسية تسهم في  

التكنولوجية الضغوط  ومواجهة  النفس ي  التوازن  استعادة  على  القدرة   ,Richardson) تعزيز 

2016). 

إسهام   بنسبة  الثانية  المرتبة  في  جاء  فقد  المستقبل،  نحو  والمتشائم  السلبي  التفكير  أما 

( خفض  %2بلغت  إلى  التشاؤم  يؤدي  إذ  الرقمية؛  الذات  فاعلية  على  المثبط  أثره  يعكس  ما   ،)

 ,Beck) التوقعات الإيجابية والحد من المبادرة في استخدام الأدوات الرقمية، وهو ما أشار إليه بيك 

في نظريته المعرفية التي تفسر القلق والتشاؤم كنتيجة للتشوهات المعرفية. كذلك، جاءت   (2000

( بنسبة  المستقبل  لقلق  الجسمية  وزيادة  %2المظاهر  التوتر  مثل  الجسدية  الأعراض  أن  لتؤكد   ،)

المظا  أما  الرقمي.  السلوك  في  والتحكم  التركيز  على  القدرة  من  تقلل  الفسيولوجية  هر  الاستثارة 

(، وهو ما يشير إلى محدودية  %0.01النفسية لقلق المستقبل فقد فسرت نسبة ضئيلة جدًا بلغت )

 .أثرها مقارنة ببقية المتغيرات، ربما لأنها استجابات انفعالية قابلة للضبط مع الممارسة

( بنسبة  بالمعنى  الإحساس  ظهر  لدى  %0.06كما  الأهداف  وضوح  أن  يعكس  ما  وهو   ،)

الطالب يسهم بدرجة طفيفة في رفع مستوى فاعليته الرقمية، حيث يزيد الدافعية ويوجه الجهود  

بالتعلم الرقمي، وهو ما تدعمه دراسات عزت وآخرين ) (. أما  2019نحو تحقيق إنجازات مرتبطة 

( لكل منهما، مما  %0.03الثقة بالنفس والاتزان فقد جاءا في المرتبة الأخيرة بنسبة متساوية تقريبًا )

المتغيرات   ضوء  في  للغاية  محدود  الرقمية  الذات  لفاعلية  الكلية  الدرجة  على  تأثيرهما  أن  يوضح 

 .الأخرى الأكثر تأثيرًا، مثل المثابرة

المثابرة،   خاصة  النفسية،  بالمرونة  المرتبطة  الإيجابية  السمات  أن  النتائج  هذه  وتؤكد 

المرتبطة   السلبية  السمات  تظل  بينما  الرقمية،  الذات  بفاعلية  التنبؤ  في  الأساسية  الركيزة  تشكل 

النتائج   هذه  توص ي  ثم،  ومن  تمامًا.  إغفاله  يمكن  لا  كان  وإن  ضعيف،  أثر  ذات  المستقبل  بقلق 

تركز على تعزيز المثابرة والمرونة النفسية لدى الطلاب، مع   برامج إرشادية وتدريبية  بضرورة وضع 

العمل على تعديل أنماط التفكير السلبي وتقليل الأعراض الجسمية والنفسية لقلق المستقبل، بما  

م التكيف  على  قدرتهم  ويدعم  الرقمية،  البيئة  في  الذاتية  فاعليتهم  مستوى  تحسين  في  ع  يسهم 

 .متطلبات التعلم في عصر التحول الرقمي

الانحدار،   معادلة  تدخل  لم  التي  المتغيرات  أن  إلى  الجدول  في  الواردة  البيانات  وتشير 

والممثلة في بعض أبعاد المرونة النفسية وأبعاد قلق المستقبل، أظهرت قيم )ت( غير دالة إحصائيًا،  

على   سواء  الرقمية  الذات  بفاعلية  التنبؤ  في  جوهري  بشكل  تسهم  لا  المتغيرات  هذه  أن  يعني  ما 
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الكفاءة في استخدام الأدوات  مستوى أبعادها أو الدرجة الكلية. فعلى سبيل المثال، بالنسبة لمتغير  

)الرقمية الذاتية حقق قيمة )ت( سالبة  المرونة  بعد  أن  نجد  (، 0.896( بمستوى دلالة )0.131-، 

( بقيمة  بالنفس  الثقة  جاءت  )1.374بينما  دلالة  وبمستوى  هذين  0.170(  أن  يعكس  ما  وهو   ،)

 .البعدين ليس لهما تأثير يُذكر في التنبؤ بالكفاءة الرقمية

أن المظاهر الجسمية لقلق المستقبل    حل المشكلات الرقميةكما أظهرت النتائج فيما يتعلق بمتغير  

دلالة  1.097)  ،0.273( الذاتية  والمرونة  دلالة  0.073(  أما 0.942،  معنوي.  أثر  ذات  تكونا  لم   )

لمتغير   الرقميبالنسبة  الذاتي  )التعلم  بالمعنى  الإحساس  من  لكل  )ت(  قيم  كانت  فقد   ،1.735  ،)

( )0.516-والاتزان  بالنفس  والثقة  عليه  0.955-(،  المتعارف  الدلالة  مستوى  عند  دالة  غير   )

(، وهو ما يشير إلى أن هذه الأبعاد لم تصل إلى حد التأثير الإحصائي المطلوب. وفيما يخص  0.05)

الدرجة الكلية لفاعلية الذات الرقمية، فإن المرونة الذاتية لم تظهر أيضًا تأثيرًا يُذكر، حيث بلغت  

( )ت(  )1.691قيمة  دلالة  مستوى  عند  الدلالة  0.092(  لمستوى  تحقيقها  عدم  يعني  مما   ،)

 .الإحصائية

وتدل هذه النتائج على أن تأثير هذه المتغيرات في التنبؤ بفاعلية الذات الرقمية ضعيف  

تكن كافية   لم  فإنها  نماذج أخرى،  في  تفسير طفيفة  الأبعاد نسب  بعض  وإن أظهرت  للغاية، حتى 

تتفق مع بعض الدراسات السابقة  النتيجة  النهائية. هذه  في المعادلة  لتصبح ذات دلالة إحصائية 

بالأبعاد   غالبًا  ترتبط  الرقمية  الذات  بفاعلية  التنبؤ  في  تأثيرًا  الأكثر  العوامل  أن  إلى  أشارت  التي 

بالسلوك   ا 
ً
ارتباط الأقل  أو  الانفعالية  الأبعاد  بينما  المثابرة،  مثل  النفسية  للمرونة  الديناميكية 

تترك أثرًا قويًا في السي   –مثل الاتزان أو الإحساس بالمعنى    –العملي    & Connor) اق الرقميقد لا 

Davidson, 2003؛ Richardson, 2016). ( باندورا  نظرية  مع  تتماش ى  أنها  توضح  1997كما  التي   )

أن التغيرات السلوكية تتأثر بالمعتقدات القوية والسمات المرتبطة بالأداء الفعلي أكثر من العوامل  

 .الهامشية أو الانفعالية

أن بعض أبعاد المرونة النفسية وقلق المستقبل     من خلال النتائج السابقة يرى الباحث

لم تدخل معادلة الانحدار لعدم دلالتها الإحصائية، يرى الباحث أن هذه النتيجة منطقية في ضوء  

ترتبط   التي  السمات  أن  يبدو  إذ  الرقمي.  بالسياق  الخاصة  والمتطلبات  الفردية  الفروق  طبيعة 

هي الأكثر تأثيرًا في تحديد فاعلية الذات الرقمية،    –مثل المثابرة    –بالقدرة على الاستمرار والإصرار  

في حين أن الأبعاد الانفعالية أو التنظيمية مثل الاتزان والإحساس بالمعنى، رغم أهميتها النظرية،  

 .قد لا تترك أثرًا كبيرًا في التنبؤ بالسلوك الرقمي في ظل البيئة التعليمية المدروسة

التي   الحالية  الأكاديمية  البيئة  طبيعة  تعكس  قد  النتيجة  هذه  أن  الباحث  يرى  كما 

الانفعالية،   السمات  من  أكثر  القوية  الدافعية  السمات  تستدعي  ومعرفية  تقنية  تحديات  تفرض 

أو   بالنفس  الثقة  مثل  أبعاد  تتراجع  بينما  المؤثرة،  العوامل  قائمة  تتصدر  المثابرة  يجعل  ما  وهو 

قد   الدلالة  تحقق  لم  التي  الأبعاد  بعض  بكون  ذلك  الباحث  يفسر  كما  أثرًا.  أقل  لتصبح  الاتزان 
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للتعلم أو الدعم الاجتماعي، مما قد   تعمل بشكل غير مباشر عبر متغيرات وسيطة مثل الدافعية 

 .يقلل من تأثيرها المباشر على فاعلية الذات الرقمية

المستوى   على  الأخرى  الأبعاد  أهمية  من  تقلل  لا  النتيجة  هذه  أن  الباحث  ويؤكد 

التطبيقي، بل تشير إلى ضرورة تبني برامج متكاملة تنمي جميع مكونات المرونة النفسية، مع التركيز  

المرتبط   السلبي  التفكير  معالجة  جانب  إلى  المثابرة،  مثل  القوي،  التأثير  ذات  الأبعاد  على  الأكبر 

إلى أن ضعف الإسهام  الباحث  بنسبة أقل. كما يشير  بالمستقبل، الذي ظهر كأحد المحددات وإن 

من   المزيد  إجراء  يستدعي  ما  وهو  القياس،  أسلوب  أو  العينة  طبيعة  إلى  يرجع  قد  الأبعاد  لبعض 

 .الدراسات التي تركز على الفروق النوعية وتأثير المتغيرات الوسيطة في هذا السياق

النسبي   الإسهام  بينت  التي  النتائج  استعراض  وقلق  من خلال  النفسية  المرونة  من  لكل 

يرى   بجامعة الأزهر،  التربوي  التأهيل  بأبعاد فاعلية الذات الرقمية لدى طلاب  التنبؤ  في  المستقبل 

والدراسات   النظري  الإطار  طرحه  ما  مع  كبير  حد  إلى  متسقة  جاءت  النتائج  هذه  أن  الباحث 

النتائج أن     المثابرة السابقة، وفي الوقت نفسه تطرح بعض الدلالات الجديدة المهمة. فقد أظهرت 

استخدام   في  )الكفاءة  الثلاثة  بأبعادها  الرقمية  الذات  بفاعلية  التنبؤ  في  الحاسم  العامل  تمثل 

  الأدوات الرقمية، حل المشكلات الرقمية، التعلم الذاتي الرقمي(، وكذلك في الدرجة الكلية، حيث

أكثر من   بعضها  في  التفسير  نسبة  إلى  %70بلغت  الكلية  الدرجة  في  بل وصلت  يعكس  86%،  . هذا 

الدور المركزي الذي تلعبه المثابرة، كأحد أبعاد المرونة النفسية، في تمكين الطالب من التكيف مع  

العصر   في  التعلم  يفرضها  التي  التحديات  في ضوء  منطقية  نتيجة  وهي  الرقمية،  البيئة  متطلبات 

 .الرقمي، والتي تتطلب الإصرار والاستمرارية أكثر من أي وقت مض ى

النفسية المرونة  تدعم ما طرحته نظرية  النتيجة  أن هذه  الباحث   ,Richardson) ويرى 

مثل   (2016 داخلية  يعتمد على خصائص  الضاغطة  المواقف  مع  الإيجابي  التكيف  أن  تؤكد  التي 

النظرية   مع  تتسق  كما  أهدافه.  وتحقيق  العقبات  تجاوز  على  القدرة  الفرد  تمنح  التي  المثابرة 

التي تضع الإصرار والقدرة على مواجهة التحديات   (Bandura, 1997) المعرفية الاجتماعية لباندورا

إلى ضرورة   تشير  إذ  واضحة؛  تطبيقية  انعكاسات  لها  النتيجة  هذه  الذاتية.  الكفاءة  بناء  قلب  في 

الجامعات،   لطلاب  الموجهة  والإرشادية  الأكاديمية  البرامج  في  المثابرة  تعزيز  استراتيجيات  إدماج 

 وخا
ً
 مكثفا

ً
 رقميا

ً
 .صة في التخصصات التي تتطلب تفاعلا

أثره   تركز  تأثيرًا محدودًا ولكنه غير مهمل، حيث  نتائجه  بالنسبة لقلق المستقبل، فقد أظهرت  أما 

بينما كانت   الجسمية،  والمتشائم( والأعراض  السلبي  التفكير  المعرفية )مثل  الأبعاد  في  أكبر  بدرجة 

المظاهر النفسية الأقل إسهامًا. ويرى الباحث أن هذا التوزيع طبيعي؛ لأن القلق المعرفي والجسمي  

لا   أن هذا  إلا  تأثيرًا.  أقل  العابرة  الانفعالات  تبقى  بينما  العملي،  الأداء  على  مباشر  بشكل  ينعكس 

عبر خفض   كبيرًا  المباشر  غير  أثره  يكون  أن  يمكن  إذ  بالمستقبل،  المرتبط  القلق  يقلل من خطورة 

في   (Beck, 2000) أشار إليه بيك  الدافعية أو زيادة التردد في استخدام التقنيات الرقمية، وهو ما
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يرى   لذلك،  التكيفي.  السلوك  من  تحد  التي  المعرفية  للتشوهات  نتاجًا  بوصفه  للقلق  تفسيره 

السلبي، وخفض   التفكير  أنماط  لتعديل  برامج  تتضمن  أن  يجب  التدخلات الإرشادية  أن  الباحث 

 .الأعراض الفسيولوجية للقلق، بما يسهم في تحسين فاعلية الذات الرقمية

والثقة   والاتزان  بالمعنى  الإحساس  مثل  الأخرى،  الأبعاد  بعض  أن  الباحث  ويلاحظ 

بالنفس، لم تحقق دلالة إحصائية في بعض النماذج، وهو ما قد يُعزى إلى أن تأثيرها غير مباشر،  

على   بوضوح  تنعكس  حتى  الاجتماعي  الدعم  أو  للتعلم  الدافعية  مثل  لوسائط  تحتاج  أنها  أو 

على   المعتمدة  التفسيرية  النماذج  على  تركز  مستقبلية  دراسات  يستدعي  وهذا  الرقمي.  السلوك 

 .المتغيرات الوسيطة والمعدلة

في ضوء هذه النتائج، يرى الباحث أن تعزيز المرونة النفسية، وخاصة المثابرة، وخفض  

لتحسين فاعلية الذات الرقمية لدى الطلاب،    استراتيجيًا 
ً
يمثلان مدخلا مستويات قلق المستقبل 

تمثل   النتائج  هذه  أن  يؤكد  كما  الأبعاد.  هذه  تراعي  وإرشادية  تعليمية  سياسات  تبني  يتطلب  مما 

إضافة علمية مهمة، إذ تقدم إطارًا تطبيقيًا لفهم المحددات النفسية للسلوك الرقمي، وهو ما يعد  

 .أحد متطلبات التحول نحو التعليم الرقمي في الجامعات

 نتائج التحقق من صدق الفرض الثاني ومناقشته:  -2

والذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب وفقا للنوع  

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس المرونة النفسية.

ولاختبار صدق هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة " ت " ودلالتها الإحصائية بين )الذكور  

 والاناث( بين )الذكور/ الاناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس المرونة النفسية.   

ودلالتها الإحصائية على مقياس    T –test( قيمة اختبار " ت "  33ويوضح الجدول التالي )

 المرونة النفسية    .

 ( قيمة "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق على مقياس المرونة النفسية    33جدول)

 المتوسط  العدد المجموعة  الابعاد
الانحراف  

 المعياري 
 قيمة" ت"

مستوى  
 الدلالة 

 المثابرة

 2.339 18.67 169 ذكور 
11.620 0.001 

 3.969 14.59 181 اناث
 2.148 19.51 51 علمي 

9.231 0.001 
 3.869 16.05 299 ادبي

 الإحساس بالمعنى 

 2.799 23.02 169 ذكور 
9.541 0.001 

 3.990 19.49 181 اناث
 2.115 23.25 51 علمي 

6.411 0.001 
 4.012 20.84 299 ادبي

 الاتزان
 2.652 17.88 169 ذكور 

7.485 0.001 
 2.893 15.66 181 اناث
 0.001 7.739 2.149 19.02 51 علمي 
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 المتوسط  العدد المجموعة  الابعاد
الانحراف  

 المعياري 
 قيمة" ت"

مستوى  
 الدلالة 

 2.940 16.34 299 ادبي

 المرونة الذاتية 

 1.870 21.88 169 ذكور 
4.750 0.001 

 2.915 20.65 181 اناث
 1.649 21.96 51 علمي 

3.335 0.001 
 2.644 21.12 299 ادبي

 الثقة بالنفس

 2.137 20.01 169 ذكور 
5.318 0.001 

 2.486 18.69 181 اناث
 1.847 20.90 51 علمي 

6.289 0.001 
 2.397 19.06 299 ادبي

 الدرجة الكلية

 3.833 99.74 169 ذكور 
12.781 0.001 

 8.438 90.68 181 اناث
 2.535 101.33 51 علمي 

12.459 0.001 
 8.148 93.98 299 ادبي

 ( من جدول  والتخصص  33يتضح  والاناث  الذكور  الطلاب  بين  للفروق  "ت"  قيمة  أن   )

(؛ وهذا يعني أن اتجاه الفروق في المرونة  0,01العلمي والأدبي هي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )

 .  الذكور والتي ترجع الى التخصص هي لصالح العلميالنفسية التي ترجع للنوع هي لصالح 

 تفسير ومناقشة نتائج الفرض الثاني:

( بين متوسطي درجات  0.01تشير النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

مقياس   في  الرقميةالطلاب  الذات  والتخصص    فاعلية  )ذكور/إناث(  النوع  لمتغيري  تبعًا 

لصالح   الفروق  اتجاه  أن  اتضح  حيث  ولصالح    الذكور )علمي/أدبي(،  بالنوع،  يتعلق  طلاب  فيما 

 .فيما يتعلق بالتخصص، وذلك في جميع الأبعاد وفي الدرجة الكلية  التخصص العلمي

بعد   )المثابرةففي  متوسط  الذكور على  )18.67، حصل  مقابل  للإناث، كما حصل  14.59(   )

( متوسط  على  العلمي  )19.51طلاب  مقابل  الذكور  16.05(  أن  إلى  يشير  ما  وهو  الأدبي،  لطلاب   )

وطلاب العلمي يتمتعون بدرجة أعلى من المثابرة، مما يعزز قدرتهم على مواجهة التحديات الرقمية  

نظرية   مع  تتفق  النتيجة  هذه  الرقمية.  الأدوات  باستخدام  التعلم  في  الذاتية  والاستمرار  الكفاءة 

بناء  (1997) لباندورا ، التي تؤكد أن السمات الدافعية مثل الإصرار والمثابرة تلعب دورًا محوريًا في 

كما التكنولوجية.  المواقف  ذلك  في  بما  الجديدة،  المواقف  في  والنجاح  التكيفي  تدعمها    السلوك 

الحميد دراسة   أعلى   (2018) عبد  يظهرون مستويات  ما  الذكور غالبًا  الطلاب  أن  إلى  التي أشارت 

 .من المثابرة في التعلم الذاتي مقارنة بالإناث

بعد   بالمعنى أما  ) الإحساس  أعلى  ا 
ً
متوسط الذكور  سجل  فقد  بالإناث  23.02،  مقارنة   )

(19.49 ( العلمي  وكذلك طلاب   ،)23.25( مقابل  الذكور  20.84(  أن  يعكس  مما  الأدبي،  لطلاب   )

وطلاب العلمي لديهم وضوح أكبر للأهداف المستقبلية وإدراك أفضل لقيمة ما يتعلمونه، وهو ما  

التي بينت أن وضوح الأهداف التعليمية والمهنية يسهم في   (2020) المغربي ينسجم مع نتائج دراسة  
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خفض القلق وزيادة الدافعية للتعلم، خاصة في التخصصات العلمية التي تتسم بوجود مسارات  

 .مهنية واضحة

بعد   )الاتزان وفي  الذكور  لصالح  أخرى  مرة  التفوق  ظهر   ،17.88( الإناث  مقابل   )15.66  ،)

(، وهو ما يشير إلى أن القدرة على التحكم في  16.34( مقابل الأدبي )19.02ولصالح طلاب العلمي )

لدى الذكور وطلاب العلمي،   التعامل مع المهام الرقمية أعلى  أثناء  الانفعالات وضبط الاستجابات 

في نظريته حول المرونة النفسية، التي تؤكد   Richardson (2016)وربما يرتبط ذلك بما أشار إليه  

البيئة   ومنها  الضاغطة،  المواقف  مواجهة  في  الإيجابي  التكيف  مكونات  أحد  الانفعالي  الاتزان  أن 

 .الرقمية

بعد   في  بالنفس أما  ) الثقة  الذكور  لصالح  النتائج  جاءت  فقد  بالإناث 20.01،  مقارنة   )

(18.69 ( العلمي  بالأدبي )20.90(، ولصالح طلاب  امتلاك هؤلاء  19.06( مقارنة  (، وهو ما يعكس 

  باندوراالطلاب لمستوى مرتفع من الكفاءة الذاتية في التعامل مع التكنولوجيا. هذا يتسق مع نظرية 

 .التي تضع الثقة بالنفس في قلب بناء السلوكيات التكيفية والتعلم الفعال

متوسط   على  الذكور  حصل  فقد  النفسية،  المرونة  لمقياس  الكلية  بالدرجة  يتعلق  وفيما 

( 93.98( مقابل )101.33( للإناث، وحصل طلاب التخصص العلمي على )90.68( مقابل )99.74)

 .لطلاب التخصص الأدبي، وهو ما يؤكد أن الفروق كانت لصالح الذكور وطلاب العلمي بشكل عام

يمكن تفسير هذه النتيجة بأن الذكور وطلاب التخصصات العلمية قد يمتلكون قدرًا أكبر من  

التي   الاجتماعية  التنشئة  لطبيعة  نظرًا  المختلفة،  والتحديات  الضغوط  مع  التعامل  في  المرونة 

المهنية   المسارات  وضوح  إلى  إضافة  القرار،  واتخاذ  المسؤولية  وتحمل  الاستقلالية  على  تشجعهم 

 .المستقبلية بالنسبة لهم، مما يساهم في تعزيز قدرتهم على التكيف والمرونة

مشاركتهن   على  تؤثر  التي  والثقافية  الاجتماعية  القيود  بعض  الإناث  تواجه  قد  المقابل،  في 

مهارات   تنمية  تتيح  حياتية  لتجارب  التعرض  لديهن  يقل  وقد  الضاغطة،  المواقف  في  الفاعلة 

التكيف والمرونة. أما بالنسبة للتخصص، فإن الطلاب في المجال العلمي غالبًا ما يتعرضون لمواقف  

عوامل   جميعها  وهي  التغيرات،  مع  والتعامل  المشكلات  وحل  النقدي  التفكير  تتطلب  تعليمية 

تركز   الذين  الأدبية  التخصصات  بطلاب  مقارنة  لديهم  النفسية  المرونة  مستوى  رفع  في  تساهم 

 .دراستهم على الجوانب النظرية والتحليلية أكثر من التفاعلية والتطبيقية

 ومناقشته:    الثالثنتائج التحقق من صدق الفرض  -3

والذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب وفقا للنوع  

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس قلق المستقبل. 

ولاختبار صدق هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة " ت " ودلالتها الإحصائية بين )الذكور  

 والاناث( بين )الذكور/ الاناث( والتخصص ) علمي/ أدبي( على مقياس قلق المستقبل.   
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ودلالتها الإحصائية على مقياس    T –test( قيمة اختبار " ت "  30ويوضح الجدول التالي )

 قلق المستقبل  . 

 ( قيمة "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق على مقياس قلق المستقبل  30جدول)

الانحراف   المتوسط  العدد المجموعة  الابعاد 

 المعياري 

قيمة" 

 ت" 

مستوى  

 الدلالة 

التفكير السلبي  

 والمتشائم بالمستقبل

 4.062 20.45 169 ذكور 
5.934 0.001 

 3.994 23.01 181 اناث

 4.383 18.51 51 علمي 
6.294 0.001 

 3.937 22.33 299 ادبي 

المظاهر النفسية  

 لقلق المستقبل

 3.231 19.54 169 ذكور 
5.613 0.001 

 4.095 21.77 181 اناث

 2.947 18.59 51 علمي 
5.245 0.001 

 3.888 21.05 299 ادبي 

المظاهر الجسمية  

 لقلق المستقبل

 3.652 18.89 169 ذكور 
7.531 0.001 

 3.872 21.92 181 اناث

 3.759 18.22 51 علمي 
4.565 0.001 

 3.988 20.84 299 ادبي 

 الدرجة الكلية 

 9.277 58.88 169 ذكور 
7.570 0.001 

 9.987 66.70 181 اناث

 9.405 55.31 51 علمي 
6.191 0.001 

 10.012 64.22 299 ادبي 

 ( من جدول  والتخصص  31يتضح  والاناث  الذكور  الطلاب  بين  للفروق  "ت"  قيمة  أن   )

( قلق  0,01العلمي والأدبي هي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى  في  الفروق  اتجاه  أن  يعني  (؛ وهذا 

 .  الاناث والتي ترجع الى التخصص هي لصالح الأدبيالمستقبل التي ترجع للنوع هي لصالح 

 : الثالثتفسير ومناقشة نتائج الفرض 

: بعد التفكير السلبي والمتشائم بالمستقبل 
ً
 أولا

( إحصائيًا عند مستوى  إلى وجود فروق دالة  النتائج  في هذا  0.01تشير  ( لصالح الإناث 

( للذكور، وكذلك لصالح طلاب  20.45( مقابل )23.01البعد، حيث حصلت الإناث على متوسط )

( بمتوسط  الأدبي  العلمي22.33التخصص  التخصص  بطلاب  مقارنة  هذه  .(18.51) (  تفسير 

مع   يتفق  لبكالنتيجة  المعرفية  بالتشوهات  (Beck, 2000) النظرية  يرتبط  القلق  أن  ترى  التي   ،

المعرفية المتمثلة في توقعات سلبية نحو المستقبل، إذ تميل الإناث بطبيعة التنشئة الاجتماعية إلى  
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التشاؤم   نزعة  من  يزيد  مما  المستقبلية،  التهديدات  في  المفرط  والتفكير  المخاطر  على  التركيز 

(. أما بالنسبة لطلاب التخصص الأدبي، فيُعزى ارتفاع التفكير السلبي لديهم إلى  2020)السباعي،  

، الذي أوضح  (2021) القاض يغياب وضوح المسارات الوظيفية في تخصصاتهم، وهو ما أشار إليه  

تدعم   النتيجة  هذه  العلمي.  أكثر من طلاب  المهني  اليقين  يعيشون حالة من عدم  الأدبي  أن طلاب 

، التي بيّنت أن التفكير السلبي يشكل العامل الأبرز في توليد  (2019) العبدليأيضًا ما أكدته دراسة  

 .قلق المستقبل لدى الفتيات مقارنة بالفتيان

 ثانيًا: بعد المظاهر النفسية لقلق المستقبل

( الإناث  لصالح  البعد  هذا  في  الفروق  )21.77تظهر  بالذكور  مقارنة  (، ولصالح  19.54( 

( الأدبي  )21.05طلاب  العلمي  بطلاب  مقارنة  عرضة  18.59(  أكثر  الإناث  أن  إلى  يشير  هذا   .)

نظرية   تدعمه  ما  وهو  الفشل،  من  والخوف  والتوتر  القلق  مثل  الانفعالية   باندوراللاستجابات 

في الكفاءة الذاتية، التي ترى أن الشعور بضعف القدرة على السيطرة على الأحداث يزيد   (1997)

دراسة   فسرت  وقد  النفس ي.  القلق  الحميدمن  يعانين   (2018) عبد  الفتيات  بأن  الارتباط  هذا 

ا اجتماعية تتعلق بأدوارهن المستقبلية، مما يعزز القلق النفس ي لديهن. أما بالنسبة لطلاب  
ً
ضغوط

في ما  الأدبي،  وهو  المستقبلية،  العمل  فرص  وضوح  بعدم  لديهم  النفسية  المظاهر  ارتفاع  رتبط 

دراسة   النفس ي  (2020) المغربيأوضحته  القلق  من  تزيد  المهني  المستقبل  أن ضبابية  التي وجدت   ،

 .خاصة لدى طلاب التخصصات الأدبية

ا: بعد المظاهر الجسمية لقلق المستقبل
ً
 ثالث

( أعلى  ا 
ً
متوسط الإناث  )21.92سجلت  بالذكور  مقارنة  طلاب  18.89(  سجل  بينما   ،)

( )20.84الأدبي  مقابل  لدى  18.22(  المستقبلي  القلق  أن  توضح  النتيجة  هذه  العلمي.  لطلاب   )

الإناث وطلاب الأدبي لا يقتصر على الاستجابات المعرفية والنفسية فقط، بل يمتد ليشمل أعراضًا  

جسدية مثل الأرق وزيادة ضربات القلب والتوتر العضلي، وهو ما تدعمه الدراسات الفسيولوجية  

 (2019) العبدليالتي ترى أن القلق المزمن يؤدي إلى استجابات جسدية متكررة. وقد أيدت دراسة  

بالقلق بسبب ارتفاع   بقولها إن الإناث يظهرن معدلات أعلى من الأعراض الجسدية المرتبطة  ذلك 

الأكاديمية   الضغوط  خلال  من  الأدبي  طلاب  لدى  يفسر  حين  في  الانفعالية،  الحساسية 

 .والاجتماعية الناجمة عن غموض المستقبل المهني

 رابعًا: الدرجة الكلية لقلق المستقبل

( الإناث  تفوق  النتائج  أظهرت  فقد  الكلية،  بالدرجة  يتعلق  الذكور  66.70فيما  على   )

(، وهو ما يشير إلى أن القلق المستقبلي  55.31( على طلاب العلمي )64.22(، وطلاب الأدبي )58.88)

الذي   النظري  الإطار  مع  تتفق  النتيجة  هذه  معًا.  والأكاديمية  النوعية  بالعوامل  مركبًا  تأثرًا  يتأثر 

نظرية   أوضحت  كما  المستقبل،  على  والسيطرة  بالتحكم  الشعور  ضعف  وبين  القلق  بين  يربط 

لباندورا الذاتية  بينما ضعف    الكفاءة  القلق،  تقلل من  أهدافه  تحقيق  الفرد على  بقدرة  الثقة  أن 
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دراسة   مثل  سابقة  دراسات  النتيجة  هذه  وتدعم  منه.  يزيد  الثقة  التي  (2021) القاض يهذه   ،

،  (2020) السباعيوجدت أن طلاب الأدبي أكثر قلقًا حيال المستقبل مقارنة بطلاب العلمي، ودراسة 

التي أكدت أن الفتيات أكثر عرضة للقلق المستقبلي بسبب التوقعات الاجتماعية المقيدة لأدوارهن  

 .المستقبلية

التنشئة   تأثير  يعكس  الأبعاد  جميع  على  الإناث  لصالح  الفروق  اتجاه  أن  الباحث  ويرى 

إلى الأدوار المتوقعة   للتحديات المستقبلية، إضافة  التي تجعل الفتيات أكثر حساسية  الاجتماعية 

أما اتجاه الفروق لصالح   .منهن، مما يزيد من التفكير السلبي والمظاهر النفسية والجسمية للقلق

طلاب التخصص الأدبي فيعود إلى الطبيعة غير الواضحة للتخصصات الأدبية فيما يتعلق بفرص  

العلمي   بطلاب  مقارنة  المستقبل،  من  والخوف  اليقين  بعدم  شعورًا  لديهم  يولد  ما  العمل،  سوق 

 .الذين يتمتعون بفرص أوضح في الوظائف التطبيقية

ابعنتائج التحقق من صدق الفرض  -4  ومناقشته:    الر

والذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب وفقا للنوع  

 )ذكور/ اناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس فاعلية الذات الرقمية. 

ولاختبار صدق هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة " ت " ودلالتها الإحصائية بين )الذكور  

 والاناث( بين )الذكور/ الاناث( والتخصص )علمي/ أدبي( على مقياس فاعلية الذات الرقمية.   

ودلالتها الإحصائية على مقياس    T –test( قيمة اختبار " ت "  32ويوضح الجدول التالي )

 فاعلية الذات الرقمية    .

 ( قيمة "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق على مقياس فاعلية الذات الرقمية   32جدول)

 المتوسط  العدد المجموعة  الابعاد 
الانحراف  

 المعياري 

قيمة" 

 ت" 

مستوى  

 الدلالة 

الكفاءة في استخدام  

 الأدوات الرقمية

 2.458 23.85 169 ذكور 
10.035 0.001 

 4.598 19.86 181 اناث

 2.651 24.12 51 علمي 
6.105 0.001 

 4.312 21.39 299 ادبي 

حل المشكلات  

 الرقمية 

 2.114 22.59 169 ذكور 
10.704 0.001 

 4.118 18.81 181 اناث

 1.956 23.12 51 علمي 
8.207 0.001 

 3.884 20.21 299 ادبي 

التعلم الذاتي  

 الرقمي 

 2.601 22.28 169 ذكور 
8.984 0.001 

 4.424 18.77 181 اناث

 0.001 6.202 2.316 22.61 51 علمي 
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 المتوسط  العدد المجموعة  الابعاد 
الانحراف  

 المعياري 

قيمة" 

 ت" 

مستوى  

 الدلالة 

 4.176 20.10 299 ادبي 

 الدرجة الكلية 

 3.284 68.73 169 ذكور 
12.102 0.001 

 11.711 57.43 181 اناث

 2.212 69.84 51 علمي 
11.714 0.001 

 10.763 61.70 299 ادبي 

 ( من جدول  والتخصص  32يتضح  والاناث  الذكور  الطلاب  بين  للفروق  "ت"  قيمة  أن   )

(؛ وهذا يعني أن اتجاه الفروق في فاعلية  0,01العلمي والأدبي هي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )

 .  الذكور والتي ترجع الى التخصص هي لصالح العلميالذات الرقمية التي ترجع للنوع هي لصالح 

ابعتفسير ومناقشة نتائج الفرض   : الر

( مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  متوسطات  0.01أوضحت  بين   )

مقياس   على  الرقميةالطلاب  الذات  والتخصص    فاعلية  )ذكور/إناث(  النوع  لمتغيري  تعزى 

لصالح   جاءت  الفروق  أن  اتضح  حيث  ولصالح    الذكور )علمي/أدبي(،  بالإناث،  طلاب  مقارنة 

 .مقارنة بطلاب التخصص الأدبي في جميع الأبعاد وكذلك الدرجة الكلية التخصص العلمي

بعد   الرقميةففي  الأدوات  استخدام  في  )الكفاءة  متوسط  على  الذكور  حصل  مقابل  23.85،   )

(19.86( متوسط  على  العلمي  التخصص  طلاب  حصل  كما  للإناث،   )24.12( مقابل   )21.39 )

التعامل مع الأدوات   في  إلى أن الذكور وطلاب العلمي يمتلكون قدرة أعلى  يشير  لطلاب الأدبي. هذا 

ضوء   في  النتيجة  هذه  تفسير  يمكن  لباندوراالرقمية.  الاجتماعية  المعرفية   ,Bandura) النظرية 

وهي  (1997 الإنجاز،  على  والقدرة  السابقة  الخبرات  من  تتشكل  الذاتية  الكفاءة  أن  أكدت  التي   ،

التي   المناهج  لطبيعة  نتيجة  العلمي  التخصص  وطلاب  الذكور  لدى  أكثر  تتوافر  ما  غالبًا  عوامل 

التي بينت أن   (2018) عبد الحميدلتطبيقات العملية. وقد أيدت هذه النتيجة دراسة  تعتمد على ا

دراسة   دعمتها  كما  الإناث،  من  الحديثة  للتقنيات  ممارسة  أكثر  التي   (2020) المغربي الذكور 

ببرامج   مقرراتهم  ارتباط  بسبب  التكنولوجيا  استعدادًا لاستخدام  أكثر  العلمي  أن طلاب  أوضحت 

 .وأدوات رقمية

بعد   الرقميةوفي  المشكلات  )حل  بمتوسط  الذكور  تفوق   ،22.59( مقابل   )18.81 )

 ( بمتوسط  العلمي  )23.12للإناث، وطلاب  مقابل  أكبر  20.21(  قدرة  يعكس  مما  الأدبي،  لطلاب   )

المشكلات.   حل  في  الإبداعي  التفكير  استراتيجيات  وتطبيق  التقنية  التحديات  مواجهة  على  لديهم 

في نظريته عن المرونة النفسية، التي اعتبرت   Richardson (2016)هذه النتيجة تتسق مع ما ذكره  

وحل   التكيف  مهارات  على  تعتمد  الرقمية،  المواقف  مثل  بنجاح،  المعقدة  المواقف  مواجهة  أن 
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دراسة   نتائج  مع  تتفق  كما  يظهرون   (2021) القاض يالمشكلات.  العلمي  طلاب  أن  وجدت  التي 

طبيعة   بفضل  الأدبي،  بطلاب  مقارنة  التقنية  المهام  مع  التعامل  على  القدرة  من  أعلى  مستويات 

 .التخصص التي تتطلب مهارات التحليل والتطبيق العملي

بعد   الرقمي أما  الذاتي  )التعلم  متوسط  على  الذكور  حصل  فقد  مقابل  22.28،   )

(18.77( على  العلمي  التخصص  طلاب  حصل  بينما  للإناث،   )22.61( مقابل  لطلاب  20.10(   )

الأدبي، مما يشير إلى أن الذكور وطلاب العلمي أكثر قدرة على تنظيم تعلمهم الذاتي في بيئة رقمية. 

التقنية،   في البحث الذاتي وحل المشكلات  إلى أن طلاب العلمي يكتسبون خبرات أكبر  ويرجع ذلك 

، التي أوضحت أن وضوح الهدف والدافعية الذاتية  (2019) دراسة عزت وآخرونوهو ما أشار إليه  

التخصصات   طلاب  لدى  وضوحًا  أكثر  سمتان  وهما  الرقمي،  الذاتي  التعلم  تعزيز  في  يسهمان 

 .العلمية

الذكور   لصالح  جاءت  فقد  الرقمية،  الذات  فاعلية  لمقياس  الكلية  للدرجة  بالنسبة  أما 

( لطلاب  61.70( مقابل )69.84( للإناث، ولصالح طلاب العلمي )57.43( مقابل )68.73بمتوسط )

المهارات   اكتساب  في  والتخصص  النوع  من  كل  أثر  تعكس  النتيجة  هذه  أن  الباحث  ويرى  الأدبي. 

مثل   السابقة  الدراسات  أظهرت  حيث  إقدامًا   (2019) العبدليالرقمية،  أكثر  الذكور  الطلاب  أن 

على استخدام التقنيات، بينما يواجه طلاب الأدبي عائقًا يتمثل في قلة دمج التطبيقات الرقمية في  

 .مقرراتهم الدراسية، مقارنة بالتخصصات العلمية التي تعتمد بشكل مباشر على التكنولوجيا

المهارات   على   
ً

الأقل حصولا الفئات  تستهدف  تدريبية  برامج  تدعم ضرورة وضع  النتائج  هذه 

وتعزيز   بالنفس  الثقة  تنمية  على  التركيز  مع  الأدبية،  التخصصات  وطلاب  الإناث  مثل  الرقمية، 

الكفاءة في استخدام الأدوات الرقمية. كما توص ي بدمج محتوى رقمي في المقررات الأدبية بما يتيح  

فرصًا متساوية للتعلم الذاتي واكتساب الخبرات التقنية، بما يتوافق مع متطلبات التحول الرقمي  

 .في التعليم
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