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 samyelmansy2017@gmail.com    الايميل: 
 المستخلص: 

للبرامج   المهارى  والأداء  التحصيل  مستوى  في  والضعف  القصور  معالجة  إلى  الحالي  البحث  هدف 
التوحد،   طيف  اضطرابات  ذوي  للتلاميذ  العقلي  التجول  مستوى  وخفض  الرقمية،  والتطبيقات 
الاصطناعي/  )الذكاء  على  القائمة  التفاعلية  الدردشة  لروبوتات  نمطين  تصميم  طريق  عن  وذلك 
استخدم   الهدف  هذا  ولتحقيق  فاعليتهما،  على  والتعرف  إلكترونية  تعلم  ببيئة  البيانات(  قواعد 

( التكاملي  التطويري  البحث  المنهج  Developmental Research Methodمنهج  يتضمن  والذي   ،)
الوصفي التحليلي؛ ومنهج تطوير المنظومات؛ والمنهج شبه التجريبي: للكشف عن ذلك، واشتملت  

( على  البحث  الإعدادى  24عينة  الأول  بالصف  التوحد  طيف  اضطرابات  تلاميذ  من  ا، 
ً
تلميذ  )

( الدراس ي  للعام  الأول  تجريبيتين، 2025/ 2024بالفصل  مجموعتين  إلى  تقسيمهم  وتم  م(، 
تدرس  والثانية  الاصطناعي(   )الذكاء  على  القائم  الدردشة  روبوت  بنمط  تدرس  الأولي  المجموعة 
في اختبار تحصيلي،   البحث  أدوات  البيانات(، وتمثلت  القائم على )قواعد  الدردشة  بنمط روبوت 
التجول   ومقياس  الرقمية،  والتطبيقات  البرامج  استخدام  لمهارات  المهاري  الأداء  ملاحظة  وبطاقة 
أهمها:   النتائج  من  لعدد  البحث  وتوصل  وتحليلها،  النتائج  ورصد  التجربة  تطبيق  وتم  العقلي، 
ورفع   التحصيل،  زيادة  في  تصميمها  نمط  عن  النظر  بصرف  التفاعلية  الدردشة  روبوت  فاعلية 
العقلى   التجول  مستوى  وخفض  الرقمية،  والتطبيقات  البرامج   المهاري لاستخدام  الأداء  مستوى 
 عند  

ً
للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد بالصف الأول الإعدادي. مع وجود فرق دال إحصائيا

( بين متوسطي رتب درجات تلاميذ المجموعتين التجريبيتين روبوت الدرشة  α≥ 0.05مستوى دلالة )
القائم علي )الذكاء الإصطناعي في مقابل القائم على قواعد البيانات( فى التطبيق البعدي فى كل من: 
اختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات استخدام البرامج والتطبيقات الرقمية، وبطاقة ملاحظة 
الأولي   التجريبية  المجموعة  لصالح  العقلي  التجول  ومقياس  الرقمية،  التطبيقات  البرامج  مهارات 
التي تدرس بنمط روبوت الدردشة القائم على الذكاء الإصطناعي، وأوص ى البحث بضرورة توظيف  
من   والاستفادة  التوحد،  طيف  اضطرابات  ذوي  التلاميذ  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 
لذوي  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  على  القائمة  الإلكترونية  التعلم  بيئات  تطوير  في  نتائجه 
الاحتياجات الخاصة بمختلف فئاتها، وضرورة إجراء المزيد من البحوث المختلفة التي تهتم بدراسة 
الإلكترونية  التعلم  وبيئات  بأنظمة  ودمجها  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  متغيرات  من  العديد 

 .المختلفة والمتنوعة
) الااااااذكاء الاصااااااطناعي/ قواعااااااد  روبااااااوت الدردشااااااة التفاعليااااااة القااااااائم علااااااىالكلمااااااات المفتاحيااااااة: 

التلامياااذ ذوي  –التجاااول العقلاااى  –مهاااارات اساااتخدام البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة  -البياناااات 
 .اضطرابات طيف التوحد
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The Effectiveness of Varying the Design Pattern of an Interactive 
Chatbot Based on (Artificial Intelligence / Database) within an E-

Learning Environment in Developing Digital Software and 
Application Usage Skills and Reducing Mind-Wandering Levels 

among Students with Autism Spectrum Disorders 
 

Sami Abdel-Latif Abbas Al-Mansi 
Lecturer, Department of Educational Technology, Faculty of 
Education, Al-Azhar University – Cairo 
E-mail: samyelmansy2017@gmail.com 

ABSTRACT: 
The current research aimed to address the shortcomings and 

weaknesses in the level of achievement and skill performance in 
digital programs and applications, and to reduce the level of mind-
wandering among students with autism spectrum disorder (ASD). This 
was achieved by designing two types of interactive chatbot models 
based on (Artificial Intelligence / Database) within an e-learning 
environment and evaluating their effectiveness. To achieve this goal, 
the study employed the (Developmental Research Method), which 
includes the descriptive analytical method, systems development 
method, and quasi-experimental method. The research sample 
consisted of 24 first-year preparatory students with ASD during the 
first semester of the 2024/2025 academic year. They were divided into 
two experimental groups: the first group studied using an AI-based 
chatbot, while the second group used a database-based chatbot. The 
research tools included a knowledge achievement test, a performance 
observation checklist for digital program and application skills, and a 
mind-wandering scale. The experiment was conducted, results were 
recorded and analyzed. The study reached several key findings, most 
notably: the effectiveness of interactive chatbots in improving 
academic achievement, enhancing skill performance in digital 
applications, and reducing mind-wandering among students with ASD. 
There was a statistically significant difference at the level of (α ≤ 0.05) 
between the mean ranks of the two experimental groups in the post-
application of the knowledge achievement test, the performance 
observation checklist, and the mind-wandering scale — in favor of the 
first group that used the AI-based chatbot. The study recommended the 
integration of AI applications in teaching students with ASD, 
leveraging the results to develop e-learning environments based on 
interactive chatbots for various categories of students with special 
needs, and conducting further research on different chatbot variables 
and their integration into diverse e-learning systems and environments . 
Keywords: Interactive chatbot based on (artificial intelligence / 
Databases) Digital Program and Application Skills – Mind-Wandering 
– Students with Autism Spectrum Disorder . 
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 :قدمةالم 
، مجاااال الاااذكاء الاصاااطناعيانطلاقاااة علمياااة مذهلاااة فاااي  فاااي اةوناااة الأخدااارة شاااهد العاااالم

، التي أثرت بقوة في المنظومة التعليميااة لااذوي الاحتياجااات ا  اصااة تطبيقاتهوظهور العديد من  
بشاااتي عناصااارها ومكونامااااا، مماااا جعااار المتخصصااادا والترباااوودا فاااي هاااذا ا  اااال يناااادوا ب ااارورة 

ذوي والتلامياااااااااذ ، المنظوماااااااااةتلااااااااا  لتطاااااااااوور وت سااااااااادا الاااااااااذكاء الاصاااااااااطناعي تطبيقاااااااااات توظياااااااااف 
 تلاا  الفئااة ي تر تطااوور تعلاايم  أحد فئات ذوي الاحتياجات ا  اصة،  طيف التوحد  اضطرابات

 ضاارورة تعاادير علااى تؤكاادمكانااة بااارزة فااي الأوسااام التعليميااة، وتتااواوي الدراسااات والب ااو  التااي 
خاادمات قااديم ، وتبمااا يناسااا خصائصااهم الباارامج التربووااة والاجتماعيااة المقدمااة لااد ام فياا وتكي

للمسااااعدة فاااي حااار  تكنولوجياااة تتواكاااا مااات التطاااورات ا لاديااااة فاااي مجاااالات الاااذكاء الاصاااطناعي
فااي  الااذكاء الاصااطناعي وتطبيقاتااه المتنوعااةالاهتمااام بتوظيااف التعليميااة ا  تلفااة، و مشااكلامام 

اه ورباااط توظيفاااه ا وثقافيااان ا ومهنيااان ، التربوواااةبخصائصاااهم التعليمياااة وحاجاااامام  إعااادادهم أكاديميااان
  وصول بعملية تعليمهم إوي أقص ي حد ممكن من الفاعلية والكفاءة.لل

ات الدردشاااااااااة التفاعلياااااااااة والت ااااااااول الرق اااااااااي وتطااااااااور بيئاااااااااات الاااااااااتعلم روبوتاااااااا فااااااااي ظااااااااار و
 الباااارامج والتطبيقااااات اسااااتخدام مهااااارات خلاااال جياااار جديااااد يجيااااد التااااي وصاااال  إوااااى ، الإلكترونيااااة

تغداارت طاار  التى ، شبكات التواصر الإجتماعيا  ير الرق ي أو جير  ب  يس يالرقمية وخدماماا،  
 ،تعليماااااااهلتااااااانعك  علاااااااى  ،أنماااااااام تفكدااااااار و  بالتبعياااااااة أسااااااااليا كماااااااا تغدااااااارت تواصاااااااله وتفاعلاااااااه،

طيااااف التوحااااد فئااااة ماااان هااااذا ا  ياااار. ف صااااب  ماااان ال ااااروري تنميااااة  اضااااطراباتوالتلاميااااذ ذوي 
 واحدة من أهم المهارات التعليميااة والتي تعد   البرامج والتطبيقات الرقمية  استخدام مهارامام في  

فاااااي عصااااار الت اااااول الرق اااااي حتاااااي يساااااتطيعوا مواكباااااة تلااااا  التطاااااورات  لاااااد امالتاااااي يتبماااااي تنمي ااااااا 
 ,Tangلمواصلة الدراسة الأكاديمية.  )  جير الشبكات الاجتماعيةو ا  ير الرق ي  والإن مام إوى 

Y., Chen, L., et al 2024). (1) 

سااااما  ه 2014، حصااااة الشااااايت ) السااااابقة وقااااد أشااااارت العديااااد ماااان الأدبيااااات والدراسااااات
تاااامر ه  2019، اباااراهيم القروقااااته  2018، ر ااااام الغاااول 2016فاااؤاد ا  والااادة،  ه 2014، مااارزو  
 ه2022أحاالام جبااار،  ه2021وليااد خليفاااة، وعبااد، مباااار ، ه2020جمااال فاياااد، ه 2017سااهير، 

الصعوبات التعليمية المشكلات و (   إوي العديد من 2024، صابر الشرقاوي   ،2022مااني المالكي،
 ضااعف مخرجااامام التعليميااة إوااىأدت  طيااف التوحااد اضااطراباتالتااي يعاااني مااااا التلاميااذ ذوي 

  :ومن أهمهاه ا  تلفة

سااااااارعة التساااااااياا، وصاااااااعوبة القااااااادرة علاااااااى رباااااااط الموضاااااااوعات الدراساااااااية مااااااات بع اااااااها  ➢
الاااااابعض، وضااااااعف المشاااااااركة فااااااي ا  باااااارات التعليميااااااة، ممااااااا يظهاااااار أثاااااار  الساااااال ي علاااااااي 

 .الت صير المعرفي والأداء المهاري 

فااااي الان بااااا  متغداااارة فااااي الشااااكر والدرجااااة، فكاداااار ماااااام يعاااااني ماااان ا لاركااااة  اضااااطرابات ➢
القائدة وال شاا   والانتقااال ماان موضااول ةخاار قباار الاناادماو فااي الموضااول الأول. )وليااد 

 (2021خليفة، وعبد، مبار ، 

 
(1( نظام  التوثيل  عمليات  في  الباحث  اتبت   )APA السادس الإصدار  الأول في    (  )الاسم  على  الإبقاء  مت  الأجنبية  الأسماء 

 والأخدر( في المراجت العربية. 
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يعاااني جمياات الأفااراد التوحااديدا ماان مشااكلات كبداارة فااي الااذاكرة فهاام و ا كااانوا قااادرون  ➢
 بصاااااروةتلمي اااااات  ىعلاااااى تاااااذكر الأحااااادا  والتفاصاااااير البصاااااروة إلا أ اااااام ي تااااااجوا إوااااا 

 لمساعدمام على عملية التذكر والاستدعاء . 

كلات باااااادء ا لاااااااديث، صااااااعوبات فااااااي إجااااااراء م ادثااااااة ماااااات طاااااارف  خاااااار بمااااااا فااااااي ذلاااااا  مشاااااا  ➢
ا ساااتمراروته، ولا يساااتطيعوا التعبدااار عااان أنفساااهم، و عداااروا اهتمامااان اوا لاافظاااة علاااى 

أقاااااار ب فكااااااار الأخاااااارون،  وتجاااااااربام ومشاااااااعرهم، ممااااااا ياااااانعك  بالساااااالا علااااااى تفاااااااعلهم 
  فراد مجتمعهم. بوعلاقامام 

الإنسااالااا والانطوائياااة  والعاااقوف عااان المشااااركة فاااي الأحادياااث والنقاااا  مااات الأخااارون،  ➢
 (2021، هلا السعيدمما يؤدي إوى تدني مستوي التفاعر الاجتماعي )

تتعلاااال بااااالإدرا  الصااااوتي و درا  الكاااالام والإدرا  قصااااور فااااي المهااااارات الإدراكيااااة التااااي  ➢
السمعي البصرى و رسال التتابت والتتسيل باادا حركااة اليااد والعاادا. وتلاا  المهااارات  ااى 

 الأساس الذي يؤدي اوى اك ساا المعارف وا  برات.

يعرض عليام، والفشاار فااي الاسااتجابة فيما  تدنى مستوى دافعي ام، وضعف في التركدز  ➢
للإثااااااارة ا  ارجيااااااة، وصااااااعوبة فااااااي معااااااا   ام للمعلومااااااات، ممااااااا يتطلااااااا تكاااااارار عاااااارض 

 (.2016)هيام فتحي،   .ا لاتوي التعلي ي أكثر من مرة

بااااالرجول اوااااى الدراسااااات السااااابقة التااااي تناولاااا  تنميااااة وت ساااادا المهااااارات الأكاديميااااة و 
ه وائااار أمااادا، 2019ساااعاد حسااان،  كدارساااة )ذوي اضاااطراا طياااف التوحاااد،  المتنوعاااة للتلامياااذ

ه سااعيد 2022ه مارونااا أسااعد و خااروا، 2022 ،مااني عبااد ،ه 2022، ا لادي يه مصطفي  2021
حيااااث أكاااادت نتااااائج تلاااا   ( 2023ه م مااااد شااااو ي،2022ه أسااااماء نااااادي واخااااروا، 2022صااااديل،

ذوي اضااطراا طيااف  التلاميااذا  تلفااة لاادى  مخرجااات الااتعلمفااي الدراسااات علااي وجااود ضااعف 
وأرجع  السبا في ذل  إوى ، البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات ومن أهمها التوحد  

 التااااااادر  وأسااااااااليا طااااااار  و  البيئاااااااة التعليمياااااااة التقليدياااااااة عااااااادم مناسااااااابةعااااااادة عوامااااااار أهمهاااااااا 
 ات، ممااا يؤكااد علااي ضاارورة إجااراء المقوااد ماان الب ااو تلاا  المهااار  إكساااا التلاميااذالمسااتخدمة فااي 

 خصائصاااهم العقلياااة ومتطلباااامام التعليمياااةتصاااميم بااارامج تربوواااة وتعليمياااة ت ناساااا مااات  حاااول 
توظياااااف ب ااااارورة تلااااا  الدراساااااات أوصااااا  كماااااا  التكنولوجياااااة ا  تلفاااااة. المهاااااارات  كساااااابامو 

المهااارات و  الت صااير تنميااةالتطبيقات التكنولوجية ا لادياة فى تصااميم بيئااات تعلاام إلكترونيااة ل
 .ذوي اضطراا طيف التوحدللتلاميذ  والتطبيقات الرقمية الأكاديمية

خاااار فاااالا التجااااول العقلااااي ماااان أهاااام المشااااكلات التعليميااااة التااااي تواجااااه وعلااااي ا  انااااا اة 
ا حيااث يعااد طيااف التوحااد ماان ، طيااف التوحااد اضااطراباتتلاميااذ  الإعاقااات النمائيااة الأكثاار تاا ثدرن

ماااان  يعاااااني هااااؤلاء التلاميااااذذوي اضااااطراا طيااااف التوحااااد ، لااااذا  التلاميااااذ فااااي كافااااة جوانااااا نمااااو 
علااى اك ساااا مهااارات جدياادة  االصااعوبات فااي أثناااء تعلاايمهم وتاادرو ام، فهاام لا ياادربو العديااد ماان 

ف ساااا، بااار يتخطاااى ذلااا  التعامااار مااات أبااارز خصائصاااهم المتمالاااة فاااي انخفااااض مساااتوى الان باااا  
  المعرفيااة والمتغدااراتالتربووااة  ا  صااائصعلااى  ، الااذي يااؤثر علااىوارتفااال مسااتوى التجااول العقلااي

 (2021لد ام.)وليد خليفة، عبد، مبار ، 
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يدفت بالتلاميذ إوى التفكدر في أشااياء لا علاقااة نشام عقلي  و عرف التجول العقلي ب نه
علاااى التركداااز واةداء بفاعلياااة فاااي مهماااة أو بالااادروس أو المهاااام التعليمياااة، مماااا ي اااعف قااادرمام لهاااا 

ه عباااد الغ اااي 2021يسااارا م ماااد، رضاااا ربيااات،ه 2018، وواااري كااار مااان )حل اااي الفيااار، موقاااف معااادا
تشاادر إوااى أا ماان نظروااات الاات كم التنفيااذي التااي ل ( أا مفهوم التجول العقلي ينبااا 2023أحمد،  

علااااى الاااات كم،  المااااتعلمتفساااار قاااادرة التااااي  ،انعكاااااس كفاااااءة الااااذاكرة العاملااااة التجااااول العقلااااي هااااو 
عنااد  وبشااكر خااا  التعليميااة، ت قياال الأهااداف و نجاااز المهااام بااادف  وتنظاايم مااوارد  المعرفيااة،

 (fox . & et-al, 2016)  .المتنوعةش تات المتدخلات أو بعض المواجهة 

عبد، مبار ، وليد خليفة، وأشارت العديد من الكتابات والدراسات السابقة مار )
 ه  Smallwood. and Schooler,2015 ه  2023ه م ماااد شاااو ي،2022أساااماء ناااادي، ه 2021

Roley. Mailloux. Parham. Schaaf. Lane and Cermakm,2015 2019ه,Soemer & 
Schiefele)  البيئاااااات التعليمياااااة للتلامياااااذ ذوي ماااااا يقواااااد مااااان خطاااااورة التجاااااول العقلاااااي فاااااي إواااااى أا

ظااااهرة التجاااول العقلاااي تعاااد عائقاااا أثنااااء تعليمااايام وتااادرو ام، هاااو أا  طياااف التوحاااد اضاااطرابات
بشااكر عااام فؤااي تااؤثر بطروقااة ساالبية مباشاارة علااى نااواتج الااتعلم ا  تلفااة المتوقاات  تعلمهاامأمااام 

ا لماااا ت دثاااه مااان فقاااداا التركداااز وتشااا   للاااذهن مماااا ياااؤثر علاااى اساااتمرار التلامياااذ فاااي  حااادو،اا، نظااارن
تطلااا تركدااز الان بااا  بشااكر مطااول، ي  م التعليميااةاإذ أا قيامهم بالمه  فعال.متابعة التعلم بشكر  

المهااام التعليميااة المتطلبااة قيااامهم بوعاالاوة علااى ذلاا  فلنااه قااد يترتااا علااى إخفاقااات الان بااا  أثناااء 
وهااذا مااا  فرصة كبدرة للتجول العقلي، مما ياانعك  علااي ضااعف مخرجااات الااتعلم لااد ام.للان با   

( 2021، إيناااااس فصااااي ، 2021بعااااض الدراسااااات السااااابقة )أفناااااا عبااااد الاااارحمن،  أكدتااااه نتااااائج
فااى وأخطاااء  الاادرسارتبام التجول العقلي بانخفاض الت صير الدراساا ي أثناااء   حيث أشارات إوى

 أداء المهام التعليمية، وانخفاض درجات الت صير فى الاختبارات الت صيلة المستقبلية.

ولياااااااد خليفاااااااة، عباااااااد ، والدراساااااااات الساااااااابقة ) كماااااااا أوصااااااا  العدياااااااد مااااااان الب اااااااو 
أسااماء نااادي وأخااروا،   ه 2021ه يساارا م مااد، رضااا ربياات،  2021ه إحساا عرفاااا،  2021مبار ،
وأسااااماء  ،حسااااام م مااااوده 2024 واخااااروا،فاطمااااة المعمروااااة، ،2023هباساااام عبااااد الغ ااااي ، 2020
(   التااااااااي تناولاااااااا  توظيااااااااف بيئااااااااات الااااااااتعلم 2024ه ناهااااااااد مكاااااااااري، م مااااااااد   ااااااااوة، 2024،فتحااااااااي

ب اارورة توظيااف بيئااات الااتعلم الإلكترونيااة  القائمااة الاصااطناعي  الإلكترونيااة وتطبيقااات الااذكاء 
علي أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ، لا سيما الدرشة التفاعلية فى خفض التجول العقلي 

 .طيف التوحد بصفة خاصة اضطراباتللتلاميذ بصفة عامة وتلاميذ ذوي 

وفااي المقاباار اهااتم عاادد ماان الب ااو  والدراسااات السااابقة بدراسااة البيئااة التعليميااة للتلاميااذ 
طيااف التوحااد لت ديااد مااا باااا ماان قصااور فااي ظاار التطااور العل ااي والتكنولااو ي،  اضااطراباتذوي 

مة تعليمهم ) وتوظيف بيئات التعلم الإلكترونية، والذكاء الاصطناعي وأدواته المتنوعة في منظو 
ه صااابر 2023ه لمياااء دراو، 2023ه عائشااة الشااهري،2020، موضاا ي الم  اايه2018ر اااام الغااول، 

( حيااث أشااارت تلاا   الدراسااات أا بيئااة الااتعلم للتلاميااذ ذوي 2024الشاارقاوي، أماار الهطاليااة، 
توظياااااف طياااااف التوحاااااد باااااا العدياااااد مااااان جوانااااا القصاااااور  وال اااااعف وتفتقاااار إواااااي  اضااااطرابات

و غياااا عاااااا توظياااف المناسااابة   صائصاااهم، ،  تكنولوجياااا التعلااايم والمسااات دثات التكنولوجياااة
، التااااي ماااان الممكاااان أا تفيااااد بدرجااااة فاعلااااة فااااي تعلاااايمهمأدوات وتطبيقااااات الااااذكاء الاصااااطناعي، و 

 .طيف التوحد اضطراباتالمشكلات التعليمية للتلاميذ ذوي التغلا على  وتساعد فى
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ولمعا  ااااااة نااااااوالي القصااااااور وال ااااااعف فااااااي البيئااااااة التعليمااااااة وللتغلااااااا علااااااي المشااااااكلات 
العدياااد مااان  طياااف التوحاااد، فقاااد أوصااا  اضاااطراباتالتعليمياااة التاااي يعااااني ماااااا التلامياااذ ذوي 

ه أسااماء نااادي، 2020ه عائشااة الشااهري، 2020)أفناااا الغاماادي،  الب ااو  والدراسااات السااابقة
ه ناهد مكاري، وم مد 2023ياسر عبد ا لاميد،  ه2023 أحمد الشاهد،  ه2022  وأشرف م مد،

( 2024ه فاطماااة المعمرواااة، وفااااء مرهاااوا،2024ه حساااام م ماااود، وأساااماء فتحاااي، 2023  اااوة، 
التعلاايم والااتعلم الإلكترونااي، وبيئااات الااتعلم الإلكترونيااة  اوتوظيااف تكنولوجياا  اسااتخدام ب هميااة 

طيااااف التوحااااد، وتوظيااااف باااارامج وتطبيقااااات الااااذكاء  اضااااطراباتفااااي مجااااال تعلاااايم التلاميااااذ ذوي 
، اهتمااامهمسااهم فااي جااذا يوبناء بيئات التعلم الالكترونية لتعليمهم، بما   الاصطناعي في تصميم

وا  ااااروو ماااان حالااااة الانطوائيااااة والانعقاليااااة، ا لاااااوار وتبااااادل اةراء، التواصاااار و وتشاااا عهم علااااي 
 باااالتعلم يسااام  ا  تلفاااة، بماااا البااارامج والتطبيقاااات التكنولوجياااةوتمكااااام مااان اك سااااا مهاااارات 

 .والمكاا القماا حدود متخطدا ا لادياةه التكنولوجيا استخدام  على القائم المستمر 

وماان خاالال عاارض نتااائج الدراسااات السااابقة فااي هااذا الصاادد التااي أظهاارت علااى مااا ساابل  وبناااءن 
تتجلاااى طياااف التوحاااد،  اضاااطراباتوجاااود بعاااض العوائااال والمشاااكلات التعليمياااة  لتلامياااذ ذوي 

ا علااااى بيئااااات الااااتعلم الراهنااااة الساااالبية بشااااكر أكثاااار  ات ثدرامااااا  ا لتلاميااااذ تلاااا  الفئااااة،  وضااااوحن نظاااارن
 مهاااراتضااعف مااااا  لهااؤلاء التلاميااذ التعليميااة ا  رجاااتلانعكاساااته الساالبية علااى العديااد ماان 

لاااد ام،  ي اااعف ناااواتج الاااتعلم ا  تلفاااةكااار ذلااا  مااان شااا نه  البااارامج والتطبيقاااات التكنولوجياااة.
فاااااي العملياااااة  موانااااادماجه م، وت قيااااال تواصااااالهالمعاااااارف والمهاااااارات مإكسااااااباوو اااااول بيااااااام وبااااادا 

 لذل  حاول الب ث ا لااوي التوصاار إوااي إيجاااد حاار لتاا  المشااكلة ماان خاالال تب ااي أحاادالتعليمية،  
افاال ماات هالمساات دثات التكنولوجيااة التااي تناسااا خصائصاا  م وتل ااي إحتياجااامام التعليميااة، وتتو

فااي مجااال تعلاايم ذوي التااي ظهاارت  التكنولوجية المست دثات ومن أهم ،العصر ا لااويالتطورات ب
طياااااف التوحاااااد علاااااي وجاااااه ا  صاااااو ،  اضاااااطراباتالاحتياجاااااات ا  اصاااااة بصااااافة عاماااااة وذوي 

 ات الدردشااة التفاعليااة،روبوتاا تكنولوجيااا الااذكاء الاصااطناعي وأدواتااه ا  تلفااة التااي ماان أهمهااا 
 أهاااادافهمعديااااد ماااان ال قياااال ت وقااااادرة علااااى ،فؤااااي تتمدااااز بخصااااائص تجعلهااااا ملائمااااة لهااااذ  الفئااااة

  بكفاءة عالية، بالإضافة إوي أ اا  التعليمية
ن
 ملموسا

ن
اقعا ساعد على ان شارها التطور أصب   و

طيااف التوحااد فااي  اضااطراباتماان التلاميااذ ذوي  نظمااة التكنولوجيااا التااي يقتنياااا كاداار الهائاار فااي أ
 (Hadri, S. A., & Bouramoul, A. 2023) العصر الراهن. 

لتوظيفهااا فااى ناساابة المك حااد أكثاار ا لالااول  ات الدردشااة التفاعليااةروبوتتقنية  وهنا تبرز  
، وتساااعد فااي تصااميم حلااول ماان شاا  اا إحاادا  طيااف التوحااد  اضااطراباتذوى  التلاميااذتعلاايم 

. وتااادعمهم فاااي أنشاااطة حياااامام، ف ااالا عااان أ ااااا قاااد مخرجاااات الاااتعلم لاااد امتااا ثدرات إيجابياااة علاااى 
، كما قد تفت  فرصا و فاقا جدياادة البرامج والتطبيقات التكنولوجية ا  تلفةتكس ام مهارات  

وتسااااعدهم فاااي التااادروا علاااي مهاااارات التواصااار وا لايااااة لإمكانياااة ا لاصاااول علاااى خااادمات أكبااار، 
اقعياااااة اليومياااااة ساااااهلة وومكااااان اعتبارهاااااا ماااااوردا يسااااام  بتطبيااااال المن  ياااااات التشاااااطة لأ ااااااا  ،الو

وا  ااروو ماان  الانخاارام فااي ا  تمااتو  تعلاام المهااارات الاجتماعيااة والوصول، وتسهم فااى  ستخدام الا 
  ((Montserrat et al ,2020 حالة الانعقالية.

فاااااااي  Chatbot روباااااااوت الدردشاااااااة التفاعلياااااااة اساااااااتخدام ( إواااااااى أا Musa (2021,و شااااااادر
سااوف يساااهم  ،ذوي اضطراا طيف التوحد منصات وبيئات التعلم الإلكتروني للتلاميذ  تطوور  
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 تصااااميمها وبرمج ااااااقااااد تاااام  الدردشااااةلأا روبوتااااات فااااي حاااار المشااااكلات التعليميااااة التااااي تااااواجهمه 
فؤااى تتمدااز بقاادرماا بااالرد علااى أساائلة واستفسااارات ذوي   ،الااذكاء الاصااطناعيبواسطة تكنولوجيااا  

خصائصاااااهم واحتياجااااامام التعليمياااااة، وتااااوفر لهااااام  يناسااااا طياااااف التوحااااد، بشاااااكر اضااااطرابات
ماااااار م اكااااااة النظاااااام الاااااذكي الااااادعم المعاااااقز لاااااأداء والاحتفااااااا ب ساسااااايات التعلااااايم والتااااادروا، 

 فااااي ذلاااا  علااااى مجموعااااة ماااان النماااااذو أو 
ن
للإنساااااا فااااي اتخاااااذ القاااارارات، وحاااار المشااااكلات معتماااادا

 همشعور ، و والوصول بام إوى أقص ى إمكاناماممهارامام ا  تلفة   ت سدامما يسهم في    ،القواعد
  صاااائص تجرباااة مخصصاااة وفقاااا  والألفاااة، ووجعااار مااان العملياااة التعليمياااةبمقواااد مااان الراحاااة 

لأنااه عناادما يتعلاال الأماار بالتواصاار العاااطفي، تلميذ و حتياجاته التعليمية الفعلية، وقدرات كر  
  .أقااااار تعقياااادا مااااان البشااااار وتشااااابه إوااااى حاااااد ماااااا الألعااااااا بالتساااابة لهااااام الدردشاااااة فاااالا روبوتاااااات

(Lampos, V., Mintz, J., & Qu, X. 2021) 

فااي الب ااث  بوتااات الدردشااة التفاعليااة و ر  و عد ذلاا  مباارر قااوي ماان أهاام مبااررات اختيااار 
التجول مستوي  وخفض، والتطبيقات الرقمية مجاالبر  استخدام لتنمية مهارات     ك داة معا  ة
 ، وبالإضااافة إوااى هااذا المباارر هنااا  العديااد ماان المباارراتطيااف التوحااد اضااطراباتالعقلااي لااذوي 

ا  صاااااائص التعليمياااااة ات الدردشاااااة التفاعلياااااة مااااان روبوتااااا باااااه   ماااااا تتمداااااز أهمهاااااا الأخاااااري القوواااااة 
ه طيااف التوحااد اضااطراباتوالتربووة، يجعلها قادردة علااي ت قياال أهااداف الااتعلم للتلاميااذ ذوي 

أميمااة ه 2021أوردماااا العديااد ماان الب ااو  والدراسااات السااابقة  )أسااماء مطاار، وأحمااد سااعيد، 
ه حساااااااام م ماااااااود، أساااااااماء 2023ه رضاااااااا الأشااااااارم، ۲۰۲۲رشاااااااا م ماااااااود بااااااادوي، 2022،م فاااااااوا

 Cha, I., Kim هSo, W. C., Cheng, et al. 2020 هFachantidis, N., et al. 2020 هه2024فتحي،
et al ,2020ه Hadri, S. A.,  ه &Bouramoul, A. , 2023 هTang, Y., Chen, L., et al 2024 )

 اسااتخدام واجهااة تفاعاار تقااوم علااى ات الدردشااة التفاعليااة روبوتاا ت ااي  : وومكاان إيجازهااا فااي التاااوي
ن باااااااا  التلامياااااااذ ذوي مادااااااارة لا تفاعلياااااااة تعليمياااااااة خلااااااال بيئاااااااة  فاااااااى يسااااااااهماللغاااااااة الطبيعياااااااة مماااااااا 

 و  لإجاااااراء م ادثاااااات بشاااااكر تلقاااااائي ومساااااتقرلهااااام مسااااااحة تاااااوفدر و  طياااااف التوحاااااد، اضاااااطرابات
المناقشااة علااى التلاميااذ  شاا يتكمااا ت ،ماات اللغااة الطبيعااة التلميااذبطروقااة مماثلااة لكيفيااة تعاماار 

وت قيااااال  ،ا لاقيقيااااادا والاااااقملاءبصاااااد  مقارناااااة بالت اااااد  مااااات المعلااااام  معهاااااا الت اااااد وا لااااااوار  و 
تكاارار  كمااا تتمدااز بقاادرماا علااى  التعلي ااي،التواصر الفعال ونقر معلومات تفصاايلية عاان ا لاتااوى  

و مكانيااة التركدااز علااى نقطااة معينااة أكثاار ماان ماارة حتااى ، مااا لا  اايااة إوااى ا لاتااوى التعلي ااي للتلاميااذ
تغديااة و عطاااء ، والااذي باادور  ياانعك  علااى عاادم شااعور التلاميااذ بالملاار والرتابااة، يااتم اساا يعاباا

فااي أي وقاا  وماان أي مكاااا دوا أيااة قيااود. راجعااة لتلاميااذ، وتقااديم مقترحااات لتطاالاي  الأخطاااء، 
طيااف التوحااد علااى تكييااف وتداارة الااتعلم ا  اصااة بااام وفقااا  اضااطرابات ممااا يساااعد تلاميااذ ذوي 

 (Farkash, 2018; Athula & Hussain, .2018) .لاحتياجامام وجدولهم القم ي

ا علااااااااي ماسااااااابل، وفااااااااي ضاااااااوء مااااااااا تتمداااااااز بااااااااه  التفاعليااااااااة )  الدردشااااااااةروبوتاااااااات و ت سيسااااااان
Chatbots)  إجااراء  إوااىالتيارات الب اية في مجااال تكنولوجيااا التعلاايم فقد اتجه    من خصائص

ات الدردشاااااة التفاعلياااااة ك حاااااد تطبيقاااااات الاااااذكاء روبوتااااا العدياااااد مااااان الدراساااااات حاااااول توظياااااف 
إباااااراهيم الفاااااار، كدراساااااة ا  تلفاااااة  الاصاااااطناعي وتعااااارف فاعلي ااااااا فاااااي بيئاااااات الاااااتعلم الإلكتروناااااي

ودراساااة  ات الدردشاااة فاااي إكسااااا المفااااهيمهروبوتااا التاااي أثب ااا  فاعلياااة  (۲۰۱۹)وواسااامدا م ماااد 
في تنمية مهارات  أسفرت نتائجها عن فاعلية روبوتات الدردشةالتي    (۲۰۲۰عبد الناصر م مد )

تنمية  فى ات الدردشةروبوتالأثر الفاعر لأثب    (۲۰۲۱دراسة  ية طلع  )كذا  و   الب ث التربوي،
دراسااة أسااامة  ، وأي اااالت صااير المعرفااي ومهااارات قااوة الساايطرة المعرفيااة والتقباار التكنولااو ي
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( التااي أثب ااا  فاعليااة روبوتاااات الدردشااة لتنمياااة بعااض مهاااارات الفهرسااة المقاااروءة ۲۰۲۲هناادي )
(كشااف عاان أثاار روبوتااات الدردشااة التفاعليااة فااي بيئااة الااتعلم ۲۰۲۱ ليا. بينما دراسة هبة عااادل )

دراسااة  أوضاالا الإلكترونية على تنمية مهارات إنتاو الرسومات التعليميااة ثلاثيااة الابعاااد ه كمااا 
افيااا  لااادى ۲۰۲۲إيماااا جماااال، ) (أثااار روبااوت الدردشاااة التفاعلياااة فااي تنمياااة بعاااض مهااارات ا  ر

روبوتااااااات الدردشااااااة  فاعليااااااة أكاااااادت( فقااااااد ۲۰۲۳الطاااااالاا الصاااااامه أمااااااا دراسااااااة أحاااااالام دسااااااو ي )
التفاعلية ببيئة التعلم المن شر في تنمية مهارات تصميم و نتاو مصادر الااتعلم الرقميااة والتقباار 

 روبااااوت، التااااي أثب اااا  نتائجهااااا فاعليااااة (۲۰۲۳دراسااااة وليااااد حمااااود ) بالإضااااافة إوااااىالتكنولااااو ي ه 
وأوصاا  جاار هااذ  الدراسااات السااابقة ب اارورة توظيااف  الدردشة فى تعقوق الت صير والسااعادة.

طيااف التوحااد بصاافة  اضااطراباتات الدردشااة التفاعليااة فااي التعلاايم بصاافة عامااة وتعلاايم روبوتاا 
ا لفاعليتااه، وكفاءتااهخاصة،  ذل  لملا تتماات بااه ماان خصااائص، و  كمااا أوصاا  هااذ  .  اومرون ااا  ،نظاارن

التصااميمية البنائيااة و المتغداارات حااول الدراسااات ب اارورة إجااراء المقوااد ماان الدراسااات  والب ااو  
ات الدردشاااااااة روبوتااااااا للتعااااااارف علاااااااى أف ااااااار الطااااااار  لتصاااااااميم  ةه التفاعليااااااا  ات الدردشاااااااةروبوتااااااا ل

،  وذلاا  بااادف زوااادة كفاءتااه فااي عمليااة التعلاايم التفاعليااة وعاارض ا لاتااوي التعلي ااي ماان خلالهااا
 والتعلم.

ات الدردشااة روبوتاا أثباا  فاعليااة ا يلاحااأ أ اااا جميعاان  ،اسااتعراض الدراسااات السااابقةوب
التفاعليااة ك حاااد أدوات وتطبيقاااات الاااذكاء الاصاااطناعي فاااي تنمياااة ناااواتج الاااتعلم المتنوعاااة، ولكاااااا 

كتقنيااة جدياادة تناادرو ضاامن أدوات ات الدردشااة التفاعليااة، روبوتاا ركااقت علااى الاهتمااام بدراسااة 
التعليم الإلكتروني، والتعرض لممدزاماا،  ودورها في مقابر الطاار  التقليديااة كاا داة للااتعلم، وذلاا  

 .التصميم ا  يد لهالمتغدراماا التصميمة والبنائية، ومعايدر دوا التطر  

أحااااااااد أهاااااااام المتغداااااااارات البنائيااااااااة  ات الدردشااااااااة التفاعليااااااااةروبوتاااااااا التصااااااااميم البرم ااااااااي لو عااااااااد 
حيث تعمر علي تقااديم وعاارض ا لاتااوي والأنشااطة التعليميااة ،  ات الدردشةروبوتوالتصميمية ل

 اضاااطراباتالتلامياااذ ذوي  التاااي تمكااانتعاااددة الموساااائط وطروقاااة،  عااان طروااال البااا كثر مااان شاااكر 
يناسااا خصائصااهم و حتياجااامام التعليميااة تنظاايم المعلومااات بشااكر عاارض و   طيف التوحد ماان

والقيااام بالمهااام م تااوي لالوصول الفعال والساار ت لأجااقاء الرئيسااية ل  كما تمكاام من،  والتربووة
فااي اتخاااذ القاارارات بشااكر فاعاار مما يساااعد كاار تلميااذ  . بوتو التعليمية وفقا لقواعد برمجة الر 

قاارارات الحول ما يتعلل باختيار ا لاتوى التعلي ي المناسا، أو مشاااركته، أو حذفااه، وادرهااا ماان 
 مسئولية تعلمه. ب التي تخص كر طالا فيما يتعلل

بيئااااااات الااااااتعلم فااااااي وتوظيفهااااااا  جيااااااد  بشااااااكر ات الدردشااااااة التفاعليااااااةروبوتاااااا ولتصااااااميم 
وتساا ند روبوتااات . لتوظيفهااا ةواضاالا ةنظرواا   يجا الاعتماد على أس  بشكر فاعر،  الإلكترونية

علاااااااااى عااااااااادد مااااااااان النظرواااااااااات الداعماااااااااة لهاااااااااا، وماااااااااااا: النظرواااااااااة التفاعلياااااااااة  الدردشاااااااااة التفاعلياااااااااة
Interactive Theory هذ  النظروة على أهمية التفاعاار باادا عناصاار عمليااة مباديء : حيث تؤكد

مباد اااا علااي ضاارورة أا يب ااي  وتشاادر فعاار نشااط،  علااى أنااه ماان خاالال مباد اااا ونظر للتعلمو   ،التعلم
المااتعلم تعلمااه علااى الاعتماااد علااى نفسااه انطلاقااا ماان اخااتلال معرفااى يطباال عليااه ميكاااندزم الفهاام 

 (2021والملائمة ليصر إوى التوازا المعرفي )أسماء مطر، وأحمد سعيد، 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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على التشام الذي يقوم به المتعلم داخر روبوتااات   حيث تركق مباد اا  :التشامنظروة  وكذا    
 الأدوات المتنوعة والتفاعر مت عناصر الوسااائط المتعااددة )نااص  استخدام الدردشة التفاعلية ب

أا المااااتعلم هااااو ا لااااار   حيااااث ،لللاصااااول علااااى المعلومااااات الاضااااافية فيااااديو( –صااااوت  - صااااورة -
الرئيسااااااا ي لمساااااااار الاااااااتعلم داخااااااار روبوتاااااااات الدردشاااااااة التفاعلياااااااة  ومااااااارات تكااااااارار  وتنفياااااااذ المهاااااااام 

  (2024. )م مد أبو اللير، وشيماء سمدر،والتكليفات المطلوبة

نظروااة علااي بعااض مباااديء    بوتااات الدردشااة التفاعليااةو لر يعتمد الأساس النظااري  كما  
ال المعرفااااة بالطروقااااة أا الااااتعلم لااااي  حصاااارا علااااى اسااااتقب تؤكااااد مباد اااااا علااااىوالتااااي  :تعلاااام اةلااااة
نمااا يمكاان تقديمااه ماان خاالال التقنيااات التكنولوجيااة ا لادياااة وأا توظيااف التقنيااة  المعتااادة، و 

ن ااو  التلاميااذا لادياة في العملية التعليمية يعقز ماان إمكانيااة الااتعلم الااذاتي، وو فااق ماان دافعيااة 
التفاعليااة كتقنيااة ماان تقنيااات الااتعلم  الدردشااةالااتعلم، وماان هنااا تاارتبط هااذ  النظروااة بروبوتااات 

ا لادياة التي تعتمد على خوارزميات التعلم اةوي، وقدرماا على الربط بدا المعارف ا  تلفااة التااي 
 (. ۲۰۲۱عمرو م مود ،م مد السيد ) .تقدم من خلالها

مبااادن نظروااة معا  ااة المعلومااات:   علاايالتفاعليااة  الدردشااةروبوتااات   ساا ند تصااميمو 
تركق مبادن تل  النظروة على العمليات التي يمارسها المتعلم لمعا  ااة المعلومااات التااي يسااتقبلها و 

من بيئة التعلم ، وترى اا العقر البشري يشبه الكمبيوتر في تناوله للرموز ومعا   اا وأا العقر 
والصاااور فاااي  طاااابل بااادا الرماااوز الكمبياااوتر الداخلياااة، فااالذا حاااد  ت تشااابه رماااوز  ورماااوز  لدياااه صاااور 

اقعي ماات تلاا  الموجااودة داخاار العقاار، ي ااد  المع ااي أي المعرفااةه والمعرفااة  ااي الااتعلم  العالم الو
ولكي ي د  ذل  لابد أا ت د  عمليات عقلية داخر المتعلم، لمطابقة رموز العالم ا  ااار ي ماات 

(. وهااااذا يتماماااا ى ماااات حروااااة المتعلماااادا فااااي ممارسااااة 2011رمااااوز المااااتعلم ) م مااااد عطيااااة خمااااي ، 
الأنشطة أثناء الااتعلم، كااذل  فااي حروااة المااتعلم فااي طلااا الأساائلة أو الاستفسااارات حااول مشااكلات 

الدردشااااة التفاعليااااة. لااااذل  حاااااول الب ااااث ا لااااااوي الاساااا ناد إوااااى مبااااادن تلاااا   روبااااوتالااااتعلم ماااان 
هااااداف وعاااارض ا لاتااااوي التعلي ااااي ات الدرشااااة بنمطيااااه فااااي وضاااات الأ روبوتاااا النظروااااة عنااااد تصااااميم 

 سئلة والاستفسارات.نشطة والرد علي الأ والأ

الدردشااة التفاعليااة ذكرماااا الدراسااات السااابقة )رباااا وتوجد عاادة تصااتيفات لروبااوت  
ه م مااد أبااو اللياار  2024وعبااد العقوااق طلبااة،  ،ه داليااا ماااهر 2023أحمااد حامااد  ه 2022صاالا ، 

 Candela, 2018; Kumariه  kucherbae et al,. 2018ه Dale, 2016ه 2024وشاايماء ساامدر، 
et al., 2020; Abdulkader & Muhammad, 2022 )  حيث اختلف  تصتيفات تل  الدراسات

طاااار  و  التفاعاااار، ونمااااط ،سااااتخدام التااااي ماااان أهمهاااا: طروقااااة الا  ساااا اخااااتلاف بعااااض المعااااايدر، ب
 روبوتاا تصاانف و  ،نااول ومجااال المعرفااةو  ،توليااد الاسااتجابات

ن
ا للمجااال ات الدردشااة التفاعليااة وفقاا

أمااا الااانمط الااااني القاااائم  ،المعرفااي إوااي نمطااادا: الاانمط الأول: قااائم علاااى مجااال المعرفاااة المفتوحااة
اعلااى مجااال المعرفااة المغلقااة

ن
نصااية، وروبوتااات  درشااةنااول التفاعاار إوااى روبوتااات ل . وتصاانف وفقاا

تصااانف إواااى  ساااتخدام نصاااية وصاااوتية. أماااا حساااا الهااادف والا  شاااةددر وروبوتاااات  درشاااةم ادثاااة 
ا لأهااداف أو  .  وتصاانفادر موجهة بمهمااة درشةموجهة بالمهمة ، وروبوتات     درشةروبوتات  

ن
وفقاا

 Nimava andالنمط القائم على المهااام ، والاانمط الااااني وهااو القااائم علااى الأهااداف. )إوى  المهام: 
Champaneria, 2017 هAbdulkader, Z., & Muhammad, Y. (2020.)  كما تصنف من حيااث

قواعااد توليد الاستجابة تقسم إوى روبوتات قائمة على الذكاء الاصطناعي، وروبوتات قائمة علااى 
 . (Cha, I., Kim, S. I., Hong, H., Yoo, H., & Lim, Y. K. 2021)البيانات. 
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ا للتصاااميم البرم اااي و وقاااد وقااات ا
ن

ختياااار الباحاااث علاااي نمطااادا مااان حياااث التصاااتيف وفقااا
بااوت الدردشااة و توليااد الاسااتجابة وهمااا ) الااذكاء الاصااطناعي / قواعااد البيانااات(. الاانمط الأول: ر 

القااااائم علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي: وتاااام تصااااميم هااااذا الاااانمط بشااااكر يعتمااااد فااااى عرضااااه للم تااااوي 
التعلي ااي للتلاميااذ والاجابااة عاان أساائل ام علااي الكتابااة ا لااارة، بشااكر مباشاار  وحاار  لا يعتمااد علااي 
عااااارض مفااااااتي  أو قاااااوائم أو رواباااااط جااااااهقة، فعناااااد كتاباااااة التلمياااااذ للموضاااااول، أو المصاااااطل ، أو 

بااااوت باسااااترجال أنسااااا وأد  الاسااااتجابات المناساااابة لماااادخلات التلميااااذ ماااان و السااااؤال، يسااااارل الر 
قاعااااادة البياناااااات التاااااي تااااام تصاااااميمها وبنا ااااااا مااااان قبااااار  الب اااااث، ووقاااااوم بعرضاااااها عبااااار الوساااااائط 

مقاااطت فيااديو( إضااافة إوااي  –مقاااطت صااوت   –رسااوم مت ركااة    –صااور ثابتااه    -المتعددة )نصو   
نشااطة التعليميااة.  أمااا الاانمط لكاار تلميااذ  للقيااام بالمهااام والأتقااديم الاادعم والمساااعدة المناساابة 

تصااميم هااذا الاانمط بشااكر يعتمااد فااى بااوت الدردشااة القااائم علااي قواعااد البيانااات: وتاام و الااااني: ر 
عاادد ماان الموضااوعات  عرضه للم توي التعلي ي للتلاميذ علي مجموعااة ماان المفاااتي   التااي ت اام

 نشااااطة والااااروابط  تمااااار عناصاااار ا لاتااااوي التعلي ااااي ، ووقااااوم التلميااااذ بااااالنقر علاااايوالمفاااااهيم والأ
بااالرد علااي اسااتجابة التلميااذ  روبااوتختيااار مااا يروااد ، ثاام يقااوم الالموضااول أو المفهااوم أو السااؤال لا 

ماان خاالال قاعاادة البيانااات التااي تاام تصااميمها وبنا اااا ماان قباار الب ااث بشااكر م اادد ودقياال وفقااا 
ا لت دية مهام مقيد

ن
، ليتم عرض ا لاتوي التعلي ي ا  تااار  ة  موعة قواعد ثابته ومعرفة مسبق

مقاطت صوت  –رسوم مت ركة  –صور ثابته  -من قبر التلميذ عبر الوسائط المتعددة )نصو   
مقااااااطت فياااااديو( إضاااااافة إواااااي تقاااااديم الااااادعم والمسااااااعدة المناسااااابة لكااااار تلمياااااذ  للقياااااام بالمهاااااام  –

 نشطة التعليمية. والأ

بوتااااات الدردشااااة التفاعليااااة و ر  ا وتطااااوور دتجهاااا  تيااااارات ب ايااااة أخااااري إوااااى ت ساااا لااااذا ا
وزوادة فاعلي اا وذل  من خلال دراسة متغدراماا التصميمة والبنائية المتنوعة ودمجها بمنصات 

اسااااا ادف   التاااااى( ۲۰۲۲زوتاااااا حسااااان )وبيئاااااات الاااااتعلم الإلكترونياااااة ا  تلفاااااة كدراساااااة كااااار مااااان 
التعااارف علاااى مساااتووات روبوتاااات الدردشاااة الذكياااة )الماااوجق / الموسااات( ببيئاااة الاااتعلم الش صاااية 

تعل ااااي اللغاااااة العربياااااة لموأثرهمااااا فاااااي عااااالاو صااااعوبات التجااااااور الصاااااوتي ومهااااارات الاااااذكاء الاقاااااافي 
الناااطفدا بغدرهااا، وقااد أساافرت نتائجهااا عاان فاعليااة روبوتااات الدردشااة الصااوتية الذكيااة الموساات 

لمتعل ااي لببيئااة الااتعلم الش صااية فااي عاالاو صااعوبات التجاااور الصااوتي ومهااارات الااذكاء الاقااافي 
الكشااف عاان ( 2023)شااو ي م مااد م مااود، بينما حاول  دراسة  اللغة العربية الناطفدا بغدرها

روبوتاااااات الدردشاااااة بالكتااااااا الإلكتروناااااي التفااااااعلي )أثنااااااء مشااااااهدة نمطااااادا لتوقيااااا   اساااااتخدام 
بعاااد المشااااهدة( علاااى ت صاااير الطااالاا ودافعياااة الإنجااااز وخفاااض ا لامااار المعرفاااي لااادى  /ا لاتاااوى 

تفااو   ا  موعااة التااي درساا  باانمط عاان:  الدراسااةطاالاا الكليااة التطبيقيااة. وقااد كشااف  نتااائج 
الدردشاااة بعاااد المشااااهدة، فاااي ا  اناااا المعرفاااي والأداء المهااااري، ومقيااااس ا لامااار المعرفاااي.  روباااوت

تطااوور بيئااة تعلاام ذكيااة قائمااة علااى  ( بااادف2024وجاءت دراسة داليا ماهر، وعبد العقوق طلبااة )  
صاااوتي( فاااي تنمياااة مهاااارات تصاااميم تطبيقاااات الأجهاااقة الذكياااة  –نمطاااي روبوتاااات الدردشاااة )نصااا ي 

لااادى طلباااة الدراسااااات العلياااا، وتوصااال  النتااااائج إواااى: فاعليااااة بيئاااة الاااتعلم الذكيااااة القائماااة علااااى 
صاااوتي( فاااي تنمياااة مهاااارات تصاااميم تطبيقاااات الأجهاااقة الذكياااة  –نمطاااي روبوتاااات الدردشاااة )نصااا ي 

لدى طلبة الدراسات العليا، وتفو  مجموعااات الطاالاا باانمط روبوتااات الدردشااة النصاا ي وذلاا  
(  2024، ودراسة م مد أبااو اللياار وشاايماء ساامدر )في كر من الاختبار الت صيلي وبطاقة الملاحظة

إواااى تنمياااة مهاااارات الهوواااة الرقمياااة والاااوعي باااالأمن الفكاااري والمعلومااااتي لااادى طااالاا  التاااي هااادف 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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التعلاايم الم ااي بنظااام الااتعلم الماادمج، بكليااة التربيااة النوعيااة، ماان خاالال نمااط اسااتجابة روبوتااات 
وأسااافرت نتاااائج ، الدردشاااة التفاعلياااة )النصاااية/ الصاااوتية/ المصاااورة( ببيئاااة الاااتعلم الالكترونياااة

الب ث عن تفو  طلاا ا  موعة التجروبية الأووى )نمط الاسااتجابة النصااية( مقارنااة بنظاارا ام 
، م مااد حماادي، وجاااءت دراسااة في التطبيل البعاادي للاختبااار الت صاايلي لمهااارات الهووااة الرقميااة

العلاقااة باادا نمطااي روبوتااات الدردشااة )سااطحي/ عمياال( فااي بيئااة لت اادد  (.2024أحمااد. )وزوتااا 
تعلااام إلكترونياااة ومساااتوى اليقظاااة العقلياااة )مرتفااات/ مااانخفض( وأثااار  علاااى تنمياااة مهاااارات إنتااااو 
الاختبااارات الإلكترونيااة وخفااض ال ااغوم الأكاديميااة لاادى طاالاا تكنولوجيااا التعلاايم. وأشااارت 
النتاااائج إواااى فاعلياااة بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة القائماااة علاااى روبوتاااات الدردشاااة ومساااتوى اليقظاااة 
العقليااااااة فااااااي تنميااااااة ا  انااااااا المعرفااااااي والأدائااااااي لمهااااااارات إنتاااااااو الاختبااااااارات الإلكترونيااااااة وخفااااااض 

  )روبوت دردشة عميل، مرتفعي يقظة عقلية(لصا   ال غوم الأكاديمية، 

دراسات العربية التااي تناولاا  بعااض المتغداارات التصااميمة ومن خلال العرض السابل ل
التاااي قارنااا  بااادا الدراساااات نااادرة   ااااا قليلاااة، كاااذل  نلاحاااأنلاحاااأ أ الدردشاااة التفاعلياااة روباااوتل

فاااااي بيئاااااات الاااااتعلم الإلكترونياااااة  ي ااااااافاعل ات الدردشاااااة التفاعلياااااة، وب اااااثروبوتااااا أنماااااام تصاااااميم 
 روبااااوتبتصااااميم  المرتبطااااة الدراساااااتتلاااا  الب ااااو  و تباااااين فااااي نتااااائج ا  تلفااااة، كمااااا يتجلااااي لنااااا 

نمااااط لصااااا    النتااااائج لاااام ت سااااما  تلفااااة، و  هاااااوتنااااول فااااي توظيفهااااا لأنماط الدردشااااة التفاعليااااة،
، وقااد يرجاات عاادم وجااود اتفااا  علااى أف االية نمااط ات الدردشااة التفاعليااةروبوتاا تصااميم م اادد ل

خااااااتلاف خصااااااائص ا وكااااااذا، فااااااى تصااااااميمهاإوااااااى وجااااااود عواماااااار ومتغداااااارات أخاااااارى تااااااؤثر  علااااااى  خاااااار 
مااا زال فااي حاجااة إوااى  إوااى أا هااذا التيااار الب  ااي تجاادر الإشااارة وعلااى ذلاا  ومتطلبات عينة الب ث،  

 اتروبوتاا لالتصااميمة  بااالمتغدراتإجراء المقوااد ماان الدراسااات العربيااة التااي ماااتم   من خلالتدعيم،  
خاصااااااة عنااااااد اخااااااتلاف الأهااااااداف  ،الدردشااااااة التفاعليااااااة، وأثرهااااااا علااااااى نااااااواتج الااااااتعلم ا  تلفااااااة

بمتغدااااارات أخااااارى ماااااار ا  بااااارة  طهااااااارتبوكاااااذا اا لاتاااااوى، والبيئاااااة، وطبيعاااااة المهماااااة التعليمياااااة، و 
ومتطلباتااه التعليميااة، كمااا هاااو ا لاااال فااي عينااة الب اااث السااابقة للمااتعلم، وخصائصااه المعرفياااة 

 ا لااوي.

وعليااه ياا تي سااؤال ليطاار  نفسااه علااى مصاام ي التعلاايم الإلكترونااي لااذوي الاحتياجااات 
طيااف التوحااد، وهااو كيااف يمكاان ت ديااد أف ااالية  اضااطراباتا  اصااة، لا ساايما التلاميااذ ذوي 

نماااااط تصاااااميم روبوتاااااات الدردشاااااة التفاعلياااااة لمسااااااعدة تلااااا  الفئاااااة مااااان خااااالال تقاااااديم ا لاتاااااوي 
والاجابة علي الاسئلة والاستفسارات، وتقديم الدعم والمساعدة التعليمية ببيئااة تعلاام التعلي ي  
الدردشااة التفاعليااة القااائم علااى  روبااوتعلااى نمطااي تصااميم  وقد وقاات اختيااار الباحااث  ؟  إلكترونية

هاار الاف اار نمااط ولكاان ياا تي سااؤال  خاار  ،قواعد البياناتالقائم على    مقابر  الذكاء الاصطناعي
التصااااميم القااااائم علااااي )الااااذكاء الاصااااطناعي أم نمااااط التصااااميم القااااائم علااااي قواعااااد البيانااااات(؟ 

 وخفض التجول العقلي. البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات بادف تنمية 

القااااائم علااااي )الااااذكاء الاصااااطناعي / هالنمطاااادا  لهااااذينالباحااااث  ختيااااار اوترجاااات أسااااباا 
م اولااة الب ااث  ماان أهمهااا :لعاادة أسااباا الدردشااة التفاعليااة روبااوتقواعااد البيانااات( لتصااميم 

خاصااة وأا أالااا الدراسااات التااي تناولتااه  ،الدردشااة التفاعليااة روبااوتفااي المتغداارات التصااميمة ل
اهتم  بدراسة فعاليته بشكر عام، دوا الاهتمام بدراسة متغدراتااه التصااميمة كمااا ات اا  ماان 
العاااارض السااااابل للدراسااااات التااااي تناولتااااه، أا أالااااا الدراسااااات لاااام تسااااتخدمه لتقااااديم الااااتعلم، 

ه علاااى تقاااديم المسااااعدة، أو الااادعم، أو التغذياااة الراجعاااة، كاااذل  مناسااابة اساااتخدامو نماااا تركاااق 
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لل صاااااااااااائص المعرفياااااااااااة والقااااااااااادرات العقلياااااااااااة، والمتطلباااااااااااات التريوواااااااااااة للتلامياااااااااااذ ذوي النمطااااااااااادا 
قااادرة علااى جااذا تفاعليااة  طيف التوحد،  و لااولة تصميم بيئااة تعليميااة إلكترونيااة  اضطرابات

، وخفاااض مساااتوي البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام مهاااارات م، وتساااهم فاااى تنمياااة هن بااااها
 .تجربة تعلم إلكترونية انية وفعالة فى تقديمومكن أا يكوا له ت ثدر التجول العقلي لد ام، و 

الب ااث ا لااااوي عاان الأب ااا  والدراسااات السااابقة، حيااث تكوناا  فكرتااه   وعليه يختلااف
)الاااااذكاء الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم علاااااى  روباااااوتفااااي م اولاااااة تب اااااى نمطااااادا مااااان أنماااااام تصاااااميم 

 والوقااوف علااى فاعلي امااا فااي تنميااة مهااارات ،ببيئة تعلم الكترونيااةالاصطناعي / قواعد البيانات(  
طيااااف  اضااااطراباتالباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة وخفااااض التجااااول العقلااااي لتلاميااااذ  اسااااتخدام 

 .التوحد وهذ  التركيبه من المتغدرات لم ت ناولها أي من الب و  والدراسات السابقة

 :  الإحساس بالمشكلة

 :يما يلتمكن الباحث من بلورة مشكلة البحث، وتحديدها، وصياغتها من خلال  

:
ً
طيلالالالالالاف  اضلالالالالالاطراباتالإطلالالالالالالان عللالالالالالاي نتلالالالالالاائج التلاميلالالالالالاذ: تلالالالالالام الإطلالالالالالالان عللالالالالالاي نتلالالالالالاائج التلاميلالالالالالاذ ذوي  أولا

لعلالالالالادد ملالالالالان الاختبلالالالالاارات الدراسلالالالالاية؛ ملالالالالاع التر يلالالالالا  عللالالالالاى مقلالالالالارر علالالالالادادي بالصلالالالالاف الأول الإ  التوحلالالالالاد 
لعلالادة سلالانوات ماضلالاية للالاوحك أن هنلالاا  تلالاد ي  ،وتكنولوجيلالاا المعلوملالاات والاتصلالاالاتالكمبيلالاوتر 

البلالالالالارامج  اسلالالالالاتخداممهلالالالالاارات فلالالالالاي مسلالالالالاتويات التلاميلالالالالاذ المعرفيلالالالالاة والأدائيلالالالالاة خاصلالالالالاة فيملالالالالاا يتعللالالالالاق ب
أنلالالاه مرهلالالاون  علالالادة  أعلالالالا ، والتلالالاي أتبالالالات الدراسلالالاات البحثيلالالاة المشلالالاار إل هلالالاا والتطبيقلالالاات الرقميلالالاة

حتيلالالالالالااجهم لمزيلالالالالالاد ملالالالالالان اى التعللالالالالالايم والتلالالالالالادريب لتلالالالالالاك الفئلالالالالاة، و عواملالالالالال ملهلالالالالالاا الطريقلالالالالالاة التقليديلالالالالالاة فلالالالالا 
التلالالادريب العمللالالاي والتفاعلالالال، وممارسلالالاة الأ شلالالاطة التعليميلالالاة، بالإضلالالاافة إللالالاى صلالالاعوبة اسلالالاايعا  

 في ضوء طرق التدريس التقليدية
ً
 .تلك الفئة لما يقدم لهم دراسيا

ا:  خصائي  أمعل ي ا لااسا اةوي و مت عدد من المفتوحة المقابلات:  تم إجراء بعض المقابلات ثانين
بم افظة الغربية، بلغ    طيف التوحد  اضطرابات دمج تلاميذ ذوي  تكنولوجيا التعليم بمدارس  

( ومعلمة:  ( 15عددهم  في    معلم  المشكلات  من  العديد  عن  المقابلات  هذ   نتائج  كشف   حيث 

 : مااا ما يلي وتدروا تل  الفئة تعليم 
والأ  ▪ المعرفي  الت صير  مستوي  المهارى  ضعف  البرامج    استخدام لمهارات  داء 

ذل  ل عف وسائر الاتصال والمشاركة  و   ه  بمقرر ا لااسا اةويوالتطبيقات الرقمية  
 .بالبيئة التعليمية بدا التلاميذ بع هم البعض وبدا معلميام

وتكنولوجيا   ▪ الكمبيوتر  بمقرر  المت منة  التكنولوجية  المفاهيم  تعلم  في  ضعف 
  .المعلومات

 للتلاميذ   ▪
ن
طيف   اضطراباتذوي  ندرة البرامج والمقررات الإلكترونية المقدمة خصيصا

تكنولوجيا  التوحد مجال  في  المتخصصدا  ادر  من  إنتاجها  علي  القائمدا  أا  كما   ،
  .التعليم بصفة عامة أو التربية ا  اصة بصفة خاصة

تعليمة   ▪ بيئات  وجود  وتوظف  ندرة  تدمج  فى روبوتإلكترونية  التفاعلية  الدردشة  ات 
يتم   رابات طيف التوحد،طتلاميذ ذوي اض العرض ا لاتوي التعلي ي والتواصر مت  
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افر   يتو لا  وجدت  و ا  خصائصهم،  يراعي  تصمي ي  لنموذو  وفقا  معايدر إنتاجها  باا 
 .لتل  الفئة التربووة والفنيةالتصميم الشامر 

معل ي   أوص ى  بما وقد  المقابلة  إجراء  بعد  التعليم  تكنولوجيا  وأخصائي  اةوي  ا لااسا 
 :يلي

تعليمية   ▪ بيئات  خلال  من  الإلكترونية  الصورة  إوى  التعليمية  المقررات  بعض  ت وور 
في ضوء خصائصهم وقدرامام، مت مراعاة المعايدر التربووة والفنية، ومعايدر   إلكترونية 
ل  ذل   ستخدام لإ القابلية  يؤدي  فقد  الإ ،  ا  وانا إوى  في  التلاميذ  بمستوى  رتقاء 

  .التعليمية ا  تلفة
بالتلاميذ   ▪ الاهتمام  من  المقود  التوحد  اضطرابات ذوي  توجيه  خلال   طيف  من 

و نتاو   تفاعليةروبوتتصميم  دردشة  وقابلة    ات  الوصول  سهلة  بام  خاصة 
التلاميذ   ه   ستخدام للإ  أالا  لأا  ذل   المتنوعة،  التعليمية  مشكلامام  على  للتغلا 

افت واتجاهات     .الكمبيوتر والإنترن   استخدام يجابية ن و إلد ام دو
التلاميذ   ▪ اك ساا  التوحد  اضطراباتذوي  أهمية  البرامج    استخدام مهارات    طيف 

الرقمية مت    والتطبيقات  للتعامر  والتكنولوجيا  اللازمة  الرق ي  الت ول  عصر 
  .ا   راء

طيف   اضطراباتفي تعليم تلاميذ ذوي    ات الدردشة التفاعليةروبوتضرورة توظيف   ▪
 .ن باههم وخفض مستوي التجول العقلي المرتفت لد اماالتوحد   ذا 

ا: 
ن
 نتائج وتوصيات الب و  والدراسات السابقة: وتتصر با لااور التالية:  ثالا

نتاااااااائج وتوصااااااايات الدراساااااااات والب اااااااو  الساااااااابقة ذات الصااااااالة ب نمياااااااة المهاااااااارات  ➢
 طيف التوحد:  اضطراباتللتلاميذ ذوي   ومخرجات التعلم ا  تلفةالأكاديمة  

ومخرجاااات واااى الدراساااات الساااابقة التاااي تناولااا  تنمياااة وت سااادا المهاااارات الأكاديمياااة إباااالرجول و 
 ه2013 ،وم مااد مهياادات ،رائااد الشااي كدارسة )ذوي اضطراا طيف التوحد،   التعلم للتلاميذ
جمااااال ه 2020 ،وحمااااود الابيتااااي ،م مااااد ا لاقنااااوي ه 2019سااااعاد حساااان، ه 2015عماااارو درو اااا ،

علااااي  ه2023، ياااة عااالام، و دالياااا شاااو يه 2022 ،ماااااني عباااد ،ه 2021وائااار أمااادا،   2020فاياااد،
حياااث ) Helfer B. Boxhoorn,2020 ه2024 ،بااادر ا ج اااا ي ه 2024السااايد، وميسااار  أحماااد، 

ذوي اضااطراا  التلاميااذفي المهارات ا  تلفة لاادى أكدت نتائج تل  الدراسات علي وجود ضعف  
وأرجعاا  الساابا فااي ، الباارامج والتطبيقااات الرقميااة اسااتخدام مهااارات وماان أهمهااا طيااف التوحااد 

 التاادر  وأساااليا طاار  و  البيئااة التعليميااة التقليديااة عاادم مناساابةذل  إوى عدة عواماار أهمهااا 
تصااااميم ب اااارورة تلاااا  الدراسااااات أوصاااا  ات، كمااااا تلاااا  المهااااار  إكساااااا التلاميااااذالمسااااتخدمة فااااي 

مهااارات و  تنميااة المهااارات الأكاديميااة بيئات تعلاام إلكترونيااة وتوظيااف التطبيقااات التكنولوجيااة فااى
  .ذوي اضطراا طيف التوحدللتلاميذ  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام 

التجول العقلااااااي باااااانتااااااائج وتوصاااااايات الدراسااااااات والب ااااااو  السااااااابقة ذات الصاااااالة  ➢
 طيف التوحد:  اضطراباتتلاميذ بصفة عامة وتلاميذ ذوي ل ل

خفااض مساااتوي هتمااا  بابااالإطلال علااي العدياااد ماان الدراساااات والب ااو  الساااابقة التااي 
طياااف التوحاااد بصااافة خاصاااة  ماااار  اضاااطراباتالتجاااول العقلاااي للمتعلمااادا بصااافة عاماااة وذوي 

نبيااااااار عباااااااد  ه۲۰21 ، إينااااااااس فصاااااااي  ه2020ه ساااااااالم معااااااايض،2019عائشاااااااة بلهي ااااااا ي، دراسااااااة )
ولياااااااد خليفاااااااة  ه 2020،أحماااااااد ال اتسااااااااوي  ه2021 ،ربيااااااات رضاااااااا ،يسااااااارا م ماااااااده  202 0،الهاااااااادي
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ه 2022هسااااعيد صاااااديل،2022،م مااااد عطاااااا ، ه2022،م ماااااد همااااام  ه2021،وعبااااد، مبااااار  
 .Helfer Bه Luo et al 2016; Sulivan, 2016,.  ه2023ه نجااواا عباااس، 2023م مااد شااو ي، 

Boxhoorn,2020  رتفاااال مساااتووات التجاااول العقلاااي لااادي اساااات ا  نتاااائج تلااا  الدر ( حياااث أثب ااا
المتعلمااااادا بصااااافة عاماااااة وتلامياااااذ ذوي طياااااف التوحاااااد علاااااى وجاااااه ا  صاااااو ، كماااااا أوصااااا  تلااااا  

 لياااات واساااتراتيجيات   فاااض الدراساااات ب ااارورة إجراءالمقواااد مااان الب اااو  والدراساااات لتاااوفدر 
طياااااف التوحاااااد  اضاااااطراباتالتجاااااول العقلاااااي للمتعلمااااادا بصااااافة عاماااااة والتلامياااااذ ذوي مساااااتوي 

لادياااااة فااااي خفااااض بصاااافة خاصااااة، كمااااا أوصاااا  ب اااارورة توظيااااف المساااات دثات التكنولوجيااااة ا 
لا أثناء تعليمهم وتدرو ام، فهم طيف التوحد  اضطراباتمستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي 

ك ساااااا مهااااارات جدياااادة ف سااااا، باااار يتخطااااى ذلاااا  التعاماااار ماااات أباااارز خصائصااااهم لا يتعلمااااوا 
 .وارتفال مستوى التجول العقليوالدافعية، المتمالة في انخفاض مستوى الان با  

ات روبوتاااابتوظيااااف نتااااائج وتوصاااايات الدراسااااات والب ااااو  السااااابقة ذات الصاااالة  ➢
طياااااف  اضاااااطراباتالدردشاااااة التفاعلياااااة فاااااى التعلااااايم بصااااافة عاماااااة و تعلااااايم ذوي 

 التوحد بصفة خاصة:
ات روبوتااا توظياااف طلال علاااي العدياااد مااان الدرساااات والب اااو  الساااابقة التاااي تناولااا  باااالإ 

أميماااااااااااااااة كدراساااااااااااااااة ) طياااااااااااااااف التوحاااااااااااااااد اضاااااااااااااااطراباتالدردشاااااااااااااااة التفاعلياااااااااااااااة فاااااااااااااااى تعلااااااااااااااايم ذوي 
أحمااااد دراسااااة  ناهااااد مكااااارى، م مااااد   ااااوةه2022ه مارونااااا أسااااعد، و خااااروا، 2022،الشاااانقيطي

 Fachantidis, N., et ه2024 ی،حسام م مود، وأسماء فتحه2023مروم علي،  ه  2023  ،الشاهد
al. 2020  هSo, W. C., Cheng, et al. 2020 هVamsidharEnireddy., et al. 2022ه Singh et 

al., 2023  هHadri, S. A., & Bouramoul, A. 2023 هTang, Y., Chen, L., et al 2024 )
ات الدردشااة التفاعليااة فااي تنميااة مخرجااات الااتعلم روبوتاا أوضاالا  نتااائج تلاا  الدراسااات فاعليااة 

طياااف التوحاااد علاااى وجاااه  اضاااطراباتا  تلفااة لااادي المتعلمااادا علاااي وجاااه العماااوم، وتلاميااذ ذوي 
ات الدردشاااة التفاعلياااة ودمجهاااا فاااي روبوتااا ت ب همياااة توظياااف اا  صاااو ، وأوصااا  تلااا  الدراسااا 

وذلاااااا  لاااااادورها  الفاعاااااار فااااااي ت ساااااادا مسااااااتوي   طيااااااف التوحااااااد، اضااااااطراباتبيئااااااات تعلاااااايم ذوي 
فااي ام م، وتوفدر وق  الااتعلم ومساااعدلتلاميذ تل  الفئةالت صير الأكادي ي ورفت الأداء المهاراي   

    صائصم المعرفية و حتياجامام التعليمية
ن
 .الفعلية تكييف وتدرة التعلم ا  اصة بام وفقا

 روبوتاااات الدردشاااة بنتاااائج وتوصااايات الدراساااات والب اااو  الساااابقة ذات الصااالة  ➢
 :ومتغدراماا التصميمية

هتمااااا  باااااالمتغدرات التصاااااميمة االب اااااو  والدراساااااات الساااااابقة  التاااااي نتاااااائج العدياااااد مااااان أثب ااااا  
شااااااروف كدراسااااااة كاااااار ماااااان ) ودورهااااااا فااااااي بيئااااااات الااااااتعلم ا  تلفااااااة الدردشااااااة التفاعليااااااة روبااااااوتل

 ،ه داليااا ماااهر۲۰۲۳ه وليااد ا  ر ساا ي، 2022، ح ااازي  ه رحاااا 2022همنااال شااو ي،2021م مااد،
 2018ه  Dale, 2016ه  2024ه م ماااااد أباااااو الليااااار وشااااايماء سااااامدر،  2024وعباااااد العقواااااق طلباااااة، 

.,kucherbae et al  هCandela, 2018; Kumari et al., 2020; Abdulkader & 
Muhammad, 2022  ) مخرجاااات فاااي تنمياااة  العدياااد مااان ات الدردشاااة التفاعلياااة روبوتااا فاعلياااة

: الت صيلية، والمهاروة ا  تلفة لدى المتعلمدا ن يجة لما يوفر  ماان تفاعليااة، واسااتقلالية التعلم
فااي الااتعلم، وقدرتااه علااى عاارض ا لاتااوى التعلي ااي بالشااكر الااذي يجااذا ان بااا  المتعلماادا، و عماار 

ب اارورة دمااج وتوظيااف روبوتااات الدردشااة التفاعليااة فااي كما أوص   على تشووقهم أثناء التعلم، 
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تصميم بيئات التعلم الإلكترونية، وتصميم وعرض ا لاتااوى التعلي ااي، ذلاا  لاادورها  الفاعاار فااي 
ت سااااادا مساااااتوي الت صاااااير الأكاااااادي ي ورفااااات الأداء المهااااااراي  للتمتعلمااااادا، وتاااااوفدر وقااااا  الاااااتعلم 
    صائصااااااااام المعرفياااااااااة 

ن
ومسااااااااااعدة المتعلمااااااااادا فاااااااااي تكيياااااااااف وتدااااااااارة الاااااااااتعلم ا  اصاااااااااة باااااااااام وفقاااااااااا

الأخاارى  لمقوااد ماان الدراسااات السااابقة المتعمقااة والمتف صااةو حتياجااامام التعليميااة. وبالمطالعااة 
أكاادت نتااائج دراسااات كاار ماان)  ات الدردشااة التفاعليااةروبوتاا لالتااي تناولاا  المتغداارات التصااميمية 

ه 2023هأحااااالام دسااااااو ي،  2023ه أحماااااد حامااااااد ۲۰۲4ه فوزواااااة الماااااادهوني،  2021هباااااه ا  ناااااادي، 
 ;Fyer, et al, 2017ه 2024ه م مد أبو اللير وشيماء سمدر، ۲024م مد حمدي، زوتا أحمد،  

Jia, Ruan, 2017 ات الدردشاااة التفاعلياااة كمتغدااار تصااامي ي فاااي بيئاااات روبوتااا ( الااادور الفاعااار ل
الااااااتعلم الإلكترونيااااااة علااااااى الت صااااااير المعرفااااااي والأداء المهاااااااري للمتعلماااااادا فااااااي المراحاااااار الدراسااااااية 
ا  تلفة، وأوص  جر هذ  الدراسات ب رورة التوست في دراسة المتغدرات التصميمة ا  تلفااة 

ات الدردشة التفاعلية، وتوظيفها فى تطوور بيئااات الااتعلم الإلكترونيااة، لمااا تااوفر  ماان دعاام روبوتل
يسااهم فااي زوااادة تفاعاار الطاالاا ماات الموقااف التعلي ااي، وقاادرماا العاااوي فااى تنميااة المهااارات ا  تلفااة 
  ياار الألفيااة الاالاااة، بااادف المواكبااة الساار عة للتقنيااات التعليميااة ا لادياااة التااي تعااقز الهووااة 

 الرقمية في ا  تمعات الافتراضية.

ا:   :نتائج وتوصيات المؤتمرات العلميةرابعن

ساااتفادة مااان التقنياااات ا لاديااااة فاااي مااان الماااؤتمرات العلمياااة ب ااارورة الا  أوصااا  العدياااد
السااااياقات التعليميااااة، حيااااث أوصاااا ى المااااؤتمر الاااادووي الراباااات لمسااااتقبر الااااتعلم الرق ااااي فااااي الااااوطن 

تطبيقات الااذكاء الإصااطناعي لت ساادا جااودة الباارامج التعليميااة المقدمااة  (  بتعقوق ۲۰۲۳العربي )
ات الدردشااااة التفاعليااااة، وكااااذا المااااؤتمر العملااااي الراباااات روبوتاااا لااااذوي الإحتياجااااات ا  اصااااة ومااااااا 

( والماااؤتمر الااادووي ۲۰۲۳بعناااواا تكنولوجياااا الاااذكاء الاصاااطناعي وضاااماا جاااودة التعلااايم العااااوي )
(،المااااااااؤتمر الاااااااادووي العربااااااااي الأول للااااااااذكاء ۲۰۲۳العربااااااااي الأول للااااااااذكاء الاصااااااااطناعي فااااااااي التعلاااااااايم )

رؤوة مستقبلية لتكنولوجيا التعليم فى ضوء ثااورة  ( ومؤتمر ۲۰۲۳الاصطناعي في التعليم تون )  
(، ومؤتمر الذكاء الاصطناعى ومستقبر التعليم والب ث العل ي ۲۰۲4الذكاء الاصطناعي مصر)

( والتااي أوصاا  جميعهااا ب اارورة توظيااف تطبيقااات 2024وسو  العمر في الوطن العربااي مصاار )
 لالغواساات ،ات الدردشااة فااي العمليااة التعليميااةروبوتاا أدوات الااذكاء الاصااطناعي  والتااي ماان أهمهااا 

وقاااااااادرات وخصااااااااائص المتعلماااااااادا،  ،ماااااااااا بمااااااااا ي ناسااااااااا ماااااااات الأهااااااااداف التعليميااااااااةاقاااااااادراماا وممدز 
والاسااتفادة مااااا فااي ت ساادا كفاااءة ا  رجااات التعليميااة الرقميااة وجودماااا. كمااا أكاادت توصاايات 

صااطناعي فااي تصااميم وتطااوور م تااوى التعلاايم أهميااة التمكاادا الرق ااي والااذكاء الا تلاا  المااؤتمر إوااى 
والتاااااادروا الرق ااااااي بشااااااكر أساااااارل، وتااااااوفدر حلااااااول تعليميااااااة وتدروبيااااااة   صااااااية لمقابلااااااة حاجااااااات 

 طيف التوحد . اضطراباتحتياجات ا  اصة لا سيما ذوي علمدا من ذوي الا المت

ات الدردشة التفاعلية القائم على )الااذكاء روبوتا: ا لااجة إوى المقارنة بدا: نمطي تصميم خامسن 
مهاااااااارات الاصااااااطناعى/ قواعاااااااد البياناااااااات( لت ديااااااد الااااااانمط الأنساااااااا والأكثااااااار فاعليااااااة فاااااااي تنمياااااااة 

 اضااطرابات، وخفااض مسااتوي التجااول العقلااي لتلاميااذ الباارامج والتطبيقااات الرقميااة اسااتخدام 
ات الدردشاااة روبوتااا طياااف التوحاااد، حياااث أثب ااا  نتاااائج العدياااد مااان الب اااو  والدراساااات فاعلياااة 

التفاعليااااة بصاااافة عامااااة فااااي ت قياااال العديااااد ماااان الأهااااداف التعليميااااة ونااااواتج الااااتعلم ا  تلفااااة. 
ات الدردشة التفاعلية وزوااادة فاعلي اااا، روبوتووفقا لذل  فقد عمد الب ث ا لااوي ن و ت سدا  

ات الدردشاااة روبوتااا البرم اااي لتصاااميم الوذلااا  مااان خااالال دراساااة متغدرامااااا البنائياااة. وتعاااد أنماااام 
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ات الدردشاااة التفاعلياااة روبوتااا التفاعلياااة مااان أهااام هاااذ  المتغدااارات، وتوجاااد عااادة أنماااام لتصاااميم 
وفقا لتصتيفات مختلفة أوردماااا الدرسااات السااابقة وتناول اااا بالب ااث والدراسااة فمااااا )النصااية 

والمغلاال فااي مقاباار المفتااو ، و القااائم علااي ه والسااطحي فااي مقاباار العمياال هالبصااروة  –الصااوتية  –
(. ولكاااااان الب ااااااو  والدراسااااااات الااااااذكاء الاصااااااطناعي، وادرهااااااا ..القااااااائم علااااااي  –قواعااااااد البيانااااااات 

السابقة  لم تتوصر إوى نتائج قاطعة بش ا أف لية أحدهما علااى اةخاار،  الأماار الااذي جعاار هااذ  
ا ماااان نمطاااااي  ات الدردشااااة التفاعليااااة أكثااااار روبوتاااا الدراسااااات ت باااااين فااااي نتائجهااااا بشااااا ا ت ديااااد أياااان

مناسااابة وفاعلياااة فاااي ت قيااال أهاااداف الاااتعلم، وت سااادا مخرجاتاااه فاااي بيئاااات الاااتعلم الإلكترونياااة، 
وورجاااات الساااابا فااااي ذلاااا  الاخااااتلاف والتباااااين إوااااى بعااااض العواماااار والعديااااد ماااان المتغداااارات، أهمهااااا 
طبيعاااااة بيئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااة، ومكونامااااااا، وطروقاااااة تصاااااميمهاه وطبيعاااااة ا لاتاااااوي التعلي اااااي 

مام احتياجاخصائصهمه ومتطلبامام التعليمية و الطلاا عينة الب ث و   ةالمقدم بالبيئة، وطبعي
طيف التوحده فالدراسات  اضطراباتعينة الب ث من التلاميذ ذوي   كان االتربووة خاصة إذ

ات الدردشاااة فاااي بيئاااة تعلااايم تلااا  الفئاااة والتعااارف علاااي روبوتااا تصاااميم  الساااابقة لااام ت نااااول متغدااار 
وخفااااض مسااااتوي التجااااول  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات فاعلي اااااا فااااى تنميااااة 

 العقلي، لذا توجد حاجة ضرورة للقيام بتل  الدراسة.

 مشكلة الب ث:
مااااان خااااالال العااااارض الساااااابل ت اااااددت مشاااااكلة الب اااااث ا لاااااااوي فاااااي قصاااااور بيئاااااة الاااااتعلم 

 اسااتخدام مهااارات وتنميااة  طيااف التوحااد، اضااطراباتفى تعليم التلاميذ ذوي   ا لااليةالتقليدية  
المت اااامنة بمقاااارر الكمبيااااوتر وتكنولوجيااااا المعلومااااات والإتصااااالات  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة

المهاااري لااد امه وماان فااي ا  ااانبدا المعرفااي و ه ممااا أدى إوااى ضااعف تلاا  المهااارات المتشااودعلااى الن ااو 
وورجاات الساابا فااى ذلاا  كمااا أودرتااه الدراسااات السااابقة أا  هم بالشااكر المناساااهعاادم إعاادادثاام 

هم صاااااا   صائ بالشااااااكر المناسااااااا البيئااااااة التعليميااااااة التقليديااااااة لا تقاااااادم لهاااااام ا لاتااااااوي التعلي ااااااي
والأنشااااطة الإثرائيااااة، و تاحااااة  ،ومتطلبااااامام التعليميااااةه وكااااذل  عاااادم قاااادرماا علااااى تااااوفدر المهااااام 

علاااى  التلامياااذبالإضاااافة إواااى عااادم تاااوفدر الوقااا  الااالازم لتااادروا  التااادروا عليااااا باااالطر  الملائماااةه 
القصااور الب  ااي فااي رتفااال مسااتوي التجااول العقلااي لااد ام،  اايااة بعاالاوة علااى ا،  المهاااراتالكادر من  

ات الدردشااة التفاعليااة ك حااد روبوتاا تقنيااة توظيااف وعليااه فاالا هنااا  حاجااة ماسااة ل .هااذا ا  ااال
يئااة تعلاام ببطيااف التوحااد ودمجهااا  اضااطراباتتطبيقااات الااذكاء الاصااطناعي  المناساابة لتلاميااذ 

بشااكر يساااعد  ،ل ي احتياجاماموو  التلاميذخصائص هؤلاء مت  لائم يت بتصميم برم يإلكترونية  
ه من هنا وبناءن على ما تاام فى خفض مستوي التجول العقلي لد امعلى حر هذ  المشكلة، و سهم 

الدردشاااة التفاعلياااة  روباااوتلعرضاااه ظهااارت فكااارة الب اااث ا لاااااويه والمتمالاااة فاااي تصاااميم نمطااادا 
وتعااارف فاعلي اماااا فاااي ( ببيئاااة تعلااام إلكترونياااة الاااذكاء الإصاااطناعي / قواعاااد البياناااات) القاااائم علاااى

، وخفااااااض مسااااااتوي التجااااااول العقلااااااي الرقميااااااةالباااااارامج والتطبيقااااااات  اسااااااتخدام تنميااااااة مهااااااارات 
 طيف التوحد. اضطراباتتلاميذ ذوي لل

 :وعلى ذل  أمكن ت ديد مشكلة الب ث وصياا اا في العبارة التقروروة التالية
القااائم علااى )الااذكاء الاصااطناعي / التفاعليااة  الدردشااةروبااوت نمطاادا لتوجااد حاجااة إوااى تصااميم 

مهااااارات لتنميااااة  البرم ااااي الأنسااااات ديااااد التصااااميم قواعااااد البيانااااات( ببيئااااة تعلاااام إلكترونيااااة، و 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 

 

 

410 

 اضاااااطراباتذوي  للتلامياااااذوخفاااااض التجاااااول العقلاااااي  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام 
 .  الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مقرر طيف التوحد  من خلال 

 :أسئلة الب ث
 :الإجابة عن السؤال الرئي  التاوي حاول الب ثعا  ة مشكلة الب ث ولم

)الاااااذكاء الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم علاااااى  روباااااوتفاعلياااااة اخاااااتلاف نماااااط تصاااااميم ماااااا 
وخفض  البرامج والتطبيقات الرقمية  استخدام مهارات  في تنمية الاصطناعي / قواعد البيانات(  

 ؟طيف التوحد  اضطراباتذوي  للتلاميذالتجول العقلي 

 :ووتفرل من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية

 اضااطرابات اللازمااة للتلاميااذ ذوي التطبيقااات الرقميااة الباارامج و  اسااتخدام مهااارات مااا  .1
 ؟طيف التوحد

علاااااى )الاااااذكاء  الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم روباااااوتم ماااااا فاعلياااااة اخاااااتلاف نماااااط تصااااامي .2
الاصااااااااطناعي / قواعااااااااد البيانااااااااات( فااااااااي تنميااااااااة الت صااااااااير المعرفااااااااي الماااااااارتبط بمهااااااااارات 

 طيف التوحد؟ اضطراباتالبرامج والتطبيقات الرقمية للتلاميذ ذوي  استخدام 
علاااااى )الاااااذكاء  الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم روباااااوتم ماااااا فاعلياااااة اخاااااتلاف نماااااط تصااااامي .3

البااااارامج والتطبيقاااااات  اساااااتخدام الاصاااااطناعي / قواعاااااد البياناااااات( فاااااي تنمياااااة مهاااااارات 
 طيف التوحد؟ اضطراباتالرقمية للتلاميذ ذوي 

علاااااى )الاااااذكاء الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم  روباااااوتفاعلياااااة اخاااااتلاف نماااااط تصاااااميم ماااااا  .4
 اضااطراباتللتلاميااذ ذوي فااي خفااض التجااول العقلااي الاصطناعي / قواعااد البيانااات( 

 طيف التوحد ؟
 فروض الب ث:

 الب ث إوى الت قل من صلاة الفروض التالية:سعي 

 عنااااااد مسااااااتوى دلالااااااة ) (1
ن
( باااااادا متوسااااااطي رتااااااا α≥0.05لا يوجااااااد فاااااار  دال إحصااااااائيا

أقاااارا ام طاااالاا ا  موعااااة التجروبيااااة  درجااااات طاااالاا ا  موعااااة التجروبيااااة الأووااااى، و
البااااااااارامج  اساااااااااتخدام  الاانياااااااااة علاااااااااى اختباااااااااار الت صاااااااااير المعرفاااااااااي المااااااااارتبط بمهاااااااااارات

 .طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي التطبيقات الرقمية و 
 عنااااااد مسااااااتوى دلالااااااة ) (2

ن
( باااااادا متوسااااااطي رتااااااا α≥0.05لا يوجااااااد فاااااار  دال إحصااااااائيا

أقاااارا ام طاااالاا ا  موعااااة التجروبيااااة  درجااااات طاااالاا ا  موعااااة التجروبيااااة الأووااااى، و
التطبيقاااااااات الرقمياااااااة البااااااارامج و  اساااااااتخدام مهاااااااارات بطاقاااااااة ملاحظاااااااة الاانياااااااة علاااااااى 
 .طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي 

 عنااد مسااتوى دلالااة )(3
ن
( باادا متوسااطي رتااا درجااات α≥0.05لا يوجااد فاار  دال إحصااائيا

أقرا ام طلاا ا  موعة التجروبية الاانية على  طلاا ا  موعة التجروبية الأووى، و
 .طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي التجول العقلي مقياس 
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 أهداف الب ث:       
  ادف الب ث ا لااوي إوى: 

وخفااااض مسااااتوي التجااااول العقلااااي ، الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات تنميااااة  -1
 ذل  من خلال:و  طيف التوحد، اضطراباتللتلاميذ ذوي 

 القااائم علاايات الدردشااة التفاعليااة روبوتاا تصااميم  تصميم بيئااة تعلاام إلكترونيااة بنمطااي   -
 .)الذكاء الاصطناعي / قواعد البيانات(

عبااار البيئاااة  البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام عااارض ا لاتاااوي التعلي اااي لمهاااارات  -
)الاااااذكاء  علاااااي لدردشاااااة التفاعلياااااة بنمطيااااااا القاااااائمات اروبوتااااا  اساااااتخدام ب الإلكترونياااااة

 .الاصطناعي / قواعد البيانات(
 كر من:  بنمطياا على  الدردشة التفاعلية روبوت فاعليةقياس  -2

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات الت صير المعرفي المرتبط ب -

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات الأداء العملي المرتبط ب -

 .التجول العقليمستوى خفض  -
 أهمية الب ث: 

ئااد والفائاادة يتوقاات أا يصاار إلياااا، وفااي العاتكمن أهميااة الب ااث ا لااااوي فااي النتااائج التااي 
 ات الدردشااة التفاعليااة القااائمروبوتاا لتصااميم  نمطاادا    لكتروني قائمة علااىإمن تصميم بيئة تعلم  

سااواء علااي  طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي   الذكاء الاصطناعي/ قواعد البيانات(،)  على
 لتاوي:عرضها على الن و اوومكن ه  أو التطبيقيةظروة، الن مستوي الأهمية

 طيف التوحد: اضطراباتالتلاميذ ذوي 

)الاااااااذكاء ات الدردشاااااااة التفاعلياااااااة بنمطيااااااااا القاااااااائم روبوتااااااا سااااااااعد تطبيااااااال ييتوقااااااات أا  -
علااى  المصااممة بالب ااث ا لااااوي كتروناايلتعلم الاالاا بيئة الاصطناعي / قواعد البيانات( ب

لباااااارامج والتطبيقااااااات ا اسااااااتخدام رفاااااات مسااااااتوى الت صااااااير المعرفااااااي والأدائااااااي لمهااااااارات 
التجاااول مساااتوي  كاااذل  خفاااض، و  طياااف التوحاااد اضاااطراباتالرقمياااة للتلامياااذ ذوي 

، الكمبياااااوتر وتكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات، وذلااااا  ضااااامن مقااااارر العقلااااي لاااااد ام 
 .ووي بالمرحلة الاعداديةالأ الفرقة 

 اضااطراباتوكساار حاااجق العقلااة والانطوائيااة للتلاميااذ ذوي المساااهمة فااي إزالااة الرهبااة  -
بيئاااات  ات الدردشاااة التفاعلياااةروبوتااا مااان خااالال التفاعااار والت ااااور  مااات  طياااف التوحاااد

 ا لااوي. الرق ي ، لمسايرة رو  العصر لكترونيةالإالتعلم 

بالمسااااااواة فاااااي توز ااااات  طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتذوي رفااااات شاااااعور و حسااااااس التلامياااااذ  -
  .الفر  في العملية التعليمية
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 :طيف التوحد اضطرابات ذوي   التلاميذ معل ي

إلكترونياااة قائماااة ببيئاااة تعلااام  ذوي إصاااطرابات طياااف التوحااادتقوواااد معل اااي التلامياااذ  -
وتوظيفهااا  الاسااتفادة مااااايمكاان  سااتخدام سااهلة الا  ات الدردشااة التفاعليااةروبوتاا علااي 

 .لتل  الفئة ما ي قل أهداف عملية التعليم والتعلمب .المواد الدراسية الأخرى عرض  ل

في  ات الدردشة التفاعليةروبوت استخدام توجه نظر معل ي ا لااسا اةوي إوى أهمية  -
   طيف التوحد.  اضطراباتذوي تعليم التلاميذ 

طياف  اضاطراباتلذوي    التعليمية  والبيئات  مسئووي التعليم ومصم ي ومطوري البرامج
 :التوحد

نااااااا   المطااااااوور إعااااااداد وتيلفاااااا  الب ااااااث ا لااااااااوي أنظااااااار القااااااائمدا علااااااى ماااااان المتوقاااااات أا  -
تقنيااة طيااف التوحااد إوااى أهميااة توظيااف  اضااطراباتالدراسااية  وبيئااات الااتعلم لااذوي 

تطبيقااااات الااااذكاء الاصااااطناعي، فااااى تصااااميم وبناااااء ات الدردشااااة التفاعليااااة كاااا برز روبوتاااا 
، وضرورة تنمية مهااارات تصااميمها بتلاا  الأدوات لتل  الفئة  الإلكترونيةبيئات التعلم  

 البيئااة التعليميااة للتلاميااذفااي إثااراء   أثاار فاعاارلمااا لهااا ماان    ،،لأخصائي تكنولوجيا التعليم
 وتنمية قدرامام المعرفية والمهاروة. ،طيف التوحد اضطراباتذوي 

التكنولوجيااة ونماااذو التصااميم التعلي ااي  بقائمااة المعااايدر والمطااورون تقووااد المصااممدا  -
قاعاااادة الدردشااااة  بنمطياااااا القااااائم علااااى ) روبااااوتتطااااوور ا  اصااااة بالب ااااث، لتصااااميم و 

خصااائص التلاميااذ بيئااات الااتعلم الإلكترونيااة فااي ضااوء  الااذكاء الاصااطناعي( - البيانااات
والتااااي ماااان الممكاااان أا تكااااوا  طيااااف التوحااااد ومتطلبااااامام التعليميااااة، اضااااطراباتذوي 

 التعلي ي وعرضه بتل  البيئات. عند تصميم ا لاتوي لهم بماابة مرشد 
 الباحادا والدارسدا: 

فااااى مجااااال بااااؤرة اهتمااااام الباااااحادا،  طيااااف التوحااااد اضااااطراباتذوي إدخااااال التلاميااااذ  -
ات روبوتاا علااى تقنيااة فااى أب ااا،ام  سااليط ال ااوء وتوجيااه نظاار هاام ب  تكنولوجيااا التعلاايم 
  طيف التوحد، اضطراباتتعليم ذوي  في مجال  الدردشة التفاعلية  

ن
 مما يعطااي عائاادا

 
ن
 .عمليا

ماات التركدااز  ات الدردشااة التفاعليااةروبوتاا ثراء موضااول تقنيااة لإتقديم إطار نظري جديد   -
الااذكاء الاصااطناعي / قواعااد البيانااات(، ) القائمااة علااىالتصااميمية  اعلااى أهاام متغدرامااا 

نظروااااااااااات التعليميااااااااااة ذات الصاااااااااالة، قااااااااااد يفيااااااااااد الباااااااااااحادا فااااااااااى الدراسااااااااااات الوربطهااااااااااا ب
 المستقبلية.

ات الدردشااة روبوتاا تصااميم في تطوور وت ساادا وأدوات الب ث ا لااوي    الإفادة من نتائج   -
ك حااد تطبيقااات الااذكاء الاصااطناعي وأنمااام تصااميمها وتوظيفهااا بالشااكر   التفاعليااة

فاااي طياااف التوحاااد، وكاااذا الاسترشااااد بااااا  اضاااطراباتالمناساااا  فاااي تعلااام التلامياااذ ذوي 
مااااات الفئاااااات قائماااااة علاااااي تطبيقاااااات الاااااذكاء الاصاااااطناعي  أب اااااا  أخاااااري مماثلاااااة  إجاااااراء

 .ذوي الاحتياجات ا  اصةا  تلفة من 
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 حدود الب ث:   

 اقتصر الب ث ا لااوي على ا لادود التالية:    

 :اتيةأولا: حدود موضوع 

للتلاميذ  الأول،الفصر الدراس ي   -  المعلومات والاتصالاتالكمبيوتر وتكنولوجيا مقرر  -
الماااااااااادمجدا بالماااااااااادارس بالصااااااااااف الأول الإعاااااااااادادي طيااااااااااف التوحااااااااااد  اضااااااااااطراباتذوي 

 ا لاكومية.

الدردشااااة  روبااااوتماااان خاااالال  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات تقااااديم  -
 التفاعليااااة القائمااااة علااااىات الدردشااااة روبوتاااا  للتصااااميم: نمطاااادا اسااااتخدام ب التفاعليااااة

الباارامج والتطبيقااات  اسااتخدام مهااارات  في تنمية  الذكاء الاصطناعي قواعد البيانات(  )
 .طيف التوحد اضطرابات، وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي الرقمية

 ثانيا: حدود بشروة )عينة الب ث(:

بالصاااف الأول تلامياااذ الااادمج مااان  علاااى مجماااوعتدا تجاااروبيتداعيناااة الب اااث  تقتصااار إ -
 .طيف التوحد اضطراباتمن التلاميذ ذوي  الإعدادي

طيااف التوحااد بماادارس الاادمج  اضااطراباتالتلاميااذ ذوي تم اختيار عينااة قصاادية ماان  -
 تلميااااااذ( 24، وقااااااد بلااااااغ عاااااادد هااااااذ  العينااااااة )الاعداديااااااة )الصااااااف الأول(بالمرحلااااااة 

ن
، تاااااام ا

 :توز عهم كالتاوي
 عشاااااار  إث ااااااي( 12التجروبيااااااة الأووااااااى: )ا  موعااااااة  -أ

ن
بيئااااااة الااااااتعلم  وتاااااادرس ا لاتااااااوي عباااااار ، تلميااااااذا

 الدردشة التفاعلية القائم علي )الذكاء الاصطناعي(. روبوتتصميم وفل نمط  الإلكتروني

 عشااااار  إث اااااي(۱2ا  موعاااااة التجروبياااااة الاانياااااة: ) -ا
ن
بيئاااااة الاااااتعلم  وتااااادرس ا لاتاااااوي عبااااار ، تلمياااااذا

  .الدردشة التفاعلية  القائم علي )قاعدة البيانات( روبوتتصميم وفل نمط  الإلكتروني

 ثالاا: حدود مكانية:

مدرساااااة المرشااااادي عمااااار الاعدادياااااة، ومدرساااااة أحماااااد ا  اااااووي تقتصااااار ا لاااااادود المكانياااااة علاااااى  -
 الاعدادية، بطنطا م افظة الغربية.

 رابعا: حدود زمنية: 

 الفصر الدراس ي الأول. م(.2025 -2024ا  امعي )تم تطبيل تجربة الب ث في العام  -
  أدوات الب ث:

 تنقسم الأدوات المصممة والمستخدمة في الب ث إوى ما ي تي:

 أولا: أدوات القياس وجمت البيانات:

البااااارامج والتطبيقاااااات  اساااااتخدام مهاااااارات اختباااااار ت صااااايلي لل اناااااا المعرفاااااي المااااارتبط ب  -
 )إعداد الباحث(. الرقمية
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الباااااارامج والتطبيقاااااااات  اساااااااتخدام هااااااارات بطاقااااااة ملاحظااااااة لقيااااااااس ا  انااااااا الأدائاااااااي لم  -
 )إعداد الباحث(. الرقمية

 )إعداد الباحث(.  التجول العقليمقياس  -
 ثانيا: أدوات المعا  ة:  

 الدردشااااااة التفاعليااااااة القااااااائم علااااااى روبااااااوتتصااااااميم بيئاااااة الااااااتعلم الإلكترونيااااااة بنمطااااااي   -
 (قاعدة البيانات /الذكاء الاصطناعي )

المت اااااامنة  الباااااارامج والتطبيقااااااات الرقميااااااة اسااااااتخدام هااااااارات الموديااااااولات التعليميااااااة لم -
 .بالكتاا الدراس ي

: أدوات إجرائية مساعدة:  
ن
 ثالاا

 البيئة الإلكترونية.قائمة الأهداف العامة والإجرائية للبرنامج التعلي ي المقدم عبر  -

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات قائمة  -

 .هارات المالتعليمية من  التلاميذقائمة ت ديد احتياجات  -

 The Chilhood Autism Rating Scale " (CARS)" مقياااس تقاادير التوحااد الطفااووي -
التوحااد  تلاميااذ(، لت ديااد وتميدااز مسااتووات ۲۰۱۰تعروااا وتقناادا الشاامري، و خااروا )

 .من حيث شدة الاضطراا
     متغدرات الب ث:

 اشتمر الب ث على المتغدرات التالية:

 المتغدر المستقر:  -1

 الااااذكاء الاصااااطناعي /القااااائم علااااى  ) ولااااه نمطااااداالدردشااااة التفاعليااااة  روبااااوتتصااااميم  نمااااط -
 .(قواعد البيانات علىالقائم 

 المتغدرات التابعة:  - 2

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات المعرفي المرتبط ب الت صير -

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام هارات لم المهاري الأداء  -

الباااارامج والتطبيقااااات  اسااااتخدام مهااااارات الماااارتبط بتعلاااايم  خفااااض مسااااتوي التجااااول العقلااااي -
 .الرقمية

 من   الب ث:

 اعتمد الب ث ا لااوي على:   

 والاااااذي (،Developmental Research Methodالب اااااث التطاااااووري التكااااااملي ) مااااان          
 :يت من المنا   اةتية
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لوقااوف علااى طبيعااة وأبعاااد المشااكلة، وت لياار خصااائص المتعلماادا، لالوصاافي الت ليلااي:  الماان  
البياناااااااات، وت ليااااااار الب اااااااو  والدراساااااااات الساااااااابقة ذات الصااااااالة بمتغدااااااارات الب اااااااث، وتجميااااااات 

 .لت قيل الهدف من الب ث وتبوو اا، وتصتيفها

تصااااميم  نمطاااايلتطااااوور المنظومااااات: وذلاااا  بتطبياااال نمااااوذو التصااااميم التعلي ااااي المناسااااا  ماااان  
واعتمااااااد  (الااااااذكاء الاصااااااطناعي/ قواعااااااد البيانااااااات) ات الدردشااااااة التفاعليااااااة القائمااااااة علااااااىروبوتاااااا 

( وذلاااااا  فااااااي ضااااااوء المعااااااايدر، 2015لامااااااد عطيااااااة خمااااااي  )  التصااااااميم التعلي ااااااي نمااااااوذو الب اااااث 
 .والمكونات ذات الصلة وتصميم المعا  ات التجروبية

الدردشااااااة  روباااااوتفاعلياااااة إخااااااتلاف نماااااط تصاااااميم التجرو اااااي: وذلاااااا  للتعااااارف علاااااى شااااابه  المااااان  
الت صاااااير المعرفاااااي، ( فاااااي تنمياااااة الاااااذكاء الاصاااااطناعي / قواعاااااد البياناااااات) التفاعلياااااة القاااااائم علاااااى

، وخفض مستوي التجول العقلي البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام هارات لم والأداء العملي
 طيف التوحد. اضطراباتللتلاميذ ذوي 

 التصميم التجرو ي للب ث:  

 اسااااتخدم الب ااااث ا لااااااوي التصااااميم ذو ا  مااااوعتدا التجااااروبيتدا ماااات القياااااس القبلااااي
 ذو  والمعاااروف باساام تصاااميم البعااد الواحاااد  Two Group Pre Test Post Test والبعاادى

فااؤاد أبااو )مجموعتدا تجروبيتدا لمتغدر مستقر واحد مقدم بنمطدا مت القياس القبلي والبعدي 
 (۱۹۹6،حطا، وأمال صاد  

 القياس البعدي  المعا  ة التجروبية القياس القبلي  ا  موعات 

ا  موعة 
التجروبية 

 الأووى 

 (. 1)مج

 عرفي المت صير ال اختبار  -

 لاحظة المبطاقة  -

 العقلي التجول مقياس  -

 الإلكترونيةبيئة التعلم 
  روبوتتصميم    وفل نمط

الدردشة التفاعلية القائم 
 الذكاء الاصطناعي( علي )

 اختبار الت صير المعرفي  -

 بطاقة الملاحظة.  -

 مقياس التجول العقلي -

ا  موعة 
التجروبية 

 الاانية 

 (. 2)مج

 اختبار الت صير المعرفي  -

 بطاقة الملاحظة.  -

 العقليمقياس التجول  -

 الإلكترونيةبيئة التعلم 
  روبوتتصميم    وفل نمط

الدردشة التفاعلية القائم 
 قاعدة البيانات(  علي )

 اختبار الت صير المعرفي  -

 بطاقة الملاحظة.  -

 مقياس التجول العقلي -

 ( يوض  شكر التصميم التجرو ي  للب ث 1جدول )

    خطوات الب ث و جراءاته:

 لل طوات الإجرائية التالية:ولت قيل أهداف الب ث فقد سار 
ن
 الب ث وفقا

ذات الصاااااالة  والأجنبيااااااة، العربيااااااةعلااااااى الدراسااااااات والب ااااااو  السااااااابقة والأدبيااااااات  الاطاااااالال  -1
لإعااااااداد الإطااااااار النظااااااري للب ااااااث، ولتغطيااااااة متغدراتااااااه التابعااااااة  هبموضااااااول الب ااااااث ا لااااااااوي

 والمستقلة.
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 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات إعداد قائمة  -2

 .البرامج والتطبيقات الرقميةإعداد قائمة ب هداف م توى  -3

 لاتوى ا التعلي ي في ضوء الأهداف.ا بناء  -4

لاتاااوى التعلي اااي علاااى مجموعاااة مااان ا  باااراء والمتخصصااادا فاااي ا  اااال لإباااداء اةراء ا عااارض  -5
 والمقترحات، و جراء التعديلات اللازمة بادف الت قل من صلاحي اا.

مهااارات اختبااار ت صاايلي لقياااس ا  انااا المعرفااي الماارتبط ب  :إعداد أدوات الب ث المتمالااة فااي  -6
)عيناااااة  التلامياااااذ، وبطاقاااااة ملاحظاااااة لقيااااااس أداء  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام 

 التجاااااول العقلااااايمقيااااااس و ،  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام مهاااااارات الب اااااث( فاااااي 
عباار البيئااة الإلكترونيااة، وعرضااهم علااى ا لاكماادا، وتعااديلهم فااي ضااوء   المرتبط بتعلم الطاالاا

 .ستخدام مقترحامام، والت كد من مؤشرات صلاحي ام للا 

ات روبوتاااا تصااااميميدا لالتصااااميم التعلي ااااي لبيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة القائمااااة علااااى نمطاااادا  -7
وفقا لنموذو م مد  (الذكاء الاصطناعي /قاعدة البيانات) القائمة علىالدردشة التفاعلية

لتلاميااذ وعرضااها علااى ا  بااراء وا لاكماادا، للت كااد ماان صاالاحي اا ومناسااب اا  (2015خمااي  )
الاسااااتطلاعي و جااااراء  ، فااااي ضااااوء قائمااااة المعااااايدر والتجرواااااطيااااف التوحااااد اضااااطراباتذوي 

 التعديلات اللازمة علياا.

الااذكاء ) القائمااة علااىالدردشااة التفاعلية روبااوتتصااميم تصااميم البيئااة الإلكترونيااة بنمطااي  -8
 .(قواعد البيانات /الاصطناعي 

 رفت ا لاتوى التعلي ي إوى البيئة الإلكترونية ونشرها. -9

طيااف التوحااد بماادارس الاادمج الاعداديااة  اضااطراباتتلاميااذ ت ديااد عينااة الب ااث، ماان  -10
 للتصميم التجرو ي المستخدم. بم افظة الغربية،

ن
 ووفقا

 إجراء التجروا الاستطلاعي، والتعدير في ضوء نتائجه. -11

 ضبط أدوات الب ث ب ساا )صدقها، وثباماا(. -12

 (.التجول العقليالاختبار الت صيلي، بطاقة الملاحظة، مقياس )ا تطبيل الأدوات قبلين   -13

( ب سااااليا عبااار البيئاااة الإلكترونياااةماااواد المعا  اااة ) بتقاااديمإجاااراء تجرباااة الب اااث الأساساااية  -14
 التصميم المذكورة وفقا للتصميم التجرو ي.

 على ا  موع تطبيل  -15
ن
 )عينة الب ث(.تداالتجروبي تداأدوات الب ث بعديا

 والمقترحات بالب و  المستقبلية. ،وتقديم التوصيات ،وتفسدرها ،رصد النتائج -16

 مصطللاات الب ث:

 نمط التصميم:

ا   ب ناااااه الطروقاااااة المساااااتخدمة تكنولوجيااااان
ن
ا  و عرفاااااه الب اااااث ا لاااااااوي إجرائياااااا فاااااي وبرمجيااااان

نشاااااااااطة لمقااااااااارر الكمبياااااااااوتر وتكنولوجياااااااااا المعلوماااااااااات وتقاااااااااديم ا لاتاااااااااوي التعلي اااااااااي والأ تصاااااااااميم 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل، لسنة (،3) (، الجزء206العدد: )
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الدرشااة التفاعليااة   روبااوتوالاتصالات عبر بيئة الااتعلم الإلكترونيااة القائمااة علااي نمطااي تصااميم ل
 . (الذكاء الاصطناعي / قاعدة البيانات)القائم علي 

عتمااد علااى ي صااطناعيالإ الااذكاء أدوات وتطبيقااات  أحاادهااو   الدردشة التفاعليااة:  روبوت
والااااذي تاااام تصااااميمه ودمجااااه والقاعاااادة المعرفيااااة ا  اصااااة بااااالروبوت،  معا  ااااة اللغااااة الطبيعيااااة
ا  اصة بمقرر  والأنشطة الإثرائيةتعمر على تقديم ا لاتوي التعلي ي  ببيئة تعليمية إلكترونية  

 عااان طروااال واجهاااة تفاعلياااة رساااومية عبااار الوساااائط المتعاااددة الكمبياااوتر وتكنولوجياااا المعلوماااات
بالتواصاااااار  لهاااااامساااااام  عاااااادادي، تطيااااااف التوحااااااد بالصااااااف الأول الإ  اضااااااطراباتللتلاميااااااذ ذوي 

 معااان طروااال الرساااائر النصاااية للإجاباااة عااان أسااائل ا بشاااكر يشااابه العقااار البشاااري  التفاعااار معاااهو 
 ،والفيااديو والااروابط  المطروحااة ماان خاالال تقااديم المعلومااات بالنصااو  والصااور واستفسااارامام 

التغذياااة الراجعاااة حاااول وتقاااديم ة، يااا وتاااوفر الااادعم والمسااااعدة للقياااام بالمهاااام والأنشاااطة التعليم
 روبااوتالب ااث بنمطاادا وتاام تصااميمه فااي ، الماارات ي عاادد ماان وباا أدا ام، في أي وق  ومن أي مكاا 

 الدردشة القائم علي )الذكاء الاصطناعي / قواعد البيانات(

  الدردشة القائم علي الذكاء الاصطناعي: روبوتنمط 

 اضااطراباتيعتمااد هااذا الاانمط فااى عرضااه وتقديمااه للم تااوي التعلي ااي للتلاميااذ ذوي 
جاباااااة عااااان أسااااائل ام واستفساااااارمام ا  اصاااااة بمقااااارر  الكمبياااااوتر وتكنولوجياااااا طياااااف التوحاااااد والإ 

المعلومات علي الكتابة ا لارة، وذلاا  بلدخااال التلميااذ للموضااول الااذي يروااد دراسااته أو المصااطل  
الااذي يروااد معرفتااه، أو السااؤال الااذي يراااا فااى الإجابااة عنااه، بشااكر مباشاار  وحاار  لا يعتمااد علااي 
عااااارض مفااااااتي  أو قاااااوائم أو رواباااااط جااااااهقة، فعناااااد كتاباااااة التلمياااااذ للموضاااااول، أو المصاااااطل ، أو 

باسااااترجال أنسااااا وأد  الاسااااتجابات المناساااابة لماااادخلات التلميااااذ ماااان  روبااااوتالسااااؤال، يسااااارل ال
قاعدة البيانات التي تم تصميمها وبنا اا من قبر  الب ث، ووقوم بعرضها للتلميذ عبر الوسائط 

مقاااطت فيااديو( إضااافة إوااي  –مقاااطت صااوت   –رسااوم مت ركااة    –صااور ثابتااه    -المتعددة )نصو   
 نشطة التعليمية. تقديم الدعم والمساعدة المناسبة لكر تلميذ  للقيام بالمهام والأ

  البيانات:قواعد على الدردشة القائم  روبوتنمط 

طياااف  اضاااطراباتيعتماااد هاااذا الااانمط علاااي تقديماااة للم تاااوي التعل اااي للتلامياااذ ذوي 
نشاااااطة التوحاااااد علاااااي مجموعاااااة مااااان المفااااااتي   التاااااي ت ااااام عااااادد مااااان الموضاااااوعات والمفااااااهيم والأ

والروابط  تمار عناصر م توي مقرر  الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات للصف الأول الإعدادي  
 روبااوتختيااار مااا يروااد ، ثاام يقااوم الالموضااول أو المفهااوم أو السااؤال لا  ، ووقااوم التلميااذ بااالنقر علااي

بالرد علي استجابة التلميذ من خلال قاعدة البيانااات التااي تاام تصااميمها وبنا اااا ماان قباار الب ااث 
ا لت ديااااة مهااااام مقيااااد

ن
، ليااااتم ةبشااااكر م اااادد ودقياااال وفقااااا   موعااااة قواعااااد ثابتااااه ومعرفااااة مساااابق

صااور ثابتااه  -عرض ا لاتوي التعلي ي ا  تار  ماان قباار التلميااذ عباار الوسااائط المتعااددة )نصااو  
مقااااااطت فياااااديو( إضاااااافة إواااااي تقاااااديم الااااادعم والمسااااااعدة  –مقااااااطت صاااااوت  –رساااااوم مت ركاااااة  –

 نشطة التعليمية. ة لكر تلميذ  للقيام بالمهام والأالمناسب
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  :Mind Wandering :التجول العقلي

: ب نااااااه الت ااااااول التلقااااااائي فااااااي الان بااااااا  للتلاميااااااذ  ذوي 
ن
و عرفااااااه الب ااااااث ا لااااااااوي إجرائيااااااا

 اسااتخدام مهااارات طيااف التوحااد ماان المهمااة الأساسااية للمهمااات المصااغرة لأنشااطة  اضااطرابات
المت اامنة بمقاارر الكمبيااوتر وتكنولوجيااا الاتصااالات  ببيئااة الااتعلم  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة

لكترونية إوى أفكار أخرى داخلية أو خارجية وهذ  الأفكار قد تكوا مرتبطة بالمادة الدراسية أو الإ
طيااف التوحااد )  اضااطراباتاداار مرتبطااة باااا، و عباار عااااا بالدرجااة التااي ي صاار علياااا تلميااذ ذوي 

 .عينة الب ث( فى مقياس التجول العقلى ا  ا  بالب ث

 طيف التوحد: اضطراباتالتلاميذ ذوي 

 بالصااااف الأول الإعاااادادي تاااام تعااااروفهم إجرائيااااا بالب ااااث ا لااااااوي: باااا  ام تلاميااااذ الاااادمج
مااااااان  وا  عااااااانو  ،التوحااااااادطيااااااف باضااااااطراا  المصاااااانفوا بتقااااااارورهم الطبياااااااة الموجااااااودة بملفاااااااامام

 ن باااا (التركداااز والا  –التفاعااار  –نمائياااة يصااااح اا قصاااور فاااى ثااالا  مجاااالات ) التواصااار اضاااطراا 
أثنااااء القياااام بالمهاااام  انشاااغال دائااام وزائاااد بالأشاااياءو  ،علاااى شاااكر سااالوكيات نمطياااة تكرارواااة ظهااار ت

ممااا ياادفعهم للتقوقاات حااول ذامااام، زائااد ونمااو لغااوي بطاايء  بتجااول عقلااي ووتصاافوا  التعليميااة،
قائمااااة علااااى  تعليميااااة إلكترونيااااةلبيئااااة  موالااااذي يااااتم تعرو ااااه ودراسااااامام، معلااااى ساااالوكياما يااااؤثر 
 .التكنولوجية وخفض التجول العقلي لد املتنمية المهارات  ت الدردشة التفاعليةو روب

 الإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة:

أهداف ومتغدرات الب ث ا لااوي، تم ت ديد الإطار النظري في أربعة م اور رئيسااة   ضوء  في
ا تااااام الاسااااا ناد إلياااااه فاااااي توضاااااي  وعااااارض المفااااااهيم المتعلقاااااة   مرجعيااااان

ن
تشاااااكر فاااااي م ااااامو اا إطاااااارا

السااااابقة ذات الصاااالة بااااالمتغدرات،  الب ااااو ، والدراساااااتنتااااائج  واسااااتعراضبموضااااول الب ااااث، 
بمتغداااارات  المرتبطااااة التعلاااايم، والااااتعلموظفاااا  فااااي مواضااااعها، إضااااافة إوااااى عاااارض لأهاااام نظروااااات 

ا   لت فيالب ث    مناساابن
ن
ا  تلفااة، إوااى جانااا مرجعيااة   لفقراتااه، وم اااور للإطار النظري ت صاايلا

تصااااميم ذلاااا  وأهميتااااه فااااي تصااااميم أدوات الب ااااث ا  تلفااااة. ولمااااا كاااااا الب ااااث ا لااااااوي  ااااادف إوااااى 
، الدردشااااااة التفاعليااااااة  القااااااائم علااااااي )الااااااذكاء الاصااااااطناعي / قواعااااااد البيانااااااات( روبااااااوتنمطاااااادا ل

اسااتخدام اما في تنميااة مهااارات ي لتعرف فاعلذل  وتقديمها من خلال بيئة التعلم الإلكتروني، و 
 اضاااااطراباتوي مساااااتوي التجاااااول العقلاااااي للتلامياااااذ ذ وخفاااااض، والتطبيقاااااات الرقمياااااة مجاالبااااار 

 – ات الدردشااااة التفاعليااااةروبوتاااا ، فاااالا الإطااااار النظااااري ي ناااااول ا لااااااور التاليااااة: ) طيااااف التوحااااد
 .(طيف التوحد اضطراباتالتلاميذ ذوي  – التجول العقلي

 :Interactive chatbots  ات الدردشة التفاعليةروبوتا لاور الأول:             

 :  ات الدرشة التفاعليةروبوتالتعروف اللغوي لمفهوم 

التصااااورات  ماااان اعاااادد(chatbot)ات الدرشااااة التفاعليااااة روبوتاااا تعاااادد الاااارؤي لمفهااااوم  فاااارز أ
الدراسااات العربيااة أو الأدبيااات و فااي المفهااوم، وتعااددت تعروفاتااه اللغووااة   لهااذاوالمفاهيم الذهنيااة  

العشاااماوي أحماااد  ه2019علاااى حاااد ساااواء، أمااااال )إباااراهيم الفاااار، وواسااامدا شااااهدا،  الأجنبياااة
ه م مااااااد أبااااااو الليااااااار، 2023أحاااااالام دساااااااو ي، 2023م مااااااد، شاااااااو ي  2022، رباااااااا صاااااالا  ه 2020

هااذا  ( ووتكااوا مم اام البيانااات والااذكاء الاصااطناعي ،Essel& Baah,2022 ه2024وشاايماء ساامدر 
 والمناقشااة ا لاااديث وتع ااي (chatter) كلمااة ومشااتل ماان (chat) ماان مقطعاادا الأول  المفهااوم 
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ا  هاااز اةوااي،  بمع ااى (robot) ماان كلمااة مشااتل (bot) والمقطاات الااااني، مختصاارة ووديااةبطروقااة 
روبوتاااااااات الدردشاااااااة ولاااااااذل  أطلااااااال علياااااااه الدارساااااااوا والبااااااااحاوا عااااااادد مااااااان المساااااااميات ماااااااااا ) 

والمساااااعد الرق ااااي أو  ، وا لاادثااااات الذكيااااة  روبااااوت، وروبوتااااات المناقشااااة ، chatbotsالتفاعليااااة
وقاااد اساااتخدم   (، مسااااعد المعلااام الاااذكيالوكيااار الافتراضااا ي أو الوكيااار التفااااعلي، وباااوت م ادثاااة

طروقة الترجمااة ا لارفيااة لمع ااى   استخدام " بالتفاعلية  مصطل  "روبوت الدردشةالب ث ا لااوي  
  .(Chatbot)مصطل  الأجنبية ا لادياة المصطل  حيث يطلل على هذا المصطل  في الدراسات 

 التعروف الإصطلالي:

 (chatbot)ات الدرشااااااة التفاعليااااااة روبوتاااااا الاااااارؤي حااااااول المفهااااااوم اللغااااااوي لفكمااااااا تعااااااددت 
تعااااارض عااااادد مااااان الأدبياااااات والدراساااااات تعاااااددت تعروفاتاااااه أي اااااا مااااان الناحياااااة الإصاااااطلاحية، و 

كااار حساااا تخصصاااه، وقامااا  م ااااولات  ات الدرشاااة التفاعلياااةروبوتااا الساااابقة لت دياااد مفهاااوم 
فماااااا ماااا هاااو تعرواااف مبساااط، وماااااا ماااا هاااو أكثااار تفصااايلا، ذلااا  المفهاااوم زالااا  لت دياااد  جاااادة وماااا

 أهم التعروفات:وفيما يلي يتم تسليط ال وء على 

  ااااا واجهاااات تفاعلياااة حوارواااة هادفاااة تت ااامن ( ب2019و خاااروا )،ا حنااااا الشااااعر  اااا عرف
على إنجاز مهام معينة بترتيا معاادا  لمساعدة المتعلمداها  استخدامائم خيارات يمكن  و وق  أزرار  

 اكي م ادثة حقيقية ماات تااوفدر عمليااات التفاعاار باادا ، تلت قيل أهداف م ددة في زمن قياس ي
موضاااول م ااادد أو فاااي نطاااا  تخصصاااه، ساااواء أكااااا التفاعااار بالرساااائر النصاااية أو حاااول الماااتعلم 

وك  اااا صااادرة  المتعلمااداالصااوتيةه ب يااث يمكنااه الإجابااة عاان الأساائلة المطروحااة عليااه ماان قباار 
عاان  اا ص حقيقااي، وتصاادر هااذ  الأجوبااة ماان بناا  الأساائلة وقواعااد البيانااات التااي يااتم تغذيتااه 

 باا. 

ب نااه تطبياال مصااغر يمكاان دمجااه الدردشااة  روبااوت(  2023وتعرفها أحلام دسو ي إجرائيا )
، ذو واجهاااة تفاعلياااة يسااام  للماااتعلم بالتفاعااار معاااه عااان طروااال الرساااائر كترونااايتعلااام إلبمنصاااة 

النصية للإجابة عن أسئلته المطروحة من خلال تقديم المعلومات بالنصو  والصور والفيااديو 
  ي عدد من المرات.بوالروابط في أي وق  ومن أي مكاا 

عبااارة عاان برنااامج معلوماااتي يسااتخدم عاان ( عرفها ب  اا 2024أما عبد الرحمن القهراني )
المهاااااارات تنمياااااة لأجااااار يمكااااان توظيفاااااه وتطبيقاااااه  ا لامولاااااة والاااااذيالأجهاااااقة طروااااال ا لااساااااوا أو 

لاااد ام، ووقااادم الااادعم  فاااي كااار نشاااام تعلي اااي الملائماااة الإجاباااة، و يجااااد ا  تلفاااة لااادي المتعلمااادا
 والمساعدة في الوق  الذي ي تاجونه.

بااار ثماااة  ات الدردشاااة التفاعليااةروبوتااا  لمفهااوم ومجماار القاااول: أناااه لا يوجااد تعرواااف موحاااد 
مت ذل  وبرام الاختلافات، تبقي قواسم   تعاروف كادرة تلتقي في نقام وتختلف في أخري، ولكن

و ي التي شكل  الأساس في وضت التعروف والباحادا،    الدارسدامشتركة كادرة يتفل فياا جميت  
الإجرائاااي التااااوي لهاااذا المفهاااوم فاااي الب اااث ا لاااااوي: ب  ااااا أحاااد تطبيقاااات الاااذكاء الاصاااطناعي تعمااار 
علااااى تقااااديم ا لاتااااوي التعلي ااااي والأنشااااطة الإثرائياااااة عاااان طرواااال واجهااااة تفاعليااااة رسااااومية عبااااار 

إلكترونياااة ذكياااة، ت ااااكي د بيئاااة تعليمياااة يااا ولالوساااائط المتعاااددة، وذلااا  مااان خااالال قااادرماا علاااى ت
ا ماااان لغااااة الإنساااااا، وتسااااطيت فهاااام مااااا يطلبااااه أو يكتبااااه التلاميااااذ ذوي  المعلاااام البشااااري وأكثاااار قرباااان

إوااى  الكلام ترجمة ا  اصة بام و فهم الرموز التعبدرية   طيف التوحد، حيث تسطيت  اضطرابات



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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و ، وتقاادم إجابااات علااي أساائل ام و ستفسااارامام، وتااوفر الاادعم والمساااعدة للقيااام بالمهااام نصاا 
ممااا ياانعك  علااي زوااادة ت ساادا المسااتوي  ، والتغذية الراجعة حااول أدا ااام،ةيوالأنشطة التعليم
وخفاااااض مساااااتوي التجاااااول  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام هاااااارات المعرفاااااي والأدائاااااي لم

 العقلي لد ام.

طياااف  اضاااطراباتلاااذوي  روبوتاااات الدردشاااة فاااي العملياااة التعليمياااة اساااتخدام خصاااائص
 التوحد:  

ات الدردشاااة بشاااكر صااالاي  فاااى تعلااايم ذوي الاحتياجاااات ا  اصاااة روبوتااا لكاااي ياااتم توظياااف 
طيااف التوحااد كاااا لابااد ماان الوقااوف علااى أهاام خصائصااها وممدزاماااا  اضااطراباتلاساايما تلاميااذ 

فااااى العمليااااة التعليميااااة حتااااي نسااااتطيت أا نوظفهااااا فااااي ضااااوء تلاااا  ا  صااااائص والتااااي ت ناسااااا ماااات 
والتااي ت ناسااا ماات  اوااي تلاا  ا  صااائص ماان الدراسااات شااارات العدياادأو خصااائص تلاا  الفئااة، 

 جنبيااااااةمااااان الكتاباااااات والدراساااااات العربياااااة والأ خصاااااائص تلااااا  الفئاااااة، وباااااالإطلال علاااااى العديااااااد 
، 2020ه موضاا ي الم  ااي، 2020السااابقة فااى هااذا الساايا  أماااال )أفناااا الغاماادي ولينااا أحمااد، 

ه لمياااء 2022ه مدرنااا أسااعد و خااروا، 2021،  أحمااد سااعيدو   ،مطااره أسماء  2020فايقة ا لاسي ي،
 ,2024Lin & Mubarokه حسام م مااود وأسااماء فتحااي، 2023ه عائشة الشهري،2023ضياء، 

( يمكاان إيجاااز تلاا  ا  صااائص Abdulkader and Muhammad,2022ه Ye, 2023 ه2021
 والممدزات فى الأتي:

 ات الدردشااة فااي ت قياال الااتعلمروبوتاا : حيث تساااعد  ذاتيالالمساهمة في ت قيل التعلم   ➢
وتقااااااديم الإشااااااعارات المسااااااتمرة حااااااول الاااااادروس السااااااابقة التااااااى تاااااام ، دوا قيااااااود الماااااانظم
ا اشاارحه  .Hadri, S. A., &Bouramoul, A). والاادروس التاليااة التااى يااتم شاارحها تباعاان
2023) 

 ات الدردشااااااة التفاعليااااااةروبوتاااااا  تااااااوفدر إقتاااااارا  حلااااااول للمشااااااكلات التعليمااااااة ا  تلفااااااة:  ➢
نتاااااائج  إعطااااااء قاااااادرة علاااااى اااااااالوقااااا  وا  هاااااد لإيجااااااد حلاااااول للمشاااااكلات ا  تلفاااااةه لأ 

طياااف  اضاااطراباتمشاااكلات التلامياااذ ذوي موجهاااة بالبياناااات، مماااا يسااااعد علاااى حااار 
 .وا  هد للمعلم والتلاميذبشكر أسرل، وبالتاوي توفدر الوق   التوحد التعليمية

مااااااات  قبااااااار المتعلمااااااادا والمعلمااااااادا، : يساااااااهر التفاعااااااار مااااااانالتفاعااااااارالتواصااااااار و ساااااااهولة  ➢
التواصاار فيمااا بياااام سااواء و  الوصااول للم تااوي التعلي ااي مكاااام ماانيحيااث  ،روبااوتال

خارجهاااااا، وت ااااي  لهااااام الوصااااول إوااااى جميااااات ا لاتووااااات المدرساااااية أي مكاااااا بالمدرسااااة أو 
 (VamsidharEnireddy., et al. 2022) .و عادماا بشكر متكرر 

وا  ااااااااروو ماااااااان حالااااااااة الانطوائيااااااااة والانعقاليااااااااة باااااااادا ذوي  فااااااااي العلاقااااااااة ا  مااااااااودكساااااااار  ➢
ا لاتااوي والتفاعاار الوصااول إوااى التلاميااذ حيااث يسااتطيت طيااف التوحااد،  اضااطرابات
  كعنصر بشري. روبوتوالت د  مت ال  مت عناصر 

ا  طيف التوحد اضطراباتلذوي  ا  تلفة التعليمية والتربووةحتياجات  لا تلبية ا ➢
ن
وفقاا

 ساارعة إك سااابام للمعااارف وا  باارات ممااا يساااهم فااي وخصائصاام التعليميااة،ام لقاادرام
 (So, W. C., Cheng, et al. 2020) .همت سدا تعلمو 
 عاان طرواالبناااء معاارف ام ا  اصااة فااى  طيااف التوحااد اضااطراباتتساااعد التلاميااذ ذوي  ➢

تعلااااام المعاااااني التااااي تااااام فهمهااااا ودراساااا اا بالفعاااار للتوصاااار إوااااى  اسااااتخدام تمكياااااام ماااان 
 (Singh et al., 2023) .حديث ذو مع ى
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ه ناهااد مكاااري، وم مااد 2022أشاارف ، أماااني كرٌ من )أسماء نادي،   وهذا ما دعمته دراسة
 التااااااااي ساااااااالط  ال ااااااااوء علااااااااى( 2024،فوزوااااااااة الماااااااادهونيه 2023ه رضااااااااا الأشاااااااارمه 2023  ااااااااوة، 

طيااااف  اضااااطراباتبصاااافة عامااااة وتعلاااايم فااااي التعلاااايم  التفاعليااااة روبوتااااات الدردشااااة خصااااائص
ات روبوتاا ت إوااي ا  صااائص الممداازة والفاعلااة لاالتوحد بصفة خاصة، حيث أشااارت تلاا  الدراساا 

تجاااارا وتاااوفدر  الدردشاااة التفاعلياااة وقااادرماا علاااى خلااال بيئاااة تعليمياااة ثرواااة بالوساااائط المتعاااددة، 
 ،أا روبوتات الدردشااة لهااا فوائااد عمليااة تعليميااة  اتالدراستل   تعليمية مؤثرة، وأظهرت نتائج  

 . بيئات التعلم الإلكترونيةق وتعق وقادرة على 

طيااف  اضااطراباتات الدردشااة فااى تعلاايم التلاميااذ ذوى روبوتااالااذكاء الإصااطناعي و أهميااة 
  التوحد:

ات الدردشااااااة التفاعليااااااة بيئااااااة الااااااتعلم الإلكترونيااااااة مهمااااااة بالتساااااابة روبوتاااااا و ذا كاااااااا دمااااااج 
نظاااااارا  طيااااااف التوحااااااد اضااااااطراباتلتلاميااااااذ ذوى للتلاميااااااذ الاسااااااوواء فؤااااااي ذات أهميااااااة قصااااااوى 

 تلااا  التقنياااةوتتجلاااى أهمياااة مام التعليمياااة ا  تلفاااةه ا  صاااائص تلااا  الفئاااة العقلياااة و حتياجااا 
ت إليااه العديااد ماان الأدبيااات أشااار فااى ضااوء مااا    طيااف التوحااد  اضطراباتذوى  للتلاميذ  بالتسبة  

ه 2020الدسااو ي، أحاالام ه2014أحمااد عفيفااي، والدراسااات السااابقة ماان أهمهااا دراسااة كاار ماان )
 Jonathan  ه2023ناهد مكاري، وم مد   وة،  ه  2022رحاا ح ازي،    ه۲۰۲۲،  عبد ، أحمد
et al. 2022ه Chaddad et al2021 هmusa, et al, 2021ههXiao, Vasileios 20 هXiao, 

Vasileios2021  هChaiprasurt& KunpitaK,2022 هHadri, S. A., & Bouramoul, A.  ه
 سااتخلا  مااا يناسااا تلاا  الفئااة ماان خصااائص،ا ( وومكاانSweidan, S. Z., et al2024ه 2023

 النقام اةتية:و  ي احها من خلال ا  وانا و 

وعاااااالاو الااااااذكاء الاصااااااطناعي فااااااي تشاااااا يص  القائمااااااة علااااااى ات الدردشااااااة وتاااااا توظيااااااف روب ➢
 ((Chen, T., Chen, . et al. 2020طيف التوحد.  اضطراباتالتلاميذ ذوى 

 اضااطراباتخصااائص التلاميااذ ذوى  تناساااتعلاام فرديااة تااوفدر باارامج تربووااة وخطااط  ➢
وذلااا  ماااا أشاااارات إلياااه نتاااائج  .التعليمياااة اموقااادرام اماحتياجاااام طياااف التوحاااد وتل اااى 

ات الدردشااة روبوتاا ( حيااث أباارزت فاعليااة 2021أسااماء مطاار، وأحمااد سااعيد،  (دراسااة 
 .اضطراا طيف التوحد صیتش  الذكاء الاصطناعي فيالقائمة 

للتلاميااذ ا لاااددة التعليميااة  ت والمتطلباااتاالمرونااة والقاادرة علااى التكيااف ماات الاحتياجاا  ➢
فااي الفصاار الواحااده  امومهااارام  امه حيث تتفاوت قدرامطيف التوحد  اضطراباتذوى  

لا فرديااة، وماان ثاام فاا  دروسإوااى معلاام خصوصاا ى يقاادم لااه ماااام لذل  ي تاو كر متعلم 
طيااف  اضااطراباتللتلاميااذ ذوى م الاادعم المناسااا  يتقاادقادرة علااى  روبوتات الدردشة  

 ((Singh et al., 2023 .على حد  التوحد كر
 مياااااات عناصاااااار ا لاتااااااوي التعلي ااااااي قاااااادرماا الفائقااااااة علااااااى الإعااااااادة والتكاااااارار المسااااااتمر   ➢

بما ي ناسا ماات خصااائص للتلاميااذ  شعور بالتعا أو الملر،نشطة الإثرائية دوا الوالأ
 هلاتااوي التعلاايمن ي تاجوا إوى التكاارار المسااتمر  طيف التوحد الذي  اضطراباتذوى  

 (Sweidan, S. Z., et al, 2024) مما يسهم فى إتقا ام للمهارات ا  تلفة.
طياااف  اضاااطراباتوالاااود أثنااااء تعلااايم التلامياااذ ذوى  الألفاااةتسااااهم فاااى خلااال حالاااة مااان  ➢

ه فؤاااااااي أداة م لوفاااااااة التوحاااااااد مماااااااا يسااااااااعد علاااااااى كسااااااار حااااااااجق العقلاااااااة والرهباااااااة لاااااااد ام
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 .ستخدام الا  تتمدز بسهولة وقابلية اوكذر معهم، اودودة فى الت د  وا لاو للمتعلمدا،  
Fachantidis et al,. 2020)) 

الدردشاااة التفاعلياااة ك حاااد أهااام تطبيقاااات  روباااوتوواااري الب اااث ا لاااااوي بااا ا أهمياااة تقنياااة 
فاااي طياااف التوحاااد تكمااان  اضاااطراباتالاااذكاء الإصاااطناعي التاااي يمكااان توظيفهاااا فاااي تعلااايم تلامياااذ 

، وتوظياااااف العدياااااد مااااان عااااان طروااااال الأسااااالوا المشاااااو  وا  اااااذاا لتعلااااايمهمسااااات دام الأماااااار الا 
لتقديم ا لاتوي التعلي ااي، ممااا  الوسائر، ومصادر التعلم البصروة اللفظية وادر اللفظية معا، 

كاااار تلميااااذ فيعيااااد ووكااارر  .نخااارام فااااي العملياااة التعليمااااةيكسااار حاااااجق العقلاااة لااااد ام وواااادفعهم للإ 
 .وا خ ري تاجه دوا شعور با  وف  الذيالقدر التعلم  ب

ات الدردشاااااااة روبوتااااااا ومااااااان خااااااالال عااااااارض ماااااااا سااااااابل ووضاااااااو  خصاااااااائص وأهمياااااااة توظياااااااف 
  اضااااطراباتالتفاعليااااة فااااي بيئااااات الااااتعلم الإلكترونيااااة لتلاميااااذ 

ن
طيااااف التوحااااد كاااااا ذلاااا  دافعااااا

ات الدردشااة التفاعليااة روبوتاا للب ااث ا لااااوي لتصااميم بيئااة تعلاام إلكترونيااة قائمااة علااي نمطاادا ل
ها فااااااي تعلاااااايم تلاااااا  الفئااااااة، وحتااااااى يااااااتمكن الب ااااااث ا لااااااااوي  ماااااان تصااااااميم وبناااااااء البيئااااااة سااااااتخداملا 

ات الدردشااااة التفاعليااااة ليااااتم روبوتاااا يميااااة كاااااا ماااان ال ااااروري الوقااااوف علااااي أهاااام مكونااااات علالت
 .مراع اا أثناء التصميم

 الدردشة التفاعلية:  روبوتوتصتبفات أنمام  

ات الدردشاااااة التفاعلياااااة مااااان وجهاااااة نظااااار روبوتااااا تعاااااددت وتنوعااااا  التصاااااتيفات ا  اصاااااة ب
زوتااااااا ه2021، رحاااااااا ح ااااااازي العديااااااد ماااااان الب ااااااو  والدراسااااااات السااااااابقة كدراسااااااة كاااااار ماااااان )

ه م مااد أبااو اللياار  2024عبااد العقوااق طلبااة، ،ه داليااا ماااهر  2023أحمااد حامااد  ه 2022حساان،
 Candela, 2018; Kumariه  kucherbae et al,. 2018ه Dale, 2016ه 2024وشاايماء ساامدر، 

et al., 2020; Abdulkader & Muhammad, 2022 وصاانف اا كاار دراسااة ت اا  مجموعااة ماان )
 الأنمام يمكن إيجازها  في الب ث ا لااوي على الن و التاوي:

ا
ن

ات الدردشاااااة التفاعلياااااة وفقاااااا للمجاااااال روبوتااااا تصااااانف لمجاااااال المعرفاااااي: ل التصاااااتيف وفقااااا
 Open domain علاااااى مجاااااال المعرفاااااة المفتوحاااااة: المعرفاااااي إواااااي نمطااااادا: الااااانمط الأول: قاااااائم

chatbots:   وتع ي المعرفة أو مقدار البيانات التي يصر إلياا روبااوت ا لاادثااة التفاااعلي، ووقاادمها
القاااااائم علاااااى مجاااااال أماااااا الااااانمط الاااااااني  .ا  تلفاااااة والمتنوعاااااةللمساااااتخدم فاااااي ا  اااااالات المعرفياااااة 

 الماااتعلموتع اااي مقااادار التفاعااار والنقاااا  بااادا  : Closed domain chatbots: المعرفاااة المغلقاااة
 روبااوتوفااي بعااض الأوقااات يم ااق ال، وم اادد فااي مجااال معرفااي معاادا ةالتفاعلياا  الدردشااةوروبااوت 

 ,.Cha, I., Kim, S. I. )ةالأخااري الغداار م ااددالإجابة عن بعض الأساائلة فااي ا  ااالات المعرفيااة  عن
Hong, H., Yoo, H., & Lim, Y. K. 2021) 

ا لأهااداف أو المهااام:
ن
ا لل ات الدردشااة التفاعليااةروبوتاا صاانف   التصتيف وفقاا

ن
 مهااام إوااىوفقاا

القااااائم علااااى المهااااام و ع ااااي الأداءات والمهمااااات التااااي تقااااوم باااااا روبوتااااات الدردشااااة  الاااانمط: نمطاااادا
القااائم علااى الأهااداف و ع ااي أا الهاادف الأساساا ي والنمط الااني وهااو ، المتعلمبدلا من   التفاعلية

 وتقديم المعلومااات المتعلمالتفاعلية هو توفدر  لية للتعامر مت  الدردشةروبوتات    استخدام من  
 Nimava and) الدردشااااااة.لااااااه ماااااان خاااااالال البيانااااااات ا  قنااااااة فااااااي قاعاااااادة بيانااااااات روبااااااوت 

Champaneria, 2017 هAbdulkader, Z., & Muhammad, Y. (2020).) 
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 ,Hadri, S. A., &Bouramoulوفي هذا الصدد صنف اا بعض الدراسات الأخري كدراسة )
A. 2023 موجهة بالمهمااة ات روبوت( إوىTask-oriented Chatbots ،روبااوتحيااث يااتم تصااميم ال 

لمساااعدة المتعلماادا لإنجاااز مهااام وت قياال أهااداف م ااددة فااى مجااال معرفااي م اادد، والنااول الااااني 
وتاااااام تصااااااميمه لمساااااااعدة   Non-Task-oriented Chatbots وروبوتااااااات اداااااار موجهااااااة بمهمااااااة

 المتعلمدا فى ت قيل أهداف مفتوحة فى مجالات مختلفة ومتنوعة .

ا ل التصااااتيف
ن

: صاااانف  بعااااض الدراسااااات مااااار دراسااااة ) هبااااة ا  ناااادي، نااااول التفاعااااروفقاااا
ا لناااااول روبوتااااا ( 2024ه وم ماااااد أباااااو الليااااار، وشااااايماء سااااامدر، 2021

ن
ات الدردشاااااة التفاعلياااااة وفقااااا

نصااااااية  دردشااااااةصااااااوتية وروبوتااااااات  دردشااااااةنصااااااية، وروبوتااااااات  دردشااااااةروبوتااااااات  :إوااااااى التفاعاااااار
ه 2022عبااااااااااااد العااااااااااااال ، عبااااااااااااد ، وفااااااااااااي هااااااااااااذا الساااااااااااايا  الب  ااااااااااااي صاااااااااااانف  دراسااااااااااااة ) وصااااااااااااوتية.

VamsidharEnireddy., et al. 2022  ) ات الدردشااة التفاعليااة وفقااا لنااول التفاعاار اوااي روبوتاا
 والصوتية(. -نمطدا )النصية 

ا ل
ن

تصااااااميم البرم ااااااي وتوليااااااد الإسااااااتجابات: صاااااانف  بعااااااض الدرداسااااااات لالتصااااااتيف وفقاااااا
ه م مااااد حماااادي، وزوتااااا أحمااااد 2023ه م مااااد شااااو ي، 2021السااااابقة أماااااال )شااااروف شااااعباا،

 & ,.Abdulkader, Zه Montserrat, M. et al. 2022ه  ۲۰۲4فوزوااة المااادهوني، ه 2024
Muhammad, Y. 2020 هSweidan, S. Z., et al 2024 ) ات الدردشااة التفاعليااة وفقااا روبوتاا

 –للتصاااميم البرم اااي وتولياااد الإساااتجابات إواااي نمطااادا رئيسااادا القاااائم علاااى )الاااذكاء الاصاااطناعي 
 روبوتااات الدردشااة، أنمام تصااميم الب ث ا لااوي نمطدا أساسيدا منقواعد البيانات( ووختبر  

فااااي مقاباااار ( الااااذكاء الإصااااطناعي)القااااائم علااااي وهمااااا روبوتااااات الدردشااااة  تصااااميم البرم اااايلوفقااااا ل
  صااااااائصا  نمااااااط مجموعااااااة ماااااان (، ولكاااااار قواعااااااد البيانااااااات)القااااااائم علااااااي روبوتااااااات الدردشااااااة 

 نستعرضها بلختصار على الن و التاوي: والممدزات،

الااانمط هااذا ل البرم ااي تصااميماليااتم : (الااذكاء الاصااطناعي)القااائم علااى روبوتااات الدردشااة 
وتقاااوم  عبااار الوواااا. التعليمياااة الأنظماااة والمنصااااتبواجهاااات رساااومية يمكااان ربطهاااا بالعدياااد مااان 

خوارزميااات الااتعلم اةوااي وعلااى تقنيااات الااذكاء الاصااطناعي كتقنيااات  علااى الاانمطفكرة عمر هذا  
لإجابااة االروبوتااات من  النمط و ستطيت هذامعا  ة اللغة الطبيعية وتقنيات ت لير البيانات، 

يوجهاااا لاااه الماااتعلم ساااواء بشاااكر نصااا ي )مكتاااوا( أو  علاااى مئاااات الأسااائلة البسااايطة والمعقااادة التاااي
وك نااااه يتفاعاااار ماااات  اااا ص حقيقااااي، حيااااث  التلميااااذيشااااعر  الاااانمط، وفااااي هااااذا لفظااااي )منطااااو (

وو اادد ساايا  ا لاادثااة ماان خاالال إنشاااء سلساالة  جمياات التلاميااذ،يسااتوعا الروبااوت استفسااار 
اقاات الإضااافية  كاار تلميااذ علااي حااد ماان الأساائلة والأجوبااة الإضااافية، و حالااة  إوااى العديااد ماان المو

داء  أ وتطااااوور  علااااى ت ساااادا بقدرتااااه الفائقااااة روبااااوت، كمااااا يتمدااااز هااااذا الاااانمط ماااان الذات الصاااالة
 (So, W. C., Cheng et al., 2020). باستمرار 

بتقااديم  بالب ااث ا لااااوي نمااط روبوتااات الدردشااة القااائم علااى )الااذكاء الاصااطناعي(ووقااوم 
بالتفصاااااير  طياااااف التوحاااااد، كماااااا يتمداااااز  اضاااااطراباتالمباشااااار للتلامياااااذ ذوي الااااادعم و  المعلوماااااات

، وتقااااديم الااااردود دقياااال وم ااااددهاااادف ماااات التركدااااز علااااي  ،شااااروحات إضااااافيةمعلومااااات و وتقااااديم 
، وخفااض الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  اسااتخدام مهااارات  ، بادف تنمية  ة لهموالمناسب  السر عة

 . طيف التوحد اضطراباتالتجول العقلي لتلاميذ 
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 ,Gu)السااابقة الدارسااات و  الب ااو  عديااد ماااننتااائج ال تيا  الب  اااي أشااار وفااي هااذا الساا 
Wu, Y., et al 2018 هHung & Day 2019 ههFachantidis, N., et al. 2020 هTang, Y., 
Chen, L., et al 2024)   )فااى إوى فاعلية نمط روبوتات الدردشااة القااائم علااى )الااذكاء الاصااطناعي

 .تنمية ا  وانا المعرفية والأدائية المتنوعة لدي المتعلمدا بالمراحر الدراسية ا  تلفة

وهاااذا الااانمط يطلااال علياااه العدياااد مااان (: قواعاااد البياناااات) القاااائم علاااى روبوتاااات الدردشاااة
المفتاحية، أو الأزرار، أو قوائم الدلالية روبوتات ا لاادثة المس ندة على الكلمات  المسميات مااا
بواجهااات رسااومية يمكاان ربطهااا بالعديااد ماان  الاانمط هااذا ل البرم ااي تصااميمالوااتم و الاختيااارات، 

روبااوت لعلااى تصااميم قاعاادة بيانااات  هوتقوم فكرة عملاا  عبر الووا.  التعليمية  الأنظمة والمنصات
 ،والفرعيااة الرئيسااية الكلمااات الدلاليااةماان  القاعاادة العديااد تلاا  ت اام الدردشااة التفاعليااة،

وتتااا  جمياات ا  يااارات والباادائر أمااام التلاميااذ للاختيااار ماان بيااااا والتنقاار الأساائلة والإجابااات، و 
 (Singh et al., 2023ه (Nguyen, & Torres,2021من خلالها وصولا لأهداف المطلوبة. 

عااان مااات هاااذا الااانمط التفاعااار طياااف التوحاااد بالب اااث ا لاااااوي ب اضاااطراباتووقاااوم تلامياااذ 
البياناااات المبرمجاااة الروباااوت بالب اااث فاااي قاعااادة ليقاااوم ، الدردشاااةروباااوت ل ئلةسااا توجياااه أطروااال 

ا لتقااديم الإجابااة المناساابة 
ن
مقاااطت   -نصااو   لكاار تلميااذ ماان خاالال الوسااائط المتعااددة )مساابق
مقاااطت فيااديو( وادرهااا ماان عناصاار الوسااائط المتعااددة،  -رسااوم ثابتااه ومت ركااة -صااور  –صااوت 

بالاختصاااار، والتمركاااق ن اااو هااادف م ااادد وتقاااديم الاااردود للطااالاا، و عطااااء  هاااذا الااانمط و سااامو 
، الباااااارامج والتطبيقااااااات الرقميااااااة اسااااااتخدام الاااااادعم الفااااااوري والمناسااااااا، بااااااادف تنميااااااة مهااااااارات 

  .وخفض التجول العقلي

 ه Kim, et al.,2020) الدراسااااتالعدياااد مااان نتاااائج أشاااارت  وفاااي هاااذا السااايا  المتصااار
kapociute,ه  Wang, et al., 2021)  إوااى فاعليااة نمااط روبوتااات الدردشااة القااائم علااى )قواعااد

وماااان النظروااااات التااااي تاااادعم نمااااط روبوتااااات  فااااي تنميااااة العديااااد ماااان مخرجااااات الااااتعلم. البيانااااات(
أا المعرفاااة  والتاااي تؤكاااد مباد ااااا الدردشاااة القاااائم علاااى )قواعاااد البياناااات(ه نظرواااة الترمداااز الاناااائي

وهمااا: النظااام  دامتاازامن ماااتتكوا من نظامدا يقوماا بمعا  ة المعلومات بشكر مسااتقر، ولكاا
اللفظي، والنظام البصري ووتبمي تنظيمهمااا معااا بمااا يساااعد علااى اساا بعاد المعلومااات القائاادةه 

ي تقااديم المعلومااات التلاميااذ، كمااا تؤكااد مبااادن تلاا  النظروااة علاا  حتااى لا ت اايف حماالا زائاادا علااى
( أهااااام 2ل التااااااوي )للتلامياااااذ بشاااااكر مختصااااار وبسااااايط ومااااان الساااااهر إواااااى المعقاااااد. وول اااااص ا  ااااادو 

 .الفرو  بدا النمطدا

 التفاعلية القائم على قواعد البيانات  الدردشةات روبوتالفر  بدا ( يوض  2جدول ) 
 والقائمة على الذكاء الاصطناعي:

التفاعلية القائمة ات الدردشة  روبوت ة وجه المقارن
 على قواعد البيانات

ات الدردشة التفاعلية القائمة الذكاء روبوت
 الاصطناعي 

 

المرونة في 
توليد 

 الاستجابات 

منخف اااااااة: اساااااااتجابته م اااااااددة مسااااااابقا، 
قدّم إجابات بناءن على كلمات مفتاحية. وو

ماااااااااات  المااااااااااتعلمإذا لاااااااااام تتطااااااااااابل ماااااااااادخلات 
قاعااااااادة معيناااااااة، فقاااااااد لا يقااااااادم الروباااااااوت 

ولا يمكنااه التعاماار ماات  استجابة مناساابة.

تساااتطيت هاااذ  الروبوتاااات تولياااد ردود أكثااار عالياااة: 
دقاااااااااااااااة والتعامااااااااااااااار مااااااااااااااات مجموعاااااااااااااااة أوسااااااااااااااات مااااااااااااااان 
الاستفساااارات. كماااا أ ااااا قاااادرة علاااى فهااام السااايا  

فؤي قادرة علي   والعواطف، وحتى أسئلة المتابعة.
فهاام مجموعااة أوساات ماان الاستفسااارات والتكيااف 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل، لسنة (،3) (، الجزء206العدد: )

 

 

425 

قااااااادرة علااااااى ت ساااااادا أدا اااااااا، معهااااااا، ممااااااا يجعلهااااااا  من المتعلمدا استفسارات ادر متوقعة
  ستمرار.اوتنوعة ب

 

 

 

طروقة 
التصميم 
بالب ث  
 ا لااوي 

فااااااااى هااااااااذا الاااااااانمط  تاااااااام تصااااااااميم الروبااااااااوت 
ربات طياااااااف طضااااااا بشاااااااكر ي اااااااي  لتلامياااااااذ ا

روابااط ومفاااتي  مجموعااة  عاارض    التوحد 
الموضااااااااااااول، أو ه مااااااااااااااا  ختيااااااااااااار يمكاااااااااااااام الا 

التشاااااام، أو ا  ملاااااة، أو المصاااااطل  الاااااذي 
حياااااااث  رواااااااد تعلماااااااه أو الاستفساااااااار عناااااااه،ي

 عااااارض ا لاتاااااوى علاااااى الروباااااوت يعمااااار 
افاااااال ماااااات اختيااااااار  ، وذلاااااا  كاااااار تلميااااااذ المتو

تعااااااااااااااااااااااااددة الموسااااااااااااااااااااااااائط بالاساااااااااااااااااااااااتعانة بال
 و ، والصاااور الاابتاااة والمت ركااااة،النصااا )

مقاااااطت الفيااااديو، وادرهااااا( بالإضااااافة إوااااى 
، المهاااااااااااام والأنشاااااااااااطة التعليمياااااااااااة  عااااااااااارض

 التوجيااااااااااااااااااااااااات تقاااااااااااااااااااااااديمف ااااااااااااااااااااااالا عااااااااااااااااااااااان 
لت قياااااااااااااااااااااااال الأهااااااااااااااااااااااااداف المساااااااااااااااااااااااااعدات و 

 .التعليمية

تااااام تصاااااميمه بالإعتمااااااد علاااااى الاااااذكاء الاصاااااطناعي 
 The Retrieval basedنمااوذو الاسااترجالوفاال 

Model بشاااااااااااكر، حياااااااااااث تااااااااااام تصاااااااااااميم الروباااااااااااوت 
طياااااااف  اضاااااااطراباتتلامياااااااذ يساااااااتجيا لمااااااادخلات 

بالب اااث داخااار قاعااادة البياناااات التاااي تااام  التوحاااد 
ا للروباااوت، ثااام 

ن
 ي اااددتصاااميمها وت ديااادها مسااابق

أف ر استجابة تناسا هذ  الماادخلات و عرضااها 
 عاااان  لإجابااااةوا استفسااااار للاااارد عاااان ، التلميااااذ علااااى 

تعلمااااااااه أو  يرواااااااد موضاااااااول يعااااااارض لااااااااه أسااااااائلته، أو 
وساااائط مااات الإساااتعانة بالشااارحه بشاااكر مفصااار، 

 و ، والصور الاابتة والمت ركة،النص  )تعددة  الم
مقااااااطت الفياااااديو، وادرهاااااا( بالإضاااااافة إواااااى عااااارض 

 تقااااااديمف ااااالا عاااااان ، المهاااااام والأنشااااااطة التعليميااااااة
لت قيااااااااااااال الأهاااااااااااااداف المسااااااااااااااعدات و  التوجيااااااااااااااات

 . التعليمية

 : إوى التاويالنمطدا    هذينل  الب ث ا لااوىاختيار   وترجت أسباا

ربات طيااااااف التوحااااااد طضاااااا تلاميااااااذ النمطاااااادا   صااااااائص واحتياجااااااات مناساااااابة ا ▪
التعليمياااة، حياااث كااالا النمطاااادا يعتماااد فاااي عرضاااه للم تااااوي، وتقاااديم الااارد عاااان 

 هااااااؤلاءن بااااااا  لااااااي الوسااااااائط المتعااااااددة، التااااااي تجااااااذا االأساااااائلة والاستفسااااااارات ع 
 التلاميذ وتعمر علي تقلير التجول العقلي لد ام.

البااااااارامج  اساااااااتخدام بمهاااااااارات مناسااااااابة النمطااااااادا للم تاااااااوى التعلي اااااااي ا  اااااااا   ▪
والتطبيقاااات التكنولوجياااة المت ااامنة بمقااارر الكمبياااوتر وتكنولوجياااا المعلوماااات 

 . والاتصالات
فاااااى خفاااااض التجاااااول النمطااااادا فاعلياااااة  تناولااااا الأب اااااا  التاااااي الدراساااااات و نااااادرة  ▪

 . طيف التوحد اضطراباتالعقلي لتلاميذ 

ببيئاات الاتعلم  ات الدردشاة التفاعلياةروبوتالتصاميم وتوظياف  الداعماةالأس  النظرواة  
 الإلكترونية:

الكاداااار ماااان توجيااااه الااااتعلم، وتقاااادم ركداااازة أساسااااية فااااي  النظروااااات التعليميااااةمبااااادن تشااااكر 
لبنااااااء بيئاااااات الاااااتعلم اا نؤسااااا   للمصاااااممدا والمطاااااورون، ومااااان الصاااااعاالتوجيااااااات الساااااديدة 

فااي و (.2012)م مااد خمااي ،  .واضاالاة تعليميااةنظروااات مبااادن باادوا الاساا ناد اوااي   الإلكترونيااة
ت الدردشااااة التفاعليااااة بنمطيااااه فااااي و روباااا ينطلاااال تصااااميم  الب ااااث ا لااااااوي كاااااا ماااان ال ااااروري أا

ماان مساالمات ومبااادن النظروااات التعليميااة فاالا يسااتقيم التصااميم والتطبياال  البيئااة الإلكترونيااة
تات الدردشة التفاعلية إلا بالاساا ناد إوااى مبااادىء النظروااات التعليميااة، التااي ماان أهمهااا مااا و لروب
 يلي:



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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: تؤكاااااد مبااااادىء تلااااا  النظرواااااة علاااااي أا النظروااااة المعرفياااااة للاااااتعلم ماااان الوساااااائط المتعاااااددة
 عاااااان طرواااااال) وومكنااااااه الااااااتعلم ،بناااااااء روابااااااط ذات مع ااااااى باااااادا الكلمااااااات والصااااااور  المااااااتعلم يمكنااااااه

تؤكااد النظروااة أا الااتعلم حيااث  أف اار.بشااكر  والرسااوم الاابتااه والمت ركااة( النصااو  والصااور 
. )م ماااااد عطياااااة، العناصااااار البصاااااروة والسااااامعية معاااااا اساااااتخدام ياااااتم بشاااااكر أف ااااار مااااان خااااالال 

وعاارض ا لاتااوي  تقاادم  التفاعليااة يمكااااا روبوتااات الدردشااة( وفااي ضااوء تلاا  المبااادن فاالا 2015
والرسااوم الاابتااه والمت ركااة ومقاااطت الصااوت   النصو  والصااور   )تعددة  الموسائط  ال  من خلال

ات الدردشة التفاعليااة فااي روبوتوتم الأخذ باذا المبدأ عن تصميم   (.  2021القرني ،  )  والفيديو(.
 بشاااااكر يااااادعم  طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتالب اااااث ا لاااااااوي ودمجهاااااا فاااااي بيئاااااة تعلااااام تلامياااااذ ذوي 

مااات تلااا   التلامياااذالوساااائط المتعاااددة بااااختلاف أنواعهاااا، وواااتم حااادو  الاااتعلم مااان خااالال تفاعااار 
تلاا  فااي خصااائص الاات كم مكانيااة كمااا تااي  لااه إروبوتااات الدردشااة،  ا لهاامهالتااي يعرضاا الوسااائط 
اسااترجاعها حفظهااا و  حتياجاتااه التعليميااة، كمااا يمكنااه ناسااا ماات خصائصااه وابمااا يالوسااائط 
 بشكر متكرر حتي يتمكن من إتقاا المعارف والمهارات ا  تلفة.و عادماا 

 الاس ناد علي كما  :نظروة التفاعر والاتصال
ن
تل  النظروة عن تصميم مبادن يمكن أي ا

والتااي تؤكااد علااى أهميااة التفاعاار باادا أطااراف عمليااة الااتعلم، وبااذل  الدردشااة التفاعليااة  روبااوت
يمكاااان دعاااام توظيااااف روبوتااااات الدردشااااة التفاعليااااة لاااادعم عمليااااة الااااتعلم حيااااث يمكاااان للمااااتعلم 

افتراضاا ي للمعلاام فااي م ادثااات  التفاعاار ماات روبوتااات الدردشااة التفاعليااة والتااي تعماار كمساااعد
بالمعلم البشري من حيث ردود الأفعال والرد على الأسئلة المطروحااة، كمااا يمكاان للمااتعلم   ةشبيا

التفاعااار مااات ا لاتاااوى الاااذي تقدماااه روبوتاااات الدردشاااة التفاعلياااة مااان خااالال ال اااغط علاااى أزرار 
لوصااول إوااى الاسااتجابات المطلوبااة. قااوائم، روابااط، ممااا يساااعد  علااى التركدااز فااي عمليااة تعلمااه وا

 روبااااوتأثناااااء تصااااميم النظروااااة  هااااذ  ( وتاااام الأخااااذ بعاااادا الاعتبااااار تطبياااال مبااااادىء2018)الاكل ااااي 
 .الدردشة بنمطيه فى الب ث ا لااوي

النظروااة علااى العمليااات التااي يمارسااها المااتعلم مبااادن تلاا  تركااق  :نظروااة معا  ااة المعلومااات
ا العقاار البشااري يشاابه الكمبيااوتر فااي أات التااي يسااتقبلها ماان بيئااة الااتعلم، وتاارى  لمعا  ة المعلوم

ورمااااوز تشاااابه رمااااوز الكمبيااااوتر الداخليااااة، فاااالذا  تناولااااه للرمااااوز ومعا   اااااا وأا العقاااار لديااااه صااااور 
اقعي ماات تلاا  الموجااودة داخاار العقاار، ي ااد   حااد  تتطااابل باادا الرمااوز والصااور فااي العااالم الااو
المع ااي أي المعرفااةه والمعرفااة  ااي الااتعلم ولكااي ي ااد  ذلاا  لابااد أا ت ااد  عمليااات عقليااة داخاار 

(. وهاااذا 2015الماااتعلم، لمطابقاااة رماااوز العاااالم ا  اااار ي مااات رماااوز الماااتعلم )م ماااد عطياااة خماااي ، 
فااي طلااا  المااتعلموااة ر الأنشااطة أثناااء الااتعلم، كااذل  فااي ح يتماماا ى ماات حروااة المتعلماادا فااي ممارسااة

. لاااذل  حااااول الدردشاااة التفاعلياااة روباااوتالأسااائلة أو الاستفساااارات حاااول مشاااكلات الاااتعلم مااان 
فااي وضاات  ات الدرشااة بنمطيااهروبوتاا الب ث ا لااوي الاس ناد إوى مبادن تلاا  النظروااة عنااد تصااميم 

 سئلة والاستفسارات.وعرض ا لاتوي التعلي ي والأنشطة والرد علي الأ الأهداف 

تااااااادعيم توظياااااااف روبوتاااااااات الدردشاااااااة النظرواااااااة التواصااااااالية حياااااااث يمكااااااان لهاااااااذ  النظرواااااااة 
التفاعليااااة فااااي بيئااااات الااااتعلم كتقنيااااة حدياااااة تعماااار علااااى ت لياااار البيانااااات والمعلومااااات وتوظيااااف 
الوسااااائط المتعااااددة ا  تلفااااة للاااارد علااااى استفسااااارات المتعلماااادا حيااااث تسااااتخدم هااااذ  النظروااااة 
مفهااوم الشااابكة التااي تتكاااوا مااان عقااد تتااارابط فيمااا بياااااا مااان خاالال وصااالات حيااث تماااار العقاااد 

أماااا الوصااالات فتماااار عملياااة الاااتعلم  فياااديو( -صاااوت  – صاااور  -و  المعلوماااات والبياناااات )نصااا 
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نفسااااها، لااااذل  فاااالا هااااذ  النظروااااة تاااادعم وتشاااار  عمليااااة الااااتعلم ماااان خاااالال روبوتااااات الدردشااااة 
 (2024)م مد أبو اللير، وشيماء سمدر، .التفاعلية

ات الدردشاااة روبوتااا ثنااااء التصاااميم التعلي اااي لأ الساااابقة اتنظروااا الوقاااد تااام مراعااااة مباااادن 
التفاعليااااة بنمطيااااه بالب ااااث ا لااااااوي لبيئااااة الااااتعلم الالكترونيااااة، وت ااااميااا فااااي مراحاااار التصااااميم 

 .ا  تلفة للبيئة

ات الدردشة التفاعلية في تعليم ذوي  روبوتالتطبيقات التعليمية والت مينات التربووة ل 
 طيف التوحد:  اضطرابات

من   العديد  التعليمية  بمطالعة  التطبيقات  تناول   التي  السابقة  والدراسات  الب و  
ذوي  روبوتلل تعليم  ومجال  عامة  بصفة  التعليم  مجال  في  التفاعلية  الدردشة    اضطرابات ات 

التوحد مار    & Lin هChen et al,2020 Kılıckaya ,2020ه  (Mendoza, et al. 2022طيف 
Mubarok, 2021  هRooein, et al. ,2022   2022ه  ,Okonkwo &Ade-Ibijolaحصر  يمكن    ( ه

 : فيما يليات الدرشة في العملية التعليمية روبوتربووة ل تالتطبيقات التعليمية والت مينات ال

ات الدردشاااة التفاعلياااة فاااى عااارض وتقاااديم ا لاتاااوي التعلي اااي كااااملا روبوتااا يمكااان توظياااف  -
 –مقاااااااطت صااااااوت  –صااااااور ورسااااااوم  –نصااااااو  ) وأنشااااااطته التعليميااااااة  بجمياااااات عناصاااااار 

ة أعلااااااي شااااااكر فقاااااارات مجااااااق  طيااااااف التوحااااااد اضااااااطراباتمقاااااااطت فيااااااديو ( لتلاميااااااذ ذوي 
ومتتابعااة تقاادم فااى شااكر م ادثااة و ااي بااذل  ت اااكي المعلاام البشااري فااى شاارحه للم تااوي، 

 الروبااااااوتواجهاااااة تفاعااااار  مااااان خااااالال تلااااا  العناصاااااار للم تاااااوي  ماااااتووتاااااي  لهااااام التفاعااااار 
 (Sweidan, S. Z., et al 2024) الرسومية.

العديااد ماان أشااكال التغذيااة الراجعااة، و  ات الدردشااة التفاعليااة فااى تقااديم روبوتاا توظيااف  -
الااااادعم المعااااااقز لأداء و نجااااااز الأنشااااااطة والمهاااااام التعليميااااااة التاااااى يكلااااااف بااااااا التلاميااااااذ ذوي 

طيف التوحد، وكيفية التغلا علااى العقبااات والمشااكلات التعليميااة، ووقاادم   اضطرابات
و ملااااار، كماااااا يقااااادم الااااادعم بشاااااكر متكااااارر طاااااوال الياااااوم دوا كلااااار أ هاااااذا الااااادعم روباااااوتال

 هااااؤلاءالمناسااااا لطبيعااااة وخصااااائص كاااار مااااتعلم علااااى حااااد ، وهااااذا مااااا لا يسااااتطيت معلاااام 
 (Fachantidis et al. 2020)التلاميذ القيام به فى نف  الوق . 

رفاااات مسااااتوي الان بااااا  والتركدااااز وخفااااض مسااااتوي التجااااول العقلااااي: حيااااث تت اااامن قاعاااادة  -
ثرائيااااااااة المعلومااااااااات والأنشااااااااطة الداعمااااااااة والإ ات الدردشااااااااة العديااااااااد ماااااااانروبوتاااااااا بيانااااااااات 

للم تاااوي، القائماااة علاااى العااارض البصاااري عااان طروااال مقااااطت الفياااديو والصاااور والرساااوم 
م طاااوال الاااتعلم، وتسااااهم فاااى كسااار حااااجق هن بااااهظهاااار ا لاركاااة. التاااى مااان شااا  اا جاااذا او 

 الاااااذين يخاااااافوا مااااان طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتلتلامياااااذ  القلااااال والرهباااااة والانطوائياااااة 
افكااارهم اام من التعبداار عاان  را ااامفؤي تمك  لوجه  وجها  النقاشات ممااا يشااعرهم  ب روااة و

 (So et al. 2020بالود والألفة. )

فاااااى عقاااااد روبوتاااااات الدردشاااااة التفاعلياااااة توظياااااف  : يمكااااانمااااااتيوالتقيإجاااااراء الاختباااااارات  -
تغذيااة حيااث يااتم   طيااف التوحااد،  اضااطراباتلها المتنوعة لتلاميذ ذوي  اب شك الاختبارات  

 روباااااااااوتيقاااااااااوم ال وعلاااااااااى الفاااااااااور ، أسااااااااائلةببناااااااااو   روبوتباااااااااالقاعااااااااادة البياناااااااااات ا  اصاااااااااة 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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، ثم التوحد  صائص وقدرات كر تلميذ من تلاميذ طيف باستخلا  الأسئلة المناسبة 
 (Singh et al., 2023) ام.تقوم بتخقون استجابام

ا علاااااى ماسااااابل عرضاااااه فقاااااد وظاااااف الب اااااث ا لاااااااوي  بعاااااض ا  واناااااا التعليماااااة  وت سيسااااان
 اضاااطراباتات الدردشاااة التفاعليااة فاااي تعلاايم تلامياااذ روبوتااا ة لياا والت اامينات التربوواااة والتطبيق

 الن و الأتي: ىطيف التوحد عل

الدردشااااااة  روبااااااوتالتطبيقااااااات التعليميااااااة والت اااااامينات التربووااااااة لوظااااااف الب ااااااث بعااااااض 
 تغلااااا علااااي ضااااعف الان بااااا بنمطيااااه القااااائم علااااى )الااااذكاء الإصااااطناعي / قواعااااد البيانااااات( فااااي ال

والتااي تعااد  ةا المفاااهيم ا  ااردواا قر وت طيااف التوحااد، اضااطراباتي تلاميااذ لااد والتجااول العقلااي
وذلاا  ماان خاالال تقااديم ا لاتااوي التعلي ااي للوحاادات  ،هاام الصااعوبات التااي تواجااه تعلاايمهمأماان 

) الوساااااائط المتعاااااددة  تلامياااااذ بماااااادة الكمبياااااوتر وتكنولوجياااااا الاتصاااااال عااااان طروااااال لالتعليميااااة ل
فيااة تنميااة مهااارامام فااي ا  وانااا المعر صااوت وادرهااا ...( وذلاا  بااادف  –صااور ورسااوم    –نصو   

التكنولوجياااة. كماااا تااام تقاااديم العدياااد مااان المهاااام التطبيقاااات البااارامج و والأدائياااة لااابعض مهاااارات 
بنمطية في تقااديم  روبوتوالأنشطة التعليمية الإثرائية التي تتعلل با لاتوي، كما تم توظيف ال

ساائلة الأ نشطة والمهام، إضافة إوى توظيفة فااى تقااديم الإجابااات عاان المساعدة والدعم للقيام بالأ
والااااارد عااااان استفساااااارات التلامياااااذ ا  تلفاااااة، وتقاااااديم التوجيااااااات والنصاااااائ  والإرشاااااادات حاااااول 

مااات، وعاارض يفااي إجااراء الاختبااارات والتقي  روبااوتالسدر في العملية التعليميااة،  اايااة بتوظيااف ال
 التقارور.

ات روبوتاااا وماااان خاااالال العاااارض السااااابل يت اااا  جليااااا أا الاااادافت الاااارئي  لتصااااميم نمطاااادا ل
الدردشة التفاعليااة القااائم علااي )الااذكاء الاصااطناعي / قواعااد البيانااات( ببيئااة تعلاام تلاميااذ ذوي 

طيااااااف التوحااااااد  كمااااااادة معا  ااااااة للتطبياااااال، هااااااو مااااااا تتمتاااااات بااااااه تلاااااا  التقنيااااااة ماااااان  اضااااااطرابات
افر باااا ماان إمكانيااات، ومااا ت ساام بااه ماان مروناا  فااي التصااميم، والتااي تسااهم فااي  ةخصااائص، ومااا يتااو

الباارامج  اسااتخدام مهااارات تيساادر اختبااار هااذ  البيئااة وفاعلي اااا علااي المتغداارات التابعااة المتمالااة فااي 
 ، وخفض مستوي التجول العقلي. والتطبيقات الرقمية

 :
ن
 :Mind-Wandering التجول العقلي:ثانيا

 وا لتجاااااااااول العقلاااااااااي حياااااااااث تباااااااااارى البااااااااااحال ا  تلفاااااااااة ظهااااااااارت العدياااااااااد مااااااااان التعروفاااااااااات
نظااارا للتجاااول العقلاااي إواااى تقاااديم العدياااد مااان التعروفاااات   ا و ا والنفسااايو التربووااا  ا و والمتخصصااا 

لانعكاسااااااته السااااالبية علاااااى العدياااااد مااااان المتغدااااارات لااااادى التلامياااااذ ماااااار مهاااااارات حااااار المشاااااكلات 
، وورجاات ومهااارات الفهاام القرائااي والاناادماو النفساا ي والمعرفااي والعاااء المعرفااي والأداء الأكااادي ي

وطبيعااة الأفكااار التااي يت اامااا وتعاادد أبعاااد ،  مطاطيااة المصااطل إوااى  تلاا  التعروفااات التعاادد فااي
التجاااااااول العقلاااااااي مااااااان حياااااااث ارتباطهاااااااا بالمهماااااااة الأساساااااااية واساااااااتقلالها عااااااان المادااااااارات ا لاساااااااية 

 ، وفيما يلي عرض لأهم هذ  التعروفات:ا  ارجية، ومدى قصدية الأفكار

الفرد علااى الاحتفاااا بتركدااز   ةب نه الفشر في قدر   :التجول العقلى  Randle,(2015)يعرف  
ماااان الماداااارات  عااااددالفشاااار  وساااابا ،لأفكااااار  وأنشااااطته ا  اصااااة ذات العلاقااااة بالمهمااااة ا لااليااااة

 عن المهمة. ا  ارجية والداخلية التي تتداخر   ذا الا 
ن
 ن با  بعيدا
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ب نااه ت ااول  (2021، و يماااا إحساااا )(2018الفياار، )  تفل فى تعروفه كر ماان حل اايبينما ا
ن با  من المهمة الأساسية إوى أفكار أخرى داخلية أو خارجية وهااذ  الأفكااار قااد تكااوا تلقائي في الا 

 مرتبطة بالمهمة الأساسية أو ادر مرتبطة باا.

عمليااااة معرفيااااة دائمااااة ا لااااادو  بقصااااد أو  علااااى أنااااه(2020 اتساااااوي )أحمااااد الكمااااا عرفااااه 
رتبااام عاان البيئااة ا  ارجيااة وتوليااد الا فاا   خاالالماان  ن بااا الا باادوا قصااد تااؤدي إوااى هفااوات ماان 

 .قة لها بالمهمة المطروحةلاع  لا  فكار الداخلية التيالأ 

بااااؤرة إهتمااااام خباااارة حياتيااااة شااااائعة تت اااامن ت ااااول ( ب نااااه 2023وعرفتااااه أسااااماء عرفاااااا )
ا لااضااااارة إواااااى أفكاااااار أو مشااااااعر التعليمياااااة  بشاااااكر مقصاااااود أو ادااااار مقصاااااود عااااان البيئااااة المااااتعلم 

ساسااية التااي يقااوم باااا، ممااا يقلاار ماان تركدااز  علااى أهدافااه و عياال الأ بالمهمااة  داخليااة اداار مرتبطااة
 .أداء 

يت اااا  أا التجااااول العقلااااي هااااو مظهاااار ماااان مظاااااهر التشااااام  وبت لياااار التعروفااااات السااااابقة
بتركدااز  ماان المهمااة الأساسااية  المااتعلم، وهااو حالااة عقليااة معرفيااة يت ااول فياااا للمتعلمااداالعقلااي 

تركدااز  إوااى أفكااار أخاارى خااارو نطااا  هااذ  المهمااة واداار مرتبطااة باااا، وقااد يكااوا  بكاارالتااي يقااوم باااا 
ياااؤثر  ، ممااااكلاهمااااأو  التعليمياااةأو خارجياااة مااان البيئاااة  الماااتعلمهاااذا بسااابا إسااا اارة داخلياااة مااان 

  .التعليميةهدف ت قيل الأ  ، وضعفالمهمة الأساسيةإنجاز على  بالسلا

 إوااىاو 
ن
ب نااه: الت ااول جرائااي للتجااول العقلااي مااا ساابل يمكاان اسااتخلا  التعروااف الإ   س نادا

ماااااان المهمااااااة الأساسااااااية للمهمااااااات طيااااااف التوحااااااد  اضااااااطراباتن بااااااا  التلاميااااااذ ذوي لا التلقااااااائي 
المت ااامنة بمقااارر الكمبياااوتر  البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام مهاااارات المصاااغرة لأنشاااطة 

وهاااذ   ،أفكاااار أخااارى داخلياااة أو خارجياااةإواااى  ة،لكترونيااا الا وتكنولوجياااا الاتصاااالات ببيئاااة الاااتعلم 
ي صاار الأساسااية أو اداار مرتبطااة باااا، و عباار عااااا بالدرجااة التااي  بالمهااام الأفكااار قااد تكااوا مرتبطااة 

 فااااااى مقياااااااس التجااااااول العقلااااااى الب ااااااث(عينااااااة ) طيااااااف التوحااااااد اضااااااطراباتالتلميااااااذ ذوي  علياااااااا
 .ا  ا  بالب ث 

 : أنوال التجول العقلي
ت العديااااد ماااان الب ااااو  والدراسااااات السااااابقة إوااااي أنااااوال التجااااول العقلااااي  )العمااااري أشااااار 
ه ولياااااد 2018ه حل اااااي الفيااااار، 2021ه شااااال ي، المغااااايض، 2020ه إ اااااااا المرا اااااي،2019والباسااااار، 

 (  وهاااو M . & Londeree A    2010ه Londeree,2015ه 2021خليفاااة، وعباااد، المباااار ،
 نوعاا:

التجاااااول العقلاااااي المااااارتبط بالماااااادة الدراساااااية: وهاااااو انقطاااااال إجبااااااري فاااااي الان باااااا  إواااااى أفكاااااار 
الاستفسااار ماان زمياار عاان مرتبطة بموضوعات المادة الدراسية والتي ت د  بشكر تلقااائي، مااار 

م اولته لإيجاد أفكار عن كيفية تطبيل مااا يسااتمت إليااه ماان   المادة الدراسية، أو   معلومات  بعض
لكاااي  ا لاتاااوي  للكتااااا المدرسااا ي والاطااالال علااايتصاااف ه  أو ، و ماااا يشااااهد  مااان مهااااراتأ معلوماااات

ماان  ئااهبعااد ان اا للمعلاامو عااداد بعااض الأمالااة  انشااغاله بتجهدااز  ، وكااذل يت كااد ممااا يسااتمت إليااه
 من شر  المعلم. وسعية لإيجاد ثغرات فيما يستمت إليهشر  الدرس، 
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التجول العقلي ادر المرتبط بالمادة الدراسية: وهو انقطال إجباري في الان با  إوى أفكار ادر  
مرتبطة بالمهمة ا لاالية، كما أ اااا اداار مرتبطااة بموضااوعات المااادة الدراسااية والتااي ت ااد  بشااكر 

أثناااء عاارض المعلاام للاادرس، أو أا    صااية تتعلاال بالأساارةفااي مشااكلة  التلميااذتلقااائي، كاا ا يفكاار 
 ة مت زملائه بعد الدرس، وادرها....افي لعا مبار   يفكر 

ه 2020،نبياار عبااد الهاااديه 2020ه سااعيد صااديل 2020كر من )زونااة وداعااة،   كما صنف  
 :التجول العقلي إوى( 2023ه م مد شو ي،202م مد همام،

  :تجااااول عقلااااي منااااتج 
ن
و عكاااا  قاااادرة المااااتعلم علااااى أا يتجااااول ووت اااار  بذهنااااه ووتااااتج أفكااااارا

 .جديدة ومبدعة وتكوا هذ  الأفكار مرتبطة بالمهمة التي يقوم باا

 حااول المهمااة باادوا علااى وهااو يعكاا  قاادرة المااتعلم  :تجااول عقلااي اداار منااتج
ن
أا يتجااول عقليااا

 ضااعيفا بالمهمااة التااي يقااوم باااا إا أكمااا  ،الوصااول إوااى أفكااار إبداعيااة
ن
رتبااام هااذا التجااول إرتباطااا

 .المتعلم

وفاااي هاااذا الناااول يتجاااول الماااتعلم بذهناااه حاااول أفكاااار ادااار إبداعياااة وفاااي  :شااا  متجاااول عقلاااي 
 لديه.نف  الوق  ادر مرتبطة بالمهمة وورتبط بالقلل والإحبام 

 طيف التوحد:   اضطراباتعوامر وأسباا التجوال العقلي للتلاميذ ذوي  

سااباا التااي سااابقة إوااي العديااد ماان العواماار والأ ت العديااد ماان الب ااو  والدراسااات الأشااار 
طيااااف التوحااااد  اضااااطراباتتااااؤدي بااااالتجول العقلااااي لاااادي التلاميااااذ بصاااافة عامااااة وتلاميااااذ ذوي 

ه وليااااااااااد خليفااااااااااة وعبااااااااااد، 2018ه حل ااااااااااي الفياااااااااار، 2021بصاااااااااافة خاصااااااااااة ) شاااااااااال ي، المغاااااااااايض، 
ه  2023ه م ماااااااد شاااااااو ي،2022ه أساااااااماء ناااااااادي، 2022ه مروناااااااا أساااااااعد وأخاااااااروا،2021المباااااااار ،

Londeree,2015 هMrazek , 2012ه Asherson.2020تصااتيفها بالب ااث و يجازهااا (  وومكاان إ
 ا لااوي كما يلي:

 عوامر وأسباا تتعلل بالتلاميذ:  

الساااعة العقلياااة ا لاااادودة وورجااات السااابا فاااي م دودياااة الساااعة العقلياااة إواااى انخفااااض  ➢
الوظاااائف التنفيذياااة للاااذاكرة وانخفااااض مطالاااا المهماااة، مماااا يجعااار وحااادة الااات كم 

  .العقلي تسم  بالتجول  طيف التوحد  اضطراباتلدي التلاميذ ذوي  التنفيذي

ا يجاباان التوحااد  لاالااة مقاجيااة زائاادة ساالبا أو إطيااف  اضااطراباتتعاارض التلاميااذ ذوي  ➢
، وقاااد أشاااارت الب اااو  إواااى أا ا لاالاااة لتلااا  الفئاااة أساااباا التجاااول العقلاااي يماااار أهااام

رفاات مسااتوي التجااول العقلااي لااد ام أكثاار ماان ا لاالااة الموجبااة، المقاجيااة السااالبة تااؤدي 
 في المهمة.   أثناء التفكدر  ذل 

ماان أهاام الت ااديات التااي  يةالمسااتقبل الأمااور  والموضااوعات  التفكداار الساال ي فااي كمااا يعااد ➢
نشااااااطة د أثناااااااء الااااااتعلم والقيااااااام بالأطيااااااف التوحاااااا  اضااااااطراباتالتلاميااااااذ ذوي تواجااااااه 

 وتسبا له التجول العقلي.  التعليمة،

القلاال طيااف التوحااد، و  اضااطراباتحالات التوتر المسااتمرة التااي تتتتاااا التلاميااذ ذوي  ➢
 القلل من المستقبر الم ي والأسري. الاختباراتبكر أنواعه، القلل من 
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 عوامر وأسباا تتعلل بالمهمة:  

االمهااام التااي  ➢ ماان الان بااا  ي ااد  ضااغوطا  الاانمطهااذا  احيااث إ ،تتطلااا ان باهااا مسااتمرن
طياااااف  اضاااااطراباتعقااااار التلامياااااذ ذوي عقلياااااة فياااااؤدي إواااااى خاااااروو ميكاندزماااااات تااااادفت 

شاا  اا ماان  بت ااول التفكداار فااى أمااور وموضااوعاتال ااغوم  إوااى الهااروا ماان تلاا   التوحد
 . للتلاميذ يسبا التجول العقلي ، مماتل  ال غومالتقلير من 

فروااال عمااار فتجعااار طياااف التوحاااد  اضاااطراباتمااان التلامياااذ ذوي المهاااام التاااي تتطلاااا  ➢
 ، وكيفة توز ت المهام.ن و تكوون الفرول يتشغر بالتفكدر  التلميذ

وتتطلاااااااااا مااااااااان التلامياااااااااذ ذوي  ،وألغااااااااااز عملياااااااااة ،المهاااااااااام التاااااااااي تت ااااااااامن ت اااااااااديا عقلياااااااااا ➢
، واتخااااذ مشاااكلاتمااان  إيجااااد حلاااول مبدعاااة لماااا تت ااامنه التوحاااد طياااف اضاااطرابات

 قررات بش  اا.

 : بالبيئة التعليميةعوامر وأسباا تتعلل 

البيئاااة التعليمياااة الغدااار منظماااة، والتصاااميم السااا يء للبيئاااة الاااذي لا يناساااا خصاااائص  ➢
تطلباااااامام التعليمياااااة تاااااؤدي إواااااي طياااااف التوحاااااد، ولا تل اااااي م اضاااااطراباتالتلامياااااذ ذوي 

 تقود من التجول العقلي.افهم عااا ، والتفكدر  فى أمور أخري إنصر 

نشاااااااطة طااااااار  التااااااادر   التقليدياااااااة والتاااااااي لا تناساااااااا طبيعاااااااة ا لاتاااااااوي التعلي اااااااي والأ ➢
 التعليمية تقود من التجول العقلي.

كاافااة التلاميااذ داخاار البيئااة التعليمااة، وعاادم اتاحااة الوقاا  الكااافي للتعلاايم والتاادروا  ➢
 يؤدي اوى إرتفال مستوي التجول العقلي.

 : طيف التوحد  اضطرابات ذوي   للتلاميذ التجول العقليأهمية خفض 

ا علاااى  التلامياااذ بالمراحااار الدراساااية ا  تلفاااةظااااهرة التجاااول العقلاااي لااادى  إن شاااار  ت سيسااان
الاااااتعلم ا  تلفاااااة التاااااي تمتاااااد ل شااااامر ناااااواتج البيئاااااات التعليمياااااة، فاااااي  السااااال يوتبعامااااااا و ثارهاااااا 

ه 2020زونااة وداعااة، ه 2018للتلاميااذ،  أشااارت العديااد ماان الأدبيااات والدراسااات )حل ااي الفياار، 
 ه2023اساااااام عبااااااد الغ ااااااي،به 2023نجااااااواا عباااااااس،ه 2021وليااااااد خليفااااااة وعبااااااد، المبااااااار ،

Randall,2015 ه fox . & et-al, 2016 ) مبتكاارة وتوظيااف تقنيااات  إوى حلااول  إوي أهمية التوصر
طيااف  اضااطرابات  فض التجول العقلااي للتلاميااذ بصاافة عامااة لا ساايما التلاميااذ ذوي   حدياة

 لكثااااارة وتقاياااااد مشااااا  التوحاااااد، ذلااااا 
ن
البيئاااااة ات الان باااااا  والمادااااارات ا  تلفاااااة والسااااار عة فاااااي تنظااااارا

ماان المتوقاات أا التجااول العقلااي ساا تجلى ت ثدراتااه الساالبية بشااكر أكثاار أنااه    اكماا ،  الرقمية ا لااليااة
ا علااى بيئااات الااتعلم الراهنااة للتلاميااذ ذوي   ا لانعكاساااته   اضااطراباتوضوحن طيااف التوحااد، نظاارن

السااالبية علاااى العدياااد مااان المتغدااارات التعليمياااة لهاااؤلاء التلامياااذ ماااار إعاقاااة العملياااات المعرفياااة 
التطبيقااااات ات ضااااعف مهاااار فاااي ت ا  تلفااااة اوا لااااد مااان فاعلي اااااا، وزواااادة الأخطاااااء فاااى أداء المهاااار 

للتلامياااذ ذوي ، والأداء الأكاااادي ي. وكااار ذلااا  مااان شااا نه ضاااعف ناااواتج الاااتعلم ا  تلفاااة الرقمياااة
قلاااي إحصاااائيا بااادا التجاااول الع ، كاااذل  توجاااد علاقاااة ساااالبة دالاااةطياااف التوحاااد اضاااطرابات

 توجااااد علاقااااة عاليااااة دالااااة إحصااااائيا باااادا التجااااول العقلااااي والأداء الأكااااادي ي للمتعلماااادا
ن
، وأي ااااا
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الدراسااا ي، فاااي حااادا يوجاااد ارتباااام موجاااا بااادا التجاااول العقلاااي وال اااغوم والماااقاو  والت صاااير
 . السيئ للمتعلم

وولياااااااد  ه2020ساااااااالم معااااااايض، ه۲۰۱۹وهاااااااذا ماااااااا أكدتاااااااه دراساااااااة كااااااار مااااااان )حل اااااااي الفيااااااار 
أا للتجاااول العقلاااي سااالبيات تكمااان فاااي أناااه يخفاااض مااان مساااتوى حياااث أوضااالا   (2021خليفاااة،

، طيااف التوحااد بصاافة خاصااة اضااطراباتلدي التلاميذ بصفة عامااه وتلاميااذ  الرابة في التعلم
، كماااا يخفاااض مااان مساااتوى ا لامااااس والمشااااركة الإيجابياااة فاااي لاااد امووخفاااض مااان كفااااءة الاااتعلم 

وقود و من مستوى التفاعر الصفي،   ي عفالف ول العل ي، كذل    ي د منكما    بيئة التعلم،
  .للتعلمالسلوكيات المقاومة 

 النظروات المفسرة للتجول العقلي:

الياااا العديااد ماان الدراسااات فااى هنا  عدد من النظروات المفساارة للتجااول العقلااي، أشااارت 
ه  أسااماء 2021ه إيماااا إحساااا، 2020ه زونة وداعة، 2018هذا الصدد كدراسة )حل ي الفير، 

 هEngle ه Randall, 2015ه  2023باساااام عباااد الغ ااااي، ه2022عماااااد الااادودو،ه2022عرفااااا، 
McVay & Kane,2010 ه& Kane, 2004تلاا  النظروااات فااي معرفااة كيفيااة  ه( ووفياادنا  تعاارف 

علاااااى أداء  السااااالبية وا لااااااد مااااان  ثاااااار  ،التعليمياااااة البيئااااااتالتجاااااول العقلاااااي فاااااي  خفاااااض مساااااتوي 
 ومن أهم تل  النظروات ما يلي: وتركدزهم. التلاميذ

: ياااري  : Failure of Executive Control Theory نظروااة فشاار الاات كم التنفيااذي
التنفيذية على الأفكار  النظروة أا التجول العقلي ي د  كن يجة لفشر السيطرة أصلااا تل 

ولاااي  كن يجاااة  تااؤدي للتجاااول العقلااي، المااتعلمالتااي تتولاااد تلقائيااا وبشاااكر مسااتمر داخااار عقااار 
النظروااااة أا التجاااااول العقلاااااي ي اااااد  أثنااااااء التعااااارض  وتؤكاااااد هاااااذ لاساااا الا  الماااااوارد التنفيذياااااة. 

عناااادما تكااااوا عمليااااات و  لااااا تركدااااز الان بااااا  لفتاااارات طوولااااة،الصااااعبة والمرهقااااة التااااي تتط للمهااااام 
الاااات كم التنفيااااذي اداااار كافيااااة للتعاماااار ماااات التااااداخر الااااذي تسااااببه الأفكااااار ا  ارجااااة عاااان نطااااا  

م لللااتك وبالتاااوي إخفااا  وفشاار نظااام الاات كم التنفيااذي بساابا نقااص المااوارد التنفيذيااة ،المهااام 
 (McVay & Kane,2010 )بالأفكار، مما يسبا حدو  التجول العقلي. 

وواارى أصاالااا : Default Mode Network Theory :نظروااة شاابكة الوضاات الافتراضاا ي
ي اااااعف أا منااااااطل معيناااااة فاااااي ا ااااال تتشاااااط أثنااااااء تجاااااارا التجاااااول العقلاااااي بينماااااا تلااااا  النظرواااااة 

شااااااابكة الوضااااااات ب تسااااااا يالمنااااااااطل  هاااااااذ ا  ارجياااااااة،  للمهاااااااام نشااااااااطها أثنااااااااء المعا  اااااااة المعرفياااااااة 
تنخااارم تلاااا  المنااااطل فااااي أنشاااطة الااااوعي ا  تلفاااة، حيااااث ناااااطل الم عاااادد مااان الافتراضااا ي، وت ااام

جتماعيااة مااار ت لياار النوايااا الا عمليااات االالذاتي وذاكاارة الساادرة الذاتيااة وعمليااات التخطاايط و 
ا مولاادة ذاتيااا تتعلاال بااذكروات  الساالوكية لرخاارون، إذ قااد يت اامن م تااوى التجااول العقلااي أفكااارن

  (Reichle, E. D., 2010) الذات.الماض ي، أو التخطيط للمستقبر، أو أفكار وخبرات حول 

وواااري أصااالااا تلااا   The theory of cognitive resources::نظروااة الماااوارد المعرفياااة 
أا التجااول العقلااي توجااد علاقااة ساالبية باادا المااواد المعرفيااة والتجااول العقلااي، وكمااا نااه النظروااة أ

داء وكاناا  تفكدر المتعلل بالمهمة بقوادة الأ داء المهام، إذ ارتبط  القوادات في الأيرتبط بانخفاض  
ا فااي المهااام الأكثاار تعقياادن  داء الأكثاار والأ العلاقة السلبية بدا التجول العقلي  ا لاام تكاان  ا، و وضااوحن

الرقابااة التنفيذيااة  التجول العقلااي موقااف تتتقاار فيااهإوى أا  ، كما تشدر تل  النظروةطول أمهام  
 مااا ي ااد  دوا نيااة هااداف اوااى معا  ااة الأ إساسااية ماان المهمااة الأ 

ن
درا  إو حتااى ألش صااية وكاداارا
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ا أكااار ا لاياااة اليوميااة )تجااول عقلاااي و فأأا مااا يقاااارا ماان نصااف ب ااا  اوااى عقاار الماارء، تشاادر الأ 
 ,Engle & Kane)اليوميااة ا  تلفااة. شااكال التشااام أهااذ  الظاااهرة ت ااد  بشااكر متكاارر فااي 

2004). 

فااي بيئااة  والمتنوعااة أا المشاا تات الكاداارةنظروة العاء المعرفي: ووري أصاالااا تلاا  النظروااة 
تعمر كعاء معرفي مما يقود من فاار  حاادو  التجااول العقلااي، كمااا تاارى أا العديااد ماان   التعلم

فااالا هاااذ  الوظاااائف  وبالتااااويالتركداااز، ن باااا  و ات الا مسااائولة عااان عمليااا تعاااد الوظاااائف التنفيذياااة 
المعا  ااااة ا لااليااااة والتركدااااز علااااى المن اااااات ذات ب ااااي التااااي تقااااوم بالإحتفاااااا  المرتفاااات المسااااتوى  ذات

وتااااري أي ااااا تلاااا  شاااا تات، ماااان المعتبارهااااا ابالمن اااااات اداااار ذات الصاااالة  واساااا بعادالصاااالة بالمهمااااة 
اقبااااة و الإبقاااااء علااااى المهمااااة،  لة عاااانو كرة العاملااااة  ااااي المسااااؤ اأا الااااذ النظروااااة لهااااا دور كبداااار فااااي مر

ضاااطراا افاااي  كبدااار  لاااه أثااار علاااى الاااذاكرة العاملاااة المعرفاااي المرتفااات التجاااول العقلاااي، كماااا أا العااااء 
 (. Pham &Wang,2015 ه2021التجول العقلي. )إحساا عرفاا،  ن با  مما يؤدي إوى زوادةالا 

 طيف التوحد:  اضطرابات و التجول العقلي العلاقة بدا 

طياااف  اضاااطراباتللتلامياااذ ذوي  التعليمياااة البيئاااةا فاااي ا كبدااارن التجاااول العقلاااي ت ااادين  يماااار
إوااااى العلاقااااة الإرتباطيااااة باااادا  (2021ت دراسااااة )وليااااد خليفااااة، وعبااااد، المبااااار  أشااااار التوحااااد، و 

التلاميااااااذ ذوي ضااااااطراا طيااااااف التوحااااااد والتجااااااول العقلااااااي، حيااااااث تااااااقداد ساااااامات وخصااااااائص ا
بساااابا نخفااااض ساااارعة  تجهداااز   المعلومااااات وا  ن بااااا قصاااور الا التوحاااد مااااار طيااااف  اضاااطرابات

جتماااااعي وارتفاااال فااااي ن باااا  الا لاااد ام قصااااور فاااي الا  هاااؤلاء التلاميااااذأا فااارم التجاااول العقلااااي، كماااا 
أشاااارف و  ،ت درسااااة )أسااااماء ناااااديمسااااتوى التجااااول العقلااااي عنااااد مقااااارن ام بالعاااااديدا، كمااااا أكااااد

( أا ضااعف العمليااات ا لاسااية Kam & Handy 2013 ه۲۰۲۰م مااد و خااروا ه 2022، م مااد
التوحااااااد يكااااااوا ن يجااااااة ارتفااااااال مسااااااتوى  طيااااااف اضااااااطراباتتلاميااااااذ والمعرفيااااااة وا لاركيااااااة لاااااادى 

إوااى  بالتبعيااةيااؤدي لااد ام مسااتوى الوظااائف التنفيذيااة  ضااعفالتجااول العقلااي لااد ام، كمااا أا 
 رتفال مستوى التجول العقلي لهم.ا

 : طيف التوحد   اضطراباتلتلاميذ ذوي ل التجول العقلي  أساليا واستراتيجيات خفض

أثب ااااااا  فاعلي ااااااااا الب اااااااو  والدراساااااااات  ساااااااتراتيجياتوالا سااااااااليا العدياااااااد مااااااان الأ  توجاااااااد
فاااااي بيئاااااات الاااااتعلم ا  تلفاااااة والتاااااي يمكااااان توظيفهاااااا  التجاااااول العقلاااااي   فاااااض مساااااتوي  الساااااابقة

طيااااف التوحااااد )نبياااار عبااااد الهااااادي، مااااروة  اضااااطرابات  فااااض التجااااول العقلااااي للتلاميااااذ ذوي 
ه  مناااااااال 2022ه م ماااااااد همااااااام،  2022ه عمااااااااد الاااااادود،2020ه ساااااااعيد صااااااديل، 2020الصاااااافتي،

ختيار استخلا  وا( تم  Nizar, 2020; Health & Shine, 2018ه2022شو ي، ووفاء م موده م 
طياااف التوحااااد   اضاااطراباتماااا يناساااا ماااااا لتوظيفاااه فاااى خفااااض التجاااول العقلاااي لتلامياااذ ذوي 

  :يلي ببيئة التعلم الإلكترونية المصصمة بالب ث ا لااوي وومكن عرضها فيما

سااااااتراتيجيات الااااااتعلم لإ  الدردشااااااة القااااااائم علااااااى الااااااذكاء الاصااااااطناعي روبااااااوتتوظيااااااف  ▪
م ااااور العمليااااة طيااااف التوحااااد  اضااااطراباتجعاااار التلاميااااذ ذوي التشااااط بمااااا ي اااامن 

 م، ومااان ثااام زواااادة مساااتوى نشااااطهتعلمهااام إلاااياممسااائوليات  بعاااض  سااانادالتعليميااة، و 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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ممااا يقلاار ماان فرصااه الإنغماااس  ،لفتاارة أطااول  موضااماا ا لافاااا علااى مسااتوى إن باااهه
  ، وبالتبعية ا لاد من مستوي التجول العقلي.في الأفكار ادر المرتبطة بالمهمة

علااى أساااليا  الدردشة القائم على الذكاء الاصطناعي بالبيئة الإلكترونيااة  روبوتتركدز   ▪
طيااف التوحااد، ماان خاالال تعقوااق  اضااطراباتالتلاميااذ ذوي دعم وتنمية الدافعية عند 

رتباطهاااااا لا  ةطشااااا نفاااااي الأ مومااااان ثااااام مشاااااارك ا الاااااتعلم التشاااااط والمناقشاااااات وا لااااااوارات،
لا  الإلكترونيااةالعكس ي مت التجول العقلااي، حيااث أا التشااام والتفاعاار داخاار البيئااة 

 جتمت مت التجول العقلي.ي

التااي المهمااة ثاام الإنتقااال اوااي  ،واحااد فقااطمهمة واحدة أو نشااام مراعاة إعطاء التلميذ   ▪
المااتعلم تركدااز ان باهااه عليااه وبالتاااوي يسااتطيت علااى هاادف واحااد  حتااي يكااوا التركدااز  تلياااا

  .متعددةمهام  بدوا ال ش   في أهداف أو 

وقااااا   الدردشاااااة القاااااائم علاااااى الاااااذكاء الاصاااااطناعي بالبيئاااااة الإلكترونياااااة روباااااوتتقسااااايم  ▪
والرجااااات الفاااااوري المهماااااة أو التشاااااام إواااااى خطاااااوات قصااااادرة مااااات مراعااااااة تقاااااديم التعقواااااق 

لمواصاااااالة التلامياااااذ حتاااااى ياااااتم تشاااااا يت والمناساااااا والااااارد علااااااي الاسااااائلة والاستفسااااااارات 
 لفترة أطول. موتركدزه مإن باهه

الدردشة القائم علااى الااذكاء الاصااطناعي البيئااة الإلكترونيااة للتلاميااذ ذوي   روبوتدعم   ▪
ر حاااااادة الملاااااار تكساااااا  ة وترفيايااااااة متنوعااااااةياااااا طيااااااف التوحااااااد ب نشااااااطة إثرائ اضااااااطرابات

، ممااا لفتاارة أطااول فااي المهمااة عليااهوا لاافظااة علااى  مهن باااها تركدااز والااروتدا وتعماار علااى 
  يقلر من حدة التجول العقلي.

والاسو  الأساليا  تل   مراعاة  تم  تصميم  قد  عند  السابقة  الدردشة    روبوتتراتيجيات 
الاصطناع الذكاء  على  في  القائم  الالكترونية  بالبيئة  وتوظيفها    فض    ا لااوي  الب ثي 
 طيف التوحد. اضطرابات التجول العقلي التلاميذ ذوي  

:
ن
 التوحد:  طيف  اضطرااالتلاميذ ذوي  ثالاا

 Autism Spectrume Disorder (ASD)  مفهوم اضطراا التوحد:

إيجااااد تعرواااف ومااان الصاااعا  تعاااددت الااارؤي والتوجهاااات حاااول ماهياااة اضاااطراا التوحاااد
وذلااااا  لتعااااادد البااااااحادا الاااااذين اهتماااااوا باااااه ولاخاااااتلاف  ،لاضاااااطراا طياااااف التوحاااااد متفااااال علياااااه

تخصصااامام وخلفيااامام العلميااة، ولقااد زودتنااا الأدبيااات والدراسااات العربيااة والأجنبيااة بالعديااد 
تركاااااق علاااااى وصاااااف الأعاااااراض وتصاااااف التوحاااااد  التعروفااااااتإلا أا معظااااام ، مااااان الأبعااااااد المتنوعاااااة

كمتلازماااة ولاااي  كمااارض أو كاضاااطراا فاااي السااالو  أو اضاااطراا فاااي التصااارف أو كلعاقاااة عقلياااة، 
م مااد ه 2007زوتااا شااقدر، )اسااات كتابااات ودر الباااحادا مااار و   المتخصصاادا  أطلل العديااد ماانو 

 ،سااااعاد حساااانه 2014عااااادل عبااااد ،، ه 2010هوواااادا سااااعيد،  ه2010، صااااا  ، فااااؤاد ا  والاااادة
ه 2018ر ااااام الغاااول، ه 2018إباااراهيم الرزوقاااات، ه 2015ه عمااارو درو ااا ، وأمااااني أحماااد، ۲۰۱۹

العديد من المسااميات ا  تلفااة   علي هذا المصطل  (2024 ،بدر ا ج ا يه 2023 ،م مد شو ي
فصااااام الطفولااااة ذاتاااااي   - والاجترارواااااة –الذاتووااااة  –الأوتداااازم  -الأنانياااااة  -ي الااااذاتمااااار ) الإنغاااالا  

هااو  ان شااار التوحااد( ولكاان أكثاار هااذ  المسااميات اطيااف  اضااطرابات - الااذهاا الااذاتوي  - التركيااا
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طيااف التوحااد، وهااو المصااطل  الااذي يسااتخدمه الب ااث ا لااااوي، ونعاارض الأا أهاام  اضااطرابات
 تعروفات هذا المصطل :

( ب نااااه اضااااطراا نمااااائي وعصاااا ي يااااؤثر ساااالبا علااااي العديااااد ماااان 2014) م مااااديعرفااااه عااااادل 
قاصاااارة وساااالبية فااااي الغالااااا تاااادفت  جوانااااا نمااااو الطفاااار، ووظهاااار علااااي هيئااااة اسااااتجابات ساااالوكية

عاقاااة عقلياااة اجتماعياااة إي اااا علاااي أناااه أبالطفااار إواااى التقوقااات حاااول ذاتاااه، كماااا ياااتم النظااار إلياااه 
جتماعيااة، الا نمااط ماان أنمااام طيااف التوحااد ي ساام بقصااور فااي الساالوكيات  هااو  متزامنااة ، وكااذل 

 .ووؤثر على الأداء التعلي ي، والتواصر، واللعا

ب نااه  طيااف التوحااد اضااطراباتتلاميااذ ( 2015يعاارف عماارو درو اا ، أماااني أحمااد )بينمااا 
الاااذي يصااانف علاااى مقيااااس ساااتانفورد بيتياااه للاااذكاء بدرجاااة المتوساااط أو مااااافو ،  التلمياااذذلااا  

يعاااني ماان اضااطراا نمااائي عصاا ي معقااد ومااقمن ومتااداخر، يظهاار فااي الااالا  ساانوات الأووااى ماان 
 باااااا قصااااور نااااوعي واضاااا   ااااي: 

ن
حياتااااه طفاااار اساااابرجر، ووااااؤثر علااااى ثلاثااااة مجااااالات رئيسااااية م اااادثا

التواصااااااااار اللفظاااااااااي وادااااااااار اللفظاااااااااي، التفاعااااااااار الاجتمااااااااااعي مااااااااات اةخااااااااارون، وسااااااااالوكيات الطفااااااااار 
  .واهتماماته

فااي  اضااطراا يتمدااز  بم ااق  هااو  اضااطراا طيااف التوحااد( أا 2023) ،م مااد شااو ي و عاارف
وم دودياااة الأنماااام والأنشاااطة جتمااااعي، فاعااار الا بعااادين أساسااايدا هماااا   اااق فاااي التواصااار والت

كاارة مسااببة ضاااعف الساالوكية ووت اامن ثاالا  مساااتووات علااى أا تظهاار الأعاااراض فااي فتاارة نماااو مب
النفسااااية فااااي  ضااااطراباتجتماااااعي حسااااا الاااادلير ال ش يصاااا ي الإحصااااائي للا شااااديد فااااي الأداء الا 

 .(DSM-5( 2013طبعته ا  امسة )
علااى تعروااف م اادد لاضااطراا طيااف  الدارساادا والباااحاداعاادم اتفااا   وورجاات الساابا فااي

 :لعدة أسباا أهمها ما يليالتوحد 

 مااار )  طيااف التوحااد بدراسااةالتااي اهتماا  والتخصصااات  وتنااول ا  ااالاتتعاادد  -
التربياااااة ، ومجاااااال علااااام الااااانف ، ومجاااااال علااااام الاجتماااااالومجاااااال ، ا  اااااال الط اااااي

 .(ا  اصة

امااااوض، و  تعقيااادات ماااان يكتنفاااهلمااااا  ،علااااى أعراضاااه الدالاااةتعااادد المصااااطللاات  -
اضااطراا فااي الساالو ، و خاار  والاابعض عااد  متلازمااة أو ماارض، هنااا  ماان يعااد  ف

 .يعد  إعاقة عقلية

، وكثاااااارة طيااااااف التوحااااااد اضااااااطراباتالأسااااااباا التااااااي تااااااؤدي إوااااااى تنااااااول العواماااااار و  -
إا طياااف التوحاااد لاااي  درجاااة واحااادة، الأعااراض، وكاااذا تعااادد مساااتوواته، حياااث 

 .و نما هو درجات مااا البسيطة والمتوسطة والشديدة
ا علااااي مااااا ساااابل أمكاااان التوصاااار إوااااى   طيااااف التوحاااادلتلاميااااذ التعروااااف الإجرائااااي وت سيساااان

 الملت قاادا بماادارس التعلاايم العااام : ووقصااد بااام تلاميااذ الصااف الأول الإعاادادي بالب ااث ا لااااوي
التفاعاار  –التواصاار ئي يصاااحبه قصااور فااى ثاالا  مجااالات )الإعدادية، يعانوا من اضطراا نمااا

التركداااااز والإن باااااا ( ووظهاااااار علاااااى شاااااكر انشااااااغال دائااااام وزائااااااد بالأشاااااياء مااااات ضااااااعف فاااااي الان بااااااا   –
تجااول عقلااي زائااد ونمااو لغااوي بطاايء ياادفعهم للتقوقاات حااول ذامااام، ماان  يعااانوا والتواصاار كمااا 
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ياااااتم تعرو اااااهم لبيئاااااة تعليمياااااة إلكترونياااااة قائماااااة علااااااى  و مماااااا ياااااؤثر علاااااى سااااالوكيامام ودراسااااا ام، 
 التجول العقلي.مستوي تات الدردشة التفاعلية لتنمية المهارات التكنولوجية وخفض و روب

فاااي سااالو  طياااف التوحاااد  اضاااطراباتومهماااا تعاااددت المصاااطللاات التاااي تااادل علاااى وجاااود 
 مااان أشاااكال الا  التلامياااذ

ن
الانفعالياااة ادااار العادياااة وناااول مااان أناااوال  ضاااطراباتإلا أناااه يماااار شاااكلا

، وتتمااااار فااااي بعااااض صااااور القصااااور والتصاااارفات اداااار الطبيعيااااةلااااد ام، الإعاقااااة للنمااااو الانفعاااااوي 
طيااف التوحااد لااد ام  اضااطراباتن بااا  والتجااول العقلااي، ممااا يؤكااد علااي أا تلاميااذ وضااعف الا 

التي تستدعي ا لااجة بعض ا  صائص والمظاهر السلوكية، والاحتياجات التعليمية والتربووة، 
تلااا  ا  صااااائص علااااي وسااايتم عاااارض مجموعاااة ماااان  .تكيااااف بااارامج تعليميااااة وتربوواااة خاصااااةإواااى 

 الن و التاوي: 

  :طيف التوحد ومتطلباماا التربووة  اضطراباتذوي خصائص التلاميذ 

سااااوف ن اااااول فااااي طيااااات هااااذ  ا  قئيااااة ماااان الب ااااث ا لااااااوي أا ناااادخر اوااااي رحاااااا التعلاااايم 
طياااااف التوحاااااد مااااان البااااااا الأساسااااا ي العاااااروض ألا وهاااااو  اضاااااطراباتلتلامياااااذ ذوي لالإلكتروناااااي 

حياااااث أا ت دياااااد خصاااااائص واحتياجاااااات لهااااام، حتياجاااااات التعليمياااااة والتربوواااااة لا ا  صاااااائص وا
ات الدردشااة وكيفيااة دمجهااا فااي البيئااة التعليميااة روبوتاا تصااميم تااؤثر فااي طبيعااة   تلاا  الفئااةتلاميذ  

ت ديااااااد  ا، ونتااااااائج الدراسااااااات السااااااابقة فاااااايالمتخصصااااااو  لإلكترونيااااااة ا  اصااااااة بااااااام.  واختلاااااافا
،  تعليميااا وتكنولوجيااا طيف التوحااد، وتوجياهااا  اضطراباتخصائص ومتطلبات التلاميذ ذوي  

الب اااو  والدراساااات لهاااذ   اوي ا  اااروو بتصاااور عاااام وشاااامر لماااا اتفقااا  علياااهوحااااول الب اااث ا لاااا 
تفقاا  الكاداار ماان وتاام إيجازهااا علااي الن ااو التاااوي: ا ،للمااراد القصااد، وأجلااى علااى أدل   ا  صااائص

تامر ه ۲۰۰۸عادل عبد ،،  ه2008،)إبراهيم القروقاتالأدبيات والب و  والدراسات السابقة  
ه مصاااااااااطفى ۲۰۲۱وائااااااااار أماااااااادا،  ه2018، جااااااااابر فیه شاااااااار ۲۰۱۹ه سااااااااعاد حسااااااااان، 2018، فاااااااارو 

ه م ي ف لوا، سامي مقلاتي، ۲۰۲۳، وليد خليفة، وأحمد جمعة  ۲۰۲۲ا لادي ي، وصابر علام،  
 تتمار في الأتي: لتلاميذ ذوي اضطراا طيف التوحد( علي أا خصائص ا2023

ذوي اضطراا : يعاني التلاميذ ذوي اضطراا طيف التوحد  للتلاميذا  صائص اللغووة  
صااارار علاااى الرتاباااة ، والإ اللغاااة  اساااتخدام النمطياااة أو التكرارواااة فاااي ا لاركاااات و مااان  التوحاااد طياااف

اقف  ةواتبال أنمام لغووة ثابت هتمامات م ددة ثابتة ومتطرفة من حيث الشدة ، وافي كر المو
قصاااور شاااديد فاااي فهااام ، و ت ا لاسااايةلا ساااتجابة للمااادخالإ فااارم أو انخفااااض فاااي ، ولاااد ام والتركداااز

ماان ، كمااا يعاااني تلاميااذ تلاا  الفئااة يااةظفاللجتماعيااة، وتعبداارات الوجااه واللغااة اداار الإ يماااءات الإ 
، سااااتقبالية والتعبدريااااةالإ للغااااة االفهاااام ا لارفااااي ، و ال اااامائر بشااااكر عااااام  اسااااتخدام فااااي  لاتمشااااك

، وصاااعوبة الاادخول فااي ا لاادثااات والإسااتمرار فياااا، كماااا خفااا  فااي باادء ا لاادثااة بشااكر تلقااانيالإ 
بااااااطء النمااااااو اللغااااااوي ن يجااااااة قلااااااة الماداااااارات ا لاسااااااية، وعاااااادم مناساااااابة الأساااااااليا يوجااااااد لااااااد ام 

 (.2014 ،م مد عادل) صائصم العقلية. التدر سية والأنشطة التعليمية  

ذوي  اللغااااااااوي للتلاميااااااااذلنمااااااااو  صاااااااائص االتربووااااااااة   وا لااجااااااااات  التصااااااااميمية المتطلباااااااات
 :  اضطراا طيف التوحد

والمشاااكلات والصاااعوبات اللغوواااة  اللغاااوي ن خصاااائص النماااو مااا  عرضاااه فاااى ضاااوء ماااا سااابل 
 التربووااةوا لااجااات تظهاار بعااض المتطلبااات  طيااف التوحااد،  اضااطراباتالتي يواجها تلاميذ ذوي  

الدردشااة بالب ااث ا لااااوي بنمطيااه )الااذكاء الاصااطناعي /   روبوتتصميم  يجا مراعاماا عند    التى
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 طياااااف التوحااااااد اضااااااطراباتذوي تربياااااة قواعاااااد البيانااااااات( ودمجاااااه ببيئااااااة الاااااتعلم الإلكترونيااااااة ل
 : م و ى وتعليمه

الدردشااة  روبااوتبقاعاادة البيانااات ا  اصااة بوجااود قاااموس لغااوي لأهاام المصااطللاات  -
 والصعبة والغدر م لوفة لد ام. لبيئة يت من أهم المفاهيم ا  ديدةبا

الدردشااااة التفاعليااااة بوسااااائر بصااااروة توضاااا  المااااادة العلميااااة وتقلاااار ماااان  روبااااوتتقووااااد  -
الرساااااااوم والصاااااااور وا  ااااااارائط مااااااات رباااااااط  اساااااااتخدام اللغاااااااة ا  اااااااردة ماااااااار  اساااااااتخدام 

 الدردشة التفاعلية. روبوتالمفاهيم والمصطللاات العلمية بقاعدة بيانات 

الدردشااااااة للم تااااااوي  روبااااااوتالبعااااااد عاااااان التعقياااااادات والتركيبااااااات اللغووااااااة فااااااي عاااااارض  -
وقصااادرة للااارد علاااي الإستفساااارات والإجاباااات عااان  ةجمااار بسااايط اساااتخدام التعلي اااي و 

 الدردشة. روبوتالأسئلة التي يطرحها التلاميذ ذوي طيف التوحد على 
 روبااااااوتوقااااااد تاااااام مراعاااااااة تلاااااا  ا  صااااااائص والمتطلبااااااات فااااااي المراحاااااار ا  تلفااااااة لتصااااااميم  

الدردشاااة بنمطياااه )الاااذكاء الاصاااطناعي / قواعاااد البياناااات( وبنااااء البيئاااة التعليمياااة الإلكترونياااة 
 .ا  اصة بالب ث ا لااوي

القاادرة علااى  طيف التوحد ماان ضااعف اضطرابات: يعاني تلاميذ ا  صائص التواصلية -
الاهتمااام  وضااعفالانعااقال، و صااعوبة فااي التواصاار البصااري ماات اةخاارون، و التفاعاار الاجتماااعي، 
اقااف و عااانوا تاا خر أو قصااور كلااي فااي تطااوور اللغااة المنطوقااة، ، كمااا يوجااد لااد ام بالأنشااطة والمو

مشااااكر باااالتنغيم وطبقاااة الصاااوت ونبااارة الصاااوت والإيقاااال، لا يساااتجيبوا لأوامااار اللفظياااة  مااان
صااعوبة فااي ربااط الكلمااات التااي يتعلمهااا بمعناهااا، ترديااد كلمااات أو ولااد ام الصااادرة ماان اةخاارون، 

 (2023)رضا الأشرم،  .عبارات بشكر وظيفي والتي تس ى بالمصاداة

ص التواصااااااااااالية للتلامياااااااااااذ ذوي ئلل صااااااااااااوا لااجاااااااااااات التربوواااااااااااة  التصاااااااااااميمة المتطلباااااااااااات
، ا لاساااية والتواصااالية: وفاااى ضاااوء ماااا سااابل عرضاااة مااان ا  صاااائص طياااف التوحاااد اضاااطرابات

مراعاماا عند تصميم وبناء  يجا مراع اا التصميمية تظهر بعض ا لااجات والمتطلبات التربووة
  :الإلكترونية بنمطياا )الذكاء الاصطناعي / قواعد البيانات( لهؤلاء التلاميذبيئة التعلم 

طياااااف التوحاااااد  اضاااااطراباتاساااااتغلال وتوظياااااف جميااااات حاااااواس التلامياااااذ ذوي  -
وخاصاااة حاساااة البصااار فاااى العملياااة التعليمياااة، والإهتماااام بالوساااائر التعليمياااة 

 . البصروة والتنو ت فياا بقدر الامكاا لتناسا الفرو  الفردية بياام

مكانيااااة تكبداااار إالعلميااااة بخااااط واضاااا  وباااانط كبداااار، ماااات كتابااااة النصااااو  للمااااادة  -
 .الشاشة حتي لا ترهل حاسة البصر لد ام

 اضاااااطراباتثقاااااال علاااااي التلامياااااذ ذوي تقليااااار مااااان فتااااارات التااااادروا، وعااااادم الإال -
ا لأطياااااف التوحاااااد بالمهاااااام   اااااام سااااار عوا الملااااار ولا والمهاااااارات الكادااااارة، وذلااااا  نظااااارن

 رها  والتعا.يت ملوا الإ 
مشااكلات طيف التوحد من   اضطراباتتلاميذ    يعاني  :المعرفيةو   والقدرات العقلية  ا  صائص

علاااااى قااااادرمام علاااااى التقلياااااد والفهااااام والمروناااااة والابااااادال ل شاااااكير وتطبيااااال  معرفياااااة شاااااديدة تاااااؤثر 
، الم اااااااق المعرفااااااايولكااااااان لا يعاااااااانوا مااااااان ، القواعااااااد والمباااااااادن الاساساااااااية واساااااااتعمال المعلوماااااااات
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نااااء و رتفاااال مساااتوي التجاااول العقلاااي أثلاااد ام مشااااكر بالان باااا ، والغالبياااة العظ اااي مااااام يوجاااد 
لااد ام تمدااز بمجااال معاادا لكاان  همبع اا و %،  75إوااى    ۷۰  القيام بالمهام التعليمية بتسبة تتراو  باادا

يكاااوا عاااادة  ، وماااار هااذا التمداااز الموهاااوبداذلاا  لا يعكااا  قااادرة عقليااة أو ذكااااء عااااوي ووطلااال علااى 
ا هااؤلاء أة، الرساام والن اا  والموساايقى، كمااا بمهارات مار ا لاساااا الرواضاا ي، الااذاكرة البصاارو

 .(2011،عادل م مد. )ف ر من اللفظيةأدائية ينجقوا في ا  وانا الأ  التلاميذ

طيااااااف التوحاااااد ماااااان  اضاااااطراباتيعااااااني تلاميااااااذ  : والتركداااااز والدافعيااااااةالان بااااااا  خصاااااائص 
وانعاااادام  كتاااارا  للماداااارات ا  تلفااااة التااااي ت ااااد  ماااان حااااولهم فااااي البيئااااةالاهتمااااام أو الإ ضااااعف

افق أو المكافاا  القاادرة الكاملااة للتركدااز  ت ا  تلفااة التااي تقاادم لهاام فااي حااال  ، فقااد لا  اتمااوا بااا لاو
 ،لأي ماا يء ماان حااولهم الان بااا  والتركدااز قيامهم بسلو  مناسااا، فهاام لا يباادوا أي نااول ماان أنااوال 

فااي الان بااا  متغداارة فااي الشااكر والدرجااة ،  اضااطراباتماان تلاميااذ طيااف التوحااد يعاااني جمياات كمااا 
والانتقاااال مااان موضاااول ةخااار والتجاااول العقلاااي  فكادااار مااااام يعااااني مااان ا لاركاااة القائااادة وال شااا  

 قبر الاندماو في الموضول الأول، وبع هم لديه فترة ان با  طوولااة للمواضاايت التااي مامهاام فقااط .
فااي  موذلاا  لانشااغاله م،إوى الدافعية للقيااام بالمهااام التااي تطلااا ماااا  تلاميذ طيف التوحدووفتقد  

الساااااالوكيات النمطيااااااة والروتيتيااااااة، ممااااااا يجعاااااار المعااااااقزات الم لوفااااااة أقاااااار فاعليااااااة ماااااات الأطفااااااال 
 (. 2008 ،طار  عامر) التوحديدا.

 الب و  والدراسات السابقة فى هذا الصاادد )م ااي توكاار،وهذا ما أكدتة نتائج العديد من 
مصااااااطفى ا لااااااادي ي، ه ۲۰۲۱ ،وائاااااار أماااااادا ه ۲۰۱۹ ،سااااااعاد حساااااانه 2020 ه جمااااااال فايااااااد،۲۰15

ه علاااي السااايد، 2024عليااااء حاااقون، ولياااد خليفاااة،  ه2023، رؤى ا  عفاااري ه ۲۰۲۲ ،وصاااابر عااالام 
ا تلاميااذ ذوي اضااطراا طيااف التوحااد يعااانوا ( حيااث أظهاارت النتااائج أ2024ة حماادي،وميساار 

بااااا  فاااي الان  اضاااطراباتمااان ضاااعف شاااديد فاااي الان بااااا  ونقاااص التواصااار، و عااااني اااااالبي ام مااان 
ا كاداارا ماااام يعاااني ماان ا لاركااة القائاادة وال شاا   والانتقااال ماان متغداارة فااي الشااكر والدرجااة إذ أ

ا البعض ماام لد ام مدة ان با  طوولة للمواضيت إكمال الموضول السابل وأموضول ةخر دوا  
 التي تجذبام، مما يجعر درجة التجول العقلي لد ام مرتفعة .

لل صاااااااائص المعرفياااااااة والقااااااادرات العقلياااااااة التربوواااااااة وا لااجاااااااات  التصاااااااميمية المتطلباااااااات
 طيف التوحد:    اضطراباتللتلاميذ ذوي 

 اضااطراباتللتلاميااذ ذوي معرفيااة وقاادرات عقليااة خصااائص ماان  عرضه فى ضوء ما سبل
مراعاماا عند  التى يتطاالتربووة  التصميمية وا لااجات تظهر بعض المتطلبات ،  طيف التوحد

ات الدردشااة التفاعليااة بنمطياااا فااى الب ااث ا لااااوي، وبناااء بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة روبوتاا تصااميم 
 م و ى:وتعليمه

، الدردشاااة التفاعلياااة روباااوتالتركداااز علاااي مااادخر الاااتعلم البصاااري عناااد تصاااميم  -
المعينااااااااات والأمالااااااااة المرئيااااااااة بصاااااااافة الماداااااااارات البصااااااااروة و  اسااااااااتخدام لااااااااذا يجااااااااا 

، لعرض ا لاتوي والرد علي الاسئلة والاستفسارات وتقديم التعليمات مستمرة
 .المعارف والمهاراتمن  من السهر اوي الصعا في التعلمالتدرو و  والارشادات،

ات التعلي ااااي والأنشااااطة والتعليماااا  لم تااااوي لتوضااااي  مسااااتمر الو  ،تكاااارارال تااااوفدر  -
 .والتوجياات
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كلمات كال –اا طيف التوحد للمادرات المهمة جذا ان با  التلاميذ ذوي اضطر  -
 –باااااااااا  ط  –التلمي اااااااااات البصاااااااااروة ا  تلفاااااااااة) اللاااااااااوا  اساااااااااتخدام ب -ا  دياااااااااد 
التجااول لتابي  المادة العلمية لديااة ليااتمكن ماان التغلااا علااى ظاااهرة بالدائرة(،  

 .العقر
المعرفياااااة وقااااادرمام  طياااااف التوحاااااد اضااااطراباتتلامياااااذ ذوي وقااااد تااااام مراعاااااا  خصاااااائص 

ات الدردشاااة بنمطياااه التصاااميمدا )الاااذكاء الاصاااطناعي / قواعاااد روبوتااا العقلياااة عناااد تصاااميم 
ا بالبياناااااات( ودمجاااااه ب يئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااة، حياااااث تااااام تبسااااايط ا لاتاااااوي وتنظيماااااه تنظيمااااان

ا من البساايط اوااي المعقااد وماان  ا  اارد بمااا ي ناسااا ماات مسااتواهم المعرفااي ا لاسااوس إوااى منطقين
عااروض مكانية التكرار المسااتمر للم تااوي المإوقدرامام العقلية، ووقابر متطلبامام، مت مراعاة  

ا أ ا أو كتابين ا بلغة بسيطة وواضلاة .سواء كاا نصين  و فيدوون

 طيف التوحد فيما يلي:  اضطراباتمن عرض خصائص ذوي  ا لااوي  استفاد الب ث  و 

لبيئااااااة الااااااتعلم الإلكترونيااااااة التااااااي تاااااام تصااااااميمها، وصااااااياا اا ت ديااااااد الأهااااااداف التعليميااااااة  -
 .طيف التوحد اضطراباتذوي بطروقة سليمة تلائم خصائص 

اختياااار عناصاااار التصااااميم البصااااري وعناصاااار الوساااائط المتعااااددة، التااااي تناسااااا التلاميااااذ  -
افعهااااام، ومياااااولهم ن اااااو طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتذوي  ، وتجاااااذا ان بااااااههم، وتقواااااد دو

 ات الدردشة.روبوتالتعلم عبر 

ات الدردشااة التفاعليااة القااائم علااى روبوتاا اختيااار النمطاادا المناساابدا ماان أنمااام تصااميم  -
)الااااذكاء الاصااااطناعي / قواعااااد البيانااااات( ودمجهمااااا فااااي تصااااميم البيئااااة وعاااارض ا لاتااااوي 

 طيف التوحد. اضطراباتالتعلي ي من خلالهما، بما يتلائم مت خصائص التلاميذ ذوي 

اعااااااادة صاااااايااة ا لاتااااااوي التعلي ااااااي الااااااذي يقاااااادم عباااااار البيئااااااة التعليميااااااة بمااااااا يتفاااااال ماااااات  -
طياااااااف التوحاااااااد، ماااااااار تقوواااااااد البيئاااااااة التعليمياااااااة بالصاااااااور  اضاااااااطراباتخصاااااااائص ذوي 

اختياااار الأنشاااطة والتااادروبات المناسااابة لكااار و والرساااوم التخطيطياااة، ولقطاااات الفياااديو، 
 طيف التوحد. اضطراباتالدردشة، وخصائص ذوي  روبوتنمط من أنمام 

الدردشاااااة للتقليااااار مااااان مشااااااعر الاحباااااام  روباااااوتتقاااااديم التعقواااااق والرجااااات المناساااااا عبااااار  -
 وخفض مستوي التجول العقلي لد ام.

واهاااااا مااااات إحتياجاااااات ناساااااا م تلدردشاااااة التفاعلياااااة بنمطيااااااا وبماااااا يات اروبوتااااا تصاااااميم  -
طيااااااااف التوحااااااااد ممااااااااا يسااااااااهم زوااااااااادة  اضااااااااطراباتهتمامااااااااات ذوي وخصااااااااائص وميااااااااول وا

 دافعي ام، ووخفض مستوي التجول العقلي.
طيااااف التوحااااد ومتطلبااااامام  اضااااطراباتالتلاميااااذ ذوي  تاااام مراعاااااة خصااااائصوفااااي الااايااااة 

ات الدردشاااااااة التفاعلياااااااة )الاااااااذكاء روبوتااااااا تصاااااااميم نمطاااااااي  التعليمياااااااة وحاجاااااااامام التربوواااااااة عناااااااد
ات روبوتاا للبيئااة التعليميااة الإلكترونيااة القائمااة علااي تم تعروض  و   الاصطناعي / قواعد البيانات(

الدردشااااااااة التفاعليااااااااة بنمطياااااااااا لدراسااااااااة ا لاتااااااااوي التعلي ااااااااي ا  ااااااااا  بمقاااااااارر ا لااسااااااااا الأوااااااااي 
البااااارامج والتطبيقاااااات  اساااااتخدام مهاااااارات وذلااااا  لتنمياااااة  وتكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات،

 .، وخفض مستوي التجول العقلي لد امالرقمية



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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وبعااد العاارض السااابل للإطااار النظااري الماارتبط بجمياات متغداارات الب ااث ا لااااويه سااوف يااتم 
ا لاااديث عاان إجااراءات الب ااث لبياااا وتوضااي  كيفيااة تصااميم و نتاااو المعا  ااة التجروبيااةه ومااا 

 يرتبط باا من أدوات قياسه ثم بياا كيفية تطبيقها.  

 إجراءات الب ث:

بعد طر  مشااكلة الب ااث والت كيااد علياااا ماان خاالال عاارض المصااادر المتنوعااة ذات الصاالة  
باذ  المشااكلة، وبياااا طبيعااة الماان   المتباات، والتصااميم التجرو اايه واختيااار العينااةه وعاارض الإطااار 

تفصااااير إجااااراءات  يعاااارض الب ااااث فااااي هااااذ  ا  قئيااااةالمفاااااهي ي والأساااا  النظروااااة والفلساااافيةه 
الب ث التي ارتبط  ببناء أدوات القياس، والتقوومه و عداد مواد المعا  ة التجروبية، والت كااد 
ماااان صاااالاحي اا ماااان خاااالال عرضااااها علااااى السااااادة ا لاكماااادا، وقااااد اعتمااااد الب ااااث ا لااااااوي نمااااوذو 

(ه لكوناااااه أكثااااار نمااااااذو التصاااااميم التعلي اااااي الملائماااااة لطبيعاااااة متغدااااارات  2015)م ماااااد خماااااي ، 
الب ااث ا لااااويه حيااث يسااتخدم هااذا النمااوذو عنااد تصااميم وتطااوور بيئااات الااتعلم الإلكترونيااة، 
وما يرتبط باا من متغدرات تصميمةه وهو بذل  يلائم تصميم مادة المعا  ااة التجروبيااة بالب ااث 

قاعااااااادة ) ات الدردشاااااااة التفاعلياااااااة القاااااااائم علاااااااي روبوتااااااا لا لاااااااااوي، والمتمالاااااااة فاااااااي تصاااااااميم نمطااااااادا 
مهااااااارات فااااااي تنميااااااة وتعاااااارف فاعلي امااااااا (  ببيئااااااة تعلاااااام إلكترونيااااااة الااااااذكاء الاصااااااطناعي /البيانااااااات

طياااف  اضاااطراباتتلامياااذ ، وخفاااض التجاااول العقلاااي لالبااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام 
ه ومااا ياارتبط باااذ  المااادة ماان أدوات مختلفااة للقياااس والتقااوومه  وتساادر إجااراءات الب ااث  التوحااد
اهذا النموذو ل جرائيةوفل ا  طوات الإ ا لااوي 

ن
 :ل طوات التاليةل طبق

 مرحلة التخطيط: .أ
 تشكير فرول العمر:  .1

ات الدردشااااااة روبوتاااااا  اعتمااااااد الب ااااااث ا لااااااااوي علااااااى تشااااااكير فرواااااال عماااااار متكاماااااار لتصااااااميم
بيئة التعلم الإلكترونية ا لااليةه وفي ضوء ذل  ت من فرول العمر     و نتاو التفاعلية بنمطياا  

طياااااف  اضاااااطراباتالتلامياااااذ  -ا لاكمااااادا لبيئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااة -الباحاااااث ومصااااامم برم اااااي
 عينة الب ث. التوحد

 ت ديد المسؤوليات والمهام:  .2

 ضوء ال شكير السابل لفرول العمر تم توز ت المهام والأدوار على الن و التاوي: في

باادور مطااور ا لاتااوى والوسااائط التعليميااةه وفااي ضااوء ذلاا  قااام بالعديااد ماان الباحااث قااام 
، الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات بالأدوار كلعااااداد ا لاتااااوى التعلي ااااي الماااارتبط 

وتوفر الوسائط التعليمية ه وتصميم الأنشطة، وأدوات القياس، وتصميم السيناروو التعلي ي، 
ات الدردشااااة روبوتاااا مدا ليالقائمااااة علااااي تصاااام  ببرمجااااة بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة ثاااام قااااام المباااارمج

 ،ومكونامااااا ،بجميااات عناصااارها(  قاعااادة البياناااات /الاااذكاء الاصاااطناعي ) التفاعلياااة القاااائم علاااي 
وعااااان ا لاكمااااادا فهااااام بمااباااااة المس شاااااار  ومتابعاااااة تقااااادمهمه ،و ضاااااافة الطااااالاا ،ورفااااات ا لاتاااااوى 

التعلي ااااي وخبااااراء الموضاااااول، وتمااااار دورهاااام فاااااي ت ديااااد نقاااااام القااااوة وال ااااعف فاااااي بيئااااة الاااااتعلم 
الطااالاا عيناااة  أمااااه وأنشاااطة تعليمياااة مختلفاااة الإلكترونياااة وماااا يااارتبط بااااا مااان م تاااوى تعلي اااي

بماااا تت ااامنه مااان م تاااوى تعلي اااي،  بنمطيااااا طبااال علااايام بيئاااة الاااتعلم الإلكتروناااي الب اااث الاااذين
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ه بااادف الت كااد ماان فاعليااة هااذ  البيئااة،  امج والتطبيقات الرقميااةر بمهارات البوأنشطة مرتبطة  
 ها.استخداموتعميم 

 الموارد المالية والدعم: تخصيص .3

وتعااااد هااااذ  العمليااااة أماااار فااااي اايااااة الأهميااااة خاصااااة عنااااد تطااااوور بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة، 
البيئااةه وفااي ضااوء ذلاا  يتطلااا تااوفدر الاادعم الماااوي الملائاامه  تلاا   اسااتخدام  علااى التلاميااذوتاادروا 

الفئااة المساا ادفةه التلاميااذ  سواء فيما يتعلل بلنتاو وتطااوور هااذ  البيئااةه أو فيمااا يتعلاال بتاادروا
ا لأا  قاااموا  الباحااث بمساااعدة المباارمجوفااي الب ااث ا لااااوي لاام يصاارف أي دعاام ماااوي أو تكلفااة نظاارن

    .بتطوور بيئة التعلم الإلكترونية في الب ث ا لااوي

 مرحلة الت لير:  .ا

الماااراد  طياااف التوحاااد اضاااطراباتالتلامياااذ ذوي تساا ادف هاااذ  المرحلاااة ت دياااد خصاااائص 
، وت لياااار ام التعليميااااةماه بالإضااااافة إوااااى ت ديااااد حاجاااا متطبياااال مااااادة المعا  ااااة التجروبيااااة علاااايا

اقاات المااوارد والمصااادر التعليميااة، والإمكانااات المتاحااة فااي   عاان دراسااة و
ن

ا لاتااوى التعلي ااي، ف االا
اقاااااات التعلي ااااااي، والمعوقااااااات التااااااي قااااااد تااااااؤثر علااااااى تطبياااااال التجربااااااة، وت ديااااااد الاااااادعم المااااااادي  الو
المساااتخدم والتعااارف علاااى عناصااار المااان  ه مااان حياااث الأهاااداف، وا لاتاااوى التعلي ااايه وفيماااا يلاااي 

 عرض تفصيلي   طوات هذ  المرحلة:

 ت لير ا لااجات والغايات العامة: .1

تساا ادف هاااذ  المرحلااة ت دياااد ا لااجااات والأهاااداف العاماااة للوقااوف علاااى مااا يجاااا فعلاااهه 
طيااف  اضااطراباتالتلاميااذ ذوي وفااي هااذا الب ااث تمالاا  ا لااجااات والغايااات العامااة فااي حاجااة 

والتاادروا علااى كاداار ماان المهااام   الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  استخدام مهارات    تنميةإوى    التوحد
 المرتبطاااااااة بااااااااا عبااااااار بيئاااااااة تعلااااااام تيسااااااار علااااااايام تعلااااااام هاااااااذ  المهاااااااارات، وتاااااااوفر لهااااااام التعلااااااايم الملائااااااام

وبناااء علااى ذلاا  تمالاا  الغايااات العامااة فااي )مااا هوكااائن(  ه  م واحتياجااامام التعليميااةه  صائصاا 
الاااذكاء ) القاااائم علاااي  ات الدرشاااة التفاعلياااة روبوتااا تصاااميم  إعاااداد بيئاااة تعلااام إلكترونياااة بنمطاااي

طيااااف التوحااااد فااااى تنميااااة  اضااااطراباتالتلاميااااذ ذوي ساااااعدة لم ( قاعاااادة البيانااااات /الاصااااطناعي 
، ماان خاالال ا لاتااوي التعلي ااي لمقاارر  الكمبيااوتر الباارامج والتطبيقااات الرقميااة اسااتخدام مهااارات 

للتلامياااااااذ عبااااااار البيئاااااااة الالكترونياااااااة  هوتكنولوجياااااااا المعلوماااااااات والاتصاااااااالات والاااااااذي ياااااااتم تقديمااااااا 
وخفض ، و تقاا المهارات بشكر أف ر على فهم أوست  المصممة بالب ث ا لااوي، والتي تساعد

وذلااا  بنااااء علاااى  الباحاااث،إلياااه  رهاااذا ماااا توصااا  )ماااا يتبماااي أا يكاااوا(ه  مساااتوي التجاااول العقلاااي
 .حسهم الذاتي في مدى صعوبة تدر   تل  المادة بالطر  التقليدية لتل  العينة

 ت ديد خصائص العينة المس ادفة: .2

 تم في هذ  ا  طوة ت ديد خصائص العينة المس ادفة كما يلي:

ات روبوتااااا تقنياااااة  اساااااتخدام ب الإلكترونياااااةالفعاااااال لبيئاااااة الاااااتعلم  ساااااتخدام لكاااااي يت قااااال الا 
لاباااد أا يكاااوا المصااامم التعلي اااي علاااى دراياااة بخصاااائص المتعلمااادا  الدردشاااة التفاعلياااة بنمطيااااا

)التااي تاام ذكرهااا فااى الإطااار النظااري(  ، والأكاديميااة، والنفسااية، والاجتماعيااةه والمعرفيااة العقليااة
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اقااااااف تعليميااااااة نا لاااااااة وخاصااااااة عنااااااد ت ديااااااد الأهااااااداف  حيااااااث يساااااااعد ذلاااااا  علااااااى تصااااااميم مو
 ةومصااادر الااتعلم المناسااب ،التعليميااة واختيااار الأنشااطة التعليميااة والاسااتراتيجيات التدر سااية

بجمت المعلومات ا  اصااة بخصااائص المتعلماادا فااي تلاا  المرحلااة     صائصهم. ولقد قام الباحث
 وفقا لل طوات التالية:

طيف التوحد بمدارس الدمج بالصف الأول   اضطراباتالتلاميذ ذوي  (1-1)
 . 2025/ 2024الإعدادي للعام الدراس ي 

ا.24الطلاا )بلغ عدد  (1-2)  ( طالبن
 ( عام. 13-12تتراو  أعمارهم ما بدا ) (1-3)
  استخدام مهارات  الرابة في اك ساا المقود من  معظم هؤلا التلاميذ أبدوا (1-4)

 . البرامج والتطبيقات الرقمية
البرامج والتطبيقات  استخدام مهارات  ت ديد الاحتياجات والمهمات التعليمية المرتبطة ب .3

 تم في هذ  ا  طوة ت ديد الاحتياجات التعليمية كما يلي: و  : الرقمية

اقاات والأدبيااات ذات الصاالة بالكتاااا الدراساا ي و  ( الاطاالال علااى 2-1) مهااارات المقااالات والمو
ومااااا ياااارتبط باااااا ماااان كائنااااات برمجيااااة  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام 

ا.
ن
 دقيق

ن
 وت ليلها ت ليلا

 . البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات من  التلاميذ( ت ديد احتياجات 2-2)

تكنولوجيااا  ( عاارض هااذ  القائمااة علااى ا لاكماادا ماان أع اااء هيئااة التاادر   بقساام 2-3) 
 ، لاستطلال  را ام من حيث:التعليم

 هذ  الاحتياجات. مدى أهمية  •
 مدى إمكانية ت قيقها في الوق  ا لادد لتطبيل التجربة. •
 .طيف التوحد  اضطراباتذوي  التلاميذمدى مناسب اا   صائص  •

، وأ ااااا التلامياااذوبمراجعاااة أراء الساااادة ا لاكمااادا تبااادا أا القائماااة صاااا لاة للتطبيااال علاااى 
 التلاميااذالتي يجا على  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات تت من كم مناسا من  

ه ومتطلبااامام التعليماااة  صائصااهمبشااكر ملائااام   وتااادربوا علياااا يدروسااها بااالمقرر الدراساا ي و  أا 
 التلامياااذكماااا تااام إضاااافة بعاااض المهاااارات المرتبطاااة ه وبعااادها تااام تطبيااال القائماااة مااارة أخااارى علاااى 

للت كاااد مااان احتياجاااامام الفعلياااة مااان هاااذ  المهاااارات قبااار الشااارول فاااي ترجم ااااا إواااى قائماااة مهاااارات 
 . اائية

 ت لير الموقف والموارد والقيود:  .4

اقت جميت الموارد، ومصادر التعلم، والبرمجيات التعليميااة، ورصااد كافااة  حيث تم ت لير و
بيئااة  اسااتخدام عينااة الب ااث والتااي تساااعدهم علااى  التلاميااذالإمكانيااات، والمصااادر المتاحااة لاادي 
الااذي ياادرس ماان خلالااه الدردشااة التفاعليااة  روبااوتتصميم  التعلم الإلكترونية كر حسا نمط  

ا لأا مااااااادة المعا  ااااااة التجروبيااااااة التااااااي  ه للوقااااااوف علااااااى مااااااا هااااااو متااااااا  ومااااااا ي تاااااااجوا إليااااااهه ونظاااااارن
مهااارات ا لاتااوى الماارتبط ب  التلاميااذه حيااث يااتعلم  الانترناا سيت مااا الب ث س تا  على شاابكة  

 حثاالبالمقدم عبر بيئة التعلم الإلكترونية التي صممها    البرامج والتطبيقات الرقمية  استخدام 
 ،من بُعد التلاميذتجربة الب ثه حيث يتواصر  ، وعليه فلي  هنا  حاجة لتوفدر مكاا لإجراء
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وهم في أماكاام عبر بيئة التعلم الإلكترونية وما يرتبط باا من أدوات ووسائر اتصااال تساام  لهاام 
بالتفاعاار عباار أجهااقمام الش صااية، وهااواتفهم النقالااةه وبناااء علااى مااا ساابل فقااد تاام الت كااد ماان 

افر جميااااات أجهاااااقة ا لااساااااوا التاااااي ي تااااااو إليااااااا  البااااارامج  اساااااتخدام مهاااااارات لاااااتعلم  التلامياااااذتاااااو
افر جميااات متصاااف ات الإنترنااا  و مكانياااة عملهاااا حتاااى والتطبيقاااات الرقمياااة ه وتااام الت كاااد مااان تاااو

 ا  تلفااة. التعليميااةماان الاادخول علااى شاابكة الإنترناا  وتنفيااذ المهااام والأنشااطة  التلاميااذيااتمكن 
 وفقا لل دول التاوي:

 : ( يوض  طبيعة الموارد والقيود لتطبيل تجربة الب ث ا لااوي3جدول )

 م
طبيعة 
 القيود 

 العنصر 

افر   درجة التو

افر   متو
ادر 

افر   متو

1 
تعليمية  

 مالية 
بيئة    الانترن  شبكة  موقت عبر   يوفر خدمة است افة 

افر السرعة الكافية. مت  تعليمية  تو
√  

  √ .مستعرضات ووا ذات اعتمادية عالية تعليمية  2

 بشروة 3
إجادمام    التلاميذ اختيار   أساس  على  الب ث  عينة 

إجادة   استخداملمهارات   والإنترن   الكمبيوتر 
 متوسطة ب د أدنى.

√  

4 
 بشروة
 إداروة 

  √ التعاوا مت معل ي التلاميذ أثناء التطبيل

5 
زمانية  
 إداروة 

التعلم   بيئة  الدراسة من خلال  تتم  في   الإلكترونيةأا 
 .للتلاميذ أوقات ت ناسا مت ا  دول الدراس ي 

√  

 مادية  6
الباحث   يختص  أفراد   فقطأا  دوا  المادية  بالكلفة 

 العينة. 
√  

 مرحلة تصميم ا لاتوى الإلكتروني: -و 

 تم في هذ  المرحلة إجراء ا  طوات التالية:  

 ت ديد الأهداف التعليمية وصياا اا: .1

لبيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة التاااي تعااارض  حياااث تااام إعاااداد وصااايااة الأهاااداف التعليمياااة
قاعااااادة  /الاااااذكاء الاصاااااطناعي ) الدردشاااااة التفاعلياااااةات روبوتااااا تصاااااميم  ا لاتاااااوى وفااااال نماااااط

 باتبال ا  طوات التالية: ( البيانات

 البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام مهاااارات تااام ت دياااد الهااادف العاااام وتماااار فاااي"  (1-1)
 ".بالكتاا الدراس ي للتلاميذ للفصر الأول الإعدادي

اه  13  إوى    تفرل عن الهدف العام   (1-2) ا فرعياان
ن
الباحااث بصااياا اا معتمااد علااى حيااث قااام هاادف

 ا لااجات التعليمية التي تم ت ديدها في مرحلة الدراسة والت لير.
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 .  تصميم الاختبارات والمقايي :2

حيااااث تاااام تصااااميم الاختبااااارات وأدوات القياااااس المناساااابة لقياااااس ا  انااااا المعرفااااي 
ه كمااا التلاميااذلاادى  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  اسااتخدام مهااارات  والأداء العملي الماارتبط ب

علاااي  يئاااة الإلكترونياااةبالللتعااارف علاااى مااادى تااا ثر  خفاااض التجاااول العقلااايتااام إعاااداد مقيااااس 
ه وماااان ثاااام الت كااااد ماااان ت قاااال أهااااداف المعا  ااااة التجروبيااااة ا لااليااااةه حتااااى يسااااتطيت خف ااااه

إوى المستوى أو ا لا  ا لادده وتمال  الاختبارات  التلاميذالباحث ا لاكم على مدى وصول 
 والمقايي  في اةتي:

 ( بناء الاختبار الت صيلي:2-1)

عينااااة الب ااااث لل انااااا المعرفااااي الماااارتبط  تلاميااااذلاتاااام بناااااء هااااذا الاختبااااار لقياااااس ت صااااير 
، وتااااام إعاااااداد  وت كيماااااه، وحسااااااا صااااادقه  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام مهاااااارات ب

الباارامج  اسااتخدام مهااارات الماارتبط بوثباتهه ليصب  أداة صااا لاة جاااهقة لقياااس ا  انااا المعرفااي  
  والتطبيقات الرقمية

وت ااامن الاختباااار الت صااايلي ا لاااااوي ناااوعدا مااان الأسااائلةه الأول: أسااائلة الصاااواا وا  طااا  
مُفااردةه وتاام إعااداد  (12)مفااردةه والااااني: أساائلة الاختيااار ماان متعاادد وبلااغ عااددها ( 12وت اامن )

 اسااتخدام مهااارات وذلاا  فااي ضااوء ت لياار م تااوى  جاادول المواصاافات والأوزاا التساابية للاختبااار 
، وتااام اشاااتقا  الأهاااداف السااالوكية وت ليلهاااا، وتنظيمهااااه وللت كاااد البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة

من تماير مُفردات الاختبار الت صيلي لأهداف ا لاتوى، تم وضت أسئلة تغطي جمياات الأهااداف 
التي تم ت ديدها، وذل  بلعداد جدول المواصفات ك حد طر  ت ديد صد  ا لاتااوى، وت اامن 
هاااذا ا  ااادول عااادد المفاااردات التاااي يشاااملها الاختباااار، والأوزاا التسااابية باااادف الت قااال مااان عااادد 

ا للمسااااتووات المعرفيااااة السااااته )تااااذكر   –فهاااام  –الأساااائلة لكاااار هاااادف، وبمااااا يناسااااا ح مهااااا تبعاااان
 تقووم( -تركيا  –ت لير  –تطبيل 

 اسااتخدام مهااارات بوبااذل  تاام إعااداد الأساائلة ا  اصااة باختبااار الت صااير المعرفااي الماارتبط 
ماان النااول صااواا وخطاا  واختيااار ماان ( مفااردة 24)، وعدد مفرداتااه   البرامج والتطبيقات الرقمية

اقاات درجااة درجة  (24)  متعدد، وبذل  بلغ  الدرجة العظ ى للاختبار  واحاادة لكاار مُفااردة ، أي بو
 من مُفردات الصواا وا  ط  والاختيار من متعدد.

وبعد صيااة مُفااردات الاختبااار و عااداد  فااي صااورته الأوليااة، ووضاات التعليمااات اللازمااة لااه، 
ا لل طوات الإجرائية

ن
 التالية: كاا لابد من الت كد من صد  الاختبار، وتم ذل  وفق

الاختبااار علااى مجموعااة ماان ا  بااراء والمتخصصاادا فااي صد  ا لاكماادا: حيااث تاام عاارض  -1
لاااااا مااااااام إباااااداء الااااارأي فاااااي مااااادى مناسااااابة وتكنولوجياااااا التعلااااايم التربياااااة وعلااااام الااااانف 

ُ
، وط

وضاااات ماااان أجلهااااا، وماااادى ساااالامة مفرداتااااه ماااان الناحيااااة  التاااايمفااااردات الاختبااااار لأهااااداف 
مناسااااابته   صاااااائص عيناااااة الب اااااث، ماااات حاااااذف أو إضاااااافة أو تعااااادير مفاااااردات و العلميااااة، 

 للتطبيااال علاااى 
ن
الاختباااار، وبعاااد تعااادير ملاحظاااات الساااادة ا لاكمااادا أصاااب  الاختباااار جااااهقا

 العينة الاستطلاعية.
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 إنتاو الإختبار إلكترونيا: -2

ا 
ن
بعااد صاايااة عبااارات الاختبااار ماان النااول )صااواا وخطاا ( والنااول )اختيااار ماان متعاادد( وفقاا

  دول المواصفات، والت كيم عليه من قبر السادة ا لاكمدا، وتعاادير ملاحظاا ام التااي أباادوها 
نظااام إنتاااو  اسااتخدام تجا  الاختبار، والت كد من صد  الاختبار. تم إنتاجه بطروقة إلكترونية ب

الاختبارات التي ت ي ها أنظمة إدارة التعلم الإلكترونية المستخدمة عبر بيئة الااتعلم الإلكترونيااة 
 ها في إنتاو الاختبار الإلكتروني: استخداما لااليةه ومن ممدزات 

" ا  اصااة بالاختبااار بشااكر Data Baseإمكانيااة التعاماار ماات قاعاادة بيانااات " -
 تفاعلي.

 الإجابة عااا. التلاميذإمكانية تخطى الأسئلة التي لا يستطيت  -

 إمكانية إظهار الن يجة عقا الان ااء من الإجابة عن الاختبار. -

 .التلاميذإمكانية متابعة إجابات  -

 إمكانية تقييد الاختبار بوق  م دد. -

 نظام تقدير الدرجات وتطلاي  الاختبار:  .2

تم وضت درجة واحدة فقط لكر مفردة من مفردات أسئلة الاختبااار، وبالتاااوي كاااا مجمااول 
درجااااة، ي صاااار علياااااا كاااار طالااااا إذا كاناااا  إجابتااااه صاااالاي ة علااااى جمياااات  (24) درجااااات الاختبااااار 
 .مفردات الأسئلة

 التجربة الاستطلاعية للاختبار الت صيلي:  .3

 اضااطراباتتلاميااذ ذوي تم اختيااار عينااة التجربااة الاسااتطلاعية بالطروقااة العشااوائية ماان 
( 10الاسااتطلاعية حااواوي )حيث بلغ عدد طلاا التجربة عدادي طيف التوحد بالصف الأول الإ 

 ، وهدف  التجربة الاستطلاعية إوى:تلاميذ

 ا لاصول على التغذية الراجعة: -

الاختبااار،   حااول ماادى سااهولة تعليمااات  التلاميااذحيث تم ا لاصول على تغذيااة راجعااة ماان  
 ومدى وضوحها، والصيااة اللغووة لعبارات الاختبار، ومدى سهولة وصعوبة بنود الاختبار.

 زمن الإجابة عن الاختبار:ت ديد  .4

( دقيقاااااة مااااان خااااالال 35وقاااااد اساااااتغر  زمااااان تطبيااااال الاختباااااار علاااااى العيناااااة الاساااااتطلاعية )
 المعادلة التالية . استخدام ب متوسط أزمنة عينة الب ث الاستطلاعية.

 35ع 24/ 840زمااان الاختباااار ع مجماااول الأزمناااة التاااي اساااتغرقها التلامياااذ/ عااادد التلامياااذع 
 دقيقة

 .دقيقة وهو زمن مناسا لأداء الاختبار 35كاا متوسط زمن الاختبار  المعادلة وبتطبيل
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تم حساا معاملات الارتبام بدا درجة كر مفردة والبعد   الاتسا  الداخلي: .5
التي تتت ي إليه، وتبدا ارتفال قاايم معاااملات الارتبااام، حيااث جاااءت المفااردات بقاايم 

(، 0.05دالااااة عنااااد مسااااتوى )و ااااي  **(0,987–* 0,618مااااا باااادا ) معاااااملات ارتبااااام
 يتمتت بدرجة عالية من الاتسا  الداخلي.  ، مما يؤكد أا هذا الاختبار (0.01)

تاام حساااا الابااات بطروقااة التجقئااة النصاافيةه حيااث  ثبات درجات الاختبار:  .6
ممااا  (،0,994ومعامر ثبات جتماا ) (،0,995جاءت قيمة معامر ثبات سبدرماا )

بل على نف  العينة في نف  الظروف.
ُ
 يشدر إوى ثبات درجات الاختبار إذا ط

فاااي ضاااوء ماااا سااابل تااام الت كاااد مااان صاااد  الاختباااار الصااايغة الااائياااة للاختباااار:  .7
الت صااايلي وثباتاااه، وباااذل  أمكااان التوصااار إواااى الصااايغة الااائياااة للاختباااار، والاااذي 

( مفااردة ماان النااول صااواا وخطاا ، واختيااار ماان متعاادد، وباااذا يمكاان 24تكااوا ماان )
فيمااا يتعلاال  طيااف التوحااد اضااطراباتالتلاميااذ ذوي  ه لقياااس ت صااير  استخدام

، وأعطياااا  لكاااار والتطبيقااااات الرقميااااة مجابا  انااااا المعرفااااي الماااارتبط بمهااااارات الباااار 
 ( درجة.24مفردة درجة واحدة، وأصب   الاااية العظ ى للاختبار  ي )

الباارامج والتطبيقااات  اسااتخدام هااارات ( بطاقااة ملاحظااة الأداء العملااي لم2-2)
هدف  بطاقة الملاحظة ا لاالية إوى ت ديد مستوى الأداء العملي المرتبط   :الرقمية

طيااف   اضااطراباتللتلاميااذ ذوي    الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  استخدام مهارات  ب
ه ولإعاااااداد هاااااذ  الأداة تاااام الرجاااااول إواااااى قائماااااة المهااااارات وترجم ااااااا فاااااي شاااااكر التوحااااد
قابلة للملاحظةه وقد تم بناء وتصميم بطاقة الملاحظة في ضااوء ا  طااوات عبارات  
 التالية:

وتمااار فااي قياااس الأداء العملااي الماارتبط ت ديااد الهاادف ماان بطاقااة الملاحظااة:  .1
طياااااف  اضاااااطراباتلتلامياااااذ  البااااارامج والتطبيقاااااات الرقمياااااة اساااااتخدام مهاااااارات ب

 .التوحد بالصف الأول الاعدادي
تاام وضاات التعليمااات والإرشااادات التااي يجااا علااى تعليمااات بطاقااة الملاحظااة:   .2

عند ملاحظة أداء الطلاا أثناء أدا ام لمهارات البرمجة الشيئيةه   الملاحأ اتباعها
بناااود ومساااتووات  اساااتخدام وت ااامن  هاااذ  التعليماااات طروقاااة التقيااايم، وكيفياااة 

 التقييم ا  تلفة التي ترتبط بكر أداء من الأداءات المراد قياسها. 
حيااث تاام    ت ديااد ا  وانااا الأدائيااة للمهااارات التااي ت اامن اا بطاقااة الملاحظااة: .3

البااااارامج    اساااااتخدام مهاااااارات  ت دياااااد المهاااااارات المرتبطاااااة بااااااذ  البطاقاااااة فاااااي ضاااااوء قائماااااة  
والتااااي تاااام إعاااادادها ماااان قباااار فااااي شااااكر مهااااارات رئيسااااة، ومااااا ،    والتطبيقااااات الرقميااااة 

ت منته من مهارات فرعيااة و جرائيااة قابلااة للملاحظااة والقياااسه وفااي ضااوء ذلاا  
مهااارات مهااارات  م اااور أساسااية ه ا لاااور الأول   (8)تم تقسيم بطاقة الملاحظااة إوااى  

مهاااااااارات فرعياااااااة مت ااااااامنة  3ت ااااااامن ه و  تابيااااااا  البااااااارامج علاااااااى أجهاااااااقة ا لااساااااااوا
خطاااااوة إجرائياااااة قابلاااااة للملاحظاااااة والقيااااااسه أماااااا ا لااااااور الاااااااني فهاااااو مااااارتبط 11

 5وت اااامن هااااذا ا لاااااور مهااااارة إزالااااة الباااارامج ماااان علااااى أجهااااقة ا لااسوا:بمهااااارات 
توصااااااااااااااااير الطابعااااااااااااااااة بجهاااااااااااااااااز مهااااااااااااااااارات فرعيااااااااااااااااة ه وا لاااااااااااااااااور الاالااااااااااااااااث مهااااااااااااااااارات 

مهاااارات مهاااارات فرعيااة ه بينماااا ا لااااور الرابااات  12وت اامن هاااذا ا لااااور ا لااسوا:
مهارات فرعيااة ه  5فقد ت من  على شبكة الإنترن   من تنزير الملفات الم غوطة

مهاااااااااااارات رفااااااااااات الملفاااااااااااات الش صاااااااااااية علاااااااااااى ا لاوسااااااااااابة وعااااااااااان ا لااااااااااااور ا  اااااااااااام  
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مهااااااااارات إنشاااااااااء  مهااااااااارات فرعيااااااااة ه ا لاااااااااور السااااااااادس  7فقد ت اااااااامن الساااااااالاابية:
  ه مهااار  فرعيااة 5والااذي ت اامن : Google Meetالاجتماعااات المباشاارة عباار تقنيااة 

 7فقااااد ت اااامن   :Google Meetالسااااابت: مهااااارات التواصاااار عباااار تقنيااااة ا لاااااور 
الااااامن:  مهاااارات مشااااركة الملفاااات عبااار ا لااااور مهاااارات فرعياااةه   4 مهاااارات فرعياااة

فرعية وبذل  يكوا عدد المهارات  اتمهار 3والذي ت من:  Google Meetتقنية 
مرتبطااة بااالأداء مهااارة  50مهااارات والفاارل فرعيااة  3والمهااارات الفرعيااة  8الرئيسااة 
   .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام هارات العل ي لم

من خاالال العاارض السااابل تباادا أا بطاقااة الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة:   .4
 الملاحظة 

صااا لاة لقياااس مهااارة  50مهارة وفرل فرعية   3فرعية  و مهارة    8مهارات رئيسة و  6
 .  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات الأداء العملي المرتبط ب

ضبط بطاقة الملاحظة: أي الت قل من صدقها وثباماا، وقد تم الت قاال ماان  .5
 وفل الإجراءات اةتية:ذل  
تقدير صد  بطاقة الملاحظة: حيث اعتمد الباحث في تقدير صد  المقياس  ➢

علاااااى الصاااااد  الظااااااهري، ووقصاااااد باااااه معرفاااااة إواااااى أي مااااادى تقاااااي  مفاااااردات بطاقاااااة 
الملاحظااااااااة مااااااااا وضااااااااع  لقياسااااااااه، وماااااااادى ساااااااالامة المفااااااااردات، وصااااااااياا اا، ووضااااااااو  

علاااااى مجموعاااااة مااااان  بطاقاااااة الملاحظاااااةالتعليماااااات، وقاااااد تااااام ذلااااا  عااااان طروااااال عااااارض 
ا لاكماادا، بااادف الت كااد ماان دقااة التعليمااات وساالامة الصاايااة الإجرائيااة لمفااردات 

 ووضوحها وصلاحي اا. بطاقة الملاحظة
ا لأا بطاقاااة  كانااا وقاااد  التعاااديلات التاااي اقترحهاااا الساااادة ا لاكماااوا بسااايطة، نظااارن

الملاحظااااة تاااام بناؤهااااا فااااي ضااااوء قائمااااة المهااااارات التااااي تاااام التوصاااار إلياااااا بعااااد الت كاااايم 
والتعااااديره حياااااث تاااام ت ووااااار قائمااااة المهاااااارات إوااااى بطاقاااااة ملاحظااااة لقيااااااس ا  اناااااا 

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام هارات لم العملي الأدائي

ب ساااالوا تعااااادد البطاقااااة حساااااا ثبااااات بطاقااااة الملاحظااااة: تااااام حساااااا ثبااااات  ➢
الارتبااام  م حساااا معاماارتاا طيااف التوحااد،  اضااطراباتالملاحظاادا علااى أداء طاالاا 

، وتماااا  العملااااي للطلبااااة باااادا تقااااديرهم لااااأداء -بمعادلااااة كااااوبر -الاتفااااا  و  لبدرسااااوا،
علاااايام ومناقشاااا ام م تواهااااا  البطاقااااة، وبعااااد عاااارض الااااقملاءالاسااااتعانة باااااثندا ماااان 

طااااااااالاا ثلاثاااااااااة مااااااااان ، وذلااااااااا  بملاحظاااااااااة أداء هااااااااااها، تااااااااام تطبيقاساااااااااتخداموتعليماااااااااات 
ارتباااااام بدرساااااوا بااااادا الملاحظاااااادا طياااااف التوحاااااد، ثااااام حساااااااا معامااااار  اضاااااطرابات

 عناااااااد )0,892الالاثاااااااة )
ن
الاتفاااااااا  لكااااااار (، وكاااااااذل  معامااااااار 0,01**(، دال إحصاااااااائيا

الالاثااااااة  الطااااالااأا متوساااااط معامااااار اتفااااااا  الملاحظااااادا فاااااي حالاااااة طالاااااا، وات ااااا  
 اعلااى درجااة عاليااة ماان الابااات، وأ ااا  ملاحظااة( وهااذا يع ااى أا بطاقااة %92,5يساااوى )

 صا   ك داة للقياس.
الصااااورة الااائياااااة لبطاقاااااة الملاحظااااة: بعاااااد الان اااااااء ماااان تقااااادير صاااااد  بطاقاااااة  ➢

الملاحظاااة وحسااااا ثبامااااا، أصاااب   فاااي صاااورماا الااائياااة صاااا لاة لقيااااس أداء طااالاا 
اساااااتخدام البااااارامج والتطبيقاااااات عيناااااة الب اااااث فاااااي الأداء العملاااااي المااااارتبط بمهاااااارات 
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تساااا ادف  خطااااوة إجرائيااااة(  51، وأصااااب   بطاقااااة الملاحظااااة مكونااااة ماااان )الرقميااااة
 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات ن و  التلاميذقياس أداء 

 :التجول العقلي( مقياس 2-3)

 :   بعادأالتعروف الاجرائى للتجول العقلى و 
جرائيااا: عاادم قاادرة الطفاار علااى الاحتفاااا بتركدااز  إيقصااد بااالتجول العقلااي 
بالمهااام المطلوبااة منااه سااواء كاناا  مهااام دراسااية أو  هواستمراروة ان باهه أثناء قيام

ان باهااه بعياادا   شااتي مهااام حياتيااة بساابا عواماار داخليااة أو خارجيااة تتااداخر ل
ة الأساسااية ممااا يااؤثر ساالبا علااي كفاءتااه الدراسااية و شااكاليات فااي إنجاااز تاا عاان مهم

المهاااام المطلوباااة مناااه، ووت ااادد مااان خاااالال الدرجاااة التاااي ي صااار عليااااا الطالاااا فااااي 
 مقياس التجول العقلي لدى أطفال طيف التوحد)إعداد الباحث(.

 يتكوا المقياس من بعدين:

 البعد الأول: التجول العقلى المرتبط بالمادة الدراسية: 

ثناااء شاار  المعلاام للاادرس ن يجااة أتشاا   إجبااارى فااي ان بااا  المااتعلم ووقصااد بااه 
و كيفيااااااة أترجال الماضااااا ى انشاااااغاله بااااا مور مرتبطاااااة بالماااااادة التاااااي يدرساااااها ماااااار اسااااا 

 كااد ماان زملائااه ماان بعااض المعلومااات و التأروا ما يطرحه المعلم ماان معلومااات تج
 و الانشغال بالامت اا وصعوبة المادة.أو تصف  بعض الأورا  أ

  :رتبط بالمادة الدراسيةالمتجول عقلي ادر البعد الاانى: 

تشاا   إجباااري فااي الان بااا  ن يجااة وجااود أفكااار فااي ذهاان المااتعلم اداار وقصد به  و 
موضوعات المادة الدراسية التي يشرحها المعلاام مااار التفكداار فااي أحاادا  بمرتبطة  

الساالبية وادرهااا ماان المشاا تات التااي  أو ا  بااراتا لاياااة اليوميااة أو م كاار أو مشاارا 
 تراود المتعلم أثناء التعلم.

 مصادر اعداد المقياس :

( 4تتكاااااوا عملياااااة إعاااااداد وتصاااااميم المقيااااااس المصااااامم للب اااااث ا لاااااااوي مااااان )
 :خطوات ، وومكن توضي  ا  طوات بالشكر التاوي

 :ا  طوة الأووى: مراجعة الإطار النظري والمقايي  السابقة

ماااان إطااااار نظاااارى ودراسااااات سااااابقة وب ااااو   اطلاااات الباحااااث علااااى مااااا أتااااي  لااااه
ومراجااات عربياااة وأجنبياااة واةراء والنظرواااات المتعلقاااة بموضاااول الب اااث والمقاااايي  

ماان أجاار التعاارف علااى الطاار  والأدوات  التجااول العقلااىوالاختبااارات التااي تناولاا  
من المقايي  العامة في صاايااة   التجول العقلى والاستفادةالمستخدمة في قياس  

العمااري والباساار، وذلاا  مااار دراسااة ) العبااارات التااي تناسااا كاار بعااد ماان الأبعاااد
 ،العتي ااااااي ه2021 ،ربياااااات رضااااااا ،يساااااارا م مااااااده  202 0،نبياااااار عبااااااد الهاااااااديه۲۰۱۹
ولياااااااد  ه۲۰۲۲العاااااااقا، ه 2020،أحماااااااد ال اتسااااااااوي  ه۲۰۱۹ ،حل اااااااي الفياااااااره۲۰۲۰

م ماااااااااااااااد عطاااااااااااااااا  ه2022،عفااااااااااااااااف عامااااااااااااااااا ه2021،خليفاااااااااااااااة وعباااااااااااااااد، مباااااااااااااااار  
 (Luo et al 2016; Sulivan, 2016,.  ه2022،أكرم فتحي،ه2022،
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 :ا  طوة الاانية: الأس  الفلسفية والنفسية لتصميم المقايي 

 التجااول العقلااىطبيعااة مفهااوم ى  الباحث طبيعة عينة الب ث، كمااا راعاا   راعى
أا يكوا المقياس بسيط ل  وضرورة شمولية المقياس لعباراته ا  تلفة كما حاو 

 ىفي م توا  وأا يكوا طول المقياس ودقة عباراته مناسبدا لعينة الب ث، وسع
الباحااااااث فااااااي صاااااايااة العبااااااارات فااااااي صااااااورماا الأوليااااااة أا تكااااااوا سااااااهلة، وواضاااااالاة، 

 .وقصدرة، ولا ت مر أكثر من مع ى وأا تعبر عن وجهات النظر ا  تلفة
 :ا  طوة الاالاة: صيااة أبعاد وبنود المقياس

بعااااد إطاااالال الباحااااث علااااى المقااااايي  السااااابقة والإطااااار النظااااري قااااام بلعااااداد 
ولياااء الأمااور المتخصصاادا وأاسااتطلاعية ماان وتطبيقهااا علااى عينااة  ةأساائلة مفتوحاا 

ثاااام قااااام بتفر ااااغ  وت لياااار اسااااتجابات العينااااة، والتااااي أفااااادت فااااي صاااايااة  والمعلماااادا
عبااارات المقياااس، ثاام قاااام بت ديااد أبعاااد المقياااس وصااايااة بنااود المقياااس بشاااكر 

 .ي سم بالبساطة والوضو  بما ي ناسا مت طبيعة العينة موضول الب ث
    حساا ا  صائص السيكومترية للمقياس:

 فيما يلي:للمقياس وقد تم حساا ا  صائص السيكومترية 
صااااااد  ا لاكماااااادا: حيااااااث تاااااام عاااااارض المقياااااااس علااااااى مجموعااااااة ماااااان ا  بااااااراء 

، ، والطااااااااالاة النفسااااااااايةعلااااااااام الااااااااانف وت ديااااااااادا فاااااااااي  والمتخصصااااااااادا فاااااااااي التربياااااااااة 
لا ماام إبداء الرأي في ماادى شاامولية والتربية ا  اصة،  وتكنولوجيا التعليم،  

ُ
وط

المقياااااس وصاااالاحيته فااااي قياااااس التجااااول العقلااااي، وبعااااد تعاااادير ملاحظااااات السااااادة 
 للتطبيل على العينة الاستطلاعية. 

ن
 ا لاكمدا أصب  المقياس جاهقا

الاتسااااااا  الااااااداخلي: تاااااام حساااااااا معاااااااملات الارتبااااااام باااااادا درجااااااة كاااااار عبااااااارة 
والدرجااااة الكليااااة للمقياااااس، وتباااادا ارتفااااال قاااايم معاااااملات الارتبااااامه حيااااث جاااااءت 

**(، 0,997-**0,802جمياااات العبااااارات بقاااايم معاااااملات ارتبااااام تراوحاااا  مااااا باااادا )
 عنااااد مسااااتوى )

ن
(، ممااااا يع ااااي أا المقياااااس يتمتاااات بدرجااااة 0,01و ااااي دالااااة إحصااااائيا

 عالية من الاتسا  الداخلي.
ثباااااات درجاااااات المقيااااااس: تااااام حسااااااا الاباااااات بطروقاااااة ألفاااااا كرونباااااا ه حياااااث 

ممااااااا يشاااااادر إوااااااى ثبااااااات  **(،0,993جاااااااءت قيمااااااة معاماااااار الابااااااات للمقياااااااس ككاااااار )
بل علااى نفاا  العينااة فااي نفاا  الظااروف، وقااد اسااتغر  زماان 

ُ
درجات المقياس إذا ط

( دقيقااة ماان خاالال 25تطبياال مقياااس التجااول العقلااي علااى العينااة الاسااتطلاعية )
 متوسط أزمنة عينة الب ث الاستطلاعية.

ا  طوة ا  امسة: وضت الصورة الااائية للمقياس:  حيث تكوا المقياس في 
 عبارة مقسمة على بعدين هما : 20صورته الااائية من 

 (. 10- 1)المرتبط بالمادة الدراسية وتكوا من عشر عبارات  التجول العقلى

عبارات  المادر    ىعقلالتجول  ال  ووتكوا من عشر  الدراسية  بالمادة    -  11ترتي اا)رتبط 
20  .) 
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د للتفساااااادر وتطاااااالاي  وتاااااام صاااااايااة تعليمااااااات لتطبياااااال المقياااااااس، ثاااااام قواعاااااا 
، حياااث ياااتم تطااالاي  المقيااااس وفااال مقيااااس ليكااارت ا  ماسااا ى اساااتجابات العيناااة

افقتااااه ماااااا وفاااال الاختياااار  علاااى بدرجااااة كبداااارة  )تنطباااالي ااادد المف ااااو  درجاااة مو
 
ن
تنطباال علااى بدرجااة -تنطباال علااى بدرجااة متوسااطة -تنطبل على بدرجة كبدرة  -  جدا

 -ضعيفة
ن
 ( . 1 -2 -3  -4  -5( وتطلاي ها بالترتيا )تنطبل على بدرجة ضعيفة جدا

 . ت ديد بتية ا لاتوى الإلكتروني:3

ا لاتااوي التعلي ااي الااذي تاام تصااميمة في الب ث ا لااوي تمال  بتيااة ا لاتااوى الإلكترونااي فااي 
ات الدردشااااة التفاعليااااة  بنمطياااااا القااااائم علاااااي روبوتاااا وتقديمااااه بالوسااااائط المتعااااددة  ماااان خاااالال 

التاااي تااام تصاااميمها و عااادادها بشاااكر يتفااال مااات طبيعياااة  )قاعااادة البياناااات/ الاااذكاء الاصاااطناعي( 
بيئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااةه وت ااااامن  كااااار ماااااا يتعلااااال با  اناااااا المعرفاااااي، والأداء العملاااااي المااااارتبط 

 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات ب

 . تصميم استراتيجيات التعليم: 4

اعتمدت بيئة التعلم الإلكترونية ا لاالية على استراتيجية الااتعلم الفااردي التااي تمكاان كاار 
ماااتعلم أا يسااادر فاااي بيئاااة الاااتعلم وفااال خطاااو  الاااذاتي ساااواء فاااي تعلااام ا لاتاااوى أو تنفياااذ الأنشاااطة 

أا يتفاعاار أثناااء تعلمااه ماات معلمااه، أو أقرانااه أو ماات نظااام  تلميااذ ه وومكاان لكاار  التعليميااةوالمهام  
التاااي لا يساااتطيت حلهاااا بمفااارد ه حتاااى ياااتمكن مااان  التعليمياااةالاااتعلم لمسااااعدته فاااي حااار المشاااكلات 

بشاااكر صااالاي  والوصاااول إواااى المساااتوى  .البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام مهاااارات تعلااام 
 المطلوا.  

 : والتواصر بالبيئة الإلكترونية أساليا التفاعر أدوات و . ت ديد 5

والمناسااابة للاااتعلم مااان  مااات بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااةوالتواصااار  تعاااددت أسااااليا التفاعااار 
القاااائم علاااي  ات الدردشاااة التفاعلياااةروبوتااا تصاااميم  بنمطاااي ات الدردشاااة التفاعلياااةروبوتااا خااالال 

ت اامن  أدوات متزامنااة واداار متزامنااة مااار تصااميم   وقد  )قاعدة البيانات/ الذكاء الاصطناعي( ،
وكااااااذا مجموعااااااة واتاااااا  أا لكاااااار   ارفااااااة الدردشااااااة التفاعليااااااة   مااااااوعتي الب ااااااث التجااااااروبيتدا

 أخذ التفاعر مت بيئة التعلم الإلكترونية العديد من الأشكال:مجموعة،  

 ( ك س ير الدخول على بيئة التعلم الإلكترونية:5-1)

مااااااات بيئاااااااة الاااااااتعلم والتواصااااااار إواااااااى لوحتاااااااه ا  اصاااااااة للتفاعااااااار  تلمياااااااذ ب ياااااااث يتتقااااااار كااااااار 
الإلكترونياااة وماااا تت ااامنه مااان م تاااوىه وفاااي ضاااوء ذلااا  يتطلاااا الأمااار تسااا ير الااادخول إواااى بيئاااة 

 التعلم الإلكترونية كتفاعر أووى.

الانتقاااال بااادا  للتلمياااذحياااث تنوعااا  أسااااليا التفاعااار ببيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااةه إذ يمكااان  -
عناصر بيئة التعلم من خلال قوائم الانتقال التي تتخااذ العديااد ماان الأشااكاله إذ تظهاار هااذ  

وداخاااار كاااار شاشااااة توجااااد ه القااااوائم بشااااكر أفقااااي وتت اااامن العديااااد ماااان عناصاااار التفاعاااار
العديد ماان أزرار الانتقااال والقااوائم المتساادلة التااي تسااهر التفاعاار ماات البيئااةه والتفاعاار ماات 
المهااااام والأنشااااطة بسااااهولةه ف اااالا عاااان إمكانيااااة التفاعاااار ماااات الفيااااديوهات ا  اصااااة بعاااارض 
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علاااى  التلمياااذا لاتااوى بالإضاااافة إوااى أسااااليا الاادعم ا  تلفاااة التاااي توفرهااا البيئاااة لمساااعدة 
 بسهولة و سر.   التعليميةفهم ا لاتوى وأداء المهام ا

 
ات روبوتبنمطي تصميم  مت البيئة وا لاتوى   التفاعرالواجه الرئيسة وأدوات  يوض    (1شكر ) 

عبر القوائم وأساليا   القائم علي )الذكاء الاصطناعي /  قواعد البيانات(  الدردشة التفاعلية 
 .الانتقال

 ت ديد الأنشطة والتكليفات:  .6

التاااي يجاااا أا يقاااوم بااااا  التعليمياااةحياااث ت ااامن  هاااذ  ا  طاااوة كافاااة الأنشاااطة والمهاااام 
ه وتم إتاحة هااذ  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات عينة الب ث لإتقاا    التلاميذ

تنفيااذها  التلاميااذيجااا علااى  تعليميااة وأنشااطة متنوعااة مااا باادا مهااام  الأنشااطة فااي شااكر صااور 
 وأدا اا وفل إجراءات منطقية م ددة.

 تنظيم تتابعات ا لاتوى والأنشطة الإلكترونية:    .7

ا لاتاااااوى فاااااي شاااااكر مودياااااولات تعليمياااااةه وصااااار عاااااددها إواااااى ثلاثاااااة مودياااااولاته  تجهداااااز  تااااام
جلساااااة تعليمياااااةه كااااار جلساااااة ت ااااامن  العدياااااد مااااان الأهاااااداف  11وت ااااامن  هاااااذ  المودياااااولات 

التعليميااة وعناصاار الااتعلم اللازمااة لت قيقهاااه حيااث تباادأ كاار جلسااة بعاارض الهاادف الساالوكي 
المطلوا من المتعلم ت قيقه بعد الان ااء من ا  لسةه ثم عرض ا لاتوى التعلي اايه ثاام عاارض 

 . التعليميةوالأنشطة  ،المهام 

 ت ديد المصادر والوسائط الإلكترونية: .8

المرحلة ا لاصول علااى المااواد والمصااادر التعليميااة سااواء ماان خاالال الاقتناااء   هذ ت من   
تجهدااااز وتصااااميم ماااان مصااااادر متااااوفرة والتعاااادير علياااااا، أو إنتاااااو ا  ديااااد، وبناااااء علااااى ذلاااا  تاااام 

ه وعنااد إعااداد هااذ  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة اسااتخدام مهااارات بمصااادر الااتعلم المرتبطااة 
المصاااادر تااام الاساااتعانة بالعدياااد مااان البااارامج المساااتخدمة فاااي ت روااار النصاااو ، و نتااااو الصاااور 
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لكو ااااااااا تاااااااوفر كافاااااااة البااااااارامج  Adobeوالتعااااااادير علياااااااااه وعلياااااااه اساااااااتعاا الباحاااااااث بمجموعاااااااة 
وتساااااعد فااااي المسااااتخدمة فااااي إنتاااااو مصااااادر الااااتعلم الرقميااااة التااااي ي تاااااو إلياااااا الب ااااث ا لااااااويه 

 .طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي  ت قيل التعلم الممتت

 وصف المصادر والوسائط الرقمية: -9  

 والوسااائط، المصااادرمصادر التعلم الرقمية بالب ث ا لااوي ل شاامر العديااد ماان   تنوع 
كالنصاااااو ، والصاااااور، والرساااااوم، والأشاااااكال، والإنفاااااوجراف، والأصاااااوات، الرقمياااااة ا  تلفاااااة 

والمااااؤثرات الصااااوتية، والمرئيااااةه بالإضااااافة إوااااى الفيااااديوهات التعليميااااة التااااي تعتمااااد علياااااا بيئااااة 
باااااااالبرامج والتطبيقاااااااات الاااااااتعلم الإلكترونياااااااة ا لاالياااااااة فاااااااي عااااااارض ا لاتاااااااوى التعلي اااااااي المااااااارتبط 

 . الرقمية

 إعداد التعليمات والتوجياات: -10

إوااااااااااى الإرشااااااااااادات، والتوجياااااااااااات،  طيااااااااااف التوحااااااااااد اضااااااااااطراباتالتلاميااااااااااذ ذوي  ي تاااااااااااو 
بشااكر صاالاي  فااي بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة والتعاماار معهاااه   والتعليمااات التااي تقااود  إوااى الساادر 

أثنااااء تنفياااذ المهاااام  مالتاااي تقااابلهالتعليمياااة فاااي حااار المشااكلات  التلاميااذبالإضااافة إواااى مسااااعدة 
 .والأنشطة ا  تلفة

 منصة العرض وتصميم واجهة التفاعر الإلكترونية: -11

ا  طوة وضت تصور أووي لتصميم واجهة بيئة الااتعلم الإلكترونيااةه وعنااد   تل   اس ادف 
وضاات هااذا التصااور يتبمااي الالتاازام بمعااايدر تصااميم بيئااات الااتعلم الإلكترونيااة التااي أشااارت إلياااا 
العديااااد ماااان الدراساااااات والأب ااااا ه وعلااااى ذلااااا  يجااااا أا تكااااوا واجهاااااة التفاعاااار الإلكترونياااااة 

ل ااماا تجربااة  ، ومصااممة بشااكر جااذااسااتخدام التعليمية قابلة للتفاعاار، وسااهلة الا   للبيئة
ه وعلاااااى ذلااااا  يشاااااترم عناااااد طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتللتلامياااااذ ذوي تعلااااام فعالاااااة ومرضاااااية 

تصاااميم واجهاااة التفاعااار مراعااااة البسااااطة البصاااروة فاااي تصاااميم عناصااار هاااذ  الواجهاااة حتاااى لا 
افل هذ  الواجهة مت جمياات الأجهااقة الرقميااة استخداممن    التلاميذيمر   هاه كما يتبمي أا تتو

ه وقااااد راعااااى الب ااااث ا لااااااوي تصااااميم واجهااااة تفاعاااار  التلاميااااذ ا لاتااااوي التااااي يااااتعلم ماااان خلالهااااا 
 طيف التوحد. اضطراباتذوي  خصائض التلاميذبسيطة تلائم 

 تصميم سناروو ا لاتوى التعلي ي: -12

تعاااد هاااذ  ا  طاااوة  اااي ا  طاااوة الفاصااالة بااادا مرحلاااة التصاااميمه ومرحلاااة الإنتااااوه فؤاااي 
تت ااامن صاااورة فعلياااة لماااا يجاااا أا تكاااوا علياااه بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة بجميااات مكوناماااااه إذ 
ا   مياااات مكونااااات بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااةه وعنااااد إعااااداد الساااااناروو  ا تفصاااايلين

ن
 تت اااامن وصااااف

يتبماااي إعاااداد  بشاااكر جياااد مااان قبااار المصااامم التعلي ااايه حتاااى ياااتمكن المبااارمج مااان تطاااوور بيئاااة 
ا لهاااااذا الساااااينارووه ولاااااذل  عناااااد تصاااااميم السااااايناروو 

ن
الاااااتعلم الإلكترونياااااة بشاااااكر صااااالاي  وفقااااا

ا مااااات أسااااالوا التعلااااايم المساااااتخدم واحتياجاااااات 
ن

افقااااا ، التلامياااااذالتعلي اااااي يتبماااااي أا يكاااااوا متو
ا لتكييفااه ماات متطلبااات الااتعلم المتغداارةه وقااد راعااى الباحااث ذلاا  

ن
ووجااا أا يكااوا تصااميمه مرناا

ات الدردشااة روبوتاا تصااميم بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة ا لااليااة وفاال نمااط   عنااد تصااميم ساايناروو 
 (.   الذكاء الاصطناعي -قاعدة البيانات) التفاعلية القائمة علي
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 :د. مرحلة تطوور ا لاتوى الإلكتروني

تماااار هااااذ  المرحلااااة مرحلااااة التنفيااااذ، والإنتاااااو الفعلااااي لبيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة بجمياااات 
العناصاار، والوسااائط التعليميااة الإلكترونيااةه وفااي ضااوء نمااوذو التصااميم التعلي ااي المتباات فااي 
الب ث ا لااوي تم تصميم مكونات بيئة التعلم الإلكتروني و نتاجها علااى ثلاثااة م اااور أساسااية 
يمكاان توضااي ها علااى الن ااو التاااويه المقدمااة وت اامن  تعليمااات الساادر فااي البيئااة، والاختبااارات 
والمقايي  القبلية، ومقدمة عن ا لاتوى التعلي اايه المااتا وت اامن ا لاتااوى التعلي ااي فااي شااكر 

الباارامج  اسااتخدام وسااائط متعااددةه ومااا ياارتبط بااا لاتوى ماان أنشااطة ومهااام تاارتبط بمهااارات 
ا ا  اتمااااة وت اااامن  الاختبااااارات البعديااااةه وتل اااايص عاااان مااااا تاااام والتطبيقااااات الرقميااااة ه وأخداااارن

لتلاميااااذ اضااااطربات وتقااااديم أهاااام المصااااادر التعليميااااة  -شاااارحه خاااالال بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة
 . التوحد طيف

 وقد تم  وفقا لل طوات التالية:

 و  والصاااااااور النصااااااا  المتنوعاااااااة الرق اااااااي ب شاااااااكالها لاتاااااااوى التعلي اااااااي  تصاااااااميم ➢
، وذلاااا  الدردشااااة التفاعليااااةروبااااوت بومقاااااطت الفيااااديو والأنشااااطة التعليميااااة 

 على الن و اةتي: الدردشة روبوت وفقا لنمطي تصميم

: تاام (الااذكاء الاصااطناعي)القااائم علااى  الدردشااة التفاعليااةروبااوت    الأول:  التصميم    نمط  
 .مطلوا تعلمهإدخال موضوعات التعلم المطلوا تعلمها حيث كر هدف له موضول 

الرساااااااااوم الاابتاااااااااة  –الصاااااااااور  –النصاااااااااو  )  تشااااااااامرإنشااااااااااء قاعااااااااادة بياناااااااااات  ➢
الأنشطة والمهااام المطلااوا إنجازهااا،   ( بالإضافة إويمقاطت الفيديو-والمت ركة  

المصطللاات، والموضااوعات والكلمااات المفاهيم و وذل  ببرمجة الروبوت بكافة  
 طياااف التوحاااد اضاااطراباتالتلامياااذ ذوي والأسااائلة التاااي يمكااان أا والعباااارات 

الموضااااااوعات  للاستفسااااااار عااااااااا أو تعلمهااااااا، وذلاااااا  لكاااااار موضااااااول تعلي ااااااي ماااااان 
بمقاااارر الكمبيااااوتر  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات ا  اصااااة ب

وتختلااااااف قاعاااااادة البيانااااااات وتكنولوجيااااااا المعلومااااااات الفصاااااار الدراساااااا ي الأول، 
العباااارات و  طبيعاااة ا لاتاااوى وكماااه واحتمالاتاااه، ا  اصاااة بكااار موضاااول حساااا

 .ا  اصة بهوالمصطللاات والأسئلة في قواعد البيانات 

)قاعااااااااادة القااااااااائم علااااااااى  الدردشااااااااة التفاعلياااااااااةروبااااااااوت  الاااااااااااني: التصااااااااميم  الاااااااانمط 
تم إدخال موضوعات التعلم المطلوا تعلمها في شكر مفاااتي  يااتم حيث  :  البيانات(
الموضااااول الااااذي وا مااااااا ختااااار يل طيااااف التوحااااد اضااااطراباتللتلاميااااذ ذوي عرضااااها 
  .تعلمه أو الاستفسار عنهيرودوا 

حياااث تااام هعااان الااانمط الأول ووختلاااف نماااط تصاااميمها  إنشااااء قاعااادة بياناااات    ➢
موضاااوعات أخاااري فرعياااة تصاااميمها فاااي شاااكر موضاااوعات رئيساااية يتفااارل ماااااا 

طيااااف  اضااااطراباتللتلاميااااذ ذوي عرضااااها فااااي شااااكر مفاااااتي  يااااتم عرضااااها  وتاااام
ووظهااار للتلامياااذ ا لاتاااوي فاااي شاااكر ، الموضاااول المطلاااواوا ماااااا ختاااار يل التوحاااد

 مفاتيي .
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 للاختيار  التلاميذظهور الموضوعات أمام شكر  ( يوض  2شكر  ) 

تااااام إنتااااااو ا لاتاااااوى الدردشاااااة التفاعلياااااة بنمطياااااه: إنتااااااو النصاااااو  لروباااااوت  ➢
 ثااااام نسااااا ه ،النصااااا ي لاساااااتراتيجيات الب اااااث علاااااى برناااااامج مايكروساااااوف  وورد

تاااام إدخااااال عناااااوون الموضااااوعات  وماااان ثاااام الدردشااااة التفاعليااااةه داخاااار روبااااوت
 .مباشرةالدردشة ونصو  قواعد البيانات داخر روبوت 

تاااام إنتاااااو صااااور  : حيااااث بنمطيااااه ات الدردشااااة التفاعليااااةروبوتاااا للإنتاااااو الصااااور  ➢
بنمطيااه )الااذكاء الاصااطناعي / توضااي ية و دخالهااا لقاعاادة بيانااات الروبااوت، 

 قاعدة البيانات( 

الدردشاااة التفاعلياااة بنمطياااه: حياااث تااام إنتااااو إنتااااو مقااااطت الفياااديو لروباااوت   ➢
طيااااف التوحااااد  اضااااطراباتعاااادد ماااان الفااااديوهات التااااي توضاااا  للتلاميااااذ ذوي 

خطااااااااوات القيااااااااام بمهااااااااارات الباااااااارامج والتطبيقااااااااات  الرقميااااااااة، كمااااااااا تاااااااام إنتاااااااااو 
مجموعة عروض تقديمية حول تلاا  المهااارات مطاالاوبة بالنصااو  والصااور، 
وتاااام إضااااافة تعلياااال صااااوتي لهااااا لشاااار  ا  طااااوات التفصاااايلية  لكاااار مهااااارة  ماااان 

 مهارات البرامج والتطبيقات  الرقمية، وتم ت وولها أي ا إوي فيديوهات.

علاااااى قنااااااة التاااااي تااااام تسااااا لها لعااااارض خطاااااوات المهاااااارات تااااام رفااااات الفياااااديوهات  ➢
 . الدردشة التفاعليةابط ووضعها داخر روبوت و وأخذ نسل من الر  اليوتيوا

 نتاااو تصااميم و تاام  الدردشااة التفاعليااة لنمطاادا: إنتاااو واجهااة تفاعاار روبااوت ➢
عنااواا الروبااوت لااوا  تشاامرب يااث الدردشااة التفاعليااة  واجهااة تفاعاار روبااوت

، مفتااا  طيااف التوحااد اضااطراباتللتلاميذ ذوي ر، مكاا كتابة الرسائر نالبا
، وقااااد روعااااي أا تكااااوا الااااواجهتدا الدردشااااة روبااااوت ودرد إرسااااال، مكاااااا ظهااااور 

 اسااااتخدام نمااااط   كاااااا فااااي متطااااابقتدا فااااي الشااااكر والألااااواا، والاخااااتلاف فقااااط 
بالكتاباااة، اماااا الااانمط الاااااني ياااتم  ساااتخدام الروباااوت ففاااي الااانمط الأول ياااتم الا 

باختيااار الموضااول بااالنقر علااى المفتااا  الااذي يمااار رابااط الموضااول،  سااتخدام الا 
 (4( وشكر )3)كما يت   من شكر 
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الدردشة القائم علي الذكاء   روبوت( يوض  شكر التفاعر بنمط  4( )3شكر )

 الاصطناعي

 ها. مرحلة تقووم ا لاتوى الإلكتروني وت سينه:

المرحلاااة تااام ضااابط ا لاتاااوى التعلي اااي الاااذي تااام إتاحتاااه عبااار شااابكة الانترنااا  مااان  هاااذ فاااي 
، والت كااد ماان ةالدردشااة التفاعلياا  روبااوتوفقااا لنمطااي تصااميم  خاالال بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة

ساالامته وعماار التعااديلات اللازمااة كااي يكااوا صااا   للتجروااا الااااائيه ولت قياال ذلاا  تاام اتبااال 
 الاتي: 

 إجراء التجربة الاستطلاعية: -1

للت كااد ماان جااودة ا لاتااوى  التلاميااذحيث تم إجراء التجربة الاسااتطلاعية علااى عينااة ماان  
التعلي ي والتعرف علااى ماادى سااهولة التعاماار ماات بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة ا لااليااةه بالإضااافة 
إوى معرفة الصعوبات التي قد تواجه الباحث أثناء تطبيل مادة المعا  ة التجروبيةه لمعا   اا 
قباار الباادء فااي تطبياال التجربااة الفعليااةه بالإضااافة إوااى الكشااف عاان المشااكلات التااي قااد تواجااه 
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أثناااااء تطبياااال مااااادة المعا  ااااة التجروبيااااة لت دياااادها  طيااااف التوحااااد اضااااطراباتالتلاميااااذ ذوي 
ا لااليااة التااي  عن بيئة الااتعلم الإلكترونيااة التلاميذوالعمر على حلهاه ومن ثم تس ير انطبال 

 يوفاال نمطاا  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  اسااتخدام مهااارات  تقدم ا لاتوى التعلي ااي الماارتبط ب
 (.الذكاء الاصطناعي -قاعدة البيانات)القائم علي ات الدردشة التفاعليةروبوتتصميم 

 وتم إجراء التجربة الاستطلاعية على الن و التاوي:

تاام تجروااا مااادة المعا  ااة التجروبيااة المتمالااة   ( اختيار عينة التجربااة الاسااتطلاعية:1-1) 
الاااذكاء )القاااائم علي ات الدردشاااة التفاعلياااةروبوتااا تصاااميم  فاااي بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة بنمطاااي

 (.قاعدة البيانات -الاصطناعي  

بماادارس الاادمج بالمرحلااة   طيااف التوحااد اضااطراباتالتلاميااذ ذوي علااى عينااة أوليااة ماان 
وقااااد اسااااتغرق  طاااالاا   ( 10ماااان )ه وتكوناااا  هااااذ  العينااااة الاعدايااااة الصااااف الأول الاعاااادادي 

 .سبول أالتجربة 

 (. إجراءات تطبيل التقووم البنائي: 1-2)

، ثاااام دراسااااة 
ن
ا أولا بعااااد اختيااااار العينااااة الاسااااتطلاعية تاااام تطبياااال الاختبااااار الت صاااايلي قبلياااان

تصااااميم ا لاتااااوى التعلي ااااي عباااار بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة كاااار حسااااا أساااالوبه المعرفااااي ونمااااط 
ه ثااام تطبيااال (قاعااادة البياناااات -الاااذكاء الاصاااطناعي  )القاااائم علي ا  اااا  باااه الدردشاااة روباااوت

الباااااارامج  اسااااااتخدام مهااااااارات الت صاااااايلي البعاااااادي لتقااااااووم ا  انااااااا المعرفااااااي الماااااارتبط بالاختبااااااار 
 .والتطبيقات الرقمية

 (.  نتائج التجربة الاستطلاعية:1-3)

 استعدادهم لإجراء تجربة الب ث. طيف التوحد اضطراباتذوي  التلاميذ أظهر  -

إ  ااااابام بسااااهولة التعاماااار ماااات بيئااااة  طيااااف التوحااااد اضااااطراباتذوي  التلاميااااذ أباااادى  -
 التعلم الإلكترونية.

إوااى جااودة ا لاتااوى التعلي ااي المعااروض  طيااف التوحااد اضااطراباتذوي  التلاميااذ أشااار  -
 عبر بيئة التعلم الإلكترونية.

 التعليماااااة والتدروبياااااةأا الأنشاااااطة  طياااااف التوحاااااد اضاااااطراباتذوي  التلامياااااذ أوضااااا   -
البااااارامج  اساااااتخدام مهاااااارات المتاحاااااة عبااااار البيئاااااة تسااااااعدهم علاااااى التفكدااااار وتن اااااي لاااااد ام 

 .والتطبيقات الرقمية

 يل ااااااااايعلاااااااااى أا ا لاتاااااااااوى التعلي اااااااااي  طياااااااااف التوحاااااااااد اضاااااااااطراباتذوي  التلامياااااااااذ أكاااااااااد  -
 احتياجامام التعليمية.

إوااااى عاااادم جااااودة الفيااااديوهات  طيااااف التوحااااد اضااااطراباتذوي  التلاميااااذ أشااااار بعااااض  -
 التعليمية.

 استطال الباحث ضبط ثبات أدوات الب ث.  -
  راء ا  براء والمتخصصدا: -2

حياااااااث قاااااااام الباحاااااااث بمراجعاااااااة الأسااااااااتذة المتخصصااااااادا فاااااااي مجاااااااال تكنولوجياااااااا التعلااااااايم 
الدردشاااااااة التفاعلياااااااة  )الاااااااذكاء  روباااااااوتنمطاااااااي تصاااااااميم  والمعلوماااااااات للتعااااااارف علاااااااى  را اااااااام فاااااااي 
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والت كااد ماان  بيئة التعلم الإلكترونية بالب ث ا لااويه لتقييمهماقاعدة البيانات(    –الاصطناعي  
عاااااااايدر التصاااااااميم التربوباااااااة والتكنولوجياااااااة ، ومااااااادي ملائماااااااة تصاااااااميمهما   صاااااااائص ابق ااااااااا لممط

، والتعااارف علاااى ناااوالي القاااوة وال اااعفه وكانااا  أهااام طياااف التوحاااد اضاااطراباتالتلامياااذ ذوي 
 النتائج ما يلي:

 ا لار. التلاميذتتطلا من والتدروبات  دعم البيئة بالعديد من الأنشطة •
 ات الدردشة بنمطياا ببعض مقاطت الفيديو.روبوتدعم  •
ذوي  التلاميذ ن با  جذا اتعددة بادف المتنوعة و الم  المقود من المادرات البصروةتوفدر   •

 طيف التوحد باستمرار أثناء التعلم من خلال البيئة. اضطرابات
الرساااااااومات وأنماااااااام ا  طاااااااوم، لتناساااااااا خصاااااااائص و تعااااااادير بعاااااااض الفياااااااديوهات  •

 طيف التوحد.  اضطراباتالتلاميذ ذوي 
 التلاميااذ تااوفدر مصااادر برمجيااة أخاارى ببيئااة الااتعلم الإلكترونيااة يمكاان أا يسااتفيد مااااا  •

 .طيف التوحد اضطراباتذوي 
 ت ديد التعديلات المطلوبة. -3

 راء السااادة ا لاكماادا ونتااائج التجربااة الاسااتطلاعية تاام ت ديااد أهاام التعااديلات  علااىبناااء 
التاااااي يجاااااا إجراءهاااااا علاااااى بيئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااة حتاااااى تظهااااار بالشاااااكر والكفااااااءة المطلوباااااةه 
وتمالاااا  هااااذ  التعااااديلات فااااي ضاااابط بعااااض الفيااااديوهات التعليميااااة ماااان حيااااث ا  ااااودة والماااادة 

، وكااااذل  تااااوفدر مقوااااد ماااان الأنشااااطة  وأنمااااام ا  طااااوم والرسااااومات سااااواء فااااي الفيااااديوهات 
البااااارامج  اساااااتخدام مهاااااارات  سااااااعد علاااااى اك سااااااا ل حلهاااااا التلامياااااذتتطلاااااا مااااان والتااااادروبات 

 عاان  تااوفدر والتطبيقااات الرقميااة
ن
ن بااا  جااذا امتنوعااة ومتعااددة بااادف  ماداارات بصااروةه ف االا

طيااااف التوحااااد باسااااتمرار أثناااااء الااااتعلم ممااااا ياااانعك  علااااي خفااااض  اضااااطراباتذوي  التلاميااااذ 
 . مستوي التجول العقلي لد ام

 إجراء التعديلات المطلوبة. -4

ه أو ا لاكمااداوفااي ضااوء مااا ساابل تاام إجااراء كافااة التعااديلات سااواء التااي أشااار إلياااا السااادة 
نتائج التجربة الاستطلاعية لتصب  بيئة التعلم الإلكترونية في شكلها الااااائي   عليااالتي أكدت  

 صا لاة للتطبيل والتجروا الفعلي. 

 التس ة الااائية لبيئة التعلم الإلكترونية.  -5

 روبوتنمطدا لحيث أصب   بيئة التعلم الإلكترونية جاهقة في شكلها الااائي مت منة 
 الدردشة التفاعلية.

 مرحلة التشر والتوز ت والإدارة: -و

د :  ا لاتوى على الووا  رفت .1 ا جين حيث تم رفت ا لاتوى بعد برمجته على خادم يوفر نظامن
 .لإدارة بيئة التعلم الإلكترونية

 ت ديد حقو  الملكية الفكروة: .2



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 

 

 

458 

وفااااار الباحاااااث حماياااااة لبيئاااااة الاااااتعلم الإلكترونياااااة ا لاالياااااة،  وحماياااااة بياناااااات المساااااتخدمدا 
خاصااة وأا هااذ  البيئااة تعااد بيئااة تعليميااة اداار تجاروااةه وبااذل  اعتماادت حقااو  المليكااة هنااا علااى 

ه فالبيئااة ليساا  متاحااة لأي أحااد والتلاميااذسياسااة حمايااة وتاا مدا البيانااات الش صااية للباحااث 
عينااة الب ااثه وذلاا  بااادف تاا مدا ا لاتااوى الرق ااي، وحمايااة  والتلاميااذ والمعلماادا الباحااثسااوى 

 والمعلمدا.  التلاميذخصوصية 

 صيانة ا لاتوى وت دياه: .3

ا  الااااتعلمصاااايانة وت ااااديث ا لاتااااوى التعلي ااااي عباااار بيئااااة   ااااي عمليااااة حيووااااة تتطلااااا التزاماااان
ا بدا جميت الأطراف المعنيةه من خلال اتبال ن   منظم وشامر، يمكاان ضااماا 

ن
ا وتعاون مستمرن

تقاااديم م تااااوى تعلي اااي م ااااد  وفعاااال يل ااااي احتياجااااات المتعلمااادا بشااااكر أف ااار و ساااااهم فااااي 
ت سااادا تجااارب ام التعليمياااةه وقاااد روعاااي ذلااا  فاااي بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة ا لاالياااة حياااث تلقاااي 

 .وتقديم م توى وأنشطة تل ي احتياجامام التعليمية التلاميذالتغذية الراجعة من 

 . الإعداد للتجربة الااائية لمادة المعا  ة التجروبية:

 لتجربة الب ث الااائية من خلال عدد من الإجراءات، كما يلي: الإعدادتم 

 ( وضت ا  طة العامة للتطبيل:5-1)

ا من يوم   إجراء  تم  تلاميااذم، وتم ح ور  5/12/2025م حتى  10/11/2025التجربة بدءن
ات الدردشاااة روبوتاا تصاااميم علاااى بيئااة الاااتعلم الإلكترونيااة ذات نمااط تدا التجااروبي تداا  مااوع 

 اسااتخدام مهااارات ه لدراساا ام (-التفاعليااة القااائم علااي )الااذكاء الاصااطناعي / قاعاادة البيانااات
 . البرامج والتطبيقات الرقمية

 ( اختيار عينة الب ث:5-2)  

طياااااف  اضاااااطراباتالتلامياااااذ  ذوي مااااان بطروقاااااة قصااااادية تااااام اختياااااار عيناااااة الب اااااث ا لاااااااوي  ➢
الباااارامج والتطبيقااااات  اسااااتخدام مهااااارات ، وذلاااا  لتنميااااة التوحااااد بالصااااف الأول الاعاااادادي

، كاار مجمااوعتدا تجااروبيتداإوااى  تلميااذا( 24لد ام، وتم توز ت العينة البااالغ عااددها )  الرقمية
 ( 12مجموعة ت من  )

ن
 :وكاا التقسيم على الن و التاوي، تلميذا

 عشااار  إث اااي( 12: )ا  موعاااة التجروبياااة الأوواااى   •
ن
لتفاعااار مااات لدراساااة ا لاتاااوي وا، تلمياااذا

الدردشاااااة  روباااااوتتصاااااميم وفااااال نماااااط الدردشاااااة  روباااااوتعبااااار   الإلكترونياااااةبيئاااااة الاااااتعلم 
 الذكاء الاصطناعي.التفاعلية القائم علي 

 عشااار  إث اااي( 12: )ا  موعاااة التجروبياااة الاانياااة  •
ن
لتفاعااار مااات لدراساااة ا لاتاااوي وا، تلمياااذا

الدردشاااااة  روباااااوتتصاااااميم وفااااال نماااااط الدردشاااااة  روباااااوتعبااااار   الإلكترونياااااةبيئاااااة الاااااتعلم 
 التفاعلية القائم علي قاعدة البيانات

 ( التمهيد لتطبيل التجربة:5-3) 

 في دراسة ا لاتوى تم تنفيذ اةتي: التلاميذقبر بدء 

لتوضي  كيفيااة الساادر وعمر جلسة تمهيدية   تداالتجروبي تداا  موع  تلاميذ  عقد لقاء مت   ➢
الااذي الدردشااة التفاعليااة  روبااوتتصااميم   عبر بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة كاار طالااا وفاال نمااط

 .يدرس من خلاله
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 تلميااذو عطاااء كاار كاار حسااا نمااط تعلمااه،   ،علااى بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة التلاميااذإضااافة  ➢
 اسم المستخدم وكلمة المرور.

ماان خاالال  تمكنااوا ماان الاادخول علااى بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة التلاميااذالت كااد ماان أا جمياات  ➢
مااان أنماااام تصاااميم  ، وتاااتم الدراساااة وفقاااا لكااار نماااطأجهاااقة ا لااساااا أو الهواتاااف ا لامولاااة

 :الدردشة وفقا لل طوات الإجرائية التالية روبوت
الدردشاااااة التفاعلياااااة  روباااااوتبالتسااااابة للمجموعاااااة الأوواااااي التاااااي تااااادرس بااااانمط تصاااااميم  ➢

طياااااااااف التوحاااااااااد  اضاااااااااطراباتالقااااااااائم علاااااااااي الاااااااااذكاء الاصاااااااااطناعي : يبااااااااادأ تلامياااااااااذ ذوي 
لقاااء الت يااة أو وي البرامج والتطبيقات الرقمية بلموضوعات م تة  با  موعة بدراس

كتابة أساام الموضااول الااذي يروااد دراسااته ، وذلاا  بالطروقااة التااي يرا اااا كاار تلميااذ سااواء 
 علي شكر مصطل  أو عبارة أو سؤال .

ض علياااه المسااااعدة، ووطلاااا مناااه طلاااا بااارد الت ياااة علياااه، ثااام يعااار  روباااوتثااام يقاااوم ال  ➢
 -خصائص    –دخال الموضول الذي يرود الاستفسار عنه با لاتوي التعلي ي ) تعروف إ

فااااي هااااذا الاااانمط مااااا يروااااد ه و روبااااوتدعاااام ومساااااعدة(، ليظهاااار لااااه  ال –تمااااارون  –أهميااااة 
يرجااااات الروباااااوت لقاعااااادة البياناااااات النصاااااية الموجاااااودة لدياااااه لاختياااااار أنساااااا اساااااتجابة 

 ( قاعدة البيانات التي رجت لها الروبوت.5) كما في الشكر التاوي، التلميذلإدخال 
 

 
 الدردشة التفاعلية روبوت( يوض  واجهة 5شكر ) 

 
 روبااوت طيااف التوحااد عباار طربات ثاام يااتم عاارض ا لاتااوي التعلي ااي للتلاميااذ ذوي اضاا  ➢

الرسااومات والصااور   - النصو   )  ل الوسائط المتعددة  والدردشة التفاعلية عن طر 
، وذلااااا  لمواجهاااااة الأنماااااام ا  تلفاااااة (مقااااااطت الفياااااديو   -مقااااااطت الصاااااوت  –الاايتاااااة 
 .نخراطهم في العملية التعليميةهم وان باهوالعمر علي جذا ا ، للتلاميذ
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الرقمياااااة،  دراساااااة التلامياااااذ ذوي طياااااف التواحاااااد لمهاااااارات البااااارامج والتطبيقااااااتبعاااااد  ➢
بالب ث  التلميذه، ووت من التشام قيام لتطبل ما تعلمأو تمرون   نشام    يعرض له

 ب حد الطر  التي تعلم اا بالوسائط المتعددة. 
،  والمهاااام التعليمياااة طلاااا مساااعدة لإنجااااز التشااام الدردشااة للتلامياااذ روباااوتوو ااي   ➢

 للتلميذتوض  أو التمرون علي أداء المهارة  مالة مشاباة للتشام  بعرض فيديوهات لأ 
ماارة  التلميااذ، ثاام يااتم إرجااال أو القيااام ب نفيااذ المهااارة  من خلالها طروقة إنجاز التشام

 (6كما بشكر ). ليتمكن من القيام بهأخرى للتشام 
 

 
 الدردشة لمقاطت الفيديو للتلاميذ روبوت( يوض  شكر عرض 6شكر ) 

 
 )الباحث(.  للمعلمبلرساله  التلاميذقوم يبعد الان ااء من التشام  ➢
، تااااام إرساااااال التغذياااااة والتمروناااااات علاااااى الأنشاااااطة التلامياااااذياااااتم مراجعاااااة اساااااتجابات  ➢

لتغذياااة ا التلامياااذلقاااي تي تلمياااذ مااان تلامياااذ طياااف التوحاااد، ثااامالراجعاااة الفردياااة لكااار 
 ام. أنشطالراجعة على 

الدردشاااة روباااوت  نماااط تصاااميم التاااي درسااا  مااان خااالال الاانياااة بالتسااابة للمجموعاااة التجروبياااة 
 : )قاعدة البيانات(القائم على  التفاعلية
التعليميااى  بدراسااة موضااوعات ا لاتااوى طيااف التوحااد  اضطراباتيبدأ تلاميذ ذوي  ➢

عن طرواال إدخااال أي كلمااة للت يااة أو الباارامج والتطبيقااات الرقميااة  اسااتخدام هارات  لم
موضااوعات  التلاميااذالبدء مار النمط السابل، في هذ  ا لاالااة يعاارض الروبااوت علااى 

 يرااااا فاااىالموضاااول الاااذي  ماااااا كااار تلمياااذ ختاااار يا لاتاااوى جااااهقة علاااى شاااكر مفااااتي  ل
نقاار علااى الموضااول أو يكتا أي كلمااات، فقااط يتعلمه بالنقر على هذ  المفاتي  دوا أا 

 نموذو لذل .( 7)تعلمه أو الاستفسار عنه، وووض  شكرفى  يرااالتشام الذي 
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 التي يرود دراس اا   الرئيسة ( يوض  طروقة كتابة التلاميذ للموضوعات7شكر ) 
 

ء الاااذي يرااااا فاااي تعلماااه بالنقرعلياااة، وبالتااااوي يظهااار لاااه ثااام يختاااار ماااااا كااار تلمياااذ ا  اااق
 (9( )8الدردشة الموضوعات الفرعية لهذا الموضول  شكر رقم ) روبوت

 
 

 
 للتلاميذ  الفرعية للموضوعات روبوتعرض اليوض  طروقة  ( 9) (8شكر ) 

 
  .إنجاز ، كما في النمط الأول  يتعدا على التلميذكر موضول نشام فردي  بت وو
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و رسال التغذية   ليقوم بمراجع اا)الباحث(،    للمعلميتم إنجاز الأنشطة و رسالها  ثم  
  .للتلاميذالراجعة 

الراجعة،   ايبعد تلقي التغذية  التاوي وهكذا حتى الان ااء من التلميذ  تتقر  للموضول 
  .التعليمية كافة الموضوعات والأنشطة والمهام 

 
 ( التطبيل القبلي لأدوات الب ث:5-4) 

 تطبيل أدوات القياس القبلية على عينة الب ث ا لااوي، وتمال  هذ  الأدوات فيما يلي: تم ➢

الباااااارامج  اسااااااتخدام مهااااااارات اختبااااااار ت صاااااايلي لقياااااااس ا  وانااااااا المعرفيااااااة المرتبطااااااة ب -
 .والتطبيقات الرقمية

الباااااااارامج والتطبيقااااااااات  اسااااااااتخدام مهااااااااارات بطاقااااااااة ملاحظااااااااة الأداء العملااااااااي الماااااااارتبط ب  -
 .الرقمية

 .التجول العقليمقياس  -

 ( تكافؤ ا  موعات:5-5)

افااات المعياروااة علااى ماادى تجااان  عينااة الب ااث  للتعاارف تاام حساااا المتوسااطات والان ر
ت لياااار التباااااين أحااااادي  اسااااتخدام الب ااااث ا لااااااوي ب تيللتعاااارف علااااى وجااااود فاااارو  باااادا مجمااااوع 

 قيمة )ف( لدلالة الفرو  بدا تل  ا  موعات. الاتجا  ب ساا

 الاختبار الت صيلي: -أ

 اساااتخدام مهاااارات فيماااا يلاااي عااارض النتاااائج ا  اصاااة باختباااار الت صاااير المعرفاااي المااارتبط ب
فااااي القياااااس القبلااااي، وللت قاااال ماااان ذلاااا  تاااام حساااااا المتوسااااطات  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة

افات المعياروة للتعرف على وجود فرو  بدا مجموع   الب ث ا لااوي: تيوالان ر

 :مجموعتي عينة الب ث( تكافؤ 5-5) 

افااات المعياروااة علااى ماادى تجااان  عينااة الب ااث  للتعاارف تاام حساااا المتوسااطات والان ر
ت لياااار التباااااين أحااااادي  اسااااتخدام الب ااااث ا لااااااوي ب تيمجمااااوع للتعاااارف علااااى وجااااود فاااارو  باااادا 

 قيمة )ف( لدلالة الفرو  بدا تل  ا  موعات. الاتجا  ب ساا

مقياس التجول ، بطاقة الملاحظةالمعرفي،  اختبار الت صيرتم تطبيل أدوات الب ث ) 
 علاااى عيناااة الدراساااة العقلاااي

ن
، وتااام ت ليااار نتاااائج (الاانياااةالتجروبياااة  التجروبياااة الأوواااى،)( قبلياااا

  التطبيل القبلي، ومعا   اا
ن
 رتااا متوسااط باادا للفاارو  ودلال اااا (،Z,U) قاايم ب ساااا إحصائيا

عاااااااان طرواااااااال برنااااااااامج الإحصاااااااااء  Mann Whitney ووت ااااااااي ماااااااااا اسااااااااتخدام ب ،ا  مااااااااوعتدا
(SPSSV24) ه وذلاااا  لااااقوم ال اااابط التجرو اااايه حيااااث يااااتم معرفااااة ماااادى تجااااان  طاااالاا العينااااة

 (.4، وتم التوصر إوى النتائج التالية كما بجدول )(التجروبية الاانية التجروبية الأووى،)
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)التجروبيااااة ( ودلال اااااا للفاااارو  باااادا متوسااااط رتااااا ا  مااااوعتدا Z, Uقاااايم ) (4جاااادول )
أدوات علااى  Mann Whitney test ووت اايماااا اختبااار  اسااتخدام ب الأووااى، التجروبيااة الاانيااة(

. الب ث
ن
 قبليا

متوسط   العدد عينة الدراسة  الأدوات 
 الرتا 

مجمول 
 الرتا 

U Z  أقر
قيمة  
 للدلالة 

 مستوى 
  الدلالة

(0,05 ) 
اختبار  

 الت صيلي 
ادر دالة  0.672 0.424 65.0 143.00 11.92 12 التجروبية الأووى 

 
ن
 157.00 13.08 12 التجروبية الاانية  احصائيا

بطاقة  
 الملاحظة

ادر دالة  0.977 0.029 71.5 149.50 12.46 12 التجروبية الأووى 
 
ن
 150.50 12.54 12 التجروبية الاانية  احصائيا

مقياس 
التجول 
 العقلي 

ادر دالة  0.861 0.175 69.0 147.00 12.25 12 التجروبية الأووى 
 
ن
 153.00 12.75 12 التجروبية الاانية  احصائيا

 بدا إحصائية دلالة ذات فرو  أنه لا يوجد يت   السابل،  ا  دول  في  النتائج باستقراء
علااى القبلااي  القياااس فااي( التجروبيااة الاانيااة  التجروبية الأووى،)  عينة الدراسة  درجات  متوسطي

(ه حيااث بلغاا  اختبااار الت صااير، بطاقااة الملاحظااة، مقياااس التجااول العقلااي) أدوات الدراسااة
 مسااااااتوى  ماااااان أكباااااار  الدلالااااااة ، كمااااااا أا قيمااااااة(0.175، 0.029، 0.424)علااااااى الترتيااااااا  Zقيمااااااة 

، 0.977، 0.672)لأدوات الب اااااااث علاااااااى الترتياااااااا  الدلالاااااااة أقااااااار قيماااااااة بلغااااااا  حياااااااث الدلالاااااااةه
باااادا عينااااة الدراسااااة  تكااااافؤ  وجااااود يع ااااي ممااااا ،(0,05) الدلالااااة مسااااتوى  ماااان أكباااار  ، و ااااي(0.861

  أدوات الب ثعلى  (،التجروبية الاانية التجروبية الأووى،)
ن
 .قبليا

 تطبيل التجربة )المعا  ة التجروبية(
تلامياااذ طياااف التوحاااد بالصاااف الدراسااا ي الاول بيئاااة الاااتعلم الإلكترونياااة علاااى  تطبيااالتااام 

الدردشااااة  روبااااوتتصااااميم أا ياااادرس وفاااال نمااااط  تلميااااذوساااام  لكاااار  الاعاااادادي، الفصاااار الأول 
 ه وتم  إجراءات التجربة على الن و التاوي: ا  ا  به التفاعلية

 تس ير الدخول. -1
ب اجااة  لي   التلميذف كثر فلا  %85أداء الاختبار القبلي العام في حالة ا لاصول على  -2

ات الدردشااة روبوتاا ي تصااميم لدراسااة ا لاتااوى عباار بيئااة الااتعلم الإلكترونيااة ذات نمطاا 
حالاااة ا لاصاااول  ( وفاااي/الاااذكاء الاصاااطناعي / قاعااادة البياناااات) التفاعلياااة القاااائم علاااي

 الموديولات المتاحة عبر البيئة.التعلي ي ب لاتوى ا يتم دراسة  %85على أقر من 
 .إوى ا لاتوي ودراسته على الن و التاوييتم الدخول  -3

 .ا لاتوي الاطلال على أهداف  ➢
 .دراسة ا لاتوي  ➢
الااااااذكاء )  نمااااااط التصااااااميموفاااااال الدردشااااااة التفاعليااااااة  روبااااااوتالتفاعاااااار ماااااات  ➢

 .(/الاصطناعي / قاعدة البيانات
 .التعلي يتنفيذ التشام  ➢
 أداء التقووم الذاتي. ➢
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المرتبطااااة المهااااارات وهكااااذا حتااااى دراسااااة جمياااات  ا لاتااااوي التاااااويالاااادخول علااااى  ➢
 .با لاتوي 

 البرامج والتطبيقات الرقمية  استخدام مهارات  المرتبطة بعناصر ا لاتوي  دراسة جميت   -4
 السابقة.بنف  ا  طوات 

لااي  ب اجااة  التلميااذف كثر فلا  %85أداء الاختبار البعدي العام في حالة ا لاصول على   -5
ات الدردشااااة روبوتاااا تصااااميم  لدراسااااة ا لاتااااوى عباااار بيئااااة الااااتعلم الإلكترونيااااة ذات نمااااط

حالااة ا لاصااول علااى  وفااي( /البياناااتالذكاء الاصطناعي / قاعدة )  التفاعلية القائم علي
 .بيئة التعلم الإلكتروني مرة أخرى بعبر  التعلي يلاتوى ا يتم دراسة  %85أقر من 

 ( التطبيل البعدي لأدوات:7)
 بعد الان ااء من دراسة ا لاتوى:

الباااااارامج * تاااااام تطبياااااال الاختبااااااار الت صاااااايلي لقياااااااس ا  وانااااااا المعرفيااااااة المرتبطااااااة 
 طيف التوحد. اضطراباتوالتطبيقات الرقمية للتلاميذ ذوي 

الباااااارامج  اسااااااتخدام هااااااارات * تاااااام تطبياااااال بطاقااااااة الملاحظااااااة لقياااااااس الأداء العملااااااي لم
 طيف التوحد. اضطراباتللتلاميذ ذوي  والتطبيقات الرقمية

 طيف التوحد. اضطراباتالتجول العقلي للتلاميذ ذوي  * تم تطبيل مقياس

ا:8)  ( رصد النتائج ومعا   اا إحصائين
 :
ن
الباااااااااارامج  اسااااااااااتخدام مهااااااااااارات تماااااااااا  الاجابااااااااااة عاااااااااان السااااااااااؤال الأول: ونصااااااااااه )مااااااااااا أولا

المت اااااامنة فااااااي مقاااااارر الكمبيااااااوتر وتكنولوجيااااااا المعلومااااااات المااااااراد تنمي ااااااااا و  والتطبيقااااااات الرقميااااااة
  (؟الأول الأعداديبالصف  طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي 
افرهااا المطلااوا المهااارات، قائمااة إوااى بالتوصاار وذلاا   اضااطراباتلتلاميااذ ذوي لاادي ا تو

في مقرر ا لااسا الاوي وتكنولوجيا المعلومااات )الفصاار الأول( وذلاا  ماان خاالال   طيف التوحد
يااة  الباارامج والتطبيقااات الرقم سااتخدام الرجااول للكتاااا المدرساا ي وبعااض الاادورات التدروبيااة لا 

 بقة التااي تناولاا  تنميااةدبيااات والدراسااات الساااذات الصاالة علااي الإنترناا ، والأطاار النظروااة والأ 
 الدراساا ي، م تااوى الماان   وت لياار ومراجعااة  اسااتطلال إوااى بالإضااافة تلاا  المهااارات، هااذا

التعلاايم والمعلماادا  تكنولوجيااا من تخصص المنا   ا  براء السادة على عرضها وتم وأهدافه،
( أقسااام  وكاار مهااارة مااااا يتفاارل مااااا مجموعااة 8والمااوجهدا، وهااذ  المهااارات تنقساام إوااى ثمانيااة)

ماان المهااارات الفرعيااة، وتاام التوصاار إوااى صااورة مبدئيااة لقائمااة الباارامج والتطبيقااات الرقميااة، 
( مهااارة، 3( مهااارات، وعاادد المهااارات الفرعيااة ثلاثااة )8حيااث بلااغ عاادد المهااارات الرئيسااة  ثماااا )

 ( مهارة.61( مهارة وبلغ ا  مول الكلي للمهارات )50وعدد المهارات الاجرائية خمسوا )

: عرض النتائج المرتبطة بفاعلية اخااتلاف نمااط تصااميم  ثاني
ن
الدردشااة التفاعليااة   روبااوتا

( فاااااي تنمياااااة الت صاااااير المعرفاااااي المااااارتبط قاعااااادة البياناااااات  / علاااااى )الاااااذكاء الاصاااااطناعي القاااااائم
 .طيف التوحد اضطرابات للتلاميذ ذوي  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات ب

ماااااا وت ااااااول النتاااااائج الإجاباااااة عااااان ال سااااااؤل الاااااااني مااااان أسااااائلة الب اااااث، والاااااذي نصاااااه:  
  / علااى )الااذكاء الاصااطناعي الدردشااة التفاعليااة القااائم روبااوتفاعليااة اخااتلاف نمااط تصااميم 

الباارامج والتطبيقااات  اسااتخدام مهااارات المعرفااي الماارتبط ب( في تنمية الت صااير قاعدة البيانات
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، وتااااارتبط هاااااذ  النتاااااائج باااااالفرض الأول ؟.طياااااف التوحاااااد اضاااااطرابات للتلامياااااذ ذوي  الرقمياااااة
 للب ث:

 عناااد " الأول والاااذي يااانص علاااى الفااارض صااالاة مااان وللت قااال
ن
لا يوجاااد فااار  دال إحصاااائيا

ا  موعاااااة التجروبياااااة الأوواااااى، ( بااااادا متوساااااطي رتاااااا درجاااااات طااااالاا α≥0.05مساااااتوى دلالاااااة )
أقاارا ام طاالاا ا  موعااة التجروبيااة الاانيااة علااى اختبااار الت صااير المعرفااي الماارتبط ب مهااارات و

"، وذلاااا  طيااااف التوحااااد اضااااطرابات للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام 
)الاااذكاء علاااى  الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم روباااوتفاعلياااة اخاااتلاف نماااط تصاااميم للتعااارف علاااى 
 اسااااااتخدام مهااااااارات فااااااي تنميااااااة الت صااااااير المعرفااااااي الماااااارتبط ب( قاعاااااادة البيانااااااات  / الاصااااااطناعي

 ، فقااد تاام حساااا قاايمطيااف التوحااد اضااطرابات للتلاميااذ ذوي  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة
(U،) ووت اااي مااااا اختباااار  اساااتخدام ب ا  ماااوعتدا رتاااا متوساااط بااادا للفااارو  ودلال ااااا Mann 

Whitney test التطبيقااات الرقميااة الباارامج و  الت صااير المعرفااي الماارتبط بمهااارات اختبار  على
 (:5، وفيما يلي مل ص لنتائج الاختبار بجدول )طيف التوحد اضطرابات التلاميذ ذوي لدي 

التجروبياااااة ( ودلال ااااااا للفااااارو  بااااادا متوساااااط رتاااااا ا  ماااااوعتدا U, Zقااااايم ) (5جااااادول )
علاااى اختباااار الت صاااير المعرفاااي  Mann Whitney testاختباااار  اساااتخدام ب )الأوواااى، الاانياااة(

.طيف التوحد  اضطراباتالمرتبط بمهارات التطبيقات الرقمية ا   راء لدي طلاا 
ن
 بعديا

 العدد عينة الدراسة  المستوى 
متوسط  

 الرتا 
U Z 

أقر قيمة  
 للدلالة 

  مستوى 
  الدلالة

(0,05 ) 
 rح م الأثر

 التذكر 
 18.50 12 التجروبية الأووى 

0.000 4.344 0.000014  
ن
التجروبية  0.887 دالة احصائيا

 الاانية 
12 6.50 

 الفهم 
 18.42 12 التجروبية الأووى 

1.000 4.349 0.000014  
ن
التجروبية  0.888 دالة احصائيا

 الاانية 
12 6.58 

 التطبيل 
 18.50 12 التجروبية الأووى 

 دالة  0.000018 4.287 0.000
ن
التجروبية  0.875 احصائيا

 الاانية 
12 6.50 

 الاختبار 
 18.50 12 التجروبية الأووى 

0.000 4.208 0.000026  
ن
التجروبية  0.859 دالة احصائيا

 الاانية 
12 6.50 

باادا ( 0,05يت   من ا  دول السابل، وجود فرو  ذات دلالة إحصااائية عنااد مسااتوى )
 علاااى البعااادي القيااااس فاااي والتجروبياااة الاانياااة ،التجروبياااة الأوواااىا  ماااوعتدا  رتاااامتوساااطات 

للتلاميااذ  الباارامج والتطبيقااات الرقميااة اسااتخدام مهااارات اختبااار الت صااير المعرفااي الماارتبط ب
 روبااااوتلصااااا   ا  موعااااة التجروبيااااة الأووااااى التااااي تسااااتخدم طيااااف التوحااااد  اضااااطرابات ذوي 

، وقيماااة (Z=4.208)الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي ه حياااث بلغااا  قيماااة 
كماااا تااا ل  ح ااام أثااار (، 0,05(، أقااار مااان مساااتوى الدلالاااة )0.000026الدلالاااة الإحصاااائية )
ولتجنااا الوقااول فااي خطاا  النااول الأول )رفااض الفاارض الصاافري (، 0.859عنااد مسااتوى مرتفاات )
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اقاات الأماار صاالاي (ه فقااد تاام تعاادير مسااتوى الدلالااة ب  Bonferroni اسااتخدام بينمااا هااو فااي و
Adjustment( علاااااااااى عااااااااادد مساااااااااتووات اختباااااااااار 0.05ه حياااااااااث تااااااااام قسااااااااامة مساااااااااتوى الدلالاااااااااة )

 للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات الت صااااير المعرفااااي الماااارتبط ب
(، كماااااا تااااا ل  0,017(ه ليصاااااب  مساااااتوى الدلالاااااة ا  دياااااد )3طياااااف التوحاااااد ) اضاااااطرابات

 
ن
 (،4.287، 4.349، 4.344)مستووات الاختبار: التذكر، الفهم، التطبياال، قاايم دالااة إحصااائيا

(، ولهااا ح ااوم أثاار مرتفعااة، ممااا ياادل علااى وجااود فاارو  0,017عنااد مسااتوى الدلالااة ا  ديااد )
الباارامج  اسااتخدام مهااارات ط بذات دلالااة إحصااائية لمسااتووات اختبااار الت صااير المعرفااي الماارتب

طيف التوحد، ولصااا   ا  موعااة التجروبيااة  اضطراباتللتلاميذ ذوي   والتطبيقات الرقمية
 .الدردشة التفاعلية القائمة على الذكاء الاصطناعي  روبوتالأووى التي تستخدم 

وحتااى يت اا  ح اام الفاارو  باادا مجمااوعتي الدراسااة التجروبيااة الأووااى والتجروبيااة الاانيااة 
ختبااااااار بكاااااارا ماامااااااا فااااااي القياااااااس البعاااااادي لا  التلاميااااااذفقااااااد تاااااام إيجاااااااد قاااااايم الوساااااايط لاااااادرجات 

 ذوي  للتلاميااااذ الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات الت صااااير المعرفااااي الماااارتبط ب
ر الوساايط با  موعااة التجروبيااة الأووااى قيمااة قااادرها طيااف التوحااد اضااطرابات ه حيااث تاا  

ر با  موعاااة التجروبياااة الاانياااة قيماااة قااادرها )29.50) (، وفاااي ضاااوء هاااذ  21.00(، بينماااا تااا  
 من خلال )

ن
 (: 10(، كما بشكر )BoxPoltالن يجة فقد تم تمايلها بيانيا

 

التجروبياااااة  الدراساااااة عيناااااة لقااااايم الوسااااايط لااااادرجات مجماااااوعتي (BoxPolt) (10شاااااكر )
 اسااتخدام مهااارات لت صااير المعرفااي الماارتبط باختبااار ا علااى البعاادي القياااس فااي الأووااى والاانيااة

 طيف التوحد اضطرابات للتلاميذ ذوي  البرامج والتطبيقات الرقمية

وعليااااه يااااتم رفااااض الفااااارض الأول ماااان فااااروض الدراسااااة ساااااالف الااااذكر، وقبااااول الفااااارض 
 عنااد مسااتوى دلالااة )الباادير: 

ن
( باادا متوسااطي رتااا درجااات α≥0.05"وجااود فاار  دال إحصااائيا

أقاارا ام الأووااىطاالاا ا  موعااة التجروبيااة  علااى اختبااار  الاانيااةا  موعااة التجروبيااة  تلاميااذ، و
 للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات بالت صااااير المعرفااااي الماااارتبط 

نمااط ممااا ياادل علااى أف االية  "الأووااىلصااا   ا  موعااة التجروبيااة  طيااف التوحااد اضااطرابات
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نماااط التصاااميم  علاااى  (علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي)الدردشاااة التفاعلياااة القائماااة  روباااوتتصاااميم 
الباارامج  اسااتخدام مهااارات تنميااة الت صااير المعرفااي الماارتبط ب( فااي قاعاادة البيانااات)القائم علي  

 .طيف التوحد اضطرابات للتلاميذ ذوي  والتطبيقات الرقمية

 تفسدر نتائج الب ث:

التجروبية   ا  موعة  تفو   الب ث  نتائج  دأوضلا   والتي  ا لاتوي     سر الأووي 
على   (الذكاء الاصطناعي)  الدردشة  التفاعلية القائم علي  روبوتالتعلي ي بنمط تصميم  

الدردشة    روبوتالاانية التي درس  ا لاتوي العلي ي بنمط تصميم  التجروبية    ةا  موع 
  استخدام مهارات  ب  في الت صير المعرفي المرتبط  ،)قواعد البيانات(  القائم علي  التفاعلية

الرقمية والتطبيقات  وا لااور  البرامج  الاعتبارات  ضوء  في  الن يجة  هذ   تفسدر  وومكن   ،
 التالية: 

 في ضوء نتائج الب ث:

ماااان  الدردشااااة التفاعليااااة القااااائم علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي روبااااوتنمااااط  تمدااااز بااااهمااااا  ➢
ا تااام التخطااايط لهاااإذ  ،ومعاااايدر تصااميمة مكونااات 

ن
وتااام تصااميمه فاااي ضاااو اا، ، مسااابق

مجموعااااة ماااان الأساااا  الفلساااافية، ومبااااادن نظروااااات التعلاااايم  إساااا نادا إوااااىو عااااداد  
 نشااطته المقدمااةأالأهااداف وعاارض ا لاتااوي التعلي ااي و والااتعلم، ماان حيااث ت ديااد 

للاروااااة والمرونااااة المطلقااااة فااااي ل، بالإضااااافة  طيااااف التوحااااد اضااااطراباتذوي للتلاميااااذ 
المقيااااااااااد  الدردشااااااااااة القااااااااااائم علااااااااااي قاعاااااااااادة البيانااااااااااات،  روبااااااااااوتعكاااااااااا   ، الدردشااااااااااة

لطاار  المقوااد ماان فااي إثااارة دافعيااة التلاميااذ   ممااا كاااا لااه دور كبداار بموضوعات م ددة  
، انعكسااااا  علاااااي حاااااول ا لاتاااااوي التعلي اااااي روباااااوتالأسااااائلة  والاستفساااااارات علاااااي ال

 ارتفال مستوي الت صير المعرفي. 
أكثااار مروناااة، وحرواااة،  الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم علاااي )الاااذكاء الاصاااطناعي(  روباااوت ➢

حيث توفدر فر  أف اار فااي كتابااة  الدردشة القائم علي قاعدة البيانات، روبوت  من
بمقوااااااد ماااااان  هاااااام، ممااااااا يشااااااعر طيااااااف التوحااااااد  اضااااااطراباتيروااااااد  التلاميااااااذ ذوي مااااااا 

  فااى الدردشااة وطاار  وجهااات النظاار والاستفسااارات،الاات كم، والتفاعاار الأكثاار حروااة 
 مما أدي إوى إرتفال مستوي الت صير.

الدردشة التفاعلية القائم علااي   روبوتتنول المادرات البصروة والصوتية التى وفرها   ➢
)الاااااذكاء الاصاااااطناعي(  بشاااااكر أف ااااار مااااان نماااااط قاعااااادة البياناااااات، مماااااا ساااااهر علاااااى 

طيف التوحد الدراسة، بالإضافة إوى سرعة التعامر مت  اضطراباتالتلاميذ ذوي  
الااااااذاكرة الاحتفااااااا بالمعلومااااااات ا  قناااااة فاااااي ا لاتاااااوى واساااااتدعائه بسااااااهولة و سااااار و 

 .حالة نشطة وجعلها في
الدردشااة التفاعليااة القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعي  الفرصااة الكافيااة  روبااوتإتاحااة  ➢

المناقشااااااااااات تبااااااااااادل و  طيااااااااااف التوحااااااااااد اضااااااااااطراباتذوي للتلاميااااااااااذ طااااااااااول الوقاااااااااا  
افر خلفياااة معرفياااة انياااة  ، سااااعدوسااارعته فاااي الااارد علاااياممعاااه  ا لااااواراتو  علاااي تاااو

 .لد ام، ساعدمام على اجتياز اختبار الت صير المعرفي بدرجات مرتفعة
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أنشااطة كتابيااة  الدردشااة التفاعليااة القائمااة علااي )الااذكاء الاصااطناعي(  روبااوتوفاار  ➢
يناساااا خصاااائص تلااا   وهاااو ماااا ،طياااف التوحاااد اضاااطراباتمتنوعاااة للتلامياااذ ذوي 

متابعااة  علااي همق  فاا الدردشااة، وو  روبوتهم بالأرو ية في التفاعر مت   شعر  الفئة، و 
 المعرفي.، وزوادة الت صير ا لاتوى 

في زوااادة المرونااة التفاعليااة القااائم علااي )الااذكاء الاصااطناعي( الدرشااة  روبااوتساااعد  ➢
التعليمة وخلل حالة من الألفة بينه وبدا تلاميذ ذوي اضطربات طيف التوحد عن 

الاارد علااي إستفسااارات التلاميااذ وساارعة  طرواال مخاااطب ام بطروقااة بساايطة وسلسااة،
ممااا ساااهم فااى ى، بشكر مستمر، وتقديم الإجابات لكر أسئل ام بشكر فعال ومرضااي

 . سرعة فهم واس يعاا ا لاتوي التعلي ي المقدم لهم
وتنااول مصااادر  ،طيااف التوحااد اضااطراباتلتلاميااذ مراعاااة الفاارو  الفرديااة ساااهم  ➢

الدردشاااة التفاعليااة القاااائم علاااي  روباااوتأتااا   وكاااذا ،روباااوتالمعرفااة التاااي يعرضااها ال
وبمااا يناسااا وخصااائص كاار  الفااردي الااذاتي، الفرصااة للااتعلم )الااذكاء الاصااطناعي( 

 إمكانيااة تكاارار الاادروسطيااف التوحدإضااافة إوااي  اضطراباتذوي    تلميذ من تلاميذ  
افل مت خصااائص كاار ماااام علااى حااد ، وبقاااء  ،تتشاايط الااذاكرةفااي  التعليمية بما يتو

  أكبر فترة ممكنة. ثر التعلمأ
 ب ناااااه:  الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم علاااااي )الاااااذكاء الاصاااااطناعي(  روباااااوتيتمداااااز نماااااط  ➢

 الدردشاااة القاااائم علاااى قاعااادة البياناااات، روباااوتعكااا   علاااى الكتاباااة ا لاااارة،يعتماااد 
الموضاااول أو الساااؤال أو  مااان كتاباااة طياااف التوحااد اضاااطراباتوومكاان التلامياااذ ذوي 

أوضااالا  وقاااد . أو الاستفساااار عناااه دراساااته يراباااوا فاااى نالمصاااطل  أو التشاااام الاااذي
التلامياااااذ ذوي الدراساااااات الساااااابقة أا الطروقاااااة الكتابياااااة تناساااااا و  نتاااااائج الب اااااو 

تشااعر خاصة أ ام يعانوا ماان العقلااة والانطااواء، حيااث ،   طيف التوحد  اضطرابات
الدردشااااااة القااااااائم علااااااي الااااااذكاء  روبااااااوتهااااام الطروقااااااة الكتابيااااااة والتفاعاااااار ا لااااااار مااااات 

 وا حيااااث يف اااال وتخلاااال لااااد ام حالااااة ماااان الااااود، ثناااااء الااااتعلم،أبالراحااااة الاصااااطناعي 
التعبداااار بالكتابااااة مقارنااااة بالوسااااائط الأخاااارى، وماااان ثاااام كاااااا هااااذا الاااانمط فااااي تصااااميم 

التفاعليااة أف اار ماان الاانمط القااائم علااى قواعااد البيانااات فااى رفاات  الدردشااةروبااوت 
  مستوي الت صير المعرفي لد ام.

    في ضوء الاطار النظري والدراسات السابقة:                  

الدراسااات السااابقة التااي توصاال  بعااض ماات نتااائج الب ث ا لااااوي    نتائجتتفل  
فااي تنميااة  التفاعليااة ك حااد تطبيقااات الااذكاء الاصااطناعي روبوتااات الدردشااة فاعليااةإوااى 

ناهااد ه2022،أميمااة الشاانقيطيه2021أسااماء مطاار،)، مااار دراسااة الت صااير المعرفااي
 ،وفااااااء مرهاااااوا، إباااااراهيم هااااالال ه2023 ،رضاااااا الأشااااارم ه 2022 ،بااااادوي ه   2024مكااااااري،

صااااااااااااااااااابر الشاااااااااااااااااارقاوي، أماااااااااااااااااار ه2024 ی،حسااااااااااااااااااام م مااااااااااااااااااود، وأسااااااااااااااااااماء فتحاااااااااااااااااا ه 2024
التفاعلياااااة  روبوتاااااات الدردشاااااة  فاعلياااااة علاااااىأكااااادت نتائجهاااااا التاااااي  ه(2024الهطالياااااه،

وبقاااء أثاار الااتعلم للتلاميااذ  فااي زوااادة الت صااير المعرفاايالقائمااة علااي الااذكاء الاصااطناعي 
طيااااااف التوحااااااد بصاااااافة  اضااااااطراباتذوي الاحتياجااااااات ا  اصااااااة بصاااااافة عامااااااة، وذي 

 خاصة.
وتجد هذ  النتائج تدعيما لها في امتداداماا الب اية التي تتمار با  صو  

ه So, W. C., Cheng, et al. 2020ه  2020) كاار ماان  دراسااةالدراسااات الأجنبيااة كفااي 
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VamsidharEnireddy., et al. 2022ه Musa R., et al. 2021ه Singh et al., 2023 
 & Saiz Manzanaresه Hadri, S. A., & Bouramoul, A. 2023ه 

Almeida,2023هSweidan, S. Z., et al 2024 ه  Frolli, A., Cavallaro., et al. 
التفاعلية القائمة روبوتات الدردشة  استخدام فاعلية    ( والتي أوضلا  نتائجها2023

للتلامياااذ ذوي  الإلكترونياااة التعليمياااةوالبيئاااات  فاااي الساااياقاتعلاااي الاااذكاء الاصاااطناعي 
 الت صير المعرفي.تنمية طيف التوحد، وقدرماا العالية في  اضطرابات

 وومكن تفسدر هذ  النتائج في ضوء الإطار النظري ا  ا  بالب ث ا لااوي: 

التلميااذ ذوي  خصااائص با  ااا  فااى ا لاااور تبدا من العرض السابل للإطار النظري  ➢
م علوأ ااام يف االوا نمااط الاات، طيف التوحد المياار إوااي العقلااة والانطااواء  اضطرابات

إوااي الااتعلم البصااري وتوظيااف الوسااائط المتعااددة والماداارات  ا وأ ااام يميلااو  ، الفااردي
لقيااام بالمهااام البصروة فى عرض وتقديم ا لاتااوي والأنشااطة، وو تاااجوا وقاا  كااافى ل

لتعلم ا لاتااويه  نشطة التدروبية، ومن متطلبامام التربووة كثرة الإعادة والتكرار والأ
الدردشاااة التفاعلياااة ا  صاااائص عناااد تصاااميم وتطاااوور روباااوت  تلااا تااام مراعااااة وقاااد 

 القائمة علي الذكاء الاصطناعي، مما ساهم في رفت الت صير المعرفي.
ات تطبيقات الذكاء الاصطناعي فاعلة روبوتكما أكد الإطار النظري للب ث على أا   ➢

طياااااف التوحاااااد،  اضااااطراباتفااااي تصاااااميم بيئااااات الاااااتعلم الإلكترونيااااة للتلامياااااذ ذوي 
ات الدردشاااااااااة التفاعلياااااااااة، روبوتااااااااا ك ذا ماااااااااا تااااااااام اختياااااااااار تطبيقامااااااااااا الهاماااااااااةخاصاااااااااة ا

طيف   اضطراباتلتلاميذ ذوي  اوتوظيفها، بطروقة تناسا خصائص واحتياجات   
فااااااى  المناقشااااااات وا لاااااااوارات وطاااااار  التوحااااااد ، وتشاااااا عهم علااااااى المشاااااااركة الإيجابيااااااة 

ساااائلة والاستفسااااارات والأنشااااطة التااااى يف اااالو اا، فياااانغم  التلاميااااذ فااااى البيئاااااة الأ 
ة والعقلاااااة، مماااااا يساااااهم فاااااى زواااااادة يااااا والمشااااااركة وا لااااااوار، خروجاااااا مااااان حالاااااة الانطوائ

 مستووات الت صير لد ام.

 في ضوء نظروات التعليم والتعلم:        

ا الدردشااة التفاعليااة روبااوت فاعليااة تفساادر يمكاان
ن
ثااراء  لمبااادن )نظروااة وفقاا

المصااااادر(: والتااااي تاااانص أهاااام مباد اااااا علااااي ضاااارورة تقااااديم ا لاتااااوي التعلي ااااي باااا كثر ماااان 
الدردشاااااة  روباااااوتتصاااااميم  طمصااااادر مااااان مصاااااادر الاااااتعلم المتعاااااددة وهاااااذا ماااااا وفااااار  نمااااا 

أكثر من اساالوا  دمج علي تم الاعتماد التفاعلية القائم على الذكاء الاصطناعي، حيث
 ىواساااتراتيجية تعليمياااة لعااارض ا لاتاااوي مااان خلالاااه بالبيئاااة الالكترونياااة، عااالاوة علااا 

 م المتعااددة،لع شااكال مصااادر الااتب للم تااوي التعلي ااي وا لااار  بعرضااه الاهتمااام 
ا
ن
 فكلمااا ثااراء ، تكااوا أكثاار صاادى رجاات تااوفر التااي مصادر التعلم فلا - ثراء لنظروة ووفق

ا، أكثاار الفعااال الااتعلم كاااا كلمااا الغمااوض قاار
ن
بتخفاايض  يقااوم  فثااراء المعلومااات حاادوث

ا  تلفااة،  الوسااائر اسااتخدام ب المشااتركة المعاااني ماان مساااحة و يجاااد الغمااوض درجااة
 الدردشة التفاعلية القائم علي الذكاء الاصطناعي. روبوتوهذ  ما حققه نمط 

 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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الاجتماعية: التي  هذ  الن يجة على ضوء النظروة البنائية فسدر تكما يمكن 
ا لعمااار 

ن
ات الدردشاااة التفاعلياااة القائماااة علاااي الاااذكاء الاصاااطناعي روبوتااا شاااكل  ضاااابط

التااااي تقااااوم علااااي مباااادأ أا الااااتعلم عمليااااة بنائيااااة اجتماعيااااة، ووااااتم الوصااااول إوااااي المع ااااي 
والفهاام ماان خاالال التفاااعلات الاجتماعيااة موجااه ن ااو إنجاااز المهااام التعليميااة، وومكاان 

المناقشااة  ت ااي  ات الدردشة التفاعلية القائمة علي الذكاء الاصااطناعيروبوتالقول إا  
 نشااطةديم الاادعم للقيااام بالأقاا وتالتلاميااذ  و   روبوتمت الالتفاعر    وا لاوارات المفتوحة

والتلاميااااذ بطروقااااة  روبااااوتالوالتفاااااعلات والمشاااااركات الماماااارة باااادا  المهااااام التعليميااااة،و 
  .تساعد علي تطوور البتية المعرفية للتلاميذ وتطور  باستمرار

الدردشااة  روبااوتوطبقااا لنظروااة معا  ااة المعلومااات البصااروة : فاااا توظيااف 
طيااف التوحااد عااقز   اضااطراباتلكترونيااة  فااي تعلاايم التلاميااذ ذوي التفاعلية بالبيئااة الإ

مكانااات الاسااتدعاء المعرفااي البصااري لااد ام، حيااث ساااعد فااي توضااي  المفاااهيم عاليااة إ
الدردشااة  روبااوتالتجرود من خلال الوسائط المتعدد  والماداارات البصااروة التااي وظفهااا 

علااى ت فدااز الساالوكيات الوظيفيااة فااي عاارض ا لاتااوي التعلي ااي، والتااي ساااعدت باادورها 
نظمااة المعرفيااة لهااولاء التلاميااذ ممااا ساااهم فااي زوااادة الان بااا  والتركدااز البصااري لااد ام لأ 

 من خلال: 
النظروااة المعرفيااة للااتعلم ماان كمااا يمكاان تفساادر تلاا  النتااائج فااي ضااوء مبااادن 

الوسااائط المتعااددة تشاادر مباد اااا اوااي دعاام ا لاتااوي التعلي ااي بالتااي : الوسااائط المتعااددة
باختلاف أنواعها، فيمكن دمج الصوت والصور والأشكال المتعددة داخر بيئااة الااتعلم 

افاال ماات روبوتااات الدردشااة قاادم أنااه القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعي حيااث  وهااذا مااا يتو
طيف التوحد عباار بيئااة الااتعلم   اضطراباتا لاتوي التعلي ي وأنشطته للتلاميذ ذوي  

 . الالكترونية من خلال الوسائط المتعددة
فهم احتياجااات  مباد اا إوي ضرورةتشدر التي  و   :نظروة ال بط التكيفيوكذا  

ا لاتااااااااوي والاااااااادعم ، وتااااااااوفدر التربووااااااااة عنااااااااد الااااااااتعلمومتطلبااااااااامام  التلاميااااااااذ التعليميااااااااة
، وهاااذا ماااا تااام مراعاتاااه عناااد تصاااميم الاحتياجاااات التاااي تل اااي تلااا  التعليمياااةا  ااادمات و 

وأي ااا نظروااة الااذكاءات  الدردشااة التفاعليااة القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعي.  روبااوت
لتلبيااااة  روبااااوتعنااااد تصااااميم البطاااار  أكثاااار فاعليااااة  مباد اااااا المتعااااددة التااااي تاااام توظيااااف

تكييااااف ا لاتااااوى و ، طيااااف التوحااااد التعليميااااة اضااااطراباتالتلاميااااذ ذوي احتياجااااات 
والمشاااركة والااتعلم  التفاعاار التواصاار و عااقز  و  بمااا يناسااا قاادرامام العقليااة، التعلي ااي

التفاعلياااااااة القاااااااائم علاااااااي الاااااااذكاء  روبوتاااااااات الدردشاااااااة اساااااااتخدام المساااااااتمر مااااااان خااااااالال 
 الاصطناعي. 

: عرض النتائج المرتبطة بفاعلية اخااتلاف نمااط تصااميم  ثاني
ن
الدردشااة التفاعليااة   روبااوتا

الباااااارامج  اسااااااتخدام مهااااااارات  فااااااي تنميااااااة ( قاعاااااادة البياناااااااتعلااااااى )الااااااذكاء الاصااااااطناعي/  القااااااائم
 .طيف التوحد اضطرابات للتلاميذ ذوي  والتطبيقات الرقمية

مااااا وت اااااول النتااااائج الإجابااااة عاااان ال ساااااؤل الاالااااث ماااان أساااائلة الب ااااث، والااااذي نصااااه:  
 /علاااى )الاااذكاء الاصاااطناعي القاااائمالدردشاااة التفاعلياااة  روباااوتفاعلياااة اخاااتلاف نماااط تصاااميم 

 للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات   ( فااااي تنميااااةقاعاااادة البيانااااات
 ، وترتبط هذ  النتائج بالفرض الأول للب ث:؟ طيف التوحد اضطرابات
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 عنااد " الااااني والااذي ياانص علااى الفاارض صاالاة ماان وللت قاال
ن
لا يوجااد فاار  دال إحصااائيا

( بااااادا متوساااااطي رتاااااا درجاااااات طااااالاا ا  موعاااااة التجروبياااااة الأوواااااى، α≥0.05مساااااتوى دلالاااااة )
أقاارا ام طاالاا ا  موعااة التجروبيااة الاانيااة علااى بطاقااة ملاحظااة  الباارامج  اسااتخدام مهااارات و

فاعليااة "، وذلاا  للتعاارف علااى  طيااف التوحااد اضااطرابات للتلاميااذ ذوي  والتطبيقااات الرقميااة
قاعااادة )الاااذكاء الاصاااطناعي/ علاااى  القاااائمالدردشاااة التفاعلياااة  روباااوتاخاااتلاف نماااط تصاااميم 

 اضااطرابات للتلاميذ ذوي  البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام مهارات     في تنمية  البيانات(
 ا  مااااوعتدا رتااااا متوسااااط بااادا للفاااارو  ودلال اااااا (،U) ، فقااااد تاااام حسااااا قاااايم طياااف التوحااااد

 ملاحظااة مهااارات التطبيقاااتبطاقااة  علااى Mann Whitney test ووت ااي ماااا اختبااار  اسااتخدام ب
، وفيمااا يلااي مل ااص لنتااائج الاختبااار طيااف التوحااد اضااطراباتالرقميااة ا   ااراء لاادي طاالاا 

 (:6بجدول )

التجروبياااااة ( ودلال ااااااا للفااااارو  بااااادا متوساااااط رتاااااا ا  ماااااوعتدا U, Zقااااايم ) (6جااااادول )
علااااى بطاقااااة ملاحظااااة مهااااارات  Mann Whitney testاختبااااار  اسااااتخدام ب )الأووااااى، الاانيااااة(

.طيف التوحد  اضطراباتالتطبيقات الرقمية ا   راء لدي طلاا 
ن
 بعديا

 العدد عينة الدراسة  المهارات 
متوسط  

 الرتا 
U Z 

أقر قيمة  
 للدلالة 

 مستوى 
 ( 0,05) الدلالة

ح م  
 rالأثر

تابي  و زالة  
 البرامج 

 18.50 12 التجروبية الأووى 
0.000 4.196 0.000027  

ن
 0.857 دالة احصائيا

 6.50 12 التجروبية الاانية 
التعامر مت 

 الملفات 
 18.50 12 التجروبية الأووى 

0.000 4.190 0.000028  
ن
 0.855 دالة احصائيا

 6.50 12 التجروبية الاانية 
التواصر 
 والاتصال 

 17.58 12 التجروبية الأووى 
11.00 3.560 0.000371  

ن
 0.727 دالة احصائيا

 7.42 12 التجروبية الاانية 
بطاقة  
 الملاحظة

 18.50 12 التجروبية الأووى 
0.000 4.171 0.000030  

ن
 0.851 دالة احصائيا

 6.50 12 التجروبية الاانية 
باادا ( 0,05يت   من ا  دول السابل، وجود فرو  ذات دلالة إحصااائية عنااد مسااتوى )

 علاااى البعااادي القيااااس فاااي والتجروبياااة الاانياااة ،التجروبياااة الأوواااىا  ماااوعتدا  رتاااامتوساااطات 
 اضااااطرابات للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات بطاقااااة ملاحظااااة 
الدردشااة التفاعليااة  روبااوتلصااا   ا  موعااة التجروبيااة الأووااى التااي تسااتخدم طيااف التوحااد 

، وقيمااة الدلالااة الإحصااائية (Z=4.171)ه حيااث بلغاا  قيمااة  (الااذكاء الاصااطناعي)علااى  القااائم
كمااا تاا ل  ح اام أثاار عنااد مسااتوى مرتفاات (، 0,05(، أقاار ماان مسااتوى الدلالااة )0.000030)
اقااات (، 0.851) ولتجناااا الوقاااول فاااي خطااا  الناااول الأول )رفاااض الفااارض الصااافري بينماااا هاااو فاااي و

ه حيااث Bonferroni Adjustment اسااتخدام الأمر صلاي (ه فقد تم تعاادير مسااتوى الدلالااة ب
البرامج  استخدام مهارات ( على عدد مهارات بطاقة ملاحظة 0.05تم قسمة مستوى الدلالة )

(ه ليصااب  مسااتوى الدلالااة 3) طيااف التوحااد اضااطرابات ذوي  للتلاميااذ والتطبيقااات الرقميااة
، التعاماار ماات الملفااات، تابياا  و زالااة الباارامج(، كمااا تاا ل  مهااارات البطاقااة: 0,017ا  ديااد )

 التواصاااار والاتصااااال
ن
عنااااد مسااااتوى الدلالااااة  (،3.560، 4.190، 4.196)، قاااايم دالااااة إحصااااائيا

(، ولهااا ح ااوم أثاار مرتفعااة، ممااا ياادل علااى وجااود فاارو  ذات دلالااة إحصااائية 0,017ا  ديااد )
 للتلاميااااااااذذوي  الباااااااارامج والتطبيقااااااااات الرقميااااااااة اسااااااااتخدام مهااااااااارات لمهااااااااارات بطاقااااااااة ملاحظااااااااة 
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 روباااااااوتولصاااااااا   ا  موعاااااااة التجروبياااااااة الأوواااااااى التاااااااي تساااااااتخدم  طياااااااف التوحاااااااد اضاااااااطرابات
 .(الذكاء الاصطناعي)الدردشة التفاعلية القائمة على 

الدراسااة التجروبيااة الأووااى والتجروبيااة الاانيااة وحتااى يت اا  ح اام الفاارو  باادا مجمااوعتي 
بطاقااة ملاحظااة فقد تاام إيجاااد قاايم الوساايط لاادرجات الطاالاا بكاارا ماامااا فااي القياااس البعاادي ل

ر طيااف التوحااد اضااطراباتلتلاميااذ ذوي  التطبيقااات الرقميااة  الباارامج و  مهااارات ه حيااث تاا  
ر با  موعاااااااة 140.00الوسااااااايط با  موعاااااااة التجروبياااااااة الأوواااااااى قيماااااااة قااااااادرها ) (، بينماااااااا تااااااا  

 ماان 117.50التجروبيااة الاانيااة قيمااة قاادرها )
ن
(، وفااي ضااوء هااذ  الن يجااة فقااد تاام تمايلهااا بيانيااا

 (: 11(، كما بشكر )BoxPoltخلال )

 

التجروبياااااة  الدراساااااة عيناااااة لقااااايم الوسااااايط لااااادرجات مجماااااوعتي (BoxPolt) (11شاااااكر )
بطاقااة ملاحظااة مهااارات التطبيقااات الرقميااة ا   ااراء   علااى  البعاادي  القياااس  في  الأووى والاانية

 طيف التوحد اضطراباتلدي طلاا 

وعليااااه يااااتم رفااااض الفاااارض الااااااني ماااان فااااروض الدراسااااة سااااالف الااااذكر، وقبااااول الفاااارض 

 عنااد مسااتوى دلالااة )الباادير: 
ن
( باادا متوسااطي رتااا درجااات α≥0.05"وجااود فاار  دال إحصااائيا

أقاارا ام طاالاا ا  موعااة التجروبيااة الأووااىطاالاا ا  موعااة التجروبيااة  علااى بطاقااة  الاانيااة، و
طيااااف  اضااااطرابات للتلاميااااذ ذوي  الباااارامج والتطبيقااااات الرقميااااة اسااااتخدام مهااااارات ملاحظااااة 

 روبااااوتيم نمااااط تصاااامممااااا ياااادل علااااى أف اااالية  "الأووااااىالتوحااااد لصااااا   ا  موعااااة التجروبيااااة 
الدردشااااة  روبااااوتنمااااط تصااااميم  علااااى  (الااااذكاء الاصااااطناعي)علااااى  مالدردشااااة التفاعليااااة القااااائ

البااااارامج والتطبيقاااااات  اساااااتخدام مهاااااارات تنمياااااة ( فاااااي قاعااااادة البياناااااات)التفاعلياااااة القاااااائم على
وومكااااان تفسااااادر هاااااذ  الن يجاااااة فاااااي ضاااااوء ، طياااااف التوحاااااد اضاااااطرابات للتلامياااااذ ذوي  الرقمياااااة

 الاعتبارات وا لااور التالية:

 في ضوء نتائج الب ث:  

 الدردشاااااااة التفاعلياااااااة القاااااااائم علاااااااي الاااااااذكاء الاصاااااااطناعيروباااااااوت  اساااااااتخدام  سااااااااهم  ➢
بكاار سااهولة  لت ااد  التلاميااذ معااه فى إتاحااة فرصااة كافيااة،  وتوظيفه للغة الطبيعية



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل، لسنة (،3) (، الجزء206العدد: )
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الباارامج  اسااتخدام مهااارات ساائل ام واستفسااارامام عليااه، حااول تعلاام وطاار  أ و ساار،
الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم علاااااي روباااااوت حياااااث تااااام تغدياااااة  ،والتطبيقاااااات الرقمياااااة

 اللغة العربيااة الفصااحى واللغااة با  مت بدا الذكاء الاصطناعي للت د  مت التلاميذ
لفاااا المعقاادة وبمااا الأ اسااتخدام سلوا سااهر وبساايط بعيااد عاان ب العامية الدارجة  

، بااااااار وباحتماااااااالات طياااااااف التوحاااااااد اضاااااااطراباتيناساااااااا خصاااااااائص التلامياااااااذ ذوي 
الهماااقات والتااااء المربوطاااة والهااااء،  اساااتخدام الأخطااااء اللغوواااة الشاااائعة، خاصاااة فاااي 

 مباااااا  ا مبسااااااهولة، و شااااااعره للتلاميااااااذوالتنااااااوون، حتااااااى يمكاااااان للروبااااااوت الاسااااااتجابة 
المعلاام ا لاقيقااي، ممااا إنعكاا  بشااكر ايجااابي علااي بالفعر مت روبوت ي اكي    وايت دث

 بدرجة عالية. البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام هارات سرعة تعلمهم لم
الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم علاااي الاااذكاء الاصاااطناعي مااان قدرتاااه  روباااوتماااا يتمداااز باااه  ➢

طيااف  اضااطراباتمت خصائص التلاميااذ ذوى   التكيفالعالية علي تطوور نفسه، و 
حيااااث مكاااان هااااذا الاااانمط كاااار مااااتعلم ماااان ه حتياجااااات كاااار ماااااام علااااى حااااد وا التوحااااد

  تعلم المهاااراتتكييف خطو  الذاتي في 
ن
وجدولااه لقدراتااه و حتياجاتااه ا  اصااة ا وفقاا

رامج باااااا لمهااااااارات الالمناسااااااا لقدراتااااااه، ممااااااا ساااااااعد فااااااي رفاااااات ا  انااااااا المهاااااااري  القم ااااااي
 للتلاميذ.   والتطبيقات الرقمية 

في ت قيل التعلم   الدردشة التفاعلية القائمة علي الذكاء الاصطناعي  روبوت  ساهم ➢
طيف التوحااد،  اضطراباتللتلاميذ ذوي  دوا قيود  المنظم  : وت قيل التعلمذاتيال

 والمهااااااارات إتقا اااااااالساااااابقة التاااااى تااااام  المهاااااااراتوتقاااااديم الإشاااااعارات المساااااتمرة حاااااول 
ا يتعاادا علااي التلاميااذ إتقا ااااالتاليااة التااى  ، إضااافة إوااى تقديمااه لتقااارور مسااتمرة  تباعاان

التاااادروا وكااااذل  تخصااايص أساااااليا حاااول مسااااتوي الأداء المهااااري لكاااار علااااى حاااد ، 
لت سااااادا لو قتااااارا  خطاااااط ال اااااعف لتقوومهاااااا، القاااااوة و نقاااااام  المناسااااابة، وت دياااااد

 اساااتخدام مهاااارات والتطاااوور، كااار ذلااا  بااادور  سااااهم فاااي رفااات مساااتوي أداء التلامياااذ 
  ، بشكر دقيل ومتقن.البرامج والتطبيقات الرقمية

فااي ضااوء  الدردشااة التفاعليااة القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعي  روبااوتمراعاة تصااميم   ➢
وفاااااااي ضاااااااوء احتياجاااااااات  ،ساااااااتخدام المعاااااااايدر التربوواااااااة والفنياااااااة ومعاااااااايدر القابلياااااااة للإ 

ساااارعة كاااااا لهااااا دور كبداااار فااااي طيااااف التوحااااد،  اضااااطراباتومتطلبااااات التلاميااااذ ذوي 
ممااا ساااهم فااى ت قياال  والوصااول للم تااوي التعلي ااي،  روبوتالتفاعر مت الوسهولة  

ارتفااال مسااتوي الاداء المهااارى ، و نجاااز المهااام المطلوبااة كاااا لااه أثاار فعااال فااي هاادافالأ 
 للبرامج والتطبيقات الرقمية.

 شااعورا با لا ااور  الدردشااة التفاعليااة القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعيروبااوت أعطااي  ➢
 والوصااااول إليااااه ت قيقااااه ماااان الصااااعا، طيااااف التوحااااد اضااااطراباتللتلاميااااذ ذوي 

على  نعك  بشكر إيجابيمما ا، القائم على قاعدة البيانات روبوتبنمط تصميم ال
ساااائلة عليااااه، طاااار  الأ  وايسااااتطع معهاااام،باااا ا هنااااا  معلاااام   صاااا ي شااااعور التلاميااااذ 

و عطااااااااء ، وتلقاااااااي الإجاباااااااات الكاملاااااااة، عااااااان كيفياااااااة أداء المهاااااااارات مناااااااه الاستفساااااااار و 
الباااااارامج  اسااااااتخدام مهااااااارات تعلاااااام  التعليمااااااات والاااااادعم الفااااااوري الااااااذي مكاااااااام ماااااان

 . بشكر متقن والتطبيقات الرقمية
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 با خ ر في التعامر مت روبااوت طيف التوحد اضطراباتعدم شعور التلاميذ ذوي   ➢
الاختياااار ا لاااار  ، ساااواء بالكتاباااة ا لاااارة، أو  الدردشاااة القاااائم علاااي الاااذكاء الاصاااطناعي

مهااااااارات ك ساااااااا التلاميااااااذ  علااااااي اساااااااعد  ممااااااا ،للموضااااااوعات والأساااااائلة والأنشااااااطة
نشااااااااطة المهاااااااام التعليمياااااااة والأ  نجااااااااز و  ،البااااااارامج والتطبيقاااااااات الرقميااااااااة اساااااااتخدام 

 الدردشة القائم على قاعدة البيانات روبوتالتدروبية، بشكر أف ر من 
الدردشااااااة التفاعليااااااة القااااااائم علااااااي الااااااذكاء الاصااااااطناعي الفائقااااااة علااااااى  روبااااااوتة قاااااادر  ➢

شاااعور بالتعاااا أو نفياااذ المهاااارات والمهاااام دوا التالإعاااادة والتكااارار المساااتمر   طاااوات 
طياااف التوحاااد الاااذين  اضاااطراباتلتلامياااذ ذوى بماااا ي ناساااا مااات خصاااائص ا الملااار،

هاااارات مماااا سااااهم فاااى إتقاااا ام لم هيي تااااجوا إواااى التكااارار المساااتمر للم تاااوي التعلي ااا 
 .البرامج والتطبيقات الرقمية استخدام 

طياااااااااف التوحاااااااااد  اضاااااااااطراباتذوي  الدردشاااااااااة التفاعلياااااااااة للتلامياااااااااذ  روباااااااااوتقااااااااادم  ➢
  واناااا  المسااااعدات والتوجيااااات بصاااورة تفاعلياااة عااان طروااال العااارض التوضااايحي 

سهلة وبسيطة، ممااا ساااهم  بلغةبجانا التعليمات النصية المكتوبة تعلم المهارات،  
 .خطاءاء المهام بدوا أدفي سرعة إتقاا التلاميذ للمهارات وأ

الدردشااااة القااااائم علااااي الااااذكاء  روبااااوتالتنااااول فااااي اسااااتراتيجيات الااااتعلم التااااي ي بعهااااا  ➢
البيئاااااة  عبااااار  التااااادروا علاااااى المهاااااارات مااااان خلالاااااهخلااااال لاااااد ام راباااااة فاااااي الاصاااااطناعي، 

المعرفااااااااة المبسااااااااطة، والموضاااااااالاة بالصااااااااور  روبااااااااوتلهاااااااام ال الالكترونيااااااااة. حيااااااااث وفاااااااار 
والفيااااااااديو، والكافيااااااااة لل وانااااااااا المرتبطااااااااة بااااااااالأداء المهاااااااااري، وأتااااااااا  لهاااااااام الفاااااااار  
ا لاقيقياااااة للتااااادروا وتكااااارار التااااادروا علاااااى هاااااذ  المهاااااارات وممارسااااا اا، كماااااا زودماااااام 

داء كااااااار مهاااااااارة، وكيفياااااااة توظيفهاااااااا ات وا  طاااااااوات التفصااااااايلية اللازماااااااة لأ بالتعليمااااااا 
بمعلوماااااااات تتعلااااااال بالعملياااااااات اللازماااااااة  روباااااااوتزودهااااااام الوالإفاااااااادة ماااااااااا، وكاااااااذل  

ك ساااا التلاميااذ للمهااارات للمهاراته كر ذل  ساااعد فااي ساارعة ا  للممارسة الفعلية
 و تقاا أدا اا.

 التغذية الراجعة شة التفاعلية القائمة علي الذكاء الاصطناعي دالدر  روبوتتقديم  ➢
العدياااد  لهااامقااادم يحياااث  ،ذوي اضاااطراا طياااف التوحاااد التلامياااذومتابعاااة  الفورواااة

المقروئااة والمسااموعة(،  -المسااموعة  -أنااوال التغذيااة الراجعااة )المقروئااة و من أشااكال  
وا لاصااول  ،ماان خاالال ا لاادثااات  ام للمهاراتإضافة إوى قدرماا الفائقة فى ت بت أدا

عااان كيفياااة تقااادمهم والنقاااام التاااي يراباااوا فاااي التااادروا عليااااا  فكاااار ومقترحااااتأعلاااى 
البااارامج  اساااتخدام هاااارات ، مماااا سااااهم بشاااكر قاااوي فاااى سااارعة إتقااااا التلامياااذ لمأكثااار

 .والتطبيقات الرقمية

 في ضوء الدراسات السابقة:           

ه  2020)فايقة مجاهد، دراسة كر منليه نتائج تؤكد تل  النتائج ما خلص إ
ه حساااااااام 2023ه ياسااااااار عباااااااد ا لامياااااااد، 2023ه أحماااااااد الشااااااااهد،2021، أساااااااماء مطااااااار

ات الدردشااااااة روبوتاااااا حيااااااث أوضاااااالا  نتااااااائج تلاااااا  الدراسااااااات فاعليااااااة (2024م مااااااود، 
التفاعلياااة القائماااة علاااي الاااذكاء الاصاااطناعي فاااي تنمياااة المهاااارات ا  تلفاااة للتلامياااذ ذوي 

ت ااامنه مااان يبماااا  الاااذكاء الاصاااطناعيكماااا أشاااارت اواااي أا طياااف التوحاااد،  اضاااطرابات
م وتاادروا تعلاا ا لااار الأمااار للعديااد ماان المشااكلات التااي تواجااه  يمااارتطبيقااات وأدوات 
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طيااااف التوحااااد  اضااااطراباتي الاحتياجااااات ا  اصااااة بصاااافة عامااااة وذوي و ذالتلاميااااذ 
 . بصفة خاصة

وتجد هذ  النتائج تدعيما لها في امتداداماا الب اية التي تتمار با  صو  
( Schario, et al., 2022ه Chen, et al., 2021ه Sagar, et at2021lفااي دراسااات )ه

الدردشااااة التفاعليااااة القااااائم علااااي  روبااااوتوالتااااي أكاااادت نتائجهااااا علااااي أا نمااااط تصااااميم 
شاااعورا بالأمااااا،  طياااف التوحاااد اضاااطراباتالتلامياااذ ذوي  مااان )الاااذكاء الاصاااطناعي( 

تعلمااااه دوا  يرواااادوا علااااى كتابااااة، أو اختيااااار مااااا  موالارتيااااا  فااااي ا لاادثااااة، ممااااا يساااااعد هاااا 
ب رواااة أكثااار مقارناااة  ة للتلامياااذ للت اااد حياااث  ي اااي  الفرضااا  شاااعور با خ ااار أو التاااردد، 

 عاااام، مماااا يسااااعد فاااي تنمياااة مهاراتاااهبالت اااد  مااات المعلااام ا لاقيقاااي أو الإنسااااا بشاااكر 
 المتنوعة.

عااااادد مااااان الب اااااو   نتاااااائج إلياااااه توصااااال  كماااااا تااااارتبط هاااااذ  الن يجاااااة مااااات ماااااا
 ,Radzickiه Han,2017والدراساااااات الساااااابقة علاااااي الصاااااعيد الأجن اااااي كدراساااااة ) ه 

 Fachantidis, N., et al. 2020 ه VamsidharEnireddy., et al. 2022 هه ه ه ه2022
 Simhadriه Y. K. 2021 ه,Cha, I., Kim, S. I., Hong, H., Yoo, H., & Limه 

Apparao Polireddi, N., & Kavitha, J. 2023 ) أشااارت نتااائج تلاا  الدراسااات حيااث
 إكسااااااايمكناااااه  الدردشاااااة التفاعلياااااة القاااااائم علاااااي الاااااذكاء الاصاااااطناعيأا روباااااوت   إواااااي

لماااااا يتمداااااز باااااه مااااان قااااادرة  علاااااي عااااارض ، وذلااااا  المتنوعاااااةهاااااارات الم العدياااااد مااااان داالمتعلمااااا 
سوم الاابتة الصور والر  –الصوت  -) النص المهارات بالوسائط المتعددة   وتقديم تل 
، كما والتدروبات الأمالة العديد من ( بالاضافة إوي تقديم مقاطت الفيديو  -والمت ركة  

مااان مااارة بالطروقاااة والكيفياااة المناسااابة  أكثااار   لتكااارار المهاااارات داللمتعلمااا  الفرصاااة  اااي ي
 .إتقاا المهارات لمستوي    صائص كر ماام حتي يصر

 في ضوء نظروات التعلم:        

نظرواااة تعلااام عااادد مااان النظرواااات: ماااااا  فاااي ضاااوء تفسااادر هاااذ  النتاااائجوومكااان 
تقاااديمها والتااادروا علاااي لاااي  حصااارا علاااى  تعلااام المهااااراتأا تشااادر مباد ااااا والتاااي  :اةلاااة

مااااان خاااالال التقنيااااات التكنولوجياااااة  ابالطروقااااة المعتااااادة، وانماااااا يمكاااان تقااااديمه ادا اااااا
ا لادياااة وأا توظيااف التقنيااة ا لادياااة فااي العمليااة التعليميااة يعااقز ماان إمكانيااة الااتعلم 

ن ااااااو الااااااتعلم، وماااااان هنااااااا تاااااارتبط هااااااذ  النظروااااااة  اتلاميااااااذالااااااذاتي، وو فااااااق ماااااان دافعيااااااة 
كتقنيااااة ماااان تقنيااااات  القائمااااة علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي بروبوتااااات ا لاادثااااة التفاعليااااة

الااااتعلم ا لادياااااة التااااي تعتمااااد علااااى خوارزميااااات الااااتعلم اةوااااي، وقاااادرماا علااااى الااااربط باااادا 
  والمهارات ا  تلفة التي تقدم من خلالها. المعارف

التاااي تقاااوم علاااي مبااادأ أا  (ةالنظروة البنائياااة الاجتماعيااا )فاااي ضاااوءكماااا تفسااار 
التواصاار الااتعلم عمليااة بنائيااة اجتماعيااة، ووااتم الوصااول إوااي المع ااي والفهاام ماان خاالال 

 روبااوتأا التعليميااة، وومكاان القااول والتكليفااات إنجاااز المهااام  والتفاعاار والمشاااركة فااي
  داخاااار البيئااااة الإلكترونيااااة أتااااا   الدردشااااة التفاعليااااة القااااائم علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي

معاااه لتفاعاار طياااف التوحااد للتواصااار وا اضااطراباتالفرصااة المسااتمرة لتلامياااذ ذوي 
حااول تعلاام مهااارت الباارامج والتطبيقااات الرقميااة، وقاادم لهاام المساااعدات  والتوجياااات 



فاعلية اختلاف نمط تصميم روبوت الدردشة التفاعلية القائم على )الذكاء الاصطناعي /  
قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  

 الرقمية وخفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ ذوي اضطرابات طيف التوحد
 د/ سامي عبد اللطيف عباس المنسي 
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بطروقاااة تسااااعد علاااي تطاااوور البتياااة المعرفياااة  المهاااام التعليمياااة، لأداء المهاااارات وتنفياااذ 
 .الاجتماعي وال شاركي للتلاميذوتطور  باستمرار، مما يدعم مهارات التعلم  للتلاميذ

 لكااااا  هاوومكااااان تفسااااادر 
ن
نظرواااااة الاتصاااااالية التاااااي تقاااااوم علاااااي تكاااااوون لذل  وفقاااااا

ماات الشبكة واتصالات، وتبادل الأفكار والمعرفة وخلقها حول موضااول تعلي ااي مشااتر  
الدردشااة التفاعليااة القااائم  روبااوت، وومكاان القااول إا دايفتراضأفراد عاديدا أو كلاء ا

طياااااف  اضاااااطراباتللتلامياااااذ ذوي  والنقاااااا أتاااااا  التفاعااااار  علاااااي الاااااذكاء الاصاااااطناعي
مام حول طر  وخطوات تعلاام اسئل ام واستفسار ي علي أالرد الفور من خلال    التوحد
عااالاوة ، لكترونياااةلم الإععبااار بيئاااة الااات البااارامج والتطبيقاااات الرقمياااة اساااتخدام مهاااارات 

 . رشاد لكيفية أداء المهارات بشكر صلاي علي تقديمه الدعم والإ 

: عرض النتائج المرتبطة بفاعلية اخااتلاف نمااط تصااميم ثالا
ن
الدردشااة التفاعليااة  روبااوتا

 للتلاميااذ ذوي التجااول العقلااي خفااض ( فااي قواعااد البيانااات /الااذكاء الاصااطناعي)القائمااة علااى 
 .طيف التوحد اضطرابات

مااا فاعليااة وت اول النتائج الإجابة عن ال ساؤل الرابت من أساائلة الب ااث، والااذي نصااه: 
قواعااااد  /الاااذكاء الاصاااطناعي )الدردشاااة التفاعليااااة القائماااة علاااى  روباااوتاخاااتلاف نماااط تصاااميم 

، وتااارتبط هاااذ  طياااف التوحاااد؟ اضاااطرابات للتلامياااذ ذوي ( فاااي خفاااض التجاااول العقلاااي البياناااات
 الأول للب ث:النتائج بالفرض 
 عنااد " الاالااث والااذي ياانص علااى الفاارض صاالاة  ماان  وللت قل

ن
لا يوجااد فاار  دال إحصااائيا

( بااااادا متوساااااطي رتاااااا درجاااااات طااااالاا ا  موعاااااة التجروبياااااة الأوواااااى، α≥0.05مساااااتوى دلالاااااة )
أقااااارا ام طااااالاا ا  موعاااااة التجروبياااااة الاانياااااة علاااااى مقيااااااس التجاااااول العقلاااااي   للتلامياااااذ ذوي و

 روبااااااوتفاعليااااااة اخااااااتلاف نمااااااط تصااااااميم "، وذلاااااا  للتعاااااارف علااااااى طيااااااف التوحااااااد اضااااااطرابات
خفااض التجااول فااي  (قواعااد البيانااات /الااذكاء الاصااطناعي )الدردشااة التفاعليااة القائمااة علااى 

 للفاارو  ودلال اااا (،U) ، فقااد تاام حساااا قاايمطيااف التوحااد اضااطرابات للتلاميااذ ذوي  العقلااي
 علاااى Mann Whitney test ووت اااي مااااا اختباااار  اساااتخدام ب ا  ماااوعتدا رتاااا متوساااط بااادا

، وفيمااااا يلااااي مل ااااص لنتااااائج طيااااف التوحااااد اضااااطراباتلاااادي طاااالاا  مقيااااس التجااااول العقلااااي
 (:7الاختبار بجدول )

التجروبياااااة ( ودلال ااااااا للفااااارو  بااااادا متوساااااط رتاااااا ا  ماااااوعتدا U, Zقااااايم ) (7جااااادول )
علااى مقياااس التجااول العقلااي لاادي  Mann Whitney testاختبااار  اسااتخدام ب )الأووااى، الاانيااة(

.طيف التوحد  اضطراباتطلاا 
ن
 بعديا

 العدد عينة الدراسة  الأبعاد 
متوسط  

 الرتا 
U Z 

أقر قيمة  
 للدلالة 

  مستوى 
  الدلالة

(0,05 ) 
 rح م الأثر

تجول مرتبط  
 بالمادة الدراسية 

 6.50 12 التجروبية الأووى 
0.000 4.173 0.000030 

دالة 
 
ن
 احصائيا

0.852 
 18.50 12 التجروبية الاانية 

تجول ادر مرتبط  
 بالمادة الدراسية 

 6.50 12 التجروبية الأووى 
0.000 4.180 0.000029 

دالة 
 
ن
 احصائيا

0.853 
 18.50 12 التجروبية الاانية 

 المقياس 
 6.50 12 التجروبية الأووى 

0.000 4.183 0.000029 
دالة 

 
ن
 احصائيا

0.854 
 18.50 12 التجروبية الاانية 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل، لسنة (،3) (، الجزء206العدد: )

 

 

477 

باادا ( 0,05يت   من ا  دول السابل، وجود فرو  ذات دلالة إحصااائية عنااد مسااتوى )
 علاااى البعااادي القيااااس فاااي والتجروبياااة الاانياااة ،التجروبياااة الأوواااىا  ماااوعتدا  رتاااامتوساااطات 

لصا   ا  موعة التجروبيااة طيف التوحد  اضطرابات للتلاميذ ذوي مقياس التجول العقلي  
ه حياااث  (الاااذكاء الاصاااطناعي)الدردشاااة التفاعلياااة القائماااة علاااى  روباااوتالتاااي تساااتخدم  الأوواااي

(، أقاار ماان مسااتوى الدلالااة 0.000029، وقيمااة الدلالااة الإحصااائية )(Z=4.183)بلغاا  قيمااة 
ولتجنااا الوقااول فااي خطاا  النااول (، 0.854كمااا تاا ل  ح اام أثاار عنااد مسااتوى مرتفاات )(، 0,05)

اقاااات الأماااار صاااالاي (ه فقااااد تاااام تعاااادير مسااااتوى  الأول )رفااااض الفاااارض الصاااافري بينمااااا هااااو فااااي و
( علااى 0.05ه حيث تم قسمة مستوى الدلالااة )Bonferroni Adjustment استخدام الدلالة ب

(ه ليصااااب  2طيااااف التوحااااد ) اضااااطرابات للتلاميااااذ ذوي عاااادد أبعاااااد مقياااااس التجااااول العقلااااي 
تجاااااااول مااااااارتبط بالماااااااادة (، كماااااااا تااااااا ل  أبعااااااااد المقيااااااااس: 0,025مساااااااتوى الدلالاااااااة ا  دياااااااد )

 تجاااول ادااار مااارتبط بالماااادة الدراساااية، الدراساااية
ن
عناااد  (،4.180، 4.173)، قااايم دالاااة إحصاااائيا

(، ولهااا ح ااوم أثاار مرتفعااة، ممااا ياادل علااى وجااود فاارو  ذات 0,025مسااتوى الدلالااة ا  ديااد )
طيااااف التوحااااد،  اضااااطرابات للتلاميااااذ ذوي دلالااااة إحصااااائية لأبعاااااد مقياااااس التجااااول العقلااااي 

 )الدردشااة التفاعليااة القائمااة علااى روبااوتالتااي تسااتخدم  الأوواايولصااا   ا  موعااة التجروبيااة 
 .(الذكاء الاصطناعي

وحتااى يت اا  ح اام الفاارو  باادا مجمااوعتي الدراسااة التجروبيااة الأووااى والتجروبيااة الاانيااة 
قياااس التجااول فقااد تاام إيجاااد قاايم الوساايط لاادرجات الطاالاا بكاارا ماامااا فااي القياااس البعاادي لم

ر الوساايط با  موعااة التجروبيااة طيااف التوحااد اضااطراباتالعقلااي لاادي طاالاا  ه حيااث تاا  
ر با  موعة التجروبية الاانية قيمة قدرها )36.50الأووى قيمة قدرها ) (، 54.00(، بينما ت  

 من خلال )
ن
 (: 12(، كما بشكر )BoxPoltوفي ضوء هذ  الن يجة فقد تم تمايلها بيانيا

 

التجروبياااااة  الدراساااااة عيناااااة لقااااايم الوسااااايط لااااادرجات مجماااااوعتي (BoxPolt) (12شاااااكر )
طيااف  اضااطراباتمقياس التجااول العقلااي لاادي طاالاا  على البعدي القياس في الأووى والاانية

 التوحد
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وعلياااه ياااتم رفاااض الفااارض الاالاااث مااان فاااروض الدراساااة ساااالف الاااذكر، وقباااول الفااارض 

 عنااد مسااتوى دلالااة )الباادير: 
ن
( باادا متوسااطي رتااا درجااات α≥0.05"وجااود فاار  دال إحصااائيا

أقاارا ام طاالاا ا  موعااة التجروبيااة الأووااىطاالاا ا  موعااة التجروبيااة  علااى مقياااس  الاانيااة، و
"، الأوويطيف التوحد لصا   ا  موعة التجروبية  اضطرابات للتلاميذ ذوي التجول العقلي 

الااااااذكاء )الدردشااااااة التفاعليااااااة القائمااااااة علااااااى  روبااااااوتنمااااااط تصااااااميم ممااااااا ياااااادل علااااااى أف اااااالية 
 اضااااطراباتا للتلاميااااذ ذوي ( فااااي خفااااض التجااااول العقلااااي قاعاااادة البياناااااتعلااااى )الاصااااطناعي 

 :وومكن تفسدر هذ  النتائج في ضوء  عدة إعتبارت كما يلي، طيف التوحد

 في ضوء نتائج الب ث:

الدردشااااة التفاعلياااة القااااائم علااااي الاااذكاء الاصااااطناعي  ماااان  روبااااوتباااه   ماااا يتمدااااز  ➢
التناسااال مااان حياااث واجهاااة تفاعااار جذاباااة وشااايقة ت سااام بالبسااااطة والمروناااة، و 

،تعتماااااااد علاااااااى ا لااااااااوار المتباااااااادل بااااااادا التلامياااااااذ   الألاااااااواا وا  طاااااااوم وا  لفياااااااة
طيااااااااف  اضااااااااطراباتا التلاميااااااااذ ذوي هاااااااا الدردشااااااااة باللغااااااااة التااااااااي يفهم روبااااااااوتو 

ة والاناادماو معهااا بغداار ملاار، ممااا التوحااد، ساااعد علااي تقاابلهم للبيئااة التعليمياا 
 نعك  بدور  علي خفض مستوي التجول العقلي لد اما
الدردشااااة التفاعليااااة القااااائم علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي لأهااااداف  روبااااوتعاااارض  ➢

المطلااوا ت قيقهااا علااى المسااتوى المعرفااي والمهاااري فيمااا يتعلاال بمهااارات الباارامج 
طيااف التوحااد فااى تكااوون فكاارة  اضااطراباتساعد التلاميذ  ذوي   ،والتطبيقات

البااارامج  اساااتخدام مهاااارات وانطباااال أوواااى عااان ماااا يجاااا القياااام باااه عناااد دراساااة 
ه وفااي ضااوء ذلاا  اسااتطال التلاميااذ التركدااز علااى مااا يجااا  والتطبيقااات الرقميااة

الباارامج تعلمه ودراسته على ا  انا المعرفي وا  انااا المهاااري الماارتبط بمهااارات 
، ممااا ساااهم فااي تقلياار ال شاا   وخفااض مسااتوي التجااول والتطبيقااات الرقميااة

   .العقلي
ومعااااااااااايدر التصااااااااااميم الشااااااااااامر لااااااااااذوي  سااااااااااتخدام مراعاااااااااااة مبااااااااااادن القابليااااااااااة للإ  ➢

بيئاااة  ، ممااا ساااهم فااي خلاالروباااوتال  اسااتخدام الاحتياجااات ا  اصااة. وسااهولة 
طيااااف التوحااااد،  اضااااطراباتن بااااا  التلاميااااذ ذوي تعليميااااة إلكترونيااااة جاذبااااة لا 

 مما أدي  بشكر إيجابي إوى خفض مستوي التجول العقلي للتلاميذ.
فاااى  الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي روباااوتتفاعااار  سااااهم ➢

طياااااف  اضاااااطراباتخلااااال حالاااااة مااااان الألفاااااة والاااااود أثنااااااء تعلااااايم التلامياااااذ ذوى 
أداة م لوفااة  و ممااا ساااعد علااى كساار حاااجق العقلااة والرهبااة لااد امه فهاا  ،التوحااد

ر معهاااااام، وكااااااذا تتمدااااااز بسااااااهولة وقابليااااااة اودودة فااااااى الت ااااااد  وا لاااااااو و ، للتلاميااااااذ
 .ستخدام الا 

ا لاتااااااوي   الدرشااااااة التفاعليااااااة القااااااائم علااااااي الااااااذكاء الاصااااااطناعي روبااااااوتقاااااادم   ➢
أقااااااار بطروقاااااااة ساااااااهلة و  طياااااااف التوحاااااااد اضاااااااطراباتالتعلي اااااااي للتلامياااااااذ ذوي 

مما . الإلكترونية ألعابام كبدر إوى حد   بشكر يشبهو   ي،البشر المعلم  تعقيدا من  
العقليااااة والذهنيااااة وزوااااادة التركدااااز وخفااااض التجااااول ساااااعدعلى تعقوااااق قاااادرامام 

  وقدرامام العقلية.بام إوى أقص ى إمكانامام  العقلي والوصول 
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الدردشاااة التفاعلياااة القاااائم علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي بقدرتاااه علاااي  روباااوتتمداااز   ➢
طياااااف التوحاااااد، مماااااا ولاااااد  اضاااااطراباتتقاااااديم الااااادعم النفسااااا ي للتلامياااااذ ذوي 

 لد ام شعور الاحساس بمتعة التعلم وجذا الان با  وسرعة التركدز.  
بلغااة سااهلة  الدردشااة وباادا تلاميااذ طيااف التوحااد  روبااوتقدم  لغة ا لاوار بدا   ➢

والبعاااد جاباتاااة للتلامياااذ، فاااي تقاااديم إ نصاااو  قصااادرة  ماساااتخدومفهوماااة، و 
ر الفهاام تسااهعن القوادات المطولة   عر الرسالة أقاارا إوااى م ادثااة إنسااانية، 

البااالغ فااي خفااض إوااى الإنخاارام فااي الااتعلم، ممااا كاااا لااه الأثاار  مدفعهاا  ممااا، علاايام
 مستوي التجول العقلي.

الدردشة التفاعلية القائم علي )الذكاء الاصطناعي(  روبوتفي لغة ا لاوار بدا   ➢
الاساااااااتعانة بالوساااااااائط المتعاااااااددة، طياااااااف التوحاااااااد، تااااااام  اضاااااااطراباتوتلامياااااااذ 

الرسوم الكرتونيااة أو التوضااي ية، و   ،وتوظيف بعض مقاطت الفيديو القصدرة
   عر ا لاادثة  

ن
، ممااا ساااهم فااي وممتعااة ،تباادو أكثاار طبيعيااة و نسااانية ووضااوحا

 خفض التجول العقلي، ودفت التلاميذ للتركدز مت ا لاتوي المعروض.
الدردشااااااة التفاعليااااااة القااااااائم علااااااي الااااااذكاء الاصااااااطناعي ا لاتااااااوي  روبااااااوتقاااااادم  ➢

 ةوالوضاااو  بعيااادة عااان اللفظياااة ا  اااردالتعلي اااي بصاااورة بصاااروة عالياااة الدقاااة 
ممااا ساااعد علااي تكااوون روابااط عقليااة باادا التمااايلات البصااروة واللفظيااة لاادي 

دي أ، والااااذي أثناااااء دراسااااة ا لاتااااوي طيااااف التوحااااد  اضااااطراباتالتلاميااااذ ذوي 
 روبااااااااوتوااااااااي ت قياااااااال تااااااااوازا لتفاااااااااعلات ومناقشااااااااات التلاميااااااااذ ماااااااات إبال اااااااارورة 

الدردشاااااة القاااااائم علاااااي الاااااذكاء الاصاااااطناعي بالبيئاااااة الإلكترونياااااة، مماااااا أدي اواااااي 
 .تقلير ا لامر المعرفي وخفض مستوي التجول العقلي

جعااار ا لاادثاااة القاااائم علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي  الدردشاااة روباااوتراعاااي تصاااميم  ➢
 طيف التوحد، ب ث تكااوا  اضطراباتتلاميذ  تتشر ح  المتعة والفكاهة بدا  

 بالإضاااااافة إواااااى ،ة وتجناااااا التلامياااااذ الملااااارالدراساااااة الروتيتيااااا  شاااااكرعااااان بعيااااادة 
توظيااف الوجااو  ال اااحكة والاحتمااالات الأخاارى للتفاعاار التااي يقاادمها روبااوت 

  .الدردشة
طيااف  اضااطراباتللتلاميااذ ذوي  إقتاارا  حلااول للمشااكلات التعليمااة ا  تلفااة ➢

القااااائم علااااى الااااذكاء الاصااااطناعي   الدردشااااة التفاااااعلي  روبااااوت التوحااااد ماااان قباااار
قااادر علااى إعطاااء نتااائج موجهااة بالبيانااات، ممااا   الوقاا  وا  هااد ه لأنااهوفر علاايام  

أدي إواااااى مماااااا يسااااااعد علاااااى حااااار مشاااااكلات التلامياااااذ التعليمياااااة بشاااااكر أسااااارل، 
 .خفض مستوي التجول العقلي

  في ضوء الدراسات السابقة:
ا  لفيااة  وهذ  النتائج تتمام ى مت نتااائج كاداار ماان الدراسااات التااي ساابق  الإشااارة إلياااا فااي

الباارامج التقنيااة وأدوات التااي أكاادت علااى فاعليااة بم ور التجااول العقلااي و النظروة لهذا الب ث 
التلاميااااااذ لاااااادى  خفااااااض التجااااااول العقلاااااايفاااااي  الاااااذكاء الاصااااااطناعي وبيئااااااات الااااااتعلم الإلكترونيااااااة

 ، وماان هااذ  الدراسااات: دراسااةخاصااةالعاديدا بصفة عامة والتلاميذ المعاااقدا ساامعيا بصاافة 
ه  2021ه وليااااد خليفااااة، عبااااد ، مبااااار ، 2021هأفناااااا عبااااد الاااارحمن،  2018،حل ااااي الفياااار)

ه باساام عبااد  2021ه ه هيساارا م مااد، رضااا ربياات، 2021ه إحساااا عرفاااا، 2021ا ااااا المرا ااي،
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( وأوصاااا  ب اااارورة توظيااااف التقنيااااات ا لادياااااة وأدوات الااااذكاء الاصااااطناعي فااااي 2023الغ ااااي ، 
 خفض التجول العقلي. 

فااي دراسااات وتجد هذ  النتائج تدعيما لها في امتداداماا الب اية التااي تتمااار با  صااو  
عائشااة طيااف التوحااد كاار ماان ) اضااطراباتدوات الااذكاء الاصااطناعي فااي تعلاايم التلاميااذ ذوي أ

ه 2024،وأساااماء فتحاااي ،حساااام م ماااوده  2024 واخاااروا،فاطماااة المعمرواااة، ه2022الشاااهري،
(   والتااااي أوضاااالا  نتائجهااااا فاعليااااة 2024هناهااااد مكاااااري، وم مااااد   ااااوة، 2023مااااروم سااااعيد، 

ات الدردشااة التفاعليااة فااي ت ساادا روبوتاا أدوات وطبيقااات الااذكاء الاصااطناعي والتااي ماان أهمهااا 
الان باااا  وخفاااض مساااتوي التجاااول العقلاااي للتلامياااذ ذوي الاحتياجاااات ا  اصاااة بصااافة عاماااة، 

طياااف التوحاااد بصااافة خاصاااة. كماااا تتفااال نتاااائج الب اااث ا لاااااوي أي اااا مااات نتاااائج  اضاااطراباتو 
 Huijnen etالعديااد ماان الب ااو  والدراسااات الأجنبيااة التااي إجاارت فااى هااذا الساايا  كدراسااة )

al., 2017 ه Charron et al. , 2017   هLampos, V., Mintz, J., & Qu, X. 2021.  هChen, 
M., Xiao, . et al2021 هSo, W. C., Cheng, et al. 2020ه Chung, E. Y. H. 2021 ه Hadri, 

S. A., &Bouramoul, A. 2023  هHadri, S. A., & Bouramoul, A. 2023 ه ه ه هTang, Y., 
Chen, L., et al.,2024 الدردشااة بصاافة  روبااوتاسااات علااي فاعليااة ه ( أكاادت نتااائج تلاا  الدر

طناعي بصاافة خاصااة فااي تطااوور مهااارات الان بااا   عامة روبوت الدردشة القائم علي الذكاء الاصاا 
طيااف التوحااد، وخفااض مسااتوي التجااول العقلااي  اضااطراباتوت سدا الإدرا  للتلاميااذ ذوي 

أقاااار تعقياااادا ماااان  الدرشااااة التفاااااعلي القااااائم علااااي الااااذكاء الاصااااطناعي روبااااوتلااااد ام، حيااااث أا 
العقليااة والذهنيااة ساااعدعلى تعقوااق قاادرامام ممااا .  الإلكترونيااة  شبه إوى حد ما ألعااابام البشر و 

  .بام إوى أقص ى إمكانامام بطروقة مرو ة وزوادة التركدز وخفض التجول العقلي والوصول 

 في ضوء نظروات التعليم والتعلم: 

لنظروااة: ا  اااز المفاااهي ي ونظروااة  الرئيسااة النتااائج وفقااا للمبااادن تلاا  تفساادر وومكاان
صااااارها ا ااااااا إواااااي أا التصاااااميم ا  ياااااد لبيئاااااة الاااااتعلم وعنتشااااادر أهااااام مبادز المعرفاااااي:  والتاااااي ا  اااااا
ماا ا  تلفة  يساعد علي  تكوون ذاكرة بصروة ورسوم إدراكية للم توي المتعلم. وهذا اومكون

 الدردشااة التفاعليااة القااائم علااي الااذكاء الاصااطناعي، حيااث روبااوتتصااميم   دما تم مراعاته عناا 
على تكوون ذاكاارة طيف التوحد  اضطراباتذوي التلاميذ  التصميم البسيط والسهر  ساعد  
رسااام صاااور ذهنياااة إدراكياااة لشاااكر ا لاتاااوى وعناصااار  الأساساااية والعلاقاااة بااادا هاااذ  و  ،بصاااروة

ممااااا ساااااعد علااااي خفااااض  مسااااتوي  العناصاااار، وترتيااااا المعلومااااات فااااي الااااذاكرة بشااااكر أف اااار،
  .وهذا يتفل مت مبادن نظروة ا  از المفاهي ي ونظروة ا  از المعرفي التجول العقلي، 

واااي تؤكاااد مباااادن النظرواااة علاااي ا لااجاااة إ نظرواااة المروناااة المعرفياااة لاااا سااابدرو: حياااثلووفقاااا 
للماااتعلم وتقوواااد الماااتعلم معا  اااة التعقياااد فاااي بيئاااة الاااتعلم والتبسااايط وازالاااة المادااارات المشااا تة 

اقعهااا عليااه بمادرات مناسبة. حيث اا ال تركدز علي المعلومااات التااي ي تاااو إلياااا المااتعلم يكااوا و
الدردشة التفاعليااة القااائم علااي  روبوتتصميم أسهر وأبقي أثرا. وتم مراعاة تل  المبادن عن 

بيئة الإلكترونية عن طرول التبسيط المناسا   صائص التلاميااذ ذوي الالذكاء الاصطناعي ب
وعرضااه للم تااوي التعلي ااي بمااا ي ناسااا ماات  روبااوتطيااف التوحااد فااي تصااميم ال اضااطرابات

ثاار ا  ااوهري فااي خفااض للتلاميااذ،  ممااا كاااا لااه الأالتمايلات العقلية والاستراتيجيات المعرفيااة 
 طيف التوحد. اضطراباتالتجول العقلي للتلاميذ ذوي 
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 للنموذو العصاا ي للتجااول العقلااىو 
ن
العصاا ي الااااني يعماار علااى الاات كم  اا النظااام : طبقا

فااي نظااام التنبيااه والااذي ي ااافأ علااى المسااتوي الأمااار فااي اليقظااة واةداء  لااار المهمااة، وتساااعد 
علاااى خفاااض التجاااول العقلاااى مااان خااالال التركداااز علاااى الأهاااداف التاااي لهاااا علاقاااة بالمهماااة ا لاالياااة 
فقااط ، وتمااار كفاااءة الااذاكرة العاملااة مهااار  للاات كم فااي عقاار الفاارد وأا زوااادة الأداء فااي مهااام 

 سعة الذاكرة العاملة يعمر على خفض التجول العقلي.

نظروااة العاااء المعرفااي  ليااة   فااض التجااول مباديء تقتر  : العاء المعرفيووفقا لنظروة 
اكهااا، و ااي تعتمااد علااى در إبعااد  قصاء المش تاتإخلال الت كم الإن با ي عن طرول   العقلى من

المسااااااتوى مااااااار الااااااذاكرة العاملااااااة والتااااااي تقااااااوم بالاحتفاااااااا ب ولووااااااة  ةمرتفعاااااا  ةوظااااااائف معرفياااااا 
المعا  اااة ا لاالياااة وتقصااا ي التتبيااااات الأخااارى ذات الأولوواااة الأقااار مااان السااايطرة علاااى السااالو  

  .الأكادي ي

 توصيات الب ث :  

ا إوى النتائج التي توصر إلياا الب ث يمكن تقديم التوصيات التالية:    اس نادن
اقاااااات  ➢ التفاعليااااااة  الدردشااااااةفاعليااااااة روبوتااااااات  نتااااااائج الب ااااااث ا لااااااااوي التااااااى أثباااااا   ماااااان و

(Chatbots  الاااذكاء الاصاااطناعي وماااااا روبوتاااات وتطبيقاااات  توظياااف أدواتب هتماااام الا
للفئااااات الأخااااري ماااان تاااادر   ال( والاسااااتفادة مااااااا فااااي Chatbotsالتفاعليااااة ) الدردشااااة

 التلاميذ ذوي الاحتياجات ا  اصة.
اقاااااات  ➢ التفاعليااااااة  الدردشااااااةفاعليااااااة روبوتااااااات  نتااااااائج الب ااااااث ا لااااااااوي التااااااى أثباااااا   ماااااان و

(Chatbots) والأداء فاااااااي تنمياااااااة الت صاااااااير المعرفاااااااي  القاااااااائم علاااااااي الاااااااذكاء الاصاااااااطناعي
طيااااف  اضااااطراباتللتلاميااااذ ذوي  ،المهاااااري بمقاااارر الكمبيااااوتر وتكنولوجيااااا الاتصااااالات

بااااالمقررات الدراسااااية الأخااااري  ، همفااااي تعلاااايم اااااابالاسااااتفادة ما الب ااااث فيوصاااا ى التوحااااد
  .ت صير ا  وانا المعرفية، والأداءات العملية المتنوعة لقوادة

اقااااات انااااادماو  ➢ القائماااااة علاااااي الاااااذكاء  مااااات روبوتاااااات ا لاادثاااااة التفاعلياااااة التلامياااااذ مااااان و
خفاااض التجاااول ، والاساااتفادة ماااااا فاااي  هاااا، فلناااه يوصااا ى بالاهتماااام بتوظيفالاصاااطناعي

ا   تلاا  الفئااةنظاارا لمااا تتمدااز بااه ماان خصااائص معينااة تجعاار لااد ام،  العقلااي أكثاار إنجااذابن
 
ن
 على التعلم بفاعلية في المكاا والوق  الذي يناس ام.  و قبالا

يوصاااا ي الب ااااث ا لااااااوي بناااااءن علااااى نتائجااااه ب نااااه فااااي حالااااة الاهتمااااام بالت صااااير المعرفااااي  ➢
ات الدردشااااااة روبوتاااااا علااااااى  كمتغداااااار، وخاصااااااة فااااااي بيئااااااة الااااااتعلم القائمااااااةوالأداء المهاااااااري 

القاااائم  الدردشاااة التفاعلياااة تروباااو نماااط تصاااميم  اساااتخدام ، فلناااه يف ااار التفاعلياااة
تنميااة الت صااير المعرفااي والأداء كمعا  ة يقصااد ماان خلالهااا  علي الذكاء الاصطناعي،

  طيف التوحد. اضطراباتالمهاري للتلاميذ ذوي 
حتياجااامام التربووااة، وا طيااف التوحااد اضااطراباتبخصااائص التلاميااذ ذوي الاهتمااام  ➢

القائماااااااة علاااااااى تطبيقاااااااات الاااااااذكاء  م الالكترونياااااااةلتصاااااااميم بيئاااااااات الاااااااتع دوتلبي ااااااااا عنااااااا 
البيئاااة التعليمياااة قاااادرة علاااي جاااذا وجعااار و  ،دافعيااا ام للاااتعلميقواااد الاصاااطناعيه مماااا 

  م وتقلير التجول العقلي لد ام.هن باها
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قاعدة البيانات( ببيئة تعلم إلكترونية في تنمية مهارات استخدام البرامج والتطبيقات  
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التطاااااااااااوور والت اااااااااااديث المساااااااااااتمر لتطاااااااااااوور مقاااااااااااررات ا لااساااااااااااا الأواااااااااااي للتلامياااااااااااذ ذوي    ➢
طياااااف التوحاااااد بماااااا يناساااااا خصائصاااااهم التعليمياااااة وول اااااي إحتياجاااااامام  اضاااااطرابات

 .والب و  ذات الصلة تفي ضوء نتائج الدارسا ،التربووة، يلائم طبيعة سو  العمر
تصاااميم بيئاااات الاااتعلم الإلكترونياااة القائماااة  دعنااا  ساااتخدام مراعااااة معاااايدر القابلياااة للا  ➢

علاااي تطبيقاااات الاااذكاء الاصاااطناعي للتلامياااذ ذوي الاحتياجاااات ا  اصاااة، وبماااا يناساااا 
 مت خصائص كر فئة.

 مقترحات بب و  ودراسات أخرى:  

 من خلال ما أظهرته النتائج 
ن

   وانا الب ث يمكن إجراء مقود من الدراسات  واستكمالا
 حول الموضوعات التالية:  والب و 

(، علاااااى تنمياااااة Chatbotsالتفاعلياااااة ) الدردشاااااةدراساااااة أثااااار مساااااتووات دعااااام روبوتاااااات  ➢
متغداارات تعليميااة أخاارى كمهااارات التفكداار ا  تلفااة وتطبيقهااا فااي ساايا  مااواد دراسااية 

 . طيف التوحد اضطراباتللتلاميذ ذوي  أخرى 
(، Chatbotsالتفاعليااة ) ات الدردشااةروبوتاا ام تصااميم أخااري ماان أنماا تجروااا أنمااام  ➢

فااااي إكساااااا تلاميااااذ ذوي الاحتياجااااات ا  اصااااة ماااان الفئااااات وت ديااااد الأف اااالية بياااااام 
 . الأخري، المعارف والمهارات ا  تلفة

ات الدردشااااة روبوتاااا إجااااراء ب ااااو  تفاعليااااة أخااااري للكشااااف عاااان أثاااار العلاقااااة باااادا  باااادا  ➢
فااااااي التفاعليااااااة ) الااااااذكاء الاصااااااطناعي/ قواعااااااد البيانااااااات( وأساااااااليا الااااااتعلم ا  تلفااااااة 

إكسااااااا تلامياااااذ ذوي الاحتياجاااااات ا  اصاااااة مااااان الفئاااااات الأخاااااري، المعاااااارف والمهاااااارات 
 .ا  تلفة

ات الدردشااااة التفاعليااااة ) الااااذكاء الاصااااطناعي/ قواعااااد روبوتاااا دراسااااة أثاااار التفاعاااار باااادا  ➢
البيانااااااااات( ومسااااااااتوي السااااااااعة العقليااااااااة )ماااااااانخفض / مرتفاااااااات( فااااااااى تنميااااااااة الت صااااااااير 

 طيف التوحد.  اضطراباتوالانخرام في التعلم للتلاميذ ذوي 
المقارنااة باادا الأنااوال ا  تلفااة لروبوتااات ا لاادثااة التفاعليااة فااي تنميااة بعااض المتغداارات  ➢

 التعليمية الأخرى ادر التي تناولها الب ث ا لااوي. 
  ات الدردشاااة التفاعلياااةروبوتااا أنماااام تصاااميم بماااا أا الب اااث ا لاااااوي قاااد اهاااتم ب نااااول  ➢

ه فماان الممكاان أا ت ناااول الب ااو   الااذكي الاصااطناعي(– قاعاادة البيانااات)القااائم علااي 
والدراسااات المسااتقبلية متغداارات تصااميمية أخاارى، مااار توقياا  تقااديم دعاام روبوتااات 

 التفاعلية، ونمط تقديمه في تنمية متغدرات تعليمية مختلفة.  الدردشة
إجراء ب و  حول توظيف تطبيقات أخرى للذكاء الاصااطناعي فااي مااواد دراسااية أخاارى  ➢

، للتلاميااذ ذوي الاحتياجااات مخرجااات تعلاام متنوعااةتنميااة  ، والكشف عن فاعلي اااا فااي  
  ا  اصة بصفة عامة وتلاميذ ذوي احتياجات طيف التوحد بصفة خاصة.

مهاااارات  ةتعلااام إلكترونياااة مقترحاااة قائماااة علاااى الاااذكاء الاصاااطناعي لتنميااا  تصاااميم بيئاااة ➢
 طيف التوحد اضطراباتالبرمجة للتلاميذ ذوي 
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 مراجت الب ث: 

: المراجت العربية:
ن

 أولا
 . للطباعة والتشر (. التوحد ا  صائص والعلاو. دار وائر2018) .القروقاتإبراهيم 

( فاعلية روبوتات الدردشة التفاعلية لإكساا المفاهيم  ۲۰۱۹إبراهيم الفار، وواسمدا م مد ) 
الإعدادي.   الأول  الصف  تلاميذ  لدى  واس بقا اا  التربية الرواضية  تكنولوجيا  مجلة 

 571-542( .39)6دراسات وب و ، 

، مكتباااة الأنجلاااو المصاااروة. التااادخر المبكااار لطفلااا  المصااااا بالتوحاااد(. 2022احااالام علاااي جبااار . )
 القاهرة

الاادعم عباار روبوتااات الدردشااة التفاعليااة ببيئااة   ت(. أثر اخااتلاف مسااتووا2023احلام الدسو ي. )
تعلااااااام من شااااااار فاااااااي تنمياااااااة مهاااااااارات تصاااااااميم و نتااااااااو مصاااااااادر الاااااااتعلم الرقمياااااااة والتقبااااااار 

مجلااااة جامعااااة جنااااوا التكنولااااو ي لاااادى طاااالاا الدراسااااات العليااااا فااااي التربيااااة ا  اصااااة. 
 .1243-1100(, 11)6الوادى الدولية للعلوم التربووة, 

 ( الشاهد.  المبكر ب2023أحمد  التدخر  ببرامج  الذكاء    استخدام (. وعي معلمات رواض الأطفال 
الأطفال ذوي   عينة من  لدى  ا لاياتية  المهارات  تنمية بعض  في    اضطرابات الاصطناعي 

   .833  -  789،   1, ل 56مجلة الطفولة والتربية،  التوحد. 

 . برنامج تدرو ي قائم على اليقظة العقلية لتنمية ال بط الذاتي وأثر (2020.) اتساوي الأحمد  
العقلي التجول  خفض  ا  امعة.    في  طالا  التربية، لدى  في  العل ي  الب ث  مجلة 

21 (5(.،.267-227 

( مهارات  2023أحمد حبيا.  تنمية  في  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  على  قائم  برنامج  فعالية   )
بعض   الصوتي   فض  القوقعة    اضطراباتالوعي  زارعي  الأطفال  لدى  النطل 

 256 - 195( 116، ) 20مجلة كلية التربية  ،الإلكترونية

(. أثر مستوى دعم روبوتات ا لاادثة التفاعلية بوحدة  2023عبدا  واد حسن. )  ،أحمد حامد
تكنولوجيا   لدى طلاا  الأخلاقية  والقيم  الت صير  على  الرقمية  التعاملات  في  مقترحة 

 . 604-505(,  4) 31التعليم.. العلوم التربووة, 

(. معايدر تصميم روبوتات  2021أحمد صا   ،  مال ربيت، إيماا صلا  الدين، حمدي أحمد. )
الإلکترونية.   التعلم  بيئات  في  التفاعلية  الإلکتروني,  الدردشة  للتعليم  الدولية  ا  لة 

3(3 ,)143-169 .  

 (. الذكاء الاصطناعي والأنظمة ا  بدرة. دار أمجد للتشر والتوز ت. 2014أحمد عفيفي.)

(. أثر تصميم روبوتات الدردشة التفاعلية ببيئة ا لافقات  ۲۰۲۱أحمد م مود صا    خروا ) 
تكنولوجيا   طلاا  لدى  التفاعلي  افي   الإنفوجر إنتاو  مهارات  تنمية  على  الرقمية 

 3-95(  ۱۱()3)۳ا  لة الدولية للتعليم الإلكتروني،   ،التعليم

لتنمية    chatbot(. فاعلية برنامج قائم على روبوتات الدردشة التفاعلية  ۲۰۲۲أسامة هندي )
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لدى طلاا المكتبات وتكنولوجيا التعليم    ۲۱بعض مهارات الفهرسة المقروءة  ليا مار   
 .160-169( ،  2)۹ا  لة المصروة لعلوم المعلومات،   ،بجامعة الأزهر

( سعيد.  أحمد  مطر،  التفاعلية  ۲۰۲۱أسماء  الدردشة  روبوتات  على  قائم  برنامج  فعالية   .)
(chatbots  ت سدا في  العقلية   اضطرابات(  الإعاقة  ذوي  لدى  التعبدرية  اللغة 

 621  - ۷۰۱(، ۲۸مجلة كلية التربية، )  ،البسيطة

في التعلم  2022. )م مد  أشرف  نادي،   أسماء  الذکاء الإصطناعي  (. برنامج قائم على تطبيقات 
(  1) 22مجلة التربية وثقافة الطفر,    فض السلوک النمطي لدى الأطفال التوحديدا.  

113-147.  

(. أثر توظيف أنموذو التلمذة المعرفية في بيئات التعلم الإلكتروني  2021أفناا عبدالرحمن. )
العقلي لدى طالبات جامعة الأمدرة نورة بت   التعلم وخفض التجول  في ت سدا كفاءة 

 . 338 - 305،  2, ل22مجلة العلوم التربووة والنفسية، عبدالرحمن. 

)أماني   م مد.  في  2024أشرف  الاصطناعي  الذكاء  وتطبيقات  التفاعلية  الدردشة  روبوتات   .)
 . 681-667  (,72)72مجلة کلية اةداا, الإعلام قراءة نظروة. 

ن و  2022الشنقيطي.)  م فوا  أميمة المعلمدا  اتجاهات  الدردشة    استخدام (.  روبوتات 
( المنورةchat boyالتفاعلية  بالمدينة  الإعاقة  ذوي  الطلاا  تعليم  في  العربية   ،(  ا  لة 

 80  -  51(  23،  )  6لعلوم الإعاقة والموهبة المؤسسة العربية للتربية والعلوم واةداا،   

(. التفاعر بدا نمط استجابة ا لاادثة اةلية الذكية ومستواها ببيئة  ۲۰۲۱ ية طلع  احمد )
المعرفية  السيطرة  قوة  ومهارات  المعرفي  الت صير  تنمية  على  وأثر   النقال  التعلم 

مجلة تكنولوجيا التعليم دراسات  والتقبر التكنولو ي لدى طلاا معلم ا لااسا اةوي.  
 . 201-125( ، ۷)  ۳۱وب و ، 

( شو ي.  داليا  و  علام،  مهارات  2023 ية  تنمية  في  وأثر   النقال  التعلم  تطبيقات  فاعلية   .  )
لتكنولوجيا   الدولية  العربية  ا  لة  التوحد  ذوي اضطراا  لأطفال  الأكادي ي  الت هير 

 223- 274،  3(4المعلومات والبيانات ، )

(. التفاعر بدا نمط ممارسة التشام ومستوى كفاءة الذاكرة العاملة  ۲۰۲۱).   عرفاا  إحساا
في بيئات التعلم الالكتروني المصغر عبر ا  وال وأثر  في تنمية مهارات إنتاو م اضرات  

التربية كلية  طلاا  لدى  العقلي  التجول  وخفض  للمنا      ،الفيديو  الدولية  ا  لة 
 .140  - 1( ، 4والتربية التكنولوجية، جامعة القاهرة ، )

( الدسو ي.  ببيئة  2023احلام  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  عبر  الدعم  مستووا  اختلاف  أثر   .)
تعلم من شر في تنمية مهارات تصميم و نتاو مصادر التعلم الرقمية والتقبر التكنولو ي 

ا  اصة.   التربية  في  العليا  الدراسات  طلاا  الدولية  لدى  الوادى  جنوا  جامعة  مجلة 
 . 1243-1100(,  11)6للعلوم التربووة,  

إس تراتيجية عباءة ا  بدر في تدر   الهندسة  استخدام  (.2020.)ا ااا السيد المرا ي 
التجول العقلي وا لاد من أسبابه لدي   الت صير وخفض درجة ب سلوا تكاملي علي

ا  معية المصروة لتربووات    –الرواضيات  مجلة تربووات –تالميذ المرحلة اإلبتدائية 
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 154  -5،123،الرواضيات 

في خفض التجول العقلي لدى طالبات الصف    DRTA. أثر إستراتيجية  (2021) إيناس فصي .  
النصو  و  المطالعة  مادة  في  المتوسط  التربية   ،الأول  كلية  القاهرة  مجلة  ،. 1.  جامعة 

30 ،253-277 . 

(. التفاعر بدا نمط ممارسة الانشطة )موزعة / مركقة( ببيئة 2023باسم عبد الغ ي أحمد. ) 
التعلم ال شاركي ومستوى الدافعية )مرتفعة / منخف ة( وأثرهما في تنمية نواتج تعلم  
المرحلة   تلاميذ  لدى  العقلي  التجول  وخفض  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  مقرر 

 92-21(, 2) 1ا  لة العلمية لب و  التعليم,  الابتدائية.. 

مجلاااة  ،. اضاااطراا طياااف التوحاااد وتااا ثدر  علاااى متساااوا دافعياااة الاااتعلم(2024)بااادر ا ج اااا ي. 
 .70-61، 14، (24)2024 تربووة، كراسات

ال شاااا يص والعاااالاو(. دار الإعصااااار  -الأسااااباا  -(. التوحااااد )التعروااااف 2017. )  سااااهيرتااااامر فاااار 
 والتوز ت. عماا.العل ي للتشر 

ماان  أثاار برنااامج تاادرو ي فااي تنميااة مهااارات اللغااة البرااماتيااة لاادى عينااة (.2019)تسااتيم الطوالبااة. 
ردا. رسااااالة ماجسااااتدر اداااار متشااااورة كليااااة الأ طفااااال ذوي اضااااطراا طيااااف التوحااااد فااااي الأ 

 .رداالأ جامعة الدرمو ،  التربية

معل ي التوحد للممارسات المبتية علااى البااراهدا  استخدام (. درجة  2022المالكي. )  عبد،  مااني
مجلة التربية ا  اصة والت هير. في تدر   المهارات الأكاديمية لذوي اضطراا التوحد.  

 .73-1(، 2)13مؤسسة التربية ا  اصة والت هير، المملكة العربية السعودية، 

 ،(ASD(. الباااارامج المقدمااااة لأطفااااال المصااااابدا باضااااطراا طيااااف التوحااااد )2020فايااااد. ) جمااااال
  .24-11(, 1)1مجلة تکنولوجيا التعليم والتعلم الرق ى, 

القصااااص الرقميااااة فااااي ت سيااااان  اسااااتخدام (. أثاااار 2024حماااادي شاااااكر, ميساااارة. ) دشااااتي، مانااااهج
-279(, 6.2)40. مجلااة کليااة التربيااة )أساايوم(, المهاارات الاكاديمية لدى اطفال التاوحد

304. 

طفال ذوي  الأ صطناعي في تدروا  الإ دور تطبيقات الذكاء  (.  2024حسام م مود، وأسماء فتحي.)
ضوء في  التوحد  طيف  المستدامة  اضطراا  التنمية  التربية   . أهداف  كلية  مجلة 

    294 -268(، 2) 2ا  اصة، 

.: مكتبااااة الرشااااد تقنيااااات التعلاااايم لااااذوي الاحتياجااااات ا  اصااااة(. 2014حصااااة م مااااد الشااااايت. )
 ناشروا. السعودية.

، القاهرة ،   (ت صير وتوطدا )متغدرات تربووة حدياة علي البيئة العربية   (.2019 )  حل ي الفير .
 . والتوز تالمصروة للتشر  نجلوالا  مكتبة

 فااي SBL برنااامج مقتاار  لتوظيااف أنمااوذو الااتعلم القااائم علااي الساايناري  (.2018 ) .حل ااي الفياار
التاادر   وتاا ثدر  فااي تنميااة مسااتووات عماال المعرفااة وخفااض التجااول العقلااي لاادي طالااا 
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(، 2) 33جامعااة المنوفيااة،  مجلااة كليااة التربيااةسااكندروة، الأ جامعااة  كليااة التربيااة النوعيااة
2-66 

 نجلو المصروة.الأ . مقياس التجول العقلي. القاهرة: مكتبة (2019الفير.)حل ي 
الشاعر، )   حناا  منصور.  نيفدا  سامي،  ببيئة  2019سارة  الذكية  ا لاادثات  تصميم  معايدر   .)

مجلة الب ث العل ي في    ، التعلم النقال ومدى تطبيقها في تطوور نموذو ا لاادثة الذكية
 572 – 597( 14،)  20التربية 

(  . طلبة  العقوق  عبد  م مد،  ماهر  نمطي  2024داليا  على  قائمة  ذكية  تعلم  بيئة  فاعلية   .)
الذكية   الأجهقة  تطبيقات  تصميم  مهارات  تنمية  في  صوتي(  )نص ي/  الدردشة  روبوتات 

ا  لد   التعليمية،  وا لاوسبة  للتكنولوجيا  الدولية  ا  لة  العليا،  الدراسات  ،  3لطلبة 
 - 9العدد  

(. المهاااااااارات اللازماااااااة للطلباااااااة ذوي اضاااااااطراا التوحاااااااد ۲۰۱۳رائاااااااد الشاااااااي ، وم ماااااااد مهيااااااادات. )
 1288(، 4مجلة العلوم التربووة، )  ،لدمجهم في المدارس العادية من وجهة نظر المعلمدا

- 1305.  
(. أثر اختلاف نمط تقديم روبوت الدردشة التفاعلية )صوتية/نصية( في  2022رحاا ح ازي. ) 

التمكدا الرق ي والتفكدر ا لااسوبي لدى الإدارودا   بيئة تدروا ذكية على تنمية مهارات 
 503-555،  40( 40مجلة کلية التربية ببورسعيد، )بجامعة بورسعيد. 

)  رشا  . بدوي  مهارات  ۲۰۲۲م مود  تنمية  في  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  على  قائم  برنامج   .)
 ، التفكدر المنتج والاتجا  ن و التعلم عبر الانترن  لدى طالبات الدبلومة المهنية في التربية

 430-4880(۳، ) ۱۰جامعة سوهاو،  -ا  لة التربووة كلية التربية 

الأشرم.) اضطرااِ  2023رضا  ذوي  تعليمِ  في  الاصطناعي  الذكاء  بتوظيفِ   
ُ
المرتبطة العوامرُ   .)

الاختصاصيوا.  ها 
ُ
يُدرك كما  افية  الديموار المتغدراتِ  بعضِ  ضوءِ  في  التوحدِ  طيفِ 

   .69-30(,  1)24مجلة الب ث العل ى فى التربية, 

 (. فاعلية برنااامج قااائم علااى الااتعلم الإلكترونااي لتنميااة مهااارات التواصاار  2023رؤى ا  عفري. )  
،  27ا  لااة السااعودية للتربيااة ا  اصااة، ل ،اضااطراا طيااف التوحاادلاادى الأطفااال ذوى 

83 - 116 . 
رسااااوم مت ركااااة"  -نمطااااا التلمي ااااات البصااااروة "صااااور مت ركااااة ( . 2018ر اااااام م مااااد الغااااول . )

، ببيئااات الألعاااا الإلكترونيااة وأثرهمااا فااي تنميااة المهااارات ا لاياتيااة لاادى أطفااال التوحااد
 255 -329 3، ،28مج  لتكنولوجيا التعليما  معية المصروة مجلة 

)  ،حسن  زهور  العمري  أثر  ۲۰۲۱ظافر   . لتنمية    استخدام (  الاصطناعي  للذكاء  دردشة  روبوت 
ا  معية السعودية   .ا  وانا المعرفية في مادة العلوم لدى طالبات المرحلة الابتدائية 

 .48-23،  64للعلوم التربووة، ل

(. التفاعر بدا نمطي روبوتات الدردشة )سطحي / عميل( ۲۰۲4زوتا أحمد، احمد حمدي . )
تنمية   على  وأثر   منخفض(  )مرتفت  العقلية  اليقظة  ومستوى  إلكترونية  تعلم  بيئة  في 
طلاا   لدى  الأكاديمية  ال غوم  وخفض  الإلكترونية  الاختبارات  إنتاو  مهارات 
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   163-3( 3) 34سلسلة دراسات وب و . تكنولوجيا التعليم تكنولوجيا التعليم: 

) ز  حسن.  ببيئة 2022وتا  الموست(  )الموجق/  الذکية  الصوتية  ا لاادثة  روبوتات  مستووا   .)
الاقافي  الذکاء  ومهارات  الصوتي  التجاور  علاو صعوبات  في  وأثرهما  الش صية  التعلم 

الدولية   ا  لة  بغدرها.  الناطقدا  العربية  اللغة  الإلکتروني,  لمتعل ي  -11(,  4)5للتعليم 
157. 

 . القاهرة: مكتبة الأنجلو المصروة.اضطراا التوحد(. 2007) .زوتا شقدر 

في  (2020) وداعة.زونة   ا  امعة  طلبة  لدي  العقلي  التجول  اقت  و بعض  العرا   .  ضوء  في 
للد  ،اتر المتغد الدولية  جامعة ر ا  لة  والنفسية.  التربووة  بالع  اسات    8،  را القادسية 

(2 )447 -  4 
(. معايدر تصميم ا لاادثة الذكية ببيئة  ۲۰۱۹سامي ، حناا م مد ، نيفدا منصور م مد )  سارة

مجلة الب ث العل ي في  التعلم النقال ومدى تطبيقاماا في تطوور نموذو للم اثة الذكية.  
 572  597(، 14) 20التربية ، 

السيطرة المعرفية  العقلي في ضوء ما وراء التعلم وقوةبالتجول  التتبؤ . (2020) سالم معيض .
المكرماااااة.  رسااااالة دكتاااااورا ، كليااااة التربياااااة جامعااااة أم القااااارى، مكااااة، لاااادى طلبااااة ا  امعاااااة

 .بن عبد العقوق ا  امعية ،مكتبة المل  عبد 
برنااااااامج لتاااااادروا الوظااااااائف التنفيذيااااااة فااااااي تنميااااااة المهااااااارات الأكاديميااااااة  .(۲۰۱۹سااااااعاد حساااااان. )

الأساسااية لاادى الأطفااال ذوي اضااطراا التوحااد. رسااالة ماجسااتدر. كليااة التربيااة جامعااة 
 عدا شم .

إسااااتراتيجية عباااااءة ا  بداااار لتنميااااة  اسااااتخدام تاااادر   العلااااوم ب .(۲۰۲۲) .م مااااد صااااديل سااااعيد
الت صااااااااير المعرفااااااااي والميااااااااول العلميااااااااة وخفااااااااض التجااااااااول العقلااااااااي لاااااااادى التلاميااااااااذ ذوي 

كليااااااة  ،مجلااااااة التربيااااااةالساااااالوكية والإنفعاليااااااة بالصااااااف الأول الإعاااااادادي.  ضااااااطراباتالا 
 ۷۷-۱۲۰(، ۳) ۱۹۳التربية، 

اا: دار تكنولوجيااا التعلاايم لااذوي الاحتياجااات ا  اصااة(.  2014سما  عباادالفتا  ماارزو .) . عمااّ
 .المسدرة

: المركااق ساايكولوجية ذوي الاحتياجااات ا  اصااة. القاااهرة(. 2015السيد عبد ا لاميد سليماا. )
 .الدووي للطباعة والتشر

ا  صاااااااائص السااااااايكومترية المقيااااااااس اضاااااااطراا طياااااااف التوحاااااااد لااااااادى  .(2018).جاااااااابر فیشااااااار 
  136-107 (7) ا  لة السعودية للتربية ا  اصة،الأطفال 

التفاعلية )موجق  روبوت(. مستووات دعم  ۲۰۲۱)  .شعباام مد    فیشر  الدردشة  مفصر    -ات 
لدى معل ي   الإلكترونية  الاختبارات  إنتاو  مهارات  تنمية  في  وأثر   تدروا مصغر  بيئة  في 

 .   258  - 179( ،  47دراسات وب و  ) ،المرحلة الإعدادية. تكنولوجيا التربية 

( م مود  م مد  بعد  ۲۰۲۳شو ي  ا لاتوى  مشاهدة  أثناء  المناقشة  روبوتات  تقديم  توقي    )
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مشاهدة ا لاتوى( بالكتاا الإلكتروني التفاعلي وت ثدرهما على تنمية الت صير ودافعية  
التطبيقية.   الكلية  لدى طلاا  المعرفي  ا لامر  وخفض  المصروة  الإنجاز  ا  معية  مجلة 

 .250-354(، 21للكمبيوتر التعلي ي، )

(. فاعليااااة تقنيااااة ت باااات العاااادا فااااي اك شاااااف المصااااابدا 2024الصاااابحي. ) م مااااد ،صااااابر الشاااارقاوي 
مجلااة العلااوم المتقدمااة للطاالاة النفسااية باضااطراا طيااف التوحااد )مراجعااة من  يااة(. 

  .259-232(, 3).3والتربية ا  اصة, 

(. ت ديااااات تاوظيااااف الاذكاااااء الاصطنااعااااي فااااي تعلاااايم 2024امااار الهطالياااة. ) ،صاااابر الشاارقااااااااوي 
 ةیاااااا طلبااااااة اضطاااااااراا طيااااااااف التاوحاااااااد ماااااان وجهااااااة نظاااااار معلماااااايام. مجلااااااة الب ااااااو  التربو 

 .37-1(, 25.1)25, ةیوالنوع 

فاعلية أدوات الذكاء الاصطناعي في اكساا مهارات  (.2024)  م مد الصبحي.  ،صابر الشرقاوي 
(    28مجلة أطلن  )(،  مراجعة من  ية )   ا لاياة اليومية لذوي اضطراا طيف التوحد 

8 ،125-158   

 : دار اليازورى.. الارداالطفر التوحدى(. 2008) .طار  عامر 

. القاااااهرة: اسااااتراتيجيات التعلاااايم والت هياااار وباااارامج التاااادخر(. 2014) .عااااادل عبااااد ، م مااااد 
 الدار المصروة اللبنانية.

الساااااااالوكية  ضاااااااطراباتمااااااادخر إواااااااى إضاااااااطراا التوحاااااااد والا (. 2011) .عاااااااادل عباااااااد، م ماااااااد 
 . القاهرة: دار الرشاد.والإنفعالية

ماادخر إوااى اضااطراا التوحااد )النظروااة وال شاا يص وأساااليا (. 2014. )  .عادل عبااد، م مااد
 (. القاهرة: الدار المصروة اللبنانية.الرعاية

( المساعيد  أحمد  درجة  ۲۰۲۰عالية  المدارس    استخدام (.  معل ي  لدى  التعلي ي  الروبوت 
ا  اصة في عماا والت ديات التي تواجههم، رسالة ماجيستدر، جامعة الشر  الأوسط 

 حقوراا.

(. برنامج مقتر  لتوظيف التعلم المن شر في التدر   وت ثدر  علااى 2019).عائشة بلهي  العمري  
 .نااواتج الااتعلم وخفااض التجااول العقلااي لاادى طالبااات كليااة التربيااة جامعااة طيبااةتنميااة 

 398-331( ، 38مجلة تكنولوجيا التربية دراسات وب و  . عدد )
(. برنامج قائم على الذكاء الاصطناعي في تنمية المهارات ا لاياتية  2022.)الشهري   عائشة م مد 

التوحد.   طيف  اضطراا  ذوي  الأطفال  النف , لدى  وعلم  التربية  في  عربية  دراسات 
144(1 ,)483-512  . 

 ( الرحمن القهراني.  تنمية    استخدام أثر  (.  2024عبد  النقال على  التعلم  في  الدردشة  روبوتات 
،  أب ا  والتشر العل يلكاديمية  الأا  لة  ،  مهارات القراءة لدى طلاا صعوبات التعلم

66  ،56-  57 

  .: الدلير التطبيقي لل ش يص القاهرةاضطراا طيف التوحد( 2018).الب دري  عبد الرقيا

العال   عبد  احمد   ، )النصية  ۲۰۲۲) .عبد  الذكية  الدردشة  روبوتات  استجابة  نمطا   .  )
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لدى   وتوظيفها  ال  مة  البيانات  ت لير  مهارات  لتنمية  النقال  التعلم  ببيئة  الصوتية 
. ا  لة الدولية للتعليم الإلكتروني،  طلاا الدراسات العليا تخصص تكنولوجيا التعليم

۷ (۱ )46۲-۳۲۹  . 

(  . البر  عبد  الناصر  بن   ۲۰۲۰عبد  ورحلات  التفاعلية  الدردشة  روبوتات  على  قائم  برنامج   .)
لدى   الأكاديمية  الذات  وفعالية  التربوي  الب ث  مهارات  بعض  لتنمية  المصري  المعرفة 

 374-416(،  12)31مجلة كلية التربية جامعة بااا، طلبة الدراسات العليا بكلية التربية. 

القصااااص الرقميااااة فااااي ت سيااااان المهاااااارات  اسااااتخدام (. أثاااار 2024. )حماااادي ميساااارة ،ساااايدعلااااي ال
  .304-279(, 6.2)40مجلة کلية التربية أسيوم, الاكاديمية لدى اطفال التاوحد. 

العفوي  ۲۰۲۲).دوو الد  عماد العقلي  بالتجول  وعلاق اما  والعميل  السطحي  التعلم  إسلوبا   .)
التربية في جامعة حلا في المناطل ا لاررة. مجلة تبياا  والمتعمد لدى عينة من طلبة كلية 

والإجتماعية التربووة  التربووة،    ،للعلوم  والب و   للدراسات  مداد  -234(،  1)   2مركق 
267. 

افياا   (. نمطا تقااديم2015).  أماني أحمد   ،یعمرو درو  الااباا  / المت اار  عباار الووااا   الانفوجر
مجلة ،وأثرهما في تنمية مهارات التفكدر البصري لدى أطفال التوحد واتجاهامام ن و 

 .364-265،  25،  2ا  معية المصروة لتكنولوجيا التعليم ، 

تقنيات الذكاء الاصطناعي في    استخدام (.  2024فاطمة المعمروة، وفاء مرهوا، إبراهيم هلال.)
التوحد طيف  اضطراا  ذوي  الأ  ا   مت  المهنية  منظور التدخلات  من  دراسة   :

  ا  دمة الاجتماعية )رسالة ماجستدر ادر متشورة(. جامعة السلطاا قابوس، مسقط.
ا لاياتيااة لااذوي   تطبيقات الذكاء االصطناعي وتنمية المهارات  (.2020)فايقة أحمد ا لاسي ي. 

العلاوم التربوواة،   ا  لااة الدوليااة للب ااو  فااي حتياجااات ا  اصااة: نظاارة مسااتقبلية،الا 
 17-193. 3، ( 1) المؤسساة الدولياة  لفاا  المساتقبر، إساتونيا، 

في بيئات التعلم الإلكترونية    Chatbootتطوور بوت ا لاادثة    . (۲۰۲4)  .فوزوة عبد ، المدهوني
   014مجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم الرق ي، ، ل في ضوء تجربة المستخدم، 

(. توظيااف تطبيقااات الاجهااقة الذكيااة فااي تنميااة بعااض مهااارات ا لاياااة اليوميااة 2023). لمياااء دراو 
 2198-2171( 1)44مجلة الطفولة, لدى الاطفال ذوي اضطراا طيف التوحد. 

إيماا  مارونا الواحد،  )   أسعد، عيد عبد  إحدى  2022صابر.  قائم على  إثرائي لغوي  برنامج   .)
الذاتوودا الأطفال  لدى  الاستمال  مهارة  لتنمية  الاصطناعي  الذكاء  مجلة  ،  تطبيقات 

   .255-225(, 3) 22التربية وثقافة الطفر,  
(. نمط الاستجابة في روبوتات الدردشة التفاعلية )نص/  2024شيماء سمدر. ) ، م مد ابو اللير

بالأمن   والوعي  الرقمية  الهووة  مهارات  لتنمية  الكترونية  تعلم  ببيئة  صورة(  صوت/ 
المدمج.   التعلم  بنظام  الم ي  التعليم  لطلاا  والمعلوماتي  التربية الفكري  تکنولوجيا 

 .514-403(, 3) 15دراسات وب و , 

(. برنامج ذکاء اصطناعي قائم على روبوتات الدردشة  2021حبيا. )  ،عمرو م مد السيد النجار
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مهارات   تنمية  على  وأثر   إلکتروني  تدروا  ببيئة  التعلم  إدارة    استخدام وأسلوا  نظم 
التعليم:   تکنولوجيا  الإعدادية.  ا لالقة  معل ي  لدى  الإلکتروني  دراسات  التعلم  سلسلة 

 . 201-91(,  2) 31وب و , 

حس مختارادم مد  العقلي  ۲۰۲۲) .،مروة  والتجول  المعرفي  التنافر  لت ثدر  السب ي  (.النموذو 
ب ي سووف التربية  كلية  لطلبة  الدراس ي  الت صير  في  الأكاديمية  الذات  ا  لة  ،و عاقة 

النفسية   للدراسات  النفسية،    -المصروة  للدراسات  المصروة    -  41(،۱۱۷)  ۳۲ا  معية 
60  

(. التفاعر بدا نمطي روبوتات الدردشة )سطحي/ عميل( 2024حمدي، وزوتا أحمد. )  م مد
تنمية   على  وأثر   منخفض(  )مرتفت/  العقلية  اليقظة  ومستوى  إلكترونية  تعلم  بيئة  في 
طلاا   لدى  الأكاديمية  ال غوم  وخفض  الإلكترونية  الاختبارات  إنتاو  مهارات 

   .163-3(، 3)34سلسلة دراسات وب و ،  : متكنولوجيا التعليم. تکنولوجيا التعلي

 ( بيئة  2021م مد شروف.  في  التفاعلية )موجق/مفصر(  الدردشة  (. مستووات دعم روبوتات 
المرحلة   لدى معل ي  الإلكترونية  الاختبارات  إنتاو  مهارات  تنمية  في  وأثر   تدروا مصغر 

 . 179-258(،  2)  47. ا  معية العربية لتكنولوجيا التربية،  الإعدادية

بعد مشاهدة    -أثناء مشاهدة ا لاتوى  )( توقي  تقديم روبوتات المناقشة  2023م مد شو ي )
التفاعلي وت ثدرهما على تنمية الت صير ودافعية الإنجاز   (ا لاتوى  بالكتاا الإلكتروني 

ا  لة العلمية ا لاكمة لل معية    ،وخفض ا لامر المعرفي لدى طلاا الكلية التطبيقية
   354-251 ،(1)11المصروة للكمبيوتر التعلي ي ، 

وخفااض  بعااض الاسااتجابات الانفعاليااة لت ساادا برنااامج ساالوكي تاادرو ي (.2023م مااد شااو ي. )
مجلااة الدراسااات التربووااة طيف التوحد،  اضطراباتحدة التشام القائد لدي أطفال 

  60 -20( 2)4والانسانية، كلية التربية جامعة دمااور، 
. عمااااااا: دار الاقافااااة للتشااااار التوحاااااد ونظروااااة العقاااار(. 2010) .فاااااؤاد ا  والاااادة  م مااااد صااااا  ،

 والتوز ت.

 ( خمي .  عطية  . الالكتروني  التعلم  لتكنولوجيا  والتاروخية  النظروة  الأصول (.  2011م مد 
 والتوز ت.   والتشر  للطباعة السلااا القاهرة: دار 

خمي  عطية  والب ث  (.  2013)  .م مد  التعليمالنظروة  تكنولوجيا  في  القاهرةالتربوي  دار   :. 
 .السلااا للتشر والتوز ت

خمي  عطية  الإلكتروني.(.  2015)   .م مد  التعلم  والوسائط.    مصادر  الأفراد  الأول:  ا  قء 
 .دار السلااا :القاهرة

 دار السلااا. . القاهرة:بيئات التعلم الالكتروني .(2018) .م مد عطيه خمي 

بعد    -. توقي  تقديم روبوتات المناقشة أثناء مشاهدة ا لاتوى    (۲۰۲۳)  .شو ي  م مد م مود
مشاهدة ا لاتوى بالكتاا الإلكتروني التفاعلي وت ثدرهما على تنمية الت صير ودافعية  

التطبيقية.   الكلية  طلاا  لدى  المعرفي  ا لامر  وخفض  المصروة  الإنجاز  ا  معية 
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   .354-251( ، ۱) ۱۱للكمبيوتر التعلي ي، 

هادي   همام  السباعية    .(۲۰۲۲).م مد  التعلم  دورة  إستراتيجية  على  قائم  مقتر   برنامج 
لتصووا الفهم ا  ط  لكلمات القر ا الكروم وخفض التجول العقلي لدى طلاا كلية  

 .334-263(، 115)  19كلية التربية،   -جامعة ب ي سووف  -مجلة كلية التربية  التربية. 

 .للتشر يمااالإ : دار العلم و الطفر التوحدي. دسو   تمشكالا . (2018)الشرقاوى.  م مود

سعيد. علي  الإعاقة  (2023  )مروم  ذوي  لأطفال  الاصطناعي  للذكاء  التربووة  التطبيقات   .
ا  لة   معلميام.  نظر  وجهة  من  المت دة  العربية  الإمارات  دولة  في  الهمم"  "أصلااا 

 250-217،. 26، ل. 7العربية للتربية النوعية،مج. 

(. برنااامج تاادرو ي للاسااتجابة ا لاوروااة لتنميااة المهااارات 2022ا لااادي ي، وصااابر عاالام،. ) مصااطفى
مجلااة دراسااات فااي مجااال الارشاااد النفساا ي  ،الأكاديميااة لأطفااال اضااطراا طيااف التوحااد

 66-37(، 1) 5والتربوي، 

م مود  ،منال شو ي في   (.2022.)وفاء  مرکقة(   / )موزعة  الأنشطة  ممارسة  نمط  بدا  التفاعر 
تنمية  في  وأثر   عميل(  )سطحي/  المعلومات  تجهدز  ومستوى  الافتراضية  الفصول  بيئة 
تکنولوجيا   طلاا  لدى  العقلي  التجول  وخفض  الاصطناعي  الذکاء  برمجة  مهارات 

 .  293-165(,  5) 32سلسلة دراسات وب و , التعليم. تکنولوجيا التعليم: 

. التعلم التعاوني عند أطفااال طيااف التوحااد باادا المهااارات (2023)وسامي مقلاتي.    ،ف لوا   م ى
 .603-589. (1)، 7و التطلعات. الروائق،مج. 

  21  -19(. بالرواض، المملكة العربية السعودية،  2014المؤتمر الدووي الرابت للاعاقة والت هير )
 أكتوبر.  

 ( العربي  الوطن  في  الرق ي  التعليم  لمستقبر  الرابت  الدووي  (  2023المؤتمر 
https://www.kefeac.com/de/ 

   : )السعودية  العربي  الوطن  في  الرق ي  التعليم  لمستقبر  الرابت  الدووي    25-27المؤتمر 
 .( 2023أاسط 

المعلومات وتكنولوجيا  للاتصالات  السابت  الدووي  ذوي  (.  2018) المؤتمر  الأ  ا   لتمكدا 
 .يوليو 30الإعاقة، مركق المنارة للمؤتمرات الدولية بالقاهرة، الإثندا 

 Avatarفعالية بيئة تعليمية قائمة على تقنية الش صااية الاعتباروااة   .(2020).  الم  ي  موض ى
كبرنااااامج للتاااادخر المبكاااار فااااي تنميااااة مهااااارات ا لاياااااة اليوميااااة والاسااااتقلالية لأطفااااال ذوي 

 .110-19( . 24) 12مجلة الدراسات التربووة والإنسانية، اضطراا التوحد، 

م مد   وة.) مكارى،  في  و (.2023ناهد  وت دياته  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  اقت 
نظر   وجهة  من  التوحد(  طيف  )اضطراا  ا  اصة  الاحتياجات  ذوي  الأطفال  ت هير 

   .146-70(. 1) 24مجلة الب ث العل ى فى التربية, المعلمدا والاختصاصيدا. 
، المفاااهيم االساسااية وطاار  التاادخر الماادخر اوااي اضااطراا طيااف التوحااد. (2010 .)نااايف عابااد

https://www.kefeac.com/de/
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 والطباعة تللتشر والتوز  ردا: دار المسدرةالأ عماا 

مروة   الهادي،  عبد  التفكدر  ۲۰۲۰)الصفتي.نبير  مهارات  بعض  على  قائم  تعلي ي  برنامج  أثر   .)
الطالبات   لدى  العقلي  التجول  وخفض  المدركة  التدر سية  الكفاءة  تنمية  في  المنظومي 

التربووة   العلوم  الأزهر.  بجامعة  القاهرة    -المعلمات  العليا    -جامعة  الدراسات  كلية 
 . 132  -  47(،  ۲) ۲۸للتربية، 

عباس العقلي (.  2023.) ناجواا  التجول  الممتت   فض  التعلم  إستراتيجية  على  قائم  برنامج 
لديه  النفسية  الرفاهية  مستوى  على  وأثر   الروضة  طفر  لکلية    ،عند  العلمية  ا  لة 

   .181-1(, 3)9جامعة المنصورة,   –التربية للطفولة المبکرة 

ا  ندي. عادل  الدعم  (2021  )هبه  تقديم  أنمام  بدا  التفاعر    مقروء/مسمول/مقروء). 
التعلم  (مسمول وأسلوا  الدردشة  البصري )بروبوتات  التعلم   (السمعي/  بيئة    في 

لدى الا االبعاد  ثالاية  التعليمية  الرسومات  إنتاو  مهارات  تنمية  على  وأثر     لكترونية 
 277-400.  2و، 10ل، 31تكنولوجيا التعليم، ،ا تكنولوجيا التعليم. لا ط

، دار وائااار للطبااات والتشااار اك شااااف وتشااا يص اضاااطراا طياااف التوحاااد(. 2021هااالا الساااعيد .)
 والتوز ت. عماا

اقااات افتراضااا ي تعليمياااة فاااي اكسااااا الاطفاااال التوحاااديدا ۲۰۱۰) .هووااادا ساااعيد  (. فاعلياااة بيئاااة و
-168،  (160)دراسااات فااي المنااا   وطاار  التاادر  ، مهااارات التفاعاار الاجتماااعي  بعااض
207 

 ، مكتبة الرشد ناشروا. السعودية.مدخر اوي اضطراا التوحد(. 2016هيام فتحي .)

(. استقصاء المهارات اللازمة لدمج طلبة اضطراا طيف التوحد في المدارس  2021وائر أمدا.)
المعلمدا.   نظر  وجهة  من  السعودية  العربية  المملكة  من  ا  نوبية  المنطقة  في  العادية 

 .223  – 203،  15مجلة جامعة شقراء للعلوم الإنسانية والإداروة، 

التعلي ي  (2023)ا  ر س ي.  حمد  وليد   الدعم  أثر  ب الإ.  الدردشة    استخدام كتروني  روبوتات 
المنصات التعليمية لدى طالا المرحلة الاانووة   الذكية في تعقوق الت صير والسعادة عبر 

  .83  – 102.  (12)  2مجلة المنا   وطر  التدر  ..

فعالية التدروا على القصة الاجتماعية الإلكترونية عن (  ۲۰۲۳خليفة، وأحمد جمعة . ) وليد  
الفوضوي   السلو   اضطراا  خفض  في  المستجد  كورونا  جائ ة  متغدرات  ظر  في  بعد 

الوظيفي.   الأداء  التوحد مرتفعي  التربية لدى الأطفال ذوي اضطراا طيف  كلية  مجلة 
 84-2( ، 1) 1يتفهنا الأشراف  

السيد  )خليفة  وليد  مبار .   ، عبد  الان با   2021،  في  ا لاس ي  للتكامر  برنامج  فاعلية   .)
مجلة كلية الدراسات  الاجتماعي والتجول العقلي لدى الأطفال ذوي اضطراا طيف التوحد،  

 . 260-220(، 2)6العليا جامعة القاهرة، 

(. ا  صااائص الساايكومترية لمقياااس الكفاااءة الانفعاليااة لاادى 2024حااقون. ) علياااء، وليااد خليفااة
(, 4)2مجلة كلية التربية بتفهنا الأشراف, أطفال الروضه ذوي اضطراا طيف التوحد.  
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73-106. 

(. برنامج قائم على التكامر ا لاس ي لتنمية بعض مهارات الان با  لدى أطفااال 2023لمياء دراو. )
 .2170-2144(, 1)44جلة الطفولة, مطيف التوحد. 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم المهارات    استخدام (. متطلبات  2023ياسر عبدا لاميد. )
التوحد.   طيف  اضطراا  ذوي  الأطفال  لدى  والأكاديمية  جامعة  الاجتماعية  مجلة 

   .652  - 594،   5, و 17والنفسية، ل الفيوم للعلوم التربووة
)  رضا  ،يسرا م مد بورد  2021ربيت.  البلاک  نظام  فاعلية   .)Black board    التجول في خفض 

(,  51) 51دراسات فى التعليم ا  امعى,  ،العقلي وال سووف الأکادي ي لدى طالبات کليات التربية
269-329.  
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