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الذكاء الاصطناعي وتوظيفه في إعداد اختبارات اللغة في برامج تعليم اللغة 

 العربية للناطقين بغيرها 

 علي.هداية هداية الشيخ  

 .معهد الأزهر لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها

 :البحث مخلص

برامج   في  اللغة  اختبارات  إعداد  في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  الحالي  البحث  استهدف 

دقة  تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، ويستكشف كيف يمكن للذكاء الاصطناعي أن يحسن  

في    التقييمات  تساعد  التي  الطبيعية  اللغة  تحليل  مثل  أدوات  يقدم  حيث  وتخصيصها؛  اللغوية 

تقييم مهارات اللغة الأساسية، كالاستماع، والقراءة، والكتابة، والتحدث، مع القدرة علي تقديم  

 .ملاحظات فورية وتقييم دقيق للمهارات

ويتيح التعليم التكيفي إعداد اختبارات تتكيف مع مستوي المتعلم، وتحليل البيانات     

لاستخراج التوجهات التي تدعم تطوير مناهج تعليمية تراعي التحديات المشتركة، وذلك من خلال  

عملي   تقييم  تقديم  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  كما  حياتيه،  مواقف  تحاكي  تفاعلية  اختبارات 

     .وواقعي لمهارات متعلم اللغة

العربية   اللغة  تعليم  في  الذكاء الاصطناعي  توظيف  تحديات  بتحديد  البحث  اهتم  وقد 

للناطقين بغيرها، مثل صعوبة التعامل مع السياق الثقافي، والدقة في فهم الخصائص اللغوية كما  

 أكد مستقبل تطوير أدوات تقييم أكثر تفاعلا وفعالية في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.

 وتتمثل أسئلة البحث الحالي فيما يلي: 

بغيرها   -1 للناطقين  العربية  اللغة  اختبارات  دقة  تحسين  الاصطناعي  للذكاء  يمكن  كيف 

 وموثوقيتها؟ 

يتعلق   -2 فيما  خاصة  العربية،  اللغة  تحليل  في  الاصطناعي  الذكاء  تواجه  التي  التحديات  ما 

 بالسياق الثقافي والنحوي؟ 

 كيف يؤثر التقييم التلقائي في تحفيز المتعلم وتقدمه في تعلم اللغة؟  -3

ملاءمتها   -4 من  ويزيد  اللغة  اختبارات  فعالية  من  يعزز  أن  التكيفي  للتعلم  يمكن  مدي  أي  إلي 

 لمستويات المتعلمين المختلفة؟

 كيف يمكن دمج الذكاء الاصطناعي في اختبارات اللغة ليحاكي مواقف الحياة الواقعية؟  -5

 وقد توصل البحث إلي: 

للناطقين    يمثل  العربية  اللغة  اختبارات  تطوير  في  فعّالة  أداة  الاصطناعي  الذكاء 

 مبتكرة لتحسين جودة التقييمات وتجربة التعلم، 
ا

 وذلك من خلال  بغيرها؛ حيث يوفر حلولا
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 والتقييم التلقائي، والتعليم التكيفي.   استخدام تقنيات، مثل تحليل اللغة الطبيعية،  

يتيح   -1 مما  اللغة؛  مهارات  تقييم  كيفية  في  ا  كبيرا  
ا

تحولا يُحدث  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

 تقديم اختبارات دقيقة ومخصصة وشاملة.

تبقى من أبرز المعوقات    -2 الثقافي والنحوي  أبرز البحث وجود تحديات مرتبطة بفهم السياق 

معالجتها؛ يجب  والتطوير  التي  المستمر  البحث  المستقبل  يتطلب  الذكاء    لذلك  تقنيات  في 

 الاصطناعي؛ لتجاوز هذه التحديات وتحقيق أقص ي استفادة من إمكاناته.

مما -3 دقته؛  وزيادة  التعلم  فعالية  تحسين  الاصطناعي  الذكاء  دمج  تطوير    يؤكد  في  يسهم 

في   والتطورات  الأبحاث  استمرار  ومع  للمتعلمين،  أفضل  نتائج  وتحقيق  التعليمية،  المناهج 

هذا المجال فإن الأفق واسع لتقديم تجارب تعلم مبتكرة، تسهم في تيسير تعلم اللغة العربية  

 مستوي عالمي. على 

الاصطناعي    :المفتاحية  الكلمات اللغة    –الذكاء  العربية    –اختبارات  اللغة  تعليم  برامج 

 .للناطقين بغيرها

Artificial Intelligence and Its Application in Designing Language 

Tests in Arabic Language Programs for Non-Native Speakers 

Dr. Hedaya El-Sheikh Ali. 

Abstract : 

The current study aims to utilize artificial intelligence in 

designing language tests for Arabic language programs for non-native 

speakers. It explores how AI can enhance the accuracy and 

customization of language assessments by providing tools such as 

natural language processing (NLP), which helps evaluate core 

language skills like listening, reading, writing, and speaking, with the 

ability to provide instant feedback and precise skill assessment. 

Adaptive learning enables the creation of tests that adjust to the 

learner's level, and data analysis can reveal trends that support the 

development of curricula that address common challenges. This is 

achieved through interactive tests that simulate real-life situations, 

allowing AI to provide practical and realistic assessments of language 

learners' skills. 

The study also addresses the challenges of employing AI in 

Arabic language teaching for non-native speakers, such as difficulties 

with cultural context and linguistic accuracy, while highlighting the 

future potential to develop more interactive and effective assessment 

tools in Arabic language education. 

The study poses the following research questions: 
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1. How can AI improve the accuracy and reliability of Arabic 

language tests for non-native speakers? 

2. What challenges does AI face in analyzing Arabic, particularly 

regarding cultural and grammatical context? 

3. How does automated assessment impact learners' motivation and 

progress in language learning? 

4. To what extent can adaptive learning enhance the effectiveness of 

language tests and better match various learner levels? 

5. How can AI be integrated into language tests to simulate real-life 

scenarios? 

The study concluded that: 

• . AI serves as an effective tool for developing Arabic language 

tests for non-native speakers, providing innovative solutions to 

enhance the quality of assessments and learning experiences through 

techniques such as NLP, automated assessment, and adaptive 

learning. 

• . AI has the potential to significantly transform how language 

skills are assessed, enabling the delivery of accurate, customized, and 

comprehensive tests. 

• The study highlights challenges related to understanding 

cultural and grammatical context, which remain among the main 

obstacles that must be addressed. Thus, continuous research and 

development in AI technologies are essential to overcome these 

challenges and maximize AI's potential. 

• . Integrating AI enhances the effectiveness and precision of 

learning, contributing to the development of educational curricula and 

achieving better outcomes for learners. With ongoing research and 

advancements in this field, there is ample opportunity to offer 

innovative learning experiences that facilitate Arabic language 

learning on a global scale. 
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 مقدمة:

الذكاء      تقنيات  في  والتقدم  عام،  بشكل  التقنية  معطيات  في  السريع  التقدم  ظل  في 

الاصطناعي يشكل خاص، أصبح من الممكن إحداث نقلة نوعية في إعداد اختبارات اللغة العربية  

الطبعية،   اللغة  تحليل  على  تعتمد  مبتكرة  حلول  خلال  من  كفاءتها  ورفع  بغيرها،  للناطقين 

هذه الأدوات  ،  والتقييم التلقائي، وبناء اختبارات تكيفية تتماش ى مع مستويات المتعلمين المختلفة

في   يُسهم  مما  واقعية،  حياتية  مواقف  محاكاة  إمكانية  مع  وشاملة،  دقيقة  تقييمات  تقديم  تتيح 

بشكل   وقياسها  وتعلمها،  اللغة  هذه  اكتساب  نحو  المتعلمين  وتحفيز  اللغوية  المهارات  تطوير 

 .صحيح ودقيق

وقد أكد العديد من الدراسات والمؤتمرات أهمية استثمار الذكاء الاصطناعي في مجال    

إلى أن   (45، ص  2022تعليم اللغة العربية وإعداد اختبارات اللغة، فقد أشار "التهامي" )التهامي،  

تتسم   أسئلة  بنوك  بناء  اللغوية من خلال  التقييمات  تحسين جودة  في  يُسهم  الاصطناعي  الذكاء 

أن   (76، ص  2024)عبد الرحمن،  "  بالموضوعية والشمولية، كما أوضحت دراسة "عبد الرحمن

في   ا  كبيرا  
ا

تحولا يُحدث  أن  يُمكن  التكيفية  الاختبارات  مثل  الاصطناعي،  الذكاء  تقنيات  استخدام 

 .طريقة تقييم مهارات اللغة؛ بما يُساعد على تقديم اختبارات أكثر دقة وملاءمة لمستوى المتعلم

في جامعة الشارقة أهمية  (92، ص  2023أجراها "الحمادي" )الحمادي،    دراسةوأبرزت  

التعليم التكيفي المدعوم بالذكاء الاصطناعي في تصميم اختبارات اللغة، خاصة تلك التي تتماش ى  

 .مع احتياجات المتعلمين الناطقين بغير العربية

آخر، فقد أشار مؤتمر "التكنولوجيا في تعليم اللغة العربية" الذي عُقد في    صعيدوعلى  

يتيح   الاختبارات  إعداد  في  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  الفعّال  التوظيف  أن  إلى  الأزهر  جامعة 

التعلم تجربة  من  يُعزز  مما  فورية؛  راجعة  تغذية  التعليمية    ،تقديم  المناهج  تحسين  في  ويُسهم 

 (.34، ص 2023وتطويرها. )مؤتمر جامعة الأزهر، 

الأهمية للذكاء الاصطناعي، وإمكانية توظيفه والاستفادة منه في إعداد   تلكوبالرغم من  

اختبارات اللغة العربية للناطقين بغيرها؛ لإتاحاته المتعددة والمتنوعة إلا أنه ما زال المجال بعيدا  

لهذه الإمكانات الهائلة للذكاء الاصطناعي، ظنا من البعض أنه سيحل محل    الجيد عن التوظيف  

الإنسان، وتصبح الآلة والربوتات أكثر تحكما في الإنسان، لكن يبقى في النهاية أن الإنسان هو من  

المناسبة   الوجهة  ووجهها  جيد  بشكل  ما غذاها  وإذا  فيها،  يتحكم  الذي  وهو  الربوتات  هذه  صنع 

حسبما   ويوجهها  الإنسان،  فيها  يتحكم  طيعة  أداة  الاصطناعي  الذكاء  يصبح  بحيث  لاحتياجاته؛ 

 يريد، وبما يتماش ى مع احتياجاته وقيمه المنشودة.   

الذكاء   دور  على  الضوء  تسليط  إلى  الحالي  البحث  هدف  فقد  سبق  ما  ضوء  وفي 

الاصطناعي في تطوير اختبارات اللغة العربية للناطقين بغيرها، ورفع كفاءتها من خلال استعراض  
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تواجه  التي  التحديات  ناقش  كما  التقنيات،  هذه  أهمية  تؤكد  تطبيقات عملية ودراسات حديثة 

  
ا

توظيف الذكاء الاصطناعي في هذا المجال، مع تقديم مقترحات لتطوير أدوات تقييم أكثر شمولا

سهم في تعزيز تعليم اللغة العربية على المستوى العالمي، وجعلها أكثر دقة وأعمق قياسا  
ُ
وفعالية ت

 .للمستويات اللغوية والمهارات اللغوية التي اكتسبها متعلمو العربية من الناطقين بغيرها

 مشكلة البحث:

دقة   تواجه  التي  والصعوبات  التحديات  بعض  وجود  في  الحالي  البحث  مشكلة  تتمثل 

البحث    الاختباراتإعداد   يسعى  لذا  بغيرها؛  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  مجال  في  وفعاليتها 

الحالي إلى استكشاف إمكانية توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسين دقة اختبارات اللغة العربية  

للناطقين بغيرها، وزيادة موثوقيتها، وتطويرها، وملاءمتها للمستويات اللغوية المختلفة؛ بما يساعد  

 على زيادة جودتها.  

 وللتصدي لتلك المشكلة يحاول البحث الحالي الإجابة عن الأسئلة التالية:      

كيففففففففف يمكففففففففن للففففففففذكاء الاصففففففففطناعي تحسففففففففين دقففففففففة اختبففففففففارات اللغففففففففة العربيففففففففة للنففففففففاطقين بغيرهففففففففا  -1

 وموثوقيتها؟

مفففففا التحفففففديات التفففففي تواجفففففه الفففففذكاء الاصفففففطناعي ففففففي تحليفففففل اللغفففففة العربيفففففة، خاصفففففة فيمفففففا يتعلفففففق  -2

 بالسياق الثقافي والنحوي؟

 كيف يؤثر التقييم التلقائي في تحفيز المتعلم وتقدمه في تعلم اللغة؟ -3

إلففففي أي مفففففدي يمكفففففن للفففففتعلم التكيفففففي أن يعفففففزز مفففففن فعاليفففففة اختبففففارات اللغفففففة ويزيفففففد مفففففن ملاءمتهفففففا  -4

 لمستويات المتعلمين المختلفة؟

 كيف يمكن دمج الذكاء الاصطناعي في اختبارات اللغة ليحاكي مواقف الحياة الواقعية؟ -5

 إجراءات البحث:

 للإجابة عن أسئلة البحث الحالي قام الباحث بما يلي:

الاطففلاع علففى البحففوث والدراسففات السففابقة المتعلقففة بالففذكاء الاصففطناعي وتوظيفففه فففي التعلففيم  •

بشففكل عففام، والمتعلقففة بتوظيففف الففذكاء الاصففطناعي فففي تعلففيم اللغففة العربيففة للنففاطقين بغيرهففا 

 بشكل خاص.

مقابلفففففة الخوفففففراء والمتخصصفففففين ففففففي مجفففففال تكنولوجيفففففا التعلفففففيم والفففففذكاء الاصفففففطناعي، وتعفففففرف  •

 آرائهم حول تلك المسألة.

اسفففففففففتطلاع آراء معلافففففففففي اللغفففففففففة العربيفففففففففة للنفففففففففاطقين بغيرهفففففففففا حفففففففففول إمكانيفففففففففة توظيفففففففففف الفففففففففذكاء  •

 الاصطناعي في مجال تعليم العربية.
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إجففففراء مقففففابلات مففففع متعلاففففي اللغففففة العربيففففة النففففاطقين بغيرهففففا، وتعففففرف آرائهففففم حففففول توظيففففف  •

 الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية.

 أدوات البحث:

 تمثلت أداتا البحث في:

 استبانة التحديات التي تواجه الذكاء الاصطناعي في تحليل اللغة العربية. -

 مقابلة الخوراء والمتخصصين حول الاختبارات التكفية. -

 مجتمع البحث:

 يتمثل مجتمع البحث الذي أجريت عليه الدراسة الميدانية مما يلي:

 الخوراء والمتخصصين في مجال الذكاء الاصطناعي. -

 الخوراء في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. -

 المعلمين العاملين في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. -

 عينة البحث:

 تمثلت عينة البحث في عينة عشوائية تمثلت في:

( خوفففراء ففففي الفففذكاء الاصفففطناعي، 10( مشفففاركا، مفففنهم )35بالنسفففبة للاسفففتبانة: تفففم تطبيقهفففا علفففى ) -

 ( معلما ممن يعملون في المجال.25و)

( مففففن الخوفففففراء والمتخصصفففففين فففففي مجفففففال توظيفففففف 8بالنسففففبة للمقابلفففففة ال خصففففية: تفففففم مقابلفففففة ) -

 الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية.

  أهمية البحث:

العربية   اللغة  تقييم  آليات  تطوير  في  بفعالية  يسهم  كونه  في  البحث  هذا  أهمية  تورز 

الذكاء   توظيف  خلال  من  بغيرها  التعليمية،  الاصطناعيللناطقين  العملية  جودة  من  يعزز  بما  ؛ 

م الدقيق والشامل، وتقديم حلول مبتكرة لتوظيف الذكاء الاصطناعي في تعليم  
ّ
ويحقق مبدأ التعل

 :اللغة العربية، ويمكن أن يفيد من هذا البحث الفئات التالية

 مبتكفففرة لتقفففديم اختبفففارات أكثفففر بغيرهوووا: متعلموووو اللغوووة العربيوووة للنووواطقين  •
ا

يقفففدم البحفففث حلفففولا

دقة ومناسبة، بحيث تستجيب لمستوياتهم المختلفة واحتياجاتهم الفرديففة؛ ممففا يسففهم فففي تعزيففز 
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دافعيتهم وتحقيق تقدم فعلي في تعلمهم، عور بيئة تعليمية تفاعليففة تحففاكي الواقففع اللغففوي الففذي 

 يمكن معايشته.

ا لفهم كيفية توظيف أدوات الففذكاء الاصففطناعي فففي تقيففيم أداء المعلمين:   • ا مهما يُعد البحث مرجعا

الطففففلاب؛ ممففففا يمفففففنح المعلففففم وسففففائل دقيقفففففة لت ففففخيص الأخطففففاء اللغويفففففة وتقففففديم تغذيففففة راجعفففففة 

 .فورية وفعالة، ويعزز دورهم كميسرين للتعلم أكثر من مجرد ناقلين للمعلومة لطلابهم

يسففهم البحففث فففي تقففديم إطففار حففديث لتقففويم الوففرامج التعليميففة التربووونين: الموووجنين والمشوورفين  •

وتوجيففففه المعلمفففففين نحفففففو اسففففتخدام أدوات تكنولوجيفففففة تعفففففزز مفففففن جففففودة التفففففدري  والتقيفففففيم، مفففففع 

؛ بهففففففففدف تطففففففففوير العمليففففففففة التعليميففففففففة .التركيففففففففز علففففففففى التحففففففففديات الواقعيففففففففة التففففففففي ينب ففففففففي تففففففففداركها

 والاستفادة من التقانة الحديثة.

: يوفر البحث قاعدة معرفيففة مهمففة حففول توجهففات الففذكاء الاصففطناعي مؤلفي المناهج التعليمية •

نهم مفففففففففن تطفففففففففوير منفففففففففاهج تعليميفففففففففة حديثفففففففففة تراعفففففففففي التغيفففففففففرات 
ّ

وتطبيقاتفففففففففه التقييميفففففففففة؛ بمفففففففففا يمكففففففففف

 التكنولوجية وتتكيف مع قدرات المتعلمين ومستوياتهم اللغوية المتباينة.

ي المووودربين:  • ا يمكفففن توظيففففه ففففي إعفففداد بفففرامج تدري يفففة متخصصفففة تُناففففّ ا غنيفففا يمثفففل البحفففث مصفففدرا

كفايففففففات المعلمففففففين فففففففي اسففففففتخدام تقنيففففففات الففففففذكاء الاصففففففطناعي فففففففي تصففففففميم الاختبففففففارات وتحليففففففل 

نتائجهفففففففا، وكفففففففذلك تقفففففففديم بففففففففرامج تدري يفففففففة للمتعلمفففففففين تمكفففففففنهم مففففففففن توظيفففففففف معطيفففففففات الففففففففذكاء 

 الاصطناعي في تنمية مهاراتهم اللغوية.

ا جديفففدة للبحفففث العلافففي مفففن خفففلال طرحفففه البووواحثين فوووي مجوووال تعلووويم اللغوووة:  •
ا
يففففتح البحفففث آفاقففف

لمجموعفففففففة مفففففففن الأسفففففففئلة البحثيفففففففة المعاصفففففففرة، ودعوتفففففففه إلفففففففى مواصفففففففلة التطفففففففوير ففففففففي أدوات الفففففففذكاء 

 ، والنحويفففففففففة ، الثقافيفففففففففةالاصفففففففففطناعي بمفففففففففا يتواففففففففففق مفففففففففع خصوصفففففففففية اللغفففففففففة العربيفففففففففة وسفففففففففياقاتها 

 والدلالية.  ، والصرفية

 مصطلحات البحث:

الحاسوبية على  :  (AI)الذكاء الاصطناعي   الأنظمة  بأنه: قدرة  الذكاء الاصطناعي  عُرِّّف 

ا،   بشريا ذكاءا   
ا
عادة تتطلب  مهام  والاستدلالمثل أداء  والتعلم،  اللغوي،  الفهم   : (Russell & 

Norvig, 2021). 

لمحاكاة    كما  المصممة  والورمجيات  النظم  من  مجموعة  إلى:  الاصطناعي  الذكاء  يشير 

 & Haenlein) القدرات العقلية ال شرية، مثل: اتخاذ القرار، والتعلم من البيانات، ومعالجة اللغة

Kaplan, 2022). 

 والتعريف الأول هو ما ستتبناه الدراسة الحالية؛ لتمشيه مه هدف البحث الحالي.

التكيفية   من    :(Adaptive Testing)الاختبارات  نوع  إلى:  التكيفية  الاختبارات  تشير 

الوقت   في  الممتحَن  أداء  على  بناءا  ا  تلقائيا الأسئلة  صعوبة  مستوى  تعديل  فيه  يتم  التقييمات 

 .(Weiss, 2011) الفعلي؛ مما يسمح بقياس أكثر دقة لمستوى المهارة أو المعرفة
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بأنها:   عرفت  بحسب  كما  للممتحَن  الأسئلة  بتخصيص  تقوم  ديناميكية  اختبارات 

؛ مما يقلل عدد  (IRT) إجاباته السابقة، باستخدام نماذج إحصائية مثل نظرية الاستجابة للفقرة 

 .(Van der Linden & Glas, 2010) الأسئلة المطلوبة للحصول على نتائج دقيقة

 ومن خلال التعرنفين السابقين يمكن توصيف الاختبارات التكيفية فيما يلي:

 .اختبارات مرنة وديناميكية تتغير في الوقت الفعلي حسب إجابات الممتحن •

ا على أداء المتعلم في الأسئلة السابقة • ا اعتمادا عدّل مستوى صعوبة الأسئلة تلقائيا
ُ
 .ت

لضففففمان دقففففة  (IRT) تسففففتخدم نمففففاذج إحصففففائية متقدمففففة، مثففففل نظريففففة الاسففففتجابة للفقففففرة •

 .القياس

ا أكثفففر دقفففة لمسفففتوى مهفففارات أو معفففارف المفففتعلم مقارنفففة بالاختبفففارات التقليديفففة غيفففر  • تفففوفر تقييمفففا

 .التكيفية

ا بواسفففففففطة الحاسفففففففوب باسفففففففتخدام أنظمفففففففة متقدمفففففففة لتحليفففففففل الإجابفففففففات وتكييفففففففف  • تُنففففففففذ غالبفففففففا

 .الاختبار

سفففتخدم بشفففكل واسفففع ففففي التعلفففيم والتقفففويم اللغفففوي لتقفففديم اختبفففارات مخصصفففة لمسفففتويات  •
ُ
ت

 .مختلفة من المتعلمين، تتكيف تلقائيا مع إجاباتهم

 الإطار النظري:

 أهمية توظيف الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتنمية مناراتها:

 في ظل التحولات الرقمية المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم، برز الذكاء الاصطناعي  

اللغة   وتأتي  الأجن ية،  اللغات  تعليم  بينها  ومن  التعليم،  مجالات  مختلف  دعم  في  فاعلة  كأداة 

في مقدمة اللغات التي يمكن أن تستفيد    -بما تحمله من خصائص بنيوية ودلالية فريدة-العربية  

من تطبيقات الذكاء الاصطناعي الحديثة، سواء على مستوى: تعليمها للناطقين بها، أم للناطقين  

 .بغيرها

التعليم،    لتخصيص  مسبوقة  غير  إمكانات  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  أتاحت  ولقد 

تقدمهم،   وسرعة  المتعلمين،  قدرات  مع  يتلاءم  بما  تقديمه  وطرائق  المحتوى  تكييف  يتم  بحيث 

والمحادثة،   الاستماع،  الأساسية:  اللغوية  المهارات  تنمية  في  يسهم  ما  وهو  تعلمهم،  وأنماط 

 والقراءة، والكتابة بشكل تكاملي ومتدرج.  

الطبيعية   اللغة  ونماذج  العميق،  التعلم  مثل  تقنيات  خلال  أصبحت  (NLP) ومن   ،

فورية راجعة  تغذية  وتقديم  الطالب  إنتاج  فهم  على  قادرة  التعليم  تعزيز    Pأدوات  في  يُسهم  مما 

 .دافعية التعلم وتصحيح الأخطاء اللغوية بشكل فوري وتفاعلي
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هذا   ولي،    يشير الإطاروفي  إلى2024)تشين  التوليدي،    (  الاصطناعي  الذكاء  نماذج  أن 

يمكنها   Claudeو ChatGPT مثل  إذ  تعليمية حقيقية،  تمثل طفرة  الحوارية،  الأنظمة  من  وغيرها 

للمتعلمين   ا متعددة  يتيح فرصا العربية؛ مما  اللغة  بلغات مختلفة ومنها  ال شري  التفاعل  محاكاة 

لممارسة اللغة في بيئة افتراضية واقعية، وضمن سيناريوهات متنوعة تعزز من المهارات التواصليّة  

 .والكتابية

أمففا فففي السففياق العردففي، فقففد تنبففه البففاحثون العففرب إلففى أهميففة إدمففاج الففذكاء الاصففطناعي        

ضففففففمن بيئففففففات تعلففففففيم اللغففففففة العربيففففففة، لا سففففففيما لغيففففففر النففففففاطقين بهففففففا ولففففففذوي الاحتياجففففففات التعليميففففففة 

وفر بيئففففة تعليميففففة محفففففزة 2024المختلفففففة. حيففففث أكففففدت دراسففففة الع ففففزي ) ( أن الففففذكاء الاصففففطناعي يففففُ

تسففففاعد علففففى ت ففففخيص مسففففتويات الطلبففففة، وتحديففففد نقففففاط القففففوة والضففففعف لففففد هم، ممففففا يسففففهم فففففي 

 .تصميم برامج تعليمية تراعي الفروق الفردية، وتستند إلى تحليل البيانات اللغوية للمتعلمين

( أن دمففج أدوات الففذكاء الاصففطناعي فففي تعلففيم اللغففة العربيففة 2023وفي الاتجففاه نفسففه، يففرى العمففري )

ا للمعلمفففففففين يمكفففففففنهم مفففففففن   تربويفففففففا
ا
لا يقتصفففففففر علفففففففى كونهفففففففا أدوات تقنيفففففففة فحسفففففففب، بفففففففل يتطلفففففففب تفففففففأهيلا

الاسفففتفادة الفاعلفففة مفففن هفففذه الأدوات، وتوظيفهفففا بمفففا يخفففدم أهفففداف تعلفففيم اللغفففة، وذلفففك مفففن خفففلال 

تصفففففميم أنشفففففطة تفاعليفففففة، وتمفففففارين لغويفففففة ذكيفففففة، وتقييمفففففات رقميفففففة مرنفففففة تُقفففففي  التقفففففدم اللغفففففوي 

 .للطلبة بشكل دقيق

ا ففففففي تقفففففديم الفففففدعم التلقفففففائي للمتعلمفففففين خفففففارج         وتتضفففففي أهميفففففة الفففففذكاء الاصفففففطناعي أيضفففففا

نطفففاق الصفففف، حيفففث يمكفففن للمتعلمفففين ممارسفففة اللغفففة بشفففكل مسفففتقل مفففن خفففلال تطبيقفففات تعتمفففد 

علففففى الففففذكاء الاصففففطناعي، وذلففففك لتعزيففففز اسففففتقلاليتهم وثقففففتهم بأنفسففففهم، وزيففففادة معففففدل الاسففففتخدام 

ا من أهداف تعليم اللغة العربية لغة ثانية ا رئيسا
ا
 .اللغوي في الحياة اليومية، وهو ما يُعد هدف

ومن منظور شمولي، فإن الدمج المنهجي للذكاء الاصطناعي في تففدري  اللغففة العربيففة يُعففد        

ضففرورة عصفففرية، لمففا لفففه مففن أثفففر فففي رففففع كفففاءة العمليفففة التعليميففة، وتحقيفففق العدالففة ففففي الوصففول إلفففى 

مصففففادر الفففففتعلم، وتفففففوفير بيئفففففة تعليميفففففة محفففففزة، شفففففاملة، وتفاعليفففففة، تسفففففتجيب لحاجفففففات المتعلمفففففين 

 ، وتناي قدراتهم ومهاراتهم اللغوية..وتطلعات المستقبل 

 تحديات توظيف الذكاء الاصطناعي في تحليل اللغة العربية: 

يواجففه تحليففل اللغففة العربيففة باسففتخدام الففذكاء الاصففطناعي تحففديات رئيسففة، خاصففة فففي:        

الجوانفففففب الثقافيفففففة، والنحويفففففة، ومهفففففارات اللغفففففة بشفففففكل عفففففام، ومفففففن التحفففففديات التفففففي تواجفففففه الفففففذكاء 

 الاصطناعي في إعداد الاختبارات في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ما يلي:

 الوتنووع اللنوجي. -1

اللغفففة العربيفففة إلفففى العديفففد مفففن اللتجفففات المحليفففة المختلففففة التفففي تختلفففف عفففن العربيفففة الفصففف ى تتففففرع  -

الحديثففففة فففففي البنيففففة النحويففففة، والمفففففردات، والتراكيففففب، هففففذا التنففففوع يجعففففل تففففدريب نمففففاذج قففففادرة علففففى 

ب ففففففي الغالفففففب علفففففى  در 
ا، والنمفففففاذج الحاليفففففة تفففففُ ا كبيفففففرا التعامفففففل مفففففع كاففففففة اللتجفففففات بشفففففكل دقيفففففق تحفففففديا
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ا
ا للتجففففات، وفقففففا العربيففففة الفصفففف ى، ممففففا يحففففد مففففن أدائهففففا فففففي التطبيقففففات اليوميففففة التففففي تتطلففففب فهمففففا

" يجففب تحسففين البيانففات التدري يففة؛ لتشففمل اللتجففات المحليففة إذا أردنففا  AlphaAppsلتقريففر نشففرته " 

  (AlphaApps, 2023,p15) تحسين أداء الذكاء الاصطناعي.

   والصرف المعقد.  النحو  -2

تمتففاز اللغففة العربيففة بقواعففد نحويففة وصففرفية معقففدة، مثففل التشففكيل، والإعففراب، ممففا يضففيف طبقففة  -

إضففففافية مففففن التحففففدي، عففففلاوة علففففى ذلففففك، مرونففففة ترتيففففب الجملففففة )مثففففل "قففففرأ الكتففففاب الطالففففب" و"قففففرأ 

؛ لفهففم العلاقففات بففين الكلمففات، تقريففر لعففام  LAraBench الطالففب الكتففاب"( تتطلففب نمففاذج أكثففر ذكففاءا

أشفففار إلفففى أن "التعامفففل مفففع البنيفففة النحويفففة المعقفففدة للعربيفففة يحتفففاج إلفففى تطفففوير نمفففاذج تعتمفففد  2023

 (12)ص.   LAraBench, 2023على التعلم المعزز؛ لتحديد الإعراب والعلاقات الدلالية"

 الكتابة من اليمين إلى اليسار.  -3

ا  - ا؛ لنمفففاذج معالجفففة النصفففوص المصفففممة أساسفففا ا كبيفففرا عفففد الكتابفففة مفففن اليمفففين إلفففى اليسفففار تحفففديا
ُ
ت

ا مفففا تفففؤدي إلفففي أخطفففاء ففففي تحديفففد اتجفففاه الفففنص إلفففى  للغفففات المكتوبفففة مفففن اليسفففار إلفففى اليمفففين، وغالبفففا

أفففاد بففأن النمففاذج الحديثففة بففدأت فففي تحسففين  JAIS 30B مشففاكل فففي التحليففل أو الترجمففة، تقريففر

 JAIS قدرتها على التعامل مففع النصففوص العربيففة عوففر تطففوير تقنيففات عففرض ومعالجففة مخصصففة

30B 2023   .(10)ص 

هففذا وقففد أوضففي الباحفففث أن الكتابففة العربيففة مفففن اليمففين إلففي اليسففار تمثفففل عقبففة فنيففة إضفففافية،  -

ا عنفففد عفففرض النصفففوص،   خاصفففا
ا
أوعنفففد معالجفففة اللغفففات، التفففي تعتمفففد علفففي  حيفففث تتطلفففب تعفففديلا

الاتجففاه المعففاك ، مففثلا فففي معالجففة النصففوص أو النمففاذج التففي تحلففل الجمففل، قففد ينففتج عففن ذلففك 

أخطففاء ففففي تفسفففير العلاقفففات بفففين الكلمفففات، وقفففد أشفففار الباحفففث إلفففي أن الدراسفففات الحديثفففة تشفففير 

إلفففي أن معالجفففة هفففذه التحفففديات، تتطلفففب شفففراكات بفففين الجهفففات الأكاديميفففة والحكوميفففة؛ لتعزيفففز 

المففففوارد  كمففففا هففففو الحففففال فففففي بعففففض الففففدول مثففففل الإمففففارات والسففففعودية اللتففففان اسففففتثمرتا فففففي تطففففوير 

 للفففففذكاء الاصفففففطناعي حيفففففث تفففففدعم اللغفففففة العربيفففففة)مثل مركفففففز اللغفففففة العففففففربية ففففففي جففففففامعة 
ا
مراكفففففزا

التفففي  DARPA و GOOGELالفشففففارقة (، وأيضفففا بفضفففل الاسفففتثمارات المتزايفففدة مفففن شفففركات مثفففل 

 تطور أنظمة لغوية تراعي الخصائص الفريدة للغة العربية.

 السياق الثقافي.  -4

 اللغة العربية غنية بالتعبيرات الثقافية التي تحمل معاني ضمنية قد يصعب على النماذج -
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س يل المثففال " التراكيففب الأدبيففة أو التعبيففرات الشففعبية " التففي لا  علىفهمها بدون تدريب خاص،  

 إلا ففففففي سفففففياقاتها، وقفففففد أشفففففار"
ا
" إلفففففي أن السفففففياق الثقفففففافي يتطلفففففب تفففففدريب AlphaAppsتُفهفففففم عفففففادة

ا للففففففذكاء الاصففففففطناعي.  ا خاصففففففا ا تشففففففمل هففففففذه التعبيففففففرات تحففففففديا النمففففففاذج علففففففى بيانففففففات أكثففففففر تنوعففففففا

((AlphaApps, 2023(17)ص 

 الترابط المعنوي والبناء الدلالي. -5

: الكلمفففات ففففي اللغفففة العربيفففة قفففد تحمفففل معفففاني مختلففففة حسفففب  الكلموووات  ات المعووواعي المتعووودد   -1

 في تفسير المعنى الدقيق.
ا
 السياق، وهذا قد يشكل تحديا

 للتركيففففب العميفففففق، مثففففل الجمففففل الشفففففرطية الوتراكووووويع المعوقووووود :  -2
ا
بعففففض النصفففففوص تتطلففففب فهمففففا

  والمجازات، والتشبيهات، مما يزيد من تعقيد التحليل.  

 نودر  البيانات.  -6

نقفففص المفففوارد اللغويفففة عاليفففة الجفففودة والمعنونفففة)مثل القفففوامي  والسفففياقات  البيانوووات المعنونوووة: -1

 اللغوية( التي يمكن استخدامها، لتدريب نماذج الذكاء الاصطناعي بشكل دقيق.

قلفففة التنفففوع ففففي البيانفففات تجعفففل النمفففاذج محفففدودة ففففي معالجفففة أنفففواع معينفففة مفففن  تووونوع النصووو : -2

 مففففن التحليففففل العففففاطفي 
ا
 عاليففففا

ا
النصففففوص، مثففففل النصففففوص الأدبيففففة والشففففعرية، التففففي تتطلففففب قففففدرا

 واللغفوي.

تتسففففم الكتابففففة العربيففففة باتصففففال الحففففروف وعففففدم وجففففود حففففروف صففففغيرة نظوووال الكتابووووة المتصوووول:  -3

وكبيففففرة، إضففففافة لعففففدم وجففففود علامففففات صففففوتية إلزاميففففة، هففففذا يصففففعب علففففي النمففففاذج التمييففففز بففففين 

 الكلمات في بعض الأحيان ويفرض تحديات في التعرف علي الكلمات وتفسير النصوص بدقة.

 الأخطاءالإملائية والنحونة. -7

وقد أوضي الباحث الففذكاء الاصففطناعي قففد يجففد صففعوبة فففي تحليففل النصففوص التففي تحتففوي علففى  -

ا وتجعففففل فهفففففم  ر المعنففففى تمامففففا أخطففففاء إملائيففففة ونحويففففة، حيفففففث أن بعففففض الأخطففففاء يمكففففن أن تغيفففففّ

ا.    النص صعبا

يحتففاج الففذكاء الاصففطناعي إلففى تطففوير نمففاذج تدري يففة أعمففق وشففاملة  ؛لمواجهففة هففذه التحففديات -

تشففففففمل بيانففففففات متنوعففففففة وغنيففففففة بالسففففففياقات الثقافيففففففة، وتكففففففون قففففففادرة علففففففى معالجففففففة التعقيففففففد 

 النحوي وتنوع اللتجات.

 نتائج البحث: 

 بالنسبة للتساؤل الأول: )كيف يمكن للذكاء الاصطناعي تحسين دقة وموثوقية اختبارات  -
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 قام الباحث بما يلي:اللغة العربية للناطقين بغيرها؟(،  

علفففى الأدبيففففات والدراسفففات السفففابقة المرتبطففففة بالفففذكاء الاصفففطناعي وتوظيفففففه ففففي تعلففففيم  الإطفففلاع -

 اللغات بصفة عامة، وتعليم اللغة العربية بصفة خاصة.

تطبيقففات الففذكاء الاصففطناعي المتففوافرة؛ للوقففوف علففى الإتاحففات التففي يمكففن توظيفهففا فففي  تحليففل  -

 إعداد اختبارات اللغة العربية للناطقين بغيرها.

 والمتخصصين في المجال، وتعرف آرائهم في هذا المجال. الخوراءمقابلة   -

مقابلففففة معلاففففي اللغففففة العربيففففة للنففففاطقين بغيرهففففا، وتعففففرف آرائهففففم حففففول إمانيففففة توظيففففف الففففذكاء  -

 الاصطناعي في مجال تعليم اللغة العربية بصفة عامة، والاختبارات اللغوية بصفة خاصة.

مقابلفففة متعلافففي العربيفففة النفففاطقين بغيرهفففا، وتعفففرف مفففدى إلمفففامهم بالتقنيفففة الحديثفففة وخصوصفففا  -

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

فففففي السففففنوات الأخيففففرة أداة  (AIاعي )تقنيففففات الففففذكاء الاصففففطن وقففففد توصففففل البحففففث إلففففى أن       

أساسففففية فففففي تحسففففين دقففففة اختبففففارات اللغففففة العربيففففة للنففففاطقين بغيرهففففا وزيففففادة موثوقيتهففففا، وذلففففك مففففن 

فيمفففا يلفففي بعفففض الآليفففات و  خفففلال تبنفففي إسفففتراتيجيات مبتكفففرة ومتقدمفففة ففففي معالجفففة اللغفففة الطبيعيفففة، 

 والإستراتيجيات المستخدمة:

 الخاصة باللغة العربويوة: (LLMs) النما ج اللغونة الكبير  -1

هفففي نمفففاذج ذكفففاء اصفففطناعي  الخاصفففة باللغفففة العربيفففة (LLMs) النمفففاذج اللغويفففة الكبيفففرة      

تعتمد على تقنيففات الففتعلم العميففق، تففم تففدريبها علففى كميففات ضففخمة مففن النصففوص باللغففة العربيففة فففي 

 .مجالات وسياقات متنوعة؛ بهدف فهم اللغة ومعالجتها وإنتاجها بشكل طبعي ودقيق

عففرَف       
ُ
بأنهففا نظففم تعتمففد علففى بنففى متطففورة مففن  LLMs (Large Language Models) وت

سففففففتخدم لتوليففففففد النصففففففوص وتحليلهففففففا بنففففففاءا علففففففى Transformer، مثففففففل العصفففففف يةالشففففففبكات 
ُ
، التففففففي ت

سياقات متعددة ومتنوعة، سواء أكان ذلففك فففي: الترجمففة، أم الإجابففة عففن الأسففئلة، أم التلخففيص، أم 

 .غيرها من التطبيقات اللغوية

 :خصائص النما ج اللغونة الكبير  الخاصة بالعربية

 :التدريب على نصوص عربية ضخمة ومتنوعة .1

o  يفففففتم تفففففدريبها علفففففى مصفففففادر مختلففففففة، مثفففففل: الكتفففففب، والمقفففففالات، والأخبفففففار، والمحتفففففوى الرقافففففي

 .العردي على الشبكة الدولية "إنترنت"

o تغطي عدة أنواع من اللغة، من الفص ى إلى اللتجات المحلية. 

 :تحسين فهم السياق اللغوي  .2

o يمكنها التعرف على المعاني السياقية المختلفة للكلمات والتعابير. 
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o تتعامل مع الغموض الناتج عن التنوع في تراكيب اللغة العربية. 

 :تطبيقات واسعة .3

o  ستخدم في
ُ
 .لتطوير أدوات تعلم اللغة العربية  التعليمت

o   تقنيات الترجمة الآليةتحسين. 

o   مثل: المقالات، أو القصائدتلقائية،  إنتاج نصوص عربية. 

o الإجابة عن الأسئلة باللغة العربية، سواءا أكانت: عامة، أم تخصصية. 

 :تحديات خاصة باللغة العربية .4

o   :كثرة الأوزان والصيغ في العربيةالتصريف. 

o   :التعقيد في بنية الجملة العربيةالإعراب والنحو. 

o   :أهمية الحركات لضبط المعنىالضبط والتشكيل. 

o بين الفص ى واللتجات المختلفة التنوع اللغوي: وذلك. 

 :أمثلة على النماذج

• GPT-Arabic:   نموذج مصمم لدعم التطبيقات العربية. 

• BERT  العردي (AraBERT): نسخة مخصصة من BERT للغة العربية. 

• Noor AI   نموذج عردي يركز على معالجة النصوص العربية بدقة :. 

وخلاصفففة الأمفففر، ففففإن هفففذه النمفففاذج تمثفففل نقلفففة نوعيفففة ففففي مجفففال المعالجفففة الحاسفففوبية للغفففة العربيفففة، 

ممفففففا يتفففففيح اسفففففتخدامها ففففففي تطفففففوير العديفففففد مفففففن التقنيفففففات والخفففففدمات المبتكفففففرة باللغفففففة العربيفففففة علفففففى 

 المستويات: الصوتية، والصرفية، والنحوية، والمعجمية.

 معالجة التحديات النحونة والصرفية الخاصة بالعربية:  -2

تواجففففه اللغففففة العربيففففة تحففففديات كبيففففرة بسفففف ب تركيبهففففا النحففففوي والصففففرفي المعقففففد، والففففذي        

يتطلفففب مفففن أنظمفففة الفففذكاء الاصفففطناعي أن تكفففون قفففادرة علفففى التعفففرف علفففى التغييفففرات التفففي تحفففدث ففففي 

الجملففففة بنففففاءا علففففى عففففدد الكلمففففات، أو الجففففن ، أو الإعففففراب؛ ممففففا يصففففعب قياسففففها وتقييمهففففا؛ ولففففذلك 

يركففففففز البحففففففث الحففففففديث علففففففى تففففففدريب النمففففففاذج الذكيففففففة باسففففففتخدام بيانففففففات تتضففففففمن كافففففففة الأشففففففكال 

النحويففة واللغويففة لتجنففب الأخطففاء فففي الترجمففة وفهففم النصففوص، والقففدرة علففى التعامففل معهففا ضفففمن 

 سياقات لغوية صحيحة تتمش ى مع الطبيعة الصرفية والنحوية للغة العربية.

 التقنيات التكيفية في اختبارات اللغة: -3

ا إلففى اسففتجابات        الاختبارات التكيفية هي نوع من الاختبارات التففي تتغيففر محتوياتهففا اسففتنادا

م لففه سففؤال أكثففر صففعوبة بنففاء  المففتعلم، فعنففدما يجيففب المففتعلم بشففكل صففحيح علففى سففؤال معففين، يُقففد 

علفففففى اسفففففتجابته اللغويفففففة، بينمفففففا يفففففؤدي الخطفففففأ إلفففففى تقفففففديم سفففففؤال أسفففففهل، ويعتمفففففد هفففففذا النظفففففام علفففففى 

ا لاحتياجاتففه  خوارزميات الذكاء الاصطناعي التي تحلففل أداء المففتعلم فففي الوقففت الحقيقففي وتوجهففه وفقففا

         .الفردية، وقدراته اللغوية الحقيقية
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ويفففتم فففففي الاختبفففارات التكيفيففففة تعفففديل أسففففئلة الاختبفففار بنففففاءا علفففى أداء المففففتعلم، وذلفففك مففففن       

خفففففلال إسفففففتراتيجيات التفاعفففففل الفففففذكي مفففففع المفففففتعلم، وهفففففذه الأنظمفففففة التكيفيفففففة تسفففففاعد ففففففي زيفففففادة دقفففففة 

وتعففدّل مسففتوى صففعوبة  مخصصففة تراعففي الفففروق الفرديففة بففين الطففلاب أسففئلةالاختبففار؛ لأنهففا تقففدم 

 لإجابفففففات الطففففففلاب، ممفففففا يففففففؤدي إلفففففى تحسففففففين دقفففففة قيففففففاس المهفففففارات اللغويففففففة المختلفففففففة. 
ا
الأسفففففئلة وفقففففففا

AlphaApps, 2023, p. 5)) 

ا فففي اسففتخدام الففذكاء الاصففطناعي فففي مجففال        
ا
ا ملحوظفف وقففد شففهدت السففنوات الأخيففرة تطففورا

التعلففففيم والتقففففويم، ومففففن بففففين أبففففرز التطبيقففففات التففففي حظيففففت باهتمففففام واسففففع الاختبففففارات التكيفيففففة؛ 

حيففففث تسففففهم هففففذه الاختبففففارات فففففي قيففففاس مهففففارات المتعلمففففين بدقففففة مففففن خففففلال تقففففديم أسففففئلة تتكيففففف 

ا مففففففع مسففففففتوى أداء المففففففتعلم، ويكتسففففففب هففففففذا الففففففنتج أهميففففففة خاصففففففة فففففففي تعلففففففيم اللغففففففة العربيففففففة  تلقائيففففففا

للنففاطقين بغيرهففا؛ حيففث يسففاعد علففى تحديففد نقففاط القففوة والضففعف بشففكل فففردي؛ ممففا يففدعم عمليففة 

م  التعلم-التقييم  
َ
 .بصورة أكثر فاعلية  -ومن ث

 ومن أشنر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاختبارات التكيفية في اللغة العربية:

يمكففن للففذكاء الاصففطناعي تحليففل اسففتجابات الطففلاب بشففكل تحليل الإجابات وتحديود الأخطواء:  .1

ا لرصففد أنمففاط الأخطففاء الشففائعة وتصففنيفها  فففوري، لففي  فقففط لتحديففد صففحة الإجابففة، بففل أيضففا

 إلى أخطاء نحوية أو صرفية أو دلالية من خلال تحليل إجابات الطلاب.

تسفففاعد تقنيفففات الفففذكاء الاصفففطناعي ففففي إنشفففاء أسفففئلة جديفففدة بشفففكل  :تصوووميم محتووووف متكيوووف .2

دينففففاميكي بنففففاءا علففففى أداء المففففتعلم؛ ممففففا يجعففففل الاختبففففارات أكثففففر ملاءمففففة لاحتياجاتففففه التعليميففففة، 

 وقدراته الفردية اللغوية والفكرية.

يتفففففيح الففففذكاء الاصففففطناعي تقففففديم تغذيففففة راجعفففففة  :التقووووونم الفوووووري وتقووووديم التغذيووووة الراجعووووة .3

 فورية للطلاب، تتضمن توضيحات حول الأخطاء ونصائح لتحسين الأداء اللغوي لهم.

تتففيح الأنظمففة الذكيففة جمففع بيانففات إحصففائية تفصففيلية دقيقففة عففن  :التحليوول الإحصووالأي لوو داء .4

أداء الطففففلاب؛ مففففا يسففففاعد المعلمففففين فففففي التعففففرف علففففى المشففففكلات المشففففتركة واقتففففرا  إسففففتراتيجيات 

 .تعليمية مناسبة لهم في ضوء قدراتهم وفروقهم الفردية

 وتتمثل فوائد توظيف الذكاء الاصطناعي في الاختبارات التكيفية فيما يلي:

تتفففيح الاختبفففارات التكيفيفففة تصفففميم مسفففارات تعلفففم فرديفففة تل فففي احتياجفففات  :تخصووويص الوووتعلم •

 .كل متعلم على حدة بناء على قدراته اللغوية

يشففففففعر المففففففتعلم بتقففففففدم حقيقففففففي بفضففففففل الأسففففففئلة التففففففي تتكيففففففف مففففففع مسففففففتواه  :زنووووواد  الدافعيوووووة •

 .الحقيقي

يسفففاعد الاختبفففار التكيففففي ففففي تقليفففل الوقفففت الفففلازم لتحديفففد مسفففتوى  :ترشووويد الوقوووه والجنووود •

 .الطالب بدقة؛ مما يسهم في دقة التقييم، وزيادة فاعلية التعلم وسرعته
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 ورغم الفوائد المتعدد ، تواجه الاختبارات التكيفية تحديات تتمثل في:

 الحاجة إلى قواعد بيانات واسعة ومتنوعة للغة العربية. ✓

 تطوير خوارزميات دقيقة تراعي التنوع اللغوي بين اللتجات العربية في مناطقها المختلفة. ✓

 تطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتتماش ى مع المعالجة الالية للغة العربية.   ✓

ومففففع ذلففففك يُتوقففففع أن يففففزداد الاعتمففففاد علففففى هففففذه التقنيففففات بفضففففل التطففففورات المسففففتمرة فففففي مجففففال       

الفففذكاء الاصفففطناعي؛ ممفففا سفففيعزز مفففن كففففاءة تعلفففم اللغفففة العربيفففة للنفففاطقين بغيرهفففا، ويجعفففل العمليفففة 

 التعليمية أكثر تفاعلية وفعالية ودقة من ناحية التقييم والتقويم.

 تدرنع النما ج باستخدال بيانات متنوعة: -4

أحففففد الحلففففول المهمففففة لتحسففففين دقففففة اختبففففارات اللغففففة العربيففففة هففففو اسففففتخدام مجموعففففات       

 مففففففففن: الأدب العردففففففففي، والإعففففففففلام، والسففففففففينما، والأفففففففففلام الوثائقيففففففففة 
ا
بيانففففففففات متنوعففففففففة تشففففففففمل نصوصففففففففا

والتاريخيففففة، فهففففذا التنففففوع يسففففاعد النمففففاذج فففففي فهففففم التراكيففففب اللغويففففة الخاصففففة بالثقافففففات العربيففففة 

المختلففففة؛ ممفففا يسفففهم ففففي دقفففة الفهفففم والتفسفففير وتحسفففين التفاعفففل مفففع اللغفففة ففففي مختلفففف السفففياقات 

 (Elfilali et al., 2024, p. 7المختلفة وفي كافة المجالات والنواحي التي يتعرض لها الطلاب. )

 التطبيقات التكنولوجية المدمجة: -5

مفففن خففففلال دمففففج تقنيففففات الفففذكاء الاصففففطناعي فففففي بيئففففات تعليميفففة تفاعليففففة مختلفففففة، مثففففل         

اسففففتخدام الواقففففع الافترالمفففف ي أو المحاكففففاة، يففففتم تحسففففين قففففدرة المتعلمففففين علففففى تطبيففففق مففففا تعلمففففوه فففففي 

مواقفففف حيفففة، ممفففا يعفففزز مففففن موثوقيفففة الاختبفففارات ويزيفففد مفففن فعاليتهففففا مفففع المتعلمفففين وتجعلهفففم أكثففففر 

 ( AlphaApps, 2023, p. 6قابلية للتعلم.  )

 التصحيح التلقالأي والتوجيه الفوري: -6

ا، فعلففففى  يمكففففن اسففففتخدام الففففذكاء الاصففففطناعي لتصففففحيح الأخطففففاء الإملائيففففة والنحويففففة تلقائيففففا

سفف يل المثفففال، يمكففن للفففذكاء الاصففطناعي تحديفففد أخطفففاء فففي الضفففبط والتشففكيل أو النطفففق، وتصفففحيح 

، وإن كففان .الأخطاء اللغوية ال سيطة في الكتابة أو النطففق، ممففا يتففيح للمففتعلم أن يففتعلم بشففكل أسففرع

تعففديل أخطففاء النطففق والتحففدث تحتففاج إلففى مزيففد مففن الجهففد والضففبط؛ لتصففل إلففى مسففتوى عففال مففن 

الدقففة فففي التقيففيم وتقففديم التغذيففة الراجعففة، كمفففا يمكففن للففذكاء الاصففطناعي تقففديم توجيهففات فوريفففة 

للمففففتعلم، مثففففل الشففففر  الم سففففط لهخطففففاء التففففي ارتكبهففففا لتقويففففة فهمففففه للغففففة العربيففففة؛ ومففففن ثففففم تعففففديل 

م له.سلوكه ا    للغوي بناء على هذا الدعم المقد 

 تحليل الأخطاء وتصنيفنا: -7

أنمففففاط الأخطففففاء الشففففائعة لففففدى المتعلمففففين بعففففض يمكفففن للففففذكاء الاصففففطناعي التعففففرف علففففى       

غيفففر النفففاطقين بالعربيفففة وتصفففنيفها، سفففواء أكانفففت ففففي: النطفففق والتحفففدث، أم القفففراءة، أم القواعفففد، أم 

 حيث يسمح هذا التحليل بتصميم وتطوير اختبارات تركز علي هذه النقاطالكتابة والإملاء؛ 
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 الضعيفة، وتصميم تمارين مخصصة لكل طالب بناءا علي أخطائه التي تورز في أدائه اللغوي. 

 ة:تقييم المنارات الشفون  -8

يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي لتحليففل االكففلام المنطففوق واسففتخدام قواعففد اللغففة فففي       

ا للمهفففففارات الشففففففوية لفففففدى المتعلمفففففين، 
ا دقيقفففففا المحادثففففات الشففففففهية، حيفففففث يوفرهفففففذا التحليفففففل تقييمففففا

حيففث يُعففد أداة مفيففدة لتحسففين النطففق والمهففارات التفاعليففة بففين المعلمففين والمتعلمففين، فلففم يعففد الأمففر 

 مقصورا على جانب الأداء الكتادي فقط.

 وبهذه الطرق نجد أن الباحث قد توصل إلي:

ا مففع  العربيففة، وجعلهففاأنففه يمكففن للففذكاء الاصففطناعي تحسففين دقففة اختبففارات اللغففة  ➢ أكثففر توافقففا

احتياجففات المتعلمفففين غيففر النفففاطقين بهففا، وتحقيفففق نتفففائج أكثففر موثوقيفففة وموضففوعية ففففي قيفففاس 

 مستوى المتعلمين، وتحديد كفاءتهم اللغوية.

تسفففهم هفففذه الآليفففات ففففي تحسفففين التقييمفففات اللغويفففة للمتعلمفففين غيفففر النفففاطقين بالعربيفففة؛ ممفففا  ➢

ا أفضففل لففتعلم اللغففة العربيففة فففي  .يجعففل الاختبففارات أكثففر دقففة وموثوقيففة، ويمففنح الطففلاب فرصففا

 ضوء قدراتهم اللغوية الحقيقية.

التحووديات ال ووا تواجووه الووذكاء الاصووطناعي فووي تحليوول اللغووة  بالنسووبة للتسوواؤل الثوواعي: )مووا -

 قام الباحث بما يلي:العربية، خاصة فيما يتعلق بالسياق الثقافي والنحوي؟(،  

الإطفففففففففلاع علفففففففففى الأدبيفففففففففات والدراسفففففففففات السفففففففففابقة المرتبطفففففففففة بالتحفففففففففديات التفففففففففي تواجفففففففففه الفففففففففذكاء  -

 الاصطناعي وتوظيفه في تعليم اللغة العربية.

تصفففففميم اسفففففتبانة لاسفففففتطلاع آراء الخوفففففراء والمتخصصفففففين ففففففي المجفففففال، وتعفففففرف آرائهفففففم ففففففي هفففففذا  -

 المجال.

 عرض الاستبانة على الخوراء وتعديلها في ضوء آرائهم؛ وصولا إلى شكلها النهائي. -

ا ) 35تطبيففففق الاسففففتبانة علففففى عينففففة مكونففففة مففففن  -
ا
 25خوففففراء فففففي الففففذكاء الاصففففطناعي و 10مشففففارك

ا للغففففة العربيففففة(، وتففففم جمففففع البيانففففات وتحليلهففففا باسففففتخدام برنففففامج التحليففففل الإحصففففائي  معلمففففا

SPSS.ا ا ونوعيا  ، وتقديم النتائج كميا

 :وقد تكونت الاستبانة مما يلي      
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: مووا موودف توولثير التحووديات التاليووة علووى قوودر  الووذكاء 1السووؤال التحووديات الثقافية: -المحووور الأول 

 1الاصطناعي في فنم السياقات الثقافية؟

 التحديات الثقافية 1 2 3 4 5

 تنوع اللتجات العربية     

 المصطلحات والتعابير الاصطلاحية     

 السياقات التاريخية والدينية     

 الرموز والتعبيرات المجازية     

 التفاوت بين اللغة المكتوبة والمنطوقة     

 : ما رأيك في الحلول الممكنة لمعالجة التحديات الثقافية؟2السؤال  

 )يمكنك اختيار أكثر من خيار(      

 .إدماج البيانات الثقافية المتنوعة في تدريب الأنظمة 

 .استخدام نماذج لغوية متخصصة لكل لتجة أو سياق 

 .تحسين قدرات الذكاء الاصطناعي لفهم التعابير الاصطلاحية 

 .الاستعانة بخوراء لغويين لتطوير الأنظمة 

 __________ :أخرى  

 التحديات النحونة: -المحور الثاعي

: مووووا موووودف صووووعوبة التحووووديات التاليووووة بالنسووووبة للووووذكاء الاصووووطناعي فووووي تحليوووول اللغووووة 3السووووؤال 

 العربية؟

 التحديات النحونة 1 2 3 4 5

 تحليل الجمل الطويلة والمعقدة     

 التعامل مع الإعراب وتعدد المعاني     

 تحديد العلاقات النحوية داخل الجملة     

 : برأيك، ما الحلول الممكنة للتغلع على التحديات النحونة؟4السؤال  

 )يمكنك اختيار أكثر من خيار(

 .تطوير نماذج ذكاء اصطناعي قادرة على تحليل الجمل المركبة 

 
 ( تعنا أن التحدي أكثر تلثيرا. 5( تعنا أن التحدي أقل تلثيرا، بينما الدرجة رقم )1رقم ) ( الدرجة 1
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 .تحسين قواعد البيانات اللغوية المستخدمة في التدريب 

 .زيادة الاعتماد على تقنيات التعلم العميق 

 .تضمين قواعد النحو العردي بشكل أكور في تدريب الأنظمة 

 __________ :أخرى  

 التحديات العامة:  -المحور الثالث

: برأيوووك، موووا أهووم التحوووديات ال وووا تواجووه الوووذكاء الاصوووطناعي فووي تحليووول اللغوووة العربيوووة 5السووؤال 

 بشكل عال؟

= الأقفففففل  3= متوسفففففط الأهميفففففة،  2= الأهفففففم،  1تحفففففديات فقفففففط بالترتيفففففب حسفففففب الأهميفففففة:  3)اختفففففر 

 أهمية(

 .نقص البيانات اللغوية عالية الجودة 

 .صعوبة التعامل مع السياقات المختلفة 

 .ضعف الإمكانيات الحوس ية لهنظمة عند التعامل مع النصوص العربية 

 .تنوع اللتجات وصعوبة فهمها 

 .تعقيد النحو والصرف في اللغة العربية 

وقفففد أسففففر تطبيفففق اسفففتبانة التحفففديات التفففي تواجفففه الفففذكاء الاصفففطناعي ففففي تحليفففل اللغفففة العربيفففة       

 عن النتائج التالية:

 التحديات الثقافية:

يعوففففففر الجفففففففدول التففففففالي عفففففففن نتفففففففائج اسففففففتطلاع آراء عينفففففففة البحفففففففث الحففففففالي حفففففففول التحفففففففديات       

الثقافية التي تواجه توظف الففذكاء الاصففطناعي فففي إعففداد اختبففارات اللغففة العربيففة للنففاطقين بغيرهففا، 

 ويتمثل هذا الجدول فيما يلي:

جدول رقم )(: التحديات الثقافية التي تواجه توظف الذكاء الاصطناعي في إعداد 

 التحديات الثقافية ونسبها المئويةاختبارات اللغة



 
الذكاء الاصطناعي وتوظيفه فييي دعيياات اراتييالاة ال بييم فييي  يي ا   
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التحديات  

 الثقافية

تنوع  

اللتجات  

 العربية

التعابير  

الاصطلاحية  

 والرمزية 

الرموز  

والتعبيرات  

 المجازية

التفاوت بين  

اللغة  

المكتوبة  

 والمنطوقة 

السياقات  

التاريخية  

 والدينية

النسب  

 المئوية

95 % 92 % 85 % 82 % 61 % 

 ويتضي من الجدول السابق ما يلي:

o ا  %95 :تأثير تنوع اللتجات العربية ا كبيففرا من عينة البحث اعتوروا أن تنوع اللتجففات يمثففل عائقففا

 لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في فهم السياقات الثقافية في اللغة العربية.

o مفففففففففن المشفففففففففاركين أشففففففففاروا إلفففففففففى صفففففففففعوبة فهفففففففففم التعفففففففففابير  %92 :التعففففففففابير الاصفففففففففطلاحية والرمزيفففففففففة

 .الاصطلاحية بس ب اختلاف السياقات

o  :الرمففففوز والتعبيففففرات مففففن عينففففة البحففففث أشففففاروا إلففففى أن تعففففدد  %85الرمففففوز والتعبيففففرات المجازيففففة

 .فهم الأنظمة للسياقات الثقافية العربية  المجازية وتنوعها تؤثر سلبا في

o  :مففففن عينففففة البحففففث أشففففاروا إلففففى أن التفففففاوت بففففين  %82التفففففاوت بففففين اللغففففة المكتوبففففة والمنطوقففففة

 .فهم السياقات الثقافية للغة العربية  تؤثر سلبا فيالشكل المنطوق والمكتوب للغة العربية  

o مففن عينففة البحففث يففرون أن السففياقات التاريخيففة والدينيففة  %61 :السففياقات التاريخيففة والدينيففة

 .تؤثر على فهم السياق الثقافي

 ويمكن توضيح ذلك من خلال الرسم البياني التالي:

95%

92%
85%

61%

ال ح     ال      

ال نو  ال     

ال       ا    ح  

ال     ا  ال      

 
التففففففاوت بفففففين ويتضفففففي ممفففففا سفففففبق أن )التنفففففوع اللهجفففففي، والتعفففففابير الاصفففففطلاحية والرمزيفففففة، و         

، وهففذا يففدل علففى التففأثير الكبيففر لهففذه %85إلففى  %95تراوحففت نسففبتها مففن  قد  والمنطوقة(اللغة المكتوبة  

التحفففففففديات ففففففففي فهفففففففم السفففففففياق الثقفففففففافي للغفففففففة العربيفففففففة، بينمفففففففا حصفففففففل تحفففففففدي )السفففففففياقات التاريخيفففففففة 
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، وهففففي نسففففبة قليلفففففة مقارنففففة بمففففا سفففففبق، ويمكففففن تفسففففير ذلفففففك بففففأن معظفففففم %61والدينيففففة( علففففى نسفففففبة 

لِّ العفففرب والمسفففلمين؛ 
بفففَ السفففياقات التاريخيفففة والدينيفففة مدونفففة بصفففيغات متشفففابهة ومتففففق عليهفففا مفففن قِّ

 مما ييسر تعامل الذكاء الاصطناعي معها وفهمها بشكل دقيق.

للحلفففول الممكنفففة لمعالجفففة التحفففديات الثقافيفففة فقفففد اقترحفففت عينفففة البحفففث الحلفففول  وبالنسفففبة

 التالية:  

ضرورة إدماج البيانات الثقافية المتنوعة في تدريب أنظمة الذكاء الاصففطناعي؛ ليسففهل علففى هففذه  

 .الربوتات استيعابها وفهمها ومعالجتها آليا

العمففل علففى تحسففين قففدرات الففذكاء الاصفففطناعي، وتغذيففة تطبيقاتففه بالتعففابير والرمففوز اللغويففة ففففي  

 سياقات متنوعة ومتعددة؛ ليسهل عليه فهم هذه الرموز والتعابير

 .الاصطلاحية، وفك شفرتها الدلالية 

، وذلفففففك مفففففن خفففففلال ففففففرق تعاونيفففففة تجمفففففع بفففففين .الاسفففففتعانة بخوفففففراء لغفففففويين لتطفففففوير هفففففذه الأنظمفففففة 

 تخصصات تقنية وتخصصات لغوية.

 .استخدام نماذج لغوية متخصصة لكل لتجة أو سياق 

 الاستفادة من المواد اللغوية المتوافرة بالمتون اللغوية وتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي بها. 

المعالجففة الآليففة للغففة، وتغذيففة هففذه الأنظمففة بهففذا الرصففيد اللغففوي الضففخم بعففد ميكنتففه وتففوافره  

 إلكترونيا.

 . التحديات النحونة:2

يعوففففففر الجففففففدول التففففففالي عففففففن نتففففففائج اسففففففتطلاع آراء عينففففففة البحففففففث الحففففففالي حففففففول التحففففففديات        

النحوية التففي تواجففه توظففف الففذكاء الاصففطناعي فففي إعففداد اختبففارات اللغففة العربيففة للنففاطقين بغيرهففا، 

 ويتمثل هذا الجدول فيما يلي:

 جدول رقم )(: التحديات النحوية التي تواجه توظف الذكاء الاصطناعي في إعداد اختبارات اللغة

 التحديات النحوية ونسبها المئوية 

التحففففففففففففففففففففففففففففففففففففديات 

 النحوية

تحليل الجمل  

 الطويلة والمعقدة 

تحديد العلاقات   الإعراب وتعدد المعاني 

 النحوية داخل الجملة 

 % 85 % 92 % 95 النسب المئوية

 ويتضي من الجدول السابق ما يلي:

o  مفففن عينفففة البحففففث أن الأنظمفففة الذكيفففة تواجففففه  %91أكفففد  :تحليووول الجمووول الطونلوووة والمعقووود

بعففففففض الصففففففعوبات فففففففي التعامففففففل مففففففع الجمفففففففل المعقففففففدة والطويلففففففة؛ ممففففففا يجعففففففل هففففففذه الربوتفففففففات 

الإلكترونية تحتففاج إلففى تففدريب كبيففر علففى بيانففات ضففخمة ومتنوعففة مففن هففذه النوعيففة مففن الجمففل 

 .العربية المعقدة؛ حتى يسهل التعامل معها بشكل ذكي
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o مففففن عينففففة البحفففث أن الأنظمففففة الذكيفففة تواجففففه صففففعوبات  %95أكففففد  :الإعووورات وتعووودد المعووواعي

متعففففددة فففففي التعامففففل مففففع النظففففام الإعرادففففي فففففي الجملففففة العربيففففة؛ حيففففث إن ظففففاهرة الإعففففراب مففففن 

خصوصيات اللغة العربية والتي لا توجد في معظم اللغففات العالميففة الأخففرى، وهففذا بففدوره يؤكففد 

ضفففرورة تغذيفففة الأنظمفففة الذكيفففة بهفففذا النظفففام العردفففي الإعرادفففي، خاصفففة وأن يتسفففم بفففاطراد شفففبه 

 .دائم في النظام النحوي العردي

o :مفففن عينفففة البحفففث أن الأنظمفففة الذكيفففة  %93أكفففد  تحديوود العلاقوووات النحونووة داخووول الجملووة

تواجففففففه بعففففففض التحففففففديات فففففففي فهففففففم العلاقففففففات النحويففففففة داخففففففل الجملففففففة العربيففففففة، خاصففففففة وأن 

خاصفففية الإعفففراب تمفففنح الجملفففة العربيفففة مرونفففة ففففي إمكانيفففة التقفففديم والتفففأخير ففففي مكوناتهفففا، ممفففا 

 .يؤكد ضرورة تدريب هذه الأنظمة على فهم هذه العلاقات النحوية الرت ية

 ويمكن توضيح ذلك من خلال الرسم البياني التالي:

91%

95%93%

1.2

                                   
        

                                                

                           4th Qtr
 

ويتضفففي ممفففا سففففبق أن اسفففتجابات عينفففة البحففففث حفففول التحفففديات النحويففففة قفففد تراوحففففت         

، وهففففذا يففففدل علففففى ارتفففففاع هففففذه النسففففبة؛ ممففففا يؤكففففد ضففففرورة مواجهففففة هففففذه %91إلففففى  %95نسففففبتها مففففن 

 التحديات، ومحاولة تطوير هذه الأنظمة الذكية بشكل يساعدها على تخطي هذه التحديات.

الممكنفففة لمعالجفففة التحفففديات النحويفففة فقفففد اقترحفففت عينفففة البحفففث الحلفففول  للحلفففول وبالنسفففبة 

 التالية:  

ضففففرورة تطفففففوير نمففففاذج ذكفففففاء اصففففطناعي قفففففادرة علففففى تحليفففففل الجمففففل المركبفففففة والمعقففففدة؛ ليسفففففهل  

 فهمها والتعامل معها بنظام ذكي.

 .تحسين قواعد البيانات اللغوية المستخدمة في التدريب 

 .تضمين قواعد النحو العردي بشكل أكور في تدريب الأنظمة 
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تدريب ربوتات الأنظمة الذكية على إدراك العلاقات النحوية داخل الجملة العربيففة مففن خففلال  

 .تغذيتها ب يانات ضخمة ومتنوعة في سياقاتها النحوية المتنوعة

 .تحسين الخوارزميات اللغوية للتعامل مع التعقيد النحوي  

ا عربية متنوعة المستويات اللغوية   .توسيع قواعد البيانات اللغوية لتشمل نصوصا

 . التحديات العامة:3

 :عند ترتيب التحديات بحسب درجة الأهمية جاءت كالتالي •

 .من إجمالي المشاركين %85على نسبة    حصل  الجودة:نقص البيانات اللغوية عالية   .1

 .من إجمالي المشاركين %83حصل على نسبة   تعقيد النظام النحوي والصرفي: .2

 .من إجمالي المشاركين %83حصل على نسبة تنوع اللتجات وصعوبة فهمها:   .3

 .من إجمالي المشاركين %80حصل على نسبة  صعوبة التعامل مع السياقات المختلفة:  .4

حصففففل علففففى ضففففعف الإمكانيففففات الحوسفففف ية لهنظمففففة عنففففد التعامففففل مففففع النصففففوص العربيففففة:  .5

 .من إجمالي المشاركين %76نسبة  

 :الاستنتاجات

يواجفففففه الفففففذكاء الاصفففففطناعي تحفففففديات كبيفففففرة ففففففي تحليفففففل اللغفففففة العربيفففففة، خاصفففففة ففففففي الجوانفففففب  •

 .النحوية والثقافية

 .هناك اتفاق على أهمية تطوير نماذج لغوية شاملة وتوسيع قواعد البيانات •

التعفففففاون بفففففين الخوفففففراء والمعلمفففففين يمكفففففن أن يعفففففزز مفففففن كففففففاءة الأنظمفففففة ففففففي التعامفففففل مفففففع اللغفففففة  •

 .العربية

 التوصيات والمقترحات:

وذلففك مففن خففلال تضففمين نصففوص متنوعففة تعكفف  السففياقات  :إثففراء قواعففد البيانففات اللغويففة .1

 .الثقافية والنحوية للغة العربية

حيففث يمكففن تطففوير بففرامج تدري يففة مشففتركة بففين: خوففراء  :تعزيففز التعففاون بففين المعلمففين والخوففراء .2

تقنيفففففات الفففففذكاء الاصفففففطناعي ومعلافففففي اللغفففففة العربيفففففة وخورائهفففففا؛ وذلفففففك لتحسفففففين أداء الفففففذكاء 

 .الاصطناعي

وذلففففففك بففففففالتركيز علففففففى فهففففففم الجمففففففل المعقففففففدة وفهففففففم النظففففففام  :تحسففففففين الخوارزميففففففات اللغويففففففة .3

 .الإعرادي في الجملة العربية

وذلفففك مففففن خففففلال تطبيفففق النمففففاذج المطففففورة علفففى عينففففات جديففففدة مففففن  :إجفففراء تجففففارب إضففففافية .4

 .النصوص العربية لاختبار فعاليتها

 .المعالجة الآلية للغة والترميز النحوي والصرفي لها .5
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إجففففراء درسففففات تقنيففففة لغويففففة تقففففي  أثففففر تطبيقففففات الففففذكاء الاصففففطناعي فففففي التطففففوير البح ففففي:  .6

 .تنمية المهارات اللغوية المختلفة

دراسفففة أنمفففاط التفاعفففل بفففين أنمفففاط الأسفففئلة الاختباريفففة، وتطبيقفففات الفففذكاء تنفففوع الدراسفففات:  .7

 .الاصطناعي المتنوعة

بالنسبة للإجابة عن التسواؤل الثالوث: )كيوف يوؤثر التقيويم التلقوالأي فوي تحفيو  الموتعلم وتقدموه فوي  -

 يمكن أن يتضي ذلك من خلال ما يلي:تعلم اللغة؟(،  

 تحديد مفنول التقييم التلقالأي للمنارات اللغونة:

ف التقييم التلقائي في الذكاء الاصطناعي بشكل عام بأنففه: عمليففة قيففاس أداء المففتعلم         يُعر 

باسففففتخدام أدوات رقميفففففة تعتمففففد علفففففى خوارزميفففففات الحوسففففبة والفففففذكاء الاصففففطناعي؛ لتقفففففديم تغذيفففففة 

راجعففففة فوريفففففة ودقيقففففة دون تفففففدخل بشفففففري مباشففففر، والفففففذي  هففففدف إلفففففى تقيفففففيم مففففدى تحقيفففففق المفففففتعلم 

ا بنفففففاءا علفففففى  خفففففلال اختبفففففاراتلههفففففداف التعليميفففففة المحفففففددة مفففففن  أو أنشفففففطة تفاعليفففففة تُصفففففءي تلقائيفففففا

ا. )كمال،   (30، ص2023معايير مُحددة مسبقا

ويمكفففففن تعريفففففف التقيفففففيم التلقفففففائي للمهفففففارات اللغويفففففة بأنفففففه: عمليفففففة تحليفففففل وتقففففففدير أداء        

المتعلمفففففين ففففففي المهفففففارات اللغويفففففة: )الاسفففففتماع، والتحفففففدث، والقفففففراءة، والكتابفففففة،( باسفففففتخدام تقنيففففففات 

وخوارزميففات القيففاس الآلففي  (NLP) الففذكاء الاصففطناعي، والففذي يعتمففد علففى معالجففة اللغففة الطبيعيففة

للغفففففففة؛ لتفسفففففففير اسفففففففتجابات المتعلمفففففففين، وتحديفففففففد الأخطفففففففاء اللغويفففففففة، وقيفففففففاس الطلاقفففففففة والدقفففففففة ففففففففي 

م  تقففففديم تغذيففففة راجعففففة تلقائيففففة لمففففتعلم اللغففففة؛ بهففففدف تحسففففين كفاءتففففه 
َ
الاسففففتخدام اللغففففوي؛ ومففففن ثفففف

   .اللغوية من خلال توفير تحليل فوري ودقيق لأدائه اللغوي 

 التلثيرات الإيجابية للتقييم التلقالأي في تعلم اللغة:   

يعتمففد التقيففيم التلقففائي علففى تقنيففات الففذكاء الاصففطناعي؛ لقيففاس مهففارات المففتعلم بشففكل       

يسففففهم فففففي تعزيففففز: دافعيففففة المففففتعلم، والتحفيففففز ال خصفففف ي، والتقففففدم الملحففففو  فففففي  ممففففافففففوري ودقيففففق؛ 

   تعلمه للغة، ويظهر هذا التأثير الإيجادي من خلال النقاط التالية:

 تحسين تعلم المنارات اللغونة الأساسية: -1

التلقائي من تعلم المهففارات اللغويففة الأساسففية )القففراءة، الكتابففة، الاسففتماع،   التقييميعزز        

والتحفففدث( مفففن خفففلال تقفففديم تغذيفففة راجعفففة فوريفففة ودقيقفففة، فعلفففى سففف يل المثفففال، ففففإن الأنظمفففة التفففي 

تقففدم تغذيففة فوريففة تسففاعد المففتعلم علففى تصففحيح أخطائففه  Duolingoتعتمد الففذكاء الاصففطناعي مثففل 

ا؛ مما يؤدي إلى تحسين المهارات اللغوية الأساسية بشكل تدريجي. )كمال،    (45، ص.  2023فورا

 وذلك من خلال ما يلي:تعزنز الاستقلالية التعليمية:  -2

ت فففجيع المفففتعلم علفففى التقيفففيم الفففذاتي: وذلفففك مفففن خفففلال مقارنفففة نتائجفففه بالمعفففايير الموضفففوعة؛ ممفففا  •

يعففففففزز التفكيففففففر النقففففففدي، والففففففوعي الففففففذاتي بمسففففففتوى تقدمففففففه اللغففففففوي، وقففففففد أشففففففار تقريففففففر )صففففففدى 
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( إلفففففى أن أنظمفففففة التقيفففففيم التلقفففففائي تتفففففيح تخصفففففيص المحتفففففوى التعليافففففي 17، ص. 2024العربيفففففة، 

فا لمستوى المتعلم واحتياجاتففه، وتعففزز الاسففتقلالية التعليميففة لديففه، كمففا تسففاعد علففى تحقيففق  وففقا

 تفقدم ملحو  في تعلمه وأدائه اللغوي المتسم بالاستقلالية.

رصفففففففد النمفففففففو: فقفففففففد أوضفففففففحت التقفففففففارير الحديثفففففففة أن أدوات تحليفففففففل الأداء الذكيفففففففة تقفففففففدم نظفففففففرة  •

( أن 47، ص. 2023تفصففففيلية لتحسففففن المففففتعلم علففففى مففففدار الوقففففت، كمففففا ذكففففرت دراسففففة )كمففففال، 

ا بنسففففففففبة  مقارنففففففففة بففففففففالطرائق  %30المتعلمفففففففين الففففففففذين يسففففففففتخدمون هففففففففذه الأنظمففففففففة أحففففففففرزوا تقففففففففدما

 .التقليدية

أظهرت تقارير الذكاء الاصطناعي دقففة عاليففة فففي عففرض نقففاط القففوة والضففعف لكففل   تقارير الأداء: •

 (12، ص. 2023متعلم؛ مما يسهم في تحسين نتائج التعلم الفردية. )الدليل إلى العربية،  

 تخفيف الضغوط وزناد  التحفي : -3

تفففوفر أدوات التقيفففيم التلقفففائي بيئفففة تعليميفففة خاليفففة مفففن الضفففغوط الاجتماعيفففة، وت فففجع المفففتعلم       

علففففى المخففففاطرة، والتجربففففة دون خففففوف مففففن الأخطففففاء، وأوضففففحت إحففففدى الدراسففففات )صففففدى العربيففففة، 

 ..%25( أن هذا النتج ساعد في تحسين الدافعية الداخلية لدى المتعلمين بنسبة  21، ص. 2024

 تحفي  التعلم المستمر: -4

تعفففففزز أدوات التقيفففففيم الفففففذكي الفففففتعلم المسفففففتمر مفففففن خفففففلال تقفففففديم تحفففففديات مرحليفففففة، ومكافففففف ت         

رقميففة، ت ففجع المتعلمففين علففى الاسففتمرارية فففي عمليففة الففتعلم، والعمففل علففى التحسففين المسففتمر لففهداء 

يعمففففل التقيففففيم التلقففففائي علففففي تقففففديم تغذيففففة راجعففففة فوريففففة و خصففففية؛ ممففففا يسففففاعد اللغففففوي، حيففففث 

المتعلمين على تحديد نقاط قوتهم وضعفهم فففي الوقففت الحقيقففي، فعلففى سفف يل المثففال، يمكففن لأنظمففة 

مثل تطبيقات تصحيح القواعد اللغوية، أو المنصات التعليميففة المدمجففة بالففذكاء الاصففطناعي تزويففد 

المفففففتعلم بملاحظفففففات فعالفففففة حفففففول أخطائفففففه واقتفففففرا  تحسفففففينات لهفففففا؛ ممفففففا يعفففففزز مفففففن شفففففعوره بالإنجفففففاز 

 والتحفيز للاستمرار في التعلم بصورة مستمرة وفعالة.

 المساوا  والعدالة. -5

تجنففففففب التحيففففففز  -بفضففففففل قففففففدرات تحليففففففل البيانففففففات الضففففففخمة-يمكففففففن لأنظمففففففة التقيففففففيم التلقففففففائي         

ال شففري، وذلففك مففن خففلال تففوفير تقييمففات دقيقفففة وعادلففة للمتعلمففين، كمففا يمكنهففا تحديففد المتعلمفففين 

الففففففذين يحتففففففاجون إلففففففى دعففففففم إضففففففافي أو أنشففففففط إثرائيففففففة؛ ممففففففا يسففففففهم فففففففي تقلففففففيص فجففففففوات الأداء بففففففين 

 الطلاب، ومراعاة الفروق الفردية المختلفة بينهم وتحقيق مبدأ الكفاءة والعدالة بينهم.

 توفير الوقت وتحسين جودة التعليم: -6

 المعلمين في تقليل الوقت اللازم لتصحيح الاختبارات وتقديمالتقييم التلقائي    يساعد        
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الملاحظففات؛ ممففا يتففيح لهففم التركيففز علففى تصففميم إسففتراتيجيات تعليميففة أكثففر فعاليففة، وملائمففة لجميففع  

التقففيمم التلقففائي لتفففادي حففدوث أي أخطففاء غيففر  علففىالطلاب، مع مراعاة عففدم الاعتمففاد بشففكل كلففي 

 متوقعة؛ وهذا بدوره يؤدي إلى تحسين جودة التعليم.

 :التحديات والقيود المتعلقة باستخدال التقييم التلقالأي في تعليم اللغة

 :التوحوديات الوتوقونية -1

طلففب التقيففيم التلقففائي تقنيففات حوسفف ية متقدمففة، مثففل الففذكاء يت  :الحاجوة إلوى بنيوة تحتيوة قونووة •

الاصطناعي، وأنظمة تحليففل البيانففات ومعالجتهففا، وهففو ربمففا لا يتففوفر فففي بعففض البيئففات التعليميففة 

 ذات الموارد المحدودة.

تعاني بعض الأنظمففة الذكيففة مففن صففعوبة فففي تحليففل محدودية التعرف على السياقات اللغونة:  •

 التعبيرات اللغوية المعقدة، أو السياقات الثقافية؛ مما يؤدي إلى أخطاء في التقييم.  

يثيففر تخففزين بيانففات الأداء، والتحليففل فففي  قضايا الخصوصية والأمان وحماية بيانات المتعلمين: •

أنظمففة الففذكاء الاصففطناعي المخففاوف بشففأن الخصوصففية والأمففان الرقاففي، خاصففة فففي حالففة تعففرض 

 الأنظمة للاختراق؛ مما يؤثر في الخصوصية والأمان لبيانات المتعلمين.  

 التحديات التربونة: -2

علففى الففرغم مففن دقففة التقيففيم التلقففائي، إلا أنففه يفتقففر إلففى القففدرة علففى تقيففيم  غيووات البعوود الإعسوواعي:

 ( 57، ص.2023الجوانب الإبداعية والتعبيرية التي تحتاج إلى تفاعل إنساني. )كمال،  

بعفففض الأنظمفففة تعتمفففد علفففى قوالفففب  عووودل القووودر  علوووى تكييوووف التقيووويم موووع احتياجوووات كووول موووتعلم:

ثابتة، مما يجعلهففا غيففر قففادرة علففى تلبيففة الاحتياجففات الفرديففة لكففل مففتعلم بشففكل فعففال وعففدم مراعففاة 

 (23، ص.  2024الفروق الفردية المختلفة بين المتعلمين. )صدى العربية،  

 التحديات الثقافية واللغونة: -3

يواجفففه التقيفففيم التلقفففائي صفففعوبات ففففي التعامفففل مفففع التنفففوع الكبيفففر ففففي اللتجفففات  تحووودي اللتجوووات: •

العربيففففة، خاصففففة عنففففد تعلفففففيم اللغففففة العربيففففة للنفففففاطقين بغيرهففففا الففففذين يحتفففففاجون إلففففى فهففففم اللغفففففة 

 المعيارية أكثر من تعلمهم للتجات في كثير من الأحيان.

حيفففث تتنفففوع مقصفففودية المففففاهيم الثقافيفففة مفففن مجتمفففع عردفففي  تحووودي تبووواين المفووواهيم الثقافيوووة: •

لمجتمع عردففي آخففر؛ ممففا يحففدث تباينففا فففي تحديففد المقصففود الففدقيق لهففذه المفففاهيم، والففذي يصففعب 

 مهمة الأنظمة الذكية في التعامل مع أي مقصود لهذه المفاهيم.  

  التكلفة العالية: -4

إن تطففوير أنظمففة التقيففيم التلقففائي وتحففدياها باسففتمرار يتطلففب اسففتثمارات ماليففة كبيففرة؛ ممففا قففد        

ا أمام المؤسسات التعليمية الصغيرة والمتوسطة في تطوير هذه الأنظمة.  يشكل عائقا

 اللغة:بعض الحلول والمقترحات للتغلب على التحديات المتعلقة بالتقييم التلقائي في تعليم  

 تحسين البنية التحتية: وذلك من خلال: -1 



 

 جا عم الأزه  

 ك يم الا  يم  القاه ة 

  ج م الا  يم 
 2024تيسمت   (1)(، الجزء 204العات: )

 

 

27 

يمكففففن للحكومففففات والمؤسسففففات التعليميففففة تففففوفير المففففوارد  زنوووواد  الاسووووتثمار فووووي التقنيووووات الحديثووووة: -

 (58، ص.2023المالية والتقنية لدعم إنشاء أنظمة تقييم ذكية موثوقة ومتقدمة. )كمال،  

تطفففوير أدوات الفففذكاء الاصففففطناعي؛ تعزنوووز القووودر  علوووى التعووورف علوووى السوووياق: يجوووع العمووول علوووى  -

ا للسففففياقات اللغويففففة، والثقافيففففة المختلفففففة مففففن خففففلال دمففففج قواعففففد بيانففففات ضففففخمة  لتكففففون أكثففففر فهمففففا

 ومتنوعة.  

 وذلك من خلال:تعزنز الأمن والخصوصية:   -2

: وذلففففففك مففففففن خففففففلال تطففففففوير سياسففففففات تضففففففمن أمففففففان تطبيووووووق قوووووووانين صووووووارمة لحمايووووووة البيانووووووات -

 المعلومات المخزنة، وتحدد استخدام البيانات لأغراض تعليمية فقط.

بففل المؤسسففات التعليميففة؛ تشجيع الأنظمة المحلية  - ا مففن قِّ : وذلك باعتماد أنظمة تقييم تُدار محليا

 لتقليل المخاطر المرتبطة باستخدام حلول تجارية دولية.   

 : ويمكن تحقيق ذلك بما يلي:التعامل مع التنوع الثقافي واللغوي  -3

إنشفففففاء أنظمفففففة يمكنهفففففا التكيففففففف مفففففع الاحتياجفففففات المحليفففففة مفففففن خفففففلال دعففففففم  تصوووووميم بووووورامج مرنوووووة: -

 اللتجات المختلفة إلى جانب اللغة الفص ى.  

أمثلففففففة وأنشففففففطة تغطففففففي سففففففياقات لغويففففففة  إدراج خففففففلال مففففففن  وذلففففففكتووووووفير محتووووووف تعلي وووووا متنووووووع:  -

 متعددة لتعزيز الفهم العميق والواعي للغة.  

 من خلال:  وذلك تخفيض التكلفة: -4

يمكففففن للمؤسسفففففات التعليميففففة تففففوفير التكفففففاليف  حيففففثاسووووتخدال اليرمجيووووات مفتوحووووة المصوووودر:  -

 . Moodle ،  Canva مثل:باستخدام أدوات مفتوحة المصدر تدعم التقييم الذكي،  

وذلفففففك مفففففن خفففففلال ت فففففجيع التعفففففاون بفففففين القطفففففاعين العفففففام والخفففففاص  الشووووراكات بوووووين القطاعوووووات: -

 لتطوير أنظمة تقييم متقدمة بأسعار معقولة. 

 وذلك من خلال:تدرنع المعلمين والطلات:  -5

 تطوير الورامج التدري ية. -

 تعزيز الوعي بأهمية التقنية.    -

 حيث يتم القيام بف:التشجيع على البحث والتطونر:  -6

 إجراء دراسات مستمرة لتطوير أنظمة التعلم الذكية. -

 تطوير أنظمة تكيفية مع أنماط تعلم الطلاب واحتياجاتهم اللغوية.   -

بالنسوووبة للتسووواؤل الرابوووع: )إلوووى أي مووودي يمكووون للوووتعلم التكيفوووي أن  عوووزز مووون فعاليوووة اختبوووارات 

 قام الباحث بما يلي:اللغة ونزند من ملاءمتها لمستونات المتعلمين المختلفة؟(، 

الإطفففلاع علفففى الأدبيفففات والدراسفففات السفففابقة المرتبطفففة بفففالتعلم التكيففففي وتوظيففففه ففففي اختبفففارات  -

 اللغة.
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 تحليل تطبيقات الذكاء الاصطناعي المتوافرة والمفتوحة المصدر. -

عقفففد مقفففابلات  خصفففية مفففع الخوفففراء والمتخصصفففين ففففي المجفففال، وتعفففرف آرائهفففم ففففي هفففذا المجفففال،  -

( مفففففن الخوفففففراء والمتخصصفففففين ففففففي هفففففذا المجفففففال، ووجهفففففت لهفففففم مجموعفففففة مفففففن 8وقفففففد تفففففم مقابلفففففة )

 2الأسئلة مفتوحة النهاية، تمثلت فيما يلي:

 فيم تتمثل أهمية الاختبارات التكيفية؟ -

 الجوانب التي يعفزز بها التعفلم التكيفي فعالية اختبارات اللغة؟ما أبرز  -

 ما أهم التحديات التي تعوق تعزيز التعفلم التكيفي لفعالية اختبارات اللغة؟   -

 ما أهم الحلول والمقترحات لتحسين فعالية التعلم التكيفي في إعداد الاختبارات اللغوية؟   -

 وقد أسفرت هذه المقابلات عما يلي: -

 أهمية الاختبارات التكيفية:  -أولا

م التكيففففي تعفففديل المحتفففوى المقفففدم ففففي الاختبفففار بنفففاءا علفففى الأداء تخصووويص المحتووووف:  -1
ّ
يُمكفففن للفففتعل

السففففابق للمففففتعلم؛ ممففففا يسففففاعد فففففي التركيففففز علففففى نقففففاط الضففففعف وتقويففففة المهففففارات اللغويففففة، وقياسففففها 

 بشكل جيد يتناسب مع قدرات المتعلمين، ويرتبط باستجاباتهم اللغوية على الاختبار.

ز المتعلمفففففففين علففففففى المشفففففففاركة، تعزنووووووز الدافعيووووووة:  -2 حفففففففّ التفاعففففففل المسفففففففتمر وردود الفعففففففل الفوريفففففففة؛ تُ

وتحقيففق تقففدم دائففم ومسففتمر؛ حيففث إن الاختبففارات التكفيففة عففادة مففا تنقففل مففتعلم اللغففة مففن سففؤال 

إلففففففى سففففففؤال آخففففففر يففففففرتبط تكيفيففففففا بالاسففففففتجابة السففففففابقة للمففففففتعلم، وهففففففذا بففففففدوره ي ففففففجع المففففففتعلم علففففففى 

مواصففففففلة أداء الاختبففففففار؛ ممففففففا يسففففففاعد علففففففى التقيففففففيم الحقيقففففففي للمسففففففتوى اللغففففففوي للمففففففتعلم، وبيففففففان 

 مواطن القوة والضعف عنده.  

م التكيفي اختبارات أكثففر دقففة لقففدرات المففتعلم، مففن خففلال تصففميم الدقة في القياس:    -3
ّ
يُوفر التعل

 أسئلة تتكيف مع مستوى الإجابة؛ مما يجعل قياس أداء المتعلم دقيقا.

 أبرز الجوانع ال ا  عوزز بها التعولم التكيفي فعالية اختبارات اللغة:  -ثانيا

ا لمسووووووووتوف المووووووووتعلم:  -1
 

يمكفففففففففن للفففففففففتعلم التكيففففففففففي أن يُعفففففففففدّل طبيعفففففففففة تخصوووووووويص الاختبووووووووارات وفقوووووووو

سفففاعد ففففي توجيفففه 
ُ
الاختبفففارات بنفففاءا علفففى اسفففتجابات المفففتعلم، وتقنيفففة الفففذكاء الاصفففطناعي المسفففتخدمة ت

نحفففو أسفففئلة تتناسفففب مفففع مسفففتواه؛ ممفففا يعفففزز مفففن دقفففة التقيفففيم، ومفففن الدراسفففات التفففي أكفففدت  المفففتعلم

 (.Ali Al Sharef& Ahmad Al Janadbah, 2024, p.421ذلك دراسة الشريف والجنادبة )

تفففوفير التغذيفففة الراجعفففة الفوريفففة للمفففتعلم يعفففزز : إن تعزنووز التفاعوول والتغذيووة الراجعووة الفورنووة -2

مففن فهمففه لهخطففاء، ويسففاعد علففى تحسففين الأداء فففي الوقففت نفسففه، هففذه التغذيففة تسففهم فففي تعلففم أكثففر 

الفففدمج بفففين التكنولوجيفففا، أن  (Sultan Almelhes, 2024اسفففتدامة ومرونفففة، وقفففد أكفففدت دراسفففة )

 
 ( انظر الملحق الثاعي )استمار  المقابلة الشخصية للخيراء والمتخصصين(. 2
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تعلففففم اللغفففة ويزيففففد مفففن ثقففففة ودافعيففففة  علفففى دراسفففة إيجففففاديوتفففوفير التغذيففففة الراجعفففة المباشففففرة لفففه أثففففر 

 المتعلمين.

م التكيففففففففي تففففففففقديم تمفففففففارين واختبفففففففارات تطووووووونر المنووووووارات اللغونووووووة بشووووووكل متوووووووازن:  -3
ّ
يفففففففوفر الفففففففتعل

؛ ممفففا يسفففاعد الاسفففتماع(، الكتابفففة، التحففدث، )القفففراءةمتوازنففة؛ تسفففتهدف جميفففع المهففارات الأساسفففية 

 .وفعالتطوير هذه المهارات وتقدمها لدي المتعلمين، وقياسها بشكل سريع    على

يعفففزز الفففتعلم التكيففففي إدراك المفففتعلم ومعرفتفففه للسفففياقات الثقافيفففة إدخوووال العناصووور الثقافيوووة:  -4 

أهميففة إدمفففاج العناصففر الثقافيففة؛ لتحسفففين ويوضففي المختلفففة؛ ممففا يسففهم ففففي بنففاء فهففم أعمفففق للغففة، 

 .تجربة المتعلمين، خاصة عند استخدام الوسائط المتعددة في قياس وتقويم أداء الطالب اللغوي 

تسفففاعد الاختبفففارات المصفففممة بشفففكل تكيففففي ففففي تقليفففل القلفففق المفففرتبط تحسووين الدافعيووة والثقووة:  -5

بالاختبففارات؛ ممففا يزيففد مففن ثقففة المففتعلم بنففففسه، حيففث أظهففرت الدراسففات أن تقففديم أسففئلة مناسففبة، 

ز الثقفففة الذاتيفففة، وي فففجع علفففى الفففتعلم المسفففتمر، والتطفففور الملحفففو  ففففي الأداء.  لمسفففتوى المفففتعلم؛ يحففففّ

(Ali Al Sharef& Ahmad Al Janadbah, 2024, p.425) 

 ؛ حيففثوذلك من خلال التحليففل المسففتمر لأداء المتعلمففينتحليل الفروق الفردية بين المتعلمين:   -6

تففوفير اختبففارات تتصففف بالمرونففة، وتوضففي نقففاط القففوة والضففعف لففدى  علففىتعمل الأنظمففة التكيفيففة 

الطفففلاب؛ ممفففا يتفففيح الفرصفففة للمعلمفففين مفففن تقفففديم التغذيفففة الراجعفففة والفففدعم المسفففتهدف لكفففل مفففتعلم 

بطريقفففففة هادففففففة، توفففففرز مفففففا بفففففين الطفففففلاب مفففففن ففففففروق فرديفففففة، سفففففوا أكفففففان ذلفففففك ففففففي: حصفففففيلتهم اللغويفففففة 

 السابقة، أم في أنماط تعلمهم، أم في أنواع الذكاءات المتوافرة لد هم.

الاختبففففارات التقليديففففة قففففد تواجففففه تحففففديات، مثففففل: عففففدم مواجنووووة تحووووديات التوووووقييم التوووووقليدي:  -7

الدقففففة، أو عفففففدم المسفففففاواة ففففففي الففففففرص، أمفففففا الفففففتعلم التكيفففففي فيتفففففيح حفففففل هفففففذه المشفففففكلات مفففففن خفففففلال 

 مفففن نمفففوذج ثابفففت للجميفففع يقفففي  مسفففتوى 
ا
تصفففميم اختبفففارات مرنفففة تعتمفففد علفففى مسفففتوى المفففتعلم بفففدلا

 أدائهم بشكل جامد لا يتماش ى مع مستويات المتعلمين.

تعمففففففل الاختبففففففارات التكيفيففففففة علففففففي دمففففففج التكنولوجيففففففا  الاستفوووووواد  موووووون التووووووكنولوجيا الحديثووووووة: -8

الحديثففففة القائمففففة علففففى معطيففففات الففففذكاء الاصففففطناعي؛ لتحليففففل أنمففففاط الإجابففففات، وتقففففديم اختبففففارات 

مخصصفففففة للمتعلمفففففين، وكفففففل هفففففذا يقلفففففل مفففففن الوقفففففت الفففففلازم؛ لإجفففففراء الاختبفففففارات ويحسفففففن مفففففن دقفففففة 

 النتائج، وإبراز المستوى اللغوي الحقيقي للطلاب.

 تحديات توظيف التعلم التكيفي في تحسين اختبارات اللغة:  -ثالثا

إن تطبيفففففق التكنولوجيفففففا التكيفيفففففة يتطلفففففب مفففففوارد ماليفففففة كبيفففففرة؛ ممفففففا يعفففففوق التكوووواليف العاليوووووة: -1 

 القدرة على التوسع في بناء اختبارات تكيفية.

يتطلفففب تصفففميم الاختبفففارات التكيفيفففة خوفففرة تقنيفففة وتربويفففة معقفففدة؛ تعقيووود التصوووميم والتنفيوووذ: -2

 لضمان فعاليتها، وقد يؤدي ضعف تصميم هذه الاختبارات إلى نتائج عكسية تقلل من فعالية



 
الذكاء الاصطناعي وتوظيفه فييي دعيياات اراتييالاة ال بييم فييي  يي ا   

 .تع يم ال بم الع  يم ل ناطقين  بي ها
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 من مساعدتهم.  
ا
 تقييم المتعلمين، وقد يؤدي إلى إرباك المتعلمين بدلا

علفففى الفففرغم مفففن فوائفففد التكيفففف التكنولفففودي، قفففد يفففؤدي الاعتمفففاد المففففرط قلووة التفاعوول ال:شوووري:  -3

علففففى الآلات إلففففى تقليففففل التفاعففففل بففففين المعلففففم والطالففففب؛ ممففففا قففففد يففففؤثر سففففلبا علففففى الجوانففففب الإنسففففانية 

 للتعلم، مثل: الدعم النفس ي، والتوجيه ال خص ي للمتعلمين.

الوفففرامج التكيفيفففة تحتفففاج إلفففى قواعففد بيانفففات غنيفففة بفففالمحتوى، وأسفففئلة تغطفففي محدوديووة المحتوووي:  -4

مختلففففف المسففففتويات والمواضففففيع، وضففففعف المحتففففوى يمكففففن أن يحففففد مففففن قففففدرة النظففففام علففففى التكيففففف 

 بشكل صحيح مع احتياجات المتعلمين بس ب محدودية هذا المحتوى.

تتطلففففب الفففنظم التكيفيففففة جمفففع، وتحليفففل بيانففففات المتعلمفففين، ممففففا قفففد يثيففففر الخصوصوووية وانموووان:  -5

 مخاوف تتعلق بالخصوصية وأمن المعلومات.

 أهم الحلول والمقترحات لتحسين فعالية التعلم التكيفي في إعداد الاختبارات:  -رابعا

بإنشفففاء منصفففات مفتوحفففة المصفففدر؛ لتحسففففين زنووواد  الاسوووتثمار فوووي البنيوووة التحتيوووة التكنولوجيوووة:  -

 الوصول إلى التقنيات التكيفية في الدول النامية.

مفففن خفففلال إشفففراك خوفففراء تعلفففيم اللغفففة مفففع متخصصففف ي تحسووين جووود  تصووميم المحتوووف التكيفوووي:  -

 الورمجة؛ لضمان تصميم برامج مرنة تغطي مختلف المستويات والاحتياجات اللغوية.  

: وذلفففففففك مففففففن خفففففففلال الجمفففففففع بففففففين التفففففففدري  التقليفففففففدي دمووووووج التفاعوووووول ال:شووووووري مووووووع التكنولوجيووووووا -

والتكيفففففي مففففن خففففلال نمففففاذج تعلففففيم مختلطففففة، تتففففيح التفاعففففل الإنسففففاني، مثففففل الجلسففففات المباشففففرة أو 

 دعم الأقران.  

التشفففديد علفففى أهميفففة اسفففتخدام تشففففير البيانفففات والامتثفففال حمايوووة الخصوصوووية وأمووون البيانوووات:  -

 للمعايير الدولية للخصوصية والالتزام بها. 

مففن خففلال دمففج عناصففر ثقافيففة ذات صففلة بالمجتمعففات الناطقففة بالعربيففة؛ تعزنوز المحتوووف الثقووافي:  -

 لتحسين فهم اللغة في سياقاتها الحياتية المتنوعة.  

عن طريففق تصففميم بففرامج تدري يففة مسففتمرة؛ لتأهيففل المعلمففين علففى توفير التدرنع اللازل للمعولمين:   -

 كيفية استخدام التكنولوجيا التكيفية بفعالية في قياس وتقويم الأداء اللغوي للطلاب.

بالنسووبة للتسوواؤل الخووامف: )كيووف يمكوون دمووج الووذكاء الاصووطناعي فووي اختبووارات اللغووة؛ ليحوواكي  

اقعيووة؟(، يمكوون عوورا بعووض الطرائووق والإسووتراتيجيات ال ووا تسوواعد علووى  اقووف الحيووا  الو مو

 تحقيق  لك:

اقعيةوتصميم سينارنوهات تفاع -1  :لية و

مثففففل: التعففففارف، أو التسففففوق، أو  ، لتقففففديم مواقففففف يوميففففة المحاكووووا  التفاعووووولية؛اسففففتخدم تقنيففففات  -

حجفففز تفففذاكر، أو طلفففب وجبفففة، أو حجفففز موعفففد لفففدى الطبيفففب، أو اعتفففذار...إل ، حيفففث يمكفففن للفففذكاء 

الاصطناعي أن يعمل كشريك حواري يحاكي الطرف الآخففر، مثففل: بففائع، أو نففادل بففالمطعم، أو موظففف 

اسفففففتقبال، أو موظفففففف بوكالفففففة حجفففففز التفففففذاكر، ويراعفففففى أن يفففففتم تخصفففففيص السفففففيناريوهات بنفففففاءا علفففففى 
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مسفففففتوى المففففففتعلم واحتياجاتففففففه اللغويففففففة التففففففي يحتاجهففففففا، والتففففففي تناسففففففب مسففففففتواه اللغففففففوي، وكففففففل هففففففذه 

المواقفففففف اللغويفففففة التشفففففاركية مفففففع تطبيقفففففات الفففففذكاء الاصفففففطناعي يمكفففففن أيضفففففا توظيفهفففففا ففففففي المواقفففففف 

 الاختبارية التواصلية.

الاصففطناعي ، مثففل تلففك التففي تعتمففد علففى الففذكاء روبوتوات المحادثوةتطوير أنظمة اختبار تعتمد علففى   -

فقيّم قفففدرة المفففتعلم علفففى التفاعفففل ففففي مواقفففف يوميفففة، مثفففل  ومعالجفففة
اللغفففة الطبيعيفففة، هفففذه الأنظمفففة تفففُ

 ,.Chen et al شففراء المنتجففات أو التعامففل مففع المواقففف الرسففمية؛ ممففا يجعففل التجربففة أكثففر واقعيففة. )

2023. P.101-114) 

الإعتمفففففففاد علفففففففى المحادثفففففففات التفاعليفففففففة المدعومفففففففة بالفففففففذكاء الاصفففففففطناعي يمكفففففففن أن يقفففففففدم  إن      

تجارب افتراضية تحاكي مواقف التواصل اليومي، من خلال تطففوير نظففم محادثففة قففادرة علففى تحليففل 

سفففففياق المحادثففففففة وتقفففففديم ردود تتماشفففففف ى مفففففع المواقففففففف اليوميفففففة مففففففن خفففففلال المحاكففففففاة لمواقفففففف الحيففففففاة 

الحقيقيففففة، والتففففي تسففففاعد علففففى التواصففففل اللغففففوي السففففليم فففففي ضففففوء احتياجففففات الطالففففب اللغويففففة فففففي 

 المواقف التواصلية التي يتعرض لها.

 التكيف مع مستوف المتعلم وتقديم ردود فعل فورنة(:التقييم التكيفي ) -2

الاصففطناعي التكيففف مففع مسففتوى المففتعلم وتقففديم التغذيففة الراجعففة الفوريففة؛  للففذكاءيمكففن       

ممفففا يسفففمح بتقفففديم   مواقفففف واقعيفففة تتماشففف ى مفففع قدراتفففه اللغويفففة، وهفففذا التكيفففف يعفففزز مفففن واقعيفففة 

الاختبفففار ويجعفففل المفففتعلم يختوفففر مواقفففف تواصفففلية متنوعفففة بفففدرجات متباينفففة الصفففعوبة؛ ممفففا يحفففاكي 

تطففور اللغففة بصففورة دائمففة، كمففا أن التقنيففات التكيفيففة تتففيح للطففلاب الففتعلم مففن أخطففائهم بسففرعة، 

  وتوجههم نحو تحقيق مستويات أعلى من الإتقان والمهارة.

 (Ziegler & Mueller, 2020 – p55-70) 

ا بنففاءا علففى أداء         إن تصميم التقييمففات التعليميففة التكيفيففة، تضففبط مسففتوى الأسففئلة تلقائيففا

ممففا يجعففل الاختبففارات أكثففر فعاليففة و خصففنة حسففب  ؛المففتعلم، اسففتجابته نحففو السففؤال الاختبففاري 

المففففففتعلم، بحيففففففث تتحففففففرك الأسففففففئلة وتتنففففففوع حسففففففب  التففففففي يمتلكهففففففاالمسففففففتوى الفعلففففففي للكفففففففاءة اللغويففففففة 

 إجابات المتعلم وقدراته اللغوية الحقيقية.

 وتقونم الأخطاء: تحسين النطق واللكنة -3

قفففدم تقييمفففات دقيقفففة للمسفففتوى اللغفففوي مفففن خفففلال: ي يمكفففن لنظفففام الفففذكاء الاصفففطناعي أن        

الأخطفففاء اللغويفففة، وتقنيفففات تحليفففل النطفففق، وهفففي بفففدورها تعفففزز مفففن واقعيفففة  النطفففق، وتصفففحيحتحليفففل 

الصففففوتية واقتففففرا  تحسففففينات، وهففففذه الآليففففة تجعففففل المففففتعلم يعففففي  الأخطففففاءالاختبففففار مففففن خففففلال إظهففففار 

ال فففففي مواقففففف واقعيففففة، حيففففث  الأخطففففاء، ويعمففففل علففففى تحسففففين نطقففففه،    وتدعيمففففه فففففي التواصففففل الفعففففّ

تعتمفففففففد هفففففففذه التقنيفففففففة علفففففففي أدوات الصفففففففوت التفففففففي تقفففففففارن بفففففففين نطفففففففق المسفففففففتخدم أو المفففففففتعلم والنطفففففففق 

 القياس ي.  
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اقعي: -4       توقييم منارات الكتابة في سياق و

ا فففي تقيفففيم مهففارات الكتابففة فففي مواقففف مشففابهة للواقفففع،          الففذكاء الاصففطناعي يُسففتخدم أيضففا

رسفففاي، أو كتابفففة وصففففية لفففبعض الأحفففداث، أو إعفففداد تقفففارير قصفففيرة، أو  إلكترونفففيمثفففل: كتابفففة بريفففد 

ا لتففدريب الطففلاب علففى الكتابففة فففي سففياقات مختلفففة، و صففياغة منشففورات اجتماعيففة،  يُعففد هففذا مفيففدا

ا لقواعففففففد  كمفففففا أنففففففه يعمففففففل كمصففففففءي تلقفففففائي وموجففففففه يسففففففاعدهم علففففففى تحسفففففين أدائهففففففم الكتففففففادي وفقففففففا

  السياق؛ مما يضمن تهيئتهم لمواقف تواصل لغوي حقيقية.

(Wilson, 2022- p 22-37) 

 إدار  الحوار المفوتوح ودمج التعرف على العواطف:   -5

يمكفففففن تمكففففففين الففففففذكاء الاصفففففطناعي مففففففن التعامففففففل مففففففع المحادثفففففات المفتوحففففففة، مثففففففل مناقشففففففة       

مواضففففففيع ثقافيففففففة، أو  خصففففففية؛ لتقيففففففيم قففففففدرة المففففففتعلم علففففففى التعبيففففففر بحريففففففة وفهففففففم لغففففففة ال ففففففخص 

المتحاوَر معه، كما يمكن للذكاء الاصففطناعي تحليففل النغمففة الصففوتية أو لغففة الجسففد عنففد اسففتخدام 

 الفيديو؛ لمعرفة مدى راحة المتعلم وتكيفه في المواقف المختلفة، وانسيابيته في الحديث.

وهناك بعض الأفكار التي تمكففن للففذكاء الاصففطناعي مففن أن يجعففل اختبففارات اللغففة أكثففر تفاعليففة        

وواقعيففة؛ ممففا يسففاعد علففى إعففداد المتعلمففين بشففكل أفضففل لمواقففف الحيففاة الحقيقيففة التففي تففواجههم، 

 وهي:

 تقليل التحيز ال شري في التقييم، مع مراعاة عدم إهماله. -

 توفير تجربة غامرة تركز على التطبيق العملي للغة من خلال المواقف الحياتية. -

 العمل علي مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين بطريقة جيدة. -

تمكفففين التعلفففيم المتمفففايز والمخصفففص لكفففل ففففرد يعمفففل علفففي تنميفففة مهاراتفففه بشفففكل يتناسفففب مفففع نمطفففه  -

التعلياي التعلاي، حيث يعيد التعليم المتمففايز هيكلففة وتنظففيم مففا يقففدم داخففل الصففف الدراسفف ي، مففن 

حيث: المحتوى الففذي يتعلمففه الطالففب، والعمليففات التففي يقففوم بهففا المففتعلم فففي أثنففاء تفاعلففه مففع مففا يقففدم 

لففه، والبيئففة الصفففية للمتعلمففين، وذلففك فففي ضففوء حاجففات المتعلمففين وميففولهم واسففتعداداتهم وأنمففاط 

ذ بصففففورة مرنففففة  تعلمهففففم وأنففففواع الففففذكاءات المتففففوافرة لففففد هم مففففن خففففلال مهففففام متباينففففة ومتدرجففففة، تنففففف 

تهم التعليميففة ومتنوعففة بمففا يتناسففب مففع المتعلمففين؛ الأمففر الففذي يترتففب عليففه وصففول المتعلمففين لمنتجففا

، ص 2023المستهدفة، كلٌ حسب قدراته وميوله واحتياجاته ونمطففه التعلاففي. )هدايففة الشففيخ علففي، 

42) 

نجفففد أن هفففذه الإسفففتراتيجيات تفففدعم مفففن تكامفففل الفففذكاء الاصفففطناعي ففففي اختبفففارات  هنفففا ومفففن        

اللغفففة وتحفففاكي التفاعفففل الفففواقعي، وهفففو مفففا يزيفففد مفففن فعاليفففة التعلفففيم وتطفففوير مهفففارات الطفففلاب بشفففكل 

 يتماش ى مع حاجات الحياة العملية.
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وعلففففى الففففرغم مففففن المزايففففا العديففففدة التففففي يقففففدمها الففففذكاء الاصففففطناعي فففففي مجففففال تعلففففم اللغففففات       

 واختبارها، فهناك بعض العيوب والتحديات التي يجب أخذها في الاعتبار:

 نقص التفاعل ال:شري: -1

تُقلفففل الأنظمفففة القائمفففة علفففى الفففذكاء الاصفففطناعي مفففن ففففرص التفاعفففل الاجتمفففاعي بفففين الطفففلاب 

ا لفهففم السففياق الثقففافي واسففتخدام اللغففة  والمعلمففين؛ ممففا يحففد مففن فففرص الففتعلم، الففذي يُعتوففر أساسففا

  (TalkPal, 2024, p.8)  ؛(ClassPoint, 2023, P.12)بشكل طبيعي.  

 :قلة الدقة مع اللتجات والنطق المعقد -2 

تقنيففففففات الففففففذكاء الاصففففففطناعي مثففففففل التعففففففرف علففففففى الصففففففوت قففففففد تواجففففففه صففففففعوبة فففففففي، تحليففففففل  

 مما يؤدي إلى نتائج غير دقيقة.   Pاللتجات غير القياسية أو النطق المختلف

 الانحياز في الخوارزميات:   -3

ممفففا قفففد يفففؤدي إلفففى  ؛تعتمفففد أنظمفففة الفففذكاء الاصفففطناعي علفففى بيانفففات التفففدريب التفففي قفففد تكفففون متحيفففزة -

 تقييمات غير عادلة، خاصة مع المتعلمين من خلفيات ثقافية أو لغوية مختلفة.

 محدودية فنم السياق: -4

الفففذكاء الاصفففطناعي يعفففاني مفففن صفففعوبات ففففي فهفففم السفففياق اللغفففوي الأوسفففع؛ ممفففا قفففد يفففؤدي إلفففى 

 ,TalkPal) معقففدة.تصحيحات أو تقييمات خاطئة عند التعامل مع تعابير متعففددة المعففاني أو جمففل 

2024, p.14)  ،(ClassPoint, 2023, p.11) 

 الاعتماد المفرط على التكنولوجيا: -5

 التقليففدي، وعففدميمكففن أن يففؤدي الاعتمففاد المفففرط علففى الأدوات التقنيففة إلففى ضففعف الففتعلم  

 قدرة المتعلمين على تطوير مهارات التعلم الذاتي أو التعاون الجماعي.

 قضايا الخصوصية وحماية البيانات: - 6

تحتفففاج أدوات الفففذكاء الاصفففطناعي إلفففى جمفففع وتحليفففل بيانفففات المسفففتخدمين، ممفففا يثيفففر مخفففاوف 

 حول حماية هذه البيانات وضمان عدم إساءة استخدامها.

 (Remark, 2024, p.9)  ؛(TalkPal, 2024, p.15). 
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 ملاحق البحث 

 الملحق الأول: استبانة التحديات ال ا تواجه الذكاء الاصطناعي في تحليل اللغة العربية

عزيزي المشارك، تهدف هذه الاستبانة إلى استطلاع آرائكم حول أبرز التحديات التي تواجه 

والنحوية،   الثقافية  بالسياقات  يتعلق  فيما  العربية، خاصة  اللغة  معالجة  في  الذكاء الاصطناعي 

ستخدم هذه البيانات لأغراض بحثية فقط، ونضمن سرية إجاباتكم
ُ
 .وسوف ت

 البيانات الشخصية

 :المساى الوظيفي .1

o   خبير في الذكاء الاصطناعي 

o   معلم لغة عربية 

 :سنوات الخورة .2

o   سنوات  5أقل من 

o  5-10   سنوات 

o   سنوات 10أكثر من 

 :الجن  .3

o   ذكر 

o   أن ى 

 

 نشكر لكم وقتكم وجهودكم  

 

 الباحث
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 المحور الأول: التحديات الثقافية

: ما مدف تلثير التحديات التالية على قدر  الذكاء الاصطناعي في فنم السياقات  1السؤال 

 الثقافية؟ 

ا،  1) 5إلى   1يردى التقييم على مقياس من   = يؤثر بشدة(  5= لا يؤثر أبدا

 : ما رأيك في الحلول الممكنة لمعالجة التحديات الثقافية؟ 2السؤال 

 )يمكنك اختيار أكثر من خيار( 

 .إدماج البيانات الثقافية المتنوعة في تدريب الأنظمة •

 .استخدام نماذج لغوية متخصصة لكل لتجة أو سياق •

 .تحسين قدرات الذكاء الاصطناعي لفهم التعابير الاصطلاحية •

 .الاستعانة بخوراء لغويين لتطوير الأنظمة •

 __________ :أخرى  •

 المحور الثاعي: التحديات النحونة 

: ما مدف صعوبة التحديات التالية بالنسبة للذكاء الاصطناعي في تحليل اللغة  3السؤال 

 العربية؟ 

ا،  1) 5إلى   1يردى التقييم على مقياس من  ا( 5= لي  صعبا  = صعب جدا

 التحديات النحونة 1 2 3 4 5

 تحليل الجمل الطويلة والمعقدة      

 التعامل مع الإعراب وتعدد المعاني      

 تحديد العلاقات النحوية داخل الجملة      

 التحديات الثقافية 1 2 3 4 5

 تنوع اللتجات العربية      

 المصطلحات والتعابير الاصطلاحية      

 السياقات التاريخية والدينية     

 الرموز والتعبيرات المجازية      

 التفاوت بين اللغة المكتوبة والمنطوقة     
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 التحديات النحونة 1 2 3 4 5

 التمييز بين الكلمات المتشابهة في المعنى     

 فهم الجمل غير المكتملة أو المنطوقة     

 : برأيك، ما الحلول الممكنة للتغلع على التحديات النحونة؟4السؤال 

 )يمكنك اختيار أكثر من خيار( 

 .تطوير نماذج ذكاء اصطناعي قادرة على تحليل الجمل المركبة •

 .تحسين قواعد البيانات اللغوية المستخدمة في التدريب •

 .زيادة الاعتماد على تقنيات التعلم العميق •

 .تضمين قواعد النحو العردي بشكل أكور في تدريب الأنظمة •

 __________ :أخرى  •

 المحور الثالث: التحديات العامة 

: برأيك، ما هي أهم التحديات ال ا تواجه الذكاء الاصطناعي في تحليل اللغة العربية  5السؤال 

 بشكل عال؟ 

= الأقل   3= متوسط الأهمية،   2= الأهم،  1تحديات فقط بالترتيب حسب الأهمية:  3)اختر 

 أهمية( 

 .نقص البيانات اللغوية عالية الجودة •

 .صعوبة التعامل مع السياقات المختلفة •

 .ضعف الإمكانيات الحوس ية لهنظمة عند التعامل مع النصوص العربية •

 .تنوع اللتجات وصعوبة فهمها •

 .تعقيد النحو والصرف في اللغة العربية •

 __________ :أخرى  •
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 المحور الرابع: مقارنة بين الخيراء والمعلمين 

 : من وجنة نظرك، أي الجوانع تحتاج إلى تطونر أكير؟ 6السؤال 

 الجوانب الثقافية )فهم السياقات المختلفة( •

 الجوانب النحوية )تحليل الجمل وتحديد المعاني(  •

 كلاهما على حد سواء •

: ما مدف أهمية التعاون بين خيراء الذكاء الاصطناعي ومعل ا اللغة العربية في  7السؤال 

 تطونر أنظمة أكثر كفاء ؟ 

ا  •  ضروري جدا

 مهم  •

ا  •  لي  مهما

 مقابلة الخيراء والمتخصصين حول الاختبارات التكفية الملحق الثاعي:

المرتبطة   الجوانب  أبرز  حول  آرائكم  تعرف  إلى  المقابلة  هذه  تهدف  المشارك،  عزيزي 

اللغة العردي؛ لذا يردى من حضراتكم   في إعداد اختبارات  التكفية، وكيفية توظيفها  بالاختبارات 

 الإجابة عن الأسئلة التالية:

 فيم تتمثل أهمية الاختبارات التكيفية؟  -

............................................................................................................................. ..................................

........................................................................................................ ....................................................... 

 ما أبرز الجوانع ال ا  عوزز بها التعولم التكيفي فعالية اختبارات اللغة؟ -

............................................................................................................................. ...............................

............................................................................................................................. ............................... 

 ما أهم التحديات ال ا تعوق تعزنز التعولم التكيفي لفعالية اختبارات اللغة؟   -

............................................................................................................................. ...............................

............................................................................................................................. ............................... 
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 ما أهم الحلول والمقترحات لتحسين فعالية التعلم التكيفي في إعداد الاختبارات اللغونة؟   -

............................................................................................................................. ..................................

................................................................................................................................ .............................. 

ا لمشاركتكم   شكر 

 

 

 

 

 


