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 المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية مواردها البشرية من الطلاب 

 "دراسة ميدانية مقارنة" 

 .ايمان إبراهيــم الشبكى مجاهد

  جامعة الأزهر كلية الدراسات الإنسانية "تفهنا الأشراف"ب مدرس علم الاجتماع

 emanelshopaky370@gmail.com البريد الالكتروني:

  

 البحث:  مستخلص

هدفت الدراسة إلى التعرف على المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية منتسبيها 

من الطلاب كأحد أهم  مواردها البشرية في الكليات العملية والنظرية في القاهرة والأقاليم )وجه 

  وجه قبلي( من خلال  التعرف على دور الجامعة في دعم الأنشطة الطلابية وفاعليتها لدى   -بحري 

الطلاب   تدريب  في  ودورها  المواطنة  قيم  تعزيز  و  العلمي  البحث  مهارات  تنمية  في  ودورها  الطلاب 

لجامعة   الاجتماعية  المسئولية  على  تؤثر  التى  المعوقات  على  الوقوف  مع  العمل  لسوق  وتأهيلهم 

العين الدراسة على منهج المسح الاجتماعى بطريقة  اعتمدت  ة  الأزهر من وجهة نظر طلابها، وقد 

والمنهج المقارن  للمقارنة بين طلاب جامعة الأزهر من حيث )النوع / القطاع/ نوع الكلية( ، واعتمدت  

( طالب  400الدراسة على المقياس الإلكتروني كأداة لجمع البيانات من عينة الدراسة والتى بلغت )

صلت الدراسة لعدد  وطالبة من مختلف كليات الجامعة )نظرية وعملية(  بالقاهرة والأقاليم  ، وتو 

من النتائج أهمها موافقة غالبية عينة الدراسة على ما تقوم به الجامعة من دور فعال في تنمية  

التفكير  على  قدراتهم  وتنمية  والاطلاع  البحث  على  قدراتهم  وتحسين  العلمي  البحث  مهارات 

وتعزيز   المعاصرة  بالقضايا  والاهتمام  الواقع  ودراسة  التحيز  وعدم  المواطنة  بموضوعية  قيم 

والانتماء من خلال تعليمهم الالتزام باللوائح والقوانين وتعريفهم بما لهم من حقوق وما عليهم من  

. كما   في العمل  التسامح وتقبل الاخر وتعزيز قدرات الطلاب على الإخلاص  واجبات ، ونشر قيم 

إ أهمها  الدراسة  عينة  استجابات  ضوء  في  التوصيات  من  عددا  الدراسة  مفهوم  وضعت  دراج 

التخصصات   لكافة  الدراسية  المناهج  في  وأبعادها  وميادينها  وأهدافها  الاجتماعية  المسئولية 

والاهتمام بالبنية التحتية للمؤسسات الجامعية لضمان فاعليتها في القيام بمسئولياتها الاجتماعية  

للطلا  المختلفة  الرياضية  الأنشطة  بإقامة  والاهتمام  أبنائها،  قدرات  الدورات  وتعزيز  وعقد  ب 

الرياضية المختلفة لدورها في تعزيز قدراتهم البدنية والعقلية والفكرية وحمايتهم من السلوكيات  

الضارهفضلا عن ضرورة تطوير الجامعات لبرامجها التدريبية بشكل دوري بما يتلائم مع متطلبات  

 . سوق العمل المتغيرة والمستمرة 

 ، جامعة الأزهر. البشرية واردالمتنمية  ،المسئولية الاجتماعية الكلمات المفتاحية:
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ABSTRACT: 

The study aimed to identify Al-Azhar University's social 
responsibility in developing its student population, as one of its most important 
human resources in the practical and theoretical faculties in Cairo and the 
regions (Lower and Upper Egypt). This study explored the university's role in 
supporting student activities, its effectiveness among students, and its role in 
developing scientific research skills and to enhance the values of citizenship, 
its role in training students and qualifying them for the labor market, while 
identifying the obstacles that affect the social responsibility of Al-Azhar 
University from the point of view of its students. The study relied on the social 
survey method using the sample method and the comparative method to 
compare Al-Azhar University students in terms of (gender/sector/type of 
college).The study relied on the electronic scale as a tool for collecting data 
from the study sample, which amounted to (400) male and female students 
from various university colleges (theoretical and practical) in Cairo and the 
regions. The study reached a number of results, the most important of which 
is the agreement of the majority of the study sample on the effective role 
played by the university in developing scientific research skills and to improve 
their ability to research , read, , develop their ability to think objectively 
without bias, and study reality and pay attention to contemporary issues, to 
promote the values of citizenship and belonging by teaching them to adhere to 
regulations and laws, informing them of their rights and duties, spreading the 
values of tolerance , acceptance of others, and enhancing students’ ability to 
be sincere in work.The study also made a number of recommendations in light 
of the study sample’s responses, the most important of which is the inclusion 
of the concept of social responsibility, its goals, fields and dimensions in the 
curricula of all specializations Paying attention to the infrastructure of 
university institutions to ensure their effectiveness in fulfilling their social 
responsibilities and enhancing the capabilities of their students, and paying 
attention to organizing various sports activities for students and holding 
various sports tournaments due to their role in enhancing their physical, mental 
and intellectual capabilities and protecting them from harmful behaviors. In 
addition, it is necessary for universities to develop their training programs 
periodically in a manner that is compatible with the requirements of the 
changing and continuous labor market. 
Keywords: Social Responsibility, Human Resource Development, Al-
Azhar University. 
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 :قدمةالم
تعد المسئولية الاجتماعية واحده من دعائم الحياه المجتمعية الضرورية فهي سبيل التقدم الفردي  
والاجتمااعي  إ  أن القيماة الحقيقياة للفرد في المجتمع تتحادد بمادى تحملاه المساااااااااااااؤلياة تجااه نفساااااااااااااه 

دى الأفراد  واتجاه الاخرين،  ولذلك لابد من بث الوعي بأهميتها ووضاااااااااااع البرامج الكفيلة بترسااااااااااايخها ل
تعتبر المسااااااااااااائولياة الاجتمااعياة ليجاامعاات زاوياة رئ ساااااااااااااياة فى م لث  والمؤساااااااااااااساااااااااااااات على حاد ساااااااااااااواء ، و 

 الوظاااائف  الاااذي تقوم علياااه الجاااامعاااات وحي التعليم والبحاااث والشاااااااااااااراكاااة المجتمعياااة أو المساااااااااااااؤلياااة
الاجتمااااعياااة والتي يرتكز دورهاااا تجااااه فئاااات المجتمع ، فليجاااامعاااات أهمياااة قصاااااااااااااوى فى عيون فئاااات  

 من خلال لااااذا  المجتمع    
 
 كاااااملا

 
فهي مطااااالبااااه اليوم بتطبيا مفهوم المساااااااااااااؤليااااة الاجتماااااعيااااة تطبيقااااا

   (2023)محمد المسيري،  برامجها الدراسية المختلفة . 

وقد بدأ نقاش طويل منذ النصاااااااف ال اني من القرن العشااااااارين حول مساااااااألة المسااااااائولية الاجتماعية  
ا، فتم تقديم تعريفات مختلفة للمسئولية 

 
ا ميحوظ ليجامعات ، حيث شهد هذا المجال اهتماما ونمو 

ون الاجتماااعيااة والتى تتطلااب جميعهااا التزام الجااامعااات بتحساااااااااااااين التااأثيرات البي يااة والاجتماااعيااة د
 (Najati, 2011) الإضرار بالأداء التعليمي لها. 

وقد ترددت المساااااااائولية الاجتماعية ليجامعات على مسااااااااامعنا في الساااااااانوات الأخيرة ، وعلى الرغم من  
 بشاااااااااااااكال أكبر  إلا أن البلادان العركياة قاد تكون حي الأك ر حااجاه إلى بياان   كونهاا  مطروحاة

 
اليوم عاالمياا

أهميتها من أجل تنمية الب ئة وخدمة المجتمع خاصة بعدما شهد بعضها  في السنوات الأخيرة أزمات  
 داخلية ونزاعات تتعلا بالحريات والديموقراطية وحقوق الإنسان والإرهاب. 

( على ضااارورة 1998وينص إعلان اليونساااكو العالمي بشاااأن التعليم العالي للقرن الحادي والعشااارين )
حدد كل مؤسسة للتعليم العالي التحديات التي تواجهها، مع مراعاة احتياجات المجتمع الحالية  

ُ
أن ت

ا من أهميااااة التعليم العااااالي ، ولتحقيا المساااااااااااااتوى المطلوب من الا
 
قتصاااااااااااااااااد  والمساااااااااااااتقبليااااة، انطلاقاااا

المساااتدام والأخضااار  يجب أن تتبع التنمية الاقتصاااادية والاجتماعية، والأنشاااطة الإبداعية، والفهم 
الأفضااااااااااال للتراو ال قافي، وتحساااااااااااين مساااااااااااتويات المع شاااااااااااة، ومباد  حقوق الإنساااااااااااان والديمقراطية  

عتبر الجامعات أكبر بك ير من كونها مؤساااساااات تعلي
ُ
مية، كما أن والتساااامح والاحترام المتبادل ، لذا ت

الب ئة المتغيرة التي تعمل فيها الجامعات تتطلب منها المشااااااااااركة بفعالية أكبر في تحساااااااااين المجتمع من  
خلال دمج المساااااااااااااؤليااة الاجتماااعيااة في الحوكمااة المؤساااااااااااااسااااااااااااايااة والتعليم والبحااث العلمي والخاادمااات  

ع المسااااااااااؤلية الاجتماعية ليجامعات نطاق مهمتها   وساااااااااا 
ُ
التقليدية لتتم ل في المجتمعية، كما يجب ان ت

 (TRAYMA ،2022) إيجاد حلول للمشكلات الاقتصادية والاجتماعية والبي ية في المجتمع. 

مضااااااااااااامونه لكنه كما ب نا ساااااااااااااابقا   فموضاااااااااااااوع المسااااااااااااائولية الاجتماعية ليجامعات أمرا ل   بجديد فى
مطروح عالميا  وظهر على السااااااااااحة فى هذا الوقت باعتباره يجب ابرازه وتضااااااااامينه بشاااااااااكل ملموس فى 
الجاااااام ي هو الأساااااااااااااااااااس  التعليم  منااااااهج الجاااااامعاااااات وأدوارهاااااا ومخرجااااااتهاااااا التعليمياااااة   ونظرا لأن 

التقدم والرقى يلزمه استراتيجية   الاستراتيجي الدافع لحركه التنمية فى المجتمع فإن أي مجتمع ينشد
توفر له الفرص والب ئة المناسااااااابة لتنمية المسااااااائولية الاجتماعية والموارد الاجتماعية، وأن أي عملية 
تنمية لا يمكن أن تكتمل إلا فى ظل أنشاااااااااطة المساااااااااؤلية الاجتماعية كما لا يمكن إحداو التنمية من  

اعية ،  وقد ظهرت فى الفترة الأخيرة بعض المشااااكلات  دون تركية الفرد على عمليات المساااائولية الاجتم
الاجتماعية الخطيرة فى المجتمع المصاااااااااري والتي من أهمها ضاااااااااعف إحسااااااااااس الفرد بمجتمعه وغياب 
وعيه تجاه واجباته وحقوقه كما أن هناك أفعال وساااااالوكيات غير لائقة تصاااااادر عن بعض الأفراد فى 

 لية الاجتماعية فى المجتمع. المجتمع و لك بسبب جهلهم بقيمه تحمل المسئو 
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عد الجماعات مركز إشاعاع حضااري فى أي مجتمع من المجتمعات ،  فالجامعة  :   مشـكلة الدراسـة
ُ
ت

من المؤساااااااااااااسااااااااااااااات الاجتماااعيااة التي تؤثر وتتااأثر بااالمحيع الاجتماااعي التى توجااد بااه ، فهي من صااااااااااااانع 
المجتمع من نااحياة ومن نااحياة أخرى حي أداة تؤثر في صااااااااااااانع قيااداتهاا الفنياة والمهنياة والسااااااااااااايااساااااااااااااياة 

عيااااة من ناااااحيااااة أخرى إضاااااااااااااااااافااااة إلى دورهااااا المعروف والمتم اااال في تعليم الطلاب والفكريااااة والاجتمااااا
وتكوينهم ال قافي والعلمي و حصاااولهم  علي شاااهادات علمية يمارساااون بها وظائف المجتمع كما أن لها 

إعااااداد الموارد البشاااااااااااااريااااة و إجراء البحوو العلميااااة أدوار أخرى مهمااااة في خاااادمااااة المجتمع تتم اااال في  
ي عملية التنمية الاجتماعية ونقل ال قافة و تناول قضااااااااااايا ومشااااااااااكلات المجتمع والعمل  المساااااااااااهمة ف

   (2020)خاري،  على خدمتة وتنميته. 

يجب أن تقوم ب لاثة مهام أساااسااية وحي التعليم   لذا أصاابح من ال ابت اليوم أن المؤسااسااة الجامعيه
والبحاث العلمي وخادماة المجتمع وحي وظاائف أسااااااااااااااساااااااااااااياة ومترابطاة ارتبااطاا وثيقاا تعمال على تحقيا 
عدد من الأهداف بدءا من نشااااااااااار المعرفة وتعديل السااااااااااالوك واكتسااااااااااااب مهارات التعليم فضااااااااااالا عن 

ءا إلى تطبيا المعرفة في حل مشاااااكلات المجتمع و تنمية المعرفة وانتاجها وتطوير البحث العلمي وانتها
    (2022)شريف، يناير  خدمة أفراده وصولا إلى  تحقيا رفاهية المجتمع . 

فدور الجامعات لم يعد مقتصاااااااااااارا على الرسااااااااااااالة العلمية المجردة، بل تعداه إلى جوانب مختلفة من  
الحيااة اليومياة وعلى الرغم من أن رساااااااااااااالتهاا العلمياة المعرفياة حي الهادف الحقيقي والرئ  ااااااااااااا ي الاذي  
 وجاادت من أجلااه تلااك الجااامعااات   إلا أن الجااامعااة لم يعااد يُنظر إليهااا على أنهااا مؤساااااااااااااساااااااااااااااة علميااة
فحسااااااااب، بل حي مؤسااااااااسااااااااة اقتصااااااااادية و اجتماعية وثقافية واجتماعية بالمع ى الواسااااااااع الذي يع ى  

  (2017)محمد، ديسمبر الاهتمام بكل ما يشغل المجتمع . 

وتظهر أهميااة الجااامعااة في الاادور الحضاااااااااااااااري الااذي تقوم بااه في تكوين الرأى العااام للمجتمع وتحاادياد  
مااادى ثقاااافتاااه ووعياااه ، فلا فاااائااادة لمجتمع ماااالم يكن قاااادرا على إعاااداد مواطن كفء   فهو أسااااااااااااااااس 
تحقيا أهداف المجتمع المنشودة ، ولن تدار عجلة التقدم باقتدار إلا بوجود التخصصات الدقيقة 

ي شااااااااااتى المجالات من خلال هؤلاء الذين مارسااااااااااوا البحث العلمي والدراسااااااااااة الجامعية ، ومن ثم فلا ف
  (2010)نجادات،  مجتمع بغير جامعة . 

 أهمية الدراسة
البعااد الأخلاقي   والاجتماااعي    اثراء المكتبااة الاجتماااعيااة بااالعااديااد من الموضاااااااااااااوعااات والمفاااهيم   ات-1

وكياان أهميتهاا القيمياة في تنمياة المجتمع خاصاااااااااااااة بعاد هيمناة مفااهيم الاقتصااااااااااااااد والركح عليهاا م ال 
 مفهوم المسئولية الاجتماعية. 

بيااان أهميااة ثقااافااة المسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة والاادور الفعااال الااذي يمكن أن تقوم بااه الجااامعااات    -2
 كمركز حضاري رائد تجاه منتسبيها وتجاه المجتمع. 

أهمية النتائج التى يتوصااال إليها البحث في بيان الدور الرائد لجامعة الأزهر ومسااائوليتها الاجتماعية    -2
تجاه طلابها مع الوقوف على بعض التحديات التى يشااااااااااااكل الانتباه لها ضاااااااااااارورة لتعزيز دور الجامعة  

 وقيامها بمسئولياتها الاجتماعية على الوجه الأكمل. 
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 :   وتساؤلاتهاأهداف الدراسة  
تهدف الدراساااااااااة إلى التعرف على المسااااااااائولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية منتسااااااااابيها من  

البشااااااااااااارياة في الكلياات العملياة والنظرياة في القااهرة والأقااليم )وجاه  الطلاب كاأحاد أهم  مواردهاا
 وجه قبلي( ، وينب ا من هذا الهدف عدة أهداف فرعيه :  -بحري 

 التعرف على دور الجامعة في دعم الأنشطة الطلابية وفاعليتها لدى الطلاب  -1
 ويتحقا هذا الهدف من خلال عدة تساؤلات فرعية تتم ل فى : 

 ما مدى تنوع الأنشطة الطلابية؟ ( أ 
 هل تواكب الانشطة الطلابية التطور التكنولوجي؟ (ب
 هل تساهم الأنشطة الطلابية فى وقاية الطلاب من الأفكار المتطرفة؟ (ت
التعرف على دور الجاااامعاااة في تنمياااة مهاااارات البحاااث العلمي لااادى الطلاب  ويتحقا هاااذا   -2

 الهدف من خلال عدة تساؤلات فرعية تتم ل فى: 
 الجامعة المناهج الدراسية المناسبة لتطوير مهارات الطلاب في البحث العلمي؟هل توفر  ( أ 
 مامدى توافر المنصات البح ية اللازمة للطلاب لتوفير المراجع العلمية؟  (ب
 ما مدى توافر المهارات التى اكتسبها الطلاب من البحث العلمي؟   (ت
 التعرف على دور الجامعة فى تعزيز قيم المواطنة عند طلاب الجامعة  -3

 ويتحقا هذا الهدف من خلال عدة تساؤلات فرعية تتم ل فى : 

 هل تحرص الجامعة على غرس قيم التعاون والتسامح بين الطلاب؟ ( أ 
 هل تتحدد مسئوليات الطلاب داخل الجامعة؟  (ب
 هل تحرص الجامعة على تب ى ثقافة الحوار والمناقشة بين الطلاب؟  (ت
التعرف على دور الجامعة في تدريب الطلاب وتأهيلهم لسااااااااوق العمل ويتحقا هذا الهدف   -4

 من خلال عدة تساؤلات فرعية تتم ل فى : 
 هل تحرص الجامعة على عقد دورات تدريبية مؤهلة لسوق العمل؟ ( أ 
هال يساااااااااااااااعاد التعليم على تحادياد الطلاب لأهاداف مهنياة تتنااسااااااااااااااب مع متطلباات ساااااااااااااوق  (ب

 العمل؟
 ما مدى تحقا التوازن بين الجوانب النظرية والجوانب العملية فى المحتوى التعليمي؟ -ج 

 ؟ما المعوقات التى تؤثر على المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر من وجهة نظر طلابها -5
 للجامعةمؤشرات قياس المسؤلية الاجتماعية  

يلعب التعليم الجام ي دورا هاما في خلا كوادر بشااااارية عالية الكفاءة وتدريب الطلاب على  دب  
الحوار والمناااقشاااااااااااااااة والتفكير النقاادي والابااداعي والبحااث العلمي ومهااارات التعاااون والتواصااااااااااااااال  
الفعااال والابتعاااد عن العشاااااااااااااوائيااة والقاادرة على اتخااا  القرارات وتنميااة الوعي ال قااافي بين أبناااء  
المجتمع وخاصاااااااااااة تجاه القضاااااااااااايا الخاصاااااااااااة بالانتماء للوطن واحترام ا خر والتى تساااااااااااتحوز على  
اهتمام الرأي العام فضااااااالا عن تأهيلهم لساااااااوق العمل، لذا اعتمدت الدراساااااااة الحالية على أر ع  
مؤشااااااااارات أسااااااااااساااااااااية تضااااااااامنتها بالقياس والتحليل والتى تعك  المسااااااااائولية الاجتماعية لجامعة  

لابها وحي : دعم الجامعة للأنشطة الطلابية ومدى فاعليتها، تنمية مهارات البحث  الأزهر تجاه ط
 العلمي للطلاب، تنمية قيمة المواطنة لدى الطلاب و تدريب الطلاب وتأهيلهم لسوق العمل . 
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 :المفــــاهيــــــــــــــــــــــــم 
 مفهوم المسئولية (1)

مصااااااادر من سااااااااءل يسااااااااءل: فهو مساااااااائل :اي مؤاخذ :والمسااااااائولية حي المؤاخذة :أما    -وهو في اللغة : 
الساااااااااااااؤال فهو يفياد اساااااااااااااتادعااء المعرفاة  او ماا يؤدي إلى المعرفاة واساااااااااااااتادعااء حاال او ماا يؤدي الياه. 

  (2011)التونجي، 

حاله او وصاااف من يساااال عن امر تقع عليه  ع ان المسااائولية بوجه عام حي  يوقد اشاااار الم جم الوسااا 
  (427، 2004)م جم اللغة العركية الوسيع ، . تبعته يقال انا بريء من مسئولية هذا العمل

 -( المسئولية الاجتماعية: 2)

عرفهاا معهاد الأمم المتحادة لبحوو التنمياة الاجتمااعياة باأنهاا السااااااااااااالوك الأخلاقي لمؤساااااااااااااساااااااااااااة ماا تجااه 
باأن  ”Robbins“المجتمع وتشااااااااااااامال سااااااااااااالوك الإدارة المسااااااااااااائولاة في تعااملهاا مع الأطراف المعنياة ، ويرى  

المساااااااائولية الاجتماعية للمؤسااااااااسااااااااة تقوم على اعتبارات أخلاقية وترتكز على مجموعة من الأهداف  
،  2004)والتنمية،   والتى تشاكل التزامات  بعيدة المدى تفي بها المؤساساة بما يعزز صاورتها في المجتمع. 

2) 

كما تعرف أيضااا بأنها التزام الفرد بمضاامون القيم والمعايير الاجتماعية التزاما  اتيا وفعليا والابتعاد  
،  2012)بااقر،    وتمزيقهاا في اي مجاال من مجاالات العلاقاات الاجتمااعياة. عن كال ماا يؤدي إلى خرقهاا  

 (المسئولية الاجتماعية ليجامعات: 3)  (540

حي مساااااااااائولية الجامعة في ممارسااااااااااه مجموعه من المباد  والقيم من خلال وظائفها الأساااااااااااسااااااااااية من  
المباد  والقيم الالتزام بالمسااواة الحقيقية والتميز  تدري  وكحث علمي وخدمة مجتمع وتشامل هذه  
    (18، 2022)شريف ع.،  ودعم العدالة الاجتماعية والتنمية المستدامة. 

كما تعرف ايضاا بانها مسائولية الجامعات عن تأثير قراراتها وأنشاطتها على المجتمع والب ئة من خلال 
اسااتراتيجيات شاافافة وأخلاقية بما يسااهم في تحقيا تنمية مسااتدامة بما تشاامله من  ااحة المجتمع  

)محمود، مارس   ورفاهيته وتسااااااااااااعد على إدراك التوقعات و تنفيذ قوانين ومعايير الدولة للسااااااااااالوك. 
2023 ،174)  

وتعرف أيضا  بأنها التزام الجامعة نحو المجتمع الذي توجد فيه بما يعزز من التمنيه المستدامة وفي  
الطلباااااااة  في  لتاااااااأثير  والتربوي  التعليمي  الااااااادور  اساااااااااااااتخااااااادام  القاااااااائمين على  والادراك  الفهم  إطاااااااار من 

  (105، 2013)شقواره،  والعاملين. 

حي عمليه مقصودة تعتمد على التخطيع وتسيطر على البرامج في جميع المجالات وعلى    (التنمية: 5) 
مختلف الأصااااااااااعدة وهذا من خلال اثارة جهود أفراد المجتمع ومؤسااااااااااساااااااااااته بهدف تطويرها وتوجيهها  
نحو اساااااااااااااتغلال مختلف الموارد البشااااااااااااارياة لتحقيا الصااااااااااااااالح العاام وهو تقادم المجتمع كلاه وهاذا ماا 

الاذي يرى باأنهاا العملياة المرساااااااااااااوماة لتقادم المجتمع بكال أبعااده اقتصاااااااااااااادياة كاانات أو  يوجهاه التعريف  
  (286، 2007)كقوس،  اجتماعية أو ثقافية أو سياسية وتعتمد على مشاركه المجتمع ومبادئه. 

بأنها عمليه مجتمعية تشاااااااااااااركية واعية تم ل كل الفئات المجتمع وتهدف لتحسااااااااااااين  -وتعرف أيضااااااااااااا : 
،  2017)هامش،   حياه البشاااااااار في جميع الميادين الاقتصااااااااادية والاجتماعية والسااااااااياسااااااااية وال قافية. 

66)  
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 -( تنمية الموارد البشرية: 7)

حي التنمية للكلية للعنصااااااار البشاااااااري على مساااااااتوى المجتمع وتشااااااامل جميع مراحل التعليم والرعاية  
الصاااااااااااحية والاجتماعية والأخلاقية وغيرها الذي تسااااااااااابا العمل وكذلك التطوير والتدريب في مراحل  

   (99، 2019)حجي، اكتوكر  العمل. 

وتعرف باأنهاا العملياة المتكااملاة المخططاة موضاااااااااااااعياا والقاائماة على معلوماات  اااااااااااااحيحاه والهاادفاة إلى  
إيجاااد قوه عماال متناااسااااااااااااابااة مع متطلبااات العماال من المنظمااات المحاادودة والمتفهمااة لظروف وقواعااد  
واساااااااااااااااالياااب الأداء المطلوب والقاااادرةعلى تطبيا تلاااك القواعاادوالأساااااااااااااااالياااب والرغباااة في أداء الأعماااال  

 (15، 2015)ج جع،  ستخدام ما لديهم من قدرات ومهارات. با

وحي أيضاااااااااا عمليه ديناميكية تمتاز بتطورها واساااااااااتمراريتها وتسااااااااا ى إلى رفع كفاءة الموظفين العاملين 
بالمنشااة و لك من خلال تدريبهم وتأهيلهم ورفع القدرات والمهارات الخاصاة بهم واسات مارها بالشاكل 

 الذي يرفع العملية الإنتاجية. 

 المفهوم الإجرائي للدراسة )المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية مواردها البشرية(

تقوم بهااا جااامعااة الأزهر وتلتزم بهااا تجاااه طلابهااا كمخرج تعليمي وأحااد أهم مواردهااا    الممااارسااااااااااااااات التى
البشااااااااااااارياة لتنميتهم علمياا ومعرفياا ووجادانياا واجتمااعياا في ضاااااااااااااوء مجموعاة من المبااد  والقيم التى 

 تعك  إيمانها بدورها تجاه المجتمع والدولة. 

 الدراسات السابقة
إلى التحقا من درجة ممارساااااااااااااة الجامعات للمسااااااااااااائولية    (2022)شاااااااااااااريف ع.، يناير هدفت دراساااااااااااااة 

، وأجرت الباح ة دراساااااااة ميدانية مقارنة بين جامعة حكومية مم لة المجتمعية فى المجتمع المصااااااارى 
أكتوكر، و اعتمدت الباح ة على منهج المسااااح   6جامعة  فى جامعة المنوفية وجامعة خاصااااة مم لة فى

(  ۲۱۲الاجتماعي، كما اساااااااااااتخدمت أداة الاساااااااااااتبيان كأداة لجمع البيانات وطبقت على عينة قوامها )
عضااوا من أعضاااء هيئة التدري  بالجامعتين محل البحث، وأظهرت نتائج الدراسااة أن هناك فروق  
 ات دلالة إحصااااااااائية بين عينة الجامعة الحكومية وعينة الجامعة الخاصااااااااة حول أبعاد المساااااااائولية 
المجتمعية  ، وأكدت المتوسطات الحسابية أن الفروق جميعا جاءت لصالح عينة الجامعة الخاصة  

هو ماايع ى أن درجاة مماارسااااااااااااااات الجاامعاة الخااصااااااااااااااة للمسااااااااااااائولياة المجتمعياة تتفوق عن درجاات  ، و 
 ممارسة الجامعة الحكومية. 

إلى التعرف على أفضاااال الطرق التى يمكن من خلالها تفعيل   (2021-)المرساااا ي، يونيووسااااعت دراسااااة  
دور المؤساااااااااساااااااااة الجامعية في غرس القيم والمفاهيم الإيجابية لدى طلابها في ظل التحول الرقمي من  
خلال التعرف على أفضااااال سااااابل التواصااااال التى يساااااتخدمةا الطلاب ويمكن لأعضااااااء هيئة التدري  

بينهم وكين طلابهم وأيضااااااااااا التعرف على الطرق والأساااااااااااليب  اسااااااااااتخدامها لتقوية العلاقات والروابع  
الرقمياة التى يمكن لعضاااااااااااااو هيئاة التادري  من خلالهاا أن يؤثر في فكر وقيم الشااااااااااااابااب الجاام ى بماا 
يحقا خدمة وتنمية المجتمع، واسااتخدمت الدراسااة المنهج الوصاافي التحليلي ، كما طبقت اسااتبانة 

لاب جامعة الأزهر بمختلف الكليات والتخصااصااات النظرية طالبا وطالبة من ط  400إلكترونية على 
والعملية ، وقد توصااالت لعددا من النتائج أهمها أن الطلاب يفضااالون التواصااال الرقمي مع الجامعة  
وأعضااااااااائها عبر اسااااااااتخدام تطبيقات الوات   ب والتليجرام بعك  غيرها من المنصااااااااات الالكترونية 

ما أظهرت النتائج أهمية التواصال بين الطلاب والجامعة عبر التى تعد مكلفة ماديا وأصاعب تقنيا، ك
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عقد المؤتمرات والندوات واللقاءات التفاعلية وتفعيل الاتحادات والأنشااطة والريادة عبر الوسااائع  
 الرقمية وضرورة تدريب أعضاء هيئة التدري  على استخدامها. 

التعرف على دور المسااااااااااااائوليااااة إلى    (528:505، ص:ص  1441/202)محمود ا.،    وهااادفااات دراسااااااااااااااااة   
الكشااااااف عن الجرائم التي تعرضاااااات لها المرأة المجتمعية ليجامعة فى حماية المرأة من العنف الدي ي و 

في مدينة الموصل وتوثيا صور العنف التي طبقت بوصفها شريعة ونظاما في مدينة الموصل، إضافة 
إلى  الاادور الااذي أدتااه جااامعااات الموصاااااااااااااال تجاااه المرأة من أجاال إعااادتهااا إلى داخاال المجتمع من جااديااد،  

هااذا المنهج في اعتماااده المتزايااد على الواقع    واعتماادت الاادراسااااااااااااااة على منهج البحااث وتتجسااااااااااااااد أهميااة
الاجتماعي والتفاعل معه وجمع المعلومات منه وعك  طبيعته وسااماته الاساااسااية بجميع ايجابياته 

وات لجمع البيانات ، وتوصااالت الدراساااة إلى عدد  وسااالبياته، كما اساااتعانت بالاساااتبانة والملاحظة كأد
من النتااااائج من أهمهااااا أن العنف الاااادي ى يزداد فى المجتمع عنااااد غياااااب دور المسااااااااااااائوليااااة المجتمعيااااة  
والأخلاقيااة ليجااامعااة وأنهااا يمكن أن تم اال البوابااة ال قااافيااة والمعرفيااة للمجتمع ليحفااا  على حقوق 

 المرأة. 

إلي تحقيا هدف رئ   مؤداه التعرف على دور    (235:288،  2019)عيد، أبريل   كما ساااااعت دراساااااة  
المسئولية الاجتماعية للقطاع الخاص في تحقيا التنمية المستدامة وصولا إلى ا ليات المناسبة التي 
تمكن القطااع الخااص من الوفاء بمسااااااااااااائوليااته الاجتمااعياة تجااه تحقيا التنمياة المساااااااااااااتادامة، وتعد  

ليلية، والتي تساااااا ى إلى الحصااااااول على معلومات دقيقة  هذه الدراسااااااة من الدراسااااااات الوصاااااافية التح
تصااور الواقع وتسااهم في تحليله و لك باسااتخدام منهج المسااح الاجتماعي كأساااس لتحقيا أهدافها،  
بقت الدراسااة علي أ ااحاب مؤسااسااات وشااركات القطاع الخاص، حيث تم لت عينة الدراسااة فى 

ُ
وط

( مفردة ، 53بماااديناااة مكاااة المكرماااة وعااادهم )عيناااة من  المسااااااااااااائولين باااالغرفاااة التجاااارياااة الصااااااااااااانااااعياااة  
وتوصااااااااااالت الدراساااااااااااة إلى عدد من النتائج منها ضااااااااااارورة نشااااااااااار ثقافة المسااااااااااائولية الاجتماعية للقطاع 
الخاص وتطوير التشاااااريعات  ات الصااااالة إضاااااافة إلى التزام منشااااايت القطاع الخاص بتوفير عنصااااار  

الاجتماعية، كما توصاالت إلى عدد من    الشاافافية والإفصاااح عن برامجها المنفذة فى مجال المساائولية
التحااديااات التي تواجااه المسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة للقطاااع الخاااص وتعيقااه من أن يلعااب دورا فعااالا في 
تحقيا التنمية المسااااااتدامة، وا ليات المناساااااابة التي تمكنه من الوفاء بمساااااائولياته الاجتماعية تجاه 

 تحقيا التنمية المستدامة. 

ظهر دراساة  و 
ُ
قت إحدى كليات جامعة البوليتكنيك في مدريد في إسابانيا   (Avilés ،2017)ت كيف طب 

وصااااااااااادقت عليه كوساااااااااايلة لتوساااااااااايع نطاق التزاماتها تجاه المساااااااااائولية "  ISO 26000 معيار الجودة "
ا معياار" طب 

ُ
بشااااااااااااااأن  "ISO 26000 الاجتمااعياة ليجاامعاة، وحي أول مؤساااااااااااااسااااااااااااااة جاامعياة إساااااااااااااباانياة ت

ا  طب 
ُ
المساااااااائولية الاجتماعية بهدف الخضااااااااوع للتدقيا الخارجي، كما  أنها المؤسااااااااسااااااااة الوحيدة التي ت

ا. وتدعم هذه الكلية ا ن أدلة يُمكن التحقا منها من قِبل جماعات المصااااالح والمؤسااااسااااات   لك دولي 
ا المساااااااااااائولية الاجتماعية كاسااااااااااااتراتيجية من خلال الحوكمة و  طب 

ُ
وتوصاااااااااااالت الأداء،  الأكاديمية التي ت

مركزا يقادم خادماات   14نتاائج الادراساااااااااااااة أن هاذه التجركاة كاانات ناامحاة جادا حياث تضااااااااااااام الجاامعاة  
مباشاااااارة للمجتمع المحلي والتى تتراوح بين مراكز لخدمة الب ئة والطاقة والبحوو العلمية ودراسااااااات  

سااانوي لتلك المراكز من دخلها ال  %8المجتمع المدنى ، كما أوضاااحت نتائج الدراساااة أن الجامعة تمنح 
 بما يمكنها من القيام بدورها في المسئولية الاجتماعية تجاه المجتمع المحلي. 
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رؤية مقترحة للمساائولية المجتمعية لجامعة الملك   (2017)محمد س.، ديساامبر ، كما قدمت دراسااة  
فيصاااااااال من خلال التعرف على الأساااااااا  النظرية للمساااااااائولية المجتمعية ليجامعات في الأدب التربوي  
المعاصار، والكشاف عن درجة توافر ممارساات المسائولية المجتمعية بجامعة الملك فيصال من وجهة 

م وضااااع رؤية مقترحة للمساااائولية المجتمعية لجامعة  نظر أعضاااااء هيئة التدري  العاملين بها، ومن ث
الملك فيصااال،  ولتحقيا هذا الهدف اساااتخدمت الدراساااة المنهج الوصااافي واعتمدت على الاساااتبانة 

( من أعضااااااء هيئة التدري  428كأداة لجمع البيانات حيث طبقت الاساااااتبانة على عينة مكونة من )
مالي درجة التوافر لأبعاد المسااااائولية المجتمعية  بجامعة الملك فيصااااال، وتوصااااالت الدراساااااة إلى أن إج

( بااااانحراف معياااااري %95.36( وكلغاااات نسااااااااااااابااااة الأهميااااة )6.834( بااااانحراف معياااااري )40.45كاااااناااات )
( ، كما توصاااالت الدراسااااة  13.610( بانحراف معياري )%54.91( وكلغت الفجوة النساااابية )11.451)

ن  ووجود فروق  ات دلالة إحصااااااااااااائية  إلى عدم وجود فروق  ات دلالة إحصااااااااااااائية وفا متغير الج
وفا متغير الدرجة العلمية، وفي ضاااااااااوء  لك تم وضاااااااااع رؤية مقترحة للمسااااااااائولية المجتمعية لجامعة  

 الملك فيصل . 

وحي دراسااااااااااااااة صااااااااااااا نيااة إلى تحااديااد مفهوم المسااااااااااااائوليااة   (Hong( ،2014 ,August))وهاادفاات دراسااااااااااااااة  
المجتمعية ليجامعة من وجهة نظر الوظائف الأساااااااااااسااااااااااية والمتعددة  ليجامعة، فقام الباحث بإجراء  
دراسااااااااااااااة نظرياة معتمادا على بعض الأدبياات  ات العلاقاة باالموضاااااااااااااوع، حياث عر  البااحاث مفهوم 

عة المتعددة وحي التدري  وإجراء البحوو  المساااااااااااائولية المجتمعية ليجامعة من منظور وظائف الجام
العلمياااة والخااادماااة المجتمعياااة وتواااااااااااااجيع المواهاااب وابتكاااار التراو ال قاااافي. وأكاااد أناااه من وجهاااة نظر 
الإدارة العامة فإن اهتمام الجامعات بالموارد البشاااااااارية هو المرتكز الأساااااااااساااااااا ي في تحقيا مسااااااااؤوليتها  

لموارد البشااااااااااااارياة وهم المرتكز في المناافسااااااااااااااة بكال المجاالات  المجتمعياة لتوليهاا المهاام التي تخادم تاأهيال ا
 الاقتصادية والمجتمعية والبي ية . 

بعنوان تطور الممارساااااااااااااات الأخلاقية والمسااااااااااااائولية المجتمعية في   (Alcota, 2/2013)وجاءت دراساااااااااااااة 
تعرف على تصااااااااورات أعضاااااااااء هيئة التدري  والطلاب حول للكليات طب الاساااااااانان جامعة تشاااااااايلي،  

مجموعة من الأبعاد المرتبطة بالمسااااائولية المجتمعية  وقد اعتمدت الدراساااااة على أجراء مقابلات مع  
عدت للتعليم 

ُ
عينة من أعضاااااء هيئة التدري  والطلاب وتوصاااالت إلى أن مناهج كلية طب الاساااانان ا

ى فشاااااااااااااال دورهاا في معاالجاة المشاااااااااااااكلات الاجتمااعياة  وكاالتاالي التق ي والتادرياب فقع، مماا قاد يؤدي إل
يجعل الطالب لا يتحمل المساااااااااااائولية المجتمعية ولا يسااااااااااااهم في حل مشااااااااااااكلات المجتمع  ، كما أظهرت  
نتاائج هاذه المقاابلات أن الطلاب والأساااااااااااااااتاذة لا يلقون التواااااااااااااجيع الكاافي ل لتزام الاخلاقي والشاااااااااااااعور  

المناهج الدراساااية الحالية والممارساااات التعليمية المساااتخدمة، مما  بالمسااائولية المجتمعية  من حلال 
 يظهر حاجتها إلى المراجعة وتعزيز الإلتزام بهذه المسئولية. 

إلى معرفة تقدير أعضاااء الهيئة التدريسااية للمساائولية   (2011)بدح ح.، ساابتمبر كما هدفت دراسااة 
المجتمعيااااة لجااااامعااااة البلقاااااء التطبيقيااااة لخاااادمااااة المجتمع الأردني، واعتماااادت الاااادراسااااااااااااااااة على المنهج 
الوصفي الذي يعد من أحد أساليب المسح الاجتماعي بالعينة، واستخدمت أسلوب العينة المتوافرة  

لقاء التطبيقية في حصار أعداد أعضااء الهيئة التدريساية واعتمدت على بيانات وساجلات جامعة الب
وتوزيعهم حسااااااب الكليات والجن  والتخصااااااص والرتب الأكاديمية وعدد ساااااانوات الخبرة ، وأظهرت  
الاادراسااااااااااااااة وجود زيااادة مساااااااااااااتمرة في عاادد الطلاب المقبولين في الجااامعااة وعاادد الخريجين في مختلف  

ف أعضاء الهيئة التدريسية في مختلف التخصصات  زيادة مستمرة في توظي  التخصصات العلمية و
العلميااااة والرتااااب الأكاااااديميااااة كمااااا أن هناااااك تزايااااد فى إنجااااازات البحااااث العلمي التي يقوم بتنفيااااذهااااا  
أعضاااااااااء الهيئة التدريسااااااااية في الجامعة، ودعم مسااااااااتمر من الجامعة لجهود البحث العلمي ، كما أن 
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هناك تقدير كبير لدى أعضاااااء الهيئة التدريسااااية في الجامعة التي تقوم بها الجامعة لخدمة المجتمع  
 الأردني والتي تنسجم مع رؤية الجامعة، ورسالتها، وأهدافها. 

 Najati, Corporate social responsibility and universities: A study of top 10)وجاءت دراسة  
world universities’ websites, 18 January, 2011)  ،عن المسااااااااااااائوليااااة الاجتماااااعيااااة ليجااااامعااااات )

ا للغااايااة في حاال  ا مهماا  باااعتبااار أن الجااامعااات تعااد مراكز لتوليااد المعرفااة ومشاااااااااااااااركتهااا، كمااا تلعااب دور 
مشكلات العالم من خلال ضمان غد مستدام، لذا تأت هذه الدراسة لمعرفة ما إ ا كانت الجامعات  

ماادى تلتزم    الرائاادة في العااالم مهتمااة بااالمسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة أم لا ، وإ ا كاااناات تفعاال  لااك فااإلى أي
اساااااااااااااتخاادمات هاذه الادراسااااااااااااااة منهجيااة تحلياال المحتوى لتحلياال المواقع  ، و   بمساااااااااااااؤولياااتهااا الاجتماااعيااة

جامعات عالمية شملت جامعة هارفارد )الولايات المتحدة(، جامعة كامبريدج    10الإلكترونية لأفضل  
المتحادة(، جاامعاة كوليادج لنادن )المملكاة المتحادة(، إمبرياال   )المملكاة المتحادة(، جاامعاة ييال )الولاياات

كوليدج لندن )المملكة المتحدة(، جامعة أكسااااااااااااافورد )المملكة المتحدة(، جامعة شااااااااااااايكاغو )الولايات 
المتحدة( وجامعة برينساااااااااتون )الولايات المتحدة(، ومعهد ماسااااااااااتشاااااااااوسااااااااات  للتكنولوجيا )الولايات 

تكنولوجيااااا )الولايااااات المتحاااادة(، وأظهرت نتااااائج هااااذا البحااااث التزام  المتحاااادة(، ومعهااااد كاااااليفورنيااااا لل
الجامعات الرائدة في العالم بمساااااااااااااؤوليتها الاجتماعية كما توفر معلومات كافية عن معظم المجالات  

 الأساسية للمسئولية الاجتماعية . 

 تعقيب عام على الدراسات السابقة

اتفقت الدراساااة الحالية مع الدراساااات الساااابقة فى الاهتمام بواقع المسااائولية الاجتماعية   -
فى الجامعات المصااااااارية بشاااااااكل عام وكيان مدى التزامها بواجباتها تجاه المجتمع من خلال العمل على 
 تنمية قدرات منتساااابيها وتطويرهم بما يلحي احتياجات المجتمع ويضاااامن اسااااتمراره واسااااتقراره ، فقد

  (2021-)المرساااا ي، يونيو  و  (Mehran Nejati  ،2011) و  (2022)شااااريف ع.، يناير اتفقت مع دراسااااة  
في الاهتمااااام    (2017)محمااااد س.، ديسااااااااااااامبر  و  (Hong( ،2014  ,August))  و  (Alcota  ،2/2013)  و

بقياااس ماادى التزام الجااامعااة بمسااااااااااااائولياااتهااا الاجتماااعيااة والاعتماااد على منهج المساااااااااااااح الاجتماااعي في 
الدراسااااااة مع التنوع والاختلاف حول أدوات الدراسااااااة حيث اعتمدت الدراسااااااة الحالية على المقياس 

عض المواقع  لجمع البيااانااات في حين اعتماادت تلااك الاادراسااااااااااااااات على الاساااااااااااااتبااانااة وتحلياال المحتوى لب
 .  (Mehran Nejati ،2011)الالكترونية لبعض الجامعات كما في دراسة 

وقد اختلفت الدراساااااااة الحالية مع بعض الدراساااااااات الساااااااابقة في تركيز الدراساااااااة الحالية   -
علي قياااس ماادى مسااااااااااااائوليااة الجااامعااة تجاااه طلابهااا باااعتبااارهم المخرج التعليمي الأول ليجااامعااة وأهم 

معرفة على    (2011ساااابتمبر (،  -)بدح ح.، )يوليو مواردها البشاااارية المسااااتهدفة في حين ركزت دراسااااة  
لقياس مدى    (Avilés  ،2017)تقدير أعضاااااااااااااء الهيئة التدريسااااااااااااية للمساااااااااااائولية المجتمعية ودراسااااااااااااة  

وصااااااااااااااادقاات عليااه كوسااااااااااااايلااة لتوسااااااااااااايع نطاااق التزاماااتهااا تجاااه "   ISO 26000 معيااار الجودة "تطبيا  
على التى هدفت للتعرف   (235:288،  2019)عيد، أبريل  المسااااااائولية الاجتماعية ليجامعة، ودراساااااااة  

)محمود ا.، دور المسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة للقطاااع الخاااص في تحقيا التنميااة المساااااااااااااتاادامااة ودراسااااااااااااااة  
على دور المسااااااااااااائوليااة المجتمعيااة ليجااامعااة فى التى هاادفاات للتعرف    (528:505، ص:ص  1441/202

 حماية المرأة من العنف الدي ي. 
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 التوجه النظري للدراسة  
 النظرية البنائية الوظيفية

تعتبر النظرية البنائية الوظيفية من أك ر النظريات الاجتماعية شااااااايوعا واساااااااتخداما وتقوم بشاااااااكل 
أساااااااااساااااااا ي على فكرة النسااااااااا ، حيث تنظر للمجتمع باعتباره نسااااااااقا يتكون من مجموعة من الأنظمة  
التى تؤثر في بعضاااااااااااااهااا البعض ويقوم كلا منهااا بوظيفااة تساااااااااااااااهم بنصااااااااااااا ااب يعماال على المحااافظااة على 

 (204، 2006)عودة،  .  لمجتمع ككل وضمان بقاؤه واستمرارةتماسك ا

يجااب أن يكون   فااالمجتمع وفقااا للبنااائيااة الوظيفيااة يتكون من مجموعااة من الأنسااااااااااااااااق الفرعيااة التى
بينهم تسااند وظيفي يضامن للمجتمع الاساتمرار والاساتقرار ، وهو ما تقوم عليه هذه الدراساة حيث 
تعد الجامعة كمؤسااااااسااااااة نسااااااقا فرعيا ضاااااامن النظام التعليمي كأحد الانظمة الاجتماعية والتى  يقع 

المشااااااركة في الحياة    على عاتقها مسااااائولية اجتماعية متعددة الجوانب تجاه المجتمع يأتي في مقدمتها
الفكرية وال قافية للمجتمع وتنميتها بالنقد والابداع إضاااااافة إلى إجراء البحوو والدراساااااات العلمية 
التى تعالج قضااااااااااااايا ومشااااااااااااكلات المجتمع والب ئة المحيطة بالإضااااااااااااافة إلى المساااااااااااااهمة في تشااااااااااااكيل قيم  

ماااا يعمااال على تعزيز قااادراتهاااا المواطناااة وإبراز القضااااااااااااااااياااا الأخلاقياااة وتاااأهيااال الطلاب لساااااااااااااوق العمااال ب
 التنافسية . 

كماا تقوم الجاامعاة وفقاا للبناائياة الوظيفياة بعادد من الوظاائف الظااهرة والكاامناة والتى تحادد مادى  
التزامها بمسااااااااااائوليتها الاجتماعية خاصاااااااااااة لدى الطلاب كأحد أهم مواردها البشااااااااااارية وأهم مخرجاتها  

ئف التعليمياة والتى تسااااااااااااا ى الادراساااااااااااااة الحاالياة لقيااساااااااااااااهاا ، وتتم ال الوظاائف الظااهرة في تلاك الوظاا
المتعلقة بالدعم الطلا ي من خلال الأنشطة الطلابية وتنمية مهارات الطلاب في البحث العلمي ، أما  
الوظااائف الكااامنااة والتى تركز عليهااا الاادراسااااااااااااااة الحاااليااة فتتم اال في تنميااة قيم المواطنااة لاادى الطلاب 

 وتزويدهم بالمهارات اللازمة لتأهيلهم لسوق العمل. 

 نظرية العقد الاجتماعي والمسئولية الاجتماعية للمؤسسات

تقوم نظريااااة العقااااد الاجتماااااعي على افترا  أن هناااااك مجموعااااه من التعاااااقاااادات الاجتماااااعيااااة بين 
المؤسااااااسااااااات المختلفة داخل المجتمع، وكين تلك المؤسااااااسااااااات والمجتمع نفسااااااه، كمساااااائولية الجامعة  
تجااه المجتمع وكاالرغم من ضااااااااااااامنياة التعااقادات إلا أنهاا تنطوي على بعض الالتزاماات غير المبااشااااااااااااارة  

المجتمع،  وتشاكل المرشاد الأسااسا ي لسالوك المؤساساات داخل المجتمع والتى يجب عليها أن  تتبع تجاه  
السااااالوك الأخلاقي الرشااااايد ل   من أجل الحصاااااول على المنافع الخاصاااااة فقع،  ولكن بهدف اشاااااباع 

  2021)جباري، ، واقع المساااااااااؤولية الاجتماعية فى ادارة الموارد البشاااااااااريه،  حاجات وتوقعات المجتمع.  
،64) 

 -ويترتب على العلاقة التعاقدية بين المجتمع والمؤسسة أن تقوم المؤسسة بوظيفتين هما: 

تضااااااااااااامن تقاديم منتجاات أو خادماات ناافعاة ومرغوكاة للمجتمع وهو ماا يتحقا  _وظيفاة الانتااج: والتى
بالتزام الجامعات بمسااااائولياتها تجاه المجتمع كمؤساااااساااااة من مؤساااااسااااااته من خلال ماتقدمه لطلابها 
من خاادمااات تعليميااة وثقااافيااة وأخلاقيااة واجتماااعيااة متنوعااة تضااااااااااااامن خلا خياال واع  ينتمي لوطنااه 

اقد والمبدع ويمتلك مهارات التواصااااااااااال الفعال وغيرها من المهارات التى ولديه القدرة على التفكير الن
 تؤهله لسوق العمل. 
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_وظيفاة التوزيع : وهناا ل   المقصاااااااااااااود  توزيع المنتجاات، بال توزيع العوائاد والمكااساااااااااااااب الاقتصاااااااااااااادية  
والاجتماعية على المؤسااااااااسااااااااات المتواجدة فى المجتمع بعدالة،والتي تشااااااااكل القاعدة التى تسااااااااتمد منها  
المؤساااااااااااااسااااااااااااااااة مواردهاااا وتعك  في الوقااات نفسااااااااااااااااة جودة مخرجااااتهاااا التعليمياااة من نااااحياااة والتزامهاااا  

 (2012)مصطفى،  مسئولباتها الاجتماعية من ناحية أخرى . ب

وكاالتاالي فكره العقاد الاجتمااعي نقلات الانسااااااااااااااان مماا كاان يوحاده من قبال )المسااااااااااااااائال الطبيعياة( إلى   
المؤسسات الاجتماعية فأصبح يوحده التعاقد مع غيره،وقبول القرارات والقوانين والأنظمة للع ش  

ت  اته فى ظل حكومة أو مجتمع مدني أو مؤسسات، فللعقد الاجتماعي إ ن بُعد مزدوج فهو فى الوق
 (60، 2015)وورم،  عقد ارتباط بمسئوليات وعقد التزام. 

 الإطار النظري 
 أهداف المسئولية الاجتماعية وأبعادها

 وتنحصر أهم أهداف المسئولية الاجتماعية فيما يلي: 

الاختلافات ال قافية مساااااااااعدة المؤسااااااااسااااااااات في تحديد أدوارها وتنظيم أنشااااااااطتها بشااااااااكل يسااااااااتوعب  -1
 والبي ية والمجتمعية. 

توفير منطلقات عملية قابلة للقياس لركع المساااااائولية الاجتماعية لمؤسااااااسااااااة معينة مع المؤسااااااسااااااات  -2
 الأخرى المتقاركة معها في الأهداف والتطلعات. 

العمل على غرس بذور ال قة وتعميقها وتب ى أسااااااااااااليب تضااااااااااامن تحقيا الطمأن نة للمؤساااااااااااساااااااااااات في  -3
 تعاملها مع الأطراف  ات الصلة. 

تحقيا الانسااااجام مع المواثيا والاتفاقيات الدولية خاصااااة فيما يتعلا بحقوق الانسااااان والمحافظة   -4
 على الب ئة. 

 تفعيل الدور الإيجا ي في تحقيا قضايا وأنشطة مشتركة مع الأطراف المعنية وتحقيا متطلباتها.  -5
 أبعاد المسئولية الاجتماعية

 تتعدد أبعاد المسئولية الاجتماعية إلى : 

وتقوم باه الجاامعاة وتتحادد مسااااااااااااائوليااتاه ويتم تقييماه من خلال قيااس مادى رضاااااااااااااا   البعـد الاجتمـاعي -
المجتمع والطلاب وأولياء الأمور عن المخرجات التعليمية التى تفرزها الجامعات ، كما يمتد ل شاااااااااامل 
الموظفين وأعضااء هيئة التدري  ومعاونيهم ، إ  تعمل على توفير الرعاية الصاحية والاجتماعية لهم 

 نظام صحى واجتماعي متكامل.  من خلال

ويتم ل في اسااااااتجابة الجامعات للمتغيرات الاقتصااااااادية والاجتماعية والبشاااااارية    البعد الاقتصــــــادي -
المستحدثة في المجتمع من خلال استحداو وإنشاء برامج دراسية جديدة تلحي احتياجات ومتطلبات 

 سوق العمل. 

ويتم ال في حفااظهاا على الب ئاة ومواردهاا وضاااااااااااااماانهاا للأجياال القاادماة بشاااااااااااااكال يضااااااااااااامن   البعـد البيي  -
 (23، 2017)حنفي،  استدامتها من خلال نشر الوعي البيئى بين منتسحي الجامعة والمجتمع المحيع. 

 -المستدامة :المسؤلية الاجتماعية ودورها فى تحقيق التنمية 

 لعمل المؤسسة وتواجدها،  في حين أن النسيج 
 
 يعتبر تهديدا

 
إن العمل في محيع مضطرب اجتماعيا

الاجتماااعي المتماااسااااااااااااااك يحسااااااااااااان من أدائهااا ويفيااد المجتمع والب ئااة  على حااد ساااااااااااااواء ، كمااا أن العااائااد  



 
المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية مواردها البشرية من 

"دراسة ميدانية مقارنة"  الطلاب  
 ايمان إبراهيــم الشبكى مجاهدد/  
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بالنساااابة للمؤسااااسااااة المساااائولة اجتماعيا هو إثراء وتحسااااين لنوعية الموارد الموجودة فى المحيع والتي 
يحتاج إليها المجتمع، ولأجل  لك كله من المهم أن تعبر المؤسااااااااسااااااااات والتى من ضاااااااامنها الجامعات عن 

ات التطوعية  التزامها تجاه المجتمع من خلال توفير كوادر مؤهلة لساااوق العمل  والاندماج فى الخدم
وحملات التوعيااااة واحترام حقوق الإنسااااااااااااااااان والعاااادالااااة الاجتماااااعيااااة وحمااااايااااة الب ئااااة وتنميااااة الفكر 

،  2021)حياني، ديسمبرالابداعي الناقد وهذه نفسها حي المباد  التي تقوم عليها التنمية المستدامة.  
246) 

فااااالعلاقااااة بين المسااااااااااااائوليااااة الاجتماااااعيااااة والتنميااااة المساااااااااااااتاااادامااااة علاقااااة وثيقااااة ومفهومااااان مرتبطااااان 
ومتكاملان وكلاهما يقدم الأخر حيث اهتمت المؤسااسااات في ا ونة الأخيرة بأهمية التحلي بالمساائولية 
ية  الاجتماعية ومن ثم انتهجت ممارساااااااات مجتمعية من خلال وضاااااااع المواثيا الأخلاقية ومواثيا بي 

واجتماعية  ، وكصااااورة عملية فإن المؤسااااسااااات التي تود أن تمارس مسااااؤليتها الاجتماعية وتساااااهم فى 
تحقيا التنمية المسااااااااااتدامة عليها مراعاة واحترام البي ية وحقوق الإنسااااااااااان وتحمل المساااااااااائولية تجاه 

  (226، 2022)محمود س.، يوليو المجتمع المحلى والمساهمة فى التنمية المحلية. 

كما تعتبر المسااااااائولية الاجتماعية شاااااااكل من أشاااااااكال المسااااااااهمة فى التنمية المساااااااتدامة  ، فالك ير من  
متطلبات التنمية المساااااتدامة تجد تطبيقها فى المسااااائولية الاجتماعية، أما الفرق بينهما فيكمن فى أن 

ع المااادني ، مفهوم التنمياااة المساااااااااااااتاااداماااة تع ى باااه أطراف عااادة م ااال: الااادولاااة ، قطااااع الأعماااال، المجتم
المواطنين ، المسااتهلكين أما المساائولية الاجتماعية فهي تساااهم فى تحقيا التنمية المسااتدامة وحي من  

 (277،  2018)بليغ، ديسمبر  أهم أدواتها. 

 العوامل المؤثرة في تنمية الموارد البشرية :

: يم ااال انطلاق ال ورة العلمياااة والتقنياااة العاااامااال الحااااسااااااااااااام من حركاااة   الثورات العلميـــة والتقنيـــة 
وأوضااااااااااااااااع تنظيم الأعماااال في العاااالم بماااا حققتاااه من توفير طااااقاااات انتااااجياااه لا متنااااهياااة واباااداعاااات  
وقدرات متسااااااااااااااوية على تطوير السااااااااااااالع والخادمات وقد أدت تلاك ال ورات العلمياة والتقنياة إلى إلغااء  

تي اعتماادت الإدارات أن تعماال في ظلهااا ، وساااااااااااااااعاادتهااا في التخلص من قيود أثااار القيود التقليااديااة ال
 من عوامل تحجيم القدرات الإنتاجية. 

 
 ومحددات كانت دائما

 التغيرات الت  تحدث في البيئة الخارجية ومنها

والتى تعتبر من أهم المؤثرات الخارجية بالنسااااااااابة لإدارة الموارد البشااااااااارية فهي   العوامل التعليمية  -1
تمد المؤساااااااساااااااات بالقوى العاملة من حيث التخصاااااااصاااااااات وعجزها عن أداء هذه المهام ينعك  على 
كفاااءة الموارد البشاااااااااااااريااة في تحقيا أهاادافهااا فتعتبر في هااذه الحااالااة العواماال التعليميااة من معوقااات 

 لبشريةتنمية الموارد ا

كارتفاع نسااااااااااابة الأمية بين المواطنين وقصاااااااااااور نظام التعليم عن توفير بعض التخصاااااااااااصاااااااااااات الفنية  
 والمهنية . 

: وحي مجموعاه من العوامال المتعلقاة باالقيم والعاادات والتقاالياد وتاأثيراتهاا  العوامـل الاجتمـاعيـة  -2
 على السلوكيات العامة للناس وهناك جوانب تعود إلى العوامل الاجتماعية منها : 

: فهي تضاااااام الافراد والجماعات  ات المصااااااالح المختلفة، وتسااااااتطيع خلا   المســـــئولية الاجتماعية -أ  
 وممارسة ضغوطات كبيره على التنظيم فهذا لا شك يؤثر على أداء المنظمات . 
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وحي مجموعاااه من القواعاااد والأعراف والتى تبين للأفراد ماااا هو  اااااااااااااحيح   الجوانـــب الأيلاقيـــة  -ب  
 وصواب أو ما هو خطأ وتؤدى إلى أنماط سلوكيه واتجاهات إيجابية. 

ويترتب عليها زيادة في الطلب على السالع والخدمات وتضاع اساتراتيجيات معينه   الزيادة السـكانية  -ج
 (71، 2013)غنيه،  تساعد التنظيم على تجاوز المعوقات. 

يعد من أهم الموضااااوعات حيث يعمل التخطيع على  :   العوامل المؤثرة على تخطيع الموارد البشاااارية
رفع كفاءة المؤسااسااات وقدرتها على مواجهة التحديات في أي مكان )الب ئة الداخلية والخارجية( كما 
أن ساااااااااار نجاح المؤسااااااااااسااااااااااات في تحقيا اهدافها  قدرتها على اسااااااااااتخدام الموارد البشاااااااااارية واكتشاااااااااااف  

بح قوه فعالة الا بقدرتها على البزل والعطاء وهذا دور  طاقاتها الابداعية   تلك الطاقات التى لا تصاااااااااااا 
الموارد البشرية ، وهذا عن طريا توفير احتياجاتها من الكفاءات في الوقت المناسب بالعدد المناسب 

 وتقديم فرص النمو . 

 الإجراءات المنهجية للدراسة
 نوع الدراسة  : أولا

تنتمى هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التحليلية التى تستهدف تقديم وصف تحليلى 
لظاهرة الدراسة وجمع البيانات بشأنها ، وقد تم الاعتماد عليها لتناسبها مع طبيعة الدراسة الحالية  

حد أهم وأهدافها، و لك لتحديد مدى التزام جامعة الأزهر بالمسااااائولية الاجتماعية وتنمية طلابها كأ
مواردهااا البشاااااااااااااريااة والمعوقااات التى تحول دون  لااك من وجهااة نظر طلابهااا ، وتعتمااد الاادراسااااااااااااااة على 
الوصااااااااف الكمى على مسااااااااتوى عينة الدراسااااااااة لتقدم وصاااااااافا تحليليا  راء المبحوثين من خلال قياس 
ة عادد من المؤشااااااااااااارات التى تعك  المسااااااااااااائولياة الاجتمااعياة لجاامعاة الأزهر وتتم ال في )دعم الأنشاااااااااااااطا 

–تنمياااة قيم المواطناااة لااادى الطلاب    -تعزيز مهاااارات الطلاب في البحاااث العلمي  -الطلابياااة وفااااعليتهاااا  
 تدريب الطلاب وتأهيلهم لسوق العمل (

     Methods                                            المناهج المستخدمة فى الدراسة:ثانيا: 

الااااادراساااااااااااااااااة الواحااااادة وهو ماااااايُعرف    انطلاقاااااا من إمكاااااانياااااة الاعتمااااااد على أك ر من منهج فى 
 بالتعددية المنهجية،  اعتمدت الدراسة الحالية على: 

  social surveyمنهج المسح الاجتماعي:                                            (1
والاذى يعتماد على جمع       Sample Social Surveyمنهج المساااااااااااااح الاجتمااعى بطريقاة العيناة 

البيااااانااااات عن الظاااااهرة الاجتماااااعيااااة المراد دراساااااااااااااتهااااا كمااااا توجااااد فى الواقع بصاااااااااااااورة كميااااة ، 
على جمع المعلومات لوصااااااف الظاهرة من جميع جوانبها والوصااااااول لاسااااااتنتاجات    كمايعتمد

تمكن من تحااديااد الوسااااااااااااااائاال الملائمااة لمواجهااة أوجااه القصاااااااااااااور وتحساااااااااااااين الواقع وتطويره ، 
وتعتمااااد عليااااه الاااادراسااااااااااااااااة لجمع بيااااانااااات من عينااااة من المبحوثين حول تقييمهم لماااادى قيااااام  

 ية مواردها البشرية من الطلاب . جامعة الأزهر بمسئوليتها الاجتماعية وتنم

  Comparative Methodالمنهج المقارن:                                       (2

هو الوسااايلة العلمية التي يساااتخدمةا الباحث الاجتماعي في دراساااة الظواهر والعمليات والتفاعلات 
والمؤساااااااااساااااااااات الاجتماعية ، دراساااااااااة مقارنة تختص بدراساااااااااة أوجه الشااااااااابه والاختلاف بين الظواهر  
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والمؤساااااااااااااساااااااااااااااات في مجتمعاااات مختلفاااة وك ئاااات متباااايناااة جغرافياااا وفى مجتمع واحاااد في فترات زمنياااة 
  (101، 2005)الحسن،  مختلفة. 

أنثى( والقطااع التى تنتمي  -حياث النوع ) كر  وتهف الادراساااااااااااااة إلى المقاارناة بين طلاب جاامعاة الأزهرمن
عملياة( حول مادى قياام الجاامعاة    -وجاه قبلي( ونوع الكلياة)نظرياة  -وجاه بحري   -إلياه الكلياة) القااهرة

 بمسئوليتها الاجتماعية تجاه طلابها كأحد أهم مواردها البشرية. 

 ثالثا: أدوات الدراسة 

اعتمادت الادراساااااااااااااة على المقيااس كاأداة لجمع البيااناات من عيناة الادراساااااااااااااة من طلاب جاامعاة الأزهر  
قطاااع   -العمليااة( في القاااهرة والأقاااليم )قطاااع وجااه بحري   -بنااات( فى بعض الكليااات )النظريااة  -)بنين

محاور المقياس وعباراته اطلعت الباح ة على الدراسااااات السااااابقة  ات الصاااالة  ، ولتكوینوجه قبلي(
 .بموضوع الدراسة وتم تصمیمه في ضوء الأدبیات النظریة لموضوع الدراسة

 عينة الدراسة ويصائصها

  2024/ 2023تم تحادياد عيناة الادراساااااااااااااة بنااء على إجماالي عادد طلاب جاامعاة الأزهر لعاام  
( ألف طااالااب وطااالبااه من غير الوافاادين والااذين بلغ 329وتبين أن إجمااالي عاادد الطلاب بااالجااامعااة )

الجهااااز المركزي للتعبئاااة  )( دولاااة حول العاااالم .  140( ألف طاااالاااب وطاااالباااة من أك ر من )60عاااددهم)
 )(2024نوفمبر  ,العامة والإحصاء

 Krejcie and وقد تم حساااب الحد الأدنى للعينة باسااتخدام معادلة لكيرج اا ي ومورجان 
Morgan (Krejcie, 1970 ,P.609)  

P).                                           -P(121)+X-(N2 d÷P)-NP(12S=X      

نساااابة توافر الخاصااااية    Pحجم المجتمع و     Nقيمة مر ع كاي الجدولية و      2Xو  حجم العينة sحيث  
 ( ، 0.05حي درجة الدقة وتساوى )  d( و 0.5والمحايدة بالمجتمع وتساوي )

وكالتعويض في المعادلة السااااااابقة يتاااااااح أن الحد الأدنى للجم العينة العشااااااوائية المم لة لمجتمع       
( طالب وطالبة ، وقد قامت الباح ة بتطبيا أداة الدراسااة إلكترونيا والتى تم 384الدراسااة يساااوي )
وتم إرسااااااااالها عبر مواقع التواصاااااااال الاجتماعي  Google Drive   ”مسااااااااتندات جوجل“تصااااااااميمها على

( طالب وطالبة من مختلف كليات الجامعة )نظرية وعملية(  400لأفراد العينة المساااااتهدفة و قدرها )
 بالقاهرة والأقاليم . 

 ( خصائص عينة الدراسة1جدول )

 % ك  المتغير
 القطاع
 %18.00 72 القاهرة

 %57.50 230 وجه بحري 
 %24.50 98 وجه قبلي
 النــــــــــــــــوع

 %40.50 162 ذكر
 %59.50 238 أنثى
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 نوع الكليــــــــة
 %46.00 184 كلية نظرية
 %54.00 216 كلية عملية

 %100 400 المجوع
 

( من القاااااهرة  72( أن عينااااة الاااادراسااااااااااااااااة بحسااااااااااااااااب القطاااااع قااااد تضااااااااااااامناااات )1يتااااااااااااااح من الجاااادول )
( ، %24.50( بنساااااااااااااباة)98( ومن وجاه قبلي )%57.50( بنساااااااااااااباة)230( ومن وجاه بحري )%18بنساااااااااااااباة)

( أنثى بنساااااااااااااباااااة )238وكحسااااااااااااااااااب النوع قاااااد تضااااااااااااامنااااات   ( من فئاااااة  كر 162( و)%59.50( من فئاااااة 
(  % 46( مفردة بنسااابة )184كلية فقد جاءت فئة كلية نظرية )( ، أما من حيث نوع ال%40.50بنساابة)

 (. %54( فئة كلية عملية بنسبة)216و)

 مجتمع الدراسة 

( 18( كلياااة وعااادد )100جاااامعاااة الأزهر من أكبر الجاااامعاااات في مصااااااااااااار، إ  يبلغ عااادد كليااااتهاااا اليوم )
معهدا، وتمنح درجة البكالوريوس، والل سااااااااااااان  على مسااااااااااااتوى الشااااااااااااهادة الجامعية الأولى، ودرجات  
الدبلوم والماجساااااااااتير والدكتوراه في جميع التخصاااااااااصاااااااااات على مساااااااااتوى الدراساااااااااات العليااااااااااااااااااااااا، تقدم 

برنامج دراسااااااااااا ي ممايسااااااااااامح بفرص واساااااااااااعة لتعلم الطلاب واختيارالمناساااااااااااب    359أك ر  من  الجامعة  
 (23، 2018/2022)الخطة الاستراتيجية لجامعة الأزهر، و لك من خلال أر عة قطاعات أساسية: 

كليات الشااااريعة والقاااااااااااااااااانون، واللغة العركية، وأصاااااااااااااااااااااول  الدين،    قطاع العلوم الشاااارعية:ويشاااامل  -1
 والدعوة الإسلامية، والقرأن الكريم، والدراسات الإسلامية والعركية. 

قطااااع العلوم الإنساااااااااااااااانياااة: ويشااااااااااااامااال كلياااات التجاااارة، واللغاااات والترجماااة، والتربياااة والااادراساااااااااااااااات  -2
 الإنسانية، والتربية الرياضية، والاقتصاد المنزلي. 

 قطاع العلوم الطبية ويشمل كليات الطب، وطب الفم وا سانان، والصيدلة  والتمريض. -3

قطاع الهندسة والعلوم الأساسية:ويشمل كليات الهندسااااااااة، والهندااااااااسااااااااااااااااااااااااة الزراعااااااااااااااااااااااااة  والعلوم،  -4
 والزراعة. 

وتقدم الجامعة خاااااااااادماتها التعليمية لأك ر من مائة وثمانين ألف طالب، وأك ر من مائة وثلاثين ألف 
طالبة وتتسع لتقدم خدماتها للوافدين من مائة وست عشردولة من مختلف  قارات العالم لما يقرب 
من خمساة عشار ألف طالب يقوم علهم أك ر من عشارة  لاف عضاو هيئة تدر   وخمساة  لاف من  

 الهيئة المعاونة. 

وتتطلع جااامعااة الأزهر باااعتبااارهااا من أقاادم جااامعااات العااالم إلى تعزيز دورهااا الرائااد عااالميااا في تقااديم 
الفكر الإسااااالامى الصاااااحيح القائم على الوساااااطية والتميز في ميدان التعليم الجام ي والبحث العلمي 

 ة. وكناء الوخصية الاسلامية المعتدلة والبناءة بما يسهم في تطوير الحضارات الإنساني
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 صدق أداة الدراسة   - أ 
 الصدق الظاهري   •

تم التأكد من صدق المقياس الظاهري وصدق المحتوى من خلال عرضها على مجموعة من المحكمين  
من  وي الاختصااص والخبرة في مجال البحث  و لك للقيام بتحكيمها بعد الاطلاع على عنوان البحث  

من    وتسااااااااؤلاته، وأهدافه، حيثُ طلب من المحكمين إبداء  رائهم وملاحظاتهم حول عبارات الاساااااااتبيان 
حيث مدى ملائمة العبارات لموضااااااوع البحث، وصاااااادقها في الكشااااااف عن المعلومات والبيانات المرغوكة  
للبحث، وكذلك من حيث مدى وضااااااوح العبارات، وساااااالامة صااااااياغتها و ارتباط كل عبارة بالمحور الذي  

إضافة وكناء على  راء المحكمين وملاحظاتهم تم التعديل لبعض العبارات، وكذلك تم تنتمي له ،  
 للتطبيا، وقد تم اساااااااااااااتخدام مقياس 

 
وحذف بعض العبارات بحيث أصااااااااااااابح المقياس صاااااااااااااالحا

غير موافا( للتعرف على درجااة الموافقااة على   -موافا إلى حااد مااا  -ثلاثي )موافاLikert  ليكرت  
 تحقيا عبارات كل محور من محاور المقياس من وجهة نظر عينة الدراسة. 

 وصف المقياس: -1
دور  لقياااس    المحور الأول:( عبااارة ، ويهاادف  40يتكون المقياااس من أر عااة محاااور رئ سااااااااااااايااة بااإجمااإلى )

:    المحور الثانى( عبارات ، ثم 10ويضااااام )  الجامعة في دعم الأنشاااااطة الطلابية وفاعليتها لدى الطلاب
( عبارات ، ثم 10ويهدف لقياس دور الجامعة في تنمية مهارات البحث العلمي لدى الطلاب ويضااااااااااام )

عبارات    (10)   ويضم   ويهدف لقياس دور الجامعة فى تعزيز قيم المواطنة عند الطلاب  المحور الثالث:
( 10دور الجاامعاة في تادرياب الطلاب وتاأهيلهم لساااااااااااااوق العمال ويضااااااااااااام ): ويق     المحور الرابع، ثم  

 عبارات . 

 صدق الاتساق الدايلي: 

 (2جدول )

 درجات كل فقرة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتم  إليهمعاملات ارتباط بيرسون بين 

 محاور الاستبيان
 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول 

مــــــــــــــعــــــــــــــامــــــــــــــل   م  معامل الارتباط م 
 الارتباط

ــامـــــــــــــــــل  م  ــعـــــــــــــــ مـــــــــــــــ
 الارتباط

ــامــــــــــــل   م  ــعــــــــــ مــــــــــ
 الارتباط

1 0.677** 1 0.689** 1 0.876** 1 0.736** 
2 0.875** 2 0.805** 2 0.629** 2 0.690** 
3 0.732** 3 0.731** 3 0.843** 3 0.748** 
4 0.661** 4 0.671** 4 0.699** 4 0.801** 
5 0.735** 5 0.810** 5 0.777** 5 0.729** 
6 0.682** 6 0.678** 6 0.755** 6 0.763** 
7 0.729** 7 0.662** 7 0.691** 7 0.671** 
8 0.783** 8 0.852** 8 0.876** 8 0.599** 
9 0.852** 9 0.616** 9 0.803** 9 0.861** 

10 0.814** 10 0.689** 10 0.616** 10 0.844** 
 (0.01وجود دلالة عند مستوى ) **       



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل( 1)(، الجزء 206العدد: )

 

 

125 

( أن معااملات ارتبااط كل فقرة من فقرات الاساااااااااااااتبياان والدرجة الكلياة 2يلاحظ من الجادول )
(، ممااا يادل على 0.01للبعااد الاذي تنتمي إليااه جااءت جميعهااا دالاة إحصااااااااااااااائيااا عنااد مساااااااااااااتوى دلالاة )

 توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخلي للاستبيان. 

ثم قامت الباح ة باساااااااااتخراج معاملات الارتباط بين درجة كل بُعد ودرجة الاساااااااااتبيان الكلية 
 وكانت النتائج كالتالي: 

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل بُعد ودرجة الاستبيان الكلية3جدول )

 معامل الارتباط محاور الاستبيان
دور الجااااامعااااة في دعم الأنشاااااااااااااطااااة الطلابيااااة 

 وفاعليتها لدى الطلاب
0.771** 

مهارات البحث العلمي دور الجامعة في تنمية  
 لدى الطلاب

0.776** 

المواطنااااااة عنااااااد   دور الجااااااامعااااااة فى تعزيز قيم 
 الطلاب

0.773** 

تااااادرياااااب الطلاب وتاااااأهيلهم  دور الجاااااامعاااااة في 
 لسوق العمل

0.774** 

 (0.01وجود دلالة عند مستوى ) **              

( السااابا أن قيم معاملات الارتباط لأبعاد الاسااتبيان بدرجة كل محور  3يتاااح من الجدول )
( مما يع ي وجود درجة 0.01جاءت بقيم مرتفعة وكانت جميعها دالة إحصااااائيا عند مسااااتوى دلالة )

 عالية من الصدق البنائي للاستبيان، مما تجعله صالح للتطبيا الميداني. 

 ثبات الاستبيان:

للتحقا من ثبات الاسااااااااااتبيان اسااااااااااتخدمت الباح ة معادلة ألفا كرونبا  لعينة اسااااااااااتطلاعية 
من غير عينة الدراساااااة( ويوضاااااح الجدول التالي معاملات ال بات الناتجة باساااااتخدام    30مكونة من )

 هذه المعادلة: 

ا لمحاور الاستبيان4جدول )
ً
 ( معاملات ثبات أدوات الدراسة طبق

 مستوى الثبات  معامل الفاكرونباخ  العباراتعدد  الاستبيان

  0.78 10 المحور الأول 
 

 مرتفع 
 0.75 10 المحور الثاني
 0.73 10 المحور الثالث
 0.74 10 المحور الرابع
 0.76 40 المقياس ككل

يتااااااااااح من الجدول الساااااااااابا أن قيم معاملات ال بات جاءت بقيم عالية وكلغ معامل ال بات 
 (، مما يدل على ثباته، الأمر الذي يدل على إمكانية الاعتماد على نتائجه. 0.76للاستبيان )الكلي 
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: تحديد دور الجامعة في دعم الأنشطة الطلابية وفاعليتها لدى الطلاب:
ً
 أولا

( المتوسااااااع الحسااااااا ي والانحراف المعياري لاسااااااتجابات عينة الدراسااااااة حول قيام 5يوضااااااح الجدول )
 . الجامعة بمسئولياتها الاجتماعية من خلال دعم الأنشطة الطلابية ومدى فاعليتها للطلاب

 ( يوضح النتائج الإجمالية لدور الجامعة في دعم الأنشطة الطلابية وفاعليتها5جدول رقم )

الانــحــراف   المتوسط العبارات م 
 المعياري 

 الترتيب

 5 0.656 2.54 تتنوع الأنشطة التي يقدمها البرنامج التعليمي 1
 8 0.808 2.35 يشارك الطلاب فى وضع خطة الأنشطة الطلابية 2
يتم الإعلان عن الأنشاااااااااااااطااااة الطلابيااااة قباااال قيااااامهااااا  3

 بوقت كاف
2.56 0.705 4 

الطلاب على المشاااااااااااااااااااركاااااة في الأنشاااااااااااااطاااااة يتم تحفيز   4
 الطلابية

2.58 0.725 3 

تتوافر الإمكااااانيااااات اللازمااااة والمناااااسااااااااااااابااااة لممااااارسااااااااااااااااة  5
 الأنشطة الطلابية 

2.33 0.790 9 

 2 0.591 2.61 يشارك الطلاب في تنفيذ الأنشطة الطلابية 6
تتناااسااااااااااااااب مواعيااد الأنشاااااااااااااطااة الطلابيااة مع مواعيااد   7

 الدراسة
2.42 0.790 7 

تكسااااب الأنشااااطة الطلابية الطلاب مهارات التعاون  8
 والمشاركة

2.67 0.639 1 

يتم تقااااديم أنشاااااااااااااطااااة توعويااااة لحمااااايااااة الطلاب من  9
 الأفكار المتطرفة

2.50 0.759 6 

الااااتااااقاااا ااااى  10 الااااتااااطااااور  الااااطاااالابااااياااااااة  الأنشااااااااااااااااطاااااااة   تااااواكاااااااب 
والااااوساااااااااااااااااااائااااااال   الأفااااكاااااااار  حااااياااااااث  ماااان  والااااتااااكاااانااااولااااوجااااي 

 المستخدمة

 م7 0.785 2.42

 مرتفع 0.724 2.49 المتوسع العام
المعيااارياة وترت ااب العبااارات بحسااااااااااااااب    والانحرافاات( المتوساااااااااااااطااات الحسااااااااااااااابيااة 5يوضاااااااااااااح الجاادول )    
عينة الدراسااااااة على عبارات بُعد دور الجامعة في دعم الأنشااااااطة الطلابية وفاعليتها لدى    سااااااتجاباتا

يتااااااااااااااح أن درجة الموافقاة جاءت كبيرة لإجماالي هذا البُعاد بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي مرتفع بلغ الطلاب .و 
بماا يعك  اهتماام جاامعاة الأزهر باالأنشاااااااااااااطاة الطلابياة   0.724( وانحراف معيااري إجماالي بلغ  2.49)

وتنوعهااا وفاااعليتهااا في إكساااااااااااااااب الطلاب مهااارات التعاااون والمشاااااااااااااااركااة وحمااايتهم من الأفكااار الهاادامااة  
ة بما يؤكد المسااائولية الاجتماعية لجامعة الأزهر تجاه أبنائها من الطلاب، ويتفا هذا مع ما والمتطرف

بأن ممارسااااااة الأنشااااااطة الطلابية بأشااااااكالها المختلفة تساااااااعد    (2018)الغرابية، أكدته نتائج دراسااااااة  
 الشباب الجام ي على اكتشاف مواهبهم وتعزيز قدراتهم ومهاراتهم وتطويرها. 

(،  2.67( إلى )2.33وقد تراوحت المتوسااااطات الحسااااابية لدرجة الموافقة على مسااااتوى العبارات من )
أي أن العبااارات تراوحاات درجااة الموافقااة عليهااا بين غير موافا وموافا )بعااد الأخااذ في الاعتبااار اتجاااه  
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العبارات الساالبية(، وكترت ب العبارات تنازليا بحسااب المتوسااع الحسااا ي لدرجة الموافقة يلاحظ أنها 
 جاءت بالترت ب التالي: 

، في المرتباة الأولى ،   تكسااااااااااااااب الأنشاااااااااااااطاة الطلابياة الطلاب مهاارات التعااون والمشاااااااااااااااركاةجااءت عباارة   -
( وهذا يؤكد علي أن الأنشااااااااطة الطلابية تعد 0.639(، وانحراف معياري )2.67بمتوسااااااااع حسااااااااا ي )

من أهم مكونااات العمليااة التعليميااة بااالجااامعااة والتي يمكن توظيفهااا في تنميااة المهااارات لاادى الطلاب  
لهم إظهار مواهبهم وقدراتهم المختلفة   نظرا لتنوعها وثرائها وجا بيتها للطالب، بالإضافة إلى أنها تتيح

بما يمكنهم من أداء أدوارهم المهنية والمسااااتقبلية باحترافية، و بما يؤهلهم ل نخراط في سااااوق العمل 
التوصاااااااال الفعال مع الاخرين ، المسااااااااتقبلي، ولعل من أهم هذه المهارات مهارات التعاون والمشاااااااااركة و 

حيااث يمكن ليجااامعااة من خلال الأنشاااااااااااااطااة الطلابيااة وماااتعقااده من ناادوات ومؤتمرات أن تنمي لاادى 
طلابهاااا الفكر النااااقاااد والإباااداعي والقيم الايجاااابياااة تجااااه المجتمع وتعليم أساااااااااااااااالياااب حااال المشاااااااااااااكلات 

التعبير والتفاعل البناء   ومواجهة الصااااراعات والتدريب على ممارسااااة الحقوق والواجبات م ل حرية
والتساااامح ، وهو ما أكد عليه رئ   جامعة الأزهر الأساااتا  الدكتور سااالامة داود من حرص الجامعة  
على الاهتماام باالأنشاااااااااااااطاة الطلابياة لادورهاا الفعاال في تحفيز الطلاب على الإباداع والابتكاار في جميع 

 (2025/2/3)شحتة،  اء الوطن وتقدمه. المجالات العلمية من خلال تلاقي الأفكار كما تسهم في بن
 

، في المرتبة ال انية ، بمتوساااااااع حساااااااا ي   يشاااااااارك الطلاب في تنفيذ الأنشاااااااطة الطلابيةجاءت عبارة  -
( وهاااذا يؤكاااد علي حرص الجاااامعاااة على مشااااااااااااااااركاااة الطلاب في 0.591(، وانحراف معيااااري )2.61)

تنفيذ الأنشااااااطة الطلابية بما يؤدي لتنمية شااااااخصاااااايات الطلاب وصااااااقل مهاراتهم وتحقيا أهداف  
الطلاب ووحادة الرياادة    العملياة التعليمياة بشاااااااااااااكال عاام، و لاك من خلال التعااون مع مكتاب رعااياة

 الطلابية بالكلية. 
، في المرتباااة ال اااال اااة ،   يتم تحفيز الطلاب على المشاااااااااااااااااركاااة في الأنشاااااااااااااطاااة الطلابياااةجااااءت عباااارات   -

يتم الإعلان عن الأنشاااطة الطلابية (  وعبارة  0.725(، وانحراف معياري )2.58بمتوساااع حساااا ي )
(  0.705(، وانحراف معياري )2.56، في المرتبة الرابعة، بمتوسااع حسااا ي )قبل قيامها بوقت كاف 

، في المرتبة الخامسااااااة   ، بمتوسااااااع حسااااااا ي   تتنوع الأنشااااااطة التي يقدمها البرنامج التعليميوعبارة 
( وهااذا يؤكااد علي حرص الجااامعااة بمختلف كلياااتهااا على تحفيز 0.656(، وانحراف معياااري )2.54)

الطلاب على المشااااااااااااااركاة في الأنشاااااااااااااطاة الطلابياة والإعلان عن موعاد إقاامتهاا بوقات كااف فضااااااااااااالا عن  
( من اللائحة  2حيث نصااات المادة رقم)تنوعها ومراعاة تناساااب موعد إقامتها مع مواعيد الدراساااة ،
ا لق    2523رار رئ   مجل  الوزراء رقم )الماااالياااة والإدارياااة للاتحاااادات الطلابياااة باااالجاااامعاااات طبقااا 

( باعتماد اللائحة الطلابية وأن الأنشااااااااااطة الطلابية حى كل الانشااااااااااطة التى يمارسااااااااااها 2017لساااااااااانة 
الطلاب وتشاااااااااااااتمااال على الأنشاااااااااااااطاااة الريااااضاااااااااااااياااة، وال قاااافياااة، والإعلامياااة، والفنياااة، والاجتمااااعياااة،  

)جريدة الوقائع   أنشااااااااطة الأساااااااار. والرحلات العلمية، والتكنولوجية، والجوالة، والخدمة العامة، و 
 (3، 2019المصرية ، يناير

وقد فرضاات التغيرات المعاصاارة على مؤسااسااات التعليم العالي ضاارورة إعادة النظر في المناهج وطرق 
التااادري  لضاااااااااااااماااان تحقيا نواتج تعلم تعتماااد على التفكير النااااقاااد وحااال المشاااااااااااااكلات، والقااادرة على 
ما على مؤساااااااساااااااات التعليم ضااااااارورة البحث عن 

 
التواصااااااال الفعال، والعمل الجماعي، لذا أصااااااابح لزا

وساااابل جديدة لإكساااااب الطلاب المهارات اللازمة   وهنا تظهر أهمية الأنشااااطة الطلابية التى  وسااااائل
لم تعد مجرد أنشااااطة ترفيهية أو أنشااااطة للتساااالية وقضاااااء وقت الفرال للطالب فقع   بل أصاااابحت 
جزء أسااسا ي من المنهج بمفهومه الحديث يكتساب الطالب من خلالها العديد من المهارات والعادات  
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)محماد    والقيم وأساااااااااااااالياب التفكير ويمكن توظيفهاا لتحقيا العادياد من أهاداف العملياة التعليمياة. 
 (21،  2023ر.، أغسط  

تقاااااديم أنشاااااااااااااطاااااة توعوياااااة لحمااااااياااااة الطلاب من الأفكاااااار المتطرفاااااة  جااااااءت عباااااارة   - ، في المرتباااااة  يتم 
( ، حيث تتنوع الأنشطة الطلابية 0.759(، وانحراف معياري )2.50السادسة، بمتوسع حسا ي )

بالكليات ما بين أنشااااطة ثقافية وعلمية يتم فيها اسااااتضااااافة العديد من المفكرين والأدباء والعلماء  
لتدريبية التي تهدف  في مختلف المجالات، وعقد المسابقات العلمية والرياضية والفنية، والدورات ا

إلى تنميااة شاااااااااااااخصااااااااااااايااات الطااالااب وصاااااااااااااقاال مهاااراتهم وقاادراتهم المختلفااة، بااالإضااااااااااااااافااة إلى الاحتفااال  
بالمناسااااااابات الدينية والوطنية  بما يؤدي لتنمية الح  الدي ي والوط ي للطالب فضااااااالا عن  إتاحة  

رصااااااة للطلاب للمشاااااااركة في الحوار والمناقشااااااات والتعبير عن أرائهم ومشاااااااعرهم والمشاااااااركة في الف 
اتخا  بعض القرارات،  كما تؤدي الأنشاطة الطلابية إلى تدريب الطلاب وإكساابهم مهارات التفكير 
الإيجاااا ي والتصااااااااااااارف الجياااد وفقاااا للأفكاااار العقلانياااة بماااا يضااااااااااااامن حماااايتهم من التفكير المنحرف  

 (137، 2022)عبدالعال، أكتوكر  تطرف. والم
والتكنولوجي من حيث الأفكار والوسااااااااااااائل   تواكب الأنشااااااااااااطة الطلابية التطور التق ىجاءت عبارة  -

( حيث  0.785معياري )  وانحراف(،  2.42في المرتبة السابعة مكرر، بمتوسع حسا ي )  المستخدمة
يُعااد التمكن من المهااارات الرقميااة والتكنولوجيااة   ات أهميااة كبيرة للطااالااب  إ  تمكنااه من تطوير 
ا، وتساااااااااااعده في الاطلاع على كل ما هو جديد، بالإضااااااااااافة إلى مساااااااااااعدته في أداء   ا ومهني   اته معرفي 

ة إلى أنهااا تمكنااه من القاادرة على  وإنجاااز أدواره المهنيااة المطلوكااة منااه في عمليااة التاادري  بااالإضااااااااااااااافاا 
توظيف التكنولوجيااا في العمليااة التعليميااة، و لااك فيمااا يخص مجااال البحااث عن المعرفااة وإعااداد  

 محتوى تعليمي معين. 
بمتوسااااااااااع   يشااااااااااارك الطلاب فى وضااااااااااع خطة الأنشااااااااااطة الطلابيةوفي المراتب الأخيرة جاءت عبارات   -

تتوافر الإمكانيات اللازمة والمناسااابة لممارساااة ( وعبارة  0.808معياري )  وانحراف(،  2.35حساااا ي )
( ولا شاااااااااااااك ان هذا  0.790معياري )  وانحراف(،  2.33، بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي )الأنشاااااااااااااطة الطلابية 

يعك  قصاااااااااااااورا في اهتمااام الوحاادات الطلابيااة بااالكليااات ووحاادات الريااادة الطلابيااة في مشااااااااااااااااركااة  
الطلاب في وضاااع خطة الأنشاااطة الطلابية وتحديد أنواع الأنشاااطة التى يفضااالها ويحتاجها الطلاب 

من الهيئاة القومياة رغماا عن كون هاذا الأمر من أساااااااااااااااساااااااااااااياات متطلباات الحصاااااااااااااول على الاعتمااد 
عتماااد ، كمااا تعك  النتااائج قصاااااااااااااورا في الامكااانيااات المتاااحااة واللازمااة  لضااااااااااااامااان جودة التعليم والا 

لممارسااة الطلاب للأنشااطة الطلابية مما يم ل تهديدا يعوق مشاااركة الطلاب في الأنشااطة الطلابية 
والذي يساااااااااتوجب ضااااااااارورة تطوير البنية التحتية ليجامعات من ناحية وتجديد الخطع التدريبية 

 ة اخرى. والأنشطة الطلابية من ناحي
: تحديد دور الجامعة في تنمية مهارات البحث العلم :

ً
 ثانيا

( المتوسااااااع الحسااااااا ي والانحراف المعياري لاسااااااتجابات عينة الدراسااااااة حول قيام 6يوضااااااح الجدول )
 .الجامعة بمسئولياتها الاجتماعية من خلال دورها في تنمية مهارات البحث العلمي للطلاب

 

 

 

 



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل( 1)(، الجزء 206العدد: )

 

 

129 

 الجامعة في تنمية مهارات البحث العلم ( يوضح النتائج الإجمالية لدور 6جدول رقم )

الانحراف   المتوسط العبارات م 
 المعياري 

 الترتيب

 1 0.648 2.60 يساعدنى البرنامج على تنمية مهارات البحث اللازمة 1
 5 0.660 2.51 تتوافر بالمكتبة المراجع العلمية اللازمة للبحث والدراسة 2
 7 0.708 2.48 بالمكتبة بالسهولة وال سرتتسم إجراءات البحث  3
يحرص البرنامج على نشااااار المنصاااااات البح ية الرقمية على   4

 صفحات البرنامج بشكل دوري
2.38 0.792 10 

 8 0.727 2.45 حسن البرنامج من قدراتي ومهاراتي في البحث والاطلاع 5
 9 0.780 2.41 على النقد الموضوعي لما أقرأه طور البرنامج قدراتى 6
 4 0.707 2.53 ساعدنى البرنامج على الاهتمام بالقضايا المعاصرة 7
مكن ي البرنامج من الاساااااااتماع  راء ا خرين ومناقشاااااااتهم في  8

 أفكارهم 
2.58 0.663 3 

البرنامج على دراسااااااااااااة الواقع كما هو ول   كما   ساااااااااااااعدنى 9
 ينبغى أن يكون 

2.50 0.697 6 

حساان البرنامج من قدراتى على التفكير بموضااوعية وعدم   10
 التحيز

2.59 0.662 2 

 مرتفع 0.704 2.50 المتوسع العام
المعياااريااة وترت ااب العبااارات بحساااااااااااااااب    والانحرافااات( المتوساااااااااااااطااات الحساااااااااااااااابيااة  6يوضاااااااااااااح الجاادول )

ساااااااااااااتجااابااات عينااة الاادراسااااااااااااااة على عبااارات بُعااد دور الجااامعااة في تنميااة مهااارات البحااث العلمي لاادى  ا
يتااااااااااااااح أن درجة الموافقاة جاءت كبيرة لإجماالي هذا البُعاد بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي مرتفع بلغ الطلاب .و 

، وقد تراوحت المتوساااااااااطات الحساااااااااابية لدرجة الموافقة 0.704( وانحراف معياري إجمالي بلغ  2.50)
(، أي أن العبارات تراوحت درجة الموافقة عليها بين غير 2.61( إلى )2.41على مساااتوى العبارات من )

وموافا )بعد الأخذ في الاعتبار اتجاه العبارات السااااااااااالبية(، وكترت ب العبارات تنازليا بحساااااااااااب    موافا
 بالترت ب التالي:  المتوسع الحسا ي لدرجة الموافقة يلاحظ أنها جاءت

في المرتبااة الأولى  ، بمتوساااااااااااااع   يسااااااااااااااااعاادنى البرنااامج على تنميااة مهااارات البحااث اللازمااةجاااءت عبااارة  
( حيث تعد الجامعة بلا شاااااااااك المكان الخصاااااااااب لتطوير  0.648معياري )  وانحراف(،  2.60حساااااااااا ي )

البحااث العلمي لأنااه أسااااااااااااااااس الابااداع كمااا يم اال القاادرة العقليااة التى تحقا الاختراعااات والابتكااارات  
ونشااااااااااااار الأفكاار العقلانياة البنااءة والخروج بهاا من كونهاا مجرد فكرة إلى واقع ملموس كماا يعمال على 

ومهاراتهم  كرأس مال بشااااااااري تتحقا على يدية تنمية المجتمع  ، وهو ما يتفا تطوير قدرات الطلاب  
( في أن 2014مع دراسااااااة هونج  لي بعنوان  المساااااائولية المجتمعية  ليجامعة من منظور الإدارة العامة)

اهتمام الجامعات بالموارد البشااااااااااارية هو المرتكز الأسااااااااااااسااااااااااا ي في تحقيا مساااااااااااؤوليتها المجتمعية لتوليها 
المهاااام التي تخااادم تاااأهيااال الموارد البشااااااااااااارياااة وهم المرتكز في المناااافساااااااااااااااة بكااال المجاااالات الاقتصاااااااااااااااادياااة  

 (Hong( ،2014 ,August)) والمجتمعية والبي ية . 

في المرتبة ال انية  ،   حساااان البرنامج من قدراتى على التفكير بموضااااوعية وعدم التحيزجاءت عبارة  -
مكن ي البرنامج من الاساااااااتماع  راء  ( وعبارة 0.662معياري )  وانحراف(،  2.59بمتوساااااااع حساااااااا ي )
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معياري   وانحراف(،  2.58في المرتبة ال ال ة  ، بمتوساااااااع حساااااااا ي )  ا خرين ومناقشاااااااتهم في أفكارهم 
( وهاااذا يؤكاااد علي حرص الجاااامعاااة على تنمياااة أسااااااااااااالوب تفكير نقااادي لااادى الطلاب يعزز  0.663)

قاااادراتهم على الحوار والمناااااقشااااااااااااااااات البناااااءة مع تقباااال الاختلاف في ا راء كمااااا يمكنهم من تحااااديااااد  
المشاااااااااااااكلاة وتحليلهاا وكياان أساااااااااااااباابهاا وافترا  حلول لهاا واختباار تلاك الفرو  لتاأكياد فااعليتهاا من  
غيرها بما يسااااااااهم في تطوير البحث العلمي من ناحية وكناء القدرات على إيجاد حلول للمشاااااااكلات 

 التى تواجه المجتمع من ناحية أخرى. 
بمتوسااااااااااع   في المرتبة الرابعة ،  ساااااااااااعدنى البرنامج على الاهتمام بالقضااااااااااايا المعاصاااااااااارةجاءت عبارة  -

( حيااث تحرص الجااامعااة من خلال اهتمااامهااا بتنميااة 0.707معياااري )  وانحراف(،  2.53حسااااااااااااااا ي )
مهاارات البحاث العلمي لدى الطلاب على خلا جيال واع يفكر ويبحاث ثم يبتكر من خلال ماتقادمه 
من خااادماااات جوهرياااة للمجتمع كنشااااااااااااار العلم وال قاااافاااة والمعرفاااة وإعاااداد جيااال قاااادر على خااادماااة  

 المجتمع وحل مشكلاته. 
في المرتبااة الخااامسااااااااااااااة ،   تتوافر بااالمكتبااة المراجع العلميااة اللازمااة للبحااث والاادراسااااااااااااااةجاااءت عبااارة   -

تتساااام إجراءات البحث  ( ، كما جاءت عبارة 0.660معياري )  وانحراف(،  2.51بمتوسااااع حسااااا ي )
معياري   وانحراف(،  2.48في المرتبة الساااااااااابعة  ، بمتوساااااااااع حساااااااااا ي )  بالمكتبة بالساااااااااهولة وال سااااااااار

عاد المكتباة إحادى المرافا الحيوياة في التعليم الجاام ي ،حياث تحرص على رفع كفااءة  ،و (  0.708)
ُ
ت

والإعااارة( فضااااااااااااالا عن الخاادماات  -الطلبااة وتمكينهم من الاساااااااااااااتفااادة من خاادماااتهااا المختلفااة )الاطلاع
الالكترونياااة التى توفرهاااا المكتباااات المركزياااة باااالجاااامعاااه والتى تواااااااااااااجع الطلاب على إجراء البحوو  

يااة من ناااحيااة وتاادريبهم على اساااااااااااااتخاادام وسااااااااااااااائاال التكنولوجيااا المتطورة وتعزيز قاادراتهم على  العلم
 التعامل معها من ناحية أخرى. 

يحرص البرنامج على نشاااااار المنصااااااات البح ية الرقمية على صاااااافحات البرنامج بشااااااكل جاءت عبارة  -
( وعلى  0.729معياري )  وانحراف(،  2.50في المرتبة  العاشاااااااارة والأخيرة، بمتوسااااااااع حسااااااااا ي )  دوري

الرغم من توافر منصااااات رقمية للمكتبات المركزية بجامعة الأزهر إلا أن هذا يعك  ولا شااااك عن  
قصااااااااااااور فى خدمات المكتبات الرقمية سااااااااااااواء من حيث اقتصااااااااااااارها على المكتبات المركزية فقع أو  

ت الرقمية بشاااكل دوري  عدم اهتمام الكليات ببرامجها المختلفة بنشااار المواقع الالكترونية للمكتبا
 على الطلاب من خلال قنوات التواصل معهم. 

: تحديد دور الجامعة في تعزيز قيم المواطنة:
ً
 ثالثا

( المتوسااااااع الحسااااااا ي والانحراف المعياري لاسااااااتجابات عينة الدراسااااااة حول قيام 7يوضااااااح الجدول )
 .الجامعة بمسئولياتها الاجتماعية من خلال دورها في تعزيز قيم المواطنة للطلاب

 ( يوضح النتائج الإجمالية لدور الجامعة في تعزيز قيم المواطنة7جدول رقم )

الانحراف   المتوسط العبارات م 
 المعياري 

 الترتيب

يحرص البرناامج التعليمي على العادالاة والمسااااااااااااااواة بين  1
 الطلاب

2.56 0.661 6 

 8 0.729 2.50 يضمن البرنامج التعليمي حرية التعبير للطلاب  2
 1 0.578 2.69 يدعوا البرنامج الطلاب على الالتزام باللوائح والقوانين  3
الطلاب  4 تحااااااادياااااااد مسااااااااااااائولياااااااات  البرناااااااامج على  يحرص 

 وحقوقهم وواجباتهم 
2.63 0.636 4 
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الاحاوار   5 لا اقاااااااافاااااااة  الاطالاب  تابا اي  فاي  الابارنااااااااماج  يسااااااااااااااااااااهام 
 والمناقشة

2.61 0.628 5 

 2 0.593 2.66 ينشر البرنامج قيم التسامح  وتقبل ا خر 6
يحرص البرنااامج على غرس حااب الوطن والحرص على   7

 أمنه بين الطلاب
2.65 0.644 3 

ياادرب البرنااامج الطلاب على الموضاااااااااااااوعيااة فى إصااااااااااااااادار   8
 الأحكام

 م5 0.627 2.61

 م2 0.617 2.66 الطلاب على الإخلاص في العمليعزز البرنامج قدرات  9
يساااااااااااااتخاااادم البرنااااامج مباااادأ ال واب والعقاااااب على حااااد   10

 سواء
2.52 0.671 7 

 مرتفع 0.638 2.60 المتوسع العام
المعياااريااة وترت ااب العبااارات بحساااااااااااااااب    والانحرافااات( المتوساااااااااااااطااات الحساااااااااااااااابيااة  7يوضاااااااااااااح الجاادول )

عينااة الاادراسااااااااااااااة على عبااارات بُعااد دور الجااامعااة في تعزيز قيمااة المواطنااة لاادى الطلاب   ساااااااااااااتجاااباااتا
(  2.60يتااااااااااااااح أن درجاة الموافقاة جااءت كبيرة لإجماالي هاذا البُعاد بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي مرتفع بلغ ).و 

( بما يعك  اهتمام الجامعة بترسااااااااااااايل هذا القيمة لدى طلابها 0.638وانحراف معياري إجمالي بلغ )
بما يعزز وحدة الدولة وتماساكها ، وقد تراوحت المتوساطات الحساابية لدرجة الموافقة على مساتوى 

(، أي أن العباااااارات تراوحااااات درجاااااة الموافقاااااة عليهاااااا بين غير موافا  2.69( إلى )2.50العباااااارات من )
ع وموافا )بعد الأخذ في الاعتبار اتجاه العبارات الساالبية(، وكترت ب العبارات تنازليا بحسااب المتوساا 

 الحسا ي لدرجة الموافقة يلاحظ أنها جاءت بالترت ب التالي: 

في المرتبااة الأولى، بمتوساااااااااااااع    ياادعوا البرنااامج الطلاب على الالتزام باااللوائح والقوانين  جاااءت عبااارة -
( حياااث تتحااادد المواطناااة بعلاقاااة الفرد باااالااادولاااة التى 0.578معيااااري )  وانحراف(،  2.69حساااااااااااااااا ي )

ينتمى إليها والتى يحكمها قانون يبين ما للفرد من حقوق وما يتعين عليه من واجبات ومسااااااااائوليات  
تنمياااااااة مجتمعهم وهو   في  دورهم  وإدراكهم بحقيقاااااااة  والقوانين  اللوائح  بهاااااااذه  والتزاماااااااه  واحتراماااااااه 

ر تجاااه طلابهااا ببيااان دور الطااالااب فى تطبيا القااانون مبتاادئااا بنفسااااااااااااااه ماااتحرص عليااه جااامعااة الأزه
وأساااارته بهدف صاااايانة دور القانون وتحقيقه في المجتمع الديموقراطي والذي يعد من أهم مداخل  

 (13، 2005)الشرقاوي،  التربية القانونية للمواطنة . 
في المرتبة ال انية  ، بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي    ينشااااااااااااار البرنامج قيم التساااااااااااااامح وتقبل ا خرجاءت عبارة  -

  يعزز البرنااامج قاادرات الطلاب على الإخلاص في العمال( وعبااارة  0.593معياااري )  وانحراف(،  2.66)
( ، حيث تهدف تركية 0.617معياري )  وانحراف(،  2.66في المرتبة ال انية مكرر، بمتوسع حسا ي )

المواطنة إلى إكساااااااب الفرد المعرفة المدنية من خلال تعلم مباد  الديموقراطية وحقوق الإنسااااااان  
ومباد  الدساااااااااتور ومعرفة المؤساااااااااساااااااااات الساااااااااياساااااااااية والاجتماعية وتنمية القيم والاتجاهات التى 

حترام الذات واحترام ا خرين  يحتاجها الفرد ليكون مساااااااااائولا وصااااااااااالحا من خلال إكساااااااااااب الفرد ا
هم والمسااااااااااااااااواة والكراماااة الإنساااااااااااااااانياااة وأيضاااااااااااااااا أداء الواجباااات والتمساااااااااااااااك باااالحقوق وتحماال  وتقبل

يحرص البرنامج  المساااائوليات والعمل بروح الفريا وممارسااااة العمل الجماعي ، وهو ما أكدته عبارة 
جااءت في المرتباة الرابعاة، بمتوساااااااااااااع   والتىعلى تحادياد مسااااااااااااائولياات الطلاب وحقوقهم وواجبااتهم 

يسااااااااااااااااهم البرناااامج في تب ي الطلاب ل قاااافاااة ( .وعباااارة  0.636معيااااري )  وانحراف(،  2.63حساااااااااااااااا ي )
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معياري   وانحراف(،  2.61والتى جاءت في المرتبة الخامساااااة، بمتوساااااع حساااااا ي )الحوار والمناقشاااااة  
(0.628 .)   

في المرتبااااة    يحرص البرنااااامج على غرس حااااب الوطن والحرص على أمنااااه بين الطلابجاااااءت عبااااارة   -
( حياث تتعاد وتتنوع الأنشاااااااااااااطاة 0.644معيااري )  وانحراف(، 2.65ال اال اة ، بمتوساااااااااااااع حسااااااااااااااا ي )

والفعاليات التى تحرص الجامعة على إقامتها سااااااااااانويا فى المناسااااااااااابات القومية والوطنية في مختلف  
كلياتها في أنحاء الجمهوية مع حرص قيادات الجامعة على حضور م ل هذه المناسبات والفعاليات  

حتفال بنصار أكتوكر وتدشاين حملات لحث الأفراد  بأنفساهم في القاهرة والأقاليم م ل فعاليات الا 
على المشاااااااااركات السااااااااياسااااااااية والانتخابية وغيرها من الاهتمام بمشااااااااكلات الوطن وحماية منجزاته  

 استقراره والايمان بالوحدة الوطنية باعتبارها سبيلا حتميا للتقدم والاستقرار. والحفا  على 
في المرتبة ال امنة والأخيرة ، بمتوساااع  يضااامن البرنامج التعليمي حرية التعبير للطلابجاءت عبارة  -

( ، ولا شااك أن الجامعات من أك ر الأماكن التى تضامن  0.729معياري )  وانحراف(،  2.50حسااا ي )
حريااااة التعبير لطلابهااااا على مر الزمااااان ، ولكن حاااادود هااااذه الحريااااات تمليهااااا القوانين المعمول بهااااا 
والقوانين اللازماة لحمااياة حقوق ا خرين في الجاامعاة لضاااااااااااااماان ساااااااااااااير العملياة التعليمياة بشاااااااااااااكال 

ة على تحقيا مهمتها الأساااااااسااااااية في تعزيز العلم والمعرفة، وقد نصاااااات  طبي ي وحماية قدرة الجامع
  باأن الادولاة تكفال اساااااااااااااتقلال الجاامعاات والمجاامع العلمياة واللغوياة  2014( من دساااااااااااااتور  21الماادة)

وتوفير التعليم الجاام ي وفقاا لمعاايير الجودة العاالمياة ، وتعمال على تطوير التعليم الجاام ي وتكفال  
مكرر)أ( ، 3)الجرياادة الرساااااااااااااميااة ، العاادد:   مجااان تااه في جااامعااات الاادولااة ومعاااهاادهااا وفقااا للقااانون. 

  (2014يناير 18
 رابعًا: تحديد دور الجامعة في تدريب الطلاب وتأهيلهم لسوق العمل:

( المتوسااااااع الحسااااااا ي والانحراف المعياري لاسااااااتجابات عينة الدراسااااااة حول قيام 8يوضااااااح الجدول )
 .الجامعة بمسئولياتها الاجتماعية من خلال دورها في تدريب الطلاب وتأهيلهم لسوق العمل

 ( يوضح النتائج الإجمالية لدور الجامعة في تدريب الطلاب وتأهيلهم لسوق العمل8جدول رقم )

الانحراف   المتوسط العبارات م 
 المعياري 

 الترتيب

يعقاااد البرناااامج دورات تااادريبياااة دورياااة عن مجاااالات ساااااااااااااوق  1
 العمل

2.41 0.792 6 

 4 0.788 2.43 ساعدنى البرنامج على تنمية الفكر الإبداعى 2
الجاااااااناااااب النظري مع الجاااااااناااااب العملي في المحتوى  يتوازن   3

 الدراس ي
2.39 0.793 7 

وجهنى البرناااامج للتااادرياااب فى مؤساااااااااااااساااااااااااااااات خاااارجياااة خلال  4
 الدراسة

2.38 0.831 8 

ساااااااااااااااعاادنى البرنااامج على تحااديااد أهاادافى المهنيااة المناااسااااااااااااابااة   5
 لسوق العمل

2.48 0.732 2 

 5 0.745 2.42 البرنامج المهارات والمعارف اللازمة لسوق العمل أكسب ى 6
 9 0.846 2.36 درك ي البرنامج على إعداد السيرة الذاتية بأسلوب احترافي 7
 1 0.749 2.51 أكسب ى البرنامج مهارات التواصل الفعال مع ا خرين 8
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لتنفياذهاا من  ساااااااااااااااعادني البرناامج على ابتكاار أفكاار عملياة   9
 خلال مشروعات التخرج

 م2 0.735 2.48

يسااااااااااااااااعااادنى البرناااامج على بنااااء خطع مساااااااااااااتقبلياااة مهنياااة  10
 تتناسب مع احتياجات سوق العمل

2.47 0.739 3 

 مرتفع 0.775 2.43 المتوسع العام
 

المعياااريااة وترت ااب العبااارات بحساااااااااااااااب    والانحرافااات( المتوساااااااااااااطااات الحساااااااااااااااابيااة  8يوضاااااااااااااح الجاادول )
سااااااتجابات عينة الدراسااااااة على عبارات بُعد دور الجامعة في تدريب الطلاب وتأهيلهم لسااااااوق العمل ا
(  2.43يتااااااااااااااح أن درجاة الموافقاة جااءت كبيرة لإجماالي هاذا البُعاد بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي مرتفع بلغ ).و 

تسااااااااااااا ى إلياة وزارة التعليم العاالي والبحاث  ( ، ويتفا هاذا مع ماا 0.775وانحراف معيااري إجماالي بلغ )
من ضااااااااارورة تحساااااااااين تنافساااااااااية ونظم   2030العلمي في مصااااااااار في  ضاااااااااوء خطتها للتنمية المساااااااااتدامة  

( مشاااااااااااااروعااااا لتطوير برامج جاااادياااادة في التعليم العااااالي 22مخرجااااات التعليم   حيااااث تبناااات الوزارة )
 (2018)العلمي،  تتناسب مع التغيرات المستقبلية في سوق العمل . 

(،  2.51( إلى )2.36وقد تراوحت المتوسااااطات الحسااااابية لدرجة الموافقة على مسااااتوى العبارات من )
أي أن العبااارات تراوحاات درجااة الموافقااة عليهااا بين غير موافا وموافا )بعااد الأخااذ في الاعتبااار اتجاااه  

ة يلاحظ أنها العبارات الساالبية(، وكترت ب العبارات تنازليا بحسااب المتوسااع الحسااا ي لدرجة الموافق 
 جاءت بالترت ب التالي: 

في المرتبة  الأولى ، بمتوساااااااااع   أكساااااااااب ى البرنامج مهارات التواصااااااااال الفعال مع ا خرينجاءت عبارة  -
حيث يهدف التواصااال الفعال إلى نقل وتبادل الأفكار  (  0.749معياري )  وانحراف(،  2.51حساااا ي )

وهو فن ومهارة حياتية ضاااااااارورية لكل إنسااااااااان فى كل المجالات وكافة التخصااااااااصااااااااات بهدف إحداو  
ب ى ا مال فقد تغيير 

ُ
وتأثير ساااواء كان إيجابيا أو سااالبيا، ولما كان الطلاب هم جيل المساااتقبل وبهم ت

حرصااااااااات الجامعة على امتلاك الطلاب مهارات التواصااااااااال الفعال اللازمة لهذا العصااااااااار والتى تتيح 
لهم اجتذاب فرص العمل المناساااااااااااابة والحفا  عليها في المسااااااااااااتقبل. بما يعك  قيام جامعة الأزهر  

مسااااااااااااائولياااااتهااااا الاجتماااااعيااااة تجاااااه أبناااااءهااااا من الطلاب كجااااامعااااة رائاااادة وهو مااااايتفا مع دراسااااااااااااااااة  ب
(Mehran Nejati  ،2011)والتى أظهرت التزام الجااامعااات    عن المسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة ليجااامعااات

الرائدة في العالم بمسااولياتها الاجتماعية كما توفر معلومات كافية عن معظم المجالات الأساااسااية 
 للمسئولية الاجتماعية. 

سااااعدني   المهنية المناسااابة لساااوق العمل وعبارة   سااااعدنى البرنامج على تحديد أهدافىجاءت عبارة  -
في المرتباة ال اانياة وال ااني  البرناامج على ابتكاار أفكاار عملياة لتنفياذهاا من خلال مشاااااااااااااروعاات التخرج

( وهااذا يؤكااد علي حرص  0.732،0.735معياااري )  وانحراف(،  2.48مكرر ، بمتوساااااااااااااع حسااااااااااااااا ي )
الجامعة على تب ي اسااااااااتراتيجيات تعليمية تقلل الفجوة بين مايقدمه النظام التعليمي من خدمات  
تعليمية وما يتطلبه سااوق العمل بحيث تضاامن تلك الاسااتراتيجيات تنمية مهارات الطلاب المؤهلة 

خلال تحديد الأهداف المهنية المناساااااابة لسااااااوق  لسااااااوق العمل التزاما بمساااااائولياتها الاجتماعية من  
عملياة وغير تقليادياة ومواكباة للعصااااااااااااار من   العمال من نااحياة وتواااااااااااااجيع الطلاب على ابتكاار أفكاار

خلال مشاااااااااااااروعاات التخرج التى ينفاذهاا الطلاب في السااااااااااااانوات النهاائياة للادراسااااااااااااااة كاأحاد متطلباات 
 الحصول على درجة الل سان  أو البكالوريوس. 



 
المسئولية الاجتماعية لجامعة الأزهر في تنمية مواردها البشرية من 

"دراسة ميدانية مقارنة"  الطلاب  
 ايمان إبراهيــم الشبكى مجاهدد/  
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ا بالغ الأهمية في الإدارة اليومية لمؤساااااساااااات التعليم  عد ممارساااااات المسااااائولية الاجتماعية أمر 
ُ
وت

ا(  ا وتطبيقي  العالي. وقد اتفقت العديد من الدراسااااااااات على أهمية المساااااااائولية الاجتماعية )نظري 
ذة  في مختلف الساااااااا ناريوهات حول العالم ، وهو ما أكده "ماتن ومون"  بأن العديد من الأسااااااااات

دمج بشااااااااكل كامل في المناهج الدراسااااااااية  
ُ
والممارسااااااااين يرون أن المساااااااائولية الاجتماعية يجب أن ت

لمساااااااااعدة الطلاب على اتخا  قرارات اجتماعية وكي ية م ل رجال الأعمال، بالإضااااااااافة إلى إدراج  
وتغطيااة مقررات الأخلاقيااات، والمسااااااااااااائوليااة الاجتماااعيااة للشاااااااااااااركااات، والاساااااااااااااتاادامااة في المناااهج  

 (Gomez-Vasquez) ية. الدراس
وهذا ما أكده رئ   جامعة الأزهر الساااابا الدكتور محمد المحرصااااوي بأن الجامعة تعمل على 
اساااااااااااااتخراج الطااقاات الإيجاابياة للطلاب من خلال مشااااااااااااااريع رياادة الأعماال والتى توساااااااااااااعات فيهاا 

لريادة الأعمال وحاضاااانات بعدد من كليات الجامعة في القاهرة    ناااااااااااااااااادالجامعة حتى صااااار هناك  
وجاار افتتااح أخرى بفرع الجاامعاة باأسااااااااااااايوط ، وقاد توجات هاذه الأعماال بفوز فريا "إينااكت  
الأزهر" بالمركز الأول على مستوى الجامعات المصرية والمركز الأول على مستوى العالم في ريادة 

ألف طالب  35قت جامعة الأزهر مشااااااروع "مشااااااواري" لتدريب  الأعمال ، وامتدادا لهذا فقد أطل
 (21/2/2022)على ل.،  على ريادة الأعمال . 

يسااعدنى البرنامج على بناء خطع مساتقبلية مهنية تتناساب مع احتياجات ساوق جاءت عبارة 
( ، ولا شااااك أن 0.739معياري )  وانحراف(،  2.47في المرتبة ال ال ة ، بمتوسااااع حسااااا ي )  العمل

تلبية التعليم الجام ي لمتطلبات ساوق العمل لم تكن قضاية مطروحة عندما كان ساوق العمل 
المصاااااااري يساااااااتوعب جميع خريجي مؤساااااااساااااااات التعليم الجام ي ويضااااااامن لهم الوظيفة والعمل  

لاقتصاااااااااادي  المناساااااااااب ،إلا أن التغيرات والتحولات التى حدثت في السااااااااانوات الأخيرة في النظام ا
 والمجالات الاقتصااااااااااااادية المتاحة في سااااااااااااوق العمل المصااااااااااااري جعلت هذا الأمر قضااااااااااااية جوهرية. 

 (126، 2022)ع   ى، 
ولعل قيام جامعة الأزهر بمساااااااااااائولياتها الاجتماعية تجاه طلابها لهو أمر بالغ الأهمية من وجهة 
نظر البنااائيااة والوظيفيااة والتى أكااد عليهااا "روكرت ميرتون" حيااث يتوقف عليااه نجاااح الجااامعااة  
كنساا اجتماعي منوط به القيام بوظائف مهمة تتم ل في تنمية مواردها البشارية وتعزيز قواها  

ا كوادر على قاادر عااال من المهااارات والقاادرات بمااا يعك  نجاااح الجااامعااة في  دائهااا لاادورهااا  وخل
 وكما يضمن استمرار المجتمع واستقراره وهو مايتفا مع المنظور الوظيفي. 

في المرتبااة الخااامسااااااااااااااة ،   البرنااامج المهااارات والمعااارف اللازمااة لساااااااااااااوق العماال  أكساااااااااااااب ىجاااءت عبااارة   -
يعقد البرنامج دورات تدريبية دورية ( وعبارة  0.745معياري )  وانحراف(،  2.42بمتوساااع حسااااا ي )

معياري   وانحراف(،  2.41في المرتبة السااااااااااادسااااااااااة، بمتوسااااااااااع حسااااااااااا ي ) عن مجالات سااااااااااوق العمل
( حيث لم تقتصر الجامعة على عقد الدورات التدريبية للطلاب عن مجالات سوق العمل 0.792)

فحساااااااب ولكن تحرص أيضاااااااا على عقد بروتوكلات تعاون مع الجهات المختصاااااااة وهو ما تجساااااااد في 
اللقااء الاذي عقاده شااااااااااااايل الأزهر الادكتور أحماد الطياب مع وزير العمال وتم فياه الاتفااق على قياام  

نين والبناااات في مراكز التااادرياااب التاااابعاااة لهاااا والباااالغ  رة العمااال بتااادرياااب طلاب الجاااامعاااة من البوزا
مركزا على مساااااااااااااتوى الجمهوريااة وتااأهيلهم لساااااااااااااوق العماال ومتطلباااتااه والحصاااااااااااااول على    38عااددهااا  

برنامج تدريحي متخصاااص يسااامح للطلاب بممارساااة مادرساااوه بشاااكل تطبيقي حتى يتسااا ى لهم دمج  
   (2024ديسمبر17)الفتوح، جريدة الأهرام، المعرفة النظرية بالتطبيا العملي. 

وجهنى البرنامج للتدريب فى مؤساااااااساااااااات  وهو ماأكده الطلاب في اساااااااتجاباتهم حيث جاءت عبارة 
( ، 0.831معياري )  وانحراف(،  2.38في المرتبة ال امنة، بمتوساااااع حساااااا ي )  خارجية خلال الدراساااااة

في المرتبااااة السااااااااااااااااابعااااة،   الجااااانااااب العملي في المحتوى الاااادراسااااااااااااا ييتوازن الجااااانااااب النظري مع  و عبااااارة  



 

 جامعة الأزهر 

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م 2025 أبريل( 1)(، الجزء 206العدد: )

 

 

135 

( ، وقد تعددت الجهود التى نفذتها الجامعة  0.793معياري )  وانحراف(،  2.39بمتوسااااااااااع حسااااااااااا ي )
لتأهيل الطلاب لسااااااااوق العمل وتحقيا التوازن بين الدراسااااااااة النظرية والممارسااااااااة التطبيقية منها ما 

 يلي : 
 بروتوكول تعاون مع جامعة النيل في مجال ريادة الأعمال -
 معاهد فنية جديدة طبقا لاحتياجات سوق العمل 3إنشاء  -
  -محاضااااااارات وورش عمل لطلاب كلية الصااااااايدلة في العلوم الإكلينيكية لحل مشاااااااكلات الدواء   -

 مبادرة لتأهيل طلاب الزراعة تحت شعار "مبادرة بلانتولوجي"
تأهيل  وي الاحتياجات الخاصااة لسااوق العمل وتزويدهم بالبرامج والمعامل بالتعاون مع وزارة   -

 الاتصالات 
 تطوير مهارات الحاسب ا لي للطلاب والوافدين لتأهيلهم لسوق العمل التكنولوجيا.  –

يـامســـــــــــــا : رصـــــــــــــد المعوقـات التى تؤثر على المســــــــــــئوليـة الاجتمـاعيـة للجـامعـة  من وجهـة نظر 
 الطلاب

برصااااااااااااااااد وتحلياااال نتااااائج الطلاب حول أهم التحااااديااااات التى تؤثر على المسااااااااااااائوليااااة الاجتماااااعيااااة  
ليجامعة  تبين وجود بعض الملاحظات التى حرص بعض الطلاب على  كرها والتى يؤدى الاهتمام بها 
ل وأخذها في الاعتبار إلى تعزيز دور جامعة الأزهر وقيامها بمساائولياتها الاجتماعية تجاه طلابها بشااك

 تام وتم لت في : 
فيماا يتعلا بااهتماام الجاامعاة ودعمهاا للأنشاااااااااااااطاة الطلابياة ومادى فااعليتهاا أظهر الطلاب وجود  
قصاااااااااور إلى حد ما في توافر الإمكانيات اللازمة والمناسااااااااابة لممارساااااااااة الأنشاااااااااطة الطلابية بشاااااااااكل كاف 
وخاصااااااة لدى الطلاب في )كليات وجه قبلي ووجه بحري( ب ضااااااافة إلى رغبة الطلاب في مشاااااااركتهم في 

ضااع خطع الأنشااطة الطلابية وتحديد نوع الأنشااطة التي ساا تم تنفيذها على مدار العام الدراساا ي  و 
، كماا أبادى الطلاب رغبتهم باالاهتماام باالأنشاااااااااااااطاة والفعاالياات الريااضاااااااااااااياة كاإقااماة دورات لكرة القادم 

 وكرة الطائرة وتن  الطاولة والشطرنج على مستوى الكليات بالجامعة . 
وفيماااا يتعلا بااادور الجاااامعاااة في تنمياااة مهاااارات البحاااث العلمي للطلاب أظهر الطلاب رغبتهم في 
زيااادة المنصااااااااااااااات والمكتبااات الإلكترونيااة بااالجااامعااة لتشاااااااااااااماال كاال الكليااات وعاادم الاكتفاااء بااالمكتبااات 
المركزية فقع لساااااااااااااهولة البحث داخل الجامعة وخارجها فضااااااااااااالا عن ضااااااااااااارورة نشااااااااااااار عناوين مواقع  

الالكترونياة بشاااااااااااااكال دوري على صااااااااااااافحاات الكلياات لعادم معرفاة الك ير من الطلاب بهاا مع المكتباات  
 بيان إجراءات التسجيل والدخول . 

أما عن دور جامعة الأزهر في تعزيز قيمة المواطنة لدى طلابها فقد عكست بيانات الطلاب دور  
الجامعة البارز في نشاااااااااار قيم التسااااااااااامح واحترام ا خر وحماية أبناءها من الفكر المتطرف وحرصااااااااااها  
على معرفاااة الطلاب لحقوقهم وواجبااااتهم تجااااه أنفساااااااااااااهم وتجااااه وطنهم وضاااااااااااااماااان تحقيا العااادالاااة  

اواة   أما فيما يتعلا بحرية التعبير فقد بينت نتائج الدراسااااااااااة انخفا  نساااااااااابة الموافقة على والمساااااااااا 
ضااامان حرية التعبير للطلاب بشاااكل كامل في السااانوات الأخيرة ولعل  لك ولا شاااك يرتبع بما تمر به 
ا البلاد في السااانوات الأخيرة من تحديات ساااياساااية )داخلية وخارجية( تهدد أمن مصااار القومي وهو م
ينعك  على الإجراءات التى تحرص السااااااااااااالطااة في مصااااااااااااار على اتخااا  عااددا من الإجراءات والتاادابير  
الأمنية التى تحفظ لمصااااااار كينونتها وسااااااايادتها في تلك الفترة العصااااااا بة  ملة من جموع الشاااااااعب تفهم 
ها  تلك المرحلة العصاا بة وهو أيضااا ماتحرص عليه جامعة الأزهر بقياداتها من مساااندة الدولة ودعم

 والإلتفاف حولها وتكوين نسيج واحد لا مجال ليخلاف فيه للعبور بها إلى بر الأمان. 
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وفيما يتعلا بدور جامعة الأزهر في تدريب الطلاب وتاهيلهم لسوق العمل فقد عكست بيانات  
الطلاب الدور الرائد لجامعة الأزهر في تدريب الطلاب في العديد من المؤسااااسااااات الخارجية وتأهيلهم 
ت لسوق العمل من خلال ما تعقده الجامعة من بروتوكولات تعاون وشراكة مع العديد من المؤسسا

لضاااااااااااااماان الركع بين ماا يتلقوناه الطلاب من دراساااااااااااااة نظرياة والجااناب العملى والتطبيقي فضااااااااااااالا عن 
 مساعدة الطلاب في بناء خطع مستقبلية تتناسب مع احتياجات سوق العمل وريادة الأعمال . 

 ( نتائج ايتبار تحليل التباين بين متوسطي درجات عينة الدراسة حسب القطاع9جدول )

 الانحراف المتوسط العدد القطاع العوامل
 المعياري 

قــــــــيــــــــمــــــــة 
 "ف"

 مستوى 
 الدلالة

دور الجــــامعــــة في دعم 
الطلابيــــــة   الأنشــــــــــــطــــــة 
لـــــــدى   ــتـــــــهـــــــا  وفـــــــاعـــــــلـــــــيـــــ

 الطلاب

 0.000 14.996 4.58 26.93 72 القاهرة
 6.85 23.26 230 وجه بحري 
 6.79 22.64 98 وجه قبلي

دور الجـامعـة في تنميـة 
ــبـــــــــحـــــــــث  الـــــــ مـــــــــهـــــــــارات 
 العلم  لدى الطلاب

 0.000 20.266 4.34 26.69 72 القاهرة
 5.57 24.35 230 وجه بحري 
 7.27 22.15 98 وجه قبلي

دور الجــامعــة فى تعزيز 
عـــنــــــد  المـــواطـــنــــــة  قـــيـــم 

 الطلاب

 0.000 13.807 4.17 27.29 72 القاهرة
 5.24 25.17 230 وجه بحري 
 6.59 24.08 98 وجه قبلي

دور الجامعة في تدريب 
ــم   ــأهـــــيـــــلـــــهــ الـــــطـــــلاب وتــــ

 لسوق العمل

 0.000 18.240 5.76 25.88 72 القاهرة
 6.36 22.90 230 وجه بحري 

 7.92 21.57 98 قبليوجه 
 0.000 19.535 17.24 105.80 72 القاهرة الاستبيان ككل

 22.45 96.70 230 وجه بحري 
 26.65 90.44 98 وجه قبلي

 (2.995( = )2/397( ودرجة حرية )0.05قيمة )ف( الجدولية عند مستوى دلالة )

( نتائج اختبار تحليل التباين بين متوساااااطى درجات عينة الدراساااااة حساااااب نوع 9يوضاااااح جدول رقم)
( ، حيث تبين وجود فروق  ات  0.05القطاع )القاهرة/ وجه بحري/وجه قبلي( عند مساااااااااااتوى دلالة)

( ، 0.000دلالة إحصاائية على جميع محاور الاساتبيان لصاالح قطاع كليات القاهرة بمساتوى دلالة)
(  105.80ساااااااااااااطاات لإجماالي الاساااااااااااااتبياان لقطااع القااهرة بمتوساااااااااااااع حساااااااااااااا ي)حياث جاءت أعلى المتو 
مااعاايااااااااري) باامااتااوسااااااااااااااع حساااااااااااااااااااا ااي )17.24وانااحااراف  بااحااري  وجاااااااه  قااطااااااااع  تاالاهاااااااا  وانااحااراف  96.70(   )

المرتبااااااة الأخيرة بمتوساااااااااااااع حسااااااااااااااااااا ي)22.45معياااااااري) في  ( وانحراف  90.44( ثم قطاااااااع وجااااااه قبلي 
 ( 26.65معياري)
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 ( نتائج ايتبار )ت( بين متوسطي درجات عينة الدراسة حسب النوع10جدول رقم )

 المتوسط العدد  النوع المكون 
 الانحراف 
 المعياري 

متوسط 
الفرق بين 
 القياسين

الخطأ  
المعياري  
 للفرق 

قيمة  
 "ت" 

 مستوى 
 الدلالة 

دور الجامعة في  
دعم الأنشطة  

الطلابية  
وفاعليتها لدى  

 الطلاب 

 6.35 23.89 162  كر

1.78 0.601 2.975 0.003 
 5.58 25.68 238 أنثى

دور   البعد الثاني
الجامعة في تنمية  
مهارات البحث  
العلم  لدى  

 الطلاب 

 6.60 23.58 162  كر

2.41 0.543 4.215 0.000 
 4.85 26.00 238 أنثى

دور الجامعة فى  
تعزيز قيم  

المواطنة عند  
 الطلاب 

 6.11 24.96 162  كر

1.87 0.526 3.566 0.000 
 4.41 26.84 238 أنثى

دور الجامعة في  
تدريب الطلاب  
وتأهيلهم لسوق  

 العمل 

 7.13 23.22 162  كر

1.81 0.667 2.714 0.007 
 6.12 25.03 238 أنثى

 الاستبيان ككل 
 24.22 95.66 162  كر

7.89 2.19 3.597 0.000 
 19.53 103.56 238 أنثى

 (1.966( = )398( ودرجة حرية )0.05دلالة )قيمة )ت( الجدولية عند مستوى 

( نتائج اختبار تحليل التباين بين متوساااااااااطى درجات عينة الدراساااااااااة حساااااااااب  10يوضاااااااااح جدول رقم)
( ، حيث تبين وجود فروق  ات دلالة إحصاااااااااااائية على جميع محاور  0.05النوع عند مساااااااااااتوى دلالة)

( ، حيث جاءت أعلى المتوسطات لإجمالي الاستبيان 0.000الاستبيان لصالح الإناو بمستوى دلالة)
(  95.66( ثم الذكور بمتوسع حسا ي)19.53( وانحراف معياري)103.53متوسع حسا ي)ل ناو ب

 ( 24.22وانحراف معياري)
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 ( نتائج ايتبار )ت( بين متوسطي درجات عينة الدراسة حسب نوع الكلية11جدول رقم ) 

 المتوسط العدد  النوع المكون 
 الانحراف 
 المعياري 

متوسط 
الفرق بين 
 القياسين

الخطأ  
المعياري  
 للفرق 

قيمة  
 "ت" 

 مستوى 
 الدلالة 

دور الجامعة في  
دعم الأنشطة  

الطلابية وفاعليتها 
 لدى الطلاب 

 4.401 26.61 184 نظرية

3.073 0.578 5.308 0.000 
 6.720 23.54 216 عملية

دور الجامعة في  
تنمية مهارات  

العلم   البحث 
 لدى الطلاب 

 3.862 26.68 184 نظرية

3.073 0.556 5.524 0.000 
 6.652 23.61 216 عملية

دور الجامعة فى  
تعزيز قيم المواطنة 

 عند الطلاب 

 3.643 27.49 184 نظرية
2.619 0.510 5.135 0.000 

 6.046 24.87 216 عملية

دور الجامعة في  
تدريب الطلاب  
وتأهيلهم لسوق  

 العمل 

 5.147 26.08 184 نظرية

3.299 0.642 5.134 0.000 
 7.306 22.78 216 عملية

 الاستبيان ككل 
 15.563 106.88 184 نظرية

12.065 2.112 5.712 0.000 
 24.790 94.81 216 عملية

 (1.966)( = 398( ودرجة حرية )0.05قيمة )ت( الجدولية عند مستوى دلالة )

( نتائج اختبار تحليل التباين بين متوسااطى درجات عينة الدراسااة حسااب نوع 11يوضااح جدول رقم)
( ، حيث تبين وجود فروق  ات دلالة إحصااااااااائية  0.05عملية( عند مسااااااااتوى دلالة) –الكلية )نظرية 

( ، حيث جاءت أعلى  0.000على جميع محاور الاساااااااتبيان لصاااااااالح الكليات النظرية بمساااااااتوى دلالة)
( وانحراف  106.88طات لإجمالي الاسااااااااااااتبيان لقطاع الكليات النظرية بمتوسااااااااااااع حسااااااااااااا ي)المتوساااااااااااا 
باامااتااوساااااااااااااااع حساااااااااااااااااااا ااي )15.563مااعاايااااااااري) الااعااماالااياااااااة  الااكاالااياااااااات  قااطااااااااع  تاالاهاااااااا  وانااحااراف  94.81(   )
( ، ولعال هاذا يؤكاد التزام جاامعاة الأزهر بمسااااااااااااائوليااتهاا الاجتمااعياة تجااه أبنااءهاا من  24.790معيااري)

أن مناهج الكليات النظرية تساهم بشكل كبير في تاهيل طلابها وقدرتهم على الطلاب إلا أنه ولا شك 
حااال المشاااااااااااااكلات الاجتمااااعياااة بخلاف الكلياااات العملياااة التى تعتماااد على التعليم والتااادرياااب في مجاااال 
تخصاااااااااااصاااااااااااهم بشاااااااااااكل أكبر مما قد يعوق الك يرين من الطلاب على الانخراط في الأنشاااااااااااطة الطلابية 

الادراساااااااااااااياة التى تؤثر سااااااااااااالبياا على قادراتهم على حال المشاااااااااااااكلات الاجتمااعياة  وغيرهاا من الأعماال غير
 (  ALCOTA ET ALL:  2013) مستقبلا وهو مايتفا مع دراسة 

 النتائج العامة للدراسة
بينت نتائج الدراساااااااااااااة أن غالبية أفراد العينة يوافقون على أهمية الأنشاااااااااااااطة الطلابية في  -1

الجاااامعاااة ومااااتقااادماااه من دعم للطلاب ،حياااث تكسااااااااااااابهم مهاااارات المشااااااااااااااااركاااة والتعااااون مع  
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ا خرين وتحفيزهم على المشاااااااااااااااااركاااة فيهاااا ودورهاااا في توعياااة الطلاب وحماااايتهم من الأفكاااار  
 المتطرفة بالإضافة إلى مواكبتها للتطور التكنولوجي. 

بينت نتائج الدراساااة أن غالبية أفراد العينة يؤيدون ما تقوم به الجامعة من دور فعال في  -2
تنمياة مهاارات البحاث العلمي وتحساااااااااااااين قادراتهم على البحاث والاطلاع ومنااقشاااااااااااااة ا خرين  

 والإستماع إلى  رائهم . 
بينت نتائج الدراسااة أن غالبية أفراد العينة يوافقون على دور الجامعة في تنمية قدراتهم    -3

 على التفكير بموضوعية وعدم التحيز ودراسة الواقع والاهتمام بالقضايا المعاصرة. 
بينت نتائج الدراساااة أن غالبية أفراد العينة يؤيدون ما تقوم به الجامعة من دور فعال في  -4

تعزيز قيم المواطنااة والانتماااء من خلال تعليمهم الالتزام بااللوائح والقوانين وتعريفهم بمااا 
لهم من حقوق وما عليهم من واجبات ، ونشااااااااار قيم التساااااااااامح وتقبل ا خر وتعزيز قدرات  

 الإخلاص في العمل. الطلاب على 
بينت نتائج الدراساااة أن غالبية أفراد العينة يؤيدون ما تقوم به الجامعة من دور فعال في  -5

 تب ي طلابها ل قافة الحوار والمناقشة ونشر الفكر الوسطي المعتدل. 
بينت نتائج الدراسااااة أن غالبية أفراد العينة ي منون ما تقوم به الجامعة من دور فعال في  -6

تدريبهم وتأهيلهم لسوق العمل من خلال تنوع مؤسسات التدريب الميداني وتعزيز مهارات  
التواصااااااااااااال الفعاال لادى الطلاب ومسااااااااااااااعادتهم على تحادياد أهادافهم المساااااااااااااتقبلياة وابتكاار  

 متطلبات سوق العمل.  أفكار عملية تتناسب مع
بينت نتائج الدراساااة أن غالبية أفراد العينة يؤيدون ما تقوم به الجامعة من دور فعال في  -7

تنمياة الفكر الإباداعي والنقادي وإكساااااااااااااابهم المهاارات والمعاارف اللازماة للانخراط في ساااااااااااااوق 
 العمل. 

 التوصيات والمقترحات
إدراج مفهوم المسااااااااااااائولياة الاجتمااعياة وأهادافهاا ومياادينهاا وأبعاادهاا في المنااهج الادراساااااااااااااياة  -1

لكافة التخصااااااااصااااااااات وغرس قيم التعاون والإي ار لضاااااااامان خلا أجيال مساااااااائولة وواعية  
 بقضايا المجتمع ومشكلاته.  

تحفيز العاملين بكل مؤساااساااات الدولة على القيام بمسااائولياتهم الاجتماعية وتحويلها من   -2
 مجرد فكر إلى سلوك يمارس وتتناقله أجيال عبر أجيال. 

الاهتمام بالبنية التحتية للمؤساااااساااااات الجامعية لضااااامان فاعليتها في القيام بمسااااائولياتها   -3
 الاجتماعية وتعزيز قدرات أبنائها. 

الاهتمام بإقامة الأنشاااااطة الرياضاااااية المختلفة للطلاب وعقد الدورات الرياضاااااية المختلفة  -4
 لدورها في تعزيز قدراتهم البدنية والعقلية والفكرية وحمايتهم من السلوكيات الضاره. 

تطوير الجامعات لبرامجها التدريبية بشااااااااااااكل دوري بما يتلائم مع متطلبات سااااااااااااوق العمل  -5
 المستمرة. 
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