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الإسهام النسبي للصمود النفس ي والحيوية الذاتية في التنبؤ بالكفاءة المهنية 

في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية 

 بنين جامعة الأزهر بالقاهرة

 سلامة عطية الله أحمد إسماعيل

.عة الأزهر، القاهرة، مصرتخصص الصحة النفسية، كلية التربية بنين، جام  

 azhar.edu.eg197alamaismail.S@البريد الإلكتروني:

 ملخص البحث:
ا من علم النفس الإيجابي، وبرامج إعداد المعلم وضمان 

ً
في ضوء التحديات المتلاحقة، وانطلاق

تربية المعلم والمتعلم نفسيًا وتربويًا ومهنيًا للتعايش الإيجابي في عالم جودة التعليم والاعتماد ودورها في 
متغير، وبناءً على رسالة كليات التربية التي تنادي بالنهوض بالمعلم والتمتع بالكفاءات المهنية اللازمة لضمان 

لسلة البحوث قدرته على التعامل مع عالم متعدد الثقافات يتغير بشكل متسارع، يأتي هذا البحث ضمن س
التي أجريت كمحفز وقائد للتغيير من أجل النهوض بأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم؛ كونهم معلمين 
ومؤهلين لتخريج أجيال من المتعلمين لسد احتياجات سوق العمل المستقبلية، وتحقيق احتياجات أعضاء 

في ظل الثورة الصناعية الخامسة  هيئة التدريس ومعاونيهم المهنية من منظور علم النفس الإيجابي، خاصة
لمواكبة التغيرات المتلاحقة المستمرة لعالم متغير يومًا بعد  2030والتنمية المهنية المستدامة، وتحقيق رؤية 

يوم؛ لذا كانت الفكرة من إجراء هذا البحث لترسيخ الكفاءات المهنية وتحفيز أعضاء هيئة التدريس 
رات ومواجهة التحديات واتخاذ القرارات والتفاعل الإيجابي مع متطلبات ومعاونيهم على البحث وتطوير المها

المهنة من جانب، ومع مواكبة مستجدات العالم الواقعي من جانب آخر، والذي استهدف بداية التحقق من 
 العلاقة بين كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية، بالإضافة إلى الكشف عن الفروق في

 -مدرس  -أستاذ مساعد  -جميع هذه المتغيرات )الأبعاد والدرجة الكلية( وفقًا لمتغيري الدرجة العلمية )أستاذ 
نوعي(، والتعرف على أثر التفاعل في جميع متغيرات  -نفس ي  -معيد(، والتخصص )تربوي  -مدرس مساعد 

التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال البحث سالفة الذكر وفقًا للدرجة العلمية والتخصص، ومدى إمكانية 
معلومية الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، وذلك لدى مجموعة من المشاركين من أعضاء هيئة التدريس 

(، عضوًا، ولتحقيق أهداف البحث، 265ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الازهر بالقاهرة بلغ عددهم )
ءمته لطبيعة البحث، وتمثلت الأدوات في مقياس الصمود النفس ي، فقد تم التركيز على المنهج الوصفي لملا

ومقياس الحيوية الذاتية، ومقياس الكفاءة المهنية، وجميعهم من إعداد الباحث. وبعد تحليل البيانات 
بالأساليب الإحصائية المنسابة، أسفرت النتائج في عمومها عن أن تحقيق البناء النفس ي والنمو المهني لأعضاء 

التدريس ومعاونيهم من منظور إيجابي، له بالغ الأثر في التمتع بالكفاءات المهنية اللازمة لبناء  هيئة
الشخصية المثالية، خاصة في ضوء معايير الجودة، وسد احتياجات العملية التعليمية وتحقيق مخرجاتها، 

ه العموم؛ حيث اتضح والارتقاء بجودة المؤسسة التربوية على وجه الخصوص، وبمستوى الجامعة على وج
وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيًا بين كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية، 
بالإضافة إلى وجود فروق دالة إحصائيًا في جميع متغيرات البحث )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى لمتغير 

ن لم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا في جميع متغيرات )الدرجة العلمية( في اتجاه الأساتذة، في حي
البحث )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى لمتغير )التخصص(، كما لا يوجد أثر للتفاعل بين جميع متغيرات 
 عن إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية 

ً
البحث وفقًا لمتغيري )الدرجة العلمية والتخصص(، فضلا

فس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، وقد تم مناقشة النتائج التي توصل الصمود الن
 إليها البحث الحالي منتهيًا بعرض مجموعة من التوصيات والمقترحات لدراسات وبحوث مستقبلية.

أعضاء الصمود النفس ي، الحيوية الذاتية، الكفاءة المهنية، معايير الجودة،  الكلمات المفتاحية:

 هيئة التدريس ومعاونيهم.
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Research Summary: 

In light of successive challenges and drawing from positive psychology, 
teacher preparation programs, quality assurance, accreditation, and their role in 
psychologically, educationally, and professionally nurturing teachers and learners 
for positive coexistence in a rapidly changing world, this research is part of a series 
aimed at motivating and leading change to enhance faculty and staff members to be 
qualified educators to graduate generations of learners to meet future labor market 
demands, achieve the professional needs of faculty and their assistants from a 
positive psychological perspective, especially amidst the Fifth Industrial Revolution 
and sustainable professional development, to achieve the 2030 vision in keeping 
pace with continuous successive changes in an ever-changing world. The idea of 
conducting this research was to reinforce professional competencies, motivate 
faculty and their assistants to do research, develop skills, tackle challenges, make 
decisions, and positively interact with professional demands. It also aimed to keep 
abreast of real-world developments. The study initially aimed at verifying the 
relationship between psychological resilience, Subjective Vitality, and professional 
competence, as well as identifying differences in all these variables (dimensions and 
total score) according to academic degree (Professor, Assistant Professor, Lecturer, 
Assistant Lecturer, Teaching Assistant) and specialization (Educational, 
Psychological, Qualitative). The research involved understanding the impact of 
interaction across all aforementioned research variables according to academic 
degree and specialization. It also explored the possibility of predicting professional 
competence through psychological resilience and Subjective Vitality among 
participants from the Faculty of Education, Al-Azhar University, Cairo, 265 
members. To achieve the research objectives, a descriptive methodology was 
employed. The tools used included measures of psychological resilience, Subjective 
Vitality, and professional competence, all developed and adminstered by the 
researcher. After analyzing the data using appropriate statistical methods, the results 
generally indicated that achieving psychological growth and professional 
development among faculty and their assistants from a positive perspective 
significantly impacts their ability to acquire the necessary professional 
competencies to build an ideal personality. This is especially crucial in light of 
quality standards, meeting educational process needs, achieving its outcomes, and 
enhancing the quality of the educational institution in particular, and the university 
in general. The study revealed a statistically significant positive correlation between 
psychological resilience, Subjective Vitality, and professional competence. 
Additionally, there were statistically significant differences in all research variables 
(dimensions and total score) attributed to the academic degree variable among 
professors. However, the results did not show any statistically significant 
differences in all research variables attributed to the specialization variable. 
Furthermore, there was no observed impact of interaction across all research 
variables according to academic degree and specialization. Study results were 
discussed, presenting a set of recommendations and proposals for future studies and 
research. 
Key words: Psychological Resilience, Subjective Vitality, Professional 
Competence, Quality Standards, Teaching staff and their assistants. 
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 مقدمة:
لمتواصلة ومتطلبات تحقيق جودة التعليم لدى أعضاء هيئة في ظل التطورات ا

التدريس ومعاونيهم على مستوى الجامعات، وفي ضوء ما تنص عليه الهيئات القومية لضمان 
الجودة والاعتماد من ضرورة تحقيق الجودة الشاملة لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة في 

وتحقيق متطلبات الطلاب والمؤسسة التربوية من تحسين مستوى كفاءاتهم المهنية من جهة، 
جهة أخرى، أصبحت الحاجة ماسة وملحة إلى تحقيق الكفاءات المهنية في مؤسسات التعليم 
العالي؛ فلا شك أن الكفاءة المهنية من الجوانب الأساسية التي ينبغي على أعضاء هيئة التدريس 

ال؛ من أجل أن يواكبوا التطور والتقدم ومعاونيهم العمل على رفع مستواها بشكل مستمر وفع
وتحقيق مخرجات العملية التعليمية، والتي من خلالها يمكن تحديد مدى نجاحهم في رسالتهم 

 العلمية من عدمه. 
فمن المسلم به، أن أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي، عناصر فعالة 

ى اختلاف أهدافها، ووجودهم المتميز ينعكس ورئيسة في جودة البرامج والأنشطة التعليمية عل
إيجابًا على الكفاءات المختلفة، ولكي يكون تميز عضو هيئة التدريس مضمونًا، فإن هناك حاجة 
ماسة لتهيئة الدعائم والمقومات التي تمكنه من الاستجابة والاستيعاب الكامل لحاجة المرحلة 

ريس هو أحد أهم العناصر التي تتظافر الحالية والمستقبلية، فلا شك أن عضو هيئة التد
 إلى الريادة والتميز وجودة المخرجات التعليمية، وخاصة في 

ً
للارتقاء بالعملية التدريسية وصولا

ظل التنافس الشديد بين مؤسسات التعليم العالي في عصر العولمة الذي يشهد ثورة معرفية 
ة باستخدام تكنولوجيا المعلومات وتكنولوجية هائلة، وتنوعًا في أساليب التدريس الحديث

والاتصالات، لذلك أصبح لزامًا على مؤسسات التعليم العالي تهيئة كل الظروف لتحسين جودة 
أداء عضو هيئة التدريس من خلال تحسين كفاءاته بشكل مستمر؛ الأمر الذي من المتوقع أن 

 (.1، 2013لوم )علي، ينعكس إيجابًا على جودة المؤسسة التعليمية ومخرجاتها في شتى الع
فلم يعد هناك مجال للنقاش أو الجدل حول ما إذا كانت المجتمعات المعاصرة تحيا 
حالة من التحولات المتسارعة في كافة المجالات أم لا، فلقد أصبح مفهوم العولمة يعبر عن تلك 

مجالات التحولات المتسارعة التي يحياها المجتمع المعاصر، والذي يتطلب التطور في جميع 
الحياة، لا سيما المجال التعليمي والمجال المهني، كونهما أساس تطور المجالات الأخرى، ونتيجة 
لهذه التغيرات التي فرضت على المجتمع من قبل العالم المتقدم، برزت عدة أمور جراء هذا 

يجين التحول، أهمها: ضرورة إعادة النظر في تقويم مستوى المؤسسات التعليمية وكفاءة الخر 
بها، الاهتمام بمواءمة البرامج التعليمية لمتطلبات السوق، استحداث مؤسسات دولية ووطنية 
للتقويم والاعتماد المؤسس ي، الاهتمام بمعايير ضبط الجودة للارتقاء بالمنظومة التعليمية 

ارة والمهنية، توجيه تمويل جديد ومنافس لمشاريع البحث العلمي، وضرورة التغيير في أساليب إد
 (1) (.162، 2008التعليم العالي )غالب وعالم، 

ولأن إعداد أعضاء هيئة التدريس للعيش في مجتمع سريع التغير، يتطلب في المقام 
الأول مساعدة من المهتمين بالتربية على رفع كفاءاتهم المهنية وفقًا لما نصت عليه معايير الجودة، 

جتمعات من خلال إعداد القوى البشرية المدربة، لذا فالتعليم العالي له أهمية بالغة في بناء الم
كان لزامًا على القائمين على مؤسسات التعليم العالي تطوير التعليم الجامعي من خلال رفع 

                                                 
ا لقواعد الجمعية الأمريكية لعلم النفس( (1

ً
 Americanالتزم الباحث في توثيق المراجع بالإصدار السادس وفق

Psychological Association (APA-6).ويستثني من ذلك توثيق الاسم العربي فقط، فتم التوثيق بالاسم الأخير ، 
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كفاءة التدريس الجامعي الذي يعد علم تطبيقي مبني على خطة تعليمية، تنظم بموجبها المادة 
اعتباره عملية معايشة يومية متفاعلة وديناميكية العلمية، وتحول إلى مقياس لفهم محتواه، ب

بين الأستاذ والطلاب؛ يهدف إلى بث روح البحث والتمحيص وأساليب العلم ونشر أخلاقيات 
العلم والعلماء، وتأهيل القيم والمبادئ التي تحكم العمل في مؤسسات التعليم العالي )رضوان، 

2014 ،15.)  
س ومعاونيهم في القيام بالأدوار المنوطة بهم، فبمقدار كفاءة أعضاء هيئة التدري

يتوقف نجاح الجامعة في أداء مهمتها وتحقيق أهدافها؛ حيث يمثلون أهم المدخلات الجامعية 
التي تؤثر في العملية التعليمية داخل الجامعة، والتي تشكل نوعية المخرجات الجامعية، كما 

هم الذين يتحملون مسؤولية التدريس في أنهم عماد العمل الأكاديمي في الجامعة؛ لأنهم 
الجامعة، والإشراف على طلاب الدراسات العليا، ويتحملون كذلك مسؤولية النشاط البحثي، 
ويحددون المقررات والمناهج الدراسية، وعلى هذا الأساس، فإن تحقيق أهداف الجامعة يتوقف 

ة بها، فمعرفتهم لتخصصاتهم على مدى كفاءة وفعالية أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاون
وتجويدهم لها، لا تكفي لوصفهم أساتذة جامعيين وحسب، بل لا بد عليهم من اكتساب المهارات 
والكفاءات المختلفة اللازمة، وامتلاكهم كذلك لسمات شخصية ونفسية واجتماعية، تجعل 

 (.199، 2019أداءهم يتسم بالعلمية والمهنية )نعيم، 
فاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من فلا شك أن تحقيق الك

المتطلبات الضرورية لملاحقة المستجدات التعليمية الحديثة على الساحة، ونظرًا لأهمية 
الكفاءات المهنية باعتبارها تلعب دورًا مهمًا في مكانة وجودة العمل لعضو هيئة التدريس لكي 

ة بشكل فعال، فقد أكد العديد من التربويين على أهمية يتمكن من أداء أدواره التربوية والتعليمي
امتلاكه الكفاءات المهنية اللازمة؛ حيث بمقتضاها يستطيع تحقيق أهداف وبرامج الجامعة 
الموضوعة وتنفيذها بطريقة تساعد الطلاب على التعرف على خصوصيات برامجهم الدراسية، 

ل إلى مستوى عالٍ من الإنجاز الأكاديمي، لذا، والإفادة من إمكانات الأستاذ الجامعي نحو الوصو 
فلا بد أن يبذل أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم الجهد اللازم لصقل كفاءاتهم المهنية )حسن، 

(، وأن يمتلكوا المقومات الضرورية لتطوير الكفاءات المختلفة التي تؤهلهم وتمكنهم 16، 2004
تدريس المقررات التخصصية بمهارة عالية،  من مواصلة العملية التدريسية التي تساعد في

وكذلك وضع وتحديث تلك المقررات لتكون وفق أحدث ما توصل إليه العلم، وأن تتوافق مع 
 ,Fisher)آخر المستجدات، سواء في محتواها أو في طريقة عرضها في عمليه مستمرة لا تنتهي 

2015, 196). 
أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من ومن المعلوم لدى غالبية البشر، مدى ما يحتله 

مكانة مهمة وبارزة في العملية التعليمية بالجامعات؛ حيث تتعدد الأدوار والمسؤوليات التي تقع 
على عاتقهم، ما بين تقديم المواد العلمية وتحقيق الأهداف المنشودة للعملية التعليمية وإرشاد 

هة، ووضع المناهج والقيام بالبحث الطلاب وتوجيههم ومساعدتهم على حل مشكلاتهم من ج
العلمي والمشاركة في المؤتمرات والندوات واللقاءات العلمية وغيرها من جهة أخرى، ومع تعدد 
هذه الأدوار المنوطة بعمل أعضاء هيئة التدريس، فهم أكثر عرضة للأزمات نتيجة التطورات 

برامج الجودة على ضرورة والتحديات للعصر الحالي، فمن هنا انصب الاهتمام وبخاصة في 
تسلح عضو هيئة التدريس بالعديد من القدرات والمهارات والكفاءات والصفات الإيجابية 
للتعامل مع تلك التغيرات السريعة وما تخلفه مستجدات الساحة من أزمات، وملاحقة ركب 

 (.150، 2021التطور يومًا بعد يوم )عباس والسيد، 
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إلى أن جودة التعليم الجامعي تتركز  Thomas (2010, 51وفي هذه الصدد، يشير )
حول ما تملكه الجامعة من أعضاء يملكون المهارات والكفاءات والخبرات في مجال تخصصهم 
لتنمية قدرات طلابهم المعرفية والاجتماعية والمهارية، والمفيدة لهم في حياتهم المهنية والعملية، 

س من متطلبات التطور الحضاري في العملية فلا شك أن تحسين كفاءة أعضاء هيئة التدري
 التعليمية.

إلى أهمية الكشف عن الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة  Sahin (2012, 34وكما أشار )
التدريس، وضرورة تطوير برامجها لهم من خلال الاستفادة من بعض الاتجاهات والخبرات 

العلمية المختلفة عن طريق تفعيل العالمية؛ وذلك بهدف تنمية كفاءاتهم ومهاراتهم وخبراتهم 
برامج التدريب بالجامعة، وتوفير الإمكانات اللازمة لتحقيق جودتها، وأهمية تحديد احتياجاتهم 
التدريسية، والعمل على إشباعها؛ وذلك للارتقاء بأفكارهم وكفاءاتهم، وتحديث خبراتهم، وتنمية 

 مهاراتهم التدريسية والبحثية والإدارية.
لأدبيات النفسية، اتضح للباحث المكانة المهمة للكفاءة المهنية في العملية وبمطالعة ا

التعليمية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، كونها أحد أهم الأهداف التي تنص معايير 
الجودة على تحقيقها؛ وكونهم يقع على عاتقهم العديد من الأدوار والمسؤوليات لتحقيق الغاية 

ية التعليمية، وهي من المتغيرات الإيجابية المتطلبة في الوقت الراهن، ولا المنشودة من العمل
يمكن أن تتحقق لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في ظل وجود العديد من العوائق 
والمشكلات والتحديات الحياتية إلا في ظل وجود المثابرة والتحمل والمكابدة، خاصة وأن هناك 

ديثة التي فرضت نفسها على المنظومة التعليمية في الآونة الأخيرة، العديد من المستجدات الح
كالتحول الرقمي، والتعليم عن بعد، وبرامج الجودة، وإعداد وتأهيل الطلاب لسوق العمل وغير 

 ذلك.
من هنا ظهرت على الساحة العديد من المتغيرات الإيجابية الداعمة لأعضاء هيئة 

 أمامهم في تحقيق كفاءاتهم المطلوبة وبلوغ التدريس ومعاونيهم في التصدي لك
ً

ل ما يقف حائلا
 Joseph & Linleyالغايات، وعلى رأس هذه المتغيرات، الصمود النفس ي، فكما أشار كل من 

بأن الصمود النفس ي يتضمن مجموعة من العوامل يمكن بواسطتها مواجهة  (524-525 ,2004)
اة، والوصول إلى حالة السواء التي يطمح إليها كل المحن والتعافي من الأزمات والنجاح في الحي

تقدير  -الدعابة  -الضبط الداخلي  -الذكاء  -فرد، ومن هذه العوامل: )الكفاءة الاجتماعية 
والقدرة على حل  -القدرة على ترويض أو إدارة الانفعالات القوية والاندفاعات  -الذات المرتفع 

ماعية والمساندة داخل وخارج الأسرة، كونهما مصدر المشكلات(، إضافة إلى العلاقات الاجت
 الدعم.

فللصمود النفس ي العديد من المقومات الإيجابية المحفزة التي تساعد على نمو 
القدرات والكفاءات المختلفة للعديد من الأفراد، ومن بين ذلك العقلية والاجتماعية والنفسية 

لى التوافق مع الأحداث غير المواتية، والتأقلم والانفعالية، والتي تعمل على إكسابهم القدرة ع
كذلك مع مستجدات الحياة المختلفة، والتي من المتوقع أن تعرقل مسيرة النمو في الاتجاه 
الطبيعي إذا ما كان هؤلاء الأفراد غير قادرين على التعامل مع ما يواجههم من أحداث صادمة 

.(Nath & Pardham, 2012, 161) رتبط الصمود النفس ي بالجوانب الإيجابية وفي الغالب ما ي
المحفزة للإنتاج، والاتزان النفس ي، والتوافق السوي مع متطلبات الحياة، وفي ضوء تلك 
المؤشرات تبرز أهمية هذا المتغير من خلال علاقته الموجبة مع بعض المتغيرات الإيجابية 

هني المرتفع لدى أعضاء هيئة التدريس وإسهامه في التنبؤ بها، كجودة الحياة الوظيفية والأداء الم
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(، وعلاقته بإدارة الأزمات والتنبؤ بها لدى أعضاء هيئة التدريس )عباس 2021)الشربيني، 
 (.2023(، وبالتحفيز الذاتي لأعضاء هيئة التدريس أيضًا )سعيد، 2021والسيد، 

متغير ومن المتغيرات الإيجابية إلى جانب الصمود النفس ي، فلا أحد ينكر أهمية 
الحيوية الذاتية، والتي تعد بمثابة حائط صد ضد الأزمات، ومؤشر إيجابي لتمتع أعضاء هيئة 
 
ً

التدريس ومعاونيهم بالصحة النفسية، كونها تعمل على تزويدهم بالطاقة وتنظيم الأفكار، فضلا
ة عن شعورهم بالرضا عن العمل، والدافعية للتطوير، والتغيير في الجانب المهني، ومواكب

، وهي من أكثر المتغيرات التي ترتبط بالعديد من المتغيرات 2030المستجدات التي تفرضها رؤية 
 الإيجابية النفسية، كالرضا عن الحياة والعاطفة الإيجابية واحترام الذات والرفاهية النفسية

(Ryan & Frederick, 1997; Uğur et al., 2019; Delgado-Lobete et al., 2020)رات ، والمها
واليقظة (، Finia et al., 2010) الحياتية والكفاءة الذاتية والرضا عن الحياة والصحة النفسية

وتوجهات أهداف الإنجاز وإشباع الحاجات النفسية الأساسية (، Visser et al., 2015) العقلية
(Sheikholeslami & Daftarchi, 2015)والتسامح مع الذات ،(Cuğ, 2015)  ،عرفية والمرونة الم

(Algharaibeh, 2020) الرفاهية والقدرة المدركة على أداء المهام المجهدة ، و(Bertrams et al., 
 Ozcanالدافعية والرضا عن الحياة والإقبال عليها )، و (Wang, 2020)والرعاية الذاتية . (2020

& Yaman, 2020)  ،مي الأكادي العزم(، و 2022والعوامل الخمس الكبرى للشخصية )ياسين
 (. 2023البحثية )جلجل وهنداوي،  الذات وفاعلية

وتحقيق الكفاءة المهنية في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
 ،

ً
في المؤسسات الجامعية مرهون بالتحلي بالسمات الإيجابية، فهم يتحملون عبئًا ثقيلا

دافعيتهم واستعدادهم وإيمانهم بما ويمتلكون مفتاح النجاح أو الفشل في تحقيق ذلك وفقًا ل
التعليم العالي تبدأ بأعضاء هيئة التدريس؛ لأنهم يمثلون  جودةيقومون به، ولهذا، فإن معايير 

أهم المدخلات بحكم أدوارهم، ويتوقف على مدى جودة أدائهم مستوى جودة المخرجات، 
ملحة لمواجهة التحديات  وعليه، يشكل التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعي ضرورة

التي يشهدها النظام التعليمي والتغيرات المحيطة، وتحدي النوعية على وجه الخصوص، وذلك 
بإكسابهم الكفاءات المختلفة، سواء كانت شخصية أو معرفية أو أدائية، تمكنهم من أداء 

اتقهم مسؤولية أدوارهم بفعالية، على اعتبار أنهم عنصر مستهدف في نظام الجودة، ويقع على ع
 (.282، 2019تحقيق العديد من المعايير الخاصة بجودة التعليم )نعيم، 

ووفق هذه المؤشرات يستخلص الباحث، أنه لكي تتضح جوانب الكفاءة المهنية لدى 
أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في مختلف الجامعات، فلا بد من التحلي بالقدرات والسمات 

على آخر مستجدات الدراسات والبحوث في مجال علم النفس التربوي  الإيجابية. وبعد الاطلاع
والإيجابي على وجه العموم، والإرشاد النفس ي التربوي على وجه الخصوص، وسعيًا لسد الفجوة 
ا من توصيات العديد من الدراسات 

ً
البحثية لتقديم إضافة علمية في هذا الشأن، وانطلاق

لي، تم التوصل إلى ضرورة التعمق والبحث في متغيري والبحوث في مجال موضوع البحث الحا
الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، كمتغيرين إيجابيين قد ينتج عنهما الكثير من العوائد 
الفعالة، كما أشارت بذلك العديد من الأطر النظرية ونتائج بعض الدراسات والبحوث السابقة، 

لمواجهة التحديات وتخفيف التبعات السلبية باعتبارهما أحد العوامل الوقائية والدافعة 
 الناتجة عن المشكلات المهنية وضغوط الحياة.

 -في حدود ما تم الاطلاع عليه  -وعلى الرغم من تلك المؤشرات، إلا أن الباحث لم يجد 
ا كميًا جمع بين متغيرات البحث الحالي، ومن هذا المنطلق، كان هذا البحث 

ً
دراسة أو بحث
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 لم
ً

ا توصلت إليه الدراسات والبحوث السابقة التي أجريت في هذا الصدد، والتي استكمالا
استهدفت توضيح مضامين متغيري الصمود النفس ي والحيوية الذاتية في محاولة للربط بينهما 

وخاصة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم،  الإيجابيةواكتشاف دورهما في التنبؤ بالمتغيرات 
، مَّ

َ
الحاجة لا زالت قائمة للتعمق بالبحث، ومن المتوقع أن يكون لكل من يتضح أن  ومن ث

الصمود النفس ي والحيوية الذاتية التأثير الإيجابي تجاه التنبؤ بالكفاءة المهنية؛ وذلك للدور 
الإيجابي الذي يمثلانه في إحداث ذلك، وهو ما يحاول الباحث الوصول إليه وإثباته في البحث 

 الراهن.
، وفي عموم الطرح السابق، ومن خلال قراءة الباحث لما جاء في الأطر وفي الحقيقة

النظرية والدراسات والبحوث السابقة، فقد تبين وجود ضرورة ملحة لدراسة هذه القضية، 
سعيًا في محاولة التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء 

كلية التربية بنين بالقاهرة جامعة الأزهر، لتطوير تلك الكفاءات فيما هيئة التدريس ومعاونيهم ب
بعد من خلال الآليات والبرامج والمعايير والتركيز على اكتسابها، وكذا اكتشاف العلاقة بين تلك 
المتغيرات، والتعرف على الفروق فيما بينها، وأثر التفاعل كذلك وفقًا لمتغيري )الدرجة العلمية 

لم تتناول  -في حدود ما تم الاطلاع عليه  -خاصة وأن الدراسات العربية والأجنبية والتخصص(، 
تلك المتغيرات مجتمعة مع بعضها، ولم يتم الحصول على دراسة في هذا الصدد، إضافة إلى أن 
مشكلة البحث الراهن جزء لا يتجزأ من الواقع الذي يعيشه الباحث، وبحكم طبيعة عمله في 

 ما يمثل مشكلة البحث الحالي. هذا المجال، وهو
 مشكلة البحث:

 ظهرت مشكلة البحث الحالي من خلال عدة مصادر، منها:
ما أقرته العديد من اتجاهات التنظير المهتمة بموضوع التعليم وجودته في المؤسسة  -

الجامعية، بضرورة العمل على تطوير الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
يير الجودة؛ لأنهم هم المسؤولون بشكل مباشر عن تحقيق جودة النوعية في وفقًا لمعا

التعليم العالي، بالنظر إلى الأدوار والمسؤوليات الملقاة على عاتقهم نحو التطورات التي 
تحدث في مجال العلم والمعرفة، إضافة إلى أن مستوى التعليم العالي ونوعيته ونجاح 

دافها مرهون بنوعية أعضاء هيئة التدريس والهيئة المؤسسة الجامعية في تحقيق أه
المعاونة، باعتبارهم قادة التعليم، ولهم وظائف متعددة الجوانب في نقل المعارف 
والتكنولوجيا إلى طلابهم، كما أن زيادة فعالية العملية التدريسية مرتبطة بقدرة أعضاء 

اتباع وسائل تكنولوجية هيئة التدريس على توظيف مفاهيم جديدة في ميدان العمل، و 
حديثة يمكن أن تساعد على الربط بين المستوى النظري والمستوى الإجرائي التنفيذي 
للممارسات التعليمية، وهذا بدوره يتوقف على مدى توافر الكفاءة المهنية التي يتمتع بها 

د ( بضرورة تزوي2014أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم. فقد أوصت نتائج دراسة رضوان )
الجامعات بالمعارف والمهارات والاتجاهات الإيجابية المختلفة لرفع مستوى الكفايات 

( أن واقع 2018المهنية وتحقيق جودة التعليم الجامعي، كما أشارت نتائج دراسة العبدلي )
توظيف الكفاءة التكنولوجية في العملية التدريسية والبحثية كان ضعيفًا، وأوصت نتائج 

( بضرورة الاهتمام بالكفاءات 2021؛ والخطيب والخطيب، 2020ي، دراستي )العواض 
التكنولوجية وتوظيفها في التعليم الجامعي، وأن استخدام التكنولوجيا الرقمية يسهم في 

( أنه يمكن التنبؤ 2021ضمان جودة التعليم، في حين أسفرت نتائج دراسة حسن )
للمعلم الجامعي، وأوصت نتائج دراسة بمهارات البحث العلمي بمعلومية الكفاءة البحثية 

( بضرورة العمل على تطوير كفاءات أعضاء هيئة التدريس في ضوء 2021زهران )
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المستجدات العالمية، وتطوير آليات البحث العلمي، وكذا تطوير آليات التواصل مع 
 المجتمع المحلي.

قة بهذا المجال ما أسفرت عنه نتائج الكثير من الدراسات والبحوث الميدانية المتعل -
انعكاسًا لتلك الاتجاهات النظرية؛ حيث أشارت إلى أن وظائف أعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم تعددت وتغيرت بتغير متطلبات الحياة العصرية وفي ظل المتغيرات العالمية 
المتسارعة، فدور عضو هيئة التدريس في الماض ي كان يقتصر على نقل المعلومات والمعارف 

ن المتعلمين، أما الآن فهو مسؤول عن بناء الشخصية السوية المتكاملة في جميع إلى أذها
الجوانب وتهيئتها، وترقية المناخ الأكاديمي، ومساندة الرغبات التعليمية، والتمتع بالكفاءة 
 عن 

ً
المهنية إلى درجة الإبداع والإتقان؛ بما يعود على الجامعة والمجتمع بالنفع، فضلا

ما أوتي من كفاءات وإمكانات معرفية عامة ومتخصصة ومهارة عالية  ضرورة توظيف كل
من التخاطب الإنساني مع طلابه، واكتساب المعارف العلمية بطرق التدريس ووسائل 
التقويم والتدريس الإبداعي القائم على الاستكشاف، كل ذلك في ظل دراية كافية 

م الدماغية، وكذا طبيعة وصحيحة بسمات الطلاب واحتياجاتهم وقدراتهم ووظائفه
 توقعاتهم المرتبطة بالمحتوى.

ما أوضحته الأدبيات النفسية، ونتائج الدراسات والبحوث السابقة، من أهمية متغيري  -
الصمود النفس ي والحيوية الذاتية في تحسين الحالة المزاجية والدور المهني لأعضاء هيئة 

م والأعمال الموكلة إليهم، وبناءً على التدريس ومعاونيهم، في ظل تداخل العديد من المها
معايير الجودة التي تنادي بضرورة التركيز على الدعم النفس ي والتحول الإيجابي لتلبية 
متطلبات العمل والنهوض بجودة العملية التعليمية، ورفع مستوى الكفاءات المهنية لدى 

لبية المتطلبات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لمواجهة التحديات التدريسية، وت
؛ 2017الضرورية لتحسين جودة التدريس في ظل الثورة الصناعية الخامسة )المومني، 

القديمي،  ؛ ,.2022Citation et al؛ 2022؛ ظاهر، 2021؛ الشربيني، 2020الرشيد، 
 (.2023؛ وشاهين، 2023؛ سعيد، 2023

شه الباحث كونه أحد إضافة إلى أن مشكلة البحث هي جزء لا يتجزأ من الواقع الذي يعي -
أعضاء هيئة التدريس بالكلية، وأن عملية اختيار الموضوع لم تظهر بشكل عفوي أو 
عشوائي؛ وإنما وفقًا لجملة من المبررات والعوامل النفسية )الذاتية(، علاوة على أن 
الموضوع كان نابعًا من الإلهام الخاص والتجارب والقراءات والرغبة الملحة في دراسته؛ 

ه يهم الباحث في الجانب المهني، وأن تحسين الكفاءات المهنية من المتطلبات الضرورية كون
 لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في مختلف الجامعات.

كل هذا من الأمور التي دفعت الباحث إلى محاولة تقص ي ورصد الواقع الفعلي لهذه  -
ومدى إمكانية التنبؤ بالكفاءة المسألة؛ للوقوف على طبيعة العلاقة بين متغيرات البحث، 

 عن الكشف في الفروق وأثر 
ً

المهنية من خلال الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، فضلا
التفاعل وفقًا للدرجة العلمية والتخصص، محاولة منه للتوصل إلى أهم الكفاءات المهنية 

نين جامعة الأزهر التي لا بد أن يتحلى بها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية ب
بالقاهرة؛ كي يمكنهم تحقيق أفضل درجة من التفاهم والاتساق بينهم وبين طلابهم من 
جهة، وبينهم وبين متطلبات المهنة في ضوء المستجدات التي تتطلب منهم مواكبة كل جديد 
من جهة أخرى. لذلك جاءت فكرة إجراء البحث لإلقاء الضوء على أدوار أعضاء هيئة 

ومعاونيهم المتحددة والمنسجمة مع روح العصر ومتطلباته، مع التأكيد على التدريس 
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أهمية تطوير الكفاءات المهنية لديهم والتي ينبغي أن تظهر في المحصلة على المخرجات 
التعليمية التي يتقرر وفقها مستوى تحقيق الجودة في التعليم العالي، بالإضافة إلى إبراز 

كن اتباعها في هذا المجال، وعلى إثر ما سبق، تتحدد مشكلة أهم الاستراتيجيات التي يم
 البحث في الإجابة عن السؤال الرئيس التالي:

هل يمكن التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لدى 
 أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة؟

شكلة بشكل أكثر دقة، فكان لا بد من وضع مجموعة من الأسئلة ولكي تتضح الم
 الفرعية، وذلك على النحو الآتي:

ما العلاقة بين كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية لدى أعضاء  -1
 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة؟

ا في الصمود النفس ي تعزى إلى متغيري الدرجة العلمية هل توجد فروق دالة إحصائيً  -2
والتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر 

 بالقاهرة؟
هل توجد فروق دالة إحصائيًا في الحيوية الذاتية تعزى إلى متغيري الدرجة العلمية  -3

التربية بنين جامعة الأزهر  والتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية
 بالقاهرة؟

هل توجد فروق دالة إحصائيًا في الكفاءة المهنية تعزى إلى متغيري الدرجة العلمية  -4
والتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر 

 بالقاهرة؟
الذاتية والكفاءة هل يوجد تفاعل دال إحصائيًا في كل من الصمود النفس ي والحيوية  -5

المهنية يعزى إلى متغيري الدرجة العلمية والتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس 
 ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة؟

ما مدى إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية الصمود النفس ي والحيوية الذاتية  -6
 التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة؟ لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية

 أهداف البحث:
تبدو قيمة أي بحث أو دراسة في قيمة الأهداف التي يسعى الباحثون إلى تحقيقها في 
أي مجال علمي، وتلك هي النقطة التي يأمل أي باحث بلوغها من خلال بحثه؛ بهدف إعطاء 

و نموذج معين يسهل الوصول إلى موضوعه أهمية أكثر وموضوعية أكبر، وذلك باتباع مسار أ
 الهدف بأكبر كفاءة وأقل جهد ممكن.

 وفي ضوء ذلك يسعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف الآتية:
الكشف عن العلاقة بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية لدى أعضاء  -

 اهرة.هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالق
التعرف على الفروق في متغيرات البحث وفقًا لمتغير الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ  -

 مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( ومتغير التخصص )تربوي، نفس ي، نوعي(.
الكشف عن أثر التفاعل بين متغيرات البحث وفقًا لمتغير الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ  -

 عيد( ومتغير التخصص )تربوي، نفس ي، نوعي(.مساعد، مدرس، مدرس مساعد، م
فحص إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال متغيري الصمود النفس ي والحيوية  -

الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة؛ 
ئات التي تحتاج إلى مما يمكن في ضوئه اقتراح توصيات مستندة إلى أدلة بشأن أهم الف
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الدعم والمساندة وتطوير الكفاءات المهنية، والتي ينبغي أن توجه إليها البرامج التدخلية 
 بمختلف صورها.

 أهمية البحث:
 تضمن البحث أهمية نظرية وأخرى تطبيقية: 

 فمن الناحية النظرية:  
علم النفس إعداد إطارًا نظريًا حول متغير الصمود النفس ي باعتباره من متغيرات  -

الإيجابي، ومن المتوقع أن يكون له دورًا كبيرًا في إثراء أدبيات البحث النفس ي والتربوي نحو 
 تحصين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من مشكلات الصحة النفسية.

تناول متغير الحيوية الذاتية، وهو من المؤشرات الرئيسة على جودة الحياة النفسية  -
التدريس ومعاونيهم؛ حيث إنه يقترن بمشاعر الأمل والسعادة والمهنية لأعضاء هيئة 

 والتهيؤ للعطاء، والإقبال على العمل بكل حماس ودافعية.
الاستجابة للاتجاهات الحديثة التي تدعو إلى زيادة الاهتمام بالكفاءات المهنية لدى  -

مستوياته أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من أجل تحسين جودة التعليم الجامعي في كل 
 الدراسية، ووفقًا لمعايير الجودة التي تنادي بنهضة المؤسسات التربوية.

قد يساهم هذا البحث في اطلاع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم على أهم الكفاءات  -
المهنية التي لا بد من ممارستها داخل القاعات الدراسية، وذلك بغرض إحداث نوع من 

، توطيد العلاقة بينهم وبين الطلاب.التوافق في المواقف التعليمية مَّ
َ
 ، ومن ث

محاولة تقديم الرؤى لمعالجة مواطن الضعف والقصور في مستوى الكفاءات المهنية  -
الممارسة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في جامعة الأزهر على وجه العموم، وفي 

 كلية التربية بنين بالقاهرة على وجه الخصوص.
 التطبيقية: وأما من الناحية 

تسليط الضوء على متغير الصمود النفس ي والذي يعد من المتغيرات المهمة لعلم النفس  -
الإيجابي؛ حيث يلعب دورًا مهمًا في استعادة التوازن ومواجهة الأزمات الحياتية، سواء من 

 الناحية المهنية أو الشخصية أو الأسرية أو الاجتماعية وغيرها.
اتية والذي يعد من المؤشرات المسهمة في نوعية الحياة النفسية؛ تناول متغير الحيوية الذ -

 نظرًا لاقترانه بالحماس والدافعية.
التركيز على متغير الكفاءة المهنية باعتباره مطلبًا ضروريًا في الوقت الراهن لأعضاء هيئة  -

ء ما التدريس ومعاونيهم في ظل التطورات والتغيرات السريعة التي لحقت بالعالم، وفي ضو
 أقرته برامج الجودة والاعتماد من ضرورة توافر الكفاءة المهنية لديهم.

قد تساهم نتائج هذا البحث القائمين على جودة التعليم والاعتماد، إعادة النظر في  -
كيفية تحسين الكفاءات المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم على مستوى 

 ونتائجه في إجراء المزيد من البحوث. الجامعات، والاستفادة من أدوات البحث
من الممكن وفقًا للنتائج التي يكشف عنها البحث الحالي، فتح المجال أمام قيادات الكليات  -

نحو إعداد الدورات والبرامج التدريبية لتوسيع وتطوير الكفاءات المهنية اللازمة لدى 
 .أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من أجل مسايرة التطور المهني

 مصطلحات البحث:
وفقًا للأطر النظرية والأدبيات السابقة التي تم الاطلاع عليها، يمكن عرض مصطلحات 

 البحث إجرائيًا على النحو الآتي:
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عبارة عن قدرة أعضاء هيئة التدريس : Psychological Resilienceالصمود النفس ي  -1
بشكل عام، وفي الحياة المهنية  والهيئة المعاونة على التوافق الإيجابي في الحياة الواقعية

بشكل خاص، ومواجهة التحديات والتغيرات المتلاحقة نتيجة التطور الواضح للعيان في 
شتى المجالات، والتعامل مع المشكلات المهنية والسعي لحلها، والعمل على التماسك وقت 

شاعر الشدائد، وتنظيم الانفعالات في المواقف الضاغطة، والتفاعل مع اتجاهات وم
وأفكار الآخرين، إضافة إلى الرؤية الإيجابية نحو المستقبل. ويقاس إجرائيًا بالدرجة التي 
يحصل عليها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من خلال مقياس الصمود النفس ي 

 المستخدم في البحث الحالي، والمتمثل في عدد من الأبعاد على النحو الآتي:
قدرة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم : Problem Solvingالتعامل مع المشكلات  -أ

على مواجهة المواقف المختلفة بكفاءة وفعالية، وإحداث التغيرات اللازمة لحل 
المشكلات المتلاحقة، ومواجهة أحداث الحياة الصادمة والمحن والمواقف الضاغطة 

أو الأسرية أو المستمرة، والتوافق الإيجابي مع تقلبات الحياة المختلفة، سواء المهنية 
 الاجتماعية أو المادية وغيرها.

قدرة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة على تحمل  Cohesion:التماسك  -ب
المسؤولية، والشعور بالثقة والجدارة عند التعرض للأزمات، والتحلي ببعض العوامل 
 النفسية والسمات الإيجابية في الشخصية للتوافق الجيد والمواجهة الفعالة
للتهديدات، والتعامل معها بكل مرونة وجدارة، وتجاوز التأثيرات السلبية للأزمات 

 الحياتية والعودة سريعًا لحالة التوازن.
مجموعة من الاستراتيجيات التي لا بد : Emotional Regulationالتنظيم الانفعالي  -ج

تقييم  وأن تتوافر لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، يمكن من خلالها إعادة
للأفكار والسلوكيات المؤثرة على الحالة الانفعالية لديهم والسيطرة عليها؛ من أجل 
البقاء في حالة من التوازن والضبط الانفعالي، وتجنب التأثيرات السالبة الناجمة عن 

 الأحداث والمواقف الانفعالية.
: Positive Orientation Towards The Futureالتوجه الإيجابي نحو المستقبل  -د

يتمثل في امتلاك أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لمستوى مرتفع من الثقة في النفس 
والتفاؤل والأداء النفس ي الإيجابي، للتصدي لأي صعاب تعترض مسيرتهم العلمية 
والمهنية، وهو ما يسمى بدافعية الأفراد في الاتجاه التصاعدي، لإيجاد معنى للحياة 

 والإقبال عليها.
شعور إيجابي، ومحفز قوي، وأساس وجود Subjective Vitality: الذاتية  الحيوية -2

الحياة، والقوة المحركة المفعمة بالطاقة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لأداء المهام 
الموكلة إليهم بكفاءة ومهارة عالية، فهي بمثابة امتلاك مصدر الطاقة الذي يعد الجزء 

سية. وتقاس إجرائيًا بالدرجة التي يحصل عليها أعضاء هيئة المدرك الممتع للرفاهة النف
التدريس ومعاونيهم من خلال مقياس الحيوية الذاتية المستخدم في البحث الحالي، 

 والمتمثل في عدد من الأبعاد على النحو الآتي:
شعور إيجابي يمكن أعضاء هيئة التدريس : Mental Vitalityالحيوية الذهنية  -أ

نة من التفكير العقلاني المتزن الهادئ، وامتلاك طاقة وقوة عقلية للتفكير والهيئة المعاو 
الإيجابي والتعامل مع المشكلات بمنطقية، واستخدام استراتيجيات تفكير جديدة 
، فهي بمثابة حالة من اليقظة والانتباه لفعل ش يء  مَّ

َ
وفعالة للثغرات والمشكلات، ومن ث

 معين بمرونة وثبات وعقلانية. 
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طاقة جسمية لدى هيئة التدريس والهيئة : Physical Vitalityيوية البدنية الح -ب
المعاونة تمدهم بالقوة والنشاط لتحمل الصعاب والضغوط الحياتية بمختلف 
صورها، أو بمعنى آخر، هي تجسيد لحالة صحية تمكنهم من العمل المثمر وأداء 

في إطارها من حيث التنظيم الأعمال اليومية بكفاءة دون خمول أو كسل، يتم التحرك 
 والمظهر لتنفيذ المهام المختلفة.

امتلاك أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم : Emotional Vitalityالحيوية الانفعالية  -ج
الدافعية والحماس والمتعة في أثناء التعامل مع أحداث الحياة اليومية الضاغطة، 

فسية إيجابية نحو الحياة، تجعلهم والنظرة الإيجابية للحياة المهنية، وتبني اتجاهات ن
راضين ومبتهجين ولديهم شعور بالسكينة وراحة البال، بغض النظر عن منغصات 

 الحياة وظروفها الصعبة.
حالة من التفهم والتيقظ والاستبصار ورحابة : Social Vitalityالحيوية الاجتماعية  -د

مع أطياف المجتمع  الصدر لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للتفاعل الإيجابي
 عن سرعة التجاوب الانفعالي 

ً
المختلفة، وزيادة معامل تأثيرهم في الآخرين، فضلا

والاجتماعي، والتمتع بدرجة عالية من الدعابة والحس الفكاهي، والحساسية 
 للمشكلات الاجتماعية.

مجموعة من القيم الإيجابية لتأصيل قيم : Vitality Spiritualالحيوية الروحية  -ه
لحق والجمال والخير في إطار من المثل العليا المرتبطة بنسق الاعتقاد، وصفاء السريرة ا

والطمأنينة القلبية، تمكن أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من السير في الطريق 
المستقيم وأداء رسالتهم العلمية على أكمل وجه، والتعاطف مع الغير، ومشاركتهم 

 وجدانيًا، ومد يد العون لهم.
: مجموعة من المعارف والخبرات  Professional Competenceالكفاءة المهنية -3

والسلوكيات والقدرات التي تمكن أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من القيام بواجباتهم 
على الوجه الأمثل، في سياق مهني معين؛ بهدف أداء مهام محددة بفعالية وجدارة، يمكن 

خلال القيادات التعليمية والطلاب والأدوات الملائمة، على أن ملاحظتها وتقييمها ذاتيًا، ومن 
يكون لها تأثير واضح على كافة عناصر العملية التعليمية. وتقاس إجرائيًا بالدرجة التي 
يحصل عليها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من خلال مقياس الكفاءة المهنية المستخدم 

 لأبعاد على النحو الآتي:في البحث الحالي، والمتمثل في عدد من ا
متمثلة في امتلاك أعضاء هيئة التدريس : Teaching Competenceالكفاءة التدريسية  -أ

ومعاونيهم القدرة على توظيف المواد التعليمية والمناهج الدراسية توظيفًا إيجابيًا بصورة 
ادها وتوظيفها تسهم في تحقيق الغاية التربوية، والقدرة على اختيار الوسائل التعليمية وإعد

بشكل فعال في عملية التدريس والمواقف التعليمية، وتوظيف هذه الوسائل في تنظيم المادة 
الدراسية ومراعاة تسلسلها المنطقي، وربط المادة التي يتم تدريسها بالمواد الأخرى لتحقيق 

 التكامل بين المناهج.
أعضاء هيئة التدريس  متمثلة في قدرة: Digital Competenceالكفاءة التكنولوجية  -ب

ومعاونيهم على استخدام الوسائل التقنية الحديثة لأداء المهام الخاصة بالعملية التعليمية 
والعمل عن بعد، والبحث والتعامل مع وسائل التكنولوجيا الحديثة، ومتابعة شبكات 

ت الإنترنت، وحضور الندوات والدورات التدريبية المقدمة، ومتابعة المجلات والدوريا
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والنشرات التربوية والعلمية، ونشر المقالات في مجال التخصص، والانضمام كأعضاء في فرق 
 البحث التي تفيد في مجال التخصص.

وتشير إلى امتلاك أعضاء هيئة التدريس : Research Competenceالكفاءة البحثية  -ج
إنجاز البحوث  ومعاونيهم العديد من المعارف والمهارات والخبرات العلمية، والقدرة على

العلمية، نظريًا ومنهجيًا وإحصائيًا وتطبيقيًا، وفق مواصفات تتسم بالدقة والحداثة 
والموضوعية، إضافة إلى الاستعداد لإيجاد حل للمشكلات المستحدثة من خلال المهارات 

 الفكرية الإبداعية.  
التدريس  متمثلة في امتلاك أعضاء هيئة :Social Competenceالكفاءة المجتمعية  -د

ومعاونيهم مجموعة من الخبرات والقيم الشخصية التي يمكن من خلالها المشاركة في 
المؤتمرات واللقاءات واللجان المختلفة، والأنشطة اللامنهجية، وأنشطة التطوير المهني، 
واقتراح الاستشارات للمؤسسات المجتمعية الأخرى غير الجامعة، والمشاركة في تحكيم 

كاديمية، وتطوير المجالات الثقافية والاجتماعية، والارتقاء بالذوق العام من المنشورات الأ
 خلال اللقاءات الفكرية والفنية والمحاضرات العلمية. 

يقصد بها مجموعة من المواصفات القياسية : Quality Standardsمعايير الجودة  -4
والواجب توافرها والشروط أو المرجعيات التي وضعتها وحدة ضمان الجودة والاعتماد، 

لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للتعامل مع عالم متغير ومتطور ومتعدد الثقافات، 
خاصة في ظل التنمية المهنية المستدامة؛ لتقييم مستويات الكفاءات المختلفة لديهم، 
وجودة التدريس، وتصاغ في صورة موجهات تساعد في قياس مخرجات العملية التعليمية، 

ات المرتبطة بإنتاجها، وتلبية حاجة المستفيدين من النظام التعليمي الجامعي، والعملي
 والنهوض بمستوى المؤسسة التربوية، لكي تؤدي وظيفتها على النحو الأمثل.

 حدود البحث:
وتتحدد في المشاركين في البحث من أعضاء هيئة التدريس  الحدود البشرية:

( عضوًا، بواقع 265لأزهر بالقاهرة، والبالغ عددهم )ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة ا
 ( من أعضاء الهيئة المعاونة.82( من أعضاء هيئة التدريس، )183)

وتتحدد بموضوع البحث، والمتعلق بالكشف عن العلاقة بين  الحدود الموضوعية:
غيرات الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية، والكشف عن الفروق في تلك المت

وفقًا لمتغيري الدرجة العلمية والتخصص، إضافة إلى التعرف على أثر التفاعل بين هذه 
 عن مدى إسهامات متغيري 

ً
المتغيرات التي تعزى إلى الدرجة العلمية والتخصص أيضًا، فضلا

الصمود النفس ي والحيوية الذاتية في التنبؤ بالكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس 
 م بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.ومعاونيه

وتتحدد بالتوقيت والمدة الزمنية لتطبيق أدوات البحث؛ حيث تم  الحدود الزمانية:
 م.2022/2023تطبيق الأدوات في العام الجامعي 

وتتحدد بالمكان الذي تم تطبيق أدوات البحث فيه، وهو كلية  الحدود المكانية:
 زهر بالقاهرة.التربية بنين جامعة الأ 

 الإطار النظري:
: الصمود النفس ي 

ً
 أولا

يعد الصمود النفس ي من آليات حل المشكلات في الوقت الراهن، فلم يعد باستطاعة 
الإنسان التحكم في الضغوط الحياتية اليومية التي تواجهه، والتي أصبحت بمثابة عقبات شبه 
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ن المشكلات، إلا أنه يستطيع من مستمرة تعترض طريقه من كل اتجاه، فلا يخلو إنسان م
 .(Richardson, 2002, 308)خلال الآليات النفسية للصمود، تجاوز تلك المشكلات والمحن 

والتي تشير  Resileوجدير بالذكر، أن مصطلح الصمود قد اشتق في الأصل من كلمة 
من المشقة والإجهاد، في معناها إلى الارتداد أو العودة إلى الخلف، ويقصد بها القدرة على التعافي 

 & ,Smith, Dalen, Wiggins, Tooley, Christopher)أو المقاومة أو التوافق أو الازدهار 
Bernard, 2008, 194).  ولقد ترجم مصطلحPsychological Resilience  في بعض الدراسات

بينما (، 2020؛ وعبد الجواد، 2020؛ شعيب، 2020والبحوث بمعنى المرونة النفسية )السيد، 
؛ 2010تمت ترجمة المصطلح بمعنى الصمود النفس ي، وهو ما تم توضيحه من قبل )الأعسر، 

(، ولقد اعتمد الباحث ترجمة المصطلح بمعنى الصمود النفس ي؛ على اعتبار أنها 2020وعامر، 
 الترجمة الأكثر دقة التي استقر عليها العديد من الباحثين في الدراسات والبحوث.

ن الصمود النفس ي هو أحد المفاهيم الرئيسة التي اشتقت من علم ومن المعلوم أ
النفس الإيجابي من أجل تحسين الصحة النفسية للأفراد وتحصينهم من التوترات والضغوط 
والمشكلات المتفاقمة التي توغلت في النفوس وباتت سمة من سمات الوقت الحالي؛ حيث 

بية والتحديات التي يمكن للفرد التغلب يتضمن الصمود النفس ي العديد من المواقف السل
عليها  والاستفادة منها؛ من أجل استعادة القوى والتوافق الإيجابي مع المجتمع المحيط 
 عن العودة إلى حالة التوازن، ومواصلة التعايش، وتحقيق 

ً
ومشكلاته المتعاقبة، فضلا

صمود النفس ي يتضح من الأهداف والنتائج بإيجابية بعد التعرض للمحن الشديدة، فجوهر ال
خلال المجابهة للتحديات، وتوجيه الأفراد لكي يصبحوا أفضل وأقوى من ذي قبل، فمهمته 
تبدو في حماية الأفراد من الآثار السلبية الناتجة عن ضغوط ومواقف وأحداث الحياة السلبية 

 (.274-273، 2022)علي، 
تعريفات؛ حيث يشتمل ومفهوم الصمود النفس ي من المفاهيم متعددة الأوجه وال

على جانبين، الأول: تعريفه على أنه قدرة، والثاني: النظر إليه على أنه سمة، وفيما يلي يعرض 
 الباحث ما جاء حول تعريف الصمود النفس ي في كلا الجانبين:

فمن التعريفات التي نظرت إلى الصمود النفس ي على أنه قدرة، ما جاء عن 
Goldstein & Brooks (2015, 290)  بأنه مدى قدرة الأفراد في التعامل بإيجابية مع الأزمات

والضغوط في مواقف الحياة المختلفة، ومجابهة تحديات وصعوبات الأحداث والمواقف 
اليومية، والقدرة على التخلص من الإحباطات وفقدان الأمل؛ لإحداث تغيرات إيجابية، ووضع 

لى التوافق مع الآخرين، وكذلك القدرة على أهداف واقعية تساعد في حل المشكلات، والعمل ع
( بأنه قدرة 141، 2020التحمل والصبر أمام المحن والظروف القاسية. فيما يعرفه السيد )

الفرد على إعادة التوازن النفس ي مع مختلف المشكلات بإيجابية عالية، وفق ما يمتلكه من 
اعية، يستطيع من خلالها مقومات وإمكانات، سواء كانت شخصية، نفسية، عقلية، واجتم

( بأنه قدرة الفرد على استعادة التوازن بعد 79، 2020إعادة بناء شخصيته. وينظر إليه عامر )
( بأنه قدرة 197، 2020تعرضه للصدمات المضطربة التي تواجهه. فيما يشير إليه عبد الجواد )

لية تطورية تتضمن الأفراد على إحداث استجابات انفعالية وعقلية وفقًا للموقف، وهو عم
البحث عن التوافق، والوقاية، والكفاح، والدافعية للتعلم، إضافة إلى الاتزان والعودة إلى 

بأنه عملية  Liang, Dong, Zhao, Song, & Yang (2022)حالة السواء، ومن وجهة نظر كل من 
تغيرة، يمكن من تعكس قدرة الأفراد على المواجهة والتحمل والمثابرة، والتوافق مع البيئات الم
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خلاله حماية الفرد من التأثيرات السلبية لأحداث الحياة اليومية، باعتباره عامل وقائي ضد 
 الإصابة بالأزمات والاضطرابات والمشكلات المرتبطة بأحداث ومواقف الحياة الضاغطة.

ومن التعريفات التي نظرت إلى الصمود النفس ي باعتباره سمة، ما أوضحه كل من 
Fletcher & Sarkar (2013, 13)  بأنه سمة شخصية تشير إلى عدد كبير من الدلالات التي تمثل

استجابة للشدائد والمحن المختلفة، والتوافق مع المتاعب اليومية المستمرة والأحداث الكبرى، 
يمكن للفرد من خلالها الازدهار في مواجهة الشدائد، والتأقلم بنجاح مع الشدائد أو المخاطر. 

أنه مجموعة من السمات  Dantzer, Cohen, Russo, & Dinan, (2018, 28)رأي كل من وفي 
يمكن من خلالها التوافق مع ضغوط وتحديات الحياة الشديدة، والقدرة على التعافي من أي 
محنة، متمثلة هذه السمات في الذاتية كالضبط الشخص ي، والسمات الانفعالية الإيجابية، 

 تفاؤل، وفقدان اليأس والإحباط.والدعم الاجتماعي، وال
ووفقًا للتعريفات السابقة سواء ما يتعلق منها بتعريف الصمود النفس ي كقدرة أو 

 كسمة، يستخلص الباحث النقاط الآتية:
أن الصمود النفس ي قدرة تعمل على التصدي للأزمات وإحداث تغيرات إيجابية  -

(Goldstein & Brooks, 2015). 
؛ 2020التوازن النفس ي والعودة إلى حالة السواء )السيد،  قدرة الفرد في استعادة -

 (.2020؛ وعبد الجواد، 2020عامر، 
سمة من سمات الشخصية يمكن بواسطتها التصدي للشدائد أو المحن المختلفة  -

(Fletcher & Sarkar, 2013). 
مجموعة من السمات الإيجابية تساعد الفرد في التعافي من أي محن داخلية أو  -

 .(Dantzer et al., 2018) خارجية
وبناءً على التعريفات السابقة أمكن للباحث استخلاص تعريف للصمود النفس ي 
يجمع ما بين كونه قدرة أو سمة ينص على: قدرة الفرد على إحداث تغيرات فعالة نحو وضع 
أهدف واقعية تساعد في حل المشكلات، متضمنة هذه القدرة مجموعة من السمات الإيجابية 

ي يمكن من خلالها مجابهة الأحداث والمواقف الحياتية، واستعادة التوازن لأداء المهام الت
 الحياتية بكل كفاءة.

وللصمود النفس ي أهمية كبيرة في تحقيق الأهداف والتوافق مع المتغيرات الحياتية، 
لية بأن الصمود يلعب دورًا مهمًا في إحداث عم (Smith et al., 2008, 194)فقد ذكر كل من 

التوزان للأفراد، سواء كانت من الناحية الداخلية أو الخارجية، وهو على ارتباط وثيق بالنواحي 
ا سالبًا 

ً
الإيجابية المحفزة للتعايش الإيجابي، كالتفاؤل والأمل وروح الدعابة، ويرتبط ارتباط

 ,Nath & Pardham (2012 باليأس والشعور بالضيق والتوتر والاكتئاب... إلخ. ويؤكد كل من
أيضًا بأن الصمود ينشط في مجمله القدرات العقلية والنفسية والاجتماعية والانفعالية  (161

لشخصية الأفراد، والتي من شأنها إحداث التوافق مع المواقف غير المواتية، والتي من المتوقع 
لمواجهة أن تعرقل مسيرة النمو في الاتجاه الطبيعي، هذا إذا ما كان الفرد غير قادر على ا

 والتعامل بفعالية مع ما يتعرض له من أحداث ومواقف صادمة.
ولكي يتجنب الأفراد الدخول في عواقب وخيمة لا يحمد عقباها جراء ما تخلفه 
متغيرات الحياة المتعاقبة بكل ما تحمله من مشكلات وعقبات مستمرة، فلا بد من امتلاكهم 

ل التحلي بمقومات الصمود النفس ي التي تقوم العديد من مقومات المواجهة الإيجابية من خلا
بدور تيسير التوجه الناجح نحو مواجهة الصعاب والتحديات والمشاق والتصدي لها بكل حزم 
وقوة، وعدم الخضوع أو الاستسلام لها، وفي مقابل هذا، فإن الأفراد منخفض ي الصمود هم 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

ربيةمجلة الت  
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

913 

مَّ 
َ
ا للمخرجات أقل مرونة في استجاباتهم عند مواجهة التحديات، ومن ث

ً
، فهم أكثر استهداف

 .(Miceli, 2020, 11)والمترتبات السلبية حال تعرضهم لأحداث حياتية سلبية 
وتوجد بعض العوامل التي يمكن من خلالها دعم الصمود النفس ي، من بينها العوامل 

على  الشخصية، وتتمثل في الذكاء، القدرة على ضبط الانفعالات، تقدير الذات المرتفع، القدرة
حل المشكلات، القدرة على التفكير الإبداعي، والوعي الشخص ي، ومن بين العوامل أيضًا 
العوامل الأسرية، متضمنة دعم الأسرة وتشجيعها، الجو الأسري الدافئ، تقدير أفراد الأسرة 
 بعضهم لبعض، الاحترام المتبادل، الثقة والحب المتبادلين بين أفراد الأسرة، والتدين المعتدل،
إضافة إلى العوامل السابقة، فهناك العوامل المجتمعية المساندة في تقوية الصمود النفس ي 
لدى الأفراد، متمثلة في وجود مجتمع آمن وخالٍ من الأوبئة والأمراض المعدية، وخالٍ أيضًا من 
الكوارث الطبيعية والبشرية، تسود فيه العدالة والحرية، والخلو من المحسوبية )عباس 

 (.160، 2021د، والسي
وبالنسبة للمحكات الرئيسة التي يمكن من خلالها تقييم الصمود النفس ي للأفراد، 
فتتمثل في محكين رئيسيين حسب ما جاء في الأطر النظرية، هما: محك التحديات ومثيرات 
الشدائد والمحن التي تواجه الأفراد وتشكل لهم تهديدًا جوهريًا على صحتهم النفسية وعلى 

أدائهم الوظيفي وتوافقهم الإيجابي مع الحياة، والمحك الآخر هو المتعلق بالمؤشرات معدل 
 . (Masten, 2018, 14)الدالة على الأداء الوظيفي الجيد والكفاءة في عملية التطور 

وأما عن أنماط الصمود النفس ي لدى الأفراد، فهناك ثلاثة أنماط ذكرت في هذا 
 الشأن، هي على النحو الآتي:

: ويتعلق بالسمات النفسية Dispositional Patternنمط التنظيمي ال -1
والاجتماعية والجسدية المتصلة بالأنا، والتي تقوم بدور إيجابي في تعزيز 

 الصمود النفس ي لدى الأفراد.
: ويتعلق بأدوار الفرد في المجتمع وعلاقاته Relational Patternالنمط الارتباطي  -2

 مع الآخرين.
: ويختص بالجوانب التي تنطوي على ارتباط Situational Pattern النمط الموقفي -3

 .(VanBreda, 2001, 5-6)الفرد بالمواقف الضاغطة 
يبدو مما سلف، أن الفرد المتمتع بقدر من الصمود النفس ي، يمتلك قدرات ومهارات 

ات خاصة تساعده على التعامل مع الأزمات والمواقف الصادمة، مع احتفاظه بالهدوء والثب
 & ,Elizabeth, Kelly, Davidالانفعالي في أثناء تعرضه للأزمات المختلفة، فكما أشار كل من 

William  (2012, 152)  إلى أن من خصائص الصامدين نفسيًا، التميز بمستوى عالٍ من
السلامة النفسية، القدرة على مواجهة الشدائد، ارتفاع مستوى فعالية الذات، المثابرة، 

 الإنجاز، وتجنب خبرات الفشل.السعي نحو 
ولقد تعددت وجهات النظر المفسرة للصمود النفس ي، وسوف يتم التركيز على أكثرها 

فقد ميز بين الصمود النفس ي كقدرة أو عملية في  (Rutter, 1990)صلة بذلك، فوفقًا لنظرية 
خاطر مقابل الصمود النفس ي كسمة أو عامل، وناقش الآليات التي تحمي الأفراد من الم

النفسية المرتبطة بالشدائد والمحن في ضوء ثلاث عمليات أساسية، تتضمن الأولى: آليات الحد 
من تأثيرات المخاطر وفقًا لتقييم عامل الخطر؛ أي أن الفرد يقوم بالسيطرة على الضغوط 
والأحداث السلبية التي يتعرض لها من خلال تقييمه للموقف الذي أمامه، والتمكن من 

عليه بنجاح؛ حتى يستطيع تجاوز الخطر والتخفيف من آثاره، وتتضمن العملية  السيطرة
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الثانية: آليات الحماية من خلال تغيير شكل الخطر وفقًا لأساليب المواجهة الناجحة التي 
تعتمد على توافر درجة الصمود، إضافة إلى اللجوء لآليات الحماية لتفادي أثر سيطرة 

ة: فتختص بتنمية تقدير وفعالية الذات، وأن هناك نوعان من الخطر، أما العملية الثالث
الخبرات التي تعمل على تنمية كل منهما، الأول: يتضمن تطوير العلاقات الاجتماعية الآمنة، 
والنوع الثاني: يختص بتنمية فرص النجاح نحو إنجاز المهام لدى الفرد والتخلص من 

ة الآمنة وإنجاز المهام علاقة إيجابية لتعزيز المشكلات، فالعلاقة بين الشخصية الاجتماعي
المفاهيم الإيجابية، وتعمل على توفير الفرص والحصول على حلول بناءة يمكن بواسطتها 

 ;Rutter, 1999, 119تقليل تأثير المخاطر ، إلا أن ذلك يعتمد كله على قوة الصمود النفس ي 
Rutter, 2006, 3) .) 

وقد أطلق عليها أيضًا  (Masten & Coostsuorth, 1998)وأما فيما يتعلق بنظرية 
نظرية عوامل الخطر وعوامل الوقاية، فقد أشارا من خلالها بأن الصمود النفس ي بمثابة القوة 
الدينامية التي يمكن للفرد بواسطتها التوافق السوي، بالرغم من تعرضه لكثير من التهديدات 

هو يحتاج إلى العديد من الموارد الداعمة التي تواجه بقائه وتطوره، وحتى يتحقق ذلك، ف
للتخفيف من وطأة المواقف الصعبة، كالمساندة الاجتماعية، التفاؤل، والتدين، ففي حال 
توافر هذه الموارد يمكنه حماية نفسه من الضغوط المتلاحقة، والتخفيف من الآثار السلبية 

(. وحسب ما ذكره (Dey, Amponsah, & Wiafe-Akenteng, 2019, 1391للمحن الحياتية 
Masten & Obradovic (2008, 2)  أيضًا في هذه النظرية، بأن الصمود النفس ي مفهوم واسع

ويحتوي على ثلاثة أنواع من الظواهر يمكن من خلالها تجاوز المحن، النوع الأول منها: يتطلب 
قع من وجود درجة عالية من الصمود النفس ي لتحقيق مخرجات ونتائج أفضل مما هو متو 

الفرد مقارنة بأفراد آخرين يتعرضون للمخاطر والشدائد على درجة منخفضة من الصمود 
النفس ي، بينما يتطلب النوع الثاني: الحفاظ على الكفاءة والأداء الفعال في ظل الظروف 
القاسية والشدائد العصيبة، والتي يشار إليها في الغالب بمقاومة الضغوط، أما النوع الثالث: 

ل في القدرة على استعادة الأداء الطبيعي عقب التعرض للخبرات الصادمة أو المحن فيتمث
عالية الشدة، والتي توصف في الغالب بالتعافي من الشدائد والكوارث، أو تصحيح المسار 
للذات، إضافة إلى تحقيق حالة السواء عبر مسارات النمو الإيجابية وعند الاستجابة للظروف 

 .الحياتية المتغيرة
وقد أطلق عليها نظرية "ما وراء  (Richardson, 2000)وبالنسبة للنظرية التي اقترحها 

على أنه القوة  2002الصمود النفس ي"؛ حيث قام بتحديد مفهوم الصمود النفس ي عام 
الدافعة التي توجد داخل كل فرد، والتي تدفعه إلى تحقيق الذات والإيثار والحكمة، وأن يكون 

ع المصدر الروحي للقوى والتحدي. ولقد تطورت هذه النظرية وفسرت الصمود على تناغم تام م
النفس ي من خلال ثلاثة توجهات مختلفة، تضمن الأول: ضرورة التعرف على تحديد خصائص 
الأفراد الذين يواجهون الاضطرابات بفعالية، وخاصة ما يتعلق منها بالخصائص البيئية 

سواء كانت ثقافية أم شخصية أم أسرية أم  والشخصية المرتبطة بالصمود النفس ي،
مجتمعية، وبالنسبة للتوجه الثاني: فقد اهتم بفحص العمليات التي تسمح بتفسير كيف 
تعمل هذه الخصائص، سواء كانت داخلية أم خارجية، سلبية أم إيجابية؛ بما يؤدي إلى تحقيق 

وازن وسوء التوافق، أما التوافق واستعادة التوازن، أو العكس، وهو ما يمثل فقدان الت
بالنسبة للتوجه الثالث: فنظر إلى تفسير الصمود النفس ي وفقًا لتوظيف نواتج التوجهين 
السابقين في تطور الصمود النفس ي، وانطلقت فكرة هذا التوجه من نتيجة مفادها "أن كل فرد 
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نكسار"  لديه قوى يمكن تقويتها للبناء الذاتي، والتحلي بالصمود النفس ي لمقاومة الا 
(Richardson, 2000, 307). 

أكدوا من خلاله على العنصر  (Bonanno et al., 2015)وهناك نموذج أعده كل من 
الزمني في تفسير الصمود النفس ي؛ أي تحديد طبيعة أداء الأفراد قبل تعرضهم للظروف 

نانو بشكل القاسية، إضافة إلى تحديد طبيعة أدائهم بعد تعرضهم لتلك الظروف، فقد أشار بو 
صريح عند إعداد نموذجه هذا إلى تحديد عاملين زمنيين عند تفسير الصمود النفس ي، أولها: 
تعديل خط الأساس؛ إذ إن قياس مستويات خط الأساس للصمود النفس ي أمر صعب، خاصة 
في المواقف؛ حيث لا تتوفر تقييمات ما قبل الحدث، وثانيها: الظرف العكس ي، ويتضمن 

ة والمزمنة، والتمييز بينها يتعلق بحدة تأثير هذه الأحداث، فالحدث الحاد يحدث الأحداث الحاد
بشكل موزون نسبيًا، بشكل يتطلب فيه استغلال الموارد، وقد يؤدي إلى فقدانها، ويضيف 
بونانو، بأن نتائج الصمود النفس ي تتراوح بين احتمالين، الأول: الصمود الطارئ، فالصمود 

والشباب عملية ديناميكية غير خطية كونها تتوقف على مدى التفاعل النفس ي لدى الأطفال 
بين مجموعة من العوامل النفسية والبيئية والجينية والبيولوجية، والاحتمال الثاني: يتعلق 

 .(Bonanno, Romero, & Klien, 2015, 146)بالحد الأدنى من القدرة على الصمود  
 بين التوجهات النظرية فيما بينها وتعقيبًا على ما سبق، يمكن القول بأن 

ً
هناك تكاملا

حول تفسيرها للصمود النفس ي؛ حيث الدور الذي يلعبه الصمود النفس ي وأهميته كمتغير من 
المتغيرات الإيجابية التي تعمل على استعادة توازن الفرد، وحصوله على التوافق وعدم 

ك التوجهات أيضًا في أن الصمود الانكسار أمام الظروف والأحداث الحياتية، كما اتفقت تل
النفس ي يبقى بالغ التأثير في حال تمتع الأفراد بمقوماته وقدراته الفعالة، مع وجود بعض 
السمات الإيجابية التي تعززه، وأن هذه السمات عوامل رئيسة في نجاح الفرد وتحقيقه لغاياته 

 ض لها في حياته اليومية.التي يطمح إليها، وكذا التغلب على مختلف الصراعات التي يتعر 
 الصمود النفس ي لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم:

لا شك أن للصمود النفس ي أهمية بارزة في تمكين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
من مواصلة مسيرتهم العلمية والمهنية، فهو من أكثر المتغيرات فعالية في إحداث التوافق مع 

 اء الأسرية أو المهنية أو الاجتماعية وغيرها.منغصات الحياة بكل أشكالها، سو 
فالصمود النفس ي من أهم مصادر الوقاية ضد ما يقابل عضو هيئة التدريس من 
 للضغوط المهنية، 

ً
ضغوط في ضوء مكوناته وأبعاده، فالأعضاء الأكثر صمودًا هم الأكثر تحملا

ن التحدي )الرشيد، ويستطيعون مواجهة هذه الضغوط بفعالية، فهو يخلق لديهم نوعًا م
2020 ،62-63.) 

وبما أن أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يحتلون مكانة مهمة في العملية 
التعليمية بالجامعات؛ حيث تتعدد الأدوار والمسؤوليات التي تقع على عاتقهم ما بين تقديم 

لطلاب وتوجيههم المواد العلمية، وتحقيق الأهداف المنشودة للعملية التعليمية، وإرشاد ا
ومساعدتهم على حل مشكلاتهم، ووضع المناهج، والقيام بالبحث العلمي، لذا، فهم أكثر عرضة 
للأزمات، نتيجة أن العصر الحالي هو عصر التطورات والتحديات، فقد ظهرت العديد من 

لاء الأزمات الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية والصحية، الأمر الذي يتطلب ضرورة تسلح هؤ 
الأعضاء بالعديد من القدرات والمهارات والصفات الإيجابية للتعامل مع تلك التغيرات 
السريعة، وما تخلفه من أزمات، ومن بين تلك المتغيرات في علم النفس الإيجابي، الصمود 
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النفس ي، والذي يعد من أكثر المتغيرات أهمية للتعامل مع تلك التغيرات بكل بكفاءة )عباس 
 (.150، 2021والسيد، 

فالصمود النفس ي يساهم بشكل كبير في الأداء المهني، وعلى ارتباط وثيق بالإنجاز في 
( أنه كلما ارتفع مستوى 766، 2023العمل لدى أعضاء هيئة التدريس، فكما أوضحت سعيد )

 الصمود النفس ي لدى الأعضاء، كلما ارتفع مستوى الإنجاز في العمل.
لواجب توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس وحول أبعاد للصمود النفس ي ا

ومعاونيهم، فيجب النظر إلى الصمود النفس ي في البداية على أنه يمثل بنية مختلفة الأبعاد، 
وتنطوي على مهارات خاصة يمكن للفرد من خلالها مواجهة تقلبات الحياة. ولقد تعددت 

 Connorة عامليه قام بها وجهات النظر حول أبعاد الصمود النفس ي؛ فقد توصلت نتائج دراس
& Davidson (2003, 80)  ،إلى خمسة مكونات للصمود النفس ي تمثلت في: الكفاءة الشخصية

الثقة في الذات، التقبل الإيجابي للغير، الضبط، والتأثيرات الدينية والروحية. بينما ذكر كل 
ي أولها: التعاطف أن هناك ثلاثة أبعاد للصمود النفس  Goldstein & Brooks (2004, 74)من 

ويعني قدرة الأفراد على التفاعل مع اتجاهات ومشاعر وأفكار الآخرين؛ مما يسهل التعاون 
والاحترام بينهم، وثانيها: تمكن الأفراد من التعبير عن أفكارهم ومشاعرهم بوضوح، وتحديد 

الأبعاد: تقبل  الأهداف والقيم الأساسية التي تمثلهم، وحل المشكلات التي تواجههم، وثالث هذه
الأفراد لذاتهم وللآخرين؛ وذلك لتحديد نقاط الضعف والقوة في الشخصية، والتعبير بصورة 

 & ,Jowkar, Friborgواضحة عن مشاعرهم واتجاهاتهم الداخلية. بينما توصل كل من
Hjemdal (2010, 420)  من خلال الدراسة العاملية التي قام بها أيضًا إلى خمسة أبعاد للصمود

النفس ي تضمنت: التماسك الأسري، مصادر الدعم والمساندة الاجتماعية، الكفاءة 
الاجتماعية، الكفاءة الشخصية، والنمط التنظيمي. في حين ذكرت حسيب وعبد الحفيظ 

( خمسة أبعاد للصمود النفس ي متضمنة: التفاؤل، المرونة، الكفاءة الذاتية 188، 2019)
ت، والمثابرة. إلا أن ما تم الاستقرار عليه في معظم الأدبيات والاجتماعية، التعامل مع المشكلا 

 في علاقات الفرد بعالمه الداخلي، 
ً

السابقة أنه يتضمن بعدين رئيسيين، أحدهما داخلي متمثلا
 ,Karasar & Canli)والآخر بينشخص ي ويختص بعلاقات الفرد مع الآخرين والمجتمع المحيط به 

السابقة فقد تم اختيار أبعاد الصمود النفس ي في البحث الحالي . ووفقًا للأبعاد (273 ,2020
 على النحو الآتي:

وهي من الاستراتيجيات التي ينبغي توافرها لدى أعضاء هيئة التعامل مع المشكلات:  -1
التدريس ومعاونيهم كونها جزءًا من استراتيجيات تعليمية واسعة النطاق، تتضمن العديد 

التغلب على مشكلات العمل الأكاديمي والمهني والمؤسس ي على من المنهجيات المساهمة في 
حد سواء، وتساعد في تطوير مهارات التفكير والاستنتاج والمشاركة الفعالة في العملية 
التعليمية، والنهوض بجودة ومخرجات مؤسسات التعليم العالي، وتعتمد في البداية على 

جمع الحقائق والمعطيات المتاحة المتعلقة  تحديد المشكلة من خلال الأسئلة التحليلية، ثم
بالمشكلة، إضافة إلى طرح الفروض باستخدام تقنيات استنتاج وتجربة أفكار مختلفة 
 عن تقييم الحلول الممكنة 

ً
لفهم كيف يمكن أن تعمل هذه الفروض في حل المشكلة، فضلا

 من التحليل لاكتشاف التأثيرات المحتملة للمشكلة بالتحليل النقدي الاستراتيجي 
ً

بدلا
التقليدي، وأخيرًا تأتي خطوة تطبيق الحلول المثالية ومراقبة النتائج. ويشير كل من مقبل 

( إلى أن هناك العديد من المشكلات التي تواجه أعضاء هيئة 105، 2022والغشم )
التدريس؛ مما يقتض ي منهم استخدام استراتيجيات فعالة للتعامل معها؛ حيث يقع على 
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مسؤولية كبيرة في تنفيذ مهام الجامعة من تدريس وبحث علمي والإسهام في خدمة عاتقهم 
 المجتمع، وهذا يتطلب توفير بيئة مناسبة لقيامهم بتلك المهام.

يعد التماسك صمام أمان وتوافق واستقرار لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم التماسك:  -2
قد حظي باهتمام كبير في دراسات علم لاستقرار الحياة المهنية والأسرية والاجتماعية، ول

الاجتماع على وجه التحديد، فعند استقرار الفرد وخلوه من المشكلات والاضطرابات 
والصراعات الداخلية، فهذا يعود بالنفع على المجتمع برمته والنهوض به، وعلى العكس، 

هور فإن أي خلل أو ضعف يصيب الفرد أو حالة من فقدان التفكك، قد يؤدي إلى تد
البنية النفسية وفقدان العزيمة على العطاء والمعاناة من سوء الاستقرار والاضطرابات. 

التماسك على أنه إدراك الفرد للتجارب  Bechem & Maercker (2018, 207)ويعرف 
الحياتية السلبية، وإعادة توازن المواقف بعد تقييمها، والشعور بالتفاؤل وقبول الحياة، 

من  (Antonovsky)هو متوقع. ويتكون الشعور بالتماسك وفق نموذج  ورؤية العالم كما
 ,Chiesiثلاثة أبعاد هي: الشعور بالوضوح، شعور القابلية للإرادة، والشعور بالمعنى 

Bonacchi, Primi, Toccafondi, & Miccinesi (2018, 231) ويذكر كل من حميد وكاظم .
كونة لبنية الأفراد، تتطلب التوافق ( أن عملية توازن الأنساق الم18-190، 2023)

والتضامن أو التآزر أو التعاون فيما بينهم للوصول إلى حالة سوية، وبناء مجتمع مستقر ، 
 رئيسًا من عوامل قيام الأفراد والمجتمعات 

ً
وهو ما يسمى بعملية التماسك الذي يعد عاملا

لمجتمعات واستقرار الإنسانية؛ حيث يمثل التماسك صمام أمان ووقاية للأفراد وا
العلاقات، لذا، فقد نال عناية كبيرة في دراسات الباحثين في علم الاجتماع، فعندما يكون 
الفرد مستقرًا وخاليًا من المشكلات والاضطرابات والصراعات الداخلية، فهذا يدل على 
أن عوامل التماسك فعالة وقائمة، وعلى العكس، فإن أي خلل يصيب بنية الفرد من 

ل انتشار المشكلات والصراعات الداخلية وكل ما يمثل حالة اللا انتظام، وتحول خلا
الفرد من حالة التوافق والانسجام إلى حالة من عدم الاستقرار والاضطراب والتوتر، 

 في آليات التماسك لديه.
ً

 فهذا يعني أن هناك خللا
لاته الذاتية، وقدرته على : يقصد بالتنظيم الانفعالي وعي الفرد بانفعاالتنظيم الانفعالي -3

التحكم فيها، والسيطرة على الانفعالات السلبية الناتجة عن ضغوط وتحديات الحياة 
)149, 2013Snow, Ward, Becker, & Raval, (( 78، 2018. ويشير إليه العاسمي وعلي )

بأنه العمليات الداخلية والخارجية المسؤولة عن رصد وتقييم وتعديل ردود الفعل 
طفية لإنجاز أهداف الفرد، وذلك عندما يحاول أن يؤثر في نوع أو كمية الانفعال العا

الذي يخبره هو أو يخبره الآخرون من حوله، وكيفية التعبير عن تلك الانفعالات، وهو من 
( أن 475، 2023العوامل المهمة والمطلوبة لدى أعضاء هيئة التدريس. وتذكر القديمي )

لدى أعضاء هيئة التدريس تتسم ببعض المواقف الضاغطة طبيعة المهن الأكاديمية 
بشكل عام، والتي تؤثر في مشاعرهم وانفعالاتهم، إلا أن هذه المشاعر قد تختلف بين 
عضو وآخر، ما قد يحدث تباين بينهما في التعامل مع هذه المواقف انفعاليًا، فقد يسعى 

ل على تنظيمها، في حين أن البعض البعض إلى التحكم في انفعالاته والسيطرة عليها والعم
الآخر قد يكونوا على خلاف ذلك، لذا، فمن الضروري أن يحرص أعضاء هيئة التدريس 
على كيفية إدارة وتنظيم انفعالاتهم والتحكم فيها في أحداث الحياة الضاغطة، سواء في 

 الجانب المهني أو الأسري أو الاجتماعي أو غير ذلك.  



 
الإسهام النسبي للصمود النفسي والحيوية الذاتية في التنبؤ بالكفاءة 

  .……المهنية في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء 
 د/ سلامة عطية الله أحمد إسماعيل

 

 

918 

لا شك أن هذا المصطلح من المصطلحات الإيجابية في  المستقبل:التوجه الإيجابي نحو  -4
علم النفس، ويمثل نقطة جديدة في تنمية الموارد البشرية في المجال الأكاديمي والمهني على 
وجه التحديد، خاصة في ضوء تفاقم المشكلات وتعدد المهام، باعتباره عنصرًا رئيسًا في 

م على تحقيق الأهداف، والوصول إلى حالة من مساعدة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيه
( في تعريفه لهذا 29، 2010الرضا الوظيفي والصحة النفسية الجيدة. ويشير علي )

المصطلح بأنه وجهة نظر الفرد ذات المكونات المعرفية والنفسية والسلوكية حول ما 
أساسية  سيحدث في المستقبل تجاه مواضيعه المختلفة. وهو ينطوي على ثلاث عمليات

وهي: القدرة على تحديد الأهداف المستقبلية، إمكانية وضع الخطط المستقبلية، ورصد 
. كما (Peetsma & Van der Veen, 2011, 482)التقدم نحو تحقيق تلك الأهداف 

يتضمن أربعة أبعاد فرعية تشمل: التوقعات الإيجابية: ويقصد بها نظرة الإنسان 
فضل، التخطيط: ويشمل رسم خطوات محددة الملامح الإيجابية للمستقبل وتوقع الأ 

وواضحة على الطريق من أجل تحقيق النجاح والوصول إلى الأهداف المحددة، الثقة في 
النفس: وتشير إلى القدرة على مواجهة الصعاب وتجاوزها، والتحلي بالكفاءة للتعامل مع 

د بإمكاناته وقدراته، الظروف المختلفة، الإدراك الموضوعي للحاضر: ويشمل وعي الفر 
، فإن التوجه الإيجابي وفق ما  مَّ

َ
وإدراكه للفرص المتاحة الموجودة على أرض الواقع. ومن ث

ذكر، يعد من مكونات الحياة السوية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للتخطيط 
للمستقبل بصورة تتناسب مع الإمكانات والقدرات، سواء على المستوى الأسري، أو 

 اعي، أو المهني، أو التعليمي، وفقًا لتحليل الحاضر واحتمالات المستقبل البعيد.الاجتم
وفي سياق ما سبق، يرى الباحث أن الصمود النفس ي لأعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم من المتغيرات الإيجابية التي لها بالغ الأثر في تحديد مدى قدرتهم على التوافق مع 

ورفع الروح المعنوية لديهم، وأن يكونوا على المستوى المناسب الصعوبات والمواقف الضاغطة، 
والفعال بما يتناسب ودرجاتهم العلمية وخبراتهم في مواجهة التحديات الأكاديمية والمهنية 
والأسرية والاجتماعية، وهو من أهم متغيرات الوقاية والمقاومة النفسية للآثار السلبية 

لمساهمة في الفعالية الشاملة للبرامج الدراسية التي ينفذونها، والأزمات، وأنه من خلاله يمكنهم ا
إضافة إلى توفير المناخ التعليمي الذي يسهل ويعزز تعليم الطلاب، وتنسيق عمليات التدريس 
وممارسة أصولها داخل القاعات الدراسية، ومضاعفة الجهود من أجل التغيير في شتى 

 عن المجالات والميادين المهنية والاجتماعي
ً

ة والتنظيمية والاقتصادية وحتى السياسية، فضلا
أن الصمود النفس ي يعمل على طرد المشاعر السلبية بحماس وحيوية، وقد يساهم في تحقيق 
رسالة الكلية خاصة، ورسالة الجامعة عامة، من خلال تقديم خدمات تتناسب مع درجاتهم 

والروح الإيجابية لخدمة العملية التعليمية  العلمية وخبراتهم المهنية، وتسخير المعارف والمهارات
 وتحقيق متطلباتها.

 ثانيًا: الحيوية الذاتية
 Self-Determinationاشتق مفهوم الحيوية الذاتية من خلال نظرية تقدير الذات 

للتعبير عن امتلاء الشخص بالفعالية والنشاط والحماس واليقظة العقلية والبدنية، والإقبال 
همة ونشاط وعزيمة، والتطلع إلى معالي الأمور بروح مثابرة وتفانٍ في الجهد، على الحياة بكل 

-186، 2016يأتي هذا مقابل صورة متناقضة للإعياء والخمول والبلادة النفسية )سليم، 
(. وهو من المتغيرات الإيجابية التي ترتبط في الغالب بالجانب الفعال والحماس والدافعية، 187

ة بمختلف أشكالها بكل عزم وإرادة، وهو بمثابة الدافع الذي يحفز الأفراد والإقبال على الحيا
 (.231، 2019نحو الإقبال على العمل بهمة ونشاط )جاسم وسعيد، 
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ولقد اختلفت التعريفات التي تناولت مفهوم الحيوية الذاتية؛ إلا أنها تتفق وتشير في 
نحو الإقبال على الحياة، فمن وجهة نظر  معظمها إلى قوة إيجابية دافعة لعلو الهمة والدافعية

أنها حالة صحية إيجابية تشكل جزءًا من بنية  Vieira & Aquino (2016, 496)كل من 
الرفاهية العاطفية، بما في ذلك التأثير الإيجابي الناتج عن الخبرات الحياتية المفعمة بالنشاط. 

 Couto, Antunes, Monteiro, Moutao, Marinho, & Cil (2017, 222)فيما يعرفها كل من 
بأنها الخبرة الشعورية الواعية للفرد، والقوة المحركة التي تمده بالطاقة والنشاط والحماس، 

 Uğur, Kaya,  & Özçelikللوصول إلى أعلى مستوى من الرفاهة النفسية. وينظر كل من 
تية، وبمثابة الطاقة التي إلى الحيوية الذاتية على أنها أحد أشكال الرفاهية الذا (126 ,2019)

( فتعرف 243، 2020يمكن للفرد استخدامها للتفاعل مع بيئته بشكل توافقي. أما جاد )
الحيوية الذاتية على أنها مجموعة من الأفكار والسلوكيات والمشاعر التي تشير إلى امتلاك 

نحو أداء المهام الفرد الطاقة الإيجابية والحماس وعلو الهمة، وشعوره بالاقتدار والدافعية 
بأنها  Bertrams, Dyllick, Englert, & Krispenz (2020, 57)بكفاءة وفاعلية. ويعرفها كل من 

شعور إيجابي مفعم بالنشاط، وهي أهم الجوانب الحاسمة والرئيسة للرفاهية والصحة 
 النفسية السليمة.

لإيجابية يستخلص من التعريفات السابقة، أن الحيوية الذاتية من المتغيرات ا
المرتبطة بالحماس والرغبة في العمل والشعور الإيجابي نحو تحقيق الأهداف المتعلقة بالحياة 
بكل نشاط وعزم وهمة، إضافة إلى أنها بناء نفس ي يتعلق بالسعادة النفسية المتمثلة في الطاقة 

لى تلك الجسدية، واليقظة العقلية، والشعور بالحياة الكاملة والانخراط فيها. وبناءً ع
التعريفات أمكن للباحث استخلاص تعريف الحيوية الذاتية في البحث الحالي على أنها قوة 
دافعة لدى الأفراد تشير إلى امتلاكهم الطاقة والدافعية، سواء كانت شخصية، جسدية، 
عقلية، نفسية، اجتماعية، ودفعهم للعمل والشعور بالقوة والاقتدار نحو إنجاز المهام بكل 

 حماس.
تعد مشكلة الافتقار إلى الحيوية الذاتية واحدة من المشكلات التي تؤثر على سلوك و 

الأفراد على حد سواء، على اعتبار أن ذلك مؤشرًا لانخفاض السلوك الإرادي الهادف وغياب 
سلوك المبادرة الذاتية؛ مما يؤثر على إدراك الأفراد وتحديد مستوى رضاهم عن حياتهم 

)135, 2005nelis, Steveink, Oms, & Ribbe, Gerritsen, Jongene(.  فالحيوية الذاتية عكس
المتعة التي تتضمن الشعور بالراحة والسعادة النفسية والفرح، وكذلك المشاعر الإيجابية التي 

  (Huta & Ryan, 2010, 735). تركز على المعنى، كما أنها تعزز العمل ضمن سياق القيم الفردية
مومًا، أهمية بالغة في إقبال الأفراد باختلاف أنواعهم على الحياة وللحيوية الذاتية ع

كما أنها ،  ,2010et al., (Finia ,151(بكل مهامها، فهي تعد أعلى درجات الصحة النفسية 
تساهم في امتلاك الطاقة اللازمة لتنظيم الذات، وهي من السمات الإيجابية المهمة في إحداث 

ولقد أوضحت نتائج  (Uğur et al., 2019, 126).نب الحياة التوافق العام في مختلف جوا
العديد من الدراسات والبحوث أهمية الحيوية الذاتية وارتباطها بالسمات الإيجابية، فقد 

ارتباط الحيوية الذاتية بشكل إيجابي  ((Singh & Sharma, 2018أسفرت نتائج دراسة 
متعون بمستوى مرتفع من الحيوية يتمتعون بالرفاهية النفسية وأبعادها الفرعية، وأن من يت

 ,.Bertrams et alأيضًا بمستوى مرتفع من الرفاهية النفسية. في حين أسفرت نتائج دراسة 
( عن ارتباط الحيوية الذاتية بالسعادة والبشاشة والقدرة المدركة على أداء المهام (2020

د صلة وثيقة بين الحيوية الذاتية عن وجو  ((Algharaibeh, 2020المجهدة، وبينت نتائج دراسة 
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إلى أن المستوى المرتفع للحيوية الذاتية ( (Wang, 2020والمرونة المعرفية. وتوصلت نتائج دراسة 
ا إيجابيًا بالرعاية الذاتية.

ً
 يرتبط ارتباط

هذا وقد تعددت النظريات والمداخل المفسرة للحيوية الذاتية؛ حيث تطرق العديد 
حيوية الذاتية وما تمثله من قدرة لدى الأفراد في إنجاز مهامهم، ولقد من المنظرين لفهم ال

( عدة آراء مختلفة وفقًا لمجموعة من المداخل 224، 2016جمعا كل من أبو حلاوة والحسيني )
في هذا الشأن، فمن وجهة نظر أصحاب المدخل الإيدولوجي، أنها بمثابة قدرة الفرد على 

واجهة متطلبات النمو والارتقاء بقدرة وفعالية واقتدار، مع توجه التوافق الإيجابي مع بيئته وم
عام نحو الإقبال على الحياة والترحيب بها، وتتأثر الحيوية الذاتية طبقًا لهذا المدخل بصورة 
واضحة بالمتغيرات الاجتماعية والثقافية للوسط الذي يحيا فيه، فهي بمثابة حالة مكتسبة 

سس ارتبطت بالتكوين الوجداني للفرد، أما وجهة أصحاب المدخل برغم من أنها مرتكزة على أ
اللغوي العرقي فقد نظرت إلى الحيوية الذاتية على أنها بعدًا من أبعاد الاستقلالية وتحقيق 
الذات؛ إذ يمكن للفرد بواسطتها التعبير عن هويته اللغوية بحرية دون قيود، إضافة إلى رغبته 

إقبال وشغف، ومن وجهة أصحاب المنظور التكاملي، فقد فسروا فيما يريد الحصول عليه بكل 
الحيوية الذاتية على أنها مركب اشتمل على جميع أبعاد ومقومات الحياة التي يعبر عنها الأفراد، 
والتي من خلالها يمكنهم إكمال مهامهم وبلوغ مرادهم دون تكاسل، وفي رأيهم، أنها تتضمن أربعة 

القوة الجسمية التي بمقتضاها يمكن للفرد تحمل الأعباء، وجانب جوانب، جانب بدني ويمثل 
انفعالي يقود إلى الاتزان والسيطرة على المواقف، وجانب اجتماعي يتمثل في تطوير العلاقات 
الاجتماعية مع الآخرين والبحث عن سبل المساندة، وأخيرًا جانب عقلي ويشير إلى قدرة الفرد 

 ي.على التروي والتفكير الإيجاب
وفي ضوء ما سبق، يرى الباحث أن المداخل النظرية التي حاولت تفسير الحيوية 
الذاتية ركزت على كونها إحدى المتغيرات الفعالة التي بمقتضاها يمكن للفرد تحقيق النجاح 
وبلوغ الأهداف، وأنها تعد بمثابة المحرك الذي يدفع الأفراد نحو الإقبال على الحياة، وهذا هو 

الحيوية الذاتية، وإن كان لكل مدخل رؤية خاصة عن غيره، إلا أنهم لم يختلفوا في  المغزى من
تفسيرهم للحيوية الذاتية كونها تمثل الرؤية التكاملية لتوافق الفرد فيما يتعلق بأموره 

 الحياتية، لا سيما المتعلق منها بإكمال المهام المهنية تحديدًا.
 س ومعاونيهم:الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدري

لا شك أن الحيوية الذاتية من المتطلبات الضرورية لأعضاء هيئة التدريس 
فهي ومعاونيهم من أجل تحفيزهم لرفع كفاءة الإنتاج العلمي، وإعداد البحوث العلمية ونشرها، 

بمثابة الطاقة المحفزة للوصول إلى مستويات عالية من الكفاءة والإنتاجية البحثية في مختلف 
صصات والمجالات، خاصة في ضوء متطلبات التنمية المستدامة، وموجهات برامج الجودة التخ

 والاعتماد، والتطور العلمي والتقني في كافة المجالات العلمية.
Cuğ )2015 ,8-ويقصد بالحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظر 

العمل، وهي على ارتباط إيجابي ببعض إقبالهم على الحياة وشعورهم بالحماس والرغبة في  (9
سمات الشخصية كتحقيق الذات وتقديره والاستقلالية الفكرية، بينما ترتبط عكسيًا ببعض 

ومن وجهة نظر شاهين  الأمراض النفسجسمية كالصداع واضطرابات النوم وآلام المعدة.
الشعور الإيجابي  ( أن الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس تشير إلى حالة من51، 2023)

 بالثقة واليقظة والفاعلية والامتلاء بالطاقة.
وينظر الباحث إلى الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في البحث 
الحالي على أنها امتلاكهم لمقومات التحمس للعمل، والإقبال على مهام الحياة المختلفة 
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اعية وغيرها، مع توافر مستوى مرتفع من الشعور بفعالية، سواء الأسرية أو المهنية أو الاجتم
باليقظة الذهنية والبدنية والانفعالية والروحية والاجتماعية من أجل النهوض بالعملية 

 التعليمية وخدمة أفراد المجتمع.
وعن أبعاد الحيوية الذاتية التي وقع الخيار عليها في البحث الراهن لدى أعضاء هيئة 

عد مطالعة العديد من الدراسات والبحوث المرتبطة بالحيوية الذاتية، التدريس ومعاونيهم، فب
لوحظ أن بعض الباحثين قد تناولوا الحيوية الذاتية على أنها متغير أحادي البُعد وهو ما جاء 

 ,.Ryan & Frederick , 1997; Finia et al., 2010; Uysal et alفي دراسات وبحوث كل من )
2014; Singh & sharma, 2018; Uğur et al., 2019; Bertrams et al., 2020; Delgado-

Lobete et al., 2020 والبعض الآخر وبخاصة الدراسات والبحوث في البيئة العربية قد ،)
؛ المصري، 2016اتفقت على خمسة أبعاد رئيسة للحيوية الذاتية على سبيل المثال )سليم، 

(. وتلك الأبعاد قد تم 2023وهنداوي، ؛  جلجل 2022؛ ياسين، 2020؛ عبد البر، 2020
تضمينها في التعريف الإجرائي للحيوية الذاتية، كما التزم الباحث في إعداده للأداة الخاصة 
بقياس الحيوية الذاتية على تلك الأبعاد؛ كونها أكثر الأبعاد انتشارًا في غالبية الدراسات 

 والبحوث السابقة، وهي على النحو الآتي:
وتتطلب أن يكون لدى الفرد طاقة لفعل ش يء بقوة وقدرة على تحمل  دنية:الحيوية الب -1

المتاعب والضغوط، وهذا ليس فقط في الأنشطة الرياضية، ولكن في جميع أنشطة العمل 
(. كما تشير الحيوية الذاتية إلى تجسيد الحالة 43، 2018والحياة اليومية )مصطفى، 

بالطاقة لإنجاز المهام بهمة ونشاط، وهي حالة  الصحية والعافية البدنية التي تمد الشخص
ليست مطلوبة في المهام والأنشطة الرياضية فقط، بل أكثر أهمية في واقع الأمر لتمكين 

 (.246، 2020الشخص من العمل المثمر وأداء مهام الحياة اليومية )محمد، 
بوضوح،  وتعني امتلاك الشخص وجود طاقة عقلية كافية للتفكير الحيوية الذهنية: -2

وكذلك القدرة على تحمل الضغوط والصعاب، والتعامل مع المشكلات وحلها بالطرق 
(. ويقصد بها امتلاك الفرد القدرة واللياقة والطاقة 43، 2018الإيجابية )مصطفى، 

الذهنية التي تدفعه إلى التفكير الفعال المتزن الهادئ مع اليقظة العقلية، والحساسية 
والتوجه المعرفي المرتكز على حل المشكلات، فهي بمثابة حالة من للثغرات والمشكلات، 

 (. 247، 2020اليقظة العقلية والتنبيه والفعالية العقلية )محمد، 
ويقصد بها شعور الفرد بالسعادة، والسلام، والتحمس، والهمة  الحيوية الانفعالية: -3

امل مع أحداث الحياة لإنجاز أعماله الموكلة إليه دون تذمر، والمتعة في أثناء التع
، 2018الضاغطة؛ أي وجود صحة انفعالية سليمة خالية من التوتر والضيق )مصطفى، 

(، وهي تشير كذلك إلى مدى نضج الفرد من الناحية الانفعالية، والتمتع بقدر كبير من 45
الراحة النفسية الجيدة، كما تتضح في مستوى كفاءته الانفعالية وما يكمن وراءها من 

ات الحساسية الانفعالية، والضبط والتعبير الانفعالي على المستويين اللفظي وغير مهار 
 عن تبني الشخص لاتجاهات نفسية إيجابية نحو الحياة تجعله مبتهجًا 

ً
اللفظي، فضلا

ومتحمسًا وراضيًا وشاعرًا بالسكينة وراحة البال، وبغض النظر عن منغصات أحوال 
 (.247، 2020الحياة وظروفها الصعبة )محمد، 

وتتعلق بالتفاعل الاجتماعي الفعلي أو المتخيل مع مختلف الأفراد  الحيوية الاجتماعية: -4
( بأنها دالة لحالة التيقظ 191، 2016الآخرين في البيئة الخارجية المحيطة. ويشير سليم )

والتنبه والتفهم والاستبصار العام التي تتواجد لدى بعض البشر في أثناء تفاعلهم 
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ماعي، وهي بمثابة المحفز الذي يزيد من معامل تأثيرهم في الآخرين، وارتقاء مكانتهم الاجت
الاجتماعية داخل الجماعة. كما تتضمن الحيوية الاجتماعية مجموعة عناصر رئيسة، 
متمثلة في سرعة التجاوب الانفعالي والاجتماعي، التمتع بدرجة عالية من الحس الفكاهي، 

لى حث الآخرين وتنشيطهم وإلهامهم بصورة تدفعهم إلى التفاعل روح الدعابة، والقدرة ع
الاجتماعي مع المحيطين بهم، وهي ترتبط كذلك ببعض المتغيرات الإيجابية الاجتماعية مثل: 
الحساسية الاجتماعية، البصيرة الاجتماعية، التعاطف، التجديد أو الانطلاق الاجتماعي، 

 (.230، 2016حسيني، وكذا السلوك الإيثاري )أبو حلاوة وال
وتعني قدرة الفرد على تعلقه بكل ما هو خير له وجدير، والشعور  الحيوية الروحية: -5

بالقيمة والتقدير في العالم الخارجي، كما أن مؤشرات الحيوية الروحية تتمثل في الاندفاع 
النشط الإيجابي التلقائي من قبل الفرد لتأصيل قيم الحق والخير والجمال والتجويد 
السلوكي لحياة الآخرين في إطار القيم الروحية العليا المرتبطة بنسق الاعتقاد، مع الشعور 

(. ويمكن القول بأن هناك 191، 2016بالطمأنينة والصفاء والسكينة العامة )سليم، 
علاقة قوية بين الحيوية الروحية والبدنية والذهنية والانفعالية والاجتماعية، فمن يتمتع 

 وحية يمكنه التعاطف والتفاعل مع الآخرين وتقديم المساعدة.بالحيوية الر 
وفي رأي الباحث، أنه لكي تعمل الحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم على النحو الأمثل، فهذا يتوقف على مدى توافر بعض سمات الشخصية الإيجابية، 

على المؤسسة الجامعية برمتها، فلكل من الحيوية الذاتية وسمات الشخصية تأثير إيجابي 
فالحيوية الذاتية على صلة وثيقة بسمات الشخصية الإيجابية، وهي من العوامل المحفزة 
للنهوض بجودة العملية التعليمية في مؤسسات التعليم العالي، ولا شك أن هذا سيعود بالنفع 

شكل فعال في ظل على المؤسسة التربوية والارتقاء بها، وحتى تتحقق الحيوية الذاتية ب
التحديات المتلاحقة التي يواجهها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، فلا بد من توافر  المساندة 
المؤسسية، وعقد ورش عمل لتبادل الآراء والتنوع الثقافي وتبادل الخبرات، والاعتراف المؤسس ي 

ل دوري ومستمر، بجهود أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة، وتقديم المكافآت لهم بشك
بالإضافة إلى توفير بيئة ثقافية تعزز التواصل المفتوح والممارسات التربوية، فالدعم الذي 
يتلقاه أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من إدارة الكلية، يعد أمرًا بالغ الأهمية للنهوض 

 بالعملية التعليمية.
ا: الكفاءة المهنية 

ً
 ثالث

ملحة في الوقت الحاضر في كافة المجالات لجميع  أصبحت الكفاءات المهنية ضرورة
المؤسسات المختلفة، لا سيما في المنظومة التعليمية على وجه التحديد، باعتبارها العنصر 
البارز والفعال في رفع مستوى الخدمات وجودتها، ومن الجوانب الرئيسة التي ينبغي على 

متواصل لمواكبة التطور والتقدم في أعضاء هيئة التدريس خاصة العمل على اكتسابها بشكل 
 العملية التعليمية.

في علم النفس من خلال المقال الذي أعده  1973ولقد ظهر مصطلح الكفاءة عام 
"ماكيلاند" والذي كان بعنوان: "الكفاءة أم الاختيار"؛ ثم بدأ تناول المصطلح لقياس الفعالية في 

مكن الوثوق فيها، ثم قام "بوياترس" بعد ذلك مكان العمل من خلال النظريات والأدوات التي ي
بجمع البيانات الشاملة باستخدام طريقة أطلق عليها "تقييم الكفاءة الوظيفية"، ومنذ ذلك 

 & Vathanophas)الحين أصبحت الكفاءة أساسًا مهمًا في ممارسات الموارد البشرية 
Thaingam, 2007, 46). 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

ربيةمجلة الت  
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

923 

الفرق بين مصطلح الكفاءة والكفاية؛ إذ يبدو أن وينبغي الإشارة في البداية إلى توضح 
 في الاستعمال بينهما، حتى أصبح البعض يستخدم أيًا منهما للتعبير عن المعنى 

ً
هناك تداخلا

ا بين دلالة 36، 2009نفسه، وهذا أمر يجانب الصواب، فكما أوضح عطية )
ً
( أن هناك فرق

يين، فإذا اختلفت جذور الكلمة اختلفت المصطلحين يمكن إدراكه بالعودة إلى جذريهما اللغو 
دلالتها، فالكفاءة تعني المجازاة، أو المساواة، بينما الكفاية تعني القدرة على أداء الش يء، ولهذا 

 فالكفاية تدل على القيام بالأمر، بينما الكفاءة تدل على المكافأة والمناظرة أو المساوة. 
بة أو أنماط سلوكية أو معارف تظهر في ولقد تم تعريف الكفاءة على أنها مهارة مرك

. (Albanese & all., 2008, 78)سلوك المعلم من تصور واضح ومحدد لنواتج التعلم المرغوب 
بأنها امتلاك المعتقدات والمعرفة  Krentzman & Townsend (2013, 9)بينما يشير إليها كل من 

لقدرة على إرسال واستقبال المعلومات للعمل بفعالية مع أفراد مختلفين، وا ةوالمهارات اللازم
وفقًا لمجموعة من الأساليب التعليمية لنقل المعتقدات والمعارف والمهارات مفصلة وبشكل 

مجموعة المعارف والمهارات والسلوكيات ( على أنها 238، 2019واضح، ويعرفها سراج )
 والقدرات التي تمكن الفرد من القيام بواجباته على الوجه الأمثل.

ما مفهوم المهنة، فيقصد بها أي مجال عمل يختاره الفرد ليكون عمله على مدى أ
حياته العملية، ويكون له مصدر دخل لإشباع حاجاته، سواء الذاتية أو الاجتماعية المختلفة 

(. كما أنها وحدة عمل تتضمن أنشطة متشابهة في التعقيد، ثم تجميعها 124، 2004)برنوطي، 
( أن 647، 2020(. وحسب ما ذكرته أحمد )5، 2012المضمون )عزوز، مع بعضها في الشكل و 

المهنة التزام محدد يمكن من خلاله الحصول على متطلبات الحياة، بالإضافة إلى كونها حرفة 
تلزم الأشخاص الذين يمارسونها بالتقيد بشكليات معينة؛ وذلك لمكانتها الاجتماعية 

 وخصوصيتها الفنية والثقافية.
على أنها مدى ثقة الفرد  Betz (1996, 414)للكفاءة المهنية فقد عرفها  وبالنسبة

بإمكاناته وقدراته على أداء المهام المتعلقة بالاختيار المهني والالتزام الوظيفي؛ إذ هي خبرة تطورية 
 Maviesتسهم في تنميتها وتطورها البيئة الاجتماعية وخبرات الفرد السابقة. في حين يعرفها 

على أنها حكم الفرد الشخص ي حول قدراته وإمكاناته في أداء مهمة معينة بنجاح.  (96 ,2001)
على أنها مقدار محدد من تأهيل الفرد لأداء أنشطة ومهام  Spector (2001, 15)ويشير إليها 

عمله، ويحكم عليه بالكفاءة عندما يحقق قدرًا من الكفاءة التي يمكن إدراكها وقياسها في 
( بأنها محصلة المعارف والخبرات والسلوكيات المكتسبة 45، 2013عرفها يعقوب )مجتمع ما. وي

والممارسة في سياق مهني معين؛ بهدف أداة وظيفة محددة بفعالية، يمكن ملاحظتها وقياسها من 
خلال مجموعة من القدرات التي تساعد في تحقيق الأهداف المنشودة. ويتفق قاسم والهران 

ريف السابق على أنها تركيبة من المعارف والمهارات والخبرات ( مع التع690، 2015)
والسلوكيات التي تتم ممارستها في إطار محدد لإنجاز الأعمال بشكل صحيح، يمكن ملاحظتها 
وقياسها عن طريق المقاييس المعدة لذلك من خلال العمل الميداني. ومن وجهة نظر كل من 

عة من الاستعداد الفكرية والسلوكية التي يتميز بها ( بأنها مجمو 12، 2022عمر وعبد الجليل )
 الفرد، والتي تساعده على إنجاز نشاط أو عمل ما بأكثر فاعلية.  

يستخلص من التعريفات السابقة، اتفاق معظمها في أن الكفاءة المهنية محصلة 
معينة في  لمجموعة من المعارف والخبرات والمهارات التي يمكن إدراكها وقياسها لتحقيق أهداف

جوانب مختلفة، وبناءً على ذلك، يمكن استخلاص تعريف الكفاءة المهنية على أنها مجموعة 
من المعارف والمهارات والخبرات والسلوكيات التي تغطي جوانب ومهام محددة في السياق المهني، 
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ن والذي ينعكس إيجابيًا على الأفراد والمجتمعات بشكل يمكن ملاحظته وقياسه وإدراكه م
 خلال الأدوات وعمليات التقييم والمعايير المتفق عليها.

وللكفاءة المهنية العديد من الخصائص أهمها: خاصية الحشد لمجموعة من الموارد: 
ويقصد منها تجميع عضو هيئة التدريس للمعارف السابقة والقدرات والمهارات التي تعمل 

أن تجميع الموارد يكون بغرض تحقيق جميعها بشكل متكامل ومتوازن. الخاصية الغائية: أي 
هدف معين أو القيام بنشاط أو لحل مشكلة، سواء داخل العملية التدريسية أو خارجها. 
خاصية وجود الكفاءة في كل المواقف: أي حضور الكفاءة المهنية في موقف مهني يتواجد فيه 

ال التخصص أكثر الفرد. خاصية هيمنة التخصص: بمعنى أن الكفاءة المعرفية تكون في مج
 (.16-15، 2020بكثير من المجالات المعرفية الأخرى )كيموش، 

وبالاطلاع على التراث النفس ي، اتضح أن هناك العديد من النماذج والنظريات التي 
حاولت تفسير الكفاءة المهنية ووضع مجموعة من الرؤى المختلفة حسب طبيعة المهن لدى 

بعض الجوانب واتفقت في أخرى، تبعًا للمدرسة التي ينتمي  الأفراد، وقد اختلفت هذه الرؤى في
فقد افترضا من خلاله أن الكفاءة  Hackett & Betz, 1981)إليها كل باحث. فوفقًا لنموذج )

المهنية تتحدد لدى الأفراد من خلال ثقتهم بمدى قدراتهم على أداء السلوك المتعلق باتخاذ 
ن يتضمن القرار المهني اتخاذ قرارات مدروسة نحو الاختيار القرار المهني والتطور المهني، على أ

المهني الملائم للفرد وضرورة التوافق مع ذلك، بينما يتضمن التطور المهني تكوين قيم واتجاهات 
إيجابية نحو العمل، وتطوير القدرات والمهارات، والمشاركة الفعالة المتعلقة بالعمل، ولقد تم 

ل تطبيق مفهوم الكفاءة المهنية على السلوك المتعلق بالمهنة إعداد هذا النموذج من خلا
((Hackett & Betz, 1981, 328( ووفقًا للنظرية التي أسسها كل من .Tayler & Betz, 1983 أن )

الكفاءة المهنية تظهر وفقًا للسلوكيات الإيجابية التي تبدو على العاملين في المهن المختلفة، 
برامج الإرشاد المهني من أجل مساعدتهم في تعديل معتقداتهم حول والتي يجب أن تركز عليها 

المهنة، وأن الكفاءة المهنية هي خبرة تطورية تسهم في تنميتها وتطورها البيئة الاجتماعية من 
(. وبالنسبة لنظرية (Betz & Luzzo, 1996, 414جانب، وخبرات الفرد السابقة من جانب آخر 

لإنسانية، فقد انطلق وفقًا لمنظور النسق التعاوني، وذلك من نقطة شيستر بيرنارد في الكفاءة ا
محورية هي: أهمية الجوانب الاجتماعية والنفسية لأي تنظيم إداري، ولقد أكد على أهمية 
النظر للتنظيم الإداري بوصفه كيانًا تعاونيًا بين الرئيس والمرؤوسين، وألا يقتصر العمل على 

امر، وإنما الاهتمام برغبة المرؤوسين من خلال الحوافز بمختلف سلطة الرئيس في إصدار الأو 
أشكالها من أجل بذل مزيد من الطاقة والجهد؛ ما يزيد بدوره من ارتفاع مستوى الولاء 
والانتماء للمنظمة، فيسعى من خلالها العاملين جاهدين نحو محاولة زيادة ورفع مهاراتهم 

(. وأما عن 1221-1220، 2022المنظمة )جبر ، المهنية وتحسن الأداء بما يحقق أهداف 
النظرية التي أسسها دافيد ماكليلاند في الكفاءة الفكرية، والتي يعود أساسها إلى علم النفس 
السريري وإلى نظرية الشخصية، وقد جرى تطبيقها في مجال الإدارة والتنمية الاقتصادية؛ 

ت، شملت الولايات المتحدة، إيطاليا، حيث أجرى ماكليلاند وأصحابه دراسات على عدة ثقافا
(. ولقد أوضح ماكليلاند وفقًا لنتائج تلك الدراسات 289، 2010بولندا، والهند )العميان، 

أهمية دور المتغيرات النفسية في ارتفاع مستوى الكفاءة المهنية، وتأكيده على دور عوامل 
، 2022مؤشرًا للنجاح المهني )جبر،  الدافعية ورغبة الأفراد في التفكير والإبداع، واعتبار ذلك

1221.) 
يبدو من خلال عرض النماذج والنظريات السابقة اتفاقها إلى حد كبير في أن الكفاءة 
المهنية بمثابة الباعث الحقيقي للتطور المهني، وإن كان لكل مؤسس مدخل من هذه المداخل 
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كفاءة المهنية مرهون تحقيقها بمدى رؤية خاصة عن الآخر، إلا أنه لم يختلف عنه كثيرًا في أن ال
قدرات الأفراد والدافعية وحضور الجوانب النفسية الاجتماعية والولاء للمنظمة؛ مما يثمن في 
تحسين مستوى الكفاءة المهنية التي تدفع الأفراد في المهن المختلفة إلى تحقيق الدافعية الذاتية 

الفريق، والتي قد تنعكس آثارها بشكل إيجابي لإنجاز المهام والمتطلبات المهنية، والعمل بروح 
 على الرغبة في العطاء، وإنجاز العمل بصورة أفضل، وعلى نحو منشود.

 الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في ضوء معايير الجودة:
جذب موضوع الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة اهتمام 

الباحثين في الحقل التربوي لرفع مستواهم المهني؛ حيث أصبح المورد البشري العديد من 
بالمؤسسات الجامعية من أهم الموارد التي تحدد كفاءة أداء هذه الجامعات لتحقيق أهدافها 
الاستراتيجية وبما يتناغم مع التطور العلمي. ولقد أكدت بعض التوجهات الإدارية الحديثة على 

أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم باعتبارهم رأس مال نادر الحصول عليه، ضرورة الاهتمام ب
 وخاصة أصحاب الخبرات وذوي الكفاءات المهنية.

وبالنسبة لتعريف الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس، فهناك شبه اتفاق بين 
، فحسب تعريف الباحثين وفقًا للتعريفات التي تم الاطلاع عليها في الأدب التربوي والسيكولوجي

أنها  Juanas Olivia, Lozano, Pozo, Bellesteros, Franco, & Martin (2009, 340)كل من 
مجموعة من السمات كسمة الاطلاع، والمعرفة، واستمرارية التعلم، والبحث عن الجديد، 
وتبسيط المادة العلمية، والقدرة على التواصل مع المتعلمين، واستخدام أساليب متنوعة 

( على 151، 2013ذبة لإثارة انتباههم، وتقييم مستمر وعادل لأعمالهم. وتعرفها السليم )وجا
أنها مجموعة من المعارف والقدرات والاتجاهات والمهارات التي تمكن أعضاء هيئة التدريس من 
أداء أعمالهم وأدوارهم ومسؤولياتهم بكفاءة في العملية التدريسية، والتي يمكن ملاحظتها 

( على أنها المعتقدات 49، 2017ا من خلال مستوى وأداء الطلاب. ويشير إليها الكندري )وتقييمه
التي يتبناها عضو هيئة التدريس حول قدراته الخاصة التي يثق فيها، وتظهر من خلال أداء 
أدواره، والتأثير في طلابه، ورفع مستواهم في شتى الجوانب، وتمكنه من طرق التدريس الفعالة، 

( 85، 2019شكلات التي تواجهه في أثناء التدريس. ومن وجهة نظر العاني والزدجالية )وحل الم
بأنها مجموعة من المعارف والمفاهيم والمهارات والاتجاهات التي يمتلكها أعضاء هيئة التدريس، 
يمكن من خلالها توجيه سلوكهم التدريس ي والمساعدة لإنجاز الأعمال المطلوبة، ويمكن قياسها 

( للكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس 228، 2022ير متفق عليها. أما تعريف بدوي )بمعاي
فقد جاء مختصرًا، وينص على أنها مجموعة من المهارات والسلوكيات التي تمارس في 

 المحاضرات وتعين على الأداء. 
ووفقًا للتعريفات السابقة لمفهوم الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس 

اونيهم أمكن استخلاص بعض النقاط أهمها: أنها عبارة عن سمات وخصائص ينبغي ومع
توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للارتقاء بجودة الطالب وتحسين مخرجات 

. أنها ضرورة للارتقاء بالجانب المهني، وتتطلب توافر (Juanas et al., 2009)العملية التعليمية 
؛ 2013الاتجاهات والمهارات لأداء المهام التدريسية بفعالية )السليم، مجموعة من القدرات و 

(. معتقدات يتبناها عضو هيئة التدريس حول قدراته، تمكنه من طرق التدريس 2022وبدوي، 
الفعالة وحل مشكلاته، ويبدو تأثيرها من خلال النتائج التي تظهر على طلابه )الكندري، 

لوك الأعضاء إلى إنجاز الأعمال والمهام المطلوبة منهم )العاني (. يمكن من خلالها توجيه س2017
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(. تتطلب وجود العديد من المهارات والسلوكيات، خاصة في القاعات 2019والزدجالية، 
 (.2022الدراسية، لأداء أفضل يعود أثره على الطلاب )بدوي، 

لاص تعريفها في وبناءً على تلك التعريفات التي تناولت الكفاءة المهنية، أمكن استخ
البحث الحالي على أنها مجموعة من المعارف والمهارات والخبرات والسلوكيات لدى أعضاء هيئة 
التدريس ومعاونيهم، لأداء مهامهم وأدوارهم المهنية على النحو الأمثل، يمكن ملاحظتها وتقييمها 

ر إيجابي على العملية وقياسها من قبل القيادات التعليمية والطلاب، ولا بد أن يكون لها تأثي
 التعليمية.

ونظرًا للأهمية التي يحظى بها عضو هيئة التدريس الجامعي، كونه يشكل أحد 
في  -إن لم يكن أهمها  -المدخلات الثلاث )الطالب، عضو هيئة التدريس، والكتاب الجامعي( 

وإلى حد  نظام التعليم الجامعي، على أساس الدور الذي يضطلع به لتحقيق أهداف الجامعة،
كبير تقاس كفاءة الجامعة بكفاءة أعضاء هيئة التدريس فيها، وأن نوع التعليم الذي تقدمه 
يعتمد إلى حد بعيد على كفاءات وأصالة عضو هيئة التدريس؛ ولهذا ينبغي على الجامعات أن 
تؤكد باستمرار على تطبيقها لمعايير معينة ينبغي أن يلتزم بها عضو هيئة التدريس؛ لأن 

لتدريس الجامعي لا يتحقق إلا على أيدي أعضاء هيئة تدريس يمتلكون الكفاءة اللازمة لأداء ا
 (.140، 2015أعمالهم )الجعافرة، 

وللكفاءة المهنية أهمية بالغة لدى أعضاء هيئة التدريس، فمع ظهور تطور مهنة 
دور أعضاء هيئة التعليم، أصبح الاهتمام منصبًا على الأداء في المواقف التعليمية، وبروز 

التدريس الأكثر أهمية في تزويد طلابهم بالمهارات التي تساعدهم على الاندماج في مجتمعهم 
، وفي مجتمعهم المهني ثانيًا، وتتمثل أهمية الكفاءة المهنية بالنسبة لأعضاء هيئة 

ً
التعليمي أولا

فكرة الكفاءة والمهارة، التدريس في التحول من الاعتماد على مفهوم الشهادة إلى الاعتماد على 
إضافة إلى انسجام الكفاءة المهنية مع مفهوم التربية المستمرة وقيامها بمعالجة القصور الناتج 
 عن أهمية الكفاءة المهنية في تعدد الأدوار التي 

ً
عن البرامج التقليدية لتربية المتعلم، فضلا

ن الكفاءات التي يجب أن يلموا ينبغي أن يقوم بها أعضاء هيئة التدريس؛ مما يتطلب قدرًا م
بها، وتبدو أهمية الكفاءة المهنية أيضًا في تطور مهنة التعليم ذاتها، فقد تفرغت العلوم التربوية 
والنفسية واتسعت مجالاتها، وترتب على ذلك أن أصبح التعليم مهنة معقدة تضم العديد من 

ة لمسايرة ركب التطور )زهران، العناصر المتشابكة التي تحتاج إلى مهارات وكفاءات مختلف
2021 ،382.) 

ولكي تتحقق الكفاءة المهنية بشكلها الصحيح وفقًا لمعايير الجودة لدى أعضاء هيئة 
التدريس ومعاونيهم في الوسط الجامعي، فيجب توافر بعض المهام والمعايير من ضمنها: تقدير 

لاب وللمجتمع بشكل عام، الالتزام مهنة التعليم والاعتزاز بها؛ لأنها تحمل رسالة سامية للط
بالنظام الجامعي وتعليماته والإلمام بأهداف التعليم الجامعي وكيفية تحقيقه، تنمية العلاقات 
الإنسانية التي تتميز بالود والاحترام ومراعاة الجوانب الأخلاقية مع الطلاب وزملاء العمل 

على النمو الذاتي وتطوير الأداء  ليظلوا قدوة لطلابهم ومثال يحتذى به لجامعتهم، العمل
الأكاديمي والفني والمهني، استخدام أسلوب الحوار والمناقشة وانتقاء الطريقة المناسبة لكل 
موقف تعليمي ومهني، إثارة الروح النقدية لدى الطالب واحترام حرية تعبيره وتقييمه بكل 

البحث العلمي واتجاهاته من موضوعية، والتحلي بقدرات الثقة في النفس ومهارات التفكير و 
(. 27-26، 2012أجل التحمس للعطاء وتنفيذ الأعمال والمهام بصورة مرضية )غريي وحفيظي، 

، 2014ولا بد وأن تخضع الكفاءة المهنية لمعايير الجودة في التعليم، فكما أشارت عبد الرحمن )
وير والجودة؛ لأنه لا ( أن أعضاء هيئة التدريس المحور الرئيس الذي يعتمد عليه التط115
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يمكن الحصول على الجودة المطلوبة بدونهم، خاصة وأن نجاح أي برنامج تعليمي يعتمد على 
قدرات وكفاءات القائمين على تنفيذه، وبالتالي، فإن أعضاء هيئة التدريس أهم فاعل في تطوير 

على تحسين المستوى  ونجاح أي برنامج، فالكفاءة المهنية أحد أهم الآليات والوسائل التي تعمل
الأكاديمي لعضو هيئة التدريس، ويقصد بالكفاءة المهنية هنا العمليات التي تهدف إلى تغيير 
مهارات ومواقف وسلوك أعضاء هيئة التدريس لتكون أكثر كفاءة وفعالية لتلبية احتياجات 

 خر.الجامعة والمجتمع من جانب، وحاجات أعضاء هيئة التدريس أنفسهم من الجانب الآ 
فلقد تزايد الاهتمام بعضو هيئة التدريس باعتباره محورًا مهمًا في العملية 
التعليمية، فما يمتلكه من كفاءات يعد من العوامل المهمة التي تتوقف عليها نجاح العملية 
التعليمية، لذا، أصبح من الضروري العمل على رفع كفاءته المهنية بهدف الوصول إلى النجاح 

فاءة المهنية لعضو هيئة التدريس من المؤشرات المهمة على نجاحه في عمله )زايد المطلوب، فالك
 (.41، 2021وغزي، 

كما أن الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس من المتطلبات الضرورية في الوقت 
الحالي، خاصة بعد نهضة العملية التعليمية والتقدم التكنولوجي في شتى مجالات التعليم، لا 

لجامعي منها على وجه التحديد، فتحسين الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس من أهم سيما ا
أهداف معايير الجودة؛ حتى يمكنهم المساهمة في حل مشكلات التمويل في جامعاتهم؛ وذلك عن 
طريق البحوث العلمية التطبيقية التي من المتوقع أن يكون لها مردود من الجوائز العلمية، 

ذلك زيادة السمعة الطيبة والمكانة المرموقة لجامعاتهم التي ينتمون إليها ووضعها في إضافة إلى 
مقدمة الجامعات الأخرى، كل ذلك يعتمد على مدى توافر الكفاءة المهنية لعضو هيئة 

 & Samuel)التدريس، والحصيلة المعرفية، والمهارات، والخبرات التي لا بد وأن تتوافر لديه 
Way, 2019, 10729). 

فينبغي تقييم كفاءات أعضاء هيئة التدريس المهنية بصفة دورية وخاصة المتعلقة 
بالتدريس؛ حيث إن التعليم من أهم مهام أعضاء هيئة التدريس؛ وذلك لأن تحسين الأداء 
التدريس ي من شأنه أن يؤدي إلى رفع المستوى الأكاديمي للمؤسسات التربوية على وجه الخصوص، 

 ,Roghieh, 2020)قاء بمكانتها الاجتماعية ووضعها في الصدارة على وجه العموم وللجامعة والارت
7). 

لذا تسعى الكثير من الجامعات ومعاهد التعليم العالي اليوم إلى بذل الكثير من 
الجهود اللازمة لتأهيل وتدريب أعضاء هذه الفئة بشكل يساعدهم على القيام بعملهم على 

ستوى أدائهم في مهنتهم التي تشترط توافر الكثير من الخصائص أكمل وجه، وتطوير وتنمية م
والقدرات والمهارات والكفاءات؛ وذلك من خلال إعدادهم وتدريبهم على المقومات والخصائص 
المعرفية والمهنية التي تؤدي دورًا أكثر فعالية وكفاءة في المنظومة التعليمية، علاوة على متابعة 

ية وتفاعلاتهم الاجتماعية مع طلابهم وفق معايير موضوعية، وتقويم ممارساتهم التدريس
والحكم على المواءمة بين متطلبات مهنة التدريس ومؤهلات الأساتذة وكفاءتهم المهنية، وكذا 
الكشف عن مواطن القوة والقصور في أداء الكادر الأكاديمي، ومن خلال اتباع أساليب شائعة 

يس بالجامعة، ومن ذلك التقويم عن طريق رؤساء في متابعة وتقويم أعضاء هيئة التدر 
 عن حث عضو هيئة التدريس على أن يقيم نفسه 

ً
الأقسام وعمداء الكليات وغيرهم، فضلا

بنفسه وفقًا لبعض الأدوات العلمية والتربوية اللازمة لذلك، والتقويم كذلك من خلال رؤية 
ف عن مستوى الكفاءات لدى الطلاب لأساتذتهم باعتبارها محكات يمكن الأخذ بها للكش

 (. 141، 2005أعضاء هيئة التدريس )الغزيوات، 
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أما عن أبعاد الكفاءة المهنية حسب ما كشفت عنه نتائج الدراسات والبحوث 
( 2012السابقة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، فقد توصلت نتائج دراسة اليوسفي )

داد المحاضرة، كفاءة التقويم والتعزيز، إلى خمس كفاءات: )الكفاءة الشخصية، كفاءة إع
كفاءة العلاقات الإنسانية والاجتماعية، وكفاءة المستوى العلمي والمهني(، بينما توصلت نتائج 

( إلى ست كفاءات: )الكفاءة الشخصية، كفاءة الإعداد للمحاضرة 2013دراسة العتابي وجبر )
اصة بالأنشطة والتقويم، كفاءة التمكن وتنفيذها، كفاءة العلاقات الإنسانية، الكفاءات الخ

( 2013العلمي والنمو المهني، كفاءة التعزيز والتحفيز(، في حين توصلت نتائج دراسة السليم )
إلى أربع كفاءات: )كفاءة السمات الشخصية والعلاقات الإنسانية، كفاءة التمكن العلمي، 

وكشفت نتائج دراسة منصوري  كفاءة تنفيذ الدروس، كفاءة التحفيز والتقويم والتعزيز(،
( عن وجود ست كفاءات: )التمكن العلمي والمهني، التحضير للمحاضرة وطريقة 2016وقريش ي )

التدريس، أساليب دعم وتحفيز الطلاب، أساليب التقييم وقياس التحصيل، علاقة عضو 
ئج هيئة التدريس بالطلاب والآخرين، وشخصية عضو هيئة التدريس ومظهره(، وأظهرت نتا

( خمس كفاءات: )الكفاءة المعرفية والتخصصية، الكفاءة التدريسية، 2017دراسة الكندري )
الكفاءة الإدارية والتكنولوجية، الكفاءة الصحية والنفسية، والكفاءة الشخصية 

( عن أربع كفاءات: )المعرفية، 2019والاجتماعية(، وأفصحت نتائج دراسة آل عواض )
( إلى أربع كفاءات: 2020نتاجية(، وخلصت نتائج دراسة يوسف )الوجدانية، الأدائية، والإ 

)التدريسية، التكنولوجية، التقويمية، والكفاءة الخاصة بالعلاقات الإنسانية(، وانتهت نتائج 
( إلى ضرورة توافر أربع كفاءات: )الشخصية، الوجدانية، 2021دراسة بهنساوي وآخرون )

( فقد خلصت إلى ثلاث كفاءات لا بد 2021اسة زايد وغزي )المهارية، والمعرفية(، أما نتائج در 
وأن تتوافر لدى أعضاء هيئة التدريس: )الكفاءة التدريسية، الكفاءة البحثية، والكفاءة 
المجتمعية(. ووفقًا للتصنيفات السابقة للكفاءة المهنية، وبعد عرض أنواع الكفاءات المهنية 

قد اختلفت بعضها عن بعض باختلاف طبيعة وتصنيفها، لاحظ الباحث تعدد تصنيفها، و 
الدراسة لكل باحث، وهدف كل منها، وأن امتلاك أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 
للكفاءات المهنية، أمر ضروري وفي غاية الأهمية؛ حتى يقوموا بمهامهم على أكمل وجه، آخذين 

للتصنيفات المشار إليها سابقًا،  بعين الاعتبار تكامل هذه الكفاءات مع بعضها البعض، ووفقًا
 فقد تم تحديد الكفاءات المهنية التي تتلاءم مع طبيعة الهدف من هذا البحث على النحو الآتي:

( إلى أن الكفاءة التدريسية 127، 2022يشير بولطيعة وأبو بكر ) الكفاءة التدريسية: -1
وأعضاء هيئة التدريس على تعد من أبرز العوامل النفسية المؤثرة في أداء الأفراد عمومًا 

وجه الخصوص؛ حيث تساعدهم على مواجهة المواقف الجديدة ومواجهة المشكلات 
والصعوبات والتحديات، والعمل على رفع استعداداتهم وقدراتهم على تدريس المقررات 
الدراسية والتعامل بفعالية مع الطلاب، فلا شك أن الكفاءة التدريسية تتبلور على شكل 

عتقدات حول الذات بشأن مدى كفاءتها، وأنها مفهوم نفس ي مضمونه النهائي أفكار وم
يلخص ثقة العضو في قدراته على الإنجاز الحقيقي، فتمتع عضو هيئة التدريس بمستوى 
مرتفع من الكفاءة التدريسية يعد مؤشرًا إيجابيًا، ومن شأنه أن يساهم في تحسين 

 ا التعليمية. العملية التربوية وزيادة فعالية مخرجاته
( الكفاءة التكنولوجية لدى أعضاء هيئة 52، 2017يعرف عطية )الكفاءة التكنولوجية:  -2

التدريس بأنها القدرة التي تتضمن المعارف والمفاهيم والمهارات التي يتطلبها الأداء التدريس ي 
 ( بأنها امتلاك348، 2021لكي يصل إلى الغاية الأساسية من التعليم، وتذكر زهران )

أعضاء هيئة التدريس للكفاءات الخاصة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لكي يكونوا 
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قادرين على تدريسها لطلابهم، ومساعدتهم على أن يصبحوا دارسين يتمتعون ببعض 
المهارات، مثل: التعلم التعاوني، حل المشكلات، والتفكير الإبداعي، من خلال استخدامهم 

ويمثل  الاتصالات، بحيث يصبحوا في المستقبل مواطنين فعالين.لتكنولوجيا المعلومات و 
استخدام الوسائل التعليمية، والتوظيف الأمثل لتكنولوجيا التعليم، والانتقال من 
التعلم التقليدي إلى التعلم الرقمي لأعضاء هيئة التدريس أهم الاتجاهات التي سعت إليها 

المتعلمين، عن طريق توفير مجموعة من الدول المتقدمة في عملية إعداد المعلمين و 
 مناسبةالمتطلبات لتوظيف التكنولوجيا في برامج إعداد المعلم، كتوفير بنية تكنولوجية 

، مثل: شبكات الاتصالات، الأجهزة الإلكترونية،وشبكات البث الصوتية والمرئية وغيرها
لى شبكة الإنترنت تنفيذ العملية التعليمية بصورة جذابة، وتصميم البرامج ونشرها عو 

 ,Burnett, 2015لتنمية الكفاءات الخاصة بالتكنولوجيا للمعلم والطالب على حد سواء )
(. وللكفاءة التكنولوجية العديد من المعايير والتصنيفات، فقد نصت العديد من 112

 NCATE: National Council ofاللوائح الخاصة ببعض الهيئات العالمية كهيئة )
accreditation for Teacher in Education) ( وأيضًا هيئةInternational Society for 

Teachers in Education: ISTE على مجموعة من المعايير المرتبطة بالكفاءات )
التكنولوجية منها: تخطيط وتصميم بيئات التعلم وفق التكنولوجيا، وفهم طبيعة 

تي التقييم والتقويم مع مراعاة التكنولوجيا، بالإضافة إلى المعايير الخاصة بعملي
 ,Terziu & Hasani, & Osmani, 2016)والقانونية  الموضوعات الأخلاقية والإنسانية

( في تصنيفه للكفاءات 898، 2022وفي السياق ذاته فقد أوضح الرشيدي ). (103-113
تنمية  تفعيل التقنية والاستفادة منها في عرض المحتوى الدراس ي،التكنولوجية بأنها تشمل 

المهارات التكنولوجية الشخصية، تنمية المهارات التكنولوجية لدى الطلاب، استخدام 
التكنولوجيا في التقويم، استخدام التكنولوجيا في التدريس، التنور المعلوماتي 

 التكنولوجي، ومهارات الوسائط التكنولوجية المتعددة.
قدرة أعضاء هيئة التدريس على يشير مفهوم الكفاءة البحثية إلى الكفاءة البحثية:  -3

توظيف المعرفة العلمية المنظمة بجانبيها النظري والعملي؛ بغرض إجراء بحث علمي لحل 
مشكلة بشكل دقيق؛ وذلك من خلال تحديد المشكلة البحثية، وصياغتها، وجمع 
 المعلومات والبيانات عنها، واتباع منهج علمي في بحثها، وتحليل النتائج وتفسيرها )عبد

( أنها قدرة 310، 2021(. ومن وجهة نظر كل من مهدي وفروح )162، 2020الرؤوف، 
الباحثين على إجراء واستكمال الجوانب المختلفة لبحث علمي متكامل وكتابة تقرير نهائي 
عنه، واستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة، مع مراعاة القواعد الأخلاقية، والأمانة 

حثية العديد من الأبعاد الفرعية، منها ما ذكره صادق والنجار العلمية. وللكفاءة الب
( بأنها تشمل الإطار العام للبحث، الإطار النظري، الدراسات السابقة، 138، 2017)

( 102، 2020المنهج والإجراءات، وعرض النتائج وتفسيرها وتوثيقها. في حين أوضح سليم )
رات تصميم البحث، مهارات البحث العلمي، بأن للكفاءة البحثية أربعة أبعاد تتضمن: مها

( 256، 2021المهارات الكمية ومهارات الكمبيوتر، ومهارات الكتابة البحثية. أما حسن )
فيشير إلى أن هناك أربعة أبعاد أيضًا للكفاءة البحثية تشمل: كفاءة التواصل، الكفاءة 

 ي.المعرفية البحثية، المعرفة المنهجية العلمية، والدافع البحث
( الكفاءة المجتمعية لدى 46، 2021يعرف كل من زايد وغزي )الكفاءة المجتمعية:  -4

أعضاء هيئة التدريس على أنها الخبرات والقيم الشخصية التي تساعدهم في المشاركة في 
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اللجان المختلفة المكلفين بها، وفي الأنشطة اللامنهجية، وفي أنشطة التطوير المهني، 
هيئات والمؤسسات المجتمعية الأخرى غير الجامعية، وكذا واقتراح الاستشارات لل

الانضمام للجمعيات المهنية، والمشاركة في تحكيم المنشورات الأكاديمية، وإثراء وتطوير 
المجالات الثقافية والاجتماعية، وإثارة الاهتمام بقضايا السياسة العامة، بجانب الارتقاء 

ءات الفكرية والفنية العامة متنوعة المجالات بالذوق العام من خلال المحاضرات واللقا
إلى أهمية توافر الكفاءة المجتمعية  ) 2006Bat & Mash ,25(والأهداف. ويشير كل من 

لأعضاء هيئة التدريس من إجراء البحوث التطبيقية، وتقديم الاستشارات، والمساهمة في 
تمع المدني باختلاف التدريب والتعلم المستمر في أعمال ومؤسسات ولجان تخدم المج

أنشطتها ومجالاتها، وأن هذه الأدوار تكسب أعضاء هيئة التدريس مكانة خاصة على 
مستوى الجامعة والمجتمع؛ مما دعا غالبية الجامعات العالمية إلى الحرص على الاحتفاظ 

لال بهيئتها التدريسية، والارتقاء بالبيئة المحيطة بهم؛ لدعم أدائهم المهني والمجتمعي من خ
تذليل كل الصعوبات التي قد تواجههم؛ لكي يتمكنوا من أداء أدوارهم المتعددة بكفاءة. 

( أن للكفاءة المجتمعية لدى أعضاء هيئة التدريس 442، 2018ويضيف كريمة وحورية )
أهمية بالغة في خدمة المجتمع وتقديم كل أشكال المساعدة له، وأن عليهم الاندماج في 

م في متناول الجميع للاستفادة، وذلك بإلقاء المحاضرات العامة المجتمع، وجعل علمه
والخاصة في المناسبات الدينية والوطنية، واللجان والجمعيات والمؤسسات لمناقشة 

 القضايا. 
يتضح من خلال ما تم عرضه في محور الكفاءة المهنية في عمومه، أن هذا المفهوم 

، لا سيما المجال التعليمي والتربوي منها، وهو مجال اكتس ى الكثير من الأهمية في شتى المجالات
تخصص الباحث والبحث، فلا شك أن الكفاءة المهنية وتطويرها داخل المؤسسات الجامعية 
لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، أصبحت من الرهانات التربوية والمتطلبات الضرورية في 

تطور بشكل ملحوظ في الآونة الأخيرة، وأن  الوقت الحالي، خاصة بعد الانفجار المعرفي الذي
تحقيقها يتطلب الوقوف على أهم العقبات التي تقف حيال ذلك، والعمل على حلها من أجل 
استثمار القدرات والإمكانات التي يمتلكها أعضاء هيئة التدريس؛ بهدف النهوض بمكانتهم 

من التوافق للطالب وإدماجه داخل  العلمية، والارتقاء بهم في السلك المهني، وتحقيق أعلى درجة
 وسطه بشكل إيجابي.

، فمن الضروري أن تتوافر لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كافة  مَّ
َ
ومن ث

مؤسسات التعليم العالي العديد من الكفاءات التي تجعلهم قادرين على تطبيق معايير الجودة 
تدريب المتواصل لاكتساب هذه الكفاءات، والاستفادة منها، لذا، فهم بحاجة إلى المزيد من ال

فمن أهم مداخل الجودة الشاملة في النظام الجامعي، التطوير المهني للحصول على نوعية ذات 
جودة عالية من أعضاء هيئة التدريس لإحداث التطور المؤسس ي، وتحسين الأوضاع 

 المجتمعية، والاستحواذ على ثقة المجتمع فيهم.
 ة رابعًا: معايير الجود

يقصد بمعايير الجودة بيان المستوى المتوقع الذي وضعته هيئة مسؤولة بشأن درجة 
أو هدف معين، أو التميز المراد الوصول إليه لتحقيق قدر منشود من الجودة )الفتلاوي، 

(. وهي أيضًا تلك العبارات التي تشير إلى الحد الأدنى من الكفاءات المطلوب تحقيقها 32، 2008
هذا الحد هو أقل الكفاءات الواجب توافرها لدى الفرد أو المؤسسة كي تلحق لغرض معين، 

بالمستوى الأعلى، ولكي تؤدي وظيفتها في المجتمع. والمعايير هي التي يمكن بواسطتها تحديد 
مخرجات التعليم والتعلم المرغوبة، متمثلة فيما ينبغي أن يعرفه المتعلم ويقوم به من أداء 
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(. كما أنها المستوى المتوقع من المتطلبات والشروط المطلوبة لتقييم 262-261، 2011)علي، 
الجودة، وهي تمثل المستوى المراد تحقيقه بواسطة مؤسسات التعليم العالي وبرامجها لكي 

( 159، 2013(. في حين نظرت إليها السليم )22، 2012تحصل على الاعتماد )كامل وأحمد، 
للمقارنة والحكم، تستعمل لوضع الأهداف، وتقييم على أنها مجموعة مقاييس محددة 

الإنجاز، وقد تكون معبرة عن المستويات الحالية للإنجاز في المؤسسة، وقد تكون هذه المعايير 
أيضًا عبارة عن مستويات تضعها إحدى الجهات الخارجية للحكم على جودة الأداء التدريس ي 

 لتحقيق الجودة الشاملة في المؤسسات التربوية.
وتأتي معايير الجودة في مقدمة الاهتمامات الاستراتيجية الحيوية التي تواجه 
المؤسسات التربوية عامة، وأعضاء هيئة التدريس خاصة؛ ويرجع ذلك إلى التقدم العلمي 
والتقني المتلاحق، وتزايد حدة المنافسة بين المؤسسات الإنتاجية والخدمية في ظل زيادة العرض 

مفهوم الجودة معناه التقليدي؛ أي جودة المنتج أو الخدمة، ليشمل  عن الطلب، ويتجاوز 
جودة المؤسسة أو المنظمة؛ بهدف تحسين وتطوير العمليات والأداء، تقليل التكاليف، التحكم 
في الوقت، تحقيق رغبة أعضاء هيئة التدريس وسد احتياجات سوق العمل، العمل بروح 

طن، وهذه جميعها يمكن تلخيصها في نقطتين أساسيتين الفريق، وتقوية الانتماء والولاء للو 
هما: المطابقة للمواصفات، ثم إشباع وتحقيق متطلبات السوق. وقد أدت التطورات الحديثة 
في العلوم والمجالات الأكاديمية المختلفة على تزايد الاهتمام بالجودة الأكاديمية في الآونة 

ختلفة، وأصبحت قضية الجودة وضمانها والتأكيد الأخيرة، وتطبيق معاييرها في المؤسسات الم
عليها في بؤرة اهتمام القيادة السياسية والتنفيذية على جميع المستويات من أجل الوصول 
بالمعلمين والخريجين إلى مستوى المعايير المعترف بها عالميًا ورفع كفاءاتهم من أجل المنافسة 

 (.5، 2013المحلية والإقليمية والعالمية )علي، 
ولقد أكد العديد من الباحثين في مجال الجودة النوعية في التعليم العالي على دور 
ا في نظام الجودة، ومن هذا المنطلق، زاد 

ً
أعضاء هيئة التدريس؛ باعتبارهم عنصرًا مستهدف

الاهتمام بجودة عضو هيئة التدريس خاصة في الجانب المهني في ظل تنافس شديد بين 
عالي في عصر العولمة والتنافسية العالمية في السنوات الأخيرة، والذي يشهد مؤسسات التعليم ال

ثورة معرفية وتنوعًا في أساليب التدريس الحديثة، وتعدد الأدوار والمهام )برقاوي وأبو الرب، 
2016 ،339 .) 

ونظرًا لما يشهده التعليم العالي من توسع كمي لأهميته في تحقيق احتياجات المجتمع 
عة ومتطلبات التنمية الشاملة المستدامة، أصبح التنافس بين مؤسسات التعليم العالي المتنو 

في نوعية وجودة مخرجاتها ضرورة حتمية للبقاء والتميز في عصر المعلوماتية والانفتاح الثقافي 
والحضاري، خاصة وأن العملية التعليمية تعد من أهم مقومات تطور المجتمع، فجودة 

، فإن أي مؤسسة تسعى التعليم تعني ال مَّ
َ
تميز والتقدم في كافة العمليات التربوية، ومن ث

لمواكبة التقدم العلمي والتكنولوجي، وتحقيق التميز في تقديم خدماتها للمستفيدين، ينبغي لها 
أن تحقق الجودة في كافة مدخلاتها وعملياتها، كي تحصل على مخرجات عالية ومرموقة تحقق 

ستفيدين، من هنا، جاءت فلسفة الجودة لتطبيقها في مختلف المؤسسات الرضا التام لكل الم
للتعرف على فعاليتها، لذلك اتجه صناع السياسة التربوية للاستفادة من الجودة ومعاييرها 
المختلفة لإخراج التعليم من الأزمة التي يتخبط فيها؛ للحصول على جودة في مخرجات التعليم 

يها حركة الحياة المعاصرة، لتصبح بذلك الجودة في التعليم التي أصبحت ضرورة ملحة تمل
العالي أحد المرتكزات الأساسية في تطوير منظومة التعليم الجامعي التي تتمثل ركائزها في 
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أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، والهيئة الإدارية، والطالب الجامعي، والبرامج الأكاديمية 
دريس وتقنيات التعلم، وجودة البيئة التربوية من مباني وجودة المادة العلمية، ووسائل الت

 (.228، 2019ومعدات وغير ذلك )نعيم، 
 أهمية معايير الجودة لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم:

تنص معايير الجودة على ضرورة التأهيل العلمي والمهني لعضو هيئة التدريس لمواكبة 
لفكري والنمو المهني، ولكي يلحق بركب التطور، التطورات والمستجدات في عصر يتسم بالتنوع ا

وإثراء العملية التعليمية، كونه يلعب دورًا مهمًا في تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية التي 
يعمل بها، لذلك، ينبغي تأهيله علميًا وسلوكيًا؛ مما يزيد من فعاليته في تقديم المحاضرات 

م الهيئة التدريسية وكفاءتها للحد المطلوب في والتفاعل مع الطلاب، وهذا المحور مرتبط بحج
المواد الدراسية، والمقررات الجامعية، والتأهيل العلمي والثقافي، وتطوير الذات، والأداء 

 (.119، 2016الأكاديمي والمهني المتميز، والمساهمة في خدمة المجتمع )التركزاوي، 
هيئة التدريس والهيئة ولا شك أن معايير الجودة لها أهمية بالغة لدى أعضاء 

( إلى أن لمعايير الجودة 90-89، 2010المعاونة في مختلف الجامعات؛ حيث تذكر الحريري )
أهمية خاصة لدى أعضاء هيئة التدريس، تتمثل في تمكينهم من تحديد مستويات تحصيل 

اتج الطلاب في الوقت الراهن والتخطيط للتعليم المستقبلي بشكل متقن، واستفادتهم من النو 
المحددة كدليل إرشادي لكيفية استخدام محتوى المنهج والمواد المساندة الأخرى، وتشجيعهم 
 عن 

ً
كذلك على استخدام المحتوى الدراس ي والعمليات بشكل أوسع في خططهم، فضلا

 اكتسابهم لفكر متجدد عن كيفية تفكير وتعليم الطلاب. 
صفته أحد المعايير الأساسية وقد زاد الاهتمام بجودة أداء عضو هيئة التدريس ب

لضبط نوعية التعليم في مختلف مؤسسات التعليم العالي؛ حيث اشتملت جميع المعايير 
العالمية المعتمدة في تقويم الأداء النوعي لمؤسسات التعليم العالي على عنصر مشترك، وهو 

دة مخرجاتها عضو هيئة التدريس، باعتباره مؤشرًا مهمًا في الحفاظ على النوعية وضبط جو 
(. فلا يوجد كيان للجامعات بدون هيئة تدريسية؛ حيث 1، 2011التعليمية )موس ى والعتيبي، 

يمثلون مركز الجامعة ومحور رسالتها، ومهمتهم تتمثل في ثلاثة عناصر أساسية: التدريس 
(. وهي عناصر تتطلب توافر 12، 2012والبحث العلمي وخدمة المجتمع )عبد الناصر، 

المهنية المختلفة لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للحصول على عائد إيجابي، وهو ما  الكفاءات
 تنص عليه معايير الجودة وتسعى إلى تحقيقه.

ويجب التنبيه هنا على أن تحقيق معايير الجودة لأعضاء هيئة التدريس لا تحدث من 
مية؛ وذلك لأنها تحتاج إلى تلقاء نفسها، بل لا بد أن يكون هناك أساس لها في السياسة التعلي

تحديد الأهداف، وتبني معايير تقود إلى التخطيط لمواكبة التطور العلمي والتقني والثورة 
المعلوماتية، وتبني آليات للعمل وإنجاح الجودة في التعليم، باعتبار أن عضو هيئة التدريس 

الجودة المطلوبة في الجامعي أحد أطراف معادلة ضمان الجودة في المؤسسة الجامعية، فإن 
أداء عضو هيئة التدريس الجامعي تحتاج لمعايير ومؤشرات لمراقبته وضمان تحققها في هذا 
الأداء؛ حيث تعد هذه المعايير بمثابة المحك الذي يقاس في ضوئه مستوى أداء عضو هيئة 

ن معايير التدريس الجامعي، ودليل للبعد عن الذاتية في الحكم على هذا الأداء، ومن هنا، فإ
الجودة لدى أعضاء هيئة التدريس بمثابة الحافز للوصول للصورة المثالية المرجوة من أدائهم 

 (. 228، 2019المهني في مجال تخصصهم )نعيم، 
وفي ضوء ذلك يرى الباحث أن أهمية معايير الجودة تكمن في النهوض بمستوى 

هنية في شتى المجالات، وفتح آفاق جودة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم وتطوير كفاءاتهم الم
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جديدة للعلم والعمل، والشعور بالمشكلات الأكاديمية والمجتمعية والرغبة في حلها، وبناء وثقل 
المهارات لاستيعاب التكنولوجيا الحديثة وتطبيقها في المنظومة التعليمية، وإشعارهم بالثقة 

الية؛ إذ إن امتلاك الكفاءات المهنية والجدارة والقدرة على اكتساب أداء الأعمال بكفاءة ع
تجعل أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في مواقف حياتية أفضل، وهذا هو الفرق بين العضو 
الذي يمتلك والذي لا يمتلك تلك الكفاءات، ومن هنا، فتركيز معايير الجودة على تحقيق النمو 

الحصول على نواتج التعلم المهني لأعضاء هيئات التدريس بالجامعات ومعاونيهم، هدفه 
 المستهدفة في كافة المجالات.

 دراسات وبحوث سابقة:
تعد الدراسات والبحوث السابقة من أهم الأدبيات التي يلجأ إليها الباحث لمساعدته 
في تحديد المشكلة واستخلاص فروضها، والاستفادة من نتائج غالبيتها في فهم معطيات البحث، 

ة، والأدوات، وتفسير النتائج، والجدير بالذكر، أن الباحث لم يجد واكتشاف المناهج المختلف
من الدراسات والبحوث ما له صلة مباشرة بمتغيرات البحث، سواء في البيئة العربية والأجنبية 

باستثناء ما تناول منها متغيراته بشكل منفصل، وبعد مراجعة  -في حدود ما تم الاطلاع عليه  -
النفس ي المتعلق بالبحث الحالي، تم التوصل إلى بعض الدراسات دقيقة للأدب التربوي و 

 والبحوث وثيقة الصلة، وقد تم تقسيمها إلى أربعة محاور هي على النحو الآتي:
 المحور الأول: دراسات وبحوث تناولت الصمود النفس ي لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم

لقائم على حل المشكلات ( دور استراتيجية التعلم ا2017بحثت دراسة المومني )
(PBL)Problem Based Learning   في التدريس الجامعي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

في جامعة المجمعة، واكتشاف الفروق في استخدام هذه الاستراتيجية وفقًا لمتغيري التخصص 
ضعوا ( عضوًا، تم اختيارهم بالطريقة القصدية، وقد خ45والنوع، وقد شارك في البحث )

( تم إعداده من قبل الباحث، بالإضافة إلى استبانة PBLلبرنامج تدريبي باستخدام استراتيجية )
قائمة على خطوات الاستراتيجية السابقة، وقد أظهرت النتائج وجود اتفاق بين المشاركين في 

ها، البحث على أهمية تطبيق الاستراتيجية في التدريس لفحص المشكلات المختلفة والتعامل مع
من حيث كونها طريقة تدريس وتفكير معًا، وتشجع على الاستقصاء والاكتشاف للوصول إلى 
الحل، ولم تكشف النتائج عن أي فروق دالة إحصائيًا بين المشاركين تعزى إلى متغيري 

 التخصص والنوع.
( دراسة لكشف علاقة الصمود النفس ي بالاحتراق النفس ي 2020وقدمت الرشيد )

السيكوسوماتية لدى مجموعة من المشاركين من أعضاء هيئة التدريس بجامعة والاضطرابات 
( عضوًا، وتمت الاستعانة بالمنهج الوصفي، وتم بناء أدوات الدراسة 100القصيم بلغ عددهم )

من قبل الباحثة، وخلصت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيًا بين 
كاديمي والاضطرابات السيكوسوماتية، ولم تكشف النتائج عن الصمود النفس ي والاحتراق الأ

أي فروق دالة إحصائيًا في نفس المتغيرات تعزى إلى النوع، بل كشفت عن قدرة الصمود 
 النفس ي على التنبؤ بالاحتراق النفس ي والاضطرابات السيكوسوماتية.

عدت دراسة 
ُ
الصمود من أجل الكشف عن دور استراتيجيات  ) 2020Hester(وقد أ

النظرة السلبية من البيض ضد السود، بالاعتماد على نظرية  النفس ي في التواصل المهني وتغيير
-Ladson)، ونظرية العلم النقدي التي افترضها (Crenshaw, 1991)التقاطع التي أعدها 

Billings & Tate, 1995)  ونظرية الصمود، كأطر نظرية لتفسير تلك الظاهرة والتعرف على
( سيدات من هيئة التدريس اللاتي 8ها، وذلك على مجموعة من المشاركات بلغ عددهن )أسباب
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يدرسن في المؤسسات التاريخية البيضاء، وكانت الأداة عبارة عن مقابلات متعمقة مع 
المشاركات، وبعد تحليل البيانات كشفت النتائج عن أن هناك استراتيجيات للصمود النفس ي 

قبل المشاركات في مواصلة مسيرتهن المهنية والتصدي لتلك النظرة يتم الاعتماد عليها من 
الخاطئة من مجتمع البيض، تضمنت: )المقاومة، الدعم الاجتماعي، تغيير الصور النمطية، 
والقواعد غير المكتوبة(، وقد كان لهذه الاستراتيجيات دور كبير في نشر بحوثهن، والأنشطة 

تماعي، والتضامن المجتمعي، والتحركات النسائية النضالية ضد العرق، والإرشاد الاج
السوداوية، وأن الصمود النفس ي زاد من قوتهن وجعلهن يحافظن على جذورهن بشكل عميق 
من أجل الحفاظ على مكانتهن الاجتماعية في تلك المؤسسات؛ مما أدى إلى تغيير نظرة المجتمع 

 ضد السود.
علاقة بين الصمود النفس ي وجودة ( الكشف عن ال2021وبحثت دراسة الشربيني )

حياة العمل لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الخليجية في قطر والسعودية وعمان، 
الثقافة(، وكذا الكشف عن إمكانية التنبؤ بجودة  -واستقصاء الفروق في ضوء متغيري )النوع 

من أعضاء هيئة  ( عضوًا110حياة العمل من خلال الصمود النفس ي، وقد شارك في الدراسة )
( من عمان، وتمت الاستعانة بالمنهج 37( من السعودية، )39( من قطر، )34التدريس، بواقع )

 ,.Smith et al)الوصفي، كما استعان الباحث بمقياس الصمود النفس ي الذي أعده في الأصل 
 بعد أن (Swamy &  Rashmi, 2015)، ومقياس جودة حياة العمل الذي قام بإعداده (2008

قام الباحث بتعريبهما والتحقق من صدقهما وثباتهما في البيئة العربية، وخلصت نتائج الدراسة 
إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصائيًا بين الصمود النفس ي وجودة حياة العمل، كما 

شف كشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًا وفقًا لمتغير النوع في اتجاه الذكور، ولم تك
النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًا وفقًا لمتغير الثقافة، كما أمكن التنبؤ ببعض أبعاد 

 جودة الحياة من خلال الصمود النفس ي.
( التعرف على علاقة التنظيم الانفعالي بالهناء 2023واستهدفت دراسة القديمي )

عن الفروق في كلا  النفس ي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد بأبها، والكشف
والتخصص العلمي(، وقد انحصر عدد  -الخبرة التدريسية  -المتغيرين وفقًا لمتغيرات )النوع 

( عضوًا، وتم استخدام المنهج الوصفي السببي المقارن، واستعانت الباحثة 319المشاركين في )
(، 2011يعقوب، وترجمه إلى العربية ) (Gross, 2001)بمقياس التنظيم الانفعالي الذي أعده 
(، وتوصلت النتائج 2018ترجمة )كشكي،  (Ryff, 1989)ومقياس الرفاهية النفسية من إعداد 

إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين كل من التنظيم الانفعالي والهناء النفس ي 
لانفعالي وفقًا لدى الأعضاء المشاركين، ولم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا في التنظيم ا

للمتغيرات الديموجرافية سالفة الذكر، بينما كشفت عن وجود فروق دالة إحصائيًا في الهناء 
النفس ي وفقًا لمتغير النوع في اتجاه الذكور، ولم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا في الهناء 

 النفس ي وفقًا لمتغيري )الخبرة التدريسية والتخصص العلمي(. 
( التعرف على دور التحفيز الذاتي في تدعيم 2023دراسة سعيد ) واستهدفت

الصمود النفس ي لدى مجموعة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من كلا النوعين بالمعاهد 
( عضوًا، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت 100العليا بمصر، بلغ عددهم )

، وقد خلصت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة موجبة الأداة في الاستبيان الذي صممته الباحثة
دالة إحصائيًا بين أبعاد التحفيز الذاتي: )الروح المعنوية، إشباع الحاجات، الإنجاز في العمل، 
والتأثير الإيجابي( وبين تدعيم القدرة على الصمود النفس ي بأبعاده: )التعاطف، التواصل، 
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ستوى إدراك أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم مرتفع والتقبل( لدى الأعضاء المشاركين، وأن م
 جدًا تجاه أبعاد التحفيز الذاتي وكذلك أبعاد الصمود النفس ي.

تأثير الصمود النفس ي على مهنة التدريس والحياة  LePage (2023)وفحصت دراسة 
لدى مجموعة من أعضاء هيئة التدريس في جنوب غرب  COVID-19المعيشية خلال جائحة 

( أعضاء، وتم استخدام المنهج الوصفي، وتم جمع 8ت المتحدة الأمريكية، بلغ عددهم )الولايا
، وقد خلصت النتائج إلى أن Zoomالبيانات من خلال المقابلات الافتراضية على منصة 

المشاركين قد اعتمدوا على الصمود النفس ي في أثناء تدريسهم لطلابهم عبر الإنترنت برغم 
ا الجائحة وتأثيرها السلبي على حياتهم المهنية، كما كان للصمود النفس ي التغيرات التي أحدثته

 أثر إيجابي في تجاوز تلك المحنة واستقرارهم المهني والأسري.
جريت دراسة 

ُ
من أجل وصف تجارب  Raddon (2023)وفي نفس السياق، فقد أ

القلق والضغط  مجموعة من أعضاء هيئة التدريس عن أثر الصمود والتأمل الواعي في تجاوز 
، وذلك باستخدام نموذج حل المهارات الذي COVID-19والاحتراق الشخص ي خلال جائحة 

، مع الاستعانة بالمنهج الوصفي، وإجراء المقابلات الشخصية كأداة (Baker et al., 2021)أعده 
إيجابية لجمع البيانات، وقد توصلت النتائج إلى أن الصمود كان له بالغ الأثر في تحقيق نتائج 

عندما تعرض أعضاء هيئة التدريس لمجموعة من الصعوبات التي واجهت مسيرتهم المهنية 
خلال الجائحة أهمها: المرونة في أفكارهم، القدرة على التوازن بشكل أفضل بين متطلبات 
حياتهم الأسرية، خفض القلق والضغط والاحتراق الشخص ي، والتأقلم بشكل أفضل مع 

 مهامهم الوظيفية.
 المحور الثاني: دراسات وبحوث تناولت الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم

( الكشف عن الدور الحيوي الاجتماعي لأعضاء هيئة 2022تناولت دراسة ظاهر )
( عضوًا، 62التدريس بكلية العلوم التربوية في الجامعة الأردنية. وقد بلغ عدد المشاركين )

نهج الوصفي، وتم تطوير استبانة لقياس المسؤولية الاجتماعية، وقد واستعانت الباحثة بالم
خلصت النتائج إلى أهمية دور أعضاء هيئة التدريس تجاه المسؤوليات والخدمات المجتمعية، 
كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًا تعزى لمتغير الدرجة العلمية في اتجاه الأساتذة، 

إلى ضرورة اهتمام أعضاء هيئة التدريس بالجامعات على المشاركات وخلصت النتائج في مجملها 
 الاجتماعية وإجراء البحوث المجتمعية من خلال البرامج والمناهج المختلفة. 

 ,Citation, Parmar, Channar, Ahmed, Streimikieneبينما بحث دراسة كل من 
)2022Pahi, & Streimikis (  حتراق الوظيفي والدوران الوظيفي تأثير الحيوية الذاتية على الا

كمتغير معدل للعلاقة بينهما لدى مجموعة من المشاركين من أعضاء هيئة التدريس والهيئة 
( عضوًا، طبق 712المعاونة، تم اختيارهم من الجامعات الخاصة بباكستان والبالغ عددهم )
عن التأثير الكبير  عليهم أدوات الدراسة التي أعدت من قبل الباحثين، وقد كشفت النتائج

والإيجابي للحيوية الذاتية على الاحتراق النفس ي والدوران الوظيفي، وهي أيضًا بمثابة متغير 
 معدل للعلاقة بين الاحتراق النفس ي والدوران الوظيفي. 

( التعرف على مستوى الحيوية الذاتية ومستوى 2023واستهدفت دراسة شاهين )
طبيعة العلاقة بينهما، والتعرف على الفروق وفقًا للنوع  الصلابة المهنية، وكذا الكشف عن

والتخصص الأكاديمي، وفحص إمكانية التنبؤ بالصلابة المهنية من خلال الحيوية الذاتية لدى 
( عضوًا من كليات 323مجموعة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة عين شمس، بلغ عددهم )

نهج الوصفي، وبناء مقياس ي الحيوية الذاتية العلوم والآداب والتجارة، مع الاستعانة بالم
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والصلابة المهنية من قبل الباحثة، وقد بينت النتائج أن مستوى الحيوية الذاتية والصلابة 
المهنية جاء في المتوسط، كما اتضح وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين الحيوية 

التي أظهرتها الدراسة، أنه لا توجد فروق دالة الذاتية والصلابة المهنية، وكان من ضمن النتائج 
إحصائيًا على مقياس ي الدراسة وفقًا لمتغيري النوع والتخصص الأكاديمي، في حين كشفت 

 النتائج عن إمكانية التنبؤ بالصلابة المهنية من خلال الحيوية الذاتية.
 تدريس ومعاونيهمالمحور الثالث: دراسات وبحوث تناولت الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة ال

( أهم الكفاءات المهنية التي يمتلكها 2009بحثت دراسة كل من عيس ى والناقة )
أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية بالجامعة الإسلامية من وجهة نظر طلبتهم وفق معايير 

( طالبًا وطالبة، 426الجودة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وشارك في الدراسة )
وقام الباحث بإعداد استبانة لتحقيق أهداف الدراسة، وقد توصلت النتائج إلى أن هناك 
خمسة معايير لكي يحظى عضو هيئة التدريس بالكفاءة المهنية وفق ما نصت عليه معايير 
الجودة تضمنت: )معيار الشخصية والعلاقات الإنسانية، التمكن العلمي والمهني، أساليب 

 لتخطيط والتنفيذ للمحاضرة، وتفعيل أنشطة وأساليب التقويم(.التعزيز والتحفيز، ا
جريت دراسة السليم )

ُ
( بغرض التوصل إلى قائمة بالكفاءات المهنية اللازمة 2013وأ

لأعضاء هيئة التدريس في التخصصات التربوية في ضوء معايير الجودة الشاملة، وكذا التعرف 
ماعية في جامعة الإمام من وجهة نظر الطالبات، على واقع هيئة التدريس بكلية العلوم الاجت

( طالبة من طالبات الدراسات العليا بكلية الدراسات العليا في 122وقد شارك في الدراسة )
جامعة الإمام، وتم استخدام المنهج الوصفي، وبعد تطبيق أدوات الدراسة التي أعدتها 

وافر المعايير المرتبطة بالسمات الباحثة، تم اكتشاف مجموعة من النتائج أهمها: ضرورة ت
الشخصية والعلاقات الإنسانية، التمكن العلمي، وتنفيذ الدروس بدرجة كبيرة، بينما جاءت 
درجة المعايير المرتبطة بالتحفيز والتقويم والتعزيز بدرجة متوسطة، وأن غالبية المعايير 

نولوجيا الحديثة، جاءت الداعية لاستخدام اتجاهات حديثة في التدريس مثل: استخدام التك
بدرجة متوسطة أيضًا، على الرغم من أنها تمثل معايير مهمة جدًا لبلوغ المستوى المطلوب من 

 الكفاءات المهنية في ضوء معايير الجودة الشاملة لدى أعضاء هيئة التدريس.
( التعرف على درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس 2014واستهدفت دراسة رضوان )

جيجل في الجزائر للكفايات المهنية والتدريسية والإنسانية والتقويمية والتكنولوجية في جامعة 
( طالبًا، وتمت الاستعانة بالمنهج 2018من وجهة نظر الطلبة، وقد شارك في الدراسة )

الوصفي، وتم استخدام الاستبانة التي أعدها الباحث كأداة لجمع المعلومات والبيانات، وقد 
راسة عن أن درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس للكفايات المهنية أسفرت نتائج الد

والتدريسية والإنسانية من وجهة نظر الطلاب كانت عالية، ودرجة ممارسة الكفايات 
التقويمية والتكنولوجية كانت متوسطة، وقد أوص ى الباحث بضرورة تزويد الجامعات 

لتطوير الكفايات المهنية لدى أعضاء هيئة  بالمعارف والمهارات والاتجاهات الإيجابية المختلفة
 التدريس وتحقيق جودة التعليم الجامعي.

( التعرف على مدى توافر الكفاءة المهنية لأعضاء 2016وتناولت دراسة القريش ي )
هيئة التدريس بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التيسير بجامعة بسكرة، وذلك من 

رك في الدراسة مجموعة من الطلاب والطالبات انحصرت أعدادهم وجهة نظر طلابهم، وقد شا
( طالبًا وطالبة، واستخدمت الباحثة الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات 169في )

والمعلومات، وأسفرت نتائج الدراسة عن أن مستوى الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس في 
 مختلف الكليات السابق ذكرها جاء مرتفعًا.
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( دراسة استهدفت الكشف عن 2017وقدم كل من أشتاوة؛ البوعيش؛ وجبريل )
مدى كفاءة أعضاء هيئة التدريس المهنية وفق منظور إدارة الجودة الشاملة بكلية طب 
وجراحة الفم والأسنان بجامعة غريان من وجهة نظر طلاب وطالبات كلية طب وجراحة الفم 

( طالبًا، وتم اختيار 33( طالبة، )197ا وطالبة، بواقع )( طالبً 230والأسنان، والبالغ عددهم )
المنهج الوصفي بأسلوبه المسحي، كما تم إعداد استبيان لغرض جمع البيانات المتعلقة 
بالموضوع، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن تطوير الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس من 

يمية في تحقيق أهدافها المرسومة، من خلال اتباع شأنه أن يرفع من فرص نجاح العملية التعل
معايير ومبادئ تتناسب مع التخصصات المختلفة في مجال ترقيات أعضاء هيئة التدريس، 
وإقامة حلقات نقاشية تتناول قضايا التدريس وصعوباته، وكيفية التعامل مع الطلاب 

 والطالبات وفق منظور إدارة الجودة الشاملة.
عدت درا

ُ
( للوقوف على الكفايات المهنية اللازمة لأعضاء 2019سة الثقفي )بينما أ

هيئة التدريس الجامعي بتخصص المناهج وطرق تدريس التربية الإسلامية في ضوء الإطار 
( 83التنفيذي لتجديد برامج إعداد المعلم في الجامعة السعودية، وقد شارك في الدراسة )

( مجالات للكفايات المهنية تضمنت: 7مكونة من ) عضوًا، واستخدمت أداة من تصميم الباحثة
)الكفايات المهنية العامة، الكفايات الإنسانية، الكفايات التدريسية التنفيذية، كفايات 
التخطيط والتصميم، الكفايات التقويمية، الكفايات التكنولوجية، وكفايات التنمية المهنية(، 

ة التدريس على الكفايات السابقة جاءت وأظهرت نتائج الدراسة أن استجابات أعضاء هيئ
بمستوى عالٍ جدًا، وأنها كانت إيجابية نحو الإسهام في تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس في 

 مجال تخصصهم.
الكشف عن تصورات مجموعة من معاوني  ) 2013Horton(واستهدفت دراسة 

ة والتحقق من فعاليتها في أعضاء هيئة التدريس في كليات المجتمع حول برامج التنمية المهني
( عضوًا، وتمت 128تطوير المهارات المهنية وتحديد مجالات التحسين بها، بلغ عددهم )

الاستعانة بالمنهج الوصفي، وكانت الأدوات عبارة عن مقابلات ودراسات استطلاعية، وكان من 
ن التنمية المهنية أمر أبرز النتائج التي تم التوصل إليها، أن أعضاء الهيئة المعاونة اعتبروا أ

حيوي لتعزيز مهاراتهم ومعارفهم وكفاءاتهم المختلفة، وأكدوا على وجود تحديات في الوصول 
إلى برامج التطوير المهني والمشاركة فيها؛ لذا، فقد أوصت الدراسة بضرورة تنفيذ برامح مهنية 

حسين كفاءاتهم المهنية يسهل الوصول إليها وتلبي احتياجات أعضاء الهيئة المعاونة من أجل ت
 وزيادة معارفهم وخبراتهم.

 Bond, Marín, Dolch, Bedenlier, & Zawacki-Richterواتجهت دراسة كل من 
إلى التعرف على تصورات أعضاء هيئة التدريس وطلابهم في جامعة أولدنبورغ في ألمانيا  (2019)

( عضوًا من 381المشاركين ) نحو استخدام الوسائط التكنولوجية في التعليم، وقد بلغ عدد
أعضاء هيئة التدريس وطلابهم، وتم استخدام المنهج الكمي، وبعد تطبيق أدوات الدراسة التي 
أعدت بواسطة الباحثين، كشفت النتائج عن وجود ضعف في استخدام التكنولوجيا الرقمية 

 في العملية التعليمية.
عايير الكفاءة المهنية للأستاذ (  التعرف على أهمية م2020وتناولت دراسة كيموش )

الجامعي من وجهة نظر طلاب الدراسات العليا، وكذا الكشف عن تحديد المعايير اللازمة 
للكفاءة المهنية من أجل الحصول على أداء فعال في التدريس الجامعي، وشارك في الدراسة 

النفس، علوم ( طالبًا وطالبة في مرحلة الدكتوراة من ثلاثة تخصصات تضمنت: )علم 59)
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التربية، وعلم الاجتماع(، ممن يدرسون في مستويات مختلفة من مختلف الجامعات الجزائرية، 
وقد استعانت الباحثة بالمنهج الوصفي، وبناء استبيان لتحقيق أهداف الدراسة اشتمل على 

خلصت محاور ثلاثة تمثلت في: )الكفاءة المعرفية، الكفاءة البحثية، والكفاءة التدريسية(، و 
نتائج الدراسة إلى أن أهمية معايير الكفاءة المهنية للأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب 
جاءت بدرجة عالية، كما لم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا في درجة تحديد أهمية 
ى معايير الكفاءة المهنية للأستاذ الجامعي وفقًا لمتغيري )النوع والتخصص(، وخلصت الباحثة إل

عدة توصيات من أهمها: الاهتمام بالكفاءات المهنية التي ذكرت سلفًا كأبعاد مهمة في تشكيل 
الكفاءة المهنية، وضرورة تأهيل وتكوين الأساتذة الجامعيين لإكسابهم مختلف الكفاءات 

 المهنية اللازمة لتطوير مهنة التدريس الجامعي.
ة المهنية لأعضاء هيئة التدريس دراسة استهدفت تطوير الكفاء Rais (2020)وأجرى 

بجامعة ولاية قازان للهندسة المعمارية بروسيا؛ حيث تفترض المهمة الأساسية للتعليم الهندس ي 
متعدد التخصصات، التكامل بين المحتوى وطرق التدريس بناءً على تطوير الكفاءات المتعددة 

الذي يتطلب وجود مهارات وقدرات والتقنيات الافتراضية اللازمة لأعضاء هيئة التدريس، الأمر 
ومتطلبات جديدة لأعضاء هيئة التدريس، وبعد تطبيق مقياس تطوير الكفاءة المهنية الذي 
أعده الباحث، أسفرت نتائج الدراسة عن وجود مجموعة من الكفاءات الواجب تطويرها لدى 

ءة التدريب، أعضاء التدريس متمثلة في: )الكفاءات التعاونية، الكفاءات الشخصية، كفا
كفاءة الاستشارات، وكفاءة التقييم(، وذلك من خلال بناء برنامج لتطوير هذه الكفاءات، 
علاوة على مشاركة أعضاء هيئة التدريس في الأنشطة العلمية والتدريسية والمعارض 

 الشخصية، وتطوير بعض المشاريع لتحسين جودة التعليم.
لكفاءة البحثية للمعلم الجامعي ( التعرف على ا2021واستهدفت دراسة حسن )

وعلاقتها بمهارات البحث العلمي لدى مجموعة من أعضاء الهيئة المعاونة بكلية التربية جامعة 
( مدرسًا 75( معيدًا، )40( عضوًا من أعضاء الهيئة المعاونة )115الأزهر، انحصر عددهم في )

لدراسة في مقياس ي الكفاءة مساعدًا، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتمثلت أدوات ا
البحثية ومهارات البحث العلمي من إعداد الباحث، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق 
دالة إحصائيًا بين أبعاد الكفاءة البحثية للمعلم الجامعي كما يدركها الطلاب؛ حيث كانت هذه 

الكفاءة المعرفية البحثية، الفروق تجاه المتوسط الأعلى على الترتيب التالي: )كفاءة التواصل، 
الدافع البحثي، والمعرفة المنهجية العلمية الدقيقة(، وأنه يمكن التنبؤ بمهارات البحث العلمي 
بمعلومية أبعاد الكفاءة البحثية للمعلم الجامعي، وأن أكثر أبعاد الكفاءة البحثية إسهامًا في 

على الترتيب التالي: )كفاءة التواصل، التنبؤ بمهارات البحث العلمي لدى المعلم الجامعي كانت 
 الكفاءة المعرفية البحثية، الدافع البحثي، والمنهجية العلمية الدقيقة(.

جريت دراسة زايد وغزي )
ُ
( من أجل الكشف عن الكفاءة المهنية لأعضاء 2021وأ

هيئة التدريس بكليات التربية جامعة الأزهر في ضوء التحول نحو ثقافة الجامعة المنتجة 
وعلاقتها بالمرونة المعرفية، وكذلك الكشف عن الفروق في أبعاد الكفاءة المهنية وأبعاد المرونة 
المعرفية في ضوء اختلاف متغيرات الدرجة العلمية والتخصص، إضافة إلى التعرف على 

( عضوًا من 197إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال أبعاد المرونة المعرفية، وذلك على )
ضاء هيئة التدريس، واشتملت الأدوات على مقياس ي الكفاءة المهنية والمرونة المعرفية من أع

إعداد الباحثين، مع الاستعانة بالمنهج الوصفي، وقد أسفرت النتائج عن وجود فروق دالة 
إحصائيًا في كل من الكفاءة المهنية والمرونة المعرفية تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه درجة 

اذ، بينما لم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا في كل من الكفاءة المهنية والمرونة أست
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المعرفية وفقًا للتخصص، فيما كشفت النتائج عن وجود علاقة موجبة دالة إحصائيًا بين 
الكفاءة المهنية والمرونة المعرفية، إضافة إلى إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال أبعاد 

 ونة المعرفية.المر 
( مستوى توافر الكفاءات المهنية لدى أعضاء هيئة 2021بينما بحثت دراسة زهران )

التدريس في الكليات التقنية في الضفة الغربية في ضوء المعايير العالمية، وقد شارك في الدراسة 
( 12( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس في الكليات التقنية المتوسطة والبالغ عددها )321)

كلية. ولتحقيق ذلك، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، كما أعدت الباحثة استبانة 
( فقرة موزعة على أربعة كفاءات: )المعرفية، التدريسية، 42تضمنت في صورتها النهائية )

العلاقات المهنية، المعرفة التكنولوجية والاتصال(، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن توافر 
المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس بدرجة كبيرة، كما ظهرت فروق دالة إحصائيًا في  الكفاءات

مستوى الكفاءات المهنية تعزى لمتغيرات: )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التأهيل التربوي، 
والجهات المشرفة(، وقد أوصت الدراسة بضرورة العمل على تطوير كفاءات أعضاء هيئة 

تجدات العالمية وخصوصًا في أساليب التقييم الوجداني، وتطوير آليات التدريس في ضوء المس
 البحث العلمي، وكذلك تطوير آليات التواصل مع المجتمع المحلي.

التعرف على ردود فعل مجموعة من معاوني أعضاء  ) 2021Potts(واستهدفت دراسة 
عة ولاية بورتلاند بالولايات هيئة التدريس عن تجاربهم في مجال التنمية المهنية الذاتية في جام

( أعضاء، ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام أسلوب 4المتحدة الأمريكية، بلغ عددهم )
دراسة الحالة، وقد توصلت النتائج إلى وجود اختلافات في ردود فعل المشاركين حول التنمية 

عند أداء دورهم  المهنية المقدمة في المؤسسة الجامعية تعزى إلى فقدان شعورهم بالاحترام
المهني، والكيفية التي يتم من خلالها تلبية احتياجاتهم المهنية، وقد أوصت الدراسة بحث هذه 

 الفئة، وتهيئة البيئة المناسبة والداعمة لتحسين جوانبهم المهنية.
عدت دراسة كل من 

ُ
من أجل الكشف  Hani, Mohammad, & Hussein (2021)وأ

ي تطوير الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس بجامعة العين من عن تأثير  التعلم المدمج ف
وجهة نظر طلابها، وتحديد مدى مسايرة الطريقة التعليمية للتعلم المدمج للاتجاهات 

( طالبًا وطالبة، مع العلم أنه قد تم 980الحديثة، وذلك على مجموعة من المشاركين عددهم )
لمعرفة تأثير  التعلم المدمج على مستوى المعرفة وتحسين  أخذ التحليل المقارن بين طلاب كليتين

الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس، وتمت الاستعانة بالمنهج الوصفي المقارن، وبعد تطبيق 
مقياس الكفاءة المهنية من قبل الباحثين، توصلت النتائج إلى أن الكفاءة المهنية المطلوبة 

( متأكدين %75ة؛ حيث كان معظم المستجيبين وبنسبة )لأعضاء هيئة التدريس كانت متوسط
( من أفراد %35من أن مستوى التعلم المدمج في مؤسستهم التعليمية مرتفعًا، بينما اعتقد )

( من %25العينة أن التعلم المدمج يساعد على تطوير الكفاءة التكنولوجية، فيما رأى )
كفاءة الذاتية، بينما رأى البعض الآخر المشاركين أن التعليم المدمج يساعد على تطوير ال

( أن %12( أن التعليم المدمج يساعد على تحسين كفاءة التحفيز، وفي رأي )%18ونسبتهم )
( %10التعليم المدمج يعمل على تطوير الكفاءة النقدية، في حين رأى البعض الآخر ونسبتهم )

 ت.أن التعليم المدمج يساعد على الانضباط الذاتي وإدارة الوق
( مستوى الكفاءة الذاتية التدريسية لدى أعضاء 2022وبحثت دراسة بولطيعة وأبو بكر )

هيئة التدريس، والكشف عن الفروق بين متوسطي استجابات أفراد العينة وفقًا لمتغير النوع 
دكتوراة(، والدرجة العلمية  - أدبي( والمؤهل العلمي )ماجستير  -إناث(، والتخصص )علمي  -)ذكور 
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أستاذ(، واستخدم الباحث المنهج  -أستاذ مشارك  -أستاذ مساعد  -محاضر   -حاضر مساعد )م
( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 135الوصفي التحليلي، وقد بلغ حجم المشاركين )

 & Jerusalem)بجامعة درنة، وتم استخدام استبانة لقياس توقع الكفاءة التدريسية من إعداد 
Schwarzwr, 1986) ،(، وقد أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًا 1997، ترجمة: )رضوان

بين متوسطي درجات الأعضاء والمتوسط الفرض ي في اتجاه المتوسط الفرض ي؛ مما يشير إلى 
ارتفاع مستوى الكفاءة التدريسية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم ككل؛ وهذا يدل على أن 

ومعاونيهم راضين إلى حد ما عن أدائهم التدريس ي وقدرتهم على العطاء في أعضاء هيئة التدريس 
تحسين جودة العملية التعليمية، ولم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائيًا بين الأعضاء في 

 مستوى الكفاءة الذاتية التدريسية تبعًا للمتغيرات سالفة الذكر.
رجة توفر الكفايات الرقمية ( التعرف على د2023بينما استهدفت دراسة شاكر )

لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات اليمنية ومعوقات استخدامها في 
 -إناث(، والدرجة العلمية )أستاذ  -التعليم، وكذا الكشف عن الفروق وفقًا لمتغير النوع )ذكور 

( كليات ممثلة، 7ار )أدبي(، وقد تم اختي -معيد(، والتخصص )علمي  -مدرس  -أستاذ مساعد 
( 120( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة، وقد بلغ عدد المشاركين )920تضم )

عضوًا، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وقام الباحث بإعداد استبانة تم التحقق من 
لى درجة مرتفعة كفاءتها القياسية، وكان من أبرز النتائج أن حصل محور الكفايات الرقمية ع

(، وجاءت المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس من استخدام الكفايات %69بنسبة )
(، ولم تظهر النتائج أي فروق %79.2الرقمية في التعليم عن بعد بدرجة مرتفعة أيضًا وبنسبة )

مية، بينما دالة إحصائيًا حول درجة توافر الكفايات الرقمية وفقًا لمتغيري النوع والدرجة العل
 ظهرت فروق دالة إحصائيًا تعزى لمتغير التخصص وفي اتجاه التخصصات العلمية.

 المحور الرابع: دراسات وبحوث تناولت العلاقة بين متغيرات البحث
تجدر الإشارة وفقًا للعرض السابق في متغيرات البحث، إلى أنهم يتكاملون مع بعضهم 

النظرية، وعلى الرغم من ذلك، إلا أنه لم يتم البعض في كثير من الجوانب من الناحية 
على أي دراسة عربية أو أجنبية منشورة حاولت  -في حدود ما تم الاطلاع عليه  -الحصول 

الكشف عن مدى ارتباطهم ببعض، أو بحث القدرة التنبؤية للصمود النفس ي والحيوية الذاتية 
( 2021، سوى دراسة عباس والسيد )في الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم

التي تم الحصول عليها من أجل فهم وتفسير العلاقة بين مهارات إدارة الأزمات والصمود 
النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية جامعة 

 -صص )تربوي إناث(، والتخ -الإسكندرية، واكتشاف الفروق وفقًا لمتغيرات النوع )ذكور 
أستاذ(،  -أستاذ مساعد  -مدرس  -مدرس مساعد  -أكاديمي(، والدرجة الوظيفية )معيد 

سنة(، إضافة إلى التنبؤ بمهارات إدارة الأزمات  15وسنوات الخبرة )أقل من سنة وأكثر من 
بدلالة الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، والتي طبقت على عدد من المشاركين بلغ عددهم 

( من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية جامعة الإسكندرية، ولتحقيق أهداف 183)
الدراسة فقد تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، بالإضافة إلى مقياس إدارة الأزمات، 
ومقياس الصمود النفس ي، ومقياس الحيوية الذاتية، وجميعهم من إعداد الباحثتين، 

جود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين المجموع الكلي لمهارات وخلصت النتائج إلى و 
إدارة الأزمات وجميع أبعاد الصمود النفس ي ومجموعه الكلي، ووجود علاقة موجبة بين 
المجموع الكلي لمهارات إدارة الأزمات وجميع أبعاد الحيوية الذاتية ومجموعها الكلي، ووجود 

إدارة الأزمات والصمود النفس ي تعزى لمتغير النوع وفي اتجاه  فروق دالة إحصائيًا في مهارات
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الإناث، ومتغير الدرجة الوظيفية في اتجاه أستاذ وأستاذ مساعد، بينما لم تظهر النتائج أي 
فروق دالة إحصائيًا في الحيوية الذاتية وفقًا لمتغيري النوع والدرجة الوظيفية، كما لم يتضح 

ي مهارات إدارة الأزمات والحيوية الذاتية تعزى لمتغير سنوات وجود فروق دالة إحصائيًا ف
الخبرة، في حين ظهرت فروق دالة إحصائيًا في الصمود النفس ي وفقًا لمتغير سنوات الخبرة، فيما 
لم تظهر أي فروق دالة إحصائيًا في مهارات إدارة الأزمات والصمود النفس ي والحيوية الذاتية 

ين يمكن التنبؤ بمهارات إدارة الأزمات من خلال أبعاد الصمود تعزى لمتغير التخصص، في ح
النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية جامعة 
الإسكندرية. وعلى إثر ذلك، فثمة حاجة ماسة ومبرر كافٍ لإجراء هذا البحث من أجل كشف 

ة والكفاءة المهنية، وهو ما لم يتم التطرق إليه من العلاقة بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتي
قبل، والتعرف على ما إذا كانت هناك فروق دالة إحصائيًا من عدمه في نفس المتغيرات تعزى 
إلى الدرجة العلمية والتخصص، أو التفاعل فيما بينها وفقًا لنفس المتغيرين، وكذا بحث 

 صمود النفس ي والحيوية الذاتية.إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية ال
 تعقيب عام على الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة: 

اتضح من خلال عرض الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة مدى أهمية 
دراسة متغيرات البحث لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، وهو ما يمكن أن ينعكس إيجابًا 

يادة الانخراط في المهام التدريسية بكل جوانبها، معرفيًا ومهاريًا ووجدانيًا، على نموهم المهني، وز 
ومن خلال تحليل الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة، أمكن استخلاص مجموعة من 

 النقاط، أهمها: 
اتفقت معظم الأطر النظرية والأدب السيكولوجي على أهمية دراسة المتغيرات الإيجابية في  -

الروح المعنوية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، والتي من بينها الصمود النفس ي رفع 
والحيوية الذاتية التي وقع الخيار عليهما في البحث الراهن، والتركيز عليهما بشكل كبير 
ا للهمم ومواجهة تقلبات الحياة وضغوط المهن 

ً
باعتبارهما من أكثر المتغيرات شحذ

أيضًا يمكن التنبؤ من خلالهما بالكفاءة المهنية، دون التطرق لبحث المتعاقبة، وكمؤشرين 
ودراسة متغيرات البحث مجتمعة بشكل صريح ومباشر في علاقتها مع بعضها البعض، 
سواء في البيئتين العربية أو الأجنبية، وهو ما يسعى الباحث إلى التحقق منه في البحث 

 الحالي.
بقة التي تم عرضها في جميع متغيرات البحث على تركيز جميع الدراسات والبحوث السا -

أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم باعتبارهم عصب العملية التعليمية، وضرورة التحلي 
 الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، وضرورة 

ً
بالمتغيرات الإيجابية والتي من أكثرها تناولا

اللازمة لمزاولة مهنة التدريس في  امتلاك أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للكفاءات المهنية
؛ القريش ي، 2014؛ رضوان، 2013؛ السليم، 2009ضوء معايير الجودة )عيس ى والناقة، 

؛ 2020؛ الرشيد، 2019؛  الثقفي، 2017؛ المومني، 2017؛ أشتاوة وآخرون، 2016
؛ 2021؛ زايد وغزي، 2021؛ الشربيني، 2021حسن، ؛ Rais, 2020؛ 2020كيموش، 
؛ 2022؛ بولطيعة وأبو بكر، Hani et al., 2021؛ 2021؛ عباس والسيد، 2021زهران، 
؛ 2023؛ شاكر، 2023؛ سعيد، 2023القديمي،  ؛ ,.2022Citation Et al؛ 2022ظاهر، 
 (.2023شاهين، 
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لم يستدل على أي دراسات أو بحوث ربطت بين متغيرات البحث الحالي، سواء على أعضاء  -
وى دراسة واحدة أوضحت وجود علاقة بين الصمود النفس ي هيئة التدريس أو غيرهم، س

 (.2021والحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس )عباس والسيد، 
وبالنسبة للفروق وفقًا للدرجة العلمية والتخصص متغيري البحث الحالي، فلم تكشف  -

زى نتائج الدراسات والبحوث التي تم الحصول عليها عن وجود فروق دالة إحصائيًا تع
( 2021لهذين المتغيرين في جميع متغيرات البحث الرئيسة، عدا دراسة )عباس والسيد، 

التي كشفت عن وجود فروق دالة إحصائيًا في الصمود النفس ي تعزى لمتغير الدرجة 
( التي أظهرت 2022العلمية في اتجاه الأساتذة والأساتذة المساعدين، ودراسة )ظاهر، )

في الحيوية الذاتية تعزى لمتغير الدرجة العلمية في اتجاه وجود فروق دالة إحصائيًا 
( التي أسفرتا عن وجود فروق دالة 2021؛ وزهران، 2021الأساتذة، ودراستي )زايد وغزي، 

إحصائيًا في الكفاءة المهنية تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه الأساتذة أيضًا، ودراسة 
لتي كشفت نتائجها عن وجود فروق دالة ( أيضًا في نفس الاتجاه، وا2023)شاكر، 

 إحصائيًا تعزى إلى التخصص وفي اتجاه التخصصات العلمية.
وعمومًا، يمكن القول بأن الهدف من عرض الدراسات والبحوث السابقة لأي دراسة 
أو بحث، هو تكوين فكرة عن الإطار النظري، وبناء تصور للإطار الميداني أو التطبيقي، 

ث السابقة التي قام بتوظيفها الباحث في هذا البحث تدخل ضمن التراث فالدراسات والبحو 
أنه لا توجد دراسة أو  -النظري وضمن أدبيات البحث، ولقد اتضح من خلال ما تم عرضه منها 

في حدود ما تم الاطلاع عليه، ربطت بين متغيرات  -بحث في إطار الثقافتين العربية والأجنبية 
يمكن القول بأن جميع ما سبق في الإطار النظري بما تضمنه من أدبيات البحث الحالي، إلا أنه 

نفسية وتربوية ودراسات وبحوث سابقة، أفاد الباحث في عمومه في تحليل الكثير من 
التصورات والأفكار حول المتغيرات الإيجابية التي يمكن أن تسهم في التنبؤ بالكفاءة المهنية 

في ضوء معايير الجودة، كما أفاد في الوصول إلى صياغة لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
مشكلة البحث، والتوصل إلى مراجع وثيقة الصلة بموضوع البحث فتحت المجال للاطلاع 
والاستزادة المعرفية ببعض الأمور الغامضة، إضافة إلى تحديد المتغيرات بأبعادها الفرعية 

 عن المساهمة في كي
ً

فية اختيار العينة، وبناء وتصميم محاور والأنسب لموضوع البحث، فضلا
أدوات البحث المتمثلة في المقاييس وطريقة تنفيذها، علاوة على استخدام الطرق والأساليب 

 الإحصائية الملائمة لتحليل البيانات والتحقق من الكفاءة القياسية للأدوات.
 فروض البحث:

تمت صياغة فروض البحث على  في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسات والبحوث السابقة،
 النحو الآتي:

توجد علاقة دالة إحصائيًا بين كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة  -1
 المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.

علمية )أستاذ، أستاذ توجد فروق دالة إحصائيًا في الصمود النفس ي تعزى إلى الدرجة ال -2
مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( والتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي( لدى أعضاء 

 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
توجد فروق دالة إحصائيًا في الحيوية الذاتية وفقًا للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ  -3

معيد( والتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي( لدى أعضاء  مساعد، مدرس، مدرس مساعد،
 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
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توجد فروق دالة إحصائيًا في الكفاءة المهنية تعزى إلى الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ  -4
ضاء مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( والتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي( لدى أع

 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
لا يوجد تفاعل دال إحصائيًا في كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة  -5

المهنية يعزى إلى متغيري )الدرجة العلمية والتخصص( لدى أعضاء هيئة التدريس 
 هر بالقاهرة.ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأز 

يمكن التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء  -6
 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.

 ثانيًا: الجانب العملي للبحث )إجراءات البحث(:
 منهج البحث:

يناسب طبيعة البحث الحالي؛ نظرًا  يعد المنهج الوصفي الارتباطي هو المنهج الذي
 لأنه يتسق مع طبيعة أهدافه، ويمكن من خلاله التحقق من مدى تحقق فروضه.

 مجتمع البحث:
تمثل مجتمع البحث في جميع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين 

قًا لآخر م، وف2022/2023( عضوًا، لعام 446جامعة الأزهر بالقاهرة، والبالغ عددهم )
( يوضح البيانات 1إحصائية تم الحصول عليها من وحدة ضمان الجودة بالكلية، والجدول )

 الديموجرافية لمجتمع البحث وفقًا للقسم والدرجة العلمية:
ا للقسم والدرجة العلمية ( بيان بأعداد وتصنيف مجتمع البحث1جدول )

ً
 وفق

 القسم
 الدرجة العلمية

 المجموع
 أستاذ

أستاذ 
 اعدمس

 مدرس
مدرس 
 مساعد

 معيد

 105 7 21 39 12 26 المناهج وطرق التدريس
المكتبات والمعلومات 
 وتكنولوجيا التعليم

6 4 18 6 3 37 

 50 . 9 22 2 17 أصول التربية
 37 8 13 8 3 5 التربية الإسلامية

علم النفس التعليمي 
 والإحصاء التربوي 

18 6 18 7 5 54 

 45 4 9 16 8 8 الصحة النفسية
الخدمة الاجتماعية وتنمية 

 المجتمع
10 . 17 3 3 33 

 19 5 4 9 1 . التربية الفنية
 16 . . 6 3 7 الدراسات الإسلامية

الإدارة والتخطيط والدراسات 
 المقارنة

10 8 12 14 6 50 

 446 الإجمالي
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 المشاركون في البحث:
رك في التحقق من الكفاءة شا مجموعة التحقق من الكفاءة السيكومترية للأدوات: -1

القياسية للأدوات مجموعة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة 
( عضوًا، وذلك في الفصل الدراس ي الأول لعام 100الأزهر بالقاهرة، بلغ عددهم )

 م.2022/2023
ا من أعضاء هيئة التدر 265وتمثلت في ) مجموعة البحث الأساسية: -2

ً
يس ومعاونيهم ( مشارك

بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة، ويمكن توضيح تصنيف المشاركين وفقًا للدرجة 
 ( الآتي:2العلمية والتخصص من خلال جدول )

ا للدرجة العلمية والتخصص  ( بيان بأعداد وتصنيف المشاركين في البحث2جدول )
ً
 وفق

 المجموع العدد الفئة متغيري البحث

 علميةالدرجة ال

 59 أستاذ

265 

 31 أستاذ مساعد
 93 مدرس

 49 مدرس مساعد
 33 معيد

 التخصص
 157 تربوي 
 61 نفس ي
 47 نوعي

 أدوات البحث:
تطلب القيام بهذا البحث استخدام أدوات لقياس كل من الصمود النفس ي والحيوية 

نيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر الذاتية والكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاو 
 بالقاهرة، ويمكن وصف خطوات إعداد هذه الأدوات على النحو الآتي:

 (2) مقياس الصمود النفس ي لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم )إعداد الباحث(: -1
والهدف منه قياس مستوى الصمود النفس ي لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية 

قاهرة جامعة الأزهر، وقد تطلب إعداد هذا المقياس القيام بمجموعة من التربية بنين بال
 الخطوات متمثلة في الآتي:

الاطلاع على بعض الأطر النظرية والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت الصمود  -
؛ 2020النفس ي لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، ومنها على سبيل المثال: )سليم، 

 (.2023؛ سعيد، 2021شربيني، ؛ ال2020عامر، 
الاطلاع على بعض الأدوات المستخدمة في قياس الصمود النفس ي لدى أعضاء هيئة  -

؛ 2022، ترجمة: عبد الحميد، Smith et al., 2008التدريس ومعاونيهم، ومن بين ذلك: )
(. وقد اتضح أن غالبية هذه الأدوات تناولت أبعادًا 2023؛ سعيد، 2021الشربيني، 

، فلم يخرج الباحث بدلالات من تحليل مضمون هذه مختلف مَّ
َ
ة للصمود النفس ي، ومن ث

الأدوات لقياس أبعاد الصمود النفس ي التي وقع الخيار عليها في البحث الحالي، ولم يتم 
الحصول على مقياس شامل لقياس هذه الأبعاد، الأمر الذي دفع الباحث لتصميم 

 من هذه الأدوات التي تمت الإشارة إليها. المقياس الحالي، وعدم الاستعانة بأي

                                                 
 (.2) ملحق( (2
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إجراء بعض المقابلات مع مجموعة من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة للتعرف على  -
مقترحاتهم ووجهة نظرهم في الكفاءات المطلوبة لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في الوقت 

 الراهن، والاستفادة منها في صياغة أبعاد وبنود المقياس.
وفي ضوء ذلك قام الباحث بتعريف الصمود النفس ي إجرائيًا كما تم ذكره من قبل في  -

مفاهيم الدراسة الإجرائية، كما تم تحديد أبعاد مقياس الصمود النفس ي وفقًا 
للتصنيفات المختلفة التي تناولت الصمود النفس ي لكل من أعضاء هيئة التدريس 

والتوجه  -التنظيم الانفعالي  -التماسك  -لات والهيئة المعاونة وهي: )التعامل مع المشك
 الإيجابي نحو المستقبل( وقد سبق تعريفها إجرائيًا أيضًا.

وبناءً على الخطوات السابقة، تم إعداد مقياس الصمود النفس ي في صورته الأولية،  -
( عبارة موزعة على الأبعاد الفرعية للمقياس سالفة الذكر، تضمن 40والذي تكون من )

( عبارات، وتتم الاستجابة على المقياس وفق تقدير ليكرت الخماس ي 10د منها )كل بع
( 1-2-3-4-5أبدًا(، ويصحح المقياس باحتساب الدرجات ) -نادرًا  -أحيانًا  -غالبًا  -)دائمًا 

على الترتيب، علمًا بأن جميع عبارات المقياس إيجابية. وبالتالي، فإن أقص ى درجة يتم 
عبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع مستوى 40(، وأدنى درجة )200الحصول عليها )

ُ
(، وت

 الصمود النفس ي، في حين تدل الدرجة المتدنية على انخفاضه.
وبعد بناء المقياس ومراجعته، تم عرضه في صورته الأولية على مجموعة من الأساتذة  -

( محكمين 7)المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة في العلوم النفسية، والبالغ عددهم 
، مع تقديم التعريفات الإجرائية للصمود النفس ي وأبعاده التي وقع الخيار عليها؛ وذلك (3)

لإبداء آرائهم  وملاحظاتهم حول مناسبة العبارات للبعد الذي تنتمي إليه، والحكم على 
مدى صلاحية كل عبارة لقياس ما وضعت لقياسه، وبناءً على توجيهاتهم، تم الإبقاء على 

باستثناء مجموعة عبارات التي تم الإجماع عليها وحصلت على نسبة اتفاق مرتفعة، ال
 وتمت مراعاة ذلك.من العبارات التي أشار البعض إلى تعديل صياغتها، 

 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس الصمود النفس ي:
 الآتية:قام الباحث بالتحقق من الكفاءة السيكومترية للمقياس من خلال الخطوات 

 صدق المقياس: -1
 تم التحقق من صدق المقياس عن طريق:

 الصدق العاملي التوكيدي:  -أ

                                                 
 (.1ملحق )( (3
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للتأكد  (AMOS V.26)استخدم الباحث التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برنامج 
من صدق البنية العاملية للمقياس، ولمعرفة التوزيع الطبيعي لاستجابات المقياس داخل 

وكانت قيمة مدى توزيع الإجابات داخل  (Multivariate normality test)العينة تم استخدام 
( وبذلك يعد 1.96( وهي قيمة أقل من )1.02الاستبيان؛ أي المنحنى الطبيعي للإجابات هي )

منحنى التوزيع طبيعي، والشكل التالي يوضح النموذج المستخرج من التحليل العاملي 
المشاركين في التحقق من الكفاءة القياسية التوكيدي بعد تطبيق المقياس على مجموعة 

( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين 100للأدوات، والمكونة من )
 جامعة الأزهر بالقاهرة:

 ( مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الصمود النفس ي   1شكل )
اللامعيارية، والخطأ المعياري، والقيمة كما تم حساب كل من معاملات الانحدار المعيارية و 

 ( الآتي:3الحرجة ودلالتها كما هو موضح في جدول )
 ( معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس الصمود النفس ي3جدول )

رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

الخطأ 
 المعياري 

القيمة 
 ةالحرج

مستوى 
 الدلالة

1 

التعامل مع 
 المشكلات

0.561 1       
2 0.728 1.333 0.252 5.297 *** 
3 0.673 1.103 0.219 5.048 *** 
4 0.614 1.056 0.222 4.754 *** 
5 0.697 1.333 0.258 5.158 *** 
6 0.506 0.815 0.197 4.131 *** 
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رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

الخطأ 
 المعياري 

القيمة 
 ةالحرج

مستوى 
 الدلالة

7 0.693 1.132 0.22 5.139 *** 
8 0.396 0.63 0.185 3.4 *** 
9 0.628 1.035 0.215 4.826 *** 
10 0.682 1.118 0.22 5.092 *** 
11 

 التماسك

0.455 1       
12 0.446 0.792 0.242 3.279 0.001 
13 0.624 1.197 0.303 3.945 *** 
14 0.397 0.788 0.259 3.041 0.002 
15 0.587 1.179 0.308 3.832 *** 
16 0.576 0.98 0.258 3.794 *** 
17 0.72 1.384 0.33 4.193 *** 
18 0.598 1.235 0.319 3.867 *** 
19 0.677 1.391 0.34 4.09 *** 
20 0.568 0.912 0.242 3.767 *** 
21 

التنظيم 
 الانفعالي

0.451 1       
22 0.586 1.573 0.427 3.684 *** 
23 0.596 1.365 0.368 3.712 *** 
24 0.492 1.293 0.385 3.358 *** 
25 0.574 1.448 0.397 3.648 *** 
26 0.452 1.046 0.327 3.198 0.001 
27 0.458 1.043 0.324 3.222 0.001 
28 0.536 1.277 0.363 3.521 *** 
29 0.592 1.34 0.362 3.699 *** 
30 0.414 0.976 0.323 3.025 0.002 
31 

التوجه 
الإيجابي 
نحو 

 ستقبلالم

0.989 1       
32 0.32 0.283 0.085 3.333 *** 
33 0.4 0.397 0.092 4.311 *** 
34 0.585 0.598 0.085 7.076 *** 
35 0.987 0.977 0.026 37.289 *** 
36 0.43 0.432 0.092 4.694 *** 
37 0.519 0.547 0.092 5.973 *** 
38 0.328 0.38 0.111 3.425 *** 
39 0.416 0.364 0.081 4.508 *** 
40 0.432 0.467 0.099 4.726 *** 

                                                                                                                    *( 0.01دالة عند مستوى )     **
 (0.05دالة عند مستوى )       

ع قيم معاملات الانحدار اللامعيارية جاءت دالة إحصائيًا ( أن جمي3يتضح من جدول )
 (؛ مما يشير إلى صدق البنية العاملية لمقياس الصمود النفس ي.0,001عند مستوى )



 
الإسهام النسبي للصمود النفسي والحيوية الذاتية في التنبؤ بالكفاءة 

  .……المهنية في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء 
 د/ سلامة عطية الله أحمد إسماعيل

 

 

948 

كما تم حساب قيم مؤشرات المطابقة للتأكد من حسن مطابقة النموذج كما هو موضح 
 ( الآتي:4في جدول )
 العاملي التوكيدي لمقياس الصمود النفس ي ( مؤشرات مطابقة نموذج التحليل4جدول )

 مؤشرات المطابقة م
قيمة 
 المؤشر

المدى المقبول 
 للمؤشر

 القرار

 مقبول  (5أقل من ) X2 2,168 ودرجات الحرية CMIN/DFالنسبة بين  1

 0,051 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2
الاقتراب من 

 الصفر
 مقبول 

 مقبول  1صفر إلى  0,625 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3
 مقبول  1صفر إلى  0,581 (AGFIمؤشر حسن المطابقة المصحح بدرجات الحرية ) 4
 مقبول  1صفر إلى  0,442 (NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5
 مقبول  1صفر إلى  0,407 (RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6
 مقبول  1صفر إلى  0,595 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7
 مقبول  1صفر إلى  TLI)) 0,560وكر لويس مؤشر ت 8
 مقبول  1صفر إلى  0,586 (CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9
 مقبول  فأقل 0,063 0,08 (RMSEA)جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  10

( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت في المدى المقبول؛ مما يدل 4يتضح من جدول )
عاملي التوكيدي لمقياس الصمود النفس ي مع بيانات مجموعة على مطابقة نموذج التحليل ال

 المشاركين في التحقق من الكفاءة القياسية للأدوات.
 
 

  صدق المحك: -ج
كما اعتمد الباحث أيضًا في حساب صدق المقياس على صدق المحك؛ حيث تم حساب 

اد الباحث( بين درجات المقياس الحالي )إعد (Pearson)معاملات الارتباط بطريقة بيرسون 
( كمحك خارجي، والذي 2021ودرجاتهم على مقياس الصمود النفس ي إعداد عباس والسيد )

تضمن أربعة أبعاد ممثلة في: )الكفاءة الشخصية والاجتماعية، التدين، حل المشكلات، 
( وهي قيمة دالة إحصائيًا عند مستوى 0.832والتفاؤل(، وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )

 ا يدل على صدق مقياس الصمود النفس ي.(؛ مم0.01)
 الاتساق الداخلي: -2

 تم التحقق من الاتساق الداخلي لمقياس الصمود النفس ي عن طريق:
 حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه: -أ

وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه، 
 ( يوضح ذلك:5ل )وجدو 
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( معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه 5جدول )
 لمقياس الصمود النفس ي

 التنظيم الانفعالي التماسك التعامل مع المشكلات
التوجه الإيجابي نحو 

 المستقبل
 رقم

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

1 **0,369 11 **0,409 21 **0,734 31 **0,500 
2 **0,395 12 **0,505 22 **0,574 32 **0,578 
3 **0,509 13 **0,711 23 **0,698 33 **0,663 
4 **0,737 14 **0,575 24 **0,498 34 **0,670 
5 **0,630 15 **0,678 25 **0,407 35 **0,619 
6 **0,331 16 **0,753 26 **0,673 36 **0,493 
7 **0,387 17 **0,381 27 **0,582 37 **0,879 
8 **0,453 18 **0,656 28 **0,786 38 **0,678 
9 **0,574 19 **0,689 29 **0,458 39 **0,476 
10 **0,584 20 **0,669 30 **0,463 40 **0,487 

                                                                                                                      *( 0.01د مستوى )دالة عن     **
 (0.05دالة عند مستوى )     

 - 0.331)( السابق أن قيم معاملات الارتباط تراوحت ما بين 5يتضح من جدول )
(؛ مما يشير ذلك إلى 0.01قبولة ودالة إحصائيًا عند مستوى )وجميع هذه القيم م( 0.879

 اتساق المقياس.
 حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية وبعضها البعض: -ب

كذلك تم حساب الاتساق الداخلي أيضًا من خلال معاملات الارتباط بين الأبعاد 
( الآتي يوضح 6والجدول )الفرعية وبعضها البعض، وكذلك في علاقتها مع الدرجة الكلية، 
 معاملات الارتباط بين الأبعاد وبعضها والدرجة الكلية للمقياس:

 ( معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الصمود النفس ي   6جدول )

 الأبعاد والدرجة الكلية
التعامل 

مع 
 المشكلات

 التماسك
التنظيم 
 الانفعالي

التوجه 
الإيجابي نحو 

 لالمستقب
    ــــ التعامل مع المشكلات

   ــــ 0,467** التماسك
  ــــ 0,388** 0,694** التنظيم الانفعالي

التوجه الإيجابي نحو 
 المستقبل

 ــــ 0,423** 0,588** 0,480**

 0,523** 0,490** 0,662** 0,794** الدرجة الكلية
                                                                                                                    *( 0.01دالة عند مستوى )     **

 (0.05دالة عند مستوى )       
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( أن معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية تراوحت بين 6يتبين من جدول )
(؛ مما يشير 0.01ى )وجميعها قيم مقبولة ودالة إحصائيًا عند مستو ( 0.794 - 0.388)

إلى اتساق البنية الداخلية للمقياس وكذا التحقق من النتائج المستخرجة من 
 استخدامه، وبذلك يكون قد تم التحقق من الاتساق الداخلي لمقياس الصمود النفس ي.

 ثبات المقياس: -3
 قام الباحث بحساب ثبات المقياس من خلال الآتي:

 ئة النصفية:الثبات بمعامل ألفا كرونباخ والتجز  -أ
تم حساب ثبات مقياس الصمود النفس ي بمعامل ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة 

 ( الآتي:7النصفية، ويتضح ذلك في جدول )
 
( معاملات ثبات مقياس الصمود النفس ي باستخدام معامل ألفا كرونباخ والتجزئة 7جدول )

 النصفية

( أن معاملات الثبات للأبعاد الفرعية الخاصة بمقياس 7من جدول )يتضح 
(، وبلغت 0.874 - 0.732)الصمود النفس ي وفقًا لمعامل ألفا كرونباخ تراوحت ما بين 

في حين تراوحت معاملات الثبات بالتجزئة النصفية (، 0.894)للمقياس  الدرجة الكلية
(، وتراوحت بعد التصحيح 0.722لية )( بدرجة ك0.654 - 0.509)قبل التصحيح ما بين 

وهي معاملات ثبات مرتفعة تشير إلى  (،0.849( بدرجة كلية )0.798 - 0.733ما بين )
 الثقة في النتائج التي يمكن التوصل إليها عند استخدام المقياس.

 : الثبات بطريقة إعادة التطبيق -ب
ثاني بفاصل زمني وذلك من خلال حساب معامل الارتباط بين التطبيقين الأول وال

( الآتي معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني 8مقداره أسبوعين، ويوضح جدول )
 للأبعاد الفرعية الخاصة بمقياس الصمود النفس ي ودرجته الكلية:

 ( معاملات ثبات مقياس الصمود النفس ي باستخدام إعادة التطبيق8جدول )
 ط بين التطبيقين الأول والثانيمعامل الارتبا الأبعاد والدرجة الكلية
 684,**0 التعامل مع المشكلات

 729,**0 التماسك
 742,**0 التنظيم الانفعالي

التوجه الإيجابي نحو 
 المستقبل

0**,698 

 820,**0 الدرجة الكلية

 الأبعاد والدرجة الكلية
 عدد 

 العبارات
معامل ألفا 

 ونباخكر 

 التجزئة النصفية
قبل 

 التصحيح
بعد 

 التصحيح
 0,783 0,620 0,732 10 التعامل مع المشكلات

 0,743 0,654 0,805 10 التماسك
 0,733 0,509 0,874 10 التنظيم الانفعالي

 0,798 0,619 0,790 10 التوجه الإيجابي نحو المستقبل
 0,849 0,722 0,894 40 الدرجة الكلية 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

ربيةمجلة الت  
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

951 

                                                                                                                      *( 0.01دالة عند مستوى )     **
 (0.05دالة عند مستوى )     

( أن معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني لمقياس 8يتضح من الجدول )
، كما بلغ معامل ارتباط الدرجة (0.742 - 0.684)الصمود النفس ي تراوحت ما بين 

(، وقيم الثبات السابقة 0.01إحصائيًا عند مستوى ) وهي قيم دالة (0.820)الكلية 
سواء بطريقة ألفا كرونباخ أو بطريقة التجزئة النصفية أو بطريقة إعادة التطبيق تعد 

 مرتفعة، وتشير جميعها إلى ثبات المقياس.
 الصورة النهائية لمقياس الصمود النفس ي:

وما ترتب عنها، أصبح بعد التحقق من الكفاءة القياسية لمقياس الصمود النفس ي 
( 10( عبارة، موزعة على أربعة أبعاد، بواقع )40المقياس في صورته النهائية يتكون من )

 ( الآتي:9عبارات لكل بعد، كما هو موضح في جدول )
 ( الصور النهائية لمقياس الصمود النفس ي9جدول )

 الإجمالي العبارات الأبعاد م

 10 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 التعامل مع المشكلات 1

 التماسك 2
11-12-13-14-15-16-17-

18-19-20 
10 

 التنظيم الانفعالي 3
20-21-22-23-24-25-26-

27-28-29-30 
10 

 التوجه الإيجابي نحو المستقبل 4
31-32-33-34-35-36-37-

38-39-40 
10 

 40 المجموع
 تصحيح المقياس:

ع علامة تحت دائمًا، و درجات( إذا وض 5يصحح المقياس بأن يحصل المشارك على )
درجات( إذا وضع علامة تحت أحيانًا، و  3درجات( إذا وضع علامة تحت غالبًا، و ) 4)

)درجتين( إذا وضع علامة تحت نادرًا، و )درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت أبدًا؛ وذلك 
 في حالة العبارات الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، مع العلم أن

، تتراوح الدرجة على المقياس ما بين ) مَّ
َ
(، 200 - 40عبارات المقياس كلها إيجابية؛ ومن ث

وتدل الدرجة المرتفعة على ارتفاع مستوى الصمود النفس ي، بينما تدل الدرجة 
 المنخفضة على انخفاض مستوى الصمود النفس ي.

 (4)الباحث(: مقياس الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم )إعداد  -2
والهدف من بنائه قياس مستوى الحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة، وقد تطلب إعداده القيام 

 بمجموعة من الخطوات متضمنة الآتي:
لحيوية الاطلاع على بعض الأطر النظرية والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت ا -

 ,.Finia et alالذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، ومنها على سبيل المثال: )

                                                 
 (.3ملحق )( (4
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2010; Uysal et al., 2014;  ،؛ 2016سليمSingh & (sharma, 2018; Uğur et al., 
2019; Bertrams et al., 2020; Delgado-Lobete et al., 2020 . 

قياس الحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة  الاطلاع على بعض الأدوات المستخدمة في -
؛ 2021؛ عباس والسيد، Bertrams et al., 2020التدريس ومعاونيهم، ومن بين ذلك: )

(. وقد اتضح أن غالبية هذه الأدوات تناولت عدة 2023؛ جلجل وهنداوي، 2022ياسين، 
، فلم يخرج الباحث بدلالات من  مَّ

َ
تحليل مضمون أبعاد مختلفة للحيوية الذاتية، ومن ث

هذه الأدوات لقياس الحيوية الذاتية بأبعادها التي وقع الخيار عليها في البحث الحالي، 
وكذلك لم يتم الحصول على مقياس شامل لقياس هذه الأبعاد، الأمر الذي دفع الباحث 

 لبناء المقياس الحالي، وعدم الاستعانة بأي من هذه الأدوات التي تم ذكرها.
قام الباحث بتعريف الحيوية الذاتية إجرائيًا كما تم عرضها من قبل في وفي ضوء ما سبق  -

مفاهيم الدراسة الإجرائية، كما قام الباحث بتحديد أبعاد مقياس الحيوية الذاتية وفقًا 
للتصنيفات المختلفة التي تناولت الحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 

الحيوية الاجتماعية  -الحيوية الانفعالية  -الحيوية البدنية  -متمثلة في: )الحيوية الذهنية 
 والحيوية الروحية( وقد سبق تعريفها أيضًا من الناحية الإجرائية. -

وبناءً على الخطوات السابقة تم إعداد مقياس الحيوية الذاتية في صورته الأولية، والذي  -
للمقياس سالفة الذكر، لكل بعد منها  ( عبارة موزعة على الأبعاد الفرعية50تكون من )

 -غالبًا  -( عبارات، وتتم الاستجابة على المقياس وفقًا لتدريج ليكرت الخماس ي )دائمًا 10)
( على الترتيب، 1-2-3-4-5أبدًا(، ويصحح المقياس باحتساب الدرجات ) -نادرًا  -أحيانًا 

، فإن أقص ى  مَّ
َ
(، 250درجة يتم الحصول عليها )علمًا بأن جميع العبارات إيجابية. ومن ث

عبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع مستوى الحيوية الذاتية، في حين 50وأدنى درجة )
ُ
(، وت

 تدل الدرجة المتدنية على انخفاضها.
كما تم عرض المقياس في صورته الأولية على مجموعة من الأساتذة المتخصصين في مجالي  -

الكلية كما ذكر سلفًا؛ وذلك لإبداء الرأي حول علم النفس التعليمي والصحة النفسية ب
عبارات المقياس مع إمكانية الإضافة أو الحذف أو التعديل لما يرونه مناسبًا، وبناءً عليه، 

 تم تعديل صياغة بعض العبارات.
 

 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس الحيوية الذاتية:
لمقياس الحيوية الذاتية بناءً على قام الباحث بالتحقق من الكفاءة السيكومترية 

 الخطوات الآتية:
 صدق المقياس: -1

 قام الباحث بالتحقق من صدق مقياس الحيوية الذاتية عن طريق:
 التحليل العاملي التوكيدي: -أ
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  (AMOS V.26)اعتمد الباحث على التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برنامج 
ولمعرفة التوزيع الطبيعي لاستجابات للتأكد من صدق البنية العاملية للمقياس، 

وكانت قيمة مدى توزيع  (Multivariate normality test)المقياس داخل العينة تم استخدام 
( وهي قيمة أقل من 0.890الإجابات داخل الاستبيان؛ أي المنحنى الطبيعي للإجابات )

موذج المستخرج من ( الآتي يوضح الن2( وبذلك يعد منحنى التوزيع طبيعي، والشكل )1.96)
التحليل العاملي التوكيدي بعد تطبيق المقياس على عينة التحقق من الكفاءة القياسية 

 ( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالكلية:100للأدوات والمكونة من )
 ( مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الحيوية الذاتية2شكل )

الانحدار المعيارية واللامعيارية، والخطأ المعياري، كما تم حساب كل من معاملات 
 ( الآتي:10والقيمة الحرجة ودلالتها كما هو موضح في جدول )

 ( معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس الحيوية الذاتية10جدول )

رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

طأ الخ
 المعياري 

القيمة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

1 

الحيوية 
 الذهنية

0.606 1       
2 0.556 0.854 0.189 4.526 *** 
3 0.566 0.977 0.213 4.592 *** 
4 0.585 0.856 0.182 4.712 *** 
5 0.405 0.655 0.188 3.478 *** 
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رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

طأ الخ
 المعياري 

القيمة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

6 0.589 0.913 0.193 4.738 *** 
7 0.627 0.952 0.192 4.961 *** 
8 0.651 1.056 0.207 5.1 *** 
9 0.501 0.742 0.178 4.168 *** 
10 0.57 0.828 0.179 4.62 *** 
11 

الحيوية 
 البدنية

0.485 1       
12 0.808 1.609 0.334 4.815 *** 
13 0.436 0.866 0.252 3.433 *** 
14 0.371 0.587 0.192 3.05 0.002 
15 0.542 1.057 0.267 3.951 *** 
16 0.849 1.673 0.341 4.9 *** 
17 0.449 0.911 0.26 3.504 *** 
18 0.279 0.567 0.233 2.428 0.015 
19 0.46 0.807 0.226 3.562 *** 
20 0.789 1.57 0.329 4.769 *** 
21 

الحيوية 
 الانفعالية

0.454 1       
22 0.61 1.436 0.371 3.871 *** 
23 0.52 1.056 0.296 3.567 *** 
24 0.543 1.245 0.341 3.651 *** 
25 0.702 1.584 0.385 4.111 *** 
26 0.666 1.461 0.363 4.023 *** 
27 0.467 0.994 0.297 3.351 *** 
28 0.752 1.66 0.394 4.218 *** 
29 0.353 0.873 0.314 2.778 0.005 
30 0.439 0.983 0.305 3.222 0.001 
31 

الحيوية 
 الاجتماعية

0.556 1       
32 0.38 0.929 0.302 3.082 0.002 
33 0.44 0.994 0.287 3.461 *** 
34 0.322 0.811 0.303 2.676 0.007 
35 0.543 1.184 0.293 4.042 *** 
36 0.605 1.364 0.314 4.337 *** 
37 0.543 1.386 0.343 4.042 *** 
38 0.686 1.323 0.283 4.668 *** 
39 0.431 1.079 0.317 3.41 *** 
40 0.519 1.118 0.286 3.915 *** 
41 

الحيوية 
 الروحية

0.549 1       
42 0.638 1.262 0.265 4.762 *** 
43 0.578 1.033 0.231 4.463 *** 
44 0.339 0.552 0.188 2.94 0.003 
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رقم 
 العبارة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

طأ الخ
 المعياري 

القيمة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

45 0.566 1.125 0.255 4.402 *** 
46 0.821 1.64 0.299 5.485 *** 
47 0.359 0.734 0.237 3.089 0.002 
48 0.528 0.956 0.228 4.192 *** 
49 0.265 0.45 0.191 2.364 0.018 
50 0.634 1.274 0.268 4.745 *** 

( أن جميع قيم معاملات الانحدار اللامعيارية جاءت دالة 10يتضح من جدول )
يشير إلى صدق البنية العاملية لمقياس الحيوية  (؛ مما0,001إحصائيًا عند مستوى )

 الذاتية.
كما تم حساب قيم مؤشرات المطابقة للتأكد من حسن مطابقة النموذج كما هو 

 ( الآتي:11موضح في جدول )
 
 ( مؤشرات مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الحيوية الذاتية11جدول )

 مؤشرات المطابقة م
قيمة 
 المؤشر

المدى المقبول 
 للمؤشر

 القرار

 مقبول  (5أقل من ) X2 3,856 ودرجات الحرية CMIN/DFالنسبة بين  1

 0,054 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2
الاقتراب من 

 الصفر
 مقبول 

 مقبول  1صفر إلى  0,471 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3
 مقبول  1صفر إلى  0,421 (AGFIمؤشر حسن المطابقة المصحح بدرجات الحرية ) 4
 مقبول  1صفر إلى  0,431 (NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5
 مقبول  1صفر إلى  0,397 (RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6
 مقبول  1صفر إلى  0,643 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7
 مقبول  1صفر إلى  TLI)) 0,612مؤشر توكر لويس  8
 مقبول  1صفر إلى  0,644 (CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9
 مقبول  فأقل 0,070 0,08 (RMSEA)جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب  10

( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت في المدى المقبول؛ مما 11يتضح من جدول )
يدل على مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الحيوية الذاتية مع بيانات 

 من الكفاءة القياسية للأدوات.المشاركين في التحقق 
  صدق المحك: -ج

كما تم الاعتماد على صدق المحك في حساب صدق المقياس، وذلك عن طريق حساب 
معامل الارتباط بطريقة بيرسون بين درجات المقياس الحالي )إعداد الباحث( ودرجاتهم على 

خمسة أبعاد ( كمحك خارجي، والذي تضمن 2023مقياس الحيوية الذاتية إعداد شاهين )
ممثلة في: )الحيوية البدنية، الحيوية العقلية، الحيوية الانفعالية، الحيوية الاجتماعية، 

( وهي قيمة دالة إحصائيا عند 0.732والحيوية الروحية(، وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )
 (؛ مما يدل على صدق المقياس الحالي.0.01مستوى )
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 الاتساق الداخلي: -2
 لاتساق الداخلي لمقياس الحيوية الذاتية عن طريق:تم التحقق من ا

 حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه: -أ
وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه 

والبعد الذي ( الآتي يوضح معاملات الارتباط بين درجة العبارة 12تلك العبارة، والجدول )
 تنتمي إليه لمقياس الحيوية الذاتية:

 
( معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه 12جدول )

 لمقياس الحيوية الذاتية
 الحيوية الروحية الحيوية الاجتماعية الحيوية الانفعالية الحيوية البدنية الحيوية الذهنية

رقم 
 العبارة

مل معا
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

1 675**. 11 0**,595 21 0**,596 31 0**,569 41 0**,705 
2 667**. 12 0**,654 22 0**,576 32 0**,654 42 0**,613 
3 433**. 13 0**,592 23 0**,497 33 0**,761 43 0**,590 
4 0**,712 14 0**,572 24 0**,516 34 0**,694 44 0**,574 
5 0**,659 15 0**,596 25 0**,726 35 **0,549 45 **0,343 
6 0**,612 16 0**,730 26 **0,620 36 **0,573 46 **0,412 
7 0**,517 17 619**. 27 **0,333 37 **0,503 47 **0,477 
8 0**,814 18 582**. 28 **0,310 38 **0,399 48 **0,499 
9 **0,453 19 0**,592 29 **0,448 39 **0,637 49 **0,722 
10 **0,588 20 0**,564 30 **0,582 40 **0,889 50 0**,633 

                                                                                                                      *( 0.01دالة عند مستوى )     **
 (0.05دالة عند مستوى )     

( 0.889 - 0.310)( أن قيم معاملات الارتباط تراوحت ما بين 12يتضح من جدول )
 (؛ مما يشير إلى اتساق المقياس.0.01وجميعها قيم مقبولة ودالة إحصائيًا عند مستوى )

 عاد الفرعية وبعضها البعض:حساب معاملات الارتباط بين الأب -ب
وذلك من خلال معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية وبعضها البعض، وكذلك في 

( الآتي يوضح معاملات الارتباط بين الأبعاد وبعضها 13علاقتها مع الدرجة الكلية، وجدول )
 والدرجة الكلية للمقياس:

 كلية لمقياس الحيوية الذاتية( معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة ال13) جدول 

 الأبعاد
الحيوية 
 الذهنية

الحيوية 
 البدنية

الحيوية 
 الانفعالية

الحيوية 
 الاجتماعية

الحيوية 
 الروحية

     ــــ الحيوية الذهنية
    ــــ 456,**0 الحيوية البدنية

   ــــ 432,**0 632,**0 الحيوية الانفعالية
  ــــ 352,**0 389,**0 574,**0 الحيوية الاجتماعية
 ــــ 424,**0 542,**0 403,**0 563,**0 الحيوية الروحية
 562,**0 693,**0 758,**0 681,**0 691,**0 الدرجة الكلية

                                                                                                                    *( 0.01دالة عند مستوى )     **   
 (0.05دالة عند مستوى )      
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( أن معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس 13من جدول ) يتضح 
؛ (0.01وجميعها قيم مقبولة ودالة إحصائيًا عند مستوى )( 0.758 - 0.352)تراوحت بين 

من النتائج المستخرجة من  مما يشير إلى اتساق البنية الداخلية للمقياس وكذا التحقق
 استخدامه، وبذلك يكون قد تم التحقق من الاتساق الداخلي لمقياس الحيوية الذاتية.

 الثبات: -3
 الثبات بمعامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية: -أ

تم حساب ثبات مقياس الحيوية الذاتية بمعامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية، 
 :( الآتي14وهو ما يوضحه جدول )

( معاملات ثبات مقياس الحيوية الذاتية باستخدام معامل ألفا كرونباخ والتجزئة 14جدول )
 النصفية

( السابق أن معاملات الثبات للأبعاد الفرعية الخاصة بمقياس 14يتضح من جدول )
(، وبلغت الدرجة 0.891 - 0.793)ة وفقًا لمعامل ألفا كرونباخ تراوحت ما بين الحيوية الذاتي

في حين تراوحت معاملات الثبات بالتجزئة النصفية قبل التصحيح ما بين (، 0.911) الكلية
( 0.827 - 0.747(، وتراوحت بعد التصحيح ما بين )0.745( بدرجة كلية )0.722 - 0.598)

معاملات ثبات مرتفعة تشير إلى الثقة في النتائج التي يمكن وهي  (،0.883بدرجة كلية )
 التوصل إليها عند استخدام المقياس.

 : الثبات بطريقة إعادة التطبيق -ب
وذلك من خلال حساب معاملات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني بفاصل زمني 

 ( الآتي:15مقداره أسبوعين، وهو ما يوضحه جدول )
 

 ت ثبات مقياس الحيوية الذاتية باستخدام إعادة التطبيق( معاملا 15جدول )

 معامل الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني الأبعاد والدرجة الكلية

 766,**0 الحيوية الذهنية

 792,**0 الحيوية البدنية

 565,**0 الحيوية الانفعالية

 690,**0 الحيوية الاجتماعية

 712,**0 الحيوية الروحية

 عدد العبارات الأبعاد والدرجة الكلية
معامل ألفا 
 كرونباخ

 التجزئة النصفية
 بعد التصحيح قبل التصحيح

 0,747 0,600 0,798 10 الحيوية الذهنية
 0,748 0,598 0,812 10 الحيوية البدنية

 0,799 0,639 0,834 10 الحيوية الانفعالية
 0,827 0,722 0,891 10 الحيوية الاجتماعية
 0,809 0,694 0,793 10 الحيوية الروحية
 0,883 0,745 0,911 50 الدرجة الكلية 
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 831,**0 ة الكلية الدرج

                                                                                                                      *( 0.01دالة عند مستوى )     **
 (0.05دالة عند مستوى )     

لثاني لمقياس ( أن معاملات الارتباط بين التطبيقين الأول وا15يتضح من الجدول )
، كما بلغ معامل ارتباط الدرجة الكلية (0.792 - 0.565)الحيوية الذاتية تراوحت ما بين 

(، وقيم الثبات السابقة سواء بمعامل 0.01وهي قيم دالة إحصائيًا عند مستوى ) (0.831)
ألفا كرونباخ أو بطريقة التجزئة النصفية أو بطريقة إعادة التطبيق تعد مرتفعة، وتشير 

 جميعها إلى ثبات المقياس.
 الصورة النهائية لمقياس الحيوية الذاتية:

بعد التحقق من الكفاءة القياسية للمقياس وما ترتب عنها، أصبح المقياس في صورته 
( عبارات لكل بعد، 10( عبارة موزعة على خمسة أبعاد، بواقع )50النهائية يتكون من )

 ت على تلك الأبعاد:( الآتي يوضح توزيع العبارا16والجدول )
 ( الصور النهائية لمقياس الحيوية الذاتية16جدول )

 الإجمالي العبارات الأبعاد م

 10 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 الحيوية الذهنية 1
 10 20-19-18-17-16-15-14-13-12-11 الحيوية البدنية 2

 الحيوية الانفعالية 3
20-21-22-23-24-25-26-27-28-

29-30 
10 

 10 40-39-38-37-36-35-34-33-32-31 ية الاجتماعيةالحيو  4
 10 50-49-48-47-46-45-44-43-42-41 الحيوية الروحية 5

 50 المجموع
 

 :تصحيح المقياس
درجات( إذا وضع علامة تحت دائمًا، و  5يصحح المقياس بأن يحصل المشارك على )

علامة تحت أحيانًا، و درجات( إذا وضع  3درجات( إذا وضع علامة تحت غالبًا، و ) 4)
)درجتين( إذا وضع علامة تحت نادرًا، و )درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت أبدًا؛ وذلك في 
حالة العبارات الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، علمًا بأن عبارات 

(، وتدل الدرجة 250- 50المقياس كلها إيجابية، وبالتالي، تتراوح الدرجة على المقياس ما بين )
المرتفعة على المقياس على ارتفاع مستوى الحيوية الذاتية، بينما تدل الدرجة المنخفضة على 

 انخفاض مستوى الحيوية الذاتية.
 (5)مقياس الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم )إعداد الباحث(:  -3

ء هيئة التدريس يهدف هذا المقياس إلى قياس مستوى الكفاءة المهنية لأعضا
ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة، وقد تطلب إعداده القيام بمجموعة 

 من الخطوات متمثلة في الآتي: 
الاطلاع على بعض الأطر النظرية والدراسات والبحوث السابقة ذات الصلة بالكفاءة  -1

؛ الغزيوات، 2004)الحكمي،  المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، ومن بين ذلك:

                                                 
 (.4ملحق ) ((5
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؛ السليم، Ushakov, 2008; Edwards & Osipova, 2011; Udompong, 2013؛ 2005
؛ صادق والنجار، 2016؛ القريش ي، Hasan & Rukiye, 2015؛ 2014؛ رضوان، 2013
 Rais, 2020; Jamieson & Saunders, 2020; ؛2020؛ سليم، 2020؛ أحمد، 2017

 (. 2021وح، ؛ مهدي وفر 2021زهران، 
الاطلاع على بعض الأدوات المستخدمة في قياس الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة  -

؛ 2019؛ الثقفي، 2016؛ منصوري وقريش ي، 2014التدريس ومعاونيهم، ومنها: )رضوان، 
(. وقد 2022؛ بولطيعة وأبو بكر، 2021؛ زايد وغزي، 2020؛ كيموش، 2020أحمد، 

ت تناولت عدة أبعاد مختلفة للكفاءة المهنية، ولم يحصل اتضح أن غالبية هذه الأدوا
الباحث على مقياس شامل لقياس أبعاد الكفاءة المهنية التي تم تحديدها في البحث الحالي 
والتي تتلاءم مع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، الأمر الذي دفع الباحث لبناء المقياس 

 ت التي تم ذكرها.الحالي، وعدم الاستعانة بأي من هذه الأدوا
وفي ضوء ما سبق قام الباحث بتعريف الكفاءة المهنية إجرائيًا كما تم عرضها من قبل في  -

مفاهيم الدراسة الإجرائية، كما تم قام الباحث بتحديد أبعاد مقياس الكفاءة المهنية 
وفقًا للتصنيفات المختلفة التي تناولت الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس 

اونيهم؛ حيث أمكن استخلاص أهم الكفاءات الواجب توافرها لدى أعضاء هيئة ومع
الكفاءة  -الكفاءة التكنولوجية  -التدريس ومعاونيهم ممثلة في: )الكفاءة التدريسية 

 والكفاءة المجتمعية( وقد سبق تعريفها أيضًا من الناحية الإجرائية. -البحثية 
مقياس الكفاءة المهنية في صورته الأولية متضمنًا  وبناءً على الخطوات السابقة تم إعداد -

( 10( عبارة موزعة على أبعاد المقياس الفرعية التي ذكرت سلفًا، لكل بعد منها )40)
أحيانًا  -غالبًا  -عبارات، وتتم الاستجابة على المقياس وفقًا لتدريج ليكرت الخماس ي )دائمًا 

( على الترتيب، علمًا بأن 1-2-3-4-5الدرجات )أبدًا(، ويصحح المقياس باحتساب  -نادرًا  -
، فإن أقص ى درجة يتم الحصول عليها ) مَّ

َ
(، وأدنى 200جميع العبارات إيجابية. ومن ث

عبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع مستوى الكفاءة المهنية، في حين تدل 40درجة )
ُ
(، وت

 الدرجة المتدنية على انخفاضها.
في صورته الأولية على مجموعة من الأساتذة  كما قام الباحث بعرض المقياس -

المتخصصين في مجالي علم النفس التعليمي والصحة النفسية بالكلية، والبالغ عددهم 
( محكمين؛ وذلك لإبداء آرائهم حول عبارات المقياس، مع إمكانية الإضافة أو الحذف 7)

اء على العبارات التي تم الإجماع أو التعديل لما يرونه مناسبًا، وبناءً على توجيهاتهم، تم الإبق
باستثناء بعض العبارات التي تطلبت إجراء عليها وحصلت على نسبة اتفاق مرتفعة، 

 وتمت مراعاة ذلك.تعديلات، 
 التحقق من الكفاءة السيكومترية لمقياس الكفاءة المهنية:

 تم التحقق من الكفاءة السيكومترية للمقياس وفقًا للخطوات الآتية:
 قياس:صدق الم -1

 قام الباحث بالتحقق من صدق مقياس الكفاءة المهنية عن طريق:
 التحليل العاملي التوكيدي: -أ

تم التحقق من صدق البنية العاملية للمقياس من خلال التحليل العاملي التوكيدي 
، ولمعرفة التوزيع الطبيعي لاستجابات المقياس داخل (AMOS V.26)باستخدام برنامج 

وكانت قيمة مدى توزيع الإجابات   (Multivariate normality test) العينة تم استخدام
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( وبذلك 1.96( وهي قيمة أقل من )0.893داخل الاستبيان؛ أي المنحنى الطبيعي للإجابات )
( الآتي يوضح النموذج المستخرج من التحليل العاملي 3يعد منحنى التوزيع طبيعي، والشكل )
مجموعة التحقق من الكفاءة القياسية لأدوات البحث  التوكيدي بعد تطبيق المقياس على

 ( عضوًا من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالكلية.100والمكونة من )

 ( مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الكفاءة المهنية3شكل )
كما تم حساب كل من معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية، والخطأ المعياري، 

 ( الآتي:17مة الحرجة ودلالتها، وبيان ذلك كما هو موضح في جدول )والقي
 ( معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمقياس الكفاءة المهنية17جدول )

رقم 
العبار 
 ة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

الخطأ 
 المعياري 

القيمة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

1 

لكفاءة ا
 التدريسية

0.578 1       
2 0.564 0.908 0.205 4.424 *** 
3 0.59 1.067 0.233 4.572 *** 
4 0.562 0.861 0.195 4.416 *** 
5 0.397 0.673 0.201 3.35 *** 
6 0.587 0.954 0.209 4.557 *** 
7 0.66 1.05 0.213 4.935 *** 
8 0.682 1.16 0.23 5.042 *** 
9 0.519 0.805 0.193 4.159 *** 
10 0.516 0.785 0.19 4.143 *** 
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رقم 
العبار 
 ة

 البعد
معاملات 
الانحدار 
 المعيارية

معاملات 
الانحدار 
 اللامعيارية

الخطأ 
 المعياري 

القيمة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

11 

الكفاءة 
 التكنولوجية

0.497 1       
12 0.825 1.603 0.324 4.942 *** 
13 0.475 0.922 0.251 3.67 *** 
14 0.373 0.577 0.187 3.078 0.002 
15 0.509 0.97 0.253 3.841 *** 
16 0.814 1.565 0.318 4.916 *** 
17 0.474 0.94 0.256 3.665 *** 
18 0.238 0.472 0.223 2.114 0.035 
19 0.448 0.766 0.218 3.522 *** 
20 0.817 1.587 0.322 4.923 *** 
21 

الكفاءة 
 البحثية

0.455 1       
22 0.609 1.429 0.369 3.876 *** 
23 0.521 1.053 0.295 3.573 *** 
24 0.544 1.243 0.34 3.662 *** 
25 0.702 1.579 0.383 4.122 *** 
26 0.666 1.459 0.362 4.035 *** 
27 0.464 0.983 0.294 3.34 *** 
28 0.755 1.661 0.392 4.234 *** 
29 0.348 0.857 0.312 2.748 0.006 
30 0.437 0.975 0.303 3.217 0.001 
31 

الكفاءة 
 المجتمعية

0.581 1       
32 0.359 0.84 0.282 2.982 0.003 
33 0.41 0.889 0.266 3.343 *** 
34 0.309 0.745 0.285 2.611 0.009 
35 0.528 1.102 0.271 4.074 *** 
36 0.599 1.295 0.29 4.459 *** 
37 0.551 1.346 0.32 4.204 *** 
38 0.712 1.317 0.266 4.958 *** 
39 0.432 1.036 0.297 3.489 *** 
40 0.513 1.059 0.265 3.989 *** 

                                                                                                                    (0.01دالة عند مستوى )   **
 (0.05دالة عند مستوى ) *        

اللامعيارية جاءت دالة إحصائيًا  ( أن جميع قيم معاملات الانحدار17يتضح من جدول )
 (؛ مما يشير إلى صدق البنية العاملية للمقياس.0,001عند مستوى )

كما تم حساب قيم مؤشرات المطابقة للتأكد من حسن مطابقة النموذج كما هو موضح 
 ( الآتي:18في جدول )
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 ة المهنية( مؤشرات مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الكفاء18جدول )

 مؤشرات المطابقة م
قيمة 
 المؤشر

المدى المقبول 
 للمؤشر

 القرار

1 
 ودرجات الحرية CMIN/DFالنسبة بين 

X2 
 مقبول  (5أقل من ) 2,203

 0,047 (RMR)جذر متوسطات مربع البواقي  2
الاقتراب من 

 الصفر
 مقبول 

 مقبول  1صفر إلى  0,594 (GFIمؤشر حسن المطابقة ) 3

4 
لمطابقة المصحح بدرجات مؤشر حسن ا

 (AGFIالحرية )
 مقبول  1صفر إلى  0,546

 مقبول  1صفر إلى  0,360 (NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5
 مقبول  1صفر إلى  0,320 (RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6
 مقبول  1صفر إلى  0,507 (IFI)مؤشر المطابقة المتزايد  7
 مقبول  1صفر إلى  TLI)) 0,463مؤشر توكر لويس  8
 مقبول  1صفر إلى  0,494 (CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9
1

0 
جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب 

(RMSEA) 
 مقبول  فأقل 0,08 0,077

( أن جميع قيم مؤشرات المطابقة جاءت في المدى المقبول؛ مما 18يتضح من جدول )
ة المهنية مع بيانات مجموعة يدل على مطابقة نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الكفاء

 التحقق من الكفاءة القياسية للأدوات.
 صدق المحك:  -ج

كما اعتمد الباحث أيضًا على صدق المحك في حساب صدق المقياس؛ حيث تم حساب 
معامل الارتباط بطريقة بيرسون بين درجات مقياس الكفاءة المهنية )إعداد الباحث( ودرجاتهم 

( كمحك خارجي، والذي اشتمل على ثلاثة 2021إعداد زايد وغزي )على مقياس الكفاءة المهنية 
أبعاد تمثلت في: )الكفاءة التدريسية، الكفاءة البحثية، والكفاءة والمجتمعية(، وقد وصلت قيمة 

(؛ مما يشير ذلك إلى صدق 0.01( وهي دالة إحصائيًا عند مستوى )0.694معامل الارتباط إلى )
 المقياس باستخدام المحك.

 تساق الداخلي:الا -2
 تم التحقق من الاتساق الداخلي لمقياس الكفاءة المهنية عن طريق:

 حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه: -أ
وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والبعد الذي تنتمي إليه، 

 ( الآتي:19كما هو موضح في جدول )
معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه  (19جدول )

 لمقياس الكفاءة المهنية
 الكفاءة المجتمعية الكفاءة البحثية الكفاءة التكنولوجية الكفاءة التدريسية

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 م رق
 العبارة

معامل 
 الارتباط

1 **0,556 11 **0,736 21 **0,555 31 **0,671 
2 **0,678 12 **0,591 22 **0,498 32 **0,440 
3 **0,378 13 **0,636 23 **0,475 33 **0,811 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

ربيةمجلة الت  
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

963 

4 **0,327 14 **0,376 24 **0,683 34 **0,674 
5 **0,475 15 **0,387 25 **0,503 35 **0,533 
6 **0,698 16 **0,454 26 **0,400 36 **0,544 
7 **0,387 17 **0,503 27 **0,574 37 **0,758 
8 **0,776 18 **0,564 28 **0,494 38 **0,544 
9 **0,565 19 **0,723 29 **0,738 39 **0,749 
10 **0,897 20 **0,537 30 **0,588 40 **0,539 

                                                                                                                      *( 0.01دالة عند مستوى )   **
 (0.05دالة عند مستوى )       

 - 0.327)( السابق أن قيم معاملات الارتباط تراوحت بين 19يتضح من الجدول )
(؛ مما يشير إلى التحقق 0.01وجميعها قيم مقبولة ودالة إحصائيًا عند مستوى )( 0.983

 من الاتساق الداخلي لمقياس الكفاءة المهنية.
 حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية وبعضها البعض: -ب

كذلك تم حساب الاتساق الداخلي لمقياس الكفاءة المهنية من خلال معاملات الارتباط 
( 20لدرجة الكلية، وجدول )بين الأبعاد الفرعية وبعضها البعض، وكذلك في علاقتها مع ا

 الآتي يوضح معاملات الارتباط بين الأبعاد وبعضها والدرجة الكلية للمقياس:
 ( معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الكفاءة المهنية20جدول )

الأبعاد والدرجة 
 الكلية

 الكفاءة 
 التدريسية

الكفاءة 
 التكنولوجية

 الكفاءة
 البحثية

 ءة الكفا
 المجتمعية

    ــــ الكفاءة التدريسية
   ــــ 0,523** الكفاءة التكنولوجية

  ــــ 0,364** 0,443** الكفاءة البحثية
 ــــ 0,577** 0,476** 0,382** الكفاءة المجتمعية
 0,674** 0,712** 0,811** 0,753** الدرجة الكلية

                                                                                                                 *( 0.01دالة عند مستوى )   **
 (0.05دالة عند مستوى )            

( أن معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية تراوحت بين 20يتضح من جدول )
(؛ وبذلك 0.01ئيًا عند مستوى )وجميعها قيم مقبولة ودالة إحصا( 0.811 - 0.364)بين 

 يكون قد تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس، وبالتالي من صدقه.
 ثبات المقياس: -3

 تم التحقق من ثبات مقياس الكفاءة المهنية من خلال:
 الثبات بمعامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية: -أ

والتجزئة النصفية، تم حساب ثبات مقياس الكفاءة المهنية بمعامل ألفا كرونباخ 
 ( الآتي:21وهو ما يوضحه جدول )
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( معاملات ثبات مقياس الكفاءة المهنية باستخدام معامل ألفا كرونباخ والتجزئة 21جدول )
 النصفية

( أن معاملات الثبات للأبعاد الفرعية الخاصة بمقياس 21يتضح من جدول )
(، وبلغت الدرجة 0.886 - 0.784)المهنية وفقًا لمعامل ألفا كرونباخ تراوحت بين  الكفاءة
في حين تراوحت معاملات الثبات بالتجزئة النصفية قبل التصحيح ما (، 0.897) الكلية
 - 0.698(، وتراوحت بعد التصحيح ما بين )0.634( بدرجة كلية )0.622 - 0.432)بين 

وهي معاملات ثبات مرتفعة تشير إلى الثقة في النتائج التي  (،0.844( بدرجة كلية )0.833
 يمكن التوصل إليها عند استخدام المقياس.

 : الثبات بطريقة إعادة التطبيق -ب
كما قام الباحث بحساب ثبات درجات المقياس أيضًا من خلال حساب معامل 

تائج ( ن22الارتباط بين التطبيقين بفاصل زمني مقداره أسبوعين، ويوضح جدول )
 معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني لأبعاد مقياس الكفاءة المهنية ودرجته الكلية:

 ( معاملات ثبات مقياس الكفاءة المهنية باستخدام إعادة التطبيق22جدول )

 معامل الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني الأبعاد والدرجة الكلية

 684,**0 الكفاءة التدريسية

 800,**0 كفاءة التكنولوجيةال

 754,**0 الكفاءة البحثية

 699,**0 الكفاءة المجتمعية

 878,**0 الدرجة الكلية 

                                                                                                                   *( 0.01دالة عند مستوى )   **
 (0.05دالة عند مستوى )          

( أن معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني لمقياس الكفاءة 22يتضح من الجدول )
، وهي معاملات ارتباط (0.878) (، وبلغت الدرجة الكلية0.800 0.684المهنية تراوحت ما بين )

ا كرونباخ أو بطريقة (؛ وقيم الثبات السابقة، سواء بمعامل ألف0.01دالة إحصائيًا عند مستوى )
التجزئة النصفية أو بطريقة إعادة التطبيق، تعد مرتفعة؛ مما يدل على ثبات المقياس والموثوقية 

 في النتائج التي يمكن التوصل إليها عند استخدامه.
 
 

 الأبعاد والدرجة الكلية
عدد 

 العبارات
معامل ألفا 
 كرونباخ

 التجزئة النصفية
قبل 

 التصحيح
بعد 

 التصحيح
 0,698 0,432 0,886 10 سيةالكفاءة التدري

 0,805 0,622 0,784 10 الكفاءة التكنولوجية
 0,759 0,583 0,803 10 الكفاءة البحثية
 0,833 0,577 0,843 10 الكفاءة المجتمعية
 0,844 0,634 0,897 40 الدرجة الكلية 
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 الصورة النهائية للمقياس:
ح المقياس بعد التحقق من الكفاءة القياسية لمقياس الكفاءة المهنية وما ترتب عنها، أصب

( عبارات لكل بعد، 10( عبارة موزعة على أربعة أبعاد، بواقع )40في صورته النهائية يتكون من )
 ( يوضح توزيع العبارات على تلك الأبعاد:23والجدول )

 ( الصور النهائية لمقياس الكفاءة المهنية23جدول )

 الإجمالي العبارات الأبعاد والدرجة الكلية م

 10 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 سيةالكفاءة التدري 1

 الكفاءة التكنولوجية 2
11-12-13-14-15-16-17-18-19-

20 
10 

 الكفاءة البحثية 3
21-22-23-24-25-26-27-28-29-

30 
10 

 الكفاءة المجتمعية 4
31-32-33-34-35-36-37-38-39-

40 
10 

 40 المجموع

 تصحيح المقياس:
 4رجات( إذا وضع علامة تحت دائمًا، و )د 5يصحح المقياس بأن يحصل المشارك على )

درجات( إذا وضع علامة تحت أحيانًا، و )درجتين( إذا  3درجات( إذا وضع علامة تحت غالبًا، و )
وضع علامة تحت نادرًا، و)درجة واحدة( إذا وضع علامة تحت أبدًا؛ وذلك في حالة العبارات 

مع العلم أن عبارات جميع المقياس إيجابية، الإيجابية، ويكون العكس في حالة العبارات السلبية، 
(، وتدل الدرجة المرتفعة على المقياس على 200 - 40وبالتالي، تتراوح الدرجة على المقياس ما بين )

ارتفاع مستوى الكفاءة المهنية، بينما تدل الدرجة المنخفضة على انخفاض مستوى الكفاءة 
 المهنية.

 المعالجات الإحصائية:
كفاءة السيكومترية لأدوات البحث، فقد تم استخدام البرنامج الإحصائي من ال للتحقق

(AMOS V.26) ،كما تم التحقق من صحة الفروض من خلال البرنامج الاحصائي (SPSS V.26 )
معامل ألفا كرونباخ  - Pearson Correlation Coefficientالارتباط لبيرسون  معامل عن طريق

Cronbach's alpha  - براون  -بيرمان معادلة س Spearman-Brown - "اختبار "ت T-test - 
 - Standard Deviationsالانحرافات المعيارية  - Arithmetic Means المتوسطات الحسابية

 -Multivariate ANOVAتحليل التباين المتعدد  - One-way ANOVAتحليل التباين الأحادي 
MANOVA اختبار شيفيه Scheffet Test - ر المتعدد المتدرج الانحداStepwise Multiple 

Regression. 
 عرض نتائج البحث:

 التحقق من نتائج الفرض الأول ومناقشتها:
ينص الفرض الأول على أنه "توجد علاقة دالة إحصائيًا بين كل من الصمود النفس ي 

ية بنين جامعة والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية الترب
 الأزهر بالقاهرة".
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وللتحقق من تأييد أو تفنيد نتائج هذا الفرض، تم حساب معامل الارتباط )لبيرسون( 
بين درجات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة على 

الذاتية )الأبعاد مقياس الصمود النفس ي )الأبعاد والدرجة الكلية( وعلى مقياس الحيوية 
والدرجة الكلية( وعلى مقياس الكفاءة المهنية )الأبعاد والدرجة الكلية(؛ حيث جاءت قيم 

 ( الآتي:24معاملات الارتباط كما هي موضحة في جدول )
( معاملات الارتباط بين الصمود النفس ي )الأبعاد والدرجة الكلية( والحيوية الذاتية 24جدول )

لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر  لية()الأبعاد والدرجة الك
 بالقاهرة

 الحيوية الذاتية
 الصمود النفس ي

الحيوية 
 الذهنية

الحيوية 
 البدنية

الحيوية 
 الانفعالية

الحيوية 
 الاجتماعية

الحيوية 
 الروحية

الدرجة 
 الكلية

 648,**0 534,**0 551,**0 487,**0 380,**0 445,**0 التعامل مع المشكلات
 801,**0 658,**0 675,**0 546,**0 573,**0 537,**0 التماسك

 801,**0 689,**0 608,**0 437,**0 567,**0 682,**0 التنظيم الانفعالي
التوجه الإيجابي نحو 

 المستقبل
0**,706 0**,496 0**,446 0**,558 0**,649 0**,769 

 995,**0 835,**0 788,**0 630,**0 666,**0 783,**0 الدرجة الكلية
                                                                                                                         (0.01دالة عند مستوى )   **

 (0.05دالة عند مستوى )    *
( بين الصمود 01,0ند مستوى )( وجود علاقة موجبة دالة إحصائيًا ع24يتضح من جدول )

النفس ي )الأبعاد والدرجة الكلية( والحيوية الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية( لدى أعضاء هيئة 
 التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.

المهنية )الأبعاد  ( معاملات الارتباط بين الحيوية الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية( والكفاءة25جدول )
 لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة والدرجة الكلية(

 الحيوية الذاتية
 الكفاءة المهنية

الحيوية 
 الذهنية

الحيوية 
 البدنية

الحيوية 
 الانفعالية

الحيوية 
 الاجتماعية

الحيوية 
 الروحية

الدرجة 
 الكلية

 831,**0 691,**0 666,**0 531,**0 604,**0 610,**0 يةالكفاءة التدريس
 487,**0 372,**0 429,**0 329,**0 279,**0 395,**0 الكفاءة التكنولوجية

 757,**0 629,**0 560,**0 557,**0 464,**0 593,**0 الكفاءة البحثية
 709,**0 626,**0 543,**0 386,**0 538,**0 556,**0 الكفاءة المجتمعية

 990,**0 824,**0 782,**0 640,**0 669,**0 768,**0 رجة الكليةالد
                                                                                                                         (0.01دالة عند مستوى )   **

 (0.05دالة عند مستوى )*    
( بين 01,0د علاقة موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى )( وجو 25يتبين من جدول )

الحيوية الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية( والكفاءة المهنية )الأبعاد والدرجة الكلية( لدى أعضاء 
 هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
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فس ي )الأبعاد والدرجة الكلية( والكفاءة المهنية ( معاملات الارتباط بين الصمود الن26جدول رقم )
لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر  )الأبعاد والدرجة الكلية(

 بالقاهرة
 الكفاءة المهنية

 الصمود النفس ي
الكفاءة 
 التدريسية

الكفاءة 
 التكنولوجية

الكفاءة 
 البحثية

الكفاءة 
 المجتمعية

الدرجة 
 كليةال

 675,**0 442,**0 589,**0 311,**0 561,**0 التعامل مع المشكلات
 816,**0 580,**0 624,**0 395,**0 698,**0 التماسك

 779,**0 547,**0 550,**0 453,**0 632,**0 التنظيم الانفعالي
التوجه الإيجابي نحو 

 المستقبل
0**,635 0**,338 0**,563 0**,559 0**,744 

 993,**0 700,**0 765,**0 496,**0 831,**0 يةالدرجة الكل
                                                                                                                      *( 0.01دالة عند مستوى )   **

 (0.05دالة عند مستوى )       
( بين 01,0ة موجبة ودالة إحصائيًا عند مستوى )( إلى وجود علاقة ارتباطي26يشير جدول )

كل من الصمود النفس ي )الأبعاد والدرجة الكلية(، والحيوية الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية(، 
والكفاءة المهنية الأبعاد والدرجة الكلية( لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين 

على هذه النتائج يتضح أن هناك صلة وثيقة بين جميع متغيرات جامعة الأزهر بالقاهرة. وبناءً 
 البحث.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الأول:
تبين من نتائج هذا الفرض وجود علاقة ارتباطية موجبة بين جميع متغيرات البحث 
سالفة الذكر لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، وبهذه النتيجة يكون قد تم التحقق من 

 ا الفرض. ويمكن مناقشة وتفسير هذه النتيجة على النحو الآتي:صحة هذ
ا موجبًا. في رأي الباحث أن 

ً
: من حيث ارتباط الصمود النفس ي بالحيوية الذاتية ارتباط

ً
أولا

 ديناميكيًا بين العوامل النفسية والفسيولوجية التي تؤثر على الأداء الأكاديمي 
ً

هذ يعكس تفاعلا
ة التدريس ومعاونيهم. وتعد هذه العلاقة أساسًا لفهم كيفية تحسين والمهني لدى أعضاء هيئ

جودة التعليم والتفاعل الأكاديمي من خلال تعزيز الصحة النفسية والبدنية لأعضاء هيئة 
التدريس والهيئة المعاونة، فالصمود النفس ي يشير إلى قدرة الفرد على التحمل والتوافق مع 

في الحياة اليومية والمهنية، وأن الأفراد الذين لديهم صمود  الضغوط والمشكلات التي تواجههم
نفس ي يتمتعون بحيوية ذاتية وقدرة عالية على التعامل مع التحديات والمواقف الصعبة دون 
التأثير السلبي على أدائهم أو صحتهم النفسية. هذه القدرة تجعلهم أكثر استقرارًا وقوة في 

ية والإدارية وغيرها، كما أن الحيوية الذاتية من ناحية أخرى، مواجهة الضغوط الأكاديمية والمهن
تعبر عن الطاقة والنشاط الذي يشعر به العضو، والذي يمكنه من القيام بالمهام المختلفة 
بكفاءة ونشاط؛ حيث تتضمن الحيوية الذاتية الشعور بالنشاط، الاستيقاظ بحماس، 

البدنية والنفسية، وتؤثر بشكل مباشر على  والاستمتاع بالأنشطة اليومية، وترتبط بالصحة
الأداء المهني والقدرة على التعامل مع متطلبات العمل، وبالتالي، فإن العلاقة الارتباطية الموجبة 
بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية تعني أنه كلما زاد الصمود النفس ي لدى أعضاء هيئة 

 التدريس ومعاونيهم، زادت حيويتهم الذاتية. 
كما يمكن تفسير هذه العلاقة من خلال عدة جوانب أهمها: أن الصمود النفس ي من 
المتغيرات التي تعزز التفكير الإيجابي والمرونة في التعامل مع المواقف الصعبة ومشكلات الحياة 
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المختلفة؛ مما يقلل من مستويات التوتر والقلق، فعندما يكون الأعضاء قادرين على إدارة التوتر 
فعال؛ فإن ذلك يعود عليهم بطاقة أكبر ونشاط إيجابي. وبالتالي، يكونون أكثر استعدادًا  بشكل

للقيام بمهامهم الأكاديمية والإدارية بنشاط وحماس، إضافة إلى أن أعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم الذين يتمتعون بصمود نفس ي، يكونون أكثر قدرة على الحفاظ على نمط حياة صحي، 

ممارسة الرياضة، والتغذية السليمة، والحصول على قسط كافٍ من النوم. هذه  بما في ذلك
العادات الصحية تعزز من الحيوية الذاتية وتزيد من الطاقة والنشاط اليومي، كما أن الصمود 
النفس ي يسهم في بناء علاقات اجتماعية قوية وداعمة لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم مع 

المجتمع الخارجي أيضًا. فهو بمثابة الدعم الذي يلعب دورًا كبيرًا في تعزيز الزملاء والطلاب و 
الصحة النفسية والحيوية الذاتية وبث روح التفاعل وإنجاز متطلبات الحياة بما فيها متطلبات 
العمل؛ مما يزيد من شعورهم بالانتماء والتحفيز لأداء المهام الموكلة إليهم. وقد يساعد الصمود 

ي تعزيز الرضا الوظيفي والشعور بالإنجاز، فعندما يشعر الأعضاء أنهم قادرون على النفس ي ف
التغلب على التحديات والمشكلات بكفاءة؛ مما يزيد شعورهم بالرضا عن أنفسهم وعن عملهم، 

 هذا الرضا يعزز من الحيوية الذاتية ويزيد من الدافعية للعمل بنشاط وإيجابية.
مَّ يمكن القول: إن

َ
تعزيز الصمود النفس ي لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  ومن ث

يسهم بشكل كبير في زيادة الحيوية الذاتية؛ مما ينعكس إيجابًا على الأداء الأكاديمي والمهني، 
ولتحقيق ذلك، ينبغي على المؤسسات الأكاديمية تبني استراتيجيات وبرامج لدعم الصحة 

س، مثل: تقديم دورات تدريبية في إدارة التوتر، وتشجيع النفسية والبدنية لأعضاء هيئة التدري
النشاط البدني، وتعزيز بيئة عمل داعمة وإيجابية. فمن خلال هذا النهج الشامل، يمكن 
تحسين جودة التعليم والتفاعل الأكاديمي؛ مما يسهم في تحقيق الأهداف الأكاديمية والمهنية 

 ض الجميع بالتطور ومواكبة الجديد.بشكل أفضل في ضوء معايير الجودة التي تناه
ثانيًا: بالنسبة للعلاقة الموجبة بين الحيوية الذاتية والكفاءة المهنية فهو موضوع ذو 
أهمية كبيرة؛ حيث إن الحيوية الذاتية تلعب دورًا رئيسًا في تعزيز الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة 

لكل من مفهوم الحيوية الذاتية والكفاءة  التدريس ومعاونيهم، وهذه العلاقة تتطلب فهمًا عميقًا
المهنية، وكيف يمكن لكل منهما أن يدعم الآخر، فبالنظر إلى الحيوية الذاتية يلاحظ أنها تشير إلى 
مستوى النشاط والطاقة الإيجابية التي يشعر بها الفرد في حياته اليومية. وبالنسبة لأعضاء 

اتية قدرتهم بالاحتفاظ على مستوى عالٍ من الطاقة هيئة التدريس ومعاونيهم، تعني الحيوية الذ
والإيجابية في مواجهة التحديات المختلفة، لا سيما المهنية منها، وهي ذات تأثير إيجابي على 
التوافق مع الضغوط، والتحلي بالتفاؤل، والمثابرة في العمل. كما أنها تعزز من الرغبة في التعلم 

عكس إيجابًا على الأداء المهني. من ناحية أخرى، فالكفاءة المهنية المستمر وتطوير المهارات؛ مما ين
تشير إلى قدرة الفرد على أداء واجباته الوظيفية بفعالية وكفاءة. وبالنسبة لأعضاء هيئة 
التدريس ومعاونيهم، تتضمن الكفاءة المهنية مهارات التدريس، وإدارة الفصول الدراسية، 

ل مع الطلاب والزملاء، وأن تطوير الكفاءة المهنية يتطلب والبحث العلمي، والتواصل الفعا
التزامًا بالتعلم المستمر، وتحسين الأداء من خلال التغذية الراجعة، والقدرة على التأقلم مع 
تغيرات البيئة الأكاديمية. فالعلاقة الارتباطية الموجبة بين الحيوية الذاتية والكفاءة المهنية تعني 

 وية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم زادت كفاءتهم المهنية. أنه كلما زادت الحي
ويمكن النظر إلى هذه العلاقة وتفسيرها من عدة جوانب أخرى، من أهمها: أن أعضاء 
هيئة التدريس ومعاونيهم الذين يتمتعون بحيوية ذاتية عالية، هم أكثر قدرة على مواجهة 

لأكاديمية، وأن الطاقة الإيجابية الناجمة من الحيوية الذاتية التحديات اليومية في بيئة العمل ا
يمكن أن تساعدهم في التغلب على المشكلات بطرق أكثر فعالية؛ مما يؤدي إلى تحسين الأداء 
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المهني. وأن الحيوية الذاتية تدعم القدرة على التحمل والمثابرة، وبالتالي، تعزيز الإنجازات 
إلى أن الحيوية الذاتية تعزز من الرغبة في التعلم والتطوير المستمر،  الأكاديمية والمهنية. إضافة

فالعضو الذي يشعر بالنشاط والحيوية يكون أكثر استعدادًا لاستثمار الوقت والجهد في تطوير 
مهاراته ومعرفته، وهذا يشمل حضور الدورات التدريبية، والمشاركة في المؤتمرات، والانخراط في 

الأمر الذي يؤتي نتائج طيبة في تحسين الكفاءة المهنية. كما أن الحيوية  الأنشطة البحثية؛
الذاتية تشجع على الابتكار والإبداع؛ مما يمكن أن يؤدي إلى تحسين أساليب التدريس وتطوير 
 عن أن الأعضاء الذين يتمتعون بحيوية ذاتية 

ً
مناهج جديدة تلبي احتياجات الطلاب. فضلا

ة على بناء علاقات إيجابية مع زملائهم وطلابهم، وخلق بيئة عمل تعاونية عالية يكونون أكثر قدر 
وداعمة تساهم في تبادل الأفكار والمعرفة بشكل مفتوح. هذا النوع من البيئة يعزز من الشعور 
، ينعكس إيجابًا على الكفاءة المهنية. يضاف إلى ما ذكر أن  مَّ

َ
بالانتماء والرضا الوظيفي، ومن ث

اتية تساعد في تحسين الصحة النفسية والجسدية، وبالتالي، خفض تأثير التوتر الحيوية الذ
والإجهاد على الأداء المهني، فأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم الذين يتمتعون بصحة جيدة، هم 
أكثر قدرة على التعامل مع متطلبات العمل الأكاديمي المكثفة؛ مما يعزز من كفاءتهم المهنية 

 هم بشكل متواصل.وتطوير مهارات
وبناءً على ذلك، يرى الباحث أن العلاقة الارتباطية الموجبة بين الحيوية الذاتية والكفاءة 
المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة هي 

ؤدي إلى تحسين الكفاءة علاقة تبادلية تعزز كل منهما الآخر، فتعزيز الحيوية الذاتية يمكن أن ي
المهنية، والعكس صحيح. لذا، ينبغي على المؤسسات الأكاديمية أن تولي اهتمامًا خاصًا بتطوير 
برامج تدعم الحيوية الذاتية لأعضاء هيئة التدريس، مثل: برامج الصحة واللياقة البدنية، 

هتها، لضمان تحقيق والاستشارات النفسية، والتدريب على إدارة ضغوط المهنة وأساليب مواج
 مستويات عالية من الأداء الأكاديمي والمهني يلبي احتياجات العملية التعليمية.

ا: بالنسبة للعلاقة الارتباطية الموجبة بين الصمود النفس ي والكفاءة المهنية لدى 
ً
ثالث

الباحث أن أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة، وفي رأي 
ظهر هذه العلاقة 

ُ
هذا الموضوع يعد من المواضيع المهمة التي تستحق البحث والتحليل؛ حيث ت

كيف يمكن للعوامل النفسية والمهنية أن تتكامل لتعزز من فعالية الأداء الأكاديمي والمهني 
 لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم. فالصمود النفس ي له القدرة على التعامل مع الضغوط
والتحديات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في حياتهم المهنية، مما يتطلب حضور 
مهارات متعددة كالقدرة على التوافق، التفكير الإيجابي، والتحكم في التوتر في بيئة العمل 
الأكاديمية، فلا شك أن هناك تحديات عديدة كالضغط الزمني، متطلبات البحوث العلمية، 

ل مع الطلاب ذوي الاحتياجات المختلفة. من هنا، يصبح الصمود النفس ي أداة أساسية والتعام
تساعدهم في مواجهة هذه التحديات بكفاءة. ومن جهة أخرى، فالكفاءة المهنية تعكس مدى 
قدرة العضو على أداء مهامه وواجباته الوظيفية بكفاءة وفعالية، وهي تتطلب تطوير مهارات 

لمي، والإدارة الأكاديمية، ويجب على أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم أن التدريس، البحث الع
يكونوا على دراية بأحدث التطورات في مجال تخصصهم، وأن يتمتعوا بقدرة على التواصل 

 الفعّال مع الطلاب وزملائهم وإدارة المؤسسة لتتحقق الرؤية كاملة. 
النفس ي والكفاءة المهنية بعدة  ومن جهة أخرى، يمكن تفسير تلك العلاقة بين الصمود

طرق، أهمها: أن أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة الذين يتمتعون بصمود نفس ي عالٍ، هم 
أكثر قدرة على التعامل مع تحديات وضغوط العمل والمشكلات الأكاديمية؛ مما ينعكس إيجابًا 
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ود النفس ي، يساعد في إيجاد حلول على أدائهم المهني. وأن التفكير الإيجابي الذي يعزز من الصم
إبداعية وفعالة للمشكلات المهنية؛ مما يحسن من الكفاءة المهنية. إضافة إلى ذلك، أن الأعضاء 
الذين لديهم صمود نفس ي هم أكثر قدرة على بناء علاقات اجتماعية قوية مع زملائهم وطلابهم؛ 

اءة المهنية ومواصلة المسيرة المهنية مما يسهل عملية التعاون والعمل الجماعي، ويزيد من الكف
بكل دافعية، علاوة على ذلك، فإن الصمود النفس ي يعزز من الدافعية الداخلية لتطوير الذات 
واكتساب مهارات جديدة، فعندما يتمتع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بصمود نفس ي قوي، 

ينعكس إيجابيًا على أدائهم المهني، كما يكونون أكثر تحفيزًا للتعلم المستمر والتطوير المهني؛ مما 
أن الدعم الاجتماعي الذي يتلقاه أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من زملائهم وإدارتهم يعزز من 

 شعورهم بالانتماء والأمان؛ مما يقلل من التوتر، وبالتالي، ينعكس أثر ذلك على الكفاءة المهنية.
نفس ي والكفاءة المهنية هما وجهان لعملة ووفقًا لما سبق، يرى الباحث أن الصمود ال

واحدة في بيئة العمل الأكاديمية. فتعزيز الصمود النفس ي لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
يساعد في تحسين الكفاءة المهنية؛ مما يساهم في تحقيق أهداف المؤسسة الأكاديمية. لذلك، 

تمامًا خاصًا بتطوير برامج تدريبية ينبغي على الجامعات والمؤسسات التعليمية أن تولي اه
ونفسية تسهم في تعزيز الصمود النفس ي والكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة 
المعاونة، لضمان تحقيق مستويات عالية من الأداء والتميز الأكاديمي، وتلبية لمعايير الجودة التي 

 التربوية والنهوض بالجامعات. تنص بشكل متواصل على تحقيق التميز والريادة للمؤسسات
وتعقيبًا على ما جاء في نتائج هذا الفرض في عمومه، يرى الباحث أن الصمود النفس ي 
والحيوية الذاتية يمثلان حائط صد منيع، ومصدرًا للوقاية من الآثار التي تخلفها الأزمات 

دريس ومعاونيهم، فتمتعهم والأحداث التي لها تأثير سلبي على الحياة المهنية لدى أعضاء هيئة الت
بالمتغيرات الإيجابية يعني اكتسابهم العديد من السمات الإيجابية أيضًا، والتي من أهمها الكفاءة 
المهنية، فمن المتعارف عليه والمسلم به لدى الكثير من البشر، التأثير الفعال للمتغيرات 

الحياة بمختلف صورها بكل عزم  الإيجابية في شحذ الهمم والتمتع بالطاقة والإقبال على مهام
وإرادة، لا سيما الحياة المهنية على وجه التحديد، والتي يعاني من وطأة تبعاتها العديد من أعضاء 
هيئة التدريس والهيئة المعاونة في مختلف الجامعات، خاصة في ظل تعدد المسؤوليات، 

ق متطلبات الجودة لجميع والانفتاح العلمي في مختلف المجالات التعليمية، والسعي لتحقي
المؤسسات التعليمية بكل طاقمها، وتحقيق ريادة الجامعة بين الجامعات، كل هذه الأمور لها 
انعكاساتها سلبًا على الكفاءة المهنية، ومن هنا يأتي الدعم النفس ي لتخطي تلك المشكلات من 

ة هي الأخرى الأثر خلال علم النفس الإيجابي، ومن جهة أخرى، فلا شك أن للكفاءة المهني
الإيجابي في التحلي بالمتغيرات الإيجابية التي ارتبطت بها على نحو ما جاء في النتائج السابقة، 
فارتقاء أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في مهنهم، دليل على الشخصية السوية الواعية التي 

تحديدًا، ومجالات الحياة في  تتمتع بالمقومات الإيجابية لمجابهة كل حدث وموقف في المجال المهني
 عمومها.

التي حاولت بحث المتغيرات  -إلى وجود ندرة في الدراسات والبحوث السابقة  -وتود الإشارة 
الراهنة في بعضها البعض أو مجتمعة، غير دراسة تم الحصول عليها تناولت علاقة الصمود 

( والتي اتفقت مع 2021سيد )النفس ي بالحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس، عباس وال
نتيجة الجزئية الأولى من العلاقة، حيث أشارت إلى وجود ارتباط إيجابي بين الصمود النفس ي 
والحيوية الذاتية؛ وهذا يدل على أهمية البحث الحالي الذي يعد إضافة إلى البحوث العلمية 

 بمتغيراته التي وقع الخيار عليها.
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 ومناقشتها: التحقق من نتائج الفرض الثاني
ينص الفرض الثاني على أنه "توجد فروق دالة إحصائيًا في الصمود النفس ي تعزى إلى 
الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( والتخصص )تربوي، 

 نفس ي، نوعي( لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة".
 قق من الفروق في الدرجة العلمية:التح -

وللتحقق من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وهو ما يوضحه 
 ( الآتي:27جدول )

( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس 27جدول )
ا للدرجة العلمي

ً
ة )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس ومعاونيهم في الصمود النفس ي وفق

 مساعد، معيد(
الأبعاد 
والدرجة 
 الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة "ف"
مستوى 
 الدلالة

التعامل مع 
 المشكلات

 834.238 4 3336.954 بين المجموعات

53.825 0.01 
داخل 

 المجموعات
4029.786 260 15.499 

  264 7366.740 المجموع الكلي

 التماسك

 1042.743 4 4170.972 بين المجموعات

92.911 0.01 
داخل 

 المجموعات
2917.994 260 11.223 

  264 7088.966 المجموع الكلي

التنظيم 
 الانفعالي

 1243.894 4 4975.578 بين المجموعات

80.455 0.01 
داخل 

 المجموعات
4019.818 260 15.461 

  264 8995.396 المجموع الكلي
التوجه 
الإيجابي 
نحو 

 المستقبل

 890.517 4 3562.068 بين المجموعات

71.199 0.01 
داخل 

 المجموعات
3251.917 260 12.507 

  264 6813.985 المجموع الكلي

الدرجة 
 الكلية

 15163.976 4 60655.902 بين المجموعات

442.988 0.01 
داخل 

 جموعاتالم
8900.083 260 34.231 

  264 69555.985 المجموع الكلي
( في الصمود 01,0( وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى )27يتضح من جدول )

النفس ي )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، 
ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر مدرس مساعد، معيد( لدى أعضاء هيئة التدريس 

 بالقاهرة، وبذلك تتحقق نتائج هذا الفرض لوجود فروق تعزى إلى الدرجة العلمية.
ولمعرفة اتجاه الفروق في الصمود النفس ي وفقًا للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، 

خمس، وهو ما مدرس، مدرس مساعد، معيد( تم استخدام اختبار شيفيه للمجموعات ال
 ( الآتي:28يوضحه جدول )
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( نتائج اختبار شيفيه لمعرفة اتجاه الفروق في الصمود النفس ي بين المجموعات 28جدول )
ا للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد(

ً
 الخمس وفق

 أستاذ المتوسطات العدد المجموعات الأبعاد
أستاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

التعامل 
مع 

 المشكلات
 

    - 37.03 59 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

31 34.71 2.32 -   

  - *3.00 *5.32 31.71 93 مدرس
مدرس 
 مساعد

49 30.49 6.54* 4.22* 1.22 - 

 *5.25 *6.47 *9.47 *11.79 25.24 33 معيد

 التماسك

    - 37.92 59 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

31 35.68 2.32 -   

  - *3.70 *5.94 31.98 93 مدرس
مدرس 
 مساعد

49 28.80 9.12* 6.88* 3.18* - 

 *2.89 *6.07 *9.77 *12.00 25.91 33 معيد

التنظيم 
 الانفعالي

 

    - 39.83 59 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

31 33.03 6.80* -   

  - 1.70 *8.50 31.33 93 مدرس
مدرس 
 مساعد

49 28.43 11.40* 4.60* 2.90* - 

 *1.04 *3.40 *5.64 *12.44 27.39 33 دمعي

التوجه 
الإيجابي 
نحو 

 المستقبل

    - 38.25 59 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

31 33.65 4.61* -   

  - *3.13 *7.74 30.52 93 مدرس
مدرس 
 مساعد

49 28.31 9.95* 5.34* 2.21* - 

 0.69 1.52 *4.65 *9.25 29.00 33 معيد

الدرجة 
 الكلية

    - 153.03 59 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

31 137.06 15.70* -   

  - *11.53 *27.50 125.54 93 مدرس
مدرس 
 مساعد

49 116.02 37.01* 21.04* 9.52 - 

 *8.48 *17.99 *29.52 *45.49 107.55 33 معيد
دالة إحصائيًا بين المجموعات الخمس في الصمود  فروق( وجود 28يتبين من جدول )

والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه فئة أستاذ؛ وهو الأعلى مقارنة  النفس ي )الأبعاد
 بالدرجات العلمية الأخرى.
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 :التحقق من الفروق في التخصص -
استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وهو ما يوضحه  نتائج هذا الفرض تموللتحقق من 

 :( الآتي29)جدول 
ين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس ( نتائج تحليل التبا29جدول )

ا للتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي(
ً
 ومعاونيهم في الصمود النفس ي وفق

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

التعامل مع 
 المشكلات

 18.299 2 36.598 بين المجموعات

0.654 0.521 
داخل 

 المجموعات
7330.142 262 27.978 

  264 7366.740 المجموع الكلي

 التماسك

 8.857 2 17.714 بين المجموعات

0.328 0.721 
داخل 

 المجموعات
7071.252 262 26.990 

  264 7088.966 المجموع الكلي

التنظيم 
 الانفعالي

 6.539 2 13.078 بين المجموعات

0.191 0.826 
داخل 

 المجموعات
8982.319 262 34.284 

  264 8995.396 المجموع الكلي
التوجه 
الإيجابي 
نحو 

 المستقبل

 12.413 2 24.826 بين المجموعات

0.479 0.620 
داخل 

 المجموعات
6789.158 262 25.913 

  264 6813.985 المجموع الكلي

الدرجة 
 الكلية

 65.049 2 130.098 بين المجموعات

0.245 0.783 
داخل 

 المجموعات
69425.887 262 264.984 

  264 69555.985 المجموع الكلي
( أنه لا توجد فروق دالة إحصائيًا في أبعاد الصمود النفس ي 29يتضح من الجدول )

 - 0.191 - 0.328 - 0.654للتخصص؛ حيث بلغت قيمة "ف" بالترتيب )ودرجته الكلية وفقًا 
(، وجميعها قيم غير دالة إحصائيًا، وهذا يشير إلى عدم تحقق نتائج هذا 0.245 - 0.479

الفرض وقبول الفرض الصفري؛ لعدم وجود فروق تعزى إلى التخصص في جميع أبعاد 
 المقياس والدرجة الكلية.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثاني:
عزى إلى الدرجة العلمية تبين من نتائج هذا الفرض وجود فروق في الصمود النفس ي ت

تجاه الأساتذة، فيما لم تكشف النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًا في نفس المتغير تعزى 
 إلى التخصص، وبهذه النتيجة يكون قد تم التحقق من صحة هذا الفرض. 

ويفسر الباحث وجود فروق في الصمود النفس ي وفقًا للدرجة العلمية تجاه الأساتذة 
العوامل المرتبطة بالدرجة العلمية في البداية ومدى تأثيرها على الصمود  من منظور فهم

النفس ي، والذي يشير إلى القدرة على التعامل مع التحديات والضغوط بفعالية، وأنه يختلف 
بشكل ملحوظ بين الأعضاء ومعاونيهم بناءً على مستوى خبراتهم المهنية ومكانتهم الأكاديمية. 
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تعون بأعلى مستويات الصمود النفس ي مقارنة بزملائهم في الدرجات فالأساتذة الذين يتم
الأدنى يعود إلى عدة عوامل، أهمها: الخبرة الطويلة: بمعنى أن الأساتذة لديهم سنوات طويلة 
من الخبرة الأكاديمية والبحثية؛ مما يمكنهم من التعامل بفعالية مع التحديات والضغوط. 

الأستاذية يتطلب نجاحات أكاديمية وبحثية متعددة؛ مما الثقة في النفس: فتحقيق درجة 
يعزز من ثقتهم في قدراتهم. الدعم الاجتماعي: الأساتذة غالبًا ما يكونون في مواقع قيادية 
ويحظون باحترام وتقدير من زملائهم وطلابهم؛ مما يعزز من دعمهم الاجتماعي. الاستقلالية: 

تقلالية في عملهم؛ مما يتيح لهم مرونة أكبر في الأساتذة يتمتعون بمستوى عالٍ من الاس
التعامل مع الضغوط. أما بالنسبة للأساتذة المساعدين فيأتون في المرتبة الثانية من حيث 
الصمود النفس ي، بينما لا يتمتعون بنفس مستوى الخبرة والاستقلالية كالأساتذة، إلا أنهم 

طة: فالأساتذة المساعدون لديهم خبرة يتمتعون ببعض الفوائد، من بينها: الخبرة المتوس
كافية للتعامل مع العديد من التحديات الأكاديمية. الدعم المستمر: لا يزالون يحصلون على 
دعم من زملائهم الأعلى مرتبة؛ مما يعزز من صمودهم النفس ي. التطلعات الوظيفية: 

اجهة الضغوط. طموحاتهم لتحقيق درجة الأستاذية تعزز من دافعيتهم وقدرتهم على مو 
وبالنسبة للمدرسين فهم يقعون في منتصف الترتيب من حيث الصمود النفس ي، وقد يكون 
لديهم مزايا معينة ولكنهم يواجهون أيضًا تحديات، من بينها: عامل الخبرة: فقد يكون لديهم 
خبرة معقولة تمكنهم من مواجهة التحديات، ولكن ليس بنفس مستوى الأساتذة أو الأساتذة 

ا أكثر من الم
ً
ساعدين. التوجيه والإشراف: قد يكونون في مواقع يتلقون فيها توجيهًا وإشراف

ا حسب الظروف. وبالنسبة 
ً
 داعمًا أو ضاغط

ً
زملائهم الأعلى رتبة؛ مما يمكن أن يكون عاملا

للمدرسين المساعدين فهم كفئة في السلك المهني أيضًا، يواجهون تحديات أكبر في الحفاظ 
م النفس ي، والتي من أهمها: الخبرة المحدودة: فخبرتهم أقل في التعامل مع على صموده

التحديات الأكاديمية والمهنية. الضغوط الأكاديمية: في الغالب ما يكونون في مراحل مبكرة 
من حياتهم المهنية؛ مما يزيد من الضغوط لتحقيق إنجازات مهنية وأكاديمية. الدعم 

من زملائهم الأعلى رتبة؛ مما يجعل التحديات أكثر صعوبة.  المحدود: يحصلون على دعم أقل
وأخيرًا تأتي فئة المعيدون والذين اتضح أن لديهم أدنى مستويات الصمود النفس ي بين 
أعضاء هيئة التدريس، وقد يرجع ذلك إلى عدة عوامل، تتضمن: قلة الخبرة: فهم بلا شك 

بفعالية. الضغط العالي: حيث يواجهون يفتقرون إلى الخبرة الضرورية لمواجهة التحديات 
ا كبيرة للتعلم والتطور بسرعة لتحقيق التقدم المهني. الاعتماد الكبير: يعتمدون 

ً
ضغوط

ا في بعض 
ً
بشكل كبير على التوجيه من زملائهم الأعلى رتبة؛ مما يمكن أن يكون ضاغط

كون لها تأثير في الأحيان. ومن وجهة نظر الباحث كذلك أن هناك بعض العوامل التي قد ي
هذه الفروق كعامل الخبرة؛ حيث كلما زادت الخبرة الأكاديمية والمهنية، زادت قدرة العضو 
على التعامل مع الضغوط، ثم عامل الدعم الاجتماعي، فالأعضاء الذين يحصلون على دعم 

قدرة اجتماعي أكبر من زملائهم يتمتعون بصمود نفس ي أعلى، ثم عامل الاستقلالية، ويعني ال
على اتخاذ القرارات بشكل مستقل تعزز من الثقة في النفس والصمود النفس ي. وأخيرًا عامل 
التطلعات الوظيفية، فالطموح والرغبة في تحقيق تقدم مهني في السلك الوظيفي، يعززان من 
الدافعية والصمود النفس ي. وبناءً على هذه النتيجة، فإن فهم هذه الفروق يمكن أن يساعد 

سات الأكاديمية في تطوير برامج دعم مخصصة لتعزيز الصمود النفس ي لأعضاء هيئة المؤس
 التدريس ومعاونيهم؛ مما يساهم في تحسين الأداء الأكاديمي والمهني.

كما يمكن تفسير النتيجة التي لم تظهر أي فروق تعزى إلى التخصص في ضوء الطبيعة 
واجهها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في المشتركة للتحديات الأكاديمية والمهنية التي ي
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الكلية في جميع التخصصات، بغض النظر عن مجالات تخصصهم. هذه العوامل تساهم في 
تشكيل مستويات الصمود النفس ي بطريقة تجعلها متقاربة بين التخصصات المختلفة. 

ففي الجامعات،  ولفهم هذا الأمر بعمق، من المفيد النظر في الأسباب المحتملة لهذه الفروق.
بغض النظر عن التخصص، يواجه أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم تحديات مشابهة 
تتعلق بالتدريس، من أهمها: تلبية متطلبات الإدارة، والتعامل مع الطلاب، وإعداد 
المحاضرات، ونشر البحوث، والمشاركة في الأنشطة الأكاديمية والإدارية، ونتيجة لذلك، 

فس ي المطلوب للتعامل مع هذه التحديات مشابهًا بين مختلف يكون الصمود الن
التخصصات؛ إذ إن التحديات الأكاديمية لا تتغير بشكل جوهري باختلاف التخصص؛ مما 
يؤدي إلى مستويات متقاربة من الصمود النفس ي. وهناك عامل آخر يساهم في عدم وجود 

العام للتطوير المهني في فروق دالة في الصمود النفس ي وفقًا للتخصص هو التوجه 
الجامعات، ففي الغالب ما تخضع البرامج التدريبية والتطوير المهني لنفس المعايير والأنشطة 
بغض النظر عن التخصص؛ وهذا يعني، أن جميع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
يحصلون على فرص متساوية لتطوير مهاراتهم وقدراتهم؛ مما يساعد في تعزيز الصمود 

نفس ي لديهم بشكل متساوٍ، إضافة إلى ذلك، الدعم الاجتماعي والمهني المتاح لهم جميعًا، ال
فهو يلعب دورًا مهمًا في تشكيل مستويات الصمود النفس ي، وكذلك الدعم من الزملاء، 
الإدارة، والطلاب، كل ذلك يمكن أن يوفر موارد عاطفية ومعنوية تساعد في التعامل مع 

عن التخصص، أيضًا، يتشارك أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في الضغوط، بغض النظر 
جميع التخصصات في الالتزام بالأهداف الأكاديمية للمؤسسة، والسعي لتحقيق التميز 
الأكاديمي، ونشر البحوث، والمشاركة في المؤتمرات العلمية، وكلها تشكل جوانب مشتركة في 

تويات متقاربة من الصمود النفس ي، وأن الحياة الأكاديمية؛ مما يؤدي إلى تطوير مس
 
ً

التزامهم بتحقيق هذه الأهداف يعزز من قدرتهم على التعامل مع التحديات بفعالية. فضلا
 موحدًا في تشكيل الصمود 

ً
عن ذلك، يمكن أن تكون طبيعة العمل المهني نفسها عاملا

تنوعة، وإعداد النفس ي، فالتدريس يتطلب القدرة على التوافق مع متطلبات الطلاب الم
المحاضرات بانتظام، والتعامل مع التقييمات، والتغذية الراجعة. هذه المهام تتطلب 
مستويات متشابهة من الصمود النفس ي لدى أعضاء الهيئة التدريسية ومعاونيهم بغض 
النظر عن اختلاف تخصصاتهم. وبناءً على ذلك فإن هذه النتيجة في عمومها يمكن عزوها 

الكبير في التحديات المهنية التي يواجهها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في إلى التشابه 
جميع التخصصات، بالإضافة إلى الدعم النفس ي من الزملاء وقيادات الكلية، هذه العوامل 
تسهم في تشكيل مستويات متقاربة من الصمود النفس ي بينهم؛ مما أسهم في عدم وجود 

ن وجهة نظر الباحث أن فهم هذه الديناميكيات من فروق دالة تعزى إلى التخصص. وم
الممكن أن يساعد قيادات الكليات في تصميم برامج دعم وتطوير مهني تلبي احتياجات جميع 
أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بشكل شامل؛ مما يعزز من صمودهم النفس ي، 

مع نتائج دراستي المومني  وتحقيق الأداء المهني على حد سواء. ولقد اتفقت هذه النتيجة
(؛ حيث لم تظهر أي فروق دالة إحصائيًا تعزى إلى التخصص 2023(، والقديمي )2017)

 لدى أعضاء هيئة التدريس.
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 التحقق من نتائج الفرض الثالث ومناقشتها:
ينص الفرض الثالث على أنه "توجد فروق دالة إحصائيًا في الحيوية الذاتية وفقًا للدرجة 

)أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( والتخصص )تربوي، نفس ي،  العلمية
 نوعي( لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة".

 التحقق من الفروق في الدرجة العلمية:  -
و ما من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وه وللتحقق

 ( الآتي:30يوضحه جدول )
( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس 30جدول )

ا للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس 
ً
ومعاونيهم في الحيوية الذاتية وفق

 مساعد، معيد(

 مجموع المربعات مصدر التباين المتغيرات
درجات 
 الحرية

 قيمة "ف" توسط المربعاتم
مستوى 
 الدلالة

الحيوية 
 الذهنية

 1099.734 4 4398.934 بين المجموعات
 12.084 260 3141.760 داخل المجموعات 0.01 91.010

  264 7540.694 المجموع الكلي

الحيوية 
 البدنية

 453.226 4 1812.905 بين المجموعات
 10.986 260 2856.355 داخل المجموعات 0.01 41.255

  264 4669.260 المجموع الكلي

الحيوية 
 الانفعالية

 763.842 4 3055.370 بين المجموعات
 18.666 260 4853.121 داخل المجموعات 0.01 40.922

  264 7908.491 المجموع الكلي

الحيوية 
 الاجتماعية

 879.030 4 3516.119 بين المجموعات
 13.734 260 3570.884 المجموعاتداخل  0.01 64.003

  264 7087.004 المجموع الكلي

الحيوية 
 الروحية

 1439.432 4 5757.727 بين المجموعات
 12.416 260 3228.258 داخل المجموعات 0.01 115.930

  264 8985.985 المجموع الكلي

 الدرجة الكلية
 21612.881 4 86451.524 بين المجموعات

 52.536 260 13659.442 داخل المجموعات 0.000 411.389
  264 100110.966 المجموع الكلي

بين ( 01,0)( وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى 30يتضح من جدول )
المجموعات الخمس في الحيوية الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية 

 على مقارنة بالدرجات العلمية الأخرى.في اتجاه فئة أستاذ؛ وهو الأ 
العلمية )أستاذ، أستاذ  وفقًا للدرجة الحيوية الذاتية فيولمعرفة اتجاه الفروق 

تم استخدام اختبار شيفيه للمجموعات  مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد(
 ( الآتي:31الخمس، وهو ما يوضحه جدول )

 
 
 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

ربيةمجلة الت  
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

977 

بين المجموعات  الحيوية الذاتيةاه الفروق في ( نتائج اختبار شيفيه لمعرفة اتج31جدول )
ا للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد(

ً
 الخمس وفق

 أستاذ المتوسطات العدد المجموعات الأبعاد
أستاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

الحيوية 
 الذهنية

    - 39.20 59 أستاذ
   - *6.590 32.61 31 أستاذ مساعد

  - 1.989 *8.580 30.62 93 مدرس
 - *2.297 *4.286 *10.877 28.33 49 مدرس مساعد

 0.175 *2.472 *4.461 *11.052 28.15 33 معيد

 الحيوية البدنية

    - 36.44 59 أستاذ
   - *4.408 32.03 31 أستاذ مساعد

  - *4.408 *4.462 31.98 93 مدرس
 - *2.019 *624.4 *6.481 29.96 49 مدرس مساعد

 1.656 *3.675 *6.481 *8.138 28.30 33 معيد

الحيوية 
 الانفعالية

    - 37.51 59 أستاذ
   - 2.154 35.35 31 أستاذ مساعد

  - 2.527 *4.681 32.83 93 مدرس
 - *2.583 *5.110 *7.264 30.24 49 مدرس مساعد

 *3.548 *6.131 *8.658 *10.812 26.70 33 معيد

وية الحي
 الاجتماعية

    - 38.42 59 أستاذ
   - 2.295 36.13 31 أستاذ مساعد

  - *4.538 *6.832 31.59 93 مدرس
 - 1.326 *5.864 *8.158 30.27 49 مدرس مساعد

 2.568 *3.894 *8.432 *10.727 27.70 33 معيد

الحيوية 
 الروحية

    - 38.76 59 أستاذ
   - *5.892 32.87 31 أستاذ مساعد

  - *3.204 *9.096 29.67 93 مدرس
 - *2.932 *6.136 *12.028 26.73 49 مدرس مساعد

 1.341 *4.273 *7.477 *13.369 25.39 33 معيد

 الدرجة الكلية

    - 190.34 59 أستاذ
   - *21.339 169.00 31 أستاذ مساعد

  - *12.312 *33.651 156.69 93 مدرس
 - *11.158 *23.469 *44.808 145.53 49 مدرس مساعد

 *9.288 *20.446 *32.758 *54.097 136.24 33 معيد
( وجود فروق دالة إحصائيًا بين المجموعات الخمس في الحيوية 31يتبين من جدول )

الذاتية )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه فئة أستاذ؛ وهو الأعلى 
 لعلمية الأخرى.مقارنة بالدرجات ا

 التحقق من الفروق في التخصص: -
من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وهو ما يوضحه  وللتحقق

 ( الآتي:32جدول )
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( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 32جدول )
ا 
ً
 للتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي(في الحيوية الذاتية وفق

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

الحيوية 
 الذهنية

 13.573 2 27.147 بين المجموعات

0.473 0.623 
داخل 

 المجموعات
7513.548 262 28.678 

  264 7540.694 المجموع الكلي

الحيوية 
 لبدنيةا

 4.542 2 9.084 بين المجموعات

0.255 0.775 
داخل 

 المجموعات
4660.177 262 17.787 

  264 4669.260 المجموع الكلي

الحيوية 
 الانفعالية

 15.693 2 31.386 بين المجموعات

0.522 0.594 
داخل 

 المجموعات
7877.105 262 30.065 

  264 7908.491 المجموع الكلي

وية الحي
 الاجتماعية

 2.230 2 4.459 بين المجموعات

0.082 0.921 
داخل 

 المجموعات
7082.545 262 27.033 

  264 7087.004 المجموع الكلي

الحيوية 
 الروحية

 8.368 2 16.736 بين المجموعات

0.244 0.783 
داخل 

 المجموعات
8969.249 262 34.234 

  264 8985.985 المجموع الكلي

 الدرجة الكلية

 65.870 2 131.739 بين المجموعات

0.173 0.842 
داخل 

 المجموعات
99979.227 262 381.600 

  264 100110.966 المجموع الكلي
( أنه لا توجد فروق دالة إحصائيًا في الحيوية الذاتية )الأبعاد 32يتضح من جدول )

 - 0.255 - 0.473"ف" بالترتيب ) والدرجة الكلية( تعزى إلى التخصص؛ حيث بلغت قيمة
(، وهي قيم غير دالة إحصائيًا، مما يعني عدم تحقق 0.173 - 0.244 - 0.082 - 0.522

نتائج هذا الفرض وقبول الفرض الصفري؛ لعدم وجود فروق في جميع أبعاد المقياس 
 ودرجته الكلية وفقًا للتخصص.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثالث:
هذا الفرض وجود فروق في الحيوية الذاتية تعزى إلى الدرجة العلمية  تبين من نتائج

تجاه الأساتذة، بينما لم تكشف النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًا في نفس المتغير 
 تعزى إلى التخصص، ووفقًا لهذه النتيجة فقد تم التحقق من صحة هذا الفرض. 

ة وفقًا للدرجة العلمية تجاه الأساتذة ويرى الباحث، أن وجود فروق في الحيوية الذاتي
يكشف عن علاقة معقدة بين الخبرة المهنية، المسؤوليات، والدعم الاجتماعي. فالحيوية 
الذاتية التي تعبر عن مستوى النشاط والطاقة والتحفيز لدى الفرد، تتأثر بشكل كبير بهذه 

ختلف الدرجات العلمية. العوامل؛ مما يؤدي إلى تفاوت مستويات الحيوية الذاتية بين م
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فالأساتذة الذين يمثلون قمة الهرم الأكاديمي، يظهرون أعلى مستويات الحيوية الذاتية، 
وهذا ليس مفاجئًا بالنظر إلى تراكم سنوات الخبرة الأكاديمية والإدارية لديهم، فلقد مروا 

اتيجيات بمراحل متعددة من التحديات والنجاحات؛ الأمر الذي ساعدهم على بناء استر 
فعالة للتعامل مع الضغوط والمشكلات المهنية. بالإضافة إلى ذلك، فإن تحقيق درجة 
الأستاذية يتطلب إنجازات علمية وبحثية بارزة؛ مما يعزز من ثقتهم في أنفسهم وشعورهم 
بالإنجاز والرضا الوظيفي، وأن مكانتهم الرفيعة في الجامعة تمنحهم قدرًا كبيرًا من 

ي العمل؛ مما يتيح لهم تنظيم وقتهم وإدارة مهامهم بطرق تتوافق مع الاستقلالية ف
احتياجاتهم وتفضيلاتهم الشخصية. هذا الشعور بالسيطرة على العمل يساهم بشكل كبير 
في تعزيز الحيوية الذاتية. علاوة على ذلك، التقدير والاحترام الذي يحصلون عليه من 

يتهم. بينما الأساتذة المساعدون الذين يحتلون الزملاء والطلاب، يعزز من تحفيزهم وحيو 
المرتبة الثانية من حيث الحيوية الذاتية، فخبرتهم متوسطة، ويمكن الإفادة منها في التعامل 
مع معظم التحديات الأكاديمية، ومع ذلك، يبقى لديهم الطموح للوصول إلى درجة 

يتهم ونشاطهم، هذا الأستاذية؛ مما يضيف بعض الضغوط ولكن يعزز أيضًا من دافع
الطموح يمكن أن يكون مصدرًا قويًا للتحفيز؛ حيث يسعون لتحقيق المزيد من الإنجازات 
والتقدم في حياتهم المهنية. وأن الدعم المستمر من الأساتذة والزملاء يلعب أيضًا دورًا مهمًا 

كاديمية. في في تعزيز حيويتهم؛ حيث يوفر لهم التوجيه والمساندة في مواجهة التحديات الأ
حين أن المدرسين الذين يقعون في منتصف الترتيب من حيث الحيوية الذاتية، يواجهون 
مجموعة من العوامل المتناقضة التي تؤثر على حيويتهم من جهة، كما يتمتعون بخبرة 
عملية في التدريس تساعدهم في التعامل مع المهام اليومية بكفاءة من جهة أخرى، لذا 

ا ولكن أيضًا يزيد من  يسعون لتحقيق
ً
الترقية إلى مرتبة أعلى؛ مما يضيف ضغوط

تحفيزهم، وأن التوجيه والإشراف الذي يتلقونه يمكن أن يكون مصدرًا للدعم أو الضغوط 
حسب السياق؛ مما يؤثر على مستويات حيويتهم بشكل متفاوت. أما المدرسون المساعدون 

ويتهم الذاتية، وقلة الخبرة تجعلهم أقل فهم يواجهون تحديات أكبر في الحفاظ على حي
ا كبيرة لتحقيق 

ً
قدرة على مواجهة جميع التحديات بشكل فعال، ويواجهون ضغوط

إنجازات أكاديمية ومهنية في وقت قصير. هذا من المرجح أن يكون مرهقًا للغاية ويؤدي إلى 
قل بكثير؛ مما يزيد مستويات أعلى من التوتر والإجهاد. كما أن الدعم الذي يتلقونه يكون أ

من صعوبة التأقلم مع الضغوط الأكاديمية ومشتقات العمل، ويؤثر كذلك على تحفيزهم 
بشكل سلبي. وعند النظر إلى المعيدين الذين جاؤوا في أدنى مرتبة من حيث الحيوية 
الذاتية، فهذا مرده إلى قلة الخبرة والتوجيه المستمر من زملائهم الأعلى رتبة، وأن الضغط 
المرتفع للتعلم والتطور بسرعة يمكن أن يكون مرهقًا للغاية لديهم. بالإضافة إلى ذلك، فإن 
اعتمادهم الكبير على التوجيه من الآخرين يمكن أن يؤدي إلى الإجهاد المستمر؛ مما يقلل 
من مستويات الحيوية الذاتية. وبالتالي، فإن الفروق في الحيوية الذاتية بين أعضاء هيئة 

س ومعاونيهم تتعلق بشكل أساس ي بعوامل كثيرة كالخبرة، الدعم الاجتماعي، التدري
الاستقلالية، والطموحات المهنية. فالأفراد الذين يتمتعون بخبرة أكبر ومسؤوليات أكبر 
يظهرون مستويات مرتفعة من الحيوية الذاتية، والتي تعزز ثقتهم في أنفسهم، وقدرتهم على 

ن فهم هذه الفروق يمكن أن يساعد المؤسسات في تصميم إدارة التحديات بكفاءة، وأ
برامج دعم مخصصة لتعزيز حيوية جميع أعضاء هيئة التدريس؛ مما يساهم في تحسين 
الأداء الأكاديمي والتطور المهني وتحقيق الأهداف الأكاديمية للمؤسسة. ولقد اتفقت هذه 
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فروق دالة في الحيوية  ( التي كشفت عن وجود2022النتيجة مع نتيجة دراسة ظاهر )
 تعزى إلى الدرجة العلمية.

أما بالنسبة لعدم وجود فروق في الحيوية الذاتية وفقًا للتخصص، فهذا من وجهة 
نظر الباحث يمكن تفسيره بوجود عدة عوامل مشتركة تؤثر على جميع الأكاديميين بشكل 

مستوى التحصيل  متساوٍ، من أهمها: المتطلبات الأكاديمية المشتركة: حيث يتشابه
والمتطلبات الأكاديمية اللازمة للنجاح في مجالات التخصص المختلفة؛ مما يعني أن 
الأعضاء ومعاونيهم في كل التخصصات يتعاملون مع نفس النوعية من التحديات 
الأكاديمية والمهنية. الثقافة الأكاديمية والتدريب المهني: بمعنى أن الأكاديميين في جميع 

تلقون تدريبًا مهنيًا وأكاديميًا متقاربًا يؤهلهم لممارسة مهنتهم بكفاءة؛ مما التخصصات ي
يسهم في توحيد مستوياتهم في الحيوية الذاتية. المتغيرات الشخصية والدافعية: قد يكون 
لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كافة التخصصات مستويات متشابهة من 

ؤثر بشكل إيجابي على استعدادهم للمشاركة الفعالة الدافعية والتحفيز الشخص ي؛ مما ي
في الأنشطة الأكاديمية. الظروف العامة للعمل الأكاديمي: فقد يتشارك الأعضاء ومعاونيهم 
في جميع التخصصات في ظروف عملية متشابهة، مثل: الضغوط الزمنية، والمتطلبات 

ات الحيوية الذاتية. وبالمجمل، الإدارية، والتحديات البحثية؛ مما يعزز التشابه في مستوي
فإن عدم وجود فروق دالة في الحيوية الذاتية بين التخصصات التربوية، النفسية، 
والنوعية، ينبع من التقارب في الظروف والمتغيرات التي تؤثر على أعضاء هيئة التدريس 

كاتهم في ومعاونيهم في مختلف المجالات؛ مما يؤدي إلى تجانس نسبي في استجاباتهم ومشار 
الأنشطة الأكاديمية والبحثية، وبالتالي، تحقيق أعلى المستويات في الكفاءة المهنية. وهذه 

( التي لم تظهر أي فروق دالة إحصائيًا في 2023النتيجة تتفق مع نتيجة دراسة شاهين )
 الحيوية الذاتية تعزى إلى التخصص لدى أعضاء هيئة التدريس.

 ع ومناقشتها:التحقق من نتائج الفرض الراب
ينص الفرض الرابع على أنه "توجد فروق دالة إحصائيًا في الكفاءة المهنية تعزى إلى 
الدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد( والتخصص 
)تربوي، نفس ي، نوعي( لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة 

 الأزهر بالقاهرة".
 لتحقق من الفروق في الدرجة العلمية:ا -

من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وهو ما  وللتحقق
 ( الآتي:33يوضحه جدول )

( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 33جدول )
ا للدرجة ا

ً
 لعلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد(في الكفاءة المهنية وفق

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

الكفاءة 
 التدريسية

 799.009 4 3196.036 بين المجموعات

77.923 0.01 
داخل 

 المجموعات
2665.987 260 10.254 

   264 5862.023 كليالمجموع ال

الكفاءة 
 التكنولوجية

 585.119 4 2340.475 بين المجموعات
داخل  0.01 24.147

 المجموعات
6300.220 260 24.232 
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 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

   264 8640.694 المجموع الكلي

الكفاءة 
 البحثية

 990.382 4 3961.529 بين المجموعات

73.213 0.01 
داخل 

 المجموعات
3517.128 260 13.527 

   264 7478.657 المجموع الكلي

الكفاءة 
 المجتمعية

 897.654 4 3590.616 بين المجموعات

46.712 0.01 
داخل 

 المجموعات
4996.380 260 19.217 

   264 8586.996 المجموع الكلي

الدرجة 
 الكلية

 12686.657 4 50746.627 بين المجموعات

71.199 0.01 
داخل 

 المجموعات
8062.830 260 31.011 

   264 58809.457 المجموع الكلي
( بين المجموعات 01,0( وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى )33يتضح من جدول )

الخمس في الكفاءة المهنية )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه فئة أستاذ؛ 
 الأخرى.وهي الأعلى مقارنة بالدرجات العلمية 

العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد،  وفقًا للدرجة الكفاءة المهنية فيولمعرفة اتجاه الفروق 
تم استخدام اختبار شيفيه للمجموعات الخمس، وهو ما  مدرس، مدرس مساعد، معيد(

 ( الآتي:34يوضحه جدول )
المجموعات  بين الكفاءة المهنية( نتائج اختبار شيفيه لمعرفة اتجاه الفروق في 34جدول )

 الخمس للدرجة العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد، معيد(

 أستاذ المتوسطات العدد المجموعات الأبعاد
أستاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

 الكفاءة التدريسية

    - 36.58 59 أستاذ
   - *3.221 33.35 31 أستاذ مساعد

  - *2.774 *5.996 30.58 93 مدرس
 - *2.377 *5.151 *8.372 28.20 49 س مساعدمدر 

 2.143 *4.520 *7.294 *10.516 26.06 33 معيد

الكفاءة 
 التكنولوجية

    - 36.17 59 أستاذ
   - 2.105 34.06 31 أستاذ مساعد

  - 1.677 *3.782 32.39 93 مدرس
 - *3.346 *5.024 *7.129 29.04 49 مدرس مساعد

 1.798 *5.145 *6.822 *8.927 27.24 33 معيد

 الكفاءة البحثية

    - 37.29 59 أستاذ
   - *3.578 33.71 31 أستاذ مساعد

  - *3.032 *6.611 30.68 93 مدرس
 - *2.861 *5.893 *9.472 27.82 49 مدرس مساعد

 2.119 *4.980 *8.013 *11.591 25.70 33 معيد
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 أستاذ المتوسطات العدد المجموعات الأبعاد
أستاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

 الكفاءة المجتمعية

    - 38.07 59 أستاذ
   - *5.842 32.23 31 أستاذ مساعد

  - 1.570 *7.412 30.66 93 مدرس
 - 0.942 2.512 *8.354 29.71 49 مدرس مساعد

 *3.229 *4.171 *5.741 *11.583 26.48 33 معيد

 الدرجة الكلية

    - 148.10 59 أستاذ
   - *14.747 133.35 31 أستاذ مساعد

  - *9.054 *23.801 124.30 93 مدرس
 - *9.526 *18.579 *33.326 114.78 49 مدرس مساعد

 *9.291 *18.816 *27.870 *42.617 105.48 33 معيد
( وجود فروق دالة إحصائيًا بين المجموعات الخمس في الكفاءة 34يتبين من جدول )

لأعلى المهنية )الأبعاد والدرجة الكلية( تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه فئة أستاذ؛ وهي ا
 مقارنة بالدرجات العلمية الأخرى.

 التحقق من الفروق في التخصص: -
من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه، وهو ما  وللتحقق

 ( الآتي:35يوضحه جدول )
( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لتحديد الفروق بين أعضاء هيئة التدريس 35جدول )

ا للتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي( ومعاونيهم في
ً
 الكفاءة المهنية وفق

 مجموع المربعات مصدر التباين المتغيرات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة "ف"
مستوى 
 الدلالة

الكفاءة 
 التدريسية

 18.415 2 36.830 بين المجموعات
 22.234 262 5825.193 داخل المجموعات 0.438 0.828

  264 5862.023 المجموع الكلي

الكفاءة 
 التكنولوجية

 9.153 2 18.306 بين المجموعات
 32.910 262 8622.388 داخل المجموعات 0.757 0.278

  264 8640.694 المجموع الكلي

 الكفاءة البحثية
 5.583 2 11.166 بين المجموعات

 28.502 262 7467.491 داخل المجموعات 0.822 0.196
  264 7478.657 لكليالمجموع ا

الكفاءة 
 المجتمعية

 4.783 2 9.565 بين المجموعات
 32.738 262 8577.431 داخل المجموعات 0.864 0.146

  264 8586.996 المجموع الكلي

 الدرجة الكلية
 42.908 2 85.817 بين المجموعات

 224.136 262 58723.640 داخل المجموعات 0.826 0.191
  264 58809.457 وع الكليالمجم

( أنه لا توجد فروق دالة إحصائيًا في الكفاءة المهنية )الأبعاد 35يتضح من جدول )
 - 0.278 - 0.828والدرجة الكلية( تعزى إلى التخصص؛ حيث بلغت قيمة "ف" بالترتيب )

هذا (، وهي قيم غير دالة إحصائيًا، مما يعني عدم تحقق نتائج 0.191 - 0.146 - 0.196
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الفرض وقبول الفرض الصفري؛ لعدم وجود فروق في جميع أبعاد المقياس ودرجته الكلية 
 وفقًا للتخصص.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الرابع:
تبين من نتائج هذا الفرض وجود فروق في الكفاءة المهنية تعزى إلى الدرجة العلمية تجاه 

دالة إحصائيًا في نفس المتغير تعزى إلى الأساتذة، بينما لم تكشف النتائج عن وجود فروق 
 التخصص، وبهذه النتيجة يكون قد تم التحقق من صحة هذا الفرض. 

ولمناقشة هذه النتيجة وتفسيرها، فهذا يتطلب في البداية النظر في التأثيرات المتعددة 
بالقدرة على  للخبرة، التكوين الأكاديمي، والفرص المتاحة للنمو المهني. فالكفاءة المهنية تتعلق

أداء المهام التعليمية والإدارية والبحثية بفعالية وكفاءة، وهذه الكفاءة تتطور عبر الزمن ومع 
التقدم في السلم الأكاديمي. فالأساتذة الذين يحتلون قمة الهرم الأكاديمي، يتمتعون بأعلى 

طويلة من الخبرة مستويات الكفاءة المهنية، وهذه الكفاءة العالية هي نتيجة لتراكم سنوات 
الأكاديمية والبحثية والإدارية في أثناء مسيرتهم المهنية، فقد تعرضوا لتحديات عديدة وأجروا 
ا واسعة النطاق، ونشروا نتائجها في مجلات علمية مرموقة. هذا التراكم للمعرفة والخبرة 

ً
بحوث

فهم في الغالب ما  يمكنهم من التعامل بفعالية مع مشكلات متنوعة ومعقدة. إضافة إلى ذلك،
يكونون قادة في مجالاتهم؛ مما يعزز من قدراتهم الإدارية والتنظيمية، ويزيد من كفاءاتهم 
المهنية بشكل عام. ومكانتهم المرموقة في الجامعة تتيح لهم أيضًا فرصًا أكبر للوصول إلى موارد 

ة المساعدين فقد أظهروا أكاديمية وشبكات دعم؛ مما يعزز من أدائهم المهني. وبالنسبة للأساتذ
مستويات مرتفعة من الكفاءة المهنية أيضًا، وإن كانت أقل بقليل من الأساتذة. فهؤلاء الأفراد 
قد اكتسبوا بالفعل كمية كبيرة من الخبرة والمعرفة من خلال عملهم الأكاديمي، إلا أنهم ما زالوا 

ما يكونون في مسارهم للوصول إلى في مرحلة تطور مستمرة لتحقيق المزيد من التقدم، وغالبًا 
مرتبة الأستاذية؛ مما يدفعهم إلى تحسين كفاءاتهم باستمرار من خلال البحث والتدريس 
والتطوير المهني، وأن دعم الأساتذة الأكبر منهم، وتوجيههم، يمنحهم فرصة لتطوير مهاراتهم 

المدرسين، فقد اتضح تمتعهم بشكل متزايد؛ مما يسهم في تعزيز كفاءاتهم المهنية. وبالنظر إلى 
بمستوى جيد من الكفاءة المهنية، ولكنهم قد يواجهون تحديات أكبر مقارنة بالأساتذة 
والأساتذة المساعدين، فقد يكون لديهم خبرة عملية في التدريس ويؤدون مهامهم الأكاديمية 

يث يسعون لتحقيق بكفاءة، لكنهم غالبًا ما يكونون في مراحل انتقالية في حياتهم المهنية؛ ح
ترقيات أكاديمية، هذا السعي لتحقيق الترقية يمكن أن يكون محفزًا لتحسين الكفاءة المهنية، 
ولكنه يمكن أن يكون مصدرًا للضغط أيضًا، فهم يعملون بجد لتطوير مهاراتهم البحثية 

اتذة والأساتذة والإدارية، ولكنهم قد يفتقرون إلى الخبرة العميقة والموارد التي يتمتع بها الأس
المساعدين. في حين أن المدرسين المساعدين الذين يعتبروا في المراحل الأولى من حياتهم المهنية، 
قد أظهروا مستويات معتدلة من الكفاءة المهنية. هؤلاء الأفراد في الغالب ما يكونون في مرحلة 

لأعلى، فهم ما زالوا تحت اكتساب المعرفة والخبرة؛ مما يجعلهم أقل كفاءة مقارنة بالمراتب ا
إشراف وتوجيه زملائهم الأكبر، وما زالوا في مرحلة اكتساب الخبرات اللازمة لتحسين كفاءاتهم 
المهنية. وعلى الرغم من حماسهم وطاقتهم، إلا أن قلة الخبرة قد تعيقهم في بعض الأحيان عن 

ة من حيث الكفاءة المهنية، فهم الأداء الأمثل. أما بالنسبة للمعيدين الذين جاؤوا في أدنى مرتب
عادة في بداية حياتهم المهنية والأكاديمية يفتقرون إلى الخبرة اللازمة لمواجهة التحديات 
الأكاديمية بشكل فعال. ويعتمدون بشكل كبير على التوجيه من زملائهم الأكبر؛ مما يجعلهم في 

طور السريع يمكن أن يكون مرحلة تعلم مستمر، إضافة إلى أن الضغط العالي للتعلم والت
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مرهقًا لهم، ويؤثر على مستوى كفاءتهم المهنية، ومع ذلك، فلديهم فرصة كبيرة للنمو والتطور 
مع مرور الوقت، واكتساب الخبرة التي تؤهلهم للترقي إلى مراتب أعلى. وبناءً على ذلك؛ فإن 

لخبرة المتراكمة، الدعم وجود فروق في الكفاءة المهنية بين الدرجات العلمية يعكس تأثير ا
الأكاديمي، والفرص المتاحة للنمو المهني. فالأعضاء في المراتب الأعلى يتمتعون بخبرة أوسع 
، فإن فهم هذه الفروق يمكن أن يساعد  مَّ

َ
وموارد أكبر؛ مما يعزز من كفاءتهم المهنية، ومن ث

ميع أعضاء هيئة الجامعات في تصميم برامج دعم وتطوير مهني مخصصة تلبي احتياجات ج
التدريس؛ مما يساهم في تحسين الكفاءة المهنية والأداء الأكاديمي بشكل عام. ولقد اتفقت هذه 

(؛ حيث اتضح وجود فروق دالة في الكفاءة المهنية 2021النتيجة مع نتائج دراسة زايد وغزي )
ي بولطيعة وأبو بكر تعزى إلى الدرجة العلمية في اتجاه الأساتذة، بينما اختلفت مع نتائج دراست

(؛ حيث لم تكشف نتائجهما عن أي فروق دالة إحصائيًا وفقًا للدرجة 2023(، وشاكر )2022)
 العلمية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات.

وبالنسبة لعدم وجود فروق في الكفاءة المهنية تعزى إلى التخصص، فمن وجهة نظر 
مل التي قد تؤثر على هذه الكفاءة بشكل الباحث أن تفسير ذلك يتضمن العديد من العوا

متساوٍ في جميع المجالات، العامل الأول: التدريب والتأهيل المهني: حيث يتلقى جميع أعضاء 
 متقاربين 

ً
هيئة التدريس ومعاونيهم في الغالب في جميع التخصصات تدريبًا مهنيًا وتأهيلا

المهنة بفعالية؛ مما يوحد مستويات  يهدفان إلى تطوير الكفاءات الأساسية المطلوبة لممارسة
الكفاءة المهنية لديهم. العامل الثاني: المعايير الأكاديمية والمهنية: حيث تعتمد كافة 
التخصصات على معايير محددة للكفاءة والأداء المهني، والتي يجب على الأعضاء ومعاونيهم 

ية بين التخصصات. العامل الثالث: الامتثال لها، الأمر الذي يقلل من التباين في الكفاءة المهن
الخبرة والتجربة العملية: ويعني هنا تمتع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كافة التخصصات 
بمستويات متشابهة من الخبرة والتجربة العملية في مجالاتهم؛ مما يساهم في تحقيق تقارب في 

هارات القابلة للنقل: بمعنى أنه قد الكفاءة المهنية. العامل الرابع: المتغيرات الشخصية والم
يتوافر لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في جميع التخصصات مهارات قابلة للنقل 
تساهم في تعزيز الكفاءة المهنية، مثل مهارات الاتصال، والقيادة، والتعلم الذاتي، والتي قد 

ة في الكفاءة المهنية وفقًا تكون متساوية بين التخصصات. وبالمجمل، فإن عدم وجود فروق دال
للتخصص )تربوي، نفس ي، نوعي( يعزى إلى التقارب في التدريب والتأهيل المهني، والمعايير 
الأكاديمية والمهنية الموحدة، والخبرة العملية التي تؤثر بشكل متساوٍ على تطوير وتقييم 

ولقد اتسقت هذه النتيجة  الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في جميع المجالات.
( والتي لم 2022؛ بولطيعة وأبو بكر، 2021؛ زايد وغزي، 2020مع نتيجة دراسات )كيموش، 

تكشف نتائج أي منها عن وجود فروق دالة إحصائيًا في الكفاءة المهنية تعزى إلى التخصص 
رت ( التي أسف2023لدى أعضاء هيئة التدريس، فيما اختلفت مع نتيجة دراسة شاكر )

 نتائجها عن وجود فروق دالة إحصائيًا وفقًا للتخصص وفي اتجاه التخصصات العلمية.
 التحقق من نتائج الفرض الخامس ومناقشتها:

ينص الفرض الخامس على أنه "لا يوجد تفاعل دال إحصائيًا في كل من الصمود النفس ي 
مية والتخصص لدى أعضاء هيئة والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية يعزى إلى متغيري الدرجة العل
 التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة".

من نتائج هذا الفرض تم استخدام تحليل التباين المتعدد، وهو ما يوضحه  وللتحقق
 ( الآتي:36جدول )
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صص ( نتائج تحليل التباين المتعدد للكشف عن أثر تفاعل الدرجة العلمية والتخ36جدول )
في كل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية بين أعضاء هيئة التدريس 

 ومعاونيهم 

 مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

الصمود 
 النفس ي

 0.000 17.373 3040.399 4 12161.598 الدرجة العلمية
 0.917 0.087 15.147 2 30.293 التخصص

 x الدرجة العلمية
 التخصص

727.592 8 90.949 0.520 0.841 

   175.004 250 43751.079 الخطأ
    265 4479937.000 المجموع الكلي

الحيوية 
 الذاتية

 0.000 18.837 4547.262 4 18189.048 الدرجة العلمية
 0.968 0.033 7.953 2 15.907 التخصص

 x جة العلميةالدر 
 التخصص

1098.514 8 137.314 0.569 0.803 

   241.395 250 60348.714 الخطأ
    265 6970142.000 المجموع الكلي

الكفاءة 
 المهنية

 0.000 12.770 2059.262 4 8237.047 الدرجة العلمية
 0.775 0.256 41.226 2 82.452 التخصص

 x الدرجة العلمية
 التخصص

860.600 8 107.575 0.667 0.720 

   161.256 250 40313.876 الخطأ
    265 4303075.000 المجموع الكلي

( أن قيمة "ف" لأثر تفاعل الدرجة العلمية والتخصص في كل من 36من جدول ) يتضح
 - 0.569  - 0.520)الصمود النفس ي، الحيوية الذاتية، والكفاءة المهنية( بلغت على التوالي: )

هي قيم غير دالة إحصائيًا؛ وهذا يعني قبول الفرض الصفري؛ بمعنى أنه لا توجد فروق ( و 0.667
بين متوسطات درجات متغيرات الدراسة تعزى إلى التفاعل بين الدرجة العلمية  إحصائيًادالة 

 والتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
 ير نتائج الفرض الخامس:مناقشة وتفس

وفقًا لنتائج هذا الفرض، فإن عدم وجود أي أثر لتفاعل كل من الصمود النفس ي 
العلمية والتخصص يرجع إلى ارتباط ذلك بالعديد  للدرجةوالحيوية الذاتية والكفاءة المهنية وفقًا 

يات التعليمية من العوامل والتفسيرات المحتملة، فبالنسبة للدرجة العلمية، فقد تؤثر الخلف
والثقافية المختلفة لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في فهمهم وتطبيقهم لمفاهيم الصمود 
النفس ي والحيوية الذاتية بطرق مختلفة؛ مما يؤدي إلى تباين في كيفية تأثيرها على الكفاءة 

ة بين أعضاء المهنية، وأن الخبرات الشخصية والمهنية؛ أي الفروق في الخبرات الشخصية والمهني
هيئة التدريس؛ قد تؤدي إلى تفاوت في استجابتهم لمفاهيم الصمود النفس ي والحيوية الذاتية؛ مما 
يؤثر على كيفية تأثيرها على الكفاءة المهنية؛ إضافة إلى أن العوامل السياسية والإدارية، ويقصد 

ليمية، قد تؤثر هي الأخرى بها هنا السياقات الإدارية والسياسية داخل الجامعة أو المؤسسة التع
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على التركيز والتفرغ للتطوير الشخص ي والمهني؛ مما يؤثر في النهاية على الكفاءة المهنية بصورة غير 
 عن أن طبيعة العمل والمهام الوظيفية؛ أي الاختلافات في طبيعة العمل والمهام 

ً
مباشرة، فضلا

على درجة التعرض للتحديات المهنية؛ مما  التي يقوم بها أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم قد تؤثر
يؤثر على اتجاهاتهم النفسية، وبالتالي، على تأثير الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، يضاف إلى 
ذلك التفاعلات المتعددة، فقد قد يكون هناك تفاعلات أو عوامل أخرى تؤثر على العلاقة بين 

نية، مثل: الدعم المؤسس ي، والثقافة التنظيمية، الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المه
والتطورات التكنولوجية التي يتعرضون لها. وبناءً على ذلك، فإن فهم هذه العوامل ودراسة كيفية 
تأثيرها يمكن أن يوفر إضاءة أفضل على الأسباب التي تعيق أو تعزز العلاقات المذكورة بين 

ءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في الصمود النفس ي، الحيوية الذاتية، والكفا
المؤسسات التربوية في مختلف الجامعات. ولقد اتسقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة زايد وغزي 

( والتي لم تظهر نتائجها أي تفاعل دال إحصائيًا يعزى للدرجة العلمية لدى أعضاء هيئة 2021)
 التدريس ومعاونيهم.

كشف النتائج أيضًا عن أي تفاعل دال إحصائيًا في هذا وبالنسبة للتخصص، فلم ت
الصدد، ويمكن تفسير ذلك من خلال عدة جوانب، الجانب الأول: اختلاف الاستجابة النفسية 
والمهنية حسب التخصص الأكاديمي: فقد يكون لكل من الصمود النفس ي والحيوية الذاتية تأثير 

نوع التخصص. على سبيل المثال: قد يكون هناك بشكل مختلف على الكفاءة المهنية بناءً على 
اختلاف في كيفية تأثير هذه السمات بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في التخصصات 
التربوية مقارنة بالتخصصات النفسية أو النوعية الأخرى، وقد يتطلب التخصص التربوي مهارات 

ا يؤدي إلى تباين في الأثر المتوقع واستجابات مختلفة عن التخصصات النفسية أو النوعية؛ مم
للصمود النفس ي والحيوية الذاتية على الكفاءة المهنية. الجانب الثاني: السياق المؤسس ي والبيئي: 
فقد تكون الظروف المؤسسية مؤثرة على العلاقة بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة 

: يختلف الدعم الإداري والثقاف
ً

ة المؤسسية بين الأقسام الأكاديمية؛ مما يؤثر على المهنية. فمثلا
كيفية تأثير هذه السمات الشخصية على أداء أعضاء هيئة التدريس، أو قد يكون هناك تباين في 
مستوى الدعم المؤسس ي بين الأقسام التربوية والنفسية والنوعية؛ مما ينعكس على تأثير الصمود 

المهنية. الجانب الثالث: المتغيرات الفردية والشخصية: فقد النفس ي والحيوية الذاتية على الكفاءة 
تلعب الفروق الفردية بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم دورًا كبيرًا في تفسير عدم وجود أثر 
للتفاعل بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية. فعلى سبيل المثال: قد يكون 

صمود النفس ي بين الأعضاء بناءً على خبراتهم الشخصية والتحديات هناك اختلافات في مستوى ال
التي يواجهونها في بيئة العمل. الجانب الرابع: ويختص بطبيعة البيانات والمنهج البحثي: فعدم 
وجود أثر ملاحظ بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية قد يعزى أيضًا إلى 

ة والمنهج البحثي الذي تم اعتماده، أو قد تكون العينة غير كافية، أو طبيعة البيانات المستخدم
قد تكون الأدوات المستخدمة لقياس هذه السمات غير دقيقة؛ مما يؤثر على قدرة الدراسة على 

هذه المتغيرات. الجانب الخامس: ويتعلق بالقيود المنهجية  بينرصد العلاقات الإحصائية 
راسات البحثية قيودًا منهجية وإحصائية قد تمنعها من رصد والإحصائية: فقد تواجه الد

العلاقات المعقدة بين التخصص والسمات النفسية الشخصية. أو قد تكون العلاقات معقدة 
وتتأثر بعوامل غير معلومة للباحث. وباختصار، فإن عدم وجود أثر للتفاعل بين الصمود النفس ي 

أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم يمكن أن يرتبط بالتباينات  والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية بين
في التخصصات الأكاديمية، والظروف المؤسسية، والفروق الفردية، بالإضافة إلى القيود المنهجية 
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( التي 2021والإحصائية في الدراسات البحثية. وهذ النتيجة توافقت مع نتائج دراسة زايد وغزي )
 ل يعزى للتخصص لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم.لم تظهر أي أثر دال للتفاع

 التحقق من نتائج الفرض السادس ومناقشتها:
ينص الفرض السادس على أنه "يمكن التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية الصمود النفس ي 
 ".والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة

هذا الفرض تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد، والجدول  نتائجمن صحة  وللتحقق
( يوضح دلالة التنبؤ بأبعاد الكفاءة المهنية والدرجة الكلية من خلال المتغيرات المدروسة 37)

 بالنسبة للعينة الكلية: 
ل المتغيرات المدروسة بالنسبة ( دلالة التنبؤ بأبعاد الكفاءة المهنية والدرجة الكلية من خلا37جدول )

 للعينة الكلية

تنبأ 
ُ
المتغير الم
 به

 المصدر
مجموع 
 المربعات

 درجات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

الكفاءة 
 التدريسية

 819.018 *5 4095.088 الانحدار

 6.822 259 1766.935 البواقي 0.01 120.053

  264 5862.023 الكلي

فاءة الك
 التكنولوجية

 1064.510 *2 2129.021 الانحدار
 24.854 262 6511.674 البواقي 0.01 42.831

  264 8640.694 الكلي

الكفاءة 
 البحثية

 900.860 *5 4504.301 الانحدار
 11.484 259 2974.356 البواقي 0.01 78.445

  264 7478.657 الكلي

الكفاءة 
 المجتمعية

 877.841 *5 4389.204 الانحدار
 16.208 259 4197.792 البواقي 0.01 54.162

  264 8586.996 الكلي
الدرجة 
الكلية 
للكفاءة 
 المهنية

 6452.245 *9 58070.207 الانحدار

 2.899 255 739.249 البواقي 0.01 2225.667

  264 58809.457 الكلي

 وسة التي دخلت معادلة الانحدار.* درجات الحرية لعدد المتغيرات المدر 
( أن قيمة )ف( لمعرفة دلالة التنبؤ بأبعاد الكفاءة المهنية والدرجة 37من جدول ) يتضح

الكلية بمعلومية الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لدى العينة الكلية بلغت على التوالي: 
إحصائيًا عند مستوى وهي قيم دالة  (2225.667 - 54.162 - 78.445 - 42.831 - 120.053)
(؛ مما يشير إلى إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية والدرجة الكلية بمعلومية الصمود النفس ي 01,0)

 والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
لتنبؤ بالكفاءة المهنية ( الإسهام النسبي للمتغيرات المدروسة في ا38ويوضح جدول )

 وأبعاده الفرعية بالنسبة للعينة الكلية: 
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 ( الإسهام النسبي للمتغيرات المدروسة في التنبؤ بالكفاءة المهنية38جدول )

تنبأ 
ُ
المتغير الم
 به

نبئة
ُ
 2ر ر المتغيرات الم

 2ر
 النموذج

 قيمة
 الثابت

 معامل
الانحدار 

B 
Beta 

 قيمة
 "ف"

 مستوى 
 الدلالة

 الكفاءة
 التدريسية

 0.486 0.488 0.698 التماسك

10.666 

0.261 0.287 6.013 0.01 
التوجه الإيجابي 
 نحو المستقل

0.787 0.619 0.616 0.250 0.269 6.221 0.01 

التعامل مع 
 المشكلات

0.813 0.661 0.657 0.217 0.244 6.034 0.01 

 0.01 4.550 0.213 0.172 0.689 0.694 0.833 التنظيم الانفعالي
 0.05 2.010 0.093 0.104 0.693 0.699 0.836 الحيوية البدنية

الكفاءة 
 التكنولوجية

 0.202 0.205 0.453 التنظيم الانفعالي
17.773 

0.392 0.400 7.221 0.01 
التعامل مع 
 المشكلات

0.496 0.246 0.241 0.226 0.209 3.771 0.01 

الكفاءة 
 البحثية

 0.394 0.396 0.629 الحياة الروحية

13.566 

0.203 0.222 3.677 0.01 
 0.01 5.374 0.266 0.258 0.530 0.534 0.731 الحيوية الانفعالية
 0.01 4.377 0.230 0.229 0.571 0.576 0.759 الحيوية الذهنية
التعامل مع 
 المشكلات

0.772 0.596 0.590 0.179 0.178 3.496 0.01 

 0.05 1.973 0.118 0.121 0.595 0.602 0.776 التماسك

الكفاءة 
 المجتمعية

 0.390 0.392 0.629 الحياة الروحية

12.832 

0.247 0.253 3.845 0.01 
 0.01 3.073 0.175 0.192 0.442 0.446 0.668 الحيوية الاجتماعية
 0.01 3.921 0.215 0.292 0.475 0.481 0.694 الحيوية البدنية

 0.01 2.843 0.138 0.144 0.490 0.497 0.705 الحيوية الانفعالية
 0.01 2.694 0.160 0.170 0.502 0.511 0.715 الحيوية الذهنية

الدرجة 
الكلية 
للكفاءة 
 المهنية

 0.678 0.680 0.824 الحياة الروحية

61.196 

0.173 0.068 2.534 0.05 
 0.01 3.804 0.096 0.263 0.832 0.833 0.913 الحيوية الانفعالية
 0.01 2.831 0.070 0.201 0.909 0.910 0.954 الحيوية الاجتماعية
 0.05 2.397 0.061 0.171 0.954 0.954 0.977 الحيوية الذهنية
 0.01 3.811 0.070 0.247 0.982 0.982 0.991 الحيوية البدنية
التعامل مع 
 المشكلات

0.992 0.983 0.983 0.698 0.247 9.315 0.01 

 0.01 9.093 0.241 0.693 0.984 0.984 0.992 التماسك
 0.01 7.737 0.252 0.646 0.984 0.985 0.992 التنظيم الانفعالي
التوجه الإيجابي 
 نحو المستقل

0.994 0.987 0.987 0.640 0.218 7.402 0.01 

 ( ما يلي:38من الجدول ) يتضح
الصــــمود النفســــ ي تســــهم فــــي بعــــد  تبــــين أن جميــــع أبعــــاد بالنسبببببة لبعببببد الكفبببباءة التدريسببببية: -

التعامــل  -التوجــه الإيجــابي نحــو المســتقبل  -الكفــاءة التدريســية وهــي علــى التــوالي: )التماســك 
والتنظـيم الانفعـالي(، ثـم بعـد )الحيويـة البدنيـة( كأحـد أبعـاد الحيويـة الذاتيـة،  -مع المشكلات 

يسـية؛ حيـث بلغـت القيمـة التنبؤيـة وهي تعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهامًا في الكفـاءة التدر 
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، وهـي قـيم دالـة إحصـائيًا عنـد (2.010 - 4.550 - 6.034 - 6.221 - 6.013لهم علـى التـوالي: )
 (.0.05(. عدا بعد الحيوية البدنية الذي جاءت قيمته بنسبة )0.01مستوى )

 الآتي:على ما سبق، يمكن تمثيل معادلة التنبؤ بالكفاءة التدريسية على النحو  وبناءً 
التوجــه الإيجــابي نحــو المســتقبل   ×  0.250التماســك   ×  0.261بعــد الكفــاءة التدريســية   

الحيويـة البدنيـة   ×  0.104التنظـيم الانفعـالي   ×  0.172التعامل مع المشكلات  ×  0.217
10.666 

تبين أن هناك بعدين من أبعاد الصمود النفس ي  وبالنسبة لبعد الكفاءة التكنولوجية: -
والتعامل مع المشكلات(؛  -سهما في التنبؤ بالكفاءة التكنولوجية وهما: )التنظيم الانفعالي أ

(، وهي قيم دالة إحصائيًا عند 3.771  -7.221حيث بلغت القيمة التنبؤية لهما على التوالي: )
 (.0.01مستوى )

 لنحو الآتي:وبناءً على ما سبق، يمكن تمثيل معادلة التنبؤ بالكفاءة التكنولوجية على ا
التعامـل مـع المشــكلات ×  0.226التنظـيم الانفعـالي   ×  0.392بعـد الكفـاءة التكنولوجيـة   

  17.773 
تبين أن هناك ثلاثة أبعاد للحيوية الذاتية أسهمت في  وبالنسبة لبعد الكفاءة البحثية: -

والحيوية  -فعالية الحيوية الان -التنبؤ بالكفاءة البحثية وهي على التوالي: )الحيوية الروحية 
 -الذهنية(، إضافة إلى وجود بعدين من أبعاد الصمود النفس ي وهما: )التعامل مع المشكلات 

والتماسك(، وهي تعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهامًا في الكفاءة البحثية؛ حيث بلغت 
(، وهي 1.973  -3.496  - 4.377 - 5.374 - 3.677القيمة التنبؤية لهم جميعًا بالترتيب: )

(، عدا بعد التماسك الذي بلغت قيمته عند مستوى 0.01قيم دالة إحصائيًا عند مستوى )
(0.05.) 

 وبناءً على ما سبق، يمكن تمثيل معادلة التنبؤ بالكفاءة البحثية على النحو الآتي:
  0.229الحيوية الانفعالية   ×  0.258الحيوية الروحية   ×  0.203بعد الكفاءة البحثية   

 13.566التماسك   ×  0.121التعامل مع المشكلات  ×  0.179الحيوية الذهنية   ×
تبين أن جميع أبعاد الحيوية الذاتية تسهم في بعد وبالنسبة لبعد الكفاءة المجتمعية:  -

الحيوية  -الحيوية الاجتماعية  -الكفاءة المجتمعية وهم على التوالي: )الحيوية الروحية 
والحيوية الذهنية(، وتعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهامًا في  -نفعالية الحيوية الا  -البدنية 

 - 3.921 - 3.073 - 3.845الكفاءة المجتمعية؛ حيث بلغت القيمة التنبؤية لهم بالترتيب: )
 (.0.01(، وهي قيم دالة إحصائيًا عند مستوى )2.694 - 2.843

 فاءة المجتمعية على النحو الآتي:وبناءً على ما سبق، يمكن تمثيل معادلة التنبؤ بالك
 0.292الحيوية الاجتماعيـة   ×  0.192الحيوية الروحية   ×  0.247بعد الكفاءة المجتمعية   

 12.832الحيوية الذهنية   ×  0.170الحيوية الانفعالية  ×  0.144الحيوية البدنية  × 
الحيوية الذاتية تسهم في اتضح أن جميع أبعاد وبالنسبة للدرجة الكلية للكفاءة المهنية:  -

 -الحيوية الانفعالية  -الدرجة الكلية للكفاءة المهنية وهم على التوالي: )الحيوية الروحية 
والحيوية البدنية(، إضافة إلى إسهام جميع  -الحيوية الذهنية  -الحيوية الاجتماعية 

هنية وهم على أبعاد الصمود النفس ي هي الأخرى في التنبؤ بالدرجة الكلية للكفاءة الم
والتوجه الإيجابي نحو  -التنظيم الانفعالي  -التماسك  -التوالي: )التعامل مع المشكلات 

المستقبل(، وهي تعد أكثر المتغيرات المدروسة إسهامًا في التنبؤ بالكفاءة المهنية ودرجتها 
 - 3.804 - 2.534الكلية؛ حيث بلغت القيمة التنبؤية لهذه الأبعاد جميعًا بالترتيب: )
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(، وهي قيم دالة إحصائيًا 7.402 - 7.737 - 9.093  - 9.315-  -3.811  - 2.397 -2.831
 (.0.01عند مستوى )

وبناءً على ما سبق، يمكن تمثيل معادلة التنبؤ بالدرجة الكلية للكفاءة المهنية على النحو 
 الآتي:

الحيويــــــــــة ×  0.263الحيويــــــــــة الروحيــــــــــة   ×  0.173  الدرجــــــــــة الكليــــــــــة للكفــــــــــاءة المهنيــــــــــة 
الحيويـــة ×  0.247الحيويـــة الذهنيـــة  ×  0.171الحيويـــة الاجتماعيـــة  ×  0.201الانفعاليـــة   

التنظـيم الانفعـالي ×  0.646التماسـك   ×  0.693التعامل مع المشـكلات   ×  0.698البدنية  
 61.196التوجه الإيجابي نحو المستقبل   ×  0.640  

ا الجدول السابق في مجملها، يمكن القول بأنه يمكـن التنبـؤ وبناءً على النتائج التي تضمنه
بالكفــــــاءة المهنيــــــة مــــــن خــــــلال أبعــــــاد الصــــــمود النفســــــ ي والحيويــــــة الذاتيــــــة لــــــدى أعضــــــاء هيئــــــة 

 التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة.
المدروســـة فـــي  ( الآتـــي قيمـــة الإســـهام النســـبي لكـــل متغيـــر مـــن المتغيـــرات39ويوضـــح جـــدول )

 التنبؤ بالكفاءة المهنية وأبعادها الفرعية:
( درجة الإسهام النسبي للمتغيرات المدروسة في التنبؤ بالكفاءة المهنية وأبعادها الفرعية 39جدول )

 بالنسبة للعينة الكلية
تنبأ به

ُ
نبئة المتغير الم

ُ
 النسبة المئوية % المتغيرات الم

 الكفاءة التدريسية

 %49 التماسك
 %13 التوجه الإيجابي نحو المستقل

 %4 التعامل مع المشكلات
 %3 التنظيم الانفعالي
 %0.5 الحيوية البدنية

 الكفاءة التكنولوجية
 %21 التنظيم الانفعالي

 %4 التعامل مع المشكلات

 الكفاءة البحثية

 %40 الحيوية الروحية
 %14 الحيوية الانفعالية
 %4 الحيوية الذهنية

 %2 التعامل مع المشكلات
 %0.6 التماسك

 الكفاءة المجتمعية

 %39 الحياة الروحية
 %6 الحيوية الاجتماعية
 %4 الحيوية البدنية

 %2 الحيوية الانفعالية
 %1 الحيوية الذهنية

 الدرجة الكلية للكفاءة المهنية

 %68 الحياة الروحية
 %15 الحيوية الانفعالية

 %8 جتماعيةالحيوية الا 
 %4 الحيوية الذهنية
 %3 الحيوية البدنية

 %0.1 التعامل مع المشكلات
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تنبأ به
ُ
نبئة المتغير الم

ُ
 النسبة المئوية % المتغيرات الم
 %0.1 التماسك

 %0.1 التنظيم الانفعالي
 %0.1 التوجه الإيجابي نحو المستقل

( إلى أن متغيري الصمود النفس ي والحيوية 39تشير النتائج المتضمنة في الجدول )
، فقد تم الذاتية يشكلان إحدى المتغ مَّ

َ
يرات التي تسهم في التنبؤ بالكفاءة المهنية؛ ومن ث

التحقق من نتائج هذا الفرض؛ بمعنى، أنه يمكن التنبؤ بالكفاءة المهنية بمعلومية الصمود 
النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بكلية التربية بنين جامعة 

 الأزهر بالقاهرة.
 نتائج الفرض السادس: مناقشة وتفسير 

كشفت نتيجة هذا الفرض عن قدرة الصمود النفس ي والحيوية الذاتية في التنبؤ 
هيئة التدريس ومعاونيهم، وقد يعزى ذلك من وجهة نظر الباحث  أعضاءبالكفاءة المهنية لدى 

ق إلى مجموعة من العوامل الرئيسة لفهم كيفية تحديد وتعزيز الكفاءة المهنية في هذا السيا
الأكاديمي المحدد. أولها: النظر إلى الصمود النفس ي كعامل أساس ي يؤثر على أداء أعضاء هيئة 
التدريس ومعاونيهم؛ حيث يعكس الصمود النفس ي قدرتهم على التعامل مع التحديات 
والضغوط في العمل الأكاديمي، وهو يتأثر بالتحمل النفس ي للتحديات والضغوط المهنية، 

وى التفاؤل والإيجابية في مواجهة التحديات. وثاني هذه العوامل: أن بالإضافة إلى مست
الحيوية الذاتية تأتي كعامل آخر مؤثر في تحسين الكفاءة المهنية؛ حيث تتضمن الحيوية 
الذاتية الحماس والنشاط والتفاعل الإيجابي مع الأنشطة التعليمية والبحثية؛ مما يسهم في 

عل مع الطلاب والزملاء وتحقيق النمو المهني في كافة المجالات. رفع مستوى الأداء وجودة التفا
أما العامل الثالث والأخير: فمتعلق بالتدريب والتأهيل الأكاديمي؛ لما لهما من أهمية كبيرة في 
تحسين الكفاءة المهنية، ويعتمد هذا على توفر برامج فعالة للتدريب والتأهيل تناسب 

ي الكلية، وتساهم في تطوير مهاراتهم التعليمية والأكاديمية، احتياجات الأعضاء ومعاونيهم ف
بالإضافة إلى الدعم الإداري اللازم لضمان تنفيذ هذه البرامج بفعالية. وبالتحليل العميق 
لهذه العوامل، يمكن للإدارة الجامعية في كلية التربية للبنين بجامعة الأزهر بالقاهرة تصميم 

ستويات الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، وبالتالي، تعزيز استراتيجيات فعالة لتحسين م
 الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في كافة التخصصات في الكلية. 

كما تعزى هذه النتيجة إلى طبيعة العلاقة بين الصمود النفس ي والحيوية الذاتية 
م الذين يمتلكون درجة عالية من والكفاءة المهنية؛ حيث إن أعضاء هيئة التدريس ومعاونيه

الصمود النفس ي والحيوية الذاتية يمكنهم تحليل المعلومات التي يتعرضون لها من الآخرين، 
كما يمكنهم التواصل والتفاعل مع الزملاء والطلاب وغيرهم بشكل واعٍ يمكنهم من التمييز بين 

واجههم والسعي لحلها المعلومات الصحيحة والخاطئة، إضافة إلى تخطي العقبات التي ت
بالطرق الفعالة. وهذا التفسير يسلط الضوء على الأسس العلمية والعملية التي تحدد كيفية 
دعم وتعزيز الكفاءة المهنية في بيئة التعليم العالي، وقد تسلط هذه النتيجة في مجملها الضوء 

شخصية والمهنية على أهمية الصمود النفس ي والحيوية الذاتية في مختلف جوانب الحياة ال
لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم؛ مما يشير إلى سبل محتملة لتعزيز الرفاهية والفعالية 

 والعطاء المهني المستمر والإيجابي في مختلف البيئات التعليمية.
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 خاتمة البحث:
في ختام هذا البحث، توصل الباحث إلى أن أي بحث ميداني لا بد وأن ينطلق من مشكلة 

ى إجابة عنها بعد تقديم التشخيص الدقيق لها، ولكل باحث أهداف وفروض توجهه تحتاج إل
، وتوضح له الأدوات اللازمة لموضوع بحثه أو دراسته، وتحديد المنهج الصحيحوتحدد مساره 

الملائم، وقد انطلق البحث الراهن من ستة فروض تم اختبارها ميدانيًا والتحق من صحتها في 
القاهرة لدى مجموعة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، فجاءت نتائج كلية التربية بنين ب

هذه الفروض محققة بنسب إيجابية؛ وذلك نتيجة إصرار الباحث على منح الوقت الكافي 
للبحث والتحري والوصف الدقيق لكل صغير وكبيرة من أجل الحصول على معلومات وبيانات 

طلاع على الأدب السيكولوجي ودعم البحث بالإطار مناسبة لموضوع البحث، وهذا بعدما تم الا 
النظري والدراسات والبحوث السابقة الذي تم عرضهما في ضوء معايير الجودة، وقد تبين أن 
التغيرات والتطورات المتسارعة التي يشهدها التعليم العالي وما رافقها من متطلبات المرحلة 

ا للتعامل مع المشكلات الراهنة، توجب التوجه نحو العمل الاستراتيجي 
ً
باعتباره أساسًا حديث

والقضايا التعليمية، ووجود آليات للتدخل ووضع الحلول بهدف النهوض بجودة العملية 
التعليمية والتحديث المستمر، وذلك من خلال أساليب جديدة ومبتكرة يمكن بواسطتها 

 تحقيق الأهداف المرجوة بما يتفق مع تحديات العصر ورهاناته.
إلى أهمية ومكانة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم على مستوى  الباحثخلص  وقد

الجامعات في كل زمان ومكان، وهم أيضًا يمثلون أحد المدخلات الرئيسة لبلوغ أهداف 
العملية التعليمية، ولا يتأتى ذلك إلا بالتكوين النوعي قبل وأثناء الخدمة، مع ضرورة استمرار 

ة باعتبارها من الأساليب الجديدة والموضوعية التي من الواجب النهوض بالكفاءة المهني
توافرها لدى عضو هيئة التدريس أو عضو الهيئة المعاونة، ويأتي ذلك بالنظر إلى العملية 
التدريسية بعقلية احترافية وجدية، وتحويل موقف أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من 

ء في التطوير والنهوض بمستوى الجامعات ناقلين للمعرفة إلى موجهين ومشرفين وشركا
ووضعها في الصدارة، فالذي يمتلك الكفاءة المهنية، يعد المترجم والمنفذ الحقيقي لأهداف 
العملية التعليمية بدرجة عالية من المردود الإيجابي. وبعد مراجعة الأدب التربوي والتراث 

لى أهمية المتغيرات الإيجابية في السيكولوجي، اتضح للباحث أن غالبية الباحثين أجمعوا ع
دعم الكفاءة المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، خاصة في الوقت الراهن الذي 
تعددت فيها المهام، وتطورت خلاله المعارف والعلوم، وضرورة امتلاكها حتى يمكنهم مزاولة 

 مهامهم بجدارة، وممارسة أدوارهم على الوجه الأمثل. 
تم تحديد أكثر المتغيرات الإيجابية ملاءمة لسمات شخصية أعضاء هيئة وعليه، فقد 

التدريس ومعاونيهم، ممثلة في الصمود النفس ي والحيوية الذاتية، والتي أمكن من خلالهما 
التنبؤ بمجموعة من الكفاءات المهنية الواجب توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 

لجودة، متضمنة: )الكفاءة التدريسية، الكفاءة التكنولوجية، في ضوء ما نصت عليه معايير ا
الكفاءة البحثية، والكفاءة المجتمعية(، ومن خلال هذا البحث ونتائجه، فقد فتح الباحث 
المجال لدراسات وبحوث أخرى تنطلق من أجل محاولة معرفة درجة ممارسة أعضاء هيئة 

ودة في العملية التعليمية. ويبقى جهد العلم التدريس ومعاونيهم للكفاءة المهنية كمعيار للج
مطلوب ولا ينقطع بأي حال من الأحوال، ويأمل الباحث أن يكون هذا البحث نقطة بداية 
لعرض وجهات نظر أخرى أكثر شمولية تخص أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم كونهم أهم 

، والتي تشكل نوعية المدخلات الجامعية التي تؤثر في العمليات التربوية داخل الجامعة
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الكوادر التي تظهر على شكل مخرجات جامعية، تثري البحث العلمي من جانب، والعلوم 
 النفسية من جانب آخر.

 التوصيات:
 في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج يمكن تقديم التوصيات الآتية:

تدريس محاولة إنشاء مركز متخصص لتطوير مستوى الكفاءات المهنية لأعضاء هيئة ال -
ومعاونيهم؛ من أجل تحسين المهارات اللازمة للعملية التدريسية، ومسايرة ركب التطور 

ا من رؤية كلية التربية في تحقيق معايير الجودة.
ً
 العلمي والمهني، وانطلاق

عقد ندوات وورش عمل لتعزيز البناء النفس ي والمهني لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  -
يجابي بهدف دعم الصمود النفس ي ورفع مستوى الحيوية من منظور علم النفس الإ 

، الارتقاء بمستوى جودة العملية التعليمية. مَّ
َ
 الذاتية لديهم، ومن ث

حرص قيادات الجامعة على ترسيخ الكفاءات المهنية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  -
لقصور عن طريق وضع أساليب فعالة وملزمة لتقويم الكفاءات اللازمة، ومعالجة ا

 الموجود في بعضها، خاصة الكفاءات المتعلقة بمهارات البحث العلمي.
عقد لقاءات مع أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للتعرف على مصادر المعرفة  -

والمعلومات الإلكترونية المتاحة في الجامعة، وإكسابهم مهارات البحث في الإنترنت 
 عن تقديم ا

ً
 لدعم النفس ي والمهني والنفس ي والاجتماعي.وقواعد البيانات المختلفة، فضلا

تبادل الخبرات بين الجامعة والجامعات الأخرى المحلية والعالمية، لا سيما تلك التي لها  -
السبق في تصميم وتنفيذ برامج تطوير وتحسين الكفاءات المهنية لأعضاء هيئة التدريس 

 عملي.والهيئة المعاونة بهدف الإفادة من التجربة وتطبيقها بشكل 
تفعيل دور قيادات الجامعة على أهمية التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  -

وضرورة تحقيق ذلك على الصعيدين الشخص ي والمؤسساتي؛ لأن تحقيق الكفاءة المهنية 
أصبحت أمرًا ملحًا ومهمًا، وباتت تفرضه الحاجة إلى المعرفة والمهارات التدريسية لزيادة 

أس المال البشري، فلم يعد هناك مبرر اليوم أمام أعضاء هيئة التدريس العائد من ر 
والهيئة المعاونة بأنهم ليسوا في حاجة إلى التنمية المهنية، بل على العكس من ذلك، فهي 

 من أكثر المتطلبات في ضوء ما وصل إليه التقدم العلمي.
 المقترحات:

بعض الموضوعات البحثية التي تحتاج إلى  وفقًا لما أظهرته نتائج البحث الحالي، فإن هناك
 مزيد من الدراسة منها:

إعداد برنامج تدريبي مقترح قائم على الحيوية الذاتية لتطوير كفاءات أعضاء هيئة  -
 التدريس ومعاونيهم في كليات التربية.

الكفاءة المهنية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  -
 هر.بجامعة الأز 

الكفاءة البحثية ودورها في إحداث الحرك المهني في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء  -
 هيئة التدريس ومعاونيهم بكليات التربية.

الكفاءات المهنية اللازمة لأعضاء هيئة التدريس بجامعة الأزهر في ضوء معايير  -
 الجودة.

حسين الكفاءات المهنية برنامج تدريبي قائم على الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لت -
 لدى الهيئة المعاونة بجامعة الأزهر.
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اتجاهات طلاب الدراسات العليا نحو استخدام الكفاءة التكنولوجية وعلاقتها  -
 بالحيوية الذاتية لدى أساتذة الجامعات.

فعالية برنامج تدريبي قائم على أبعاد الصمود النفس ي وأثره في مهارات الكفاءة  -
 من الهيئة المعاونة.البحثية لدى عينة 

أثر برنامج تدريبي لتحسين مهارات البحث العلمي والكفاءة البحثية لدى طلاب  -
 الدراسات العليا بجامعة الأزهر.

المهارات الرقمية اللازمة لإعداد الهيئة المعاونة بجامعة الأزهر في ضوء التحول  -
 التكنولوجي ومعايير الجودة.

ود النفس ي والحيوية الذاتية والكفاءة المهنية نمذجة العلاقات السببية بين الصم -
 لدى أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية.
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 المراجع:
: المراجع باللغة العربية

ً
 أولا

علم النفس الإيجابي "نشأته (. 2016أبو حلاوة، محمد السعيد؛ والحسيني، عاطف مسعد. )
 . القاهرة: عالم الكتب.وتطوره ونماذج من قضاياه"

(. مقياس الكفاءة المهنية لعضو هيئة التدريس في التعليم 2020حمد، رندا محمد سيد. )أ
مجلة كلية الخدمة عن بعد لمقررات الخدمة الاجتماعية )الصدق والثبات(. 

 .671-637(، 18جامعة الفيوم، ) - الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية
(. 2017إبراهيم؛ وجبريل، العماري إعمار. ) أشتاوة، عبد الكريم محمد؛ والبوعيش ي، نجيب

تقييم كفاءة أعضاء هيئة التدريس من منظور إدارة الجودة الشاملة "دراسة 
(، 27، )مجلة الجامعيميدانية بكلية طب وجراحة الفم والأسنان بجامعة غريان". 

119-131. 
المصرية للدراسات المجلة (. الصمود من منظور علم النفس الإيجابي. 2010الأعسر، صفاء. )

 .29-25(، 66)20النفسية، 
(. التنبؤ بالكفاءة المهنية من خلال علاقتها بالخصائص 2019آل عواض، أحمد مفرح. )

مجلة جامعة الملك خالد الشخصية والذكاء الروحي لدى الأخصائيين النفسيين. 
 .119-85(، 1)30للعلوم التربوية، 
ت المهنية المتطلبة لأعضاء هيئة التدريس في الكلية (. الكفاءا2022بدوي، أم الزين حسين. )

مجلة جدارا الجامعية للبنات بالقنفذة من وجهة نظر الطالبات أنفسهن. 
 .253-221(، 1)5للدراسات والبحوث، 

(. إطار نموذج لتقويم جودة أعضاء هيئة التدريس. 2016برقاوي، باسم؛ وأبو الرب، عماد. )
 .356-339، جودة التعليم العالي المؤتمر العربي الدولي لضمان

، الأردن: دار وائل 2. طإدارة الأفراد -إدارة الموارد البشرية (. 2004برنوطي، سعاد نائف. )
 للطباعة والنشر.

(. 2021بهنساوي، صبري السيد؛ وعبد المعطي، حسن مصطفى؛ وعجاجة، صفاء أحمد. )
جامعة  -مجلة كلية التربية مين. اليقظة العقلية وعلاقتها بالكفاءة المهنية لدى المعل

 .377-325(، 112)36الزقازيق، 
(. الكفاءة الذاتية التدريسية 2022بولطيعة، علي عمر؛ وأبو بكر، أبو بكر عبد الجواد. )

لأعضاء هيئة التدريس الجامعي وفق بعض المتغيرات "دراسة ميدانية على عينة 
-126(، 5، )جلة المنارة العلميةمالقبة".  -من أعضاء هيئة التدريس بجامعة درنة 

143. 
. عمان: دار الإعصار إدارة الجودة الشاملة في الجامعات(. 2016التركزاوي، خير الله يونس. )

 العالمي.
(. الكفايات المهنية اللازمة لأعضاء هيئة التدريس 2019الثقفي، مهدية بنت صالح بن خلف. )

لإسلامية في ضوء الإطار الجامعي بتخصص المناهج وطرق تدريس التربية ا
مجلة كلية التربية التنفيذي لتطوير برامج إعداد المعلم في الجامعات السعودية. 

 .321-281(، 130)3ببنها، 
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(. الحيوية الذاتية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية 2020جاد، فاطمة الزهراء محمد. )
"دراسة سيكومترية التربية جامعة حلوان في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 .286-237(، 106)30المجلة المصرية للدراسات النفسية، كلينيكية". 
(. الحيوية الذاتية لدى المعلمين في مدارس 2019جاسم، تحرير أمين؛ وسعيد، حسن علي. )

 .254-231(، 1)131جامعة بغداد،  -مجلة كلية الآداب محافظة بغداد. 
الذات المدركة وأساليب مواجهة الضغوط النفسية  (. فعالية2022جبر، طه محمد مبروك. )

مجلة بحوث ودراسات كمنبئات بالكفاءة المهنية لدى معلمات رياض الأطفال. 
 .1274-1200(، 8)4جامعة بني سويف،  -نفسية، كلية التربية للطفولة والمبكرة 

معة الزرقاء (. فاعلية أداء أعضاء هيئة التدريس في جا2015الجعافرة، عبد السلام يوسف. )
مجلة دراسات العلوم التربوية، من وجهة نظر طلبتها في ضوء معايير جودة التعليم. 

42(1 ،)139-155. 
(. الحيوية الذاتية وعلاقتها بالعزم 2023جلجل، نصرة محمد؛ وهنداوي، إحسان نصر. )

ة الأكاديمي وفاعلية الذات البحثية لدي طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامع
 . 493-443(،2)110جامعة سوهاج، -المجلة التربوية بكلية التربية كفر الشيخ. 
 . عمان: دار الثقافة.القيادة وإدارة الجودة في التعليم العالي(. 2010الحريري، رافدة عمر. )

(. الكفاءة البحثية للمعلم الجامعي وعلاقتها بمهارات 2021حسن، أحمد محمد شبيب. )
مجلة كلية أعضاء الهيئة المعاونة بكلية التربية جامعة الازهر، البحث العلمي لدى 

 .270-233(، 192)40جامعة الأزهر،  -التربية 
(. الذكاء الروحي 2019حسيب، أمل عبد المنعم محمد؛ وعبد الحفيظ، غادة محروس. )

وعلاقته ببعض متغيرات الشخصية لدى طالبات كلية التربية بجامعة بيشة 
 .234-146(، 67، )المجلة التربوية "دراسة عاملية".
(. الكفاءات المهنية المتطلبة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر 2004الحكمي، إبراهيم الحسن. )

، مكتب التربية العربية مجلة رسالة الخليج العربيطلابه وعلاقتها ببعض المتغيرات. 
 .54-1، 90لدول الخليج، الرياض، السعودية، 

(. التماسك الاجتماعي "ماهيته، أبعاده، 2023اظم، ثائر رحيم. )حميد، كاظم حبيب؛ وك 
 .209-187(، 1)26مجلة القادسية للعلوم الإنسانية، مقوماته". 

(. تحديات التحول 2012الخطيب، ياسر حزام هزاع؛ والخطيب، خليل محمد مطهر. )
العلوم  مجلةالرقمي في التعليم الجامعي بالجمهورية اليمنية وسبل التغلب عليها. 

 .83-55(، 19)8التربوية والدراسات الإنسانية، 
(. الصمود النفس ي وعلاقته بالاحتراق النفس ي والاضطرابات 2020الرشيد، لولوة صالح. )

مجلة السيكوسوماتية لدى عينة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة القصيم. 
 .69-46، (9)18جامعة الملك عبد العزيز، كلية الآداب والعلوم الإنسانية، 

(. الكفايات المهنية اللازمة لإعداد المعلم لعالم متغير 2022الرشيدي، يوسف عبد الله فلاح. )
(، 196)3جامعة الأزهر،  -مجلة كلية التربية وفق النظريات التربوية الحديثة. 

869-911. 
 (. الكفايات المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي من وجهة نظر2014رضوان، بواب. )

، كلية العلوم رسالة دكتوراة غير منشورةالطلبة "طلبة جامعة جيجل أنموذجًا". 
 الجزائر. -جامعة جيجل  -الإنسانية والاجتماعية 
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(. الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة 2021زايد، هليل زايد هليل؛ وغزي، السيد محمد عبد الله. )
حو ثقافة الجامعة المنتجة التدريس بكليات التربية جامعة الأزهر في ضوء التحول ن

جامعة  -مجلة التربية بكلية التربية بنين بالقاهرة وعلاقتها بالمرونة المعرفية لديهم. 
 .127-38(، 192)3الأزهر، 

(. الكفايات المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الكليات 2021زهران، آمنة سعيد. )
، المجلة العربية للنشر الدوليعالمية. التقنية في الضفة الغربية في ضوء المعايير ال

(31 ،)379-412. 
(. أثر الكفاءة المهنية لمدرس اللغة العربية في المدرسة الثانوية 2019سراج، محمد خبير. )

مجلة تولونج أكونج( على تشجيع تعلم الطلاب.  -الإسلامية الطاهرية )عانثروا 
 .251-234(، 2)7الخامس بالرباط، جامعة محمد التدريس، 

(. دور التحفيز الذاتي في تدعيم الصمود النفس ي "دراسة 2023سعيد، وفاء فنجري مرزوق. )
المجلة العلمية ميدانية على عينة من أعضاء هيئة تدريس المعاهد العليا بمصر". 

 .776-741(، 1، )للاقتصاد والتجارة
الشخصية الاجتماعية  (. الحيوية الذاتية وعلاقتها بسمات2016سليم، عبد العزيز إبراهيم. )

مجلة الإرشاد الإيجابية والتفكير المفعم بالأمل لدى معلمي التربية الخاصة. 
 .262-171، 47، النفس ي

(. النمذجة السببية للعلاقات بين الكفاءة البحثية 2020سليم، عبد العزيز إبراهيم. )
الدراسات  وفعالية الذات والصمود الأكاديمي والدعم الأكاديمي المدرك لدى طلبة

مجلة العلوم التربوية، كلية الدراسات العليا للتربية، جامعة العليا بجامعة دمنهور. 
 .212-87(، 3)28القاهرة، 

(. تقويم الكفاءات المهنية لأعضاء هيئة التدريس في جامعة 2013السليم، غالية بنت محمد. )
العليا في كلية الإمام محمد بن سعود الإسلامية من وجهة نظر طالبات الدراسات 

مجلة العلوم الإنسانية العلوم الاجتماعية في ضوء معايير الجودة الشاملة. 
 .194-150(، 28، )والاجتماعية
(. الإسهام النسبي للوعي الآني في تنمية المرونة النفسية لدى عينة 2020السيد، وائل السيد. )

 .180-134، 20، مجلة الاستواءمن طلاب جامعة الملك سعود، 
(. درجة الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس 2023اكر، عبد الملك محمد يحيى. )ش

مجلة الأندلس للعلوم في كليات التربية بالجامعات اليمنية في ضوء التحول الرقمي. 
 .118-90(، 72)10الإنسانية والاجتماعية، 

ية لدى أعضاء هيئة (. الحيوية الذاتية كمنبئ للصلابة المهن2023شاهين، سارة محمد. )
 .82-46(، 4)25مجلة البحث العلمي في التربية، التدريس بالجامعات. 

(. الصمود النفس ي وعلاقته بجودة حياة العمل 2021الشربيني، عاطف مسعد الحسيني. )
مجلة العلوم لدى أعضاء هيئة التدريس في دول الخليج )قطر والسعودية وعمان(. 

 .124-96، 17، التربوية
(. اليقظة العقلية والمرونة النفسية والذكاء الانفعالي كمنبئات 2020علي محمود. ) شعيب،

المجلة بالتعلم الانفعالي الاجتماعي لدى عينة من الطلاب المعلمين بكلية التربية. 
 .104-65(، 2)3الدولية للبحوث في العلوم التربوية، 
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ى التفكير الناقد وعلاقته (. مستو 2017صادق، محمد عاشور؛ والنجار، يحيى محمود. )
بالكفاءة الذاتية البحثية لدى طلبة الدراسات العليا بكليات التربية بمحافظات 

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية، غزة. 
 .145-131(، 19)6جامعة القدس المفتوحة، 

كلية العلوم التربوية من وجهة نظر (. دور المسؤولية المجتمعية ل2022ظاهر، أميرة يوسف. )
المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث، أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الأردنية. 

 .194-181(، 4)6مجلة العلوم التربوية والنفسية، 
(. التنظيم الانفعالي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى عينة 2018العاسمي، رضا؛ وعلي، بدرية. )

مجلة جامعة تشرين للبحوث ة الثانوية بمحافظة السويدا. من طلبة المرحل
 .82-61(، 3)4والدراسات العلمية، 

(. إسهام الصمود النفس ي في جودة الحياة في ظل جائحة 2020عامر، عبد الناصر السيد. )
 .112، 76جامعة أسيوط،  -المجلة التربوية بكلية التربية . Covid-19كورونا 

(. درجة امتلاك معلمي التربية 2019لزدجالية، ميمونة درويش. )العاني، وجيهة ثابت؛ وا
الإسلامية في سلطنة عمان للكفاءات المهنية اللازمة للتعليم وفقًا لمعايير الجودة 

 .112-83(، 14، دار نشر جامعة قطر، )مجلة العلوم التربويةالعالمية. 
دارة الأزمات من خلال كل من (. التنبؤ بإ2021عباس، إيمان محمد؛ والسيد، حنان السيد. )

الصمود النفس ي والحيوية الذاتية لدى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 
(، 4)31جامعة الإسكندرية،  -مجلة كلية التربية  بكلية التربية جامعة الإسكندرية.

149-192. 
ات التعليمية (. النموذج البنائي للعلاقات السببية بين الخبر 2020عبد البر، أزهار محمد. )

مجلة كلية التربية والمرونة المعرفية والحيوية الذاتية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. 
 .279-228(، 121-3)13ببنها، 

(. المرونة النفسية وعلاقتها بالقدرة على تجهيز المعلومات 2020عبد الجواد، عاطف سيد. )
ة للدراسات النفسية، المجلة المصريلدى طلاب كلية الهندسة بجامعة المنيا. 

30(61 ،)191-236. 
الصحافة والجامعات رؤى مستقبلية: إصلاح أوضاع هيئات (. 2014عبد الرحمن، عواطف. )

 . القاهرة: العربي للنشر والتوزيع.التدريس بالجامعات
(. برنامج تدريبي قائم على الدمج بين بحوث 2020عبد الرؤوف، مصطفى محمد الشيخ. )

وأثره في تنمية عمق  (ESD)عليم من أجل التنمية المستدامة الفعل وإطار الت
المعرفة والكفاءة البحثية وممارسات التدريس المستدام لدى معلمي العلوم 

 .276-155(، 123)31مجلة كلية التربية ببنها، بالمرحلة الإعدادية. 
دئ في السنوات (. الصعوبات التي يواجهها الأستاذ الجامعي المبت2012عبد الناصر، سناني. )

، جامعة منتوري، قسنطينة، رسالة دكتوراة غير منشورةالأولى من مسيرته المهنية. 
 الجزائر.

(. واقع توظيف أعضاء هيئة التدريس في جامعة الحديدة 2018العبدلي، حمود علي عبده. )
مجلة لتطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أدائهم التدريس ي والبحثي. 

 .552-532(، 11)6في التعليم الجامعي وضمان الجودة،  دراسات
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(. الكفاءات المهنية الواجب توافرها في 2013العتابي، عبد الله مجيد؛ وجبر، عدنان مارد. )
 -، كلية العلوم الإنسانية مجلة الباحثالأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلبته. 

 .501-489(، 8جامعة كربلاء، )
 . الجزائر: دار اقرأ للكتاب.الكفاءة المهنية(. 2012عزوز، مرابط عياش. )
. عمان: دار صفاء للنشر الجودة الشاملة والجديد في التدريس(. 2009عطية، محسن علي. )

 والتوزيع.
. عمان: دار تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية(. 2017عطية، محسن علي. )

 المناهج للنشر والتوزيع.
(. استراتيجيات تقويم أداء عضو هيئة التدريس لرفع كفاءة 2013ور. )علي، خديجة منص

المؤتمر العلمي الثالث "جودة البرامج الأكاديمية وتعزيز دور وجودة التعليم العالي. 
"، جامعة حضر موت للعلوم والتكنولوجيا، في الفترة الجامعة في خدمة المجتمع

 .17-1، 31/12/2013-30من 
(. علاقة عمل طلاب المرحلة الإعدادية بعد الدوام باتجاهاتهم 2010علي، قيس محمد. )

 .51-23(، 3)10جامعة الموصل،  -مجلة أبحاث كلية التربية الأساسية المستقبلية. 
 . عمان: دار المسيرة.موسوعة المصطلحات التربوية(. 2011علي، محمد السيد. )

وعلاقته بالعصابية لدى طلاب  (. الصمود النفس ي2022علي، نشأت عبد العدل إبراهيم. )
مجلة كلية التربية بنين الجامعة ذوي مستويات متباينة من الضغوط الحياتية. 

 .298-264(، 194)4جامعة الأزهر،  -بالقاهرة 
(. دور الرقابة المهنية وأثرها على الكفاءة 2022عمر، الجديد؛ وعبد الجليل، باسيدي. )

رسالة م التكنولوجية بجامعة أحمد دراية". المهنية "دراسة ميدانية بكلية العلو 
 -، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم الإسلامية ماجستير غير منشورة

 جامعة أحمد دراية، أدرار، الجزائر.
، عمان: دار 5. طالسلوك التنظيمي في منظمات الأعمال(. 2010العميان، محمود سلمان. )

 وائل للنشر والتوزيع.
(. تحديات التعليم عن بعد في جامعة صنعاء وسبل التغلب 2020علي عبد الله. ) العواض ي،

مجلة دراسات في التعليم الجامعي وضمان الجودة، عليها لمواجهة الأزمات والأوبئة. 
8(14-15 ،)134-1620. 

(. تقويم الكفاءات المهنية التي يمتلكها 2009عيس ى، حازم زكي؛ والناقة، صلاح أحمد. )
يئة التدريس في كلية التربية بالجامعة الإسلامية من وجهة نظر طلبتهم أعضاء ه

المؤتمر التربوي الثاني "دور التعليم العالي في التنمية وفق معايير الجودة. 
-1نوفمبر،  19-18الجامعة الإسلامية بغزة، في الفترة من   -، كلية التربية الشاملة"

26. 
(. التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس 2008. )غالب، ردمان محمد؛ وعالم، توفيق علي

المجلة العربية لضمان جودة التعليم مدخل للجودة الشاملة في التعليم الجامعي. 
 .188-160(، 1)1والاعتماد، 

مجلة علوم (. الممارسات الأكاديمية للأستاذ الجامعي. 2012غريي، علي؛ وحفيظي، سليمة. )
 .69-23(، 2ائر، )، جامعة الجز الإنسان والمجتمع



 
الإسهام النسبي للصمود النفسي والحيوية الذاتية في التنبؤ بالكفاءة 

  .……المهنية في ضوء معايير الجودة لدى أعضاء 
 د/ سلامة عطية الله أحمد إسماعيل

 

 

1000 

(. تقويم الكفاءات المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 2005الغزيوات، إبراهيم محمد. )
كلية العلوم التربوية بجامعة مؤتة من وجهة نظر طلبة الدراسات الاجتماعية. 

 .142-141(، 22)20جامعة الإمارات العربية المتحدة،  -مجلة كلية التربية 
 . عمان: دار الشروق.الجودة في التعليم(. 2008ة محسن. )الفتلاوي، سهيل

(. الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة 2015قاسم، نادر فتحي؛ والهران، عبير صالح. )
 .712-681(، 39)1جامعة عين شمس،  -مجلة كلية التربية المهنية. 

ناء النفس ي لدى عينة (. التنظيم الانفعالي وعلاقته باله2023القديمي، فاطمة يحيى حسن. )
مجلة العلوم التربوية والدراسات من أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد. 

 .498-472(، 33، )الإنسانية
(. الكفايات المهنية والتدريسية للأستاذ الجامعي من 2016القريش ي، عائدة مخلف مهدي. )

 .35-1(، 48اد، )، جامعة بغدمجلة البحوث التربوية والنفسيةوجهة نظر الطلبة. 
معايير اعتماد مؤسسات التعليم الجامعي (. 2012كامل، كمال إمام؛ وأحمد، لمياء محمد. )

 . القاهرة: المكتبة العصرية."نماذج عربية وعالمية"
(. الكفاءة المهنية للأستاذ الجامعي "دراسة 2018كريمة، حيواني؛ وحورية، ترزولت عمروني. )

مجلة العلوم ة بجامعة العربي بن مهيدي أم البواقي". ميدانية على عينة من أساتذ
 .252-237(، 32، )الإنسانية والاجتماعية

(. بناء مقياس الكفاءة المهنية لمعلمي التربية البدنية بدولة 2017الكندري، هدى محمد. )
جامعة  -، كلية التربية بقنا مجلة علوم الرياضة وتطبيقات التربية البدنيةالكويت. 
 .63-46(، 5وادي، )جنوب ال

(. أهمية معايير الكفاءة المهنية للأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلبة 2020كيموش، حياة. )
، كلية العلوم الإنسانية رسالة ماجستير غير منشورةالدراسات العليا. 

 جيجل. -جامعة محمد الصديق بن يحيى  -والاجتماعية 
للعلاقات السببية بين الخبرات التعليمية (. النموذج البنائي 2020محمد، أزهار محمد. )

مجلة كلية التربية والمرونة المعرفية والحيوية الذاتية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. 
 .279-228(، 121)31ببنها، 

(. الحيوية الذاتية لدى طلاب الدراسات 2020المصري، فاطمة الزهراء محمد مليح جاد. )
ان في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية "دراسة العليا بكلية التربية جامعة حلو 

 . 286-237(، 106)30المجلة المصرية للدراسات النفسية، سيكومترية كلينيكية". 
(. فاعلية برنامج إرشادي انتقائي لتنمية الحيوية 2018مصطفى، سارة حسام الدين. )

 .154-109(، 36، )مجلة الإرشاد النفس يالذاتية لدى عينة من الشباب الجامعي. 
(. المشكلات التي تواجه أعضاء هيئة 2022مقبل، أحمد إسماعيل؛ والغشم، خالد عبد الله. )

المجلة العلمية لجامعة إقليم التدريس في جامعة إقليم سبأ من وجهة نظرهم. 
 . 122-101(، 1)4سبأ، 

ريس من (. تقييم الكفاءة المهنية لأعضاء هيئة التد2016منصوري، كمال؛ وقريش ي، محمد. )
وجهة نظر طلابهم وفق معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي "دراسة حالة"، كلية 

مجلة البحوث العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير جامعة بسكرة. 
 .372-345(، 6، جامعة أم القرى، )الاقتصادية والمالية

اعلية برنامج قائم على (. ف2021مهدي، سعاد حسني عبد الله؛ وفروح، منال فوزي محمد. )
المدخل المنظومي لتنمية مهارات الكفاءة البحثية لدى الباحثين في ضوء معايير 
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، رابطة التربويين مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعيةالجودة الشاملة. 
 .362-301(، 24العرب، )

ضاء هيئة (. تطوير أداء أع2011موس ى، محمد فتحي علي؛ والعتيبي، منصور نايف. )
مجلة كلية التدريس بجامعة نجران وفقًا لمعايير الجودة والاعتماد الأكاديمي. 

 .70-1(، 541، )جامعة الأزهر -التربية بنين بالقاهرة 
(. واقع استخدام استراتيجية التعلم القائم على حل 2017المومني، جهاد علي توفيق. )

هيئة التدريس في جامعة  المشكلات في التدريس الجامعي من وجهة نظر أعضاء
 .33-21(، 1)6مجلة جامعة جازان للعلوم الإنسانية، المجمعة. 
(. الكفايات التدريسية لعضو هيئة التدريس الجامعي من وجهة 2019نعيم، بوعموشة. )

نظر الطلبة في ضوء معايير الجودة الشاملة في التعليم "دراسة ميدانية بكلية 
، كلية رسالة دكتوراة غير منشورةبجامعة جيجل".  العلوم الإنسانية والاجتماعية
 جامعة باتنة. -العلوم الإنسانية والاجتماعية 

(.  الحيوية الذاتية وعلاقتها بالعوامل الخمسة الكبرى 2022ياسين، محمود محمد محمود. )
مجلة العلوم التربوية والنفسية، للشخصية لدى طلبة جامعة الملك فيصل. 

6(36 ،)74-97. 
(. تقويم الكفاءة المهنية والدافعية الشخصية والثقافة التنظيمية 2013ب، المسوس. )يعقو 

وعلاقته بتحقيق الإدارة بالجودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالي "دراسة 
، رسالة دكتوراة غير منشورةميدانية على عينة من الأساتذة الإداريين والطلبة". 

 هران.جامعة و  -كلية العلوم الاجتماعية 
(. درجة توافر الكفايات المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس 2020يوسف، منصور مصطفى. )

مجلة كلية فلسطين التقنية للأبحاث بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم. 
 .108-69(، 7، )والدراسات

(. الكفاءة المهنية المفضلة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر 2012اليوسفي، علي عباس. )
 .342-304(، 26)7جامعة الكوفة،  -مجلة مركز دراسات الكوفة ته. طالبا
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