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والعلاج النفس ي عبر الاستشارات الاتجاه نحو  استخدام خدمات الإرشاد 
 الرقمية لدى عينة من مستخدمي التطبيقات عن بُعد

 

 خالد بن سعيد محمد آل سعد

           صحة نفسية بقسم علم النفس، كلية الملك خالد العسكرية أستاذ مشارك

 s@hotmail.com-Drkالبريد الإلكترونى: 

   

   المستخلص:

هدد البحث ددىلالددرلبحليددسالى ددتلاهددلو لبتخددد خلم ددولبشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  ل
بحنفسدددددددددستلىردددددددددةلبتش عددددددددد  ب لبحستطبدددددددددعلحددددددددد  لىبندددددددددعلاددددددددد لاهدددددددددلو ا لبحل ثب ددددددددد  لىددددددددد ل يددددددددد  ل  ددددددددد ل

ددددد  لاددددد    39-16(لاهدددددلو ام  لاطددددد لخسب  ددددد ل ىطددددد  ه ل ددددد   349ىددددد  ه   (لاددددد لبحددددد  و  ل164(لى ام
ل185 

 
ثّددعلى دددق  لا بدد هلبتخدددد خلم دددولبشددلو بعلجددد ا  لب   دد  ل بحيددد  لبحنفسدددستل(لادد لب مددد   ل  

ىرددةلبتش عدد  ب لبحستطبددعلادد لاىدد ب لبحث  ددى ل   أددم لبحنلدد هال  لاهددلو لبخد هدد  لاهددلو ا ل
بحل ثب   لى ل ي لم ولبشلو بعلج ا  لب     ل بحي  لبحنفسدستلىردةلبتش عد  ب لبحستطبدعل د  ل

ددددد ل ددددد  لبحددددد  و ل ب مددددد  لشدددددتلبشدددددلو بعلجددددد ا  لب   ددددد  ل بحيددددد  ل    دددددعلالوشددددد ع ل   لهنددددد  ل س ل
م
ت

دددددد لشددددددتل  دددددد  لاهددددددلو ا ل
م
بحنفسددددددستلىرددددددةلبتش عدددددد  ب لبحستطبددددددعلحفدددددد ي لب مدددددد   ل طدددددد ل  لهندددددد  ل س ت

ل.بحسب  ي (لى ل ي لحف ي لبلمسبه   ل-بحعث بل-بحل ثب   ل بلمسبه   

بتش عدد  ب لبحستطبددع لاهددلو ا للبتخددد خ لجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددست ل:الكلمااات المفتاةيااة
ي  ل.بحل ثب   لى ل  
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ABSTRACT: 
 

       The aim of the research was to identify the level of attitude 

towards using counseling and psychotherapy services through digital 

consultations among a sample of remote application users, numbering 

(349) users, whose ages ranged between (16-39) years, including (164) 

males, (185) females, and a scale of attitudes towards using counseling 

and psychotherapy services through digital consultations prepared by 

the researcher was applied to them. The results showed that the level 

of attitudes of remote application users towards using counseling and 

psychotherapy services through digital consultations was moderate, 

and that there were differences between males and females in using 

counseling and psychotherapy services through digital consultations in 

favor of females, as well as differences in the categories of application 

users (adolescents - youth - adults) remotely in favor of adolescents. 

Keywords: Attitude, counseling and psychotherapy services, digital 

consultations, remote application users. 
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 مقدمة:  

ب ليدد لى طدد  لبحددنفيلب   بقبيدد لخ  بدد ين لىدد لبحلمنوحو بدد  ل مطدد لن لبحي يدد لادد لبحين  ددسل
 ى رلبحسغ لاد لبحي  بعلح ي  لبحنفسستلتيلط لى رلبحلوب للبح فظ ل غ ةلبح فظ ل   لبنشخ ص ل

دد لحو دد ل ينفددسل ش  ددستلشددتلبلمط  شددعلبحنفهددبع لاتل  لخ دد عل   لتلشددست لشددب للا ددللبحلوب ددلل   م
بحلمنوحو بدد لي دد علبد ل   ب لبخفدد صل خوب ددلل  يدد ال عدديسلى طدد  لبحيدد  لبحنفسددستل بيمدد ت لبح ددتل

 (.2023مس لختة  لى ق  ل  حسب علشتلبشلو با  لح سى يعلبحي  بعل بحنفهبع ى  لاللهل   وم

ى ددددرلت ب ددددةلىدددد  ب لبحندددد هلل-ى ددددرل  دددد لبيخفددددوص- تيطددددللبحل نبدددد  لبيلإ يدددد ال ب متةمدددد ل
 هددسىع ل طدد لشددتلرحدد لتدد  ب  لى ددرلبحث ددىلىدد لبحدد ى لبحنفسددستل بحو ددوصلاحبدد  ل شددتلبحوبتدد ل  ددسلخ دد عل
خمنوحو ب لبلمي وا  ل بتخف ت لبيم يثعلى رلاد صلى  لبحنفيلا لج صلخ ويسل نعسلخ ثب   ل

 مدسال  ي حدعلاد ل بدىلبحلي فدعلاثدللبحي يد لاد لجد ا  لبحيدمعلبحنفهدبعلبلم  ادعلىردةلب متةمد اثل
(Beidoğlu, Dinçyürek, & Akıntuğ , 2015; Newman, Szkodny, Llera, & Przeworski, 2011; 

Cipolletta& Mocellin,2018).ل

بح ددس لبحيعددسي  لل تدد لنعددلا لبتش عدد  ب لبحنفهددبعلىرددةلب متةمدد لن صلاددسالشددتلتهدديبقب  
ىن ا لشطحلبم عد  لبحلمنوحو بد ل ج  دعلشدتلبحوتيد  لبلمل د ا(ل تدبيد لىد  لبلمهدلو ا  لب ملط د   ل
 تددد ل ددد  صلبحي يددد لاددد لبحثددد  ث  لخ ددد ي لتيسيدددلال بأددد  ل حمددد ل  ددد لبد لتليو ددد لخفدددقبلالا ثدددوصل

دد  يدد  ليلضددط لاف ددوعل ى دد لبحددنف ل.ل .(Perle., Langsam. & Nierenberg, 2011) ى لمبم يلىدد ل  
 بحلدددد ج  لىرددددةلب متةمدددد  ل  دددد ح لبح دددد خلال بحرةيدددد لب حمتة ندددد  ل بح    دددددع ل ادددد خطسب لبحفبدددد يو

(Dielman., Drude., Ellenwood. Heinlen, 2010ل.(Gabri., Mazzucchelli., & Algeri, 2015ل

يدد لبحل ثب دد  لبن لددرلح لي ددب لبحنفسددستلى ددرل   دد ا عل بطدد ليلي ددعل دد ح  عل خسمبدد IPhone  ب 
دد ا ةبل بن فددد صل بيلإدددقي لبخدددد ل سيدددعلى طددد  لبحدددنفيلم دددولخ ددد ي لبتش عددد  ب لبحنفهدددبعلاددد لجددد صل د
بحويدد بلد دد الخ ثبددعلب لب  دد  لبلمهددلو ا  لادد لبتشددلف  الادد لبحل نبدد  لبيلإ يدد ال  اي م ب دد  ل شددتل

 هدددد بلبتخددددد خل نعددددلا لبيخ اددددعلب ي  حبددددعلحي دددد لبحددددنفيلىرددددةلب متةمدددد لاس دددد لاهدددد ى الاددددد ن لى ددددر
 bookFaceبلى ر ل.) ,2015Gabri., Mazzucchelli & Algeri(ل Skype. ا جسم

 يطمدددددد لتيسيددددددلالبتش عدددددد  البحستطبددددددعلى ددددددرل ص دددددد ل خف ىددددددلل دددددد  لبلمهددددددلو ا  ل الوف ددددددستل
بحيدددمعلبحنفهدددبعبليدددل لاددد لجددد صلخمنوحو بددد لبتخفددد ت لاثدددللبحمطثبدددوخسل  لبح وبخدددلالبح  بدددعبلحددد بل

بدددعلبحل نبدد  لبيلإ يددد الشددتلاددد صلى ددد لبحددنفيبلاددد ليددد لخو بدد لبلم يددد لادد لبيلإ دددو لم ددولتيطبددعلخ ث
ل ). ,2018Cipolletta  & Mocellin(  للخطم  لبلمط  شعلبنج تبعل بلم نبعلح ش ع  الىرةلب متةم ل

يدد  ل بح ددتليددل ل ق دد لخ دد ي لبحسى يددعلبحيددمبعلبحنفهددبعلىدد ل  تعددطللبحيددمعلبحنفهددبعلىدد ل  
يددددد ل يضددددد لادطوىدددددعل بشددددديعلاددددد لبلمط  شددددد  بل طددددد لشدددددتل رحددددد لبشدددددلو بعلاددددد خطسب لبحفبددددد يول بحرةيددددد ل  

 ,Grady et al., 2011; Hailey). ب حمتة ند ل    د البلمسبتثدعلىد ل يد ل خ ثب د  لبح وبخدلالبح  بدع
Roine & Ohinmaa, 2008) ل

 ت ل  ى له خلبحل نب  لبيم يثعلشتلبتشلو بع ل وش هلل  ي علىد لبيمضدو للبحفي دت ل
 تلح شلط عل  لحلإ ت ل طع ىسلايبنعلشتل  هعل شدطبع ل يدتل ت ليفض   لبحمث ةلى لبيمضو لبحفي

  حفيلل ش هلل ي حعبلاربلا لخ لبشلو با  ل تطب ل  حعيللبحفي ص ل بيلإ يعلبلم  ومدعلاد لبح دس    ل
لا لج صلا  ا لبيخ اعل  لال  ق   لى رلم ولالفعلى ب لاهث  ل ح ل س   لبلملفعلى ق  .
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يددد ل ج فو ددد لبح دددتليدددل لا سبؤهددد لىردددةلاددد خطسب لبحفبددد يو ل خدددو سلبحيدددمعلبحنفهدددبعلىددد ل  
 بح ددددتل عدددد  لاحق دددد ل بطدددد ل يدددد ل  شدددد لب   دددد  لبحنفسددددستلىرددددةلبحفبدددد يو ل ى يددددعل ددددمبعلمفهددددبعلشددددتلبحوتدددد ل
بحفي ددتلح طسىددس ل  دد حتتلبتش عدد  البحستطبددعلاث  ددسا ل خلوشدد ل هددسىعلىرددةل مظطددعلبحسى يددعلبحيددمبعل

 ,Godleski, Darkins, & Peters, 2012; O'Gorman)بيخ  ددعل بحي اددعلشددتل طبدد ل م دد  لبحيدد ح 
Hogenbirk, & Warry, 2015)ل.ل

 يطمدد لخ دد ي لجدد ا  لبحيدد  لبحنفسددستل   ب البن  يددعل بحل بددب لىرددةلب   دد  لبحنفسددستلىرددةلل
بحفبدددددد يولح طسىددددددس لبلمو ددددددو ي لشددددددتلبحيبدددددد  ب لبحثيبدددددد ال  لاث  ددددددسالالددددددرلاندددددد  صلبلمسىددددددس بلاطدددددد لي هدددددد ل

  بلل بتلف  ل ت لبحهفسل بحليد حبلا ل خدو  ةلجد ا  لالوففدعلبحو وصلالرلبحسى يعلا لج صلخ
 ,Fletcher et al., 2018; Hubley, Lynch, Schneck)ح طوبتدد لب مس اددعلادد لهدد خلبيخدد ا  ل

Thomas & Shore, 2016).ل

 تددد ل   دددسلب   ددد  لبحنفسدددستلىردددةلبحفبددد يول ي حبدددعلشدددسيسيعلتويدددعلشدددتلخدددد  بلاليددد  ا ل خددد ل
لادددد لبحسى يددددعلبحمخفددددبعلشددددتلبحي يدددد لادددد لبح  بشدددد   ل رحدددد ل طدددد لا ثدددد  ل  لبحنلدددد هالح هدددد ل 

م
تددددلل ددددلام 

 ,Bashshur, Shannon, Bashshur, & Yellowlees).   د   لبحي يد لاد لبح  بشد  لاثدلل  بشدعل
2016; Hubley et al., 2016)ت ل    لبن سب لى ل ض ه لبحمث دةلىد لجد ا  لب   د  لبحنفسدستلىردةل 

 ,.Kruse et al., 2017; Connolly., Miller) ل يدد صل  ددلا لبحفبدد يول عدديللىدد ع ل   ددفوخل لامدد
Lindsay, 2020).بحل ثب دد  لىدد ل يدد ل شددب عل دد  يعللمي يلإددعلبح ضدد ي لب   ددث  لبتش عدد  الىرددةل

ل(Chardon, Bagraith, & King, 2011; Menon & Rubin, 2011). بحنفهبعلحي  لاتدبي لا لبحن ه

ددد لاددد لجددد صلش هددد علاددد ل ى دددرلبحدددسغ لاددد ل  ب دددعل  لى تددد  لبتش ل عددد  الخ دددو  لخ  يوبم
بتخفدددددددد ت لبحمخفددددددددبعل دددددددد  لبلملوففدددددددد  لشددددددددتلبحسى يددددددددعلبحيددددددددمبعل بحيطدددددددد   ل دددددددد  لبحوشدددددددد هللىرددددددددةل

لح طط  شدددعلبح ب شدددبعل
م
ددد ل ددد ي   ,Amichai-Hamburger, Klomek)بحل ثب دد  لىددد ل يددد لخ ددد عل  حبم

Friedman, Zuckerman, & Shani-Sherman, 2014; Centore & Milacci, 2008).ل يدد ل  ل.
يلوب ددددعل يلددددوب علبحيدددد  لبحنفسددددستل بتش عدددد  الادددد لهدددد بلبحهددددب  لبلمل ددددو ل  شددددلطسب لحل دددد ي لبيخ اددددعل

 ,Barak, Hen) بىلطد  ل   ب لال  اددعل  يد الحل ثبددعلخوتيد  ل ب لب  دد  لبحيطدد  ل عديلل  ضددلل
Boniel-Nissim, & Shapira, 2008; Drum & Littleton, 2014; Cipolletta& Mocellin,2018).ل

    لمطدددددولبشدددددلو بعلبحلمنوحو بددددد لالدددددرلج دددددعل دددددسصلح طه عددددد  ي لحل ددددد ي لبلمعدددددو الىردددددةل
(.ل ى درلبحدسغ لاد لبشدلطسب لمطدولElleven & Allen, 2004ب متةمد ل ل نبدعل  ي دعلحلإ  د  لبحل  بد  ل 

ةلخ دددددد ي لبلمعددددددو البح  هطددددددعلى ددددددرلبحلمنوحو بدددددد  ل  دددددد ل ب  لبنشدددددد  عل بتمل دددددد  ب ل ددددددوصلبلمعددددددو الىردددددد
هددددلو علاهددددلوي  لاول فددددعلح يدددد  لبح دددد ه لى ددددرل (Reimer-Reiss, 2000)ب متةمدددد لىدددد ل يدددد ل

 
.ل ت

 & Tate, Jackvonyبحلمنوحو بدد  ل يددتلبحيدد  لب حمتة ندد ل  لبلمعددو الىرددةلبحل ثب دد  لب حمتة مبددعل
Wing, 2003)ل  دددد ح لبحيدددد  لبحهددددبرةبن ل  لبلمعددددو البحهددددبرةبمبعل.)(Maples & Han, 2008)ل

(.بلبحيددد  ل  حرةيددد لب حمتة نددد للPollock, 2006ش عددد  الىردددةلب متةمددد ل  لبح  هطدددعلى دددرلب متةمددد ل  بتل
ل.ل) ,2015Bastemur & Bastemur(بتش ع  الىرةلبحوي ل

( ل ب لخ ددددد ي لجددددد ا  لبحيدددددمعل19-  و بددددد ل2019 انددددد ل  ه دددددعلادددددس ل  دددددة هل و  مددددد ل
(.لحل دددددد ي لجدددددد ا  لبتش عدددددد  الWebEx للZoomبحنفهددددددبعلىرددددددةلبشددددددلو بعلبن  ب لبحستطبددددددعل اثددددددلل
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 ,.Sampaio., Navarro Haro ;(Fodor., Cote., Cuijpers, 2018) بحي  لبحنفسستلى رل   لبحل  ي 
De Sousa, 2021; Cahao.,2022). ل 

ال يددس 
 
 تدد ليلددلا سلبشددلو بعلبتش عدد  الىرددةلبحل ثب دد  لىدد ل يدد ل دد لموبتلالخد ه دد  ل بح ددتلت

 Lazuras & Dokou, 2016; Simms et)بدعل  لبحهد ثبع(لخدد خلاط  شد   ل لاص د لبتشدلي ب ب ل ب يد  
al., 2011)د لح لفضدب  ل بد ب لبحفس يدعل دوصلبحوشد هللىردةلب متةمد  ل  ل .لل تد لخول دلالبلموبتدلال   م

ت لخللا سل يوبالل جس لاول فعلاثللبلمل  ةب لبح يطو سب بدعل بحلو د لبحنظدس لح طط  شد  ل بلميس دعل
 ,Donovan, Poole, Boyes, Redgate, & March)ةال بحسب ددعلادد لبحلمنوحو بدد ل بحهدد   عل بيخردد

2015;Teh, Acosta, Hechanova, Garabiles, & Alianan, 2014)ل تيد لبحمفد  البحلمنوحو بدعل.)
 ل ش شبم لح يطللىرةلب متةم ل 

م
ل(.Menon & Rubin, 2011; Cipolletta& Mocellin,2018 س 

 مدد ليوب دد لبح دد بل  ندد  لبح  بشددعلبيلإ ايبددعل يدد لل(Montagni, et al., 2018)   أدد ل
ب خددددددد  سلبحيدددددددمبعلبيخ  دددددددةالب ملط دددددددع ل تددددددد لييدددددددو لنشددددددد وبل بددددددد ب  لخدددددددلا  ةلاث  دددددددسلى دددددددرلبحيدددددددمعل
 بحه و ب  لبحيمبعلشتل ت لت علا لبيمبد ا ل شدتلبحوتد لمفهد ل يلردةل د بلبيلإ ايد  لادوب ن  ل

ةمددددد ل بحل نبددددد  لبيلإ يددددد ا ل خ ددددد علخددددد ج  لبحيدددددمعل تطبددددد   ليلطليدددددو ل هددددد وحعلبحو دددددوصلالدددددرلب مت
بحستطبعل س م ل  ي ال بى الحلي ي لبحيمعل بحوت يعلا لبناسب ل بحسى يعلشتله خلبحف علبحهدي مبعل
ب مدد  ا ل طدد ليطمدد ل  ل هدد ى ل  ددلالبتشددلو بعلبيمدد لتل بد ب ل ددوصلبحيددمعلبحستطبددعل دد  ل دد بل

ل.معلبحستطبعلبلمهل ث بعل بجللبحث    لبيلإ ايبعبيلإ اي  لشتلاى ب لبشتةبخبدب  ل خ ج  لبحي

(لاد ل  لبلمط  شد  لبحهدبيوحو بعل2018 اط لي ى لا لشثعلا ل     للاحب ل  بشعلمدو ل 
بيلإ مد لبحل ثب دد لح يددمعلبحنفهددبع لبح ددتلتيدد لهدد ال دللانهدد  لاندد لبح دد ي ل  لددرلبحبددوع لج  ددعلادد ل

مدددلالىنددد لاددد لخفددد ت لبلمعدددم   لبنادددسب لتي ددد لبيمبددد البحبوابدددع لخ دددو لبحوشددد هللبحلمنوحو بدددعل اددد ل
 بحضدد والبحنفهددبعبلاطدد ل ب لبيم  ددعلالددرلبحلمفددلل د مدد لبحمخفددبعلبحهددويع ل بحمعددلالىدد لبحدد   ل
بحددد  لخ  يددد لبلمط  شددد  لبحهدددبيوحو بعل طول دددلال موبى ددد  ل ا شهددد ب  ل اولفدددق  لشدددتلخستبدددعلبحيدددمعل

لبحنفهبعلح  لب مل    لح ش ع  البحنفهبع.

يلضددددددد ل   لبحلمنوحو بدددددد ل خ و هددددددد  ل بتشدددددددلو با  لبحستطبدددددددعلشدددددددتل ادددددد لجددددددد صلاددددددد لشدددددددثعل
بحلوففدد  لبحنفهددبعلبح ددتلي  دد لخ و هدد لشددتلبد مددعلبنج ددةا ل بحللإددو لاحق دد ل وشدد هلل ي حددع لشددتل ددلل
بحل  ددةب لبحي لمبدددعلبيم   ددع ل اددد ل ددس لى دددرلبحيددد ح لادد ل مددد  ل ممثدد  ل  دددوب  لاول فددعبل   لالدددرلاى تدددعل

 لالددرل يدد  ال ضددس  البلمط  شدد  لبحنفهددبعلىرددةلبيلإ مدد لبحست ددتل ادد ل دد لبحيطددللبلمث  ددس ل  دد ح ل  يدد
ي ددددددد  صلبحث دددددددىلبيمددددددد لتل  بشدددددددعلبتخدددددددد خلم دددددددولبشدددددددلو بعلجددددددد ا  لب   ددددددد  ل بحيددددددد  لبحنفسدددددددستلىردددددددةل

ل.بتش ع  ب لبحستطبعلح  لىبنعلا لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي 

 مشكلة البحث: 

 تدددددةال وي دددددع ل طددددد لبن ددددد ب ل ددددد   لاعدددددي علبحث دددددىلبيمددددد لتل ددددديو ل  مدددددسلبحث  دددددىلانددددد ل
بلملل حبددددعل بلمتةب طددددعلح ي يدددد لادددد لبحفددددسبى  ل بتضدددد سب   لبحي لمبددددعلادددد ل  دددد ب لاول فددددعلى ددددرل   ددددعل
بن ي ابل   لبيم  علح   لبتش ع  ب لبحنفهبعلا لج صلبشلو بعلبحث بهللبلمل  ع ل ب تث صل

الندد  صلبيلإطبدد .ل تدد ل   ددس للى ق د ل عدديلل ث ددة ل جفو دد ل  لبحلمنوحو بدد ل ب متةمدد لتد ل  ددث  لشددت
بتخد هدد  لى ددرلادد  لبحي دد لبلم ىددستل  لبتش عدد  البحنفهددبعلىرددةلب متةمدد لمطدد لادد ل بددىلبحعدديثبعل
 ددددد  لال  ددددد لبتش عددددد  ال بن ثددددد  لب خلفددددد  لى دددددرل ددددد لشدددددوب بل اددددد لرحددددد  لهنددددد  لبح  بدددددللاددددد لبن حدددددعل
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 المفهدد  لىرددةلب متةمدد لبحلدسيببددعلا ل  دد  لبح ددتلخف ددتلبخد هدد  ل دد حتتلبتش عدد  الخددد خلبتش عدد 
لحو  

م
ل.,Young)2005 ( ث يللح ي  لبحل  ب  ل    

 خس دد لبن  دد  ل ددوصلبتش عدد  الىرددةلب متةمدد لى ددرلخ  ددستلبلمعددم  لب خل فددعلبح ددتلخلي ددعل
  ت ل ددددد بل بضددددد سب   لبح  دددددعل بضددددد سب   لبن دددددلل   اددددد  لب متةمددددد ل اعددددد  للبحي تددددد  لبح   بدددددعل

 ;Harry & Issack, 2013; Kirk, 2000; Pollock, 2006)للبلم نبددعلبلمعددم  لبنشددسيعل  لبلمعدد  ل
Skinner & Zack, 2004; Tate, Jackvony & Wing, 2003)ل خظ دسلملد هالايظد لهد خلبن  د  ل  ل.

 بتش ع  الىرةلب متةم لت لش ى  ل  حتتلبتش ع  الى رلخ  بللاعم ب  .ل

لحو د ل  لبتش عد  الىردةلب متةمد لل     ل ي لبن    لى رلا لاربل  م لبتش ع  ا
م
   د 

  ي حدددددع ل تعددددد ةلبحنلددددد هالالدددددرل  ل ددددد لبحندددددوى  لاددددد لبتش عددددد  الي هددددد ل  حفي حبدددددعل ت   بدددددعلبحل ثبدددددع
(Magaletta, Fagan, & Peyrot, 2000).دد  ل   دد  ل جددس لى ددرلمددوعلبتش عدد  البحدد  ليفضدد  لل   

فضددد و لبتش عددد  الىردددةلب متةمددد لى دددرلبحيطددد   ل تعددد ةلملددد هالهددد خل يددد لبح  بشددد  لالدددرل  لبحنددد هلي
لحو د 

م
 ,Schopp, Johnstone, & Merrell, 2000; Bastemur.,& Bastemur)   د لبتش عد  ال   د 

ل.(2015

التل  ل طب لبح  بلبلمع     لشتلبح  بش  لبح دتلخطد ل  ,.Montagni, et al)2020(     ل
ددددد ل ص ددددد ل ضدددددوحبو ل عدددددلا لاي واددددد  لبحيدددددمعلب دددد موبل  دددددم  ل  لغ دددددةلاسب ي  ددددد لخ سيثم حنفهدددددبعلشدددددوب ل د

  ددددم   ل  لامل ثددددد  ل  لغ دددددةلرحددددد  ل بيثددددد  ال جدددددس لحدددد ليمددددد ل  دددددىلبح ددددد بلىددددد لاي واددددد  لبحيدددددمعل
 ل و و لاعي عل مبعلمفهبعلخ لتمخبف  ل  لب  ث ه   ل اد لم  بدعل

م
بحنفهبعلىرةلب متةم لاسخث 

بل  ن  ب لبح  هطدعلى درلبحويد ل بيلإدوب صلحيدم   لبحنفهدبعل   د هب   ل جس ل   لبح  بلا لط  ل  م
ددد لح   بشددد  لبح دددتلخطددد لاسب ي  ددد ليدددل لبشدددلو بعل   ددد موبل ب  ددد  لاددد لخ دددو ه لبلمهدددلطس ل اددد لرحددد ل   م
ددد لادددد لتثدددللبح دددد بلبحدددد ي ل دددد لح  ددد لبحدددد ى ل عددديلل فددددس لخ سيثم بحيدددمعلبحنفهددددبعلب حمتة مبدددعل  حبم

عدددددث بل ص ددددد ل هددددديو ل يددددد مو لاددددد لاعدددددي عل  لبضددددد سببلشدددددتلبحيدددددمعلبحنفهدددددبع ل بعددددديللىددددد عل  ددددد  لبح
حلمفدددوصلى ددددرل ى يددددعلبحيددددمعلبحي  بددددعلب حمتة مبددددعلشددددتلبح  حدددد لشددددتل  حددددعل  ددددو ل دددديوم  لمفهددددبعل  ل

لتمخبتل اسب لمفهبع.

(ل  حيطدددددددللى دددددددتلخدددددد ىب لبتخد هددددددد  لب يد  بدددددددعلم دددددددول2016 طدددددد ل   ددددددد ل  بشدددددددعلبحي دددددد  ل 
دددد لبحيطدددللى ددددتلخو بدددد لبلمهدددد وح   ل ب ددددم بلبح ددددسب لبشدددلو بعلبلمعددددو البحنفهددددبعلىرددددةلبتمتةمدددد  ل  يضم

 بلم لط  ل ي وعلبحيمعلبحنفهبعلى تلنعسل    علبت    ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتمتةم ل   لاول لال
    لب لإلط  ل   ح لبحيطللى تل دلحلب لإد صل اد علبحثد  ث  ل  دسب لبلم يد لاد لبحث دو ل بح  بشد  ل

 & Cipolletta)  ل ط ل    لشتلبحلوفف  لرب لبحف عل ي  لبحنفيلبلمعو الىرةلبحفض  لب حمتة ن
Mocellin,2018)الددتل مدد ليددد لخو بدد لبلم يدد لادد لبيلإ ددو لم ددولتيطبددعلخ ثبددعلبحل نبدد  لبيلإ يدد الشددتل

 ل.اد صلى  لبحنفيبلا ل  للخطم  لبلمط  شعلبنج تبعل بلم نبعلح ش ع  الىرةلب متةم 

يلل دد   لح يدد  ل مد ل ددس لبحيد  لب حمتة ندد ل ثد ل(Skinner & Latchford, 2006)   أد ل
لحو دد  لادد ل  دو ل يدد لبن حددعلى ددرل ي حبلد ل تدد  البلميدد ييل بحيطبددللى درلخ ددويسلى تددعلى  بددعل

م
   د 

يدددسال  ددد لبد لشدددو لبح  بدددللىددد لبخد هددد  لاهدددلو ا لبحل ثب ددد  لىددد ل يددد ل  بددد ا ل اددد لرحددد لتل  
لبح ي ليول    له بلبحعيللا لبحي  .



الاتجاه نحو  استخدام خدمات الإرشاد والعلاج النفسي عبر الاستشارات الرقمية 

 لدى عينة من مستخدمي التطبيقات عن بعُد
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د هد  لاهدلو ا لبحل ثب دد  لىد ل يد لم ددولحد بل هد تلبحث دىلبيمدد لتلالدرلبحليدسالى ددتلبخ
لحو دددددو لمددددد  الشدددددتل

م
بشدددددلو بعلجددددد ا  لبت  ددددد  ل بحيددددد  لبحنفسدددددستلىردددددةلبتش عددددد  ب لبحستطبدددددع ل مظدددددسب

بح ددتل   حدد لبحل  ددعلادد لل-شددتل دد   لب دد علبحث  ددىل-بحث ددو ل بح  بشدد  لبحهدد   علشددتلبحث  ددعلبحيسمبددع
ت  دددد  ل بحيدددد  لبحنفسددددستلىرددددةلبخد هدددد  لاهددددلو ا لبحل ثب دددد  لىدددد ل يدددد لم ددددولبشددددلو بعلجدددد ا  لب

بتش عددد  ب لبحست دددتلشدددتلضدددو ل يددد لبلمل  دددةب لبح يطوغسب بدددعل ددد  لهددد بلبحث دددىل هددد تلحلإ   دددعلى دددرل
لبنش  علبدخبعلى رلبحن ولبحل لت:ل

ا لاهلو لبتخد ه  لم ولبشلو بعلجد ا  لب   د  ل بحيد  لبحنفسدستلىردةلبتش عد  ب ل •
لى ل ي ؟بحستطبعلح  لىبنعلا لاهلو ا لبحل ثب   ل

ادد لبحفددس  ل دد  لبحدد  و ل ب مدد  لى ددتلا بدد هلبتخد هدد  لم ددولبشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل •
 بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلبتش عددد  ب لبحستطبدددعلحددد  لىبندددعلاددد لاهدددلو ا لبحل ثب ددد  لىددد ل

  ي ؟
اددد لبحفدددس  ل ددد  لاهدددلو ا لبحل ثب ددد  لىددد ل يددد لشدددتلا بددد هلبتخد هددد  لم دددولبشدددلو بعل •

تلىردددددددةلبتش عددددددد  ب لبحستطبدددددددعل   ددددددد لحدددددددثي لبحف ددددددد  لجددددددد ا  لب   ددددددد  ل بحيددددددد  لبحنفسدددددددس
 بحسب  ي (؟ل-بحعث بل-بلمه    عل بلمسبه   

 أهداف البحث:

بحليدددسالى دددتلاهدددلو لبتخد هددد  لم دددولبشدددلو بعلجددد ا  لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةل •
لبتش ع  ب لبحستطبعلح  لىبنعلا لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي .

م  لى تلا ب هلبتخد ه  لم ولبشدلو بعلجد ا  لبحمعلالى لبحفس  ل   لبح  و ل ب ل •
ب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبعلح  لىبنعلا لاهلو ا لبحل ثب   ل

 ى ل ي .
ايس عللبحفس  ل   لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي لشتلا ب هلبتخد ه  لم ولبشلو بعل •

حدددددددثي لبحف ددددددد  للجددددددد ا  لب   ددددددد  ل بحيددددددد  لبحنفسدددددددستلىردددددددةلبتش عددددددد  ب لبحستطبدددددددعل   ددددددد 
 بحسب  ي (؟ل-بحعث بل-بلمه    عل بلمسبه   

 خلضط ل هطبعلبحث ىلا لي ت:لأهمية البحث:

بتخد هددددد  لم دددددولبشدددددلو بعلجددددد ا  لبنهطبدددددعلبحنظسيدددددعل بح دددددتلخلطثدددددللشدددددتلاضددددد  علا بددددد هل •
د لاىد ب ل بت    ل بحي  لبحنفسدستلىردةلبتش عد  ب لبحستطبدعلىد ل يد لح ث  دعلبحيسمبدع ل  يضم

ليوأ لبيلإوبم لبتيد  بعلح ش ع  ب لبحستطبعل  ه لبحيبوبلبيخ  علد  .لب   لمظس ل
 خلضددددط لبتهطبددددعلبحل ثب بددددعلشددددتل يدددد  الخوىبددددعلبت ددددسب لاهددددلو ا لبحل ثب دددد  لىدددد ل يدددد ل •

  يلإوبمدددددد لبتيد  بددددددعلح ش عددددددد  ب لبحستطبددددددع ل  هددددددد لبحل ثب دددددد  لبلملوففدددددددعلشددددددتلادددددددد صل
بت ددددددسب لى ددددددتل بفبددددددعلبحو ددددددوصلبلددددددتلبت  دددددد  ل بحيدددددد  لبحنفسددددددست ل بت اددددددعلبحددددددو  للمهدددددد ى ال

بحل ثب ددددد  لىددددد ل يددددد ل بحل  دددددعلاددددد لاددددد  لبحتدبا ددددد ل  وبىددددد لبيلإطيبدددددعلبتاسيمبدددددعلح يددددد  ل
 بحنفهبع.

 المفاهيم الإجرائية للبحث: 

(ل لامددد لخيدددوي ل سىدددستلي ددد لشدددتلاددد ل ددد  لبلمث دددةل بتشدددلد  ع ل هدددول2002:ل يس ددد ل هدددسب ل الاتجااااهل-(1 لللللل
هولىث  الى لب ب لى  تلىفتتلالي  لح شلد  علبلمو ثعل  لبحه حثعلىث  الى لبشلي ب لمفسست ل  ل

لاوبتلال  ل او لشتلبحث  علبح تلخث ةله خلبتشلد  ع.م ول شخ صل  ل  ب  ل  لاوضوى  ل  ل
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 لاص د  لبحل ثبدعلبلمهد ن ةل بلمليطد ل (Tan, 2011) :ل يس د خادمات الإرشااد والعالاج النفسا يلل-(2 لللللل
بلموبتلالبحمخفبعلبلمهلط الا لبلمث  ئلبحنفهبعلبحسبسخعبلح س لاه ى الحلأش حب لبحهسيسيعل ل

بحنددددددد هلى دددددددرلتيددددددد يللشددددددد و ب ب  ل    ب  ددددددد ل ىدددددددوب ف  ل    لجف هفددددددد  لبحمخفدددددددبعلبنجدددددددس لشدددددددتل
لبتخد ه  لبح تليسبه لبلمع   و لاسغومع .

  لاهدلو ا ل لاص د ل خف ىدلل دل (Cipolletta & Mocellin,2018):ل يس  د الاستشاارات الرقمياةل-(3 ل
بحل ثب دد  لىدد ل يدد ل الوف ددستلبحيددمعلبحنفهددبعل ب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلبحدد  ليددل لادد لجدد صل

لبحل ثب   لب خل فعلىرةلب متةم  .

:ل يس  دد لبحث  ددىل لاص دد :لهدد لبن ددسب لبحدد ي لي واددو ل  شددلو بعلمسااتخدمو التطبيقااات عاان بعاادل-(4 
ا نبددعلايبنددعبلد دد الخيددوي لى تددعلخمطدد للبحل ثب دد  لب خل فددعلىدد ل يدد بل هدد ل  دد ل  ددسبال ددسب ع

 دد  لشخفدد  ل  ل  يددةل بددىل هدد رل  دد لبحمخفدد  ل   حدد لبلمعددو ا(لالددرل  دد لبلمعددو ال تمدددلإب ل  ل
لاه ى الشختل  ل شخ صلآجسي ل بلمه ع  ي (لح لي الل عيلل  يةل ي حبعلا لاع  للبيمب ا.

لحن ولبدت :ل    لبحث ى:لخل   لمل هالبحث ىلبيم لتل ي  لا لب م  ب لى تلب

ة • :لخضدددددطن لال  دددددةب لبحث دددددىلالطث دددددعلشدددددتل بتخدددددد خلم دددددولبشدددددلو بعلمحاااااددات موةاااااوعي 
لج ا  لب     ل بحي  للبحنفسستلى ل ي لىرةلبتش ع  البحستطبع.

 . اهلو ا لبحل ثب   لى ل ي :لخطث  لشتلىبنعلا لمحددات بشرية •
نفهدبعل بحيدمبعلىد ل:لخ    لشتلبحل ثب   لبح تلخ د علبتش عد  ب لبحمحددات مكانية •

ي ل بح تلخطث  لشت:ل بو ب لحثب  لخ ط   . لبش ع  ا  
لع2024ل 2023:لخ لخ ثبعل   ب لبحث ىلشتلبحي علبيلإ ا تلمحددات زمانية •

 الإطار النظري ودراسات سابقة:

ل  ت:لج ا  لب     ل بحي  لبحنفسستلى ل ي :ل

  ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستل  دددس لبحي يددد لاددد لبلمفددد لم  لبلمهدددلو اعلشدددتلادددد صلجددد ا  لب ل
ىرةلبحل ثب   لى ل ي  ل غ حثم ل  حلث  صلاثللى  لبحدنفيلبحهدبرةبن ل ى د لبحدنفيلىد ل يد ل بحيد  ل
ىرددةلب متةمدد ل بحيددمعلب حمتة مبددعل بحسى يددعلبحيددمبعلىدد ل يدد ل بتش عدد  الىرددةلبحويدد ل بتش عدد  ال

  دددتليدددل لبشدددلو با  لىددد ل يددد ب حمتة مبدددعل بتش عددد  ب لىردددةلب متةمددد ل بحي يددد لاددد لبحل ثب ددد  لبح
(Barak et al., 2009; Beidoğlu et al., 2015; Chester & Glass, 2006)ل Cipolletta & Mocellin 

ل(2018)

ا لشدوب مل نهدببن  بيم يثدع بحل ثب د    لامد ل  د  ب متةمد  ىردة بحنفسدست  بحيد   ب   د    ييدسف
 بحلمنوحو بد  بهلطد ع   ب دع هدلو لا ى در    خ د يط     شد هل بحنفهدبع  بيخد ا   اهدلو ل ى در

جد ا  ل ى در بيمفدوصل بحيطد   ى در  خ هدس ىط     بحنفهب   بلمي يلإ   ى ر ته ل  يطللخ ثب   
 بيخدد ا  ل بتش عدد  ب     ددع  مدد ليلضددط   طدد    يدد  خ   خ  يدد  ب متةمدد  ىرددة بحنفسددست بحيدد  

ىردةل  بلموبتد  بحعد    غدسا:لاثدل حلإمتةمد   ب خل فدع بحل ثب د   جد ص اد  خ د ع بح دت ب   بقبمبدع
ب جث  يددعل  ب بحقعددسل  بلمقعددو ب لبح  بشددبع  بحعددثمع      دد   بحث ددى   ا س دد   ب متةمدد  

 بحفبدد يول   شددلو بع  بلم دد     ب حمتة ندد    بحرةيدد  ب متةمدد   ى ددر  ب لإلطيدد   بلملوففددع 
.(Bastemur & Bastemur,2014)ل
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دددددددد لحليسيددددددددلالانظطددددددددعلبحيددددددددمعلبحي لمبددددددددع ل دددددددد   لبحيددددددددمعلب حمتة مبددددددددعليددددددددتلبشددددددددلو بعل    م
 World Health)خمنوحو بدد لبلمي وادد  ل بتخفدد ت لحلددو  ةلجدد ا  ل ددمبعلا هددنعلح طدلطيدد  ل

Organization,2015)الجدددددد ا  لبحيددددددمعلب حمتة مبددددددعل لاص دددددد لبحسى يددددددعلبحيددددددمبعلىدددددد ل يدددددد  ل يددددددس 
 
.ل ت

 لطدددددد لت ل بحثب مدددددد  ل بحسددددددلإ  لبحيددددددمبعلب حمتة مبددددددع ل بحيددددددمعلبلملن  ددددددع ل  شدددددد هللبحلوب ددددددللبتل
ظ دددسلبحي يددد لاددد لبلم ددد ت لملددد هال بىددد الىنددد لبشدددلو بعلبحيدددمعلب حمتة مبدددعلشدددتلب لإددد ت ل

 
بحضدددخطعلخ

لل(Lluch  & Abadie, 2013) بح ثبع

  لبشددلو بعل  ددي صلاول فددعلادد لل(Perle, Langsam & Nierenberg, 2011) يدد  سل
تددددددة  لالددددددرلب لإدددددد صلبت تةبىددددددست.ل   دددددد   لبحيدددددد  ل ى ددددددرلشددددددببللبلمثدددددد صلبحيدددددد  لبحهدددددد و  لبلميسشددددددت(لتدددددد ل ي 

بح  بشدد  لبح ددتلت  مدد ل دد  لبتش عدد  الىرددةلب متةمدد ل غ ددةلبلمل  ددعلىرددةلب متةمدد لالددرل  لبحي  دد  لىرددةل
ب متةم ل  م ل عيللى ع ل ي حعلى رلبنتللاثللبنش حب لبحل  ب يعل لإطوىعلالنوىدعلاد لبلمعد  لل

 ,Andersson)    ادد  لبلمدددوب ل بضدد سببلبح  دد ل غ ةهدد اثددللبح  ددعل بت ل دد بل بحسهدد بلبت لطدد لتل
2009; Barak et al., 2008; Newman et al., 2011; Richards & Viganó, 2013; Wade, Carey, 

& Wolfe, 2006; Wagner et al., 2014; X Day & Schneider, 2002)ى درلبحدسغ لاد ل  دو لل 
 عدددلا ل  ددد ب لبلمي واددد  لغ دددةلبح فظبدددعل م دددتللاوددد  ال  حبدددعل ددد  لى طددد  لبحدددنفيل ى دددرلشدددببللبلمثددد ص

بنحفدددع( ل  ددد ل عدددلالىددد  لاددد لبح  بشددد  لىددد لااي مبدددعلانعددد  لخ ددد حلالى  دددتل ندددد  لىردددةلب متةمددد  ل
   دد لل(Barak & Grohol, 2011; Wagner et al., 2014).   مطد ل  يددةلاد لبيلإ هدد  لبحمخفدبع

 يد لاد لبشدلطسب يعلبحسى يدعلنص د لتهدطحلبنشث بلب ملط علح ح لهول  لبتش عد  الىردةلب متةمد لتد لخ
الدتل  لبحوشد هللىردةلل(Simpson, 2001).ل   د  ل .(Abbott et al., 2008)  تخفد صلبلملمدس ل  لميد ييل

ب متةمدددد لتيطددددللى ددددرلتي يدددد لبحي تددددعلبحي  بددددعلادددد لجدددد صلاددددنحلبحيطدددد  لبلمهدددد  عل بحهددددسيعلبلم  ومددددعل
 ,Cipolletta & Mocellin). ل د   ل  دو ل هد  ح يطللا لج صل يوم ب  لشتلشب  لى  ت ل  د ل

لل(2018

ل  مب :لاهلو اولبحل ثب   لى ل ي :

تيسالبتش ع  الىرةلبحل ثب   لى ل ي لى رل ص  لاط  شعلبتش ع  البلم نبعلبح تلخ   ل
ىند ا لييدو لبلمهتة دد ل  ث د لمفسددستلادسجتلشددتلاوبتد ل يبد ال يددل لخف ى  طد لادد لجد صلخمنوحو بدد ل

هدد بلبتخفدد صل ندد   لبتخددد خل  لاتدددبا ل  لغ ددةلاتدددبا  ل يطمدد لبشددلو با لاادد ل و بفددعلبلمي وادد  .ل ل
لحو ددد .لتددد ليلضدددط لبشدددلو بعلبحرةيددد لب حمتة نددد ل

م
ت هطدددعل ددد بب  ل  ل طمطدددللح لوب دددللبحل  بددد  ل   ددد 

 بح    دددعل بلمنلددد ي  ل اددد خطسب لبحفبددد يول اوبتددد لبحويددد ل بحل ثب ددد  لحلأ  ددد الب مطوحدددع ل بن  ب ل
وحو بعليتلخ د لبلمو دو الشدتلبيمبد البحبوابدعلاثدلل   د البحمطثبدوخسل بح وبخدلالبح  بدعل بن  د البحلمن

 & Cipolletta)لMaheu., Pulier., (McMenamin & Posen, 2012)) بح و بدعل بخفد ت لب متةمد 
Mocellin, 2018).ل

 بىلتلييو لل تي لبتش ع  الىرةلب متةم لموى لا لبتش ع  البح  هطعلى رلبحلمنوحو ب 
بلمه ع  ل بحيط  لشتل   علىطللبتش ع  البلميس  عل طي  لاي لتشل ث صلبحيط   ل هند  لاهد  عل

دددد للمدددد ل    خل  دددد  لبتش عدددد  الىرددددةلب متةمدددد ليددددتلبش عدددد  الىدددد ل يدددد لل (Bloom, 1998) ب  طدددد .ل    م
  لل (Alleman, 2002)  يهدددلو علبلمه عددد    ل بحيطددد  لبلمدددوب  لب حمتة مبدددعلح لوب دددل.ل يددد  س

بتش عددد  الىردددةلب متةمددد ليدددتلخف ىدددللخ لدددتلاهدددلطسلتددد ه لى دددرلبحدددنتل ددد  لبلمه عددد  ل بحيطددد  بل بحددد  ل
لي  الالرلخ ه  لبحس  هبعلبحه و بعل بحنفهبعلح يطبل.ل
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 هندددد  لاددددد ليددددد  سل  لبتش عددددد  الىرددددةلب متةمددددد ليدددددتلبحيددددد  لبحدددد  لتلي لفدددددسلى دددددرلبحيددددد  ل
دددد لى دددددرلبش عدددد    ال تي دددددب لمفسددددستلح ددددس لبحل هددددد  لبحهدددد و  ل بحي  دددددت    ددددق ل تدددد لي لدددددو ل يضم

Bastemur, S., & Bastemur, E. (2015).ل

الددرل هطبددعل ) 2018Cipolletta  & Mocellin(   عدد ة هطبددعلبتش عدد  الىرددةلبتمتةمدد :ل -
لبتش ع  الىرةلب متةم بللم لح  لا ل وبه لالي  ا.ل ا له خلبحفوبه :

 ي عددو لشددتلبلمندد  علبحسيفبددعل بحن هبددعبل بددىلتليلددوب سللخ دد لبح ددتلتيددو لى ددرلبن ددسب لبحدد ي  •
ل.(Backhaus et al., 2012; Perle & Nierenberg, 2013)بلملوففو ل ه وحعل

 ط لت لته للبتش ع  الىرةلب متةم لبحو دوصلالدرلبحسى يدعلح يطد  لبحد ي لخيدو ل دس    لل •
 .(Austen & McGrath, 2006)ا    ال هب لبحضيلال  لب ى تعل

ددددد  ل ج  دددددعل  • ددددد ل  حبم لى  بم
م
  ضددددد  علالدددددرلرحددددد  لتددددد لخدددددو سلبتش عددددد  الىردددددةلب متةمددددد لبخفددددد ت

حلأشخ صلبح ي ليطلنيو لى لبشلو بعلبيخ ا  لبحنفهدبعلبحل  ب يدعلحلدند لبلموبتدلال
 ,.Backhaus et al) بلمث ددةالح   ددعلاثددللبحهددفسلى ددرلبح ددس ل  لبحدد ه بلالددرلبلمه عددفب  

2012; Young, 2005) . 
 رلرح  ل   لى علبحمعلالى لبح ويعل   لا  ب لى علبحمعلالى لبح ويع(لبحد  لى  الى •

خددددو سخل يدددد لبيخدددد ا  لىرددددةلب متةمدددد لتدددد ل هدددد ى لبلمهددددلو ا  لى ددددرلخددددد   لبيخددددوالادددد ل
دددد لحنظسيددددعلخددددلا  ةلا بحددددعلبحلثبددددبقلىرددددةلب متةمدددد   & ,Abbott, Klein). بحو ددددطع ل   م

Ciechomski, 2008) اد لبحفوبهد ل يضد لاد لر دسخل ل (Suler, 2004) لخدلا  ةلا بحدعلبحلثبدبقل  
د لشدتلبحفضد  ل ىرةلب متةم لهولبحظ هسالبح تل يرةلد  لبحن هلى ل مفه  ل عديلل  يدةلبمفل  م

لحو  .
م
 ب حمتة ن لا   معل  حي ح ل    

ى دددرلبحيطددد  لبحمعدددلالىددد لاعدددم ب  لبحمخفدددبع ل تددد ل مدددلإ للبنشددد وبلتددد ل هددد للهددد بل •
للبلمهددلو ا  لبيلإدد  لى ددرل جددوصلمظدد ع

م
بحسى يددعلبحيددمبعل  لبحثدد  لشددتلبحيدد  لبحنفسددستل   دد 

 . .(Amichai Hamburger et al., 2014) حو  
 تددددد لخ يددددد لبتش عددددد  الىردددددةلب متةمددددد لاددددد لبحعددددديو ل  ناددددد  بلنص ددددد لتهدددددطحلح يطددددد  ل ل  ددددد لل •

 Centore). بلمه ى الا ل بجلل      لبلمندحبع ل ت لخيو لافب ال يضم لشتلاوبتلالبن ا  
& Milacci, 2008) 

 تع ةلبح  بش  لبلمقعو الالدرل  لبتش عد  الىردةلب متةمد لتد لخدو سلخ هد ن  لشدتلادد ت ل •
بلمعم  ل بناسب لبحنفهبعلب خل فعلاثللبلم  اسالبلمسضدبعل بضد سببلاد ل يد لبحفد اعل

 (.Perle & NierenberبلAbBarak et 2014 بض سببلبحوشوبهلبح  س ل 
ددددددد لحلأ فددددددد صلخددددددد لا دددددددسب لبحمث دددددددةلاددددددد لبن  ددددددد  لل • ى دددددددرلبحثددددددد ح    ل حمددددددد لبحنلددددددد هال بىددددددد ال يضم

 (.(Pesämaa, et al., 2004 بلمسبه   
   ضدددد  علالددددرلرحدددد  لتعدددد ةلبن  دددد  لالددددرل  لبحوشدددد هللىرددددةلب متةمدددد لتدددد لخ يدددد لادددد لبحنلدددد هالل •

 ل(Kivi et al., 2014). ب يد  بعلح طسىس ل ي لبم    لبحي  لبحنفسست
  بددددعلشددددتلبحلث بددددلالبحنفسددددستل بحدددد ى لبت لطدددد لتل خل ددددلال طدددد لخدددد لبحيثددددو لى ددددرلخددددلا  ةب لايد •

 بحف دد  لبحهددي مبعلاثددللبحقهدد  لبلمفدد    ل دد حي   ل ادد التلبحم ددوص ل اسىددس لبحهددس   
(Baker & Ray, 2011) . 
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 ييل دددددد لبحي يدددددد لادددددد لبلمدددددد حف  ل  لبتش عدددددد  الىرددددددةلب متةمدددددد لتدددددد لخيددددددو لافبدددددد ال طمطددددددلل •
 ل   د لا حفدو لآجدس  ل  ل(Perle et al., 2013; Teh et al., 2014)حلخد ا  لبحل  ب يدعل

لح ل ثبددددعلح ي  دددد  لبيم حبددددعل
م
لتدددد   

م
دددد ل دددد ي  بحوشدددد هللبلمل  ددددعلىرددددةلب متةمدددد لتدددد لتيلرددددةل يضم

(Kivi et al., 2014). 
 اددد ل ددد  ل وبهددد لبتش عددد  البحنفهدددبعلىردددةلب متةمددد لااي مبدددعلخ ثبدددعلب لب  ددد  لبنشدددخ صل •

ب مدددددد    ل بحفدددددديوم  لشددددددتلبحو ددددددوصلالددددددرلر  لبح دددددد  الب مدددددد   الى ددددددرلبيمس ددددددع ل بحوتدددددد ل
جدددد ا  لبحيددددمعلبحنفهددددبع ل دددد ب  لادددد لبحيوبهددددعلبيلإهدددد يعل  ل تددددةب ل وي ددددعلادددد لبحوتدددد ل
بلى لبلمندص لى  الى رلرح  لا لبلمطم لبحل   لى رلبحو طعلبت لط ىبع ل بح تلتد ل  يب م

للا بحددددعلتهدددد ى لشددددتلخ  بددددللبلم   اددددعلبن حبددددع لادددد لجدددد صلا بحددددعلبنتنيددددعلبت لط ىبددددعل تهدددد ب
بحلثببقل بحللاادللبحد بت لد د خلبح سي دعل  د لاد لجد صل يدللبحمل  دع.لشدتلضدو لهد خلبن حدع ل
   لبح  الا له خلبح  بشعلبيم حبدعلهدول  د لتبطدعلبحلد ج  ل بتش عد  الىردةلب متةمد ل
ى ل ي لا لج صلبشلو بعلبحل نب  لبيلإ ي ا لشتله خلبح  بشع لش ل لا   معلبحثب م  ل

ج ادددعلبح    دددعلىردددةلب متةمددد ل ج ادددعلبتش عددد  الىردددةلبحفبددد يو لحل  يددد لبلمهدددلط الاددد ل
بلم فدددد  لبحمخفددددبعلب خل فددددعلح طهددددلو ا  لبحدددد ي لي  ثددددو لبلمهدددد ى البحنفهددددبعلشددددتل  لدددد ل

ل.(Gabri., Mazzucchelli & Algeri, 2015)بيم حل  لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
 قل  لا    لبحفب يولشتلبيلإ هعلن لت ل هلو عل هن  لا دال جس ل يتلبشلو بعلبحس ب •

بلمه عدد  ل  ب ددقل  لا دد   ل بدد يولرب ل دد عللمهدد ى البحيطبددللشددتل  هددعلبتش عدد  الىرددةل
ب لخلطلدد لبتش عدد  الىرددةلب متةمدد ل ط بيدد لا حبددعبلنص دد ل  جددتلادد لبتش عدد  ال ب متةمدد .ل ج ددةم

لحو ددد  ل د مددد لهددد خلبلم بيددد  لتهددد ى لسدددلإ  لبح    دددعلى
م
ددد لبحيطددد  ل   ددد  ردددةلب متةمددد ل يضم

بل تددد ل هددد ى ه لهددد بلشدددتلبحل  ددد لى دددرلاعددد      ل بل خمدددسب م ى دددرلتدددسب الاددد لخ ددد  وبلىنددد لادددسب م
 ته ى له خلبحسلإ  ل يضم لبلمه ع  ي لى رلبشلو با  ل وشب علحلإ سبال بتش ع  ال

.(Bastemur & Bastemur, 2015) 
الدرل مد للل 2015ur  & Bastemur (Bastem (  د   :ىبوبلب   د  لىردةلبحل ثب د  لىد ل يد  -

لت ل يتة لب     لىرةلب متةم ل ي لبحيبوبل ضيلالبلم بي .
.ل تدد لخ ددلل(Maples &Han, 2008) يدد ل  دد ب لبحلف ىددللبحبعددس لبحيبدد لبن صل بنهدد ل •

بحي تددعلبحي  بددعل هددب لم ددتلبحلوب ددللبح فظدد ل بحثفددس  ل  دد ح لم ددتل  لت ددعلى اددللل
 بهدددب لم دددتلب  ددد  ب لغ دددةل(Manhal-Baugus, 2001) .  بحليث دددةلىددد لب يطددد  ب 

بح فظبع ل ت لتليف  لبلمه ع    ل  ل عيس  ل طد ل عديسل د لبحيطبدلل  ليفل د   لىند ا ل
.ل م حلدد لت ل(Suler, 2000)يثيدد لبحيطبددلبل م حلدد لتلتدد لتليليدد  لالبلمه عدد    لادد لبحيطبددلل

ل.(Manhal-Baugus, 2001) شو لبحلف ه ل ب  ط ا  ح   ل  ل   علا لت لخ   ل
 ادددددددد لبحيبددددددددوبلبنجددددددددس ل  ب ددددددددعل ص دددددددد لتيلطدددددددد لى ددددددددرلبحلمنوحو بدددددددد  ل ن لب متةمدددددددد لضددددددددس  ال •

د ل تد ل ح ش ع  الىردةلب متةمد  ل  د لتليدلطم لبنشدخ صلاد لبحو دوصلاحق د ل هد وحعل بهطم
تلخلو سلج اعلب متةم لشتل ي لبح س  ل  لت لي   لبم   علبحلب  لبحم سمد   لبلملمدس لالدرل

 & Bastemur). علب متةمددد بل م حلددد لتلاددد لبحفدددي لبحو دددوصلالدددرل طبددد لبنشدددخ صبم  دد
Bastemur, 2015) 

 شددددددتل يدددددد لبن بدددددد  لتدددددد لتليللإددددددلالبنشددددددخ صلبحدددددد ي لحدددددد ي  لايس ددددددعلا دددددد   ال  شددددددلو بعل •
ب متةمددددد ل  لبنشدددددخ صلبحددددد ي ل يددددد مو لاددددد ل دددددق ل ددددد ي لشدددددتلبحمل  دددددعلى دددددرلبحمطثبدددددوخسلالدددددرل

 (Maples & Han, 2008).ج ا  لبتش ع  الىرةلب متةم ل
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 ,Griffiths). شتل ي لبن ب  لت لخ   لاعم  لخمنوحو بعلخلي عل  حرةي لب حبمتة ن ل •
ب لتددد لييدددو لاددد لبحفدددي ل.ل(Maples &Han, 2008)  لاعدددم  لبحيددد ا ةبلل(2001   ج دددةم

 (Childress & Asamen, 1998).بتشلد  علحلأ ا  لا لج صلبتش ع  الىرةلب متةم ل
حث  ىل م لاربل  م لهن  لىبوبلحلإ    لىرةلبحل ثب   لب خل فعل   بل يس لب

:لىبوبلخلي عل  نشخ صل مفه  لا ل  حتتلبتش ع  الىرةلت ليس  لحي الىوبالل هط  
بحل ثب   لبحستطبع ل فيومعل  لى علايس علبتشلو بعل عيلل مبح ل  لى علبح   ال

خلي ددعل  ثبيددعلشخفدد ل ل شددط ب  للى ددرلبحلف ىددلل عدديللغ ددةلاث  ددسل  ل شددث بلشخفددبع
نبدعلخمنوحو بدعلتد ل يتةي د لىد علبيخفو دبعلن ل

ف
ب خل فع ل  لىبوبلخلي دعل طعدم  لخَ 

  شث بل  م  ل  لاعم  لب متةم ل غ ةه .
 ادددددددددد لبحنظسيدددددددددد  لبلمفهددددددددددسالتشددددددددددلو بعلبحلمنوحو بدددددددددد ليددددددددددتلمظسيددددددددددعلبح ثددددددددددوصل بشددددددددددلو بعل -

 Vankatesh et) لل تدد ل تتددة لechnology Acceptance Model(لTAMبحلمنوحو بدد  
al.2003)لحف د لتثدوصل خثلدتلخمنوحو بد لبلمي واد  ل يلطد لمطدور   للل

م
مطور م ل  يةلب لطد ت

( ل هدددولا ددد  ل ددد اللي ددد  ل  بيدددعلافددد هب لTAMى دددرلمطدددور لتثدددوصلبحلمنوحو بددد لبحسبسددد ل 
  ل بحللا  ةل ش شبعلخمط ل  ب لتثوصلبن سب لح  لي  لبحلمنوحو ت:لخوت لبن ب  ل خوت لبيلإ 

بت لطدد لت ل تهدد بللبحظددس ا لخوتدد لبن ب لهددولبلمدد  لبحدد  ل يل دد ل بدد لبحفددس ل  لبت ليدد  ل
بل شددبيو لحدد لا دددالنهددببعلى ددرلبنمظطددعلبنجددس  ل دد  لخوتدد لبن ب لهددول تددو ل شددبيو لافبدد م
ا  دددددسلى دددددرلمبدددددعلبشدددددلو بعلبحلمنوحو بددددد  ل يدددددل لتيسيدددددلالخوتددددد لبيلإ ددددد لى دددددرل مددددد لبحهددددد وحعل

 بعلب لي  لاي   ل ط ل ع ةلبحللا  ةلبت لطد لتلالدرلبحلفدو ب لبح دتلاف  هد لبلملفو التشلو
  لبنشدددددخ صلبلم طددددد   لاثدددددللبح بددددد  البحلنظبطبدددددع ليسيددددد   لاددددد لبحفدددددس لبشدددددلو بعلخ نبدددددعل
  يددددددد ا ل شددددددد نظس  لالدددددددرلبحفدددددددس ل عددددددديللايدددددددد ب لح ب اددددددد ل ددددددد ح .ليدددددددل لتيسيدددددددلالبحظدددددددس ال

لبددعلبحلنظبطبددعل بحفنبددعلبلمو ددو الحدد ى لبحل هدد ةيعلى ددرل ص دد لبلمهددلو لبلملفددو لح ثقبددعلبحل 
  لهددد خلبلمفدد هب لبن بيدددعليطمدد لتيددد ي   للUTAUTبشددلو بعلبحلمنوحو بدد  ل بدددىلليفتددة ل

 ددددد     لالف  خدددددعل هددددد لىطدددددسلبلمهدددددلو عل  قهددددد ل جرةخددددد لشدددددتلبشدددددلو بعلبحلمنوحو بددددد  ل
  (AndersonE & Schwager, 2004).   ض  علالرل   عل وىبعلخثلتلبت لي  

اددد لشدددثعلىسضددد لاددد لا ددد  لمظدددس لشدددتلهددد بلبحث دددىليطمددد لبح دددوصل دددلا لل اددد لجددد ص
بشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلىرددةلخ نبدد  لبتش عدد  البحستطبددعلضددس  الادد ل
بحضدددددس  ي  لرب لبحفددددد عل دددددلااسي :ل  ح ددددد ل ددددديومعلبتشدددددل ن  لىددددد ل  ددددد ل خ ددددد ي لبلمعدددددو ال

مق دد :لادد ليفسضدد لبحيدد ح لبحنفهددبع ل بتشتة دد  لد دد لشددتلضددو لاي بدد  لبحيفددسلبيمدد يى ل   
بلمل ددددد علاددددد لخمنوحو بددددد لم  يدددددعليطمددددد لاددددد لج ح ددددد لبشددددد ثط  لبيلإوبمددددد لب يد  بدددددعلا  ددددد لشدددددتل
بتشلف  الا لاي ب ب د لشدتلبحلوب دللاد لب خلفد  لاد ل هدللبحث دعلشدتلخ د ي لبتش عد  ب ل
بحنفهبعلىردةلهد خلبحوشد هلل بحل نبد  لبيم يثدع ل خ د ي لبحد ى لبحد  عل ب   د  لبحفيد ص ل
 د د بلييددو لتد لخطدد لبتشدلف  الادد لبنادسي لايدد  ل هطد لبح  دد لبلمتدبيد لحلإتدد بعلى درل  دد ل
بتش عدد  البحستطبددع ل  دد ح لبتشددلف  الادد لخ ثب دد  لبحلوب ددللىدد ل يدد لشددتلا دد  لاوب ثددعل

 بحي ح لبلم ه  علخمنوحو ب ل  ل تطب ل  لاي وا خب .
ل

للل
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 بحوث ودراسات سابقة:

تل  ددىلبخد هدد  لاهددلو ا لبتش عدد  ب لىرددةلب متةمدد لالددل(Young, 2005)هدد   ل  بشددعل
لحو   ل خ ل ط لبحثب م  لا ل

م
اهلو ام لاحمتة مبم لخ  دوبلبش عد  الل48 ث يللح ي  لبحل  ب  ل    

ىردددددةلب متةمددددد لشدددددتلاس ددددد لا اددددد  لب متةمددددد  ل خددددد لخ بدددددب لال  دددددةب لاثدددددللخفدددددو بب  ل اوددددد     ل عدددددلا ل
بلاهلو ا لبحل ثب د  لح  د لبتش عد  الىردةلب متةمد لبشلو بعلبتش ع  الىرةلب متةم  ل  شث 

لا لبحي  لشدتلبلمملد  ل بلم ادحلبح يطو سب بدعلح د  ل   د   لبحنلد هالالدرل  لبحد  و لشدتلانلفدلال
م
  ت

ل
م
بحيطددددددس لبيم  دددددد   لى ددددددرل   ددددددعلبحثيدددددد حو يوهللمدددددد ال  بدددددد لشددددددنوب لى ددددددرلبنتددددددللهدددددد لبن يددددددةلب لطدددددد ت

  م لى علبحمعلالى لبح ويع ل بحسب ع ل اد ه  لبلمه عد  لتشلو بعلبتش ع  الىرةلب متةم  ل ل
لادد لبحيدد  لشددتلبلمملدد .ل  دد  لبت ل دد  ل

م
بلح  ددر  لبتش عدد  الىرددةلب متةمدد ل دد ت يددتلبنشددث بلبن يددةلر ددسم

الددددرلبيخفو ددددبعل بنادددد  ل  ندددد  ل  هدددد  لبح    ددددعلىرددددةلب متةمدددد ل بيخددددوالادددد لبح ددددث لى ددددق  ل  ندددد  ل
اد ل د  لب خد  البحسه هدبعلبح دتل   د لى  د لاهدلو ا لبحل ثب د  لىردةلا سب لبيلإ ه  لىردةلب متةمد ل

ب متةمدددد .ل طدددد لشدددد ى لبحف دددد لبن ضددددللحدددد  ب  لاهددددلو ا لبحل ثب دددد  لىدددد ل يدددد لل خفددددو بب  لخددددد خل
بتش ع  الىرةلب متةم لشتلخو ب لبحي  لشتلبشلو بعلب متةم ل لا بالشسيسيع لج  علا لخ بي لخو سل

لبنشوب لبحن هبعلش   م ل بشلطسب لمطولاد صلبتش ع  الىرةلب متةم .لب متةم ل عيللاتدبي لشت

 شدد وبلبحمعددلالىدد لبحدد ب ل بلموبتددلالل(Skinner & Latchford, 2006)  م ثدد ل  بشددعل
ب:لىطد  لبحيد  لب حمتة ند لبيمد حب   ل150   د   خد خلبحي  لب حمتة ن لشتل   لادطوى   (لىضدوم

لل بلمهددلو ا  لبيمدد حب  ل لإطوىدد  
م
 ىدد لبحيددمعلبحنفهددبعلىرددةلب متةمدد  ل ىطدد  لبتش عدد  ال   دد 
حو  لبيم حب   ل   طللبلمع   و لا ب هلبحمعلالى لبحد ب ل   د  وبلى درلبنشد  علبح دتلتهدلاصلىد ل
يل دددد ل ص دددد لا طددددعلا لط دددددعلشددددتلبحلددددلا  ةلى ددددرلتددددسب لبيخضددددوعلح يدددد  لب حمتة نددددد  لل خددددلا  ةلبحيوباددددللبح ددددتل  

هندددد  ل ددددس ل ث ددددةلشددددتل شدددد وبلبحمعددددلالىدددد لبحدددد ب ل دددد  لاهددددلو ا لل   أددددم لبحنلدددد هال مدددد لحدددد ليمدددد 
لحو دد لى ددرلبحددسغ لادد ل  لبنج ددةي لحدد ي  ل

م
ادطوىدد  لبحدد ى لىرددةلب متةمدد ل اهددلو ا لبحيدد  ل   دد 

ابلل  رةلح معلالى لبح ب  ل ح لخم لبلموبتلالال س عل عيللى ع ل حمد لاهدلو ا لادطوىد  ل
ددد موبل  يددددةلايد  بددددعل عددددي للالمددددوأل عددددلا لخددددلا  ةلبشددددلو بعل   دددد البحمطثبددددوخسلبحدددد ى لىرددددةلب متةمدددد ل د

ح لوب للا لبلمي يي.ل     لبح  بشعل  لاهلو ا لادطوى  لبح ى لىرةلب متةم لح ي  ل     ل
مظسلايد  بعلى رلم   ل بش ل علا لا بي لبحي  لب حمتة ند  ل ج  دعلاربل  مد لحد ي  ل يد لبيخردةال

ب متةمدد ل بحيدد  لا طددعلشددتلخ  يدد لبلموبتددلالخددد خللبحمخفددبعلشددتلبحيدد   ل يثدد  ل  لخدسمددعلبشددلو بع
بحيددددددد  لب حمتة نددددددد  ل طددددددد ل  ددددددد ل  لب  فددددددد  لىددددددد لبحددددددد ب لادددددددسخثقل دددددددثي لبلموبتدددددددلالخدددددددد خلبحيددددددد  ل
ب حمتة ندد  ل   مدد لبحفدديوم  لبح ددتل ب    دد لىط بددعلخ  يدد لبلمعدد     لشددتلبحيدد  لب حمتة ندد لاف   ددعل

ل  حنظسلالرلبيلإ و لبلمث  حعلح  ب عل  ح .

(ل ىدوالبلملوففد  لشدتلبحيدمعلبحنفهدبعل(Austen & McGrath, 2006   حد ل  بشدعلل ط 
 او ف لبح ى لتشلمط صلبشلبب  ل وصلخدسم   لشتلبشلو بعلا خطسب لبحفب يو لى تلىبنعل   د لل

دد ل  ط ددوبل  ىدد   بلبتشددلبب   لىطددللل134 شددتلل56شددتلجدد ا  لبحيددمعلبحي  بددعلح فدد ل ىطددللل78شخفم
(ل  لى طدددد  لبحددددنفيل  ل ل33بحي اددددع.ل  مدددد لبنغ ثبددددعلادددد لبلمطسضدددد  ل  ل للجدددد ا  لبحيددددمعلبحي  بددددع

ادددددد لل16٪(لادددددد لهدددددولاددددد خطسب لبحفبددددد يو ل حمددددد ل81اددددد لبلمهدددددلدبث  ل ل109(.لىدددددسالاددددد لادطوىددددد ل30
ل32٪(لبشدددلو اوه لى دددرلب  ددد  .لت حددد ل غ ثبدددعلبلمهدددلدبث  لبحثددد ح لىددد  ه ل12بلمهدددلدبث  ل  دددقل 

ل30 لادد خطسب لبحفبد يولا لبحو ددوصلاحبدد لاطمد لشددتل تددللادد ل بحد ي ل يس ددو لاوتدد ل تدسبلاس ددعلحي دد
 تب دددع ل  ددد  لبنشدددخ صلبحهدددلعلىعدددسلبحددد ي لشدددثعلح ددد لبشدددلو بعلى ددد لاددد خطسب لبحفبددد يول  بددد ل
 وبهدددد لاول فددددعلحي دددد لادددد خطسب لبحفبدددد يول  طدددد ن لىبددددوبلاول فددددع ل نهددددلقلال  لبحيدددد ا   لشددددتلاددددد صل



 

رجامعة الأزه  

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة أكتوبر،   (،4) (، الجزء204العدد: )

 

 

427 

خطسب لبحفبددد يول  لحددد ليمددد لحددد ي  لااي مبدددعلبحيدددمعلبحنفهدددبعلحددد ليمددد لحددد ي  لايس دددعل   بدددعل ي ددد لاددد ل
لبحو وصلاحق  .

(لالدددددددرلبحليدددددددسالى دددددددرلبخد هددددددد  لبلمس ددددددد ي ل2011 شدددددددي ل  بشدددددددعلىثددددددد بيلإوب ل ىثددددددد بحي ي  
د  ي ت ل بشددلو ا لبح  بشدددعل د  يطب  ل بح دد بلم ددولبشدددلو بعلب متةمدد لشددتلىط بددعلب   ددد  لبن د بن د

بللم هطلدددد لح ثبيددددعل هدددد  البح  بشددددع ل بشددددلي م لبح  بشددددعل ط بدددد هلبلمددددنليلبحو ددددف لبحل  ب ددددتلمظددددسم
ددد  يطب  ل بح دددد ب ل م  دددد ل ددد  ي تلح طس دددد ي لبن د بتخددددد خلم ددددولبشددددلو بعلبتمتةمدددد لشددددتلب   دددد  لبن د

دددد  ي ت ل 64بحيبندددددعلبح   هبدددددعل  (ل  حثددددد ل   حثدددددعلاددددد ل  بددددد  لبحتة بدددددعل بحتة بدددددعلبحنوىبدددددعل162(لاس ددددد ل  د
بح  بشدددددعلىددددد ل  دددددو لبخدددددد خلايدددددد ب ل  حقهدددددثعلل بحي دددددوعل بح  بىدددددعل د ايدددددعلبلمنبددددد .ل تددددد ل   دددددس لملددددد ها

ددد  يطب  لادددد ل ىضدددد  لهب ددددعلبحلدددد  ييل بح دددد بلم ددددولبشددددلو بعلب متةمدددد لشددددتلىط بددددعل ح طس دددد ي لبن د
ب     لبن   ي ت ل  ح لخو   لبح  بشعلالرلى عل  و ل س  لشتلبخد ه  لبلمس  ي لبن   يطب  ل

د  ي تلت يدد  للمل  ددةلبيلإددقيل بحي بددع لشددتل دد  ل  دد  لم ددولبشددلو بعلب متةمدد لشددتلىط بددعلب   دد  لبن د
 س  لشتلبخد ه  لبلمس  ي لبن   يطب  لم ولبشلو بعلب متةم لشتلىط بدعلب   د  لبن د  ي تلتيد  ل
لمل  ةلبحي بعلحف ي لبحي ب  لبحي طبع ل بجللط لبح  بشعل ي  لا لبلم تة   لا لبلمطم ل  لتهد  ل

ل.وحو ب لبلمي وا  ل ب متةم شتلخ ويسلب     لبن   ي تل  شلو بعلخمن

ايس ددعل دد بلبيلإ ايدد  ل بهلطدد ا  ل  تش عدد  ب ل(Brown, 2012)  بشلمعددف ل  بشددعل
ىرةلب متةمد ل   ضد  علالدرلخدو  ةلاي واد  لافبد الح ي بد  لبلم لطدعل ل د ي لبيخد ا  لىردةلب متةمد  ل

بحنفهددبع ل ا بدد هل(لمطددور لبلموبتددلالخددد خل  دد لبلمهدد ى ال119   طددلل دد بلبيلإ ايدد  ل بحيدد  ل ل
ددددد لحو ددددد  ل بتشدددددلبب م  لبح دددددتل اوبتدددددلالبتش عددددد  الىردددددةلب متةمددددد  ل ا بددددد هلاوبتدددددلالبتش عددددد  ال   م

بلل25 ل18 و هددددد لبحثددددد  ثو  ل بحددددد ي لختدددددةب  ل ىطددددد  ه ل ددددد  ل ددددد ل بىددددد م ددددد  ل    دددددس لبحنلددددد هالبهلط ام ى ام
 يد  بلل%64.4 ل ا لبلمع     ل ص  لبشلو اوبلبتش ع  الىردةلب متةمدل%28.9ح   ب ل بىلر سل

بتش عددددددد  الىردددددددةلب متةمددددددد ل ثددددددد يلل بددددددد لت لب  ددددددد ب  لبلملي  دددددددعل  حيدددددددمعلبحي  بدددددددع ل ر دددددددسلايظددددددد ل
(ل ص ددد لشدددبوب  و لى دددرلخ ددد ي لاي واددد  لبتخفددد صلرب لبحفددد علشدددتل  حدددعل ددد   ل%77.3بلمعددد     ل 

دددد لحو دددد ل دددد لموبتلالبحي اددددعلح   دددد ل  اددددع ل طدددد لهددددولالوتدددد لب خث دددد لبح بطددددعلبلملفددددو الح ش عدددد  ال   م
لحو د لل.بلمه ى ا

م
    س لبجل    ل د  لبيلإقهد  لخلفدعلاد لبن  بد  لب   د  يعلشدتلبتش عد  ال   د 

لح  ددد لبلمهددد ى البحي ادددعل بح بطدددعل
م
 حمددد لحددد يلىردددةلب متةمددد بل    ددد لب مددد  لىددد ل ص ددد ل  يدددةلخفضدددب 

ددد لحو ددد ل بتل لحو ددد  ل تعددد ةلبحنلددد هالبحلف ضددد بعلحلإ  ددد  ل   م
م
ش عددد  الىردددةلبلملفدددو الح ش عددد  ال   ددد 

ب متةم لالرل  لبح  بلينظس  لالرلبتش ع  الىرةلب متةم ل عيللاول لال  م لت لييو لا لبلمفب ل
للمسب  لبتش ع  البيلإ ايبعلخو  ةلبحلي ب ل وصل م تلبحي  .ل

الددرل  دد لجفدد هتلاهددلو ا لهدد خلبيخدد ا  لىرددةل(Gabri et al.,2015)  هدد   ل  بشددعل
 لبحثب مدددددد  لبلمددددددلاجورالادددددد لاي خدددددد لبلمهدددددد ى الىرددددددةلب متةمدددددد لى ددددددرلب متةمدددددد .ل ى ددددددرل  دددددد لبيخفددددددوص

Facebookل Skypeبح دتلخ د ا  لبيخ ادعلب ي  حبدعلحي د لبحدنفيلىردةلب متةمد ل لServizio Italiano 
di Psicologia Online [SIPOل خيوم لبحيبنعلا ل شخ صل د ح   لختدةب  ل ىطد  ه ل د  ل )]ل60 ل18
دد  ل بحدد ي لبشددلد  وبلتشددل   بطددد ليلي ددعل و اددعلبلمهدد ى الىردددةل.بب  لخددد لا ددسبؤخلشددتلص  يددعلبلم    ددعى ام

د  لاد ل  دللل45شخفم  ل  نط لخليو لىبنعلبتش ع  الىرةلبحفبد يولاد لل38بح    ع لهن  ل شخفم
اهدددلو ام ل  ثدددوبلبحو دددوصلالدددرلبيخ ادددع ل    دددس لبحنلددد هال  لهنددد  لىددد الىن  دددسلاعدددتة علشدددتلل123

ه لن لبحل ثب ددددد  لىددددد ل يددددد  ل   لبحددددد ب  لبحدددددسه يلبحددددد  ليددددد   لبخد هددددد  لبلمهدددددلو ا  لشدددددتلبجلبددددد  ل



الاتجاه نحو  استخدام خدمات الإرشاد والعلاج النفسي عبر الاستشارات الرقمية 

 لدى عينة من مستخدمي التطبيقات عن بعُد
 خالد بن سعيد محمد آل سعد /د

 

 

428 

بلمهلو ا  لالرل   لبلمه ى الىرةلب متةم  لشوب لىرةلبح    عل  لىرةل  ا ةبلبحوي  لهولبيم  عل
بل الرل   لخد  د  لبحمخفبعل بحسغثعلشتلبحل جللشتلاعي علا  ل   لاهلو اولبح    عل  يةلخ ف دم

لحو ددددد  ل
م
  نطددددد ليفضدددددللاهدددددلو اولبش عددددد  البحفبددددد يولبتشدددددلطسب لشدددددتلبشدددددلو بعللمل  يدددددعلجبددددد  ل   ددددد 

ل.بلمنف  لىرةلب متةم  لاط ل يميلى رلبن ج ل  ه البح ى لبح  لخ  وخل  حفيل

دد  لبح دددس لاددد ل  بشدددعل هدددولخ  بدددلل   ددد  لمظدددسلل(Bastemur & Bastemur, 2015)  د
 ب  لبلم نبددددددع لخدددددد لاىدددددد ب لبلمه عدددددد  ي لبنخددددددسب ل ددددددوصلبشددددددلو بعلب متةمدددددد لنغددددددسب لب   دددددد  لشددددددتل بدددددد

لى دددرلاسب يددعلبن  بددد  ل آ ب لبيخرددةب  لخدد لا شددد ح لالددرلبلمه عددد  ي ل بتشددلبب  لادد لتثدددللبحثدد  ث  ل ندد  م
بلبتشددددلبب   لخدددد لخ  بددددللبحنلدددد هال  شددددلو بعلب  فدددد  لل542ىرددددةلبحرةيدددد لب حمتة ندددد  ل  ىدددد  ل اه عدددد  م

ةلب متةمددد لاددد لجددد صلخ  بدددللبحو دددف .ل طددد لخددد ل  دددتل   ددد  لمظدددسلبلمه عددد  ي ل دددوصلب   ددد  لىرددد
ب ملو  ل      لبحنل هالالرل  لبلمه ع  ي لح ي  ل     لمظسلايد  بعل وصلب     لىرةلب متةم ل
 ييل    ل م لين ثعلى رلخس ب  لحم   ل    دعلالدرلا يد لاد لبلمي واد  ل دوصلب   د  لىردةلب متةمد  ل

ل خط لان تععلبحنل هالشتلضو لبن  ب  لبيم حبع.

(لالددرلايس ددعلبخد هدد  لبحعددث بلم ددولجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  ل2016  بشددعلبحي دد    شددي ل
  حثد لاد للل(257بحنفسستلىرةل   علبحفض  لب حمتة ن  ل خيوم لىبنعلبح  بشعلشتل ي   لبح  د   لاد ل 

ثدعلى دق  لا بد هلبتخدد خلم دولجد ا  لب   د  ل بحيد  لبحنفسدستل
 
  بل  ايعلبلم  لىثد بحي ي  ل 

بحنلددددددد هالبلمهلو فددددددعلشددددددتلضددددددو ل ددددددد الل لب حمتة ندددددد لاددددددد لاىدددددد ب لبحث  ددددددى ل   أددددددم لىرددددددةلبحفضدددددد 
مظسيددعل(لالددرل  لجدد ا  لل–بتخد هدد  لى ددتل ددلل ندد لادد ل نددو لبلم بدد هلح يبنددعلبحي بددعل ل  بدد  لىط بددعل

ب   دد  لبحنفسددستلىرددةلبحفضدد  لب حمتة ندد لان شددث لح   يددعل رب ل هطبددعل ث ددةالج  ددعللمدد ل يدد مو لادد ل
ت ل بىلاص  لخلط دل  حهسيعلالرل  ل ث ة ل   لهن  لنه لاسخفيعلا ل  سب لبحيبنعلبيخلإللبت لط ل

بحي بعلخس ل  لب     ل بحي  لبحنفسستلىد ل يد ليطلد  ل  يمسيدعلشدتلبحليث دةلىد لبلمعدم  لبحمخفدبعل
   ل س  ل ط ل هد ى لى دتلخ فد ةلبلمهد  عل د  لبلميد ييل بلمليد ييل ان شد ل د بلحد   لبت لب  د  ل

 ل ش ى ل يض لى تل هسل    لبيخدوالاد لتثدللبلمليد يلإ   ل   لب   د  ل بحيد  لبحنفسدستلبيخ  ع
ىردددددةلب متةمددددد لحددددد ل   ل يددددد صلحل  بدددددعلبلم يددددد لاددددد لىوبادددددللبحيدددددمعلبحنفهدددددبع ل   لجددددد ا  لب   ددددد  ل
 بحيدددد  لبحنفسددددستلىدددد ل يدددد ليددددتل شدددد هللا طددددعل ا هطددددعلادددد ل بددددىلااي مبددددعلبحلوب ددددللادددد لبلمس دددد ل   ل

 ضدددد  علالددددرلبحل  بددددللادددد لاودددد  البحعدددديو ل دددد يخ  لبت لطدددد لت ل تعدددد ةلبحنلدددد هالشددددتلا دددد   البلمندددددصل  
ادط  دددد لبلددددتلب لهندددد  لبخد هدددد  لبيد  بددددعلا طوشددددعلحدددد  ل  ددددسب لبحيبنددددعلادددد ل دددد بلبحي بدددد  لبحيط بددددعل
 بحنظسيددددعلالددددرل  لبتخد هدددد  لبتيد  بددددعلحدددد  ل دددد بلبحي بدددد  لبحيط بددددعل ى ددددرلشددددتلايدددد تب  لادددد ل دددد بل

لبحي ب  لبحنظسيع.

بحليددسالى ددتلبخد هدد  لىطدد  لبحيدد  لبحنفسددستل (Ivey& Phillips, 2016)     حدد ل  بشددعل
خدددد خلبحيددد  لبحنفسدددستلبحمخ دددستلح طيددد يلإ  لبحنفهدددب   ل   سيددد ل  بشدددعلبشدددل  ىبعلىردددةلب متةمددد ل

(لخدددد خلبلميددد يلإ  ل230  شدددلو بعل دددس لاول  دددعلتشلمعددد الاوبتدددلالىطددد  لبحيددد  لبحنفسدددستل  ل ل
اددددد لبلمعددددد     ل عددددد البلميددددد يلإ  لل%61س دددددو لشدددددتلبحيددددد  لبحمخ دددددست.ل ضدددددللبحنفهدددددب  لبحددددد ي لينو

  ددقل ددس لبحيدد  لبحمخ ددستلل%9بحنفهددب  لبحدد ي لينوس ددو لشددتلبحيدد  لبحمخ ددست ل  نطدد لىدد   ل
 سب دعل  ردةلشدتل  د لبحيد  لاد لبلميد يلإ  لل%75 عسالاهندتلحلد  ي لبلميد يلإ  لبحنفهدب  .لش عديسل

فهددد   ل يل ددد لبلمعددد   و ل  لبيخضدددوعلح يددد  لبحمخ دددستلبحددد ي لج ضدددوبلخدسمدددعلبحيددد  لبحنفسدددستل لام
د ل د بب  ل   لبحيد  لبحمخ دستلادو  لا د ل د ل  د ب ال  حث دعل  ىبم يو علايد يلإ  لمفهدب  ل  يدةلتي  فم
شتل ى يعلبلمي يلإ  لبحنفهب  ل لامفه  ل بحدلي  لبحلدسيتدت ل  د   ل ت بدعلاد لبلمعد     لالدرل  لتي دب ل

لبحمخ ست ل   ل سض لت لييو لغ ةلانلا.لبلمي ييلي غتلبيم  علالرلبحي  
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الددرلبشلمعدد الاوبتددلالى طدد  لبحددنفيلل(Cipolletta & Mocellin, 2018) هدد   ل  بشددعل
ب ي دددددد حب  لخددددددد خلبيلإوبمدددددد لب خل فددددددعلح ش عدددددد  ب لىرددددددةلب متةمدددددد لبلم  اددددددعلىرددددددةلبحرةيدددددد لب حمتة ندددددد ل

 متةمدد لى ددرلىبنددعلايومددعلادد ل بح    ددعل بلمنلدد ي  ل ادد خطسب لبحفبدد يو ل خدد لا ددسب لبشددلبب  لىرددةلب
ددد لشدددتلان  دددعل بن لددددول اي  حبددد (لاددد ل  دددلل طددد لبد ب ل بحلفضدددب  ل بحنوبيدددد لل289 ددد لمفهدددبم لاسجفم

م
ى لم

تشددلو بعلبح سبهددعلىرددةلب متةمدد  لالددرل  مدد لبلميس ددعلبحهدد   عل جرددةب لبلمط  شددع.ل   أددم لبحنلدد هال
د  ل  ددقلادد لبلمعدد     لحدد ي  لجرددةالشدد   علشددتلبتش عددل%18.3  لل   الىرددةلب متةمدد  ل بعدديللىدد عل د

دد لبحي يدد ل%62.6غ حثبددعلى طدد  لبحددنفيل  د  لحدد ي  ل يضم (ليفضدد و لبتش عدد  الىرددةلب متةمدد  ل حمدد ل د
لا لبحل فظ  ل وصلخو  ةلبح مخبتلىرةلب متةم ل بحل ج  لبحي  بع.

لبتشلمعدد  بعلهددولب  دد سلىدد لبشددلو بعل(Montagni, et al., 2018)  دد  لبح دد ال  بشددعل
 ددددددد بلبيلإ ايددددددد  ل آ ب  ددددددد ل بطددددددد ليلي دددددددعل لمنوحو بددددددد لبلمي واددددددد  ل بتخفددددددد ت لاددددددد ل  دددددددللبحيدددددددمعل
 بحس  هبددددع لادددد لاسبىدددد البحيوباددددللبت لط ىبددددعل بح يطوغسب بددددعل بحنفهددددبعلبلمسخث ددددعل  حيددددمعلبحي اددددعل
 بحنفهبع لخ لخو ي لمطور لاوب  علاه ن ةال بشلبب  ل  قتلى رلبح  بلبح ي لختةب  ل ىط  ه ل   ل

دددددد لخدددددد ل ددددددب غعلبتشددددددلبب  لشددددددتلل24 لل18 (لبيخفدددددد هتلبت لط ىبددددددعل بح يطوغسب بددددددعل1 تهدددددد ع:ل ل3ى ام
(لبد ب ل3(لاي وا  ل وصلبشلو بعلبحيدمعلبحستطبدع ل  2 بحيمعلبحي اعل بحي  بعلبلم   الربخبم  ل 

 ددددددددوصلبحيددددددددمعلبحستطبددددددددع ل خدددددددد لخ  بددددددددللبحثب مدددددددد  ل  شددددددددلو بعلب  فدددددددد  ب لبحو ددددددددفبعل بجلثدددددددد  ب ل
د  لحدد  للبتشددل  ص  خ ثبددعل دداتل ب دد لى ددرلل%34.9  بطدد ليلي ددعل  شددلو بعلبحيددمعلبحستطبددع ل د

  دقلل%3.9 ( ل حمد ل%41.4 (ل اسبتثدعلبحيدمعلبحي ادعل %49.4بنتل لايظطد لح قعد البحثد ن ل 
 (لى لاي وا  لالي  دعل%94.8ا لبح  بلح ي  ل    ليطم لب خ بؤخ ل ت ل  ىل طبي  لخ سيثم ل 

ب.ل   مدددد ل  يددددةلبلموضددددوى  لل12تةمدددد لاددددسال ب دددد الى ددددرلبنتددددللشددددتلآجددددسل  حيددددمعلى ددددرل ددددثمعلب م  دددد سم
ددددددد ليدددددددتلبحل  يدددددددعل 

م
 (بل بحلدددددددوخسل بح  دددددددعل  ل%64.5 (بلبنحددددددد ل بلمدددددددس ل %68.1بلملي  دددددددعل  حيدددددددمعل  ث

(ل%77.9 (ل اوبتددد لبحيدددمعلبحي ادددعل %79.7 (.ل ى دددرلبحدددسغ لاددد ل  ل يمبببددد ي ل %51.1بت ل ددد بل 
ا لاتل  لبح دد بلبىلرددة بلبلموبتدد لبلم شهددبعل  لبحسشددطبعليددتلبلمفدد   ل  مدد لبلمفدد   لبن يددةلبش عدد  ل

( ل   م لهن  ل س  ل ث ةالشتلبشلو بعلبحيمعلبحستطبعل ه لبيلإدقيل%92.2بن يةلاف بتبعل 
 ب لإ صل شنعلبح  بشع ل ح ليل لبحيثدو لى درل  لب خثد الر ل تحدعلا فد هبعل د  لبشدلو بعلبحيدمعل

د .ل  بطد ليلي دعل د د ب ل دوصلبحيدمعلبحستطبعل بيم حعلبحيمبعلبح ي ادعل بحي  بدعلبح دتلخد لخ ببط د لربخبم
ا لبح  بلت   بل  لبحيمعلبحستطبعلبحبوعلتليطمد ل  لخ دللل%94.1بحستطبع ل ي رلبحسغ لا ل  ل

ادد لبح دد بل  لهدد بلل%44.6ا ددللبيخدد ا  لبحيددمبعلبحل  ب يددعل بتش عدد  ب لبح ثبددع ل  دد ل ى دد ل
دددددد لشدددددتلبلم هدددددل ثل ل ددددددسي عل  ليدددددل لبحتددددددة يالح لددددد ج  لبحيدددددمبعلبحستطبددددددعلاددددد لتثددددددللتددددد لييدددددو لاطمنم

ل.بحمب م  لبلم شهبعل  لبحسشطبع

(لبحليددددددسالى ددددددرلبخد هدددددد  لبلمهددددددلفب ي لم ددددددولجدددددد ا  ل2020    حدددددد ل ب شددددددعلبي لإددددددو   
ب   دد  لىدد ل يدد لشددتلبيلإطيبدد  لبيخ ةيددعل  لم ينددعلبلمنددو ا ل بحمعددلالىدد لبحفددس  لشددتل   ددعلبخد هدد  ل

جددددد ا  لب   ددددد  لىددددد ل يددددد لشدددددتلبيلإطيبددددد  لبنشدددددسيعل  لم يندددددعلبلمندددددو الخثيددددد للمل  دددددة:للبلمهدددددلفب ي لم دددددو
بيلإدقي ل بيم حدعلبت لط ىبددع ل خيدو لادلطدد لبح  بشدعلاد ل طبدد لبلمهدلفب ي لادد لجد ا  لب   دد  ل

(لاهلفب ل490(ل خيوم لىبنعلبح  بشعلا ل 4620ى ل ي لشتل طيب تل شست ل من  لبحث ح لى  ه ل 
 طيبددعل ندد  لخدد لبجلبدد  ه ل  ح سي ددعلبحيعددوبهبع ل حل  بددعل هدد بالبحث ددىلخدد لادد ل طيبددعل شددست ل ل

بشلو بعلبلمنليلبحو ف لبلمهات ل بشلو بعلبشلبب  لبخد ه  لبلمهلفب ي لم ولج ا  لب     ل
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 SPSS (لافدس ا ل خد لبشدلو بعل سمد اا23ى ل ي لشتلبيلإطيب  لبيخ ةيعل  لم ينعلبلمنو البلميو لا ل 
    دس لبحنلد هال  ل   دعلبخد هد  لبلمهدلفب ي لم دولجد ا  لب   د  لىد ل يد للح ل  بللب  فد   

(ل يددتل   ددعلاسخفيددع ل طدد ل مدد لتلخو دد ل3.817شددتلبيلإطيبدد  لبيخ ةيددعل  لم ينددعلبلمنددو ال دد   ل    ددعل 
(لشتلبخد ه  لبلمهلفب ي لم ولج ا  لب     لى ل0,05 س  لرب ل تحعلا ف هبعلىن لاهلو ل 

بيخ ةيدددعل  لم ينددددعلبلمندددو التيددد  للمل  دددةلبيلإددددقي ل بيم حدددعلبت لط ىبدددع ل شدددتلضددددو ل يددد لشدددتلبيلإطيبددد  ل
ملددد هالبح  بشدددعلتددد ا لبحث  ثدددعلىددد  بلاددد لبحلو ددددب  لحيدددللاددد لبحثددد  ث  ل بحيددد ا   لشدددتلادددد صلى دددد ل

ل.بحنفيل بلمه  ح  لى لبيلإطيب  لبنشسيع

ى درلبلمعدو اللشتلبخد ه  ل د بلبيلإ ايد  لحلمفدوصلل(Wang, et al., 2020) م ث ل  بشعل
ددد لحو ددد ل  لىردددةلب متةمددد  ل خددد لا دددسب لبشدددل  علىردددةلب متةمددد لاددد ل  ددد  ل تعددد ةل440   م ددد ل  ايبم (ل  حثم

بحنلدد هالالددرل  لبلميدد ي ةل بلموبتددلالبح بخبددعل بحددل م لبحهدد و  لبلملفددو لخقثددلا ل  خد هدد  لبلمعدد     لشددتل
ةل عيللىد علبن يدةل  ر بدع لاتل   لبلمعو ا ل ى رلبحسغ لا ل  لبتش ع  ال   م لحو  ل  م لتيلر

  لهددد بلبحلدددلا  ةلخددد لخوفبفددد لاددد لجددد صلاهدددلوي  لاول فدددعلاددد لبحو دددطعلبح بخبدددع ل   دددطعلبحيددد  لاددد ل
تثددددللبدجددددسي لبلم ددددسم   ل  فدددد  البحلوب ددددل لاثددددللب خفدددد علبحو ددددطعلبح بخبددددع ل   ددددطعلبحيدددد  لادددد لتثددددلل

ل
م
لحو دد ل تدددلل  ر بدددعلا   مدددعلبدجددسي لبلم دددسم   ل بموفددد  لبحلوب دددل ل ي دد ل فددد  البتش عددد  ال   ددد 

ل  تش ع  الىرةلب متةم .

الدتل  د لبخد هد  ل د بلبح د لم دولتي د لبحيدمعل(Vossen,et al., 2020)  شدي ل  بشدعل
بحنفهدددددبعللىردددددةلبحل ثب ددددد  لب حمتة مبدددددع ل خددددد لخ دددددويسلبشدددددلبب  لحل بدددددب لبيم  دددددعلالدددددرلبحلي دددددب ل دددددوصل

 ييلهددددددد خلبلموبضدددددددب .ل خددددددد لخو يددددددد لهددددددد بلاوبضدددددددب لبحيدددددددمعلب حمتة مبدددددددع ل بن دددددددي صلبحلي بطبدددددددعلحلددددددد 
د لاد ل  دللل303  ح ل ي بعلبح د ل   د   لبحنلد هالالدتلبشدلد  علل1468بتشلبب  لى رل ل1468  حثم

.لخد لتسدلإبللبحيثد  الب  ط حبدعل%20.64  حثم لى رلبشلبب من  ل هدولاد ليطثدللايد صلبشدلد  عل قهدثعل
ل4.8شدتلب لإد صلبحفدات ل  بطدعلالوشد عل   يسل  تشلي ب لح شدلف  الاد لبحل دو ب لبحلمنوحو بدعل

.ل خسب  دددد لبحدددد     لبلملوشدددد عل بطدددد ليلي ددددعل  يم  ددددعلالددددرلبحلي ددددب ل ددددوصلاوبضددددب لبحيددددمعل10ادددد ل
.لحدددددد ليفضددددددلل دددددد بلبح دددددد لانعدددددد  لخ ثب دددددد  ل ددددددمبعلج  ددددددعلد دددددد ل  ل7.3الددددددرلل6.4ب حمتة مبددددددعلادددددد ل

د  لبيخبدد  لبل4.9بحدد     لخ ثب دد  ل ددوبصبل ددوب لالوشددقل حلي ب ددتلبن يددةل ددبوىم لح دد بلبلموضددوع.ل د
ي لخ  لا سبال ث   ل طد ل  د ل  ل د بلبح د ل7.2     ل طلوشقل  لهولال  يعلبلمسىستلى ل  

لح ي  لاوبتلالايد  بعلخد خل االبحيمعلب حمتة مبعلشتلبلمن هيلبح ثبع.

 بيلإ ايددع  دد ب  خفضددت   بخد هدد   ى ددر بحليددسا (2021  بشددعلبلم  ددة       حدد 
 ب   د    طس د  بحل  بد   بحنفسدست      د   ا   مدع بحنفسدستلب حمتة ند     د  ب يخد ا   بلم لطهد  

بحيوبادلل  بيد  بحلف ىدل بيخلإدلل ت دع ال  دةب  ضدو  شدت  دد ا بحي يد  ىثد  بلم د   د ايدع بحنفسدست
د  ل تد 120بح یطوغسب تع بحنوعل بحيطس(لى تلىبنعل   د   د ل   حثدعل  ايبم   بند   بحث  دى تد ع (ل  حثم

   ند   بح  دع  ا بد ه بحل  بد  (  ب حمتة ند   ب   د  لبحنفسدست م دو بلمهتة د ي   بخد هد  ا بد ه
 ب   د   م دو بحيبندع   دسب  بخد هد      بحنلد ها    أدم  بيخلإدل  بت لطد لت ل ا بد ه بحلف ىدل

 ت دع ملد هالتبد ه   د    م دولب   د  لبحل  بد   ل تد    تخدد خ ا   مدع اسخفيد   د   ب حمتة ند 
  دس     دو  اد  بح  بشدع  ىبندع   دسب  حد   بلمل  دةي  هد ي  ب خفد ع الر  بيخلإل ط لتبت ل بحلف ىل

 ب   د   تجلبد   خ دث  یدي  د ل  يدة اطد  بحد  و ب  د ح  ب ا   مدع بح  حثد   حفد ي  ا فد هب   بحدع
 هند      الدر بحنلد ها بحنفهدبع ل طد ل  د    يخد ا  لبحيدمع بحلط شد   شدت ب حمتة ند  بحنفسدست
  ت دع بيخلإدل  مد   ب   د  لب حمتة ند  م دو  بلمهتة  ب  بلمهتة  ي  بخد ه    ر  ب بتتةل ى تع

بحلفد ى  ل  بحيطدسلى در بحندوع ال  دة خلا  ة حل  ي  بحل  يع بلمل  ةب  الي   بحلث ي   ل  بل بحلف ىل
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 بيخلإدل  مدر  ب حمتة ند  ب   د   م دو  بلمهتة د ب  بلمهتة د ي  بخد هد   ى در بحلدلا  ة شدت  ب  طد 
لبحلف ىل.  ت ع

(لالددددرلبحمعددددلالىدددد لبخد هدددد  ل  ثددددعلبيلإ ايدددد  لبحهدددديو يعلم ددددول2021هدددد ال  ددددىلا طدددد ل 
 ل(COVID-19) ب     لبحنفسستل بحل  ب  ل ب حمتة ن (لشتل للب  سب ب لبت تةب يعليلإ ه عل و  م 

 لاد ل(ل  حث ل   حثعلا ل  ثعلبحثي حو يوهل بح  بش  لبحي ب لشدتلىد 660 خيوم لىبنعلبحث ىلا ل 
بيلإ ايدد  لبحهدديو يع ل  ثددعلبشددلبب  لبخد هدد  ل  ثددعلبيلإ ايدد  لبحهدديو يعلم ددولب   دد  لبحنفسددستل

اددد لاىددد ب ل (COVID-19)  بحل  بددد  ل ب حمتة نددد (لشدددتل دددللب  دددسب ب لبت تةب يدددعليلإ ه دددعل و  مددد 
بحث  ى ل  شفس لمل هالبحث ىلىد ل  لبخد هد  ل  ثدعلبيلإ ايد  لبحهديو يعلم دولب   د  لبحنفسدستل

ل  بدددد  ل دددد   لال   ددددعل    ددددعل تددددسبلح    ددددعلبلمسخفيددددعل  لحلإيد  بددددع ل  دددد   لبخد هدددد ب  لم ددددولبح
ب     لبحنفسستلب حمتة ن لال   دعل    دعلالوشد عل تدسبلالدرلبحهد ثبع ل طد ل   دس لبحنلد هالىد عل
  و ل س  ل بحعلا ف هب لشتلبخد ه  لبح  ثعلم ولب     لبحنفسستلبحل  ب  لخس  لتجل البحنوعل

حدد  و  لب مدد  ( لشددتل دد  ل  دد  ل ددس  ل بحددعلا فدد هب لشددتلبخد هدد  لبح  ثددعلم ددولب   دد  لبحنفسددستل ب
ب حمتة ندد لخس دد لتجددل البحنددوعلحفدد ي لب مدد   ل طدد ل   ددس لبحنلدد هال  ددو ل ددس  ل بحددعلا فدد هب لشددتل
بخد هددد  لبح  ثدددعلم دددولب   ددد  لبحنفسدددستلبحل  بددد  لخس ددد لتجدددل البلمس  دددعلبح  بشدددبعلحفددد ي ل ددد بل

حثيدد حو يوه ل   دد  ل ددس  ل بحددعلا فدد هب لشددتلبخد هدد  لبح  ثددعلم ددولب   دد  لبحنفسددستلب حمتة ندد لب
خس ددددد لتجدددددل البلمس  دددددعلبح  بشدددددبعلحفددددد ي ل  ثدددددعلبح  بشددددد  لبحي بددددد  ل تددددد علبحث دددددىلادطوىدددددعلاددددد ل

ل.بحلو ب  ل بتتتةب   

بحنفسدستلالدرلتيدسالبحل نبد  لبلمهدلو اعلشدتلب   د  ل(ل2022 شي ل  بشعلبناد  ل آجدس  ل 
 ل خ  يددددد لم ددددد البتخفددددد  ل بتجدددددل ال ددددد  ل2021-ل2019ب حمتة نددددد لجددددد صل  ه دددددعل و  مددددد لح فتدددددةال

بح ددددتلخن  حدددد ل ددددسبااللبحهدددد   عبح  بشدددد  لبحيسمبددددعل بن نببددددعلادددد لجدددد صلبلمسب يددددعلبلمنللإبددددعلحلأ  بدددد  ل
حستطبدددعلب   ددد  لبحنفسدددستلب حمتة نددد لجددد صل  ه دددعل و  مددد لشدددتلجطهدددعلتوبىددد ل ب مددد  ل يدددتل بلمملثدددعلب

 ل بددددىل(Mindfulness) لWiley لPubMed لاملثددددعل  ايددددعلبلم دددد لىثدددد لبحي يدددد  لSDL بحهدددديو يع
(ل  بش  لبم ث  لى ق  لاي ي ةلبحعطوصلب م  ا ل خ لا سب لب  ف  ل10ت ا لبحث  ث  ل ل  بلل 

  د  لبحو ف لبلمهداتلبحل  ب دتلح ثب مد   ل تد لج فد لبحنلد هالالدرل  ل  يدةلبحردةباالبشدلو با لشدتلب ل
 بىل    لى  لبح  بش  ل  بيعل Zoom هول سم اال2021-ل2019بحنفسستلب حمتة ن لج صلبحفتةال

  بشدد  لادد ل  ددللىعددسل  بشدد   ل طدد لتعدد ةلبحنلدد هالالددرل  لبح  بشدد  لبح ددتلخن  حدد ل ددسباالب   دد  ل
بحنفسددددددستلب حمتة ندددددد لجدددددد صل  ه ددددددعل و  مدددددد ل  مدددددد لشددددددتل غ ثب  دددددد لب ددددددل ل  ضدددددد سببلبح  ددددددعل بضدددددد سببل

ت ل دد ب ل طدد ل   ددس لملدد هالا   مددعلبح  بشدد  لبحيسمبددعل  ح  بشدد  لبن نببددعلبلمعددطوحعلشددتلبلمسب يددعلب
بلمنللإبددددعل  لبح  بشددددد  لبحيسمبدددددعلبالددددد   ل ددددد حلنوعلاددددد ل بدددددىلمدددددوعلبحرةمددددد االب   ددددد   ل  نطددددد لبهلطددددد ل

ثددد  لبح  بشددد  لبن نببدددعل ردددةباالب   ددد  لبحنفسدددستلبحي  بدددع ل شدددتلضدددو لملددد هالبح  بشدددعلتددد ا لبحث  
ىدددددد  بلادددددد لبحلو ددددددب  ل بلم تة دددددد  ل بح ددددددتلادددددد لضددددددط   :لايمدددددد  لبلمس دددددد ي لبحنفهددددددب  ل دددددد   ب لخن ددددددتل
ايددد     لشدددتلبحل نبددد  ل خو بف ددد لشدددتلب   ددد  لبحنفسدددستلب حمتة نددد لحل ددد ي لجددد ا  لا  ددد  يعل  ى دددع ل
خضددددددط  لا ددددددس لبحل نبدددددد  لبيم يثددددددعلضددددددط لاهدددددد ت  لب   دددددد  لىطوادددددد ل ب   دددددد  لبحنفسددددددستل بحتة ددددددو ل

 بشعلبيم    لب     يعلج صل  و  م  ل بحلو بقلحردةباال  نبدعلشدتلب   د  لبحنفسدستلجفو   ل 
ل.ب حمتة ن ل طول لال موبى 
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ىرةلبحلي  لبحست تل وصلبلمسىس :ل  بشعلبشل ف هبعلل(Särchen,et al., 2024) خن  صل  ىل
ب متةمدددد لح دددد بلبح دددد لبنلمدددد  لح ل  بددددعلشددددتلبشددددتةبخبدب  لبحددددلي  لبيخ  ددددعل  تش عدددد  ب لبح ثبددددعل
بحي ه بددددعلىرددددةلبحفبدددد يو لبشددددلو ا لهدددد خلبح  بشددددعلبحمطبددددعلبشددددلبب مم لىرددددةلب متةمدددد لافددددططم لح دددد بل

  حلد  ييلبح  لبنلم   ل   د  لبح  بشدعلشدتلبلم د علبن صلى درلخطب ددلبحلفضدب  لبحلي بطبدعلبلملي  دعل
بحست دددتلبحددد  ليس ددد لى دددرلبلمدددسي ل بطددد ليلي دددعل  تش عددد  ب لبح ثبدددعلبحي ه بدددعلىردددةلبحفبددد يو لتددد ان ل
للمف وعلبحلي  لبلم طوه ل هولم  البحلي  لى ل ي لبلمتدبانعلح   لبحي ه ت ل ي لرح  ل

م
 س م لافف 

بلمف ددوع ل تدد لجضددي لخدد لا ددسب لبشددل  علح  دد بلح بدد هلب لب  دد ب  ل خوتيدد ب  ل خ ببطدد ب  لح دد بل
بحثب مددددد  لب لإطيدددددعلح ل  بدددددللبحو دددددف  ل    دددددسلبحل  بدددددلل  لبح ددددد بلي ط دددددو لالدددددرلخ ددددد ي لجددددد ا  ل

ددد  ل    دددس لبحنلددد هال369بتش عددد  الىردددةلبحفبددد يوللمسضددد ه لشدددتلبلمهدددل ثلل   ددد لىبندددعلبحث دددى  (ل  حثم
بحسى يعلبحيدمبعلىد ل لام لى رلبحسغ لا لبلميس علب م   الشتله بلب لإ صلت  ه بلبيخرةالشتلاد صل

 ي  ليفضللبح د بلمطد ر لبحدلي  لب خدل ق ل طد ليد   و ل وبهد لبحدلي  لىد ل يد  ل ج  دعلح  د بل
بح ي لح ي  لاه  حب  لى ه بعل  ل  ح  لبح ي ليد لى دق  لبحهدفسللمهد    ل وي دعلالدرلا شهد ب  ل

لبحلي ب ت.

لتي بعلى رلبح  بش  ل بحث و لبحه   ع:ل   .

 و لبحه   علالرل  بشعل خ  دستلبخد هد  لبلمهدلو ا  لح ل ثب د  لشي لبح  بش  ل بحث -
ىدددد ل يدددد لح ش عدددد  ب لبحستطبددددع ل بخد هدددد ب  لتشددددلو بعلبتمتةمدددد ل بحلمنوحو بدددد لشددددتل  دددد ل

لبتش ع  البحنفهبعلبحستطبع.

بجل فدددد ل يدددد لبح  بشدددد  لشددددتلخن  ح دددد لتخد هدددد  لبلمهددددلو ا  لم ددددولبتش عدددد  البحنفهددددبعل -
(لالدددرلبحمعدددلالىددد لبخد هددد  ل2021  دددىلا طددد ل  ل طددد ل ددد  لشدددتلبحستطبدددعل بحل  ب يدددع ل رحددد

  بشدددددددعل ل  ثدددددددعلبيلإ ايددددددد  لبحهددددددديو يعلم دددددددولب   ددددددد  لبحنفسدددددددستل بحل  بددددددد  ل ب حمتة نددددددد (.
(Young, 2005)بح ددددتلشدددي لالددددرل  دددىلبخد هدددد  لاهدددلو ا لبتش عدددد  ب لىردددةلب متةمدددد لل

لحو  
م
ل. ث يللح ي  لبحل  ب  ل    

الددددرلخ  يدددد لبخد هدددد  ل دددد حتتلل(Bastemur & Bastemur, 2015)خو دددد  ل  بشددددعل -
بتش عدددد  ال ددددوصلبشددددلو بعلب متةمدددد لنغددددسب لب   دددد  لشددددتل بدددد ب  لبلم نبددددع ل   دددد   ل
بحنلددد هالالدددرل  لبلمه عددد  ي لحددد ي  ل   ددد  لمظدددسلايد  بدددعل دددوصلب   ددد  لىردددةلب متةمددد  ل

شددثعل ادد لجدد صلادد لحمدد   ل    ددعلالددرلا يدد لادد لبلمي وادد  ل ددوصلب   دد  لىرددةلب متةمدد بل
يطمددد لبح دددوصل للا بددد لاعدددي علبحث دددىلبيمددد لت ل بح دددتلتعددد ةلالدددرل  ل يددد لبن دددسب لاددد  بحوبلشدددتل

    علحللا ب ل   علىط بعل   لبتش ع  البحستطبع.

خط لبتشلف  الاد لهد خلبح  بشد  ل بحث دو لشدتلخ  يد لاوب دف  لبحيبندعلبلمهدلو اعلشدتلل -
 ه خلبح  بشع.

  لبح  بشدد  ل بحث ددو لبحهدد   ع ل بتشددلي معل  ج ددةبلخدد لخ  يدد لاوتدد لبحث ددىلبيمدد لتلادد ل دد -
د ددد لشدددتلخفهددد ةلبحنلددد هالبح دددتلخددد لبحلو دددللاحق ددد  ل بدددىلحددد ليدددل لبحيثدددو لى دددرلال  دددةب لبحث دددىل
بيمددددد لتلادلطيدددددعلشدددددتلال  ةبب ددددد ل  ل مسب ددددد لبحث ثبدددددعلاددددد ل بدددددىل  بشدددددعلبتخد هددددد  لبيخ  دددددعل

 بحستطبع.ل طهلو ا لبحل ثب   لى ل ي لحلإ    ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ا
ل

ل
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 إجراءات البحث: 

 يلطدددد لهدددد بلبحث ددددىلى ددددرلبشددددلو بعلبلمددددنليلبحو ددددف لادددد ل  ددددللخ  بددددعل هدددد بال أولا: ماااانلب البحااااث:
بح  بشدددع ل بحددد  لي ددد الالدددرل  دددلالبحظددد هسالاوضدددوعلبح  بشدددع ل  طددد لبلمي واددد  ل بحثب مددد  لبحمطبدددعل

 لبيخ دددددددوب ل خ  بدددددددلل بتددددددد لبحظددددددد هسال خفهددددددد ةه لاددددددد ل بدددددددىبل ثبي  ددددددد ل اهدددددددلو ل  و هددددددد  ل بتتدددددددةب
ل(.2019 بنش حب لبح تليطم ل  لخ ث لح و وصلالتلبحفو البح تليقثغتل  لخيو لى ب ل ب مطو   ل

يدد بلد دد اللثانيًااا: مجتمااب البحااث: يددو  لادلطدد لبحث ددىلادد لىبنددعلادد لاهددلو ا لبحل ثب دد  لىدد ل  
ف
خ

لبحث ىلى لج ا  لب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبع.

ااااا: عينااااة
ً
خدددد لبجلبدددد  لىبندددددعلادددد لاهددددلو ا لبحل ثب ددددد  لىدددد ل يدددد بلد ددددد البحث ددددىلىددددد للالبحاااااث: ثالث

لج ا  لب     لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبع ل بم هط لىبنعلبح  بشعلالر:

:ل بدددددىلخيومددددد لاددددد لعيناااااة التحقااااائ مااااان اريةاااااائص السااااايكومترية  دوات البحاااااث -)أ( •
تلحيبندعلبحث دى ل تد ل  د ل(لاهلو ا لح ل ثب   لى ل ي  لا لمفديلب لإلطد لبن د 112 

ددد  ل ددد م سبالايبددد   لتددد  خل ل39ل-16الوشدددقل ىطددد  ه ل ددد  ل (بل رحددد لح ل  دددعلاددد ل6.5ى ام
لبيخف هتلبحهبيواتةيعلن  ب لبحث ى.

(لاهددلو ا لح ل ثب دد  لىدد ل349:ل خيومدد لادد ل عينااة التحقاائ ماان أسااثلة البحااث -)ب( •
ب.104(ل   م  ل 111 (لاسبه م  ل134 وبت ل (لام  .ل185(لر و  ل  164 ي لا   ل  ل(ل ب  م

لخطث  لشت: رابعًا أدوات البحث:

مقياااالا الاتجاهاااات نحاااو خااادمات الإرشااااد والعااالاج النفسااا ي عبااار الاستشاااارات الرقمياااة: )إعاااداد 
لالباةث(

تدددد علبحث  ددددىل دددد حل  علادددد لبيخفدددد هتلبحهددددبيواتةيعللم بدددد هلبتخد هدددد  لم ددددولجدددد ا  ل
 طبع ل رح ل ط لي ت:ب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحست

لشدددددتل ندددد  لبلم بددددد هلى دددددرلاسب يدددددعلب  دددد  لبحنظدددددس لح ث دددددو ل بح  بشددددد  لوصااااق المقياااااالال-  ( طَددددد ف :لبىل 
 بحه   عللمف وعلا ب هلبتخد ه  لم ولج ا  لب     لبحنفسستل بي لبلم  ي يلرب لبحف علا   :

(بل2021(بلبلم  دددددددددددددددددددددة  202(بلبي لإدددددددددددددددددددددو   2016(بلبحي ددددددددددددددددددددد   2011ىثددددددددددددددددددددد بيلإوب ل ىثددددددددددددددددددددد بحي ي  
 ,Young, 2005; Skinner & Latchford, 2006; Brown, 2012; Ivey& Phillips) (2021ا طد  

2016; Wang, et al.,2020; Särchen,et al.,2024 )لل

  دددد بن ( لل-ا دددد   لل–(لىثدددد  الت  دددد ل   ددددعل  يدددد  ليددددتل ايسشددددتل18 مندددد  لى بدددد لخدددد ل ددددب غعل 
دد لحلدد  يالجط  ددست خن ثعل ب لخن ثددعلى ددتّل هددلدب لى ق دد لبلمف ددوصل   م دد  لخن ثددعلى ددتّل ث ددةم ى ددتّل بهطم

ب( ل ييدددددد  لبلم بدددددد هل  ى دددددد  لجطدددددديل   دددددد  ل بلادددددد لخن ثددددددعلى ددددددتّ لتلخن ثددددددعلى ددددددتّل  دددددد م دددددد  لمدددددد   م   ب مم
دددد ( ل   بدددد ل   دددد  لح شددددلد  على ددددرلبحيثدددد  ال دددددل تشددددلد  علبلمف ددددوصلى ددددرلبحيثدددد  ال دددددل خن ثددددعلى ددددتّل بهطم

ب( ل  دددددد  ل   دددددد  لح شددددددلد دددددد ( ل    لدددددد  ل خن ثددددددعلى ددددددتّل ث ددددددةم   على ددددددرلبحيثدددددد  ال دددددددل خن ثددددددعلى ددددددتّل  ب مم
ب( ل  ل  ل بلاددددد لخن ثدددددعلى دددددتّ( ل    دددددعل ب ددددد الح شدددددلد  عل ددددددل تلخن ثدددددعلى دددددتّل  ددددد م ح شدددددلد  عل ددددددل مددددد   م

د دت ل ل1 ل2 لل3 لل4 لل5ب  هدد بلبحدد     لييددو ل  (ل5 للل4 ل3 لل2 لل1(للح يثدد  ب لبلمو ثددع ل تيمدديل د
ليوشع.ح يث  ب لبحه ثبعل  لبلمي
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اريةاااائص السااايكومترية لمقياااالا الاتجاهاااات نحاااو خااادمات الإرشااااد والعااالاج النفسااا ي عبااار ل- ب(
ل:ل بىلت علبحث  ىل  حل  علا لبيخف هتلبحهبيواتةيعلل  ح سبهعلبدخبع:الاستشارات الرقمية

 الةدق: -أ

(لاددد ل7 دددرل (لىثددد  الى18خددد لىدددس لبلم بددد هلشدددتل دددو خ لبن حبدددعل بحددد  ليليدددو لاددد  لآراء اريباااراء: -(1)
بحه  ال ىضد  لهب دعلبحلد  ييلبلملوففد  لشدتلادد لتلبحيدمعلبحنفهدبعل ى د لبحدنفيبل رحد ل  د ب ل
بحددس  ل ددوصل فدد  البلم بدد هلشددتللبحليددسالى ددرلا بدد هلبتخد هدد  لم ددولجدد ا  لب   دد  لبحنفسددستلىرددةل

  تعلبتش ع  ب لبحستطبعلح  لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي  ل ا  لان شثعلبحيث  ب لح طف وع ل
بحفددب غعلبح  ويددعل ان شددث   للمهددلو ل  ددسب لبحيبنددع ل تدد لخسب  دد لنهدد لبتخفدد  ل دد  لب ممطدد  لى ددرل

(ل يدددتلنهددد لبخفددد  لى حبدددعبلاطددد ل عددد ةلالدددرلبحفددد  لبحظددد هس ل%100ل-ل%80ىثددد  ب لبلم بددد هلاددد ل ددد  ل 
لح ط ب ه.

  لخددددد ل هددددد بلبحفددددد  لبحلطب دددددد لح ط بددددد هلاددددد لجددددد صل هددددد بلبحفدددددس  ل ددددد( الةااااادق التمي ااااا ي: 2)
ادطددوى تلبلمددسخفي  ل بلمنوفضدد  لى ددرلبلم بدد هللميس ددعلبح دد  البحلطب ديددعلح ط بدد ه ل بيلإدد  صلبحلدد لتل

 يوأ لرح .

ل(ل1   صل 

لتبطعل   للميس علبحفس  ل   لبلمسخفي  ل بلمنوفض  لى رلا ب هلبتخد خلم ول

ل(112بشلو بعلج ا  لب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبعل ل  

بلملوشدددددددددددددددددددددددددددقللبحي  لب لإطوىعلي بحث ل
لبيمه ب 

بتم دددددددددددددددددددددددددسبال
لبلميب   ل

اهدددددددددددددددددددددددددددلو للتبطعل   
لبح تحع

 0.01ل16.346ل1.ل877ل17.ل767ل30لاسخفيو للايسشت
ل.547 11.ل900 30 انوفضو ل

 0.01ل27.399ل1.ل341 19.ل167 30لاسخفيو للا    ل
ل.ل639 11.ل733 30 انوفضو ل

 0.01لل24.493ل1.ل799 21.ل933 30لاسخفيو لل   بن 
ل1.ل072 12.ل567 30 انوفضو ل

بح   ددددددددددددددددعل
لبحي بع

 0.01ل52.164ل1.ل978 58.ل867 30لاسخفيو ل
ل1.ل325 36.ل200 30 انوفضو ل

يلض لا لبيلإ  صلبحه  عل  لتبطدعل   للميس دعلبحفدس  ل د  لاسخف دتل انوفلادستلبتخدد خل
 لبحستطبدددددعل   ددددد لى دددددرلبحتةخ ددددد لم دددددولبشدددددلو بعلجددددد ا  لبت  ددددد  ل بحيددددد  لبحنفسدددددستلىردددددةلبتش عددددد  ب

ي  له خل0.01(ل يتلتب ل بحعلا ف هب لىن لاهلو ل52.164ل-ل24.493ل-ل27.399ل-ل16.346 
 
 ل ت

ددددددد  لبلملوشددددددددقلبيمهددددددد ب لح دددددددد ل ى دددددددرلادددددددد لادطوىددددددددعل بحفدددددددس  لحفدددددددد ي لادطوىدددددددعلبلمددددددددسخفي  بل بدددددددىل د
يد لا  دسبلبلمنوفض  بلاط ل ع ةلالدرلتد  البلم بد هلى درلبحلطب ددل د  لبلمدسخفي  ل بلمنوفضد    ل هد بل  

لى رلبحف  لبحلطب د لح ط ب ه.

خ ل ه بلبتته  لبح بج تلح ط ب هلا لج صل ه بلاي الل( الاتساق الداخلي للمقيالا: 3)للل
ي لبح  لخقل تلاحب  ل بيلإ  صلبحل لتليوأ لرح . لبت خث الل   ل   علبحيث  ال    علبحث 

ل
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ل(ل2   صل 

ي لبح  لخقل تلاحب لى رلبلم ب هل ل  لاي ا  لبت خث ال   ل   علبحيث  ا ل(112    علبحث 

لبحو  بن لبلم    للبلميسشت
 تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ل

لبحيث  ا
اي اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلل

لبت خث ا
اي اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددللل ت لبحيث  ا

لبت خث ا
اي اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددللل ت لبحيث  ا

لبت خث ا
 **0.662ل13ل**0.491ل7 **0.520ل1
 **0.712ل14 **0.610ل8 **0.430ل2
 **0.610ل15 **0.639ل9 **0.552ل3
 **0.673ل16 **0.615ل10 **0.656ل4
 **0.684ل17 **0.505ل11 **0.407ل5
 **0.627ل18 **0.591ل12 **0.388ل6

ل0.01**ل بصلىن لاهلو ل
يدد لبحدد  لخقل ددتل يلضدد لادد لبيلإدد  صلبحهدد  عل  لايدد ا  لبت خثدد ال دد  ل   ددعلبحيثدد  ال    ددعلبحث 

بد هبلاطد ل عد ةلالدرلبتتهد  لبحد بج تليلإطبد لىثد  ب لبلم 0.01احب ل بحعلا ف هب لىن لاهلو ل
ي ل بح   علبحي بعلح ط بد ه ل بيلإد  صل ح ط ب ه.ل ط لخ ل ه بلاي اللبت خث ال   ل   علبحث 

لبحل لتليوأ لرح .

ل(3   صل 

ي ل بح   علبحي بعلح ط ب هلل ل(112 ل  اي ا  لبت خث ال   ل   علبحث 

ي  لبح   علبحي بعلبحو  بن للبلم    للبلميسشتلبحث 
ل**0.690ل**0.760ل**0.754لددددددددددلبلميسشت
ل**0.734ل**0.840لددددددددددللبلم    ل

ل**0.750لددددددددددلللبحو  بن ل
يلضدد لادد لبيلإدد  صلبحهدد  عل  لايدد ا  لبت خثدد ال دد  ل   ددعلبحثيدد ل بح   ددعلبحي بددعلح ط بدد ه لل

بلاطد ل عد ةلالدرل0.01اهدلو ل   ح لاي ا  لبت خث ال   لبن ي  ل بيض  ل بحعلا ف هب لىند ل
لبتته  لبح بج تلح ط ب ه.

:لخدددد ل هدددد بل ثدددد  لبلم بدددد هل  شددددلو بعلاي اددددلل حفدددد ل س مثدددد   ل بيلإدددد  صلبحلدددد لتليوأدددد لالثبااااات -ب
لاي ا  لبحثث  لن ي  لبلم ب هل بح   علبحي بع.

ي ل بح   علبحي بعلح ط ب هل:ل(ل4   صل  ل(112 ل  اي ا  لبت خث ال   ل   علبحث 

ي بحلع لاي الل ث  ل حف لث 
ل0.799لبلميسشتل1
ل0.715 بلم    ل 2
ل0.805 بحو  بن ل 3
ل0.912 بح   علبحي بع 4
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يلضددد لاددد لبيلإددد  صلبحهددد  عل  لايددد ا  لبحثثددد  لن يددد  لبلم بددد هل بح   دددعلبحي بدددعل   ددد لى دددرللللللللللللل
 ل عدددد ةلالددددرل ثدددد  ل(ل يددددتلايدددد ا  ل ثدددد  لاسخفيددددعبلاطدددد0.912ل–ل0.805ل–ل0.715ل–ل0,799بحتةخ دددد ل 
لبلم ب ه.

 نتائج البحث وتفس رها:

:ل اددددد لاهددددددلو لبتخد هدددددد  لم ددددددولبشددددددلو بعلجدددددد ا  لب   دددددد  ل بحيدددددد  لبحنفسددددددستلىرددددددةلالسااااااوال ا ول 
بتش ع  ب لبحستطبعلح  لىبنعلا لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي  ؟للحلإ   دعلى درلهد بلبحهد بصلخد ل

س  ل ددد  لبلملوشدددقلبحفسىدددستل بلملوشدددقلبحفي دددتلبشدددلو بعلبجلثددد  ل   ل لإطوىدددعل ب ددد اللميس دددعلبحفددد
حيبنددددددددعلبحث ددددددددىلى ددددددددرلا بدددددددد هلبتخددددددددد خلم ددددددددولبشددددددددلو بعلجدددددددد ا  لب   دددددددد  ل بحيدددددددد  لبحنفسددددددددستلىرددددددددةل

لبتش ع  ب لبحستطبع ل بيلإ  صلبحل لتليوأ لرح .

ل(ل5   صل لللللل
ل ختبطعل   للميس علبحفس  ل   لبلملوش   لبحفسىستل بحفي تلحيبنعلبح  بشعلى رلا ب هلبتخد

ل(349 م ولبشلو بعلج ا  لب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبعل  لل

ي  لبحث 
ى  ل

لبحيث  ب 
بلملوشقل
لبحفسىست

بلملوشقل
لبيمه ب 

بتم سبال
لبلميب   ل

الوشقل
لبحفس  

لتبطعل   
اهلو ل
لبح تحع

 0.01ل0.763ل.09456ل2.ل31430ل17.ل9054 18 6لايسشت
 0.01ل1.157ل.09742ل1.ل57267ل18.ل0974 18 6 ا    ل

 0.01ل0.490ل.02579ل.98373ل17.ل9742 18 6    بن 
 0.01ل0.143ل.02292ل2.ل99800ل53.ل9771ل54 18 بح   علبحي بع

يلض لا لبيلإ  صلبحه  عل  لتبطعل   للميس علبحفس  ل   لبلملوش   لبحفسىستل بحفي تل
ش عدد  ب لبحستطبددعل   يدد  خلبلم   شددعل   دد لحيبنددعلبح  بشددعلى ددرلا بدد هلبتخددد خلم ددولبشددلو بعلبتل

(ل يددددتلتددددب لغ ددددةل بحددددعلا فدددد هب بلاطدددد ل عدددد ةلالددددرل0.143ل–ل0.490ل–ل1.157ل–ل0.763ى ددددرلبحتةخ دددد ل 
ى عل  و ل س  لرب ل تحعلا ف هبعل   لبلملوش   لبحفسىستل بحفي تلى رلا ب هلبتخدد خ ل هد بل

 عل    علالوش علح  لىبنعلبح  بشع.اين خلبم ع  لبتخد خلم ولبشلو بعلبتش ع  ب لبحستطب

 :خفه ةل ان تععلمل هالبحه بصلبن صل

اهددددددلو لبتخد هدددددد  لم ددددددولبشددددددلو بعلجدددددد ا  لخو دددددد  لملدددددد هالبحهدددددد بصلبن صلالددددددرل  ل -
ب   ددددددد  ل بحيددددددد  لبحنفسدددددددستلىردددددددةلبتش عددددددد  ب لبحستطبدددددددعلحددددددد  لىبندددددددعلاددددددد لاهدددددددلو ا ل

 علا لا ل   لشتلت ل   لالوش   ل ت ل    له خلبحن بدعلا هللبحل ثب   لى ل ي 
بح ددتل  ثدد لبخد هدد  لاهددلو ا لبتش عدد  ب لىرددةلب متةمدد لل(Young, 2005)  بشددعل

لحو ددددد  ل تددددد لخددددد لخ بدددددب لخفدددددو بب  ل اوددددد     ل عدددددلا ل
م
 ثددددد يللح يددددد  لبحل  بددددد  ل   ددددد 

بشلو بعلبتش ع  الىرةلب متةم  ل  شث بلاهلو ا لبحل ثب   لح   لبتش ع  ال
لا لبحي  

م
شتلبلممل  ل بلم احلبح يطوغسب بدعلح د بلاطد ليد صلى درل  للىرةلب متةم ل  ت

د  لالوشدد  بل هددب لخفددو بب  لب خل فددع.ل طدد لبخف دد لهددد خل اهددلو لبتخددد خلضددطنب ل د
بح دددتل  ثدد ل شددد وبلل(Skinner & Latchford, 2006) بحن بدددعلادد ل  بشدددعل  بشددعل

(ل150      بحمعلالى لبح ب ل بلموبتلالخد خلبحي  لب حمتة ن لشتل   لادطوى  
ب:لىطدد  لبحيدد  لب حمتة ندد لبيمدد حب   ل بلمهددلو ا  لبيمدد حب  ل لإطوىدد  ل ىدد ل ىضددوم
لحو دددددد لبيمدددددد حب   ل يدددددد  ل

م
بحيددددددمعلبحي  بددددددعلىرددددددةلب متةمدددددد  ل ىطدددددد  لبتش عدددددد  ال   دددددد 



 

رجامعة الأزه  

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة أكتوبر،   (،4) (، الجزء204العدد: )

 

 

437 

اهددلو ا لادطوىدد  لبحدد ى لىرددةلب متةمدد ل  يددةلايد  بددعل عدديللالمددوأل عددلا لخددلا  ةل
لا لبلمي يي.للبشلو بعل    البحمطثبوخسلح لوب ل

 يدد  بلل%64.4   ددس لبحنلدد هال  ل  دد ل(Brown, 2012)   بشددعل  بطدد ليوددتل
بتش عددد  الىردددةلب متةمددد ل ثددد يلل بددد لت لب  ددد ب  لبلملي  دددعل  حيدددمعلبحنفهدددبع ل يدددتل
 تحددددعلتسيثددددعلادددد لبلملوشدددد علتخد هدددد ب  لم ددددولبتش عدددد  البحستطبددددعلىرددددةلب متةمدددد .لل ادددد ل

  دد لت ادد لل(Bastemur & Bastemur, 2015)شددعل  حقهددثعلالددرلادد لخو دد  لاحبدد ل  ب
 ل  بلل     لمظسلبلمه ع  ي ل وصلبشلو بعلب متةم لنغسب لب     لشتل بد ب  ل
بلم نبددددع ل تدددد ل  دددد   لبحنلدددد هالالددددرل  لبلمه عدددد  ي لحدددد ي  ل   دددد  لمظددددسلايد  بددددعل ددددوصل

رددددددةلب   ددددد  لىردددددةلب متةمددددد  لحمددددد   ل    دددددعلالددددددرلا يددددد لاددددد لبلمي واددددد  ل دددددوصلب   ددددد  لى
ب متةم بلاط لي صلى رلبح   علبلملوش علح خد ه  لم ولبشدلو بعلب   د  لبلمدسخثقل

    متةم ل بتش ع  البحستطبع.
(ل   ل  أم ل  و لبخد ه  لايد  بعلم ولج ا  ل2016 ا ل  بشعلبحي   ل 

بحنلد هال   د لحعد اللب     ل بحي  لبحنفسستلىردةل   دعلبحفضد  لب حمتة ند  ل   أدم ل
 هددد  لالدددرل  لجددد ا  لب   ددد  لبحنفسدددستلاحمتة مبددد لان شدددث لح   يدددع ل حددد ل   ل يددد صلبتخد

 حل  بدعلبلم يد لاد لىوبادللبحيدمعلبحنفهدبعلبلم طوشدعلحد  ل  دسب لبحيبندع.ل اد ل  بشدعل
(Ivey & Phillips, 2016)بح ددتل  ددس ل  بشددعلبشددل  ىبعلىرددةلب متةمدد ل  شددلو بعل

بحنفسددستلخددد خلبلميدد يلإ  لبحنفهددب  ل ددس لاول  ددعلتشلمعدد الاوبتددلالىطدد  لبحيدد  ل
اددددددد لبلمعددددددد     ل عددددددد الل%61بحددددددد ي لينوس دددددددو لشدددددددتلبحيددددددد  لبحمخ دددددددست ل تددددددد ل ضدددددددلل

 بلمي يلإ  لبحنفهب  لبح ي لينوس و لشتلبحي  لبحمخ ست.ل

(لبح ددتلشددي لالددرلبحليددسال2020  نطدد لبجل فدد لبحن بدددعلبيم حبددعلادد ل  بشددعلبي لإددو    -
 لىد ل يد  ل    ددس لبحنلد هال  ل   ددعلى درلبخد هد  لبلمهددلفب ي لم دولجد ا  لب   دد 

بخد هدد  لبلمهددلفب ي لم ددولجدد ا  لب   دد  لىدد ل يدد لشددتلبيلإطيبدد  لبيخ ةيددعل  لم ينددعل
    بحنلد ها    أدم  (2021بلمندو ال د   ل    دعلاسخفيدع.ل  د ح لل  بشدعلبلم  دة  

 Wang, et)اسخفيد .ل م حقهدثعلح  بشدعل  د   ب حمتة ند  ب   د   م دو بحيبندع بخد هد  
al., 2020)بح تل  س لبشل  علىرةلب متةم لح   بلبيلإ ايب   ل      لبحنل هالالدرلل

  لهندددد  لبحي يدددد لادددد لبلميدددد ي ةلخقثددددلا ل  خد هدددد  لبلمعدددد     لشددددتل  دددد لبلمعددددو ا ل ى ددددرل
ددد لحو ددد ل  مددد لتيلردددةل عددديللىددد علبن يدددةل  ر بدددع لاتل  ل بحدددسغ لاددد ل  لبتش عددد  ال   م

هدددلوي  لاول فدددعلاددد ل فددد  البحلوب دددل ل ي ددد لهددد بلبحلدددلا  ةلخددد لخوفبفددد لاددد لجددد صلا
لحو  ل تلل  ر بعلا   معل  تش ع  الىرةلب متةم .

م
ل ف  البتش ع  ال    

اد ل  د لتخد هد  ل(Vossen,et al., 2020)  طد لي يد لهد خلبحن بددعلاد ل د  لشدتل  بشدعل
 دد بلبح دد لم ددولتي دد لبحيددمعلبحنفهددبعلىرددةلبحل ثب دد  لب حمتة مبددع ل خدد لتسددلإبلل

  الب  ط حبددددددعل   دددددديسل  تشددددددلي ب لح شددددددلف  الادددددد لبحل ددددددو ب لبحلمنوحو بددددددعلشددددددتلبحيثدددددد
.ل خسب  دددد لبحدددد     لبلملوشدددد عل بطدددد ل10ادددد لل4.8ب لإدددد صلبحفددددات ل  بطددددعلالوشدددد عل

.ل طدد ل7.3الددرلل6.4يلي ددعل  يم  ددعلالددرلبحلي ددب ل ددوصلاوبضددب لبحيددمعلب حمتة مبددعلادد ل
بحيمعلب حمتة مبعلشتلبلمن هيلل   ل  ل  بلبح  لح ي  لاوبتلالايد  بعلخد خل اا

 بح ثبع.
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 ي يدد لهدد خلبحن بدددعلادد ل دد  لشددتلب  دد  لبحنظددس لح ث ددىلبيمدد لتبلادد ل بددىلادد ل
 Teh).ا لبتش ع  الىرةلب متةم لت لخيو لافب ال طمطللحلخ ا  لبحل  ب يدعلر سخل

et al., 2014)شدتلرحد ل تحدعل بأدمعلى درل شد بعلاهدلو لبتخدد خلم دولبتش عد  الل 
بعلىرةلب متةمد  ل  د ليفضدللبحدثي لبتش عد  البلمث  دسا ل تد ليفضدللبحدثي لبحستط

لبدجسلبتش ع  البحستطعل    لحي الارة ب ل بىلث  ب لاول فع.

بتخد هدد  لم ددولبشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل يددس لبحث  ددىل  ل  ددو ل   ددعلالوشدد علادد ل
ل ثب د  لىد ل يد لتد ليس دد ل بحيد  لبحنفسدستلىردةلبتش عد  ب لبحستطبدعلحد  لىبنددعلاد لاهدلو ا لبح

الددددرل ثبيددددعلهدددد ت لبلمهددددلو ا  لح دددد خلبحل ثب دددد   ل دددد ناسليلوتددددلالى ددددرلىدددد الىوباددددلل هط دددد ل ثبيددددعل
شخفددددددبعلهدددددد ت لبن ددددددسب  لادددددد ل بددددددىلبن ضدددددد بعلحلمضددددددو لبلمث  ددددددسل بحفي ددددددتلح  دددددد لبتش عدددددد  ال  ل

ش عددد  الاط  شددد  لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستل   ددد لحو ددد  ل بحدددثي لبدجدددسلتددد ليفضدددلل  ددد لهددد خلبتل
 تطب بلنشث بلاول فعلا   لبيخلإل ل  لى علب  ف  لى لبحمخفبع ل  لحهدسيعلبح  د ل  ثبيلد  ل
 بيمه شددبعلاددد لبيمدد يىلبلمث  دددس ل  لتدد ليفضدددللبحددثي ل  ددد لبتش عدد  الاث  دددسالنشددث بلخلي دددعل

 ث دد ل  حلمنوحو بدد ل بحليدد ا  لبيخ  ددعلد دد  ل دد حثي لتليفضددلل  ليددسج لبحلي اددللبحلمنوحددو تل تليل
ادد لبنشدد ه ل تليثددعلشددتلتي ا خدد ل   سب بخدد بل م حلدد لتل دد  لبتخددد خلم ددولبشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل

ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبعليلفلال  حه ثبع.

 شتل للبن وبصل   لبجل ال ثبيعله خلبتخد ه  ل   د لحللإوبمد لبلميس بدعل بحو  بمبدعل
يد  ب  دددددد ل  لشدددددد ثب    ل  دددددد ح لاهددددددلوبه لبلمسخفدددددد ل  لبلملوشددددددقل  ل بلم   يددددددعلحلأ ددددددسب ليددددددتلادددددد لخ دددددد  لا

بلمددنوف بل ادد ل دد ل دد  لىبنددعلبحث ددىلبيمدد لتلتدد لخو دد  لالددرل   ددعلالوشدد علادد لبتخد هدد  لم ددول
بشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلىرددةلبتش عدد  ب لبحستطبددعلحو ددو لبنشددث بلبلمعدد  لاحق دد ل

لش     ل     لح ثبي   لب خل فع.

:ل هددددللخو دددد ل ددددس  ل دددد  لبحدددد  و ل ب مدددد  لى ددددرلا بدددد هلبتخد هدددد  لم ددددولبشددددلو بعلالسااااوال الثاااااني
جدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلىرددةلبتش عدد  ب لبحستطبددعلحدد  لىبنددعلادد لاهددلو ا لبحل ثب دد  ل
ى ل ي  ؟لحلإ   على رله بلبحه بصلخ لبشلو بعلبجلث  ل   ل لإطوىل  لاهل  ل  للميس علبحفدس  ل

ش  ل   د  لبحد  و ل ب مد  لى درلا بد هلبتخدد خلم دولبشدلو بعلجد ا  لب   د  ل بحيد  ل   لالول
لبحنفسستلىرةلبتش ع  ب لبحستطبع ل بيلإ  صلبحل لتليوأ لرح .

ل(ل6   صل 

بتخدد خلم دولبشدلو بعللتبطعل   للميس علبحفس  ل   لالوش  ل     لبح  و ل ب م  لى رلا بد ه
ل(349 بتش ع  ب لبحستطبعل  ل

ي  بلملوشقللبحي  لب لإطوىعلبحث 
لبيمه ب 

بتم سبال
اهلو للتبطعل   لبلميب   ل

لبح تحع

ل2.713ل19.110ل164 ام   0.01ل10.489ل1.081 16.838ل185لر و للايسشت

ل1.539ل19.067ل164 ام   0.01ل13.310ل0.999ل17.238ل185لر و للا    ل

ل0.981ل18.116ل164 ام   0.01ل2.553ل0.792ل17.849ل185لر و لل   بن 
بح   عل
لبحي بع

ل2.675ل56.239ل164 ام   0.01ل19.796ل1.283ل51.924ل185لر و ل
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يلضددددد لاددددد لبيلإددددد  صلبحهددددد  عل  لتبطدددددعل   للميس دددددعلبحفدددددس  لشدددددتلبتخدددددد خلم دددددولبشدددددلو بعل
ل13.310ل–ل10.489امد  (ل   د لى درلبحتةخ د ل ل–بتش ع  ب لبحستطبعلشدتلضدو لال  دةلبحندوعل ر دو ل

بلاطدد ل عدد ةلالددرل  ددو ل ددس  ل0.01(ل يددتلتددب ل بحددعلا فدد هب ل دد  لىندد لاهددلو ل19.796ل–ل2.553ل–
رب ل تحدعلا فد هبعلشدتلبتخدد خلم دولبشدلو بعلبتش عد  ب لبحستطبدعلخس د لالدرلال  دةلبحندوع ل تيد  ل
ددد  لبلملوشددددقلبيمهدددد ب ل لإطوىددددعلب مدددد  ل ى ددددرلادددد ل هدددد خلبحفددددس  لحفدددد ي لادطوىددددعلب مدددد  بل بددددىل د

لىعلبح  و  ل ه بلاين خل  لب م  ل  يةلبخد ه لم ولبشلو بعلبتش ع  ب لبحستطبع.ادطول

 :خفه ةل ان تععلمل هالبحه بصلبحث ن 

خو ددد  لملددد هالبحهددد بصلبحثددد ن لالدددرل  دددو ل دددس  لرب ل تحدددعلا فددد هبعلشدددتلبتخدددد خلم دددول -
 لبشدددلو بعلبتش عددد  ب لبحستطبدددعلخس ددد لالدددرلال  دددةلبحندددوع ل تيددد  لهددد خلبحفدددس  لحفددد ي

 ل بددددىل(Brown, 2012)لادطوىددددعلب مدددد  بل تدددد لبخف دددد لهدددد خلبحن بدددددعلادددد ل  بشددددع
   دددس لبحنلددد هالبجل  ددد  ل ددد  لبيلإقهددد  لخلفدددعلاددد لبن  بددد  لب   ددد  يعلشدددتلبتش عددد  ال
لح  د ل

م
لحو  ل حم لح يلىرةلب متةم بل ت ل     لب م  لىد ل ص د ل  يدةلخفضدب 

م
    

لحو دددد بلمهدددد ى البحي اددددعل بح بطددددعلبلملفددددو الح ش
م
ىدددد لبحدددد  و .لل عدددد  اللبحنفهددددبعل   دددد 

  دس     دو  اد  (2021بلم  دة   ي يد لهد خلبحن بددعلاد لخو د  لاحبد لملد هال  بشدعل
 يدي  د ل  يدة اطد  بحد  و ب  د ح  ب ا   مدع بح  حثد  لب مد   حفد ي  ا فد هب   بحدع
ل.بحنفهدبع يخد ا  لبحيدمع بحلط شد   شدت ب حمتة ند  بحنفسدست ب   د   تجلبد   خ دث 

(لىد لبخد هد  ل  ثدعلبيلإ ايد  لبحهديو يعل2021   ح لبحث ىلبح  ل  سبخلا طد ل 
م ولب     لبحنفسدستل بحل  بد  ل ب حمتة ند ( ل تد ل   دس لبحنلد هال  دو ل دس  ل بحدعل
ا فدد هب لشددتلبخد هدد  لبح  ثددعلم ددولب   دد  لبحنفسددستلب حمتة ندد لخس دد لتجددل البحنددوعل

ل.حف ي لب م  

بح تل     لمل هد  لالرل  لل(Young, 2005)يم حبعلا ل  بشعل  نط لبجل ف لبحن بدعلب -
لتشدددددددلو بعلبتش عددددددد  الىردددددددةلب متةم 

م
  ددددددد ح ل  بشدددددددعل.بحددددددد  و لهددددددد لبن يدددددددةلب لطددددددد ت

(لبح دددددتلخو ددددد  لالدددددرلىددددد عل  دددددو ل دددددس  لشدددددتلبخد هددددد  ل2011ىثددددد بيلإوب ل ىثددددد بحي ي  
دددل ددد  يطب  لم ددددولبشددددلو بعلب متةمدددد لشددددتلىط بددددعلب   دددد  لبن د   ي تلتيددددد  لبلمس دددد ي لبن د

 لمل  ةلبيلإقي.
(لخثد  ل  لبتخد هد  لم دولجد ا  ل2016 شدتلبح  بشدعلبح دتلتد علد د لبحي د   

ب   دددد  ل بحيدددد  لبحنفسددددستلىرددددةل   ددددعلبحفضدددد  لب حدتة ندددد  ل  دددد ل  ددددس  لهدددد خلبح  بشددددعل
ان شددثعلهدد خلبيخدد ا  لب حبمتة مبددعلل  ص دد لرب ل هطبددعل ث ددةابلج  ددعللمدد ل يدد مو لادد ل

 بددددىلخددددوب سلى اددددللبحهددددسيعلالددددرل دددد ل ث ددددة ل   لب   دددد  ل بحيدددد  لبيخلإددددللبت لطدددد لت ل
بحنفسدددستلىددد ل يدددد ليلفدددلال  يمسيدددعلشددددتلبحليث دددةلىددد لبلمعددددم  لبحمخفدددبعل   ل ددددس  ل
 يهددددد ى لى دددددتلخ فددددد ةلبلمهددددد  عل بحوتددددد ل ددددد  لبلميددددد ييل بلمليددددد ييل ان شددددد ل ددددد بلحددددد   ل

   لبت لب  ددد  لبيخ  دددع ل شددد ى ل يضددد لى دددتل هدددسل ددد   لبيخدددوالاددد لتثدددللبلمليددد يلإ
   لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلب متةمددد لحددد ل   ل يددد صلحل  بدددعلبلم يددد لاددد لىوبادددلل
بحيدددمعلبحنفهدددبع ل   لجددد ا  لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىددد ل يددد ليدددتل شددد هللا طدددعل
 ا هطدددددعلاددددد ل بدددددىلااي مبدددددعلبحلوب دددددللاددددد لبلمس ددددد ل   لا ددددد   البلمنددددددصل   ضددددد  علالدددددرل

 ط لت.بحل  بللا لاو  البحعيو ل  يخ  لبت ل
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 يس لبحث  ىل  ل  و ل س  لرب ل تحعلا ف هبعلشتلبتخدد خلم دولبشدلو بعلبتش عد  ب ل
بحستطبعلخس  لالرلال  ةلبحنوع لحف ي لادطوىدعلب مد  بلهدولم بددعلان  بدع ل   د للمي بد  لبحث دىل
 ادسبخلبحنظس ل بحل ثب   ل بىلت  لبحث  ىلخو    ل  سب لبحيبندعلب يد  بدعل جفو د لب مد  ل

 ددددولب   دددد  ل بحيدددد  لبحنفسددددستلىرددددةلبتش عدددد  البحستطبددددعبل طدددد ليلضددددطن لبيلإ مدددد لبلميسشددددتل بحو دددد بن لم
 بلم دددد   لحدددد ي   ل يس دددد لبحث  ددددىلهدددد خلبحن بدددددعلالددددرلادطوىددددعلادددد لبنشددددث بلبح ددددتلخوددددتلب مدددد  لىدددد ل

لبح  و  ل يت:

ل  لب م  لح  ل ثبي   لبيخ  ع ل ت لتليطل م لا تليطل مد لبحد  و لاد لبح د  الى در -
لبلموب  عل بلم    عل    لحو   ل و الىوباللبيمب  ل بتشل ب  .

ا ليسي لب م  ل ج لبتش ع  ال ب لت لييو لا لبحفيومعل طي  لب  فد  لىند ل   د ل -
 حو  .

يفضدددللب مددد  لب تددد بعلى دددرل  ددد لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلبتش عددد  البحنفهدددبعل -
  ى علبحظ و .لبحستطبع ل رح للم ل ب لا لبىلث  ب لبحهسيع

تددددددد ليس ددددددد لخفضدددددددبللب مددددددد  لح  ددددددد لبتش عددددددد  البحنفهدددددددبعلىردددددددةلبحلمنوحو بددددددد بل هدددددددب ل -
بىلثدددد  ب لشخفددددبعلتيددددو لح ثبيددددعلبحليث ددددةلبحمخ ددددستل يبدددد بلىدددد لبنمظدددد   ل بح ددددتلتدددد ل
تهددددب لت  دددد لب لط ىبدددد ل ث ددددةب لخلوتددددلالايدددد لبح دددد  الى ددددرلا دددد ب ل غثددددعلايبنددددعل  ل جدددد ل

   ل يقبع.لاعو الخلفلال طي ي ةلشخفبعل  لب لط ىبع

خدددو  ةلبحوتددد ل بيلإ ددد  ل رحددد لن لب مددد  ليقعددد   ل هدددب لبلم ددد علبيمب خبدددعلبنشدددسيعل دددلل -
 بلم نبددددددعل يضدددددد بل  دددددد لتليطددددددل م لبحوتدددددد لبحيدددددد شتلحلمضددددددو لبلمث  ددددددسلنجدددددد لبتش عدددددد  ال
بحنفهبعل  لاي   الب خلف  لشتله بلبحف   ل  لشتلغ ةخلا لج ا  لب     ل بحي  ل

 بحنفسست.
:ل هدددللخو ددد ل دددس  ل ددد  لاهدددلو ا لبحل ثب ددد  لىددد ل يددد لا بددد هلبتخد هددد  لم دددولالساااوال الثالاااث

بشدددلو بعلجددد ا  لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلبتش عددد  ب لبحستطبدددعليطمددد ل  لتيددد  لالدددتلبحف ددد  ل
 حلإ   دددددعلى دددددرلهددددد بلبحهددددد بصلخددددد لبشدددددلو بعلخ  بدددددلللبحسب ددددد ي ( ؟ل-بحعدددددث بل-بلمهددددد    عل بلمدددددسبه   

يس ددعلبحفددس  لشددتلبتخددد خلم ددولبشددلو بعلجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلبحلثدد ي ل  دد   لبتخددد خللم
 ىرةلبتش ع  ب لبحستطبعلشتلضو لال  ةلبحف علبلمه    ع ل بيلإ  صلبحل لتليوأ لرح .

ل(ل7   صل 

شدتلضدو لال  دةلبحف دعلبلمهد    عل  لتبطعل ا للميس علبحفس  لشتلبتخد خلم ولبتش عد  ب لبحستطبدعل
ل(349 

مجموع  ةدر التباينم البُعد
 المربعات

درجات 
مستوى  قيمة "ف" متوسط المربعات ارحرية

 الدلالة

 معرفي
  356.237 2 712.437 ب ن المجموعات

107.050 
 

 3.328 346 1151.406 داخل المجموعات 0.01
  348 1863.880 المجموع

 مهاري 
 89.924 156.556 2 313.112 ب ن المجموعات

 1.583 346 547.576 داخل المجموعات 0.01 
  348 860.688 المجموع

 0.01 19.517 17.071 2 34.142 ب ن المجموعات وجداني
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مجموع  ةدر التباينم البُعد
 المربعات

درجات 
مستوى  قيمة "ف" متوسط المربعات ارحرية

 الدلالة
  .875 346 302.626 داخل المجموعات

  348 336.768 المجموع

الدرجة 
 الكلية

 450.341 1129.866 2 2259.732 ب ن المجموعات
 2.509 346 868.084 جموعاتداخل الم 0.01 

  348 3127.817 المجموع
يلضددددد لاددددد لبيلإددددد  صلبحهددددد  عل  لتبطدددددعل ا للميس دددددعلبحفدددددس  لشدددددتلبتخدددددد خلم دددددولبشدددددلو بعل
جدددد ا  لب   دددد  لبحنفسددددستلىرددددةلبتش عدددد  ب لبحستطبددددعلشددددتلضددددو لال  ددددةلبحف ددددعلبلمهدددد    عل   دددد لى ددددرل

بل0.01تلتددب ل بحددعلا فدد هب لىندد لاهددلو ل(ل يدد450.341ل-ل19.517ل-ل98.924-107.050بحتةخ دد ل 
اط ل ع ةلالدرل  دو ل دس  لرب ل تحدعلا فد هبعلشدتلبتخدد خلم دولبشدلو بعلجد ا  لب   د  لبحنفسدستل

 ب دد ي ( لل– ددث بلل–ادد لجدد صلبتش عدد  ب لبحستطبددعلخس دد لالددرلال  ددةلبحف ددعلبلمهدد    عل اددسبه   ل
بجلثددد  ل دددبفب ل بيلإددد  صلبحلددد لتليوأددد لل لميس دددعلبخدددد خلبحفدددس  ل ددد  لبحف ددد  لبلم   شدددعلخددد لبشدددلو بع

لرح .
ل(ل8   صل 

م دددددددولبشدددددددلو بعللملددددددد هالبجلثددددددد  ل دددددددبفب للميس دددددددعلبخدددددددد خلبحفدددددددس  ل ددددددد  لبحف ددددددد  لبحيطسيدددددددعلشدددددددتلبتخدددددددد خ
ل(349 بتش ع  ب لبحستطبعل  ل

ي  لب لإطوىعلبحث 
بلملوشقل
لبيمه ب 

بتم سبال
لبلميب   ل

ل ب  ي ل ث بلاسبه   

لايسشت
ل*3.ل363ل*2.ل258لدددددددددددل1ل.112ل20.ل058لاسبه و ل
ل.657لدددددددددددلدددددددددددل1.ل076ل17.ل351ل ث ب

لدددددددددددلدددددددددددلدددددددددددل2.ل889ل16.ل694ل ب    ل

لا    ل
ل*2.ل269ل*1.ل671لدددددددددددل0.ل884ل19.ل500لاسبه و ل
ل.589لدددددددددددلدددددددددددل1.ل271ل17.ل829ل ث ب

لدددددددددددلدددددددددددلدددددددددددل1.ل607ل17.ل231     ل ب

ل   بن 
ل*1.ل191ل*1.ل716لدددددددددددل0.ل603ل19.ل306لاسبه و ل
ل.525لدددددددددددلدددددددددددل1.ل227ل17.ل590ل ث ب

لدددددددددددلدددددددددددلدددددددددددل0.ل928ل18.ل115ل ب    ل

بح   عل
لبحي بع

ل*6.ل158ل*4.ل186لدددددددددددل1.ل290ل57.ل673لاسبه و ل
ل*1.ل972لدددددددددددلدددددددددددل0.ل616ل53.ل487ل ث ب

لدددددددددددلدددددددددددلدددددددددددل2.ل423ل51.ل515ل ب    ل
يلض لا لبيلإ  صلبحه  عل  لمل هالبجلث  ل دبفب للميس دعلبخدد خلبحفدس  لشدتلبتخدد خلم دول

 ل0.01شدددتلضدددو لال  دددةلبحف دددعلبحيطسيدددعل بحدددعلا فددد هب لىنددد لاهدددلو للبشدددلو بعلبتش عددد  ب لبحستطبدددع
ددددد  لبلملوشددددددقلبيمهدددددد ب لح دددددد ل ى ددددددرلادددددد ل  تيدددددد  لهدددددد خلبحفددددددس  لحفدددددد ي لادطوىددددددعلبلمددددددسبه   بل بددددددىل د
ادطوىدددد  لبحعددددث بل بحسب ددددد ي بلاطدددد ل عدددد ةلالدددددرل  لبلمددددسبه   لهدددد لبن يدددددةلبشددددلو با لح ش عددددد  ب ل

لبحستطبع.ل

ل
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 :الثتفس ر ومناقشة نتائج السوال الث

خو دد  لملدد هالبحهدد بصلبحث حددىلالددرل  ددو ل ددس  لرب ل تحددعلا فدد هبعلشددتلبتخددد خلم ددول -
بشددلو بعلجدد ا  لب   دد  لبحنفسددستلادد لجدد صلبتش عدد  ب لبحستطبددعلخس دد لالددرلال  ددةل

 ب دددد ي ( ل تدددد ل  مدددد لهدددد خلبحفددددس  لحفدددد ي لل– ددددث بلل–بحف ددددعلبلمهدددد    عل اددددسبه   ل
سبه   لهددد لبن يدددةلبشدددلو بعلح ش عددد  ب لادطوىددعلبلمدددسبه   بلبلاطددد ل عددد ةلالدددرل  لبلمددد

 بحستطبع.ل

ل(Pesämaa, et al., (2004) ت لبخف  له خلبحن بدعلا لبحث ىلبلمس  تلبح  لت عل د ل -
خ لا سب لبحمث ةلاد لبن  د  لى درلبحثد ح    ل حمد لبحنلد هال  مد لبح  ل    لالرل م لت ل

ل بى الحف ي لبح  بلبلمسبه   .

بح ددتل  ثدد لبخد هدد  لل(Young, 2005)بيم حبددعلادد ل  بشددعللشددتل دد  لبجل فدد لبحن بدددع -
اهلو ا لبتش ع  ب لىرةلب متةم ل ث يللح ي  لبحل  ب   ل      لبحنل هالالرل  ل
بح  و لشتلانلفدلالبحيطدس لبيم  د   لى درل   دعلبحثيد حو يوهللمد ال  بد لشدنوب لى درل

لتشدددلو بعلبتش عددد  الىردددةلب متةمددد 
م
.ل  ددد ح ل  دددىلا طددد لبنتدددللهددد لبن يدددةلب لطددد ت

(لبح  ل شفسلمل هد لى ل  و ل س  ل بحدعلا فد هب لشدتلبخد هد  لبح  ثدعلم دول2021 
ب     لبحنفسستلب حمتة ند لخس د لتجدل البلمس  دعلبح  بشدبعلحفد ي ل  ثدعلبح  بشد  ل

  ه لبن رةلشن لى ل  بلبلمس  علبيلإ ايبع.لبحي ب 
و بعلجددددد ا  لب   ددددد  ل يدددددس لبحث  دددددىل  ل  دددددو ل دددددس  لشدددددتلبتخدددددد خلم دددددولبشدددددل

بحنفسددددستلادددد لجدددد صلبتش عدددد  ب لبحستطبددددعلخس دددد لالددددرلال  ددددةلبحف ددددعلبلمهدددد    عبلحفدددد ي ل
 بلمسبه   لتيو لالرل ي لبنشث بلبح تللا ل هط  :ل

 ثبيددعلشخفددبعلبلمسبهددعلبح ددتلخلفددلال دد يم ةال بحتددة  ل بتنعدد  صل دد حمث ةلادد لبن يدد  ل -
ادد ل يدد  لشددتلجب تخدد ل تهدد ؤتخ لبح ددتلتلبح بج بددعلبح ددتلتليددد لح دد لخفهدد ةب ل  ددول  ددث ل

ل    لح  بل م حل لتل  م ل ه رلح ث ىلى لخف ش ةلح  خلبح ه ؤت .

  لبلمدددددسبه   لهددددد ل  يدددددةلبحف ددددد  لبشدددددلو با لحلإ اددددد  لبحست دددددت ل هدددددولالدددددنفيلح ددددد لىددددد ل -
ىدد لم  لبيم ب دد  ل هدد ل تدد  لى ددرلبشددلو با لادد لغ ددةه لادد لبحف دد  لبنجددس  ل م حلدد لتل

 ادددللاددد لبلملوففددد  ل تطبددد ل  حقهدددثعلح ددد ل ادددسبلا ثثددد ل شددد  بلجددد ال ددد  لخدسمدددعلبحلي
  بيدددددد   ل  حلمنوحو بدددددد ل جث ي هدددددد بل  ب  دددددد لتليقلدددددد د  لبحتددددددة  لح  دددددد لب   دددددد  ل بحيدددددد  ل

 بحنفسستلىرةلبتش ع  البحستطبعلشتله بلبحي ح لبت تةبىست.

لدددنفيلب تثددد صلى دددرلب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلبتش عددد  البحستطبدددعلهدددول س دددعل ا -
ح طسبهعبل يتل شب عل ي حعلح  ض  لى رلبحسهد بلبت لطد لتبل  س دعل  ب بدعل يدد  ل

   وصللمعم خ لبحنفهبع.

بحليث دددةلىددد لبلمعددد ىسل بحسغثددد  ل بح هددد ؤت لب م دددةال  حقهدددثعلحددد لاددد لبلملوففددد  لشدددتل -
 ب لإ صلبحنفسستبلا ل  لل س لبحي ي لا لبن ي  ل بلمع ىسلبلممثوخع.

ى  لبح بج بدددددعلبح دددددتلتل هدددددل ب لبحثدددددو لد ددددد ل اددددد عللبنشدددددسال  لبحث دددددىلىددددد ل دددددللح فدددددسب -
دددددد لشددددددتلبحفضدددددد  ل بنتدددددد  بل  ل  دددددد لبن دددددد ت  ل يضدددددد  ل  يمدددددد يىل تطبدددددد لهددددددول  يددددددةلبمفل  م

 ب حمتة ن ل و  لبلموب  عل بلم    عل    لحو  .



 

رجامعة الأزه  

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة أكتوبر،   (،4) (، الجزء204العدد: )

 

 

443 

بتخددد خلم ددول  دد لبتش عدد  البحنفهددبعلىرددةل شدد هللبحلمنوحو بدد  ل بحيدد ح لبت تةبىددستل -
سضدددبعلح طسبهدددعلح ث دددىلىددد ل  دددوصللمعدددم خ بلنص ددد لتمدددلإ لى دددرلهددد بل طث  ددد عل شدددب علا 

بيمدددد يىل  سيددددعل ميددددلل  ددددعبلارلتلخل  دددد لاوب  ددددعل  ب بددددع ل م حلدددد لتل هدددد رلبلمسبهددددعل
  د يعلحلم يىلىط ل ع   .

بحل ددددد  لاددددد ل  ب لبحع  ددددد  لىردددددةلاي لمددددد  لب متةمددددد ل  ل  ددددد ل  حفبددددد يول  ل  ل شدددددب عل -
 لبلموب  دددعلبلمث  دددسال بيمددد يىلىددد لتضددد ي ل ددد همعلخمنوحو بدددعلل جدددس ل جدددلال  دددلاالاددد

 ادد علبلميدد يَي ل بح ضدد ي لبلمث ددةالح   ددعل بيخلإددلبلاطدد ليديددللبحفس ددعل  رددةلشددتل ددس ل ددلل
 بنش  علبلمسب لخفه ةه  ل بحلو للح سب ب ل  ل  وص.

يفدد لخفم دددةلبلمسبهدددعل دددلا لىددد علبحمعدددلالىددد لبح ويدددعلهدددول سي دددعل ي حدددعللح عددديو ل  يدددةل -
د  ل  ل يبدد ل طدد لي  ثدد ل ادد لي ددَ على بدد  ل شددتل  نادد   ل ىدد عل  ب يددعل  لشددختلتسيدد ل د

ل يدددددددددسال  ددددددددد بلد ددددددددد خلبلمط  شددددددددد  لب   ددددددددد  يعلبحنفهدددددددددبعل بحي  بدددددددددعل
ّ

مظدددددددددسلبلمسبهدددددددددعل ت
 بتش عدد  يعبلحيدد لتلي  ددلللادد لتبطلدد ل  لبحنظددسالبحهدد ثبعلاحبدد بلنمدد ليدد   ل ص دد ل طث  ددعل

ى دددرل شدددسب خل  ددد بلن ل دددللل  دددطعل  لج دددلالتليطمددد ل ي ددد  ل طددد ل مددد لتلي ددد ل  لي  ددد 
 رح ليضيلالا لهويل ل شخف ل ل مظسخ لح بخ ل حلآجسي .

 ادددد لجدددد صلادددد لشددددثعليطمدددد لبح ددددوصل ددددلا لهدددد خلبحن بدددددعلان  بددددعلح   يددددع ل   دددد لح ي يدددد لادددد ل
بلمرة ب لبحه   عل غ ةه  ل  لمسبهعل  يةلا لييدو لشدتلى لمد لبيخد صلشدتلهد خلبلمس  دعلبحيطسيدعلبيمس دعبل

 علا شعلح   لبتش ع  البحنفهبع ل يب بلى ل للب مب   ل د لاد ل بهدسالاي   د ل م حل لتل  م ل   
 بيخ  عل بحي اع ل بلمط  ش  لب     يعل بتش ع  ب لىرةلبحلمنوحو ب ل ب   ليتلبيمللبناثل.

ل:ضو لا ل شفس لىن لمل هالبحث ىلبيم لتليوصستلبحث  ىل ط لي تشتللتوصيات البحث:

  دد  يعلبن يددةلشددسيعل بم عدد  بل تهدد ؤت ل خ دد ي لبش عدد  البح بدد عل  فددسلبيم  دد  لب ل -
مفهدددددددبعل تطبدددددددعلت هطدددددددعلى دددددددرلاي بددددددد  ل خو دددددددبقبلاددددددد ل  دددددددللخ ددددددد ي لج ادددددددعلمفهدددددددبعل

لاحبمتة مبعل ي حعبل ن  لى رل   ب ل ت هبعل خ ج بعلاثمسا.

يددد لبحيطددللى ددرلبح بدد عل   بشددعلاس يبددعلخ ددوعل  فددسلبخد هدد  لبح دد بل بحعددث ببل -
بلمهدددددلوي  لم دددددولبشدددددلو بعلجددددد ا  لب متةمددددد لشدددددتلبتش عددددد  الل   ددددد لبن دددددسب لى دددددرل دددددل

بحستطبعل  هطب    ل خو بلاله خلبتخد ه  لشدتلبلمهد  لبحيدمبحل   د لحلأ دسلبحنفهدبعل
 بلمنظطعلح  بلبناس.

ضدددددس  النعدددددسلبحلث بدددددلال بحدددددولتلبحنفسدددددستبلاددددد لجددددد صلخثفددددد ةلبن دددددسب ل لاهطبدددددعلبحللإدددددو ل -
 ت تلبحلمنوحو ت.ح  ى لبحنفسستل نوىب لبحل  ب  لبلمث  سل بحسل

يقثغدددددتلبتهلطددددد عل ف ددددد  لبلمدددددسبه   لى دددددرل  ددددد لبحل  يددددد  ل خدددددو ق   لح طولفددددد  لنجددددد ل -
 بلمعو ابل   لخ  ل مظ  لبلمه  ح   لشوب لبنشسال  لبلم  شع.

نعددسل    ددعلبتشددلو بعلب يددد ب لح ي يدد لادد لبحل ثب دد  ل مظدد لبحلوب ددللىرددةلبحرددةباال -
  ث ةلا لبن سب .ب خل فع ل   وصله خلبحث   علالرلت  عل
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ىطدددلل   ل    ب لخ  يببدددعل    ددد  يعلح ي يددد لاددد لبحف ددد  لبلمهددد    ع ل خ هدددبط  لالدددرل -
اهددلوي  لاليدد  ابلح يطددللى ددرلخدد  ير  لى ددرلبح بدد عل  شددلو بعلبحلمنوحو بدد لبلملطث ددعل

 غ ةهددد لاددد لبحردددةباالبح دددتلخطمددد لاددد لل Teamsشدددتلبحي يددد لاددد لبحل ثب ددد  لاثدددلل سمددد اال
 ل   ددددد لح ي يددددد لاددددد لبلم بيددددد لبح دددددتل هدددددلو ا  لبن دددددسب ل هددددد لبحلوب دددددللاددددد لب خلفددددد  

  غث ب  ل  س لخوب    لا لا  ا لبلمعو البحنفهبع.

ى ددددددرلب جفدددددد هب  لبحنفهددددددب  لشددددددتلبلمدددددد ب ه ل   دددددد ب لب   دددددد  لبحنفسددددددستل  حي يدددددد لادددددد ل -
بحي بددد  لب خل فدددعلبحيطدددللى دددرلخثفددد ةلبن دددسب ل  حي يددد لاددد لب   ددد  ب لب خل فدددعلتددد  ل

ي لبحنفددددب عل بلمعددددو البحنفهددددبعلح  دددد ب ل خ ويددددللبيمدددد ت لبنى ددددرلبلمهددددل  ع ل خ دددد 
   دددعلشدددتلبتضددد سب   ل  لبنادددسب لبحنفهدددبعلح طولفددد  لاددد لبن ثددد  لبحنفهدددب  لر  ل

 بحلوفتلشتله بلبحف  .

خو ب لبحف   لبلمه    علا لخ  ي لج ا  لب   د  ل بحيد  لبحنفسدستلىردةلبتش عد  ال -
بحلي اددللادد لب متةمدد ل بحلمنوحو بدد ل فددفعلى اددعبللبحستطبددعلالددرلبتشددلو بعلبدادد لىندد 

 بيمددسصلى ددرلبتشددلو بعلب يددد ب لح طوبتدد ل بحل ثب دد  لبلمهددلد ا ل ىدد علبحهددط  ل
ح مددد ت ل  ب لب  اددد  لبحست دددتلبحددد  ل هدددب لاعددد ىسلبحي حدددعلل- جفو ددد لح طدددسبه   ل–

بحوبتد لل بحفسبسل بتنسم ب ل بحي  لشتلى ح لاوب   ليد ل بد لبلمسبهدعلمفهد  ل يتدة 
 بلمي   لاط لي هب لشتلاعم  ل بض سب   لمفهبعل ب لط ىبع.

 مقترةات البحث:

ل  بشعلبحي تعل   لب  ا  لبحلمنوحو تل بيخ بعلبح بت لح  لبلمسبه   . -

بتخدددددددد خلم دددددددولبشدددددددلو بعلبن  ددددددد البح  بدددددددعل ى تلددددددد ل دددددددنطقلبحمخفدددددددبعلحددددددد  لبلمدددددددسبه   ل -
 اهلو ا لبحل ثب   لى ل ي .

ةل    بددعلح فددس  ل دد  لبحدد  و ل ب مدد  لشددتلبتخددد خلم ددولجدد ا  لب   دد  ل  بشددعلا   مددعلىردد -
  بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  البحستطبع.

بحيوبادددللبيخطددديلبحمردددة لح مخفدددبعلال  دددةل شدددبقل ددد  لبشدددلو بعلبحل ثب ددد  لىددد ل يددد ل -
  بحلوب علبحنفسستل بت لط لتلح  ل    لاول فعلا لبح  ب.

بيخ فبدددعلبحث   بدددع(لل-بحيطدددسل-بحلوفدددتل-بدددعلل بحندددوع  بشدددعلحدددثي لبلمل  دددةب لبح يطو سب  -
 بلمسخث علل  شلو بعلج ا  لب     ل بحي  لبحنفسستلىرةلبتش ع  البحستطبع.

بتخدددد خلم دددولخ ددد ي لجددد ا  لب   ددد  ل بحيددد  لبحنفسدددستلىردددةلبتش عددد  البحستطبدددعل ى تلددد ل -
   حسض ل بحهي  الح  ل    لاول فعلا لبحعث ب.

خ دد ي لجدد ا  لب   دد  ل بحيدد  لبحنفسددستلىرددةلبتش عدد  البحستطبددعلل سمدد االخدد  يتتلحل هدد   -
 ح  لىبنعلا لبتش ع  ي  لبحنفهب  .

 سمدددددد االخدددددد  يتتلتي ب ددددددتلى ددددددرلخ دددددد ي لجدددددد ا  لب   دددددد  ل بحيدددددد  لبحنفسددددددستلىرددددددةلبتش عدددددد  ال -
 بحستطبعلح  ل    لا ل  حتتللبتش ع  البحستطبع.

بتش عدددددد  البحستطبددددددعلحدددددد  ل  دددددد  للبحلوب ددددددللبت لطدددددد لتل ى تلدددددد ل  تخددددددد خلم ددددددولخفضددددددبل -
 اول فعلا لاهلو ا لبحل ثب   لى ل ي .

ل
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 المراجب:

(.لبتخدددددد خلم دددددولجددددد ا  لبت  ددددد  ل بحيددددد  لبحنفسدددددستلىردددددةل   دددددعل2016بحي ددددد   لىفددددد علىثددددد بح  بلا. 
 ل  بددددددعلب لإ ددددددعلبح  حبددددددعلح لنطبددددددعبحفضدددددد  لب حمتة ندددددد لحدددددد  لىبنددددددعلادددددد لبحعددددددث بلبيلإدددددد ا ت.ل

ل.88-71( ل1 5ه   لبد بب ل  ايعلشول

(.لبخد هددد  لبلمهدددلفب ي لم دددولجددد ا  لب   ددد  لىددد ل يددد لشدددتل202بي لإدددو   لاعددد ىلل قددد لاعددديل. 
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