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 ليمي إلكتروني مقترح قائم على مدخل النظم نموذج دعم تع

  لتعزيز تفاعل المتعلمين في التعليم الإلكتروني

 .أسماء ثائر الدليجان

أستتتتاذ مستتتاعد، قستتتم تقنيتتتات التعلتتتيم، كليتتتة التربيتتتة، جامعتتتة الإمتتتام عبتتتدالرحمن بتتتن فيصتتتل، 
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 ataldulaijan@iau.edu.sa البريد الإلكترونى: 

   المستخلص:

في ظل التوسع السريع في استخدام التعليم الإلكتروني، تبرر  همييرت تيروار اسرتراتي ي   
ونيررر فع اعة لررررت لتدعرررريم الرررردبم التعليجرررا لتلميررررت ازتي ارررر   ا تعليرررر   وت   ررر    رررر     م فرررري بيليررررت 

الوصررر ي الررتعلمو وامررردم الم ررر   رااعرررت  دلتيرررت لرررا ا التر رروت فررري مررر ا السررري   ويسرررتخدم ا ررردل  
الت ليلررررري لت ليرررررل ه ررررري ي الررررردبم التعليجررررراو ويرررررد تمررررر ة  وارررررو  ا رررررو  فررررري ت رررررييم  برررررم  ررررر  ل  ل رررررا 
ازتي ا   ا تعلم في اييع  رازل التعليم الإلكترونيو و ع لتت م ه ال  رو ، ابتيرد الم ر   د ر  

وي،  ب  ررررت معليييررررت،  مأيررررت بلرررر  ه .عررررت ه عرررر   هس سرررريتو ا   19الرررردعم لتيرررروار نيرررروفع  متكررررر   ررررم 
(، 2(، التكيررررررررع ا)اتيرررررررر  ي    5 رازررررررررل التكسرررررررر ر الإلكترونرررررررري لسرررررررر  و   الررررررررد وي والت   رررررررر     

( و ب  رررت ا)نتعررر مو 1(، التيررروار    3(،  دررر لم ا عرارررت    7الح ررروي بلررر  ا علو ررر   وتم  ل ررر     
(و الث لرررررر   تعلرررررر  8(، اررررررو   عرفرررررري    5(،   رررررر ميجا    6الثرررررر ني مررررررو مررررررد= الرررررردبم   ارا رررررري    

(و الرا رررررررع  تعلررررررر   يرامرررررررت 4(، هو كلي يررررررر     4(،   ررررررررت    11سررررررر مت تمرررررررد ي    تكدولرررررررو ي     و 
(و ومسررررت يد  ع رررر    رررري تمديرررر   ت لرررري   الررررتعلم، و رررر ل  10( هو  رنررررت    9ت ررررييي    ة  تررررت    

يغيرررري الديرررروفع ك اررررت اوانرررر  الرررردبم  رررري  دا ررررت   رررروي ا ررررتعلم وز رررر  تيكيدرررر  للررررتعلم ا سررررتيرو تررررم 
كيرررت  ررري يمرررل  خت ررر   وتيونرررت  ررري ت رررييم مررر ا   40الديررروفع وتموايررر  فررري  رررولم ي ُيرررت  عررر   ر ز 

،  ويررررررر ا الم ررررررر   تيميررررررر  نيررررررروفع الررررررردبم ا تي  رررررررل ا مترررررررر  فررررررري المك ررررررر   التعليييرررررررت 
م
و و ت  ررررررر 

م
 دررررررردا

 والإلكترونيت، وإارالم   اس      ايت لتمييم اع لي    في معزاز ت  بل ا تعلي  

تعليجررا الإلكترونرري، التعلرريم الإلكترونرري، التكسرر ر الإلكترونرري، نيرروفع الرردبم ال :الكلمتتات المفتاحيتتة
 و متر 
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A Proposed Online Scaffolding Model Based on the Systems 

Approach to Enhance Learners' Interaction in  

Online Learning 

 

Asmaa Thaer Aldulaijan 

Educational Technology, Imam Abdulrahman bin Faisal, Saudi Arabia 

E-mail: ataldulaijan@iau.edu.sa 

 
ABSTRACT: 

As online learning expands rapidly, the need for effective 
educational scaffolding strategies is increasingly vital. This study 
conducted a systematic review and used a descriptive-analytical 
method to analyze various scaffolds, identifying a gap in 
comprehensive educational scaffolding model that address learner 
needs at every stage of online learning. The study uses Salmon’s E-
Moderating stages to develop a model incorporating 19 instructional 
scaffolds across four key dimensions. The first dimension aligns with 
Salmon's stages: Access and Motivation (n=5), Online Socialization 
(n=2), Information Exchange (n=7), Knowledge Construction (n=3), 
and Development (n=1), with a "Retention Scaffold" spanning all 
stages. Scaffolds are also categorized by purpose—Procedural (n=6), 
Conceptual (n=5), and Metacognitive (n=8)—and by delivery medium, 
as Technological (n=11), Human (n=4), or both (n=4). Finally, 
scaffolds are organized by design type: Fixed (n=9) or Flexible (n=10), 
with some integrating learning analytics. This model, evaluated by 
experts using a 40-item checklist, provides comprehensive support 
from initial entry to course completion. The study recommends 
applying this framework in online environments and further research 
to evaluate its effectiveness in boosting learner engagement and 
participation. 
 
Keywords: Online Instructional Scaffolding, Online Learning, E-Moderating, 
Proposed model. 
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 مقدمة:  
يعد التعليم الإلكتروني هزد همم  دا ل التيوار في  دعو ت التعليم وال ا ترتمط 
 في التيوار ا هنا للرا د ي لتيك   التعلم 

م
 م   

م
 يؤسس   التعلم الرسييت ك لت  ع   و د  

وال ا ا ستيرو و ع التمدم ا تس  ع في تمدي   ا)ت  ي وهنعيت التعلم الإلكترونيت وتيميم ت   
تي د الير  لليزاد في تيوار ا)ستراتي ي   وا دا ل التعليييت ال ا تدعم وتمن  توظيع تل  
التمدي    ك  لم و و ي الحلوي ا وا ت لليتعلي   الرا د ي والراغم     لت و        ا  وا ع  = 

 غر   ت ر ت التعلم ال رو ات للتيو  ا هنا هو ا ك   جا، هي تمد م  را ج معليييت هو تد ابيت  
الإلكتروني الي  ل ببر الإنترنت و ي ه ر  ه ثل    ا مر ا  ا  توزت واسعت ا)نت    والدو ا  

واديوت بل  فل    يوبت  ي ا زا    ن    ا    .  (Finch & Jacobs, 2012) التد ابيت ا)اترا يت
وا وا نت ل  ه ال  ت  ي ا تعلي    ارص الوصوي والتع و   ع ا  دي   في المت ي  وت مي  ا رونت

    بيل م و  اس  م و سؤولي ت م الع ُليت،  ي  ومس بد ه وات   ثل ا د ي    الإلكترونيت بل  
ا تس ا     ا  الت ك ر ا دعم ال ا مسيح ل م   لت س ر والت ليل و ع لتت ا علو   ،    ات  ل  

ب   التعلم ل ستدا ت في بيليت التعلم  سعيد، فل  تيكين م  ي تيواي ال مي   ا  ديت و  يو 
 (Finch & Jacobs, 2012 ؛Siemens, 2017 ؛2015

ويد وار   ك    التعليم الإلكتروني العد د  ي ا زا   لعيليت التعليم المد  ي وا)اتي  ي  
عد وتدويع في       التعلم و برات ، و)    ه       ت ا تعلي   الأ يت في التعليم بي  ع

 
د م

يل  التعليم الإلكتروني، زي  تتيثل في استكي ي هن يت التعلم ا عرايت وا)اتي بيت والد وي 
 ,Dixson ل  ا مر    يل  ستير والت  بل  ع       التعلم ا ت زت اي  و ع ا علم وا يرا   

علي   في  ك    (و لكي   تزاي ا  يلت زوي ه   ستوى الت  بل ا عرفي وا)اتي  ي لدى ا ت2015
 لوا  وال ت يد يعزى  ل  ه   عد 

م
التعليم الإلكتروني هيل  ي    دث في ا وي التعليم وا  

ا س ات والإزس س   لعزلت  ؤ ت  ل  يلت التواصل والت  بليت     ا علم وا تعلم و    ا تعلم 
ل  يد    ك    التعلم ( ب2021(و واؤ د ا ب ر  Lee, Song and Hong, 2019و   ُ  ا تعلي    

ببر الإنترنت بل  استيع ا الت د    ا رتميت   لح  ظ بل  استيرا ات ا تعلي   في التعلم، ويد 
هوصت الد اس    ل   رو    بي لم الت  بل ا مييت بدد ت ييم  ك    التعلم الإلكتروني 

ي   واستمم لم ت  بل م في (، وتيمي  استراتي ي    لكترونيت مس م في ت     ا تعل2016 ال  يع، 
(و ويد هصمح بد ر الت  ب   2014؛ ال مت، 2018المك ت الإلكترونيت  حت ع وبثي  ، 

 للحكم بل  او   التعليم 
م
 هس سي 

م
التعليييت وا)اتي بيت ال ا ي   ك ب   ا تعليو    ي 

 Anderson, 2017; Purarjomandlangrudiالإلكتروني، و    مدم اي    ي مس ي   لليتعلي    
and Chen, 2019و) 

واست   ت ل ل  يعد الدبم التعليجا هزد ا يون   ا س سيت في العيليت التعليييت ومو ز  
لليتعلم   ي  )  ترك     المح ولت والخيأ  و   بم و س ند ، وإ  ك   الدبم هس س هت بيليت 

د   ل مو  رو    لحت  الم مع، معليييت ا و في  ك ت التعلم الإلكتروني )  يكي ا)ستغد لم ب
(و وفي سي   ت س   تكيع ا تعلم  ع  ك    التعلم الإلكتروني، تؤ د ه ل سوادا  2015

( هن    لرغم  ي ا ي  ا   تعد   للي توى الريجا اإن  يد   د 2017وبمدالحييد و يجا  
 بدد    تعرض ا تعلم  ل   م

م
 م ر  ي ا علو     ا تعليو  صعو ت في تدعيم معلي م،   وص 

  تعد   ك ل و  وال يد و والد وص، ل ا ا م   ت او   ل   بم لي عل  زلت 
م
ال ا تأ   ه ي )

(    2018معلي م هس ل في التع  ل  ع  ك    التعلم الإلكتروني، وت يع زد    ليل ومدا ت  
يع م  ي ت مي  نعم ا س بد  مشتع ا تعلي   بل  ا)ستيرا  في معلي م وت د  ل م ه ي  و 
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ال د= ال ت يسعو   لي   ي  تزو مم  يعلو       ايت تزاد  ي معلي م و ي    لمت م وت سي 
 ةم  م  د س مو

وتع ر همييت الدبم  ي همييت الوظ ُع ال ا  ؤ ي   في  ك ت التعلم الإلكتروني ا و يستخدم في 
واعل  ك ت التعلم  شتعت        ا تعلي    ل        معلم اد د ، وتخ يع الحيل ا عرفي،

و   ز ، وت مي  غ     التعلم الأ ط، و ا    المد   بل  التعلم ال امي، و راب   ال رو  
 (و2016ال ر  ت  الس  ي، 

 ل ل  يد ظ ر مغ ر في ه وا  ا علم واستراتي ي   التد يس في  دعو ت التعليم الإلكتروني 
م
وتمع 

ختلع بي مميعت  ك ت التعلم التمليد ت، زي  تتيل  ه وا  لتتوا    ع ازتي ا   ا تعلم ال ا ت
عد الإ ا ت ا تيثل  إ ا   وتوظيع ا وا   عد التد يس ا، والم  ا علم  عد ي هس س   ومي  الم 

(و وهصمح 2012وا      وا  وا  التكدولوايت والإ را= بل  ت  بل ا تعلي    ع        ، 
ستراتي ي   والإ    ا  وا      ال ا مس بد ا تعلم بل  تمد م الدب     ي يل ا  وا  وا) 

 (وHannafin, Land, and Oliver, 1999التعلم  

و ي ه ر  الدي فع التر وات في    ي تكدولواي  التعليم ال ا ه     ع   ا)بتم   مرم   سلو 
 Salmon’s E- moderatingل زتي ا   الإنس نيت مو نيوفع س  و  للتكس ر الإلكتروني  

Model  وم  ر س  و   أ  ال د=  ي الديوفع مو ه  يستخدم  غرض ت ييم ا مر ا ،)
الإلكترونيت ببر الإنترنت وت د د   ميت ا  وا  ال ا سيؤ ي   ا كسر الإلكتروني  ديت   ي  رازل 

 ,Salmonالديوفع،  ي  يسع   ل   اع  ستوى     ك   الي ا و   مم بي بيليت التعلم  
 (و2011

 مشكلة البحث
      تمر  ل     اك 

م
تتيثل   يلت الم   في ه  ت ييم  ك    التعلم الإلكتروني غ لم 

 بي ااتم  ه للتد ع في توا ر الدبم ا د س و م ا 
م
 يي  )زتي ا   ا تعلم ا س سيت، ا  

ا تعلم بل  الإغ  ي يد  ؤ ت  ل  ظ و  بد  ت د    معي  العيليت التعليييت،  ن    عع يد   
الت  بل  ع المحتوى، وترااع  ستوى الح از والرغمت في ا)ستيرا    لتعلم الإلكترونيو وللويو= 
بل    يلت الد است استيلعت الم زثت آ الم  عض  ي الي لم   في التعليم الت  عي في استم نت 

ال ا  Salmon( 2011ا)ستي بيت زوي ه ي ي الدبم التعليجا الإلكتروني زس  نيوفع س  و   
 تلمين    ي   ي ت ر   ي في التعليم الإلكتروني ببر نع م التعلم   ك  و   للتعلم بي  عد في 
ازدى الت  ع   السعو  ت، وال ا ا لم  نت ُ    تؤ د بل   عع الدبم التعليجا الإلكتروني، 

 ي   ول   لمك ت  يي لم توا  ل ي  س لت   صت للتأ د  %97اعل  سبيل ا ث ي  لغت    نسبت  
 ن ي لم تتل  ت ي ت  د سمت ليرامت الد وي للدع م والتع  ل  ع ،  %68التعلم الإلكتروني و

وإ  ات ل ل  لم  مدم  بم  لكتروني معليجا   ص للي لمت زوي  دى ا ي   لمحتوى معليجا 
 و %93 ععي ي وفل   أسمت 

عد الدبم التعليجا هزد المح و  ا س سيت في ه  ي    تكدولواي  التعليم، زي  ي 
  عت ه ع  ه وا ت =  تغ رات  للم   وا) تم  و ويد تم ت ليل   وا تم  م   ي اوان   تعد  و 

؛ ، Yilmaz and Yilmaz, 2019امد تم ا تم  م  في  ولم وس مت الدبم  علم هو هيرا  هو الي   ثل  
الدبم ا ستدد بل  الكيميوتر في ( بل   رو   التوا       الدبم الب رت و 2009ويد ه د  يكس  
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 ك    التعلم الإلكتروني زي  ه  الدبم ا منا بل  الكيميوتر ) ي د=  ل  استمداي  بم ا علم  ل 
 ي هال التي  ل  ع  ل ست      ي اوان  المو  ليلي ي ،  ي زي  مميعت الت راد في  بم 

 ي  تم تمد ي   وا تم  م  في  ولم ت ييي   ا علم، ومميعت التوااد الداُم وا كر  لدبم التمديتو 
و  است   است  Amro( 2019( و  است بيرو  2020ا ر  او الث  ت  ثل   است  دكو  والعزا  

و وت أي    وا تم  م  في  ولم مد=  Tawfik, Law, Ge, Xing and Kim(2018لتواي  وآ رو   
( 2020؛  كر 2018كس وبمدالحييد؛  لي ت و ي2015الدبم  ي  ميجا ا    ت   ثل  الم مع، 

؛ An and Cao ،2014( واو   عرفي   ثل  2010، ب ي ي، 2009واارا ي   ثل    ميد  ، 
Valencia, López & Sanabria ،2019وغ رم  ويد تد ولت الد اس   كل نيط بل  زدهو ) 

 ي ي الدبم وفي ظل واو    يوبت  ي الد اس   ال ا توي ا   رو   التيع والتوا   في تمد م ه
(، و  لرغم  ي Doo, Bonk and Heo, 2020؛ Amro, 2019؛ 2012المختل ت   ثل   است  اليرا ، 

عن  
 
معد  الد اس   ا تعلمت   لدبم التعليجا، امد لوزظ غي ا نيوفع او استراتي يت  تي  لت م

يدل  لليتعلي    ي   ول  للم ك ت  ل   د ج  ختلع هني ط الدبم  غرض توا ر  بم    ل و  
 التموام الن   ي و ي ةم ت يئت  للتعلم ا ستيرو

 ع ا)ست      ي  ست دة   وه و  هنعيت التعلم ال  يت  ثل ت لي   التعلم في الدبم التعليجا 
وال ا تمدم   ع  ا  وتوصي   لليعلم زوي ه الم ا تعلي    وار    ل  ويت  وا ده ولت يع 

 م الدبم التعليجاو ي ن   ه ثر  يت و و وبيت في تمد 

    سم  مرز  هصمح  ي ال رو ت الويو= بل  و ع ت و  تدعيجا للدبم التعليجا 
م
تأسكس 

الإلكتروني تتي  ل اي  ه وا  ا علم ا ست دةت  ع الإ ي ن   التكدولوايت لت مي  ا)ست     
   و و د لم بل  الم وى  ي هنعيت التعليم الإلكتروني وفل  لت س        ت اليلمت في م ه المك

   سم  يسع  الم   ال   د لم نيوفع  متر  لتدعيم الدبم التعليجا لتعزاز ت  بل ا تعلي    في 
 التعليم الإلكتروني

 أسئلة البحث
يسع  الم   الح لي ال  الإا  ت بي السؤاي الت لي   يع  يكي  د لم نيوفع  بم معليجا  تي  ل 

يد بل  ا م  ئ التر وات لتعزاز ت  بل ا تعلي   في التعليم و دعم في  ك    التعلم الإلكتروني معت
 الإلكتروني؟

    هي هنواع الدبم ا مد ت لليتعلم لتعزاز ت  بل  في التعليم الإلكتروني؟ -
     ع   ر ت ييم الدبم التعليجا في التعليم الإلكتروني؟ -
 بل ا تعلي   في    الت و  ا متر  لديوفع الدبم التعليجا الإلكترونيت لتعزاز ت  -

 التعليم الإلكتروني؟

 أهمية الدراسة  
 تت د  همييت الد است في همييت  و وب ت   وال  ت ا وا ت ل   وتتيثل ا مييت ايي   لي  

 ةرالم ا  ا التر وت في    ي استراتي ي   التعليم الإلكتروني زوي الدبم التعليجا  -
 الإلكترونيو

 اس   ه رى في    ي توظيع ت لي   التعلم في يد ت تح م ه الد است المت ي لد -
 الدبم التعليجا لمل    في ا  ا التر وت العر.يو
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تمد م نيوفع في تدعيم الدبم الإلكتروني يد   يد هب  لم مي ت التد يس و  يجا  -
 ا مر ا  الإلكترونيتو

 مصطلحات الدراسة
 (Online Instructional Scaffoldingالدبم التعليجا الإلكتروني   -

يعر= الدبم التعليجا  أن  "ا س بد  ال ا تمدم لليتعلم ليي مس بده في ت ليل العمم   وتوا   
، ص 2009ن و  ن    ا  ي   التعليييت لت مي  ا مدا= ا يلو ت   ع ليت و   لم "   يكس، 

 (و139

  أن  ك ات العيلي   ال ا ت د=  ل 
م
عر= الدبم التعليجا الإلكتروني  اراُي  تمد م  س بدا   وي 

 عرايت هو  اراُيت هو تدعييي   ا ل  ك ت التعلم الإلكتروني وال ا تتدوع في ه ي ل   وهني م   
( وتمدم Salmon, 2011لتت لمم  ع كل  رزلت  ي  رازل التعلم الإلكتروني زس  نيوفع س  و   
ولوايت وال ا  ي  أن    ي   ي ا كسر الإلكتروني هو ا س بدا  ا مد ت  ي يمل ا  وا  التكد

 ه  مس بد ا تعلم بل  الت  بل الأ ط ا عرايت وا)اتي  ي في  ك ت التعلم الإلكترونيو

 حدود الدراسة 
الحدو  ا و وبيت  ز ر  الد است الدبم التعليجا الإلكتروني في تمد م الدبم التعليجا وام  

  رازل نيوفع س  و  في تكس ر التعلم الإلكترونيو

و  الب ررررات وا ي نيرررت  ممررر  الديررروفع بلررر  بيدرررت اسرررتي بيت  ررري م لمررر   الد اسررر   العليررر  فررري الحرررد
  زدى ا  ع   ا يلكت العر يت السعو  ت

 الاطار النظري والدراسات السابقة 
     وم الدبم التعليجا ا)لكتروني 

م
 هو)

الدبم التعليجا  Azevedo, Cromley, Thomas, Seibert, & Tron( 2003يعر= ا ا يدو وآ رو   
ستخدم  واسيت ا علم هو ا نعيت 

 
الإلكتروني هن  مو ا  وا  وا)ستراتي ي   والإ    ا  ال ا م

ال  يت هو الو يل التر وت   ي التعلم لدبم ا م ا تعلي   وال ت يد )  تم في ز ي معلم 
 (وp. 110ا تعلي    ي ر مم"  

لم في سي   ا مر  الإلكتروني  أن   "ا دعو ت التعليييت ( سم )  التع2010 ي  يعر= ب ي ي  
ال ا م تيل بل  آلي   لتمد م التواي  وا س بد  لليتعلي   هةد لم يي   م  إارالم ا  روب   
التعليييت واستكي ي        وت  بل م  ع   توى ا مر  الإلكتروني  أن س م، وال ا مس بد بل  

 (و71  وا بليت"  صت مي  ا مدا= ا يلو ت  ك  لم

( الدب     المد ُيت  أن   "  يوبت  ي ا س بدا  والتواي    2010ويعر= بز ي وا ر اني  
والت ييي   ال ا تمدم لليتعلم هةد لم بيليت التعلم كإ    ا  لتس بده وتكسر ل   ن       م 

 (و259التعلم وت مي  ا مدا= ا يلو ت  د   ك  لم  وا بليت"  ص 
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الدبم الإلكتروني  أن  كل ا  وا  وا)ستراتي ي   ال ا  Kim and Lim( 2019وليم   ويعر=  يم
مس بد ا تعلم في ا)نتم ي  ي و ع م الح لي  ل     ه عد  د  في ا رازل ال زمت في بيليت التعلم 

 (و  p. 118الإلكتروني  و وع     

( هن  online scaffoldingلإلكتروني  الدبم ا Mcneill & Krajcik( 2009وبر=    ديل و رااي   
بم    بي   يوبت  ي التواي    ال ا تمدم  ا ل  ك ت التعلم الإلكتروني وال ا  ي  أن   ه  

 (وp. 422مس بد ا تعلم بل  تدعيم ا ي  لليو وب   ا عمد   

ستخلص  ي التعرا    ه  الدبم التعليجا  يميعت  بيليت م  ات تمدم  غراض   د    وي 
معض التعرا    تر ز بل  الت ن  ا عرفي وإن       م التعلم  ك  لم ، و.ع    تر ز بل  الت ن  ا

التدعيجا ايي   خص تدعيم ا تعلم لتعلي  هو ا ن  تكس ر  ارالما  التع  ل  ع المك ت 
 ا الإلكترونيت، و د لمم بل  فل  معر= الم زثت الدبم التعليجا الإلكتروني  أن   ك ات العيلي   ال

ت د=  ل  تمد م  س بدا   عرايت هو  اراُيت هو تدعيييت  ا ل  ك ت التعلم الإلكتروني  ي   ي 
ا كسر الإلكتروني هو ا س بدا  ا مد ت  ي يمل ا  وا  التكدولوايت، وال ا  ي  أن   ه  مس بد 

 ا تعلم بل  الت  بل الأ ط ا عرفي وا)اتي  ي في  ك ت التعلم الإلكترونيو

ي ا  يلح   ا رتميت  ي  وم الدبم التعليجا مو التغ  ت الرااعت وفي م ا ال د   دوه  يم و 
ه  ال     ا س س ا  ين ي  مو في التوييت، ا لتغ  ت الرااعت تمدم  Kim and Lim( 2019وليم  

 يل  عد ه الم ا تعلم    م التعلم  كدي  بيليت الدبم التعليجا تمدم      ا  واايت لليتعلم  
  سم  و ت ا ي ليتع  ل  ع  و وع التعلم ال ت يعتبر غ ر  عرو=   لأسمت ل و

وزظ واو  ا تم ط       يلح الدبم التعليجا في  ك    
 
و ي   ي  رااعت ا  ا التر وت ل

 – Eالتعلم الإلكترونيت ال ت )  مت ر بل   بم الت ن  ا عرفي  ع    وم التكس ر الإلكتروني  
Moderating) ،في  ك ت التعلم الإلكتروني 

م
، والتكس ر الإلكتروني  رتمط  أ وا  ا كسر ت د دا

ر الإلكتروني  أن  مو ا سؤوي بي تواي  ا تعلي   ن و بيلي   التعلم  ي   ي  عر= ا كسة وي 
ا توا ر ال رص ا د سمت لمد لم ا عرات وا    ا  و رايمت ه الم ا تعلي    ي هال توا ر  بم  م  ر ف
صلت بدد ازتي ا م  ع ت    مم لليد ي    والإا  ت بل  است س  ات م هو زل ا  ك   التمديت 

 Martin, Wang and Sadaf, 2018و) 

 بل  فل  اإ  التكس ر الإلكتروني  
م
(  دد ع  يي  علت الدبم في التعليم E-Moderatingواستد  ا

علم الإاراُيت ال ا ت يد   ا   بيليت الدبم الإلكتروني ا لتكس ر الإلكتروني  تيثل في ه وا  ا 
التعليجا وال ا تتي  ل  ع ا ست دة   التكدولوايت ال ا تدبم اتخ ف يرا ا  ا س ر الإلكتروني في 

 الدبم التعليجاو

وفي  رااعت لا  ي   ا رتميت   لدبم التعليجا في  ك    التعلم الإلكتروني  ع ر ه  الدبم 
  التر وات تم تيميم  في  ك     ختل ت امد تم   است  في  ك ت التعلم الدم ي التعليجا في الد اس 
(، وفي نعم   ا   2018(، و ك ت معلم شخ يت  ثل   است  ليل ومدا ت  2018 ثل   است غديم  

 Valencia, López & Sanabria( 2019التعليم الإلكتروني  ثل   است ا لأسي  ولو    وس ن  را   
(، وفي م ه 2010و  است ب ي ي   An and Cao( 2014( و  است ه  وك و  2015مع  و  است الم 

 الد است سكتم تمد م الدبم التعليجا في نعم   ا   التعليم الإلكترونيو

  هنواع الدبم التعليجا 
م
 ة ني 

 ت أيع الدب     زس  ال د= وه
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وظ ر  في فل    يوبت تتدوع هني ط تمد م الدبم التعليجا زس  ال د= هو الغرض  ي الدبم، 
 Jackson, Krajcik and( 1998 ي الت أي     ثل ت أيع ا  سو  وك  ااي  وسولووات  

Soloway   ل  الدب     الدابيت Supportive Scaffolds  والدب     التأ ليت )Reflective 
Scaffolds  والدب     التومرات )Intrinsic Scaffolding (كدي  صد    م ن اي و  ،) ند وهولي ر

 1999 )Hannafin, Land, and Oliver    ل   ب        ميييت Conceptual Scaffolds )
( و ب     استراتي يت وسجا   ل    لدبم التدعيجا Procedural Scaffoldsو ب      اراُيت  

 Strategic Scaffolds  و ب     او  ا عرايت )Meta-Cognitive Scaffolds و وي  ر  لي س)
 2012 )Alias      او  2( ا عرايت،  1 ل  ه  مد ك ة ث ا     ي السم )   تأصلت في ا   ي )

( الع م يت هو الت     ت، توار الدب     ا عرايت وال و   عرايت ا س بد  والدبم 3ا عرايت، و  
  ل ا  ك   والتليي    وا)يتراز   ا تعلمت   لمحتوى وا وا   وا)ستراتي ي   فا  ال لت 

وإ ا   التعلم،  كدي  تت يي الدب     الت     ت تمدي     ييت للح  ظ بل  الح لت الت     ت 
(، وستعتيد الم زثت بل  ت أيع Alias, 2012لليتعلم هو ت سين  ،  ثل الإسد   هو التشتيع  

 م ن ي   ل ر  والت  يل  ي   لي 

    ا تعلم  ي زي     ال ت سكتعلي ، و ي يت اها مس  د=     للدعامات المفاهيمية  لأسمت 
 ن  لم ا تم م       ا اي   و س بد  ا تعلم في التعر= بل  ا   ميم وا ع  = و س بدت  بل  

 ,Hannafinاستدب لم  علو    س  مت   ت ا   )ستخدام ا علو    التد د  لتو يح ال  م  
Land, and Oliver, 1999; Cagiltay, 2006رتميت ه      لدبم ا علو  مي زي     ل  (و وهي 

 ا تعلم بل   علو    وه ثلت    ايت وت  صيل ه ثر زوي المحتوى التعليجا و ي مر  تيميم   

تمد م تليي    للي ا بدد ز ا  م  يرامت الدبم ل ي ومسيي هو  يرامت الدعم  •
 (وHannafin, Land, and Oliver, 1999ال  يت  

 (وHannafin, Land, and Oliver, 1999ييت زوي المحتوى  تمد م  راُط    مي •

 (وCagiltay, 2006تمد م مغ  ت  ااعت هو   و     أ  ه الم ا تعلم في التعلم   •

 (و2015تمد م  علو    وه ثلت    ايت وت  صيل ه ثر زوي المحتوى التعليجا  الم مع،  •

تلخيص ا د ي     ه و الدم   ة    التس ؤ)  زوي ا   ميم ا  يت ومشتيع  د ي     و  •
 (و2015واونس، 

ويد توسعت  عض الد اس   في م ا المت ي في    ولت للت را       ستوا   الدبم  ل   بم 
 واز ومو الحد ا  نى  ي الدبم ال ت     ه   مدم في  ك ت التعليم الإلكتروني والدوع الآ ر مو 

 ثلت الإ  ايت وا س لت ا وا ت في  يل الدبم الت  يلي واتيثل في تمد م التليي    وا  
 دعي   معليييت مس بد ا تعلم بل  تدعيم ا علو    وتو يح ا اي   واستأم ط ا)ستأت ا   

 (و2018  لي ت،  يكس وبمدالحييد، 

 -( هةر استخدام  ستوا   الدبم  ا واز 2018وا تبر    است  لي ت و يكس وبمدالحييد  
الإلكتروني ا دت ر بل  تدييت     ا  زل ا  ك   لدت م ا تكدولواي   الت  يليت( في التعلم

الت  يليت( بل  المي س  -التعليم و   ت الدت ُج بي واو  تأة ر  ستوا   الدبم  ا واز 
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المعدت ) تم       ا  زل ا  ك  ، وك   م ا التأة ر ل  لح  ستوى الدبم الت  يلي  ستوت 
 
م
( وال ا مدات  ت د د هةر الت  بل     2020 ل ل  ا لم    است  كر  الدبم ا واز، و  ا 

 واز(  ا ل ا ن يت المد ُيت  -از ي( و ستواه     ل -نيط برض الدبم الإلكتروني   لي
الإلكترونيت في  رن  ج  لكتروني بل  تدييت     ا   نت ع البر  ي   التعليييت لي ا تكدولواي  

بي ا بليت  ستوى الدبم ا واز  غض الدعر بي نيط العرض وبي التعليم وهس ر  الدت ُج 
ا بليت نيط العرض الكلي  غض الدعر بي  ستوى الدبم في الت  يل ا عرفي وا  الم العيليو 

( ال ا اس  دات الك ع بي هةر هني ط  بم ا  الم ا واز هو 2015و  لأسمت لد است الم مع  
    ا  التموام الإلكتروني في   ك  و   وا)ت  م    ا   ل في   س ا هب  لم مي ت التد يس

ن وم   يي  رن  ج تد ا ا بل  الإنترنت  ع واو    يوبت    يت و   ت الدت ُج بي ا بليت 
 بم ا  الم  غض الدعر بي ا واز هو ا   ل ال ت لم  ك ع بي ارو   ين ي  في   س ا     ا  

الدبم ا واز وا   ل في ا)ت  م   ن و الم ك  و   التموام،  كدي  واد  ارو      است      
 ل  لح   يوبت الدبم ا   لو

اها ت د=  ل   س بد  ا تعلم بل  استخدام ا وا   وا  وا   للدعامات الإجرائيةه     لأسمت 
للتعلم،  ثل توا ر التواي  لوظ ُع الدع م و   ات  و  ل  آليت س ر التعلم وا س بدا  التمديت 

(،    ات  ل  فل  اإن   )  د تيو   ت زت Hannafin, Land and Oliver, 1999د الح ات ل    بد
لليستخدم  اُي  اتمده  تمد م  علو    هوليت معرا يت في المدا ت وايكي استدب ؤم  في هت ويت 

    ميد  ، 
م
 (، وايكي تمد م الدب     الإاراُيت  ي   ي الير  الت ليت 2009)زم 

الدبم ال  م للد وي والت كم و عرات ه مون   الدع م، ومسيي  ه     عض تمد م  -
 (و2015الد اس     لدبم التكدولو ي  الم مع، 

و ع ا علم  مدا= ا مر ، وت د د ادوي ا بي ي، مشتيع ا تعلي  ، توا ر الوة ُ   -
، وإارالما  الس ر في ا مر ، والرسوم التو ي يت، و راُط الإ 

م
     ب ي ي،  لكتروني 
 (و2010

اها معبر بي ك ات ا س لي  ال ا مس بد ا تعلم في الت ك ر  للدعامات الاستراتيجية و  لأسمت
 ير   د لت لحل   يلت هو ه الم   يت    وتواي   ن و ا تي         ا علو    ا  ُيت  و وع 

 ,Hannafin, Landلتعلم  التعلم، وتموام ا      ا ت زت وتوظيع    ب    ي  علو    لغرض ا
and Oliver, 1999و) 

 
م
 ,Jackson(1998هو التأ ليت  ي  اسي م  ا  سو  وآ رو    الدعامات الفوق معرفيةوه  را

Krajcik and Soloway, -  وي  ر  ل  هوا  الدبم ال ا تمدم لليتعلم لتس بده بل   رايمت بيليت
ال    "  فا اعلت؟" هو "  فا هاعل  عد فل ؟"و التعلم والت ك ر اي    ي   ي الإا  ت بل  السؤ 

تدبم الدب     ال و   عرايت بيلي     ا   التعلم ا س سيت  ثل التخييط، والتدعيم، والتأ ل 
(، و ي  زا   الدب     ال و   عرايت هن   مس بد ا تعلي   بل  Cagiltay, 2006ال امي، والتموام  

يل     ا  التدعيم ال امي للتعلم وا)نخراط في التعلم تدعيم هاي  مم ومعيي  ت ك رمم وت ع
لتيمي  الدبم ال و   An and Cao( 2014(، و ي الير  ال ا ايترز   ه  وك و  2018 هزيد، 

  عرفي     لي 
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التخييط  توا ر نيوفع يس بد ا تعلم بل  التخييط لحل ا  يلت هو لتدعيم بيليت  -
دوا ، وصع   ميت ا  يلت، سر   يوا  الم    ثل ه    توت بل   ت د د الع

  مترزت لحل  ، ت د د الز ي ا ستغر  ليل  يو ( وتمد م مغ  ت  ااعت بلي و

ا رايمت والتموام  مر  هس لت تيثل تليي    ومشتيع ا تعلم بل  الإا  ت بلي     يل  -
 فامي لتس مم في  رايمت تمد   وتموام  س  ه في ه الم ا  يتو

مر  ا س لت زوي     دى  عرا  م    و وع و ستوى الس ولت وال عو ت ا تويع    ات  ل  فل  
و ت  ت همداا م  ي بيليت التعلم لتيو   راع ل م في بيليت  رايمت هن س م  ع استخدام 
التمدي   الدابيت ال ا مس ل بل  الي ا  رايمت هن س م  ي   ي  ك ت التعليم الإلكتروني  

 Valencia, López & Sanabria, 2019و) 

 An and Cao( 2014و ي الد اس   ال ا تد ولت ا بليت الدبم ال و   عرفي   است ه  وك و  
  ثت م ه الد است في آة   الدب     ال و  ا عرايت بل  بيلي   زل ا  ك   ا عمد ، 

ي  ك ت و خرا   التعلم في    ي الت ييم التعليجا، و  ل  بل  ا    ا  ال و  ا عرايت ف
معليييت ببر الإنترنت لي ا الد اس   العلي  في الو)    ا ت د  ا  راكيت، و  ستخدام الم   
المختلط تم ايع المي ن   الدوبيت والكييت  ي   ي ا)ستم ن   و   را  التخييط وا   را  

بيلي   الت ييم التأ ليت، و   ت نت ُج الد است ه  م ه الدب     ك   ل   تأة را       يت بل  
لحل ا  يلت لدى الي ا، ولكي لم  كي ل   تأة ر  م ر بل  نت ُج الت ييمو وايي   تعل        ا  

  في التخييطو
م
 ال و  ا عرايت، هظ ر  المتيوبت الت رابيت ت سدم   لحوظ

 Valencia, López & Sanabria( 2019ولد س ال د= ا لم    است ا لأسي  ولو    وس ن  را   
بل  المد ا  ال و   عرايت metacognitive scaffolding  عرات آة   الدب     ال و  ا عرايت 

metacognition  والك  لم  ال اتيت ا ك   ييت، والت  يل التعليجا لدى الي ا فوت ا س لي ،
عد ا)بتي   وا)ستم ي بدد معلم   توى الرا  ي   في  ك ت الت علم ا عرايت المختل ت في   

الإلكتروني لي ا التعليم الع لي في كولو مي ، و  ستخدام ا دل  الت را ا فو الت ييم الع  لي 
تلمت المتيوبت ا ول  في  ك ت التعليم الإلكتروني  ب     او   عرايت  كدي  المتيوبت ا  رى لم 

ال اتيت ونت ُج  تتل   ب     او   عرايت، و   ت نت ُج  مي س المد ا  ال و   عرايت والك  لم 
ع ر الدت ُج ه  

 
ا) تم   الت  يلي ه  الدب     ك   ل   هةر  اي بل  اييع  تغ را  الد است وت

 الي ا فوت ا ني ط ا عرايت المختل ت زمموا نت ُج معليييت  ي ا تو

 ت أيع الدب     زس  الت ييم  وا

 Saye( 2002س ت و روش  وهت ك   مد= الدب     اإ  ل   مرامت   في الت ييم  ي  صد    
and Brush    امد تيو   ب      رنت هو تكي يتadaptive scaffolds ويد تيو   ب     ة  تت ،)

 fixed scaffolds والدبم ا ر  التكي ي مو نوع  ي الدبم الخ ص    ويع  منا بل  التمدم ،)
الدعم ال  يت، وام د  ال ت   ر ه ا تعلم وامدم لليتعلم  ي   ي تموام   را  ا علم هو

  لدبم الث  ت هن   تيثل في تمد م الدبم    ت = همداا    ي   يو  فا   توى ة  ت وغ ر 
 تغ ر اتمدم ا علو    في صو   تواي    و س بدا  ب  ت لتييع ا تعلي   في كل  يو   ي 
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 تعلم يد  يو  في  يوا    يت التعلم ال ا يد ي عر ا علم هو ا  يم للمك ت التعليييت  أ  ا
 (و  Molenaar and Roda, 2011ز ات ل    

  ي نييي الدبم 2020وفي م ا ال د  ا لم    است  دكو  والعزا  
م
( للك ع بي تأة ر   

الث  ت وا ر   مك ت الوس ُط الإلكترونيت ال  ُمت  ع  ستوى الدااعيت للتعلم   دخ  ت، 
 ت ر ت وا)نخراط في التعلم لدى م ا تكدولواي   رت عت( بل  تدييت     ا   نت ع الرسوم ا

( لمي س هةر  تغ ر ي 2X2التعليم في   ر، وفل    ستخدام ا دل  ال مت ت را ا الع  لي  
 ستمل  ،   ي   مدم الدبم  ي يمل ا علم في الث  ت لتييع ا تعلي   والدبم ا ر   مد   

ت بي واو  تأة ر لدييي الدبم في المك ت ا علم زس  ز ا   ا تعلي  ، ويد    ت الد اس
الإلكترونيت ل  لح الدبم ا ر  لتدييت الت  يل ا عرفي و    ا  انت ع الرسوم ا ت ر ت 

(  ع الد است الس  مت وال ا مدات 2022وا)نخراط في التعلمو وا تل ت نت ُج   است هن      يع  
في ت ييم ا ن يت ال ر  ت والتع ونيت   ل  الك ع بي هةر نييي الدبم الث  ت والد د  ييي

للتعلم الإلكتروني ا  غر لي لم   كليت التر يت بل  الت  يل والحيل ا عرفي وت و ات ي بي 
الدبم، وةبت بدم واو  ارو   الت     م لم   الدبم الث  ت، والدبم الد د  ييي، في كل  ي  

 يوالت  يل المعدت، والكس  في الت  يل، والحيل ا عرف

همييت الع يت الد د  يكيت     الدب     الث  تت  Amro( 2019وهظ ر  نت ُج   است بيرو  
 في    ي زل 

م
وا رنت زي     ليل  ن ي  ل   و ه في تمد م الدبم و رو   التيع  ين ي  وت د دا

نو ي ا  ك   الرا  يت في  ك ت التعلم الإلكتروني، زي  هظ ر  نت ُج الد است ه  التيع     
الدبم ك   ل  تأة ر بل  ت  يل م ا ا رزلت ا توسيت، في ز   ه  تمد م الدبم ا ر  امط لم 

  كي ل  تأة ر بل  نت ُج الت  يلو

د ت الدب     ا رنت والث  تت  ي ن زيت مرامت ظ و م  لليستخدم ا لدب     الث  تت  ويد ص 
 sustained scaffoldsعلي  ، والدب     ا ت  يت  ( تيو  ظ مر  مواي الويت لليتfaded 

scaffolds   هي ال ا يستدبي   ا تعليو  بدد     ت اون   وتت ش    عد ظ و م )Tawfik, Law, 
Ge, Xing and Kim, 2018   2018(،  ثل   است لتواي  وآ رو)Tawfik et. al     في هةر تليي

 ك   زي  تم تمد م هسلو    ا س لت بل  يد   ا تعلي   بل  تيواي الحج  في زل ا 
لليتعلي   ا وي نع م  بم ة  ت وا  ر نع م  بم  ت ش ا لي ا كليت   ا   ا بي ي في  زدى 
الت  ع   ا  راكيت، واستخد ت الد است ة ةت يي س    ختل ت لتو   الحتت  ي هال تثلي  

التمييم، لم ت د الد است بدد استخدام مرامت تمييم نيوفع  -التأ د  ي ا  داييت-الدت ُج 
  فا   )لت  ز  ُيت     الديي   في او   الحتتو و ع فل ، بدد استخدام التموام ببر 

م
اروي

اد ه  ه الم  ت لي   التعلم ال مكيت ل  ص الروا ط ا   ميييت ل ييل ا عرات لدى الي ا، و 
ز لت ا ت  يت، وه      الي ا في ز لت الدب     ا ستير  ها ل  كث ر  ي ه الم الي ا في

الدت ُج  ل  هن  )  أمغي ه  تت ش   السم )  يمل ه   كتس  الي ا بيلي   زل ا  ك   
ال رو ات وه  ا متدُ   يد   ت او   ل    يوبت ك  لت  ي السم )  ل تر  هموي لدبم ه الم زل 

 ا  ك   لدي مو 

 عو ت أيع الدب     زس  وس مت الدبم 

الدب     زس  وس مت الدبم امد تيو  فا   بم   رت سوالم ك نت  ي يمل  علم  ي  تختلع 
عر=  أن  الدبم ال ت يستخدم  هو  بم  ي يمل ا يرا  هو  بم  ستدد بل  الكيميوتر ال ت ي 
هس لي    د    ثل الرس ُل والتليي    وه ثلت الخبرالم والدواا  ا دبثمت وه وا   ع لتت 
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 ,Belland, Kim ا الي ا للي  ميم وتيكين م  ي العيلي   ال و   عرايت المي ن   لتعزاز استيع
& Hannafin, 2013)  بل   رو   التوا       الدبم الب رت والدبم 2009(، ويد ه د  يكس )

ا ستدد بل  الكيميوتر في  ك    التعلم الإلكتروني زي  ه  الدبم ا منا بل  الكيميوتر ) ي د= 
ا علم  ل  ي هال التي  ل  ع  ل ست      ي اوان  المو  ليلي ي ،  ي زي   ل  استمداي  بم 

 مميعت الت راد في  بم ا علم، ومميعت التوااد الداُم وا كر  لدبم التمديتو

 د است هةر الدبم ال و  ا عرفي   ستخدام  Yilmaz and Yilmaz( 2019ويد ي م  لي   والي    
   م والتي بت في  ك ت  لكترونيت للتعلم التع وني، وه     الدت ُج  ل  الو يل التر وت بل  الو ي   

ه  الدبم ال و   عرفي   ستخدام الو يل التر وت هةر   يل     .ي بل   ااعيت ا تعلي  ، والو ي 
 ال و  ا عرفي، وبيلي   المتيوبت  تي س  المتيوبت، او المتيوبت(و

وال ا تتد وي  Belland, Walker, Kim, & Lefler( 2017لر  وا لم    است  ي ند ووو ر و يم ولي 
  است ت رابيت زوي هةر التدبيم ا ستدد بل  الكيميوتر  144   رااعت  ي   ي ت ييع نت ُج 

  ي ا رزلت  STEMا  يم  س بد   تعلجا العلوم والتكدولواي  وال ددست والرا  ي   
علي م ببر استراتي ي   معتيد بل  زل ا  ك  ، وم  ر ا) تداُيت ز   معليم الرا د ي(   ي م

نت ُج الت ليل المعدت  ةر الد اس   الع وا ي  ل  ه  السم )  ا ستدد   ل  الكيميوتر هظ ر  
ا      يم    ستيرا    ( بل  المخرا   ا عرايت في سي ي   استخدام  ختل ت، وفي ḡ = 0.46تأة رم

في مر  تمييم  ختل ت، ولوزظ ه  ا ةر  يو  هبل  في ز ي    ُص  ختل ت ليميعت الدبم و
تيميم      ا تعلي   الرا د ي      عد التعليم الرسجا(، و ل ت  ل  ه  تمد م الدب     هي 

 تد ل فو ا بليت ب ليت   لرغم  ي   ي نيت ت  وت   في الت ييم  ل  زد  م رو

 لتعد  ه ي ي الدبم 
م
  نواع الدبم نعرا

م
ومعد  استخدا  ت  امد هار    است  وو و ون  وإ    ا
وال ا مدات  ل  الت ليل المعدت للد اس    عرات هةر   Doo, Bonk and Heo((2020وميو  

 وا   ع   ر   د   للد اس   وهي ه  
م
الدبم في  ك    التعلم الإلكتروني في التعليم الع لي ت د دا

تبت   للغت الإن ل
 
  ي ب م تيو    ست هةر الدبم، و 

م
 ر   ده

 
، 2019وز    2010   ت، ون

ممت في  ك ت معليم الإلكتروني وفي سي   التعليم الع لي، واستخد ت  دلتيت   ثيت  ييمت، 
 
وم

وي ست  خرا   التعلم   يل  جا  نت ُج ا تم  ا ، تم  ار الي ا ال اتيت، ا ن يت، 
 ه  تيو  ت يدت  علو    لمي س زس 

م
    حتم ا ةر  ثل   توسي   ا  زع  (، وه  را
د ت زس  همدا=  64، ا) تم م  (، وتم التوصل  ل  T، يييت   Fوالتم  د  ، يييت    است، ص 

  %7.8ك   الدبم  ارا ي، و %23.5 ن   يد ت  بم او   عرفي، و %60.9الدبم ا مدم ك نت 
 أيع الد اس   زس   ن   ك   الدبم استراتيجيو و  لأسمت لت %7.8ك   الدبم  علو  مي، و

 embedded  د  الدبم ك   نسمت الد اس   ال ا تد ولت الدبم ببر الح س  هو نعم   يدت  
system )68.8%    وك نت نسمت الد اس   ال ا %23.4و ي   ي ا علي   ك نت نسمت الد اس ،

  وتت الد اس   و و  لأسمت  د  تمد م الدبم في كل   است امد ت%7.8تد ولت الدبم ببر ا يرا  
هس  يع، وفي ا ن   خرا   التعلم ال ا ي ست  10 ييمت وز    80في تمد م الدبم  ي 

 ي الد اس   المت ي ا عرفي  ي  خرا   التعلم  %64الد اس   هةر الدبم بلي   امد تد ولت 
ت ُج  ن   في المت ي ال و   عرفيو ويد ه     ن %21.9 ن   ك   في المت ي الواداني و %14.1و

 gت ليل الد اس    ل  ه  السم )  في  ك ت التعلم ببر الإنترنت ل   تأة ر  م ر وفو  )لت  ز  ُيت  
( g = 0.837( بل  نت ُج التعلم، ه     الدت ُج ه  م   ل  ه  هةر الدبم  واسيت ا د      0.866 =
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د است ه  حتم تأة ر الدبم (، و ي نت ُج الg = 0.764ك   ه بر  ي الدبم ا مدم ببر الكيميوتر  
بل  المت ي او  ا عرفي ك   ه بر  ي تأة ره بل  المت )  الوادانيت وا عرايت، و ل ت  ل  ا بليت 

 الدب     الإلكترونيت ك ستراتي يت معليييتو 

 بل     سم ، اإ  ت ييم الدبم في التعليم الإلكتروني  ي ا دعو  التيميمي ) د ه  
م
وتأسكس 

ر   دعو يت  تي  لت لي ات هني ط الدبم كلٌ   س  استخدا     ي  يد يستلزم   ج  ت يي نع
ا ني ط لت مي  ا مدا=، اعل  سبيل ا ث ي امد يستخدم  علمٌ    الدبم الإارا ي  ع وس مت 
الدبم التكدولوايت  ع نيط الدبم الث  تو وفل   ع  ا تي   ها ل هنواع الدب     التعليييت 

م شخ يت و   ُص ا تعلم، وا م مميعت المحتوى وا   م التعليييت وا مدا=  د لمم بل  ا 
(و ول ا ستستخدم Azevedo, Cromley, Thomas, Seibert, & Tron, 2003ا يلوا ت ميم    

  ديوفع  د ج     ا ني ط  ي هال  بم ا تعلم   يل  تي  ل  ي 
م
    مييي 

م
م ه الد است  م  ا
لن   ي وت يئت  للتعلم ا ستير  د لم بي  تمترز  نت ُج الد اس   الس  مت وا مر   ول   ل  التموام ا

 ا دلتيتو

و ي الد اس   ال ا يد ت  ب     التعلم ك ستراتي يت  تي  لت واس  دات التعليم في نعم   ا   
( و يلت الدبم  ي  بم التواصل ا)اتي  ي و ل  او 2010التعليم الإلكتروني   است ب ي ي  

 ي الثمت  ل  التموام الن   ي زي  يد ت سم )  في كل  رزلت  ي  رازل التعلم الم ُم بل  
ييت سم )    د   ليل  رزلت  ي  رازل ا  روع وال ا ك نت وا  الديوفع  ا  روب   ويد ص 

، وفي  ولم استعراض ا ني ط الس  مت ت دع الم زثت  ADDIEالع م للت ييم التعليجا 
( هن   تد ولت  ب      تعد   ا مدا=، وايعت        الدبم 2010 است ب ي ي  الدب     في  

ا ر  ا وا  ليل م ل  بل  زد   ع الدبم الث  ت  ي   ي        وارم  نع م   ا   التعلم، 
لكي ك   الدبم ا مدم  ي يمل ا علم مو الس ُد ولم  ع ر استخدام الدبم ا ستدد بل  

(  ي 2014ويد م     هسلوا ا ع لتت في   است ب ي ي  ع   است السيد  التكدولواي  اي  و 
ن زيت تمد م السم )  المختل ت ليل  رزلت  ي  رازل التعلم وال ا ك نت   لت د د مس  د= 

 اتخ ف المرا ا  ) تي         التعلمو

وال ا مدات ( 2018وفي سي   تمد م استراتي يت   ج ا ني ط ا لم  ه      است زد   هزيد  
 ل  تيوار   توى  لكتروني ي ُم بل  استراتي يت التي  ل     هني ط تمد م السم )  ال و  
 عرايت ويد ت يدت ا)ستراتي يت تمد م الدبم في  رازل  تت ليت وهي  التي يد، التشخيص، 

 التموام(و التواي  والإ    ، التخييط والإبدا ، التد ي ، ت ليل الت  ب  ، ا رايمت والت كم،

( ه  ت أيع  رازل تمد م السم )  هو 2014(، والسيد  2010واع ر  ي   اس ا ب ي ي  
 بل  المحتوى، ويد ظ ر  ي   ي   است زد   هزيد  

م
( ه  2018الدب     لليتعلم ك    تير زا

وى،  رازل ا)ستراتي يت تير ز  زوي ا علم وه وا ه في  ك ت التعلم الإلكتروني لتيوار المحت
ولتعل الدب      تير ز  بل  ازتي ا   ا تعلم في  ك ت التعلم الإلكتروني ستمدم الم زثت 

 لديوفع س  و   
م
 ,Salmonالدب     الإاراُيت وا   ميييت وال و   عرايت وهنواب   ا  رى وام 

  ي ( للتكس ر الإلكتروني ال ت  ت يي  رزلت الد وي والت     و رزلت التكيع ا)اتي2011
و
م
  رزلت التيوار وال ت سيأمي ت  يل  )زم 

م
 و رزلت تم  ي ا علو    و رزلت  د لم ا عرات، وه  را
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  ا سس الدعرات للدبم التعليجا الإلكتروني 
م
 ة لث 

زعى الدبم التعليجا  تأ يد  ي الدعرات المد ُيت ) تم م   ي  وم التلي   ا عرايت و   وم 
معد  ي ا   ميم ا رتميت   لتعليم المد  ي  cognitive apprenticeshipرايت التواي ، والتلي   ا ع

وام د ب     يوبت ادي   معليييت  تت  عت  وا ت ال د= معتيد   يل هس س بل  الع يت     
الخم ر  ا علم( وا تد ا  ا تعلم( وتمده م ه ال دي     لدي ات ةم  دخ ض  مدا   س بد  و بم 

  ال يل، ا علم واز ا
م
( بل  ه  التلي   2008(، واؤ د  اتو   2018   مدا  تد ل ا تعلم تد ا ي 

ا عرايت نملت التر     ي ا)متي م       ا  التسييت  ل  ا)متي م       ا  ا عرايت لليتعلم 
وك    ول ل  ك   التر    بل  ت ييم  ك    معلمو و ي ا   ميم ال ا است دث   ه    ال كر المد  ي

( زي  زدث الت وي  ي تمد م Coachingل    و   ؤةر في الت ييم التعليجا وهي التواي   
ا علو ت  ل  التواي   ل  ا علو ت زي   مدم ا علم سم لت  عرايت لليتعلم وم ا ) يعنا ه  ا علم 

 بل   س بد  ا تعلم وإ دا ه   لسم لت ا ع
م
رايت   اتو ، هصمح هيل همييت،  ل هصمح  و ه  د م 

 (و2008

وفي سي   المد ُيت ا)اتي بيت تؤ د المد ُيت ا)اتي بيت بل  السي   ا)اتي  ي للتعلم وبل  ه  
(، وه  التعلم   دث  ي   ي الت  بل وا     ت 2020ا عرات تمن  وم يد   يل تم  لي  ص لح، 

 ره لليوايع التعليييت، وارى  ع الآ راي، ات  بل الشخص  ع غ ره  ؤةر بل  مرامت ت ك ره وت س
اي ومس كي ه  ا تعلم  تعلم   يل ه ثر ا بليت بدد   تمدم ل       ا  و س بدا  ه ثر  ي  لو 

 (و2018ترك  تعلم   يل  د ر   و  ه  تمدم ل   س بدا    ليل ومدا ت، 

ي   ا)اتي  ي هي و ي ه ر  ا   ميم ال ا ا تميت   لتعليم المد  ي وت ييم التعليم المد  ي في الس
ل ي ومسيي وبرا    أن   ا س ات       zone of proximal development ديمت الديو الحدت 

ا ستوى الحميمي وا ستوى ا يكي زدوة  ت ت       ازد الرا د ي هو  تع ون   ع  عض 
 ا يرا  ا  ثر  مد    د و

لت ن  ا عرفي وزس ،  ل  مدم   يل م  ر   يوبت  ي الد اس    ل  ه  الدبم )  مت ر بل  ا
 ; Belland, Kim & Hannafin, 2013 تي  ل لدبم  ااعيت ا تعلم ومشتيع  بل  التعلم  

Valencia, López & Sanabria, 2018; Alias, 2012و) 

ولتأصيل    وم الدبم في  ك ت التعلم الإلكتروني  ي الد زيت الوادانيت اإن  ) د  ي الإ      ل  
ر   رام م   سلو ب م مرم 

ة
 1943  سلو ل زتي ا   الإنس نيت وال ت ا لم   صت ه   ث ا دع

زوي نعرات  للدوااع الإنس نيت، وإن  )  خ ى امس ع توظيع نيوفا  في السي ي   التر وات 
 في ا م  وااع التعلم لدى الي او

م
 وت د دا

  نيوفع 
م
 سالمون للتيسير الإلكتروني  ا ع 

ي فع التر وات في    ي تكدولواي  التعليم ال ا ه     ع   ا)بتم   مرم   سلو  ي ه ر  الد
 Salmon’s E- moderatingل زتي ا   الإنس نيت مو نيوفع س  و  للتكس ر الإلكتروني  

Model   ويد تم ابتي   نيوفع س  و  في التكس ر الإلكتروني بل  ني   واسع  ي يمل  ؤسس ،)
 (وChew, Jones and Turner, 2008التعليم الع لي  
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وي د= الديوفع ال  ه  يستخدم  غرض ت ييم ا مر ا  الإلكترونيت ببر الإنترنت وت د د   ميت 
ا  وا  ال ا سيؤ ي   ا كسر الإلكتروني  ي   ؤ د بل     وم السم )  في بيليت التعلم و رو   

 لعرو= كل  رزلت  ي  رازل ا
م
واع ر في نيوفع س  و   ي  في  -لديوفع الت ش ا التد اجي وام 

وتتيل  كل  رزلت  ي الي ا  تم       ا  تمديت  عيدت   وضحت في التزلم الس لي  -( 1 يل  
ا يسر  ي كل  رزلت(  ي  تتيل  كل  رزلت     ا  التكس ر الإلكتروني   د    تع ر في التزلم 

ال ت  يتد بل   ي    س   الخيوا   ل   العلوت ا  يي  ي كل  يو (و ي  ر " راط الت  بليت"
 ث ات الت  بليت ا تويعت     ا تعلي   في كل  رزلتو في المدا ت، في ا رزلت ا ول ،  ت  بلو  امط 
 ع وازد هو اةد   آ رايو  عد ا رزلت الث نيت،  ز ا  بد  ا شخ ص الآ راي ال  ي  ت  بلو  

، وا رز
م
لت الخ  ست غ لمم     تؤ ت  ل  العو    ل  الت و  ال ر  تو  ع م، وتكرا  ت  بل م تد ا ي 

وتؤ د س  و  بل  ه  التكدولواي    د فات   )  يكي ه  مشتع ا تعلم بل  التعلم ال امي وه  
مد ك الكث ر  ي ا  وا  ال ا     ه   لعب   ا كسر الإلكتروني ل ست     الي  لت  ي الدع م 

 Salmon, 2011   لي        رازل نيوفع التكس ر الإلكتروني لس  و   (و واييSalmon, 2011, 
pp. 33- 53  ) 

 (Access and motivationا رزلت ا ول  الد وي والت      

ت د= ا رزلت ا ول   ل  تيك   ا تعلي    ي الوصوي  ل  الدع م  سربت و.س ولت وه  تت يل 
 تروني التد د  واتيثل فل   ي   ي ات  م        يت زوي ت ر ت التعلم الإلك

 تيك   ا تعلم  ي الح وي بل   س بد  اع لت بدد الح ات ل  و -

ت     ا تعلم بل  ت را  ا د ت والت  بل  ع   وا ت  =  ي  ات   بي مرا  التعلم  -
   لت ر ت لتيكين م  ي الد    في استخدام التكدولواي   دو  التد ا  بل  فل و 

    ي  د لم ال وات الشخ يت ل م في  د ت التعلمو تيك   ا تعلي  -

 ( ترجمة الباحثة2011) الإلكترونيللتيسير  نموذج سالمون 1شكل 
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الترزي            في ا د ي    الإلكترونيت  وتؤ د س  و  هن   ي الخيأ ا)اتراض  -
هن  في م ه ا رزلت سيتشتع ا    كو   ي   ي ه الم ا   م ال عمت، ولكي  ي   ي 

 هن يت فا  م  ع س ل للغ  ت(و

ال ا تراع ةمت ا تعلي   في     ك ت م و    تويع  ن م   مدم ا كسر  عض التواي    -
 ك لدمد المد لم وا س ميت ا ستير و

تأتها ا رزلت ا ول  بدد    أ ر ا    كو   س ُل م ا ول  وار و  بل   س لت ه رى بل   -
 ا يلو

ل   ي هت وتؤ د س  و  هن  في م ه ا رزلت تيو  الح ات  ل  تمد م الدبم ال ر ت ليل  تعلم هب
  رزلت ه رىو 

 (online socialisationا رزلت الث نيت التكيع ا)اتي  ي الإلكتروني  

ت د= م ه ا رزلت  ل  تيواي اسو  وب ي       ا تعلي   وتكس ر اند  ا م  ع  يي   تيع   
ا د خ معلم  ع    ئ م لت مي  ز ات ا)نتي لم في  ك ت التعلم الإلكتروني، وتمده  ي   ي  ل  

الآ ي  ي الد زيت الد سيت ال ت  يكي ا تعلي    ي ا     ت    بليت  ع ازترام وتمد ر وا    
نعر وت   ا    ئ م وم ا  دو ه  دعكس بل  تدييت الثمت     هارا    تيع التعلم، وتؤ د س  و  

 اي  في  ك ت معلم  لكتر
م
وني؛ سييو  فل  في فل  بل  ه  ا تم ط ال ر   ي تيع معلم  يو  ب وا

 للد وي وإ ي ي بيليت التعلم، و  ي م ه ا رزلت  يو  التكس ر بل  الد و الت لي 
م
 فاتي 

م
    زا

تيك   ا تعلي    ي التعم ر بي موا  م وإ     هشخ ص    ب    ل م في ا)متي      -
 للت  بل  ع مو 

يل ايعي  ي   ي ت     ا تعلي   للتواصل  ع بد  يليل  ي ا        للت ك ر    -
هن يت نم ش  بسيت  ثل استي ع آ ائ م وت   ب م زوي نمي      ثل  م  نت نع م 

   ك  م  ل نع م واددو (و

معراع ا تعلي    موابد الدم ش وازترام الآ راي وتممل ا) ت ا   وا م  و   -
 وا س مي   في   تيع   التعلم في  ةرالم  و وع   توى التعلم وا مر  والتخ ص

 التع  ل  ع ا) ت ا   والتع      ال د د    يل   ص في البر د الإلكترونيو  -

 تأتها ا رزلت الث نيت بدد    مده ا    كو  في      ت المليل  ي هن س م ببر الإنترنتو -

 (Information Exchangeا رزلت الث لثت تم  ي ا علو     

ي التعر= بل   و وع التعلم   يل ن ط  ي   ي ت د= ا رزلت الث لثت  ل  تيك   ا تعلي    
 
م
 لد   يد ا

م
الم   بي       زوي  و وع التعلم و          ع الز  لم، وه   يو  ا تعلم ن ي 

 م ر  ي الحرات للم   و     ت الآ راي وتتولد لد   ا زاد  ي الثمت في استخدام ه وا  الدم ش 
 وايو  التكس ر بل  الد و الت لي 
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  اييع ا تعلي    ي لع   و  الم    الت  بل  ع   توى ا و وع( وا     ت تيك  -
  الت  بل  ع ا       (  ع ال ر  والتو يحو

 تعر= ا تعلم بل  اليرامت السلييت لتمد م التغ  ت الرااعت للز  لم ا        لتعيي   -
 ا م  و وع التعلمو 

في التع  ل  ع الحيل ا عرفي  ي ن زيت تمد م الدبم ا د س  لليتعلي   وا  هني م م  -
تواي  ن  ُح في   ا   الويت  سب       ت الكث ر  ي ا علو    في م ه ا رزلت ايموم 

 ا تعليو   سلو ي    ت  وتت  

o  الديط ا وي   ي  أتمي في يرالم        ا علو    ا رسلتو 

o عت وار  في ز لت الديط الث ني   ي  موم  مرالم  اييع ا      وي عر    ت
 ايت  لم فل و 

o  (الديط الث ل    ي  موم  مرالم  اييع ا      وي عر   لغ   والإزم ط و
  ر  ويد  دميع في و ع بدم ا)ت  يو

تمد م  بم الت م   ع ا علو    ا مد ت  ي يمل ا        و بم تواي  م زوي  -
 ا و وب   ا س سيت في ز ي انتمل الدم ش  ل   د   آ رو 

 ( Knowledge Constructionا رزلت الرا عت  د لم ا عرات  

ت د= م ه ا رزلت  ل  ه   تيكي ا تعلم  ي تيواي  ن   عرايت   صت     ي   ي ت  بل   ع 
 ا  تر   ، و  ي م ه ا رزلت  يو  التكس ر بل  الد و الت لي  

ليو وع وانعي س ت  في تيك   ا تعلي    ي  ت  ت هاي  مم، و   ا يوه، وتلخي  م ل -
 ك   م وتوسيع  دعو مم لليو وع لك يل ه ع    ختل ت و  ي   ي   ي نعرا   
وه ثلت  ي وايع زي ت م وفل   ي   ي تواي  هس لت   توزت للدم ش ومر  ت د    

  رتميت  يو وع التعلمو

ر تمد م  بم ت     الدم ش ببر مر    يلت هو ا س لت ا  توزت وي عرمم ا كس -
( summarizing توااده في الدم ش، ولكي لكس   يل  اُم وتمدم  ب   ا التلخيص  

 (  ي   لي weavingوالحم  هو التر ي   

o التلخيص  تيثل في هن   ي همم     ا  التكس ر الإلكترونيe-moderating 
 ن   تتيثل في  ت زت ال رصت لتمد ر  س مي   الآ راي ببر ايتم س     )سم 

  ط ا س مي   المختل ت في  س لت وازد   يكي ه  مس بد ا تأ راي  ي  ه  
بل  اللح    يو وع الدم ش،  ي  هن  ي  ر  ل  ن   ت  د ي ت هو اع ليت وا تح 

 ال رصت لمدلم زوا  اد دو

o   بيليت الحم  هو التر يweaving  ع م ا ا  يلح بيليت ايع  
يي شو ومعد مرامت هس سيت   ثل نس  ييعت -ا د ي    هو ا س مي    عم  

تيكي ا كسر الإلكتروني  ي     لم ا ن   ي التر    والمييت لليد ي ت وفل  
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 ي   ي ايع  عض العم  ا  فا  ال لت  عم  والخروع  تس ؤي هو اكر  
 اد د  هو  بو  للر و

ت ر، واتيثل ال ر   ين ي  في ه  التلخيص ي م   ل  زد     ب     نت ع المحتوى في  يل  خ
كست  دو  مغي ر لليعن  ا س س ا،  كدي  بيليت الحم  هو التر ي    Weavingوا تي   الدم ط الرُ

هي   يت ه ثر   دابم    ي   تم انتم لم ا و وب   هو العم  ا   ي هشخ ص  ختل    وإب    
 ترتيب   في نس  اد د ل دع  وا ط   ي  لم  م دم  الكت ا هن س مو

 (developmentوار  ا رزلت الخ  ست التي

ت د= ا رزلت الخ  ست  ل  تيك   ا تعلم  ي ا)ست      ي  برات  في بيليت التعلم الس  مت 
 لتيوار معلي  ال امي ولي مح  تعلم  ستمل   ات  وفل   ي   ي 

 تيك   ا تعلم  ي التأ ل ال امي في بيليت التعلم ال ا  ر ب   وتموام ت ك رهو -

ا     ت الأ يت في معلي م  ي   ي المي م  معض ا م   ا   مشتيع ا تعلي   بل  -
 ال اتيت  ثل  ن  لم   يوب   نم ش هو ن ر ايد وم   معليييتو

مشتيع ا تعلي   بل  شخ دت معلي م  ي   تد س   ع همدا= معلي م  و وع التعلم  -
تعلم للت ك ر وسي ي ت م المختل ت  اعل  سبيل ا ث ي ه   مدم ا س ر التعليجا ارصت للي

 بي ا و وع ال ت  د س  وا يد    
م
في  ي يت تيويع    معلي  لكستير في معلي   ستمم 

(و
م
 في    ي بيل  ت د دا

 منهج البحث
تم استخدام ا دل  الوص ي الت ليلي للويو= بل  ا  ا التر وت ا رتمط   لدبم التعليجا 

ت ليل وتوليع همم ه ي ي الدبم التعليجا الإلكتروني و  اس ت   ي هال ت مي  همدا= الم   في 
وهني ط تمد ي  لمد لم نيوفع لتدعيم الدبم التعليجا الإلكتروني، وإبدا  ي ُيت  يع   ر الدبم 

 التعليجا الإلكترونيو

 أدوات البحث
  ي ُيت  ع   ر ت ييم الدب     التعليييت الإلكترونيت   

م
 هو)

     التعليييت الإلكترونيت ل ست      ن   في ت ييم الدب     تم ت د د  ع   ر لت ييم الدب
يعت ا ع   ر   )ستد   بل    يوبت  ي الد اس   والدي فع ال ا  وتمواي   في  ولمم ، ويد ا 

 تد ولت الدبم التعليجا في  ك    التعليم الإلكتروني وفل  وا  ا سلوا الت لي 

    ر ت د د ال د= الع م  ي ي ُيت ا ع 1 -1

 ت د= ي ُيت ا ع   ر  ل  ت د د ا مر الع  ت لت ييم الدب     التعليييت الإلكترونيت في  وئ  و

 ت د د       ا تم   ي ُيت ا ع   ر  2 -1

 تم ا تم   ي ُيت ا ع   ر في  ولم الت لي  
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ال ا صد ت الدبم   Hannafin, Land, and Oliver( 1999  است م ن اي و)ند وهولي ر   -1
( و ب      اراُيت conceptual scaffoldsالتعليجا الإلكتروني  ل   ب        ميييت  

 procedural scaffolds  و ب     استراتي يت )strategic scaffolds  و ب     او )
(، وتم ا تم   ا ع   ر الخ صت  يل نوع  ي   يوبت meta-cognitive scaffoldsا عرايت  

 ,Valencia( 2019وا ادبيت  ثل   است ا لأسي  ولو    وس ن  را     ي الد اس   العر يت
López & Sanabria   2014، و  است ه  وك و )An and Cao  و ع   ر   ميد   هزيد ،

( لتوظيع السم )  التعليييت في التعليم الإلكتروني، و  است ه و الدم  واونس 2009 
(، و ع   ر 2018(، و  است سيع  2018( و  است  لي ت و يكس وبمدالحييد  2015 

( لت ييم استراتي ي   وهس لي  ا س بد  والتواي ، واستراتي يت هزيد 2009 يكس  
 ( لد ج الدب     ال و   عرايت في  ك ت التعلم الإلكترونيو2018 

للتكس ر الإلكتروني وال ت  ؤ د بل  تدوع ه ي ي الدبم  Salmon( 2011نيوفع س  و    -2
انخراط ا تعلم في التعلم الإلكتروني ول   يست  رازل   رزلت الد وي  زس   رازل

والت    ،  رزلت التكيع ا)اتي  ي،  رزلت تم  ي ا علو   ،  رزلت  د لم ا عرات،  رزلت 
التيوار( وفي  ولم   د ا  كل  رزلت زس     يد    نيوفع س  و  تم ا تم    ع   ر 

م ع بل  او   ا مر ا  الإلكترونيت للتعليم الع لي ت ييم الدب     ل   وفل   عد ا) 
Quality Matters  Quality Matters, 2020 و ع   ر ا ر ز الومنا للتعليم الإلكتروني )

 (و2021 

لتوظيع ت لي   التعلم في التعليم وال ت  Chatti et al( 2012نيوفع ا مي وآ رو    -3
، نوع المي ن   ا س  دات في ت لي   التعلم،  تألع  ي ه .عت ه ع    مد= ت لي   التعلم

ال  ت ا ست يد   ي ت لي   التعلم، هس لي  ت لي   التعلم( وتم ا تم    ع   ر ت ييم 
 الدب     الم ُيت بل  ت لي   التعلم في  ولم م ه ا  ع  و

 يت  بدا  ال و   ا وليت لم ُيت  ع   ر ت ييم الدب     التعليييت الإلكترون 3 -1

  عي  و 36تم ت ييع ا ع   ر وصي غ      يل  مد ي وتيونت  ي  

 صد  ي ُيت ا ع   ر  4 -1

وللتأ د  ي صد  ي ُيت ا ع   ر تم بر    بل  ه .عت  ي ا ك   يي   في    ي تمدي   التعليم 
 وا د ه  ومر  التد يس وفل  ب د=   دالم الآ الم زوي م ه ا ع   رو

ي    عض ا  زع   زوي ا ع   ر  ثل ز =  عض ا ع   ر وإب    صي غت ويد ه دى  عض المحك
 ع    وتوزيد ا سلوا في صي غت  عض ال مرا  وإب    ترتيب  ، وإ  ات  عض ا ع   ر لتتس  

 ي ا)ت        المحكي    %85 ع المت )  ا   ب ت ل  ، ويد زممت الم ُيت نسمت ب ليت تت  و  
  روايي   تعل     ع  

  بدا  ي ُيت ا ع   ر في ال و   الن  ُيت  5 -1

 عد ان   لم ت كيم الم ُيت وفي  ولم   زع   الس    المحكي   ي  ت الم زثت  إارالم التعد    
في  1 عي  ا   د ت  يي ه .ع    )   ادوي  40ا د سمت وت أي      ي  تيونت الم ُيت  ي 

 نت ُج م ه الد است(و
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  الت ييم 
م
 التعلجا لمد لم نيوفع الدبم التعليجا  لكترونية ني 

خدم  د   الدعم في ه  ي    يستخدم الم   الح لي  د   الدعم لمد لم الديوفع ا متر ، ويد است 
تكدولواي  التعليم   ي  ا تمط هسلوا الدعم في ت ييم زلوي   ك   التعلم هو التد ا  

التصحيح لت ليل التعليم هو التد ا  وت ييي    " بيليت  ديميت فاتيت Banathyويعرا    ن ثي 
  ت د   دا ل  مد= الدع م 

م
وتيواره   نت ا ( وتد ي ه  استخدا  ( وتمواي ، توار  م  ا م اراُي 

، ةم  تم ت ليل   ي هال ت د د ها ل السمل لت ميم ، وبل  هس س م ا الت ليل  يكي 
م
هو)

جح للدع مو واوار التموام ا ستير هس س  للتغي ر ا تي   ا يون   ا ا ل ا  ُيت لا الم الد 
 (8ا م و   ي هال ت س   ا  الم"  ال  لح، او ، ص 

(   أن  "   يوبت العد صر وا يون   ا تعلمت   لعيليت التعليييت 2008ويعر= سرا   الدع م  
 (و111 "  ص  دعر  لي   كوزد  وازد   ين ي  ب ي   ت  بليت تم  ليت لت مي  مد= معليجا   د

ونعرا لتعمد  رازل الدبم وهمداا  ولت ييم الدبم التعليجا الإلكتروني  ع ا)ست      ي 
ت لي   التعلم تم استخدام هسلوا  د   الدعم   د    وبيلي   و خرا  ( و      ع 

  رازل نيوفع س  و  وفل  في الت و  ا متر  للدبمو وفل  في  ولم ا بر ا  الت ليت  

   تيمي   د   الدعم في بيليت الدبم التعليجا الإلكتروني  ي   لي  بر ا

  تم ع  د   الدعم اإ  بيليت الدبم التعليجا الإلكتروني ستيو  وا   يوا   دعيت  -
 رزليت ليل  رزلت  ن   تيو  ل    د  ت   وبيلي ت   و خرا ت   و خرا   ا ول  هي 

كس والمخرع  د    الث نيت ومك ا، و   المك ت  تي و     زوي ا تعلم ا و ا د ل الرُ
كس اي   واوضح فل   يل   ا تيثل في ت و  الم زثت لدع م الدبمو 2الرُ

 التر    بل  بد ر التي  ليت في تمد م الدبم لت مي  همدا= ا دعو ت  -

o  التي  ل     الدبم الب رت والآلي  وفل   د ج الإ ي ن   ا توار  الب رات
 لكتروني( والغ ر   رات   بم نع م   ا   التعلم(و   كسر التعلم الإ

o  التي  ل في همدا= الدبم    ي   تم ا)ست      ي الدبم الإارا ي
 وا علو  مي وال و   عرفي زس  ا رزلت ال ا  ير ب   ا تعلمو

o  التي  ل     الدبم ا ر  ا مدم زس  است      ا تعلم والدبم الث  ت
و
م
 ا  يم  سمم 

م الديوفع في  ولم  د   الدعم سكتم توصيع التوان  الت ليت  ييون   هس سيت في ولت يي
 لمد لم نيوفع    ميجا في  وئ   

 مد= الدع م  2-1

  :، ي د= الديوفع ا متر  لت مس  ا مدا= الت ليت1(،  يل 2012  )ستد   ال  نيوفع س  و   

 .    يل س ولته   تكيع ا تعلم  ع واا ت  ك ت التعلم والإ     اي و1
  ع   يوب   التعلم و2

م
 .ه   تكيع ا تعلم ااتي بي 

  .ه    م  الي ل  ا مدا= التعليييت و3
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 ه   تأ ل ا تعلم في سلو     ي التعلم ال اميو و4

   Inputsا د     2 -2

وتتيثل في ا د    الب رات و  ل  ا د    ا    ت وتتيثل في اييع ا وا   الإنس نيت  ي ه واي 
 و عدا  وت    ا  و وا  ت ل اييع    ل  الدع م )ستخدا    في بيلي ت و 

   processالعيلي    3 -2

ومعن    يوبت الإارالما  هو ا ع لت   هو ا ن يت ال   ات  ل  ت وال ا د    ومغ رم   ي 
 مميع    ا ول   ل   يل آ ر  تد س   ع همدا= الدع مو

  outputsالمخرا    4 -2

  مدا= الدع م ووظ ُ  ووهي  
م
 بم  ه بي الد تج  ي العيلي   وتت د  المخرا    ت نع م وام 

  feedbackالتغ  ت الرااعت  5 -2

معيي التغ  ت الرااعت  ؤ را  بي  دى ت مي  ا مدا= وإ را  نم ط المو  وال عع في كل  
 بد ر  ي بد صر الدع مو

الدبم زي  تم ا)ستع نت  آ الم  يست  ي المحكي    ويد تم ا)ست       لتغ  ت الرااعت لتدعيم
 في بيلي   ا دعو ت  ي   ي  دى تواار  ع   ر 

م
في تموام ت ييم نيوفع ا متر  وت د دا

الدب     التعليييت الإلكترونيت ، وو و  الوصع في الدب    ، و مترز   لت س   ت ييم 
يت في ت س    عض الدب      ثل استخدام  الدب    ، ويد يدم  عض المحكي    مترز   يية

 هسلوا ا)ن وارااي  وال يد وم   في برض   توى الدبمو 

   ات  ل  فل  تم ت را  الدب       يل هولي  ي   ي بيدت استي بيت   ي تيمي   رن  ج 
تد ا ا الإلكتروني  ةرا ي في    ي ا) تي   ليلمت الد اس   العلي  في ا  عت سعو  ت ) تم   

لدب     وي  ليت توظي    في  ك ت التعلم الإلكتروني وتمص ا هت   ك   تواا    الي لم    ع ا
 وا  هو هن يت الدبم التعليجا الإلكترونيو وفي  ولم فل  تم  ارالم  عض التعد     ثل تمليل 

 ا ن يت التعرا يت في  دا ت  رزلت الد وي، وإ  ات  عض الت  صيل في توصيع الدب    و

 النتائج وتفسيرهاعرض 
   هي هنواع الدبم ا مد ت لليتعلم لتعزاز ت  بل  في التعليم   الإجابة عن السؤال الأول:

 الإلكتروني؟

 تم الإا  ت بي السؤاي في الإم   الدعرت للد استو 

     ع   ر ت ييم الدبم التعليجا في التعليم الإلكتروني؟ الإجابة عن السؤال الثاني:

   د ت زس  المت )  الت ليت   1 عي  ( في ادوي  40ع   ر  ي  تيونت ي ُيت ا 

   ي الدب     الوظي يت  وهي ا ع   ر ال ا تيثل ت ييم الدب     زس  ال د=  ن    وه
 وهي  

  ع   ر(و 9الدب     الإاراُيت   (1

  ع   ر(و 9الدب     ا   ميييت   (2
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  ع   ر(و 8الدب     ال و   عرايت   (3

رزليت  وهي ا ع   ر ال ا تيثل ت ييم الدب     ا رتميت  يرازل    ي الدب     ا  وا
 انخراط الي لم   في  ك ت التعلم وهي 

  ع   ر(و 3 ب      رزلت الد وي   (1

  ب      رزلت التكيع ا)اتي  ي   عي  ا (و (2

  ع   ر(و 3 ب      رزلت الح وي بل  ا عرات وتم  ل     (3

 وازد(و  ب      رزلت  د لم ا عرات   عي   (4

  ب     التيوار   عي   وازد(و (5

   ي الدب     الم ُيت بل  ت لي   التعلم  وهي ا ع   ر ال ا تيثل امس   توظيع  وع
 ت لي   التعلم  ع الدب     ا س  دات ل    ه .عت  ع   ر(و

  ع   ر ت ييم الدب     التعليييت الإلكترونيت  1ادوي 

افردر  المعيار  جة التو
 ملاحظات

 قليلة متوسطة عالية
 مجال الدعامات الوظيفية

 أولا: الدعامات الإجرائية
تواار  ب      اراُيت ك ايت لتكس ر الد وي في  ك رت الرتعلم  1

 الإلكترونيو 
    

ترواار  ب  رر    اراُيرت ك ايررت لتكسر ر الإ  رر   فري  ك ررت الررتعلم  2
 الإلكترونيو 

    

     ار  ب      اراُيت ك ايت لتشتيع ا تعلي   بل  التعلموتوا 3
 د سرررمت الررردب     الإاراُيرررت  رررع مميعرررت ا تعليررر      اسررر    4

 بلي ، الخ(و
    

     تواار  ب      اراُيت  تكي ت زس  ازتي ا   ا تعلي  و 5
     تواار  ب      اراُيت  تكي ت زس  ه الم ا تعلي   6
          الإاراُيت  ع نوع ت ييي     ر / ة  ت( د سمت الدب 7
 د سررررررررمت الرررررررردب     الإاراُيررررررررت  ررررررررع وسرررررررر مت تمررررررررد م الرررررررردبم  8

)
م
    رت /تكدولو ي /   رت وتكدولو ي  ع 

    

ي  ليررررررررررت تد يرررررررررر  الرررررررررردب     الإاراُيررررررررررت  رررررررررريي  ك ررررررررررت الررررررررررتعلم  9
 الإلكترونيو  

    

 ة ني   الدب     ا   ميييت
 ميييررررررررررت  تد سررررررررررمت  ررررررررررع مميعررررررررررت ا  يررررررررررت تررررررررررواار  ب  رررررررررر      10

 التعليييت 
    

    ترررواار  ب  ررر      ميييرررت لتمرررد م  علو ررر     ررر ايت بدرررد    11
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   ت ا   ا تعلمو 
تررررواار  ب  رررر      ميييررررت لتصررررحيح  علو رررر     م ررررت لرررردى  12

 ا تعلمو 
    

 د سررمت الرردب     ا   ميييررت  ررع مميعررت ا تعليرر    م لمرر    13
 (و  اس   بلي 

    

ترررررررررررواار  ب  ررررررررررر      ميييرررررررررررت  تكي رررررررررررت زسررررررررررر  ازتي اررررررررررر    14
 ا تعلي  و

    

     تواار  ب        ميييت  تكي ت زس  ه الم ا تعلي  و 15
      د سمت الدب     ا   ميييت  ع نوع ت ييي     ر / ة  ت( 16
 د سررررررمت الرررررردب     ا   ميييررررررت  ررررررع وسرررررر مت تمررررررد م الرررررردبم  17

(    رت /تكدولو ي /
م
   رت وتكدولو ي  ع 

    

ي  ليررررررررت تد يرررررررر  الرررررررردب     ا   ميييررررررررت  رررررررريي  ك ررررررررت الررررررررتعلم  18
 الإلكترونيو  

    

 ة لث   الدب     ال و   عرايت
تررررواار  ب  رررر   اررررو   عرايررررت معرررر   ا ررررتعلم بلرررر  التخيرررريط  19

  س   التعلم وتدعيي و 
    

يمررت  سرر   تررواار  ب  رر   اررو   عرايررت معرر   ا ررتعلم بلرر   را 20
 التعلمو  

    

ترررواار  ب  ررر   ارررو   عرايرررت معررر   ا رررتعلم بلررر  تمررروام ه المه  21
 و دت  ت    يل فاميو

    

 د سرررررررمت الررررررردب     ال رررررررو   عرايرررررررت  رررررررع مميعرررررررت ا تعليررررررر    22
  م لم     اس   بلي (و

    

تررررررواار  ب  رررررر   اررررررو   عرايررررررت  تكي ررررررت زسرررررر  ازتي ارررررر    23
 ا تعلي  و

    

     ب     او   عرايت  تكي ت زس  ه الم ا تعلي  وتواار   24
 د سرررمت الررردب     ال رررو   عرايرررت  رررع نررروع ت رررييي     رررر /  25

 ة  ت(
    

 د سررمت الرردب     ال ررو   عرايررت  ررع وسرر مت تمررد م الرردبم  26
)
م
    رت /تكدولو ي /   رت وتكدولو ي  ع 

    

الررررتعلم  ي  ليررررت تد يرررر  الرررردب     ال ررررو   عرايررررت  رررريي  ك ررررت 27
 الإلكترونيو  

    

    ي الدب     ا رزليت
 هو)  ب      رزلت الد وي والت    

    ت  ب      رزلت الرد وي والت   ر  لتيكر   ا رتعلم  ري  28
 ت را  ه وا   ك ت التعليم الإلكتروني يمل بيليت التعلم

    

ي     ت  ب      رزلت الرد وي والت   ر  لتيكر   ا رتعلم  ر 29
 التواصل  ع ا كسر ا  استدبت الح ات

    

 ة ني    ب      رزلت التكيع ا)اتي  ي
        ت  ب      رزلرت التكيرع ا)اتير  ي فري   سر ا ا رتعلم  30
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 ا عرات  يرامت الدم ش ال   = 
    ررت  ب  رر    رزلررت التكيرررع ا)اتيرر  ي فرري تيكرر   ا رررتعلم  31

 ل     ُ  ي      ت امتي   ت  والتعر= ب
    

 ة لث    ب      رزلت الح وي بل  ا علو    وتم  ل  
    ررررررررت  ب  رررررررر    رزلررررررررت الح رررررررروي ا علو رررررررر   وتم  ل رررررررر  فرررررررري  32

   س ا ا تعلم لليعلو    ا س سيت لمحتوى التعلم 
    

    ت  ب      رزلت الح وي ا علو    وتم  ل   في تيكر    33
ايت زوي  و وع الرتعلم ا تعلم  ي استك  =          

  د س  
    

    ت  ب      رزلت الح وي ا علو    وتم  ل   في تيكر    34
ا تعلم  ي تم  ي       ا علو    زوي  و وع التعلم  رع 

 ُ    
    

   ب      رزلت  د لم ا عرات
م
  ا ع 
    رررررت  ب  ررررر    رزلرررررت  دررررر لم ا عرارررررت فررررري تيكررررر   ا رررررتعلم  ررررري  35

عرارررت فررري سررري ي   اد رررد   ررري  ررر ي ا د ي ررر   اسررتخدام ا 
 هو زل ا  ك  

    

   ب      رزلت التيوار
م
    س 
    ت  ب      رزلت التيوار لتيك   ا تعلم  ري اسرتكي ي  36

 معلي   د س  زوي  و وع التعلم
    

    ي الدب     الم ُيت بل  ه وا  ت لي   التعلم
علم  ررررع الرررردب     ا سرررر  دات  د سررررمت همرررردا= ت لرررري   الررررت 37

 ل  و
    

 د سرررمت نررروع المي نررر   ا يلررروا ت ليلي ررر   ررري ه وا  ت لررري    38
 التعلم  ع الدب     ا س  دات ل  و

    

       ُيت ه وا  ت لي   التعلم  ع الدب     ا س  دات ل  و 39
 د سرررررررمت ا سرررررررت يد ي  ررررررري ت لررررررري   الرررررررتعلم  رررررررع الررررررردب      40

 ا س  داتو
    

 

   الت و  ا متر  لديوفع الدبم التعليجا الإلكترونيت لتعزاز ت  بل الإجابة عن السؤال الثالث: 
 ا تعلي   في التعليم الإلكتروني؟

تيونت الديوفع ا متر  لتدعيم الدبم التعليجا الإلكتروني  ي ا د    والعيلي   والمخرا   
 ت  دكت في  ولم ه .عت ه ع   هس سيت وهي   رازل  ب  19(و ويد تيونت العيلي    ي  2  يل 

س  و  للتكس ر الإلكتروني وهي  يست  رازل، مد= الدبم ومو  ارا ي هو    ميجا هو او  
، مرامت ت ييم الدب     وهي 

م
 عرفي، وس مت تمد م الدبم وهي تكدولو ي هو   رت هو كلي ي   ع 

(  ل  ت وال  د    كل  رزلت  ي  رازل ة  تت هو  رنت( وت د= م ه الدب      العيلي  
 انخراط ا تعلي   في التعلم الإلكتروني  ل   خرا     د   لت مي  همدا=  دعو ت الدبم،
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 ت و  الم زثت للديوفع ا متر  للدبم التعليجا الإلكتروني  2 يل 

 و 3ي ادوي ، وتم توصي    )زم    ي  ف3والدب     في مسلسل تمد ي   تيو   ي  في ال يل 

 ا د    1 -2

 ا تعلم  و1

 مو   و  الدبم  ومد= العيليت التعليييت  ع ا     ع   ا)بتم       لي  

   ُص ا تعلي    و ي    ُ  م ا يلو ت  لدي م     ا  التعلم  ▪
ا س سيت، ا    ا  التمديت ا س سيت، يد   بل  التعلم ال امي، ت ر ت س  مت 

 ي بي  عدو قي التعليم الإلكترون

 دى  عرا  م  مك ت التعلم الإلكتروني   ارالم استي ع زوي  دى  عرا  م  ▪
  دع م التعلم الإلكترونيو

 دى  عرا  م  يو وع التعلم   ارالم استي ع زوي  دى  عرا  م  يو وع  ▪
 التعلم 

ا)زتي ا   ا س سيت للتعلم في  ك ت التعلم الإلكتروني  ي  تد ول    س  و   ▪
     ي مرم   سلو ل زتي ا   الإنس نيت  ثل   )ست  

o   الح ات  ل  ا       ثل بدم واو  بواُ  تكدولوايت معي
الوصوي  ل   د ت التعلم الإلكتروني، س ولت الوصوي والتواصل 

  ع ا علي   وا يرا ، بدم واو  ت د دا  لخ وصيت ا تعلمو

o ا علم     الح ات  ل  ا)نتي لم   ثل ه  ي عر  أمييت  وابتد لم
 والمموي     هيران و

  العمليات  المخرجات مدخلات ال
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o   الح ات  ل  التمد ر ال امي   ثل تيك   ا تعلم  ي ت د د ا تي  ات
 في التعلمو

o   الح ات  ل  ت مي  ال ا    ثل تيك   ا تعلم  ي ا تس ا     ا
 التعلم ا ستير لت مي  فات و

 ا كسر  و2

يل   الك      ا س سيت في التع  ل مو ا سؤوي بي تد ي  بيليت الدبم التعليجا الإلكتروني وات
  ع المي ن   الريييت واتخ ف المرا ا  زول  ، والتيكي  ي ا     العلييتو

  وا  الدبم الث  ت  و3

وهي ا      ا ستخد ت في بيلي   تمد م الدبم الث  ت ال ا  تم ت ييي     يل  سم  وهي 
 ك لت لي  

 ايد و التعراع  يد ت التعلمو ▪

 توصيع همدا= التعلم و رازل و ليل      ت ل ▪

  ليل الدم ش ال   =و ▪

 ي ُيت نمد ا      وتمواي  و ▪

 ان وارااي  التموام ال امي لحل   يلتو ▪

 ه وا  ت لي   التعلم  و4

وهي ه وا  ت ليليت لتد ي  بيلي   الدبم التعليجا ول   نوب    د  ت في نع م   ا   التعلم هو تم 
 Statistics م   ا   التعلم الإ  ايت معتيد بل  الإز  لما  ت ي     وتد يب    يي  لحم   نع
، Predictive Modelوني فع الت لي   التأمؤات  Dashboardوتمد م لوز   ا علو    الم رات 

 وتتيو   د  ت    ي المي ن   الت ليت  

  ي ن   الد وي  ل  نع م   ا   التعلم الإلكترونيو ▪

   التعلم في نع م   ا   التعلم الإلكترونيو ي ن   الوصوي  ل    توى و     ▪

 ي ن   الت  بل  ع ا ن يت ا)اتي بيت والواام   وا) تم  ا  وغ رم   ي  ▪
 هن يت نع م   ا   التعلم الإلكترونيو

 العيلي    2 -2

وهي بيلي   تمد م  ب     التعلم وتدا   واسيت ا كسر الإلكتروني ونع م   ا   التعلم 
لت ييم بيلي   ا دعو ت تم ت ليل بد   ي الد اس   العر يت وا ادبيت   ي  تم الإلكتروني، و 

 بل   ع   ر 
م
تد ول   في الإم   الدعرت( للويو= بل  مرامت ت ييم الدبم التعليجا واستد  ا

ت ييم الدب     الإلكترونيتو ي  ت الم زثت  ت د د ا)زتي ع ا س س ا زس  كل  رزلت  ي 
تعلم في  ك ت التعلم الإلكتروني   )بتي    رازل نيوفع س  و  للتكس ر  رازل انخراط ا 
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الإلكتروني،   ي  مس مم بيلي     ب    ( كل  رزلت في ت وال  د    ا دعو ت ا س سيت  ل  
 خرا   لتيو  م ه المخرا    د    ا رزلت ال ا تلي   وال ت  تيثل في نيوفع الدبم التعليجا 

 و2ت  الم زثت  ي  في ال يل الإلكتروني هبد

 ب  ت معليييت  لكترونيت  تسلسلت  ي  في  19ولت مي   خرا   الدبم ليل بيليت؛ تم  د لم  
 و3 يل 

 
 مسلسل الدب     في الديوفع ا متر   3 يل  

 2 ب    ( ، التكيع ا)اتي  ي   5وتم ت أي     يي  رازل س  و  وهي الد وي والت      
 ب    (، التيوار  3 ب    (،  د لم ا عرات   7وي بل  ا علو    وتم  ل     ب    (، الح 

  ب  ت وازد ( و ب  ت لتييع ا رازل وهي  ب  ت ا)نتع م، وت يدت كل  ب  ت ت د د   يوبت 
  ن   ال   ل د= ي ا  ع   وهي الدب     زس  ا

 د= تمد م الإارالما  الدب     الإاراُيت ومعرا   م ه الد است   أن    ب     مس   -
ا س سيت ليرامت استخدام نع م   ا   التعلم الإلكتروني هو ه وات  لتس يل بيليت 

  ب    (و 6التعلم  

الدب     ا   ميييت ومعرا   م ه الد است   أن    ب     مس  د= ت س   ا م ا تعلم  -
  ب    (و 5لمحتوى التعلم  

د است   أن    ب     ت د=  ل  تيك   ا تعلم الدب     ال و   عرايت ومعرا   م ه ال -
 8 ي الت ك ر في ت ر ت التعلم  غرض تخييط و رايمت وتموام  س  ه في التعلم  

  ب    (و

 امد تيو   وس مت تمد ي  والدب     ه      س    د  الدبم هت 
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  ب  ت(و 11ببر وس مت تكدولوايت هت تمدم الدب  ت بي مرا  نع م   ا   التعلم   -

  ب    (و 4ببر وس مت   رات هت تمدم الدب  ت بي مرا  ا كسر الإلكتروني   -

  ب    (و  4كلي ي    ي  ت يد  علو     ي الدع م ا كسر في تمد م الدب       -

 لتمدم   يل  ت ييم الدب     ي  وتم 

 ه ة  ت  وهي الدب  ت ال ا تمدم  ي   د  الدبم  تكدولو ي هو   رت(  ل  ا تعلم   ت   -
  ب    (  9وازد اها غ ر تكي يت وة  تت لتييع ا تعلي    

 ر   وهي  ب  ت تمدم   س  ازتي ع هو ه الم ا تعلم هت تمده  ي  ي ن   ا تعلم  ل    -
  ب    (و 10  د  الدبم  تكدولو ي هو   رت( ةم  مدم الدبم  ل  ا تعلم  

  تعد    مر  وامدم الدبم ببر 

  ب    (و 9ن  ط  ؤ    ا تعلم   -

  ب    (و  4 وا   بم   -

  ب    (و 6تد ل وتمد م مغ  ت  ااعت  وا ت لليتعلم  ي يمل ا كسر الإلكتروني   -

 وصع الدب     في الديوفع ا متر   للدبم التعليجا الإلكتروني   2ادوي  

 الدبم ال نا  بدوا  الدب  ت
   رت  وس مت التمد م   ارا ي مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر    مرامت الت ييم
  لس  و (

 الد وي والت    

 وار نع م   ا   التعلم الإلكتروني والرس ُل الترزيبيت مرامت واضحت  الوصع 
زوي تواصل الي لم   ا م  ر  ع ا كسر الإلكتروني لدبم بيليت 
 الد وي هو بدد  واا ت هت   يلت تمديت في نع م   ا   التعلم الإلكتروني  

 تد ل ببر وس ُل التواصل ا د سمت   ا ل نع م   ا   التعلم هو    ا (  م الدبممرامت تمد
 ا تي ي الد وي  بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي ةم   رت  وس مت التمد م   ارا ي مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

 الد وي والت    

م ال  يت  ي هال توا ر  ز  ُي    ارالم تموم    ه وا  ت لي   التعل الوصع 
 ييمت لليكسر الإلكتروني زوي ا تي ي   وي الي لم   للدع م ليموم 
 ا كسر الإلكتروني  إارالم التد    ال   ت لك ع هسم ا بدم الد ويو

 تد ل ببر وس ُل التواصل ا د سمت  مرامت تمد م الدبم
 ا)نتع م   بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي ةم   رت  س مت التمد م و   ارا ي مد= الدبم 
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 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

 اييع ا رازل 

 ارالم تموم    ه وا  ت لي   التعلم ال  يت  ي هال التأمؤ   نسح ا  الوصع 
الي لم    ي بيليت التعلم ليتيكي ا كسر  ي  ارالم تد ل في الويت 

 لم   في  ير ا)نسح اوا د س  ا تيثل في التواصل  ع الي 
 تد ل ببر وس ُل التواصل ا د سمت   ا ل نع م   ا   التعلم هو    ا ( مرامت تمد م الدبم

 ت     استك  =  د ت التعلم بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي  وس مت التمد م   بم او   عرفي  مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

  الد وي والت   

مدم م ه الدب  ت ببر يي م الي لمت  ي يوبت  ي ا ن يت التعرا يت  الوصع 
 
ت

ال ر  ت لتيكين    ي الت  بل  ع الدع م     ات   ،    مد    توى 
معلم،  ا  ت بي است ت لم الخ( والإ     في  ك ت التعلم وا ت  = آة   

مدلم  تعلم سلو    بل  ه وا  ت لي   التعلم ا وا ت ل   وفل  يمل ال
 المحتوى التعليجاو

 ن  ط  مرامت تمد م الدبم
  ب  ت الت ك ر في  و وع التعلم  بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي وس مت التمد م   بم او   عرفي    مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت   مرامت الت ييم 
  لس  و (

 الد وي والت    

الي لم   للت ك ر في  دى تمدم م ه الدب  ت  ي   ي ن  ط  وا   الوصع 
 عرا  م  يو وع التعلم،  ستوى س ولت هو صعو ت ا و وع،  ت  ت 
همدا= معلي م الشخ يت، واتم استعراض الدت ُج  ي   ي ه ا  

 ا)ست ت لما  وال ا تم   للي لمت نتي      ع نت ُج   ي ت   
 ن  ط  مرامت تمد م الدبم 

 الدم ش ال   =   بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي  وس مت التمد م   بم  ارا ي   د= الدبم م

 رزلت الدبم  ة  ت مرامت الت ييم 
  لس  و (

 التكيع ا)اتي  ي 

تمدم م ه الدب  ت لتعراع الي لم      سلوا ا تمع في التواصل      الوصع 
الز ي   لتيو  ا د ي     ثير  ولتعل م ه ا     العلييت ت  بليت  تم 

بل  مي ت ه ا  ا) تم  ا  الم  ر  ا تعد   ا) تي  ا    دو   ت ييي  
  ا  (   ي  تيو  بم    بي  وايع تخت   الي لمت ا صح  ن   واتم 
 وإت زت ا       ليل الدم ش ال   =(  عد 

م
تصحيح الإا     الخ م ت آلي 
 ا) تم   )ست ا   هو الراوع ل  و

 ن  ط   مرامت تمد م الدبم
 ت     الت ك ر التيعي وتيواي الروا ط الدب  تبدوا  

 تكدولو ي و. رت  وس مت التمد م   بم  ارا ي مد= الدبم 
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 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

 التكيع ا)اتي  ي

ن  ط ااتي  ي  مدم للي لم    يي  د ي ت  لكترونيت ت د=  ل   الوصع 
اي  ي  ي   ي مر   و وع التعراع  أن س م وإل  الت ك ر   يل 

  ع    ع التشتيع بل  تم  ي الخبرا  والر   أسي لم الز ي  و
 ن  ط  مرامت تمد م الدبم

 التأ د  ي ال  م  ا ل   توى التعلم الإلكتروني  بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي  وس مت التمد م   بم    ميجا   مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر    مرامت الت ييم 
  و ( لس 

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

تمدم للي لمت   يوبت  ي ا س لت  يي ال يد و الت  بلي للي توى  الوصع 
التعليجا لغرض التأ د  ي ا م الي لمت وبدد تمد م است        م ت 

  تم تزوادم   يرااع هو  ب     ميع   د و
 ن  ط  مرامت تمد م الدبم

  توى التعلم الإلكتروني   لخبرا  الس  مت  ب  ت   ط   بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي  وس مت التمد م   بم    ميجا   مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت   مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

  يوبت  ي الوي    للتأ ل  يي ال يد و الت  بلي للي توى التعليجا  الوصع 
 ر في  و وع التعلم و  ي    لخبرا  الس  مت  ي مس ل للي لمت الت ك

  ي هس لت تأ ليت انعي سيت   ثل مل  يكي ل  تي   زل ا  ك   
التر وات؟، مل سم  وه  ملمت  د   ر ت الحد   بي ت ر ت   ع  دتج 

 هو  د ت    و يع ك    عو ك؟ ووالخ(و
 ن  ط مرامت تمد م الدبم

 تعلم ال امي  ا ل   توى التعلم الإلكتروني  ب  ت  رايمت ال بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي  وس مت التمد م   بم او   عرفي    مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت  مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

توا  الي لمت يمل    مد  ايد و   توى التعلم  كت  ت ه ر  التوان   الوصع 
   ي   كر   يي   توى التعلم الإلكترونيو ال ا معلي     ي

 ن  ط  مرامت تمد م الدبم
 تد ل التعثر في معلم   توى التعلم الإلكتروني  بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي ةم   رت  وس مت التمد م   بم    ميجا   مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
  ا علو    وتم  ل 

 ارالم تموم    ه وا  ت لي   التعلم ال  يت  ي هال توا ر  ز  ُي    الوصع 
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 ييمت لليكسر الإلكتروني بدد   ت  ل الي لمت بل    ا    دخ  ت 
هو بدم   ي ي معلم المحتوى ايمدم ا كسر م ه الدب  ت  ي   ي 

  روز      ايت هو تزوادم   ي     ه رىو 
 تد ل  مرامت تمد م الدبم

  ب  ت  رايمت الأ  ط ال امي في التعلم   بدوا  الدب  ت 
 تكدولو ي   وس مت التمد م   بم او   عرفي  مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

مستخدم الي لم   ه وا  ت لي   التعلم  ثل  ستوا   الإ ي ي  الوصع 
ستغر  في  رايمت   ول م       التعلم ونت ُج ا) تم  ا  والويت ا 

 اي  و
 ن  ط  مرامت تمد م الدبم 

  ب  ت الت ك ر في ا       بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي وس مت التمد م   بم او   عرفي    مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت  مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

يمل      ت ا      مستعرض الي لمت ان وارااي    توت بل   الوصع 
  يوبت  ي ا س لت   ثل   ي ا ؤلع؟ مل  أتجا  دعيت  عروات، مل 
ال د=  ي المحتوى معليجا هم يسو  لت ت   ؟ ووو الخ( ب د= تيك   

 الي لمت  ي تموام ونمد ا      يمل         و
 دبم وا  ال مرامت تمد م الدبم

  ب  ت التواي  في ا      ا تم  لت  بدوا  الدب  ت
   رت  وس مت التمد م   بم    ميجا   مد= الدبم 

 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 
  لس  و (

الح وي بل  
 ا علو    وتم  ل  

تمد م تواي   ي يمل ا كسر زوي ا      ال ا م       ا تعلي    الوصع 
   تمد م  رااع   زوي ا      و دى انتي ئ    و وع تت يي التواي 

 التعلمو
 تد ل  مرامت تمد م الدبم

 summarizing and ب  ت تلخيص ا د ي    وتر ي  ا اي     بدوا  الدب  ت
weaving) 

   رت  وس مت التمد م   بم    ميجا   مد= الدبم 
 رزلت الدبم   ر   مرامت الت ييم 

  لس  و (
  عرات    د لم ا

 ارالم  موم    ا كسر في ا د ي    الإلكترونيت  وهي  د ي    ت د=  ل   الوصع 
 د لم ا عرات  ي   ي تيك   الي لم    ي انت ع  عرفي اد د  تيثل في 
  ط ا علو     ويع الحي   هو تمد م  بر ا   ديميت هو  ي   هوا  

 ال مت وا) ت =(  تيثل الإارالم في 
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 ب     نت ع المحتوى في  يل  خت ر، وا تي    التلخيص  -
كسيت  دو  مغي ر لليعن  ا س س او  الدم ط الرُ

التر ي   انتم لم ا و وب   هو العم  ا   ي هشخ ص  ختل     -
وإب    ترتيب   في نس  اد د ل دع  وا ط   ي  لم  م دم  

 الكت ا هن س مو
 تد ل  مرامت تمد م الدبم

 لتخييط لحل ا  يلت  ب  ت ا بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي   وس مت التمد م   بم او   عرفي  مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت  مرامت الت ييم 
  لس  و (

  د لم ا عرات

مستع   الي لم    ديوفع  دبي م في التخييط لحل ا  يلت ا رتميت  الوصع 
 يو وع التعلم    ي    توت بل  توصيع لخيوا   تسلسلت مع   

 الي لمت بل  التخييط لحل ا  يلتو
  وا  الدبم  مرامت تمد م الدبم 

  ب  ت التموام ال امي لعيليت زل ا  يلت    بدوا  الدب  ت
 تكدولو ي   وس مت التمد م   بم او   عرفي  مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت  مرامت الت ييم 
  لس  و (

  د لم ا عرات  

   يل هس لت لتموم الي لمت   لت ك ر في تموام العيل مر  تليي    بل الوصع 
   ي زل ا  يلت  ثل  

مل هن  بل  اليرا  الصحيح؟ مل هيوم  تيوار زل   يلت في  -
 سي   معليجا؟

 مل  د سمت لتي و ت ا س  د=؟ مل اكر  في كل الخي  ا ؟ -

 مل تت يي الخيت الخ صت .ي اييع ا رازل ا يلو ت؟  -
  وا  الدبم   بممرامت تمد م الد
 مشتيع التعلم ا ستير زوي  و وع التعلم  بدوا  الدب  ت
   رت  وس مت التمد م   بم او   عرفي    مد= الدبم 

 رزلت الدبم  ة  ت  مرامت الت ييم 
  لس  و (

 التيوار 

 ي   ي ه ا  الدم ش توا  الي لمت  ل   ت  ت ها ل ا      ال ا  الوصع 
 يد  ن   في  و وع التعلم هو  ؤةراي و وا  في المت ي است     هو ستست

  ي   تيح ل   ا)ستيرا  في التعلم والتيوار ال اميو 
 ن  ط مرامت تمد م الدبم

 ( الدب     ال ا است      ي ت لي   التعلم وهنواب     يل  م  رو2واوضح ادوي  
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 الدب     وه وا  ت لي   التعلم ا ستخد ت 2ادوي 

 أهداف
 الدعم

هدف تحليلات 
جاتي  التعلم

 (2012وآخرون )
 المستفيد نوع البيانات

مسمى الدعامة 
 المستهدفة

أداة تحليلات التعلم في 
نظام إدارة التعلم 

 )أمثلة من نظام مودل(

الدعم 
 الإجرائي

 ا رايمت والت ليل
سلوك ا ستخد    

 في الدع م
 ا كسر

 ب  ت ا تي ي 
 الد وي 

Student tracker 

 ا رايمت والت ليل
 التأمؤ

 ي ن   استخدام 
ا      وا ن يت 
+ سلوك ا ستخدم 

 في الدع م

  ب  ت ا)نتع م ا كسر
Student at risk of 

drop out, 
Progress completion  

الدعم 
 الفوق معرفي

 الرتأ ل
 ي ن   استخدام 
 ا      وا ن يت

 ا تعلم

 ب  ت  رايمت 
الأ  ط ال امي في 

 علمالت
 ب  ت ت     ا تعلم 
)ستك  =  د ت 

 التعلم

Progress completion, 
Level Up 

الدعم 
 المفاهيمي

 ا رايمت والت ليل
 ي ن   التموام 

و ي ن   استخدام 
 ا      وا ن يت

 ا كسر
 ب  ت التعثر في معلم 

  توى التعلم 
 الإلكتروني

ت لي    يي ا      
 Playpositالريييت  ثل  

analytics) 

 المخرا    3 -2

 ر ز الدبم بل  ا تعلم    م م ا وي ويعتبر ا تعلم مو المخرع ا س س اي   وتت  و  الدواتج 
(، 2ا س  دات  ي الدبم   س  ا ت =  رزلت الدبم   وضح في ت و  نيوفع الدبم  يل 

 والمخرا   ك لت لي  

    س ولت في نع م   ا   التعلم وي م  خرا   ا رزلت ا ول   ا تعلم ي    بل  الإ   و1
 ت ر ت هغل  ه وات  يمل بيليت التعلم ولد ت  عرات  يرامت التواصل  ع ا كسر    

 استدبت الح اتو

 خرا   ا رزلت الث نيت  ا تعلم لد ت  عرات  يرامت الدم ش ال   = و   ك  عض  ي  و2
 امتي   ت   ع الز  لم ومعر= بل   عض  ن مو

زلت الث لثت  ا تعلم ا تس  ا علو    ا س سيت لمحتوى التعلم  خرا   ا ر  و3
 واستك ع          ايت زوي  و وع التعلم  د س  وتم  ي ا       ع    ُ و

 خرا   ا رزلت الرا عت  ا تعلم استخدم ا علو    في سي ي   اد د   ي   ي  و4
 ا د ي    هو زل ا  ك  و

تعلم معر= بل    يوبت  ي ا راعي   هو ا       خرا   ا رزلت الخ  ست  ا  و5
 )ستكي ي معلي   د س  زوي  و وع التعلمو
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 التموام والتغ  ت الرااعت  4 -2

 ؤ د  د   الدعم بل   رو   تيمي  هسلو    في التموام ومي  التموام التيوانا والتموام الخت  ي 
 وايي   لي وصع  ليت التد ي  ا مترزت  

 وانا   رااعت  دى تواار  ع   ر الدب     التعليييت الإلكترونيت التموام التي -

 ت را  الدب       يل هولي  ي   ي بيدت استي بيتو  -

 التموام الخت  ي   تيثل التموام الخت  ي في الك ع بي  -

o الت ن  ا عرفي  ا تيثل في ا تس ا ا تعلم لت  يل ا عرفيو 

o   ا تعلم ال ا تدي بل  الت  بل الإلكتروني  الت ن  ا  ا ي  ا تيثل في سلو ي
  مي  الت  بل الإلكتروني ا عرفي ا تيثل في  ستوى ا     ت ا عرايت، 

 والت  بل الإلكتروني ا)اتي  يو

o ات  م   ا تعلي   و   مم زوي بيليت التعلم الإلكترونيو 

 توصيات البحث 
  يكي تمد م التوصي   الت ليت  في  ولم الدت ُج ال ا توصلت  لي   الد است الح ليت

التر    بل  الدو  ال ت  موم    ا علم في التعليم بي  عد ا تيثل في  بم و س ند   •
التعلم واستمم لم الت  بل الإلكتروني في  ك    التعلم الإلكترونيت،  ع ت مي  بد ر 

ت ر التدعيم في ت ييم  وا  وهن يت وتد    الدبم وت مي  بد ر التي  ل ا   م
الدبم بل   بم الح وي بل  ا علو    و د لم ا عرات وزس ،  ل  تعدى فل   ل   بم 
الد وي والت     و بم التكيع ا)اتي  ي و بم التيوار ال امي للتعلم ا ستير في 

  و وع التعلمو

تيك   ا علي   وا تعلي   بل  زد سوالم  ي استخدام ه وا  ت لي   التعلم في  ك     •
الإلكتروني في بيلي   التموام التيوانا، ايي ن زيت ا علي   لتيكن م  ي اتخ ف  التعليم

المرا ا  التعليييت ا تعلمت   لدبم، و ي ن زيت ا تعلي   لدبم التعلم  ي زي  
 التخييط  س   التعلم و رايمت و 

 مقترحات البحث 
 تغ را  الد است،  ر     يوبت   د لم بل   خرا   الد است وا)م ع بل  ا  ا التر وت في    ي

  ي ا اي   الم ثيت استكي )  س   الد است الح ليت و ن   

  است وايع استخدام الديوفع ا متر  في  را ج التعليم بي  عد  ي وا ت نعر هب  لم  -
 مي ت التد يس وبي  ا  التعليم الإلكتروني في الت  ع   السعو  تو

ا تي  ل بل  الت  يل والدااعيت والت  بل   است هةرم  تيمي  نيوفع الدبم  -
الإلكتروني في  مر ا   ي    )   ختل ت   لإ  ات ال     ي البرا ج التد ابيت 

 الإلكترونيتو 
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 المراجع
(و  ستراتي يت  مترزت ي ُيت بل  الد ج      ستراتي ي ا 2021ا ب ر، سعيد بمدا واو  بليو  
 تيع   ا)ستم  لم ببر الوا  وهةرم  بل  الح و  ا عرفي، التدعيم ال امي للتعلم و 

وا)اتي  ي، والإن    ا ك   جا، والتع  ل  ع ال غوط ا ك   ييت لدى م ا الد اس   
 و240 -113(، 9  31تكدولواي  التعليم،  .العلي   يليت التر يت

لم الإلكترونيت ونيط (و الت  بل     نوع  ب     التع2015ه و الدم ،   يو  واونس، سيد  
تمد ي   وهةره في تدييت     ا  ت ييم واو   انت ع الوس ُط ا تعد   لدى م ا يسم 

  و420-332(، 4 165  لت التر يت     عت ا  مر، بلم ا علو   و 

(و تيوار   توى  لكتروني معليجا ي ُم بل  استراتي يت 2018هزيد، زد    سي بيل   يد  
  ي ليت( لتد ي  هن يت  -تمد م السم )  او  ا عرايت  مييليت  التي  ل     هني ط

التعلم التع وني في نع م "ا وو ي" وهةره بل  تدييت        ت ييم ا مر ا  الإلكترونيت 
و 
م
 و106-3(، 3 28 تكدولواي  التعليم،و    ا  التعلم ا دعم ااتي بي 

  التعلم  برا ج الكيميوتر التعليييت في ا بليت توظيع سم ) (و 2009هزيد،   ميد     يو   
و و يت  مد ت  ل  تدييت     ا  الكت  ت الإلكترونيت لدى الي لم    علي   اللغت الإن ل   ت

ا ؤتير العلجا الث ني ب ر  عدوا   تكدولواي  التعليم الإلكتروني     ت د    الح  ر 
 .66 -37م،   ر، وآا   ا ستممل   لتيعيت ا  رات لتكدولواي  التعلي

(و هني ط  بم ا  الم ويي س هةرم  في   س ا هب  لم مي ت التد يس     عت 2015الم مع، زسي  
الي ُع     ا  التموام الإلكتروني   ستخدام  دعو ت   ا   التعلم "   مو  " 

 و350 - 231(، 4    لت العلوم التر وات،وات  م ت م ن وم و 

(و هةر استخدام  ستوا   الدبم 2018مد الحييد،   يد   لي ت، غ   ،  يكس،   يد، وب
الت  يليت( في التعلم الإلكتروني ا دت ر بل  تدييت     ا  زل ا  ك   لدى  - ا واز 

 و260-231(، 31 5، المتلت العلييت ليليت التر يت الدوبيتم ا تكدولواي  التعليمو 

و ت ييم نيوفع لليس بدا  ال  يت في (2018 ليل، زد   زسي بلي مدا ت،     زيدت زسي  
 ك ت معلم شخ يت وام  لاس لي  ا عرايت لتدييت الت  يل ا عرفي والتدعيم ال امي 

(، 11 34  لت كليت التر يت     عت هسيوط،  .والدااعيت للإن    لدى م ا كليت التر يت
 و645-708

 ،  ا  السح او2، طُط ا تعد  الكيميوتر التعليجا وتكدولواي  الوس (و 2009 يكس،   يد  

(و ا ن يت ال ر  ت والتع ونيت للتعلم الإلكتروني ا  غر   لوا  الدم ي ونيي   2022  يع، ان     
للدبم التعليجا وهةر ت  بل ي  بل  تدييت الت  يل والحيل ا عرفي لدى الي لم   

و 177-3(، 1 32، عليمالت ا علي   وت و ات ي بي الدبمو التيعيت ا  رات لتكدولواي 
Doi: 10.21608/tesr.2022.215001 

و ب لم ت ييم البرا ج التعليييت   كر المد ُيت تأصيل اكرت و    ا بر مي(و 2008 اتو ،  ي ي  
 الكت و 

 .(و  كتمت الر د2 ط  تكدولواي  التعليم و      التعلم(و2008سرا  ، ب  ي  
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لدبم التعليجا   ستخدام الوايع ا عز  في  ك ت معلم (و نيي  ا2016الس  ي،  اأ  زسي ز  دو  
 د ج وهةرمي  بل  تدييت الت  يل و.عض     ا  البر  ت وا)نخراط في التعلم لدى 

التيعيت ا  رات  .م ا كليت التر يت الدوبيت  رت عي و دخ ض ا الدااعيت ل ن   
 و114 3(، 1 26، لتكدولواي  التعليم

(و  ع   ر 2017وبمدالحييد، هسي لم صم ي و يجا، ن    سعيد بلي  سوادا ، ه ل بمدال ت   
(، 1 25العلوم التر وات،  ت ييم المحتوى الإلكتروني الم ُم بل   ب     التعلم المد ُيتو

  و38-87

(و هةر الت  بل الم ُم بل  الوا      السم )  التعليييت المد ُيت هسلوا 2014السيد،   ي ى  
عيي  في الت  يل واتخ ف يرا  ا تي         التعلم لدى م ا كليت التعلم السي ي وال

 و180-129، 6   لت كليت التر يت     عت  و  سعيد،التر يتو 

الم ُيت بل  الدب      Edmodo ا بليت  ك ت ا د    الإلكترونيت(و 2018سيع، هسي لم  
تروني لدى م ا تكدولواي  التعليييت في تدييت     ا  ا)نخراط في التعلم والتواصل الإلك

 ] س لت   است ر غ ر  أ و  [، ا  عت ال يوم كليت التر يتو  التعليم  يليت التر يت الدوبيت

(و ت  بل م لم   ا  عت ا   ر  نو    ع  ك    التعلم الإلكتروني  2016ال  يع، ز ت  أت   يد  
 و 292 -191 (،101  23ا ر ز العر.ي للتعليم والتدييت،   است ت رابيتو 

(و هةر الت  بل     نيط برض الدبم الإلكتروني و ستواه  ا ل 2020 كر، ب صم السيدو  
ا ن يت المد ُيت الإلكترونيت بل  تدييت     ا   نت ع البر  ي   التعليييت لي ا  عمت 

 و198 -179، 46،   اس   في التعليم الت  عي .تكدولواي  التعليم

ليت استراتي يت ا  روب   الإلكترونيت في تدييت الت  بل والت   ك ( ا ب2014ال مت،  رام  
الإلكتروني وا)ت  ه ن وم  لدى م لم   كليت التر يت   لت  عت الإس  يت في غز ، ] س لت 

   است ر غ ر  أ و  [، الت  عت الإس  يت في غز و

 -العرض ا  -روني "الدا لي ا ت = اني ط ت ييم نعم  بم ا  الم الإلكت(و 2012اليرا ، ا ي    
الخ   ي" الم ُيت بل  الوا  وهةرم  بل  الت  يل وا تس ا ا    ا  لدى م ا كليت 

و يت بلييت  مد ت  ل  ا ؤتير العلجا الث ل  ب ر  عدوا   تكدولواي  التعليم  التر يتو
-2  ر، التيعيت ا  رات لتكدولواي  التعليم،  -الإلكتروني  ات  م   وي      ع صر  

 و31

(و هةر الت  بل     هني ط  ختل ت  ي  ب     2010بز ي، نبيل ا   وا ر اني،   يد  خت  و  
التعلم المد ُيت  ا ل الكت ا ا)لكتروني في الت  يل و   لم  التعلم لدى م ا الد اس   

 و321 -251(، 3 16 ا  عت زلوا ،-  اس   تر وات وااتي بيت العلي   يلي   التر يت، 

سم )  التعلم  يد ل لت ييم وتيوار ا مر ا  الإلكترونيت (و 2010ب ي ي،   يد  ي ي  
و دى ا بلي    بل  كل  ي ه الم الي ا في التعلم الم ُم بل  ا  روب   والر   بي 

 و 107 -63و التيعيت العر يت لتكدولواي  التر يتو التعلم في المك ت الإلكترونيت
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 ط الدبم ا)لكتروني في  ك ت التعلم الدم ي واةر  بل  تدييت  عض (و هني2018غديم، ا ي    
التيعيت العر يت     ا   ر  ت يوابد المي ن   لدى م ا تكدولواي  التعليم، 

 و 204-142(، 36،  لتكدولواي  التر يت

 و  كتمت ا)ن لوو  تغ را  تر وات زد ثت بل  المك ت العر يت(و 2018ال يل، زلجا  

 و السح ا للأ ر تكدولواي  التر يت وتيميم ت   الإلكترونيت(و 2012م      ، زس 

(و نيي  الدبم "الث  ت / ا ر "  مك ت الوس ُط الإلكترونيت 2020 دكو ، ه يي والعزاا، مم   
ال  ُمت وهةر ت  بل ي   ع  ستوى الدااعيت للتعلم "ا رت عت / ا دخ  ت" بل  تدييت 

  لت  ر ت وا)نخراط في التعلم لدى م ا تكدولواي  التعليمو     ا   نت ع الرسوم ا ت
 و502-333(، 3 44 كليت التر يت في العلوم التر وات     عت ب    يس،

و  ستراع  ي   ع   ر التعليم الإلكتروني للتعليم الع لي(و 2021ا ر ز الومنا للتعليم الإلكترونيو  
http://www.elc.edu.sa/standards  
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