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لقياس اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بجامعة  TAMتطوير نموذج قبول التكنولوجيا 

 بيشة حول استخدام نظام البلاك بورد في التدريب الإلكتروني

 .أحمد محمد الدليل

 .أستاذ مساعد بقسم تقنيات التعليم، كلية التربية والتنمية البشرية، جامعة بيشة

 Amshhrani@ub.edu.sa البريد الإلكتروني:

 مستخلص البحث.

( ؛ لتحديدددد ايتاتدددرات ال ددد  TAMتهددددذ  دددرا الدلاسدددة  ندددج تبددداير نمددداذ    دددا  التكنالاجيدددا             

تددر ر ع ددج نيددة عةددا  ييددة التدددليش  بفامعددة بيشددة( )ددب اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  

اء  ييددة التدددليش  بفامعددة بيشددة( الإلكترونددي. امددا أقهددا  ددد سددعر  نددج التعددرذ ع ددج مددد    ددا  أعةدد

لنادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي، واددرلر الكشددا عددي الاددروة بددت  ا   سددت  وا  بددر ، 

دددا باسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي ، ولتحقيددد تلددر ا  ددداذ 
س
والدلجددة العلميددة  يمددا يُتعل

( عةدا  ييدة 112 دج رلاء عيندة مناندة مدي  اعتمد ال احث ع دج ايدن ا الايداي التحلي دب؛ للتعدرذ ع

لُ ال احددث نمدداذ    ددا  التكنالاجيددا   دداس
ُ
( بحيددث يتنددا  مددي TAMتدددليش )ددب  جامعددة بيشددة(. و ددد ا

(  قددر  ماةعددة ع دددج امسددة محدداول لويسدددة. و ددد أوةدددحر نتدداو  الدلاسددة يددد حية نمدداذ    دددا  26 

سدددداعدُ )دددTAMالتكنالاجيدددا   ب  هدددم، وتا ددديه اتفا دددات أعةدددداء ( ايقتدددرأ كسسدددا  نادددر  يمكدددي أ   ا

 ييددة التدددليش نحددا اسددتدداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي، حيددث أ هددرت النتدداو ا أ  لنددل 

مدددددددي سدددددددهالة اسدددددددتدداف التكنالاجيدددددددا، وا سدددددددتاا   ايدلادددددددة؛ تدددددددس تر  يفدددددددا ي ع دددددددج ا تفا دددددددات، وأ  

لتكنالاجيدددا وال ددد  بددددول ا أ دددرت اتفا دددات أعةددداء  ييدددة التددددليش كدددا  لهدددا تدددس تر واةددد  ع دددج  اعليدددة ا

ع ددددج مسددددتا  ا سددددتدداف. امددددا أ ددددالت النتدددداو   نددددج أ  نمدددداذ    ددددا  التكنالاجيددددا ايقتددددرأ يمكددددي أ  

ا؛ للتقص   عي  اعلية تب يد التكنالاجيا. اما أ هرت النتاو  أ   ل ا ايستددمت  له  ينا  حيايًّ

تا عة وسهالة ا ستدداف لهما أ ر ا تدر ع دج تس تر ا تر ع ج ناايا ا ستدداف( وأ    ااود النااف اي

ل ددا ايسددتددمت (. و)ددب  دداء النتدداو   قددد تايددلر الدلاسددة  نددج تايدديات عديددد  م هددا: التسايددد ع ددج 

أ مية تاا ر عامل سهالة ا ستدداف عند العمدل ع دج تيدميم وتب يدد ولشدايل أ  ناداف مدي نادم 

الدددددد    بددددددال (، وتددددددا تر أ وات مسدددددداعد  التدددددددلي  الإلكترونددددددي، وتحسددددددت  واجهددددددة مسددددددتددف نادددددداف  

ِّ ا اياية استدداف النااف
اة   .لشرحها، وإنشاء محتا  لعليم  يا

نمددداذ    دددا  التكنالاجيدددا، اتفا دددات أعةددداء  ييدددة التددددليش، ناددداف  عاليدددة،  النلمدددات اياتاحيدددة:

 .ال    بال ، التدلي  الإلكتروني
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to measure the attitudes of faculty members at Bisha 

University towards the use of the Blackboard system 

in e-training 
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ABSTRACT 
This study aims to develop the Technology Acceptance Model (TAM) 

to identify the variables that influence the intention of faculty members at 
the University of Bisha to use the Blackboard system in e-training. It also 
seeks to explore the extent to which faculty members at the University of 
Bisha accept the Blackboard system in e-training, as well as to reveal 
differences related to gender, experience, and academic degree regarding the 
use of the Blackboard system in training. To achieve these objectives, the 
researcher relied on the descriptive-analytical method to understand the 
opinions of a sample consisting of 112 faculty members at the University of 
Bisha. The researcher developed the Technology Acceptance Model (TAM), 
which consists of 26 items distributed across five main dimensions. The 
results of the study demonstrated the validity of the proposed Technology 
Acceptance Model (TAM) as a theoretical foundation that can help in 
understanding and clarifying faculty members' attitudes toward the use of 
Blackboard in e-training. The results indicated that both the perceived ease 
of use and perceived usefulness of technology had a positive impact on 
attitudes, and that the attitudes of faculty members had a clear influence on 
the effectiveness of the technology, which, in turn, affected the level of use. 
The results also indicated that the proposed Technology Acceptance Model 
could be essential for investigating the effectiveness of technology 
implementation. Furthermore, the results showed that user satisfaction had a 
significant impact on usage intentions, and that the expected benefits of the 
system and ease of use had a substantial effect on user satisfaction. In light 
of these findings, the study provided several recommendations, including 
emphasizing the importance of ease of use when designing, implementing, 
and operating any e-training system, improving the user interface of the 
Blackboard system, providing tools to explain it, and creating educational 
content that demonstrates how to use the system. 

Keywords: Technology Acceptance Model (TAM), Faculty Attitudes, 

Blackboard System, E-Training. 
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 مقدمة البحث:
 شدددهد العدددالم لاتددددرات سدددريعة )دددب مدتلددددا الا دددا ت، ممدددا  سددددتد ب  يددد حات وتبددداير )ددددب 
عتبدر أحدد الركداوي ا ساسدية ل نداء الإنسدا   جميع القباعات، بما )ب ذلدر التعلديم ا  دام ب، والدر   ا

عليمدد  القددا ل ع ددج مااجهددة تحددديات العيددر التكنالدداوب والعلمدد ، ولتحقيددد ذلددر يحتددل الإيدد أ الت
ا  دددام ب أ ميدددة ا تدددر ، حيدددث  عتمدددد نفددداأ البددد   )دددب الدددتعلم ع دددج ااددداء  أعةددداء  ييدددة التددددليش، 
لددددددرلر يتبلدددددد  ا مددددددر تنميددددددة مسددددددتمر  لقدددددددلاتهم ا كا يميددددددة وايهنيددددددة مددددددي ادددددد   تقددددددديم ايعلامددددددات 

تدلي  وايهالات ال   لساعد م )ب التال  ع ج التحديات وتحست  أ ائهم، مع التسايد ع ج أ مية ال
(، 2021 ياسددا وأاددرو ، ايسددتمر  عةدداء  ييددة التدددليش يااا ددة التبددالات ايعسددالعة )ددب ايعر ة

 ع دددج تبددداير ايهدددالات، والكاددداءات ايهنيدددة 
سددداعدا

ا
عُددددل التددددلي  الإلكتروندددي أحدددد أ دددم ا  وات ال ددد  ل ويا

سدت  جدا   التعلديم، للمعلمت ، وذلر مي ا   تا تر بييدة لعليميدة متمتدم  م تكدر ؛ لسداعد ع دج تح
و ددددد أ ددددالت الدلاسددددات السددددابقة  نددددج أ  التدددددلي   (،Khaled ,2019وتحقيددددد أ دا دددده ا حدي ددددة  

-Al,2019الإلكتروندددددي؛  سددددداعد ع دددددج تحسدددددت  جدددددا   التعلددددديم، وتبددددداير ايهدددددالات ايهنيدددددة للمعلمدددددت   
Qahtani) 

لي  الإلكترونددي و ددد أ   التاسددع ايبددر  لاسدداول ا تيددا  والتكنالاجيددا  نددج انعشددال التددد
)ب مدتلا الا ا ت التنايمية أيةا. اما سا م )ب الر ع مي نس ة ا عتمدا  ع دج  د كة الإنترندر )دب 
تددددددددددددا تر بدددددددددددددرام  التددددددددددددددلي ، والتنميددددددددددددة البشدددددددددددددرية )دددددددددددددب مدتلددددددددددددا التدييدددددددددددددات العلميدددددددددددددة والعمليدددددددددددددة 

(، 2019(. وع ددددددج  ددددددرا ا سددددددا ،  قددددددد أويددددددر العديددددددد مددددددي الدلاسددددددات  الع ددددددم ،2020 ا حددددددايبي،
( بس ميدددة اسدددتدداف الايدددا  ا  ترا دددية )دددب مفدددا   Hashem et al., 2022(، و 2021أحمدددد،و 

 التدلي  الإلكتروني.

ولعددددد بييددددات ناددددم الددددتعلم الإلكترونيددددة  حددددد  أبددددرة بييددددات الددددتعلم ا حدي ددددة لر ددددع  دددددلات  
ج العدددددداملت ، وإاسدددددداسهم مهددددددالات لسدددددداعد م ع ددددددج أ اء مهددددددامهم التدليسددددددية والتدليبيددددددة، والقدددددددل  ع دددددد

عُددددل مدددي أ ددددم 
ا
التاايدددل بيددد هم؛ لت دددا   ا  بددددرات، وتنميدددة ايهدددالات،   س تقنيدددة الايددددا  الإلكترونيدددة ل

التبددالات التكنالاجيددة ال دد  حددد ر )ددب اةونددة ا اتددر  )ددب عددالم الإنترنددر، ولالتددانب  سددتبيعا ايددتعلم أو 
(. 2021يسددد   ل العمدددرا ،ايتددددل    هدددا أ  يدددتعلم ببريقدددة م ا دددر ، أو دتدددر م ا دددر  أو مدمفدددة   الع

 هدد  لسدداعد ع ددج تددا تر ميددا ل لعلددم مدتلاددة للمتعلمددت ، حيددث يمكددي تددا تر مفماعددة متناعددة مددي 
ايدداال  التعليميددة الإلكترونيددة م ددل: الايددديا ات، والاحا ددرات التااعليددة، واينيددات التعليميددة عددي 

را الايا  الإلكترونية للمعلمت  ايرونة ِّ
 
ا 
ا
)دب   ال  و دمهم، والدتعلم عدي فعدد )دب  اريد الإنترنر. اما ت

أ  و ر يناسبهم ومي أ  منا  يدتالونه. و را  ساعد م ع ج تحسدت  مهدالاتهم التقنيدة، والتااعدل 
مع تقنيات التعلم ا حدي ة، مما  عمل ع ج تحست  تفرلة التعليم ا  اية سهدم، ولعييدي ااداءتهم )دب 

 التدليش.

ددددس ا  لتاسددددديع ولالإ دددددا ة  ندددددج ذلدددددر، يمكدددددي للمعلمدددددت  اسدددددت دداف الايدددددا  الإلكترونيدددددة كد
دددا  ري 

ا
 ددد ناتهم ايهنيدددة، وت دددا   ا  بدددرات وايعدددالذ مدددع ةم ئهدددم مدددي مدتلدددا الددددو ، ممدددا يعددديه لهدددم  

للتعددداو ، والدددتعلم ايسدددتمر، وتدددا تر تفدددال  لعليميدددة أا دددر تااعليدددة ومشدددالاة بايقالندددة مدددع الايدددا  
و  الدتعلم، وا سدتاا   اي  دج مدي الا در وايداال  التقليدية، و را يمكي أ  يدنعكش ع دج تحسدت  نتدا

 2020  ,Al-Fahad.) 
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ددددُت  لاسدددة  
س
التددددلي  الإلكتروندددي  دددا الاسددديلة الاحيدددد   أ ( ع دددج Pulley , 2005امدددا أا

ال   لسدمه للعداملت  بايشدالاة )دب عمليدة التددلي  مدي أمدااي عملهدم، ومدي ماا دع جارا يدة مدتلادة 
( أ  التددددلي  الإلكتروندددي ايتدددمامي أو دتدددر ايتدددمامي يفعدددل  Childs et al,  2005ومت اعدددد ، ويدددر    

 )ددب السددنة. ويةدديا 365( سدداعة )ددب اليدداف و 24الايددا   نددج ميددا ل الددتعلم ممكنددة ادد   الددد  
 
( يامددا

 2007, Shankar ،حتياجاتددددده  
 
( أ  التددددددلي   سددددداعد ايتددددددل  )دددددب  تكييدددددا عمليدددددة الدددددتعلم( و قدددددا

ِّ ا مدددددي تحدددددديث وااتيدددددال ايددددداا  التد
ددددديا ايددددددل  ِّ

 
مك ليبيدددددة ا ا دددددر م ءمدددددة. امدددددا أ  الاحتدددددا  الإلكتروندددددي يا

 الاحتا  ع ج الاال و سهالة مي ا     كة الإنترنر.

ولقددددد ااتلاددددر بييددددة العمددددل اليدددداف، وأيدددد حر يددددناعة التدددددلي  ااتر ددددا مددددي اليددددناعات 
ومروندددة  ةمدددة ل سدددتفابة  لسددد ج  سدددع مال تكنالاجيدددا ايعلامدددات؛ للايدددا   ندددج أع دددج جدددا   ممكندددة،

السدريعة للتاتددرات )دب ال ييددة، ولتحقيدد أ ددداذ اينامددة ولد دات العميددل ع دج حددد السدااء، و ددرا لددي 
عُددددل العنيدددر ايهدددم )دددب  ا مدددي ايعلدددم والدددر   ا سدددع مُرش العنيدددر البشدددر  )دددب التعلددديم بُددددء  يتحقدددد مدددا لدددم  ا

 دع ج لدة التعلديم، ولايتدرا نحدا ا  ةدل مدي العملية التعليمية، والر  يقع الع ء ا ابر عليده )دب  
أجدل تبددايرا؛ يااا ددة كدل مددا  ددا جديددد )دب عددالم التقنيددات ا حدي ددة. ولدرلر اسددمهد ر  ددرا الدلاسددة 

اتفا ات أعةاء  يية التدليش نحا استدداف نااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني )ب   يا 
  جامعة بيشة(.  

 مشكلة الدراسة
عُدددل التدددل  ي  الإلكترونددي أحددد ال ددداول ايسددتددمة ال دد  أ  عددر  عاليمهددا )ددب تدددلي  ا  ددرا   ا

ادد   أحددداو  كالنددا( )ددب مفددا ت ا تددر  و  سدديما )ددب الا ددا  التربددا ،  ذ عانددر ا تددر مددي ايرسسددات 
ددا ت العمليدة التعليميدة، والدر  انعكدش  التعليمية  تدر   دد ة كامدل، ممدا لسدب  )دب التدس تر ع دج ما

ا ع ددددج جددددا   الا رجددددات التعليميددددة، بدددددولا ومددددي  نددددا  قددددد   ددددست ا تددددر مددددي  ددددرا ايرسسددددات  نددددج  سددددل  
شددددنل  التددددلي  الإلكترونددددي  عةددداء  ييددددة التددددليش، وتبدددداير مهدددالاتهم )ددددب   ال  العمليدددة التعليميددددة فِّ

اٍ ؛ لسد الافاات ايعر ية لديهم )ب مفا  التعليم الر م .   عس
ُ
  

مبا مي أنماط التدلي ، حيث يتم التاايدل  يده بدت  ايددل  ويم ل التدلي  الإلكتروني ن
وايتددددددللت  مدددددي اددددد   أجهدددددي  ا حاسدددددا  بسنااعهدددددا الا تلادددددة، و ددددد كة الإنترندددددر. امدددددا أ  اسدددددتدداف 
عُدل أحد أبرة ا تفا ات ا حدي ة )ب التدلي ، و ا  التدلي  الإلكتروني )ب مرسسات التعليم العانب  ا

لعاييددة  عتمددا ا وتب يقدده )ددب برامفهددا ا كا يميددة والتبايريددة  عةدداء ا مددر الددر  سددعر ا  امعددات ا
  يية التدليش.  

ولدددددم تكدددددي ايملكدددددة العرليدددددة السدددددعا ية بمعدددددي  عدددددي ا  تمددددداف بدددددالتباير اي ددددد ، والتددددددلي  
ر ل دددم 

 
الإلكتروندددي )دددب ايرسسدددات التعليميدددة، حيدددث يددددلت اياا قدددة بقدددرال مدددي مفلدددش الددداةلاء ايدددا 

ع ددددج  نشدددداء ايراددددي الدددداار  للتعلدددديم الإلكترونددددي امرسسددددة لعليميددددة حناميددددة   ددددد(،1439(  عدددداف 35 
فا التددليُ  لنا دة ا  هدات التعليميدة ع دج أ ةددل ايمالسدات الاحليدة، والعاييدة )دب القبدا ، وال دد   ِّ

قدد 
ا
ت

فا ايراددددي ادمددددة التددددرااي  لنا ددددة ا  هددددات .تحقددددد معددددايتر ايراددددي، وأ دا دددده ا سددددتراتيفية ِّ
قددددد   امددددا يا

الراد دددددة )دددددب تقدددددديم بدددددرام  التعلددددديم، والتددددددلي  الإلكتروندددددي، وتنايدددددر  لاسدددددات تبايريدددددة، وتقييميدددددة، 
وتقدددددددديم ا سعشدددددددالات )دددددددب  بدددددددا  التعلددددددديم والتددددددددلي  الإلكتروندددددددي،   دددددددا ة  ندددددددج التعلددددددديم والتددددددددلي  
ددددددددُ التددددددددلي  الإلكتروندددددددي )دددددددب العديدددددددد مدددددددي ا  امعدددددددات  ِّ

  
ا
الإلكتروندددددددي للمرسسدددددددات التعليميدددددددة. امدددددددا ا
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سددددتددفا نادددداف  الدددد    بددددال (   السدددد
ُ
(، ونادددداف Blackboardعا ية مددددي أ مهددددا  جامعددددة بيشددددة( ال دددد  ل

 (. ZOOM( ونااف  ةوف(   Webex وي كش(   

العديددد مدددي الدلاسدددات ا حدي ددة  ندددج أ ميدددة تا يددا التددددلي  الإلكتروندددي )دددب  و ددد أ دددالت
 ددددددد  أويدددددددر بةدددددددرول  ت رددددددد  ( ال2016التبددددددداير اي ددددددد   عةددددددداء  ييدددددددة التددددددددليش، ادلاسدددددددة  ا   ددددددد ، 

اسدددتراتيفية التددددلي  الإلكتروندددي )دددب تنميدددة أعةددداء  ييدددة التددددليش وتحسدددت  أ ائهدددم، وادددرلر  لاسدددة 
ال   أ الت  نج  عالية التدلي  الإلكتروني )ب تحقيد التنمية ايهنيدة  عةداء  ييدة  (2019 الع م ، 

ت  لاسدددة  السددددحا  ( ع دددج  اعليدددة اسدددتدداف 2021، التددددليش، وتنميدددة مهدددالتهم الر ميدددة. امدددا أاددددس
نمددا التدددلي  الإلكترونددي )ددب تنميددة مهددالات التعامددل مددع نادداف   ال  الددتعلم الإلكترونددي  عةدداء  ييددة 

 التدليش  بفامعة  قراء(.

و د أويدر العديدد مدي الدلاسدات وال حداو السدابقة بس ميدة  لاسدة اسدتدداف اينيدات 
( ؛ و  ا حر دددي، 2022 ددد  م دددل:  لاسدددة كدددل مدددي:    يمدددا ، الإلكترونيدددة )دددب بدددرام  التددددلي  والتبددداير اي

امددا أ  التاجدده ا حددديث )ددب تاعيددل التدددلي   (،2021( ؛ و  الدددي ، وعمتددر ، و  ددت ، 2022وعمددر، 
الإلكترونددددي؛ يتبلدددد  مددددي ا  هددددات ايسدددديالة عددددي الترتيدددد  والتدبدددديا لإ امددددة الدددددولات التدليبيددددة أ  

الإلكترونددددي بالإ ددددا ة  نددددج  فامعددددة بيشددددة(  نددددج التدددددلي تددددتاهم ايددددا يناددددر أعةدددداء  ييددددة التدددددليش  ب
معر دددة ناايدددا م، وتاهدددم العاامدددل ال ددد  تدددر ر ع دددج تيدددالاتهم عدددي التددددلي  الإلكتروندددي. ولنددداء  ع دددج مدددا 

( ؛ TAMسددد د  دددد  الهددددذ الدددرويش مدددي  ددددرا الدلاسدددة؛  دددا اسدددتدداف نمددداذ    دددا  التكنالاجيددددا  
 سدددددددتدداف ناددددددداف  الددددددد    بدددددددال ( )دددددددب التددددددددلي   لتحليدددددددل اتفا دددددددات وناايدددددددا أعةددددددداء  ييدددددددة التددددددددليش

 الإلكتروني، مي ا   استدداف نماذ    ا  التكنالاجيا لقيا ، و هم تلر ا تفا ات.

 أسئلة الدراسة
 سعر الدلاسة للإجابة عي ا سيلة التالية:

أعةاء  يية التدليش  بفامعدة بيشدة( واتفا ات استدداف نااف  ال    بال ( ما  لجة  •
 ؟ لي  الإلكتروني)ب التد

( لدددد  أعةددداء  ييدددة التددددليش TAMمدددا الدددروابا بدددت  عنايدددر نمددداذ    دددا  التكنالاجيدددا   •
  بفامعة بيشة( ولت  استدداف نااف ال    بال  )ب التدلي  الإلكتروني؟ 

بددت  اسددتفابات  (α≤0.05)   ددل تاجددد  ددروة ذات   لددة  حيدداوية عنددد مسددتا    لددة •
عددددديُ  أعةددددداء  ييدددددة التددددددليش  سدددددتدداف 

ا
ناددددداف  الددددد    بدددددال ( )دددددب التددددددلي  الإلكتروندددددي ل

 يتاترات  الدلجة العلمية، أو سناات ا  بر  وا   ش(؟

 وللإجابة عي السرا  ال اني وال الث تم ييادمهما )ب الاروض اةتية:

 فروض الدراسة
 فروض السؤال الثاني: -أ
• H1  النااف:  اود  SB  سدتدداف الاع دب  تس تر ا تدر ع دج ايا دا تفداا ا  له ( سيناAU )

 لنااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.
• H2  النادددداف:  اودددد  SB   سدددينا  لدددده تدددس تر ا تددددر ع دددج نيددددة ايسدددتددمت )IOU سددددتدداف  )

 نااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.
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• H3  النادداف:  اوددد  SB   سددينا  لدده تددس تر ا تددر ع ددج ل ددا ايسددتددمت )USف ( )ددب اسددتددا
 نااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.

• H4  سدددددهالة ا سدددددتدداف :EOU سدددددينا  لددددده تدددددس تر ا تدددددر ع دددددج ايا دددددا تفددددداا ا سدددددتدداف )
 ( لنااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.AUالاع ب  

• H5  سددددهالة ا سددددتدداف :EOU   سددددينا  لدددده تددددس تر ا تددددر ع ددددج نيددددة ايسددددتددمت )IOU) 
  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني. ستدداف نااف 

• H6  سددددهالة ا سددددتدداف :EOU   سددددينا  لدددده تددددس تر ا تددددر ع ددددج ل ددددا ايسددددتددمت )US ددددب( )
 استدداف نااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.

• H7   ل دددددددددا ايسدددددددددتددمت :US   سدددددددددينا  لددددددددده تدددددددددس تر ا تدددددددددر ع دددددددددج نيدددددددددة ايسدددددددددتددمت )IOU )
 )ب التدلي  الإلكتروني.  ستدداف نااف  ال    بال (

• H8   نيددة ايسددتددمت :IOU سددينا  لدده تددس تر ا تددر ع ددج ايا ددا تفدداا ا سددتدداف الاع ددب )
 AU.لنااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني )  

 
 الدلاسة  روضماة  عليه  (TAMق ا  التكنالاجيا  ( النماذ  ايقترأ ل1 نل  

 فروض السؤال الثالث: -ب
• H9 :   دروة ذات   لدة  حيداوية عندد مسدتا    لدةتاجدد (α≤0.05)    بدت  اسدتفابات

عدديُ  
ا
أعةدداء  ييددة التدددليش حددا  اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي ل

  نج متاتر  الدلجة العلمية(.
• H10 :   تاجد  روة ذات   لة  حياوية عند مسدتا    لدة(α≤0.05)   بدت  اسدتفابات

عدديُ  أعةدداء  ييددة ا
ا
لتدددليش حددا  اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي ل

  نج متاتر  سناات ا  بر  أو ا   ش(.
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• H11 :   تاجد  روة ذات   لة  حياوية عند مسدتا    لدة(α≤0.05)   بدت  اسدتفابات
عدديُ  

ا
أعةدداء  ييددة التدددليش حددا  اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي ل

  نج متاتر  ا   ش(. 

 أهداف الدراسة  
 سعت هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

أعةدداء  ييددة التدددليش  بفامعددة لددد  اسددتدداف نادداف  الدد    بددال (  لجددة التعددرذ ع ددج  •
 .بيشة( )ب التدلي  الإلكتروني

( )ددب  يددا  اتفا ددات أعةددداء TAMالتحقددد مددي مددد   عاليددة نمدداذ    ددا  التكنالاجيددا   •
ة التدددددددددليش  بفامعددددددددة بيشددددددددة( نحددددددددا اسددددددددتدداف نادددددددداف  الدددددددد    بددددددددال ( )ددددددددب التدددددددددلي   ييدددددددد

 الإلكتروني، واشا الروابا بت  محاولا.
)دددددددب  (α≤0.05)تحديدددددددد مدددددددا  ذا كاندددددددر  ندددددددا   دددددددروة ذات   لدددددددة  حيددددددداوية عندددددددد مسدددددددتا   •

اتفا ددات أعةدداء  ييددة التدددليش  بفامعددة بيشددة( نحددا اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( )ددب 
 لكتروني ترجع  نج متاتر الدلجة العلمية، أو سناات ا  بر  أو ا   ش. التدلي  الإ

 أهمية الدراسة
 تكمي أ مية  را الدلاسة )ب اةلي:

تاعيددة أعةدداء  ييددة التدددليش بس ميددة التدددلي  الإلكترونددي )ددب تحسددت  جددا   التدددليش،  •
ولعييدددددددي عمليدددددددة الدددددددتعلم، ح ددددددد  يدددددددتمكي أعةددددددداء  ييدددددددة التددددددددليش مدددددددي تبددددددداير مهدددددددالات 

 تيميم، وتناير محتا  لعليم   عا .ال
مددة  عةدداء  ييددة التدددليش بمددا يعناسدد   تبدداير أسددالي  • تدبدديا البددرام  التدليبيددة ايقدس

 مع احتياجاتهم، وايهاف التدليسية، والإ را ية ايسند   ل هم. 
عُددددددددل اسدددددددتراتيفية التددددددددلي  الإلكتروندددددددي مدددددددي ا سدددددددالي  ا حدي دددددددة ال ددددددد  تحتدددددددا  لتعييدددددددي  •

ا
ل

وت دددددا   ا  بدددددرات بدددددت  أعةددددداء  ييدددددة التددددددليش مدددددي اددددد   منيدددددات التعلددددديم  التااعدددددل،
 مما يفعل العملية التدليبية أا ر متعة.  ،الإلكتروني، والا تمعات ا  ترا ية

التايل  نج مقترحات، وتاييات؛ لتاعيل استدداف التدلي  الإلكتروني كسحد ا سالي   •
 ا حدي ة )ب التدلي  والتباير. 

 حدود الدراسة 
 الحدود الموضوعية

ا تيرت الدلاسة ع دج التعدرذ ع دج اتفا دات أعةداء  ييدة التددليش نحدا اسدتدداف ناداف  الد    
 . بال ( )ب التدلي  الإلكتروني

 الحدود المكانية 

  را الدلاسة )ب  جامعة بيشة( بمدينة  بيشة( جنا  ايملكة العرلية السعا ية
جريرش

ا
  .أ
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 الحدود الزمانية

رِّ  ر
ُ
ق ِّ
  
ا
  د( 1444 /1443ا الدلاسة )ب الايل الدلاس   ا و  مي  العاف ا

 ا حدو  البشرية: عينة مي أعةاء  يية التدليش  بفامعة بيشة(. 

 مصطلحات الدراسة: 
 نموذج قبول التكنولوجيا:

مُها   ها ال احدث  جراويدا: أبسنده نمداذ  يُدمس
ا
 ِّ
( يتندا  مدي متاتدرات عدد  لسداعد ع دج  يدا   Davisويعر 
ا دددات أعةددداء  ييدددة التددددليش  بفامعدددة بيشدددة( نحدددا اسدددتدداف ناددداف  الددد    بدددال ( )دددب التددددلي  اتف

 الإلكترونيأ.

 اتجاهات أعضاء هيئة التدريس:

 عددددرذ اتفدددداا عةددددا  ييددددة التدددددليش نحدددددا التدددددلي  الإلكترونددددي  جراويددددا بسندددده: أايا ددددا الإيفدددددا ي أو 
لكترونددي وا سددتفابة ال دد  يا ددديها نحدداا السددل   الددر  يتدددرا عةددا  ييددة التدددليش تفدداا التدددلي  الإ

 سااء  بالق ا  أو الر ضأ.

 نظام البلاك بورد: 

م  يسدددداعد  أعةدددداء  ييددددة  يددددمس : أنادددداف لإ ال  التدددددلي  ع ددددج الإنترنددددر ما
ددددها سنس ددددها ال احددددث  جراويددددا بِّ

ا
 ِّ
عر   ا

ندددج ال مُدددةِّ عدددي اريدددد الإنترندددر بالإ دددا ة ا 
 شدددااات ايكملدددة التددددليش ع دددج التااعدددل مدددع الددددولات ايقدس

 للتدلي أ.

 : التدريب الإلكتروني

: أجميدع  دها سنس ها ال احث  جراويا بِّ
ا
 ِّ
عر  فا  ا قددس

ا
 ، عةداء  ييدة التددليش ا نشدبة والبدرام  التدليبيدة ال د  ت

ول دددع ااددداء   لتل يدددة ا حتياجدددات التدليبيددة،أ وات نادداف  الددد    بدددال ( ايتاحددة؛  مددي اددد   تا يدددا
 .  عمله، )ب أ  و ر، ومي أ  منا ، و)ب أ  تدي أ اء ايعلم )ب مفا

 الإطار النظري: 
 أولا: الإطار المفاهيمي لنموذج قبول التكنولوجيا 

عُدددل نمدداذ    ددا  التكنالاجيددا  أحددد النمدداذ  ايشددهال  وايا ا ددة لتاسددتر الق ددا   (TAM  ا
حيدث  ؛Ping& Liu, 2020 )والت  در بناايدا ايسدتددمت  السدلااية )دب اسدتدداف التقنيدة ا  ديدد    

(. امدا 2016  هيم،  Cowan & Earls,2016 ,تم اات ال صحته ع ج العديد مي الدلاسات ال ح ية  
 دددددددد  ددددددددذ  دددددددرا النمددددددداذ   ندددددددج تاسدددددددتر سدددددددلا  ايسدددددددتددف تفددددددداا التقنيدددددددة ا  ديدددددددد ، والت  دددددددر ب يدددددددة 

لُ نمدددداذ    ددددا  التكنالاجيددددا   ِّ
ددددا 
ا
ُ ددددTAMا سددددتدداف الاع ددددب لهددددا. و ددددد ا )ددددب (Davis  1989ل  ( مددددي  ِّ

أاروحتدددده للددددداتالاا بمعهددددد ماسالشاسددددعش للتكنالاجيددددا،  ددددا نمدددداذ  معددددروذ ع ددددج نبدددداة واسددددع 
دا بد ادا  متاتددرات  لنانده  عتمدد ع دج أسدش ناريددة  ايدة و عاليدة عمليدة، وتدم تحسددت  النمداذ   حق 

)دب تاسدتر  (، ممدا جعلده أا در   دة1975لاشد ت  وريدي    (TRA) وع  دات مدي ناريدة العمدل اينبقدي
  ا  التكنالاجيا واستددامها، ااية )ب مفا  التعلم، ويقاف النماذ  ع دج    دة عاامدل لويسدية 
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، سدددددهالة (PU) تدددددر ر ع دددددج  دددددرال ايسدددددتددمت  حدددددا  ت رددددد  التكنالاجيدددددا لشدددددمل الااودددددد  ايتا عدددددة
   2017et al.,  Mugo ((ATU).(، وايا ا تفاا استددامها (PEOU)ا ستدداف ايتا عة

ع ددج أناريددة  (TAM)  عتمددد نمدداذ    ددا  التكنالاجيدداAl-Adwan et al.(2023)و قددا لدلاسددة و 
 نددج  ، ويهدددذ  ددرا النمدداذ Fishbein and Ajzen (1975) ال دد  ا ترحهددا (TRA) "العمددل اينبقددي

تحديدد العاامدل الناسددية وايعر يدة ال د  تددر ر ع دج   دا  ايسددتددمت  للتكنالاجيدا ا  ديدد ، حيددث 
العامل الاحد  لت ر  التكنالاجيا واستددامها، وأ  تحديد نية السلا  يتم  (BI) ية السلا  عتبر ن

، بينمددا (PU) والإ لا  للمناعدة (A) فشدنل مشدتر  مدي اد   ايا دا تفداا اسدتدداف التكنالاجيدا
امدا يعديه النمداذ   .(PEOU) يتس ر ايا ا ناسه بد لا  ايستددمت  للمناعدة وسدهالة ا سدتدداف

ا للت  در    ا ة متاترات االجية للتس تر ع ج  را العاامل، مما يفعله أحدد أا در النمداذ  اسدتددام 
للنقدددد فسدددب  تراتدددما ع دددج ا  اانددد  التقنيدددة  TAM بع رددد  التكنالاجيدددا، ومدددع ذلدددر، لعدددرض نمددداذ 

 ,Taherdoost)والناسددددية وتفا لدددده ا  يدددداو  الد يددددية للمسددددتددمت  والاحادددديات الدااليددددة. 
2018). 

 نات نظام قبول التكنولوجيا: مكو 

لمدا كاندر نادر  ايسدتددف للتكنالاجيدا ا  ديدد  ع دج      
ا
 عتمد نمداذ    دا  التكنالاجيدا ع دج أنده ك

دددا   نددددا  اتفدددداا  يفددددا ي نحا ددددا،  أقهددددا سددددهلة ا سددددتدداف، ولهددددا  اوددددد  )ددددب مفددددا  عملدددده وتدييدددده؛ كد
( )ددب اسددتددامها والإ  ددا  عل هددا. 2014ونعيفددة لددرلر تتددا ر الرد ددة والدا عيددة  الاددريه، والكندددل ، 

   مي العاامل اةتية:  ويتنا  نماذ    ا  التكنالاجيا

  العوامل السلوكية وتشملأولا: 

 وهب الااود  ال   ير  ايستددف أنه سيستايد م ها فعد استدداف  را النااف. الفائدة المدركة: 

ددا   هدا ايسدتددف مدد  سدهالة  درا الناداف : ولشتر  نج الدلجة ال   ُ عتسهولة الاستخدام المدركة قِّ
  و  أ  جهد أو معانا . 

 ويعر  ما ا ايستددف مي  را النااف  ل جيد أف دتر جيد؟الموقف تجاه الاستخدام: 

وهددددددب نيددددددة ايسددددددتددف  سددددددتدداف  ددددددرا النادددددداف مددددددي ادددددد   سددددددهالة النيةةةةةةة السةةةةةةلوكية للاسةةةةةةتخدام: 
 .ا ستدداف، والااود  ايدلاة

ايمالسددة الاعليددة  سددتدداف النادداف لددد  ايسددتددف، ويددتم الت  ددر بدده مددي ويعردد  ظةةام: اسةةتخدام الن
 ا   النية السلااية.

 

 

 

 

 

 (Venkatesh& Davis 2000, p 186نموذج قبول التكنولوجيا ) : 1شكل 
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 التكنولوجيا: فوائد نموذج قبول 

 مي  ع ب
 
 
ا
مدا  التكنالاجيدا دم  ااودد تب يدد نمداذ    دا  أ  مدي أ( 2017، عر ة ( و2017 ،ذار ا
 ي ب: 

هُددددددا ل نامددددددة التكنالاجيددددددة  • لِّ ق ل
ُ
 يددددددا  وتحليددددددل أو ددددددا  ايرسسددددددات التعليميددددددة )ددددددب مددددددد  ت

 الا تلاة.
الت  دددددددر برد دددددددة ايسدددددددتددمت  )دددددددب اسدددددددتدداف أ وات التكنالاجيدددددددا، ومدددددددد    دددددددالهم لهدددددددا )دددددددب  •

 اياا ا التعليمية الا تلاة.
كنالاجيدددا )دددب بييدددات الدددتعلم الإلكترونيدددة، ومعر دددة ايتاتدددرات تاسدددتر سدددلا  مسدددتددمي الت •

 ا  الجية ع ج اتفا اتهم ومعتقداتهم.
ددةِّ فسددهالة ا سددتدداف، والااوددد  ايدلاددة )ددب  عددم العمليددة  •

ُ
ق ِّ
 
لعييددي اياددا يم ايعر يددة ايتعل

 التعليمية. 
 معر ة سب    ا  ول ض ايستددمت   ستدداف التكنالاجيا.  •

 ب الإلكترونيثانيا: التدري

 مفهوم التدريب الإلكتروني:

 سد ا  عدد  يقدع ذلدر  نا  العديد مي التعرياات ييبل  التدلي  الإلكتروني، ويرجدع 
)ب مقدممها لعد  ايدال  وا تفا ات ال   تتا ر كل واحدد  م هدا ع دج وجهدة نادر حالده، ا مدر الدر  

( بسنده أعمليدة ااعسدا  2007ات، ا سدمر، ترت  عليه لعد  اياا يم والتعريادات، و دد عر ده   ويند
مفماعددة مددي ايعددالذ وايهددالات وا تفا ددات  نددج  ددر  أو مفماعددة مددي ا  ددرا  باسددتدداف الاسدداوا 
الإلكترونية )ب ا تيا  واستق ا  ايعلامات وااعسا  ايهالات والتااعل بت  ايددل  وايتددل ، أمدا 

القدددداوم ع ددددج  دددد كة الإنترنددددر، و يدددده تقدددداف ايرسسددددة (  قددددد عر دددده بسندددده: أالتدددددلي  2011 الين قددددي ، 
التدليبيددددة بتيددددميم ما دددددع ادددداا سهددددا ومددددداا  أو بددددرام  معينددددة لهدددددا، يتدددددل  ايتدددددل   يددددده عددددي اريدددددد 

 ا حاس  اةنب، ويمكنه ا حيا  ع ج التارية الراجعة. 

ييدددددة بييدددددة ( التددددددلي  الإلكتروندددددي ع دددددج أندددددهأ  العمليدددددة ال ددددد  يدددددتم   هدددددا ته78، 2019وعدددددرذ ا  دددددراة      
تااعليدددة دنيدددة بالتب يقدددات ايعتمدددد  ع دددج تقنيدددة الإنترندددر و ددد ناته ووسددداوبه ايتعدددد  ، ال ددد  تمكدددي 
ايتدددل  مددي بلدداف أ ددداذ العمليددة التدليبيددة مددي ادد   تااعلدده مددع ميددا ل ا، وذلددر )ددب أ يددر و ددر 

 أ، امددددا ممكددددي، ولس ددددل جهددددد م ددددرو ، ولددددسع ج مسددددتايات ا  ددددا    و  التقيددددد بحدددددو  اينددددا  واليمددددا
دددددا  ما ددددددع عملدددددده 2005عر دددددده ايبر)ددددددب   ( بسندددددده: أسددددددلا  تدددددددلي   مددددددي ا لدددددده  سددددددتبيعا ايتدددددددل  أيددددددا كد

ا لتحاة بدول  أو برنام  تددلي   فشدنل متدمامي أو دتدر متدمامي  و  ا حاجدة  ندج ا حةدال الد صد   
 ة ووسداوا ينا  انعقا  ا أو التقيد فعد  ايتدللت  أو الا ر وذلر عبر وساوا اتيا  تقنية حدي

 متعد   أار .  

ويا حددم مدددي التعرياددات السدددابقة للتددددلي  الإلكترونددي أقهدددا لشدددتر  )ددب ا  تمددداف با تيدددا  
ِّ ِّ وايتدلليدددي ع ددج الرددددم مددي ال عددد ا  ارا)ددب، ووجددا  وسدداول لنقددل ايعلامددات م ددل: ايدداا  

بددت  ايدددل 
   ايب اعة، والإذاعة والتلاييا ، وا حاس  اةنب، والإنترنر.
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 مبادئ التدريب الإلكتروني: 

 (: 2005يقاف التدلي  الإلكتروني ع ج عد  مي اي ا ئ يمكي  جمالها )ب اةلي  يياف، 

 سهددا انتقددا  كددل ايعددالذ وايهددالات اياجهددة نحددا العمددل، وايكعسدد ة مددي الفعاليةةة •
يُدددا قش : ويا

 ما ا التدلي   نج ماا ا العمل الاعلية  و   دل أو  قد. 
: ولشددددتر  نددددج تنايددددع، و ددددمالية، وتددددرابا ابددددرات الددددتعلم مددددي أجددددل تبدددداير أ ددددرا  الشةةةةمولية •

 الا تمع، وتاسيع مدالاهم ووع هم لنل ما  ا حديث. 
الإتاحدددددددددة: وماا  دددددددددا أ   دددددددددرا ا لتحددددددددداة بدددددددددالبرام  التدليبيدددددددددة متددددددددداا ر    ميدددددددددع الايدددددددددات  •

اينانيدددددة، أو ا جتماعيدددددة، وايهنيدددددة  و  أ  تقدددددا ايعا دددددات ا  تيدددددا ية، أو اليمنيدددددة، أو 
 ايا اعية حاو   و  ذلر. 

عناسددد ا مدددع الاعتماديةةةة •
ُ
 سهدددا مدددنه ايتددددللت  حريدددة ااتيدددال البدددرام  التدليبيدددة ال ددد  ت

يُددددا قش : ويا
ددددُ النمدددا الدددرالي ايتنامدددل عدددي اريدددد تقدددديم  ِّ

حق  يا  ع دددج الدددتعلم الادددر  ؛ لِّ
ددديا ِّ
 
را
ا
أ ددددا هم، وت

 .برام ، وتدييات مناس ة لرد ات، وحاجات كل متدل 

 أهداف التدريب الإلكتروني:

 التدلي  الإلكتروني  نج ما ي ب:  البا رل الي راني،
ا
 (2020يهدذ

ل ع جا   العملية التدليبيدة، و درا مدا اتاقدر عليده معادم الدلاسدات اي شدال  عاييدا مدي  •
عُددل ابدا  مهمدة نحدا ايعياليدة )دب التددلي ، ولالتدانب نحدا ا  دا    أ  التدلي  الإلكتروني  ا

 ب التدلي . )
تحقيددددد م دددددأ تنددددا ر الاددددرا التعليميددددة والتدليبيددددة بددددت  أ ددددرا  الا تمددددع  و  تميتددددم بيدددد هم  •

 سددددد ا  تتعلدددددد بمندددددانمهم ا جتماعيدددددة، أو ا  تيدددددا ية، أو فسدددددب  العدددددرة، أو الدددددديي، أو 
 ا   ش. 

 ييدددددا  ا  ددددددمات التدليبيدددددة  ندددددج الايدددددات ا  ايدددددة ال ددددد  تمدددددنعهم  دددددرو هم مدددددي ا لتحددددداة  •
التقليدددددد  م دددددل: ايعدددددا ت  والسددددد ناء، و عدددددض ال سددددداء، والعددددداملت  )دددددب ايندددددااد  بالتددددددلي 
 الناوية.

 عددم ولعييددي  وا ددع التعلدديم ايسددتمر؛   س التدددلي  الإلكترونددي ُ عمددلا ع ددج تبدداير، وتنميددة  •
  دلات ايتدل  ع ج اي ا ل  وا عتما  ع ج الرات.

دددا ع دددج ايرسسدددات التعليميددد • ة التقليديدددة القاومدددة، وإيفدددا  تدايدددا الةددداا ا حدددا و حالي 
الاددددددروذ التدليبيدددددددة اي ومدددددددة؛   س التددددددددلي  الإلكترونددددددي يتيدددددددا بايروندددددددة، والقددددددددل  ع دددددددج 

 التكيا مع الاروذ.
 ِّ حيددث تددتم الدلاسددة  و  عااوددد  •

جعددل التدددلي  أا ددر مرونددة، وتحريددرا مددي القيددا  ايعقدددس
  د التدلي .ةمانية ومنانية كا  برال للسار يرااي ا  امعات، ومعا
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 ثالثا: الدراسات السابقة 
را اي حددث الدلاسددات السددابقة ال دد  تبر ددر  نددج ما ددا   لاسددعنا، وهددب ع ددج النحددا سددنعناو  )ددب  دد     

 اةلي:

بعنةةةةواا: فاعليةةةةة برنةةةةامم تةةةةدريةي قةةةةائم ع ةةةةى نظريةةةةة التنميةةةةة  (2022)دراسةةةةة التميمةةةةي وال بةةةةوري 
 ايات المهنية الإلكترونية للمعلميا.التعليمية المستدامة المقترحة في تطوير الكف

و د  د ر الدلاسة  نج التعرذ ع ج  اعليدة البرندام  التددلي   القداوم ع دج ناريدة التنميدة   
التعليميددة ايسددتدامة ايقترحددة )ددب تبدداير الكاايددات ايهنيددة الإلكترونيددة للمعلمددت ، و ددد تنانددر عينددة 

جدر  ااتيدال ايددال  بيدال  %( مدي ا 21( معلما ومعلمة ول سد ة  40ال حث مي  
ا
لا تمدع الك دب، وأ

 لب يعددة ال حددث  قددد اعتمددد ال احددث ع ددج ايددن ا الايدداي 
 
عشددااوية فسدديبة ببريقددة القرعددة، وناددرا
جر  التحقد مي يد ها و  اتها، و دد تايدلر 34)ب  عدا  ببا ة اي حاة وتنانر مي  

ا
(  قر  ، وأ

( 0.05 درة ذ    لدة  حيداوية عندد مسدتا    لدة  وجدا  : الدلاسة  نج عدد  مدي النتداو  مدي أ مهدا
بدددددددت  متاسدددددددا  لجدددددددات معلمددددددد  الا ماعدددددددة التفريبيددددددددة، ولدددددددت  متاسدددددددا  لجدددددددات معلمددددددد  الا ماعددددددددة 
ا /  الةدداببة، امددا   تاجددد  ددروة بددت  متاسددا  لجددات معلمدد  الا ماعددة ت عددا يتاتددر ا  دد ش  ذكددال 

ددددرِّ الار دددد
ُ
ل ِّ 
ا
ية اليدددداتر  ال ال ددددة، ول ةددددرِّ العر ددددية  نا ددددا( )ددددب القيددددا  ال عددددد ، ولندددداء ع ددددج ذلددددر  

 ال ديلة.

بعنةةواا: التةةدريب الإلكترونةةي )التةةدريب عةةـ بعةةد(: مبةةةررات ، ( 2021)دراسةةة العيىةةال والعمةةراا 
 متطلبات ، معوقات  مـ وجهة نظر المدربات والمتدربات.

و ددددددددد أ ددددددددالت الدلاسددددددددة  نددددددددج التعددددددددرذ ع ددددددددج متبل ددددددددددات، وم دددددددددرلات، ومعا ددددددددددددات التدددددددددلي  
لكترونددي مدددددي وجهددة ناددر ايدللددددات وايتدللددددات )ددب عمددا   تبايدددر ايهددالات )ددب جامعددددة ايدددلر سعدددددددا ، الإ

 و 20معتمددد  )دددب ذلدددر ع دددج ايدددن ا الايددداي ايسدددب، ع دددج عيندددة بلددد  عدددد  ا  
 
لدددة ِّ
دل  لُدددة، 384( ما ِّ

تدل  ( ما
سدددتددمرش ا سدددع انة أ ا    مدددع ايعلامدددات. امدددا تايدددلر الدلاسدددة

ا
 ندددج أ  مدددي أبددددرة ايتبل دددات  و دددد ا

ال ةمدددة للتددددلي  الإلكتروندددي مدددي وجهدددة نادددر ايددددللات وايتددددللات هدددب القددددل  ع دددج لشدددايل ا حاسددد  
اةنب وملحقاته، مع وجا   ريد يقاف بالدعم الارد  عندد ا حاجدة، )دب حدت  أ دالت النتداو   ندج أ  مدي 

اا ددة التبددال ايعر)ددب، والتقدددف التقردد ، أبدددرة م دددرلات اسددتدداف التدددلي  الإلكترونددي؛ هددب  ددرول  ما 
وإعدددا  ا  ددرا  للتعامددل معدده، أمددا  يمددا يددد  ايعا ددات ال دد   ددد تااجدده التدددلي  الإلكترونددي،  قددد 
احتلدددر ايرت دددة ا وندددج مدددي وجهدددة نادددر ايددددللات؛ ايعا دددات الإ اليدددة، وايعا دددات اياليدددة،  مدددا أ دددالت 

حيداوية بيددي متاسدبات اسدتفابات أ درا  الدلاسدة حدا  النتاو   نج أنه   تاجد  دروة ذات   لدة  
 ايتبل ات ا  اية  بايدللة / ايتدللة( وايعا ات ال    د تااجه استدداف التدلي  الإلكتروني.

بعنةةةةةةواا: تصةةةةةميم برنةةةةةامم تةةةةةةدريب إلكترونةةةةةي لتطةةةةةةوير  (2021)دراسةةةةةة الةةةةةديب، وعميةةةةةةرة، ولاشةةةةةيا 
 الكفايات المهنية لمعلمات رياض الأطفال

و د  د ر  را الدلاسة  نج تحديد الكاايات ايهنية ال ةمة يعلمات ليداض ا اادا  مدي   
ا   تيميم برندام  تددلي    لكتروندي؛ لتبداير الكاايدات ايهنيدة يعلمدات ليداض ا اادا ، والتعدرذ 
ع دددج  اعليدددة البرنددددام  ايقتدددرأ )دددب تبدددداير ااايدددات التدبددديا، والتدددددليش، والتاايدددل. وتناندددر عينددددة 

( معلمددددة مددددي معلمدددات ليدددداض ا ااددددا  بايدددددال  ا  ايدددة والرسددددمية مددددي مددددديريات 60 حدددث مددددي:  ال
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التربيدددة والتعلددديم بددداةال  التربيدددة والتعلددديم بميدددر، وتةدددمنر أ وات ومددداا  ال حدددث: اات دددال تحيدددي ب 
ات معر)ب للكاايات ايهنية يعلمات لياض ا ااا ، ولبا ة التقييم ا  اويدة للكاايدات ايهنيدة يعلمد

ليددددداض ا اادددددا . و ددددددد أ هدددددرت نتددددداو  ال حددددددث: حددددددوو تنميدددددة واةددددددحة   اءات معلمدددددات الا ماعددددددة 
التفريبيدددة مدددي اددد   احعسدددا  الادددرة )دددب أ اء ايعلمدددات  الق  دددب وال عدددد ( ع دددج التحيددديل ايعر)دددب، 
 وا  ائي مي ا   ا ات ال التحيي ب ايعر)ب   ل تناير البرنام  و عدا ليا   التب يد ال عد .

بعنةةةةةةةةواا:  اتجاهةةةةةةةةات المتةةةةةةةةدربيا نحةةةةةةةةو  التةةةةةةةةدريب الإلكترونةةةةةةةةي  دراسةةةةةةةةة  (2018)دراسةةةةةةةةة  ةةةةةةةةال  
اقية .  استطلاعية في مركز التعليم المستمر/ ال امعة العر

و ددد سددعر  ددرا الدلاسددة  نددج التعددرذ ع ددج اتفا ددات ايتدددللت  )ددب مراددي التعلدديم ايسددتمر    
سددتددمُرش اسددع انة التددافع لل امعددة العرا يددة نحددا التدددلي  الإلكتروندد

ا
ي؛ ولتحقيددد أ ددداذ الدلاسددة ا

عُدددرش ع دددج عيندددة بلددد  عدددد  أ را  دددا   ا اسدددتفا  مددد هم    75  مدددع ال ياندددات وةِّ ا ب سددد ة    65(  دددر   (  دددر  
 ( اسع انة ول س ة  63% ( ، وكا  عد  ا سع انات اليا حة للتحليل    86.7

فُ )ددب التحل 84  %  دِّ
ش
د سددتا

ا
يددل الإحيددائي لل يانددات أسددالي  عددد  تةددمنر ( مددي عينددة الدلاسددة. و ددد ا

ايتاسدا ا حسدا ي، وا نحدراذ ايعيدال . امدا تايدلر الدلاسددة  ندج نتداو  عدد  م هدا: أ  أ درا  العينددة 
كا ددددة أبدددددوا لد ددددمهم )ددددب اسددددتدداف أسددددلا  التدددددلي  ايدددددم  الددددر  يفمددددع بددددت  التدددددلي  وجهددددا لاجدددده 

ددددا  ا مددددي اي حددددا ت    ميددددة التدددددلي  والتدددددلي  الإلكترونددددي. امددددا اشددددار النتدددداو  تاهم  دددا واةددددح  د
 
وإ لاك

 الإلكتروني )ب ةيا   ايعر ة، ول ع مستا  ايهالات، والقدلات لد  ايتدللت .  

افيةةا الحديثةةة وتقنيا  ةةا  (2017)دراسةةة أحمةةد  بعنةةواا: أثةةر برنةةامم إلكترونةةي فةةي فةةروف علةةم ال غر
دريب الإلكترونةةةةةةي لةةةةةةد  معلمةةةةةةي ع ةةةةةةى تنميةةةةةةة مهةةةةةةارات التةةةةةةدريس التخصصةةةةةةية والاتجةةةةةةاه نحةةةةةةو التةةةةةة

افيا بالمرحلة الثانوية.  ال غر

و ددددد  ددددد ر الدلاسددددة  نددددج التعددددرذ ع ددددج أ ددددر برنددددام  تدددددلي   لكترونددددي ع ددددج تنميددددة مهددددالات 
التدددليش التدييددية وا تفدداا نحددا التدددلي  الإلكترونددي لددد  معلمدد  ا  ارا يددا بايرحلددة ال انايددة. 

  أ ددر التدددلي  الإلكترونددي ع ددج تنميددة مهددالات ايعلمددت  و ددد اسددتددف ال احددث ايددن ا التفري دد  لقيددا
التدليسددددية، وللإجابددددة عددددي أسدددديلة الدلاسددددة  قددددد تددددم  تحديددددد مهددددالات التدددددليش التدييددددية ال ةمددددة 
يعلم  ا  ارا يا بايرحلة ال اناية، ولناء اات دال ايعلامدات ا  ارا يدة ايتةدمنة بالبرندام ، ولبا دة 

يدددددا  ا تفددددداا نحدددددا التددددددلي  الإلكتروندددددي. امدددددا تدددددم  تب يدددددد ببا دددددة م حادددددة مهدددددالات التددددددليش، ومق
م حاددددة مهددددالات التدددددليش، ومقيددددا  ا تفدددداا نحددددا التدددددلي  الإلكترونددددي ع ددددج مفماعددددة مددددي معلمدددد  

دددددد  2015ا  ارا يدددا بايرحلدددة ال انايدددة )دددب محدددا ا     ميددداط والد هليدددة( )دددب الايدددل الدلاسددد   ال ددداني  
نج عد  مي النتاو  مي أ مها:  اعلية التدلي  الإلكتروني )ب تنمية ف(. و د تايلر الدلاسة   2016

معالذ معلم  ا  ارا يا، وتنمية مهالتهم التدليسية ايسدتددمة بايرحلدة ال انايدة واتفا داتهم نحدا 
 التدلي  الإلكتروني كسسلا  لتباير مهالتهم. 

ى الحوسةةةةبة اليةةةةحابية فةةةةي بعنةةةةواا: أثةةةةر التةةةةدريب الإلكترونةةةةي القةةةةائم ع ةةةة (2016)دراسةةةةة حسةةةةونة 
 اكتساب مهارا  ا وقابلية استخدامها لد  طلبة كلية التربية في جامعة الأقصال.

و ددد أ ددالت  ددرا الدلاسددة  نددج الكشددا عددي أ ددر التدددلي  الإلكترونددي باسددتدداف  منانيددات 
ادد   ا حاسدد ة السددحابية )ددب تنميددة مهالاتهددا و ابليددة اسددتددامها، حيددث تددمس التدددلي  الإلكترونددي مددي 

دوندددددددة  اومدددددددة ع دددددددج  منانيدددددددات ا حاسددددددد ة السدددددددحابية تدددددددمس بنا  دددددددا و دددددددد ابددددددداات تيدددددددميم التددددددددلي   ما
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الإلكتروندددددي وهدددددب: التحليدددددل، والتيدددددميم، والإنتدددددا ، والتقدددددايم. و دددددد اسدددددتددف ال احدددددث ايدددددن ا  ددددد ه 
التفري دددددد  ذ  الا ماعددددددة الااحددددددد ؛ للكشددددددا عددددددي أ ددددددر التدددددددلي  الإلكترونددددددي باسددددددتدداف  منانيددددددات 

 م لدر مفتمدع الدلاسدة كلدها مدي ال دة 27السدحابية.  وتناندر التفرلدة مدي  ا حاس ة 
 
دا واال دة ( اال  

 دددددل التددددددلي  الإلكتروندددددي 
ُ
 سدددددم التكنالاجيدددددا والعلددددداف التب يقيدددددة، امدددددا تدددددمس تب يدددددد أ وات ال حدددددث  

ج ( ح ددم تددس تر التدددلي  الإلكترونددي القدداوم ع دد1و عدددا، و ددد أ هددر ال حددث النتدداو  ع ددج النحددا اةلددي:  
سددداو    ( و دددا أع دددج مدددي القيمدددة 0.80 منانيددات ا حاسددد ة السدددحابية لإاسدددا  مهدددالات اسدددتددامها  ا

( )ددب  اسددا  اسددتدداف  منانيددات ا حاسدد ة السددحابية لددد  ال ددة ايتدددللت  مددي  سددم 0.14الاحكيددة  
( ح دددددددم تدددددددس تر التددددددددلي  2 جامعدددددددة ا  صددددددد  (.   –التكنالاجيدددددددا والعلددددددداف التب يقيدددددددة بنليدددددددة التربيدددددددة 

سددددداو  الإ لكتروندددددي القددددداوم ع دددددج  منانيدددددات ا حاسددددد ة السدددددحابية لييدددددا   القابليدددددة نحدددددا اسدددددتددامها  ا
(، )ددددب تنميددددة القابليددددة نحددددا اسددددتددامها لددددد  ال ددددة 0.14(، و ددددا أع ددددج مددددي القيمددددة الاحكيددددة  0.88 

  جامعة ا  ص  (. –ايتدللت  مي  سم التكنالاجيا والعلاف التب يقية بنلية التربية 

بعنةةةةواا: فاعليةةةةة برنةةةةامم تةةةةدريةي فةةةةي تنميةةةةة مهةةةةارات التةةةةدريس الإلكترونةةةةي ( 2015)ر دراسةةةةة النجةةةةا
 .    والاتجاهات نحوها لد  معلمي المرحلة الثانوية بغزة

و دددد  دددد ر الدلاسدددة  ندددج الا ددداذ ع دددج  اعليدددة برندددام  تددددلي   )دددب تنميدددة مهدددالات التددددليش 
يددددة فاددددي . و ددددد اسددددتددف ال احددددث ايددددن ا الإلكترونددددي وا تفا ددددات نحا ددددا لددددد  معلمدددد  ايرحلددددة ال انا 

الاياي )ب تقددير ا حتياجدات التدليبيدة )دب مفدا  مهدالات التددليش الإلكتروندي لدد  معلمد  ايرحلدة 
ال اناية، اما استددف اين ا   ة التفري   القاوم ع ج الا ماعة الااحد ؛ لقيا   اعلية البرنام  

كتروندي، والتحيديل، وا تفداا نحدا مهدالات التددليش امتاتر مستقل )ب تنمية مهالات التدليش الإل
الإلكتروندددددددي امتاتددددددددرات تافعدددددددة. وتنانددددددددر أ وات ال حددددددددث مدددددددي اات ددددددددال التحيددددددديل ايعر)ددددددددب، ولبا ددددددددة 
اي حاة، ومقيا  ا تفا دات، و دد تدم تب يقهدا   دل ال ددء بالبرندام  التددلي   ع دج عيندة مناندة مدي 

علمدد  ايرحلددة ال انايدة )دد30  دا مددي ما ددرِّ ا  وات ( معلم 
ُ
ق ِّ
  
ا
ب  دددي (، و عددد تب يدد البرنددام  ع ددج العينددة ا

، وأسدارت النتداو  عدي وجدا  أ در  ا   حيدداويا لبرندام  التددلي  )دب ا  اند  ايعر)دب، وايهددال ، 
 
فعدديا

وا تفاا لدد  عيندة ال حدث، امدا حقدد البرندام  التددلي    اعليدة )دب ا  ااند  ال   دة حسد  معا لدة 
 (. ب   للكس  ايعد 

النلمددددات اياتاحيدددددة: البرنددددام  التددددددلي  ، التدددددليش الإلكتروندددددي،  اعليددددة البرندددددام  التدددددلي  ، مهدددددالات  
 التدليش الإلكتروني، ا تفا ات.

 منهج الدراسة وإجراءا  ا:
تهدددذ  ددرا الدلاسددة بيددال  أساسددية  نددج تحليددل اتفا ددات، وناايددا أعةدداء  ييددة التدددليش 

)دددددب التددددددلي  الإلكتروندددددي مدددددي اددددد   اسدددددتدداف نمددددداذ    دددددا   ع دددددج اسدددددتدداف ناددددداف  الددددد    بدددددال (
 التكنالاجيا لقيا  و هم تلر ا تفا ات.

 منهج الدراسة: 

اعتمدددد ال احدددث )دددب  دددرا الدلاسدددة ع دددج ايدددن ا الايددداي التحلي دددب، وذلدددر يناسدددبته ا يعدددة       
الايددددداي وايدددددن ا  الدلاسدددددة ا حاليدددددة؛   س ايدددددن ا الايددددداي التحلي دددددب مدددددن ا بح ددددد  يفمدددددع بدددددت  ايدددددن ا
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دُفا لايدددا الاددداا ر امدددا هدددب )دددب الاا دددع، وتحليلهدددا لاهدددم أسددد اسها، وع  دددة 
ش
سدددتد التحلي دددب، امدددا أنددده  ا

 فعةها ب عض ونتاوفها أيةا. 

 مجتمع الدراسة: 

 ددمل مفتمددع الدلاسددة جميددع أعةدداء  ييددة التدددليش )ددب  جامعددة بيشددة( الددريي اسددتاا وا       
 دددد(، و دددد بلددد  العدددد  1443يدددل الدلاسددد   ال ددداني مدددي العددداف ا  دددام ب  مدددي التددددلي  الإلكتروندددي )دددب الا

( عةددا بندداء  ع ددج  حيدداوية عمددا    ددرو  أعةدداء  ييددة التدددليش 1000الإجمددانب لا تمددع الدلاسددة  
  د(. 1444/  1443وايا ات   

 عينة الدراسة: 

اا ر اليدددددة ( عةدددا  ييددددة تددددليش، و عددددد أ  تدددم التساددددد مدددي تدددد112تناندددر عيندددده الدلاسدددة مددددي       
ددا، ولتحليددل اسددتفابات عينددة الدلاسددة ات دد   وال  ددات )ددب أ ا  ال حددث، تددم تب يددد ا سددع انة  لكترونيًّ

 تاةيع العينة حس  ايتاترات الديمارا ية اةتية: 

 (1جدول رقم )

افيةو توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديم  غر

 ال س ة % التكرال متاترات عينة الدلاسة

 علميةالدلجة ال

 %4.5 5 أستاذ
 %23.2 26 أستاذ مشال 
 %57.1 64 أستاذ مساعد
 %6.3 7 محا ر
 %8.9 10 معيد
 %100 112 الإجمانب

عد  سناات 
 ا  بر 

 %17.0 19 امش سناات وأ ل
مي امش سناات  نج عشر 

 سناات
33 29.5% 

 %53.6 60 أا ر مي عشر سناات
 %100 112 الإجمانب

 ا   ش
 %55.4 62 ذار
 %44.6 50 أن  

 %100 112 الإجمانب
 

 أداة الدراسة:

تدددم ا اددد   ع دددج عدددد  مدددي الدلاسدددات ال ددد  تناولدددر نمددداذ    دددا  التكنالاجيدددا، و دددد تدددم ا سدددتعانة      
( لإعدا  اسع انة ال حث مع تباير ا؛ لتعناس  مدع الدالسدة 2017باسع انة  لاسة  عر ة، مليجج، 

تحليدل اتفا دات وناايدا أعةداء  ييدة التددليش ع دج اسدتدداف ناداف  الد     ا حالية وذلر مي أجدل
 بال ( )ب التدلي  الإلكتروني، و د جاءت و د ا  باات اةتية:
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تحديد أ داذ ا سع انة: أ  تقيش ا سع انة اتفا ات وناايا أعةاء  يية التدليش ع ج  •
 استدداف نااف  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني.

اسددددددددتددف ال احددددددددث نمدددددددداذ   ليكددددددددرت( ا  ماسدددددددد   امقيددددددددا  يددددددددال أسددددددددلا  ا سددددددددع انة: اات •
 ل ستفابة  ماا د، ماا د فشد ، محايد ، دتر ماا د ، دتر ماا د فشد (.

تي الاسةةتبانة مةةـ محةةوريـ أساسةةييا همةا: ايحةةور الأول: ويتكةةوا مةةـ المعلومةةات الأوليةةة 
 
ةةيغ وقةد  ي
 وهي كالآتي:

 اذ مشال ، أستاذ مساعد، محا ر، معيد.الدلجة العلمية: أستاذ، أست •
عد  سدناات ا  بدر : امدش سدناات  س دل، مدي امسدة  ندج عشدر سدناات، أا در مدي عشدر  •

 سناات.
 ا   ش: ذار، أن  . •

 ايحور الثاني: ويتكوا مـ خمسة أبعاد:

 ال عد ا و :  ااود نااف  ال    بال (. •
 ال عد ال اني: سهالة استدداف نااف  ال    بال (. •
  عد ال الث: ل ا ايستددمت  لنااف  ال    بال (.ال •
 ال عد الرافع: الناايا السلااية  ستدداف لنااف  ال    بال (. •
 ال عد ا  امش: ايمالسة الاعلية لنااف  ال    بال (. •

دددرُ الهددددذ م هدددا؛ لندددي تدددتم الإجابدددة  اِّ
ا
و دددد لو دددب أ  تندددا  لعليمدددات ا سدددع انة واةدددحة ومحدددد  ، امدددا ذ

 د ة عالية.عل ها ب

 أولا: ضبط أداة الدراسة: 

 أداة الدراسة -أ
ُ
دق   ي

( يدة ا  ا  بسنه: أ التساد مي أ  ايقيا  يا   لقيا  الاا ر  أو السدمة 2009عرذ عبية       
را   ياسهاأ، ولقد تساد ال احث مي يدة ا  ا  مي ا   ما يسلي:   ال   يا

 الصدق الظاهري لأداة البحث ) دق ايحكميا(:  

رُِّ دددرِّ 29فعدددد انمهددداء ال احدددث مدددي  عددددا  أ ا  ال حدددث )دددب يدددالتها ا وليدددة، وال ددد  بلادددر       
( ع دددال ، عا

ا سع انة ع ج مفماعة مي الاحكمت  وا  براء؛ للتساد مي مناس ة الع دالات يدا تقيسده، وو داحها، 
(. 5  عدد  الاحكمدت   وانتمائها للمحال، وس مة الييادة اللااية، ولسلسل ال نا  وترتيبها، و دد بلد

جريرش فعدض التعددي ت ال ةمدة، وايبلالدة مدي  عدا   يديادة فعدض الع دالات، ولعدديل فعدض 
ا
و د أ

(  قدددر  ماةعدددة 29ا ابددداء ح ددد  ويدددلر ا سدددع انة ليدددالتها ال هاويدددة لييددد ه عدددد   قدددرات ا سدددع انة  
 ال اني. (  قر  للمحال 26(  قرات للمحال ا و ، و)ب  3ع ج محاليي، تم لر )ب  
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  دق المقياس )الاتساق الداخ ي(

 شتر يدة  ا لسداة الدداا ب(  ندج مدد  السداة كدل  قدر  مدي  قدرات ا سدع انة مدع الا دا  الدر       
ت تمددد   ليددده  دددرا الاقدددر ، و دددد تدددم التسادددد مدددي يددددة ا لسددداة الدددداا ب لاحددداول ا سدددع انة عدددي اريدددد 

ال  مدع الدلجدة النليدة للمحدال الدر  ت تمد   ليده حسا  معامل ا لت اط  ل ترسدا ( بدت   لجدة كدل ع د
 الع ال ، وجاءت النتاو  اما ي ب:

 .  فوائد النظام 1

( معامدددددل ا لت ددددداط بدددددت  كدددددل  قدددددر  مدددددي  قدددددرات ال عدددددد ا و   ااودددددد الناددددداف 2ي دددددت  ا  ددددددو  ل دددددم       
ع ددالات ال عددد  (  نددج أ  جم ددع2والدلجددة النليددة لل عددد. و ددد تايددلر نتدداو  ا ات ددال )ددب ا  دددو  ل ددم  

ا مددع الدلجددة النليددة لل عددد عنددد مسددتا  معنايددة     حيدداو ًّ
 
ددا  ا 

 
(. ویت دد  0.01ا و  مرت بددة الت اا

ممدددا سددد د أ  معدددام ت ا لت ددداط لاقدددرات ال عدددد ا و  هدددب  الدددة  حيددداو ا، و دددرا  عرددد  تمتدددم ع الاتهدددا 
 بيدة ا لساة الداا ب، ولرلر یتحقد اليدة ال نائي لل عد ا  

 
 للقيا .عامة

 
عُدل  اب   و ، ويا

 ( نتائم معاملات الارتباط بيا كل فقرة مـ فقرات البعد الأول فوائد النظام2جدول )

معامدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ف
 ا لت اط

مسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

 0.00 **0.855 نااف ال    بال  يفعل التدلي  الإلكتروني أسهل 1
روندددددي ناددددداف الددددد    بدددددال   سددددداعدني ع دددددج التددددددلي  الإلكت 2

 بكااء 
0.890** 0.00 

نادددداف الدددد    بددددال   سدددداعدني )ددددب   ال  عمليددددة الددددتعلم )ددددب  3
 أ ناء التدلي  الإلكتروني فشنل جيد

0.871** 0.00 

 (0.01 ا   حياويا عند مستا  معناية  **

 .سهولة الاستخدام2

سددهالة ا سددتدداف ( معامددل ا لت دداط بددت  كددل  قددر  مددي  قددرات ال عددد ال دداني 3ي ددت  ا  دددو  ل ددم       
( أ  جم ع ع الات ال عد ال اني 3والدلجة النلية لل عد. و د اشار نتاو  ا ات ال )ب ا  دو  ل م  

 مدددع الدلجدددة النليدددة لل عدددد عندددد مسدددتا  معنايدددة  
 
  حيددداو ا

 
  ا 

 
(. ویت ددد  ممدددا 0.01مرت بددة الت اادددا

 سدد د أ  معددام ت ا لت دداط لاقددرات ال عددد ال دداني هددب  الددة  حيدداو ًّ 
 
ا، و ددرا  عردد  تمتددم ع الاتهددا عامددة

 بيدة ا لساة الداا ب، ولرلر یتحقد اليدة ال نائي لل عد ال اني ويعد  اب  للقيا .

 ( نتائم معاملات الارتباط بيا كل فقرة مـ فقرات البعد الثاني سهولة الاستخدام3جدول )

معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ف
 ا لت اط

مسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

 0.00 **0.662 بال  فسيبة وسهلة ا ستدداف.واجهة نااف ال     1
 0.00 **0.577 .لس يل الداا  وا  رو  مي نااف ال    بال  سهل 2
وجددددا  الاسدددداوا ايتعددددد     يددددديا، يددددات، ...( )ددددب ناددددداف  3

 ال    بال  يييد مي  عالية التدلي  الإلكتروني.
0.633** 0.00 

 0.00 **0.780   بدددددددال  تدددددددا ر أ وات ا حددددددداال واينا شدددددددة )دددددددب ناددددددداف الددددددد  4
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معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ف
 ا لت اط

مسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

  ساعدني )ب ايشالاة ببريقة  عالة
ناددداف الددد    بدددال  يدددا ر ندددب  منانيدددة مشدددالاة ايلادددات مدددع  5

 .اةاريي
0.702** 0.00 

نادداف الدد    بددال  يددا ر نددب اايددية تددسمت   اعددة التدددلي   6
 الإلكتروني بنلمة مرول.

0.613 0.00 

ي اد   ا جهدي  نااف ال    بال  يمكنر  مدي ا حةدال مد 7
 .)   تا  ...   خ –أي ا   –ايتا ر لد   جاا  

0.698** 0.00 

وجدددددددددا  اايدددددددددية ايروندددددددددة )دددددددددب ا تيدددددددددا   ايتدددددددددمامي، ودتدددددددددر  8
ايتددمامي( )دددب ناددداف الدد    بدددال  يييدددد مددي  اعليدددة التددددلي  

 .الإلكتروني

0.780** 0.00 

وجددا  اايددية تحديددد مااعيددد ل نشددبة )ددب نادداف الدد     9
  ساعد )ب  نفاة ايهاف.بال  

0.752** 0.00 

وجدددا  ايتافعدددة ايسدددتمر  )دددب ناددداف الددد    بدددال   سددداعد )دددب  10
 تقديم ايساعد  عند ا حاجة.

0.770** 0.00 

 (.0.01 ا   حياويا عند مستا  معناية  **

 .رضا المستخدميا3

ث ل ددا ايسددتددمت  ( معامددل ا لت دداط بددت  كددل  قددر  مددي  قددرات ال عددد ال الدد4 عددرض ا  دددو  ل ددم  
( أ  جم ددددع ع ددددالات ال عددددد 4والدلجددددة النليددددة لل عددددد. و ددددد أ هددددرت نتدددداو  ا ات ددددال )ددددب ا  دددددو  ل ددددم  

ا مدددع الدلجدددة النليدددة لل عدددد عندددد مسدددتا      حيددداو ًّ
 
  ا 

 
(. ویت ددد  ممدددا 0.01ال الدددث مرت بدددة الت اادددا

ا،   س د أ  معدام ت ا لت داط لاقدرات ال عدد ال الدث هدب  الدة  حيداو ًّ
 
و درا  عرد  تمتدم ع الاتهدا عامدة

عُدل  اب  للقيا .  بيدة ا لساة الداا ب، ولرلر یتحقد اليدة ال نائي لل عد ال الث ويا

 ( نتائم معاملات الارتباط بيا كل فقرة مـ فقرات البعد الثالث رضا المستخدميا4جدول )

معامدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ت
 ا لت اط

مسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

 0.00 0.863** مي ا   نااف ال    بال  ممتع. التدلي  الإلكتروني 1
 0.00 0.883** نااف ال    بال  وسيلة جرابة للتدلي  الإلكتروني. 2
عدددددرض الاحتدددددا  التددددددلي   )دددددب ناددددداف الددددد    بدددددال  يمكدددددي  3

  همه فسهالة.

**0.784 0.00 

يعددددديه ناددددداف الددددد    بدددددال  ايشدددددالاة )دددددب تبددددداير الاحتدددددا   4
 التدلي  .

**0.791 0.00 

تنددددددددا  أسدددددددددالي  التقدددددددددايم )دددددددددب ناددددددددداف الددددددددد    بدددددددددال  يل ددددددددد   5
 متبل ات التقييم.

**0.788 0.00 

 0.00 0.693**عددددددرض نتدددددداو  التقددددددايم الاددددددال  )ددددددب نادددددداف الدددددد    بددددددال   6
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معامدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ت
 ا لت اط

مسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

  ساعد )ب تحست  ا  اء.
 سددددداعد ناددددداف الددددد    بدددددال  ع دددددج تنميدددددة أسدددددلا  الدددددتعلم  7

 الرالي لد  ايتدل .

**0.815 0.00 

لددددددد    بدددددددال  يايددددددددني اعةدددددددا  ييدددددددة تددددددددليش )دددددددب ناددددددداف ا 8
 التدلي  الإلكتروني.

**0.869 0.00 

 (0.01 ا   حياويا عند مستا  معناية  **

 .النوايا السلوكية للاستخدام4

( معامدددل ا لت ددداط بدددت  كدددل  قدددر  مدددي  قدددرات ال عدددد الرافدددع الناايدددا السدددلااية 5ي دددت  ا  ددددو  ل دددم       
(  نددددج أ  جم ددددع 5 عددددد. و ددددد أ ددددالت نتدددداو  ا ات ددددال )ددددب ا  دددددو  ل ددددم  ل سددددتدداف والدلجددددة النليددددة لل

ا مدددع الدلجدددة النليددة لل عدددد عندددد مسدددتا  معنايدددة    حيددداو ًّ
 
  ا 

 
ع ددالات ال عدددد الرافدددع مرت بدددة الت ااددا

ا، و درا  عرد  0.01  (. ویت   مما س د أ  معام ت ا لت اط لاقرات ال عدد الرافدع هدب  الدة  حيداو س
عُددددل  تمتدددم ع الاتهدددا  بيددددة ا لسددداة الدددداا ب، ولدددرلر یتحقدددد اليددددة ال ندددائي لل عدددد الرافدددع، ويا

 
عامدددة

  اب  للقيا .

( نتةةةائم معةةةاملات الارتبةةةاط بةةةيا كةةةل فقةةةرة مةةةـ فقةةةرات البعةةةد الرابةةةع النوايةةةا السةةةلوكية 5جةةةدول )
 للاستخدام

معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ت
 ا لت اط

 مستا  الد لة

لتدددلي  أعةدداء  ييددة يفدد  اسددتدداف نادداف الدد    بددال   1
 .التدليش )ب ايستق ل  لكترونيا

**0.860 0.00 

لددددد  ايهددددالات النا يددددة  سددددتدداف نادددداف الدددد    بددددال  )ددددب  2
 .التدلي  الإلكتروني

**0.776 0.00 

سدددداذ أعتمددددد ع ددددج نادددداف الدددد    بددددال   ومددددا )ددددب التدددددلي   3
 .الإلكتروني

**0.908 0.00 

 (.0.01 ا   حياويا عند مستا  معناية  **

 .الممارسة الفعلية5

( معامدددددل ا لت ددددداط بدددددت  كدددددل  قدددددر  مدددددي  قدددددرات ال عدددددد ا  دددددامش ايمالسدددددة 6 عدددددرض ا  ددددددو  ل دددددم      
 نتاو  ا ات ال )ب ا  دو  ل م  

( أ  جم ع ع دالات ال عدد 6الاعلية والدلجة النلية لل عد. و د بُيس رش
ا مدددددع الدلجدددددة ال   حيددددداو ًّ

 
  ا 

 
(. 0.01نليدددددة لل عدددددد عندددددد مسدددددتا  معنايدددددة  ا  دددددامش مرت بدددددة الت اادددددا

ا، و درا  عرد  تمتدم  ویت   مما سد د أ  معدام ت ا لت داط لاقدرات ال عدد ا  دامش هدب  الدة  حيداو ًّ
عُددل  داب    بيدة ا لساة الداا ب، ولرلر یتحقد اليدة ال نائي لل عد ا  دامش، ويا

 
ع الاتها عامة

 للقيا .
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 بيا كل فقرة مـ فقرات البعد الخامس الممارسة الفعلية( نتائم معاملات الارتباط 6جدول )

معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل  الاقرات ت
 ا لت اط

مسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا  
 الد لة

سددددددهل نددددددب التعدددددداو  والتاايددددددل مددددددع  1 نادددددداف الدددددد    بددددددال   ا
 .ةم ئي )ب أ ناء التدلي  الإلكتروني

0.916** 0.00 

ناددداف الدددد    بدددال  عامددددل مسددداعد نددددب )دددب تبدددداير مهددددالالي  2
فا )ددب أ ندداء التدددلي  ايهنيددة مددي ادد   ا دددس

ُ
ق
ا
 نشددبة ال دد  ت

 .الإلكتروني

0.912** 0.00 

 (0.01 ا   حياويا عند مستا  معناية  **

 اختبار ثبات أداة الدراسة: -ب 

عبدي نادش النتداو           ال  ات  عر  استقرال ايقيا ، وعددف تنا ةده مدع ناسده، أ  أ  ايقيدا   ا
يددددد تب يقدددده ع ددددج ناددددش الا تمددددع. وللتساددددد مددددي   ددددات ايقيددددا  باحتمددددا  مسدددداو لقيمددددة ايعامددددل  ذا أع

فُ معامل  ألاا ارون اخ(، للا اذ ع ج   ة  جابات أ درا  مفتمدع الدلاسدة.  ددِّ
تا سش

ا
ايستددف؛  قد ا

( أ   يمددة معامددل  ألاددا ارون دداخ( لا مددا   قددرات ا سددتبيا  7و ددد أ هددرت النتدداو  )ددب ا  دددو  ل ددم  
النتددددداو   ندددددج أ   يمدددددة معامدددددل  ألادددددا ارون ددددداخ( لل عدددددد ا و    ااودددددد (. امدددددا أ دددددالت 0.958اندددددل هدددددب  

(، وأ   يمدددددة معامدددددل  ألادددددا ارون ددددداخ( لل عدددددد ال ددددداني  سدددددهالة ا سدددددتدداف( هدددددب 0.839الناددددداف( هدددددب  
(، وأ  0.926(، وأ   يمددددة معامددددل  ألاددددا ارون دددداخ( لل عددددد ال الددددث  ل ددددا ايسددددتددمت ( هددددب  0.869 

( ، وأ   يمددة 0.807لل عددد الرافددع  الناايددا السددلااية ل سددتدداف( هددب    يمددة معامددل  ألاددا ارون دداخ(
(. و ددددد أ هددددرت النتدددداو  )ددددب 0.803معامددددل  ألاددددا ارون دددداخ( لل عددددد ا  ددددامش  ايمالسددددة الاعليددددة( هددددب  

( ممدددا  عرددد  أ  جم دددع  ددددرا 0.70( أ  جميدددع  ددديم معامددددل  ألادددا ارون ددداخ( أابدددر مددددي  7ا  ددددو  ل دددم  
 الددددة، و ددددرا الق مددددة مر ددددرا ليدددد حية أ ا  الدلاسددددة  ا سددددع انة( للتب يددددد ايعددددام ت ذات   مددددة مق

سار ع ها عند تب يقها.
ا
 الاع ب، مما یشتر  نج   ة النتاو  ال   یمكي أ  ل

 ( نتائم ثبات الاستبياا باستخدام معامل ألفا كرونباخ7جدول )

 معامل ألاا ارون اخ عد  الاقرات ال عد

 0.839 3 ال    بال (.ال عد ا و :  ااود نااف  
 0.869 10 ال عد ال اني: سهالة استدداف نااف  ال    بال (.

ال عدددددددد ال الدددددددث: ل دددددددا ايسدددددددتددمت  لناددددددداف  الددددددد    
 بال (.

8 0.926 

ال عددددددد الرافددددددع: الناايددددددا السددددددلااية ل سددددددتدداف نادددددداف 
  ال    بال (.

3 0.807 

ال عدددددد ا  دددددامش: ايمالسدددددة الاعليدددددة لناددددداف  الددددد    
 ال (.ب

2 0.803 

 0.958 26   ات ا سع انة انل
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 ثانيا: التحليل الدیموجرافی )خصائص أفراد عینة الدراسة(:

ا مي ايتاترات الدیماجرا  ة   را  العينة، ویمكي تا يحها   ما ی ب:  تناولر الدلاسة عد  

 . الدرجة العلمية1

لاسدة لدديهم  لجدة علميدة أسدتاذ مسداعد ( أ  دال يدة أ درا  مفتمدع الد8يت   مدي ا  ددو  ل دم       
(  لجددددددمهم العلميددددددة هددددددب أسددددددتاذ مشددددددال ، وأ  مددددددا نسددددددبته %23.2(، وأ  مددددددا نسددددددبته  %57.1ب سدددددد ة  

(  لجددمهم العلميددة هددب محا ددر، وأاتددرا مددا %6.3(  لجددمهم العلميددة هددب معيددد، وأ  مددا نسددبته  8.9% 
 (  لجمهم العلمية هب أستاذ.%4.5نسبته  

 ع أفراد العينة وفقا للدرجة علمية( توزي8جدول رقم )

 ال س ة ايياية التكرال الدلجة العلمية
 %4.5 5 أستاذ

 %23.2 26 أستاذ مشال 
 %57.1 64 أستاذ مساعد

 %6.3 7 محا ر
 %8.9 10 معيد

 .سنوات الخبرة2

مدي عشدر  ( أ  دال ية أ را  مفتمع الدلاسة لدديهم سدناات ا  بدر  أا در9يع ت  مي ا  دو  ل م       
( مي أ را  العينة لديهم سناات ا  بر  مي امش %29.2(، وأ  ما نسبته  %53.6سناات ب س ة  

ا مددا نسدبته   ( مددي أ ددرا  العيندة لددديهم سددناات ا  بدر  أ ددل مددي %17سدناات  نددج عشددر سدناات، وأاتددر 
 امش سناات.

 ( توزيع أفراد العينة وفقا لسنوات الخبرة9جدول رقم )

 ال س ة ايياية كرالالت سناات ا  بر 
 %17.0 19 أ ل مي امش سناات

 %29.5 33 مي امش سناات  نج عشر سناات
 %53.6 60 أا ر مي عشر سناات

 

 .ال نس3

( ، وأ  %55.4( أ  دال يدددة أ دددرا  مفتمدددع الدلاسدددة  دددم ذكدددال ب سددد ة  10يت ددد  مدددي ا  ددددو  ل دددم  
 (.%44.6نس ة الإناو كانر  

 العينة وفقا لل نس( توزيع أفراد 10جدول رقم )

 ال س ة ايياية التكرال ا   ش
 %55.4 62 ذار
 %44.6 50 أن  
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 ثالثا التحليل الو في:

يدددددت   ددددرا الايددددل بتحليددددل ال يانددددات، و عددددرض وتاسددددتر النتدددداو  ال دددد  تايددددلر  ل هددددا الدلاسددددة،       
  نددددج وسدددداذ  عتمددددد ع ددددج التاةيعددددات التكراليددددة لإجابددددات عينددددة الدلاسددددة وال سدددد  اييايددددة 

ُ
لهددددا ويددددا 

ا حسدددا ي لتلدددر الإجابدددات وا نحدددراذ ايعيدددال . و دددد اعتمددددت  دددرا الدلاسدددة ع دددج مقيدددا   ايتاسدددا
 Likert ا  ماسدد    أوا ددد فشددد ، أوا ددد، محايددد، دتددر ماا ددد، دتددر ماا ددد فشددد ( )ددب  جابددات عينددة )

ايات، ( بدمسددددة مسددددت5-1الدلاسددددة ل سددددع انة، ولددددرلر سددددينا  مسددددتا  كددددل متاتددددر محيددددالا بددددت   
( ياةدد  ذلددر. امددا يددنا ال احددث تلددر الإجابددات  نددج امسددة مسددتايات معسدداوية 11وا  دددو  ل ددم  

 ايد  عي اريد ايعا لة اةتية:

 (0.80=  5( ÷ 1-5عد  بداول ايقيا  =  ÷ أ ل  يمة( -اا  الاية =  أابر  يمة

لجدددة ماا دددد  ذا مددددا (  يندددا  بد3ويشدددتمل مسدددتايت  )دددب حالدددة الييدددا   عدددي الاسددددا الار ددد   ال دددال   
(، امدددددددا يتةدددددددمي    دددددددة 4.21( ويندددددددا  بدلجدددددددة ماا دددددددد فشدددددددد   ذا ةا  عدددددددي  3.41-4.20تدددددددراوأ بدددددددت   

( 2.61-3.40(  ينددا  بدلجددة محايددد  ذا تددراوأ بددت   3مسددتايات  ذا انداددض عددي الاسددا الار دد    
اندادض عدي ( ولدلجة دتر ماا د فشد   ذا ما 1.81-2.60وينا  بدلجة دتر ماا د  ذا تراوأ بت   

 1.80.) 

 ( قوة المتوسطات الحسابية11جدول )

  ية ايتاسا مر ر الإجابة الدلجة
  نج مي

 1.80 1.00 دتر ماا د فشد  1
 2.60 1.81 دتر ماا د 2
 3.40 2.61 محايد 3
 4.20 3.41 ماا د 4
 5.00 4.21 ماا د فشد  5
 

أعةدددداء  ييددددة واتفا ددددات الدددد    بددددال (، اسددددتدداف نادددداف  مددددا  لجددددة  وللإجابةةةةة عةةةةـ السةةةةؤال الأول:
 ؟ التدليش  بفامعة بيشة( )ب التدلي  الإلكتروني

لتحديددددددددد وا ددددددددع اسددددددددتدداف أ وات نادددددددداف  الدددددددد    بددددددددال ( )ددددددددب التدددددددددلي  الإلكترونددددددددي يددددددددتم حسددددددددا       
( أ  ايتاسددا 12ايتاسدبات ا حسدابية، وا نحرا دات ايعياليدة والرتد ، ويا حدم مدي ا  ددو  ل دم  

للدلجددة النليددة لاا ددع اسددتدداف أ وات نادداف  الدد    بددال ( )ددب التدددلي  الإلكترونددي جدداء )ددب  ا حسدا ي
( ، 0.615( ولددانحراذ معيددال   4.20ايسددتا  ايرتاددع بدلجددة  ماا ددد(،  ذ بلدد  ايتاسددا ا حسددا ي  

( ولددانحراذ معيددال  4.37وجدداء مفددا  سددهالة ا سددتدداف )ددب الرت ددة ا ونددج بمتاسددا حسددا ي  دددلا  
( ولدددانحراذ 4.25( ، و)دددب الرت دددة ال انيدددة جددداء مفدددا   ااودددد الناددداف بمتاسدددا حسدددا ي  ددددلا  0.505 

( ، امدددددا جددددداء )دددددب الرت دددددة ال ال دددددة مفدددددا  ل دددددا ايسدددددتددمت  بمتاسدددددا حسدددددا ي  ددددددلا 0.670معيدددددال   
( ، و)ددب الرت ددة الرافعددة مفددا  ايمالسددة الاعليددة بمتاسددا حسددا ي 0.633( ولدانحراذ معيددال   4.19 
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( ، و)دددددددب الرت دددددددة ا  امسدددددددة وا اتدددددددر  جددددددداء مفدددددددا  الناايدددددددا 0.717( ولدددددددانحراذ معيدددددددال   4.12  ددددددددلا 
 (.0.732( ولانحراذ معيال   4.08السلااية ل ستدداف بمتاسا حسا ي  دلا  

اقع استخدام أدوات نظام البلاك بورد في التدريب الإلكتروني12جدول )  ( و

ايتاسدددددددددددددددددددددا  ا فعا  الر م
 ا حسا ي

ا نحدددددددددددددراذ 
 يعيال  ا

 الدلجة الرت ة

 ااوددددد نادددداف  الدددد     :ال عددددد ا و   1
 بال (.

ماا دددددددددددددددددددددددددددددددددد  2 0.670 4.25
 فشد 

سددددهالة ا سدددددتدداف  :ال عددددد ال دددداني 2
 نااف  ال    بال (.

ماا دددددددددددددددددددددددددددددددددد  1 0.505 4.37
 فشد 

ل دددددا ايسدددددتددمت   :ال عدددددد ال الدددددث 3
 لنااف  ال    بال (.

 ماا د 3 0.633 4.19

ناايددددددا السددددددلااية ال :ال عددددددد الرافددددددع 4
  ستدداف نااف  ال    بال (.

 ماا د 5 0.732 4.08

ايمالسدددة الاعليدددة  :ال عدددد ا  دددامش 5
 لنااف  ال    بال (.

 ماا د 4 0.717 4.12

 ماا د 0.651 4.20 الدلجة النلية
 

 النتائم حسب فقرات كل بُعدٍ ع ى النحو الآتي: 

افات( 13جدول ) المعيارية لاستجابات أفةراد العينةة حةول درجةة  المتوسطات الحسابية والانحر
 .فوائد نظام )البلاك بورد( لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشة

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب

 نااف ال    بال  يفعل التدلي  الإلكتروني سه . 1
4.37 0.671 

ماا د 
 فشد 

1 

  بدددددددددددددال   سددددددددددددداعدني ع دددددددددددددج التددددددددددددددلي  ناددددددددددددداف الددددددددددددد   2
 الإلكتروني بكااء .

4.25 0.811 
ماا د 
 فشد 

2 

 ناداف الد    بدال   سداعدني )دب   ال  عمليدة الدتعلم 3
 أ ناء التدلي  الإلكتروني فشنل جيد.

 3 ماا د 0.823 4.16

 

ا بدت  ( أ  ايتاسبات ا حسابية لاقرات مفا   ااود النااف تراوحر مد13يت   مي ا  دو  ل م  
(، وجاءت )ب الرت دة ا وندج الاقدر  ا وندج، وال د  تدن  ع دج أ س  ناداف الد    بدال  يفعدل 4.16- 4.25 

 (.0.671( وانحراذ معيال   4.37التدلي  الإلكتروني سه ( بمتاسا حسا ي  
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افات المعيارية لاستجابات أفةراد العينةة حةول درجةة ( 14جدول ) المتوسطات الحسابية والانحر
 .لة الاستخدام لنظام )البلاك بورد( لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشةسهو 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب

واجهدددددددددددددددة ناددددددددددددددداف الددددددددددددددد    بدددددددددددددددال  فسددددددددددددددديبة وسدددددددددددددددهلة  1
 ا ستدداف.

4.26 0.867 
ماا د 
 فشد 

9 

لسدددد يل الددددداا  وا  ددددرو  مددددي نادددداف الدددد    بددددال   2
 .سهل

4.27 0.995 
ماا د 
 فشد 

8 

وجدددددا  الاسددددداوا ايتعددددددد     يدددددديا، يدددددات، ...( )ددددددب  3
نادددددددددداف الدددددددددد    بددددددددددال  يييددددددددددد مددددددددددي  عاليددددددددددة التدددددددددددلي  

 الإلكتروني.
4.53 0.615 

ماا د 
 فشد 

1 

تددا ر أ وات ا حدداال واينا شددة )ددب نادداف الدد    بددال   4
  ساعدني )ب ايشالاة ببريقة  عالة

4.36 0.669 
ماا د 
 فشد 

6 

نادداف الدد    بددال  يددا ر نددب  منانيددة مشددالاة ايلاددات  5
 .مع اةاريي

4.46 0.684 
ماا د 
 فشد 

3 

نادددددداف الدددددد    بددددددال  يددددددا ر نددددددب اايددددددية تددددددسمت   اعددددددة  6
 التدلي  الإلكتروني بنلمة مرول.

 10 ماا د 0.895 4.13

ناددداف الددد    بدددال  يمكنرددد  مدددي ا حةدددال مدددي اددد    7
   تدددا  ...  –ي دددا  أ –ا جهدددي  ايتدددا ر لدددد   جددداا  

 .)  خ
4.46 0.670 

ماا د 
 فشد 

4 

وجددددا  اايددددية ايرونددددة )ددددب ا تيددددا   ايتددددمامي، ودتددددر  8
ايتددددددمامي( )ددددددب نادددددداف الدددددد    بددددددال  يييددددددد مددددددي  اعليددددددة 

 .التدلي  الإلكتروني
4.35 0.719 

ماا د 
 فشد 

7 

وجددددا  اايددددية تحديددددد مااعيددددد ل نشددددبة )ددددب نادددداف  9
 ايهاف. ال    بال   ساعد )ب  نفاة

4.52 0.569 
ماا د 
 فشد 

2 

وجا  ايتافعة ايستمر  )ب نااف ال    بال   ساعد  10
 )ب تقديم ايساعد  عند ا حاجة.

4.39 0.662 
ماا د 
 فشد 

5 

 

( أ  ايتاسددددبات ا حسددددابية لاقددددرات لا دددا  سددددهالة ا سددددتدداف،  قددددد 14يت ددد  مددددي ا  دددددو  ل دددم  
اءت الاقر  ال ال ة )ب الرت ة ا ونج، وال   تن  ع ج  وجا  (، حيث ج4.13-4.39تراوحر  يما بت   

الاسددددددداوا ايتعدددددددد    الايدددددددديا، اليدددددددات، ...( )دددددددب ناددددددداف  الددددددد    بدددددددال  يييدددددددد مدددددددي  عاليدددددددة التددددددددلي  
(،  دددم تل هدددا الاقدددر  التاسدددعة ال ددد  0.615( وانحدددراذ معيدددال   4.53الإلكتروندددي(، بمتاسدددا حسدددا ي  

د ل نشدددبة )دددب ناددداف الددد    بدددال  لسددداعد )دددب  نفددداة ايهددداف تدددن  ع دددج وجدددا  اايدددية تحديدددد مااعيددد
 (.0.569( وانحراذ معيال   4.52بمتاسا حسا ي  
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افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول درجةة( 15جدول )  المتوسطات الحسابية والانحر
 .وجهة نظر أعضاءهيئة التدريس بجامعة بيشة لاستخدام نظام )البلاك بورد(

المتوسط  قرةالف الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب

التدددددلي  الإلكترونددددي مدددددي ادددد   ناددددداف الدددد    بدددددال   1
 ممتع

 8 ماا د 0.856 4.07

ناددددددددددددداف الددددددددددددد    بدددددددددددددال  وسددددددددددددديلة جرابدددددددددددددة للتددددددددددددددلي   2
 الإلكتروني

 7 ماا د 0.811 4.13

عرض الاحتا  التددلي   )دب ناداف الد    بدال  يمكدي  3
 هاله همه فس

4.24 0.750 
ماا د 
 فشد 

3 

يعدديه نادداف الدد    بددال  ايشددالاة )ددب تبدداير الاحتددا   4
 التدلي  

 6 ماا د 0.815 4.14

تندددددا  أسدددددالي  التقدددددايم )دددددب ناددددداف الددددد    بدددددال  يل ددددد   5
 متبل ات التقييم

 5 ماا د 0.766 4.16

عدددرض نتددداو  التقدددايم الادددال  )دددب ناددداف الددد    بدددال   6
  ساعد )ب تحست 

  اءا  
4.35 0.681 

ماا د 
 فشد 

1 

 ساعد نااف ال    بال  ع ج تنميدة أسدلا  الدتعلم  7
 الرالي لد  ايتدل 

 4 ماا د 0.785 4.18

ناددداف الددد    بدددال  يايددددني اعةدددا  ييدددة تددددليش )دددب  8
 التدلي  الإلكتروني

4.30 0.769 
ماا د 
 فشد 

2 

تاسددبات ا حسددابية لاقددرات مفددا  ل ددا ( أ  ايتاسددبات ا حسددابية اي15يت دد  مددي ا  دددو  ل ددم  
(، حيددث جدداءت الاقددر  السا سددة )ددب الرت ددة ا ونددج وال دد  تددن  ع ددج 4.07-4.35ايسددتددمت  مددا بددت   

أ س  عددرض نتدداو  التقددايم الاددال  )ددب نادداف الدد    بددال   سدداعد )ددب تحسددت  ا  اء( بمتاسددا حسددا ي 
امنة ال   تن  ع ج وجدا  ناداف الد    بدال  ( ،  م تل ها الاقر  ال 0.681( وانحراذ معيال   4.35 

( وانحدددراذ معيدددال  4.30يايددددني اعةدددا  ييدددة تددددليش )دددب التددددلي  الإلكتروندددي بمتاسدددا حسدددا ي  
 0.769.) 

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول درجةة( 16جدول )  المتوسطات الحسابية والانحر
 .لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشةالنويا السلوكية لاستخدام نظام )البلاك بورد( 

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب

1 
يفدد  اسددتدداف ناددداف الدد    بدددال  لتدددلي  أعةددداء 

 ايستق ل الكترونيا.  يية التدليش )ب
 1 ماا د 0.879 4.17

2 
لددد  ايهددالات النا يددة  سددتدداف نادداف الدد    بددال  

 الإلكتروني. تدلي )ب ال
 2 ماا د 0.796 4.13

3 
سدددددددداذ اعتمددددددددد ع ددددددددج نادددددددداف الدددددددد    بددددددددال   ومددددددددا )ددددددددب 

 .التدلي  الإلكتروني
 3 ماا د 0.909 3.95
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( أ  ايتاسبات ا حسابية ايتاسبات ا حسابية لاقدرات مفدا  16يت   ارلر مي ا  دو  ل م  
بية لاقدددرات  دددرا الا دددا   يمدددا بدددت  الناايدددا السدددلااية ل سدددتدداف،  قدددد تراوحدددر ايتاسدددبات ا حسدددا

(، حيدث جداءت الاقدر  ا وندج )دب الرت دة ا وندج، وال د  تدن  ع دج  وجدا  اسدتدداف نادداف 4.13-3.95 
( 4.17الددددد    بدددددال  لتددددددلي  أعةددددداء  ييدددددة التددددددليش )دددددب ايسدددددتق ل  لكترونيدددددا( بمتاسدددددا حسدددددا ي  

 (0.879وانحراذ معيال   

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول درجةةالمتوسطات الحسابية والا ( 17جدول )  نحر
 .الممارسة الفعلية لاستخدام نظام )البلاك بورد( لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشة

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب

1 
ناددداف الددد    بدددال   سدددهل ندددب التعددداو  والتاايدددل مدددع 

 التدلي  ةم ئي أ ناء
 الإلكتروني.

 2 ماا د 0.792 4.05

2 
ناددددددداف الددددددد    بدددددددال  عامدددددددل مسدددددددا    ندددددددب )دددددددب تبددددددداير 

 مهالالي ايهنية مي ا  
 ا نشبة ال   تقدف أ ناء التدلي  الإلكتروني.

 1 ماا د 0.777 4.19

 
ا يت دد  اددرلر مددي ا  دددو  ل ددم        سددة ايتاسددبات ا حسددابية لاقددرات مفددا  ايمال أ   ( 17وأاتددر 

(، حيددددث جدددداءت )ددددب الرت ددددة ا ونددددج الاقددددر  ال انيددددة، وال دددد  تددددن  ع ددددج أ س 4.05-4.19الاعليددددة مددددا بددددت   
فا )دب أ نداء  ددس

ُ
ق
ا
 نااف ال    بال  عامل مساعد نب )ب تبداير مهدالالي ايهنيدة مدي اد   ا نشدبة ال د  ت

 (.0.777( وانحراذ معيال   4.19التدلي  الإلكتروني( بمتاسا حسا ي  

 بعا: تحليل المساررا

مددا الددروابا بددت  عنايددر نمدداذ    ددا  التكنالاجيددا النتةةائم المتعلقةةة بالإجابةةة عةةـ السةةؤال الثةةاني: 
 TAM  لد  أعةاء  يية التدليش  بفامعة بيشة( ولت  استدداف نااف  الد    بدال ( )دب التددلي )

 الإلكتروني؟  

 نموذج البحث ومناقشة الفرضيات:

فُ نمددداذ  TAMع  دددة بدددت  عنايدددر نمددداذ    دددا  التكنالاجيدددا  لتحديدددد ا يعدددة ال      ددِّ
سدددتا

ا
(  قدددد ا

( عةددا  ييددة 112( لتحليددل ال يانددات ال دد  تددم جمعهددا مددي  PLS-SEMتحليدل ايسددال ايعددية بالعاامددل  
التدددليش  بفامعددة بيشددة(. و ددد تددم ا تددراأ عددد  مددي النمدداذ  التحليليددة؛ لعسددهيل  هددم   ددا  أنامددة، 

عد أحد أا ر TAM، ومي بت   را النماذ ، نماذ    ا  التكنالاجيا  وتقنيات ايعلامات ( والر   ا
ا و يناميكيددة و ددا  )ددب  ددرأ سددلا  ت ردد  تكنالاجيددا ايعلامددات، وناددم ايعلامددات لددد   النمدداذ  تددس تر 

وهددب  (SMART PLS 3.0)[ ومددي أجددل اات ددال الار دديات،  قددد اسددتددمر 17-15، 6ايسددمهلكت .  
اال ددا  اريسددعيا  لينفددل( و ريقدده )ددب جامعددة  و ددد ( ،SEMجددة ايعددا  ت الهينليددة  أ ا  كاملددة لنمر
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و يمددددا ي ددددب عددددرض لنتدددداو  النمدددداذ  ال نددددائي اياتددددرض لكشددددا الع  ددددات  [.24  دددام الف )ددددب أيانيددددا(  
 (. TAMوالروابا بت  عناير نماذ    ا  التكنالاجيا  

 تحليل موثوقية و لاحية النموذج:

 (112الموثوقية: )ا =  : تحليل14ال دول 

  (AVE)متاسا الت ايي   ايا ا ية ايرا ة ألاا ارون اخ ال عد 
 SB 0.848 0.908 0.768 - ااود النااف

 EOU 0.881 0.908 0.586 -سهالة ا ستدداف
 US 0.924 0.938 0.656 -ل ا ايستددمت 
 IOU 0.804 0.884 0.720 -ناايا ا ستدداف

 AU 0.813 0.915 0.843 -ا ستدداف الاع ب
تتمتددم بدلجددة جيددد   TAM)وامددا  ددا ماةدد  )ددب ا  دددو ،  ددد  جميددع ايقدداييش ال دد  تدددال )ددب ب يددات  

( وأ  متاسدا الت دايي أابدر مدي 0.70مي ايا ا ية؛    كل  يم  ألاا ارون اخ( الاحسالة أع ج مدي  
 [.26( لنل الاحاول اما  ا مبلا  )ب  0.5 

ا لد   ( امدا )دب 0.60  أ  تنا  ايا ا ية ايرا دة امقيدا  لل  دات الدداا ب أع دج مدي  [ ،  يف27وو ق 
حقددددد  ددددرا الشددددرط لنددددل الاحدددداول. 

ا
ا  دددددو  أعدددد ا، ويمكننددددا أ  نسددددت ت  أ   يمددددة ايا ا يددددة ايرا ددددة ت

 ولرلر نست ت  أ  النماذ  ال نائي ايقترأ يتمتم بمستايات عالية مي ما ا ية ا لساة الداا ب.

 صلاحية التمييزية للنموذج:تحليل ال

أ  أ  كدددددل  قدددددر  ت تمددددد   أنددددده مدددددي أجدددددل    دددددات يددددد حية التميتدددددم [26] (Fornell-Larcker)ا تددددرأ      
أع دددددج مدددددي الت اادددددات الاحددددداول ا ادددددر  )دددددب  AVE) ، يفددددد  أ  يندددددا  ا  دددددرل التربي دددددب لدددددد لاحال دددددا  قدددددا

(  دد تدم حسداسها AVEبي دب   ميدع  (  نج أ   يم ا  رل التر 15النماذ  الهيك ب. ويشتر ا  دو  ل م  
 ا لت ااات بت  ايتاتدرات النامندة مدي التقريدر 

ستدرجرش
ا
ولاميقها وو عها )ب القبر الرويس  . و د ا

يمكننددا أ  نسددت ت  أ   (15ل دم   . ولندداء  ع دج القدديم اياةددحة )دب ا  دددو  Smart PLS)ا  ترا د   )ددب  
 الي حية التميتمية متحققة للنماذ  ايقترأ.

 ( تحليل معيار )فورنيل لاركر( للصلاحية التمييزية:15جدول رقم )

الاستخدام  
 AU -الفع ي

رضا 
 -المستخدميا

US 

سهولة 
 -الاستخدام

EOU 

 -فوائد النظام
SB 

نوايا 
 -الاستخدام

IOU 
     AU 0.918 -الاستخدام الفع ي

 -رضا المستخدميا
US 

0.782 0.810    

   EOU 0.597 0.761 0.766 -سهولة الاستخدام
  SB 0.639 0.763 0.606 0.876-فوائد النظام
 IOU 0.712 0.819 0.717 0.646 0.848 -نوايا الاستخدام
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 النموذج الهيك ي )البنائي(: -أ

 
( النمةةةوذج المقتةةةر  وقةةةوة العلاقةةةة بةةةيا المتغيةةةرات الضةةةمنية ومةةةد  تفسةةةير هةةةذه الةةةروابط 2شةةةكل )
اقع  للو

م دددل الدددر م  اادددل الدددداور  تددم تيدددال النمددداذ  الهيك ددد      ب لهددرا الدلاسدددة )دددب الشدددنل السدددابد، حيددث يا
ددامنت . وتتدددراوأ  دددرا القيمدددة بدددت   2Rاليل ددداء  يمدددة    ( ، حيدددث تم دددل 1و0(    ع  دددة بدددت  متاتدددريي كد

ا لد  27القيمة ا ع ج تقديرات أ ةل نماذ  لتحليل ايسال   ( ال الادة 2R[، تايا  ديم  28[. وو ق 
( للمتاتددددرات الدااليددددة النامنددددة )ددددب نمدددداذ  تحليددددل ايسددددال الددددداا ب بسقهددددا 0.19( أو 0.33( أو  0.67 

( أ : أقهدا 0.5ا تر  أو متاسبة أو  عياة. واما  ا ماة  )ب الشنل السدابد  دد  القديم أابدر مدي  
اسدددر بيدددة وا دددع   دددا  التكنالاجيدددا )دددب  جامعدددة بيشدددة(  ا تددر  ومتاسدددبة، ممدددا  عرددد  أ  النمددداذ  يا

 بت  متاتراته الةمنية.والع  ات 

 اختبار فرضيات البحث:

 (112( اختبار الفروض )ا= 16جدول رقم )

 الع  ة  ايسال( الارض
 ا  
 الع  ة

 ايتاسا
ا نحراذ 
 ايعيال  

 P ت

H1  0.013 2.506 0.113 0.268 0.284 < ا ستدداف الاع ب- ااود النااف 
H2  0.738 0.334 0.113 0.049 0.038 < ناايا ا ستدداف- ااود النااف 
H3  0.000 6.801 0.070 0.478 0.477 < ل ا ايستددمت - ااود النااف 
H4  0.262 1.123 0.086 0.096 0.096 < ا ستدداف الاع ب-سهالة ا ستدداف 
H5  0.039 2.067 0.107 0.211 0.220 < ناايا ا ستدداف-سهالة ا ستدداف 
H6 0.000 5.818 0.081 0.469 0.472 تددمت < ل ا ايس-سهالة ا ستدداف 
H7   0.000 6.003 0.104 0.624 0.622 < ناايا ا ستدداف-ل ا ايستددمت 
H8  0.000 5.153 0.089 0.470 0.459 < ا ستدداف الاع ب-ناايا ا ستدداف 
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سدددال ال ددداني ( )دددب اي0.262، 0.738( يا حدددم أ   يممهدددا  16( الددداال   )دددب ا  ددددو  ل دددم  (Pوو قدددا لقددديم 
ضا الادددرض ال ددداني  0.05والرافدددع ع دددج التددداانب وهدددب  ددديم أابدددر مدددي  

ُ
دددر  ( والادددرض الرافدددع H2( لدددرلر يا

H4) ق ددل بددالب الاددروض مددي
ا
( لهددا  الددة  حيدداويا عنددد P( ؛     دديم  (H8ح دد   (H5و ( H3 ( و(H1( وت

( 0.622يدث بلادر  (. اما يمكي م حاة  ا  الع  ة )ب كل مسال ح0.05 مستا  معناية أ ل مي 
< -( )دددب مسدددال   ااودددد الناددداف 0.477< ناايدددا ا سدددتدداف( امدددا بلادددر   -)دددب مسدددال  ل دددا ايسدددتددمت  
< ل ددددا ايسددددتددمت ( ، ويمكددددي -( )ددددب مسددددال  سددددهالة ا سددددتدداف0.472ل ددددا ايسددددتددمت ( وللاددددر  

 (.2م حاة  را القيم ع ج ا سهم الاايلة بت  ايتاترات الةمنية )ب الشنل ل م  

 خامسا: تحليل التبايـ:

النتةةةةةائم المتعلقةةةةةة بالإجابةةةةةة عةةةةةـ السةةةةةؤال الثالةةةةةث: هةةةةةل توجةةةةةد فةةةةةروق ذات دلالةةةةةة إحصةةةةةائية عنةةةةةد 
بيا استجابات أعضاء هيئة التةدريس حةول اسةتخدام نظةام )الةبلاك   (α≤0.05)  مستو  دلالة

عز  إلى متغيرات )الدرجة العلمية، وسنوات 
ُ
 الخبرة وال نس(؟بورد( في التدريب الإلكتروني ت

 الفروق باختلاف متغير الدرجة العلمية:(: (H9الفرض التاسع 

لقيا  الاروة بت  متاسا استفابات أ را  الدلاسة حا  أفعا  استدداف نااف  ال    بدال (      
عدددي   ندددج متاتدددر الدلجدددة العلميدددة،  قدددد 

ا
تدددم تب يدددد تحليدددل الت دددايي ا حدددا   )دددب التددددلي  الإلكتروندددي ل
(One Way ANOVA)  ( عددددف وجدددا   دددروة ذات   لدددة 17. و دددد أ هدددرت النتددداو  )دددب ا  ددددو  ل دددم
بدددت  متاسدددا اسدددتفابات أ دددرا  الدلاسدددة حدددا  أفعدددا  النمددداذ  ( ≥α 0.05 حيددداوية عندددد مسدددتا   

عددي   نددج متاتددر الدلجددة العلميددة
ا
 ذ بلاددر لنددل أفعددا  النمدداذ ،   حيدداويا دتددر  الددة أذأوكانددر  دديم  .ل

وللاددر  يمددة  ذ( ل عددد سددهالة  ،النادداف ( ل عددد  ااوددد0.884ولمسددتا    لددة   (0.289 يمددة أذأ  
ل ددددددا ايسددددددتددمت  امددددددا بلاددددددر  يمددددددة  ذ( ل عددددددد  ،(0.298ولمسددددددتا    لددددددة  ( 1.241 ا سدددددتدداف 

الناايددددددددا السددددددددلااية ل سددددددددتدداف وأ ددددددددالت  يمددددددددة  ذ( ل عددددددددد  ، (0.647ولمسددددددددتا    لددددددددة  ( 0.623 
( 0.449ايمالسددددددددة الاعليددددددددة  امددددددددا بلاددددددددر  يمددددددددة  ذ( ل عددددددددد ،  (0.654ولمسددددددددتا    لددددددددة  ( 0.613 

ق ل الارض(. 0.773ولمستا    لة    (.(H9التاسع  ولرلر يا

لقيةةةةةاس الفةةةةةروق بةةةةةيا متوسةةةةةط اسةةةةةتجابات أفةةةةةراد ( تحليةةةةةل التبةةةةةايـ الأحةةةةةادي 17ال ةةةةةدول رقةةةةةم )
عةة
ُ
ز  إلةةى متغيةةر الدراسةةة حةةول أبعةةاد اسةةتخدام نظةةام الةةبلاك بةةورد فةةي التةةدريب الإلكترونةةي وال ةةي ت

 الدرجة العلمية

 ميدل الت ايي ا فعا 
مفما  
 اير عات

 لجات 
 ا حرية

  يمة ذ متاسا اير عات
الد لة 
 الإحياوية

  ااود النااف
 0.134 4 0.534 بت  الا ماعات

 0.462 107 49.401  اال الا ماعات 0.884 0.289
 - 111 49.936 الا ما 

 سهالة ا ستدداف
 0.314 4 1.257  ماعاتبت  الا

 0.253 107 27.107  اال الا ماعات 0.298 1.241
 - 111 28.364 الا ما 

 ل ا ايستددمت 
 0.254 4 1.015 بت  الا ماعات

 0.407 107 43.599  اال الا ماعات 0.647 0.623
 - 111 44.614 الا ما 
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 ميدل الت ايي ا فعا 
مفما  
 اير عات

 لجات 
 ا حرية

  يمة ذ متاسا اير عات
الد لة 
 الإحياوية

الناايا السلااية 
 ل ستدداف

 0.334 4 1.335 بت  الا ماعات
 0.545 107 58.275  اال الا ماعات 0.654 0.613

 - 111 59.610 الا ما 

 ايمالسة الاعلية
 0.236 4 0.943 بت  الا ماعات

 0.525 107 56.180  اال الا ماعات 0.773 0.449
 - 111 57.123 الا ما 

 

 لخبرة:(: الفروق باختلاف متغير سنوات ا(H10الفرض العاشر 

لقيا  الاروة بت  متاسا استفابات أ را  الدلاسة حا  أفعا  استدداف نااف  ال    بدال (      
عددي   نددج متاتددر سددناات ا  بددر 

ا
 One)، تددم تب يددد تحليددل الت ددايي ا حددا   )ددب التدددلي  الإلكترونددي ل

Way ANOVA)   حيداوية  ( عددف وجدا   دروة ذات   لدة16، و د أ هرت النتاو  )دب ا  ددو  ل دم 
بددت  متاسددا اسددتفابات أ ددرا  الدلاسددة حددا  أفعددا  النمدداذ  الددر   عددي  (  ≥α  0.05عندد مسددتا   

ا لندددل أفعدددا   أذأوكاندددر  دديم  . نددج متاتدددر سددناات ا  بدددر   ذ بلادددر  يمدددة ، النمدداذ دتدددر  الدددة  حيدداويًّ
د سدددهالة أ دددالت  يمدددة  ذ( ل عددد الناددداف، امدددا ( ل عدددد  ااودددد0.072( ولمسدددتا    لدددة  2.689أذأ  

ل دددددددددا ايسدددددددددتددمت  وللادددددددددر  يمددددددددة  ذ( ل عدددددددددد  ، (0.092ولمسدددددددددتا    لدددددددددة  ( 2.439 ا سددددددددتدداف 
الناايددددا السددددلااية ل سددددتدداف امددددا أ ددددالت  يمددددة  ذ( ل عددددد  ، (0.101ولمسددددتا    لددددة  ( 2.340 
ولمسددتا  ( 1.809ايمالسددة الاعليددة  وللاددر  يمددة  ذ( ل عددد  ، (0.062ولمسددتا    لددة  ( 2.851 

ق ل الارض (. 0.169لة      (.(H10العاشر ولرلر يا

لقيةةةةةاس الفةةةةةروق بةةةةةيا متوسةةةةةط اسةةةةةتجابات أفةةةةةراد ( تحليةةةةةل التبةةةةةايـ الأحةةةةةادي 16ال ةةةةةدول رقةةةةةم )
عةةز  إلةةى متغيةةر 

ُ
الدراسةةة حةةول أبعةةاد اسةةتخدام نظةةام الةةبلاك بةةورد فةةي التةةدريب الإلكترونةةي وال ةةي ت

 سنوات الخبرة

 ميدل الت ايي ا فعا 
مفما  
 اير عات

 لجات 
 ا حرية

متاسا 
 اير عات

 يمة 
  ذ(

الد لة 
 الإحياوية

  ااود النااف
 1.174 2 2.348 بت  الا ماعات

 0.437 109 47.588  اال الا ماعات 0.072 2.689
 - 111 49.936 الا ما 

 سهالة ا ستدداف
 0.607 2 1.214 بت  الا ماعات

 0.249 109 27.150  اال الا ماعات 0.092 2.439
 - 111 28.364 الا ما 

 ل ا ايستددمت 
 0.919 2 1.837 بت  الا ماعات

 0.392 109 42.777  اال الا ماعات 0.101 2.340
 - 111 44.614 الا ما 

 0.062 2.851 1.481 2 2.963 بت  الا ماعاتالناايا السلااية 
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 ميدل الت ايي ا فعا 
مفما  
 اير عات

 لجات 
 ا حرية

متاسا 
 اير عات

 يمة 
  ذ(

الد لة 
 الإحياوية

 0.520 109 56.647  اال الا ماعات ل ستدداف
 - 111 59.610 لا ما ا

 ايمالسة الاعلية
 0.918 2 1.835 بت  الا ماعات

 0.507 109 55.287  اال الا ماعات 0.169 1.809
 - 111 57.123 الا ما 

 

 (: الفروق باختلاف متغير ال نس:(H11الفرض الحادي عشر 

استدداف نااف  ال    بدال ( لقيا  الاروة بت  متاسا استفابات أ را  الدلاسة حا  أفعا       
فُ ا ات دددددال التدددددائي   سدددددتددِّ

ا
عدددددي   ندددددج متاتدددددر ا  ددددد ش، تدددددم ا

ا
( لعي تدددددت  t-test)دددددب التددددددلي  الإلكتروندددددي ل

( عددددف وجددا   ددروة ذات   لدددة  حيدداوية عندددد 17مسددتقلتت . حيددث بي دددر النتدداو  )ددب ا  ددددو  ل ددم  
عدددي   ندددج  النمددداذ فعدددا  ( بدددت  متاسدددا اسدددتفابات أ دددرا  الدلاسدددة حدددا  أ  ≥α 0.05مسدددتا   

ا
ال ددد  ل

( 0.173،  ذ بلار  يمدة أتأ  النماذ  متاتر ا   ش. وكانر  يم أتأ دتر  الة  حياويا لنل أفعا 
-( ل عدددد  ااودددد الناددداف، امدددا أ دددالت  يمدددة أتأ ل عدددد سدددهالة ا سدددتدداف  0.863ولمسدددتا    لدددة  

( ولمسدتا  1.201-سدتددمت   ( ، وللادر  يمدة أتأ ل عدد ل دا اي0.686( ولمستا    لة  0.406
( ولمسدددتا    لدددة 1.740-( ، وللادددر  يمدددة أتأ ل عدددد الناايدددا السدددلااية ل سدددتدداف  0.232  لدددة  

 (.0.994( ولمسددددددتا    لددددددة  0.007( ، و ددددددد ويددددددلر  يمددددددة أتأ ل عددددددد ايمالسددددددة الاعليددددددة  0.085 
ق ل الارض    .H11)ولرلر يا

( لقيةةةةةاس الفةةةةةروق بةةةةةيا متوسةةةةةط اسةةةةةتجابات أفةةةةةراد t-test( الاختبةةةةةار التةةةةةائي )17ال ةةةةةدول رقةةةةةم )
عةةز  إلةةى متغيةةر 

ُ
الدراسةةة حةةول أبعةةاد اسةةتخدام نظةةام الةةبلاك بةةورد فةةي التةةدريب الإلكترونةةي وال ةةي ت

 ال نس

 العد  ا   ش الاحال 
ايتاسا 
 ا حسا ي

ا نحراذ 
 ايعيال  

 ت
مستا  
 الد لة

  ااود النااف
 6490. 4.26 62 ذار

0.173 0.863 
 7020. 4.24 50 أن  

 سهالة ا ستدداف
 5170. 4.35 62 ذار

0.406 0.686 
 4940. 4.39 50 أن  

 ل ا ايستددمت 
 6700. 4.13 62 ذار

1.201 0.232 
 5820. 4.27 50 أن  

الناايا السلااية 
 ل ستدداف

 7420. 3.97 62 ذار
1.740 0.085 

 7050. 4.21 50 أن  

 ايمالسة الاعلية
 6570. 4.12 62 ذار

0.007 0.994 
 7920. 4.12 50 أن  
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 النتائم والتو يات:
دا  (TAM)ع ج درال الدلاسات السابقة،  د س  را الدلاسة تهدذ  نج ميا  ة     دا ناري  لينا  نماذج 

ُ دل ايسدتددمت . ا )ب  ح  و رأ النية السلااية  ستدداف منيدة  الد    بدال ( مدي  ِّ و دد  مايد 
( ايقتددرأ كسسددا  ناددر  يمكددي أ  TAMتدداو  الدلاسددة يدد حية نمدداذ    ددا  التكنالاجيددا  أ هددرت ن

 سددداعد )دددب  هدددم، وتا ددديه اتفا دددات أعةددداء  ييدددة التددددليش نحدددا اسدددتدداف ناددداف  الددد    بدددال ( )دددب 
 التدلي  الإلكتروني.

ددا  لهدددا تدددس تر م ا دددر ودتدددر م ا دددر عTAMامدددا أ دددالت نعيفدددة الدلاسدددة  ندددج أ  برددد          دددج ايا دددا، ( كد
والنيددة السددلااية  سددتدداف منيددة  الدد    بددال ( )ددب  جامعددة بيشددة( )ددب سددياة التدددلي  الإلكترونددي، 

 ل ددا ايسددتددمت  لدده تددس تر ا تددر ع ددج ناايددا ا سددتدداف( امددا أ س   ااوددد النادداف ايتا عددة لهددا أ ددر وأ  
  ج ل ا ايستددمت (، ا تر ع ج ل ا ايستددمت ( وارلر  سهالة ا ستدداف لها أ ر ا تر ع

 التو يات:
 ياص   بما يسلي:  ،)ب  اء النتاو  ال   تايل  ل ها ال احث مي  را الدلاسة

لعييددي  ااوددد اسددتدداف نادداف  الدد    بددال ( لددد  أعةدداء  ييددة التدددليش مددي ادد   تددا تر  .1
هم مدددددي ددددد ا ِّ

 
مك  التددددددلي ، والددددددعم الارددددد  الددددد ةف لهدددددم، وتيويدددددد م بدددددالاحتا  التعليمددددد  الدددددر  يا

 استدداف نااف  ال    بال (.

تحسددددت  سددددهالة اسددددتدداف نادددداف  الدددد    بددددال ( مددددي ادددد   تبسدددديا واجهددددة ايسدددددتددف،  .2
 وتا تر أ وات ايساعد ، وإنشاء محتا  لعليم  ياة  اياية استدداف النااف.

الد بيية اجتماعية تدعم استدداف نااف  ال    بال ( مي ا    نشاء مفتمعدات عدي  .3
حيث يمكي  عةاء  ييدة التددليش ت دا   ا  ندال، والتعداو  )دب اسدتدداف  اريد الإنترنر

 نااف  ال    بال (.

تقييم استدداف ناداف  الد    بدال ( وا سدتاا   مدي النتداو ؛ لتحسدت  الناداف مدي اد    .4
جمدددع ال ياندددات حدددا  ايايدددة اسدددتدداف الناددداف مدددي   دددل أعةددداء  ييدددة التددددليش، وتحليدددل 

 لا ا ت ال   يمكي تحسي ها. را ال يانات لتحديد ا

ةيددددددددا   ا تمدددددددداف   ال  ا  امعددددددددات بمقامددددددددات الكادددددددداء  الراتيددددددددة، وعنايددددددددر نمدددددددداذ    ددددددددا   .5
يا له مدي  ددل  ع دج  يدا  مدد    دا  أعةداء  ييدة التددليش لناداف  TAM)التكنالاجيا  

  ال    بال ( )ب التدلي  الإلكتروني )ب ال يية التعليمية ذات التاترات ايعسالعة.

 قترحات:الم
ل  ِّ
 
شدددن

ا
يدددر  ال احدددث )دددب  ددداء مدددا تايدددل  ليددده مدددي نتددداو ؛ وجدددا  العديدددد مدددي الا دددا ت ال ددد  يمكدددي أ  ل

ا ل حاو مستق لية، ومي أ مها ما يسلي:   أساس 

 جدددراء ايييدددد مدددي الدلاسدددات؛ للتعدددرذ ع دددج العاامدددل ايدددر ر  )دددب   دددا  ناددداف  الددد    بدددال (  •
التدييدددات ا كا يميدددة الا تلادددة وا  بدددرات  عةددداء  ييدددة التددددليش:  لاسدددة مقالندددة بدددت  

 السابقة للمستددمت . 
 لاسدددات تحليليدددة حدددا  التحدددديات والعق دددات التقنيدددة  سدددتدداف ناددداف  الددد    بدددال ( )دددب  •

 التدلي  الإلكتروني. 
 جدددددراء ايييدددددد مدددددي الدلاسدددددات؛ يقالندددددة نمددددداذ    دددددا  التكنالاجيدددددا، ونمددددداذ  أادددددر  لاهدددددم  •

 ش نحا التدلي  الإلكتروني.اتفا ات أعةاء  يية التدلي
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 المراجع العربية
(. أ ر التدلي  الإلكتروندي عدي فعدد )دب  دل جاوحدة اروندا كا يدد 2021أحمد، محمد أحمد حمدتا.  

)دددددب تحسدددددت  أ اء ا  امعدددددات السدددددا انية مدددددي وجهدددددة نادددددر أعةددددداء  ييدددددة التددددددليش:  لاسدددددة  19
 .37-17(، 4 4تماعية، مفلة  لاسات )ب العلاف الإنسانية وا ج. وياية تحليلية

(. أ ر برنام   لكتروني )ب  رو  علم ا  ارا يا ا حدي ة وتقنياتها 2017أحمد، محما  جابر حسي.  
ع دددددج تنميدددددة مهدددددالات التددددددليش التدييدددددية وا تفددددداا نحدددددا التددددددلي  الإلكتروندددددي لدددددد  معلمددددد  

-151(، 91 91 ،مفلددة  لاسددات عرليددة )ددب التربيددة وعلددم الددناشا  ارا يددا بايرحلددة ال انايددة. 
193. 

(.  اعليدة برندام  تددلي    داوم ع دج 2022التميم ، لاود لم ا  حسي. ا   ال ، عالذ حاتم  دا  .  
ناريدددددددة التنميدددددددة التعليميدددددددة ايسدددددددتدامة ايقترحدددددددة )دددددددب تبددددددداير الكاايدددددددات ايهنيدددددددة الإلكترونيددددددددة 

 .398-380، )14( 55، مفلة التربية ا ساسية للعلاف الترباية والإنسانيةللمعلمت . 

عددد )ددب تحقيددد التنميددة ايهنيددة  عةدداء 2016ا   دد ،  ددد  عبيددة.   (.  ول التدددلي  الإلكترونددي عددي فا
التربيددددة  ا ة ددددر(: مفلددددة  ييددددة التدددددليش بنليددددة التربيددددة )ددددب جامعددددة ايلددددر سددددعا : تيددددال مقتددددرأ. 

 .805-751(، 2جيء  171 35علمية محكمة لل حاو الترباية والناسية وا جتماعية، 

(.  ول التدددددلي  الإلكترونددددي )ددددب تحقيددددد التنميددددة ايهنيددددة لددددد  2022 حر ددددي، ابعسدددداف وإيمددددا ، عمددددر.  ا
مفلدددددددة العلددددددداف التربايدددددددة معلمدددددددات اللادددددددة الإنفلتميدددددددة بايرحلدددددددة ايتاسدددددددبة بمحا ادددددددة ا  دددددددر . 

 .23-1(، 35 6 والناسية،

 حاسدد ة السددحابية )ددب (. أ ددر التدددلي  الإلكترونددي القدداوم ع ددج ا2016حسددانة،  سددماعيل عمددر ع ددب.  
الا لدددددة  .ااعسدددددا  مهالاتهدددددا و ابليدددددة اسدددددتددامها لدددددد  ال دددددة كليدددددة التربيدددددة )دددددب جامعدددددة ا  صددددد  

 .202-165(، 10 5الالسبي ية للتعليم اياتاأ والتعلم الإلكتروني، 

(. اسدددددتدداف تقنيدددددات الإنترندددددر )دددددب تبددددداير وتنميدددددة مهدددددالات القيدددددا   2020ا حدددددايبي، ع دددددد العييدددددي.  
 مفلددة التربيددة والتعلدديم العددانب،د  ايددديريي ايدلسددت  )ددب ايملكددة العرليددة السددعا ية. التربايددة لدد

36 2 ،)179-195. 

الا لدددددة الدوليدددددة  .(. التددددددلي  الإلكتروندددددي وتب يقاتددددده )دددددب  ولدددددة النايدددددر2019ا  دددددراة،  ندددددا   بددددددل.  
 .102-77(، 2 18للتعليم بالإنترنر، 

(.  اتفا دات أعةداء  ييدة التددليش نحدا 2017 الدسالب، محمد، حسي، محمد، ميدبا،، يحىد . 
مفلدددددة ا  معيدددددة اسدددددتدداف ا جهدددددي  الرايدددددة )دددددب التددددددلي  الإلكتروندددددي و دددددد متاتدددددرات ال حدددددث. 

 . 51- 39(، 19،  اييرية لنام ايعلامات وتكنالاجيا ا حاس ات

ليددددددة التدددددددلي  الإلكترونددددددي )ددددددب ايرسسددددددات ايا(1، يندددددداير 2007 وينددددددات، معددددددروذ، وا سددددددمر، معدددددداذ.  
.مددرتمر ا تيددا يات ايعر ددة، جامعددة النفدداأ ]عددرض ول ددة[ واييددر ية العاملددة )ددب  لسددبت ، 

 الاانية.  لسبت  .
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(. تيدميم 2021الدي ، لانددا ميدبا،،   دت ، مر در ع دد الا دا ، وعمتدر ، حمدد  عدي العدر .  
 ددددد ا  مفلدددددة  .برندددددام  تددددددلي    لكتروندددددي لتبددددداير الكاايدددددات ايهنيدددددة يعلمدددددات ليددددداض ا اادددددا 

 .171-133(، 7 ال اح ت  )ب العلاف الترباية، 

  ال اييسر .ا ل  : . التدلي  الإلكتروني(. 2011  .الين قي، حنا 

(.  اعليدة برندام  تددلي   عدي فعدد )دب تنميدة مهدالات اسدتدداف ناداف 2021السدحا ، ع د الرحمي.  
مفلدة جامعدة أف القدر  راء.   ال  التعلم الإلكتروني لد  أعةاء  يية التدليش )ب جامعة  دق

 .21-1(، 2 13 ، للعلاف الترباية والناسية

(. اتفا دددددددات ايتددددددددللت  نحددددددداأ التددددددددلي  الإلكترونددددددديأ  لاسدددددددة 2018يدددددددا  ، يددددددد أ الدددددددديي حسدددددددت .  
مفلدددددة الدلاسدددددات ا  تيدددددا ية اسدددددتب عية )دددددب مرادددددي التعلددددديم ايسدددددتمر/ ا  امعدددددة العرا يدددددة. 

 .374-344) 13( 1، والإ الية

التعليم عي فعد كسحد نماذ  التعليم العانب و عض مفدا ت (. 13-11، أبريل 2005محمد.  يياف، 
جدددا   التعلددديم  - عدددرض ول دددة[. ايدددرتمر التربدددا  ا  دددامش  ددد ا ا  دددا   الناعيدددة )دددب أنامتددده،

 ا  ام ب. اينامة، ال حريي.

للمعلمدت  )دب ايددال    ول أسدالي  ا  دراذ التربدا  )دب تبداير ا  اء اي د (. 2007يياف، محمدا .  
  لسالة ماجستتر دتر م شال [. ا  امعة الإس مية.ال اناية )ب محا اة دي  

(. أ ر التدلي  الإلكتروني التااع ب )ب تنمية مهالات القيا   2020البا ر، حنا ، والي راني، أمل.  
-203( ، 60،  مفلدددة الاندددا  وا    وعلددداف الإنسدددانيات وا جتمدددا لدددد  ال دددة جامعدددة حاودددل. 

230. 

(. اينيددددددات التعليميددددددة مدددددددال لتحقيددددددد التنميددددددة ايهنيددددددة ايسددددددتدامة 2022ع ددددددد العادددددديم،  يمددددددا .  
 .170-149(، 1 4، الا لة الترباية لتعليم الك الللمعلم. 

(. استدداف نماذ    ا  التكنالاجيا لتحليل اتفا ات وناايا 2017عر ة، نير ومليجب، مفد .  
الا لددة الدلاسددية.   ية نحددا ا سددتعانة بددالتعليم الإلكترونددي يقددرلاتهمال ددة ا  امعددات السددعا 

 .278 -227(، 30 10، العرلية لةما  جا   التعليم ا  ام ب

. عمددا : ال حددث العلمدد  )ددب التربيددة منات دده أ واتدده وسدداولة الإحيدداوية(. 2009عبيددة، محسددي ع ددب.   
  ال ايناتا.

اددرف.  
ر
لتقصدد    عاليددة التكنالاجيدددا  (TAM)   التكنالاجيدددا (. اسددتدداف نمدداذ    ددا 2017ع ددب، ا

ايسدداند  القاومدددة ع دددج تب يقددات الدددتعلم التكيايدددة النقالدددة لتمكددت  ذو  الإعا دددة ال يدددرية مدددي 
 .112 -57(، 176 1، مفلة كلية التربيةالتعلم. 

(. ا حتياجدددددات التدليبيدددددة  عةددددداء  ييدددددة التددددددليش )دددددب جامعدددددة النايدددددر مدددددي 2019الع دددددم ، أحمدددددد.  
 .57-13، (133 34 الا لة الترباية،ناال م. م
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(. التدددددددلي  الإلكترونددددددي  التدددددددلي  عددددددي فعددددددد(: م دددددددرلاته، 2021العيسدددددد  ، دييددددددل والعمددددددرا ، أ نددددددا .  
-355(، 2 41 الا لة العرلية لدلإ ال ،متبل اته، معا اته مي وجهة نار ايدللات وايتدللات. 

374. 

 اعليدة  لتقصد   MAT دداف نماذ    ا  التكنالاجيا(. است2014الاريه، سعا  والكندل ، ع ج.  
، مفلدة العلداف التربايدة والناسديةتب يد نااف لإ ال  التعلم الإلكتروني )ب التدليش ا  دام ب. 

77 7 ،)745-777. 

(.  لاسدددددة ايايدددددة  منانيدددددة تب يدددددد نمددددداذ    دددددا  التكنالاجيدددددا ع دددددج مسدددددتددمي 2016 هددددديم،  نجدددددج.  
 .136-111(، 2 الا لة العلمية لنلية اة ا . الهاتا الاحما  مي ا ال السي

نماذ  مقترأ لإنشاء مراي تدلي  عي فعدد بايديريدة العامدة للدد ا  ايددني (. 2005ايبر)ب، سالم.  
 لسددالة ماجسددتتر دتددر م شددال [. جامعددة نددايا العرليددة للعلدداف  ،)ددب ايملكددة العرليددة السددعا ية

 ا منية.

نددام  تدددلي   )ددب تنميددة مهددالات التدددليش الإلكترونددي وا تفا ددات (.  اعليددة بر 2015النفددال، حسددي.  
-307(، 2( 21، مفلددة اينددال  لل حدداو والدلاسددات  نحا ددا لددد  معلمدد  ايرحلددة ال انايددة فاددي .

344. 

(. 2021ياسا، محمد سعد ةکي، ومحما ، حسددي ع د ايالر، ومحمدديي، حشدمر ع دد ا حددد)م.  
 عةددددددددداء  ييددددددددة التدددددددليش با  دددددددامعات اييدددددرية ومقترحدددددات تبددددددداير ا. وا دددددددددع التنميدددددة ايهددددددددنية 

(، 190 40التربيددة  ا ة ددر(: مفلددة علميددة مح)مددة لل حدداو التربايددة والناسددية وا جتماعيددة(، 
399-433. 
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