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هددددلبحث الدددد حثى ددددصل حللددددذحث نائددددسحللددددذح ادددداة حينددددصالمحل  دددد حث    ددددص حث  ددددا   حيدددد  ح   حث ددددص ح
ث ن سدد وحلث لثي  دد حث  ن دد حلثجددت ثل ه ص حثىع ددلحثى   ددصل ح ددل حلإ داددوحث  ذددد حث  لث لدد  حل دد   ح

 حثجت ثل ه ص حثىع دلحثى   دصل حل دسحلإدنح   حث دص حث ن سد وحث كشفح نحلإل حثخن بحث    ص حي 
ددصح دنددا حلجددناث حثىنتدد نةحللبا ددنح  ندد حث الدد حلإددنح  حلإددنح271لث لثي  دد حث  ن دد حليلل

ل
ددصحللإ دادد  (حلإ دال

لإ داددددوحث  ذددددد حث  لث لدددد حيص ددددلث  حثى بالإ دددد حيالصيلدددد حث ال دددد نحث  دددد   حخدددد  حث  ددددص حث ل ث دددد وح
دددددصحياناجددددد ح اددددد  ح 58:ح27همحلإدددددصحيددددد  ح ( حلل ثلذدددددنح  ادددددص ح2024ح/2023  ( حلث لددددد ثبح44.5(ح صلإل

ددددصةحللاأدددددنح  لث حث الدددد حأدددد حلإلددددصل، :ح   حث ددددص حث ن سدددد و حلث لثي  دددد حث  ن دددد  ح4.2لإ  ددددص  ح  (ح صلإل
لثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل لث حث اصذأن  (ةحل لح ظ د  ح ندص احث الد :حل دا حلجدصئ ح    د ح

يددددد  ح   حث دددددص حث ن سددددد وحلثجدددددت ثل ه ص حثىع دددددلحثى   دددددصل ح دددددل ح  نددددد ح دلثي  ددددد حث  ن ددددد حأددددد حث    ددددد ح
ث الددد  ح ادددصح شددد نحث نندددص اح دددنح دددل حل دددا حثخن يدددص ح اه  ددد حأددد ح دددانحث    ددد حثى لاصئ ددد حيددد  ح
دددصحىخدددن بحث ندددا  حلجدددناث حثىنتددد نةح ادددصح دددمح ثجدددت ثل ه ص حثىع دددلحثى   دددصل حل   حث دددص حث ن سددد وحليلل

دصحلل  حثخن يص ح اه   حأد ح داح نحث    د حيد  حثجدت ثل ه ص حثىع دلحثى   دصل حلث لثي  د حث  ن د حليلل
دددصحأددد ح دددانحث    ددد حيددد  حثجدددت ثل ه  وح دددصح اه  ل

ل
ىخدددن بحجدددناث حثىنتددد ن حي،نادددصح ظ ددد  حث نندددص احثخن ي

صحىخن بحث نا حأ حثلهصهحث  صث حةث ناأ سحث  ا قحلث ن ا   نحثى   صى حثى ل ل  حليلل

ح–ثجدددت ثل ه ص حثىع دددلحثى   دددصل حح–ث لثي  ددد حث  ن ددد حح–   حث دددص حث ن سددد وح :الكلماااات المفتاحياااة
 ةلإ داوحث  ذد حث  لث ل 
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The structural Model of the Causal Relationships 

between Psychological Capital, Professional Motivation, 

and Emotional Labor Strategies among Middle School 

Teachers 
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University. 
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Abstract: 

   The current research aimed to reach to a structural model that 

explains the causal relationships between psychological capital 

(Psycap), professional motivation (PM), and emotional labor (EL) 

among middle school teachers ,and detect  the difference in 

relationships between EL and both Psycap and PM according to 

gender and years of experience.The research sample consisted of (271) 

male and female middle school teachers in government schools in the 

Egyptian Beheira Governorate during the academic year (2023/2024), 

aged (27:58) years, with an average age of (44.5) and a standard 

deviation of (4.2) years. The research tools included Psycap scale, PM 

scale and EL scale (designed by the two researchers). Findings: 

revealed a partial mediation of PM in the relationship between Psycap 

and EL, also revealed that no differences in the strength of the 

relationship between EL and Psycap according to gender and years of 

experience. Also, there were no differences in the strength of the 

relationship between EL and PM according to years of experience, 

while there was a difference according to gender.                                                   

Keywords: Psychological Capital- Professional Motivation- Emotional 

Labor Strategies- Middle School Teachers. 
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  :قدمةالم

حلهاحىحيشاسح حثلمعنا ص   حث  دمحهاح جص حث نلل حأذ حلإهناعح ئاححي ه ن ،شحثلآ حأذ
حلانلحللذحثىعاث بحث ن    حلث ت يا  حلث  هن  حلث  صئ    حل    حى  ثىعص بحث  داوحيل حلإ اص

حثلم حأذ حثلأجص حلث لان حيص  دمحهاححع  حث ن د ا    حث  اد   حأذ حث  دم حيلل  عناع حلهبحثىجتهص  
حي مح لذح حي احخ   ص حيإ ح ص حينص هحص  لل حيئص حثلمعناع  ح نخ  اح ا ع حةثله حيلل لهاحلإل ج 
صح لذحثلمعناعحل ؤ  ح صحلإنحث الثل حيإ حة  حلن ك ح د ل ثلمعناعحبشبسح ص  حلإةثح ص حينص هحغ  حجا ل

 للذحثنه ص هة

ح حيشبدا  حل لإ   حلن صلإسحلإع حلأ ه ث ح ا  ل ث ح صلقحث  دمح ل ل ح لذ ح انصءحل لع حثى ل ل   ث ا ل 
ثلمعناعح حينخ  احل لإ  حياع ح صلإسحلشصلإسح هوحلإ ؤل   ح ا  نحللعح لذح صلقحث  دمحث   حلنخ ح
 ا عحث اجص سحث ت يا  حلث ن د ا  حلإنح  سحتشك سحل يهمحلثى  صظح لذح لا  محلبنصءحشن  صتهمح

حب ل ح حينصءحثلمعناعحي اص ح ص   نح لذ ي احلإ ؤل ح نحت د محهؤىءحلل لثنهمحللإشص  همح  با اث
حذ صتهمحلإأسحث  ص ث ح حأذ حث  ص ث حث   ،    حللنا   ث ن لإ  حث اص ئحث للن  حلثلأخ    حثلأجصج   
حبهمح حثلم  ط  حيص  دالإص ح نحث ا،ئ  ح نحل ل لهم

ل
حيض  حلث  دا     حلثى      حلث دغا   ث   ي  

صح  ثذد محث   حا   ةلز ص نحل يهمحيص اث اص حلثى لاقحليلل

ل ن  ضحلإ دااحث  ا ح دكأ  حلإنحث ضغاطحأذحلإ نتهم حلةحللصل ا حث ناي قحي  ح  ثءحلإ اتهمح
ثلأجصج  حأذحت د محث ط بحلبنصءح لا  محل خ   م حلث ايصءحيانطداصتهمحث شن   حلثى ناص    ح

حلإطص حث  دمح   ه حلهل ح  ث حث  اس  حيل نحلث ضاصطحج   حللإطص اصتهص صحلللل قحلا  ص حث  ث ن  ال
حث نغ  ح ح ث ا  ح لنصلإ   حي،ئ  حظس حلأذ حئ ا  حظ لب حأذ حث نغ  ث  حلد  حي   ح   ق حلاثز  ينلل ق
حلإاصح حث نصذ  حلث اظ     حث شن    حث اث   حلإع حىلتنصجب ح ل حث  ى حلث نا  ص  حيص طص ب لإش ا  

حل  بحلإنحلإ انهة

% حح40ح–ح30للذح  حلإ لى حل كحلإ ن حث نل ي حلت ثلححلإصي  ححCraig (2017)ليش  ح   اح
صح لذحث  دمح ذ  حلتنص صح  لث حث  دا  حب  بحث  هصقحثى   صل ح  ن حث نل ي حلث   حلؤث حجدال
صحأذح اد  حث نل ي  حذ  ح ثحلإ ال لث ط بحلث ا،ئ حث ل ج  حبشبسح ص  ح اصح  حثى   صى حلد بح ل ل

حث  حث   صىتهمحللإشص  همحلإنح  سحثى  صظح لذ نصخحث لهصبلمح دال ج  حلهبح لذحث  دا  حل ث ن
 Akin, Aydin, Erdogan)ل طدقح لذحل ث نحثى   صى ح ش طحلإنحلإنطداص حث  اسحثىع لحثى   صل ح

& Kasimoglo, 2014)حة

يصىع لحثى   صل حهاحث  اد  حث  ىحلل  حلإنحخ   صحث  دمح     حل ث لهحى   صىلهحلت ا  ثلهح
 ,yin, lee, Zhang, & Jin)ث  ىحلتنصجبحلإعحلإ ننهح ا دمححللإشص  هحياصحلن قحلإعحث  صل  حلث نا  ص 

حلا  ح ل نل لبحل اج ث لح  حثىع لحثى   صل حلاكنحث ن ا  ح نهحيص  اد  حث ن    ح(2013 ح اص ة
ث لثخد  حث  ىحل ث بحبهصحث  صلإدا حت ا  ثتهمحث  صئ   حللإنطداص حث  ن حثىنصئ حبهمحلإعحي  حث   لح

حة(Diefendorff, & Gosserand, 2003)ي نهاصحلإنحثىع لح نلد سحث  هانح

حث ناأ سح ح: ح نااة حهاتش دلحثجت ثل ه ن  ح جصج،ن  حهاص ص ل نضانحثىع لحثى   صل حليلل
ث  طح  حلث ناأ سحث  ا ق حليش  حث ناأ سحث  طح حللذحثىخن بحي  حلذ ص حث    حلثى   ص ح

حش ا ه حين للس حث     حىللا  حلي ه ح  حث  اس حلنطداه حث  داكححث    حيل  حلؤ   حلإ اص ث لثخل 
ثى   صل حثىنص جذحث طدابح حله ثحي نت ح ا حلإنحث نلصه حيصى   ص  ح لإصحثىجن  ثل ه  حث أص   حلإنح
ح شص  هح حث     ح نحت للس حت ت  حث  ا قحيهى حث ناأ س حأذ حلث ناأد  حثى   صل  ثجن  ثل ه ص حثىع ل
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 حل لح(Hochschild, 1993)ث طداب حأذحي،ئ حث  اسححلث   صىلهحبشبسحلثٍ ح نتنصجبحلإعحثى   صى 
ح حلها    ح ش  لث حثى   صل ححAshforth, & Humphrey, (1993) ضصب حثىع ل ىجت ثل ه ص 

حي ت ح حلللثح نللإص حلهذ حث ن ا  ح نحث شص  حثى ل ل    حثجت ثل ه   حلناأسحأذ حثص أ  ثجن  ثل ه  
ح  فحل ل حثى ص  حللذحي  حث   لحلإنحثىع لةث  داا ح نحث   صىتهمحثى ل ل  حي لقحل ل حل ح

صح دن ا حث ت يا حثى صل حيانحث نا عح  حللا حث  داا حيص  لللحلإنحثلأ لث  حلإأسح  حح لليلل
لبا اثح للنح دط ب حللا يه م حلت د ا محلغ  حث ل محأذح  اج م حيص ضصي حللذحة  حلهبح  ح

 ,yin, lee) صءحثلألإا حلإنح  سحللل قحث ن دمحث   ص حلن صل حث  دمحلإعحل ث نحث ل ج حلث  لإ ءحل ل 
Zhang, & Jin, 2013)حلنانعحح حلهبح   حلإ اص حلث ط ب  حث   ي  حي   ث ح ، حيل ح   ل حيص  دم  

ح ل  صءح حلإع حلث ناثئس حلخص  ه  حث   س ح ثخس حيص ط ب حث لهصبى حثىهناص  حتشاس حئ ص  يأ ب  
حلث ن صلإسحبشبسح  لحلإعحث  لإ ء  حي ت   حث شن   حلهبححثلألإا  حثى  صن حأذ حث لص ن حذ ى لثذت ث 

 لذحث  دمحلظ ص حلإا فحللهصبىحلهصهحثى  صنح  ث حلإنح  حلإا فحآخ  ح    حيإ حلإصحللنص هحث  دمح
حثى   ص ح حل ث ن ح لذ ح ل ن حل كنح لضص حثىع لن حث  ن    & ,Yilmaz, Altinkurt) ، حيل حث   ي 

Guner, 2015)حح ح لل  ح  ل حل ل  Idil (2015)حلث  ل  حح حلث نك ف حث شن    حث ك صءن ح    لذ
حلث ن صؤ ح حثلأهلثب ح لذ حلثى  صظ حلث ضغاط حث   ث ص  حلإع حث ن صلإس ح      حللإ  ي  لث   ي 
ث   أ ح ا   صح اثلإسحت ص لحث  دا  ح لذحث ن صلإسحي  ص   حلإعحث   ص حث نص مح نحلظ ص حثىع لح

حي   حث ص حث ن س وةثى   صل حأذحث  اسحث ل   و حله هحث  اثلإسحت  بح

ليش  ح   حث ص حث ن س وحللذحذص  حلإنحث نطا حث ن س وحث لهصبىح د   حلث  ىحلنا زحيصلإن كح
ث    حث أل حث بصي  ح نال حلب  حثىع لحث  ز ح دنهصححأذحث  ص حث   ا ح ث ك صءنحث  ثل  ( حيص ضصي ح

ح ث ن  حث  نلاس حلأذ حثلآ  حث نهصح حذا  ح ل له حأذ حث     حثل  حث  لبحللذ ح لا حث أصي ن حل لضص صؤ ( 
ثحثىجنا ث ح لإ ص نحلا  هحث  ص ث حللذح هلثبح خ  ح نلحث ض ل نحلإنح  سحث نهصحح ثلألإس( حل خ  ل
لث نهصلزح نلحث ن  ضح دشلث لحلث شك  حلإنح  سحللل قحثلأهلثبحث   انح ث  ل  حلث   ي (ح

(Feng, 2016)حللهصي حللا  ص  حل ل ث  حللإبص ص  ح  ه ح   حث نك فح  حلإن حلاكنه حث     حلاندك ص   
ح(ة115 ح2018لث نهصححأذح ادهح لإلال ح

حأذح ح  ثئهم حلإخ  ص  ح ن     حث ن س و حث ص  ح    حث  داا  حلاند  ح   ح دغصل  حث  م حلإن ل 
صح لذح ا عح  ضصءح ث ؤج ص حث ن د ا   ح اصحج ؤث حث  داا حث  لنحلنان ا حي   حث ص حللهصي ل

حل   حذ  حلطا   حلث نل  زحث ل ج   حلثلألإس حث ك صءن حلإأس حلث ط ب ح د لإ ء حث اث فحث لهصي   م
ح اصح ث  حلال ل ح  س حث  دا   حله س حث  دا   ح ل  حث ن س و ح   حث ص  حت     حيإ  حلب    لث  نص    
ي ص لهمح لذحلطا  حلإاث فح  ث حللهصي  حأذحث  اس حلهذحلج د ح دن صلإسحلإعحث اث فحلث شك  ح

حي حث ل ج   حث  ا حث  الإ   حث  اثلإس حلإن ح     حث ن س و حث ص  ح    حلي ل حلإ  ا   حث   ص     ا ن
حة(Selcuk, 2018, 11) دنل  زحث هنوح دا دا  ح

حث ل عح حيبداص ح دا دم  حث نل يس و حثلأ ثء حأ  حث ؤث ن حث  نصئ  حلإن حث  ن   حث لثي    ح    اص
للإن ص سحلإعحئ يه ح داصححلإ نا حث لثي   حث  ن  ح دا دمحلش ا هحبها نهحث  ثل  ح ا دمحلإ نلس

ثجنطص حث نل ي حيك صءنحللل  زحئ يهحلث ناثئسحلإ  م حلللل قح هلثبحث نهجحث ل   وحلئ صغ ح
ح ح ذ     حث  نلاس حأ  حث نلللص  حلاث  ا  ح ان دا   حئ يه ح2016شن  ص  حلبص نصل ح23  (ة
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لنش حث ن ك   حلل  لحيص لثي   حث  ن  حه حث  اد  حث  وحللصيظح لذحثلأ ثءحث ا هح لاحث  لبحلح
حة(Singh&Sharma,2017:90)ثى اص  حلت  بح  ل حي سح صئ   حللهصي  ح لاحث  اسح

حث ل ج   حححح حث ت ثلإا ح لذ حث ن   حللخس ح   حي نط ع حث  ل    حث لثي    حئصذب يص  دم
ح نلل قح حثجت ثل ه ص حليلث    حي نخل  ح اص حث ن د ا    حج  سح هصححث  اد   حأ  ل كأفح  ا ه

حث  دمحثلأه ح  صلص  حلإي ثز حتشك س حأ  ص حلإ ال ث ح ل ل حلد ب حث لثي    ح   ح هل حثم حللإن حث ت يا    لثب
ح حث نصئبح2013 ث  ص ح   حشصغل  ح ل  حث ل ث  حيصلخصة حث نناؤ حأ  حث  ن   حث لثي    حت  م ح اص (ة

(ةح اصحلاكنحث نناؤحيص   صءحث  لح ح ل حث  دا  حلإنحخ  ح ثي  تهمح2022  يا ثشلحلئشطاش ح
ح    حيص لثي   حي  حث اظ   حلؤ  حللذحللل قحث  ضصحث اظ  لمح2015 ن  ح يضس حث 

ل
 )( حلضصي 

Barbu& Ponea,2018)حة

حث  الإ  ح حثى  صن حأذ حثى للث ح ث ا  حثىنت ث  حلإن حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه ص  ح   لذ  
حبشبس حث  دا   حث شص   حلإخ صء حث لهصي   حب  ضحث شص   حييهص حللا  حلث  ى     حلث   حح دا دم

حث نلللص ح حلإن حث ن س و حث ص  ح    ح ص  حل ص حث  ن    حلث ضغاط حثى   صل  حثىجننزثب حللذ لؤ  
ث ض ل   حث  ىحي عذحل يهصحث  دمحلث  ىحلنل حل يهصح لذح نهصح  صءث حللنص  صحذ ىحلناكنحلإنحلظ ص ح

ن حثلمع لن حث  ىحلاث هحلإ نا ص ح ص   حلإنحثلأ ثءح ثخسحلخص  حث   سحلث الصءحي  ص   حأذحه هحث  
حي مح حللذ حللنص  ح اص ح  حث ل ج  ح ثخس حلالإى حبشبس حلإنحلإشك  حثى ضاصطحثلمنند   حث  للل ييهص
جدا  ص حث ن لإ  حلث   صىتهم حلث نلكمحأذحث ش ا حيص غضبح نلحلإاث   حث  دا  ص حث نخ     ح

ح نحث نلكمحأذحث   صىلهحلإعحلإاظ ىحث ل ج
ل
 حثلآخ  نحل ل  صءحثلألإا  ح ثخسحث   سحث ل ث  و حيض 

حث  اد  حث ن د ا  حيللحهلبح ح لذح ا ن ص لذ  ح  حث خ صضحث لثي   حث  ن  ح دا دمحلؤث حجدال
ث ال حثى صلذحللذحينصءح ااة ح د   ص حث  ا   حي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  حلثىع لح

حثى   صل ح ل حث  دا  ة

ث  ا   حي  حلد حث نغ  ث حأ حث ا،ئص حث ن د ا  حلإعحلإ ث صنححلل  حث اصذأنص ح  حي محث    ص 
لإصحبهصحلإنحلنا ح لااغ ثأذح لحي  محأ حثى للصءحيص  اد  حث ن د ا  حلث ت يا  حلإنحخ  حث  ص لنحأ ح
حث لهصي  ح حث ناثلا حت ل م حلؤ  حللذ ح ل حلد حث   ص ص حلإاص حأ  ذسحب ضحث شك  حةث حثلأها  

ح ن د ا  ةث  لاط حيص ؤج ص حث

حث    ص ح حل    حلإ  م حينصاى ح ااة  حللذ حث نائس حللذ حثى صل  حث ال  حي عذ حللل   حلإاص ص
ل
لث ط  

ح ل ح حثى   صل  حثىع ل حلثجت ثل ه ص  حث  ن   حلث لثي    حث ن س و حث ص  ح    حلإن ح س حي   ث  ا   
حي  حث      ح لذ حث للااغ ثي   حث نغ  ث  حب ض حلأث   ح ن حث كشف ح ن

ل
حيض   حث  دا   

حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حل سحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ةحح

  مشكلة البحث:

لإ دمح لنا فح هصحح اد  حث ن د مح لذح أ  حلإنحث  اثلإسحثلمنند  حلث ننا   حلىح  حل ا 
حلث اجص س حث ل ثج   حلث ل  ث  حث كنب حيأيضس حث نهصحة ح   ث حثلأجص  حي نت  ث ن د ا  ح  فء

هنصكحلإ دمحةلح  صلص ح شط حلث اصنلمحث ل ج  حىحلللقحثلأهلثبحث ت يا  حث نشا نحلإصح محلكنلثلأن
حلاكنهحلإنحل  صبحث ن لإ  حثىنت ث حثلمنند   حلإنا زن  ح اصح ت د ا  حلجاص حشن    لث ننا   

ح نح جص  بحل ك  هم
ل
حل ل ثتهمحث  لد  ةح ي اسح لذحته لبهمحللاج عحلإ صه ا محللإلث   م حيض 

حلإصلن سحيننص احث ل ثجص حلث الاثح حث ال حلإنح لنح لثيلحلإنهص ل لحث  ألنحلإشبد حه ث
ح-ث  صيل حللإنهصحلإصلن سحيص  صيش حث اث     حلي اصحلن سحيص اث عحث   ل حيللحىذلنحث اصذأنص 
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حثلمنند   حلإنحثلأ ص بح ا دا  حيص  ثذسحث ن د ا   ح ا   ث  لللحلإنحث شك  حح-ذ  حي اسح ل 
حلثى نلثبححلث ضغاط حث نل ي     حث  ص ص  حيكث ن حث ن دل  حلد  حث  داا ؛ حلاث   ص حث  و ث  ن  

يال ج ح خ  حيهص بحث ل ج حثلأجصج  حث  وحي ادا حبهصح  لحث عع حأ ح  لث حث  دا   حلث ش ثبح
حلإن حث  للل ح صلل م حلألسح لذ حيلل ه حله ث حث  ث    حيصلأ اص  حث ل ص  حأ  حلث  ص لن ح ثخسحث ل ج 
ث  ص حلثلأ لث حث ن ل نح ل حلإلصيسحلإص  حلد قحيبسحه ثحثىع لحث ا ل حلإنح اد م؛حله ثحيلل هحلؤث ح
ح نحعع همح نحذسحب ضحه هح

ل
بشبسحلإل اظح لذحآ ثئهمح  ص ح اد مح لذحث ا هحثلأ اس حيض 

لإنحث شك  حيص شبسحث ص  ححلإاصح لحللي  محللذحل كحلإ ن حث نل ي  حل لذحثىعص بحثلآخ ح هلح
ث  دا  حلإنحلن  ضح لع ثءث ح ت ههح كث نحشبا حئ يهحلإنحجاءحلإ صلإدنه حلآخ حىحللت لإهحئ يهح
حئ يهح حلن ال حذ   حثى   ص  حج يع حلآخ  حث  ف  حضا  ح لذ ح ل له حل ل   ض فحشن ،نه
حث  ذد ح حث لاثه حلإهنا  حياضاححأ  حللل  حه ه ح اث اصتهم  حلإنحلإنصب نه ص حث   ص هحه لبل ثجتأص ن

ل ؛حذ  حلاأسحلإ ذد حذ   حأ حذ صنحث ن لإ  حيهوحيلثل حلإ ذد حث  ثهل حللإصحبهصحلإنحتغ  ث حث  لث 
حث  دا  ح حلنطدبحلإن حلإاص حث ل ج    حلث لاث    حث داث ح ح لذ حللا   حث ناا حلإلصه  ح ا ع حأ  ج ي  
ث نلل حيص  لللحلإنحثىن ص صحث شن   حث  وحت ص لهمح لذح  بحثل حئ بهمحللإنحثمحللل قح

حث اث عحث  صشح ثص حثهناص حث اصذأنص ح دال ح ت حثلأ ي ص حث   با ا   ححلاثيل م ث ل ث  و؛حه ث
حث ن صلإسح حث  دمح لذ حلإ ص لن حث  وحلإنحشأنهص لث ل ثجص حث  صيل ح نحب ضحث نغ  ث حث شن   

حيإلهصي  حأ حي،ئ حث  اسحلث نغدبح لذحث لاثه حث ل ج  حجص   حث    ة

ح نحة  حيللحشغدنحلإشبدح
ل
 حلك فحث  دا  حلإعحث ضغاطحث  لاط حيص  ن حثهناص حيض 

 غدبحث ل ثجص حث ن    حلث ت يا  ح لذحلإلث حث  ناث حث  صيل  حلة  حب  بحث ل ص حلإ لى حل كح
حل ثلذنحلإصي  ح حث نل ي حلث  ى حث  دا  حب  بحثى هصقحح40ح–ح30لإ ن  حذ  حلتنص صح  لث   %

 ,Craig)صح لذحث  دمحلث ط بحلث ا،ئ حث ل ج  حبشبسح ص حثى   صل ح  ن حث نل ي حلث   حلؤث حجدالح
حة(2017

 لذح  حت ل حثلأ لث حث ناطحبهصحث  دمححyin, lee, Zhang, & Jin (2013) اصح  ل ح  ثج ح
ل  ضح د هحي  حث   لحلإنحثىع لح  ل ح ك حلإشك لهحث شن   ح لذح   صلهح ثخسحث ل ج  ح

صح دا صل   ث  جا  ح الت ب حل لذحث  غمحلإنحث ناص حثجن  ثل ه ص حثىع لححللإلصل  حث ن  بحليلل
حللإلصل  ح ح   حثجنخلثلإ ص حيلل حث هنو  حلإنحثذت ثيه حث  دمح ه ء حيه حلهبح  حللا  ث ح ل ل ثى   صل 
حلأذحه ثحث  ل حتش  ح  ثج ح ث   ط نح لذحه هحثى   صى حللذحث نأث  حث  دبوح لذح     حث  دمة

Wang, Hall, & Taxer(2019)للذح  حثى   صى حث  ىحلخت هصحث  داا حلخندفحبشبسح ا  ح نحلد حح
ثحي  حثى   صى حث  ىحلا ل حبهصح حلإ نا ل

ل
ث  ىحي ت ل ح نهصح ثخسحث ل ج  ح  ح نهمحلاث  ا حث   صى

حلأ حثلأ  ثبحثى ناص   حلث لاث لحث  ن  حل  ضح ديهمحللللمحث   صى ح ث ح ل ل حلؤ لنهص  للد حث  ى
 دن لإ  حبشبسحلالإلمحلة  ح ت   سح لح ل حل ص  حلطا حث  اسحلهاحلإصحلؤث ح لذحث نك فححلإلل ن

حث ن س وحلث  دا لمحلث النلمح دا دمحة

للإنحثمحلت زحثى ص  ح ل ثج حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حث ا ل حأذحث  اسح ل حث  دا  ح
لا  ح داصذأن  ح  هح لذحث  غمحلث  اثلإسحث  لاط حبهص حلبن لصحث ل ثجص حث  صيل حأذحه ثحث  ل ح

لإنح  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح لحذل نحيصهناص حلإتزثللحلإنح اسحث اصذأ  حأذحثلآل  حثلأخ  ن ح
لةحت ل  حث الاثحث  ىحلنصل نحه ثحث نغ  ح ل ح  نص حلإنحلإ نحلإخند   حلىح  ح ل ح د سحلإنحلد ح

جص حلا  ح  حب ض صحلنصل ح    حه ثحث نغ  حث ل ثجص ح    نح لذحث  دا   حلبا ث   حلد حث ل ث
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( ح2021يا ضحث نغ  ث حث اظ    حلإأسح   حل كحث  اسحلثىذت ثقحث اظ  لمح ل حث  دا  ح  ط   ح
ح حث نل ي  ح ن ح(yin, lee, Zhang, & Jin, 2013)لث  ضص ح لإلال  حث  اس ح ن حلث  ضص ( ح2018 

 ,Akin, Aydin, Erdogan &Kasimoglo, 2014; Yilmaz, AlJinkurt, & Guner)لثىذت ثقحث ن س و
حح(2015 ح د اس ح(Truta, 2014) لث نل  ز حث ننل اى حلث  تزث   (Ji, 2009)حذ  حلنصل نحب ضح حأذ  

ث ل ثجص حثلأخ  حث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلب ضحث  اثلإسحلث  اص حث شن   ح
 ,Wang, Hall, & Taxer) حلث  يصه  حث ن    ح(yin, lee, Zhang, & Jin, 2013)لإأسحث   صءحث  صئ ىح

حة(Yang, 2008)  اصحث لا حثىع لحثى   صل حيص ص  حث  لد  حلث شن   ح(2019

 اصح  حثلإن كحث  دمح  ئ لح ا  حلإنح   حث ص حث ن س وحي  محأذحز ص نح  لهحث نل يس وح
 ضا  حث ل ج  حلث  اص ححل اا هح  ننهحللإشص  نهحيإلهصي  حأذحثلأنشط حث ل ج  حلثى  صظح لذ

 لذح ادهحين صؤ حل ثي    حي احياأصي حلإل  ح ثخل ح دا دمحله سحث  دمحلا  ح  ث حلإاصحهاحلإنا عح
لإنه حي،ناصحلؤ  حث خ صضح   حث ص حث ن س وحللذحث ذاصطحلث تشصؤ حلث ش ا حيص   ص حل د حث  غا ح

ح(ة413 حح2008أذحث  اسح  ياحث  صئىحل ذالح 

ح للذحث     حي  حثلإن كحث  دمح دااث  حث شن   حث ناأد حأذح   ححFu (2014)ل لح شص 
حللإبص   ح حللذ حللائس حثى   صل   حثىع ل حثجت ثل ه ص  حأذ حث ناأد  حث  ن   حلث نطداص  حث ن س و ث ص 
حلإلالح ح  ثج  ح  ل  ح اص حثى   صل ة حثىع ل حثجت ثل ه ص  حخ   حلإن حث ن س و حث ص  حي    ث نناؤ

حل2018  ح لذ حلأذح( حثجنخلث حث  دا  حىجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ة ح لذ أث  ح   حث ص حث ن س و
  ح  صءنحث  دا  حأذح   حث ص حث ن س وححTosten, & Toprakح(2017)   حث   صقح  ل ح  ثج ح

ث لهصبىحياصحلنضانهحلإنح ب ص ح:ث ك صءنحث  ثل  حلث ن صؤ حلث أل حلثى   صطحلثلألإسح  صحلأث  حلثضحح
حلظ ص ح  حللذ حث  داا  حثضط ث  ح   حللذ حيص ضصي  حثى   صل   حثىع ل حجدا  ص  حلظ ص  حللذ حلإ د م لذ

حث ن س وح حلثىذت ثق حث نال  حلإ نا  حث ل ص  حللذ حلؤ   حلإنك   حبشبس حثى   صل  حثىع ل جدا  ص 
حث ص ح ح    ح  صءن حث ل ص  حي،ناص حث  اس  حأذ حثى ضاصط حضغ  حللن حث شن    حللال  لث  صئ لم

حي ا حث  داا حث ن س و حبهص حيش   حث  ى حثلم ناد  سح نلص ح صز حضلح ا عحثىضط ثيص حثى   ص   
حلت ص لهمحأذحل ث نحلإشص  همحبشبسح  ث حي ص   ة

لبن لصحث ل ثجص حث  ىحثهنانحينخ  فحثلآثص حث  دا  حىجنخلث حثجت ثل ه ص حثىع لح
 ,Tang, So-kum, & Shuwent, 2011; Fu, 2015; Idil, 2015; Peng)ثى   صل ح هلحلأ  لح سحلإنح

He, Deng, Zheng, Chang, & Liu, 2019) لذح ها  ح   حث ص حث ن س وحث لهصبىحأذحث نخ  فحح 
بشبسح ا  حلإنحآثص حثجنخلث حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلثىذت ثقحث هنوح ثخسحث  اسحلللل قح

حجاقحيللح  لحلاجت حللاب ثكح  ح اص
ل
حيض  حث اظ  لمة للإبص   ححTosten, & Toprak (2017ث  ضص

ثجنخلث ح  صءث ح   حث ص حث ن س وح أ ثنحي ص  ح  ص لنحث  دا  ح لذحلنل مح اثئ  محلث ن صلإسح
حبشبسح  ث حللهصي  حلإعحثىنت ث حأذحث ل ج  ة

صحلإنحث اث  حلث  وح  صحلأث  ح ا  ح لذح  صءنحث  دمح هلحث لثي   حث  ن  حلث  وحت لحلإنح ل لضل
حث  حثن ك حة  حث  نصئ  ح لله حث  ن   حث ل عحلإ نا حث لثي    حيبداص ح دا دم؛ حث هنو حثلأ ثء حأ  ؤث ن

 لذح  ث هحث هنوحللإنحثمحثن ك ح لذح  ثءحئ يهةحيهوحثذل حث  اص حثلأجصج  حث  وحلنا زحبهصحث  دمح
ا   حث نصجح حذ  حتغ  حجدا هحيص طص  حث لهصي  حث  وحلأ  حنشصئهحللا  هح لاحث  اد  حث ن د 

حيلاص  ح ح د ه
ل
حلإلا  ح نح اده ص ح ثض ل حث  دم حله س ص حللهصي ل ث حش ا ل ح ل حلإ نا   حئص   حياأصي  يهو

حلث ش ا ح ح اده حث نك فحأ  ح لذ حلي ص له حذا ه  حلإن حيصلمعناع حئ ا  ح   ص  حل صلإ  ح لذ ث ل ص  ل
ح( حيص لثيعحلإنحض ل ث حث  اسحلأ هحيشبسحلإهاا  393 ح2015يص   ص نح نلحث ل ص حيهح يضس 
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حشبدهح حلللللل حيص  اس حث ن دق حث  داك ح الء حث     حلخص   ح ثخس حلنشأ حث  و حث نشط  حث لا  لإن
لثلهصههحل أصينهحللإللهةحل لحىحلل كحث  لللحلإنحثلأي ث ح نهمحلاندبا حه هحث نا   حلإنحث لثي   ح

له سح لذحث  غمحلإنح ها تهصحأ حذ صتهمحث  ن  حلثلأ ص لا  حذ  حت ص لح لذح يعحلإ نا حثلأ ثءحلح
ح هة

ل
صح نح ادهحلإنلا  حث    ح ثض ل

حلإ نا ح ح يع حأ  حث ن س و ح   حث ص  حلج ص  حللذ حثلأ ن    حث ل ثجص  حلإن ح ل  ح شص   ل ل
ح حث  ن    Viseu et al,2016; Ferraro & Moreira ,2018; Fermiano Fedelis et al)ث لثي   

,2021; Plessis &Altintas,2024)حةح

 حث لثي   حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حذ  حل  لح اصحلا لح    حث لاصئ  حي 
حثجنخلث ح حلإن حلللدس حث  ا ق حث ناأ س حثجت ثل ه   حث  دا   حثجنخلث  حلإن حث  ن   ث لثي   

 Hsieh& Kai-Jofu ,2012; Esmaeilikia & Groth ,2019; He et al)ثجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح 
حةح(2022,

حأذحلنل محث  دمحح  ح  ح دااث  حث شن   حلإأس ث    حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ح ل ل
ىجت ثل ه ص حث   ص   حلاكنهحلإنحث نك فح اث   حث شك  حث  الإ  حث ل ج  حلث  ىحللنص حل يهصح
يا ن حث نل ي حل انهاصح  اثلإسحلتشبسحأذحضائهصحث  ضصح نحث  اس حذ  ح  حث ناثز حي  حث اث  ح

ح دا دمحلب  حلإ ح نحث  اسحيا هح ص  حث شن    حث ناثيقحلث  ضص حلؤ  حللذ نطداص حث  ن حهاحلإص
ح حثخن  حث ناثز حلؤ  حللذحثىذت ثقحلثىجننزثبحثى   صل حلث ضغاطحث  ن  ح لإلال   ح2018ي،ناص

ح(ة113

ح   حث ص ح حي   حثى لاصئ   حث      حث ل ثجص حثلأ ن    حلإن حث  للل حلأ  ل حلإن حث  غم ل لذ
ص حثىع لحثى   صل حذ  ح  حثلإن كحث    ح    حث ص حث ن س وحث لهصبلمحللدسحث ن س وحلثجت ثل ه 

ح  حلإلال حل  ثج  حثى   صل   حثىع ل حثجت ثل ه ص  حىجنخلث  حث  دا   حثلآثص  حل    ح2018لإن  )
حلضصي حللذحث     حثى لاصئ  حي  ح للإبص   حث نناؤحيص لثي   حث  ن  حلإنحخ  ح   حث ص حث ن س و 

 ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  ح محلنسحث     حي  حلد حث نغ  ث حث أ ث حل     حث لثي   حث 
صحلإنحث ل ثج حأ حث ا،ئ حث   ب  ح غمح ها  حث نغ  ث حث أ ث ح صح صي ل لأث  حللأث حب ض صحث ا ضح  ،ال

  وحل  ض صحأ حللل قحث ك صءث حث نل ي   حلث  ضصحث اظ  لمح دا دمحللإاث   حث نلللص حثلمنند  حث
حي،ئ حث  اسة

له ثحلإصح يعحث اصذأنص ح ل ثج ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لح
حجاقحلنضحح حلإص حضاء حأ  حذ  ح  ه حي نهص؛ حث    ص حث  ا    حلإلت ححلاضح حل ا  ح اضع ثى   صل 

حلح حث ن س ى حث ص  ح    حي   ص
ل
حلج ط ث ح ل ل حث  ن   حث لثي    حلد ب ح   حثىع لحللإبص    ثجت ثل ه ص 

حث ئص حل  حث اصذأنص ح  حلأث  ح   حث ص حث ن س وح لذحث لثي   ح حلأ حه ث ثى   صل ح ل حث  دا   
ح ن    حلأث  ح   حث ص حث ن س وح لذحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ص حلإنصجال ث ث  ن  ح لحللل حلئص ل

ح لي حث  ن   حث لثي    حلإ نا  حز ص ن حخ   حلإن حث  دا   حلإنح ل  حث  ل    حث  نا ص  حث  ح لة هم
ث لثي   حث  ن  حل  لحلإنحثجنخلث حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حبشبسحللهصبلمحىلؤث ح لذحص نهح
حثى   صى ح ح ن حلث ن ا   حث  ا ق حث ناأ س حىجت ثل ه  و ص حثجنخلثلإل ح  ث  حله ده حذ   ث ن    ؛

حث  طح  حث ناأ س حىجت ثل ه   ص حثجنخلثلإل حل  س ح دننص ضححثى ل ل   حث  دم حت  ض حث  و لد 
حثى   صل ةحح
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صحب لحلإ ذل حلاصلنح نص احث ل ثجص حث  صيل حذا ح ث ح ل لحزث  حلإشبد حث ل ثج حلضاذل
حب ضحث ل ثجص ح ح نص ا ح شص   حذ   حي لم حث ل ثج   حلإنغ  ث  ح لذ حثىنت ن حلجناث  حث نا  لإنغ   

لإنهح ل حث   ا ح  ياحث  صئىحل ذال ححث  صيل ح  ح   حث ص حث ن س وحلل  حي ا نح  ت ح ل حث  صث
( ح لح ظ   ح خ  ح ل حل ا حي لقحي  حث   ا حلث  صثحأ ح   حث ص حث ن س وح لجاص  س ح2018
(  لإصح نحلإنغ  حث لثي   حث  ن  ححيللح شص  ح2021؛ لذ ح2021؛ح الحالله ح2021؛حث  صزجذ 2019

(ح2013ا ح  صىححث  صثح ينوحخدفحلث لا  ح  نص احب ضحث ل ثجص حللذحلأث حث لثي   حث  ن  حيص ن
(حللإنهصحلإنح شص حللذح ل ح2024ل شص  ح خ  ح  حث   ا ح  ث ح ثي   حلإ ن  ح  طصحاللهحل ياحيك  ح

ح حيص نا ح ذ     حث  ن   حث لثي    ح ياح ،ش  2016لأث  حث  ت  حلث لح ل  2019؛ حلأذح2023؛  )
 حث  صيل حللذح  حثىع لحثى   صل حلل  حي ا نحلإنغ  حثىع لحثى   صل حيللحلائدنحب ضحث ل ثجص

 حل شص  ح خ  ح(Akin, Aydin, Erdogan & Kasimoglo, 2014)  ت ح ل حث  صثحلإنهح ل حث   ا ح
ح حأ حذ  ح شص  ح2013للذحث ل ص حلإ نا حثىع لحثى   صل ح ل حث   ا ح  ث حلإنحث  صثح ي  ص    )

ح حي   حي لق حل ا  ح ل  حللذ ح خ   ح  ثجص  ح ثىعاا   ح نص ا حثى   صل  حثىع ل حأ  حلث  صث ث   ا 
ح(ة2018لث شع    ح

حلإنغ  ح ح ث  حذا  حث  صيل  حث ل ثجص  ح نص ا حثخند ن حيلل حثىنت ن حجناث  حلإنغ   ح ن  لإص
جناث حثىنت نح لذحلإ نا ح   حث ص حث ن س و حيللح شص  حب ض صحللذح  ح   حث ص حث ن س وحلل  ح

حثلأ حثىنت ن حجناث  حةل  ح ل  ح  ت  حي ا ن ح لجاص  س  ح2019 ت  حثى ا ل   حالله ح2019؛ ح ال ؛
حلإأسح ث  صزجذ ح2021 حأ حذ  ح شص  ح خ  حل ا حي لقح  صىححلإناجطىحثىنت ن حل نح2021(  (ة

لإنغ  حث لثي   حث  ن  حيللح ظ   ح نص احب ضحث ل ثجص ح  حةل حثىنت نحثلأ ت ح  ث ح ثي   حلإ ن  ح
حينوحخدفحلث لا   2013 ث  ضل  ح حأ2013؛ حأ حث لثي   حث  ن  ح( ص

ل
 حذ  ح محلل  حثلأخ  حي ل 

ح ح ياح ،ش ح 2016ل  عح  ناث حثىنت نح ذ     ح نحثىع لحثى   صل حيللح شص  ح2019؛ ح لإص  )
صحىجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح  نص احب ضحث ل ثجص حللذح  حةل حثىنت ث حث طا د ح  ث حثجنخلثلإل

لقحت   ح  ناث حثىنت نحأ حثىع لحثى   صل ح ش اص  ح( حل خ  حللذح ل حل ا حي ح2013 ي  ص  ح
 (ة2020

 ومن خلال ما تقدم يمكن بلورة مشكلة البحث في الأسئلة التالية:ححححح

حلث لثي   ح .1 حث ن س و ح   حث ص  حي   حث  ا    حث    ص  حل    حث    حث انصالم حث نااة  لإص
  لث ل ؟ث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل حلإ داوحث  ذد حث ح

ح ل ح .2 حث ن س و حل   حث ص  حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه ص  حي   حث      حلخندفح ان هس
 لإ داوحث  ذد حث  لث ل حيصخن بحلإنغ   حث نا حلثىنت ن؟

هسحلخندفح انحث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلث لثي   حث  ن  ح ل حلإ داوح .3
 لثىنت ن؟حث  ذد حث  لث ل حيصخن بحلإنغ   حث نا 

 يهلبحث ال حثى صل حللذ:ح:أهداف البحث 

حلث لثي   ح -1 حث ن س و ح   حث ص  حي   حث  ا    حث    ص  حل    حينصاى ح ااة  حللذ ث نائس
حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل ة

جت ثل ه ص حثىع لحللص ىح ث حلإنغ   حث نا حلجناث حثىنت نح لذحث     حثى لاصئ  حي  حث -2
 ثى   صل حل سحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ة
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حتتمثل أهمية البحث الحالي في النقاط التالية: أهمية البحث:  
: الأهمية النظرية: وتتمثل في:

ً
 أولا

ي  محث ال حثى صل حأ حل لصءحث ضاءحلللل قحي مح  اقحلأذلحث  صه محث  صلإ حلثلم ا   ح -1
لث  ث نحث ت يا  حلهاحلإ  ا حثىع لحثى   صل  حلث   حل ح ص ح لحلمحيلأهححأ ح دمحث ن  

لللثل هحأ حثلأيلصثحثلأ ن   حلىح  هحىحل ث حأ حذص  حللذحلإ  لحلإنحث ال حأ حث ا،ئ حث   ب  ح
حىجنكشصبحث نغ  ث حث  وحل لا حيهحللؤث حي هة

حث دطفح    حث  -2 حث لل  ح ها   ح لذ حث ضاء حذاصل حي د حث ال حثى صل  حأ  حث ن س و ص 
 ث  دمحلإنحث نأث  ث حث  دا  حىجنخلث حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حأ حي،ئ حث  اسة

ي ص لحث ال حثى صل حأ حث كشفح نحئا   حث    ص حث  ا   حي  حلإنغ  ث ح   حث ص ح -3
ح  قح ص حي ال حلللق ح ل حلإاص حثى   صل   حثىع ل حلثجت ثل ه ص  حث  ن   حلث لثي    ث ن س و

حث   ص ص حل   حأ  حث كا   حثلأث  حةث  حثى  ا   حث نغ  ث  حلد  حي   حث    ص  ح طا    اق
 ثى  صل  حلثلأ ص لا  حلث ت يا  ح ل حث  دا  ة

 لحلكشفح نص احث ال حثى صل ح نحي ص ص حةث ح ها  حي اصحلن سحيأث حب ضحث نغ  ث ح -4
حث    ص حي  حلإنغ  ث حث ال   ح دا دا  ح لذ حل ث ححثىن ص صحث للاا  ثي   حلإص لها

صحأ ح غدبحث ل ثجص حلث الاثحث  صيل ة
ل
  ص اصحغ  حلإط ل 

حلإلصل، ح -5 حث ث  حلإنحخ  حل لث  حث   ب   حث ل ص حث ن س و حلإكنا  حلث ثء حث ال حأ  ي  م
حل  محث  دمحليقح حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  حث  ن   حلث لثي        حث ص حث ن س و

 ث ن د ا  ةث ل لبحثى ص   حث  وح  نحيص  اد  ح
حلث  ح -6 حلإاص حلإنغ  ث حث ال   حذا  ح لللن حت صؤى حيلأ   حث ال حثى صل  ح نص ا حلأ    ل

 ذ   حث ال حث  داوة

 ثانيا: الأهمية التطبيقية: وتتمثل في:

حث ص ح -1 ح    حلإنغ   ح ها   حللذ حث ت يا    حث اصذأ   ح  لص  حثى صل  حث ال  ح نص ا حلد ن  ل
ث نل     ح ننل محثجنخلث حثجت ثل ه ص حثىع لحث ن س وح نلحل ا محث ت ثلإاحث  شص ل حلح

حثى   صل ة

لنا عح  حلا هح نص احث ال حثى صل ح  لص حث  ؤل   حلث لص ا  ح لذحث  اد  حث ن د ا  ح -2
ح لح حلإاص حث  دا    ح  ثء ح لذ حلؤث  ح ل حث  و حث   با ا    حث  اثلإس حب ض ح ها   للذ

 حث  وحلك سح ا نحث  اد  حي ص لهمح لذحث نخط  حثىع لحللضعحث   صجص حث ننل ا 
 ث ن د ا  ة

 لحلد نح نص احث ال حثى صل حث تاصهحث لص ا  ح لذحث  اد  حث ن د ا  حأ ح د ص حث ت ي  حللذح -3
  ها  حلنا  حث لثي   حث  ن  ح ل حث طص بحث  دمة

حللللللح -4 حي م حللإلصل   ح دا دا   حث ن س و حث ل م حللللم حأ  حث ال  ح نص ا حل  ل  ل
 لث ن    حث  وحلاث   محللإلصل  حذد صةحث شك  حث  اد  
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 مصطلحات البحث:

حرأس المال النفس ي .1 :Psychological Capitalح ليُ  بحيأ هحذص  ح     حللهصي  ح ل حث    ح:
له سح للهح نص  حيلل لهح لذحث ل ص حياصحلبدفحيهحينهصح حلثلألإسحأ حللل قح هلثيه حلث ن صؤ ح

حلإاث  ح لذ حلث لل ن ح  ح  ح   حث ص حث ن س وحبشأ حلإ نلاده  حليص د  ة حيا ل     حلإشك له
 لنضان:

  اد  حلإ  ي  حلنضانح نص  حث    حيلل لهح لذحث نهصححأ حآ ثءحث  ص حث   ا ةحفاعلية الذات: -

 . ذص  ح ثي   حلإا ا حلا هحل ك  حث    ح لاحللل قحثلأهلثبحبغ ضحث نهصححلث نا زالأمل:  -

ح دنالتفاؤل:  - ح  س ى ح نص احثجن لث  حللا ع حثى  صن  ح ن حلث  ضص حث  نلاس  ح لا حث لهصبى ا ه
 .لإ نلاد  ح  لنحلللقحثلآلإص حلث طااذص 

 ل نحث    ح لذحث نك فحلث ناثيقحثىع لحلإعحلإصحلن  ضح هحلإنحلإاث فح  ،ا حللإاث  تهصحالمرونة:  -
حيإلهصي  ة

ح: Professional Motivationالدافعية المهنية:  ة2

 وحلليعحث  دمح لاحي  حثىع لحللإاث   حث نلللص ح  جنا ث حأ حث  اس لتش  حللذحث طص  حث  
 :  ح  حث لثي   حث  ن  حلنضان

ح لذحالاستمتاع بالأداء المهني:  - حلإ اص ه حب اده حث ل ص  ح ثنصء حيص ن   حث  دم حش ا  لي نو
حث  اسحيل ا  حلنشصطة

حث الهوية المهنية - حللإ نللثله حل  اه حثلهصهص حث     حللذ حلتش   حلضاحح: حلن ك حأ  حث  و  ن  
حث  لبحلث لل حأ حذ صلهحث  ن  ة

افق المهني - :حليش  حللذح ل نحث  دمح لذحث ن صلإسحيإلهصي  حلإعحزلإ  هحلئ يهحلإ ث نحث ل ج  حالتو
 للإنطداص حلإ ننهحث نغ  نحلش ا هحيصلألإنحلثىجنل ث حأ ح ادهة

ثىع لحأ حث  اس؛ح غمحلإصحل ص بحث    حلتش  حللذحث لل نح لذحث نلاسحللإاثئد حي  ححالمثابرة: -
 لإنحلإنص بحللإأاطص ة

افز والتقدير -  :حلتش  حللذحلإصحلل سح د هحث  دمحلإنحلإ ثلصحلإص ل حللإ نا  ةالحو

  Emotional Labor Strategiesاستراتيجيات الجهد الانفعالي:  .3

صحلت  بحيأنهصح اد  ح     حلنضانحي  ح  لحلإنح اسحث  دمح ظ ص حلإشص  هحلث ن ححح ا  ح نهصحليلل
  دنا  ص حث ننل نحياصحلتنصجبحلئا   ح ادهحأ حث نل ي  حللنل محللذ:

ح:حلهاح اد  حللصه حث  دمحيص   صى حىحيش  حبهصح نتنصجبحلئا   حث  اسةالتمثيل السطحي -

حلناثيقحالتمثيل العميق - حذ ى حلثٍ  حبشبس حث لثخد   حى   صىله حث  دم حلت للس حتغ    حلها :
 هةللإنطداص ح اد

 :حذ  حت ا  حث    ح نحلإشص  هحي ا نحئا    حللدلص   ةالتعبير عن الانفعالات الحقيقية -
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 الإطار النظري والدراسات السابقة:  

: رأس المال النفس ي: 
ً

 :Psychological Capital أولا

حذا ح حثلأ ي ص  حأ  حيص زن حلإبص   حث صض    حث  لللن حلإل  ح لذ حث ن س و حث ص  ح    ث ت ب
حث ننل حثىعاث بحث  داك ح لذ حث ت   ز حئ  ق ح ن ح  ثله حث     حلنا   حللذ حي عذ حث    حث لهصبى  اى

ث لهصي  ح لله حيللحظ  ح ت ه حى    حيل هصحلإص لنحج د هاص حأ حلإلصل  حلإنهح   سح   حث ص ح
حثى ت ثبحبهمحل  ثجتهمح لذح حلث  ش  حلث   حلنم ح نح   حث ص حثى ن ص  حلثى ناصعذ ث ن س و

صحلإصح طصقحلثجع حذ   ح  لح لذح  ح دمحث ن  حل   ح لذحلئ ححث ض  حيصلاص ح ااة حث  ضحلغص ال
حث ن  حث لهصبىح ح دم ح    حلإك ا  حها حلإص حلإنحلئ ح

ل
حلبلى حثلمعناع  حلثز هص  حث     حل ضصء يهاس

ثىعلللح لذحلنشصءحي،ئ ح اسحلإأص   حلاكنح  حت ص لحثلأي ث ح لذح  حل الاثح يضسح اسحظ ا ح  ح
حلإنحذص  حلإ ض  

ل
 حل    حلننلسحث ت   زحلإنحثلأ ثءحث  ش  حث  ض وحللذحثلأ ثءحث  ش  حثلألإأس حلبلى

حثلمعص حثىنصصحل   ح دمح حأ  حلنمحث ن ا  ح نهص حلإص ص حغص ال حث  و حلهص بحث ض قحث شنص و ث ت   زح لذ
حل    ح(Tosten & Toprak, 2017)ث ن  حث لهصبلمح لذحثلأ ثءحث  ح حأ ح ا عحلإهصى حثى  صنح ة

حث  لد  حي حلثلألإ ثض ح  ضط ثيص  ح ا  ن ح ها   حل طصئهم حأ  حث ن   ح داصء حجد هاص  حث نلل لل
ح  ح ح لذ حثلأشنصصحثلأص صء حلإ ص لن حث ن  حهاص ح دم حلإهص  حأ  ح جصج،ن   حلإ ان   لإنهصهد  

حة(Zewude & Hercz, 2022, 252)لبا اثح  ث حج ص نحل  ث حل نص   حلللل قحث لإبص ص حث  ش   ح

حث ص ح    حث ص حل لع ح    حلهصلز ح ا  ا  حي ا حث ن  حث لهصبى  ح دم ح دب حأ  حث ن س و  
ث  ش  ح لإصحت  يه(حليشاسحثىنت نحلث   ي حلث  ص ث حلث لل ث  حل   حث ص حثى ناصعذح لإنحت  ب(ح
ليشاسحث    ص حلث شابص حلث ت ذاثح  حثلألإ ح  ث حثهناصلإصحبشبسحلإاصش حبح لإنح  نحهنصحلثلآ (حلح

حة(Tosten & Toprak, 2017) لإنحجن اح(ح

 مفهوم رأس المال النفس ي

ح داصذأ   ح حث نل    حث نا  ص  حين ل  حث ن س و ح   حث ص  حلنصل ن حث  و حث ن    ص  ت ل  
حث  ش    ح حث اث   حللل    حث  دا   حثلآثص  ح نلد س ح  ثن حيص ناص ه حث ن س و ح   حث ص  ي   بحه    

ح دنص ح حيس وء حياص حث نلا حلإنحث ن ك   حي نى ح   حث ص حله ث حل    حث   بح    حل ل  م  حلإص للذ
حأ ح حبشأ حث  نلاسحلث   ص ن حلثلألإسحلث لهصي   حث صض ى حلاأس حث  و حث  ثل   حث  يصه   ث  ش  ح لذ

حة(Herdem, 2019)ث ا نحثى صض ح

ل   ح اثص  ح  ح   حث ص حث ن س وحهاحث لل ث حث ن    حث لهصي  ح د   حلث  وحلبا ح صيد ححححح
حلح ح نلل قح دنطا   حلث ن صؤ  حيص نلل  حلنا ز حث  و حث  ص  حأ  حثىع ل ح ا   حث ك صءن حيصلإن ك لنا ز

حلا  هح ح ص بحل ص ن حللل قحثلأهلثبحللذ حلهصه حث  نلاسحلث أصي ن حلأذ حث ا نحثى صض  ث نهصححأ 
ث  ص ث ح دنهصححأ حللل قحثلأهلثبحلث لل نح لذحللل قحث نهصحح نلحث ن  ضح دالنحلث   ابص ح

حة(Luthans, Youssef &Avolio, 2007) قحث ائا حث  وحت 

حجدا هحححح ح لذ حلؤث  حلث  و ح د    حث لهصي   حث ن     حثى ص   حث ن س و ح   حث ص  حي ل لبه ث
ح لح ل نحث    ح لذح(Avey, Nimnicht & Graber Pigeon, 2010)لآ ث هحأ حلإ ص حثى  صنحث  الإ  ح ة

للل قح هلثيهحلث نأ دمحلإعحلإ ص بحثى  صنحث  ن  ححثىذن صظحيصى ص  حث لهصي  حث  وحت ص لهح لذ
ح(ة51 ح2019؛حلجاص  س ح8 ح2021  الحالله ح
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  ح  هح صلإسح  س وحللهصبلمحلانلحللذحلإصحهاح ب لحلإنح   حث ص حث  ش  حلثى ناصع حل نا زح
نلاسحيص أل ح ا  حثىع لحث  ز ح دنهصححأ حث  ص حث   ا حل اسحذص  حللهصي  ح دنهصححثلآ حلأذحث  

ح ح نلل ل ص حث شلث ل حثلأهلثبحللهصلز ح لا حلث أصي نح(Feng, 2016)لث أصي ن حث لثي    حلاي  حلها  
حة(Cavus & Goken, 2015, 246) دنهصحح ل حث    ح

ح نح حت ت  ص حن   ل حلإ نل ن حللهصي   حجدا    حث   ص    حلإ  ي   حذص   حث ن س و حث ص  ي   
 ح2019  حلإاث فحثى  صنحث  الإ  حثلمنند  ح ذ    حث ك صءنحث  ثل  حلثلألإسحلث ن صؤ حلث  ل  حخ

حث ض ل   ح30 ح نلل قحثىع ا  حثلإن كحث أل  حأ  حل ناأس ح د    حث لهصبى حث ن س و حث ناا ح  ه ح اص  )
 دنهصححلللل حث  ص  حلث   لحث  ابىحث لهصبىح دنهصححثلآ حلأذحث  نلاس حلث أصي نح لاحثلأهلثبح

حلا  هحلإ ص ث حثلأهلثبحلإن ح خ  ح نحث  لاص ححلإ ص ن حلإ ن حلثى للث  حلثىجنا ث    سحث نهصح 
ح(ة1737 ح2021للإاث   حث نلللص ح نلل قحث نهصحح  لذ ح

ل ن قحة  حلإعح ؤ  حيداسحلحعصز ح    حث ص حث ن س وحيص ناص هحثى ص  حث ن    حث لهصي  ح
حلح حلللل قح هلثيهحينهصح  ح لذحآ ثءحلإ صلإهحللطا  هص ث  نضانحللاص حث    حث  وحله سحث  دمح ص  ل

حلث نل نح حثلأهلثب  حه ه ح نلل ق حلث نخط   حثلأهلثب حلللللل حث نهصح  حللل ق ح لذ يلل ثله
حلث نلللص حلضا حث ن  ح يداس ح حث شك   حلإاث    ح لذ حلث لل ن ح لألإا   حلث لهصي   ث ن صؤ   

ح ح2021لحعصز   حلطا قحث527  ح  ثج  حيأ ه حث ن س و ح    حث ص  حله   ز حلت   فحز ا   لل ث ح( 
ث ن    حلث اث  حث  ش   حةث حث نا هحث لهصبىحث  وحلاكنح  صج صحللطا  هصحلإ ث تهصحبشبسحي ص ح

حلإبص حث  اسح حأ  ح    حث ص حح(Zewude & Hercz, 2022, 252) نل   حثلأ ثء حللئفحث  صزجذ  
حلث   ح ل  صن حل ل له حث ن ل ن  حلخت ثله حث شن    ح لل ثله حث     حل  ثك حيأ ه نلاسحث ن س و

يإلهصي   حلإلاص هحيصلإن كحث لل نح لذحث نخط   حلث  اسح نلل قحثلأهلثب حل ل لهح لذحث نك فح
 (ة12 ح2021لإعحث شك  حلث اث فحث طص   ح ث  صزجذ ح

حلي ص لهح ح ل حث      حلإ  ا حللهصبىحلل  حث   ص حث لهصي     ح  ح   حث ص حث ن س و
حيه حلإص حلإنحخ   حث ن     حللل قحث ص   حللل قح لذ ح لذ حللإ ص لله حث     حلإنحلاك   لبحل  ه

 هلثيه حلث نهصححأ حش ىحلإهصى حذ صله حلإاصحلن ك ح لذحآ ث هحأ حلإخندفحلإاث فحثى  صنحث  الإ  ح
ح(ة229-228 ح2021لبص نصل حللل قحث ش ا حيص  ضصح نحثى  صنح  الحث اص   ح

 أبعاد رأس المال النفس ي

 ب ص حلإن ل نحلناأسحأ حثلألإسحلث  ص د  حلث ن صؤ ححلنا زح   حث ص حث ن س وحيأ هحلإ  ا ح ه
حث   ا ح حل نا زحه ث حث نغ     ح لذ حث لل ن حلإنحثى   صى حل كنح لله ص

حثاصلل ح  ث  ح  ه ح اص لث  اا  
صحيلصيد نهح دنااحلث نطا حلإنح اسحث    ح حةح(Ave, 2014, 142) لضل

صحللذح  ب  ح ب ص ح    حث ص حث ن س وح لتش  حللذححالكفاءة الذاتيةلهذ:حل لح شص حه    ح لضل
للناأسححوالإيجابيةث لاص حيلل نحث    ح لذحثى  ا ح لذح نص احللهصي  حلهذحلنغ  حيصلأ ثءحلثىنت ن ح

أ حث لاص حيأ حثلأذلثثح لحلنغ  حيا ل حث ا نحل    حي حلنمحت ا محثجت ثل ه ص حث اث   ح لذح
للذحثى ص  حث لا  حث  وحلل  هصحث    ح نلل قحث نهصحححليش  حالمرونة سحث اث ف حلث ا لحث أص  حهاح

صحيأذلثثحجدا  حيإ حث  ل  ح
ل
لإنحخ  حلإاث  نهح داشك  حيا ل  حذ ىح نللإصحلبا حث    حلإلصئ

ثح لهاحل ث نحث    ح دائا حللذحث ننص اححالأملت نىحثىجنا ث حأ حث نهصححب لحث ن صأذحأ ح سحلإ ن ححل خ  ل
حل حلإع حث  غاب  حث  لبحث نهص    ح لا حلإا    حئص   ح  ح  ه ح  حلإنهص حثلأيضس حلثخن ص   نص حئ قحيللد 

(Herdem, 2019)ةح) 
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حث  ثل  ح حث ك صءن حه : حث ن س و حث ص  ح     ح ب ص  حخا   حذل ث حيلل حللاب ثك حلاجت   لإص
حة(Tosten & Toprak, 2017)لث ن صؤ حلث أل حلثى   صطحلثلألإسح

حالكفاءة الذاتيةب ص ح    حث ص حث ن س وحلهذ:حل لحثل قحث  لللحلإنحث اصذأ  حذا ح  ب  ح 
Self – efficacyح اصحح حث   ا  حيص  ص  ح دل ص  حث  ز  حي  حثىع ل ح لذ ح ل له حأ  حث     لت  بحيأل 

لي ت ح نح انحث  ث نححHopeحوالأمللنضانحل ا ث حللإ نللث حث    حذا حثلإن  هح   هحث لل ن ح
ح ل ن حياأصي  حي ا حث نهصح ح نلل ق ح لاححث  زلإ  حث     حلل   حث  لب ح لا حلإا    حلئص   لإل   

ح حث  لب  ح نلل ق حثلمنند   حث  ص ث  حثى صض ححOptimismحوالتفاؤل ث تشصب ح ؤ   حللذ ليش  
لث  نلاسحيإلهصي  حلهاح ذلحث  ص ث حث لهصي  حث  وحلاكنحث    حلإنحث نل  محث اث ع ح صحلاكنهح/ح

ذص ح نلحلإاث   حث اث فحث غصلإض ح  حلنضانحلإصىحلاكنهحللل لهحلإعح ل حث نخل ح نحث طااح
حللإليا  ح حلإا    ح هلثبحلث     حللضع ح يضس حلإ نلاس حللا ع حثىعاث بحث لهصي   ح لذ ث ت   ز

لتش  حللذح ل نحث    ح لذحلهصلزحث نلللص حيأشبص  صحلإ ص نحلازث هححResilienceحوالمرونةيص طص   ح
 ;Luthans, Youssef &Avolio, 2007;Feng, 2016; Idil, 2015)ياصحي ص لهح لذحللل قح هلثيه

Kurt & Demirbolat, 2019;Zewude & Hercz, 2022ح2019؛ذ    ح حذ ن  ؛ح2020؛
ح(ة2021؛ح الحث اص   ح2021؛حيداس حلحعصز  ح2021؛حث  صزجذ ح2021 ل  

ثح أ حضاءحلإصحجاقحيللحذل  حث اصذأنص حث ك صءنحث  ثل   حلثلألإس حلث ن صؤ  حلث  ل  ح ب ص ل
ح    حث ص حث ن س وة

 خصائص الأفراد ذوي رأس المال النفس ي المرتفع

حأ ح حث ن س و ح   حث ص  حلإن حلإ نا حلإ ل ع ح ليهم حث  لن حثلأي ث  ح   حلآخ ل  حي، ا  لضح
حةثل  ح ح لثيع حل ليهم حللإلل ن  ح هلثبحئ ا  حللللل ح لذ ح ل ن ح  ث  حلبا ا  حثلأ ص لاى ث   صق

حثلأح حثلأ ثء ح ص صب حلإن حي لل  ح اص حلإخندفحلإ ل     حأ  حلإشص    ح  ث  ح انهم ح ن
ل
حيض  يضس 

ح  حجاص حثلأي ث ح(Viseu, Dejesus, Rus & Canavarro, 2016)ث نشصئص ح حليش  حلاجن  حللذ  
حث ل ا حلإأسح حلإهاا  حلإنحثىنت ث حث  ثل   حث ثحلإهاا ص حه : حلناأسحأ  ةل ح   حث ص حث  ل ع

ح أ حث صض ى(حلثلألإسحلث ن صؤ ح  دا نلاس(حلث حيص ضصي حث  ضص  نليقحلث   ص نح أ حثى صض (ح حه ث
للذحلإهاا  حلإنحث  اص حث    ل حث لهصي  حلإأسحث لل نح لذحثى بحلث شعص  حللإ ص نحث ن صلإسحلإعح
حلث اها ح حلث  لذص    حث  نلاد   حلث  لد   حلثلأئص   حلث ت صلإح حلث أصي ن حثىعاصلذ حلثى   ثلآخ  ن

ثحلإهاا  حلإنحث   ضص سحث ل   حث  وحلليعحثلأي ث ح لاحلإاثئن ح يضسحلإأسحث  ص   حلثى كا  حل خ  ل
 & Tosten)ث  ؤل   حلث ننشئ حلث لأص حلث ك صج حلثى نلث حلث ت صلإححلث نلل حيأخ   ص حث  اس

Toprak, 2017)حة

حلث نل  زح حل ض سحثلأهلثبحث   ا  حث  ل ع حث ن س ى حة ح   حث ص  للإنحخ ص صحث    
لب  حثىع لحث بصأذح دائا حللذحثلأهلثب ح اصح  هح  لحأ حثجنخلث حث  ثتلمحلث نغدبح لذحث  لاص ح

حث  لبح حللل ق حللذ
ل
حلئاى حث نهصح حأ  حلثىجنا ث  حيا ل   حث شك   حلذس حث اث    ثجت ثل ه ص 

ح نحث لاص حلث أل حأ حث  ص محثلم   حلث ن ك  حأ ح  ا حثى  صنح
ل
حة(Herdem, 2019)يض 

حيص ك حث     حلانع حللذ حب ضحلبص ضصي  ح اثص   ح ضصب حلث ن صؤ  حلث  ل   حلثلألإس  صءن
 Luthans, Youssef)ثىن ص صحث لهصي  حلإأسحثى كا حلث  يصه  حلث لإننص حلث ت صلإححلث شعص  ح

&Avolio, 2007)حة
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لإاصحجاقحلنضحح ؤ  حب ضحث اصذأ  حللذح   حث ص حث ن س وحيص ناص هح ل نح     حللهصي   ح
حث ا ضحيأ هحجا حل حل كنهمحأ حذ  حل ثه ح  يهحث ا ضحيأ هحذص  حث   ص   حلإ  ي    حي،ناص لهصي   

ح لذح  ح   حث ص حث ن س وحلنضانحلإهاا  حلإنحث  اص حلث لل ث حث لهصي  حث  وح ص ح ا  ل ثل لاث
صح لذحلطا  حللل   ح  ثءحث     ح اصح  هحلإنحث  مح دغصل ح  حلاند حث  داا ح   حث ص ح ت اسحلإ ل

ح حلإخ  ص  ح ن     حث  دا  حث ن س و حثلآثص  ح نلد س ح  ثن حيص ناص ه حث ن د ا   حث ؤج ص  حأذ   ثئهم
حللل   حث اث  حث  ش   ة

 : Professional Motivation ثانيًا:الدافعية المهنية

ح الءح حث     حلخص   ح ثخس حلنشأ حث  و حث نشط  حث لا  حلإن حلإهاا   ح  ه ح لذ ي  بحث لثيع
 ل أصينهحللإللهةث  داكحث ن دقحيص  اسحللللللحشبدهحلثلهصههح

صح نل   حلل   حث    حلنل محث للثيعحللذحجن حلإ نا ص حلنل  حلإنحث نأ    حذ  ح لليلل
حلتشاسح حث  داك حلنل م حلإن حلإهاا ص  ح  ب   حللذ حللنل م حثىنص      حلث للثيع حث لثيع  غ صب

ب حث ننل محثىنص ج حلهاح  سح شبص حث للثيعحثجنل    حذ  حي عذحث    ح دابصيأنحللهنبحث  لص
حللا عح حلث لدق ح ص   ب حث  دا   حث شص   ح نهنب حث   ثءث  حلن    حلنم حذ   لل 

ُ
حث  لث ننل م

ثىجنل ص حث  ثتلم حلث ننل محثلم ل حذ  حي اسحث  داكح نلل قحهلبحلإ نلال حلهنصكحلللل ح
حثلأهلثبح حي   حثت صق حهنصك حلبا  حلهنص حث نبصلإس حلث ننل م حلإان    حث  ا  حلكن ح م ح ا حذ ى لثع 

حث  نلسحذ  حث شن  حث لثيع حث لثيعحثىعاه  حلها حلأتلم ث حل خ  ل حلث ل محلث   ثءث حث نخ ن    
حللإن  ح حيصهناص  حلن   ه حل نم حةثله  حذل حأ  حغصل  ح  ه ح لذ حث نشصط حللذ لنل 

حة(Gange&Deci,2005,336) ا  لن

حلت لحث لثي   حث  ن  حلأث  حلإ نالحلإنح ثخسحث  دمحلنخ ضح لحل  ث حيصخن بحث  اثلإس
ث ن    حلثى ناص   حث ا   ح ه حل ؤث ح لذحث  دمحلإنح اثح ح     حلجدا   حل  ا  ؛حلإاصح لح

ح(ة81 ح2017لؤ  حللذحثضط ثبحأ حلإ نا ح  ث هحث اظ  لمح ث ت ثك ح

لهذحت ت ح نحذص  ح ثخد  ح ل حث    حللي هح د اسحلإنح  سحللل قحثىجنل  حث ن س وح
حث ا حلإع حث   ص  حلث ن صلإس حث    حلثى ن ص   ح ثخس حيس حثلأي ث   حي   حث لثي    حللخندفحه ه ،ئ  

ث اثذلحأ حلإخندفحلإ ثذسح ااه حلذ  ح  حث  اسحلإ ل ح ش ا حث    حيل انه؛حيص نصل حي احلث قح
ح ص ح ي ث حثلمعناعح لذح ل ح ا  حلإنحث لثي   ح ث  د حينللل حث    ح  ثلهحللللللحها نه حيبداص

ح(ة1015 ح2019لانحلحنهضحثلمعناعح لاحث نلل ح     لم  ص حلإ نا حثى ن ص ح لذح ل حلإنحث 

 مفهوم الدافعية المهنية

حياث اصلهح حث ل ص  ح لا حث  دم حجداك حلل ك ح ثخد   ح ا  حيأنهص حث  ن   حث لثي    ت  ب
حث  دمح حجداك حلإن حثجنننص  ص حلاكن حلإ اص حلإ ذلتهص ح ل حلإشصهلتهص حىلاكن حلة حلث  ن    ث اظ    

حلل  يصل حل ي ص ه حث لصه  حث  اسح ث  ضل   ح ثنصء حث  دمح16 ح2013ه حلليع حث  و حث طص   ح  ح نهص (ة
حللذح حيص ط ب ح دائا  حث   صب حث نغدبح لذ حأ  حلث أصي ن حثلأ ثء  حأ  حث نا ز حللإلصل   حثىع ل   ا  

ح(ة2020 يضسحلإ نا حلإاكنحلإنحث  ص ث حلث لل ث ح  الثى د م ح

حث حي   حث ن ص س ح ن ح صله  ح      حلإل د  حيأنهص حلب،ئ حلت  ب ح دا دم حث شنص و  نبا ن
حلن دقحيص نبا نحث شنص وح دا دمحي ل لحيه:حذ  د حث ن ص سحي  حثلمعص حث   أ ح ث  اس حلي اص
حي،ئ حث  اسحي ل لحبهص:حلإل حلع ح ث  لل حلثلمعص حث ا لثنلمحثى   صل حلثلمعص حث  ص  حثلأ ثالم ح لإص

حلثىجنهصي ح أ  ثتهص حللإنح همحث  اثلإسحلإ  ثكحث  دمح لألإا حلثلأش صءحثلم  ط حيهحلث ن ص سحلإ   ص
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حلث ذ ص ح حث ننص ا  حلللل ق ح د اس  حلثى اصج  حلثىذت ث   حث نللل  حث  ن  : حث لثي    حت  ز ث  و
يص  خ ح نلحث نهصح حلث ناك  حلث ش ا حيص  ؤل    حلث نااحث هنو حلث ت   ص حلثى اثي حلث   لث  ح

ح  حل د ص حلث خ صق؛ حث  شس حلإن ح لإلالحلثىناب حل   ،نه حث  دم حبشن    حللنأث  حلؤث  اثلإس
ح(ة2017لحعصز  ح

ح نلل قح هلثيهح حيل   حلإنحثىجنانص حلث أصي ن حأ حلإ ن حتش  ه حت ت ح نح غا حث      اص
حيل   حلإنح حللل ل ص حللذ حث ن    حل هلثبحلإ ن  حي عذ حث  ب حي  حل ا ثله حلث لل نح لذ ث  ن   

ح(ة2020الحث اثذل حث ك صءنحلث نا زحث هنوح ذ نحل 

لت  بحيأنهصحث لل نحث  وحلاندك صحث  دمحلث  لاط حيصجنانص هحيصلأ ثءحث نل يس وحلإ اص هح لذح
حث نلللص حث  ن   ح حللإاث    حث ل لبحث نغ  ن حث نك فحلإع ح لذ حث لل ن حأ  حث  ن   حللإ ل نه ث  اس 

حث ن د ا حث  اد   حأ  حثىع لن حلإشص  نه حأ  حلل   حث  و حث  ن   حث  ن حلها نه حيأخ   ص  حلث تزثلإه    
للاثيلهحلإعحلإ ننهحلإنحخ  حث ن صلإسحلإعحزلإ  هحلئ يهحلإ ث نحث ل ج حللإعحلإنطداص حلإ ننهحث نغ  ن ح

ح(ة8 ح2021لش ا هحيصلألإنح ثلأي ض ح

حث  غا حلثى ليص حث   حلاندكهحث  دمح دل ص حياهاا  حثلأي ص حلثلأ اص ح حت  بحيأنهص  اص
ص ح(ة2021أ حلإهص حلخ  هح ث   صبلم ححث  وحله دهحلإال ل

 اصحت  بحيأنهصح صلإسح ثخل ح  داكحث ن ص حلا  هح نلل قحث نبصلإسحث هنوح لحث اظ  لم حح
صحللل حلإل حجع حث    حللإأصي لهحأ حج  سحللل قح هصححلت لبح د هح صحن   ل  اصح نهصحثجن لث ثحثصينل

(ةح2024؛ح طصحاللهحل ياحيك  ح2022 ا حلإنحث شاص حلة  حأ حلإهص حث  اسح  يا ثشلحلئشطاش 
  ح نهصحلإل كح ثخسحشن   حث  دمحي ص لهح لذحث ل ص حيص  ص حث ا د حل  هحبشبسح يضسحلبك صءنح

ح(ة2023لج   حل  سح  لح  للقح يضسح ت ه ح ث  ت  حلث لح ل  

  ح  حث لثي   حث  ن  حلاأسحثلم  كحثلأجص  وح د   حأ حلئص ح ادهحللإ ننه حجاثءح ص حه ثح
ص ح اصح  هحىحل  حل كنحي نل ح د هحلإنحخ  حجداكحث    ح لاحلإ ننهح لح صح  حخص   ل ثلم  كح ثخد ل

ح ادهة

 أبعاد الدافعية المهنية:

حت ل  ح ب ص حث لثي   حث  ن  حين ل حل  ص ح ل حث اصذأ  ح لذحث نلاحث نصل :ح

ح ححLondon (1993) لحذل  حث  ل   ح دلثي   حث  ن  حله : ح ب ص  ث  ن  حذ  حث لل نحث ث 
حث  ن  حذ  حت ت ح نحلإل حثلإن كحث    ح حلث ا   ن حث  اس  حأ  حث نك فحلإعحث ل لبحث نغ  ن  لذ
 ن ا ث حلإ ن  حلث    حلنضححأ حثلأهلثبحث  ن  حللإ  ي حث  ث حل لصطحث لانحلث ض ف حلث  ا  ح

حث ل ث ث حلث  داكحث هنوحذ  حث لل نح لذحثىجنغ ح حثلأنشط حثلمنند  حث  ن  حللن ك ح لذ ثقحأ 
ح شص حيضسح (Alniacik et al., 2012: 356)ث  لاط حيص  ن ح حي،ناص حللذح  ح ب ص حث لثي   ح2015ة )

حلث لثي   ح حث ط ب  حلإ ص لن حأ  حلث  غا  حث هنو  حلث طااح حيصلأ ثء  حثىجنانص  حأ : حلناأس ث  ن  
ناأسحأ حثلأب ص :حث طااححث هنو حلث    ص ح(حللذح  حث لثي   حث  ن  حل2017 لإ هصزةحل شص  حهصشمح 

حي  حث شن    حلث أصي ن حلب،ئ حث  اس حلث  ضصح نحلإ نا حث لخسةح
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ح  حث  ا  ح2019ل  انح    لم حثلأللذ حث  لا  حأ  حلأتلم حلإ ثلب حللذ حث  ن   حث لثي    ح ب ص  )
ح ح لا حلث  ع  حث  اس  حأ  حلث  غا  حللللمح  اص حةث ح  ا   حأ  حلث  غا  للل قحثلأهلثبةحث  ن   

ي،ناصحلناأسحث  لا حث أص   حأ :حثى تزث حث هنو حلث لثي   حث  ثل   حلثىجتا ص حث هنو حلث  ل  حث  ن  ةح
ح لإصحث  لا حث أص أ حينناأسحأ :حث ش ا حيصلألإص حث شنص و حلللل قحث ناك   حلضغاطحث  اسة

حلث  ا  حث2020لذل حذ نحل الحث اثذلح  حث   ثكحث هنو  ثح( ح ب ص ل حلث ناثيقحث هنو   ن   
حثلأي ضح  حذل  ص حل لضل حث  ن    حلث  ا  ح2021 دلثي    حث  ن    حلث  ل   حث هنو  حيصلأ ثء حثىجنانص  )

ثح دلثي   حث  ن  ة حث  ن   حلث ناثيقحث هنوح ب ص ل

ح ح ص ب اح ازحلزلإ  ه حذل  ححKarabag kose et al (2021)ي،ناص حث لثي   حث  ن    لذح ب ص 
حلثى ن ص ل  ح حثى ناص    حلث ا،ئ  حث نلن ص حثى للأ   حللاثي  حث ص ل   حث ا،ئ  ح ا ن حث نصل : ث نلا
حلث نضصلإنح حث هنو  حث ن صل  حللإ نا  حث ط ب  حللإ نا ص ح هصح حث نه   ح د اس حث نللل  للإ نا 

ح ثخسحث ل ج  حللإشص   حث  دا  حأ حثلخصةحث ل ث ة

ح ا  حث  ن   حظ   حث لثي    حل ثيعح اص حلإ نلس  ح ل ح اه  ح لةثتلم ح ل ح ثخل  ح ثيع للن:
ح  Truta ,2014; Nair &Sarada,2016; Tore ,2020;Hur,Shin& WonMoon,2020)خص ج 

Fermiano Fedelis et al ,2021)ح

حث  ن   ح حلث  ا   حث اظ  لم  حيصلأ ثء حثىجنانص  حث اصذأنص  حذل   ح ل حجاق حلإص حضاء أ 
ثح دلثي   حث  ن  ةلث ناثيقحث هنو حلث أصي ن حلح حثى اثي حلث نللل ح ب ص ل

حالمنطلقات النظرية لدراسة الدافعية المهنية

:حتشدددد  حللددددذح  ح   دددد حثىع ددددلحث ادددد ل حلإددددنح اددددسحث  صلإددددسحأدددد ح ادددددهحAdamsحنظريااااة الإنصاااااف  دامااااس -
لنا دددفح لدددذحلذ صجدددهحيص  صلإدددد حث  دددوحلندلصهدددصحلإدددنحث ؤج ددد ةحذ ددد حللدددص  ح   دددهحلإدددعحزلإ  دددهحث ددد لنح

 دد حث ددؤه  حلث ك ددصءث ح حيددإةثحل ددلح  حن ددا حث  اث ددلحث  ددوحلل ددسح ديهددصح  ددسحلإددنح   ث ددهح ددليهمح 
يش  حيص نال حلإاصحله دهحيغ  حلإنحجددا هحىن دضحشدلنحث ندال حلث نت هد حث خ دصضحلإ دنا حثىع دلح

حث ا ل ة
:حلتشددد  حللدددذح  ح دددانحث دددلثيعح  دددداكحلإ ددد  حلنا دددفح لدددذح دددانحث نا دددعحيدددأ حالقيماااة –نظرياااة التوقاااع  -
حللددددذح نددددص احلإ غددددابحييهددددصةحلليلددددصح نادددداة حيددددا  حثى

ل
يددددإ حث لثي  دددد ححVoormع ددددلحث ادددد ل حجدددد ؤ  حي دددد 

 د اددسحهددد حلإل دددد حث ن ص دددسحيدد  حث ثددد ح نصئددد حهدددذ:حث ل اددد  حلت تدد ح دددنحثىلهدددصهحث  ددددبوح لحث لهدددصبلمح
حث دد  حلكنددهحث  دد  ح لدداحث نت هدد حث  ددوحلل ددسح ديهددص حلث اجدد د  حيص  صلإددسحث دد  حلددل كح  حثىع ددلحث دد  
حللذح  ثءح  دلحل  حثلأ ثءحثىع دلحي داححيصى  دا ح لدذحث ت ند  حهندصحلاكدنحث لدا حيدأ ح

ل
لا  هحلؤ  حي  

ث  اسحثىع لحلنانعحيل   ح ص   حلإنحث اجد د  حلث نا دعحليشد  حللدذحلإدل حثذنادص حذ دا حث  د  ح لدذح
حث ننص احث   انحأ حضاءحثىع لحث   حلا  هة

ليلددصح  دد ثحث نادداة حيددإ حث لثي  دد ح د اددسحلنطددا ح لددذح حلحSTeers&Porterنمااوذج سااتيرس ورااورتر  -
ث ث ح ب ص ح جصج  حله :حئ ص حللإا دزث حث  د   حلئد ص حللإا دزث حث  ادس حلخ دص صحي،ئد حث  ادسح

 ندد حث  لاطد حيط  لد حلازيدعحث  دص ح ث اصشد نح ندد حث  لاطد حيص  ادص حل   دتهمحلإ ده حلغ د حث اصشد ن
  ثخسحث ؤج  حل لص حث ت ن ة

 حذ دد حلدد  ح  ح ثي  دد حث  دد  ح د اددسحلنلددل حياددل حAbraham Kormanة ابرهااام رورماااننظرياا -
لاثيددددقحث  اددددسحلإددددعحثلأب ددددص حث   ، دددد  حث أ ثدددد ح د صلإددددسحلهدددد حث نل دددد محث دددد ثتلمحلث   ثكحث دددد ثتلمحلللددددلل ح

 (ة152ح-149 ح2002ث  ث ح  ل   ح
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ث ن ضدد د   حلث  ددوحل تدد ضحذ دد حلتنددصل حث ددللثيعحأدد حضدداءحث  صلإددد حثىنصئدد حلحنظريااة تقرياار المصااير:  -
  حثلأيدددد ث ح ددددليهمححثدددد ثحثذن ص ددددص ح   دددد  ح جصجدددد  حلهدددد :حثىجددددنل    حلتشدددد  حللددددذح   دددد حثىخن ددددص ح
لث  ث نحث  دددددوحي ،شددددد صحث  ددددد   حلث ك دددددصءن حلتشددددد  حللدددددذح   ددددد حث للدددددص حلث لدددددل نحث دااجددددد ح لدددددذحللل دددددقح

،  بحلإدعحثلآخد  نحث  دوحيشد  حبهدصحث  د  ث ننص احث   ان حلثى لاصط حذ  حيش  حللذح    حثى لاصطحث  دص
ل ندددللإصحلدددنمحلشددداص حلدددد حثىذن ص دددص حلإدددنحخددد  حث اظ  ددد ح   ددد صح لحلإدددنحخددد  حلإندددصخحث  ادددس ح لحلإدددنح
خددددد  حث ن دددددص   حلإدددددعحث ددددد لإ ءحلث دددددلل  ن حلا دددددسحث اظ دددددا حللدددددذحثىذن دددددصظحيدددددللثيعح  ثددددد حثجدددددنل    ح

محلذادصطحلدد حثىذن ص دص حث ن  د  حل ا نحلللل قح يصه  ح  لدذ حل لدذحث  كد حلإدنحة د ح ندللإصحلدن
لدددليعحة ددد حث ددداظ   ح لددداح شدددبص ح  دددسح ثي  ددد حلبص ندددصل حث   دددلحلإدددنح  ددد ثضحث ددد ضحلل ث دددعحثلأ ثءحأددد ح

 ح(Chong &Gagne ,2019)ث  اسح

صح   محث  اثلإسحث   ص   حثى ناص   ح لبص نصل حلاي حلإ  ا حثىذن ص ص حث ن    حه ثح جصجل
حلأ   ح ل حلل  ز حلإنحشأنهص حث  و حثىنص     حثىعاه   حلثجت  صبحث للثيع حث  ثل   لهاصحح– حث للثيع

يط  ل حت احح دااظ   حينه ب حثىجنل    حأ حث  اسحث   حللالإا حيهحح-ب ل حث لثي   حث  ن  
حث ش ا ح حللذ حث  اسحيص ضصي  حلإ ص  حل هصز حأ  حث  ثل   حيش  ل حيإذ ص حث للص حلث ك صءن لبص نصل 

حيصى لاصطحث  ص بحلإعحث حلخنص حث    حث  اسح نح(Barbu& Ponea,2018,85)  لإ ء ح  ح  هح نللإص ة
ئ بحخصئ حل للهح لثيعح اه   حلل  حث   لحلإنحثىهناص حلثى اص حلهصهحث  اسحي   حخصئ ح

حث  اص  ح يصه  حأ  ص حلإ ال ث ح ل ل حلد ب حث للثيع ح   ح اص ح صلإ   حي     & Lopes)لثى  صن
Chambel,2015)حة

 حث لثيعح د داكحهاحث ننص احث ت لاهح د هحلث  وحلخندفحلإنحي  حأ حضاءحلإصحجاقحلنضحح 
حلندلاهصح حللي  مح د اسحهاحثى اثي حلث بصيآ حلث نللل حلث بص  حث  و حلإص حينهلحلإنحثلأي ث  لآخ ؛
 ت ه ح اد مح  ثيعحخص ج ( حللإنهمحلإنحللي  مح د اسح نهمحللللا حثذت ث حث  ث حل   لحلللل همح

( حلأ حثلأغدبحلإصحلليعحث    ح د اسحهاحثىعاعحي  حث نا   ح  حللل قحث  ث ح  لثتهمح  ثيعح ثخل 
حب ل ح حلت صل  حى ح ل حثلأذ ص  ح غدب حلأ  حث ص    حلثىجنل ث  حلثلألإن حث ناص    حلإبص   لللل ق

صح د اثلإسحث ؤث نحي هح لذحث نلاحث نصل :ح  ث لثي   ح ث لثخل حلثىنص ج (حليلل

:حهنصكح لنح اثلإسحلؤث حأ ح ثي   حث  دمحيانهصحلإصحهنية للمعلمالعوامل المؤثرة في الدافعية الم
ل لا حب اص حشن   حث  دمح   ه حل خ  حل لا ححيطا   حث  اسحلث لخسحي لمحه ثحث  ل ح لح

ح(حث  اثلإسحث  وحلؤث ح لذحث لثي   حث  ن  ح لذحث نلاحث نصل :2008 لضححغاص  ح 

ح ث حالعبء المهني الزائد - ح ت ه  حذ  حل  ث  حل هصزهصح  حث  دم حث طدابحلإن حلث  ص  حثلأ اص  ن
حث نشصئص حلث اث اص حث طدابح ح ث ن حبهص حل ل ل حث كا   حثلأ اصء لهنصكح ا   حلإنحثلأ اصء 
حلئ  حح حلثضح ح  ث  حثلخصة حللذ حللنص  حث  و حله  حث نا    حلثلأ اصء ح ل ص حلإلل ن  حأ  لأ لتهص

ح ت ه حت للهصحلتشصيك صة
حث  اثلإسحث ؤث نحأ ح ثي   حث    ح لاح  ح اسح لحلإ ن ةح حلي لحلإنح همالدخل المحدود -
حللإؤه لهحعدم المكافأة - ح    حلإن حث  اس حلإنطداص  حي   حث اثز   ح لذ حث  دم ح ل ن ح ل  ح    

 لإلإبص صلهحل ل ثلهحث شن   حلإنح   ح خ  ة
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حلإنطداص حث  اسحصراع الدور وغموضه - حي   حهنصكحلاصلن حلبا  حذ ناص حث لل  حئ ث  حلنشأ  
حلبا حث    حغ  حلثثقححلث  صل   ح نللإص حث غااضحي نشأ ح لإص حث      ث شن   حث  وحلنانعحبهص

 لإنحللإبص  صلهحأ حللل قحثلأنشط حلثلأ اص حث بدفحبهصة
 (حللذح  حث لثي   حث  ن  حلنأث حيبسحلإن:2017ي،ناصح شص  حلإلالحلحعصز ح 

ح:حث  وحلؤث حأ حثخن ص حث    حلثلخصةح دل ث ةالدافعية الذاتية -
حذ  حلتاصلنح ل نحثلأي ث ح لذحللاسحلإ ا ص حث  اس؛حذ  حل حث  ا ص حالة المزاجيةالح - :

حلبا ح ح  حهنصكحلإ ا ص حلبا ح ذلثثحلإ ص ئ حلييهص ح اص ح لحلؤ  ح ننص احجدا  ة ث تزثللن
ي صحث    ح لذحثىخن ص حض    ح اصح نهصحلبا حغ  حلثض  حل نص ه صحغ  حلإؤ لنح لذحث  غمح

صحلإنح  حلأث  ثتهصحئ ا د حثلأ س حل داصح ص حثى لثحلإؤ محزث حل   زحث    ح د هحلهنصحلبا حلإ  لل
ح د اسة

صح نللإصحىحلبا حهنصكحلاثيقحي  حئا   حث  اسحث   حالمتغيرات النفسية - :حللت قحث    ح    ل
للا حيهحث    حلئا  نه حل داصحزث حه ثحثىخن بحزث حثىذت ثقحث ن س وحث   حلاث  هحث    حأ ح

ح ادهة
:حثلأي ث حث  لنح ليهمحلإ نا ص حلإ ل   حلإنحث ن صؤ حلبا ا ح  ث حستوى التفاؤل والتشاؤمم -

ح لإصح حث  ن  ة حيأهلثي م حلن دق حي اص حذصجا   حل با ا  حلإ ل     حث  ن   حل ثي  تهم ص
ل
لخط ط

صحي اصحلن دقحيأهلثي محث  ن  ة حلإ ل  احث تشصؤ حلبا ح ثي  تهمحث  ن  حلإنخ ض حل  سحذ ال
لنأث حيخت ثتهمحث ل ج  حث  وحلا ل حبهصحلإعحث  دا  حلثلأ  ث ؛حذ  حلؤث حأ ححفراددافعية الأ  -

حث  ص ث حث  ن  ح د   حلأ حثخن ص ثلهحث  ن  حي اصحب لة
:حذ  ح  حلإ نا ح ثي   حث    حث  ن  حلنأث حيص   ص نحلث نل ص حذ بحالتنشئة الاجتماعية -

ث أل حأ ح ل ثلهحللإ ص ثلهحلثهناصلإصلهحلإنح للإه؛حلإصحلهلحث    حلإنحثذت ث حأ حثلأج نحلإ طصءح
حلث   حلؤث حي اصحب لح لذحلاثيلهحث هنوةح

ح ثي  نهح حز ص ن حشأنهص حلإن حلث  و حث شن    حب اصله حلنأث  ح د    حث  ن   حث لثي    ح     
 ص ك صءنحث  ثل   حلث أصي نحلث ن صؤ حذ  حل  لثحلإنح ل لهح لذحلإاث   حلإ ا ص حث  اسحيإلهصي   ح

حيا،ئ ح ا حل   نه حث هنو حللاثيله حث لل  حئ ث  حلنغدبح لذ حخ   ص حلإن حث  و حث  ن   حبها نه حلنأث  ص
حث  اسة

 خصائص الأفراد ذوي الدافعية المهنية المرتفعة:

صحلإنحشأ هح  حلنهوحذص  حلإنحث لدقحلث نال ح ت ه حح- صحلإ  نل
ل
صح لاحللل قحهلي صحلإا  ل

ل
لاندبا حجدا 
ح ل حث شاص ة

حح- صحلب ا نحلدلص   حلإنح  سحللل قحهلبحلإ   ح لحلشاص ح غا حخصئ ةلا  ا ح  لل حثحلضصي ل

لنا حثلأجص  بحلثلأنشط حلث  اسحي ا نحغ  حلإاصش نحلإنح  سحللل قحثلأهلثبحث  وحىحلنللقحح-
حي ا نحلإاصش نة

حأ حح-ح حثلأهلثب حللل ق حج ا   ح نه حلننا حلإص حلث نك  ن حثلمنند   حثلم صلى  ح ت ه  حجدا  م لنطا 
حاص حث لاد ةثلأ 

لنا فحنشصطحث    حياه  حللل قحث  لبحث ناطحيهحل نش حلإعحظ ا ح هلثبح لللنح  ياح   ,حح-
ح(ة154 ح2004
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حثى للإص حأ حث  اسح  ت ث حئا د ح ل حث ش ا حيص دسةح-

حثخن ص حلإ ن حب  نهصح ل حغ  هصةح-

حث نل  زحث لثخل ح  جنا ث حأ حث  اسةح-

حث   لحلإنحثىع لح نلل قحثلأهلثبحث اظ    ةحثىجنانص حيص  اسحلإعحي  ح-

ح(ة354 ح2020ث نغدبح لذحث   صبحلث  لاص حث  ن  حث  وحلاث  مح ذ نحل الث اثذل حح-

ا: الجهد الانفعالي 
ً
 :Emotional Laborثالث

حلإنحث ال حلمحث تشصيهحبشبسحلإتزثللحلإن حيلثلصلهحثلأللذح
ل
حئا  

ل
لاأسحثىع لحثى   صل حلإهصى

ذ  ح    ح  ثجصتهصح لذح  ن حلإنحلإض  ص حث ط  ث  حثمح1983  حث ن  حهاتش دلحياثجط ح ص
لدتهصح  ثجص ح أ  نحأ حلإخندفحث لطص ص حثىنللإ  حث  وحلاظفحثى   صى حلث  اثئفحأ حث ن ص   ح
ثلأ ث   حث  الإ  حلإعحثلآخ  ن حلب   حلنل ح لع لحثى   صل ح لذح  هح اد  حلنل مح د صئ   حيكاصح

ح حلإلصل  حلنلصه  ح ل حثيت صلإ  حثظ ص  حلإنحخ   حثىعا ا  ح ن ح دت ي ه حث   ح ح لذ حيص   ص ن ث اأس
حح حل ضصءل حث  اس ح لإص ن حأ  حت ا  ثتهم حلنل م ح دااظ    حلاكن حيص أس ح نحج ص له  حلث ن ا   ث ش ا 

ح حثى   صل ح(Yin, Wang, Huang, &Li,2018) د ا ء حيصىع ل حتهنم ح م حث ل ثجص  حه ه حل كن ة
ثحللذح لحثىع لحثى   صل حظصه نحلإ لاط حيلطص حثىنللإص ح ااص ج حث    ص   حأ حث  لث حث ت يا ح ل ل

 حل لحيلثحذ نهصح  حث ن د محخص حلإنحه ثحث ناظ فحث نهص  ح(Wang, Hall, & Taxer, 2019)يل ح
صح أ   حيلصه نحثىع لح  د اثئف حغ  ح  حث ل ثجص حثى للأ ح  ل ح  حلإ ن حث ن د محلث ت ي  ح االإل
ثحلإ ا حأ حذللثحلإ لمحث ننص احثى   ص   حث لهصي  حلث  دا  ح لذحذلح ثى   صل  حل  هحلؤ  ح  لث ل

ح(ة118 ح2015جاثءح ل حلإخندفحثلأئ ثبحث ت يا  ح لإنصئ    ح

حلاكنح ح  ل  حلإل   حثى   صى حىندق حل ث ن حيأ ه حثى   صل  حثىع ل ح  ينحهاتش دل ل ل
صح لح  هحث اعذ يصى   صى حث طداب ح  اسحلإصحلثىجت ثل ه ص حث  نخللإ ححلإ ذلنهحبشبسح ص ح دنل

حة(Hochschild, 1993, 7)  دن ا  ح نحه هحثى   صى 

حثى   صى حث نصجا حبغضحث نل حح ح  يهح ش ا ثحلها   حيأ هح اسحلنضانحلظ ص   اص
حث لثخد  ح  حىح حث شص   حثى   صى حلن ص ضحلإع ح ص نحه ه حلةث  ,Ashforth, & Humphrey) اص

حةح(90 ,1993

 لإصحلنحلزلإ  هحيللح  ياثحثىع لحثى   صل حيأ هح اد  حلظ ص حلإ ث نحث شص  حلث ن ا  ح نهصح
حلإنحث  دا  ح ننل مح حلث   ثءث حث طداب  حث نل ي   حلإنحلإ ن  حلث نا  ص حث ننل ن ح دا صل   ليلص

ح(ةyin, lee, Zhang, & Jin, 2013, 138ث   صىتهمح نلحث  اسح 

حث لثخد  ححل ل حلنل مح سحلإنحث شص   ح اد   حيص ناص ه حثى   صل  حثىع ل ح  ث ل حللذ  شص 
لث ن ا  ث حث لثخد  ح نلل قح هلثبحث ؤج   حي اح اد  ح     حللا حييهصحث اظ ا حيص نلكمحأ ح

حةحGrandy, 2000, 97)ت ا  ثتهمحثى   ص   ح نلد سحث  هانحي  حث   صىتهمحللإنطداص حلظ  تهمح 

  حثىع لحثى   صل حهاحث نلكمحأ حثى   صى حلث ن ا  ث حثى   ص   حث  وحلاأسح اث لح  ح
حلإ ءلإ ح حثلأ ث  حه  حثى   ص    حث ن ا  ث  ح   حلللللل حث  اس حلإبص  ح ثخس حثى   صى  ح ن ث ن ا  
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 داا ف حلإأسحثىيت صلإ حأ حل هحث  ا ءح ث اص حلثى  ص حللذحث شبصل حبشبسحلإؤ ب حلث ن صئفح
ح(ةLee, pekrun, Taxer, Schutz, Vogl, & Xie, 2016, 142  ا ءحأ حث اث فحث   ا ح لإعحث

ل لحثل قح سحلإنحلإكشص حل د ن احل  للإسح لذحت   فحثىع لحثى   صل حلإنحخ  حث ط قح
حث  اسح حأ  حث  لإ ء حث ن ص سحلإع ح ثنصء ح اسحلإخط ح ننل محثى   صى حث  غاب  حيص ناص ه ث نه     

ن دا حيص  اسحلإنحخ  حثى تزث حيلاث لحث ن ا  حثى   صل حأذحث  اسحلث   حل  ضحلغ  همحلإانحل
ح خ  ح نحثلأخ  نح  حلإشص   حلإخ صء  ;Mcshane, & Glinow, 2009, 106  ضحب ضحث شص  

Kruml, 2000, 13)ح(ة

حث  اسح ح ثنصء حث  غاب  حثى   صى  حلإلصه  حلإن حلإل   حثى   صل  حثىع ل ح  ل ي ح   ل اضح
صح  نطداص حث  ن  حل لحلبا حث ن ا  ح نحه هحثى   صى حث  غاب حل اص   حأ حث ؤج  ح   ص نحليلل

حل كنحه هح حث ؤج    حه ه حل  ض ص حث  و حث لاث ل ح لذ حلة  حينصءل ح د ا ء حث لللإ  حثىنللإ   ا ن
صل حثى   صى حىحلبا حئا    حلإ اصحلنمحي ا نحجطل  حغ  حذل ل  حلإاصحلؤ  حللذحثىنهصكحثى   

حة(Andries, 2009, 28) لحث   ث ص حث لثخد  حل ؤث حي ا نحجدا  ح لذحثلأ ثءحث هنوح

ل لذحث    لحث   بىحيللح  ينح ل حثىع لحثى   صل ح ل حث  دمحيأ هحث  اد  حث  وحلا  ح
حث   ص   ح ح دا نللث  حئالص ح نهص حلث ن ا   حث   صىتهم حلإ ث ن حللا  ل ح ظ ص  ح  لث حث  داا  ييهص

حأ حلث حللإشص  هم حث   صىتهم ح ننل م حث طداب  حلث   ثءث  حث نل ي   حلإ ن  حلإن حث ننل ن  نا  ص 
ح(ة199 ح2022ث  اسح  لذ ح

حلنل محح ح لذ حث  دم ح ل ن ح  ه ح لذ حثى   صل  حثىع ل حللذ ح ط   ح شص   حث   صق ح    لأذ
حث ح  اث ل حث ننل ا   ح ل حث  ن   حث  صل   حلتنصجبحلإع حياص حلإ ث تهص ح نحثى   صى (ث   صىله   ن ا  

ح(ة131 ح2021  ط   ح

  ح  حثىع لحث  صئ ىح اسحث   صلذحللا حيهحث    حأ حلظ   حلإ  ن حىندقح اثئفحخص    ح
 ح لحىحلهبح  ح

ل
  ضصءحلإنطداص حث اظ    حلهاحلإصحلؤ  حيهحللذحلل  ضح اثئفحغ  حلإا ا نح ئ 

ح(ةححح120 ح2015 لإنصئ    ححلبا ح اح  حث شنصح ص حأ حلإبص حآخ ح لحلإعح شنصصحآخ  ن

حلإنحثىع لحثى   صل حذ  حلنا عحلإنحث  دمح انحث  لللح
ل
صحهص   ل حلإ ن حث ن د محلنضانح ال

حث  هصبح حلإظ ص حث   صى ح خ  حلإأسحثى اص ح ثنصء لإنحث   صىلهحلإأسحث غضبحلث  أ حلثىن ا  
ل ثللح ا  حأذحلإطص بحث  اسح د اسح لذحث  غمحلإنحث  ا ص حث  وحت  لهح نحآ ثءح ادهحذ  حلاث هح

لإعحضغ حث ا نحلث  دا  ص حث  ،ئ حلإنح اسحث ن لإ  حل ل حل ا ح  محلإنح اسحث  لإ ءحل ل ح
حث ن صل حلإنح اسح ل  صءحثلألإا حلإاصحلا لح للهحث ش ا حيص غضبحلث ذاصطة

  لنح لذحة  حلنطدبحث نل ي حلإ ص ث حلاأ سح ص   حث  نا حياصحأ حة  حلاأ سحث شص  ح
حل طصءحذ  ح ل ح  لن حئص بح  صي  حلإلح ح نل حثى اص حث شللل حث  داا  حلل   ح   حث نا ع  حلإن

ث طاص حيص أل حلث  للءح نلحلإاث   حئص بحلإ عج حأ حلإأسحه هحثى صى حىحلإ  حلإنح  حللا حث  دمح
ح ا   حبشبس حث   ص ُ ص ث حلنطدبح  لل حث نل ي حيطا  نه حيإ  ح     حث   صل    ,Akin, Aydin)يه ل

Erdogan & Kasimoglo, 2014)حة

حلأذحضاءحة  ح شفحل نا  ث ح نحل ا حخا  ح اث لحث   ص   ح دن د محه :ح

حثى بحلإظ ص حثى اص ح دط بة -1
صحذا حث اث فة -2

ل
   حلبا حشغاي
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 لهنبحث شص  حث نط ي حلإأسحث غضبحث شلللحلثى   حث شلللحلث   ححث شلللة -3
   حللبح ادهة -4
 ة(Winograd, 2003)  حلنانعحي لححث ل صي حلث ض  ح -5

 د اسحث   حلنطدبح  لححHochschildليشناسحث نل ي ح لذحث ث حلإ صل  ح للإ صحهاتش دلح
حث   صلذ حلهذ:

حثل ص حث ا هحيص ا هحي  حث  دا  حلثلآخ  نحلإنحل لإ  حل ل  صءح لإا حلزلإ ءحللإلل  نة •
 ل ا حذصى حث   ص   حلإأسحثىجنانص حلثىنابحلث لدقحلث اهع ة •
ث   ط نحثىنص    ح لذحثىع لحثى   صل ح دا دا   حلث  وح ص نحلإصحلأتلمحأ ححل ا ح    حلإن •

 (ةح75 ح2018شبسحلا  ص حثلصي  ح لحلإ صل  حلإ ن  ح لإلال ح
حهاح حثى   صل  حث ننل م ح   حأ  حثى   صل  حلث ننل م حثى   صل  حثىع ل حي   حث اصذأا  ل   ق

ل  فحيش  ل حبهصحلي ت ل ح نهصحلهذح ص ا ححث  اد  حث  وحلؤث حبهصحثلأي ث ح لذحث شص  حث  وح ليهم
حلإبص حث  اسح حأ  حثى   صل  حلللثحثىع ل حي،ناص حلإ ن   حلإبص ح ل حث طدبحث  ثتلمحلىحللن  ح لذ  لذ
ح اث لح حللل  حي،ناص حث     ح اس حلإن حثى   صل  حث ننل م ح ن حث ن ا   ح اث ل حللللل حلنم ح اص يل  

حث  و حلإنح اسحث نلا  حلأذحذ  ح   ح  حث غ ضحلإنححث ن ا  ح نحثىع لحثى   صل  حث      ي اسحبهص
ثىع لحثى   صل حللل قح  ص ىحيص لنح بص حث  اسحلإنح  سحثى  ا ح لذحثلأ  ح هلح  حث غ ضحلإنح
حللذحث ننل مح ص ثحيش  حثىع لحثى   صل ح االإل لنل محثى   ص حلإننا حلىحل لا حياا فحلإ    حل خ  ل

شنصصحأ حلإبص حث  اسحي،ناصحلللثحث ننل محثى   صل حأ حلثلأ ثءحثى   صل حأ حظسحث ن ص سحي  حثلأ
حة(Ye, & Chen, 2015)لإبص حث  اسحلأذحثى  صنحثىنصئ ح

صح لذحثلأ ثء ح صح لحللهصيل للنأث ح اد  حثىع لحثى   صل حياهاا  حلإنحث  اثلإسحث  وحلؤث حجدال
حلإنحه هحث  اثلإس:

حثلأححالنوع: • حثى خ ثطحأ  حلنطدبحث ن ا  ح نحذ  حل لح  حث  صثح  ث ح ل نح لذ  اص حث  و
حث شص  حث طا    حلإنحث   ا ة

حللل حثلأي ث حأ حث  ا حي نط  ا حث   ط نح لذحث   صىتهمححالعمر الزمنى: • ذ  ح  هح داص
ثة   نحغ  همحثلأ سح ا ل

اقبة الذاتية: • ح  ثءححالمر ح لذ ح ص  ل  ح ص    حةثل   حيا ث ا  ذ  ح  حثلأشنصصحث نان ا 
حين حثى   صل  حث  ث ا حثىع ل حةل  حثلأي ث  حلإن ح  ت  حبشبس حثى ل لى( حلغ   ح ثى ل لى ا  ه
 ث  ثل  حث نخ ض ة

حل ث نححالذكاء الانفعالي: • ح لذ ح ل ن ح  ث  حث  ل ع حثى   صل  حث   صء حةل  حثلأي ث  ح   ذ  
 ث   صىتهمحثى ل ل  ة

صحأ حلخ  فحثحمنح استقلالية في العمل: •  ضغ حذ  حي لحلإنححثىجنل    حأ حث  اسحج ال
 ث نصلاح نحل ث نحثى   صى ة

ذ  حلخدقحه ثحث نا حلإنحث ل محي،ئ ح اسحللهصي  ححالدعم المقدم من المدير وزملاء العمل: •
حثى ص  ح ح ل  حث طداب  حثى   صى  حلا ل حلأنهص حثى ل ل   حغ   ح     صى  حثى ص   حييهص للس

 (ة279 ح2010 تزل فحثى   صى ح جا لث  ح
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ححليأبعاد الجهد الانفعا

حلححح حث ناأ سحث  طح  حه : ح لع لحثى   صل  ح ب ص  حث ث   لحثل قحث  لللحلإنحث اصذأ  ح لذ
حثى ص  حثى   ص   حث لثخد  ح نحئ  قح حأ  حث ن ا  حثى   صل ح ل حذللثحتغ    حث نغ   حأ  حللذ يش  

حلث ناأ سحث  ا ق حث  اس  ح ثنصء حيصى   صى حث  غاب  حلث نلصه  حثى ل ل   ل نضانحح انحث شص  
ح نح حلث ن ا   ح د اس  حث طداب  حلثى   صى  حلث ل م حث  صل   ح لذ حينصء حثى   ص    حثى ص   حأ 

ل
ت لل 

ث شص  حثى ل ل  ححلهذحث ن ا  حث  ص قح نحثى   صى ح ل حل   فحل ل حثى ص  ح ا  ح  لحلهاح
ح ح د اس حللإنصجا  حلإ  ا  حذل ل   حث   صى  حث     حلاند  ح نللإص  ;Grandy, 2002)لللث

Brotheridge, & Lee, 2003, 368; yin, lee, Zhang&Jin,2013; Akin, Aydin, Erdogan & 
Kasimoglo, 2014; Yilmaz, AlJinkurt & Guner, 2015; Ye & Chen, 2015; Kiral, 2016; 

Wang, Hall, & Taxer, 2019; Mohsen, & Ayub, 2020, 85ح ؛حلإلال ح127 ح2015؛حلإنصئ    
ح(ة200 ح2022 لذ حح؛156 ح2018

ح ضصينح ط  ح  حب لح ثبعح لع لحثى   صل حهاحثى ل ثبحثى   صل حلي هحي ت ح2021ي،ناص )
ح ثخسحلإنلا حث  اسح حث لثخد  حللهصهسح اث لحث شص  حث  وحلهبحثى تزث حبهص ث    ح نحلإشص  ه

صح لأب صحYang, chen, & Zhao(2019)للإنهصحث ل ج  حل    ح ضصبح  حث أ ث حث ن قحب لح ثبعح لضل
ح ديهصحلهاحب لحلنهصءحث  صئ  ة

ح نح حلث ن ا   حث  ا ق  حلث ناأ س حث  طح   حث ناأ س حث اصذأنص  حذل   حجاق حلإص حضاء أ 
ثح لع لحثى   صل ة حثى   صى حثى ل ل  ح ب ص ل

حلإنحثىع لحثى   صل حذ  حلنا عحلإنح
ل
صحهص   لإاصحجاقحلنضحح  حلإ ن حث ن د محلنضانح ال

  لللحلإنحث   صىلهحلإأسحث غضبحلث  أ حلثىن ا  حلإظ ص حث   صى ح خ   حلضصي حث  دمح انحث
للذحة  حت ل حثلأ لث حث ناطحبهصحث  دمحل  ضح د هحي  حث   لحلإنحثىع لحللإلصل  حث ن  بحليلصح
 دا صل  حث  جا  ح الت ب؛ح  ثحت لحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلإنحثلأ لث حث  ىحلهبح  حللا ح

حث حللإلصل  حبهص حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه ص  حثجنخلث  ح   حلى حث هنو  حثذت ثيه حلإن ح ه ء   دم
حث   ط نح ديهصح   حللذحث نأث  حث  دبىح لذح     حث  دمة

 سابقة:الدراسات ال

 أولا: دراسات تناولت متغيرات البحث لدى المعلمين:
حلنصل نح   حث ص حت ل  حث ل ثدراسات تناولت رأس المال النفس ي لدى المعلمين، .1 جص حث  و

 ث ن س وح ل حث  دا  حيانهصح لذحج  سحث أص حىحثى   :
    حث ل ص نحثى ل ل  حي   حث ص حث ن س وح دا دا  حلإنححFeng (2016)يل نح  ثج ححح

ح  ح اثلإ ص ح  ن  حلصلاث حلة  ح لذ حأ  حل ا ث حث  دا   حث لث  حث ينلث   ح1429خ   حأ  ص حلإ دال )
حلح حللإل اظحلث أص ا    حللهصبى حبشبس حث لث  حلإ لاط  ح لل   حثلأئ د  حث ل ص ن ح   حث ننص ا  ظ   

 ي   حث ص حث ن س وح دا دا  حلت    ح   حث ص حث لهصبىحي  ح  ضصءحث ل ج ةح

ح حح ح    نحبهلبحيلصحث  اثلإسحث  صها ححCimen & Ozganح2018)لهنصكح  ثج  ث  و
ح د حث ن س و حي   حث ص  حث ن دل  ح جصج  حلث ض ن حل    ل  ح  ثج  حث اصذأص  ح     حذ   ا دا  

صحلنل ال صحلت محيص ل محلث ن صل ح14 نللللحل ا ث ح 
ل
ص حل شص  حث ننص احللذح  حل ا حلإنصخ (حلإ دال

صحلإص ل حلإنصجا ح دال ج حلز ص نحلإشص   ح ل  صءحثلألإا حلؤ  حللذحث ل ص ح   ح
ل
لث ناثئسحللاي حظ لي

حأ حث  دا    ح ل  حث ن س و حلإنح اسحث ص  حث  نا  حلث نلخس حث  ص   حث ا  ل  ثئى حث ت   ز ح   حذ    
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حلث  لإ ءح ح داث للن حث  دا   حلث اث ف ح دال ج  حث   ا  حغ   حث ص ل  حلث ل لب حث لث   لإلل  
حلث  ا  حث  ،ئ ح  ن حث نل ي ح د صح اثلإسحلؤ  حللذحث خ صضح   حث ص حث ن س وح ل حث  دا  ة

(حللذحيلصحث     حي  ح   حث ص حث ن س وح2018 صئلمحل ذالح  اصحهلينح  ثج ح ياحث ححح
حل 43لثى تزث حث هنوح ل ح  ن حلإبا  حلإنح 

ل
ثحلل    صحللإ دا حلإنحث  ثذسحث ن د ا  ح297(حلإلل ل (حلإ دال

ث أ ث حل لحلائدنحث ننص احللذحل ا ح    حللهصي  ح ث  حي  ح   حث ص حث ن س وحلث تزث حث  دا  ح
ح ش نحث ننص اح نحل ا حي لقحأ ح   حث ص حث ن س وح  صىححث  صثةحث هنو ح اص

لإل ج حأ حح27(حلإ داصحلإنح533ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ ص ح Selcuk (2018)لأذح  ثج 
صحبهلبحلللللحث     حي  ح   حث ص حث ن س وحلث نال حلث لدقحلثىذت ثقح هصلص حلمحثخن ص همح شاث  ل

 اظ     حللائدنحث ننص احللذح  حلإعحز ص نح   حث ص حث ن س وح دا دا  حلث  ضصحث اظ  لمحلث شص   حث
ح لذحلإ نا ص حث لدقح حلأث  حجدبى ح ه ح  ح   حث ص حث ن س و ح اص لنخ ضحلإ نا ص حث نال ح ليهم 
لثىذت ثقح ل حث  دا   حأ حذ  حلؤث ح   حث ص حث ن س وحبشبسحللهصبىح لذح ضصحث  دا  حث اظ  لمح

حلمةلثى خ ثطحث اظ  

(حللذحث كشفح نحث     حي  ح   حث ص حث ن س وحل جص  بح2019لهلينح  ثج حلجاص  سح 
صحللإ دا حلإنحلإ داوحث ت ي  حثىنصئ  حل شص  حث ننص احللذحث لاصطح40لإهصبه حث ضغاطح ل ح  (حلإ دال

حيصىجت ثل ه  ص حلجدا ل حث اث    حأ  حث   ي   حيصىجت ثل ه ص  ص حللهصي ل حث ن س و حث ص  ح    ص ح ب ص 
ح شص  حث ننص احللذح ل حل ا حي لقحي  حث   ا ح ثى   ص   حلث نهن   حأ حلإاث   حث ضغاط ح اص

حلث  صثحأ ح   حث ص حث ن س و حي،ناصحلا لحي لقح  صىححجناث حثىنت نحثلأ ت ة

للذحلللللحث     حي  ح   حث ص حث ن س وححKurt & Demirbolat (2019) اصحهلينح  ثج ح
صحي ادا حأ حث لث  حث أص ا  ح384 حلث  ضصحث اظ  لمح ل ح  ن حلإبا  حلإنح لث  يصه  حث ن    (حلإ دال

ث  جا  حأ ح  ل نحل شص  حث ننص احللذح  حث  ثكحث  داا ح    حث ص حث ن س وح ص ح  لثحل  ح ضصهمح
ث اظ  لمحل يصه تهمحث ن    حلإ ل    حلب   حيللحلل  ح  حث  ثكحث  داا ح    حث ص حث ن س وحلؤث ح

ل نناأحبهصحبشبسح ا   ح اصح  ح د ضصح بشبسحللهصبىح لذحث  ضصحث اظ  لمحللإ نا ص حث  يصه  ح ليهم
صحأ حث     حي  حث  ثكحث  دا  ح    حث ص حث ن س وحل يصه تهمحث ن    ة

ل
ثحلج ط حث اظ  لمح ل ل

 ح(حلث  وحهلينحللذحيل حث     حث  ا   حي  ح ب ص ح   حث ص2019لأذح  ثج حثى ا ل ح 
ح دضغاطح انغ  ث حلج ط ح حلث  دا   حث لهصي   حل جص  بحث اث    ح انغ  ث حلإ نلد  ث ن س و

ح  ح اثلإ ص ح  ن  ح ل  حلصبع ح انغ   حث ن س و ح    ح286لث  يصه حل ا  حث ننص ا حي نن حث  دا   حلإن )
حلإاث   ح ح جص  ب حل   حلث  دا   حث لهصي   حث اث    حل جص  ب حث ن س و حث ص  ح    حي   ث لاصئ  

حاطحلؤ  ح ل ثحلإ اصحأ حللل قحث  يصهحث ن س و ح اصحلا لحي لقح  صىححجناث حثىنت نحثلأ ت ةث ضغ

ل نح ل ح   حث ص حث ن س وحأ حث نناؤحيصىجنغ ثقحث هنوحلثلأ  ثضحث   بالإصل  ح ل حلإ داوح
ح الحاللهح  ح صء ح  ثج  حثىنصئ  حلإنح 2021ث ت ي   ح  ن  ح لذ حلإنحلإ داوح125( حللإ دا  ص حلإ دال )

 حثىنصئ  حل شص  حث ننص احللذحللإبص   حث نناؤحيصىجنغ ثقحث هنوحلثلأ  ثضحث  باجالإصل  حلإنحث ت ي 
ح لئنحث ل ثج حيض ل نحثىهناص حيناي  حلإنصخحئح ح نااح   حث ص ح خ  ح   حث ص حث هنو ح اص

حثلأح حلللل ق حث  دم حل هصز حأ  حيص غ ح ث  حلإن ح ه ح ص حلإخندفحث  ثذس حأ  حث  دا   ح ل  هلثبحث ن س و
للطا  ح ل ث حث ط ب ح    حىحلا لحي لقحأ ح   حث ص حث ن س وحت   ح دنا  حي،ناصحلا لحي لقح

ح  صىححجناث حثىنت نحثلأ ت ة



النموذج البنائي للعلاقات السببية بين رأس المال النفسي والدافعية 
 المهنية واستراتيجيات الجهد الانفعالي لدى معلمي المرحلة الإعدادية

 خليفةسهام محمد عبدالفتاح  /د

 إيمان مختار محمود عامرد/ 

 

 

372 

 لإصح نحث     حي  ح   حث ص حث ن س وحلث  ضصحث اظ  لمحل ا نحثى  صنحينهلح  ثج حث  صزجذح
 ت ي  حث   صض  حأ حلإلصيلص حغ ن ح(حلإ داصحللإ دا حلإنحلإ داوحث272(ح لذح  ن حلإبا  حلإنح 2021 

حث اظ  لمحل ا نح حل سحلإنحث  ضص حي  ح   حث ص حث ن س و للائدنحث ننص احللذحل ا ح    حئ  ل 
ثى  صن ح اصحي ننح  ح   حث ص حث ن س وحلاكنهحث نناؤحيانغ  حث  ضصحث اظ  لمحل ا نحثى  صنحل اكنهح

 ح   حث ص حث ن س وحت   ح دنا  حي،ناصحلا لحل    حث نغ  ث حث  وحلللثحبهاص ح اصحىحلا لحي لقحأ
حي لقحت   ح نغ  حثىنت نح  صىححلإناجطىحثىنت نة

(حلث  وحهلينحللذحث كشفح نحللإبص   حل ا حث لاصطحي  ح   حث ص ح2021لأذح  ثج ح لذح 
حللإ دا ح دت ي  ح171ث ن س وحلث ضغاطحث  ن  حلثى للإص حث اظ  لمح لذح  ن حلإبا  حلإنح  ص حلإ دال )

صحثىن صئ ح شص  حث ننص احللذحل ا حث لاصطحلإا بحي  ح   حث ص حث ن س وحلثى للإص حث اظ  لم حل لضل
ح ل ح حث اظ  لم حلثى للإص  حث ن س و ح   حث ص  حلإن حل س حث ضغاطحث  ن   حي   حث لاصطح كس و ل ا 

حة ي ث حث   ن  ح اصح شص  حث ننص احللذح ل حل ا حي لقحي  حث   ا حلث  صثحأ ح   حث ص حث ن س و

حلإ داص ح ح ل  حث ن س و حلثىذت ثق حث ن س و حلث ناك   حث ن س و ح   حث ص  حي   حث      ل ن
ح  ح اه  ح  ثج  ح صء  ح 2021  صضحثلأئ ص  حلإن حلإبا   ح  ن  ح لذ ح  صضح186( حلإ داص  حلإن )

حلث ناك  ح حث ن س و حث ص  ح    حي   ح ث   حلإا ا  ح     حل ا  حللذ حث ننص ا ح شص   حل ل ثلأئ ص  
حيض ح نحل اح حلائدنحث ن س و  ح اص حلثىذت ثقحث ن س و  حث ن س و حي  ح   حث ص  حجص ا  ح      

حث ننص احللذح  هحلاكنحث نناؤحي   حث ص حث ن س وحلإنحخ  حث ناك  حث ن س وحلثىذت ثقحث ن س وة

ث     حي  ح   حث ص حث ن س وحلثجنانص حث  دمحZheng, & Zheng(2022) للنصل نح  ثج ح
صح   ن حيل حلب لحث نلكمحأ حث  ا ح221لمحثخن ص ح حيص نل ي ح ت حثى ت  ن حذ   صحئ،ن ل (حلإل جل

لث نا حللإ نا حثىنت نحلثىع لح ثنصءحث نل ي حلله ب حث نل ي ح ت حث  ت  نح ظ   حث ننص اح  ح   ح
حث  دا  ح حل   حث  ت  ن ح ت  حيص نل ي  حث  دا   حثجنانص  ح لذ حللهصبى حبشبس حلؤث  حث ن س و ث ص 

  حث  لنحلنان ا حيلل ح  ت حلإنحث ك صءنحث  ثل  حلثلألإسحلإنحث  جحح  حلهللثحلإن  حث ن ص د  حلث   
ح  ت حأ حث نل ي ة

ح ح ل  حث ن س وححFlanagan(2024)ل ل حلإ نا ح   حث ص  حلإ  ي  حث غ ضحلإنهص ح ص    ثج 
صح ا ن حثص   ح  محلل ا ثتهمحذا حلإصحلؤث ح لذح   حث ص حث ن س وح ليهمحأ حلإبص ح34 ل ح  ح(حلإ دال

ث  اسحلة  حأ حلإنصئقحلج حش قحلشاص حي   ن ص حل ص نحث ننص احث   ،   حه ح  ح ظ  لثحلإ نا ح
لإ ل عحأ ح   حث ص حث ن س وحأ حلإبص حث  اس ح اصحلؤث حث  شص حلث ل محث لا حلإنحثلأ  ث حل   ص ح

ح حللذ حيص ضصي  حه ث ح دا دم  حث ن س و حث ص  ح    ح لذ حل ا  حللهصبى حبشبس حزلإ  ه حلإع لأث  حث  دم
حث  نلنح حث ضصي   حثلأ اصء حلؤث  حي،ناص حث  صيل   حثى  صن حللهص ب حث  ث ن حلإع حث لهصي   ث    ص 

صح لذح   حث ص حث ن س وح ليهمة ح دا دا  حجدال

ح  ح  ثج  حهلين ح2024 اص )Awaliah, & Ingariantiح   حث ص حح حي   حث      ح  ثج  للذ
ح  حلإن ح  ن  ح ل  حث هنو حلثى تزث  ح336ث ن س و حث ن س وح( حث ص  ح    حثجن  ص  حلبصجنخلث  ص  لإ دال

للإل ص حثى تزث حث هنوح شص  حث ننص احللذحل ا ح    حث لاصئ  حلإا ا حي  ح ب ص ح   حث ص حث ن س وح
حلثى تزث حث هنوة

ح ح  ثج  حث ن س وححLiu, &Duح(2024)لأذ ح   حث ص  حي   حيلصحث      حللذ حهلين لث  و
ح  حلثىذت ثق حث  لد   ح لث  لل  حلإن حث ل ثج  ح  ن  حلبا ن حذ   حث  دا   ح دغ ح387ل  ص حلإ دال )

ث  هد زل حأ حث     حل لحلائدنحث ننص احللذحل ا ح    حث لاصئ  حجدا  حلإاصش نحي  ح   حث ص ح
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ث ن س وحلثذت ثقحث  دم ح اصح شص  حث ننص احللذح  حث  لل حث  لد  حلناج حبشبسح ا  حث     حي  ح
حلث حث ن س و حز ص نح   حث ص  حللذ حلؤ   حث ن س و ح   حث ص  حث ل ص  ح   حللذ حيش   حلإاص ىذت ثقحث ن س و

حث  وح حث نلخ   ح   ح     حث ننص ا حللض ن حث ن س و  حثىذت ثق حلإن حللدس حلإاص حث  لد   ث  لل 
ت تهلبح  حلإنح   حث ص حث ن س وحللإاص جص حث  لل حث  لد  حلاكنح  حت  زحلإنح يصه  حث  دا  ح

ح  ث حللهصي  ةي،ئ حت د ا  ححلت  زح

 .دراسات تناولت الدافعية المهنية لدى المعلمين،2

ح  حث  ضل  ح  ثج  ح نص ا ح ظ    ح 2013 ل ح اثلإ ص ح  ن  ح لذ ح    ن حث  و حلإ دا ح563( )
 لض حياللن حث با نحل ا حلإ نا حلإ ل عحلإنحث لثي   حث  ن   حلي لقحأ حح19  صضح ئ ص حلإنح

  ث حخت نةث لثي   حث  ن  حت   ح لنت نح  صىححثلأ

(ح220(حث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح 2013ي،ناصح ظ   ح نص اح  ثج حينوحخدفحلث لا  ح 
ح لاح حث لثي    حلإ نا حلإناج حلإن حل ا  ح     حلإلصيل  حأ  حث  دا  حلإنحلإ داو حللإ دا  ص لإ دال
ث  اسحث ل   وحلل ا حي لقحأ حث لثي   ح لاحث  اسحث ل   وحل  عح بسحلإنحث نا حلجناث حثىنت نح

ح  صىححث  صثحلةل حثىنت نحثلأ لذةح

صح شص  ح نص اح  ثج حذ   ح  (حث  وح    نح لذح  ن حلإنحلإ داوحث   صض ص حلإنح2016 لضل
ب ضحث لل حث   ب  حللذحل ا حلإ نا حلإناج حلإنحث لثي   حث  ن  ح ل حلإ داوحث   صض ص  حي،ناصح

ح نةىلخندفحث لثي   حث  ن  حيصخن بح  حلإنحث نا ح لحجناث حثىنت

صح407(حث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح 2019له ثحلإصح  للهح نص اح  ج ح ياح ،ش ح  (حلإ دال
صحذ  ح شص  حللذحل ا حلإ نا حلإناج حلإنحث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا   حل ل ح للإ دا ح     ل

حل ا حي لقحأ حث لثي   حث هنوحت   ح دنا ح لحثىنت نة

صح221(حث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح 2020 ي،ناصح ظ   ح نص اح  ثج ح الحثى د مح (حلإ دال
حللإ دا حلإنحلإللن حث ن صحل ا حلإ نا حلإ ل عحلإنحث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  ة

ح  حث   صبلم ح  ثج  ح نص ا ح 2021لثل لنحلإ  ص ح اثلإ ص ح  ن  ح    نح لذ حث  و صح200( حلإ دال )
اللن حث  ئصي حث أص أ حياغلث  حذ  حللإ دا حلإنحلإ داوحلإص نحثى ناص  ص حأ حث  ذد حثىينلث   حي

حثى ناص  ص  ح حلإص ن حلإ داو ح ل  حث  ن   حث لثي    حلإن حث ناج  حياق حلإ نا  حل ا  حللذ  شص  
حلل ا ح    حث لاصئ  حلإا ا حي  حث ك صءنحث  ثل  حلث لثي   حث  ن  ة

صحللإ دا274(حث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح 2023ل  ثج حث  ت  حلث لح ل ح   حلإنح(حلإ دال
لإلصيل حث لثخد حب دطن ح اص  حذ  ح شص  حللذحل ا حلإ نا حلإ ل عحلإنحث لثي   حث  ن  ح ل ح
لإ داوحلإلث  حث ن د محلإصب لحثلأجص  و ح اصح شص  حللذح ل حل ا حي لقحأ حث لثي   حث  ن  حت   ح

ح نغ   حث نا حلث ؤهسحث ل ث  وة

صحللإ دا ح234  ن ح اثلإ صح ح(حث  وح    نح لذ2023ل  ثج ح ياحث   هصءحلبنوحخدفح  (حلإ دال
لإنحلإ داوحث  دا حذ  ح ظ   حل ا حلإ نا حلإ ل عحلإنحث لثي   حث  ن  ح ل حلإ داوحث  دا  ح اصح
حث ن د مح ح ؤ   حلة  ح  صىح ح دن د م حلخندفحيصخن بحث  ؤ   حث  ن   حث لثي    ح    ظ   حث ننص ا

ح ا ن ة
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حث  وح  2024ل ظ   ح نص اح طصحاللهحل يابك ح  ح ( (حلإنحلإ داوح132  نح لذح  ن ح اثلإ ص
ث ت ي  حثىنصئ حل ا حلأث  حلإاصش ح  ص ث حث نأ دمحث ن س وح لذح سحلإنحث لثي   حث  ن  حلثىجنغ ثقح
حثىجنغ ثقحث اظ  لمح انغ  ح ح انغ  حلإ نلسح لذ ح  ص ث حث نأ دمحث ن س و حلأث   حلل ا  ث اظ  لم 

حث  ن  ح انغ  حلج  ة حث  ن  ححلصبعحلإنحخ  حث لثي    حث لثي    حأ  ص حي لقح ث  حلذ ص  ل لل ا 
حت   ح دنا ح  صىححث   ا ة

 .دراسات تناولت الجهد الانفعالي لدى المعلمين،3

ح حأ ححTsang (2011)  ثج 
ل
حي   حثى   صل  حثىع ل حل ا  حللإبص    ح  ثج  حللذ حهلين لث  و

هحث  نحثلأخ  حث  وحلنطدبحث نل ي حذ  ح شص حث  لللحلإنحث اصذأ  حللذحثيت ثضح  حث نل ي حيشا
ل ث نحث اظ   حى   صىتهمةحل لح شص  حث ننص احللذحل ا حثلهصه  ح ذلهاصحلؤ لح لذح  حثجنخلث ح
ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حأ حث نل ي حجابحلا لحلإصحي  بحيص ننصي حثى   صل حلب   حيإ حلإ ن ح

ح ح لإص ثىلهصهحث أصنىحيللح  لح لذح  حل ا حث نل ي حأ حذلحةثتهصحجابحلبا حغ  حجص نحللإلاط  
ثىع لحثى   صل حأ حث نل ي ح لحلؤ  حللذحللل قح نص احلإ غاب ح دا دا  حلإأسحز ص نحث  ضصحث اظ  لمح

حلثى تزث حلثذت ث حث  ث حلي ص   حث  اسة

يللحهلينحللذحثجنكشصبحث     حي  حث   صءحححyin, lee, Zhang, & Jin (2013) لإصح  ثج ح
حلث حث  صئ لمحث  صئ ى حث   صء ح   حل ل حل ل حث  دا    ح ل  حث نل ي  ح ن حلث  ضص حثى   صل  ىع ل

حثى   صل ح حثىع ل حىجت ثل ه  ى حلثجنخلثلإ م حث نل ي ح ليهم ح  صءن ح لذ ح ا   حلأث   ح ه  دا دا  
صح دناأ سح ثحلإ ال ث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حثلم  اج حبشبسحئا ع  حل كنهح ، حلإؤش ل

لإنحي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حث أ ثحلؤث حث ن ا  ح نحث شص  حث طا    حبشبسحث  طح ةحلح
ح ا  ح لذحث  ضصح نحث نل ي ة

حهلينح  ثج حي  ص ح  حث ن  بح لذحلإ نا حثىع لحث  صئ لمحث ا ل ح ل ح2013 اص حللذ )
حلثىنت ن حث  داو  حلث ؤهس حلث نخ ص  حث نا   حلإنغ  ث : حضاء حث نل ي حأ  حه ئ  حلث ن  غح  ضصء  

ح  ن حلإبا  حلإنح  حث غ ضحئاقحلإل ص حثىع لحث  صئ لمح لذ ح   ث حلإنح  ضصءح244ث هنوة ث ح ضال )
ثح حلائدنح نص احث ل ثج حللذحل ا حلإ نا حلإ ل عح لل ه ئ حث نل ي حأ ح صلإ  حث لل حث  ناذ ة

ص احل ا ح لصه حثىع لحث  صئ لمح لذحثلمعاا حث كل حلثلمعصى حث      ح دال ص  ح اصح ظ   حث نن
صح نغ  ث :ح صحأ حلإ نا حثىع لحث  صئ لمحث ا ل ح ل ح  ضصءحه ئ حث نل ي حلا ل صح ث  حلذ ص  ل

ل
ي ل 

ح ا عح ح لذ حث   ا  حلة  ح  صىح حلثىنت ن  حلث ن  غحث اظ  لم  حلث نخ صحلث ؤهسحث  داو  ث نا  
حلةل حث حلث  لإ ء  حث طدا  حلإهصل  حلة  ح لذ حلةل حث نخ  ص حث ت يا     ؤه  حث  د صحثلمعصى  

حلإهص ح ح لذ حث طا د  حثىنت ث  حلةل  حثلمعصى   ح ا ع ح لذ حلة   حلث ن  غ   حث  لإ ء  حلإهص   لذ
حث  ث نة

ح ح  ثج  ح صء  حلثىذت ثق حثى   صل  حثىع ل حي   حث       & Akin, Aydin, Erdoganل ن
Kasimoglo(2014)حح ح ل  ص حثجنخلثلإل حثلأ ث  حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه   لإ داوحىجنكشصب

ح نحثخن بحثىع لحثى   صل حيصخن بحث نا حل ا حث ن د محلة  ح
ل
ث لث  حثىينلث   حث ت     حيض 

ح  حلإن حلإبا   ح  ن  ح  ح370 لذ حللذ ح شص  حث ننص ا حل ل ح  ل ن  حأ  حثىينلث    حث ل ث  ى حلإن حلإ داص )
   صتهمحلإعحث ط ب حلإ داوحث لث  حثىينلث   حث ت    حلنخ ئا حأ حث غص بحأ حلإشص  حذل ل  حأ ح

حي نخل ح ص ح  ث حلإنحث   ا   لضل حت نخل حث  داص حثجت ثل ه ص حث ناأ سحث  ا قحلث  طح   اص
حلإنح ح أ   حأ  حذل ل   حلإشص   حلي  ضا  حث  ا ق حث ناأ س حثجت ثل ه ص  حث لث  حثىنصئ  لإ داو
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ثحل لح  حثىع لحثى   صل حهاحلإ ؤش حلإ مح  ذت ثقحثلأذ ص ح  ث حلإنحلإ داوحث لث  حث  صلإ  حل خ  ل
ح.ي  حلإ داوحث لث  حثىينلث   حث ت    

للذح  ثج حث     ححYilmaz, AlJinkurt, & Guner (2015)لأذح   حث   صقحهلينح  ثج ح
صحي ادا حأ ح410ي  حثىع لحثى   صل حللإ نا حثىذت ثقح ل حث  دا  حلة  ح لذح  ن حلإنح  (حلإ دال

حث  حل شص   ح الصه صة حثىع لحلإلث  حلج حلإللن  حلإن ح  س
ل
حلاأ   حلل  ل  حث  داا  ح   حللذ ننص ا

ثح ث  طح حل ل حة  حث ناأ سحث  ا قحلث شص  حث طا     ح اصحلنانعحث  داا حيا نا حلإ ل عح لل
ح ظ   ح نص اح ح اص حث ناثل   ح لذ حث شن    حللال  حث شنص و حث  هصز ح لصحأ  لإنحثىذت ثقحلتا ه

حلث  ح  حث ناأ سحث  طح  ح بسحلإنحثىذت ثقحللد سحثى للث  حلإؤش ث حلإ ا  حه   اثئفحث طا    
ثح لذحثىذت ثقحللال حث شن   ةح ثح ا  ل حللال حشن   حث  دا   حل كنح ، ح دناأ سحث  ا قحلأث  ل

(حث ن  بح لذحثىع لحث  صئ لمح ل حلإ داوح2018 اصحهلينح  ثج حثىعاا   حلث شع   ح 
ح حلث   لق حيصيس  حلإلصيل  حأ  حث ينلثالم حثلأل  حث نا  حث  ف حلإنغ   حليق حث ذ ص    حث لى   ةث 

حلإنح  حث ل ثج  حلإلصيل ح442للبا نح  ن  حأ  حثىينلثالم حث  فحثلأل  حلإنحلإ داو حللإ دا 
ل
حلإ داص )

يصيس حل لح ظ   حث ننص احلانعحلإ داوحث  فحثلأل حث ينلثالمحيصىع لحث  صئ لم حل ل حل ا حي لقح
حث نا ةحةث ح ى  حثذ ص   حأ حثىع لحث  صئ لمحليلصح نغ  ح

ح ح  ثج  حWang, Hall, & Taxer (2019) لإص حثىع لحح حي   حث      ح  ثج  حللذ حهلين يلل
ح ث  ضصح حث ن     حلث  يصه   حثى ل للم( حلث ن ا   حث  طح   حث ناأ س حث  ا ق  ح ث ناأ س ثى   صل 

ح ث للثيع حثلأخ   حب ضحث نغ  ث  حللذ حيص ضصي  ح دا دا   حث هنو( حث   ص  ح  حث  هصق ح  ح–حث اظ  لم
ح دا دا  حل لا حبشبسح ا  ح حثى   صل  ح  حثىع ل حللذ حل لح شص  حث ننص ا ث  دا  ص حث ن د ا  ( 
 ، حيل حب دا  محث ن د اىحلإ اصح لضصحيص تهمحث ن    حلثىع لل  حل لذحغ  حث نا عح ظ   ح

حث ننص اح ل حل ا ح    حي  حث ناأ سحث  ا قحلث  يصه  حث ن    ح دا دا  ة

ح  ثج  ح حلهلين حث  داا ح2020ئل  حثجنخلث  حي   حث      ح لذ حث ن  ب حللذ )
حثىذت ثقح حث نناؤحيأب ص  حلإلإبص    ح ليهم  ىجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حللإ نا حثىذت ثقحث ن س و

ح  ح اثلإ ص ح  ن  ح لذ حلة   حثىجت ثل ه ص  حلد  حخ   حلإن حيص  ذد ح164ث ن س و حللإ دا  ص حلإ دال )
حيالص حلث  لث ل  حي  حث ينلث    حث لاصئ   ح     حل ا  ح ل  حث ننص ا ح ظ    حل ل حث ش    ة يل 

ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلثىذت ثقحث ن س وحي اصح لثحل ا ح    حث لاصئ  حجص ا حي  حث ناأ سح
ث  ا قحلث خ صضحث  هصزحث شنص و حلب  حث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  حل سحلإنحلادلحث شص  ح

شنص و حل محل لا حث ل   حث بد  ح لع لحثى   صل حيص نهصكحثى   صل ح لحلادلحلث خ صضحث  هصزحث 
حثى   صى ح ح ن حث ن ا   حخ   حلإن حث شص   حيتادل حث نناؤ حللإبص    حث ننص ا ح  ل  ح اص ث شص   
حثى   صى ح ح ن حث ن ا   حخ   حلإن حث شنص و حيص  هصز حث نناؤ حللإبص    حللذ حيص ضصي  ثى ل ل   

حأ سحث  ا قةثى ل ل  حلث نا

(حللذحث ن  بح لذحلإلصه ح2020 لإصح نحلإلصه حثىع لحثى   صل حيللحهلينح  ثج حش اص ح 
ح  ا ح حب ضحث نغ  ث  حضاء حأ  حث اهاب   حث طدا  حلإ داو حلإن ح  ن  ح ل  حث ا ل  حث  صئ ى ثىع ل

أ ح(حلإ دا ح لذح   حث  اسح93جناث حثىنت ن(حلة  ح لذح  ن حلإبا  حلإنح -ث ؤهسحث  داى-ث لطص 
ثحلإنح ث لطص حثى بالإىحلثىنصصةحل ظ   حث ننص احلانعحلإ دااحث طدا حث اهاب  حيا نا حلإ ل عح لل
ثىع لحث  صئ لمح لذحثلأب ص حث       حلثذنسحب لحثىع لحث  صئ لمح لاحل ث نحث  اسحث  لا حثلأللذ ح
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حثلأخ  حلبص  لا  حلإ ل ع حيا نا  حث ش بحث ت يا  ح لا حث  صئ لم حثىع ل حب ل ح صء ح ل حي،ناص حلإع  ن 
حل ا حي لقحت   ح نغ  ح ا حث لطص حلث ؤهسحث  داوحلجناث حثىنت نةح

(حلث  وحهلينحللذحث كشفح نح ل حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح2021لأذح  ثج ح ط  ح 
ح  ذت ثقح حث اج   حث لل  حلثخناص  حث  دا   ح ل  حث  اس حل ك ح    حأ  حث ل ك حثى ناصع  لث ل م

 ح لإبص   حث نائسحللذح ااة حل   حث    ص حث  ا   حي  حلإنغ  ث حث ال ةحث اظ  لمح دا دم حلة 
حلأث  حلإاصش حجص بح260للبا نح  ن حث ل ثج حلإنح  حللائدنحث ننص احللذحل ا  حللإ دا   ص حلإ دال )

للأث  حغ  حلإاصش ح  ت حثىذت ثقحث اظ  لمحلثجت ثل ه  ىحث ناأ سحث  طح حلث ن ا  ح نحثى   صى ح
ل محثى ناصعذحأ ح   حل كحث  اسح دا دا   حل ظ   حث ننص اح لضصحل ا حلأث  حلإاصش حثى ل ل  (ح د

حث اظ  لمح حثىذت ثق حأ  حثى ناصعذ ح دل م حثى   صل ( حثىع ل حثجت ثل ه ص  ح  ت  حلإاصش  جص بحلغ  
 دا دم ح اصحل لحلأث  حلإاصش حجص بح دل محثى ناصعذحأ حث ناأ سحث  طح ح     صى ح ل حث  دمةح

ح نحثى   صى حثى ل ل  ح ا حث ن ا   حلإاصش حجص بحىجت ثل ه  ى حلأث   حل ا  حللذ ح شص  حث ننص ا ص
لث ناأ سحث  ا قحأ ح سحلإنحثىذت ثقحث اظ  لمحل   حل كحث  اسح دا دم ح اصحل لحلأث  حغ  حلإاصش ح

ناصعذحأ ح  اصحأ ح   حل كحث  اسح ت حثىذت ثقحث اظ  لمةحلل لح لضصحلأث  حلإاصش حلإا بح دل محثى 
حلإاصش ح حلأث   حلل ل حث  ا ق  حث ناأ س حلثجت ثل ه   حثى ل ل   حثى   صى  ح ن حث ن ا   ثجت ثل ه  
لإا بحىجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح حأ حثىذت ثقحث اظ  لمح دا دمحلأذح   حل كحث  اسحلغ  حلإاصش ح

حأ ح   حل كحث  اسح ت حثىذت ثقة

 حل ا ح    حث لاصئ  حي  ح سحلإنحثىع لح(حللذحللص ىحللإبص  2022 اصحهلينح  ثج ح لذح 
ثى   صل حلث ناك  حث ن س وحلث   ي حث  ن  ح ل حلإ داوحث ت ي  حثىنصئ  حل    حللص ىحثىج ص ح
حلة  ح ل ح  ن ح حث نناؤحيصىع لحثى   صل   حأ  ح حث  ن   حلث   ي  ح بسحلإنحث ناك  حث ن س و ث ن بى

صحللإ دا ح دت ي  حثىنص164لإبا  حلإنح  ئ حيص  ذد حثىينلث   حيص جكنل    حل لحلمحث نائسح(حلإ دال
للذحل ا ح    حث لاصئ  حلإا ا حي  ح سحلإنحثىع لحثى   صل حلث ناك  حث ن س وحلث   ي حث  ن   ح
 اصح لإكنحث نناؤحيصىع لحثى   صل حلإنحخ  ح سحلإنحث ناك  حث ن س وحلث   ي حث  ن  ح ل حلإ داوح

حث ت ي  حثىنصئ حيص جكنل   ة

 ثانيًا: دراسات تناولت العلاقة بين متغيرات البحث:

يانهصح لذحج  سحث أص حىح. دراسات تناولت العلاقة بين الدافعية المهنية ورأس المال النفس ي، 1
ح  ح  ثج  حي  ححViseu et al. (2016ثى     حث      حلنصل ن حث  و حثلأ ي ص  حيا ث    ح صلإاث ذ  

ح حث ن س و حل   حث ص  حث  دم حلإنح ثي    حث  دم ح ثي    حلاكنحز ص ن ح  ه حل لحخد نحللذ ث لهصبلم 
حخ  حز ص نح   حث ص حث ن س وحث لهصبلمةح

(حلإنحث  صلإد  ح3004ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح حFerraro & Moreira (2018)ل  ثج ح
س وحأ حأ حلإهص حث   ي حأ حث ت تغص حلث ت ثز س حذ  ح  انح نص ه صحث لل حث اج  ح    حث ص حث ن 

صحأ ح صحلإ ال
ل
ثحلج ط ث     حي  حث لثي   ح د اسحلث  اسحث   ق ح اصح  ح   حث ص حث ن س وحي لحلإنغ  ل

حت    ح ثي   حث  اسة

ح حKhajavy ,Makiabadi& Navokhi (2019)ل  ثج ح (ح317ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ ص
صحلإنحلإن داوحث دغ حثى هد زل ح دغ ح  ن   حذ  ح ظ   ح نص  احث  ص   حث   بد  ح  ح   حث ص حلل ث  ل

صح دن دمحلث لثي   حث  ثل  حلث  هصزح دغ حث أص   ةح ثحللهصي ل حث ن س وح دان دا  ح ص حلإؤش ل
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حلإنح235ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح حFermiano Fedelis et al (2021)ل  ثج ح
ل
(ح صلإ 

ح حث ن س و ح   حث ص  ح   حللذ ح نص ه ص ح شص   حذ   حث  ح   حينثا  حث لثيع حث لطص  ص ل لا حجدا ل
حل   حث ص ح حث  ن   حث لثي    حلإن حلثخن بح س ح د صلإد    حث لثخل  ح ل حثىعاه   حيص لثيع ص لإلهصي ل
حللذحة  حي  مح

ل
ث ن س وحيصخن بحلإ نا حث ن د مح  صىححثى صئد  ح لذحث ن د محثىعصلإع ةحلضصي 

ح   حث ص حث ن س وحأ ح يعحلإ نا حث لثي   ح د اسة

ح ح حOzpolat,Yalcin &Bas (2022)ل  ثج  ح اثلإ ص ح  ن  ح لذ ح    ن صح210ذ   حلإ دال )
للإ دا  حذ  ح شص  ح نص ه صحللذحل ا حلإ نا حلإ ل عحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي    حلثخن بح
   حث ص حث ن س وحيصخن بحث نا حلث ل ج  حي،ناصحىحلخندفحث لثي   حلثى تزث حث ننل او حلل ا ح

حلإناجط حي  ح   حث ص حث ن س وحلث ن ا ث حث لثي   ح دا دا  ةح    حث لاصئ  

ح حLiu& Huang (2022)ل  ثج ح (حلإنحئ بحثىعصلإ   ح225ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ ص
ذ  ح شص  ح نص ه صحللذح  ح   حث ص حث ن س وح بسحلاكنهحث نناؤحياناج ح    حث لثي   حث  ثل  ح

 اصح شص  حللذحث لل حث اج  ح دلثي   حث  ثل  ح د    حي  ححلثلأ ثءحثلأ ص لاوح ل حئ بحثىعصلإ   
ح   حث ص حث ن س وحلثلأ ثءحثلأ ص لاوةح

ح حيل ححZewude & Herczح(2022)ل  ثج  حبهلب حث  دا   حلإن ح  ن  ح لذ ح    ن لث  و
ذحث     حي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  حلث  يصه  حث  ن  ح ليهمحل لحلائدنحث ننص احلل

حث  لنح حث  دا   ح   ح اص حث ن س و  حث ص  ح    حيص ل ص  حث  اس حلإبص  حأ  حث  ثل   حث لثي    ث لاصط
لنان ا حي   حلإص ح  س وحلإ ل عحلا دا حللذح  حلبا ح ليهمح ثي   ح ص   حللنل محلإنبصلإس حل با ح

ح ليهمحلإ نا حلإنخ ضحلإنحثى طاثءحلث لثي   حث لثخد  ة

ذ  ح    نح لذح  ن حلإنحلإاظ لمحث ا صى حثلمنند   حح Plessis &Altintas (2024)ل  ثج 
ل لحلائدنح نص ه صحللذحل ا ح    حلإاصش نحي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن   ح اصح شص  ح

ث    ص حلإعحثلآخ  ن(حلث  ضصح نحلد حح–ث ك صءنحح–للذح  حلشاص حثى ص ص حثلأجصج  ح ثىجنل    ح
ح حلئص  حأ  حثلأجصج   حث اث  حثىذن ص ص  حز ص ن حلإن حث اظ    حلاكن حلث ن ض د   حثىنصئ  ث  صلإد 

ث ن    حث ناأد حأ ح   حث ص حث ن س وح اصحلؤ  حللذحلإ  لحلإنحث لثي   حلث  وحلن ك حيلل هصح لذح
حث  يصه  ة

 .دراسات تناولت العلاقة بين رأس المال النفس ي والجهد الانفعالي2

ح ح  ثج  حثىع لححTang, So-kum, & Shuwent (2011)هلين حي   حث      حيلص للذ
 لحخ فحلإنحثىع لح ثى   صل حلثىذت ثقحلث  ضصحث اظ  لمحلث تشصبحلإصحلةثح ص ح   حث ص حث ن س و

(ح264ثى   صل حلثىذت ثقحث ن س وحأ حث  اسحلللل قحث  ضصحث اظ  لم حلة  ح لذح  ن حلإبا  حلإنح 
ص حل لح ظ   حث ننص اح   حئ،ن ل ص حيصىع لحثى   صل حلثىذت ثقح س و   حث ص حث ن  لإل جل ص

ل
 ص حلإ لاط

ح  لنح لذحة  ح لمح   حث ص حث ن س و حث اظ  لمحأ حثىلهصهحث  ت ضة ث     حي  حثىع لح لث  ضص
حث ناأ سح حي   حللهصبلم حثى لاصط ح ص  حث أص   حج  س حي لذ حلث اظ  لمة حلث  ضص حلثىذت ثق ثى   صل 

حثى لاصط ح ص  حل     حث شن    حللال  حث ص ححث  طح  ح    ح ص  ح نللإص حث اظ  لم حيص  ضص جدبو
حلث  ضصح حث  ا ق حث ناأ س حي   حث لهصبلم حثى لاصط حت     حلم حة    حللذ حيص ضصي  صة حلإنخ ضل ث ن س و

ث  ل عحل كنح ، حي  حث شص    حث  لنحي ص ا حلإنح    حث ص حث ن س و ث اظ  لمحي  حث شص    حةل ح
ث ح ص نح .   حث ص حث ن س و ث خ صض لإعحلال حث شن   حل    ح    حث ص حث ن س و    ص  خ  ل
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ح نحثجنخلث ح ص  ح دن ا  ح نحث شص  ح حي  حث اظ   حث  لنح يدغاث ص حث اظ  لمح  ث حلضاذل ث  ضص
حث طا    ة

(حلإ داصحلصلاث  ص حل لح شص  ح390ث  وح    نح لذح  ن حلإبا  حلإنح حFu (2014)ل  ثج ححح
حكنهحث نناؤحي   حث ص حث ن س وةث ننص احللذح  حثىع لحثى   صل حلا

حح حهلينح  ثج  حث شص   ححFu (2015)  اص حلإن ح س ح لذ حثى   صل  حثىع ل حيلصحلأث   للذ
حأ ح حث ن س و حث ص  ح     حث اج   حث لل  حلإن حث نللق حللذ حيص ضصي  ح  حث ن س و حث ص  حل    ث  ن  

حلب ننحث ننص اح  حث حث  ن    حلث شص    حي  حثىع لحثى   صل  حث نأث  حث       ناأ سحث  ا قح ص ح ه
حث  ل عحخ فح ثلأ ا ح لذحثى خ ثطحث اظ  لمح ل حلإ داوح  صضحثلأئ ص حل  ح   حث ص حث ن س و
ث  بءحثى   صل ح ليهم ح  لنح لذحة   حخ  نحث ك صءنحث  ثل  حلث ن صؤ حلإنحثى ص  حللذحث شاص ح

صح لذحث     حي  حثىع لحث ن س وح د اسح ل حلإ داوح  صضحثلأئ ص  ح اصح ص ح دن صؤ ح
ل
لأث ُ ثحلج ط

صحي  حثىع لحثى   صل ح صح ا ل
ل
ثى   صل حلث شص   حث  ن  ح ل حلإ داوح  صضحثلأئ ص  ح اصحل لحث لاصئ

حل   حث ص حث ن س وة

ح ح صء ح  ثج  ح  صءث ح   حث ص حTosten, & Toprak (2017) اص بهلبحثجنكشصبحآثص 
ح لذحل ا ثتهمةحل لحلمح اعحث ا ص ص حلإنحث ن س وح دا دا  ح لذح  صءثتهمحأ ح ثىع لحثى   صل حينصءل

حل ظ   حث ننص اح  حث  دا  حلنان ا حيا نا ص ح266  حي ادا حأ حلإلصئ  حج   حيت   صة ص حلإ دال )
 ص   حلإنح   حث ص حث ن س وحث لهصبلمح يبسح ب ص هحث ك صءنحث  ثل  ح حلث ن صؤ ح حلث أل ح حلثى   صطح

صحلإلص   حيك صءث ح   حح حلثلألإس( حل لذ ث  غمحلإنح  صءث حثىع لحثى   صل ح صء حلإنخ ض حن   ل
ث ص حث ن س و حلىح نهمحغص اصحلإصحلل  ل حجدا  ص ح  لحث   صل ةحل لحلا  ح لضصح  ح  صءث حث  دا  ح

ح  صحلأث  ح لذحلإ د محللذحلظ ص حجدا  ص حثىع لحثى   صل ةح    حث ص حث ن س و أ 

حلإلال حل سحلإنح2018 حلهلينح  ثج  حث ن س و حي  ح   حث ص  حث      حث ن  بح لذ حللذ )
حث  ذد حثىينلث   حللللللحلإ ص ث ح ح نحث  اسح ل حلإ داو ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلث  ضص
ث نأث  حلث نأث حي نهم حيص ضصي حللذحث كشفح نح ث حب ضحث نغ  ث حث للاا  ثي  حلث ن ص سحي نهاصح

ح حث ال  حلإنغ  ث  ح  لذ حلإن حلإبا   ح  ن  ح لذ حل ا ح314لة   حللذ حث نائس حللم حثينلثاى  حلإ دم )
لأث  ث حجص ا حللإاصش نحل د  ح    حث ص حث ن س وح لذحثجت ثل ه  حثىع لحث  طح  حلل ا حلأث  ث ح
حلأث  ث حجص ا ح حلل ا  ح نحث  اس  حث  ضص ح لذ حث ن س و ح    حث ص  حلإاصش ن حلغ   حلإاصش ن للهصي  

ثىع لحث  طح ح لذحث  ضصح نحث  اس ح اصح شص  حث ننص احللذحل ا حي لقحأ حلإاصش نحىجت ثل ه  ح
ح صء حث   لقحأ حلإنغ  ح   حث ص حث ن س وح حي،ناص حيصخن بحث نا ح  صىححث   ا   ثىع لحثى   صل 
  صىححث  صث ح لإصح نحلإنغ  حجناث حثىنت نحيبص نحث   لقحأ حثىع لحثى   صل ح  صىححلإنخ ض وح

ث  طح حل  صىححلإ ل ع حثىنت نحأ حثىع لحث  ا ق حلأذح   حث ص حث ن س وح  صىحححثىنت نحأ حثىع ل
حلإ ل ع حثىنت نة

ح ح     حث اج  ححYin, Wang, Huang, &Li (2018) اص حيلصحث لل  حهلينحللذ   ثج 
ح  ح   حث ص ح حل لح شص  حث ننص احللذ حي  حثىع لحثى   صل حلثىذت ثقحث ن س و      حث ص حث ن س و

صحأ ح اد  حلنل محث شص  ح اصحي اسح لذحت للسحث     حي  حث ن س وح ثحللهصي ل لد بحبشبسح ص ح ل ل
ث ناأ سحث  ا قح  ، حث ناأ سحث  طح (حلثىذت ثقحث ن س و ح اصحتش  حث ننص احللذح  هح لذحث  غمح

   ححلإنح  ح   حث ص حث ن س وحلاكنح  حللدسحلإنحثىذت ثقحث ن س وح دااظ    حلىح  حث اظ   حةل ح
حث ص حث ن س وحث  ل عحث  لنحلاص جا حث ناأ سحث  طح ح لحي ص ا حلإنحز ص نحثىذت ثقحث ن س وة
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  ثج حهلينححPeng, He, Deng, Zheng, Chang, & Liu (2019)لأذح   حث   صقح    ح
حي  حثىع لحثى   صل ح حث      حأ  ح    حث ص حث ن س و حلث  ل   حث نأث  ث حث اج ط  حث ن  بح لذ للذ

حل لح ظ   ح355لث ذت ثقحث هنوحلة  ح لذح  ن حلإبا  حلإنح  ح اسحث ل ج   حأ حلإ ذد حلإص ص حلإ دال )
ث ننص اح  حثجت ثل ه  وحثىع لحثى   صل ح ث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حث طا    (حل لاطص ح

صحيص ذت ثقحث هنو ح اصح ص حث ناأ سحث  طح ح صحي   حث ص حث ن س وحلإلهصي ل صحي   حجدال ل لا حللهصي ل
حلأث  ث حثجت ثل ه ص ح ص ح    ل حلاج ح   حث ص حث ن س و ح اص حيص ذت ثقحث هنو  ص حلجدا ل ث ص حث ن س و
ثىع لحثى   صل حث أ ثح لذحثىذت ثقحث هنو حيص ضصي حللذحة   حخ فح   حث ص حث ن س وحبشبسح ا  ح

صقحث هنوةحلب   حلاكنح    حث ص حث ن س وحلإنحلأث  ث حث ناأ سحث  طح حلث ناأ سحث  ا قح لذحث  ه
ح  حلناج حبشبسح ا  حل خ فحلإنحآثص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح لذحثىذت ثقحث اظ  لمة

 .دراسات تناولت العلاقة بين الدافعية المهنية والجهد الانفعالي ،3

ح ح  ثج  ح حHsieh& Kai-Jofu (2012) هل ح اثلإ ص ح  ن  ح    نح لذ حلإنح243ث  و ئ بح(
حل لح حثى   صل   حلثىع ل حث  صلإ  حثىنللإ  حي  ح ثيع حث      حث  ناللنحبهلبح  ثج  حث  صلإ  ث  ث ن
صحيص ناأ سحث  طح  ح اصح صحيص ناأ سحث  ا قحلجدال  ظ   ح نص ه صحث لاصطح ثيعحثىنللإ حث  صلإ حللهصي ل

حث حل لا  حي،ناص حث  طح   حيص ناأ س ص حللهصي ل حث  صلإ  ح د  صج  حثى ه ثب صحل لا  حللهصي ل  ن صئف
صحيص ناأ سحث  طح  حي،ناصحىل لا حثى تزث حيص  ل  حث  صلإ حيأ حلإنحث ناأ سح يص ناأ سحث  ا قحلجدال
ث  طح ح لحث ناأ سحث  ا ق حذ  حلاأسحثى ه ثبح د  صج حث  صلإ حلث ن صئفحلثى تزث حيص  ل  ح

ثح دلثي   ة حث  صلإ ح ب ص ل

صحي ادا ح118  ن ح اثلإ صح حث  وح    نح لذحTruta (2014)ل  ثج ح صحللإ دا ح للإص  ل (حلإ دال
حثى   صل  ح حلثىع ل حث  ن   حي  حث لثي    حث      حبهلبح  ثج  حث ن د او يها عحلإ نا ص حث نلص 
حىحلا لح حي،ناص حلث ناأ سحث  ا ق  حث لثخل  حي  حث لثيع حث لاصئ   ح     ل لح ظ   حث ننص احل ا 

نح شبص حث لثي    ح اصح شص  حث ننص اح  حث  صثح  ث حلإاص ج حث لاصطحي  حث ناأ سحث  طح حل  حلإ
ىجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلإنحث   ا  حه ثحيص ضصي حللذح  حث لثي   ح لحلناج حث     حي  ح

حثىع لحثى   صل حلث طص بحث ننل ا  ح د اسة

ح ح حNair &Sarada (2016)ل  ثج  ح اثلإ ص ح  ن  ح لذ ح    ن ص627ث  و حلإ دال للإ دا حح(
لإنهمحأ حح%16.6ة ا (حيل  حي اسحح%49ل صث حح%51ي ادا حأ ح طص حث ن د محث  صل حياىل ح   ثىح 

ح حثى بالإ    ح  حح%83ث بد ص  ح نص ه ص ح ظ    حل ل ح ثىنصئ (  حث  ثتلم حث ناا س ح د ص  حأ  لإنهم
حذ  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  ح ا  ح لذ حلأث   ح د اسح ل حث  دا  ح  ص  ح  حث لثيعحث لثي   

حث لثيعح حذص   حلث  ك حأ  حث  طح  حيص ناأ س
ل
حلإلص    حث  ا ق حث ناأ س ح لذ ح  ت  حلأث   ح ه ث لثخل 

ح د اسح حث لثي    ح   ح   حث  ا ق  حث ناأ س
ل
حلإلص    حث  طح  حث ناأ س ح لذ ح  ت  حلأث   حيده ثىنص ج 

حثى   صل حثىع ل حثجت ثل ه ص  حلناج  ح اص حثى   صل   حثىع ل حثجت ثل ه ص  حي  حت اق حث       
حث لثي   ح د اسحلث  ضصح نحث  اسح ل حث  دا  ة

ح ح حEsmaeilikia & Groth (2019) ل  ثج  ح اثلإ ص ح  ن  ح    نح لذ صح262ث  و حشن ل )
ي ادا حأ حلإهاا  حلإننا  حلإنحث  نحثىنللإ  حيص اىلص حث نللن حذ  ح ظ   ح نص ه صح  حلإاظ لمح

جنخلث حث ناأ سحث  ا قحأ حذ  حي نخل حلإاظ احثىنللإ حثىنللإ حث ا   ح لاحث ن د محلا دا حىح
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ثح ث ا   ح لاحثلأ ثءحثجت ثل ه وحث ناأ سحث  ا قحلث ناأ سحث  طح  ح اصحلد بحث ك صءنحث  ثل  ح ل ل
صحأ حث     حي  حث لثي   حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ة

ل
حلج ط

صحي ادا حب ش نحلإلث  ح(حلإ345ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح ح Tore (2020)ل  ثج   دال
ح نح حث ن ا   ح لذ حث لثخل  ح دلثيع حللهصبلم حلأث   حل ا  حللذ ح نص ه ص ح شص   حل ل حثجطناا   أ 

حثى   صى حبشبسحئا ع حللأث  حجدبوح لذحث ناأ سحث  طح ة

(حلإنحلإاظ لمح282ث  وح    نح لذح  ن ح اثلإ صح حHur,Shin& WonMoon (2020)ل  ثج ح
ث21ث  نص ق حل  ث حل لح ظ   ح نص ه صح  حث لثيعحث لثخل حح(حلإلل ل صح لذحلإلث حخا  ح ش حش  ل  صلإل

صحيأ ثءحثىنللإ  حي،ناصح صحيص ناأ سحث  طح ح اصحل لا حللهصي ل صحيص ناأ سحث  ا قحلجدا ل ل لا حللهصي ل
حغ  ح ث ح ا  ل ث حلأث  ل حل ا  حث ننص ا ح ظ    ص ح لضل حث  طح   حيص ناأ س ص حللهصي ل حثىنص ج  حث لثيع ل لا 

ثح دلثيعحث لثخل ح لذح  ثءحثىنللإ حلإنحخ  حث ناأ سحث  ا قةلإاص حش ل

ح ح حHe et al (2022)ل  ثج  ح اثلإ ص ح  ن  ح    نح لذ حلإنحخا  ح752ث  و ص حلإ دال ص حئص ال )
ثح ن د محث  دا  حأ حث     حل لح شص  ح نص ه صحللذح  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح  ش نحلإ  لل

 دا  ح دن صلإسحلإعحث نلللص حث نص ا ح نحلال ث حث  ا ص حث  ن  حأ حت نت حلإ ص  حلإ ا ح دط بحث 
ث نل  بحث  ال  حل لذحل هحث نللللح   حث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حث طا    حللذحت    ح

حث لثيعحث لثخل ح ل حث ط بحث  دا  ح   الاحلإ دا  ة

ح ثض ى  ح  ثج  حي 2023 لإص حث      حثجنكشصب حللذ حهلين حيلل حثى   صل ح( حثىع ل  
ح  حلإن حلإبا   ح  ن  ح ل  حث ن س و حلثىذت ثق حل شص  ح279لث لثي    حثىنصئ   حث ت ي   حلإ داو حلإن )

حلناأح ث ننص احللذحث خ صضحلإ نا حثىذت ثقحث ن س وح ل   ح د  ح ل حلإ داوحث ت ي  حثىنصئ  ح اص
ح ب حلإن ح ا ل حثى   صل  حيصىجتن ص  حث  نلد ( حلث لثي    ح ث   ثي    حث ن س و حب ل  حثىذت ثق  ص 

للناأحب ل ح ث   ثي   حلث لثي   حث لاائ (حيص  لإاصىنح ا لحلإنح ب ص حثىذت ثقحث ن س و حللناأ ح
حب لحث   سح حللناأ حثىذت ثقحث ن س و  ح ا لحلإنح ب ص  حث شنص و حيص خ صضحث  هصز حث لثي     ب ص 

ح ا لحلإنح ب ص حثىذت ثقحث ن س وةث  ا قح أذلح ب ص حثىع لحثى   صل حيص خ صضحث  هصزحث شنص وح

لإنحخ  حيلصحلللد سحلثجنل ثءحلإصحجاقح  ضهحلإنح  ثجص حتعقيب على الدراسات السابقة، 
حجصيل حلإ ن  حيانغ  ث حث ال حثى صل ح لحخد نحث اصذأنص حللذحلإصحلل :

    حث ل ثجص حث  صيل حث  وحلنصل نح   حث ص حث ن س وح ل حث  دا  ح لذح   نهحيص  لللح -
حث هنو حثى تزث  حلإأس حلث   ي   حث ن     حث نغ  ث  ح ياح(Awaliah, & Ingarianti, 2024لإن ؛

ح حل ذال  ح (2018ث  صئى حث اظ  لم حلث  ضص  Selcuk,2018; Kurt & Demirbolat,2019ح؛
ح  ح2021ث  صزجذ ح لجاص  س  حث ضغاط حلإاث    حل جص  ب ح2019(  حثى ا ل   ( ح2019؛

حلثىجنغ ح حث اظ  لم حلثى للإص  حالله  ح  ال حث هنو ح2021ثق حث ن س وح2021؛ لذ  حلثىذت ثق  )
Selcuk,2018)ح ح اه   ح2021؛ حث ن     حلث  يصه    )(Kurt & Demirbolat, 2019)ح 

حةح(Liu, &Du, 2022)حلث  لل حث  لد  
صحلنل ال صحلت محيص ل محلث ن صل حلث ناثئسحلؤ  ح -

ل
 شص  حب ضحث ل ثجص حللذح  حل ا حلإنصخ

  حث ص حث ن س وح ل حث  دا   حأ حذ  ح  حث ت   زحث ا  ل  ثئىحث  ص  حلث نلخسحللذحث ل ص ح ح
حث  دا  ح ح ل  حث ن س و حث ص  ح    حث خ صض حللذ حلؤ   حث لث   حلإلل   ح اس حلإن حث  نا 

(Cimen & Ozgan.2018)ة 
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    حلإ لمحث ل ثجص حث   ب  حث  وحلنصل نحث لثي   حث  ن  ح ل حث  دمح لذحلللللحلإ نا ح -
حل ا ح حللذ حب ض ص ح شص   حل ل حلخ  صتهم  حثخن ب ح لذ حث  دا   ح ل  حث  ن   ث لثي   

حلث لا    حخدف ح ينو حث  دا   ح ل  حث  ن   حث لثي    حلإن حلإناج  ؛ح2013لإ نا 
ح ،ش  2016ذ     ح يا حلإنح2019؛ حلإ ل ع حلإ نا  حل ا  حللذ ح غدبهص حلائدن حي،ناص  )

ح  الثى د م  حث  دا   ح ل  حث  ن   حث  ت  ح2022؛ث   صبلم 2020ث لثي    ؛
 (ة2023؛ح ياحث   هصءحلبنوحخدف 2023لث لح ل  

حث  دا  ح - ح ل  حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه ص  حي   حث      ح لذ حث  صيل  حث ل ثجص      
ح ل ح حث اظ  لم حلثىذت ثق حث  اس حل ك ح    حلإأس حلث   ي   حث ن     حث نغ  ث  حلإن لث  للل

ح حلث  ض2021ث  دا  ح  ط   ح ( حلث  ضصحyin, lee, Zhang, & Jin, 2013صح نحث نل ي ح (
ح ح لإلال  حث  اس ح2018 ن حث ن س و حلث ذت ثق ح  )(Yilmaz, AlJinkurt, & Guner,2015 

;Akin,Aydin, Erdogan & Kasimoglo, 2014)حلث نل  زح د اسح ح Truta, 2014حلثى تزث ح )
ح  حلنصل نحب ضحث ل ثجص Ji, 2009ث ننل اى حذ   حأذ ح  حي  حثجت ثل ه ص حح( ثلأخ  حث     

ح  حث  صئ ى حث   صء حلإأس حث شن    حلث  اص  حث  اثلإس حلب ض حثى   صل   ,yin, leeثىع ل
Zhang, & Jin, 2013 ح حث ن     حلث  يصه   ح  )Wang, Hall, & Taxer, 2019حلث ناك  ح  )

حثح(ةح اص2020ث ن س وحلث   ي حث  ن  ح  لذ ح حيص ص   حثى   صل  حثىع ل   لد  حث لا 
 (ةحYang, 2008لث شن   ح 

حث ن س وح - حث ص  ح    حي   حث      حلنصل ن حث  و حلد  حلإل اظ حبشبس حث   ب   حث ل ثجص   ل ن
لث لثي   حث  ن  ؛ لذحث  غمحلإنحلظ ص حث  لللحلإنحث ل ثجص حثلأ ن   حل ا ح    حلإاصش نح

 Ozpolat,Yalcin &Bas,2022; Plessis &Altintasي  حث لثي   حث  ن  حل   حث ص حث ن س وح 
 ;Viseu et al,2016( ح اصحي  مح   حث ص حث ن س وحأ ح يعحلإ نا حث لثي   حث  ن  ح ح2024,

Ferraro & Moreira ,2018; Fermiano Fedelis et al ,2021; Plessis &AlJintas,2024ح)
حث ن  حث ص  ح    حخ   حلإن حث  ن   حث لثي    حيا نا  حث نناؤ حلاكن حة   حللذ س وح لضصي 

 Khajavy ,Makiabadi& Navokhi ,2019; Liu& Huang ,2022ة) 
حىح - حياص حثى   صل  حلثىع ل حث  ن   حث لثي    حي   حلنصل نحث      حث  و حث ل ثجص حث   ب    ل ن

ح لذح حلن ك حيلل هص حلث  و حث  ن   حث  دا   ح  صءن ح يع حأ  حث نغ  لن حه لن ح ل  لتنصجبحلإع
مح لذحلاثيقحث ط بحللل  د م؛ح لذحث  غمحلإنحلأ  لح ل حث ناثيقحث هنوح دا دا  حللإنحث

حي نهاص حث      ح لذ حث ل ثجص حثلأ ن    حيص ناأ سح لإن ص حللهصي ل حث لثخل  ذ  حل لا حث لثيع
حث  طح ح حيص ناأ س ص حللهصي ل حثىنص ج  حل لا حث لثيع حي،ناص حث  طح  حيص ناأ س ص ث  ا قحلجدا ل

صحيص ناأ سحث  ا قح   Hsieh& Kai-Jofu ,2012; Esmaeilikia & Groth ,2019; He et alلجدا ل
ح2022,  Nair( ح اصحلا لحلأث  حلإاصش ح دلثي   حث  ن  ح لذحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  

&Sarada ,2016; Tore ,2020; Hur,Shin& WonMoon ,2020ة) 
حلثجت ثل ه  - حث ن س و ح   حث ص  حي   حلنصل نحث      حث  و حث   ب   حث ل ثجص  ص حثىع لح ل ن

حلإاصش ح حلأث   حل ا  حيل ح شص  حللذ حلثذلن ح  ثج  حللذ ح ذ  حلائدنحث اصذأنص  ثى   صل 
(ح ح لذحث  غمحلإنحلنصل ح2018    حث ص حث ن س وح لذحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح لإلال 

  اصحلاكنحح(Tang, So-kum, & Shuwent, 2011) ل حلإنحث ل ثجص حثلأ ن   ح ند حث     
حث نناؤح  حلل ا حلأث  ح    حث ص ح(Fu,2014)ي   حث ص حث ن س وحلإنحخ  حثىع لحثى   صل ح

حلد بح ح(Tosten&Topark,2017)ث ن س وح لذحثىع لحثى   صل ح ح اص ثح    حث ص حث ن س وح ل ل
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ح حث  ن   حلث شص    حثى   صل  حثىع ل حي   حث      حأ  ص
ل
حث ن س وحلح(Fu,2015) لج ط ثىذت ثق

(Yin,Wang& Li,2019)لثىذت ثقحث هنوحح(Peng et al.,2019)ة 
لاصلنح نص احث ل ثجص حث  وحيلأنح ث حلإنغ  حث نا ح لذحلإنغ  ث حث ال ؛حيانهصحلإنح شص حللذح  ح -

حل ذال ح حث  صئى ح  يا حث   ا  ح ل  حث  صثحلإنه ح ل  ح  ت  حي ا ن حلل   حث ن س و    حث ص 
حأ حذ  ح شص  ح نص اح  ثجص ح خ  حللذح ل حلح2018 ح   ا حي لقحي  حث   ا حلث  صثحأ ح(

 اصحح(ة2021؛ح لذ ح2021؛ح الحالله ح2021؛حث  صزجذح ح2019   حث ص حث ن س وح لجاص  س ح
لاصلننح نص احث ل ثجص حث  وحلنصل نح ث حث نا ح لذحث لثي   حث  ن  حيانهصحلإنح شص حللذحلأث ح

(حللإنهصحلإنح شص ح  حث   ا ح2013ث لثي   حث  ن  حيص نا ح  صىححث  صثح ينوحخدفحلث لا  ح 
(حللإنهصحلإنح شص حللذح ل حلأث هصحيص نا ح ذ    ح2024  ث ح ثي   حلإ ن  ح  طصحاللهحل ياحيك  ح

ح ياح ،ش  2016 حث  ت  حلث لح ل  2019؛ حثجت ثل ه ص ح (ة2023؛ ح نغ   لبص أسحيص ن ا 
حثى   صل  حثى   صحثىع ل ح  حثىع ل حللذ ح ح نص ه ص حلإنح شص  ح ل حيانهص ح  ت  حي ا ن حلل   ل 

ث ل ص حلإ نا حح( حي،ناصح ظ   ح خ  حAkin, Aydin, Erdogan & Kasimoglo, 2014ث  صثح 
ح ح ي  ص   حث   ا  ح ل  حثى   صل  حلأث ح2013ثىع ل ح ل  حللذ ح خ   ح شص  ح نص ا حذ   حأ  ح  )

 (ة2018ثىع لحثى   صل حيص نا ح ثىعاا   حلث شع    ح
ح شص  حح وحيلأنح ث حلإنغ  حثىنت نح لذحلإنغ  ث حث ال ؛لاصلنح نص احث ل ثجص حث   - ذ  

حثلأ ت ح ح ل حةل حجناث حثىنت ن ح  ت  حلل  حي ا ن ب ضحث ل ثجص ح  ح   حث ص حث ن س و
ح ح2019 لجاص  س  حثى ا ل   ح2019؛ حل ا ح2021؛ الحالله  حللذ ح شص  ح خ   حذ   حأ   )

ح ث  صزجذ  حثىنت ن حيص ن2021ي لقح  صىححلإناجطى ص حيللح(ة لضل حث  ن   حث لثي    ح نغ    ا 
ح ح ث  ضل   حلإ ن   ح ثي    ح  ث  حثلأ ت  حثىنت ن حةل  حينوح2013 ظ   حب ضحث ل ثجص ح   ؛

صحأ حث لثي   حث  ن  حل  عح2013خدفحلث لا   
ل
(حأ حذ  ح محلل  ح نص احث ا ضحثلآخ حي ل 

ح ح ياح ،ش ح 2016  ناث حثىنت نح ذ     ت ثل ه ص حثىع لحلبص أسحأذحلإنغ  حثجح(ة2019؛
صحىجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ححثى   صل ح  هلح  حةل حثىنت ث حث طا د ح  ث حثجنخلثلإل
ح ح 2013 ي  ص   حش اص  ح  ثج  حلل   ح م حذ   حأ  حثىع لح2020(  حثجت ثل ه ص  حأ  ص

ل
حي ل  )

 ثى   صل حل  عح  ناث حثىنت نة

ح ل هحي البحث الحاليأوجه الاستفادة من الأطر النظرية والدراسات السابقة ف حلاأدن :
حثىجن ص نحلإنحثلأئ حث نل   حلث ل ثجص حث  صيل حي اصحلل :

حلنصل نحتحديد متغيرات البحث،  - حث  و حث   ب   حث ل ثجص  ح ل ن حث اصذأنص  حىذلن ذ  
ح يعح حلإاص حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل   حلث لثي    حي  ح   حث ص حث ن س و ث     

حثجنكشصبحلد حث    ص حلل    ح     حلأث هصحيا ض صحث ا ضةث اصذأنص حللذح
ح بسحاستخلاص المفاهيم الإجرائية  - حث       حث با ص  حل     حث   ،    حث ال   نغ  ث 

 .لإنغ  
   حث ص حث ن س و حلث لثي   حث  ن   حلثجت ثل ه ص حثىع لحإعداد مقاييس البحث الثلاثة:  -

حث ل ثج حلإ ث    حخ   حلإن حلد حثى   صل   ح ل ص  حث  لن حث لصل،  حل     حث  صيل  ص 
 ث نغ  ث حبغ  حلللللحث با ص حثلأجصج  ح دالصل، حث أ ث ة

حلبا حصياغة فروض البحث،  - ح ل ح نص ا حلإن حث ل ثجص حث  صيل  ح ج   ح نه حلإص حضاء أ 
 لإناثيل حلإعحب ض صح لحلإننص ض ة

حثئد نح د هحأصياغة النموذج النظري للعلاقات السببية لمتغيرات البحث،  - حلإص حضاء  
حذ  ح حث نغ  ث   حلد  حي   حث    ص  حلنصل ن حجصيل  حل  ثجص  ح ل    ح ئ  حلإن ث اصذأنص 
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حي  ح   حث ص ح حث لت حح نائ فحث    ص حث  ا    حث نااة حث انصالم لائدنحث اصذأنص حللذ
ح  حيص شبس حث اضح حثى   صل  حثىع ل حلثجت ثل ه ص  حث  ن   حلث لثي    حلة  ح1ث ن س و  )

ثح لذحلإؤش ث حذ نحث طصيل حث  وح ىخناص هحلث نللقحلإنهح ل ح  ن حث ال حثى صل  حث ناص ل
حي  صلإاح حلؤث ح لذحAmosلاي هص

ل
حلإ نل  ث حلإنغ  ل حل ت ضحث نااة ح  ح   حث ص حث ن س و حلة ؛

صة
ل
ثحلج ط صحلإنحخ  حث لثي   حث  ن  ح انغ  ل ثحلصب ل  ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح انغ  ل

 
( النموذج النظري المقترح للعلاقات السببية بين رأس المال النفس ي والدافعية المهنية 1)شكل 

 واستراتيجيات الجهد الانفعالي
حلمح  ضهحلإنحلئص ح ل  حل  ثجص حجصيل حلاكنحئ صغ حي لضح فروض البحث:ح أ حضاءحلإص

 ث ال حثى صل ح لذحث نلاحث نصل :

لسحلث لثي   حث  ن  ح انغ  حلج  حلثجت ثل ه ص حيشبسحلإنغ  ح   حث ص حث ن س وح انغ  حلإ نح ة1
ح ل ح حي  حث نغ  ث حث أ ث  حث    ص حث  ا    حل    ص حينص  ل ص ح ااة ل حلصبع ح انغ   ثىع لحثى   صل 

حلإ داوحث  ذد حث  لث ل ة

ىحلخندفح انحث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلح   حث ص حث ن س وح ل حلإ داوحث  ذد ح ة2
  لث ل حيصخن بحلإنغ   حث نا حلثىنت نةث ح

حث  ذد ح ة3 ح ل حلإ داو حث  ن   حلث لثي    حثى   صل  حي  حثجت ثل ه ص حثىع ل حث      ىحلخندفح ان
 ث  لث ل حيصخن بحلإنغ   حث نا حلثىنت نة
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 منهج وإجراءات البحث: ح

حلث منهج البحث:     ح ثى لاصئلم حث ائ لم حث نهج ح لذ حثى صل  حث ال  حئا   حث نال ح  ءلإنه لص  (
حلث  ا   ح حث    ص حثى لاصئ   حث ائ لمحثى لاصئلمح ل ثج  ل هلثبحث ال  ذ  حثجنخل حث نهج
ي  حلإنغ  ث حث ال ح ي،ناصحثجنخل حث نهجحث ائ لمحث لص  حأ ح  ثج ح ث ح سحلإنحث نا حلثىنت نح لذح

حث حلإنحلإنغ   ح   حث ص  حيبس حثى   صل  حثجت ثل ه ص حثىع ل ح ل ح     حث  ن   حلث لثي     ن س و
ح   ن حث ال حلإنحلإ داوحث  ذد حث  لث ل ة

ح ا حمجتمع البحث ح  ث ن حث نصب    حث  لث ل  حث  ذد  حلإ داو حلإن حثى صل  حث ال  حلإهناع حلبا  :
حذاص نحث ن د ا  حيالصيل حث ال  نة

 ثشنادنح  ن حث ال ح لذحلإهاا ن  حهاص:حعينة البحث: 

ح خصائص السيكومترية لأدوات البحثأ. مجموعة التحقق من ال ح ل هص حيدغ حل ل ح150  ح93:
ح ص  ح ح57لإ دال حي   حلإص حذ  حل ثلذنح  اص هم حث  لث ل  حث  ذد  حلإنحلإ داو ح27لإ دا ( صح58: ح صلإل )

ص حلث ل ثبحلإ  ص  ح 50.18ياناج ح ا  ح  صة7.29(ح صلإل ح(ح صلإل

حب ح مجموعة البحث الأساسية ة ح ل هص حيدغ حل ل حللإ دا271  ص حلإ دال حث  ذد ح( حلإ داو حلإن  
ح  حث ل ث  و ح د ص  حث ال  ن حيالصيل  حث ن د ا   حذاص ن ح ا  ح  ث ن حث نصب    ح ح/2023ث  لث ل 

ح 2024 حي   حلإص ح27( ذ  حل ثلذنح  اص هم ح 58: حياناج ح ا   ص ح صلإل ح لث ل ثبح44.5( ص ح صلإل )
ص ل لح ال حث اصذأنص حثخن ص ح  ن حث ال حلإنحلإ داوحث  ذد 4.2لإ  ص  ح  ثحح(ح صلإل ث  لث ل ح ل ل

 كث نحث ضغاطحث  وح لحللعح لذح صهسحث  دا  ح ت ه ح ن صلإد محلإعحيئ حلإنحث ن لإ  حللعحأ حلإ ذد ح
حذ  ح حلإنحخ ص صحذ    ح  ص حللإص حث اك ن حث  ثهل  حلإ ذد  حذ  حلاأس حذ صتهم حأ  حذ     ا   

للإصح  صحلإنحآثص ححث نغ  ث حث   ي  حأ ح ا عحلإلصه حث نااحخصئ حث لصه حثىع ا  حلث    ا ا   
ح ثخسح حث لاث    حلإن حلأ  حثى   ص  حل ل  حثىجنل     حأ  حث  غا  ح؛ذ   حث ن لإ   حجدا  ص   لذ
حيلل هح ح؛له ث حئ يه حثل  ح  ب حلإنه حلنطدب حث  دم ح لذ ص ح ائل حيشبس حث ل ج   لإاص حث ا،ئ  لخص  

 حشن   حلاكنهحلنطدبحلإنح ادهحلإاص ج حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حيك صءنحلإعحثلإن  هح اث ح
لإنحث ناثيقحلإعحئ يهحل نحلللثحة  حلىحلةثح ص نح للهح ثي   حلإ ن  حلإ ل   ةحللاز ح ي ث ح  ن ح

ح-جن ح15:ح10لإنحح-جناث ح10ل صث( حلجناث حثىنت نح   سحلإنحح-ث ال ح لذحلإنغ   حث نا ح ة ا ح
حجن حيأ ث (ح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :ح21لإنحح-جن ح20:ح16لإنح

ا لمتغيري النوع وسنوات الخبرة( 1جدول )
ً
 توزيع عينة البحث وفق

 النسبة المئوية العدد الفئة المتغير
 %56.5 153 ة ا ح ث نا 

 %43.5 118 ل صث
 

حجناث حثىنت ن
 %21.4 58 جناث ح10  سحلإنح
 %26.2 71 جن ح15:ح10لإنح
 %29.9 81 جن ح20:ح16لإنح
 %22.5 61 جن حيأ ث ح20لإنح

ح
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  لاأدنح  لث حث ال حي اصحلل :حأدوات البحث:

  ل لث حث اصذأنص (:.مقياس رأس المال النفس ي 1

 صلإنحث اصذأنص حيإ لث حلإل ص ح   حث ص حث ن س وحذ ىحلتنصجبحلإعحخ ص صح  ن حث ال حثى صل ح
 لإنحث  دا   حل لحلإ حل لث حه ثحث ل ص حيص  ثذسحث نص   :

  حث ن س وح ل حث  دا  ة:حلهاح  ص ح   حث صتحديد الهدف من المقياسح•
ث  وحح-ث نصذ –حاستقراء التراث السيكولوجي والاطلاع على الأدبيات والبحوث النفسيةح•

حلإل ص ح حلإنهص حث ن س و ح  ل ح ل ص ح   حث ص  حلب ضحث لصل، حث  و حث ن س و  لنصل نح   حث ص 
(Luthans, Youssef, Avolio, 2007)حللإل ص ح (Kurt, & Demirbolat, 2019)للإل ص ح ث  صزجذ ح ح

 ,Tosten & Toprak)( حللإل ص ح2022( حللإل ص ح ث ش    ح2019( حللإل ص ح لجاص  س ح2021
 ة(2017

حأ حضاءحلإصحجاقحلمحلللللح  ب  حلإبا ص ح ل ص ح   حث ص حتحديد مكونات المقياسح• :
 ث ن س وحله :حيص د  حث  ث  حلثلألإس حلث ن صؤ  حلث  ل  ة

:حأ حضاءحلإصح ج   ح نهحثىنطاث حث  صيل ح صلإنحث اصذأنص حسصياغة مفردات المقياح•ح
ي  صغ حلإ   ث حث ل ص حلإنحخ  حث با ص حثلأ ب  حث  وحلمحثىجنل ث ح ديهصححذ  حثشناسحث ل ص ح

حلث ن صؤ  ح5(حلإ   نحياث عح 20أ حئا لهحثلأل   ح لذح  حلثلألإس  حلإ   ث ح بسحلإنحيص د  حث  ث   )
حلمحلللللحي ح اص حث  دمحأ حلث  ل  ح لث سحثىجنهصي حله حلإنح ا حث نل   حث  ثتلمحذ  حله بح نهص

ث(حت طىحث ل  ص ح  ثح ح يلل صح ح ص  ل
صح ح ذ ص ل صح حغص ال  ح2 ح3 ح4 ح5ضاءحلإل ص ححخاص  وحث نل  اح  ث ال

ح(ح لذحث ت ل،بحأ حذص  حث  اص ث حلإا ا حثىلهصهحلإعح ك حث ل  ص حأ حذص  حث  اص ث حث  ص ا ة1
ح المقياستحكيم ح• حلإل ق حلإ نلد  ح  ضحث ل ص ح ابا ص  حلم حلإنح2: حلإهاا   ح لذ )

حث ن   ح دم حللإنصجاتهصح1 جصل ن حل  ه  حلنناو حث    حث    ث ح ل ص حث با  ح ا ص حلإل حئ ذ    
ح نحلضاححث ن د اص  حللإنصجا حيلث سحثىجنهصي  حل ص حلإنح نص احث نلك مح

ل
   ن حث ل ثج  حيض 
يأ ث ( حلت للسحئ صغ حب ضحث    ث  حح%80  وحذصز ح لذحن ا حثل صقح ث يلصءح لذحث    ث حث

حئا لهح حأ  حث ن س و حلإ  ث حث ل ص حذ  حلبا حلإل ص ح   حث ص  ح ا ع ح لذ حث يلصء حلم للإنحثم
ح(حلإ   نة20ثلأل   حلإنح 

لمحلطا قحث ل ص حأ حئا لهحثلأل   حلإل قححساب الخصائص السيكومترية للمقياس:  •
 : حثلمعاا  حث   بالإت ل حلة  حى  صبحخ ص  هحث   بالإت ل ح لذحث نلاحث نصل (ح لذح ي ث3 
: صدق المقياس:  

ً
حأولا حث ل ص حيصجنخلث  حلإنحئلق حث نللق الصدق العاملي باستخدام  لم

 نلد سحث  صلإل حث نا  ل ح دنللقحلإنحئلقحث انصءحث بصلإنح ل ص ح   حث ص حث ن س وحلة  ح نحا
ح ل ح  ن حث ال حيصى ناص ح لذحلإؤش ث حئ  قحثخناص حث نااة حث  لت حح لأ ب  ح اثلإسحث بصلإن ح

 Maximumيصجنخلث حئ  ل حثلأ ج   حث  لاىحAmos (v.24)ث  ءلإ حث  وحلاي هصحي  صلإاحآلإا ح
likelihood  صح  سحلإنح (ح9(حذ  حلمحذ بحث    نح 0.3 حلح لحلمحذ بحث  اص ث حث  وح ظ   حتشا ل

حثلألإس  ح ا ل ح حث نصب   ح 15لث    ن حلث    ن حث ن صؤ   ح ا ل حث نصب   حث  ل   ح18( ح ا ل حث نصب   )
ح  مح  حث شبسحث نصل  ح ننص احث نلد سح2ل اضح حث ل ثج حئالُص ح دال ص ح ل ح  ن  حث بصلإن  حث ان   )

حث  صلإل حث نا  ل ة

                                                 
 (1ملحق )  1
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ح
 ( البنية العاملية لمقياس رأس المال النفس ي2شكل )

عح ااة حثلأ ب  ح اثلإسحث  لاط ح ل ص ح   حث ص حث ن س وحل لح ظ   ح نص احث نلد سحلان
ح(ح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :18ح-15-9يل مح  لنحى  نحث طصيل حب لحذ بحث   ث حث أ ث ح 

 ( مؤشرات مطابقة البيانات لنموذج البنية الكامنة لمقياس رأس المال النفس ي2جدول )
لقبول القيم المرجعية  مؤشرات حسن المطابقة

 المؤشر
القيمة المحسورة 

 للمؤشر
أن تكون قيمة مربع كاي  CMINاختبار مربع كاي

 <P)غير دالة إحصائيًا
0.05)  

CMIN=165.2 
P=0.01 

نسبة مربع كاي إلى درجات 
  CMIN/DFالحرية

CMIN/DF<5 1.46 

 GFI GFI > 0.9 0.92مؤشر حسن المطابقة 
 AGFI  AGFI > 0.9 0.902مؤشر حسن المطابقة المصحح
 CFI CFI > 0.9 0.905مؤشر حسن المطابقة المقارن 

 IFI IFI > 0.9 0.91مؤشر المطابقة التزايدي 
 NFI NFI> 0.9 0.9مؤشر حسن المطابقة المعياري 

 TLI  TLI> 0.9 0.91 تارر لويس
مؤشر جذر متوسط مربعات 

 RMRالبواقي
RMR< 0.08 0.04 

 مؤشر جذر متوسط مربع خطأ التقريب
RMSEA 

RMSEA < 0.08 0.056 
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لنضححلإنحثىعلل حث  صيقح  ح ا عحلإؤش ث حذ نحث طصيل ح لحذللنح صي حلإؤش ث ح
حيصجنثنصءح ى  ح  ا ح ص ح نأث هصحح2لإ ءلإ حث نااة حث  صل  حث      ح  ص لث  وحلاكنحث نغصض وح نهص

ح حث   ن  حح(hooper,Coughlan&Mullen,2008,53-54)يحعم حه ث ح  ا  حل   حب لحخصئ  ث ؤش 
ذلقحث   ص حث طدابحىعا نحلإ ءلإ حث نااة حلإاصحيش  حح(CMIN/DF)لل  هحلإنح ث ححعمحث   ن ح

حيلل هح حله ث ح  لن حي ا ن حثى ص    حي ص ص حث ل ثج  حلإع حث بصلإن  ح دان   حث لت ح حلطصيقحث نااة  للذ
حيش  حللذحئلقحث ل ص ة

ح  حي   حث لاصئ   ح   ص  حل ا  حث نلد س ح نص ا ح ظ    حب ض صح اص حثلأ ب   حث ل ص  ب ص 
(ح اصحهاحلإاضححيص شبسح   هحلإاصح0.75:ح0.27ث ا ضحذ  حل ثلذنح  محلإ صلإ  حثى لاصطحي  ح 

حلؤ لحث لاصطح ب ص حث ل ص حب ض صحث ا ضحله ثحلؤ لحئلقحلإل ص ح   حث ص حث ن س وة
صح ننص اح دنلد سحث  صلإل ح(حئا18ح-15ح-9لمحثجتا ص حث    ث حث أ ث ح حثانيًا: الاتساق الداخلي:   لل

  ا حلإ صلإسحثى لاصطح  (حي  ح    ح سح ثىت صقحث لثخل ح دال ص حيإلهص  ث نا  ل  حثمحلمحذ صب
حلإ   نحلث ل   حث بد  ح دال ص حث   ع حث   حلنناوحل  ه ح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :

 لفرعي( قيمة )ر( بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس ا3جدول )

 ث  ل   ث ن صؤ ح ثلألإسحيص د  حث  ث 
   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن
1 0.59** 6 0.8** 11 0.6** 16 0.68** 
2 0.6** 7 0.73** 12 0.87** 17 0.7** 
3 0.67** 8 0.72** 13 0.83** 19 0.65** 
4 0.64** 10 0.66** 14 0.5** 20 0.64** 
5 0.64**       

ح  حلإنح لل  ح دال ص ح3لنضح حث بد   حلث ل    حلإ   ن ح س حي  ح     ح  ( ح  م ح  ح ا ع )
صح نلحلإ نا ح ى  ح  :ح0.5ة( ح اصحل ثلذنح  ا صحلإصحي  ح 01ث   ع حث   حلنناوحل   ح ث  حلذ ص  ل

 صقحث لثخل ةح( حله ح  محلإ ل   حلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص ح   حث ص حث ن س وحيصىت 0.87
 اصحلمحذ صبحثىت صقحث لثخل حيإلهص ح  ا ح  (حي  ح    حثلأب ص حث      ح ل ص ح   ح

ح حل لحيدغنح  مح  (: ح دال ص   حث بد   حلث ل    حثلأ ب   ح-**0.74ح-**0.81ح-**0.71ث ص حث ن س و
حث ت ل،ب 0.6 حلث  ل  ح لذ حلث ن صؤ   حلثلألإس  حيص د  حث  ث   حثلأ ب  : حلأب ص ه له ح  محلإ ل   حح**

حلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص ح   حث ص حث ن س وحيصىت صقحث لثخل ةح
ا: الثبات: 

ً
طريقة معامل ألفا  حلطريقة التجزئة النصفيةلمحذ صبحثاص حث ل ص حيصجنخلث حثالث

لة  حيص ن ا ح دال ص حث كلذحل ب ص هحث      ح سح لذحذلهح اصحهاحلإاضححيصىعلل حلكرونباخ، 
حثلآتلم:

ح

ح

ح
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( معامل ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس رأس المال النفس ي وأبعاده 4ول )جد
 الفرعية

 ث ل ص ح بس ث  ل   ث ن صؤ ح ثلألإس يص د  حث  ث حث ل ص 
 0.69 0.58 0.72 0.71 0.58 ث نه   حث ن    

 0.79 0.58 0.67 0.7 0.62 لإ صلإسح   صح
ح  ح لل  حلإن حث أاص4لنضح حلإ صلإ   ح  م ح   حل    حلأب ص هح( ح دال ص ح بس حيص ن ا   

(حله ح  محلإلاا  حلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص ح0.79:حح0.58ث      حلإلاا  حذ  حل ثلذنحلإصحي  ح 
    حث ص حث ن س وحيص أاص ة

(حلإ   نح17(حلإنح 4لنبا حلإل ص ح   حث ص حث ن س وحأ حئا لهحث نهص   حلإل قح حمفتاح التصحيح:
(حلإ   ث ح4( حثلألإسح 5:ح1(حلإ   ث ح لإنح5 حثلأ ب  ح ص نصل :ح  صءنحث  ث ح لإاز  ح لذح ب ص هحث     

( حذ  حلصححح17:ح14(حلإ   ث حلإنح 4( حلث  ل  ح 13:ح10(حلإ   ث حلإنح 4( حلث ن صؤ ح 9:ح6لإنح 
ص صح ل ص حخاص  وحث نل  اح  ث ال صح-ث    ث حليلل صح-غص ال ثح- ذ ص ل ث(حيل  حلأخ حث ل  ص ح ح- ص  ل ح-5 يلل

 (ة12ح-11ح-10(ح لذحث ت ل،بحلي ك حث نص  ححأ حذص  حث    ث حث  دا  ح 1-2ح-3ح-4

  ل لث حث اصذأنص (:.مقياس الدافعية المهنية 2 

 صلإنحث اصذأنص حيإ لث حلإل ص حث لثي   حث  ن  حذ ىحلتنصجبحلإعحخ ص صح  ن حث ال حثى صل ح
ح  :لإنحث  دا   حل لحلإ حل لث حه ثحث ل ص حيص  ثذسحث نص 

 :حلهاح  ص حث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  ةتحديد الهدف من المقياسح•
ث  وحح-ث نصذ –حاستقراء التراث السيكولوجي والاطلاع على الأدبيات والبحوث النفسيةح•

حلإلصل، ح  حللإنهص حث  ن   ح  ل ح ل ص حث لثي    حلب ضحث لصل، حث  و حث  ن     لنصل نحث لثي   
Gagne et حal .,2010, Karabağ Köse et al.,2021; Criado-Del Rey,2024)للإلصل، ح ح ص حاللهححح
 (ة2023؛ح ياحث   هصءحلبنوحخدف حح2021؛حثلأي ض 2021؛حث   صبلم ح2019لئصىح 

:حأ حضاءحلإصحجاقحلمحلللللحخا  حلإبا ص ح ل ص حث لثي   حتحديد مكونات المقياسح•
حلح حث اظ  لم  حيصلأ ثء حثىجنانص  حله : حلثى اثي حث  ن   حلث أصي ن  حث هنو  حلث ناثيق حث  ن    ث  ا  

حلث نللل ة
:حأ حضاءحلإصح ج   ح نهحثىنطاث حث  صيل ح صلإنحث اصذأنص حصياغة مفردات المقياسح•ح

حثشناسح حذ   ح ديهص حثىجنل ث  حلم حث  و حثىنا   حث با ص  حخ   حلإن حث ل ص  حلإ   ث  ي  صغ 
حلإ  ح22ث ل ص حأ حئا لهحثلأل   ح لذح  حل 5 نحياث عح ( حث اظ  لم  حلإ   ث ح  جنانص حيصلأ ثء (ح5(

حل  حث  ن    ح د ا   حل 4لإ   ث  حث هنو  ح دناثيق حلإ   ث  حل 4( ح داأصي ن  حلإ   ث  حلإ   ث ح4( )
حلمحلللللحيلث سحثىجنهصي حله حلإنح ا حث نل   حث  ثتلمحذ  حله بح نهصح ح اص  ل اثي حلث نللل ة

ص حىحلنطاق حىلنطاقحث  دمحأ حضاءحلإل ص حخاص  وحث نل   ص حلنطاق حلنطاقح ذ ص ل اح لنطاقحلاصلإل
حت طىحث ل  ص ح  ص( ح لذحث ت ل،بحأ حذص  حث  اص ث حلإا ا حثىلهصهحلإعح ك ح1 ح2 ح3 ح4 ح5لاصلإل )

حث ل  ص حأ حذص  حث  اص ث حث  ص ا ة
ح تحكيم المقياسح• حلإل ق حلإ نلد  ح  ضحث ل ص ح ابا ص  حلم حلإنح5: حلإهاا   ح لذ )

ح  حللإنصجاتهصح جصل ن حل  ه  حلنناو حث    ح ل ص حث با  حث    ث  حلإل حئ ذ   ح ا ص  حث ن    دم
ح نحلضاححث ن د اص  حللإنصجا حيلث سحثىجنهصي  حل ص حلإنح نص احث نلك مح

ل
   ن حث ل ثج  حيض 

يأ ث ( حلت للسحئ صغ حب ضحث    ث  حح%80ث يلصءح لذحث    ث حث  وحذصز ح لذحن ا حثل صقح 
ح حثم حلإل ص حللإن حلبا  حلبص نصل  حث ل ص  حلإ   ث  ح ا ع ح لذ حث يلصء ح لذ حثىنطان حه ه  ج   

ح(حلإ   نة22ث لثي   حث  ن  حأ حئا لهحثلأل   حلإنح 
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لمحلطا قحث ل ص حأ حئا لهحثلأل   حلإل قححساب الخصائص السيكومترية للمقياس:  •
 :لإت ل ح لذحث نلاحث نصل (ح لذح ي ث حثلمعاا  حث   بالإت ل حلة  حى  صبحخ ص  هحث   باح6 
: صدق المقياس:  

ً
حيصجنخلث أولا حث ل ص  حئلق حلإن حث نللق يصجنخلث ححصدق العاملي لم

حلة  ح نح حث  ن   حث بصلإنح ل ص حث لثي    حث نا  ل ح دنللقحلإنحئلقحث انصء حث  صلإل  ث نلد س
اص ح لذحلإؤش ث حئ  قحثخناص حث نااة حث لت حح لنا  ح اثلإسحث بصلإن حح ل ح  ن حث ال حيصى ن

 Maximumيصجنخلث حئ  ل حثلأ ج   حث ل ا ححAmos (v.24)ث  ءلإ حث  وحلاي هصحي  صلإاحآلإا ح
likelihood  صح  سحلإنح (ح4(حذ  حلمحذ بحث    نح 0.3 حلح لحلمحذ بحث  اص ث حث  وح ظ   حتشا ل

حث نصب  ح ا لحث  اح8ث نصب  ح ا لحثىجنانص حيصلأ ثءحث اظ  لم حلث    نح  (ح14  حث  ن   حلث    نح (
ح  حلث    ن حث هنو  حث ناثيق ح ا ل ح 16ث نصب   ح لث    ن حث أصي ن ح ا ل حث نصب   ح ا لح22( حث نصب   )

(حث ان  حث بصلإن ح دال ص ح ل ح  ن حث ل ثج حئالُصح3ثى اثي حلث نللل حل اضححث شبسحث نصل ح  مح 
    ننص احث نلد سحث  صلإل حث نا  ل ة

 

 
 لبنية العاملية لمقياس الدافعية المهنية( ا3شكل )
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ل لح ظ   ح نص احث نلد سحلانعح ااة حثىنا  ح اثلإسحث  لاط ح ل ص حث لثي   حث  ن  ح
ح  حذ بحث   ث حثىنا   حب ل حث طصيل  حى  ن ح  لن حلإاضحح22ح-16ح-14ح-8ح-4يل م حها ح اص )

حيصىعلل حث نصل :ح
 البنية الكامنة لمقياس الدافعية المهنية ( مؤشرات مطابقة البيانات لنموذج 5جدول )

القيم المرجعية لقبول  مؤشرات حسن المطابقة
 المؤشر

القيمة المحسورة 
 للمؤشر

أن تكون قيمة مربع كاي  CMINاختبار مربع كاي
 <P)غير دالة إحصائيًا

0.05)  

CMIN=194.5 
P=0.01 

نسبة مربع كاي إلى درجات 
  CMIN/DFالحرية

CMIN/DF <5 1.8 

 GFI GFI > 0.9 0.91مؤشر حسن المطابقة 
 AGFI  GFI > 0.9 0.9مؤشر حسن المطابقة المصحح
 CFI CFI > 0.9 0.93مؤشر حسن المطابقة المقارن 

 IFI IFI > 0.9 0.91مؤشر المطابقة التزايدي 
 NFI NFI> 0.9 0.93مؤشر حسن المطابقة المعياري 

 TLI  TLI> 0.9 0.92 تارر لويس
متوسط مربعات  مؤشر جذر 

 RMRالبواقي
RMR< 0.08 0.056 

 مؤشر جذر متوسط مربع خطأ التقريب
RMSEA 

RMSEA < 0.08 0.07 

لنضححلإنحثىعلل حث  صيقح  ح ا عحلإؤش ث حذ نحث طصيل ح لحذللنح صي حلإؤش ث ح
حيصجنثنصءح ى  ح  ا ح ص ح نح2لإ ءلإ حث نااة حث  صل  حث      ح  ص أث هصحلث  وحلاكنحث نغصض وح نهص

ح حلإنح ث ححعمحث   ن  حب لحلل  ه حث ؤش  ذلقحح(CMIN/DF)يحعمحث   ن حخصئ حل  ح  ا حه ث
حلإعح حث بصلإن  حلطصيقحث نااة حث لت حح دان   حللذ حيش   حث نااة حلإاص حلإ ءلإ  حث طدابحىعا ن ث   ص 

 ي ص ص حث ل ثج حثى ص   حي ا نح  لنحله ثحيلل هحيش  حللذحئلقحث ل ص ة
ح نص  ح ظ    حب ض صح اص حث ل ص حثىنا   ح ب ص  حي   حث لاصئ   ح   ص  حل ا  حث نلد س ا

حلإاصح1:ح0.43ث ا ضحذ  حل ثلذنح  محلإ صلإ  حثى لاصطحي  ح  حيص شبسح   ه حهاحلإاضح ح اص )
 لؤ لحث لاصطح ب ص حث ل ص حب ض صحث ا ضحله ثحلؤ لحئلقحلإل ص حث لثي   حث  ن  ة

صح ننص اح دنلد سح22ح-16ح-14ح-8ح-4    ث حثىنا  ح لمحثجتا ص حثحثانيًا: الاتساق الداخلي: (حئالل
  ا حلإ صلإسحثى لاصطح  (حي  ح ث  صلإل حث نا  ل  حثمحلمحذ صبحثىت صقحث لثخل ح دال ص حيإلهص 

ح    ح سحلإ   نحلث ل   حث بد  ح دال ص حث   ع حث   حلنناوحل  ه ح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
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 جة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس الفرعي( قيمة )ر( بين در 6جدول )

ثىجنانص حيصلأ ثءح
حث اظ  لم

 ثى اثي حلث نللل  ث أصي ن ث ناثيقحث هنو ث  ا  حث  ن  

   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن
1 0.75** 6 0.81** 11 0.76** 15 0.71** 19 0.83** 
2 0.86** 7 0.65** 12 0.72** 17 0.71** 20 0.85** 
3 0.78** 9 0.8** 13 0.64** 18 0.74** 21 0.76** 
4 0.67** 10 0.83**       

ح  حلإنح لل  ح دال ص ح6لنضح حث بد   حلث ل    حلإ   ن ح س حي  ح     ح  ( ح  م ح  ح ا ع )
صح نلحلإ نا ح ى  ح  :ح0.65ة( ح اصحل ثلذنح  ا صحلإصحي  ح 01ث   ع حث   حلنناوحل   ح ث  حلذ ص  ل

 (حله ح  مح ا   صحلإ ل   ةحلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص حث لثي   حث  ن  حيصىت صقحث لثخل ةح0.85
ح ل ص ح حث       حثلأب ص  ح     حي   ح  ( ح  ا  حيإلهص  حث لثخل  حثىت صق حذ صب حلم  اص

حيدغ حل ل ح دال ص   حث بد   حلث ل    حثىنا   حث  ن   حث لثي    ح  (: ح  م ح-**0.75ح-**0.76ن
**حلأب ص هحثىنا  :حثىجنانص حيصلأ ثءحث اظ  لم حث  ا  حث  ن   حث ناثيقح0.67ح-**0.69ح-**ح0.69

حلإل ص ح حلانع حللذ حيش   حلإاص حلإ ل    ح  م حله  حث ت ل،ب  ح لذ حلث نللل  حلثى اثي  حلث أصي ن  ث هنو 
حث لثي   حث  ن  حيصىت صقحث لثخل ةح

ا: الثبا
ً
طريقة معامل ألفا  حلطريقة التجزئة النصفيةلمحذ صبحثاص حث ل ص حيصجنخلث حت: ثالث

لة  حيص ن ا ح دال ص حث كلذحل ب ص هحث      ح سح لذحذلهح اصحهاحلإاضححيصىعلل حلكرونباخ، 
 ثلآتلم:

 ( معامل ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس الدافعية المهنية وأبعاده الفرعية7جدول )

ثىجنانص حيصلأ ثءححص ث ل 
 ث اظ  لم

ث  ا  ح
 ث  ن  

ث ناثيقح
 ث هنو

ثى اثي ح ث أصي ن
 لث نللل 

ث ل ص ح
ح بس

ح0.68 0.56 0.48 0.44 0.75 0.77 ث نه   حث ن    
ح0.85 0.74 0.52 0.5 0.77 0.77 لإ صلإسح   صح

ح  ح لل  حلإن حل    حلأب 7لنضح ح دال ص ح بس حيص ن ا  حث أاص  حلإ صلإ   ح  م ح   ص هح(
(حله ح  محلإلاا  حلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص ح0.85:حح0.44ث      حلإلاا  حذ  حل ثلذنحلإصحي  ح 

 ث لثي   حث  ن  حيص أاص ة
حلإنح 7لنبا حلإل ص حث لثي   حث  ن  حأ حئا لهحث نهص   حلإل قح حمفتاح التصحيح: حلإ   نح17( )

( حلح4:ح1(حلإ   ث ح لإنح4 ثءحث اظ  لمح لإاز  ح لذح ب ص هحث      حثىنا  ح ص نصل :حثىجنانص حيصلأح
ح  حث  ن   ح 4ث  ا   حلإن حلإ   ث  ح5( ح 8: حث هنو حلث ناثيق حلإن 3(  حلإ   ث  ح9( ح 11: حلث أصي ن (ح3( 
صح17:ح15(حلإ   ث حلإنح 3( حلثى اثي حلث نللل ح 14:ح12لإ   ث حلإنح  (حذ  حلصحححث    ث حليلل

ح لنطاق حلنط ص ص(حيل  ح ل ص حخاص  وحث نل  اح لنطاقحلاصلإل ص حىحلنطاق حىلنطاقحلاصلإل اقح ذ ص ل
ح(ة1-2ح-3ح-4ح-5لأخ حث ل  ص ح ح
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  ل لث حث اصذأنص (:.مقياس استراتيجيات الجهد الانفعالي 3

حلتنصجبحلإعحخ ص صح  ن ح حذ ى حثى   صل  حلإل ص حثجت ثل ه ص حثىع ل  صلإنحث اصذأنص حيإ لث 
 ل لث حه ثحث ل ص حيص  ثذسحث نص   :ث ال حثى صل حلإنحلإ داوحث  ذد حث  لث ل حل لحلإ ح

 :حلهاح  ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل حث  دا  ةتحديد الهدف من المقياسح•
ث  وحح-ث نصذ –حاستقراء التراث السيكولوجي والاطلاع على الأدبيات والبحوث النفسيةح•

ح  ل ح ل حلب ضحث لصل، حث  و حللإنهصحلنصل نحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل    ص حثىع لحثى   صل 
 ,Diefendorff, & Gosserand, 2003; Yang, chen, & Zhao, 2019; Mohsen, & Ayubلإلصل، ح 

 ة)ح2020؛حش اص  ح2018 حللإلصل، ح ثىعاا   حلث شع    ح(2020
:حأ حضاءحلإصحجاقحلمحلللللحث ث حلإبا ص ح ل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحتحديد مكونات المقياس •

حل حله :حث ناأ سحث  طح  حلث ناأ سحث  ا ق حلث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ةثى   ص
:حأ حضاءحلإصح ج   ح نهحثىنطاث حث  صيل ح صلإنحث اصذأنص حصياغة مفردات المقياسح•ح

حللبا حث ل ص حلإنح حلمحثىجنل ث ح ديهص ي  صغ حلإ   ث حث ل ص حلإنحخ  حث با ص حث أ ث حث  و
حلإاز  ح 22  حلإ   ن ح ( حث ناأ سحث  طح  حهذ ح لع لحثى   صل  ح ب ص  حث ث  حث ناأ سحح7لذ لإ   ث ( 

ح  ح ح7ث  ا ق حثى ل ل   حثى   صى  ح ن حث ن ا   حيلث سحح8لإ   ث (  حللللل حلم ح اص لإ   ث (ة
حث نل  اح حث  دمحأ حضاءحلإل ص حخاص  و ثىجنهصي حله حلإنح ا حث نل   حث  ثتلمحذ  حله بح نهص

ص صح-  ث ال ثح-ص ذ ص لحح-غص ال ث(حت طىحث ل  ص ح ح- ص  ل  (ح لذحث ت ل،بة1 ح2 ح3 ح4 ح5 يلل
ح تحكيم المقياسح• حلإل ق حلإ نلد  ح  ضحث ل ص ح ابا ص  حلم حلإنح8: حلإهاا   ح لذ )

حللإنصجاتهصح حل  ه  حلنناو حث    ح ل ص حث با  حث    ث  حلإل حئ ذ   ح ا ص  حث ن    ح دم  جصل ن
ح نحلضاححث ن د اص  حلح

ل
لإنصجا حيلث سحثىجنهصي  حل ص حلإنح نص احث نلك مح   ن حث ل ثج  حيض 

يأ ث ( حذ  حلمحثجتا ص حلإ   نحلت للسحح%80ث يلصءح لذحث    ث حث  وحذصز ح لذحن ا حثل صقح 
حأ حئا لهحثلأل   حلإنح ئ صغ حب ضحث    ث  حذ  حلبا حلإل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل 

ح(حلإ   نة21 
لمحلطا قحث ل ص حأ حئا لهحثلأل   حلإل قحلمقياس: حساب الخصائص السيكومترية ل •
 :(ح لذح ي ث حثلمعاا  حث   بالإت ل حلة  حى  صبحخ ص  هحث   بالإت ل ح لذحث نلاحث نصل 9 
: صدق المقياس:  

ً
حيصجنخلث أولا حث ل ص  حئلق حلإن حث نللق يصجنخلث حالصدق العاملي  لم

بصلإنح ل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حث نلد سحث  صلإل حث نا  ل ح دنللقحلإنحئلقحث انصءحث 
لة  ح نحئ  قحثخناص حث نااة حث لت حح دأ ث ح اثلإسحث بصلإن ح ل ح  ن حث ال حيصى ناص ح لذح

ح حآلإا  حي  صلإا حلاي هص حث  و حث  ءلإ  حثلأ ج   ححAmos (v.24)لإؤش ث  حئ  ل  يصجنخلث 
صح  سحلإنح  حل لحلمحذ بحث  اص ث حث  وح  Maximum likelihoodث  لاى (حذ  ح0.3ظ   حتشا ل

حلث    ل  ح 6ح-4لمحذ بحث    ل  ح  حث نصب ن  ح ا لحث ناأ سحث  طح   حث نصب ن  ح ا لح10ح-9( )
ح  حلث    ن حث  ا ق  حث شبسح21ث ناأ س حل اضح ح نحثى   صى حثى ل ل    حث ن ا   ح ا ل حث نصب   )

   ثج حئالُصح ننص احث نلد سحث  صلإل حث نا  ل ة(حث ان  حث بصلإن ح دال ص ح ل ح  ن حث ل ح4ث نصل ح  مح 
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 ( البنية العاملية لمقياس استراتيجيات الجهد الانفعالي4شكل )  

حثجت ثل ه ص ح ح ل ص  حث  لاط  ح اثلإس حث أ ث  ح ااة  حلانع حث نلد س ح نص ا ح ظ    ل ل
(ح اصح21ح-10ح-9ح-6ح-4ثىع لحثى   صل حيل مح  لنحى  نحث طصيل حب لحذ بحث   ث حثىنا  ح 

حهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :ح
ح

ح
ح
ح
ح
ح
ح
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ح(حلإؤش ث حلإطصيل حث ا ص ص ح نااة حث ان  حث بصلإن ح ل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل 8 لل ح 
القيم المرجعية لقبول  مؤشرات حسن المطابقة

 المؤشر
القيمة المحسورة 

 للمؤشر
أن تكون قيمة مربع كاي  CMINاختبار مربع كاي

 <P)ائيًاغير دالة إحص
0.05)  

CMIN=139.17 
P=0.01 

نسبة مربع كاي إلى درجات 
  CMIN/DFالحرية

CMIN/DF <5 1.41 

 GFI GFI > 0.9 0.9مؤشر حسن المطابقة 
 AGFI  AGFI > 0.9 0.94مؤشر حسن المطابقة المصحح
 CFI CFI > 0.9 0.92مؤشر حسن المطابقة المقارن 

 IFI IFI > 0.9 0.93مؤشر المطابقة التزايدي 
 NFI NFI> 0.9 0.91مؤشر حسن المطابقة المعياري 

 TLI  TLI> 0.9 0.91 تارر لويس
مؤشر جذر متوسط مربعات 

 RMRالبواقي
RMR< 0.08 0.04 

 مؤشر جذر متوسط مربع خطأ التقريب
RMSEA 

RMSEA < 0.08 0.052 

ؤش ث حلنضححلإنحثىعلل حث  صيقح  ح ا عحلإؤش ث حذ نحث طصيل ح لحذللنح صي حلإ
حيصجنثنصءح ى  ح  ا ح ص ح نأث هصحح2لإ ءلإ حث نااة حث  صل  حث      ح  ص لث  وحلاكنحث نغصض وح نهص

ح حلإنح ث ححعمحث   ن  حب لحلل  ه حث ؤش  ذلقحح(CMIN/DF)يحعمحث   ن حخصئ حل  ح  ا حه ث
حلطصيقحث نااة حث لت حح دان   حللذ حيش   حث نااة حلإاص حلإ ءلإ  حث طدابحىعا ن حلإعححث   ص  ث بصلإن 

 ي ص ص حث ل ثج حثى ص   حي ا نح  لنحله ثحيلل هحيش  حللذحئلقحث ل ص ة
صح ننص اح دنلد سح21ح-10ح-9ح-6ح-4لمحثجتا ص حث    ث حثىنا  ح حثانيًا: الاتساق الداخلي:حح (حئالل

ي  ح  ا حلإ صلإسحثى لاصطح  (ح ث  صلإل حث نا  ل  حثمحلمحذ صبحثىت صقحث لثخل ح دال ص حيإلهص 
     ح سحلإ   نحلث ل   حث بد  ح دال ص حث   ع حث   حلنناوحل  ه ح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :

 ( قيمة )ر( بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس الفرعي9جدول )

 ث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ح ث ناأ سحث  ا قحث ناأ سحث  طح 
   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن   ا ح  ( ث    ن
1 0.58** 8 0.58** 15 0.57** 
2 0.71** 11 0.56** 16 0.76** 
3 0.71** 12 0.63** 17 0.73** 
5 0.54** 13 0.68** 18 0.64** 
7 0.7** 14 0.71** 19 0.78** 

    20 0.74** 
ح  حلإنح لل  ح دال ص ح9لنضح حث بد   حلث ل    حلإ   ن ح س حي  ح     ح  ( ح  م ح  ح ا ع )

صح نلحلإ نا ح ى  ح ث :ح0.56ة( ح اصحل ثلذنح  ا صحلإصحي  ح 01   ع حث   حلنناوحل   ح ث  حلذ ص  ل
 (ةحلإاصحيش  حللذحلانعحلإل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حيصىت صقحث لثخل ةح0.78
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ح ل ص ح حث       حثلأب ص  ح     حي   ح  ( ح  ا  حيإلهص  حث لثخل  حثىت صق حذ صب حلم  اص
ح حثجت ثل ه ص  ح  (: ح  م حيدغن حل ل ح دال ص   حث بد   حلث ل    حث أ ث  حثى   صل  ح-**0.58ثىع ل

حثى   صى ح0.71ح-**0.81 ح ن حلث ن ا   حث  ا ق  حلث ناأ س حث  طح   حث ناأ س حث أ ث  ح با صله **
حيش  حللذحلانعحلإل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ثى ل ل ح لذحث ت ل،ب حله ح  محلإ ل   حلإاص

حصقحث لثخل ةحيصىت 
ا:الثبات: 

ً
طريقة معامل ألفا  حلطريقة التجزئة النصفيةلمحذ صبحثاص حث ل ص حيصجنخلث حثالث

لة  حيص ن ا ح دال ص حث كلذحل ب ص هحث      ح سح لذحذلهح اصحهاحلإاضححيصىعلل حلكرونباخ، 
حثلآتلم:

لانفعالي  وأبعاده ( معامل ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفية استراتيجيات الجهد ا10جدول )
 الفرعية

ث ن ا  ح نحثى   صى ح ث ناأ سحث  ا ق ث ناأ سحث  طح  ث ل ص 
 ثى ل ل  

 ث ل ص ح بس

 0.5 0.72 0.67 0.63 ث نه   حث ن    

 0.77 0.79 0.68 0.67 لإ صلإسح   صح

حلإنح لل ح  ح دال ص ح بسحل    حلأب ص هح10لنضح ح  ح  محلإ صلإ  حث أاص حيص ن ا  )
حي  ح ث     حح0.5  حلإ ل   حذ  حل ثلذنحلإص حيش  حللذحلانعحلإل ص ح0.79: (حله ح  محلإ ل   حلإاص

 ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حيص أاص ة
(حلإنح10لنبا حلإل ص حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حأ حئا لهحث نهص   حلإل قح حمفتاح التصحيح:

( ح5:ح1(حلإ   ث ح لإنح5ث ناأ سحث  طح ح (حلإ   نحلإاز  ح لذح ب ص هحث      حث أ ث ح ص نصل :ح16 
حث  ا قح  حلإ   ث حلإنح 5لث ناأ س ح6( ح 10: ح نحثى   صى حث طا     حلث ن ا   حلإ   ث حلإنح6(  )

ص16:ح11  صح ل ص حخاص  وحث نل  اح  ث ال صح-( حذ  حلصحححث    ث حليلل صح-غص ال ثح- ذ ص ل ث(حح- ص  ل  يلل
 (حة1-2ح-3ح-4ح-5يل  حلأخ حث ل  ص ح ح

 ساليب المعالجة الإحصائية أ 

حححح حثى ناص    ح د دا  حث ذ ص    حثى  لإ  حث اصذأنص  حلإ صلإ  ححSPSS(v.25)ثجنخللإن ى  صب:
حثىت صقح حى  صب حي  جا  حث لاصط حللإ صلإس ح ك ل اصخ  حل   ص حث ن     حث نه    حيط  ل و ث أاص 

حثخناص  حثجنخلث  حلم حث ال   اص ح لصل،  حلإ صلإحZث لثخل  حأ  حث   لق حث لاصطح لى     
ح-ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حيبسحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ح ل ح سحلإنح ث   ا ح
ث  صث(حلإنح ي ث ح  ن حث ال  حلثخناص حلإ بعح ص ح لى  حث   لقحأ حلإ صلإ  حث لاصطحثجت ثل ه ص ح

جناث حثىنت نحثلمنند  حلإنحثىع لحثى   صل حيبسحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ح ل حةل ح
ح ي ث ح  ن حث ال حة

 نغ  ث حث ال حث أ ث حCFA    ثءحث نلد سحث  صلإل حث نا  ل ححAmos (v.24) اصحثجنخل حي  صلإاح
لة  ح دنللقحلإنحئلقحين تهمحث  صلإد   ل    حىخناص حلإطصيل حث نااة حث انصالمحث لت حح ن    ح

ححث    ص حث  ا   حي  حلإنغ  ث حث ال ةح
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 نتائج البحث:

 اسحث نط قح ننص احث ال حلاضححثىعلل ح   صهح  ضح دائفحث ذ صالمحىجنهصيص حلإهاا  ح    
حث ال حثلأجصج  ح لذح  لث حث ال حث أ ث :

 ( الوصف الإحصائي لاستجابات عينة البحث على أدوات البحث11جدول )

الحد الأدنى  العينة المتغير
 للدرجة

الحد الأعلى 
الانحراف  توسطالم للدرجة

 المعياري 
معامل 
 الالتواء

رأس المال 
 النفس ي

 العينة الكلية

 
 
17 

 
 
85 

67.46 5.87 0.25 
 0.06- 6.01 67.12 الذرور 
 0.76 5.68 67.89 الإناث
 0.57 6.38 68.07 سنوات10خبرة أقل من 

 0.47 5.67 65.54 سنة 15: 10خبرة من 
 0.38- 5.8 66.69 سنة 20: 16خبرة من 

 0.5 5.57 68.57 سنة 21خبرة أرثر من 

 
الدافعية 
 المهنية

 العينة الكلية

 
 
 
17 

 
 
 
85 

69.06 5.73 -0.47 
 0.78- 6.15 68.25 الذرور 
 0.62 4.96 70.1 الإناث
 0.1 6.34 69.2 سنوات10خبرة أقل من 

 0.07 5.22 68.7 سنة 15: 10خبرة من 
 1.09- 6.43 68.83 سنة 20: 16خبرة من 

 0.32- 4.7 69.62 سنة 21خبرة أرثر من 

 
 

التمثيل 
 السطحي

 العينة الكلية

 
 
5 

 
 
25 

15.97 5.06 -0.07 
 0.17- 5.04 16.27 الذرور 
 0.06 5.08 15.58 الإناث
 0.05- 5.15 15.98 سنوات10خبرة أقل من 

 0.39- 4.8 16.68 سنة 15: 10خبرة من 
 0.04- 5.3 15.89 سنة 20: 16خبرة من 

 0.23 4.95 15.24 سنة 21خبرة أرثر من 

 
 

التمثيل 
 العميق

 العينة الكلية

 
 
5 

 
 
25 

18.09 4.02 0.03 
 0.05 3.76 17.91 الذرور 
 0.03- 4.34 18.33 الإناث
 0.16 4.31 18.19 سنوات10خبرة أقل من 

 0.26 3.95 17.63 ةسن 15: 10خبرة من 
 0.14- 4.97 17.9 سنة 20: 16خبرة من 

 0.18- 3.88 18.75 سنة 21خبرة أرثر من 

 
 

التعبير عن 
الانفعالات 
 الحقيقية

 العينة الكلية

 
 
6 

 
 
30 

19.93 7.63 -0.06 
 0.03 7.64 19.96 الذرور 
 0.17- 7.65 20.25 الإناث
 0.08 7.9 19.4 سنوات10خبرة أقل من 

 0.09 7.3 19.4 سنة 15: 10خبرة من 
 0.03- 7.35 19.57 سنة 20: 16خبرة من 

 0.43- 7.79 21.5 سنة 21خبرة أرثر من 
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حث نلث   حححح حلإلصل، حث ال حث أ ث  حث   ن ح لذ ح   ص ح ي ث  ح  ح ا ع حلإنحثىعلل ح   ه لنضح
 ث نازيعة

: نتائج الفرض الأول الذي ينص
ً

حلإ نلسح" على: أولا ح انغ   حث ن س و حث ص  ح    حلإنغ   يشبس
صحل   ح صحينص  ل لث لثي   حث  ن  ح انغ  حلج  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح انغ  حلصبعح ااة ل

ح. ث    ص حث  ا   حي  حث نغ  ث حث أ ث ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل "

ث انصالمحث لت حح ا ص ص حث ال حثى صل حىخناص حه ثحث   ضحلمحث نللقحلإنحلإ ءلإ حث نااة ح
ح حث انص    حث  ص    حل لحلمحثخن ص حAmos(v.24)يصجنخلث حي  صلإاححSEMياثجط ح جدابح ا     

 نللل حيص ثلإت ث حث نااة  حل اضححح Maximum likelihood Methodئ  ل حثلأ ج   حث ل ا ح
صح ح صح ج  ح نهحه ثحث نلد س:ثىعلل حث نصل ح  محلإؤش ث حث  ءلإ ح دنااة حث لت ححليلل

 Df= 49 ( قيم مؤشرات الملاءمة للنموذج المقترح12جدول )

القيم المرجعية لقبول  مؤشرات حسن المطابقة
 المؤشر

القيمة المحسورة 
 للمؤشر

أن تكون قيمة مربع كاي  CMINاختبار مربع كاي
 <P)غير دالة إحصائيًا

0.05)  

CMIN=143.03 
P=0.01 

لى درجات نسبة مربع كاي إ
  CMIN/DFالحرية

CMIN/DF <5 2.9 

 GFI GFI > 0.9 0.92مؤشر حسن المطابقة 
 AGFI  AGFI > 0.9 0.9مؤشر حسن المطابقة المصحح
 CFI CFI > 0.9 0.94مؤشر حسن المطابقة المقارن 

 IFI IFI > 0.9 0.94مؤشر المطابقة التزايدي 
 NFI NFI> 0.9 0.91مؤشر حسن المطابقة المعياري 

 TLI  TLI> 0.9 0.91 تارر لويس
مؤشر جذر متوسط مربعات 

 RMRالبواقي
RMR< 0.08 0.05 

 مؤشر جذر متوسط مربع خطأ التقريب
RMSEA 

RMSEA < 0.08 0.07 

لنضححلإنحثىعلل حث  صيقح  ح ا عحلإؤش ث حذ نحث طصيل ح لحذللنح صي حلإؤش ث ح
حيصجنثنصءح  ح نأث هصحح2ى  ح  ا ح صلإ ءلإ حث نااة حث  صل  حث      ح  ص لث  وحلاكنحث نغصض وح نهص

حث ؤش حب لحلل  هحلإنح ث ححعمحث   ن ح ذلقحح(CMIN/DF)يحعمحث   ن ؛حخصئ حل  ح  ا حه ث
 ث   ص حث طدابة

حث    ص ح ح ائف حثى صل  حث ال  حأ  حث لت ح حث نااة  حيص لإت ث  ح  م حث شبس حلاضح  اص
حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل ح ي ث حث   ن :ث  ا   حي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   ح
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ح
 (حث نااة حث نهصالمح د   ص حث  ا   حي  حلإنغ  ث حث ال 5شبسح 

ل ضححثىعلل حث نصل ح  محل ى  حث نأث  ث حث اصش نحي  حلإنغ  ث حث ال حأ حث نااة حث لت حح
صح ننص احللد سحي ص ص ح  ن حث ال حيصجنخلث حي  صلإاح حةAmosئالل

ح
ح
ح
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( التأثيرات المباشرة بين رأس المال النفس ي والدافعية المهنية واستراتيجيات 13جدول رقم )
 الجهد الانفعالي في النموذج المقترح

 الدلالة قيمة التأثير مسارات التأثيرات المباشرة
 المعيارية اللامعيارية

    حث ص حث ن س و
 

 (حح ث  0.01  0.77 0.46 ث لثي   حث  ن  
  ث لثي   حث  ن  

ح
ح

ح

 (حح ث  0.01  1.35- 7.64- ث ناأ سحث  طح 
 (حح ث  0.01  1.23 5.54 ث ناأ سحث  ا ق
ث ن ا  ح نح

 ثى   صى حثى ل ل  
 (حح ث  0.01  1.32 11.33

     حث ص حث ن س و
ح
ح

 (حح ث  0.01  0.64 2.18 ث ناأ سحث  طح 
 (حح ث  0.01  0.54- 1.47- ث ناأ سحث  ا ق
ث ن ا  ح نح

 ثى   صى حثى ل ل  
 (ح ث  0.01  0.64- 3.32-

 لنضححلإنحثىعلل حث  صيق:

صح    حث ص حث ن س وح لذحث لثي   حث  ن  ح نلح - ل ا حلأث  حلإاصش حلإا بحل ث حلذ ص  ل
ح(ة0.01لإ نا ح ى  ح 

ح - حث ناأ س ح لذ حث  ن   ح دلثي    ص حلذ ص  ل حجص بحل ث  حلإاصش  حلأث   ح نلحل ا  ث  طح 
ح(ة0.01لإ نا ح ى  ح 

صح دلثي   حث  ن  ح لذح سحلإنحث ناأ سحث  ا ق ح - ل ا حلأث  حلإاصش حلإا بحل ث حلذ ص  ل
 (ة0.01لث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ح نلحلإ نا ح ى  ح 

صح    حث ص حث ن س وح لذحث ناأ سحث  طح ح نلح - ل ا حلأث  حلإاصش حلإا بحل ث حلذ ص  ل
 (ة0.01لإ نا ح ى  ح 

صح    حث ص حث ن س وح لذح سحلإنحث ناأ سحث  ا قح - ل ا حلأث  حلإاصش حجص بحل ث حلذ ص  ل
 (ة0.01لث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ح نلحلإ نا ح ى  ح 

أ حث نااة حلثجن  ص ح ى تهصحلمحثى ناص ح لذح نص احللد سححالتأثيرات غير المباشرةلى  صبح
ح حثحMediation analysisث اجصئ  حي  صلإا حث   نص ححAmos   حله  ه حثجنخلث ح جدابحلا  ل لإع
ح ح لذححBootstrappingث ننص    حث ن س و حث ص  ح     حث اصش  حغ   حث نأث   ح ى   ح لذ  ل  ا 

حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  حل صء ح نص احه ثحث نلد سح اصحهاحلإاضححيصىعلل حث نصل :
ح
ح
ح
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المهنية في العلاقة بين رأس االمال النفس ي ( نتائج تحليل الوساطة للدافعية 14جدول )
 واستراتيجيات الجهد الانفعالي

المتغير 
 المستقل

المتغير 
 الوسيط

المتغير 
 التابع

 قيمة التأثير غير المباشر
 

 الدلالة

حدود الثقة 
(0.95) 

 المعيارية اللامعيارية
الحد 
 الأدنى

الحد 
 الأعلى

   حث ص ح
 ث ن س و

ث لثي   ح
 ث  ن  

ناأ سحث 
 ث  طح 

-3.55 -1.04 
0.01 
ح ث  

-5.07 -2.51 

ث ناأ سح
 ث  ا ق

2.57 0.94 
0.01 
ح ث  

1.73 3.81 

ث ن ا  ح نح
ثى   صى ح
 ثى ل ل  

5.27 1.02 
0.01 
ح ث  

3.66 7.88 

 (حلإصحلل :14لنضححلإنح لل ح 

صح نلحلإ نا حث لى  ح  - ث ص حث ن س وح(ح    ح0.01ل ا حلأث  حغ  حلإاصش حجص بحل ث حلذ ص  ل
ح لذحث ناأ سحث  طح حلإنحخ  حث لثي   حث  ن  ة

صح نلحلإ نا حث لى  ح  - (ح    حث ص حث ن س وح0.01ل ا حلأث  حغ  حلإاصش حلإا بحل ث حلذ ص  ل
ح لذح سحلإنحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل حلإنحخ  حث لثي   حث  ن  ة

حث  ن   - حث لثي    ح   حجاق حلإاص ح لذححل ذظ حث ن س و حث ص  ح    حلأث   حثلهصه حلإن حغ     ل
 ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ة

ح حث ننص احث  صيل حلنضح حللذ ث حلةحذلقححتحقق الفرض الأول من فروض البحثلثجتنص ل ؛
حث ن س وح حث ص  ح    حي   حث  ا    حث    ص  ح نائ ف حثى صل  حث ال  حأ  حث لت ح حث انصالم ث نااة 

حلثجت حث  ن   حي ص ص ح  ن حلث لثي    حلإع ح داطصيل  حثلم بص حث ذ ص    حثى   صل   ثل ه ص حثىع ل
صح بسحلإنح   حث ص حث ن س وحلث لثي   حث  ن  ح ث ال ح حذ  حلا  حل ا حلأث  حلإاصش حل ث حلذ ص  ل
حث ص ح ح     ص حلذ ص  ل ح ث  حلإاصش  حغ   حلأث   حل ا  حل     ح  حثى   صل  حثىع ل حثجت ثل ه ص   لذ

 ثل ه ص حثىع لحثى   صل حياجصئ حث لثي   حث  ن  ح لهاحلإصحيش  حللذح  حلجصئ حث ن س وح لذحثجت
ث لثي   حث  ن  حأ حث     حي  ح   حث ص حث ن س وحلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل حث  دا  حه ح

 ةPartial meditation لجصئ ح     
 مناقشة النتائج الخاصة بالفرض الأول:

ه ثحث   ضحذ نحلإ ءلإ حث نااة حث انصالمحث   حث ت ذنهحث اصذأنص ح لض نح نص احثخناص ح
أ حضاءحثلأئ حث نل   حل نص احث ل ثجص حث  صيل ح ن    حث    ص حث  ا   حي  ح   حث ص حث ن س وح

حلث لثي   حث  ن  حلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل حلث   حلضان:
للن قحلد ححموجبًا ذا دلالة إحصائية لرأس المال النفس ي على الدافعية المهنية: أ( تأثيرًا مباشرًا

ح  ثجص ح سحلإن حلإصلائدنحل  ه حلإع  ;Viseu et al,2016; Ferraro & Moreira, 2018)  ث نت ه 
(Khajavy ,Makiabadi& Navokhi,2019; Fermiano Fedelis et al, 2021; Liu& Huang, 2022; 
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Ozpolat,Yalcin &Bas, 2022; Zewude & Hercz, 2022; Plessis &AlJintas, 2024)لإنحللإبص   حح
 ث نناؤحيص لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  حلإنحخ  حلإ نا ح   حث ص حث ن س وح ليهمة

حث لثي   حث  ن  حأ حضاءحلإبا ص حلإنغ  ح حث نأث  حث ا بح    حث ص حث ن س وح لذ ل اكنحي محه ث
صحلنضانح   حث ص حث ن س وحلث   ح صحلإ  ال الكفاءة الذاتية حيث قناعة الفرد بقدرته على ي لحلبا نل

 حيش ا حث  دمحيلل لهح لذح  ثءحث  ص حث   ا حج زللحيص ض ل نحلإنححالنجاح فى آداء المهام الصعبة
 ثي  نهحث  ن  حلإ اص هح لذحلإ ن حث نل ي  ح اصحللي هح  ذن صظحلثىجنا ث حأ حثلمعص حث نل يس ىح

ح ل حللنا  حث  ن   حث لثي    حأ  حث    ل  حث   لق ح جاصب ح ذل حلإن حل  ه حخصئ  حثلأ ثء؛ حأ  حث  غا   
صح نل   حلل   حث    ح2017ث  دا  حش ا ه محيك صءتهمحث  ثل  ح لإلالحلحعصز   ( لث  وحت لحليلل

حة(Chong& Gagne,2019)لإنحثىذن ص ص حث ن    حث  وحلهبححلشاص  صح نلل قحث لثي   حث  ن  ح

ثح لذحلإصجاقح شص ححححح ثحلإنحث ك صءنحث  ثل  ححZewude & Herczح(2022)للأ  لل   حثلإن كحث  دمح ل ل
له دهحلاند حأ حث ا نح   هح ثي   حلإ ن  ح ص   حلإاصحلاكنهحلإنحللل قح هلثيهحيأ سح  لحل ج  ح

حل نحلللل قحث نا زحأ حث  اسة

حححح ح لضص حث ن س و ح   حث ص  حلنضان الموجبة والتي توجه تفكير الفرد نحو  الحالة الدافعية اص
لإاصحله سحث    ح  ث ح ل نح لذحللل قحث نك فحث ن صنىححتحقيق الأهداف بغرض النجاح والتميز

حث ش ا ح حأ  حي صهم ح ل حثلألإس حيلل ح   ح ن
ل
حيض  حلث  نص   ح د اس حلث لثي    حث ن     لث ص  

حيصن لث حث لثي   حلث تشصؤ حلض فحث لل نح لذحث نلاسة

حححح حلإبا  ح     حث ن س و حث ص  ح    ح دنا هححالتفاؤل ل نضان حث ن س و حي ك حثىجن لث  لث   
حثلآلإص ح حلللق ح  لن حلإ نلاد   ح نص ا حللا ع حثى  صن ح ن حلث  ضص حث  نلاس ح لا ث لهصبى
ثحيص ن  ح ثنصءحث ل ص حب ادهحل  ث ح ل نح لذحث ن صلإسحيإلهصي  ح لث طااذص  حلإاصحله دهح  ث حش ا ل

ح نحش ا هحيصلألإنحلثىجنل ث حلث لل نح لذحلإعحزلإ  هح
ل
لئ يهحلإ ث نحث ل ج حل ل  صءحثلألإا  حيض 

ث نلاسحللإاثئد حي  حثىع لح غمحثىذاصئص حث  وح لحلاث  ه؛حله ثحيلل هحل  لحلإنح ثي  نهحث  ن  ح
ح(ة2017 لإلالحلحعصز  

ثىع لحلإعحلإصحلن  ضح هحلإنحلث   حي ك ح ل نحث    ح لذحث نك فحلث ناثيقححالمرونةل  ثحلإبا حححح
لإاث فح  ،ا حللإاث  تهصحيإلهصي   حلإاصحله دهحلناثيقحلإعحلإنطداص حلإ ن حث نل ي حث نغ  نحل   لح
حث  ص حث طداب حلإنهحبها ح لإنح ل لهح لذحلخطلمحث شك  حلث  ا ص حلثلمنصئ حذ ىحي نط عح  ثء

حلث  و حلإ ن   حللللص  حلإن حللصيده حلإص حللإاث    ح ص    حل لل  حثلأجصج  ححلنشصط حث با ص  حلإن ه 
ح دلثي   حث  ن  ة

صحأ حضاءحلإصح ش نح نهح  ثج حححح لإنححZewude & Herczح(2022)ل اكنح  ثءنحلد حث نت ه ح لضل
صحي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثي   ةحيللح   كحث اصذأا حأ حلإهص ح ل ا حث لاصطحلإا بح ث حثذ ص  ل

حث ن  ح   حث ص  حللظ    ح ل  حث  ن   حيص  داا حث لثي    حث  اس  ح لإص ن حأ  حث لثي    حز ص ن حأ  س و
ث  لنحلنان ا حي   حلإص ح  س وحلإ ل عحلا دا حللذح  حلبا ح ليهمح ثي   ح ص   حللنل محلإنبصلإس ح

حل با ح ليهمحلإ نا حلإنخ ضحلإنحثى طاثءة

حيابا ص حث لثي   ح حث ن س و ح   حث ص  ح     حضاء ح    حأ  حث ل ثج  حه ه ح ت ه  حل     ل اكن
حينهلح  لحلجص مح ث  حلإنحجاص حث شن   ح2023 ن    حيص ناص ه ح   حث ص حث ن س و حتش  ث حللذ )
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ث  وح لحت  محأ حز ص نحل نص   حث  دم حللؤث حأ حث  نللث حث  ثل  حلثىلهصهص حذا حث  اسحلث نا هح
   صل حلث ن صؤ حثلأخ نذحلث نل نحث  صلإ ح ل  صنةحله هحث  اص حلإنهصحيص د  حث  ث حلث أل حلثىل ث حثىح

حلإبا ص ح ح أذل حث  ن   حث  ا   حيص ض ل ن حتشبس حث  اص حلإهنا   حله ه حلث  اا   لثلألإسحلث  ل  
ث لثي   حث  ن  ح ل حث  دمةحل  لا ح   حث ص حث ن س وح    حيص ناثيقحث هنوح أذلح ب ص حث لثي   ح

 ص حث ن س وحي ص لهح لذحللاسحث  ن  حذ  حل  حث ش   ح  حثلإن كحث  دمح  نا حلإ ل عحلإنح   حث
ث  اسحلث شص   حي ص د  حأ حلإ ص حث  اس حلي  محأ حل اص هح لذحث  اسحي ص د  حلنشصطحلأ هحلد بح
حل  ثءح حث نلاس  حث شص  حث لهصي  ح ل حث  دمحللإاث   حث نلللص حلث لل نح لذ حأ حز ص ن ص حلإ ال ث  ل ل

حلث حث شك  حيا ل    حلث نغدبح لذ حيك صءن  ح لذحث  ص  حي ص له حللل قحثلأهلثبحلإاص ح لذ  اثظا 
ح(ة227 ح2024للل قحلإ نا حلإنصجبحلإنحث ناثيقحث هنوح ث ش    ح

حلبنصءح حثىنت ث  حث ت صب ح ت ه  حلأتلم حث ن س و ح   حث ص  ح   حث اصذأنص  حل   حلإصجاق حضاء لأذ
لإاصحللا ح للهححث  ص ث حلبص نصل حله سحث    ح  ث ح ل نح لذحثلخصةح  ث ث حئص ا حلثلهصهص حللهصي  

حلهصلزح ح لذ ح ل ن حل  ث  ح اده حأ  ص حليلث ل ح  ث  ح هله حلبص نصل  حلصلإ  حيلنص   ح  اص ه حلأ ثء ث لثي   
حث   صبحلث ناثيقحأ حلإاث   حث ل لبحلث اث فحغ  حثلم  اب ة

ب( تأثيرًا مباشرًا سالبًا ذا دلالة إحصائية للدافعية المهنية على التمثيل السطحي، وموجبًا على 
 من التمثيل العميق، والتعبير عن الانفعالات الحقيقية: كل 

يص   ا حللذحثلأ ي ص حث   با ا   حث  وحلنصل نحلإنغ   حث لثي   حث  ن  حلثىع لحثى   صل ح
حث نناؤح ح نص احث ال حثى صل حلإنحذ  حللإبص    حلإع حثل لنح نص ه ص  هلحث  لللحلإنحث ل ثجص حث  و

صححيصجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلإن خ  حث لثي   حث  ن   حذ  حث لاطنحث لثي   حث  ن  حجدا ل
ح ل حث  دا  حللإنح حثى ل ل   ح نحث شص   حيص ناأ سحث  ا قحلث ن ا   ص حلإلهصي ل يص ناأ سحث  طح 

حث ل ثجص ح  &Hsieh& Kai-Jofu, 2012; Nair &Sarada, 2016; Tore, 2020 ; Hur,Shin)ه ه
WonMoon, 2020; Hur,Shin& WonMoon, 2020)حلإعح حث ل ثج  حه ه ح نص ا حثخند ن حي،ناص  

ح حل  حلإنح شبص ححTruta (2014)  ثج  حث لاصطحي  حث ناأ سحث  طح  ح شص  حللذح ل حل ا  لث  و
حث لثي   ح ل حث  دا  ة

ح لذح حلث ا ب حث  طح  حث ناأ س ح لذ حث  ن   ح دلثي    حث  ص ب حث نأث   حه ث حي م ل اكن
ث شص  حثى ل ل  حأ حضاءحيلصحلإ  ا حث لثي   حث  ن  حلللد سحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نح

لإبا صله حلةحتش  حث لثي   حث  ن  حللذحث طص  حث  وحلليعحث  دمح لاحي  حثىع لحللإاث   حث نلللص ح
حث ل ص حب ادهح حلنضانحلإبا ص حلإأسحش ا حث  دمحيص ن  ح ثنصء   جنا ث حأ حث  اس حللإنحثمحيإنهص

سحيل ا  حلنشصط حلل  هحبها نهحث  ن هحث  وحلن ك حأ حلضاححث  لبحلث لل حأ حلإ اص هح لذحث  ا
ذ صلهحث  ن   حيص ضصي حللذحلان هحيص ناثيقحث هنوحلث لل نح لذحث ن صلإسحيإلهصي  حلإعحزلإ  هحلئ يهح
حأ ح اده حيض ح نحث أصي حيصلألإنحلثىجنل ث  حللإنطداص حلإ ننهحث نغ  نحلش ا ه حث ل ج    نحلإ ث ن

لث لل نح لذحث نلاسحللإاثئد حي  حثىع لحأ حث  اسح غمحلإصحل ص يهحلإنحلإنص بحللإأاطص ةحل لضصح
حةل ح حيصلأي ث  حة   حل لذ ح ادهة ح ل   ح ديهص حلل س حث  و حلث  نا   حث ص ل  حلثى اثي  ث نللل 

حلاي  حي،ئ حئ   حللهصي  حلح آلإن حث  نا ص حث  ل   حلإنحث لثي   حث  ن  حلبا ا ح  ث ح ل نح لذ
صح تشع عحث ن دمح ل حث ط ب حذ  ح  ح ليهمحلإنحث لالإص حلإصحلاكنهمحلإنحث ن ص سحث لهصبلمح  صئ  ل
لإعحئ بهمحلزلإ ئهمحل ؤجصئهمحي اكنهمحث ن ا  ح نحث   صىتهمحبشبسحلد قحيابص تهمح ا دا  ح ل ح

حث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  حثىجنخلث حىجت ثل ه  و ح هلهمح أ  لث  ح نحثى   صى حل   فحلبص نصل 
حثى ل ل  حل د داثحثىجنخلث حىجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح ةح
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حيش   حث ئص  حه ث حلإنححNair, & Sarada (2016) لأذ حت اق حث  دم ح ل  حث لثي    ح   للذ
حله سحث  دمح  ث ح ثجنخلث حثجت ثل ه ص حث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حثى ل ل  حلث  و

صحلإعحلإنطداص ح صحأ حلطا  حث نأث  حثنسعصلإل ثح ا ل لإ ننه حذ  حلؤث حث شص  حث شن   حث لهصي  حلأث  ل
ث   ص حللبا ح ليهمح لثيعحللهصي  ح   للإص حأ حث  اسحلللل قح نص اح     ح لحلإص ل حلإ غابحييهص ح

ح اصحت  زح اد  حث ن دمحأ حذ  حت  قحث شص  حث  دا  ح اد  حث ن دمةح
ص احب ضحث ل ثجص ح ل نحث لثي   ح لذح  سحث  دمحل لذحئ  لحآخ  حيللح لض نح ن

لنل حللذحث نل ي حيائ هح اد هحلإان  حيص ن ا ح ه حل نهصح ذلحلإ ص  حج ص لهحللللقحئااذصلهح
صحىجت ثل ه ص ح صحأ حث  اسحلبص نصل حلبا ح  ث حثجنخلثلإل ث شن   حلإاصحله دهح  ث ح  صءنحلث للإص ل

اىحلإأسحثجت ثل ه  ىحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حللهصي  ح اث   حلإشك  حث ا فحث ن د 
حث نغ  ث ح ح ذلثث ح ليهم حث لل ن حلز ص ن ح د اس ح لللن حئ ق حثجنخلث  حللذ حيص ضصي  ثى ل ل   
ث  زلإ ح اث   حث نلللص حث  وحت ت ض م حللإنحثمحلبا حيص نهصل حلللل حثىع لحث ا ل حذل لىحل  لح

ح ثي  ن ح   ح اص حيص  اس حلإاصحللدلصاى حث ا فحث ن د اى حلإشك   حذس ح لذ حت ص له حث  اس ح لا ه
يش  هحيصىئائنص حلل  لحلإنحل  هحيلل ثلهحلإلإبص  صلهحللا  صلهح ننص اح اده حلب   حي احىحي عذح
ص حي،ناصحلؤ  ح لصحث لثي   حللذحلبا حثلهصهص ح صحلإعحلإصحيش  حيهح ثخد ل للذحلظ ص حلإصحلتنصي حث   ص  ل

 ش ا حي  ابص حي ه حلث  غاهحأ حثىين ص ح نحلإاث فحث  اسحلث ن ص سحلإعحجدا  ح لاحث  اس حلث
حث ناأ سح حثجت ثل ه   حي نخل  حث  دم حثىن ص صحله س حه ه حللإأس حلث نل ي حةثله  حيس ثلآخ  ن

ح حث  ن  ح اث ل حلناثيقحلإع حذ ى حTore, 2020; Nair, & Sarada, 2016)ث  طح  حلإلال   ح2022؛
ح(ة111 ح2023؛ح ثض ى ح185

ح حخ   صحلل   حلإن حلل   حلإاث فحئ  ه حي ا  م ح ثخس حلاث  ا  حث  دا   ح   ث اصذأنص 
ثحىحلنه  حلإنحث  اد  حث ن د ا   حلبص نصل حيااث   حث  دمح   هحثى   صى ح ث   صىتهمحلث  وحه ح  ءل
أ حث ل ج ح لإ ح جص  وحلأنهصحلإ لاط حبشبسحلث قحيص  ص ث حث  وحلهبح  حلبا ح لله حلج ط نحه هح

حله ثحثىح ح لا  ص حث ناأ سحث  طح  حثجنخلث حثجت ثل ه   حث  دمح لحله دهحل  طحأ     صى ح لذ
يلل هحلت  بح هحأ حث  لللحلإنحثىضط ثيص حلإأسحث ن  حث ص  حلثى نئصبحلث  نفحلثىضط ثيص ح
حلل  حلأث  ح ثي   حث  دمح لذح     حلظ ص هحى   صىله؛حخصئ حل نهصحلإنحث  اثلإس حث ن     حلهنص
حللنا  ح حث  اس حأ  حلث ن صنى حث هنو حثى للإص  ح لذ ح ل له حلإن حل  ل حذ   حث هنو حث نطا  ح لذ ثلم   ن
ح لذحث  اسحل  سح  ض ح ضغاطحث  اس؛ح

ل
صحلإ اصى صحلذاصجل ث  ص ث حث يلث    ح اصحلبا ح  ث ح ضل

أ سحث  ا قحلبص نصل ح لحللدسحلإنحثجنخلث حث  دمح دناأ سحث  طح حلل  لحلإنحثجنخلث ح سحلإنحث نا
حلث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ة

ج( تأثيرًا مباشرًا موجبًا ذا دلالة إحصائية لرأس المال النفس ي على التمثيل السطحي، وسالبًا 
 على كل من التمثيل العميق والتعبير عن الانفعالات الحقيقية:

 س وحلثىع لحثى   صل حيص   ا حللذحثلأ ي ص حث   بدا   حث  وحلنصل نحلإنغ   ح   حث ص حث ن
حلإاصش ح حلأث   حلإنحذ  حل ا  حث ال حثى صل  ح نص ا حلإع حثل لنح نص ه ص حب ضحث ل ثجص حث  و  هل
صح لذح سحلإنحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نح لإا بح    حث ص حث ن س وح لذحث ناأ سحث  طح  حلجص ال

 ,Tosten, & Toprak, 2017; Peng, He)ثى   صى حثى ل ل  ح ل حث  دا  حللإنحه هحث ل ثجص ح
Deng, Zheng, Chang, &Liu,2019)ححي،ناصحثخند نح نص احه هحث ل ثج حلإعح  ثج حح (Tang, So-

kum, & Shuwent, 2011; Fu, 2015; Yin, Wang, Huang, &Li, 2019)ح2018ل  ثج حلإلال ح)
صح لذحلث  وح شص  حللذحل ا حلأث  حلإاصش حلإا بح    حث ص حث ن س وح لذحث ناأ سحث  طح   حلجص ال
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 ,Fu) سحلإنحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  ح ل حث  دا   ح اصح شص  ح  ثج ح
حللذحللإبص   حث نناؤحيصىع لحثى   صل ح ل حث  دا  حلإنحخ  ح   حث ص حث ن س وةح(2014

حث ناأ سحث  طح حلث  ص  حث نأث  حث ا بح    حث ص حث ن س وح لذ بح لذحل اكنحي محه ث
حلنطدبح حث نل ي ح ا ن حشص   حللذ حلإنحث نل  ح نحثى   صى حثى ل ل   ث ناأ سحث  ا قحلث ن ا  
   ص حلن ص   حي ص  حي ند  حلإ  صحث نلكمحأ حث غضبحلت ا  ث حث ا هح ثخسحلخص  حث   س حلأ ح

صح لذح اد  حث ن دم ح لض صح لحلؤ  حث ن ا  حث نك  ح نحلإشص  حث نال حلهصهحث ط بح لحلؤث حجدال
ث نلكمحغ  حث   ص حأ حث شص  حللذحل ص  حث    ص حلإعحث  لإ ءحلث لص نحخص  حث   س حلبص نصل حىيلح
لإنحل ث نحثى ص  حث  ث   ح لحث غضبحلهصهحزلإ سحث  اسحلإاصح لحلؤ  حللذح  ثءح اسح يضس حلبص نصل ح

طدبح ل ح ص حلإنح   حلنطدبحث نل ي ح ا ن حثجنخلث ح ل ح ا  حلإنحث ناأ سحث  طح حلث   حلن
 ,Tosten)ث ص حث ن س وحي ص لحث  دمح لذح  حل احح يضسحذ ىحىحلل  ح  ح   ثضحلإ ض  ح د هح

& Toprak, 2017)حة
حث  دا  ح حثلآثص  حلإن حللدس ح   حلاكن حث ن س و حث ص  ح    حلإن ح ص    حلإ نا ص  حل ا  ل 

حيص ك حث  دا  ة ح ل  حث  ا ق حث ناأ س حىجت ثل ه   حث نك   حلث نك فح  جنخلث  حث شن     صءن
حثلأهلثبح ح لذ حلثى  صظ حلث ضغاط حث   ث ص  حلإع حث ن صلإس ح      حللإ  ي  حلث   ي  لث  ل  
ح نح حث نص م حث   ص  حلإع حي  ص    حث ن صلإس ح لذ حث  دا   حت ص ل ح اثلإس ح ا   ص حث   أذ لث ن صؤ 

ث ل ص ح  صءنح   حةح اصح  ح(Idil, 2015)ثجنخلث حثجت ثل ه  حثىع لحث  طح حأذحث  اسحث ل   ىح
حبهصح حيش   حث  ى حثلم ناد  حثى   ص    حثىضط ثيص  ح ا ع حضل ح صز  ح نلص  حي اس حث ن س و ث ص 
حلإشص  همحبشبسح  ث حي ص   حذ  حلاكنحثجنخلث ح  صءث ح   ح حل ث ن ث  داا حلت ص لهمحأذ

 حللهصي  حلإعحث ص حث ن س وح أ ثنحي ص  ح  ص لنحث  دا  ح لذحلنل مح اثئ  محلث ن صلإسحبشبسح  ث
حة(Tosten, & Toprak, 2017)ثجنخلث حثجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح ح

ل حئا   حلإ ن حث  دمحث ن د ا  حلث ت يا  حللإصحلنطداهحلإنحل  محلللاسحغ  حلإش لطح دطدا ح
حث  طح ح حث ناأ س حلإاص ج  حلأث   حله س ح ل حث ن د ا   حلث  اد   حث طص ب ح  صىح حلإ نا  لل ص س

ح لذح ك حث  صلإد  حأ حلإ نح خ  ةح خفحلئأنح لذحث  دم
حث ناأ سحث  ا قحي اكنحل    هصح حثجت ثل ه   ح لذ ح    حث ص حث ن س و حث  دبى حث نأث    لإص
حثلم نح ح لذ حث نغدب ح لذ حلث لل ن حث  ث  حيص د   حلإن حث  ل    حث ن     حث اث   حةل  حثلأي ث  يأ 

حغص الح حث ضصغط  حثلأذلثث حأ  حلث نلكم حلث  ل   حث نلللص  حي ا نحللإاث    حث   صىتهم حلل   حلإص ص
ت ك ح ل تهمح لذحث ن صلإسحلإعحث اث فح ل حثى ص  حللذحي  حثىع لحذ ىحلاللحلإشص  همحي ا نح

ح(ة198 ح2018لإنطصيل حلإعحلإصحيش  ل حيهح ثخد صح لإلال ح
 اصحلاكنحل    حث نأث  حث  ص بح    حث ص حث ن س وح لذحثجت ثل ه  حث ناأ سحث  ا قح  ح

حثىجت ثل ه  حلاكنحه ه حذ ى حث  ثتلم حث نألإس حللإاص ج  حث ا نحلثىع ل حلإن حث كأ   حي   حللذ حللنص   
ح ن ل حثلأ لث حث  وح ث حل ل ل ح   ضحثى   صى حث نصجا ح داا ف  ص حيش  حيهحث  دمح ثخد ل ت للسحلإص
حث   ح حث ش ثأ  ح نحث لل 

ل
حث  ص ص حث نل ي   حيض  ح ل  حث  دمحلضغ حث  اسحلز ص ن حبهص للا 

 هحل ضسحثىين ص ح نحه هحثىجت ثل ه  حلثجنخلث حثجت ثل ه ص ح خ  حلللقح   حللا حيهحيإ
ث  لبحياه ا ح  سحلإأسحثجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح ح خصئ حل  حثلإن كحث  دمح ل   حلإ ل   ح
لإنح   حث ص حث ن س وحل  لحلإنحثلنهحأ حللإبص  صلهحل ل ثلهحل    ح ل لهح لذحث نك فحلث ناثيقحلإعح

حلإ حيه حلا  حلإبص حلإص حأ  حثلم  ط  حيه حث ن صلإسحلإع حثلأج سحأ  حثىجت ثل ه   حلخنص  نحلإشك  حله ده
حث  اسة

ح  حثى لاصطحث  ص بحي  ح   حث ص حث ن س وحلث ن ا  ح نحثى   صى حثى ل ل  حلاكنح  اص
حلناكنحلإنحل ث نحئ هح حث  اسحلة  حذ ى حأ  حب ضحث  دا  حيطصبعحثىعلل  حلللذ حأ حضاء ل    ه
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حلإ ح  حل  يهحبشبسح  ل حي نلل حل    حيإ ه ح لاح  ل  ح لذ حلإنه حث طداب  حث نل ي    حث  ص  نهصء
ح  هحللصل ح  حلل  حي ا نح  لنح نعح يطا   حللدلص   ح لحلؤث ح لذح ل لهح لذحل ث نحئ ه ح اص
حزلإ  ه ح حلإع ح   ص حئ ا  حلبا ن حلإن حلناكن حلة  حذ ى حثلآخ  ن حلب   حي،نه حلث شك   ث ن ص  

حل حلظ ص حلإشص  حلت محيص د  حلث دطفح  ث حلإاصحيش  حيهحلهصه مةل    ح لحللص
( لرأس المال النفس ي على 0.01د( تأثيرًا غير مباشرًا سالبًا ودال إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

التمثيل السطحي وموجب على كل من التمثيل العميق والتعبير عن الانفعالات الحقيقة من 
حخلال الدافعية المهنية:

حث ن س ىحلاك ح   حث ص  حي   حث  ص ا  حث      حأ  حث  ن   ح دلثي    حث اج   حث لل  حي م ن
لث ناأ سحث  طح حأ حث ال حثى صل حأ حضاءحلإصحجاقح  ضهحلإنح  ي ص ح ل   حلنصل نحث     حي  ح
ث نغ  ث حث أ ث  حللإصحجاقحلضا نهحلإنحلإنص شص حلل    ث ح ند حث    ص حضانح نص احث ال ح

 ح  هحلاكننصحل ص نح  ضحللنل محة  حبشبسحلإا  ح لذحث نلاحث نصلذ:ثى صل  حلى
حثذل ح ح نهص حذ   حث هنو ح  ث ه حلن ك ح لذ ح ل حث  ص    حث  ن   حيص لثي    حث  دم حلانع ل 
حلأ  ح حث  و حث لهصي   حيص طص   حتغ  حجدا ه حيهى حث نصجح  حث  دم حبهص حلنا ز حث  و ث  اص حثلأجصج  

حله سححنشصئهحللا  هح لاحث  اد   ص  حللهصي ل ث حت لحياأصي حئص  حلإ نا  ح لحش ا ل ح اص ث ن د ا   
ثح لذحل صلإ ح   ص حئ ا حيصلمعناعحلإنحذا ه ح ح د هحيلاص  حل ص  ل

ل
صح نح ادهحلإلا  ث  دمح ثض ل

حت ص لح لذح يعحلإ نا ح لت ص لهح لذحث نك فحأ ح ادهحلث ش ا حيص   ص نح نلحث ل ص حيه ح اص
ح نح  ح

ل
لانعحث  دمحيا نا حلإ ل عحلإنح   حث ص حث ن س ىحي  زحلإنحلإخ  ص ح  ث هحأذحثلأ ثء حيض 

ثح ح اصحي ص لهح لذحلطا  حلإاث فح  ث حللهصي  حأذحث  اسح ث ؤج ص حث ن د ا   حل ه دهح  سحلال ل
حلث شك  ح حث اث ف حلإع ح دن صلإس حلج د  حلهذ حلث  نص     حلث نل  ز حلثلألإس حيص ك صءن حث نانع لإع

 ج  حي ا نحث   ص   حلإ  ا حله دهحلنهنبحثجنخلث حثجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح حث  الإ  حث ل
لث  وحلؤ  حللذحثىجننزثبحثى   صل ح للهحلث ل ص حلإ نا حث نال حلثىذت ثقحث ن س وحلث  صئ لمحللال ح
حث نك فحث ن س وح ح لذ حث  دبو حث نأث   حللذ حلؤ   حلإاص حث  اس حللنحضغ حثى ضاصطحأذ ث شن   

حث النلمح دا دمحلإ ص  حلطا حث  اسةحلث  دا لمحلح
حث  ىح حث  ن   حث لثي    حلإن حث  ل    حث  نا ص  حةل  حث  داا  حي نخل  حة   حلإلصيس لأذ
للصيظح لذحلنش  حث  ك حلل  لحثى اص حثجت ثل ه ص حليلث   ح نلل قحثلأهلثبحث ت يا  حلإأسح

حلث  و حثى ل ل   حث شص   ح ن حلث ن ا   حث  ا ق حث ناأ س ثححثجت ثل ه  ى حلل   زل حهللءل ح  ث  له د م
ل ل نح لذحل ث نحةلثتهمحللإنحثمحت صهمحأ حز ص نح   حث ص حث ن س ىحلث   حي ص لح لذحز ص نح  لح
حث  دمحث نل يس ىحل اا هح  ننهحلث  اص ح ديهصحيلثي   حلل صؤ حله دهحلا  ح  ث حلإاصحهاحلإنا عحلإنهة

حلنضان حل اكنحث نل حللذح   حث ص حث ن س ىحياص هحلإنح ب ص حث ك صءنحث  ثل  حلث ن صؤ حه ث
لث أل حلث    صطحلثلألإسح أذلحث اث  حث شن   حث   حي اسح نلص ح صز حضلح ا عحثىضط ثيص ح
ح  ث ح حبشبس حلإشص  هم حل ث ن حأذ حلت ص لهم حث  داا  حبهص حيش   حث  ى حثلم ناد  ثى   ص   

حة(Tosten, & Toprak, 2017)ي ص   
حث اج  حغ ح لذحل اكنحي محث لل  حلأث  ح   حث ص حث ن س ى   حث اصش ح دلثي   حث  ن  حأ 

ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صلذح ل حث  دا  حأ حضاءحللإبص   حل ا حلإنغ  ث حلج ط ح خ  ح لحلنلسح
لأث  ح   حث ص حث ن س ىح لذحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صلذحلإأسحث  ضصحث اظ  ىحلث  اا حث ن س ىح

حصءحث  صئ ىحلث  يصه  حث ن    حلهاحلإصحللنص حللذحلإ  لحلإنحث ال ح دنللقحلإنهةلثى تزث حث هنىحلث   ح
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ح لذح حث ن س و ح   حث ص  حلأث   حثلهصه حغ   حلإن ح ل حث  ن   حث لثي    ح   حجاق حلإاص لنضح
ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل  حذ  ح  ح دااث  حث شن   حلإأسح   حث ص حث ن س ىحلث للثيعحث  ن  ح

حث  حلنل م حأذ ث حث  الإ  ح ل ل حث شك   ح اث    حث نك ف حلإن حلاكنه حث   ص    حىجت ثل ه ص   دم
ث ل ج  حلث  ىحللنص حل يهصحيا ن حث نل ي حلهذح اثلإسحلتشبسحأذحضائهصحث  ضصح نحث  اس حذ  ح
  حث ناثز حي  حث اث  حث شن   ح دا دمححلب  حلإنطداص حث  ن حهاحلإصحلؤ  حللذحث ناثيقحلث  ضصح نح

 ص  حي،ناصحثخن  حث ناثز حلؤ  حللذحثىذت ثقحلثىجننزثبحثى   صلذحلث ضغاطحث  ن  ححث  اسحيا ه
ح(ة113 ح2018 لإلال ح

حثىع لحثانيًا: نتائج الفرض الثاني: الذي ينص على حثجت ثل ه ص  حي   حث      ح ان حلخندف "ى
حث نا حلثىنت ن":حثى   صل حل   حث ص حث ن س وح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل حيصخن بحلإنغ   ح

ىخناص ح ث حلإنغ  حث نا ح لذح انحث     حثى لاصئ  حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحأثر متغير النوع:  (أ
ح حثخناص  حيإ  ثء حث اصذأنص  ح صلإن حث ن س و حل   حث ص  حلإ صلإل ححZثى   صل  حي   حث   ق  لى  

حلإ نلدن   ح  نن    z- test for equality of two correlation coefficient ث لاصط
(independent samples)حلة  ح دكشفح نحث لى  حث ذ ص   ح د  قحي  حلإ صلإل حث لاصطح 

ح نح ح ج   حلث    حلث  صث  حث   ا  ح ل  حث ن س و حل   حث ص  حثى   صل  حثىع ل ثجت ثل ه ص 
 ث ننص احث اض  حيصىعلل ح   صه:

الجهد الانفعالي ورأس ( يوضح دلالة الفرق بين معاملي ارتباط استراتيجيات 15جدول )
 المال النفس ي لدى الذرور والإناث من عينة البحث

 المجموعة المتغيرات
عدد أفراد 

 العينة
معامل ارتباط 

 بيرسون 
 الدلالة Zقيمة 

   حث ص ح
 ث ن س و

 ث ناأ سحث  طح 
 **0.49- 153 ة ا ح

0.325 
0.37 
حغ  ح ث    **0.52- 118 ل صث

 ث ناأ سحث  ا ق
 **0.41 153 ة ا ح

-1.36 
0.087 
حغ  ح ث    **0.54 118 ل صث

ث ن ا   نح
ثى   صى ح
 ثى ل ل  

 **0.46 153 ة ا ح
-0.866 

0.19 
حغ  ح ث    **0.54 118 ل صث

صحي  حلإ صلإل حث لاصطحثجت ثل ه ص حثىع لح15لنضححلإنح لل ح  (ح ل حل ا حي قح ث  حلذ ص  ل
 ل حث   ا حلث  صثحلإنح  ن حث ال  حلإاصحيش  حللذح  ححثى   صل حث أ ث حل   حث ص حث ن س و

حث  ذد ح ح ل حلإ داو حث ن س و حل   حث ص  حثى   صل  حثىع ل حي   حث      حي ل  حى حث نا  لإنغ  
 ث  لث ل ة

حثجت ثل ه ص ححأثر متغير الخبرة: (ب حي   حثى لاصئ   حث      ح ان ح لذ حثىنت ن حلإنغ   ح ث  ىخناص 
 لى  حث   لقححمربع كايص حث ن س وح صلإنحث اصذأنص حيإ  ثءحثخناص حثىع لحثى   صل حل   حث 

ح ح حث لاصطح   نص حلإ نلد  حلإ صلإ   ح لن  Chi-square  test for equality of severalي  
correlation  coefficient (independent samples)لة  ح دكشفح نحث لى  حث ذ ص   حح 

ص حثىع لحثى   صل حلح   حث ص حث ن س وح ل حث  دا  ح د  لقحي  حلإ صلإ  حث لاصطحثجت ثل ه 
جن  ح  ث ح20للذح16جن  حلإنح15للذح10جناث  حلإنحح10لإنحجناث حثىنت نحثلمنند  ح   سحلإنح

 (حلإنح  ن حث ال  حلث   ح ج  ح نحث ننص احث اض  حيصىعلل ح   صه:20لإنح
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رأس المال حالانفعالي و ( دلالة الفروق في معاملات ارتباط استراتيجيات الجهد16جدول )
حالنفس ي لدى المعلمين ذوي سنوات الخبرة المختلفة

 
 المتغيرات

 
 المجموعة

عدد أفراد 
 العينة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون 

 -Chi قيمة 
square 

 
 الدلالة

   حث ص ح
 ث ن س و

ث ناأ سح
 ث  طح 

 **0.5- 58 10  سحلإن
 

ح0.874

 
ح0.83
حغ  ح ث  

 **0.43- 71 10:15لإنح
 **0.54- 81 20:ح16لإن

 **0.53- 61 20  ث حلإنح

 ث ناأ سحث  ا ق

 **0.56 58 10  سحلإن
 
ح1.51

 
ح0.68
حغ  ح ث  

 **0.39 71 10:15لإنح
 **0.46 81 20:ح16لإن

 **0.45 61 20  ث حلإنح

ث ن ا   نح
ثى   صى ح
 ثى ل ل  

 **0.56 58 10  سحلإن
 
ح3.5

 
ح0.32
حغ  ح ث  

 **0.34 71 10:15حلإن
 **0.56 81 20:ح16لإن

 **0.5 61 20  ث حلإنح
(ح ل حل ا حي لقحةث ح ى  حلذ ص   حي  حلإ صلإ  حث لاصطحثجت ثل ه ص ح16لنضححلإنح لل ح ححح

ثىع لحثى   صل حث أ ث حل   حث ص حث ن س وح ل حث  دا  حيصخن بح ل حجناث حثىنت ن حلإاصحيش  ح
 حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حل   حث ص حث ن س وح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل حللذح  حث    

 ىحلخندفحيصخن بحجناث حثىنت نة

 ومن خلال ما سبق يتضح تحقق الفرض الثاني من فروض البحث.

 مناقشة نتائج الفرض الثانى:

اتيجيات الجهد الانفعالي فيما يتعلق بعدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين معاملي ارتباط استر  -
 حلإاصحيش  حللذح  حلإنغ  حث نا حالثلاثة ورأس المال النفس ي لدى الذرور والإناث من عينة البحث

ىحي ل حث     حي  حثىع لحثى   صل حل   حث ص حث ن س وح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل  حلل  عح
-  حي  بحث نل ح نح ا  مح ة ا حث اصذأنص حة  حللذح  حئا   حلإ ن حث ن د محلنطدبحلإنحث  دا

حلث  اد  ح حث طص ب ح  صىح حلإ نا  حلل ص س ح دطدا  حلإش لط حغ   حلللاس حل  م حللل ق ل صث(
حيبسح حثىهناص  حث  دم حلإن حللنص  ح ا ن  حيهى حثلأخ    حث  ن حلإن حث  للل ح ك  ح لذ ث ن د ا  

حلإاث  ح لذ حلث لل ن حلث  ؤل  ص  حث  ص  حىعا ع حلث   م حلث ل ثل  حث  اس  حث ضغائص حل صئ س   
ح  ح حللذ ح     حل  ع ح ل ح اص حلإ صثص(ة ح ة ا ث حث نا    ح ل  حلناث ل ح   حلاكن حة   ح س ثلمنند  

حل  ح ح   حث   صق حلأذ حلث  صثة حث   ا  حي   ح ل تهص حأ  حل  ق حى حث ن ص     & ,Tostenث طا   
Toprak (2017)  حثجنخلث ح ل لحح ص

ل
حلإ صث ث حث نل ي حلنطدبحلإنحث  دا  حة ا ل حلإنح  حلإ ن  ث ح ا  ل ث

ث ناأ سحث  طح حلث   حهاحيلص  حللذح ل ح ص حلإنح   حث ص حث ن س وحذ ىحىحلل  ح  ح   ثضح
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لإ ض  ح ديهم ح ل حثى ص  حللذحللد سح لحتغ  حث شص  حث لثخد  حث  وحيش  حبهصح لحلظ ص حلإشص  هح
حثى ل ل  ة

 حث  صيل حذ  حلأ حج صقحآخ حلاكنحل    حلد حث نت ه حأ حضاءح نص احب ضحث ل ثجص  
ح  الالله  حث نا  حيصخن ب حث  دا   ح ل  حث ن س و حث ص  ح    حثخن ب ح ل  حللذ ؛ح2021 شص  

(حللذح ل حثخن بح2018( ح اصح شص  ح  ثج حثىعاا  حلث شع   ح 2021؛ح ل  ح2021ث  صزج  
حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حيصخن بحث نا ة

حث  ححححح حثلأ لث  حجاقحيإ حت ل  حث  ص ص حيض ح اص ح ل  حث  دمحلضغ حث  اسحلز ص ن حبهص حللا  و
ث نل ي   حلث لل حث ش ثأذحث   حللا حيهحث  دمح د صحلإ ص حىحلنمحييهصحث ن   قحي  حث   ا حلث  صثح
لإنحث  دا   ح اصح  ح لص حث ت   ص حىحلنأث حينا حث  دمح لحيك صءلهحلإ اصحي نالحبشبسح جص  ىح لذح

ح اثلإسحله سحلإنغ  حث نا حىح ل حث  ناث حث  وح ضص حأ حث ل   حث اظ    حث اثذلن حلهذح د ص هص
 لؤث ح لذحث     حي  حثىع لحثى   صلذحل   حث ص حث ن س وة

أما فيما يتعلق بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين معاملات ارتباط استراتيجيات  -
 ح  ح  حباختلاف عدد سنوات الخبرةالجهد الانفعالي الثلاثة ورأس المال النفس ي لدى المعلمين 

حث  ذد حث  لث ل حىح ح ل حلإ داو حل   حث ص حث ن س و ث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل 
لخندفحيصخن بحجناث حثىنت ن حلل  عحث اصذأنص حة  حللذح  حث  دا  حيصخن بحجناث حثىنت نح

حث  ح لحلاث   محلث  عذحي  ا حللذحلل   حظ لبحذ صتهمحل لصل ا حث نغدبح لذ   ابص حث  و
ح اسح حيص ناص هص حآ ثء حلإن حللللإاه حث نل ي حللإص حلإ ن  حللذ حلنل ل  ح نهم ح اص ح هلثي م   نلل ق
لن صنىح ثنذحللإنا زةحيص  دمحذلل حث ن    حللصل حثلم صيل ح ل حث لإبص ح لذحثىجنا ث حأ ح ادهح

 صله ح نحت صلإدهحلإعحزلإ  هح لح ل  صءحل    حي احللعأحللذحلخ صءحلإصح لحيش  حيهحلإنحلإشص  حجدا  ح
ثلألإا حذ ىحىحي دمح نهح  هحغ  ح ص  ح لذحللاسح  اصءحث  اسحللإ ؤل  صلهحل    حي احيلص  حللذح
حث ل ثج ح حيت ن حثىع لح ثنصء حلي  محث  لث  ح لحيش  حبهص  حث  و حث  دا      حلإص حللدسحلإنحثلآثص 

 دا  حلإناجطلمحللإ ل ع حثىنت نح لح ئاحح ليهمحلث نل  بح   هحث  ن حأ حللل قحة  ةح اصح  حث 
    حيص  ن  حل لح   نح ل حجناث حث  اسحللإبص صتهمح لذحث نأ دمحلث نك فحلإعحلإصح لحلن  ضح هح
حث نأ دمح  د مح  ث ح لإنح  اصءح     ح صله ح نحثجنخلث حثجت ثل ه  حث ناأ سحث  طح  حله ث

حذلثثحثى  صنحث ضصغط ةثل حأ ح     محل ليهمحثلألإسحلث لانح اث   ح 

حثى   صل ح حثىع ل حثجت ثل ه ص  حي   حثى لاصئ   حثخن بحث      ح ل  حل     حلاكن  اص
صح  ناث حثىنت نحأ حضاءحلإصح شص  حل  هح  ثج حش اص ح  (حلإنحح ل ح2020ل   حث ص حث ن س وحليلل

ح  حلشص   حلإن حث  غم ح  لذ حثىنت ن حيصخن ب حث  دا   ح ل  حثى   صل  حثىع ل حي  ص حثخن ب  ثج 
حلإصح2013  حلإع حث نت ه  حلد  حثخن ب حل     حل اكن ح لنت ن ص حليلل حثى   صل  حثىع ل حثخن ب حلإن )

لائدنحل  هحث ل ثج حثى ص   حلإنحث ناص حلد حث ل ثج ح لذح  ن حلإنح  ضصءحه ئ حث نل ي حله ح
  حلإخند  حأ حخ ص   صح سحثىخن بح نحخ ص صحث  دا   حل لحلخندفح ت ه حث ل ثج حثى ص 

حب ضحث ل ثجص حثلأخ  حذ  ح شص  حللذحثخن بح   حث ص حث ن س وحيصخن بحجناث ح  نح نص اح
(حل لحل  عحه ثح2021؛حث  صزج  ح2021؛ح الالله ح2019ثىنت نحأ حثلهصهحثىنت نحثلأ لذح حثجاص  س 

حث ت ي  حثىنصئ ح؛حذ  حئا   حث   ئ حثىخن بحللذحث ناص حلد حث ل ثجص ح لذح  نص حلإنحلإ داو
حل  مح حث  دمح لذ ح ل ن حز ص ن حأ  ث ح ا  ل ث ح ل ل حلبا ح  ناث حثىنت ن حث  داا حلث  و حلن صلإسحلإ  ص ث  و

حجدا  صتهمحثلمنند  حلث  ص حبهصح لث   حلن ك حيلل هح لذح  صءلهحث  ن  ة
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ل اكنحل    ح ل حل ا حي لقحيصخن بحجناث حثىنت نح    حللذحئا   حث   ن حث  وحلمح
ح  لث  حلإأ نح   ححلطا ق ح ث م حب لل حلظ  تهم حأ  حلأ  تهم حلم ح ل ح ا  ص حذ  ح نهم ث ال ح ديهص

 لإ دا  ح ث ا  حأ حلإلث ج م(حل    حي محلا  ا ح  لحئص قحلهصهحلإنحلن صلإدا حلإ  مةح

ا: نتائج الفرض الثالث: الذي ينص على
ً
حثجت ثل ه ص حثىع لحثالث حي   حث      حلخندفح ان حى "

ح ن  ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل حيصخن بحلإنغ   حث نا حلثىنت ن":ثى   صل حلث لثي   حث 

ىخناص ح ث حلإنغ  حث نا ح لذح انحث     حثى لاصئ  حي  حثجت ثل ه ص حأثر متغير النوع:  (أ
ح حثخناص  حيإ  ثء حث اصذأنص  ح صلإن حث  ن   حلث لثي    حثى   صل  حلإ صلإل ححZثىع ل حي   حث   ق  لى  

 z- test for equality of two correlation coefficient (independentدن  حث لاصطح  نن  حلإ نل
samples)حث لاصطحثجت ثل ه ص حثىع لح ح د  قحي  حلإ صلإل  حلة  ح دكشفح نحث لى  حث ذ ص     

 ثى   صل حلث لثي   حث  ن  ح ل حث   ا حلث  صث حلث   ح ج  ح نحث ننص احث اض  حيصىعلل ح   صه:

حيوضح دلالة الفرق بين معاملي ارتباط استراتيجيات الجهد الانفعالي و (17جدول )
 الدافعية المهنية لدى الذرور والإناث من عينة البحث

 المجموعة المتغيرات
عدد أفراد 

 العينة
معامل ارتباط 

 بيرسون 
 الدلالة Zقيمة 

ث لثي   ح
 ث  ن  

 ث ناأ سحث  طح 
 0.71- 153 ة ا ح

1.49 
0.07 
حغ  ح ث    0.79- 118 ل صث

 ث ناأ سحث  ا ق
 0.54 153 ة ا ح

2.79 
0.003 
ح ث    0.74 118 ل صث

التعبيرعن 
الانفعالات 
 الحقيقية

 0.57 153 ة ا ح
-1.93 

0.03 
ح ث    0.71 118 ل صث

 (حث نصل :17لنضححلإنح لل ح 

حث لاصطحثجت ثل ه  حث ناأ سح - حي  حلإ صلإل  ص حلث لثي   ح ل حل ا حي قح ث  حلذ ص  ل ث  طح 
ث  ن  ح ل حث   ا حلث  صثحلإنح  ن حث ال  حلإاصحيش  حللذح  حلإنغ  حث نا حىحي ل حث     ح

حي  حث لثي   حث  ن  حلث ناأ سحث  طح ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل ة

ح  - ح ى   حلإ نا  ح نل ص حلذ ص  ل ح ث  حي ق حث  ا قح0.01ل ا  حث ناأ س حث لاصط حلإ صلإل  حي   )
ححلث لثي    حث  صث  حثلهصه حث ال حأ  حلث  صثحلإنح  ن  حث   ا  ح ل  حللذث  ن   حيش     ححلإاص

حث  ذد ح حلإ داو ح ل  حث  ن   حلث لثي    حث  ا ق حث ناأ س حي   حث      حي ل  حث نا  لإنغ  
 ث  لث ل ةح

صح نلحلإ نا ح ى  ح ح- حي  حلإ صلإل حث لاصطحث ن ا  ح نحثى   صى ح0.05ل ا حي قح ث حلذ ص  ل )
 ل ل  حلث لثي   حث  ن  ح ل حث   ا حلث  صثحلإنح  ن حث ال حأ حثلهصهحث  صث حلإاصحيش  حللذح  حثى

حلإ داوح ح ل  حث  ن   حلث لثي    حثى   صى حثى ل ل   ح ن حث ن ا   حي   حث      حي ل  حث نا  لإنغ  
حث  ذد حث  لث ل ةح
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حث   حأثر متغير الخبرة:ب( ح ان ح لذ حثىنت ن حلإنغ   ح ث  حث  ن  ححىخناص  حث لثي    حي   حثى لاصئ     
 لى  حث   لقحي  ح لنححمربع كايلثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل ح صلإنحث اصذأنص حيإ  ثءحثخناص ح

ح ح حلإ نلد  ح   نص  حث لاصط   Chi-square  test for equality of several correlationلإ صلإ  
coefficient (independent samples)حح ح دكشف حي  ح لة   ح د  لق حث ذ ص    حث لى    ن

لإ صلإ  حث لاصطحثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  حلإنحجناث حثىنت نح
حلإنح ح   س حح10ثلمنند   حلإن ح10جناث   حلإنح15للذ ح16جن   حلإنح20للذ ح  ث  حلإنح  ن ح20جن   )

 ث ال ح لث   ح ج  ح نحث ننص احث اض  حيصىعلل ح   صه:

( دلالة الفروق في معاملات ارتباط استراتيجيات الجهد الانفعالي والدافعية 18ل )جدو 
 المهنية لدى المعلمين ذوي سنوات الخبرة المختلفة

 المجموعة المتغيرات
عدد أفراد 

 العينة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون 

 -Chi قيمة 
square 

 الدلالة

ث لثي   ح
 ث  ن  

ث ناأ سح
 ث  طح 

 0.75- 58 10  سحلإن
 

ح0.081
ح

 
ح0.99
حغ  ح ث  

 0.75- 71 10:15لإنح
 0.74- 81 20:ح16لإن

 0.73- 61 20  ث حلإنح

 ث ناأ سحث  ا ق

 0.7 58 10  سحلإن
 
ح2.02

 
ح0.57
حغ  ح ث  

 0.58 71 10:15لإنح
 0.56 81 20:ح16لإن

 0.59 61 20  ث حلإنح

ث ن ا   نح
ثى   صى ح
 ثى ل ل  

 0.67 58 10  سحلإن
 
ح1.74

 
ح0.63
حغ  ح ث  

 0.54 71 10:15لإنح
 0.66 81 20:ح16لإن

 0.63 61 20  ث حلإنح
(ح ل حل ا حي لقحةث ح ى  حلذ ص   حي  حلإ صلإ  حث لاصطحثجت ثل ه ص ح18لنضححلإنح لل ح ححح

ثىنت ن حلإاصحيش  حللذحثىع لحثى   صل حث أ ث حلث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  حيصخن بح ل حجناث ح
حث  ذد حث  لث ل حىح   حث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلث لثي   حث  ن  ح ل حلإ داو

 لخندفحيصخن بحجناث حثىنت نة

ذ  حومن خلال ما سبق يتضح عدم تحقق الفرض الثالث من فروض البحث؛  
  ح نحثى   صى حثى ل ل  حلث لثي   حثخندفحلإ صلإسحثى لاصطحي  ح سحلإنحث ناأ سحث  ا قحلث ن ا

صح نغ  حث نا ة حث  ن  حليلل

 مناقشة نتائج الفرض الثالث:

فيما يتعلق بعدم وجود فرق دال إحصائيًا بين معاملي ارتباط استراتيجية التمثيل السطحي  -
للذح  ح حل  حث اصذأنص ح  حة  ح لحي   حوالدافعية المهنية لدى الذرور والإناث من عينة البحث

لظ   حث  دمحلإنح  ث حث اظص فحث  وحلللقحلبصيؤحث   صحلث  صلثنحي  حث  دا  حلث  داص حذ  ح
حل  مح   ح لن  ضحث  داا حلإنحث   ا حلث  صثحللذح   حظ لبحث  اسحلإنحلإشك  حلضغاطح 
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لللثحثلأ اصءحلث  ؤل  ص  حللطاقح ديهمح   حث لاث لحلث لاث    حلبص نصل حينلصحث لثي   ح لح
 ت ه ح لص   حث    حث  صلإد حث  وحلندلصهصحي لإ  هحث  لنح ليهمح   حث ؤه  حليلصح نل   حث   صبح

حلازيعححAdamsلآ ثلإ ح حلئ  ل  حيص  لإ ء حث      ح لحلللثح ت ه  ي  بحث نل ح نحثىعن ح  ل
ح نااة حج ت  حلب لل ح ص حليلل حث ت ن  ح2002  ل   حSTeers&Porter  ث  ص حل لص  ح حىح( ص ح لضل له ث

حث ناأ سح حثجت ثل ه   حي نخللإا  حلث  صث حث   ا  حث  داا  حله س حيلل ه حله ث حيصىعن ؛ لن دق
حلبا ح حيلثخد محلث  و حلخص فحلإص ح لحيش  ل حيهحلإنحلإشص  حجدا  حلإظ ص حلإص ث  طح ح خ صءحلإص

حثجنا ث ح ح ل  صظح لذ حث ن لإ   ح لإا  حل ل  صء حلزلإ ئهم ح ؤجصئهم حلإع حت صلإد م ح ن ح اد م ح صله    
ح  ح حذ   حأ  حللإ ؤل  صله  حللإ صلإه حث  اس ح  اصء حللاس ح لذ ح ص   ن حغ   ح نهم ح نهم حي دم حى لذ ى
حئ   ح حي،ئ  حلاي   ح لذ ح ل ن ح  ث  حلبا ا  حث  ن   حث لثي    حلإن حةل حث  نا ص حث  ل    ث  دا  

صح تشع عحث ن دمح ل حث ط بحلللل قحث ص  حث ن    ح ليهم  حلبص نصلذحل اصحللهصي  حلآلإن ح صئ  ل
ح ة ا ح ح ا ه ح ن حي  بحث نل  حث  دا   ح ثي    حلنلخس ح اس حلإن حأ ح-ة   ص حلإاصش ن حي ا ن ل صث(

حث  اسحللنا  ح حأ  حلث ن صنى حثى للإص حث هنو حث هنوحذ  حل  لحلإنح ل تهمح لذ حث ن دمحلث نطا   اد  
ح لذحث  اس

ل
صحلإ اصى حل  سح  ضهح ضغاطحث  اسةحث  ص ث حث يلث    ح اصحلبا ا ح  ث ح ضصحلذاصجل

وفيما يتعلق بوجود فرق دال إحصائيًا بين معاملي ارتباط كل من التمثيل العميق والتعبير عن  -
 حالانفعالات الحقيقية بالدافعية المهنية لدى الذرور والإناث من عينة البحث في اتجاه الإناث

 ن     حذ  حل  حث اصذأنص ح  حيللحل  عحة  حللذحث   لقحي  حث   ا حلث  صثحأ حب ضحث  اص حث
ث  صثحىحي نط نحلخ صءحلإصحيلثخد نحلإنحلإشص   حيصى   حلث   ححلثى بحلث ك هح د صحت ا  حذل لىح
ح نص اح ح شص  حل  ه حلإص حليق ح د اس ح ثي    ح  ث  حله د ن ح ل حلإاص حلإنحلإشص    حيلثخد ن حللل   اص

حينوحخدفحلث لا  ح  حيص لثي   ح د اسحت اقحلإنحث2013  ثج  جنخلث حثجت ثل ه ص حث ناأ سح( 
 ,Nair)ث  ا قحلث ن ا  ح نحث شص  حثى ل ل  حلث  وحله سحث  دمح  ث حثنسعصلإصحلإعحلإنطداص حلإ ننهح

& Sarada, 2016)حلة  حب ك حث  دا  حث   ا حث  لنحي نت ل ح  حلإه  حت ا  همح نحث   صىتهمح 
همحل ل  همحغ  ح ص   نح لذحللاسحثى ل ل  حلإنحذ  ح لحض قح لحضع ح لحشبا حلنلصحلإنح  ا ت

حي ن صلإدا ح ح  حث   صىله ح ن حث ي صح ح ل  حللذ ح  ث  حلا س حل    حي ا حث  اس  حللإ ؤل  ص    اصء
بهللءحلإعحلإشك  حئ بهمحل با ا ح  ث ح ل نح لذحضا حث   صىتهمحلث نلكمحييهصحيل  حلت قحلإعح

ل ج حهاحثلإنلث ح  اتهصحأ ح  صل ح ينصئهصح اث لحث  اسةح اصح  حث  صثحيلكمح انهنح لإ ص حيص  اسحيص 
حلإلسح ذلح حيص   سحللض ه حث ندا   حللذ حلنل  حيص  دا  حث ن لإ  ح ل حضغ   حي  صل  حثىهناص  للذ
حي  سحث  صئ  حتش  حيصلمنصئ حلث شك  حللن صيشحلإعحث شص  حجاثءحثلم    ح لح ح نهص  ينصئهص ح اص

حي  حثلألإا  ح ل  صء حهاا  حللن صيشحلإع حلال حث   ذ   حى حلب   حيهى حي ص    حللإشص    حئص    ا ن
خ بحلإصحتش  حيه حيسحلبا حئص   حأ حت ا  ثتهصح نحلإشص  هص ح اصح  ح ليهصحث لل نح لذحث نلاسح
لث  ت حب  بحلإصحلا حيهحلإنحزلث حلذاسحللى نحلت هنح نهصح ص  نح لذحث نلاس حل    حيت جحح   ح

ح(ة177-170 ح2018 ث حلإنحث   ا ح لإلال حلإ زث حث  صثحأ حثلإن   صح  صءث ح     ح 

أما فيما يتعلق بعدم اختلاف العلاقة بين استراتيجيات الجهد الانفعالي والدافعية المهنية لدى  -
يت  حث اصذأنص ح  حة  ح لحل  عحللذحت صيشحمعلمي المرحلة الإعدادية باختلاف سنوات الخبرة، 

حلإن حث  ا حثلأح حي  بحث نل ح نحلإ نا حخت لهحلإاصحث  دمحلإعحلث عحث ل ج حلظ لي ص ل ح  ادهحبهص
لؤ  حللذح   نهحث   ي  حيلاث   حلإلإبص  ص حث ل ج حللإاث  هصحلإ  ثءث حث  اسحل  لانه حل اث   ح
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حأ حث ا نحثلم ل ح ل ل حجص ص حث نل ي حلث  ص حلث  ؤل  ص حث دلصنح لذح صللهحلث بدفحيإ هصزهص
 (ةح182 ح2018 لإلال ح

ح  حل     حثى   صل حل اكن حثىع ل حلثجت ثل ه ص  حث  ن   حث لثي    حي   حث      حلأث  ل 
ح  حذ    ح  ثج و ح ج   ح نه حلإص حضاء حأ  ح 2016ب ناث حثىنت ن ح ،ش  حل يا حلإنح ل ح2019(  )

صح  ناث حثىنت ن حل لضصحأ حضاءحلإصحلائسحل  هح ل ا حي لقحأ حث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  حليلل
صح  ناث حثىنت نةح(حأ ح  ثجنه2020ش اص ح   لإنح ل حل ا حي لقحأ حثىع لحثى   صل حليلل

ل اكنح  حل  عح ل حلأث  حجناث حثىنت نح لذحث     حي  حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صلذح
حلث ن س وح ح د ص حث ت ي  حلث  وح للإنحث  لث حث هنى لث لثي   حث  ن  ح    حللذحئا   حث ل ثج حأ 

ث  اسحث نغ  نح ثخسحث ل ج  حلبص نصل حي نصكح    ح ل حث  دمح د سح دا دمحذ ىحلنك فحلإعحظ لبح
ثىنت نحيطا   حث  اسح ثخسحث ل ج حلإنحخ  حلإاص جنهح دنل  بحث  لثنىح ثنصءح  ثجنهحيصىعصلإ   ح

حلثىذنبصكحيا ضحث شك  حث ا ا نحبهصحجاثءح لذحلإ نا حث ن لإ  ح لحث  لإ ءح لحث  ؤجصءة

 المقترحة:التوصيات والبحوث 

 :حأ حضاءحلإصح ج  حث ال حلإنح نص احلاص وحث اصذأ حيد:التوصيات ة 

حثلأئ ثبح - ح ا ع ح اس حلإن حث ناص   حلثىذت ث  حث ن صل   ح لذ ح ص م حلإل   و حلإنصخ حلاي   ض ل ن
حل طص  ح حلإع حث  دم  ح اس حلإن حث ا ل  ح لع ل حثى اثي  حللإنصجا  حلث  صلثن  حث ل ج    ثخس

حي   حلإاص حثىجنل    ؛ حلإن حثىع لحلإ صذ  حثجنخلثلإه حللا  ه حث  ن   ح ثي  نه ح يع ح لذ ص ه
 ثى   صل حيص شبسحث ص  حة

ثى  صح لذحلل  بحث  دا  حلإئ   مح لذحث  نهلث حأ حلإهص حلخ  صتهم؛حلإاصحللدسحلإنح -
حث ضغائص حث ت لا ح نح ل حل صلإ محيند حث  نهلث ة

لث لثي   حث  ن  حلثجت ثل ه ص ح للح للث حلأل    ح دا دا  ح ن     محي   حث ص حث ن س وح -
 ثىع لحثى   صل ح صح  صحلإنحلأث  ث حأ حث   ص ص حث ن د ا  ة

ثىهناص حين   سحثىعص بحث  ال حث ن دقحيص ن صلإسحث اصش حلإعحث طدا ح ثخسحث ل ج حأ ح د ص ح -
ح  اد مح حلإؤهد   حله د م حله ث ح ليهم؛ حثلمنند   حيص شك   حلع  ح لذ حله د م حلإاص ث ت ي  ؛

  ا دا  حي اصحب لة

حث ن س وح - حث ص  ح    حلإن ح س حيأها   ح نا  تهم حث ت ي   ح د ص  ح ط ب حلأل     ح للث   لل
 لث لثي   حث  ن  ح ال  لمح لاحث ك صل حلث نا زحأ حث  اسة

حل  هححالبحوث المقترحة: ةب حث نهو حللإص حجصيل   ح  ثجص  حلإن حلللد ده حلإ ث  نه حلم حلإص حضاء أ 
 ث اصذأنص حث الاثحث  نلاد  حث نص   :ث ال حثى صل حلإنح نص احللت حح

 ث ج ص حث ن بوح    حث ص حث ن س وحأ حث نناؤحيص لثي   حث  ن  ح ل حئدا حثىعصلإ  ة -

 لل   ح   حث ص حث ن س وحلإلخسح  يعحلإ نا حث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  ة -

لث  ضصحثلأ ص لاوحث نااة حث انصالمح د   ص حث  ا   حي  ح   حث ص حث ن س وحلث لثيعح لإ هصزح -
  ل حئ بحثىعصلإ  ة



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يوليو،   (،2) (، الجزء203العدد: )

 

 

413 

 ثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صلذحل   تهصحيص ضغاطحث  ن  ح ل حث  دا  ة -

ح لذح - حث ت لا  حث  دا   حثلآثص  حلإن ح ل ل ح الخس حث ن س و ح   حث ص  ح نل    حل شص   ي  صلإا
 ثىع لحثى   صل ح ل حلإ داوحث ت ي  حثىنصئ ة

ح   حث - حي   حث    ص حث  ا    حأ ح ا    حث اظ  لم حلثى للإص  حث  ن   حلث لثي    حث ن س و  ص 
ح ح ث نا  حث للاا  ثي   ح ا ضحث نغ  ث  حث  ل  حث لل  حلإ داوحح–ضاء ح ل  حثىنت ن( جناث 

 ث ت ي  حثىنصئ ة

ح ل ح - حث اظ  لم حث  ن  حلإلخسح نل   حلإ نا حث  ضص ح  يعحلإ نا حث لثي    ي  صلإاحلل  بو
 ث  دا  ةح

  ص حثىع لحثى   صلذحي  حلإ داىحث ت ي  حثىنصئ حلث ن د محث  ص ة  ثج حلإلص   حىجت ثل ه -

حث  ذد ح - حيص  اسح ل حلإ داى حلث  للإص  حث اظ     حثى  صن حيها ن حل   نه حث ن س ى    حث ص 
 ث  لث ل 

ح ل حلإ داىح - حث  ن  حأ  حلثىجنا ث  حث  اس ح ن حيص  ضص حل   تهص حثى   صلذ ثجت ثل ه ص حثىع ل
 ث  ذد حثىينلث   ة
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 المراجع:

ح  ح الاللهة ح ثلإلم حلئشطاش  حلإ لث   حلإ لن ح ثشل  ح دلثي   حح/2022ثين حث ن بو حث ج ص    ناب (ة
حأ حثلأ     .ث  ن  حلإ ث نحث  ث حأ حث نناؤحيصلخصةحث ل ث ح ل حث  ث    حأ ح صلإ  ح لث ث

ح112ح-95( ح48 6 مجلة العلوم التربوية والنفسية 

(ةح   حث ص حث ن س وحل   نهحيص  تزث حث هنوح2018ل ذال حلإنص حلإن ا ةح  ياحث  صئى حل  لحلإلال؛ح
حة441-409( ح2 3 حمجلة العلوم التربوية ل حلإ داوحث ن د محث  ص ةح

حل حئصىح  حغص ن حث   هصء  ح   يا حلإلاا حذ نة حخدف  ح دنل ي ح ل ح2023ينو حث  ن   حث لثي    (ة
ح ث ن د  ح دن د م ح ؤ تهم حضاء حأ  حث  دا  حلإ ن لإ داو حح-م حلظ   (ة مجلة العلوم ث ن د م

حة166ح-150(ةح4 50 حالتربوية

حثلأ   ةح- ح ث حث    نح دنش  ح اص (. التعليم: أسسه وتطبيقاتهح2004 ياح    ح  صءحلإلاا ةح ح

ح  ح    حث لثي   ح ل حث  صلإد  حأ حلزث نحث ت ي  حلث ن د مةح2019 ياح ،ش  ح لإصنلمة مجلة العلوم (ة
حة409ح-389( 2 ح46 حالتربوية

ح  حذ   ة حهاه ح ل ح2019لجاص  س  حث ضغاط حلإهصبه  حيأجص  ب حل   نه حث ن س و حث ص  ح    (ة
ح حث ت ي  حثىنصئ ة مجلة البحث العلمى في ا داب: كلية البنات للآداب والعلوم لإ داو

حة72-47 ح4( ح 4 2 صلإ  ح   حشا  حح–حوالتربية

ح  حث  طلمة ح ال ح ص   حي  2021ثلأي ض  حأ ح(ةيص دی  حث ھنی  حث لثي ی  ح ب ص  ح لذ ح ص م حلل یبو صلإا
حة60-1 ح190لل   حث  ضصحث اظی لمح ل حلإ داوحثلأزھ ةحلإهد حث ت يی ح صلإ  حثلأزه  ح

(ةلأث  حث ضغاطحث  اد  ح لذحث لثي   حث  ن  ح ل حلإ داص حئ ابص ح2017ث ت ثك حج ص ح صئ ةح 
حة107ح-74( ح21 6 ححمجلة التربية الخاصة والتأهيلث ن دمة

(ةحثىع لحث  صئ ىحث ا ل ح ل ح2018ثىعاا   ح لذحلإلاا ح صظم؛حلث شع    ح ثل حذا نحذ نةح 
حمجلة العلوم الإنسانية: كلية التربية للعلوم الإنسانيةلإ داوحث  فحثلأل حثىينلثاىةح

حة36-18( ح4 25 صلإ  حيصيس حث   ثق حح–

ح  ح جص  بحلإاث   حث2019ثى ا ل  حلإنص حلإن ا ح لذة  ضغاطح انغ  حلج  حي  ح   حث ص ح(ة
حة307-217( ح2 29 حمجلة دراسات نفسيةث ن س وحلث  يصهحث ن س وح دا دا  ةح

ح  حلإلالة ح صجم ح    حلإ داوح2021ث   صبلم  ح ل  حث  ن   حيص لثي    حل   تهص حث  ثل   حث ك صءن (ة
ح حمجلة كلية التربية الجامعة المستنصريةثى ناص  ص حأ حث  ذد حثىينلث   ة  2 619-

حة632

ح  حج  لة حلإ صض  حينن حخدا  ح ل ح2024ث ش     حث هنو حيص ناثيق حل   نه حث ن س و حث ص  ح    (ة
-173( ح2 78حمجلة الإرشاد النفس ي،لإ داص حةل حث  ص  حيإ ث نحت د محث للن حث نا نةح

حة234

 حث ص ح(ةحثىن ص صحث   بالإت ل ح ل ص ح  2022ث ش    ح الحث  ذانحجص محلإلالحث شغ بىةح 
ح حثىعصلإ  ة حئ ب ح ل  حيللد  ح صلإد   ح ين   حلثخناص  مجلة العلوم التربوية ث ن س و

حة104-78 ح22 حوالإنسانية



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يوليو،   (،2) (، الجزء203العدد: )

 

 

415 

ح  حيصئا ة حلث أصنلمح2013ث  ص ح   حئ ابحثى ص  ح ش  ح ل حلإ داو ح جاصبحض فحث لثي    (ة
ح حشاصىة حث اصئن  حلإلصيل  حأ  ح     م حث  دا   ح ل  حل    حلإن رابطة التربويين  ش 

حة95ح-73( ح35 1 حلعربا

(ةحلإ نا حث لثي   حث  ن  ح ل حث  دا  ح2023ث  ت   ح ثل حج فحج  ل حلث لح ل  ح ب   حث  ةح 
المجلة الأردنية أ حلإلث  حث ن د محلإصحب لحثلأجص  وحأ حلإلصيل حث لثخد  حب دطن ح اص ةح

ح1 ح38 ح،سلسلة العلوم الانسانية –للعلوم التطبيقية  ح  حلإ ت حح19ح-ح1( حلإنحة  ع
1411143/Record/com.mandumah.search//:httpح

الدافعية المهنية لدى معلمات رياض الأطفال في ضوء (ةح2013ث  ضل  حلصجا  حهلث حيصضسةح 
حث ت يا  حبعض المتغيرات الذاتية حث  دا  ح د   حلإنشا ن(  ح غ   حلإص  ن   ح جص    

حثلأ   ةح-لث ن     ح صلإ  ح اص حث   ب   ح اص 

ح  ح ث  صزجذ  ح2021ص  ح ي قة رأس المال النفس ي رمنبئ بالرضا الوظيفي وجودة الحياة لدى (ة
حمعلمي التربية الرياضية في محافظات غزة حث ت ي   ح د   حلإص  ن    ح جص    صلإ  حح–ة

حثلأ ص ىة

ح  حز ص ة حث لل ح2013ي  ص   ح صلإ   حأ  حث نل ي  حه ئ  ح  ضصء ح ل  حث  صئ ى حثىع ل حلإلصه  (ة
ح حالجامعات العررية للبحوث في التعليم العالىمجلة اتحاد ث  ناذ ة ح4 33   )131-

حة148

ح  ح ا   حث    ص حث  ا   ح2021يداس حي  ثحش اص حلي ثه م ححعصز  حى  ص حشك  ح ط  ة (ة
مجلة ي  ح   حث ص حث ن س ىحلث نك فحث هنىحلث نهصححث هنىح ل حلإ داىحث  ذد حثىينلث   ةح

حة569-519 ح36 حجامعة بورسعيد -كلية التربية 

ح ح  حيصل حلاجفة حلث لا    حلإلاا حذ ن  حث  اثلإسحث اظ    ح2013ينوحخدف  حث نناؤ   حث لل ن (ة
حأ ح حث  دا  حلإ داو ح ل  حث ل   و حث  اس ح لا حث  ن   حث لثي    حيا نا  لث للااغ ثي  

حة748ح-762( ح1 ح40 حمجلة العلوم التربويةلإلث  حلإلصيل ح   ةح

ح  ص حالله حئ ححلإ ل  حلئصى حينصءح  ثنح ل ص حث لثي   حث  ن  ح ل ح2019ح ح  ص حثجاص  سة (ة
حة445ح-408( ح4 44 حمجلة أبحاث البصرة للعلوم الانسانيةث  شللنحث ت يا   ةح

ح  حثى ا لة ح ال ح لذ حللنص حج ل حث ن س وح2021 اه   حيص ناك   حل   نه حث ن س و حث ص  ح    (ة
-477( ح2 48 حمجلة الطفولة والتربيةةحلثىذت ثقحث ن س وح ل حلإ داص ح  صضحثلأئ ص 

حة536

/لا  ا(ةحث لثي   حث  ن  حح2020ذ ن ح ذالحلإلالحشا،ب حل الحث اثذل حلي ثه محج لح ذالةح 
ح ح ل حئ بحثىعصلإ  ة حيا ص ث حث نهصححثلأ ص لاو  حمجلة التربية جامعة الأزهرل   تهص

حة376ح-342 ح187

ثىنا  حث كت  حأ حث شن   حل   حث ص حث ن س وحح(ةحث  اثلإس2020ذ ن حج لحلإلال حئا لنةح 
ح حثلصي  ة ح ت  ح  ثج  حث أص ا  : حث  ذد  حث  فح ل حلإ داو ححع ن مجلة ل جص  بح  ص ن

حة193-65( ح9 14حجامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية،
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ح  حث ل ا حث نناؤ  ح    حث ص حث ن س وحي ثذ حث اص ح ل ح  ن حلإ2019ذ    ح لإضص ح صشا ة نح(ة
حة61-25 ح45 حجامعة المنصورة -مجلة بحوث التربية النوعيةئ بحث ل ثجص حث  د صةح

ح  حي  ص ة حهشص  حث ا،ئ ح2016ذ     حأ  حث   صض ص  حلإ داو ح ل  ح دنل ي  حث  ن   حث لثي    (ة
ح حث   صض ص   حل با ص  حلإهد  حللد د  ة ح  ثج  حث   ب  : الجمعية المصرية ث ألصي  

حة66-19( ح12 19 حلتربويات الرياضيات

ح  حل    حثلأي ص حث ا  ي  حلث2002 ذالة حى(ة  حمجلة العلوم الإنسانية   ص   ح دلثي   ح د اسة
ح156ح–ح147 ح17

ح  ح الحث  نصححث ت عذة حلإنى حيصىذت ثقح2023 ثض ى  حث نناؤ حأ  حل ل هاص حلث لثي    حثىع لحثى   صل  (ة
حة122-59( ح2 74 حالنفس يمجلة الإرشاد ث ن س وح ل ح  ن حلإنحلإ داوحث ت ي  حثىنصئ ةح

ح  ح لص حلإا  ىة ح لذح2010جا لث   حثىنللإ  حث ا ل نح اسحلإلللإى حث  صئ ى حثىع ل ح  ص حلأث   (ة
حثلأ     ح حثىعصلإ ص  حأ  حث نل ي    حث   ئ  ح  ضصء ح لذ حلطا ل   ح  ثج  حآ ثئهم: لإ نا 

حة296-271 ح1( ح 2 12 حمجلة جامعة الأزهر: سلسلة العلوم الإنسانيةثىنصئ ةح

(ةحلإلصه حثىع لحثى   صل حث ا ل ح ل ح  ن حلإنحلإ داوحث طدا ح2020ص  حلإنص حلإلالحذ   ةح ش ا
حة390-367 ح25 حالمجلة العررية للنشر العلمىث اهاب  ةح

(ةحثىع لحثى   صل حل   نهحيصىذت ثقحث ن س وح ل حث  دا  ةح2020ئل  حهص  ح ذالح الحثى د مةح 
حة340-291 ح2( ح 108 35 حجامعة الزقازيق –ربية دراسات ترروية ونفسية: كلية الت

ح  حلاي قة حينحذ ح جاصء حث اص    حي  صضح2021 ال حث  داص  حث طص اص  ح ل  حث ن س و ح   حث ص  (ة
ح حث ن    ة حيا ضحث نغ  ث  حل   نه حمجلة الطفولة والتربيةثلأئ ص  ح4 48   )215-

حة318

ح  ح ب عة ح ضص حث نا ح انغ  حلإ ل حأ2020 الحثى د م  حث اظ  لمحلث لثي   ح(ة حي  حث  ضص حث       
مجلة العلوم ث  ن  ح دا دا  حيصجنخلث ح ا   حث  ص   حث انص   حلإن ل نحثلمعاا ص ةح

حةح186ح-ح160( 46 ح4 حالتربوية والنفسية

(ةحث ج ص حث ن بىح    حث ص حث ن س وحأ حث نناؤحيصىجنغ ثقحث هنوح2021 الحالله حنشانح الحث ن مةح 
حلثلأح حثىنصئ ة حث ت ي   حلإ داو ح ل  حث   باجالإصل   مجلة التربية الخاصة   ثض

حة64-1 ح1( ح 45 13 حوالتأهيل

ح  حئللقة حجا   ح ذال حيك   حل يا حلإلاا   حخد س حلإ ط ى حث    ص ح2024 طصالله  ح ا    (ة
ح  داوح حث اظ  لم حلثىجنغ ثق حث  ن   حلث لثي    حث ن س و حث نأ دم حلإ ص ث  حي   ث  ا   

حة54ح-1( ح2 ح25 حمجلة البحث العلمي في التربيةىنصئ ةحث ت ي  حث

(ةح ل حثجت ثل ه ص حثىع لحثى   صل حلث ل محثى ناصعذحث ل كح2021 ط   ح صاش ح لذح بحاللهةح 
مجلة جامعة أ ح   حل كحث  اسح ل حث  دا  :حثخناص حث لل حث اجطىح  ذت ثقحث اظ  لمةح

حة214-115( ح9 15 حالفيوم للعلوم التربوية والنفسية

(ةحيص د  حي  صلإاحلل  بوح ص مح لذحللن ص حث ت لإه حث دغا  حث      حأ ح2019    لم ح لإسح اص ةح 
حة1043ح-1013 ح26 حجامعة بور سعيد–مجلة كلية التربية لنا  حث لثي   حث  ن  ةح
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طحث  ن  ح(ةح   حث ص حث ن س وح انغ  حلج  حأ حث     حي  حث ضغاح2021 لذ ح لإصنىح ص  حج لةح 
ح حثىنصئ ة حث ت ي   حلإ داو ح ل  حث اظ  لم مجلة علوم ذوي الاحتياجات لثى للإص 

حة1794-1733 ح1( ح 5 3 حالخاصة

ح  حج لة ح ص   ح لإصنى حث ن س وح2022 لذ  حث ناك   حلإن ح س حخ   حلإن حثى   صل  حيصىع ل حث نناؤ (ة
جامعة  –لتربية مجلة كلية الث   ي حث  ن  ح ل حلإ داوحث ت ي  حثىنصئ حيصلأجكنل   ةح

حة233-193( ح32 4 حالإسكندرية

(ةحث نااة حث انصاىح د   ص حي  ح   حث ص ح2023  ل حج ص حلإلال؛حلجص م حهص مح ذالح ذالةح 
دراسات ترروية ث ن س وحلث  ا  حث  ن  حلث نل ي حث   ص ح ل حلإ داوحث  ذد حث  لث ل ةح

حة105-9 ح1 ( ح131 38 حمجلة كلية التربية بالزقازيق-ونفسية
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