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 المستخلص:

تسلللهذ  لللرا ة الةولللل ة لملللات الملللة ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل    لللا  ةلسللل  اةإ ةلرهلللل   

ةصللللل  وة تللللث  للللماا ةللللة اهةلوللللل اراللللل ة عااللللل ة ا هةالمللللل  خلللل ل اةاللللل و االلللل ة  هةاللللل  خلللل ل  

و حسين أدةت ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل  وةوتهافت ة الةول ة  اصل إلة 

 انللللللةاح ان للللللطر اللللللل اا للللللال لاينللللللل ة عهللللللل اللللللد ة  هةاللللللةإ   اهلمللللللل ةلرللللللةلةإ ةلرالمللللللل ة المهلمللللللل  للللللا  

إ ةلرالمللللل ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة عللللةاهين  ةلعة للللا ةلأز ايللللل  اللللل  لللل    حا للللا اسلللل ا  ةلرللللةلة

ة المهلمللللل  للللادهد  و حا للللا ةلأدوةل ة تللللث  نااللللان ةهللللة ةللللة ةلهةلوللللل ةلرالمللللل ة المهلمللللل  ةلعة للللا ةلأز ايللللل  

و حا لللا ةلرلللةلةإ ة تلللث اسللل لماااسهة ةلللة ةلهةلولللل ةلرالملللل ة المهلملللل  ةلعة لللا ةلأز ايلللل  و لللر    حا لللا 

رالمللل ة المهلمللل  للادهد  وأ لمللة  كالمكللةإ لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ ة تللث تسللرد ةللة  اهلمللل ةلرللةلةإ ةل

 . حا ا ان ط ةإ  اهلمل ارةلةتهد ةلرالمل ة المهلمل

و اصهت ة الةول إلة  حا ا ةلرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل واسل اة ة   حا لا ةلأدوةل   حا لا 

ة  كالمكللةإ  اللد ة  اصللل إلللة  انللةاح ان للطر اللل اا للال لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ   اهلمللل ةلرللةلةإ 

 .  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل ةلرالمل ة المهلمل

 .ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين -ةلرةلةإ ة المهلمل –ة  اهلمل  –ة بطنةاح  الكلمات المفتاحية: 
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ABSTRACT: 

       This study sheds light on digital professional skills as an 

important development that affects the practice of social work in 

general and community service in particular, aiming to improve the 

performance of social workers employed in Al-Azhar institutes. The 

study aims to develop a proposed program from the perspective of 

working with communities and enhancing digital professional skills 

among social workers in Al-Azhar institutes. This is achieved by 

determining the level of digital professional skills among social 

workers in Al-Azhar institutes, identifying the roles performed by 

social workers in digital professional practice in Al-Azhar institutes, 

identifying the skills used by social workers in digital professional 

practice in Al-Azhar institutes, identifying the techniques of working 

with communities that contribute to the development of digital 

professional skills among social workers in Al-Azhar institutes, and 

proposing suggestions for the development of digital professional 

skills among social workers in Al-Azhar institutes. The study 

concludes by determining the level of digital professional skills, 

identifying roles, identifying skills, identifying techniques, and 

proposing a program from the perspective of working with 

communities to enhance the digital professional skills of social 

workers employed in Al-Azhar institutes. 
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 مقدمة:
عا ة ثالة ةلعافلمل أ لا  ة ثلالةإ ة تلث اافرلة ة الاش ة منلاأ االر أن  اصلل ةى سلةن إللة 

ُ
ت

ة  كللللةل أوللللة لم  ة  خللللة  وة لخللللا  المللللة ةلعهااللللةإ  و للللا  ة  نالمللللةإ  وتعللللا ة   للللالةإ ة  نالمللللل 
ث ةلتسللةلال ةللة ة عخللا ة لللا ق  وةللة انللااتهة  نالمللل ةلعهااللةإ وة  خللة إ اللل أ للد ة  حللا ةإ ة تلل

ةلموسللللللةإ  للللللل  اةاللللللل ة عللللللة د  فهنللللللا ة  للللللل ة عللللللة د إلللللللة ة  حللللللا  ة الم للللللث ةللللللة  للللللت  ة  للللللة إ  وةللللللة 
وةلا هةإ  ولما ةل بذ ة  حا  ة الم ث  ة و لماةم ةلكثف   كاا االملة ةلعهاالةإ وة  خلة إ الل 
ل ارللل  واللل ارللل أ للا  ةل للبذ  ايللةدة ةىن ةالمللل  وة نللالة المللة ةلاةفسلللب و  لل  اللل أاللل ة ولل  ة 

 .(267  ص حل 2011)المة   ل غيطةإ ة بيئل وة ساق ة عةللمين

 لمللللق انللللرا ة عللللة د ةللللة ة المللللت ة لللللةلة ة ا هللللةد المللللة ةلرللللةلةإ ة المهلمللللل ة  نالمللللل  هلم هللللف 
ا للللة إ ة عهللللام اهللللة أد  إلللللة اللللالة  نالمللللل  نلمنلمللللل  وأصللللبحت  للللرا ة  نالمللللل  هلم هللللف فاوارللللة اللللل 

ة ضلللاولة و ةالللل اغللللل    وللل  ا هلللة  ونللل ح الللل  لللرة أوةوللللمةإ ة للملللةة ة لماالملللل  ويلللةإ ة  علللةا  اعرللل
ة   لال اةئلا ا  ه للة الاود  ةلعللةلي ةلأوةوللملب  لمللق إن ةلعافلل ةل ة للل ةلة أاللة ل ا علادة تسللرل 
ة  عهد و ةصلل إالاةد ةل عههلين  و هكل هد الل ة  عةالل الد اهلملد أ لكة  ة  نالملل  واسلةااتهد الملة 

)ا للة  ةم  ة سللها لمةإ وة ناةاللا وةلبللةدم ةلا هللل  للر  ة ن نللةت ة  لمللا  ههعهااللةإ  ةللة ضللات ة   لل  
 .(216  ص حل 2020الله  

و لمللللللق إن ة  غيللللللطةإ ةلتسللللللةلال ةللللللة  كاا االمللللللة ةلعهااللللللةإ وة  خللللللة إ  وةللللللة   بلمنللللللةإ 
ة لكااللل ةى ك طونلملللل  لللااا إللللة تغلميلللطةإ ا الللةااة اعرلللة ةلللة  لملللةة ةلأفلللاةد وةلللة  اهلملللل لملللالةإ وارلللةلةإ 

ة   هعللةإب   هكلملل هد اللل ةولل لماةم  هلل  ة  كاا االمللة ةللة   للايا ةلأاهللة   للر   ةلللاةلد ة منللايل ةللة 
 م ا ة عبطةت وة بة ثان ةة  را ة  ة إ المة ضاولة ة ايذ وة  كةال  ين دلال ة   ال ة  كاا اجة 
و  للال  كاا االمللة ةلعهااللةإ وة  خللة إ  خلل ل  ةصللل ودلاللل وأوللهاة ة  اهلمللل ة منللايل ة تللث تعللا 

ئيسلللللمل ةللللة ة  اهلمللللل ة لم خللللةد ل وة ا هةالملللللب إ  إن ة لم خللللةد وة   هللللد  للللوسههة  للللون ة ااةاللللل ة ا 
لللة  ةلأفلللاةد وةلموسلللةإ اسللل  لماةن الللل  اهلملللل و لللالي  ةللللاةلد ة منلللايل   تللل   خلللب  ة لم خلللةد اا   
 الالللل أ بلللط الللل  للل   والللاد ةللللاةلد ة منلللايل ة تلللث  ه هللل  ةلرلللةلةإ ة  ا ايلللل ةل اةفنلللل الللد ة   لللال 

 .(125  ص حل 2011) اةم    اجة وة  غيطةإ ةة  يئل ةلعهااةإ وة  خة إ ة المهلملة  كاا 

ب  لملللق  اصلللهت إللللة أن ة  حلللا  (Marten, 2017) و لللرة الللة أ لللاإ اهلملللل ن لللةئح دلةولللل 
ة الم لللث   اعولللث فنلللذ   بلملللا ة  كاا االملللة دة لللل ةلموسلللةإ   لللل  لللا  انلللةاح  لللةال  تالللةو  لاينلللل 

 أورل وأواش ويحنا اس ا  ةىن ةز ةل هاة.وأوهاة ة عهلب  لم د   اينل 

. المللة ضللاولة واللاد لململلةدةإ   عةاللل  ك للةتة اللد (2018)ة هللا    هللة أ للاإ ن للةئح دلةوللل
 كاا االمللللة ةلعهااللللةإ  وضللللاولة   للللايا ارللللةلةإ ة عللللةاهين اللللل لايللللا  حا للللا ة   لمةاللللةإ ة لة لمللللل 

ضاولة  افيط أوة لم  وإااةتةإ وةلس نبهلمل  وةو ن ةة أفاةد ام هين ةة ا ة  ن د ةلعهااةإ  و 
أاالملللللل تسلللللةاا الملللللة  هة لللللل ةلعهاالللللةإ وة بلمةنلللللةإ الللللل ة   لللللطةق  وإصلللللاةل ة تنلللللا عةإ ة تلللللث تسللللله  

 بسرا ل ة  حا  ة الم ث  و هبث ا  هبةإ ة  كلمف اعرة.

إلللللللللة وضللللللللد ةولللللللل طة لم لمل   للللللللالي  وصللللللللنل  .(2020)ة نهحللللللللةوأ   و اصللللللللهت ن للللللللةئح دلةوللللللللل
للة  وةولل لماةم ة  نالمللةإ ة  ا للاة وة المهلمللل ابللط ةىن طنللت لاة بللل ة  حللا  ة الم للث   ة عللةاهين إ ك طونلم 

و لللللافيط ة عخخلللللةإ ةلة لملللللل ة  زاللللللب ىالللللاةد و و لملللللل ة علللللةاهين ىدةلة ةلأ نللللل ل ةلللللة ضلللللات ة  حلللللا  
 ة الم ث.
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عللا ةلرللةلةإ ة المهلمللل ضللاوليل ةلللة فلل   ة بللةة أاللةم لةئ للل وةولللعل اللل ة  للا  ةللة ة نلللان 
ُ
وت

اةن ة تلللث   بلللا ةوللل طة لم لمةإ  لللةاهل  ههرلللةلةإ ة المهلملللل  حلللا  الملللة أن ة للللةدأ وة عنلللاون  فة بهللل
  ه د  عاةهة  ةلرةلةإ ة تث  ح ةارلةب   كلان أ  لط لمة هلملل  هعهة لل وةىن ةالملل وةى لاةش وة ا لةر  إللة 
اةنللللل   نةمهلللللة  االللللل وولللللةلل ةلللللة ة  اةصلللللل ابلللللط ةىن طنلللللت  واهلللللل ضلللللاولة  ةولللللهل تسللللل اا   حلللللا ق 

 .(2018)   خة إ   ة المهلمل وة   هد ة الم ث ةو طة لم لمةإ ةلرةلةإ

و نلا أصللب  ااضللاش  اهلملل ةلرللةلةإ ة المهلمللل الل ةلاضللااةإ ة تللث فاضلت ن سللرة ةللة  ةفللل 
ةللمللللةد ل  و  للللم  ة  هللللةم ة للللاو  وةلموسللللةإ ة ع ه للللل  و اضللللد ةللللة انااللللل أو للللايتهد  لمللللق   هيلللل  

ة ن  لللللةل ةلعاةلللللة وة عاللللللل   ة عخلللللا ة لللللرأ  علللللي  فلملللللل بسلللللاال ة  غلميلللللط  ة لللللرأ الللللل أ لللللد ا لللللة اا
وة  تنللةفةإ ة عههلمللل ة لا ثللل   ةىضللةفل إلللة ة  نللام ة  نوللث ةللة ا للة  ة  خللة إ  اهللة  حلل د المللة 
ةلأ خلللللةئلمين إللللللةارد  كلللللل  لللللرا ةل غيلللللطةإ بنلللللكل الللللةم  وةلللللة ا لللللة   لمخخلللللرد  االللللل  لللللة ب  تللللل  

للة  ويللر    للد اعللا  للادهد وللا   للة وارالمن ة للا ا  إلللة ا  هللد ةلعافللل اسلل  لمعاة   للايا أن سللرد اههلمن
 لللا ة  وأن   كلم لللاة الللد  لللرا ةل غيلللطةإ ة سلللا عل ةلا ب لللل  خلللاةال ةلعهاالللةإ  يط  علللاة    لللاةاةتهد 

  2010)اخلللل      و  للللةتةتهد لنة هللللل ة  لمةاللللةإ ةلسلللل  لما ل ةل  ة للللاة اللللل  لللل   ة بيئللللل ة المهلمللللل
 .(455ص حل 

ة المهلمللل ةللة اهةلوللل ةلرللل ة ع ه للل  للل  واهللة   لل  فلمللل أن ة ا هللةد المللة ةلرللةلةإ ةلرالمللل
دول لئللللليد ةلللللة دفلللللد ج هلللللل ة  نلللللام  هه  هلللللد ةى سلللللة م الللللل  للللل   ة وللللل  ةدة الللللل  ةفلللللل اع لمةتهلللللة  
ة  ه للا    و االم رللة ةللة الم هللف ا للة إ ة للمللةةب  لمللق اعللا ة اهللا ةل خللةاا  ه نالمللةإ ة المهلمللل نهللا 

للة اا للاة  هلل عهد وة عهللل وة   ةاللل ة ا هللة  ة ة  أن ة ولل  ةدة اللل  للرا ة  غلميللطةإ فنللا وفللاإ فاص 
وة   الةإ و ةصل ةلرلةلةإ ة المهلملل  اةاررلة ة عا لا الل ة  حلا ةإ ة تلث تعلاق ةول لماةارة ةلة  ثيلط 

 .(121  ص حل 2020)احهاد   ال ةلموسةإ

وة تلللللث  لللللافت إللللللة  حا لللللا ة خلللللعايةإ   (Keith, 2021) و لللللرة الللللة أ لللللةلإ  ة لملللللل دلةولللللل
ل ة المهلملللللل  لللللا  ة  للللل ة ة علللللاي ين الللللل اةاعلللللل اينللللللمغلمةن ةلأاايكلملللللل   وللللل لماةم ةلرلللللةلةإ ةلرالمللللل

و اصهت ة الةول إلة أن ة   ة ة لر ل اعينلان  ةلأالة ل ة اي لملل  لادهد صلعايةإ ةلة ة  لالي  الملة 
بعض ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  وأن  اةك  ثيطة الل ة  ل ة  لادهد ننل  ةلة ة ك لةتة ة  نالملل   حلاد 

ة  لللللللالي   هلللللللة  حنلللللللا ة ع لملللللللل ةى  ة لملللللللل  لللللللين ةلرلللللللةلةإ ةلرالملللللللل ة المهلملللللللل ةلللللللة صلللللللعايل ة وللللللل لماةم و 
 وة   هعةإ ة  عهلمهلمل.

لة دلةولل  ة تلث  لافت إللة ة  علاي الملة  حلا ةإ   لةتة ةلرلةلةإ (Raija H. K., 2021) وأ لم 
ةلرالملللل ة المهلملللل  ههنللل غهين  هرالللل ة  لللال د و حا لللا اسللل ا   نبلللل ة   لللالةإ ة  نالملللل ةلللة ةلهةلولللل 

المل  و اصهت ة الةول إلة بعض ة ا ايةإ وةلهةلوةإ ة اةلمعلملل ةل عهنلل  هرلةلةإ ةل لمخخلين ةلر
 .ة تث ال أ هرة ة  عةال اد ةلاةلمف ة  ةلئل

وة تث  افت إلة لصا ة   اة ة المهلمل وام اةتهة ة ث ال:  (2012) ا د   و ر   دلةول 
ل   ةاعللل لا للة  ولمللا  اصللهت ة الةوللل إلللة ) ة ا للة   ةلرللةلةإ  ة ولل لماةم(  للا  للل ة  هلمللل ة  ط لملل

ة اللللل  لللل   ةلم للللاةإ ة ث اللللل ة سللللة ا 
 
لللةن ا اولللل  واللللاد أن ا للللد ة   للللاة ة المهلمللللل  للللين ة  لللل ة  ل

  ا للللة   هللللة  اصللللهت ة الةوللللل إلللللة واللللاد فللللاوق  ةإ د  للللل إ خللللةئلمل ل غيللللط ة اللللاش  لللللالأ ة ا للللة  
للللةن  الللللةك فلللللاوق  ةإ د  لللللل وةلرلللللةلةإ ة المهلملللللل  خلللللة م أفلللللاةد ة علمالللللل الللللل ة  للللل ة ة لللللر ال     هلللللة  ل
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لللة ل غيلللط اسلل ا  د لللل ةلأولللاة  و  لل  فلمهلللة   عهلللا  هم لللا  إ خللةئلمل  لللين أفلللاةد الماللل ة الةولللل  لبن 
ة ا ة  ة الم ث   هة  اصهت ة الةولل إللة وضلد ا هاالل الل ة  لملةإ   نهلملل ة   لاة ة المهلملل و ةنلت 

ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل اهللة  كسلل  أ از للة إد للة  انللالةإ إابةليللل  ة لةولل  ة لللة  للااد ة تسللةة 
ة لة    هبل ة المت ة لةلة.   ة   ة ةلعافل ة عههلمل وفن 

وة تث  افت إللة ة بحلق الل ولبل تعايلا ةلرلةلةإ  (Berit S. , 2021) وي  ا  رة اد دلةول
ةئح ةلرالمللل ة المهلمللل  للا  ةلعههللينب و  لل  ةهللاي ة   للايا ةلسللث أااللةت ةلهةلوللل ة خلل لمل  وأارللاإ ن لل

ة الةوللللللل أنللللللل  االلللللا ة عا للللللا اللللللل ة ولللللل طة لم لمةإ ة اةاهللللللل  ايللللللةدة ةلهةلوللللللل ة خلللللل لمل وزيللللللةدة انللللللل 
ة ةلأاا ةلس نبلمة نتلم ل ة   ايا ةلسث ةلس نبلمة.  ةلعههين  وأ لم 

والللد ة   للللال ةلسلللل ها  غعااللللل ة ا هةالمللللل اههلللت المللللة ةولللل لماةم  كاا االمللللة ةلعهااللللةإ 
 للل ا للة إ ةلهةلوللل ةلرالملللب  لمللق تعهللل ة عااللل ة ا هةالمللل المللة وة  خللة إ وة ولل  ةدة ا هللة ةللة 

ة و  ةدة ال  كاا االمة ةلعهااةإ وة  خلة إ ةلة  اهلملل ارلةلةإ ولملالةإ ة كلاةدل ة  الملل وةىدةليلل 
   وللللل  ةدة اللللللل  كاا االملللللة ةلعهااللللللةإ وة  خلللللة إ  و للللللالي هد الملللللة ةولللللل لماةم ة  نالملللللةإ ة لا ثللللللل

   (6  ص حل 2010)ة ساوجة  

للللةن الللللل ةلبلللللةدم ةلأوةوللللللمل  هههةلولللللل ةلرالملللللل   غعاالللللل ة ا هةالملللللل  لللللا اسلللللئا لمل  وللللللة  ل
ةلأ خلللللةلامت ة ا هلللللة ةت الللللل ة ل لللللة، الملللللة اسللللل اةا ة عه لللللثت  و حسلللللين اعةلفلللللل وارةلة لللللل  فللللل ن ةلأالللللا 
   ه  أن  كان ةلأ خةلامت المة ة خة  دةئد  ةلعهااةإ ة لا ثل ال ةلهةلول ة تث  هكل أن  افا ة 

لللةد  ثت ارهللللة  هلللل  اسلللل اةا و اااللللت ا خللللةدل ة بلمةنللللةإ ة اوللللهلمل  غعااللللل ة ا هةالمللللل  فةىاللللاةد ةلأ ل
لللةن  ة ا هللللةد المللللة  أوللللة لمبل    هأللللة  أو  نهللللل اللللل ة لةاللللل ةلغلللللل إلللللة ة اهللللا ةلسللللث ةلسلللل ها  وللللاةت  ل

 ة  را ة رةتمت  أو اة  افاا ة  رل ةلرالمل ال  اةاح  اليململ.

ة اللل اللا  إ  لمللق تعللا ة  اهلمللل ةلرالملل للة وأوةولللمن  اره 
 
ل  لأ خللةئلمين ة ا هللةالمين اللا  

ة   للللال ةلسللللثب فبللللث تعوللللث   حسللللين أدةت ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين و لمئللللةإ ة  االمللللل  اهللللة   عهرللللد 
 .(71  ص حل 2016)أ ا  اال   لمةدليل المة ة نلمةم  ودوةل د وا  هبةإ اههرد  ك ةتة وفةاهلمل

ة و لماةم ةل  ة ا  ه كاا االمة ة المهلمل ولا عل ة   لال  وةة  رة ة سلمةق ة رأ   را فلمل
ةللة ة نللان ة لللةدأ وة عنللاون أارللاإ ة لةاللل ة نللا اة  لل عهد ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عا للا اللل 
ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلمللللل ة تللللث تسللللرد ةللللة نهللللا د ةلسللللث واللللل  للللرا ةلرللللةلةإ ) ارللللةلةإ ة للمللللةة وةلراللللل  

  .(15  ص حل 2020)ة لمةام   ل(وارةلةإ ةلعهااةإ وة  نالم

إللة أن ةلرلةلةإ ة المهلملل تسلةاا ةلة  (Raija H. , 2021, p. 21) و رة اة أ لةلإ إ لملل دلةولل 
 حسللين و  للايا ة ك لللةتة ةللة ةلهةلوللل ةلرالملللل و ةصللل  لأ خلللةئلمين  فبللث تسللةاا ةلللة   للايا ة الللاة ة 

ت والم هللللللللف ةلأ سللللللللةق ة شعخللللللللمل و  للللللللايا ةلأ نللللللل ل ة تللللللللث اسللللللل لماارة االلللللللا ة  عةالللللللل اللللللللد ة عهللللللل 
ة   هعلمل  وأ ةلإ ة الةول أن أ  ط ةلر هين  ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  د صغةل ةلأ خةئلمين  ياهة 
  للل  بللةل ة سللل اللل ةلأ خللةئلمين وةلعههللين  حللةو ان   الل  ةولل لماةم  للرا ةلرللةلةإ  وة  ط يلل  المللة 

  ةو لماةم ةلرةلةإ ة  نهلما ل.

إلللة أ هلمللل  االمللل ةلأ خللةئلمين وة   هللد  (2021)وللةلة    هللة أ للةلإ ةلللة   لل  أ لمللة دةلوللل
المللة  (.Liliana , 2014) و ثنلم للل     ة لمللةإ ةلرللةلةإ ة المهلمللل وأ للاةفرة واعة يط للة  وأ للاإ دلةوللل

لللة   للل  ي ة ثنةفلللةإ ة   هعلملللل ولملللالةإ ة   هعلللةإ الملللة  ة للل  ي ةوللل لماةم ةلرلللةلةإ ة المهلمللللب  بع 
لولللل ةلأدوةل  لأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  هلم هلللف ة ن ةالللةإ  ةوللل لماةم ة  كاا االملللة وة للل  ي اهة
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 لمق   را بعض ة غهاض ةلة بعلض ة ن ةالةإ ة تلث  خلع  فحهلة  حا لا ااةصلا ةلهةلولل ةلرالملل  
و حا للا ة  لمخلل  وة للاول  للر     لل  ة   هللةم   للالي   ةفللل ة عاةصللا  هلم هللف ة ن ةاللةإ المللة 

 ةارة  ه عةال اد ة عا ا ال ةلنك إ ةلس حاال.ةو لماةم ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  ة   ي أنا 

الملللللللة ةل  هبلللللللةإ ة اةاللللللل   اةفا لللللللة    بلملللللللا  (2020)أ لللللللا ة سلللللللعاد   هلللللللة أ لللللللاإ دلةولللللللل 
ةلهةلوللل ةى ك طونلمللل  غعااللل ة ا هةالمللل ةللة اللل ة  حللا  ة الم للثت  و اصللهت ة الةوللل إلللة أنللل  االلا 

ة  للين ةل  هبللةإ ة اةالل   اة فا للة    بلمللا ةلهةلوللل ةى ك طونلمللل ةللة اللل ا لمللل لاد للل دة للل إ خللةئلمن
ة  حا  ة الم ثت   لمق ة  هت ة الةول   حا ا ةل  هبةإ ةلعافلمل وةلرةليل ة تث     أن   لاةفا ةلة 
ةلأ خةلامت ة ا هة ةت  وأوصت ة الةول  لماولة وضد  اةاح  اليململ  لأ خةئلمين ة ا هةالمين  ا  

 ة ا ة إ ةلهةلول ةلرالمل  غعاال ة ا هةالمل .ة  حا  ة الم ثت وةو لماةم ة  كاا االمة ة

المللة أن اراللل ة عااللل ة ا هةالمللل   لل  أن  ا لل  و  للال  (Lester , 2008) و للر   أ للا
ةولل لماةارة   كاا االملللة ةلعهااللةإ ةلللة اهةلوللتهة ةلرالمللللب   حسللين ةلهةلولللل ةلرالمللل  و هكلللين ا هنلللم 

حلق ابلطلةإ ةول لماةم  كاا االملة ةلعهاالةإ ةللة ة عاالل ة ا هةالملل أو ة عهل ت   هلة نلةلم   لرة ة ب
اهةلولللللل ة عاالللللل ة ا هةالملللللل ةلللللة أسهلللللة ولللللاي تسلللللرد ةلللللة  لللللل انلللللكهل ننللللل  ة علللللااةإ وة ولللللتبعةد 

 ة ا هة ةت  بعض ة  ئةإ.

إلة أن  اةت ا لمل ارالمل الد ا هنلم ة عاالل الل  ل   (Guido , 2016)  هة أ ةلإ دلةول
لمللللل     هلللل  اللللل ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين أن  كانللللاة المللللة ةلهةلوللللل ةى ك طونلمللللل  غعااللللل ة ا هةا

دلة للل وفرللد  ه اينللل ة تللث  لل د ةهللة إاللاةت ة لةداللةإ )أون   للل(  وأن  للرة    هلل  تعهلللمد ةلأ خللةئلمين 
ة ا هللللةالمين ةلعلللللةلي وةلرللللةلةإ ة  زالللللل  للللر     هلللللة أوصلللللت  هلللل  ة الةولللللل  لمللللاولة ةلم لللللطةر  لللللاةاح 

 ا  ةلهةلول ةلرالملل ةى ك طونلملل الد ة عهل ت و ةصلل ة  هةالةإ   اليململ  لأ خةئلمين ة ا هةالمين
 ة    لمل.

إللللة أنلللل   للل  الملللة ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين (NA SW, 2017)  هلللة أو للللت دلةولللل
ةلسلل لمااين  ه كاا االمللة ةللة  نللا د ة عللااةإ ة ا هةالمللل  أن  حخللهاة المللة ةلعللةلي وةلرللةلةإ ة تللث 

ينلللللل أ  لململللللل  االللللل  فةلأ خلللللةلامت ة ا هلللللة ةت ة لللللرأ اسللللل لمام  لللللم هرد   نلللللا د  لللللرا ة علللللااةإ   ا 
ة  كاا االملللة ةلللة  نلللا د ة علللااةإ ة ا هةالملللل   للل  أن  كلللان الملللة دلالللل الللل ة ك لللةتة ةلللة ةوللل لماةم 
ة  كاا االملللة  و  للل   لللل  للل د إ  الللل  للل   ة  لللالي  ةلسللل ها الملللة ةوللل لماةم ة  هاالللةإ وةلاخلللةإ 

 ة ع ه ل.

 ن للةئح  م لا أن ةلأ خللةئلمين ة ا هلةالمين ةلسلل لمااين  االت  (2011)ة عابللم    دلةولل
 غ هةاللللللةإ ة ف طةضلللللللمل ةللللللة اهةلوللللللل لاينللللللل  االلللللل ة  هةاللللللل    للللللا وأن  كتسللللللباة بعللللللض ةلرللللللةلةإ 
ة  ا لللاة   ةنلللل  ةلرلللةلةإ ة  نهلما للللل ة تلللث  تاةولللل  ولبلمعلللل ة  هةاللللةإ ة تلللث اعهللللل اعرلللة ةلأ خللللةلامت 

  ة   ةاللللللل وبللللللة ة نللللللبكل ة او لمللللللل  ههعهااللللللةإ ة ا هللللللة ةت  و للللللر   ة اوللللللةئل ة تللللللث تسلللللل لمام  لللللل 
ةىن طنت  و ةنت أ د  را ةلرةلةإ بة ةلرةلة ةة ةو لماةم ة لةو  ة لةت وةة ةو لماةم ةىن طنت  كلل 
ووللةئهل  ةلرللةلة ةللة ةىلماللةش  ةلرللةلة ةللة ةلاةلمنللل ة  هةالمللل  ةلرللةلة ةللة ة  خللة   وةلرللةلة ةللة ة   للةوض 

 لأ خةلامت ة  هةالب  م  اجم ةة اههل اد ة  هةاةإ ة ف طةضلملو هرة ارةلةإ    و  ا هة 

ة  (Lambie, 2017) هلة  لافت دلةولل  إللة أن ة بلطةاح ة  عهلمهلملل ابلط ةىن طنلت    هل  لملال 
ة الللل ة  ح يللل  الللل اةنللل  ة علملللا وةلأ خلللةلامت  لملللهةن الللادة ة عاالللل  وي للل  أن   للل ةال  لللاةاح   بيلللط 
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   هلة أ لةلإ إللة ةلهةلول ةلرالملل الل بُعلا الد ة بلطةاح 
 
لة  االل و   حلل احهرلة ابة لاة وةلأ نل ل وار 

أنلللللل   لللللا أن  كلللللان  لللللا  أ خلللللةلامت ة  هةالللللل لملللللال الللللل ة  ح يللللل  لأالملللللةت ة  هةالللللل الملللللة ةوللللل لماةم 
 ة اوةئل ة  كاا االمل ة لا ثل .

وةوللللللتهافت ة الةوللللللل ة  عللللللاي المللللللة وةلمللللللد ةولللللل لماةم ةلأ خللللللةئلمين  (2018)ة  نللللللم   دلةوللللللل
وةئل  كاا االمة ةلعهااةإ وة  خة إ اثل: ة لةوبةإ  ة راة لف ة لها لل  ة ا هةالمين  بعض و 

 لللللللاةاح ة  اةصلللللللل ة ا هلللللللة ةت  و لللللللل الللللللة  ن  لللللللل  لللللللبكل ةىن طنلللللللت الللللللل وولللللللةئل وأدوةإ  كاا االملللللللل  
وةلهةلولللةإ ةلرالملللل  ةوللل لماةم ة  كاا االملللة ةلللة ة عهلللل الللد ة للللة إ ة  اد لللل  و اصلللهت ة الةولللل إللللة 

ة  كاا االملة ةلة ة عهلل الد ة للة إ ة  اد لل ةلة اههلملل ة الةولل وضلع رة ةلة وضار ةول لماةم وولةئل 
اههلمللللل  ا لمللللر ة  لللللا ل  واللللل اعالملللللةإ ةولللل لماةم ووللللةئل ة  كاا االملللللة وة  خللللة إ ةلللللة ة عهللللل الللللد 
ة لة إ ة  اد ل: اام ة  الي  المة ةو لماةم  كاا االمة ةلعهااةإ ةة ة عهل اد ة لة إ ة  اد لل  

ة ا هللةالمين ةللة ة  عةاللل اللد ة  كاا االمللة ة لا ثللل و االم رللة ةللة ةلهةلوللل  ضللعف  بللطة ةلأ خللةئلمين
 ةلرالمل. 

إللللة أالللا  كاا االملللة ةلعهاالللةإ وة  خلللة إ الملللة لماةالللةإ  (2012)ة بط لللاأ    هلللة أ لللةلإ دلةولللل
ةلأ خةئلمين  ةو لماةم ة بحق ة عه ث  وأ ةلإ ن ةئ رلة إللة أ هلملل   علملل دول ةلأ خلةلام ة ا هلة ة 

 ههعافلللل الللل  للل    كاا االملللة ةلعهاالللةإ و اويلللاا  هرلللةلةإ ة   كيلللط ة انلللاأ الملللة  االملللا  هسلللتهه  
ة  اود ل  هرةلةإ وأود ة بحق ة عه ث   هد ة بلمةنةإ وةلعهااةإ و ل ةلنك إ.  ةلعةلي وأ لم 

 حا للللللللا ة  ة للللللللةإ ةلأ خللللللللةئلمين ة ا هللللللللةالمين نحللللللللا  (2008)إ هللللللللةن    هللللللللة ةوللللللللتهافت دلةوللللللللل
كاا االمللللل ةللللة ة بللللطةاح ة ع ه للللل ة تللللث  هةلوللللرة ة  هةاللللةإ  و  لللل  اللللل  لللل   ةولللل لماةم ة اوللللةئل ة  

 خهلمد ة بطةاح  و ا لمر ة  و نايهرة  و  ايا ة وأو لت ن ةئ رلة أن ةول لماةم ة كهبلملا ا اسلةاا 
ةللة   للايا  للاةاح ة عهللل اللد ة  هةاللةإ و للا اعللا اللل أ للد ة اوللةئل ة  كاا االمللل ةللة  خللهلمد و ا لمللر 

للل ة أو للللت ة الةولللل أن ة كهبلملللا ا اسلللرد ةلللة  لللافيط ةلعهاالللةإ وة لنلللةئا ة تلللث و نلللايد ة بلللطةاح  وأ لم 
  عهلللللا   خلللللهلمد و ا لملللللر و نلللللايد و  لللللايا ة بلللللطةاح وية  لللللةلة   لللللةبد ةلأ خلللللةلام ة   لللللالةإ ة ع ه لللللل ةلللللة 

 ة  ة إ ة عههلمل وة عههلمل  ةىضةفل إلة ااةاةة ةل غيطةإ ة عههلمل ةلمااة ةة ة عهل اد ة  هةاةإ.

إللة أ هلملل  كاا االملة ةلعهاالةإ  ه غيلط ةلة  اهلملل  (2016)أ لا  االل  إ دلةولل  هة أ لةل 
لمالة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين الملة ةلهةلولل ةلرالملل ة المهلملل  وأن ةا هلةد ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين 
المة ة اوةئل ة  كاا االمل ة لا ثل ةة ةلهةلول اسةاا د المة  اهلملل لملالتهد و  لايا ة عهلل دة لل 

 ل.ةلا ه

وال ةلموسةإ ة تث  هةلس ةهة ارالل ة عاالل ة ا هةالملل ةلموسلةإ ة  ط ايلل ة  عهلمهلمللب 
 لمللق اعللا دول ة عااللل ة ا هةالمللل اللل أ للد ةلأدوةل ة تللث تعهللل المللة إ للاة  اههلمللل ة   للايا و اهلمللل 

لمللب  ةفل ةلرةلةإ  ةلموسةإ ة  عهلمهلمل وااةارل ةلنك إ ة تث لما  نل ح الل  ل   ة عههلملل ة  عهلمه
 ةلموسللةإ ة  عهلمهلمللل  ح للةا إلللة ة  اوللد ةللة ة عللادة  ايللةدة ة نللالة ة وللتلمعة لمل  و للرة  هللام  للافيط 

لأنَّ
ةلللللاةلد ة  عهلمهلمللللل ةل ئهلللللل  اللللاش واسلللل ا  ة  عهللللللمد  و  علمللللل ن للللد ةىدةلة ة تلللللث  لمللللهل ة اضللللارة ةلللللة 

 .(48  ص حل 2013)لمةود   ة   خةصةإ وةلسئا لمةإ

س ةة ةلالولب لأنل    هكل ة لخا  الملة ة عاالل  ه ل ة إ  فة عاال ة ا هةالمل  هةل 
الللل  للل     بلملللا أولللة لم  وابلللةدم ة عاالللل ة ا هةالملللل  ةللللاةلس و  للل    علللل ة   الملللر انلللعاون 
 ة ك ةتة وااةصهل ة  عهلمد وة نالة المة ة  كلمف وة  غيط المة نحا ا  ة ا وي   ة  ط ي  المة ة عاال 
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 ا للا المللة ة لل عهد وة   كيللط و للل ةلنللك إ و للر   ة  للة إ ة  نهلما للل ة ا هةالمللل   ةلللاةلسب لأسهللة 
 .(NASW, 2000) اثل ة ع لمةإ وة عاةلف وة اوةفد وة ع لمةإ اد ةلموسةإ ةلأ ا  

 لمللق تعللا )ةلالوللل وةلعرللا ةلأز للاأ( أ للا ةلأ سللةق ة تللث اع هللا اهحهللة ة ا للةم ة  عهلم للث ةللة 
رلة الملة ة عا لا الل ة عبلطةإ ة  عهلمهلملل  ةىضلةفل إللة  حنلما أ اةفل   لمق  حخلل ة  ل ة الل    

  فبللث اموسللل 
 
 بللطةإ ة للمللةة ة لماالمللل ة تللث تسللةاا د المللة ةىوللرةم ة  عللة  ةللة ا لل هعرد اسلل نب 

ب لأنلللل الللل ةلموسلللةإ ة تلللث اعرلللا إ لملللل ة   هلللد ارهلللل لاة لللل  تعهلمهلملللل  ايايلللل  ةإ أ لللاةي ةا هةالمللللؤ
لللؤ وللهلمهل  ويهلللة أن ةلعرللا اموسلللل ةا هةالمللل  نلللوإ أ اةئللل وةلسللة هل ةلللة  ننللئتهد  ننلللئل ةا  هةالمت

 عاالللل ة   هلللد و حنلملللا أ اةضلللل ةلللة  ايلملللل ة لللن ت  فللل ن أ لللاةي ةلعرلللا   هثلللل ةلللة  لللال د وتعهللللمد 
وة أن سرد  هعة د ة لر   اةارانلل ةلة ةلسل نبل  ةب  كم اُعات

ُ
)أ لا ةلعلةلم  ة عاالل ة ا هةالملل  ة  

 .(64  ص حل 2003ةة ا ة إ ةلهةلول ةلرالمل  

وارالللللللل ة عاالللللللل ة ا هةالملللللللل الللللللل ةلرللللللللل  ةإ ة خلللللللهل ة االمنلللللللل  ةلعرلللللللا ةلأز لللللللاأب  لمللللللللق 
تسللةاا د المللة  حنلمللا أ للاةفرة ة  عهلمهلمللل وة ا هةالمللل ى للاة  ة  غيللطةإ ةل ئهللل  اهللا ة شعخلللمل 

 الللل  للل   تهلمئلللل ةلالللة  ة  عهلم لللث ة سلللهلمد  وة تلللث تسلللادا ة ع لملللةإ ة  لمبلللل الللل 
 
 ا كلللةا 

 
أفلللاةد نهلللاة

ا  هد ةلالول ال  ل   ة اولةئل وةلأولة لم  وة ول طة لم لمةإ وة  كالمكلملةإ ونهلة ا ة  لا ل ةلسلث 
  هعةإ   حنلما ة اهاْ ةل كةال

ُ
 .(765  ص حل 2005)ة سلما   اد ةلأفاةد وة  هةاةإ وة 

   لللا  ةلرلللل ةى سلللةنلمل ةلللة الللل الللة   علللاض  لللل  -و لللر   فللل ن ارالللل ة عاالللل ة ا هةالملللل 
تسللل ة إللللة ةلأ لللر  وولللة لم  ة  حلللا قب و  للل   هاصلللا  إللللة الللادة اة لملللل الللل  -د الللل ا غيلللطةإ ة   هللل

)أ للللللا  ناالمللللللل ةلأدةت ةلسللللللث  لأ خللللللةئلمين ة ا هللللللةالمينب  تلللللل  اسلللللل  لمعاة أن اسللللللة اوة  هلللللل  ة   للللللالةإ
 .(68  ص حل 2016 اال  

زيللةدة ولمللا ة  هللت ة عااللل ة ا هةالمللل  ةولل لماةم ة المهاللل ةللة اهةلوللتهةب  لمللق تسلل ة إلللة 
لمالةإ ةلأ خةئلمين ة ا هةالمينب   و  ةدة ال ةلعافلل ة عههلملل ةهلاي  حسلين ةلأدةت ةلسلث لاة بلل 

 .(8  ص حل 2021) هف   ةل غيطةإ ة عةللمل

ولاينل  اال ة  هةال إ ا  لاق ة عاال ة ا هةالمل ةلأوةولمل ة تث تعهل المة  اهلملل 
  للل   ة ا هلللةد الملللة أدوةإ ا غيلللطة   حنلملللا أ لللاةفرة  ةلرلللةلةإ ة المهلملللل  لأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  و 

واللل أ للد  للرا ةلأدوةإ ة بطنللةاح و للا ةلأدةة ة تللث  حنللا اللل    رللة أ للاةي لاينللل  االلل ة  هةاللل 
 وي خف  ةلاونل  هة  تاةو  اد ة  لمةاةإ ول بةإ ة  هةال.

 تحليل نتائج الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة:

نل الملللة ننلللةي أوةوللللمل: وبلللة أنلللل الللل ة لملللاولأ ة   هلللةم  م لللا ا هلللل ة الةولللةإ ة سلللة 
 تاهلمللل ةوللل لماةم ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل ةلللة الم هللف ةلموسلللةإب  تللل   هكلللل  لأ خلللةئلمين ة نلللالة     
ة  المة صنل ارةلةتهد ااا ة  عةال اد ة عه ت اهة اسرد ةة لفد اةئا اس ا  ةلهةلول ةلرالمل احنن 

هكاللللللل  و للللللرة اللللللة  م للللللا اهلمللللللل ا هااللللللل اللللللل ة الةوللللللةإ ة  ة لمللللللل: أ للللللاةي ةلراللللللل  وفلمللللللل ة  للللللاق ةل
( ) Marten,2017( ) 2019)احهللللا  (Gillette, 2005( )2005( )اخللل  م  2005)اباةلنخلللاد  

Mahmoud, Khan,2019  (ب  لملللق أ لللاإ  لللرا ة الةولللةإ الملللة ضلللاولة ة   هلللةم 2020) احهلللا
ةل ة لاة ة  ههرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل ة تلث  افلد  تاهلمل ةلرلةلةإ ة  كاا االملل  لا  ةلأ خلةئلمين  ة   لمل
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ال ةلس اأ ةلسث  و حنا اةئا أفلملل  هههةلولل ةلرالملل  غعاالل ة ا هةالملل   لر   ضلاولة انلا 
 ة اولةإ ة  اليململ   اهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل.

: وبلللللة أنلللللل الللللل ة لملللللاولأ كمددددا تمكدددددد مسمدددددل الدراسدددددات السدددددابقة ع ددددد  نقددددداط أساسدددددية
م  تاهلمللل ةولل لماةم ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل ةللة الم هللف اموسللةإ ة عااللل ة ا هةالمللل  هللة ة   هللة

فحهة ة عاال ة ا هةالمل ةلالولملب  ت   هكل  لأ خةئلمين ة نالة المة  اهلمل ارةلةتهد االا ة  عةالل 
لة  لر   أ لاةي  اد ة عه ت  اهة  اعكد     المة لفد اس ا  أدةمهلد لأدوةل لد دة لل ةلعرلا احنن 

 ةلرال  وفلمل ة  اق ةلهكال.

( ) 2005ة  نللت ة الةوللل ة لة لمللل اللد ة الةوللةإ ة سللة نل اثللل دلةوللةإ ) ابللا ةلنخللاد  
( ةلة Bakeev, Inna,2020( ) 2018( )أالين  2019( )احهلا 2005( )اخل  م  2005ابلا ة   لةر  

رللللة ةللللة  للللا م اسلللل ا  ولللعحهة ى سللللةة ةلهةلوللللين وة عهلللل ت ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلملللل   هللللة ة  نللللت اع
 اهةلول ةلرالمين  هعا ا ال ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل.

ة  ه ت ة الةول ة لة لمل اد ة الةوةإ ة سة نل ةة ة  ط ي  المة ةلأ خةئلمين ة ا هلةالمين 
ة علللةاهين  ةلعة لللا ةلأز ايلللل وضلللاولة ة  ط يللل  الملللة  اهلملللل ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل  لللادهد  هلللة  اة للل  

 حا ة  حا  ة الم ث. اال ة او ل ن

 ثانيًا : مشكلة البحث :

ة إللللة الللة ولللبا فة عاالللل ة ا هةالملللل  يسلللت  بعلملللاة الللل ة   لللالةإ ة  كاا االملللل   ةولللتاةد 
فتسلل ة اة للاة إلللة  لمللايح المللل لمللةدل المللة ااة بللل اخللانة ة الم للث  فرللافرة ة للائيد إاللاةد أ خللةلام 

رللة ةللة ة المللت ة لةضللا ةولل لماةم ةا هللة ة لمللةدل المللة ااة بللل ا  هبللةإ وللاق ة عهللل  وة تللث اللل أ ه
ة  نالمللللةإ ة المهلملللللل وة  كاا االملللللل ةللللة ةلهةلولللللل ةلرالملللللل. وتعللللا  لللللرا ة الةولللللل  باللللل أوةوللللللمل   اهلملللللل 
ةلرةلةإ ة المهلمل  لأ خلةئلمين ة ا هلةالمين ة علةاهين  ةلعة لا ةلأز ايللب و  ل    ل نلةت  هسل ا  أدةت 

وة نايللل ة كانلمللل  وة تللث تع هللا المللة ة  لم لللمذ  ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ةللة اخللا ة ثللالة ةلعهااة لمللل
 اللل ة كللد  وياللةت المللة اللة وللبا ااضللل  تبهللال انللكهل ة الةوللل ةللة 

 
 اللل ة عنللاةئلمل وة كلمللف  للا 

 
 للا 

اة  ا ة بطنةاح ةلن طر ةة  اال ة  هةال   اهلمل ةلرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل  لا   تسةؤ  لئيد امدةا "
 ةلعة ا ةلأز ايل؟ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  

ا: أهمية الدراسة:
ً
 ثالث

   حاد أ هلمل ة الةول ةة ة تم:

ة  نام ة كبيط ةة ا ة  ة  حا  ة الم ث واةت ارال اعهااةإ اا لاة للمهلملل أو  حايلل الة  -1
  ا  نهلماأ إلة للم ث.

ة ةللللة ضللللات  -2 ة ضللللاولين اُعللللا ةولللل لماةم ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين  ههرللللةلةإ ة  كاا االمللللل أاللللا 
 إ ة  كاا االمل ةلعةصاة.ة  غيطة

(  سلال 501 نبد أ هلمل  را ة الةول الل  اسهلة  لوتم اسلة اة  نلاةل لئليد ة  هراليلل للملد) -3
ة علللة   لللة  هد ةلأالملللة  هه  هلللد ة الم لللث  وةلللة إللللةل ارلللاد ة او لللل  ه حلللا  نحلللا  2017

 ة لم خةد ة الم ث.
علا  اهحهلة ةلة  حنلملا تعا فئل ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين الل أ لد ة  ئلةإ ةلة ة   هلد ة تلث ا -4

أ للللاةي ة  اهلمللللل ةللللة الم هللللف ة  للللة إ ة ا هةالمللللل وة لم خللللةد ل اهللللة اسلللل اا  ضللللاولة 
 ة   هةم  تاهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  ررا ة  ئل  آ لمل   حنلما ة  اهلمل.
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 االلللللد أ هلمللللللل  للللللرة ة بحللللللق إلللللللة أناللللللة ةللللللة  ةاللللللل اغلللللللل    للللللايا ة عهللللللل ةلسللللللث ةللللللة ة عااللللللل  -5
ةة ةلعة ا ةلأز ايل و عا   ايا  رة ة عهل ةلسلث الل  ل   ة   لايا ة ا هةالمل ويلمةصل 

ة الم ث  ة لل ةلة ةلأ هلملل ةلة  لرة ة  لة  والل الد تعلا ةلأ هلملل ة عههلملل  رلرة ة بحلق ضلاولة 
    ايا و حسين ة رهل ةلسث  ةلعة ا ةلأز ايل.

 رابعًا: أهداف الدراسة:

 يتحدد الهدف الرئيس للدراسة في الآتي:

ل إلللة  انللةاح ان للطر اللل اا للال لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ   اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل ة  اصلل
  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل.

 -ويهكل  حنلما  رة ة راي ال     ا هاال ال ة راةي ة  االمل ة  لمل:

ة ةلهةلولللل ةلرالملللل ة المهلملللل   حا لللا ةلرلللةلةإ ة تلللث اسللل لماارة ةلأ خلللةئلمان ة ا هلللةالمان ةللل -1
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا ا اس ا  ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلملل  لا  ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين ة علةاهين  ةلعة لا  -2
 ةلأز ايل.

 حا للللللا ةلأدوةل ة تللللللث  نللللللام ةهللللللة ةلأ خللللللةئلمان ة ا هللللللةالمان ةللللللة ةلهةلوللللللل ةلرالمللللللل ة المهلمللللللل  -3
  ةلعة ا ةلأز ايل.

ة عهل اد ة  هةاةإ ة تث تسرد ةة  اهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل   حا ا  كالمكةإ لاينل -4
  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا للا ان ط للةإ  اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل  للا  ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عللةاهين  -5
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 ةول إلة تسةؤ  لئيد امدةا تس ة  را ة ال خامسًا: تساؤلات الدراسة: 

اة  ا ة بطنةاح ةلن طر ال اا ال لاينلل ة عهلل الد ة  هةالةإ   اهلملل ةلرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل  لا  
 ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل؟

  -ويامثا ال  رة ة تسةؤ  ا هاال ال ة تسةؤ إ وبة:

ة ا هللللللةالمان ةللللللة ةلهةلوللللللل ةلرالمللللللل ة المهلمللللللل  اللللللة ةلرللللللةلةإ ة تللللللث اسلللللل لماارة ةلأ خللللللةئلمان   -1
  ةلعة ا ةلأز ايل؟

الللللة اسللللل ا  ةلرلللللةلةإ ةلرالملللللل ة المهلملللللل ة اةاللللل   اةفا لللللة  لللللا  ةلأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين  -2
 ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل؟ 

اللة ةلأدوةل ة تللث  نللام ةهللة ةلأ خللةئلمان ة ا هللةالمان ةللة ةلهةلوللل ةلرالمللل ة المهلمللل  ةلعة للا  -3
 يل؟ةلأز ا 

الللة  كالمكلللةإ لاينلللل ة عهلللل الللد ة  هةالللةإ ة تلللث تسلللرد ةلللة  اهلملللل ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل  -4
  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل ؟

الللللة ان ط لللللةإ  اهلملللللل ةلرلللللةلةإ ةلرالملللللل ة المهلملللللل  لللللا  ةلأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين ة علللللةاهين  -5
  ةلعة ا ةلأز ايل؟
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 اسة:امسًا: مفاهيم الدر خ

 مفهوم البرنامج -1

اعاي ة بطنةاح ةة لمةااس ة عاال ة ا هةالمل  ونل: ابةلة ال ا هاال ال ةلأ ن ل ة تث 
تع هلللللا الملللللة بعلملللللرة ة لللللبعض  وااارلللللل   حنلملللللا أ لللللاةض اعلمالللللل  وةلللللة ة علللللااةإ ة ا هةالملللللل اعلللللا 

 .(407  ص حل 2000)ة سكاأ  ة بطنةاح ةو  ة ل اا هل  ههنكهل ة ا هةالمل 

بطنلللةاح ةلللة  االللل ة  هةالللل  ونلللل: ةلأدةة ة ائيسللللمل ة تلللث تسللل لماارة ة  هةالللل  هلللة اعلللاي ة  
 اولمهل ال ووةئل ة عهل اد ة  اد وة  هةالل  وتعولث  ةلأ نل ل  لل الة  ل د ةلة ة  هةالل الل ا لة ا 
وها لمل واةت  ةنت اثيطةإ أو ةو  ة ةإ  لماا الملة ةلنل ط ين فحهلة و نلاد د إللة ة اهلا وة  نلام الل 

)ة  الللاأ   ة ة  هةالللل الللل   لللةا إ  والللة  كتسلللبل ةلأالملللةت الللل  بلللطةإ و  لللةلةلايلللا الللة  حلللا  ةللل
 .(396  ص حل 2004

  ونلللللل: أأ جلللللبثت  نلللللام  لللللل ة  هةالللللل  حلملللللال ةلأ خلللللةلام ة ا هلللللة ة  و لللللرا 
 
و علللللاي أ لملللللة

  لةاللةإ ول بللةإ أالمللةت 
 
  لةاللةإ ول بللةإ ةلأ خللةلام  و ك هللة وفنللة

 
ةلأ نلل ل   لل  أ   خللهد وفنللة

رة تشللللللعلم   ةاللللللةإ ة  للللللاد وة  هةاللللللل  ودلةوللللللل و نللللللا ا   لللللل   ة نسللللللبل ة  هةاللللللل  وي لمللللللهل  لللللل
  صلللل حل 2006)اانايللللاس    غ هةاللللل وةلموسللللل وة نلللللمد ةلرالمللللل وأ  لململلللةإ ة ع لمللللةإ ةى سللللةنلمل

288). 

 هللة اعللاي ة بطنللةاح  ونللل: ا هااللل اةاللل اللل ةلأ نلل ل ة  هةالمللل ة تللث   للو ف  للل ا هللة اللل 
ةالملل ة تلث  ل د  ااحهرلة  اةول ل انلة يد ةلأدةت ة اةبعلل الل وهسهل اتنلة كل الل ة سلها لمةإ ة ا ه

 .(Martin , 1985, p. 296) ا رام انةةة أوود

  ونل: أأ جبثت و ل جبثت   عهل ة  هةال   طضبث الما رة وة  هةاةتهة  هعوث أن  
 
و عاي أ لمة

ل  لللل   ة بطنللللةاح  للللا ة اولللللمهل ة تللللث اسلللل لماارة ةلأ خللللةلام ة ا هللللة ة لنة هللللل  ةاللللةتهد والمللللا رد الللل
 .(78  ص حل 2004)صة م   ة  االمل و كايل ة ع لمةإ دة ل ة  هةال

 ويعرف الباحث البرنامج بأنه:

ا هااللللل اللللل ةلأ نلللل ل وةلهةلوللللةإ ة تللللث  لللل د  لللل   ةلاةلمللللف ة ا هةالمللللل ة تللللث  هللللا ةهللللة   -1
 ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان دة ل ةلعة ا ةلأز ايل و ن ط ان ةهة.

 ال  ين ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين بعلمرد ة بعض. مدأ  را ةلأ ن ل إلة ة   ة -2
اللل    للل  لل د إ سللةة ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين  بللطةإ واعللةلي   اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل  -3

 ة المهلمل  اتلم ل لهةلول  ه  ةلأ ن ل ة  هةالمل ةل ااال.
 تسرد  را ةلأ ن ل وة   ةا إ ةة إ بةش ة   لمةاةإ ة  كاا االملل  رلد و اهلملل ةلرلةلةإ  -4

 ةلرالمل ة المهلمل  ادهد. 
 مفهوم المهارات المهنية الرقمية -2

تعاي ةلرلةلةإ ة المهلملل  وسهلة: ا هاالل الل ةلرلةلةإ ةلأوةوللمل ة تلث تنلهل ةول لماةم ة اولةئذ 
ة المهلمل واعة  ل ةلعهااةإ وةو طاةارة  وةلنةل ل ةة ة نلبكةإ ة ا هةالملل  عهلا و بلةد  ةلعلةلي 

 .    ,p. 2016(Derbel ,316( هل ةلسثةلرالمل ة تث  هثل ل ةئا ة ع

 هللة تعللاي  وسهللة: ا هااللل اللل ة نللالةإ ة المهلملللل ة تللث تسللةاا المللة ةولل لماةم ةلأارللاة ة المهلملللل 
و  بلمنةإ ة  خة  وة نبكةإ  و    ال أال ة اصا  إلة ةلعهااةإ وإدةلتهة بنلكل اثلةلة وا لملا  
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بنلللللكل فعلللللة    هلللللة أسهلللللة  هكلللللل  لملللللق إسهلللللة  هكلللللل ةلأحلللللعة  الللللل إ نلللللةت اح لللللا  للم لللللث وانلللللةل  ل 
ةلأحللعة  اللل ة  اةصللل وة  عللةون و للل ةلنللك إ ة ع ه للل  و  لل  اللل أاللل  حنلمللا ة للرةإ بنللكل 

 Raija) فعة  واباش ةة ة للمةة  وأ لمة ال أال ة  عهد وة عهل المة ةلأ ن ل ة ا هةالمل بنكل اةم
H. K., Understanding teaching professionals' digital competence: What do PIAAC and 

TALIS reveal about technology related skills, attitudes, and knowledge?,) . 

 ويعرف الباحث المهارات المهنية الرقمية بأنها:

 ةو لماةم ةلأ خةلام ة ا هة ة  ه  بلمنةإ ةى ك طونلمل ةة ة   ةال اد ة   ة. -1
 خللللللةئلمين ة ا هللللللةالمين ة عللللللةاهين  اهلمللللللل ارللللللةلة  االمللللللف ة  كاا االمللللللة ة لا ثللللللل  للللللا  ةلأ  -2

  ةلعة ا ةلأز ايلب  افد ةلأدةت ةلسث.
 لمالة ةلأ خةلام ة ا هة ة المة ة  خة  ال بُعا اد ة   ة أالمةت اهةاةإ ة ننةي. -3
إ سةة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل ارلةلة ةول لماةم ة لةول  ةلة  -4

 ة عهل ةلسث.
الللل  لللين ةلأ خلللةلام ة ا هلللة ة وةلأالملللةت دة لللل ة   بلمنلللةإ وة غلللاي   للل  ة الللاش الللل ة   ة -5

 ة ف طةضلمل.
  لم لمذ و ا لمر ة عا ا ال ةلأ ن ل ة    لمل ابط ة اوةئل ة  كاا االمل ة ع ه ل.   -6

 سادسًا: الموجهات النظرية للدراسة:

 : و ا للا ةلللة اهةلوللل ة عااللل ة ا هةالمللل الملللة  لم لمللل ةولل لماةم ةلأفلللاةدالنظريددة المعرفيددة -1
 ههعهاالللةإ  ووصللللف ةل للللة لمد ةلأوةوللللمل وةلأوللللة لم  ةلا ب للللل  ةلعافلللل ة ا هةالمللللل ة تللللث 
تس لمام ةلة ااةارلل انلك إ ة للملةة  وتسل  لما ة عاالل ة ا هةالملل الل  لرا ة خلال ةلة 
اههلمللةإ ة  للا ل ةلسللث ةللة ااةلمنللل دول ة ن عللة إ ةللة تنللكلمل ةلعافللل و حا للا ةلأوللة لم  

)ةلسللليطأ   ةاا ةلللة إدلةك لبلمعلللل ة   لللةا إ  لللين ة  لللاد وة بيئللللةلا ب لللل  ةلنلللكهل  هلللة اسللل
ب  لملللللق تع لللللم ة ا ايلللللةإ ةلعافلملللللل أ هلملللللل  بيلللللطة لخلللللةدل ةلعافلللللل  (202  صللللل حل 2002

وةو طة لم لمةإ ة  عهد )ة نتبةا وة  رد وة لرة اة وة ول نبة  واعة  لل و  ريل  ةلعهاالةإ  
ة تسلللبل الللل ارلللةلةإ  ايلللا الللل  نلللةلل  وة تسللةة ةلرلللةلةإ ة المهلملللل(  فلللا ة ةلأ خلللةلام  هلللة

ة ةلللة  نحلللا اهةلولللل  لللرة ة ننلللةي أو ة عبلللطة أو ة  لللالي  ة لةصلللل  لللا  ة  لللاد  ُ حلللا  تغلميلللط 
. ةلللة ضلللات الللة ولللبا    لللطض ة ا ايلللل ةلعافلملللل أن  (102  صللل حل 2019)ة ا لللاةت   ولللها ل

و لم لللللم ة  لللللاد  بلللللةدل إللللللة تعهلللللد ةلرلللللةلةإ وة عبلللللطةإ ة تلللللث  نلللللاد إللللللة  لللللافيط ة الملللللت وة  رلللللا 
ة عنبةإب  لملق  نلام  تا للمد الة  ا لل الل  بلطةإ وارلةلةإب   حخللمل فةئلاة اا لاة  تل  

  حنا ةلأ اةي اد الم هف ةلأفاةد وة بيئةإ ة للم ل.
:  لمللق تنلليط ن ايللةإ ة لل عهد بنللكل اللةم إلللة زيللةدة ةلعافللل نظريددة الددتعلم للعصددر الرق دد  -2

نللللةئا وةلبللللةدم وة نللللاةنين  للللا  ة سللللهاك ةى سللللة م و ا لمهرللللة و  هلمعرللللة ةللللة ألللللا اللللل ة ل
ةهلللللاي   سللللليط ة  لللللة اة ة سلللللها لمل وة  نبلللللم ةهلللللة  وضلللللب رة  وفرلللللد ة سلللللهاك ةى سلللللة م ةلللللة 
تنللكلمهل و حا للا ا غيطة للل  واحةو للل   سلليط اههلمللةإ ة  غيللط وة  عللا ل ة تللث   للاأ المللة  للرة 

  ص حل 2020)صبطأ   ة سهاك ال أال صلمة ل ابةدم ولماةنين اةال  لمب ل و ااحهل
يللل  ن ايللللل ة لللل عهد ة الم للللث  وسهللللة  للللافا ة المللللت وة  كه للللل وة بللللاةئل  وتشلللل د المللللة و  ه (466
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ةلاةفسلللللل ةلللللة  يئلللللةإ ة للللل عهد  وليلللللذ ة  عهللللللمد ابة لللللاة   حسلللللين ة للملللللةة  و حنلملللللا ة نلمهلللللل 
 ة لنلمنلمل ال ة  عهلمد.

 ابعًا: الإطار النظري للدراسة:_س

 بعض المصطلحات المرتبطة بالمهارات المهنية الرقمية: -1
 الم ث: لمةئهل ة  غلميطةإ ة تث  كهت اةلاة ة لا ق    لمهل للمهال ة عهل  ة  حا  ة -أ

ة لم خةد   كاا االمة ة خال وة  لما ا   هكل ة اصا  إ حهة بسرا ل أ بط ال     
ةلا هةإ  وة تث اعهت الل ةلهكلل اهلد و حهلملل ة بلمةنلةإ أ  لط ولرا ل الل أأ ولملت 

 .(Sousa, 2019, p. 239) اضب    اق اا اة والم ه ل

وة  حا  ة الم ث  يست ا اد للمهال  وبة اههلمل  حسين ةلأن هل ة لة لمل اد   بلما ة  نالمةإ 
ة أوةولمةإ  ه اينل ة تث   د ةهة ةلأ لمةت وةلأفاةد  ة المهلمل ةل ناال  و س هام ة  حا  ة الم ث   ا ا 

 ل نااللللوةلا هللةإ وة لكااللةإ وة   هللد  ويلل د  هكللين ة  حللا  ة الم للث  لليد اللل  لل   ة  نالمللةإ ة
للللة ةلنللللةل ل ةللللة إ نللللةت أ للللاةي انلللل ط ل اللللل  لللل     هلمللللد ة ولللل طة لم لمةإ وةلأفكللللةل  فنللللذ   كللللل أ لم 

 .(Pagani, 2016, p. 139) ةى اةالمل

احللا ةلأالمللل ة المهلمللل: ابللةلة اللل و للة واالمللف ولمللالة ةلأفللاةد المللة ةولل لماةم ةلأدوةإ  -ة
لملللللمد و حهلمللللل وةلاةفللللا ة المهلمللللل بنللللكل ااةولللل    حا للللا وة اصللللا  وإدةلة وداللللح و ن

و ا لمللللللف ةلللللللاةلد ة المهلمللللللل  وياللللللةت اعافللللللل اا للللللاة  وإ نللللللةت ووللللللةئل ةىالللللل م  وإدةلة 
ة  عبيطةإ وة  اةصل اد ة  ايل  ةة ولمةق ااةلمف ة للمةة ة لادةب ال أال  هكلين 

 .(Iordache, 2017, p. 9) ة عهل ة ا هة ة ة باةت
وةلاخللللللللةإ ة المهلمللللللللل ة   لمللللللللل ة المهلمللللللللل: بللللللللة ة نللللللللالة المللللللللة ة ولللللللل  ةدة اللللللللل ةلأدوةإ  -ا

 ه اةصللللللللل ة انللللللللاأ وة  خللللللللهلمد بنللللللللكل إ للللللللاة ة  وة لمللللللللة  لمللللللللاةلةإ اسللللللللتايطة  و للللللللل 
 .(Martzoukou, 2020, p. 421) ةلنك إ ة لة لمل اد  المف انة ل اا اة

ة ك للللللةتة ة المهلملللللللل: تنللللللليط ة ك لللللللةتة ة المهلملللللللل إللللللللة ة نلللللللالة الملللللللة ةو كنلللللللةي ةلاةلملللللللف  -د
 حهلملللللللل ة بلمةنلللللللةإ وةلعهاالللللللةإ  ة  ا لللللللاة   اينلللللللل اانلللللللل   لللللللرة    هللللللل  ة نلللللللالة الملللللللة

لللة بنلللكل ننلللاأ  وةوللل لماةم ة  كاا االملللةب   هثلمهرلللة و لللل ةلنلللك إ  وة  بةل لللة للمهلمن
 .(Prescott, 2018, p. 17) وياةت ةلعافل ةلن ط ل

ةلللللاةلل ة الم للللث: و نلللليط اللللةدة  إلللللة ة شللللع  ة للللرأ انللللةلك ةللللة أ نلللل ل ة   هللللد اللللل  -ه
 خلة إ ) لة كهبلما ا وة رلة ف ة عهلاأ     ةول لماةال   كاا االملة ةلعهاالةإ وة 

و يط ة(   لرة ويهكلل ةا بلةل ةى سلةن ة الم لث   ل  ة لرأ  ا لا ةلة ل لاة ة  كاا االملة 
أو بعللا ة  و  ةالللل الللد ة  كاا االملللة ة المهلملللل االللر ولللل ابكلللاة  و ا لللل لملللال  بيلللط الللل 

 .(Denhardt, 2019, p. 69) ةىلةم  ةهرا ةل ة لمد
ة سلللللللهاك ةل عهلللللللاة ةلللللللة ةوللللللل لماةاةإ ة  كاا االملللللللة ةلاةلالللللللل ة المهلملللللللل: بلللللللة لماةالللللللا  -و

ةل علللللادة  اثلللللل ةوللللل لماةارة الللللل أالللللل ة  بلللللةد  ةى ك طو لللللم  ههعهاالللللةإ  وةلنلللللةل ل 
ةى ك طونلملللل ة كةاهلللل ةلللة ة   هلللد  فبلللث ة نلللالة الملللة ةلنلللةل ل ةلللة ة   هلللد ابلللط  لللبكل 

 . (Norris, 2001, p. 95) ةىن طنت
ل الللللام ة  لللللاةزن ةلللللة ة اصلللللا  ةللللللةدأ إللللللة ة   لللللاة ة المهلملللللل:  لملللللهات ة   لللللاة ة المهلمللللل -ز

ة  كاا االملللللة  وبلللللة أ لللللا ة الللللةل ة  ةنململللللل ة ا هةالملللللل  عخلللللا ةلعهاالللللةإب  لملللللق إن 
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ةلأفللللاةد  للللادهد ن للللد ة اصللللا  إلللللة أارللللاة ة كهبلمللللا ا وةىن طنللللت  لمللللا    كللللان  للللادهد 
 .(Vitolina, 2015, p. 90) ارةلةإ ةو لماةم ة عااةإ ةل ة ل المة ةىن طنت

 (Calavani, 2008, p. 186): هارات المهنية الرقميةخصائص الم -2

  - هكل  حا ا  خةئ  ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل ةة ة تم:

 ا عادة ةلأبعةد: اعوث ة  كةال  ين ة نالةإ وةلرةلةإ ةلعافلمل وة ع ئنلمل وة ا هةالمل. -أ
ع  اعنلللاة:    هكلللل لملمةولللرة بنلللكل  ةالللل  ة  بلللةلةإ فاد للللب وبعلللض ة  اةنللل  الللل ة خللل  -ة

ة الل  لة  اهلة    هل  اايلا   نلملمد  لرا ة ك لةتة  الملة ةلألملل ةلة ةللا  ة نخليط لملا   لل الم لم 
ة  هغة ل ة سلمةلمةإ لمبل أن   را المة ة س  .  ة المت وا هة ا 

ا طة  لللل:  يسلللت اسللل نهل الللل ة ك لللةتةإ ة ائيسللللمل ة تلللث   لللاة ل اعرلللة الملللة ولللململ ةلثلللة                   -ا
سللللةة  ة   كيللللط ةلا نللللم  ةلرللللةلةإ ة ولللل ن ةالمل  واللللة ولةت ) ة نللللاةتة   للللل ةلنللللك إ  ة ل

 ةلعافل(.
 سةوللل  هسلللمةق ة ا هللة ة وة ثنللةةة:  للل  كللان اللل ةلعنللا  ة   كيللط ةللة نهللا ا فايللا اللل  -د

نااللل  لللا ةلأالمللل ة المهلمللل ااةولل  ةللة اهلمللد ةلأولمللةإ وةللة  للل ة سلللمةلمةإ  إن اعولل  اعافللل 
للة  للر    ع هللف للة وفن  ة بيئللةإ ة  عهلمهلمللل ) للالي  أوةدللبث   للالي    للرا وللاي   غيللط اائلم 

 اسث  ة  عهد اا  ة للمةة  ة  الي  ةل لمخ (
 أهداف تنمية المهارات المهنية الرقمية: -3

دهاي   علمل دول ةلأ خةلام ة ا هة ة بنكل اةم إلة  لاوددهد  ةلعلةلي ةلرالملل ة  ا لاةب  
ةلرالمللللل وة  و لمللللا المللللة  اهلمللللل ة نلللللمد  خللللنل  بللللطةتهد وارللللةلةتهد ةللللة ا للللة  اههرللللد  و اهلمللللل ارللللةلةتهد 

وةلأ لللل ق ة اةاهللللل  سللللها رد ةلسللللث اللللل  لللل   ة  للللالي  المللللة ةلأوللللة لم  وةلللللاة ل ةلرالمللللل ة  ا للللاة  
 للطأ ةلهةلوللل  و  للايا و االمللف  للا  تهد ةلرالمللل 

ُ
وة  عللاي المللة اخللةدل ةلعللةلي وةلعهااللةإ ة تللث  

 .(250  ص حل 2009) لماا هجة     هد ة للمةاد ةلأفاةد وة  هةاةإ وةلأوا وة ا د ةلالولمل وة 

 و  هثل أ اةي   علمل دول ةلأ خةلام ة ا هة ة ةة ةلهةلول ةلرالمل ة المهلمل فلمهة  لمة: 

• .  اعافل ة  ا ا ال ة اوةئل وةلأوة لم  ة لا ثل ةة ة  ا ل ةلسثت
 إضةفل اعةلي ارالمل اا اة. •
  اهلمل و و لما ة نلمد ةلرالمل ة اةاهل  سها رد. •
  هد ال  حنلما اهةلول فةاهل. هكلم •
ليللذ ةلأ خللةئلمين  بيئللتهد وا  هعللةتهد ة لهلمللل وة عةللمللل  و للالي هد المللة ةلرللةلةإ ة  زالللب  •

  االملللا ة خلللهل  لمللل هد ويلللين  يئلللةتهد ة لهلملللل  و هكلمللل هد الللل ارلللةلةإ  ا لملللر و نلللايد   لللذ 
.  ة  ا ل ةلسثت

دلةك و لاةإ ة  عةالل  لرا ة تنةي و حا ا لمالةإ ةلأفلاةد وة  هةالةإ وة   هعلةإ  وإ •
  نالةتهة وإاكةنةتهة.

 ,lewin) ة لرةإ   حا ا اعالمةإ ةلأدةت وة خعايةإ ة تث لما  لماا ةلة ةلأدةت وة ا هلةد الملة •
2010, p. 204) 
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 معايير الممارسة المهنية الرقمية: -4

 نلللا أوللل ا ارلللال ة  كاا االملللة الللل لةئ لللل وةولللعل الللل ة  حلللا ةإ ةلأ  لململللل ةل عهنلللل    بلملللا 
خةئلمين ة ا هةالمين ل ة لمد أ  لململةإ ة عهلل ة ا هلة ةت ة  نهلما لل: ةلاةفنلل ة اةالملل الل لمبلل ةلأ 

ة عهلللل ت   خاصلللللمل ة عهلمللللل ووللللاي ل  ة لللللاود وة ع لمللللةإ ة ثاةئلمللللل   لمللللةلة ةلخللللة م  ة  لللل  إ 
إ وة ااةئا  وال اد فنا أصب  الل ة لملاولأ  حا لا ةلسلةئل ةلأ  لململل ةل عهنلل  ل دةلة ة علةلا  ة

ة خهل  ة  اةن  ةلأ  لململ ة تث   عين المة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة ا ا فحهة إ ة  ةناة   كاون ةة 
 (Frederic, 2015, p. 121) ةو لماةم  را ة  كاا االمة لسةااة ة ل ةاين

 وفيما ي ي عرض مختصر للمعايير:

هلم للان أو  يللطا : االلااة  نللام ةلأ خللةئلمان ة ا هللةالمان  للااةإ ابللط ة  الأخددلاو والقدديم -أ
ال ة اولةئل ةلأ لا   نبألة أن  ل د بنلكل أ  ولةت  وأن   لملهل ة ك لةتة ةلرالملل وأن  ح لث 

 ة عه ت  وأن    ا اد لملمد ةلرال.
: المللللة ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين أن   لللل ودوة  ة  كاا االمللللة ون للللد ةلعهااللللةإ ون للللد التددد ود -ة

 ك ةتة.ة ااد ةلاةوبل  لملمهااة اهةلول المة اس ا  اة ؤ ال ة 
: المللة ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين أن  كانللاة اسللئا ين اللل أن  خللبحاة الكفددا ة التكتيكيددة -ا

  ةلاين ةة ةلرةلةإ وةلأدوةإ ة  كالمكلمل ةل هايل  هههةلول.
:  نبألللللللة الملللللللة ةلأ خلللللللةئلمين ة ا هلللللللةالمين أن  لم لللللللةلوة وي لللللللالوة للللللللاق الكفايدددددددة الثقافيدددددددة -د

وة تللللث   اةفللللا اللللد ة عبللللطةإ ة ثنةفلمللللل أو وارللللةلةإ و كالمكللللةإ ااةوللللبل    خللللة  اللللل بُعللللا  
 .(169-164  ة خ حةإ 2007)إ اة لمد   ة عبطةإ ااةئلمل ة ثنةفل  هعه ت ةة  يئةتهد

:  نبأة المة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين أن  ه  الاة  ة نلملبةي الكفا ة المنضبطة والمنظمة -ه
 لمبةي.ةة اهةلوتهد ةلرالمل اد فرد أن اهةلوتهد لما  خب  اةدة ال  رة ة ن

:  نبأللللة المللللة ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة للللر ل اسلللل لمااان أوللللة لم  التحديددددد والتحقدددد  -و
إ ك طونلملللل ةلللة  نلللا د ة علللااةإ أن  بلللر اة الللة ةلللة وولللعردب  ه حنلللا الللل  ايلللل ة عهلللل والللل 

 اخال ةلعهااةإ.
:  نبألة الملة ةلأ خلةئلمين والخصوصية والدعم الوثائقيّ واسدتخدام الضدمانات السرية -ز

ن  حللللللللللةف اة المللللللللللة  خاصلللللللللللمل ة عهلمللللللللللل االلللللللللااة اسلللللللللل لماااة ةلأوللللللللللة لم  ة ا هللللللللللةالمين أ
ة  كاا االملللللل ةلللللة اهةلولللللتهد  و االملللللا اهلملللللد ة علللللااةإ  وأن  تبعلللللاة ةىالللللاةتةإ ة المةئلملللللل 

 ة عةصل  غل ة، المة اعهااةإ ة عه ت ال     ة ت  لمل ةى ك طو م.
  ةول لماةم :     الملة ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين  لافيط ة علااةإ الل  ل إدارة المخاطر -ر

ة رة ف أو ة اوةئل ة  كاا االمل ةلأ ا  ة تلث  لملهل ةلهةلولةإ وةىالاةتةإ  ةإ ة  لادة 
ةب  لهة ل ة عه ت وضهةن اام ة  نةضبث. ة وأ  لملم   ة عة لمل وة تث  كان وهلمهل لمةنانلم 

:   لللل  المللللة ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين أن كفددددا ة الممارسددددةا وماهددددا الكفددددا ة الإكلي يكيددددة -ي
ة ووللعردب  لمكانللاة المللة دلة للل  ا اةالمكلمللل ة ع لمللل ابللط ةىن طنللت وااة للة والمللاة  بللر اة اللة ةلل

لة  االل  وة  لاق ة تلث  هكلل أن  كلان  االل وااةولبل لهةلولل  ة   ةا إ ة تلث    كلان وار 
 . (ASWB, 2016, pp. 7-12) ة عاال ة ا هةالمل ة نةئهل المة ة  كاا االمة

 عمليات الممارسة المهنية الرقمية: -5

اههلمللةإ ة  للا ل ةلسللثت ةللة إلللةل ةلهةلوللل ةلرالمللل ة المهلمللل وة تللث اسلل  لمد  (2010)  ا للةإ    للاد
 ال    رة ةلأ خةلام ة ا هة ة اهةلول  ا هل  ك ةتة وارالمل ةة ة  ةلة:
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: و اللللللة اسلللللل لمام ةلأ خللللللةئلمان ة ا هللللللةالمان عمليددددددات تددددددرتبي بخطددددددورة تقدددددددير الموقددددددف -
وة بلمةنلةإب  ل  رد ةلالملف وة  علاي الملة أولبةة   كاا االمة ةلعهاالةإ ةلة اهلد ةلعهاالةإ

 ةلنكهل وة تث  نادا إلة اههلمل ة  نا ا ة صللم .

: وضد   ل ااةوبل  ه ا ل ةلسلثت    لا الد عمليات ترتبي بخطوة التخطيي للتدخل  -
 لبلمعل ةلنكهل واحاد ال    رة ةلرةلةإ وةلأوة لم  ةل بعل.

 ه   نا د ةلسةااة وااد أدةة  ه  ةالل  لين :   عمليات ترتبي بخطوة تنفيذ التدخل -
ةلأ خةلام ة ا هة ة وة عهلمل    د ال    رة  نا د ةلسلةااة ةلرالملل  ك لةتة الد ااةالةة 

 ة نلمد وةلأ  لملمةإ  وة لةف ل المة ةلعهااةإ.
) ة للمللالأ( أو ةى ك طو للم   للا  واللل  اللة   نللم أن اههلمللل ةلهةلوللل ةلرالمللل بنللكهرة ة  نهلمللاأت

  د وفا اههلمةإ و  اةإ ارالملب  لمق اعهل ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان ةة  اود وة لل ال وأن 
لمللللمد وابلللةدم وأ  لململللةإ ارالللل ة عاالللل ة ا هةالملللل وياةوللل ل أولللة لم  والللاة ل ا الملللل االملللب ل 

ة.  اههلم 

 التحديات الت  تواجه الممارسة المهنية الرقمية: -6

 اةاللللللللل  حللللللللا ةإ  ح للللللللةا اللللللللل ةلأ خللللللللةئلمين  ل للللللللد أ هلمللللللللل ةلهةلوللللللللل ةلرالمللللللللل ة المهلمللللللللل إ  أسهللللللللة
 ة ا هةالمين ااياة ال ة الةوةإ وة بحا ب  ه عاي اهحهة وة  عاي المة وبل ااةارتهة وبة:

 ااوي ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ال ةلهةلول ةلرالمل ة المهلمل. •
 اام  افا ةلاةلد ة منايل ةلاليلب  و لماةم ةلهةلول ةلرالمل ة المهلمل. •
 الة اا ب ل  ةىن طنت وة كرايةت. او  انة ل ا ك •

 أدوار الأخصائي الاجتماعي في ضو  متطلبات الممارسة المهنية الرقمية: -7

ة  رلللللد ة عهلملللللا  هبوللللل  وةلأللللللا ةلعافلملللللل ةلللللة ةلاضلللللاش ة لللللرأ  الولللللل وةوللللل لماةاةتهة وللللللاق  -أ
ة و نخللةت ة تللث  للد ةهللة  ا لمللا ة أو إن ةارللة  وةلعللة يط وة ناةاللا ة تللث تسلل لمام ةللة ة لكللد 

 هحهة ال  لمق صلتهة  و ةليلمرة و لم لمل   ال ة.ا
فرد الملا  ه ل ة الل  لملق  خةئخلرد ة تلث  لماا ةلة تعههرلد  و نلهل  لرة ة  رلد اعافلل  -ة

 دوةفعرد وأوة لم  ةل خهل  ة  عهد.
فرد أوة لم  ولاةئا ة  نايد ةل ئهللب  تشلعلم  لملالةإ ة  ل ة  وةول عاةد د ولململةس  -ا

 اة  نناا ال تعهد.
ة وإ ة لل ة  اصلل  ههاةلمنلل وة للاةل  وة  حلال الل ة خلالة ة  نهلما لل ة   ةالل الد ة  ل   -د

  لأ خةلام.
. -ه   االمد وتعايا ل بل ة  ة   ةة ة  عهلمد وة نالة المة ة  عهد ة رةتمت
 .(490  ص حل 2019) لفة ة   ة  اةن ة ن عةلةت  -و

 ة نالة المة   ايا  ة ل  و ح ي  ة   ة المة ةلبةدلة وةلنةل ل  ة لمة  ة ناةل. -ز
. -ر  ة نالة المة  حنلما ة  اةصل ة  عة   ين ةلالول وةلأواة وة   هد ة للمةت
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ةاللل  ك ارلللةلةإ ةوللل لماةم ة لةولللاة ةلللة ة للملللةة ة عههلملللل  وةوللل لماةم أولللة لم  ة  اةصلللل  -ي
 ة ا هة ةت اد ة   ة.

ة  هيلللل  ةللللة ةولللل لماةم  للللاةاح ة  للللا ل ةلسللللثت اللللل اا للللال ة   ة للللةإ ة لا ثللللل ةللللة ة عااللللل  -أ
 ة ا هةالمل.

 نالة المة ة بحق وة ل ش ةة  بكل ةىن طنت وة اي .ة  -ك
 ة نالة المة ةو لماةم ة اوةئل ة  كاا االمل ة لا ثل. - 

ا: الإجرا ات المنهجية للدراسة:
ً
 ثامن

 نوع الدراسة: -أ

ة اد أ اةفرة  د  حا ا ناش ة الةول  وبة ة الةول ة اص لمل.
 
ة ال انكهل ة الةول وةتسةلم

 
 ةن  لم

 المنهج المستخدم: -ب
و لماةم ااهج ةل م ة ا هة ة ة نةال  لأ خلةئلمين ة ا هلةالمين ة علةاهين  ةلعة لا  د ة

 ةلأز ايل ة  ةبعل لا نل أولماي ةلأز ايل.

 أدوات الدراسة: -د

ةو هةلة ةو ملمةن  لأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل ةىااةد ل ة ثةنايلل 
 ة  ةبعل لا نل أولماي ةلأز ايل.

 لات الدراسة: مسا -ج -
 المجال المكاني: -1

  حللاد ة  للة  ةلكللة م  هالةوللل ةللة اهلمللد ةلعة للا ةلأز ايللل ةىااةد للل وة ثةنايللل ة  ةبعللل لا نللل 
 أولماي ةلأز ايل.

 ولما ولمد ة  لمةل ة بة ق المة إدةلة أولماي ةلأز ايل  لأوبةة ة  ة لمل:

 ا هللللةالمان اهللللة  تلللللم  ةن هللللةت ة بة للللق إلللللة  للللرا ة لةف للللل ة تللللث  االلللا ةهللللة ةلأ خللللةئلمان ة .أ
  هبة ق اهد  لمةنة ل ااضاالمل ال ااضاش ة بحق.

لللة الللل   .ة
 
ة  لللالي  ةللملللاة م   هبلللل ة نسلللد  ةلعة لللا ة  ةبعلللل لا نلللل أوللللماي ة ا ايلللل وةن  لم

دول ة نسللد  ها للا إ للعةش ا  ه للة ةللة  اللةو  لململلة ة وانللك إ ة   هللد و االلل ة   هللد 
 ة للمة.

ه عللةون اللد ة بة للق ةللة اهللد ة بلمةنللةإ واللا  ة تسللرلم إ ةولل عاةد إدةلة أولللماي ةلأز ايللل   .ا
 وةلاةفنةإ ةلأاالمل ة  زال  هالةول.

 المجال البشري: -2
ة لخللا ة نللةال  لأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عللةاهين  ةلعة للا ةلأز ايللل ةىااةد للل ة ثةنايللل  .أ

لة  علةم 86) اين  وف لمةإ(  ها نل أوللماي ةلأز ايلل والاد د )  2023/2024( ا لادة وفن 
( ا لللللادة ىالللللاةت ة خلللللاق وة ثبلللللةإ اهحهلللللة الللللد  لللللد 14و لللللد أ لللللر المالللللل ةوللللل   المل الللللاد ة )

 ( ا ادة.72ةوتبعةد ةب  لمخب  ا  هد ة الةول ااد )
 المجال الزمن : -3

 م.     .10/4/2024م إلة 3/2024 /25وبة ف طة إااةت ة الةول ةللماةنلمل وة تث  اأإ ال ة   طة  
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 اتبعها الباحث في تصميم الأداة ع   : وفيما ي   توضيح الخطوات الت   

 :  د وصف استمارة الاستبانة المطبقة ع   الأخصائيين الاجتماعيين

ولما  د   بلمنرة المة اهلمد ةلأ خةئلمين ة ا هلةالمين ة علةاهين  ةلعة لا ةلأز ايلل ةىااةد لل ة ثةنايلل  
 ) اين  وف لمةإ(  ها نل أولماي ةلأز ايل.

 خطوات إعداد الأداة:

 حلة تحديد أبعاد المحاور:مر  -1

لمللللةم ة بة لللللق ةللللة  لللللرا ةلا هللللل  لللللة ل ش الملللللة ا هااللللل الللللل ة الةوللللةإ ة سلللللة نل وة ك ة لللللةإ      
لللللو د ةلأدوةل أو ةلعالمللللللةإ ة تللللللث  نللللللام ةهللللللة ةلأ خللللللةئلمان ة ا هللللللةالمان  ة ا ايللللللل وةلاةاللللللد ةلا ب للللللل  ل

الملللل ةى ك طونلملللل  خللل لؤ اةاللللؤ ة علللةاهان  ةلعة لللا ةلأز ايلللل  و لللر   ة  لللطة  ة ا لللاأ  غعاالللل ة ا هة
 -و ةنت  ة  ةلة :

 أولا : البيانات الأولية : 

ولللااةإ  –ة لللا ل ة نلللراأ    –ة لة لللل ة ا هةالملللل  –ةلم لللل ة الةدلللبث  –ة سلللل  –وتنلللهل : ) ة الللاش 
ااد ة اولةإ ة  اليململ ة تث  د ة لخا  اهحهلة ةلة ا لة  ةلرلةلةإ  –ة عبطة ةة ة عهل  ة  ة  ةلالدبث

 ل( .ة المهلم

: محاور الاستبانة 
ً
 :  ثانيا

:  حا ا ةلرةلةإ ة تث اس لماارة ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان ةة ةلهةلول ةلرالمل ة المهلملل المحور الأول 
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا للللا اسلللل ا  ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلمللللل  للللا  ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة عللللةاهين  المحددددور الثدددداني:
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا للا ةلأدوةل ة تللث  نللام ةهللة ةلأ خللةئلمان ة ا هللةالمان ةللة ةلهةلوللل ةلرالمللل ة المهلمللل  حددور الثالددث:الم
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا للا  كالمكللةإ لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ ة تللث تسللرد ةللة  اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل  المحددور الرابددع:
 ز ايل.ة المهلمل  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأ 

 حا لللا ان ط لللةإ  اهلملللل ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل  لللا  ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  :الخدددامس المحدددور 
 ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل.

 : مرحلة جمع وصياغة عبارات هذه الاستبانة -2

اللل أاللل ة نلمللةم ةهللرا ة ع للاة و  هلمللد ةلعهااللةإ ة تللث صلللمغت ةللة  للكل أوللئهل وابللةلةإ ةولل هةلة      
 ةول و خهلمهرة  ة  اينل ة تث  حنا دلمتهة لمةم ة بة ق  ة تم:ة ال 

ة لل ش الملة ةلاةاللد وة ك ة لةإ ة تلث  اةو للت اهةلولل لاينللل ة عهلل الد ة  هةاللةإ ةلة ا للة    -أ
 ة عاال ة ا هةالمل ةلالولمل.
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 ة ل ش المة ةلاةاد وة ك ة ةإ ة تث  اةو ت ةلرةلةإ ة المهلمل. -ة

ت ةللة ة بحللا  وة الةوللةإ ة تللث أاايللت ةللة ا للة  ةلرللةلةإ ةلنللة يد وة ولل هةلةإ ة تللث صللهه -ا
ة ة عاال ة ا هةالمل ة المهلمل.  ة المهلمل  وة تث  اةو ت أ لم 

واللللل اللللد ةولللل  ةش ة بة للللق ة  اصللللل إلللللة اللللاد ااةولللل  اللللل ة عبللللةلة ة تللللث    للللا اللللد أ للللاةي       
 ة الةول واحةول ة وأبعةد ة ةلأوةولمل.

ة ة وللللتبةنل  للللرا ة عةصللللل  ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين وةللللة ضللللات اللللة وللللبا  للللد  حا للللا ةولللل هةل        
 ها نللللل أولللللماي ةلأز ايللللل ةللللة ةىااةد للللل ة ثةنايللللل ) اللللين  وف لمللللةإ(  ة عللللةاهين  ةلعة للللا ةلأز ايللللل

ة  عاضللرة المللة 105صللالتهة ةلبائلمللل  ولمللا  للةن اللاد ة عبللةلة ةللة ة خللالة ةلبائلمللل )  ( ابللةلة  هرلمللا 
 ة سةدة ة لكهين .

 -: العبارة الرئيسة لهذه الاستبانة بمراعاة ما ي يوقد تم تحديد هذه 

 ضاولة وضار ابةلةإ ة وتبةنل واام  كاةل ة . -       

 ة س ال ة هغايل  كل ابةلة اد ةل بةي  ل ابةلة  ة بعا ة رأ  نيسل. -       

 أن تعبط ة عبةلة ال اعو  وة ا فنذ    ح هل ة  وويل. -       

 ةلة ة غةالمل  وةلادوال ة تث  ثيط ةلبحا .ة بعا ال ة عب -       

 مرحلة التحكيم : -3

وبللة ة خللاق ة  للة اأت  ولل هةلة ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عللةاهين  ةلعة للا ة ا ايللل  ها نللل        
 أولماي ةلأز ايل.

اا   ( اهة م احكهينب  ه و ا ال8و اة  د ااض  را ة وتبةنل ةة صالتهة ةلبائلمل المة ااد )        
  لال ة اد إضلةفل 

 
ةل بةي  ل ابةلة  هحال ة  واا  و ال صلمة تهة ة هغايل  و ا ي  ة عبةلة لبنة

  أو تغلميط أو  ري أأ ابةلة  اوسهة.

 وقد أسفرت هذه الخطوات عما ي ي:  

٪ اللل  لمللق ة  كللاةل أو  حهللل ن لللد 80 للري ة عبللةلة ة تللث  خللهت المللة  سللبل ااةفنللل ألمللل اللل       
ةلعولللللل   وةهللللللرة فلللللل ن ة وللللللتبةنل ة عةصللللللل  ةلأ خللللللةئلمين ة ا هللللللةالمين ة عللللللةاهين  ةلعة للللللا ة  عبيللللللط أو 

ةلأز ايل ةىااةد ل ة ثةنايل ) اين  وف لمةإ(  ها نل أولماي ةلأز ايل  وال الد فل ن ة الالل ة ع  ل  
 ( دلال.25( دلال  وة الال ة خغا   لأدةة )50( دلال, وة الال ة لة اة )75 لأدةة )

 :ع العبارة ع   المحاور كالتاليوكان توزي

:  حا ا ةلرةلةإ ة تث اس لماارة ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان ةة ةلهةلول ةلرالمل ة المهلملل المحور الأول 
 ابةلةإ(. 6 ةلعة ا ةلأز ايل ) 

 حا للللا اسلللل ا  ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلمللللل  للللا  ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة عللللةاهين  :المحددددور الثدددداني
 ابةلة(. 20ز ايل )  ةلعة ا ةلأ 

 حا للا ةلأدوةل ة تللث  نللام ةهللة ةلأ خللةئلمان ة ا هللةالمان ةللة ةلهةلوللل ةلرالمللل ة المهلمللل  المحددور الثالددث:
 ابةلةإ(. 7 ةلعة ا ةلأز ايل ) 
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 حا للا  كالمكللةإ لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ ة تللث تسللرد ةللة  اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل  المحددور الرابددع:
 ابةلةإ(. 10ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل )ة المهلمل  ا  ةلأ خةئلمين 

ةلعالمةإ ة تث  حا  دون  اهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلملل  لأ خلةئلمين ة ا هلةالمين : الخامس المحور 
 ابةلة( 20ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل )

ن ة ا هللةالمين :  حا للا ان ط للةإ  اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل  للا  ةلأ خللةئلميالسددادس المحددور  
 ابةلة(. 20ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل )

 مرحلة تحديد أوزان عبارات استمارة الاستبانة الخاصة.  -1
و اللللللة  للللللد  حا للللللا ةلأوزةن ة عةاللللللل   وللللللتبةنل وفنللللللة   اينللللللل "  لمكللللللةلإ "ب  لمللللللق  للللللد وضللللللد الللللل   

 ةو  ة ةإ  كل ابةلة ال ابةلةإ ة وتبةنل المة ة احا ة  ةلة :
 تالاستسددابدا م

 العبارة
 لا إل  حددددٍ ما نعدددددددم

 1 2 3 العبارة الإيسابية 1
 3 2 1 العبارة السلبية 2

 ثبات درجات هذه الاستبانة :

"  نخللا  ة ثبللةإ أن اع للم ن للد ة ا للةئح إ ة اللة لملليد ة رللبثت أ  للط اللل اللاة  و تلل    و للا ة بة للق اللل 
ا ةلأز ايل  ها نل أولماي ةلأز ايل ابةإ ةوتبةنل ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة 

 -ةو لماةم لاينل إاةدة ة   لمةل  لمق لمةم   ااةت ا هاال ال ة ع اةإ ة  ة لمل وبة :

ة اللل ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عللةاهين  ةلعة للا ةلأز ايللل اللل  للةلا ن للةق 15ة  لمللةل اللاد ) - ( فللاد 
 ةل با اهحهد )المال ة الةول ة  عهلمل( .

  ين ة   بلمنين15 ثة م المة ن د ة  هاال بعا ف طة زاالمل لمال ة ) لمق  د ة   بلما ة -
 
 (  ااة

 اد  سةة اعةال ة ل بةي  ين دلاةإ ة   بلمنين  و     ةو لماةم اعةال ةل بةي  يطوان . -

 
اعولللللث أن" ةلأدةة   للللل  أن  نللللليد ة خللللل ل ةل هلللللاة لملمةولللللرة دون حيدددددث إن الصددددددو الإحصدددددائيّ:      

ةلأدةة المللة لمللال اللل ة خلل  لمل وة المللل  أأ اللا   حنلمللا ةلأدةة  هرللاي ة للرأ  يط للة  وية  للةلة  خللب  
  (Allen , 2019, p. 146)صههت ال أاهل 
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 نتائج الدراسة

: النتائج الخاصة بوصف مستمع الدراسة:
ً

 أولا

 : وصف مفردات مستمع الدراسة من الأخصائيين الاجتماعيين

ل  لللل احلللال وة الاللل ة كهلملللل   وللل ملمةن لمللةم ة بة لللق  ةوللل لماةا اعللةا إ ة ل بلللةي  لللين دلالل
 و ةنت ة ا ةئح  ة  ةلة:

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبيان1جدول )

 اعةال ة ل بةي ة لال 
 **0.786 ة لال ةلأو  
 **0.774 ة لال ة ثة م
 **0.789 ة لال ة ثة ق
 **0.792 ة لال ة اةبد

 **0.778 ة لال ة عةاد
 **0.769 ة لال ة سةدس

 (0.01وجود دلالة عند مستوى ) **              

( ة سلة ا أن لملللمد اعللةا إ ة ل بللةي  للةول ة ولل ملمةن  ة الاللل ة كهلمللل 1  نلم اللل ة  للاو  )
( اهلة اعولث 0.01  و ملمةن اةتإ  نلمد اا  عل  و ةنت اهلمعرلة دة لل إ خلةئلمة االا اسل ا  د  لل )

 ة لمل ال ة خاق ة باةلام   و ملمةن    عهل صة لة  ه  بلما ةللماة م.وااد دلال ا

 ثبات أداة الدراسة:

 ه حنللللا اللللل ابلللللةإ ة ولللل ملمةن ةوللللل لمام ة بة للللق اعةد لللللل أ  للللة  اونبلللللة   علماللللل ةوللللل   المل 
 (  ويا م ة  او  ة  ةلة اعةا إ ة ثبةإ ة اة  ل  ةو لماةم  را ةلعةد ل:10اكانل ال )

 لمحاور الاستبيان( معاملات ث2جدول )
ً
 بات أداة الدراسة طبقا

 معامل الفاكرونباخ المحور 

 0.79 ة لال ةلأو  
 0.77 ة لال ة ثة م

 0.74 ة لال ة ثة ق  
 0.77 ة لال ة اةبد

 0.78 ة لال ة عةاد
 0.76 ة لال ة سةدس
 0.76 الاستبيان ككل

د اة لمللللل ويهلللل  اعةاللللل ة ثبللللةإ   نللللم اللللل  للللرة ة  للللاو  أن لملللللمد اعللللةا إ ة ثبللللةإ اللللةتإ  نلللللم
 (  اهة  ا  المة ابةإ ة و ملمةن  ةلأاا ة رأ  ا  المة إاكةنلمل ة ا هةد المة ن ةئ ل.0.76ة كلمة )
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ة  هااش (3ااو  للمد )   ا م ةو  ة ةإ المال ة الةول لبن 

 % ك النوع
 80.56 58 ذكر
 19.44 14 أنثى

 100 72 مسموع
ا لللادة الللل المالللل ة الةولللل الللل  58(  بعلللاد %80.56أن  سلللبل )الجددددول   نلللم الللل  لللرة 

ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة عللللةاهين  ةلعة للللا ةلأز ايللللل ةىااةد للللل ة ثةنايللللل اللللل ة للللر ال  ةللللة  للللين أن 
ا ادة  ولما  ااد  رة إلة أن ااد ةلعة ا ة تث ةهلة   لال  14( ا هد ال ةىنة  بعاد %19.44 سبل )

 ث ةهة إنة . ةة ا  هد ة الةول أ بط ال ااد ةلعة ا ة ت

ا للسن (4جدول رقم )
ً
 يوضح استسابات عينة الدراسة طبق

 % ك السن
 5.56 4 سنة 25أقل من 

 72.22 52 سنة 35إل  أقل من  25من 
 22.22 16 سنة 45إل  أقل من  35من 
 --- --- سنة 55إل  أقل من  45من 
 --- --- سنة فأكثر 55

 100 72 مسموع
ن اع د ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين  نعان ةة ة  ئل ة عهايل ) ال   نم ال  رة ة  او  أ

ا ادة  و رة اعكد أن  را ة  ئل ةة  اة لل  52(  اةلمد %72.22( و     نسبل ) 35إلة ةلمل ال  25
اا هللل ة انللج ةلسلللث  وليهللة  كلللان  للادهد   للادهة ة نلللال ة كللةةة الللل ة ك للةتة وة عبللطةإ ة تلللث تعلماللل الملللة 

ةى كة لمل ة ع ه ل  و س  لمعان ة  عةال اد ة  كاا االمة ة لا ثل.  ياهة  هحهلة ة  عةال اد ةلاةلمف 
ولللال  (  45ولللال إللللة ألملللل الللل  35ةلأ خلللةئلمان ة ا هلللةالمان ة لللر ل  نعلللان ةلللة ة  ئلللل ة عهايلللل ) الللل 

 ة  ئلللللا للللادة  وةهللللرة  هكللللل ة ولللل  ةدة الللل هد  انللللل  بللللطةتهد إلللللة  16( وياةلمللللد %22.22 نسللللبل  هغللللت)
 ل .ة عهايل ةلألم

ا للممهل الدراس   (5جدول رقم )
ً
 يوضح استسابات عينة الدراسة طبق

 % ك الممهل الدراس  
 %00.0 00 ام ل فاق ا اوذ ةة ة عاال ة ا هةالمل

 %98.65 71  كة الياس  اال ةا هةالمل .
 %1.35 1 د هام دلةوةإ اهلمة  اال ةا هةالمل

 %00.0 00 اةاس يط  اال ةا هةالمل
 %00.0 00  هةالملد  الةا  اال ةا

 100 72 مسموع
ا للادة اللل الماللل ة الةوللل اللل ةلأ خللةئلمين  71(  اةلمللد %98.65أن  سللبل )الجدددول   نللم اللل  للرة 

(  اةلمللللد %1.35ة ا هلللةالمين ة لةصلللهين الملللة  كللللة الياس ة عاالللل ة ا هةالملللل   ةللللة  لللين أن  سلللبل )
 ل ةا هةالمل.د هام دلةوةإ اهلمة  اا المةا ادة وة اة ال المال ة الةول  ةصهين 
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ا للمدة الخبرة في المجال المدرس   (6جدول رقم )
ً
 يوضح استسابات عينة الدراسة طبق

 % ك مدة الخبرة
 %1.4 1 وااةإ 5ألمل ال 

 %5.6 4 وااةإ 10وااةإ ل إلة ةلمل ال  5
 %77.8 56 وال 15وااةإ ل إلة ةلمل ال  10
 %15.2 11 وال فو  ط 15

 100 72 مسموع
أن ااد وااةإ  بطة المال ة الةول ال ةلأ خةئلمين ة ا هةاين جدول هذا ال  نم ال 

ولللال(  نسلللبل  هغلللت  15ألملللل الللل  إللللةولللااةإ  10ة علللةاهين  ةلعة لللا ةلأز ايلللل لملللا ةنحخلللا ةلللة  بلللطإ )
و رة اعكد لمالة اة لمة ال ة عبطة ة االم لمل وةللماةنلمل و ر   ةلرلةلةإ ا ادة   56(  اةلمد 77.8%)

ين ة ا هلللللللللللةالمين ة علللللللللللةاهين  ةلعة لللللللللللا ةلأز ايلللللللللللل  وللللللللللل لماةم ة اولللللللللللةئل وةلعلللللللللللةلي  لللللللللللا  ةلأ خلللللللللللةئلم
ولللال فلللو  ط (  15ة  كاا االملللل ة لا ثلللل  ةلعة لللا ةلأز ايلللل  ياهلللة  هحهلللة ةلللة ةلا بلللل ة ثةنلملللل  بلللطةإ الللل )

 4ولللللااةإ (  اةلملللللد  10ألملللللل الللللل  إللللللةولللللااةإ  5ا لللللادة وةلللللة ةلا بلللللل ة ثة ثلللللل  بلللللطةإ الللللل )  11  ههلللللل 
وااةإ(  ه ادة وة اة ال المال ة الةولل  و لرة  5ةلأ يطة  بطةإ ال ) ألمل ال ا ادةإ وةة ةلا بل 

 لللا الللة  يلللط   ةفلملللل ةلللة ةلهةلولللل ةلرالملللل وية  لللةلة فنلللا  كانلللاة ةلللة  إللللةالللة  م لللا أن اا هلللل ة انلللج ةلسلللث 
 ةالللل    ا لللا و اوللللم  اعلللةلفرد و بلللطةتهد وارلللةلةتهد وة  علللاي الملللة ةلأولللة لم  ةى ك طونلملللل و لم لملللل 

 ارة ةة ةلهةلول ةلرالمل .ةو لماة

ا للحصول ع   دورات تدريبية (7جدول رقم )
ً
 يوضح استسابات عينة الدراسة طبق

 % ك دورات تدريبية
 69.44 50 نعم
 30.56 22 لا

 100 72 مسموع
ا لادة الل المالل ة الةولل الل ةلأ خللةئلمين  50(   ههللل %69.44أن  سلبل )هدذا الجددول   نلم الل 

ا للادة  للد  حخللهاة المللة  22(  اةلمللد %30.56المللة دولةإ  اليململلل  ياهللة  سللبل )ة ا هللةالمين  خللهاة 
دولةإ  اليململلللل وتنلللليط  للللرا ةلع لمللللةإ إلللللة اللللام ااةوللللبل ة للللاولةإ ة  اليململلللل     لمةاللللةإ ةلعافلمللللل 

 ةلرالمل ة  زال  لأ خةئلمين ة ا هةالمين  ةلعة ا ةلأز ايل.

  (8جدول رقم )
ً
 50ا لعدد دورات تدريبية ن=يوضح استسابات عينة الدراسة طبق

 % ك دورات التدريبيةعدد ال
 10.00 5 دورة واحدة

 22.00 11 دورتان
 48.00 24 دورات 3
 20.00 10 دورات 4

 100 50 مسموع
ا للللادة اللللل الماللللل ة الةوللللل اللللل ةلأ خللللةئلمين  24(  اةلمللللد %48أن  سللللبل )الجدددددول   نللللم اللللل  للللرة 

( ۳ ة نسلبل  علاد ة لاولةإ ة  اليململل ة تلث  خلهاة اهحهلة وبلة ) ة ا هةالمين  خهاة المة ةلا بلل ةلأوللة
دولةإ اهلللللة انللللليط إللللللة والللللاد ة  لمةالللللةإ  اليململللللل  رلللللم ت ةلأ خلللللةئلمين وضلللللاولة إالللللاةد د  ةلعلللللةلي 

ا لادة  11(  اةلملد %22واةت فةلا بل ة ثةنلمل  سلبل ) اوةلرةلةإ ة تث  م هرد  هعهل  ةلعة ا ةلأز ايل
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 خةئلمين ة ا هةاين لما  خهاة المة دول ين فنذ  وةة ةلا بلل ة ثة ثلل الةت ال المال ة الةول ال ةلأ 
( ال ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ال المال ة الةول لما  خهاة المة أ  ط ال ا   دولةإ %20 نسبل )

 اليململلللل اهللللة انلللليط إلللللة ااة بللللل ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين إلللللة اللللة  للللا اا للللا ةللللة  للللاالمد أدةمهللللد ةلسللللث 
ة  لمةالللةتهد  ةوللل غ   ةلأولللة لم  وةىاكةنلملللل ةل ة لللل والللل الللد ة وللل عةنل ةهلللد ةلللة ننلللل وة  علللاي الملللة 

  بطةتهد  اا مهد ال ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة  ايل  ةلعة ا ةلأز ايل.

 (9جدول رقم )

 (72أوجه الاستفادة من الدورات الت  حصلت عليها:    ن = )

مدددددى اسددددتفادة الأخصددددائيين الاجتمدددداعيين  م
 دورات التدريبية الت  حصلوا عليها من ال

 ال سبة المئوية ك

 13.9 10 ةو  ةدة  بيطة  1
 84.8 61 ةو  ةدة ا او ل 2
 1.3 1    ااا ةو  ةدة 3

 %100 72 إجمالي 
أن ة نسلللللبل ةلأالملللللة الللللل ةلأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين ةوللللل  ةدوة الللللل هدددددذا الجددددددول إلددددد  تنللللليط  لمةنلللللةإ  

ا لللللادة الللللل المالللللل ة الةولللللل الللللل  61(  اةلملللللد %84.8 نسلللللبل ) اوللللل لا ة لللللاولةإ ة  اليبلللللل ةوللللل  ةدة 
  إلللللة( و لللرة  لللا  الملللة ة  لمةالللةتهد %13.9ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  ويهحهلللة ةوللل  ةدة  بيلللطة  نسللللبل )

ةلأ لللاةي ة تلللث وضلللعت الللل أاهرلللة, ويم لللا الملللة ضلللاولة  إللللة لللا الللة ةلللة ة اصلللا   إللللةة لللاولةإ ة  اليبلللل 
ة  رللة اللل  للوايط وة للم ةللة لململلةم ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين  للاول د واللاد دولةإ  اليبللل بنللكل دولأ للل

 وة ل ش المة ةلأوة لم  ة  كاا االمل ة لا ثل ةة ةلرال.   

 (10جدول رقم )

 (1أسباب عدم الاستفادة من الدورات:        ن = )

أسدددباب عددددم  اسدددتفادة الأخصدددائيين الاجتمددداعيين  م
  من الدورات التدريبية الت  حصلوا عليها

 ال سبة المئوية ك

 %50.0 1 اام لار دولةإ  اليململ ال لمبل ةىدةلة ةلسئا ل 1
 %00.0 00 اام وااد ولمت ااةو   غلخا  المة دولةإ 2
 %50.0 1 اام ة   هةم  اول ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين 3

أن ة نسللبل ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة للر ل  للد اسلل  لماوة  هددذا الجدددول إلدد تنلليط  لمةنللةإ 
ل ة اولةإ ة  اليبل اةتإ  ه ادة وة اة  ولما  ااد     إلة ااة ا ئهل ة  اوي لاةالما ة اولة ا

 ة  اليململ .
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 (11جدول رقم )

المحددددور الأول: تحديددددد المهددددارات التدددد  يسددددتخدمها الأخصددددائيين الاجتمدددداعيين فددددي الممارسددددة المهنيددددة 
 الرقمية بالمعاهد الأزهرية:

  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

الانحرا
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

 3 0.872 1.67 59.7 43 13.9 10 26.4 19 ةلرةلة ةة ةلنة هل ة المهلمل 1
 2 0.869 1.68 58.3 42 15.3 11 26.4 19 ةلرةلة ةة ة  خة  ة الم ث. 2

3 
ةلرةلة ةة ةو لماةم ة لةو  

 ة لة.
21 29.2 10 13.9 41 56.9 1.72 0.892 1 

 5 0.767 1.56 61.1 44 22.2 16 16.7 12 ة ت  لمل ةى ك طو مارةلة  4

5 
ةلرةلة ةة إااةد ة نناةإ 
 وةل بااةإ ةى ك طونلمل.

16 22.2 9 12.5 47 65.3 1.57 0.836 4 

6 
ةلرةلة ةة ةلاةلمنل ة  هةالمل 

 ة المهلمل
 م4 0.836 1.57 65.3 47 12.5 9 22.2 16

 0.845 1.62 61.1 15.05 23.85 (432إجمالي الاستسابات )
االم 
 ض

 ةلأ خلللللللةئلمين ةوللللللل  ة ةإ  لللللللين إ خلللللللةئلمل د  لللللللل  ةإ فلللللللاوق  االللللللا أنللللللللالجددددددددول   نلللللللم الللللللل  لللللللرة 

(  1.72ةل اوللذ ة لسللةبم  هعبللةلة )  لمللق ."ة لللة ة لةولل  ةولل لماةم ةللة ةلرللةلة "  للا   ة ا هللةالمين
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.892وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 ة  خلة  ةلة ةلرلةلة "  لا   ة ا هلةالمين ةلأ خلةئلمين ةول  ة ةإ  لين إ خةئلمل د  ل ةإ  فاوق  ااا

 وة  هللللت (0.869( وة نحللللاةي ةلعلمللللةلأ ) 1.68ةل اوللللذ ة لسللللةبم  هعبللللةلة ) اللللةت  لمللللق ."ة الم للللث

 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة

 ة ت للل لمل رلللةلةا "  لللا   ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل  ة ةإ  لللين إ خلللةئلمل د  لللل  ةإ فلللاوق  االللا

 وة  هلللت (0.767( وة نحلللاةي ةلعلملللةلأ) 1.56ةل اولللذ ة لسلللةبم  هعبلللةلة )  هللل   لملللق ."ةى ك طو لللم

 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة

 ةلاةلمنلل ةلة ةلرلةلة "  لا   ة ا هلةالمين ةلأ خلةئلمين ةول  ة ةإ  لين إ خةئلمل د  ل  ةإ فاوق  ااا

 (0.836( وة نحللللاةي ةلعلمللللةلأ) 1.57 هعبلللةلة )ةل اوللللذ ة لسللللةبم   هلللل   لمللللق ."ة المهلمللللل ة  هةالملللل
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (1.62 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
 اسلل لماارة ة تللث ةلرللةلةإ اسلل ا   أن المللة  للا  ةى خللةلام ة  از للد و للرة (0.845ةلعلمللةلأ) وة نحللاةي

 الل   لا  الة والل الالم ض  ةلأز ايلل  ةلعة لا ة المهلملل ةلرالملل ةلهةلولل ةة ة ا هةالمان  ئلمان ةلأ خة

 , .Raija H) دلةوللل اللد  للرة وي  للا ة ا هللةالمين  ةلأ خللةئلمين  للا  ة المهلمللل ةلرالمللل ةلرللةلةإ  اهلمللل
2021, p. 21) ك للةتة ةللة وة تللث أ للةلإ إلللة أن ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل تسللةاا ةللة  حسللين و  للايا ة 

وة تلث أ لاإ الملة أن ارالل ة عاالل   , Lester)2008 (  ودلةولل ةلهةلولل ةلرالملل و ةصلل  لأ خلةئلمين
ة ا هةالمللل   لل  أن  ا لل  و  للال ةولل لماةارة   كاا االمللة ةلعهااللةإ ةللة اهةلوللتهة ةلرالملللب   حسللين 
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ئلمين ة ا هلةالمين إللة أنلل   ل  الملة ةلأ خلة(NA SW, 2017) ةلهةلول ةلرالملل   هلة أو للت دلةولل
ةلسلل لمااين  ه كاا االمللة ةللة  نللا د ة عللااةإ ة ا هةالمللل  أن  حخللهاة المللة ةلعللةلي وةلرللةلةإ ة تللث 

وة تلللث  االللت  (2011)ة عابلللم     لللم هرد   نلللا د  لللرا ة علللااةإ   اينلللل أ  لململللل  االللل  ودلةولللل
ةلللة اهةلولللل لاينللللل  ن لللةئح  م لللا أن ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين ةلسلللل لمااين  غ هةالللةإ ة ف طةضللللمل 

 اال ة  هةال    ا وأن  كتسباة بعض ةلرةلةإ ة  ا اة   ةن  ةلرلةلةإ ة  نهلما لل ة تلث  تاةول  
 ولبلمعل ة  هةاةإ ة تث اعهل اعرة ةلأ خةلامت ة ا هة ة.

 (12جدول رقم )

لين المحددور الثدداني: تحديددد مسددتوى المهددارات المهنيددة الرقميددة لدددى الأخصددائيين الاجتمدداعيين العددام
 بالمعاهد الأزهرية:

  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

الانحرا
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

1 
اس لمام ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان  ةلعة ا ةلأز ايل 
 أاراة ة لةواة.

8 11.1 20 27.8 44 61.1 1.50 0.692 9 

2 

اس لمام ةلأ خةئلمان 
ة ا هةالمان ةلالمد ةى ك طو م 

ةة ة  اةصل اد  ة عة   ةلعرا
 ة اا ت  ةلعة ا ةلأ ا .

11 15.3 15 20.8 46 63.9 1.51 0.750 8 

3 

نن  ةلأاراة ةى ك طونلمل 
ة لا ثل أدإ إلة ضعف 
اس ا  ةلهةلول ة المهلمل 
  لأ خةئلمين ة ا هةالمين

8 11.1 14 19.4 50 69.4 1.42 0.687 13 

4 
تسةاا ة  كاا االمة ة لا ثل 

ةئلمين ةة   ايا أدةت ةلأ خ
 ة ا هةالمين.

14 19.4 14 19.4 44 61.1 1.58 0.801 5 

5 

ةلأوة لم  ة  كاا االمل 
ة لا ثل ةة ة  الي  أ  ط ااونل 

ال ةلأوة لم  ة  نهلما ل 
 ة عةد ل.

9 12.5 11 15.3 52 72.2 1.40 0.705 14 

6 

 ه ه  ةلأ خةئلمان 
ة ا هةالمان  سة ةإ 

حعخلمل المة ااةلمد ة  اةصل 
 ة ا هة ة.

5 6.9 18 25 49 68.1 1.39 0.618 15 

7 
اس لمام ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان ة  كاا االمة ةة 
 م8 0.731 1.51 62.5 45 23.6 17 13.9 10
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  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

الانحرا
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

اههلمل ةل ةبعل وة  نايد 
  ةلعة ا ةلأز ايل.

8 

ةو لماةم  كاا االمة 
ةلعهااةإ ةلاةوبل ةة ضات 
ة  لمةا ة   ة  ةلعة ا 

 ةلأز ايل.

9 12.5 16 22.2 47 65.3 1.47 0.712 11 

9 

اس لمام ةلأ خةئلمان 
ة ا هةالمان  كاا االمة 

ةلعهااةإ ةة دلةول انك إ 
 ة   ة  ةلعة ا ةلأز ايل.

7 9.7 19 26.4 46 63.9 1.46 0.670 12 

10 
اس لمام ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان  اةاح  كاا االمل 
 ةة  ا لمر ةلأ ن ل ة    لمل.

 م14 0.664 1.40 69.4 50 20.8 15 9.7 7

11 
 نام ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان بعههلمل دلةول 
ة.  ة لة ل إ ك طونلم 

 م14 0.705 1.40 72.2 52 15.3 11 12.5 9

12 
 الك ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان  لم لمل إااةت 
ة.  ةلنة  إ اد ة   ة إ ك طونلم 

14 19.4 18 25 40 55.6 1.64 0.793 2 

13 
اعاي ةلأ خةئلمان 

هةالمان  لم لمل إلمةال ة ا 
 ة ع لمل ةلرالمل ال بُعا.

15 20.8 14 19.4 43 59.7 1.61 0.815 3 

14 
 الك ةلأ خةئلمان 

ة ا هةالمان  لم لمل ة ل ة، 
ة.  المة  ياةإ ة عه ت إ ك طونلم 

9 12.5 9 12.5 54 75 1.38 0.701 16 

15 

 الك ةلأ خةئلمان 
ة ا هةالمان   اةإ  كايل 

ام ة  هةال المة أوةس ااو
 ال بُعا

13 18.1 9 12.5 50 69.4 1.49 0.787 10 

16 
ا ة ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان 
  اةإ ة ت  لمل ةى ك طو م 
 لأ ن ل ة  هةاةإ ةلالولمل.

12 16.7 14 19.4 46 63.9 1.53 0.769 7 

17 

ا ة ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان 
ةو لماةم ةى اةي ةى ك طو م 
اد ة  هةاةإ ة تث انافان 

 اهحهة.

 م9 0.787 1.50 68.1 49 13.9 10 18.1 13
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  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

الانحرا
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

18 

اعاي ةلأ خةئلمان 
ة ا هةالمان  لم لمل ةو لماةم 
ة بطنةاح ةة  اال ة  هةال 

ة.  إ ك طونلم 

16 22.2 11 15.3 45 62.5 1.60 0.833 4 

19 

 ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين 
اعافل  كلم لمل  االمل ة اااة 

 ا هةاةإ ة  ا لمهةإ 
 طنت.ةلالولمل ابط ةىن 

16 22.2 16 22.2 40 55.6 1.76 0.822 1 

20 

 ا  ةى خةئلمين ة ا هةالمين 
اعافل  كلم لمل ة  الملمد 
ةى ك طو م المة احةضا 
ةا هةاةإ ة  ا لمهةإ 

 ةلالولمل.

11 15.3 18 25 43 59.7 1.56 0.748 6 

 0.739 1.50 64.93 20.06 14.99 (1440إجمالي الاستسابات )
االم 
 ض

 ةلأ خلللللةئلمين ةوللللل  ة ةإ  لللللين إ خلللللةئلمل د  لللللل  ةإ فلللللاوق  االللللا أنلللللل (12للملللللد) ة  لللللاو   الللللل   نلللللم

  ا هةالللللللةإ ة للللللاااة  االملللللللل  كلم لمللللللل اعافلللللللل ة ا هللللللةالمين ةلأ خلللللللةئلمين  للللللا  "  لللللللا   ة ا هللللللةالمين

 وة نحللللللللاةي ( 1.76)  هعبللللللللةلة ة لسللللللللةبم ةل اوللللللللذ  لمللللللللق ةىن طنللللللللت." ابللللللللط ةلالولللللللللمل ة  ا لمهللللللللةإ

 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت ( 0.822ةلعلمةلأ)

 ةلأ خلةئلمان   لالك "  ا   ة ا هةالمين ةلأ خةئلمين ةو  ة ةإ  ين إ خةئلمل د  ل  ةإ فاوق  ااا

لة ة   ة اد ةلنة  إ إااةت  لم لمل ة ا هةالمان  ( 1.64ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة )  لملق ."إ ك طونلم 
 ة ثة م.  ة  ط ي ة عبةلة وة  هت (0.793وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 اعللللللللللاي "  للللللللللا   ة ا هللللللللللةالمين ةلأ خللللللللللةئلمين ةولللللللللل  ة ةإ  للللللللللين إ خللللللللللةئلمل د  للللللللللل  ةإ فللللللللللاوق  االلللللللللا

ةل اوللذ ة لسللةبم  هعبللةلة   لمللق "بُعللا. اللل ةلرالمللل ة ع لمللل إلمةاللل  لم لمللل ة ا هللةالمان  ةلأ خللةئلمان 
 ة ثة ق. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.815( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.61)

  ه هلللللللللل "  للللللللللا   ة ا هللللللللللةالمين ةلأ خللللللللللةئلمين ةولللللللللل  ة ةإ  للللللللللين إ خللللللللللةئلمل  لللللللللللد   ةإ فللللللللللاوق  االلللللللللا

ةل اوللللذ   لمللللق " ة ا هللللة ة. ة  اةصللللل ااةلمللللد المللللة حعخلللللمل  سللللة ةإ ة ا هللللةالمان  ةلأ خللللةئلمان 
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.618( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.39ة لسةبم  هعبةلة )

 اسلللللللل لمام"  للللللللا   ة ا هللللللللةالمين ةلأ خللللللللةئلمين ةإةولللللللل  ة   للللللللين إ خللللللللةئلمل د  للللللللل  ةإ فللللللللاوق  االلللللللا

ةل اوللذ ة لسللةبم   لملق ."ة    لمللل ةلأ نلل ل  ا لملر ةللة  كاا االمللل  لاةاح ة ا هللةالمان  ةلأ خلةئلمان 
 انا. ة اةبد ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.664( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.40 هعبةلة )
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 ةلأ خلةئلمان   نلام"  لا   ا هلةالمينة   ةلأ خلةئلمين ةول  ة ةإ  لين إ خلةئلمل د  لل  ةإ فاوق  ااا

لة. ة لة لل دلةولل بعههلمل ة ا هةالمان  ( وة نحلاةي  1.40ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة )  لملق "إ ك طونلم 
 اكال. انا ة اةبد ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.705ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (1.50 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
 ة المهلملللل ةلرالملللل ةلرللةلةإ اسللل ا   أن الملللة  للا  ةى خلللةلام ة  از لللد و للرة (0.739ةلعلملللةلأ) وة نحللاةي

 ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين إ سللةة اللل   للا  اللة واللل ة نللاة  اللالم ض ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين االلا

 إ لملل  اصلهت الة الد رة ل وي  لا ة المهلملل ةلرالملل  ةلهةلول ةل عهنل وة  نالمةإ وةلرةلةإ ةلعةلي بعض

 اخللبةر ) دلةوللل ( 2020  الل   اوللث   ة سللعاد أ للا ( ) 2006  ابللاالله  هللاأ   ة عللة  )ابللا دلةوللل

 ةلأ خلللللللةئلمين  للللللاأ وة  نالمللللللةإ وةلرلللللللةلةإ ةلعللللللةلي  اهلمللللللل ضلللللللاولة المللللللة أ للللللاإ وة تلللللللث ( اللللللادة   للللللة م

 اللللد ة لا ثللللل اا االمللللة ه ك ةولللل لماةارد    علمللللل و  لللل  ة  عهلم للللث  ة  للللة  ةللللة ة عللللةاهين ة ا هللللةالمين

 ةلاةلس. ةة ة   ة اهةاةإ

المحدددددور الثالدددددث: تحديدددددد الأدوار التددددد  يقدددددوم فهدددددا الأخصدددددائيون الاجتمددددداعيون فدددددي  (13جددددددول رقدددددم )
 الممارسة المهنية الرقمية بالمعاهد الأزهرية:

  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

الانحرا
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

1 
ة  خهلمد ة بطةاح و  ةلأ ن ل وفن 

 لةاةإ ول بةإ ة   ة 
 دة ل ة  هةاةإ ةة ةلعرا.

16 22.2 10 13.9 46 63.9 1.58 0.835 5 

2 
 اهلمل و ة ة   ة  ةو لماةم 
 كاا االمة ةلعهااةإ وووةئل 

 ة  خة  ة لا ثل.
14 19.4 11 15.3 47 65.3 1.54 0.804 6 

3 
اسةااة ة   ة المة  كايل 

وةئل صاةلمةإ اا اة ابط ة ا 
 ة  كاا االمل ة لا ثل.

23 31.9 13 18.1 36 50 1.82 0.893 1 

4 
 اضلم  أ هلمل  كاا االمة 
ة المهلمل  لأالمةت  و ن ل 

 الم ه ل.
20 27.8 7 9.7 45 62.5 1.65 0.891 2 

5 
تش لمد ة   ة المة ة نلمهةم 
إلة ة  هااةإ ة ف طةضلمل ة تث 
   عةال اد لملمة ة ة   هد.

17 23.6 9 12.5 46 63.9 1.60 0.850 4 

6 
 االمف ةلرةلةإ ة المهلمل 

ة لا ثل ةة  ا لمر ة  كهلم ةإ 
 .ة اةلدة ال ةىدةلة

 م4 0.867 1.60 65.3 47 9.7 7 25 18

7 
إ ة ل   اصل  ه  ة  ه عبيط 

 ال  لةمهد  حايل.
18 25 9 12.5 45 62.5 1.63 0.863 3 

 0.857 1.63 61.91 13.1 24.98 (504إجمالي الاستسابات )
االم 
 ض
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 ةلأ خلللللللةئلمين ةوللللللل  ة ةإ  لللللللين إ خلللللللةئلمل د  لللللللل  ةإ فلللللللاوق  االللللللاالجددددددددول أنددددددده   نلللللللم الللللللل  لللللللرة 

 ة  كاا االملللللل ة اولللللةئل ابلللللط اا لللللاة صلللللاةلمةإ  كلللللايل الملللللة ة  للللل ة اسلللللةااة "  لللللا   ة ا هلللللةالمين

 ة عبللةلة وة  هللت (0.893( وة نحللاةي ةلعلمللةلأ) 1.82ةل اوللذ ة لسللةبم  هعبللةلة )  لمللق ."ة لا ثللل

 ةلأو .  ط ي ة 

 أ هلمللللل  اضلللللم  "  للللا   ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين ةوللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االللا

( وة نحاةي  1.65ةل اوذ ة لسةبم  هعبةلة )  لمق ."الم ه ل  و ن ل  لأالمةت ة المهلمل  كاا االمة
 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.891ةلعلمةلأ)

 ة  ل ة و لة  اهلملل "  لا   ة ا هلةالمين ةلأ خةئلمين ةو  ة ةإ  ين لإ خةئلم د  ل  ةإ فاوق  ااا

ةل اولللللذ ة لسلللللةبم  هعبلللللةلة   لملللللق ."ة لا ثلللللل ة  خلللللة  ووولللللةئل ةلعهاالللللةإ  كاا االملللللة  ةوللللل لماةم
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.804( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.54)

 ةلرللةلةإ  االمللف "  للا   ة ا هللةالمين لمينةلأ خللةئ ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا

(  1.60ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة )  لملق ."ةىدةلة الل ة لاةلدة ة  كهلم لةإ  ا لملر ةلة ة لا ثلل ة المهلملل
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.867وة نحاةي ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (1.63 ) ة لسللللةبم وللللذةل ا  وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
 ةلأ خللةئلمان  ةهللة  نللام ة تللث ةلأدوةل أن المللة  للا  ةى خللةلام ة  از للد و للرة (0.857ةلعلمللةلأ) وة نحللاةي

  دلةوللل اللد    للا و للرة ة نللاة  االم لمللل ةلأز ايللل  ةلعة للا ة المهلمللل ةلرالمللل ةلهةلوللل ةللة ة ا هللةالمان 
لرالملللللل  لأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين ة  اهلملللللل ة وة تلللللث أ لللللاإ الملللللة أن (71  صللللل حل 2016)أ لللللا  االللللل  

ة اللللل اللللا  إ ة عههلمللللل ة  عهلمهلمللللل  ودلةوللللل  للللة وأوةولللللمن  اره 
 
  (15  صلللل حل 2020)ة لمللللةام   اللللا  
أدإ المللة ضللاولة تعهللد ةلأ خللةئلمين ة عا للا اللل ةلرللةلةإ ة المهلمللل ة تللث تسللرد ةللة نهللا د ةلسللث   وة تللث

ةلرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل تسلةاا ةلة  حسلين وة تلث أ لةلإ إللة أن  (Raija H. , 2021, p. 21) ودلةولل
و  ايا ة ك ةتة ةة ةلهةلولل ةلرالملل و ةصلل  لأ خلةئلمين فبلث تسلةاا ةلة   لايا ة الاة ة ة شعخللمل 
 و  للايا ةلأ نلل ل ة تللث اسلل لماارة االلا ة  عةاللل اللد ة عهلل ت والم هللف ةلأ سللةق ة   هعلمللل  ودةلوللل

لمين وة   هلللللد و ثنلم لللللل     ة لملللللةإ ةلرلللللةلةإ وة تلللللث أوصلللللت  لملللللاولة  االملللللل ةلأ خلللللةئ (2021)ولللللةلة  
 ة المهلمل وأ اةفرة واعة يط ة.

ددات طريقدددة العمدددل مدددع الجماعدددات التددد  تسدددهم فدددي  (14جددددول رقدددم ) المحدددور الرابدددع: تحديدددد تكنيكد
 تنمية المهارات المهنية الرقمية للأخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

حراالان
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

1 
ةلاةلمنل ة   ةاهلمل ابط ووةئل 

 ة  اةصل اد ة   ة.
5 6.9 9 12.5 58 80.6 1.26 0.581 5 

2 
احةضاةإ أون   ل اد ة اا ت 

  ةلعرا ةلأز اأ.
10 13.9 8 11.1 54 75 1.39 0.723 2 

3 
ناوةإ أون   ل اد ة   ة 

 ة لا ثل. ابط ة اوةئل ة  نالمل
5 6.9 13 18.1 54 75 1.32 0.601 4 
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  م
 الاستسابات

المتوس
 ط

حراالان
ف 

 المعياري 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

4 
انة  إ ا ااال اد ة عبطةت ةة 

 ة  ة  ة الم ث.
6 8.3 12 16.7 54 75 1.33 0.628 3 

5 
ة عخف ة ر وث ةى ك طو م اد 
ة   ة ةة  ل بعض ةلنك إ 

 ة عةصل ةهد.
4 5.6 8 11.1 60 83.3 1.22 0.537 6 

6 
 ا لمر ولش اهل  لأ خةئلمين 
ة ا هةالمين  ا  ةلرةلةإ 

 ة المهلمل
 م4 0.646 1.32 77.8 56 12.5 9 9.7 7

7 
انا ناوةإ  ا   اهلمل 

 ةلرةلةإ ة المهلمل.
8 11.1 15 20.8 49 68.1 1.43 0.688 1 

8 
انا ام هاةإ  ا  
ااضااةإ ووةئل 
 ة  كاا االمة ة لا ثل.

4 5.6 4 5.6 64 88.9 1.17 0.504 7 

9 
ا  انا دولةإ  اليململ  

 ااضااةإ ةلرةلةإ ة المهلمل.
 م3 0.628 1.33 75 54 16.7 12 8.3 6

10 
انا ااةلمنةإ اهةالمل  ا  
 ااضااةإ ةلرةلةإ ة المهلمل

 م3 0.650 1.33 76.4 55 13.9 10 9.7 7

 0.618 1.31 77.51 13.9 8.6 (720إجمالي الاستسابات )
االم 
 ض

 ةلأ خلللللللةئلمين ةوللللللل  ة ةإ  لللللللين ةئلملإ خللللللل د  لللللللل  ةإ فلللللللاوق  االللللللاالجددددددددول أنددددددده:  نلللللللم الللللللل  لللللللرة 

ةل اولللذ ة لسللللةبم  هعبللللةلة   لمللللق ."ة المهلمللللل ةلرلللةلةإ  اهلمللللل  للللا   نلللاوةإ انللللا "  للللا   ة ا هلللةالمين
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.688( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.43)

 أون  احةضللاةإ "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا

( وة نحلللللللاةي  1.39ةل اولللللللذ ة لسلللللللةبم  هعبلللللللةلة )  لملللللللق ."ةلأز لللللللاأ   ةلعرلللللللا ة لللللللاا ت الللللللد   لللللللل
 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.723ةلعلمةلأ)

 اللم هاةإ انللا "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا

(  1.17ةل اولللللذ ة لسلللللةبم  هعبلللللةلة )  لملللللق ."ة لا ثلللللل ة  كاا االملللللة وولللللةئل ااضلللللااةإ  لللللا  
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.504وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 ة لر وث ة عخلف "  لا   ة ا هةالمين ةلأ خةئلمين ةو  ة ةإ  ين إ خةئلمل د  ل  ةإ فاوق  ااا

ةل اولللذ ة لسلللةبم  هعبلللةلة   لملللق ."ةهلللد ة عةصلللل ةلنلللك إ بعلللض  لللل ةلللة ة  للل ة الللد ةى ك طو لللم
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.537( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 1.22)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (1.31 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
 الد ة عهلل لاينل  كالمكةإ اس ا   أن المة  ا  ةى خةلام ة  از د و رة (0.618ةلعلمةلأ) وة نحاةي

  ةلعة للا ة عللةاهين ة ا هللةالمين  لأ خللةئلمين ة المهلمللل ةلرالمللل ةلرللةلةإ  اهلمللل ةللة ردتسلل ة تللث ة  هةاللةإ



 

 جامعة الأزهر      

 كلية التربية بالقاهرة

 ة التربيةمجل      
 م2024لسنة إبريل،   (،3) (، الجزء202العدد: )
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  االللل  كالمكلللةإ الللل  هعا لللا ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل لماةم الللل   لللا و الللة االم لملللل  ةلأز ايلللل

وة تلللث  اصلللهت إللللة  (2021)ولللةلة    دلةولللل الللد  لللرة وي  لللا ة المهلملللل  ةلرالملللل ةلرلللةلةإ   اهلملللل ة  هةالللل
    ة لمللللللةإ ةلرللللللةلةإ ة المهلمللللللل وأ للللللاةفرة واعة يط للللللة وضللللللاولة ةلأ خللللللةئلمين و ثنلللللللم رد ل  االمللللللل أ هلملللللل

 , Liliana) ةول لماةال  ه كالمكلةإ وة ول طة لم لمةإ ة  زالل    علملل ةلهةلولل ةلرالملل  وأ لاإ دلةولل
للللللة   لللللل  ي ة ثنةفللللللةإ ة   هعلمللللللل ولمللللللالةإ  (.2014 المللللللة ة لللللل  ي ةولللللل لماةم ةلرللللللةلةإ ة المهلمللللللل  بع 

  هعللللللللةإ المللللللللة ةولللللللل لماةم ة  كاا االملللللللللة وة لللللللل  ي اهةلوللللللللل ةلأدوةل  لأ خللللللللةئلمين ة ا هلللللللللةالمين ة 
  هلم هف ة ن ةاةإ.

المحددور الخددامس: تحديددد المعوقددات التدد  تحددول دون تنميددة المهددارات المهنيددة الرقميددة للأخصددائيين 
 الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

 صائيين الاجتماعيين:أ د معوقات راجعة للأخ (15جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 
لمهل و ة ةلأ خةئلمين 

ة ا هةالمين  و هلمل ةلرةلةإ 
 ة المهلمل ةة ةلعة ا ةلأز ايل.

60 83.3 12 16.7 - - 2.83 0.375 4 

2 
ضعف ارةلةإ ةو لماةم 
 كاا االمة ةلعهااةإ ااا 

 ة ا هةالمينةلأ خةئلمين 
62 86.1 10 13.9 - - 2.86 0.348 3 

3 

  لململ ةلأ خةئلمين 
ة ا هةالمين  هاوةئل 
ة  نهلما ل ال ة اوةئل 
 ة  كاا االمل ة لا ثل

59 81.9 13 18.1 - - 2.82 0.387 5 

4 
ولمةدة ة سهبلمل ال لمبل 
ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين 
 ولفض ة  غيطةإ ة لا ثل.

72 100 - - - - 3.00 0.000 1 

5 
 عال ةلأ خةئلمين 

ة ا هةالمين  ةلهل نتلم ل  عام 
 اعافل ةلرةلةإ ة المهلمل.

58 80.6 14 19.4 - - 2.81 0.399 6 

6 

لمهل ة ل ش ال لمبل 
ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين المة 
 ل اة  ا اا ا ةة ةلهةلول 

 ةلرالمل ة المهلمل

63 87.5 9 12.5 - - 2.88 0.333 2 

7 
ل  ين لمهل ة  عةون وة  اةص

ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ابط 
 ةلاةلمد ةى ك طونلمل.

 م5 0.422 2.82 1.4 1 15.3 11 83.3 60

 اا  د 0.323 2.86 1.4 15.98 86.1 (504إجمالي الاستسابات )
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 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللاالجدددددول مددددن هددددذا: أندددده   نللللم اللللل 

 ."ة لا ثلللل ة  غيلللطةإ ولفلللض ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين لمبلللل الللل بلملة سللله وللللمةدة "  لللا   ة ا هلللةالمين
 ة  ط يلللل  ة عبللللةلة وة  هلللت (0.000( وة نحلللاةي ةلعلمللللةلأ) 3.00ةل اوللللذ ة لسلللةبم  هعبللللةلة )  لملللق

 ةلأو .

 الللل ة لللل ش لمهلللل "  لللا   ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل  ة ةإ  لللين إ خلللةئلمل د  لللل  ةإ فلللاوق  االللا

ةل اولللذ   لملللق ."ة المهلملللل ةلرالملللل ةلهةلولللل ةلللة اا لللا  لللا الللة  لللل الملللة ةالمينة ا هللل ةلأ خلللةئلمين لمبلللل
 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.333( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.88ة لسةبم  هعبةلة )

 ةلأ خلةئلمين  لعال  "  ا   ة ا هةالمين ةلأ خةئلمين ةو  ة ةإ  ين إ خةئلمل د  ل  ةإ فاوق  ااا

(  2.81ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة )  لملق ."ة المهلملل ةلرلةلةإ اعافلل  علام لنتلم ل  ةلهلل ة ا هلةالمين
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.399وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 ة  علللللةون  لمهلللللل "  لللللا   ة ا هلللللةالمين ةلأ خلللللةئلمين ةوللللل  ة ةإ  لللللين إ خلللللةئلمل د  لللللل  ةإ فلللللاوق  االللللا

ةل اوللذ ة لسللةبم  هعبللةلة   لمللق ."ى ك طونلملللة ةلاةلمللد ابللط ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين  للين وة  اةصللل
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.422( وة نحاةي ةلعلمةلأ)2.82)

لللة   لللازش أسهلللة ة وللل  ة ةإ  لللرا الللل   نلللم الللد والللل        ة لسلللةبم ةل اولللذ وفلللا إ خلللةئلمة  از ع 

 دون   حللا   ة تللث ةلعالمللةإ أن المللة  للا  ةى خللةلام ة  از للد و للرة (0.323ةلعلمللةلأ) وة نحللاةي (2.86 )

 وة اةاعلللللللل ةلأز ايلللللللل  ةلعة لللللللا ة عللللللةاهين ة ا هلللللللةالمين  لأ خلللللللةئلمين ة المهلمللللللل ةلرالملللللللل ةلرلللللللةلةإ  اهلمللللللل

 ة ول  ةدة ةلة ة ا هلةالمين ةلأ خلةئلمين ضلعف الا  اعكلد و لرة اا  علل  ة ا هةالمين  لأ خةئلمين

  لأ خللةئلمين ة المهلمللل ةلرالمللل ةلرللةلةإ لمللل اه ةللة ة الةوللل أ هلمللل ويا للم ة المهلمللل  ةلرالمللل ةلرللةلةإ اللل

وة تللث  االلت  ن للةئح  م للا أن ةلأ خللةئلمين  (2011)ة عابللم    دلةوللل اللد    للا و للرة ة ا هللةالمين 
ة ا هلللللةالمين ةلسللللل لمااين  غ هةالللللةإ ة ف طةضللللللمل ةلللللة اهةلولللللل لاينلللللل  االللللل ة  هةالللللل    لللللا وأن 

ا لل  تاةول  ولبلمعلل ة  هةالةإ ة تلث اعهلل  كتسباة بعض ةلرةلةإ ة  ا لاة   ةنل  ةلرلةلةإ ة  نهلم
إلللة أنللل   لل  المللة ةلأ خللةئلمين (NA SW, 2017) اعرللة ةلأ خللةلامت ة ا هللة ةت   هللة أو لللت دلةوللل

ة ا هللةالمين ةلسلل لمااين  ه كاا االمللة ةللة  نللا د ة عللااةإ ة ا هةالمللل  أن  حخللهاة المللة ةلعلللةلي 
وة تللث أ للةلإ إلللة أن  اللةت  (Guido , 2016) وةلرللةلةإ ة تللث  للم هرد   نللا د  للرا ة عللااةإ و دلةوللل

ا لمللل ارالمللل اللد ا هنللم ة عااللل اللل  لل   ةلهةلوللل ةى ك طونلمللل  غعااللل ة ا هةالمللل     هلل  اللل 
ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين أن  كاناة المة دلة ل وفرد  ه اينل ة تث   د ةهة إااةت ة لةداةإ أون   ل  

 المين ةلعةلي وةلرةلةإ ة  زال  ر  .وأن  رة    ه  تعهلمد ةلأ خةئلمين ة ا هة

 معوقات راجعة للمعاهد الأزهرية: (16جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 
لمهل ة  هةم ةلعرا  تاهلمل 
 بطةإ ةلأ خةئلمين 

 ة ا هةالمين ة  كاا االمل.
69 95.8 3 4.2 - - 2.96 0.201 1 

2 
ة  اةصل  ين ةلعرا  ضعف

وأو لمةت ةلأاال فلمهة  لم   
  ةلنك إ ة المهلمل  ه  ة.

67 93.1 5 6.9 - - 2.93 0.256 2 
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  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

3 
فناةن ةا  ك ةلعرا ااةويل 
ة بط ا ةى ك طو م  ه  ة 

  ه اةصل اعرد..
 م1 0.201 2.96 - - 4.2 3 95.8 69

4 

لمهل ةىاكةنةإ ة عخخل 
لأ ن ل ة عاال ة ا هةالمل 
 ةلعة ا ةلأز ايل ةة ال 

 ة  حا  ة الم ث.

65 90.3 7 9.7 - - 2.90 0.298 4 

5 
فناةن ةلعرا  نبكل إن طنت 

 لمايل.
66 91.7 6 8.3 - - 2.92 0.278 3 

6 
تعنلما ة هاةئ  وة ناةنين 
 ة عةصل  ةلعة ا ةلأز ايل.

 م2 0.256 2.93 - - 6.9 5 93.1 67

7 

صعايل  افا ة عبطةت 
  و عةنل بعد ةل لمخخين 

ااا ةو لماةم ة  كاا االمة 
 ة لا ثل

63 87.5 9 12.5 - - 2.88 0.333 5 

 اا  د 0.260 2.92 - 7.53 92.47 (504إجمالي الاستسابات )
 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا( أندددده 16الجدددددول رقددددم)  نللللم اللللل 

  لملق ."ة  كاا االملل ة ا هلةالمين ةلأ خلةئلمين  بلطةإ  تاهلملل ةلعرلا ة  هلةم لمهلل "  ا   ة ا هةالمين

 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.201( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.96ةل اوذ ة لسةبم  هعبةلة )

 ة  اةصللل ضللعف "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا

ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة   لملق ." ه ل ة ة المهلملل نك إ ةل  لم   فلمهة ةلأاال  وأو لمةت ةلعرا  ين
 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.256( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.93)

  للللافا صللللعايل "  للللا   ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا

ةل اولذ ة لسلةبم   لملق ."لا ثلة  ة  كاا االمة ةو لماةم ااا بعد   و عةنل ةل لمخخين ة عبطةت
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.333( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 288 هعبةلة )

 ةىاكةنللللةإ لمهللللل "  للللا   ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا

ةل اولللذ   لمللق ."ة الم للث ة  حللا   اللل ةللة ةلأز ايللل  ةلعة للا ة ا هةالمللل ة عااللل لأ نلل ل ة عخخللل
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.298( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.90ة لسةبم  هعبةلة )

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (2.92 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
  اهلملللل دون   حلللا   ة تلللث ةلعالملللةإ أن الملللة  لللا  ةى خلللةلام ة  از لللد و لللرة (0.260ةلعلملللةلأ) وة نحلللاةي

  ههعة لللللا وة اةاعللللل ةلأز ايللللل  ةلعة لللللا ة عللللةاهين ة ا هللللةالمين  لأ خلللللةئلمين ة المهلمللللل ةلرالمللللل ةلرللللةلةإ

 ة المهلمل. ةلرالمل ةلهةلول ةة ة ا هةالمل  لأ خةلام ةلسث ة اول  ال  لمعف و رة اا  عل  ةلأز ايل
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 معوقات راجعة للبرنامج: (17جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 يالمتوس
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 
ضعف ةلي ةنلمل   ا لمر  اةاح 

للمهلمل  لأ خةئلمين 
 ة ا هةالمين.

67 93.1 5 6.9 - - 2.93 0.256 2 

2 
أ ن ل ة بطةاح ة تث  هةلس 
  ةلعة ا ةلأز ايل  نهلما ل.

66 91.7 6 8.3 - - 2.92 0.278 3 

3 
ة بطةاح ةلا رة بعلماة ال 

 ل بةي  ةلرةلةإ ة المهلمل.ة  
69 95.8 3 4.2 - - 2.96 0.201 1 

4 

ة بطةاح ةلا رة     اةفا 
ولمالةإ ةلأ خةئلمين 

ة ا هةالمين ةة ةلهةلول ةلرالمل 
 ة المهلمل.

63 87.5 9 12.5 - - 2.88 0.333 5 

5 
ة بطةاح ةلا رة   تع ها المة 
 بطةإ ةل لمخخين ةة ة  حا  

 ة الم ث.
 م1 0.201 2.96 - - 4.2 3 95.8 69

6 
لمهل وضد   ل   نايد ة بطةاح 
ةلا رة انةلك ةهة اهلمد 

 ة عةاهين  ةلعرا
65 90.3 7 9.7 - - 2.90 0.298 4 

 اا  د 0.261 2.92 - 7.64 92.36 (432إجمالي الاستسابات )
 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا( أندددده 17الجدددددول رقددددم)  نللللم اللللل 

ةل اولذ ة لسلةبم   لملق ."ة المهلملل  ةلرلةلةإ ة ل بلةي الل بعلملاة ةلا لرة ة بطةاح "  ا   ة ا هةالمين
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.201( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.69 هعبةلة )

   ةلا للرة  بللطةاحة "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا
(  2.69ةل اوللللذ ة لسللللةبم  هعبللللةلة )  لمللللق ."ة الم للللث ة  حللللا   ةللللة ةل لمخخللللين  بللللطةإ المللللة  هللللاتع

 اكال. ةلأو   ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.201وة نحاةي ةلعلمةلأ)

   ةلا للرة ة بللطةاح "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا
ةل اوللذ ة لسللةبم   لمللق ."ة المهلمللل ةلرالمللل ةلهةلوللل ةللة ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين لمللالةإ اللد   اةفللا
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.333( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.88 هعبةلة )

   لللل وضلللد لمهلللل "  لللا   ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل  ة ةإ  لللين إ خلللةئلمل د  لللل  ةإ فلللاوق  االللا

(  2.90ةل اولذ ة لسلةبم  هعبلةلة )  لملق ." ةلعرلا  علةاهينة اهلملد ةهة انةلك ةلا رة ة بطةاح   نايد
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.298وة نحاةي ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (2.92 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
  اهلملللل دون   حلللا   ة تلللث ةلعالملللةإ أن الملللة  لللا  ةى خلللةلام ة  از لللد و لللرة (0.261) ةلعلملللةلأ  وة نحلللاةي

  هبطنلللللةاح وة اةاعلللللل ةلأز ايلللللل  ةلعة لللللا ة علللللةاهين ة ا هلللللةالمين  لأ خلللللةئلمين ة المهلملللللل ةلرالملللللل ةلرلللللةلةإ

 ة ا هةالمين.  لأ خةئلمين ة المهلمل ةلرالمل ةلرةلةإ  اهلمل ةة ة بطنةاح فةاهلمل المة  ماا اهة اا  عل
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سددددددددهم فددددددددي تنميددددددددة المهدددددددارات المهنيددددددددة الرقميددددددددة للأخصددددددددائيين المحدددددددور السددددددددادس: المقترحددددددددات التددددددد  ت
 الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

 مقترحات متعلقة بالأخصائيين الاجتماعيين: (18جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 

تش لمد ةلأ خةئلمين 
 ة ا هةالمين المة ة ل ش المة
 ل اة  ا اا ا ةة ا ة  

 ةلرةلةإ ة المهلمل.

59 81.9 13 18.1 - - 2.82 0.387 4 

2 
 اهلمل ارةلةإ ةلأ خةئلمين 
ة ا هةالمين ةة ة  عةال اد 
 ووةئل ة  كاا االمة ة لا ثل.

62 86.1 10 13.9 - - 2.86 0.348 2 

3 

 ا لمد دولةإ  اليململ   اهلمل 
و ة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين 

رةلةإ ة المهلمل ةة  و هلمل ةل
 ة عاال ة ا هةالمل ةلالولمل.

65 86.1 10 13.9 - - 2.90 0.298 1 

4 
ة  اةصل ابط ةلاةلمد 
 ةى ك طونلمل اد ة   ة.

60 83.3 12 16.7 - - 2.83 0.375 3 

5 

ةا  ك ةلأ خةئلمين 
ة ا هةالمين  سة ةإ 

حعخلمل المة ااةلمد ة  اةصل 
 ة ا هة ة.

 م2 0.348 2.86 - - 13.9 10 86.1 62

6 
 اهلمل و ة ةلأ خةئلمين 

ة ا هةالمين  هلمةلا ةلأاراة 
 ة المهلمل

 م1 0.298 2.90 - - 9.7 7 90.3 65

7 

 افيط ة كاةدل ة  المل ة تث 
تسةاا ةلأ خةئلمين 

ة ا هةالمين المة ةو لماةم 
 ة لا ثل. ة  كاا االمة

 م1 0.298 2.90 - - 9.7 7 90.3 65

 اا  د 0.336 2.86 - 13.7 86.3 (504إجمالي الاستسابات )
 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا( أندددده 18الجدددددول رقددددم)  نللللم اللللل 

 ةلرللللةلةإ  و هلمللللل ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين و للللة   اهلمللللل  اليململلللل دولةإ  ا لللللمد "  للللا   ة ا هللللةالمين

( وة نحلللاةي  2.90عبلللةلة )ةل اولللذ ة لسلللةبم  ه  لملللق ."ةلالوللللمل ة ا هةالملللل ة عاالللل ةلللة ة المهلملللل
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.2.98ةلعلمةلأ)
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 ة كللللاةدل  للللافيط "  للللا   ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا

ةل اولذ   لملق "ب ة لا ثلل. ة  كاا االملة ةول لماةم المة ة ا هةالمين ةلأ خةئلمين تسةاا ة تث ة  المل
 اكال. ةلأو   ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.298( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.90ةلة )ة لسةبم  هعب

 تشللللللللل لمد"  لللللللللا   ة ا هلللللللللةالمين ةلأ خلللللللللةئلمين ةوللللللللل  ة ةإ  لللللللللين إ خلللللللللةئلمل د  لللللللللل  ةإ فلللللللللاوق  االللللللللا

  لملللللق ."ة المهلملللللل ةلرلللللةلةإ ا لللللة  ةلللللة اا لللللا  لللللا الللللة  لللللل الملللللة ة لللللل ش الملللللة ة ا هلللللةالمين ةلأ خلللللةئلمين

 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت ( 0.387( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.82)ةل اوذ ة لسةبم  هعبةلة 

 ابللللط ة  اةصللللل "  للللا   ة ا هللللةالمين ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا

( وة نحلللللللللللللاةي 2.83ةل اولللللللللللللذ ة لسلللللللللللللةبم  هعبلللللللللللللةلة )  لملللللللللللللق "بة  للللللللللللل ة الللللللللللللد ةى ك طونلملللللللللللللل ةلاةلملللللللللللللد
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت  (0.375ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (2.86 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
  اهلمللللل ةللللة تسللللرد ة تللللث ةلن ط للللةإ أن المللللة  للللا  ةى خللللةلام ة  از للللد و للللرة (0.336ةلعلمللللةلأ) وة نحللللاةي

  لأ خللةئلمين وة اةاعللل لأز ايلللة  ةلعة للا ة عللةاهين ة ا هللةالمين  لأ خللةئلمين ة المهلمللل ةلرالمللل ةلرللةلةإ

 ةلأ خلللللللللةئلمين و لللللللللة   اهلملللللللللل  اليململللللللللل دولةإ  ا للللللللللمد ضلللللللللاولة  ا لللللللللم و لللللللللرة اا  علللللللللل  ة ا هلللللللللةالمين

 ة تللث ة  المللل ة كللاةدل و للافيط ةلالولللمل  ة ا هةالمللل ة عااللل ةللة ة المهلمللل ةلرللةلةإ  و هلمللل ة ا هللةالمين

 ة ا هلةالمين ةلأ خةئلمين وتش لمد ل ة لا ث ةلعهااةإ   كاا االمة ة ا هةالمين ةلأ خةئلمين تسةاا

 (Guido , 2016) دلةولل الد  لرة وي  لا ة المهلملل  ةلرلةلةإ ا لة  ةلة اا لا  لا الة  لل الملة ة ل ش المة
وة تللللللث أوصللللللت  لمللللللاولة ةلم للللللطةر  للللللاةاح  اليململلللللل  لأ خللللللةئلمين ة ا هللللللةالمين  للللللا  ةلهةلوللللللل ةلرالمللللللل 

وة تللث أوصللت  (2020)أ للا ة سللعاد  لةوللل ةى ك طونلمللل اللد ة عهلل ت و ةصللل ة  هةاللةإ ة    لمللل  ود
 لملللللللللاولة وضلللللللللد  للللللللللاةاح  اليململللللللللل  لأ خللللللللللةئلمين ة ا هلللللللللةالمين  لللللللللا  ة  حللللللللللا  ة الم لللللللللثت وةولللللللللل لماةم 

 ة  كاا االمة ةة ا ة إ ةلهةلول ةلرالمل  غعاال ة ا هةالمل.

 مقترحات متعلقة بالمعاهد: (19جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 
 االمف ةلأوة لم    كاا االمل 
 ة لا ثل ةة ةلعة ا ةلأز ايل.

71 98.6 1 1.4 - - 2.99 0.118 1 

2 
زيةدة ة لاةفا ة تش لمعلمل 
 لأ خةئلمين ة ا هةالمين 

  ةلعة ا.
62 86.1 10 13.9 - - 2.86 0.348 3 

3 
 افيط أاراة ة  كاا االمة 
ة لا ثل ة كةفلمل  اة ل 

 ة ا.ةلع
 م3 0.348 2.86 - - 13.9 10 86.1 62

4 
 نا ة ا ة  و هلمل  كاا االمة 
ةلعهااةإ ةة   ايا ة عهل 

 ةلسث.
65 90.3 7 9.7 - - 2.90 0.298 2 

5 
ةوتباة  ة عههلمةإ ة  نهلما ل 
ة اللململ  اوةئل  كاا االمة 

 ةلعهااةإ.
 م3 0.348 2.86 - - 13.9 10 86.1 62
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6 

ةلعة ا   افيط ة  عةون  ين
ةلأز ايل وةلموسةإ ةلأ ا  
ة عةاهل ةة ا ة   كاا االمة 

 ةلعهااةإ.

 م1 0.118 2.99 - - 1.4 1 98.6 71

7 

 افيط ة عبطةت وةل لمخخين 
 عنا دولةإ  اليململ  ةصل 
 ةلرةلةإ ة المهلمل  لأ خةئلمين 

 ة ا هةالمين.

 م3 0.421 2.86 2.8 2 8.3 6 88.9 64

 اا  د 0.285 2.90 2.8 8.93 90.67 (504إجمالي الاستسابات )
 

 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا( أندددده 19الجدددددول رقددددم)  نللللم اللللل 

ةل اولللذ   لملللق " ةلأز ايلللل ةلعة لللا ةلللة ة لا ثلللل   كاا االملللل ةلأولللة لم   االملللف "  لللا   ة ا هلللةالمين
 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة هتوة   (0.118( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.99ة لسةبم  هعبةلة )

  لين ة  علةون   لافيط "  لا   ة ا هلةالمين ةلأ خلةئلمين ةول  ة ةإ  لين إ خةئلمل د  ل  ةإ فاوق  ااا

ةل اوللللللذ   لمللللللق " ةلعهااللللللةإ  كاا االمللللللة ا للللللة  ةللللللة ة عةاهللللللل ةلأ للللللا   وةلموسللللللةإ ةلأز ايللللللل ةلعة للللللا
 اكال. ةلأو   ة  ط ي   عبةلةة وة  هت  (0.118( وة نحاةي ةلعلمةلأ)2.99ة لسةبم  هعبةلة )

 ةولللللللتباة  "  لللللللا   ة ا هلللللللةالمين ةلأ خلللللللةئلمين ةوللللللل  ة ةإ  لللللللين إ خلللللللةئلمل د  لللللللل  ةإ فلللللللاوق  االللللللا

 2.86ةل اوذ ة لسةبم  هعبةلة )  لمق "بةلعهااةإ  كاا االمة  اوةئل ة اللململ ة  نهلما ل ة عههلمةإ
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.348( وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 أارلللللاة  لللللافيط "  لللللا   ة ا هلللللةالمين ةلأ خلللللةئلمين ةوللللل  ة ةإ  لللللين إ خلللللةئلمل د  لللللل  ةإ فلللللاوق الللللا ا 

( وة نحلاةي  2.86ةل اوذ ة لسةبم  هعبلةلة )  لمق " ةلعة ا  اة ل ة كةفلمل ة لا ثل ة  كاا االمة
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت ( 0.348ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة ة ولللل  ة ةإ  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (2.90 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
  اهلمللللل ةللللة تسللللرد ة تللللث ةلن ط للللةإ أن المللللة  للللا  ةى خللللةلام ة  از للللد و للللرة (0.285ةلعلمللللةلأ) وة نحللللاةي

  ههعة لللللا وة اةاعللللل ةلأز ايللللل  ةلعة لللللا ة عللللةاهين ة ا هللللةالمين  لأ خلللللةئلمين ة المهلمللللل ةلرالمللللل ةلرللللةلةإ

 ةلعة للللللا ةللللللة ة لا ثللللللل   كاا االمللللللل ةلأوللللللة لم   االمللللللف ضللللللاولة المللللللة ا م لللللل و للللللرة اا  عللللللل  ةلأز ايللللللل

  كاا االملللللة ا لللللة  ةلللللة ة عةاهلللللل ةلأ لللللا   وةلموسلللللةإ ةلأز ايلللللل ةلعة لللللا  لللللين ة  علللللةون  و لللللافيط ةلأز ايلللللل 

 الللد    لللا و لللرة ةلعهاالللةإ   كاا االملللة  اولللةئل ة اللململللل ة  نهلما لللل ة عههلملللةإ وةولللتباة  ةلعهاالللةإ 

ة تلللللللث أ للللللاإ الملللللللة ضللللللاولة  االملللللللف أوللللللة لم  ة  كاا االملللللللل ة لا ثللللللل ةلللللللة و  (2008)إ هللللللةن    دلةوللللللل
 ةلموسةإ ة  عهلمهلمل.
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 مقترحات تتعل  بالبرنامج: (20جدول رقم )

  م
 الاستسابات

 المتوسي
الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

1 
زيةدة ةلي ةنلمل ة عخخل 

  ا لمر  اةاح للمهلمل  ةلعة ا 
 ةلأز ايل.

66 91.7 6 8.3 - - 2.92 0.278 4 

2 
أ ن ل ة بطةاح ة تث  هةلس 
 ةلعة ا ةلأز ايل  كان  ةإ 

 لةبد للم ث.
61 84.7 10 13.9 1 1.4 2.83 0.411 6 

3 
ة بطةاح ةلا رة  ةلعة ا 

ةلأز ايل  كان اا ب ل  ةلرةلةإ 
 ة المهلمل.

62 86.1 10 13.9 - - 2.86 0.348 5 

4 
ةإ ة بطةاح ةلا رة   اةفا ولمال 

ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ةة 
  اهلمل ةلرةلةإ ة المهلمل.

67 93.1 5 6.9 - - 2.93 0.256 3 

5 
ة و عةنل  لمبطةت ة  حا  
 ة الم ث ةة  ا لمر ة بطةاح.

68 94.4 4 5.6 - - 2.94 0.231 2 

6 
وضد   ل   نايد ة بطةاح 
ةلا رة انةلك ةهة اهلمد 

 ة عةاهين  ةلعرا
69 95.8 3 4.2 - - 2.96 0.201 1 

 اا  د 0.287 2.90 1.4 8.8 90.96 (432إجمالي الاستسابات )
 

 ةلأ خللللةئلمين ةولللل  ة ةإ  للللين إ خللللةئلمل د  للللل  ةإ فللللاوق  االلللا( أندددده 20الجدددددول رقددددم)  نللللم اللللل 

  لملللق ." ةلعرلللا ة علللةاهين اهلملللد ةهلللة انلللةلك ةلا لللرة ة بلللطةاح   نلللايد   لللل وضلللد "  لللا   ة ا هلللةالمين

 ةلأو . ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.201( وة نحاةي ةلعلمةلأ) 2.96ة )ةل اوذ ة لسةبم  هعبةل 

  لمبللطةت ة ولل عةنل "  للا   ة ا هللةالمين ةلأ خللةئلمين ةولل  ة ةإ  للين إ خللةئلمل د  للل  ةإ فللاوق  االلا

( وة نحلللللللللللاةي 2.94ةل اولللللللللللذ ة لسلللللللللللةبم  هعبلللللللللللةلة )  لملللللللللللق "بة بلللللللللللطةاح  ا لملللللللللللر ةلللللللللللة ة الم لللللللللللث ة  حلللللللللللا  
 ة ثة م. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت ( 0.2.31ةلعلمةلأ)

 ة بلللطةاح أ نللل ل "  لللا   ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل  ة ةإ  لللين إ خلللةئلمل د  لللل  ةإ فلللاوق  االللا

(  2.83ةل اولللذ ة لسلللةبم  هعبلللةلة )  لملللق "بللم لللث للللةبد  ةإ  كلللان  ةلأز ايلللل  ةلعة لللا  هلللةلس ة تلللث
 ةلأ يط. ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت (0.411وة نحاةي ةلعلمةلأ)

 ةلا لللرة ة بلللطةاح "  لللا   ة ا هلللةالمين ةلأ خلللةئلمين ةوللل  ة ةإ  لللين إ خلللةئلمل د  لللل  ةإ فلللاوق  االللا

( 2.86ةل اولللللللذ ة لسلللللللةبم  هعبلللللللةلة )  لملللللللق "بة المهلملللللللل  ةلرلللللللةلةإ اا ب لللللللل  كلللللللان  ةلأز ايلللللللل  ةلعة لللللللا
 ةلأ يط. لمبل ة  ط ي  ة عبةلة وة  هت  (0.348وة نحاةي ةلعلمةلأ)

للللة   للللازش أسهللللة إة ولللل  ة ة  للللرا اللللل   نللللم اللللد واللللل  (2.90 ) ة لسللللةبم ةل اوللللذ وفللللا إ خللللةئلمة  از ع 
  اهلمللللل ةللللة تسللللرد ة تللللث ةلن ط للللةإ أن المللللة  للللا  ةى خللللةلام ة  از للللد و للللرة (0.287ةلعلمللللةلأ) وة نحللللاةي
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  هبطنلللللةاح وة اةاعلللللل ةلأز ايلللللل  ةلعة لللللا ة علللللةاهين ة ا هلللللةالمين  لأ خلللللةئلمين ة المهلملللللل ةلرالملللللل ةلرلللللةلةإ

 ة عللللةاهين اهلمللللد ةهللللة انللللةلك ةلا للللرة ة بللللطةاح   نللللايد   للللل وضللللد ضللللاولة المللللة  م للللا و للللرة اا  عللللل 

لللة  ةلعرلللا   ة بلللطةاح أ نللل ل أن  هلللة ة بلللطةاح   ا لملللر ةلللة ة الم لللث ة  حلللا    لمبلللطةت ة وللل عةنل ضلللاولة وأ لم 

 (KEITH, 2021) دلةوللل دلةوللل اللد  للرة وي  للا للم للث  لللةبد  ةإ  كللان  ةلأز ايللل  ةلعة للا  هللةلس ة تللث

 نحلا ة  عهلمهلملل ةلموسلةإ ة  ة لةإ  كلان  أن ضلاولة الملة أ لاإ وة تلث(RAIJA H. K., 2021) ودلةولل

 ة المهلمل. ةلرالمل وةلهةلول ة المهلمل ة  حا  

 النتائج العامة للدراسة

أولا: نتددائج الدراسددة الخاصددة بمسددتوى المهددارات المهنيددة الرقميددة لدددى الأخصددائيين الاجتمدداعيين 
 العاملين بالمعاهد الأزهرية:

هارات الت  يستخدمها الأخصائيون الاجتماعيون فدي الممارسدة المهنيدة نتائج الدراسة الخاصة بالم
 الرقمية بالمعاهد الأزهرية:

هددددددارات التدددددد  يسدددددتخدمها الأخصددددددائيون الاجتمدددددداعيون فددددددي أوضدددددحت نتددددددائج الدراسددددددة الخاصدددددة بالم
ارات التدددددد  يسددددددتخدمها هددددددالمالممارسددددددة المهنيددددددة الرقميددددددة بالمعاهددددددد الأزهريددددددة أن هندددددداك ضددددددعفا فددددددي 

 الأخصائيون الاجتماعيون في الممارسة المهنية الرقمية بالمعاهد الأزهرية من حيث:

 ةلرةلة ةة ةو لماةم ة لةو  ة لة.  -

 ةلرةلة ةة ة  خة  ة الم ث.  -

 ارةلة ة ت  لمل ةى ك طو م -

 ةلرةلة ةة إااةد ة نناةإ وةل بااةإ ةى ك طونلمل.  -

 هةالمل ة المهلملةلرةلة ةة ةلاةلمنل ة   -

 ةلرةلة ةة ةلنة هل ة المهلمل -

ثانيًددا: نتددائج الدراسددة الخاصددة بمسددتوى المهددارات المهنيددة الرقميددة لدددى الأخصددائيين الاجتمدداعيين 
 العاملين بالمعاهد الأزهرية:

أوضددددددددحت نتددددددددائج الدراسددددددددة الخاصددددددددة بمسددددددددتوى المهددددددددارات المهنيددددددددة الرقميددددددددة لدددددددددى الأخصددددددددائيين  
لمعاهدددد الأزهريدددة أن هنددداك ضدددعفا فدددي مسدددتوى المهدددارات المهنيدددة الرقميدددة الاجتمددداعيين العددداملين با

 لدى الأخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية من حيث:

اعافللل ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين  لم لمللل  االمللل ة للاااة  ا هةاللةإ ة  ا لمهللةإ ةلالولللمل  -
 ابط ةىن طنت. 

ة. ةدلةك ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان  لم لمل إااة -  ت ةلنة  إ اد ة   ة إ ك طونلم 

 اعافل ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان  لم لمل إلمةال ة ع لمل ةلرالمل ال بُعا.  -

ة.  -  اعافل ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان  لم لمل ةو لماةم ة بطنةاح ةة  اال ة  هةال إ ك طونلم 

 أن ة  كاا االمة ة لا ثل تسةاا ةة   ايا أدةت ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين.  -
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ةى خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين  لم لملللللل ة  الململللللد ةى ك طو لللللم الملللللة احةضلللللا ةا هةالللللةإ  اعافلللللل -
 ة  ا لمهةإ ةلالولمل. 

اعافللللل ةلأ خللللةئلمان ة ا هللللةالمان  لم للللاةإ ة ت لللل لمل ةى ك طو للللم لأ نلللل ل ة  هةاللللةإ  -
 ةلالولمل. 

ةولل لماةم ةلأ خلللةئلمان ة ا هلللةالمان ةلالمللد ةى ك طو لللم ة علللة   ةلعرللا ةلللة ة  اةصلللل الللد  -
  ةلعة ا ةلأ ا . ة اا ت 

ةوللل لماةم ةلأ خلللةئلمان ة ا هلللةالمان ة  كاا االملللة ةلللة اههلملللل ةل ةبعلللل وة  نلللايد  ةلعة لللا  -
 ةلأز ايل. 

 ةو لماةم ةلأ خةئلمان ة ا هةالمان  ةلعة ا ةلأز ايل أاراة ة لةواة.  -

ددددا: نتددددائج الدراسددددة الخاصددددة بددددا
ً
رسددددة لأدوار التدددد  يقددددوم فهددددا الأخصددددائيون الاجتمدددداعيون فددددي المماثالث

 المهنية الرقمية بالمعاهد الأزهرية:

لأدوار التدد  يقددوم فهددا الأخصددائيون الاجتمدداعيون فددي الممارسددة أوضددحت نتددائج الدراسددة الخاصددة بددا
الأخصدائيون أن هنداك ضدعفا فدي كثيدر مدن الأدوار التد  يقدوم فهدا المهنية الرقميدة بالمعاهدد الأزهريدة 

 حيث: العاملون بالمعاهد الأزهرية من الاجتماعيون 

  االمف ةلرةلةإ ة المهلمل ة لا ثل ةة  ا لمر ة  كهلم ةإ ة اةلدة ال ةىدةلة.  -

  اضلم  أ هلمل  كاا االمة ة المهلمل  لأالمةت  و ن ل الم ه ل.  -

 إ ة ل   اصل  ه  ة  ه عبيط ال  لةمهد  حايل.  -

تشلللللل لمد ة  لللللل ة المللللللة ة نلمللللللهةم إلللللللة ة  هااللللللةإ ة ف طةضلللللللمل ة تللللللث   عةاللللللل اللللللد لململلللللة ة  -
  ة   هد.

 اسةااة ة   ة المة  كايل صاةلمةإ اا اة ابط ة اوةئل ة  كاا االمل ة لا ثل.  -

دددات طريقددددة العمددددل مددددع الجماعددددات التدددد  تسددددهم فددددي تنميددددة رابعًددددا: نتددددائج الدراسددددة الخاصددددة بتكني كد
 المهارات المهنية الرقمية للأخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

دات طريقددة العمددل مددع الجماعددات التدد  تسددهم فددي تنميددة بتكني أوضددحت نتددائج الدراسددة الخاصددة كد
في المهارات المهنية الرقمية للأخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية أن هناك ضعفا 

كدددات طريقدددة العمدددل مدددع الجماعدددات التددد  تسدددهم فدددي تنميدددة المهدددارات المهنيدددة الرقميدددة عددددد مدددن تكني
 ين بالمعاهد الأزهرية من أهمها:للأخصائيين الاجتماعيين العامل

 انا ناوةإ  ا   اهلمل ةلرةلةإ ة المهلمل.  -

 انة  إ ا ااال اد ة عبطةت ةة ة  ة  ة الم ث.  -

 احةضاةإ أون   ل اد ة اا ت  ةلعرا ةلأز اأ.  -

 انا دولةإ  اليململ  ا  ااضااةإ ةلرةلةإ ة المهلمل.  -

 لانا ااةلمنةإ اهةالمل  ا  ااضااةإ ةلرةلةإ ة المهلم -

  ا لمر ولش اهل  لأ خةئلمين ة ا هةالمين  ا  ةلرةلةإ ة المهلمل -
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 ةلاةلمنل ة   ةاهلمل ابط ووةئل ة  اةصل اد ة   ة.  -

 ناوةإ أون   ل اد ة   ة ابط ة اوةئل ة  نالمل ة لا ثل.  -

 ة عخف ة ر وث ةى ك طو م اد ة   ة ةة  ل بعض ةلنك إ ة عةصل ةهد.  -

صددددة بالمعوقددددات التدددد  تحددددول دون تنميددددة المهددددارات المهنيددددة الرقميددددة خامسًددددا: نتددددائج الدراسددددة الخا
 للأخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

 ولمةدة ة سهبلمل ال لمبل ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ولفض ة  غيطةإ ة لا ثل.  -

 لمهللل ة للل ش اللل لمبللل ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين المللة  للل اللة  للا اا للا ةللة ةلهةلوللل ةلرالمللل -
 ة المهلمل

 ضعف ارةلةإ ةو لماةم  كاا االمة ةلعهااةإ ااا ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين.  -

 لمهل و ة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين  و هلمل ةلرةلةإ ة المهلمل ةة ةلعة ا ةلأز ايل.  -

 لمهل ة  هةم ةلعرا  تاهلمل  بطةإ ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة  كاا االمل.  -

 اال فلمهة  لم    ةلنك إ ة المهلمل  ه  ة. ضعف ة  اةصل  ين ةلعرا وأو لمةت ةلأ  -

 تعنلما ة هاةئ  وة ناةنين ة عةصل  ةلعة ا ةلأز ايل.  -

لمهللل ةىاكةنللةإ ة عخخللل لأ نلل ل ة عااللل ة ا هةالمللل  ةلعة للا ةلأز ايللل ةللة اللل ة  حللا   -
 ة الم ث. 

 ة بطةاح ةلا رة بعلماة ال ة ل بةي  ةلرةلةإ ة المهلمل.  -

 ا المة  بطةإ ةل لمخخين ةة ة  حا  ة الم ث. ة بطةاح ةلا رة   تع ه -

 أ ن ل ة بطةاح ة تث  هةلس  ةلعة ا ةلأز ايل  نهلما ل.  -

 ضعف ةلي ةنلمل   ا لمر  اةاح للمهلمل  لأ خةئلمين ة ا هةالمين.  -

سادسًددددا: نتددددائج خاصددددة بالمقترحددددات التدددد  تسددددهم فددددي تنميددددة المهددددارات المهنيددددة الرقميددددة للأخصددددائيين 
 ن بالمعاهد الأزهرية:الاجتماعيين العاملي

 ا لللمد دولةإ  اليململللل   اهلملللل و لللة ةلأ خلللةئلمين ة ا هللةالمين  و هلملللل ةلرلللةلةإ ة المهلملللل ةلللة  -
 ة عاال ة ا هةالمل ةلالولمل. 

  اهلمل و ة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين  هلمةلا ةلأاراة ة المهلمل. -

عهاالللللللةإ  للللللافيط ة كلللللللاةدل ة  المللللللل ة تلللللللث تسللللللةاا ةلأ خلللللللةئلمين ة ا هللللللةالمين   كاا االملللللللة ةل -
 ة لا ثل. 

 ة  اةصل ابط ةلاةلمد ةى ك طونلمل اد ة   ة.  -

 للللافيط ة  عللللةون  للللين ةلعة للللا ةلأز ايللللل وةلموسللللةإ ةلأ للللا  ة عةاهللللل ةللللة ا للللة   كاا االمللللة  -
 ةلعهااةإ. 

  االمف ةلأوة لم    كاا االمل ة لا ثل ةة ةلعة ا ةلأز ايل.  -
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 عهل ةلسث.  نا ة ا ة  و هلمل  كاا االمة ةلعهااةإ ةة   ايا ة  -

  افيط أاراة ة  كاا االمة ة لا ثل ة كةفلمل  اة ل ةلعة ا.  -

البرنددددددددامج المقتددددددددرح فددددددددي خدمددددددددة الجماعددددددددة لتنميددددددددة المهددددددددارات المهنيددددددددة الرقميددددددددة لدددددددددى الأخصددددددددائيين 
 الاجتماعيين العاملين بالمعاهد الأزهرية:

 ا هللللةالمين : ا هااللللل اللللل ةلأ نلللل ل ة تللللث  هةلوللللرة ةلأ خللللةئلمين ةمفهددددوم البرنددددامج المقتددددرح-1
ةهاي  اهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  ادهد وإ سةةهد ةلرةلةإ ةة اهةلول بعض ةلأ ن ل 
ة ال     بعض ةلهةلوةإ وةلأ نل ل ة تلث    لا الد ل بلةتهد ولملالةتهد  ة    لمل إ ك طونلم 

. 
 الأسس الت  يقوم عليها البرنامج المقترح:-2

اينلل ة عهلل اللد ة  هةالةإ واللة   لملهال اللل ةىللةل ة ا لاأ لرللل ة عاالل ة ا هةالمللل و  
 ااارةإ و كالمكةإ فالمل.

ةىلللللللةل ة ا للللللاأ  هبحللللللق وة للللللرأ  ا للللللم ا رللللللام ةلرللللللةلةإ ةلرالمللللللل ة المهلمللللللل وأ هلمتهللللللة  -أ
 و لم لمل  اهلمتهة واة  اصهت إ لمل ال ن ةئح.

ن لللةئح ة الةولللةإ وة بحلللا  ة سلللة نل وة تلللث أ لللاإ الملللة أ هلملللل  اهلملللل ةلرلللةلةإ ةلرالملللل  -ة
 ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين. ة المهلمل  ا 

 ة ا ةئح ة تث  د ة  اصل إ حهة ال ة الةول ة لة لمل. -ا
: ة رللللاي ةلأوةدللللبث اللللل ة بطنللللةاح  للللا ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلمللللل  للللا  أهدددددف البرنددددامج المقتددددرح-3

 ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل.

 - االمل ة  لمل:ويهكل  حنلما  رة ة راي ال     ا هاال ال ةلأ اةي ة 

 حا لللللا ةلرلللللةلةإ ة تلللللث اسللللل لماارة ةلأ خلللللةئلمان ة ا هلللللةالمان ةلللللة ةلهةلولللللل ةلرالملللللل ة المهلملللللل  -أ
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 حا للا اسلل ا  ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل  للا  ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين ة عللةاهين  ةلعة للا  -ة
 ةلأز ايل.

ان ةلة ةلهةلولل ةلرالملل ة المهلملل  ةلعة لا  حا ا ةلأدوةل ة تث  نام ةهة ةلأ خةئلمان ة ا هةالم-ا
 ةلأز ايل.

 حا للا  كالمكللةإ لاينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ ة تللث تسللرد ةللة  اهلمللل ةلرللةلةإ ةلرالمللل ة المهلمللل -د
  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين ة عةاهين  ةلعة ا ةلأز ايل.

ين ة عللللةاهين  حا للللا ان ط للللةإ  اهلمللللل ةلرللللةلةإ ةلرالمللللل ة المهلمللللل  للللا  ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالم-ه
  ةلعة ا ةلأز ايل.

 الاعتبارات الت  تم مراعاتها عند وضع البرنامج المقترح:-4

 أن    ا ة بطنةاح واح اية ل اد  ةاةإ ول بةإ ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين. -

 ااونل ة بطنةاح ولمة هلم ل  ه عا ل وة  غلميط  ت     تم  ةو هاةل اد ةلاةلمف ة  ةلئل. -

ة الةوللللللل و للللللا  اهلمللللللل ةلرللللللةلةإ ةلرالمللللللل ة المهلمللللللل  لأ خللللللةئلمين أن  للللللا بذ ة بطنللللللةاح ةهللللللاي  -
 ة ا هةالمين  ةلعة ا ةلأز ايل.



 

 جامعة الأزهر      

 كلية التربية بالقاهرة

 ة التربيةمجل      
 م2024لسنة إبريل،   (،3) (، الجزء202العدد: )

 

 

375 

 االملللللللل ةلأ خلللللللةئلمين ة ا هلللللللةالمين  و هلملللللللل اهةلولللللللل ة بلللللللطةاح ة المهلملللللللل ةل ااالللللللل ويووالللللللل  -
ة وللل  ةدة ة تلللث تعلللاد اهلللحهد  وأ هلملللل انلللةل تهد ةلللة  نلللايد ة بلللطةاح  خللل ل دوليلللل الللل  لللل 

 رةإ ن ا د  ا  وهبلمةإ وإ  ة لمةإ ة بطةاح.ةىد ت  آلةمهد ووا

 ااةاةة أن  ا بذ ة بطةاح  ةلاةلد وةىاكةنةإ ةلااادة ةة ةلعة ا ةلأز ايل. -

اعللللا ة عاخللللا ة منللللاأ )ةلأ خللللةئلمان ة ا هللللةالمان  ةلعة للللا ةلأز ايللللل(  اللللل أ للللد ةلللللاةلد  -
م  هنللللك تهد ةل ة للللل ةللللة ة   هللللد   للللرة   لللل  أن تهلللل د ةهللللد  ةفللللل ة لكااللللةإ المللللة ة   هللللة

 وة  لمةاةتهد  ةا بةل د احال اههلمل ة  اهلمل.

ة  ط يللل  الملللة  اهلملللل ةلرلللةلةإ ةلرالملللل ة المهلملللل اثلللل ة ت للل لمل ة الم لللث  ةلاةلمنلللل ة  هةالملللل  -
 ة المهلمل  وة ااوةإ أون   ل.

 نلللللام ة عاالللللل ة ا هةالملللللل  خللللل ل اةالللللل و االللللل ة  هةالللللل  خللللل ل  ةصلللللل الملللللة أولللللةس  -
ين المللللة  اهلمللللل ارللللةلةتهد ة المهلمللللل وااةارللللل ةلعالمللللةإ ةللللة اسللللةااة ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالم

 وململ    .
 ال س  الممسس   الذي يتم من خلاله البرنامج المقترح:-5

 ةلعة ا ةلأز ايل

 الفئات المستهدفة من البرنامج المقترح:-6
ة لللر ل ولللاي اسللل لمام اعرلللد ة بطنلللةاح ةلن لللطر و لللد ةلأ خلللةئلمان ة ا هلللةالمان  ةلعة لللا 

 ةلأز ايل.

 ون ع   تنفيذ البرنامج المقترح:القائم-7
أ خللللللةئلما ة  حللللللا  ة الم للللللث  اعههللللللا ة لةولللللل  ة لللللللة  اللللللل  ا للللللل  بللللللطة اللللللل ةلأ خللللللةئلمين 

 ة ا هةالمين. 

 المبادئ الت  يعتمد عليها البرنامج المقترح:-8
 مبدأ الخبرات التقدمية للبرنامج:-أ

ك إ االللللا  هلللللا ةلأ خلللللةلام ة ا هلللللة ة  ةلعة لللللا ةلأز ايلللللل  ة عا لللللا الللللل ة خلللللعايةإ وةلنللللل
ةو لماةال  لأاراة ة المهلمل  ويحاد  لرة ةلبلاأ ةن نلةت ة بلطةاح ة  كاا االملل ةل ااالل ة تلث 

  لملمف وتعا  ال ة  اةن  ة سهبلمل و ا ث ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل  ا ل.

 فهم طبيعة الأخصائي الاجتماعي:-ب
 رلد ةلأ خلةلام و    لأن ةلأوةس ةة وضد ة بطنةاح  ا أن  كلان  لرا ة عههلملل ابنلملل الملة  

ة ا هللللة ة ة لللللرأ  اضللللد  لللللل ة بللللطةاح  والللللل ةلعللللاوي أن ةلأ خلللللةئلمين ة ا هللللةالمين  لللللادهد 
ة كثيللللط اللللل ة لةاللللةإ   للللر     لللل  أن  تسللللد ة بللللطةاح  ةلاونللللل  تلللل   كللللان   لمهللللل    للللبةش 

 ة لةاةإ ة  كاا االمل  ا ل.

 مستوى البيئة ومستوى البرامج:-ج
 طونلملل أن  كلان ةلة اسل ا   تاةول  الد لملالةإ ال ةلأود ةلرهل ااا وضلد ة بلطةاح ةى ك

واسللل ايةإ ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين و لللر    نبألللة أن  كلللان ة بلللطةاح ةلناالللل  رلللد  اة لللة 
 ة  اوي ة لم خةد ل وة ا هةالمل  ت   اضد ة بطةاح ةلاةوبل ةة ضامهة.
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 الديمقراطية في وضع وتنفيذ البرامج: -د
اةاح للمهلملللل   حلملللق    كلللان ا اوضلللل اهلللحهد   للل  أن  اضلللد  لأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  للل

وإنهلللة  كلللان  الللةك  بلللةد  ة لللاأأ وة  عبيلللط الللل ة ا بلللةإ وة   لمةالللةإ ة المهلملللل ةلللة صلللاة ل 
 ةالللل و ايلللل  لللةاهل  هلللة  تاةوللل   لللرا ة بلللطةاح الللد لملللالةتهد وإاكةنلللةتهد وةلللة  لللاود أ لللاةي 

 ووالم ل ةلعرا ةلأز اأ.

 مراعاة الزمان والمكان:-ه
 بلللطةاح ة المهلملللل ةلنااللل  لأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين ة  و لللا الللل والللاد فلمنبأللة االللا  ا لملللر ة

 ااد  ةي ال أاراة ة كهبلما ا و بكل إن طنت لمايل  ةلعرا.

 مراعاة عدد المشتركين في البرنامج: -و
 نبأة ااةاةة ااد ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين ةلنل ط ين ةلة ة بطنلةاح ة الم لثب لأنلل  لماا الملة 

  طو م ةلنام  رد. حخلمهرد  هبطنةاح ةى ك

 الوقت والتنظيم:-ز
 هالملللت أ هلملللل  بلللط   فة بلللات ةلللة ة الملللت ةلاةوللل  اُعهلللد ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين ة  لللطةم 
ةلاةالما  و نا ا ةلعرا ةلأز اأ ة رأ ألمةم     ة بطنةاح  و ر       أن  ن بث ةة ولمت 

ل ة بطنلللةاح احلللاد  و نسللللمد ة الملللت الملللة ة بطنلللةاح أالللا  لللةم  فنلللا اسلللم  إ هلللة    للل  فنللل
 ة الم ث.

 التكنيكات الت  يعتمد عليها البرنامج المقترح:-9
 محاضرات أون لاين مع الزملا  بالمعهد: -أ

للة ةللة انللكهل اعلماللل ةللة ةلعة للا  هنلمللل  لللم   ة  ةفلم  و  لل  اللل  لل    للا ق اُعللا إاللاةد 
ةلعرا ةهرة ةلاضاش ال لايا ووةئل ة  اةصل ة ا هة ة و ه ةز  وسهة  اةاح انةفلمل 

اينللل وللرهل ة  ا لللمد  و سلل هد ةلنلل ط ان فحهللة اللل ةلأ خللةئلمين ة ا هللةالمين إلللة وي 
ة اأأ ةل اور وإ اةت وارل ن لا ةلأ خلةئلمين ة ا هلةالمين وزا مهلد ةلة  لرا ةلنلكهل 

 و حهلمل وارل ة ا ا  را.

 مقابلات متنوعة مع الخبرا  في المجال الرق  : -ب
المللللللللة ة  لمةالللللللةإ ةلأ خللللللللةئلمين وة تلللللللث تسلللللللةاا المللللللللة تعلللللللاي  بللللللللطةت ة  حلللللللا  ة الم لللللللث 

ة ا هةالمينب و    لأن  را ةلنة  إ   هي     لةاهرد الد بعلملرد ة لبعض اهلة  بلطز 
ة  لمةاللةتهد ة لنلمنلمللل وة  لمللةل ة بللطةاح ةلاةوللبل  رللرا ة   لمةاللةإ  وية  للةلة اعافللل 
ة  لمةاللللةتهد ة  كاا االمللللل وإ للللبةارة  و  لللل  الللللل لايللللا ة بللللطةاح ة  اليململلللل ة  نالملللللل 

 ةة دولةإ  ةصل  كلم لمل ةو لماةم   بلمنةإ ةىن طنت. ا ا رد 

 الاجتماعات أون لاين مع الطلاب: -ج
 لمق    هد ةلأ خةلام ة ا هة ة اد ة   ة ال لايا ووةئل ة  اةصل ة ا هلة ة 

 و حا ا ااةالما  ةصل  و ن ل ة   ة  و ل انك تهد.

 فهم: العصف الذهن  الإلكتروني مع الطلاب في حل بعض المشكلات الخاصة -د
 للللللرة ة  كالمللللللل   نللللللام  لللللللل ةلأ خللللللةئلمان ة ا هلللللللةالمان  ةلعة للللللا ةلأز ايلللللللل  هسلللللللةااة 
ة  لل ة ةللة للللار ةلأفكللةل  لللا  ةلنللك إ ة تللث  اةاررلللة ة  لل ة وة الللةل ةل ط بللل اهحهلللة 

 ال لايا ةلاونةإ  ة نةإ ة  هة ة أو أأ االمد  اةصل ةا هة ة.
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بللللةد  ةلأ خللللةلام ة ا هللللة ة و للللا  هكللللل اللللل    للللل  تكنيددددن المناقشددددة الجماعيددددة:   -ه
ة لةت وةلأفكللللللةل وةلعهااللللللةإ ة ع ه للللللل ابللللللط ة   هعللللللةإ ة ف طةضلللللللمل  للللللا  ةلأ نلللللل ل 

 ة ف طةضلمل ة تث واي  نام اهةاةإ ة ننةي  ةىااةد  رة أو   نايهرة.
إ  أن  اللةك بعللض ة لمللاة ذ ة تللث   لل  أن  ه لل م ةهللة ةلأ خللةلام ة ا هللة ة وأالمللةت 

 د إااةت  را ةلاةلمنةإ ة المهلمل:اهةاةإ ة ننةيب   كم   

 إ نةت االمد إ ك طو م  ة    هةال ة ننةي. .أ
 إا ةت ةود ةلالمد وة المد ة ساأ ة عة   ل   هلمد ةلأالمةت وةلأ خةلام وة اةئا. .ة
ة   ةق اد أالمةت ة  هةال المة  حا ا اااا اعين   د فلمل د ا  اهلمد ةلأالملةت  .ا

ة  ة( و    الملة  سل   المة ةلالمد ة عة   ة  هةال واةت  ةن)  االم  ة   راي  أوباالم 
  للل ة بللطةاح ة عةصللل  ة  هةاللل   للار ة لةت وةلأفكللةل ة ع ه للل  للا   لم لمللل إاللاةد 
  را ة بطةاح وةلأ ن ل و ر   ة نلمةم   نايد  را ة بطةاح وةلأ ن ل بعا  ا لمر ة.

عللللا  المللللت  .د ة  للللةق ةلأالمللللةت المللللة ةلاضللللااةإ وةلأ نلللل ل ة تللللث وللللي د ااةلمنللللتهة اللللل ب 
.   ةيؤ

أن  نلللللام اهلملللللد ةلأالملللللةت   لللللافيط ةلأدوةإ ة  زالللللل  عههلملللللل ة  اةصلللللل الللللل بُعلللللا اثلللللل  .ه
 )ةلأاراة ةى ك طونلمل ة  زال  ه اةصل  ة سهةال  ة كةايطة(.

أن  اة لللللة لمةئلللللا ة  هةالللللل ة  للللل ةم اهلملللللد ةلأالملللللةت  ة لللللا ا  الملللللة ةلالملللللد ةلللللة ةلاةالملللللا  .و
 ة لةت ة ع ه ل.  ة لادة  و ر   ة   ةارد  آدةة ةلاةلمنل وة لاةل وة  طةم

أن تع للللل  ة  اصللللللل   هلملللللد ةلأالمللللللةتب  ه عبيللللللط الللللل  لةمهللللللد  لللللا  ةلاضللللللاش ةل للللللاور  .ز
  ههاةلمنل  ا ةم.

تش لمد ةلأ خةلام ة ا هة ة  لأالمةت  يط ةلنلةل ين  والرةهد  ه  ةالل الد زا مهلد  .ر
 ابط ة   هعةإ ووةئل ة  اةصل ة ا هة ة ة ع ه ل.

ا  للل د الللاض فلملللا ا الللل  لللرة ة ننلللةي الملللة انللل   لللل  نلللةي  نلللام ة  هةالللل  تا لملللر .ي
ةلالملللللد ة علللللة   ة  هةالللللل وي هللللل  الللللل ةلأالملللللةت  هاةلمنلللللل ة سلللللهبلمةإ وةى  ة لملللللةإ 

 ة عةصل  ة ننةي.
ويلل د فحهللة  هثلمللل بعللض ةلأدوةل ة تللث  ا للم  لأ خللةئلمين  لم لمللل تكنيددن لعددب الدددور:   -و

لوللللللمل  ةوللللل لماةم ة  كاا االملللللة ة لا ثلللللل وة   هعلللللةإ ة ف طةضللللللمل ةلللللة ةلأ نللللل ل ةلا
  لمق  هكل أن  ا م  رد ال      ع  ة اول ة تم:

 أنل  هكل ة لمة  ة ناةلةإ ة عةصل  ة  هةال  خالة وا عل. .أ
 إا ةت اهلمد ةلأالمةت ة  اصل لاةلمنل ةلاضااةإ ة عةصل ةة ةلأولمةإ ةلاةوبل  رد.  .ة
 واال ة  اةصل اد لمةئا ة  هةال وة اةئا ةة أأ ولمت.  .ا
 ةإ ةلأصالمةت ةة اهلمد ةلأولمةإ.ة و  ةدة ال  بطةإ واعهاا .د
 ورا ل ة  اةصل  ه عاي المة اهلمد ةلس  اةإ ة تث  حا  دة ل اهةال ة ننةي. .ه
 ورا ل ة ل ش المة ااةالما ة ا هةاةإ ة عةصل  ة  هةال. .و

 كالم  ة اهرال: وي د ةة  رة ة  كالم  ااض ااد ال ةلأ خةئلمين ة لر ل نجللاة ةلة  -ز
هةلولللل ةلرالملللل ة المهلملللل ةلللة إالللاةد ة و نايهرلللة ةوللل لماةم ة  كاا االملللة ة لا ثلللل ةلللة ةل

 بطةا رللللة وأ نلللل تهة ة ع ه للللل  المللللة  للللةوة ةلأ خللللةئلمين و للللر    اضلللللم  ة  ةئللللاة ة تللللث 
 اةدإ اهحهد ال      را ة   ايل    لمة  د  اها ا  ن ا  ةهد.
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 ندوات أون لاين مع الطلاب عبر الوسائل التقنية الحديثة:  -ح
ة  ا  بعض ةلرلةلةإ  و  هي  ة ااوة ةة أسهة  تلم  ة ال ة  عبيط ةلا د ة كةال  سملم  ناا 

للللة  لأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين  ةلعة للللا ةلأز ايللللل   االمللللل  ةلرالملللل ة المهلمللللل وتع للللم فاص 
ة  لل ة ةللة  للرة ة  للة  ة  كاا للاجة و ههاةلمنللل ة  هةالمللل  لملل هد ويللين ة  لل ة و  لل  

صللللللللا اائلمللللللللل اللللللللل  لللللللل    اللللللللةو  ةلاضللللللللاش بنللللللللكل وللللللللرل واللللللللا د وانسللللللللد إلللللللللة ااة
 وااضاالمل.

افرهدددا فدددي الأخصدددائي الاجتمددداعي بالمعاهدددد الأزهريدددة لنسددداح هددددف  -10 المهدددارات التددد  يسدددب تو
 البرنامج المقترح:

 المهارة في تكوين العلاقة المهنية:-أ
وبلللة لملللالة ةلأ خلللةئلمين ة ا هلللةالمين  ةلعة لللا ةلأز ايلللل الملللة ة   ةالللل وة ل بلللةي 

هةن ة  عللةون  لملل هد  و  لل  اللل اللد بعلمللرد ة للبعض و كللايل ا لمللةإ للمبللل  لملل
 لايا اهل ااوة المة ة اةتسةة  اةلمنان ال    ل ةلنة ل ة تث  اةاررد.

 مهارة القدرة ع   تحمل المسئولية: -ب
وبللللة لمللللالة ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين  ة ا هللللةد المللللة بعلمللللرد ة للللبعض و بللللةد  

 ةلأدوةل و حنلما أ اةي ةلعرا.
 المهارة في إدارة النقاش:-ج

انللةش  للل لماةاللا و دةة وبللة اللل أ للد ارللةلةإ ة بطنللةاح لن للطر   اهلمللل ة لللاةل وة 
 ةلرةلةإ ةلرالمل  المهلمل  لأ خةئلمين ة ا هةالمين  ةلعة ا ةلأز ايل.

 مهارات التعامل مع شبكة الإنترنت:-د
و  لللللل   ةولللللل لماةم ةلأ خللللللةئلمين ة ا هللللللةالمين ةلرللللللةلة ةللللللة ةولللللل لماةم ة نللللللبكةإ 

اللللل اللللل أاللللل ة  اهلمللللل ةلرالمللللل  وةولللل لماةم ة ا هةالمللللل  ه اةصللللل اللللد زالللل ت ةلر
ةللللاونةإ وةلخلللةدل ةل  ا لللل ى نلللةت ةلاخلللةإ ةى ك طونلملللل  وارلللةلةإ ة  علللةون 

 وة  اةصل وة   كيط ةى اة ة. 
الأدوار المهنيدة للأخصددائي الاجتمدداعي التدد  تسددهم فدي تفعيددل الممارسددة المهنيددة الرقميددة مددع  -11

 الطلاب:
ام  هسةااة ةلأالمةت ةة ة  عبيط ال  لةمهد ة ع ه ل ة عةصل وةة  رة ة اول  ندور المساعد: -أ

 بللللطةاح وأ نلللل ل ة  هةاللللةإ  و للللر   اسللللةااة ة نةئللللا المللللة ة نلمللللةم  للللاولا ةللللة إدةلة ةلالمللللد 
ةى ك طو لللم  وولللة لم  إ  ة لملللل تسلللةاا ة  هةالللل الملللة  حنلملللا أ لللاةفرة الللل ةلأ نللل ل ة تلللث 

  نام  تا لمر ة.
سلةااة ةلأالملةت المللة ة  لم للمذ  هبلطةاح وةلأ نلل ل وةلة  لرة ة للاول  نلام  هدوره كمخطدي: -ب

ة ع ه للللللللل ة عةصللللللللل   هةاللللللللل ة ننللللللللةي  و للللللللر    االمللللللللل ةلأالمللللللللةت   ولللللللل عةنل  هخللللللللةدل 
 كاا االمللللة ةلعهااللللةإ ة ع ه للللل لسللللةااتهد ةللللة  حا للللا ةلأ للللاةي ووضللللد أو ايللللل  غع للللذ 

ةد  رلللللة وة بلللللطةاح ة تلللللث  ح لللللةاان إ حهلللللة  الللللد ااضلللللرة الملللللة االملللللد ة  هةالللللل لاةلمنلللللتهة وةىالللللا
 و ا لمر ة.

وةلللللة  لللللرة ة لللللاول  نلللللام   االملللللل   ةالللللل ةلأالملللللةت الللللل  للللل   ةلالملللللد ةى ك طو لللللم دور الموجددددده: -ج
وة  لللللا ل االللللا ارلللللال أأ انلللللكهل أاالللللةت  اةصلللللل ةلأالملللللةت ابلللللط ة   هعلللللةإ ة ف طةضللللللمل  
و لللر    االملللل وتشللل لمد ةلأالملللةت ة علللةزفين الللل ة   ةالللل الللد  لللةوة أالملللةت ة  هةالللل ابلللط 

 ةضلمل المة ةلنةل ل اعرد.ة   هعةإ ة ف ط 
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وينللام ةهلللرة ة للاول الللل  لل   إل لللةد ةلأالمللةت إللللة اخللةدل ةلعهاالللةإ ة تللث  هكلللل دور المرشددد: -د
 ة و  ةدة ا هة ةة  ا لمر ةلأ ن ل ة عةصل   هةال ة ننةي.

وةللللللللللة  للللللللللرة ة للللللللللاول  نللللللللللام ةلأ خللللللللللةلام ة ا هللللللللللة ة   االمللللللللللل ة  لللللللللل ة  ة اوللللللللللةئل دور المن دددددددددد : -ه
 لماةارة ةلللة ةلهةلولللل ةلرالملللل ة المهلملللل و لللر    اهلملللل ة  هلللةم ة  كاا االملللل ة تلللث  هكلللل ةوللل

 -ةلأالملةت  ةول لماةم ة   هعللةإ ة ف طةضللمل ةللة الم هلف ةلأ نلل ل ولاةت  ةنت)ةا هةالمللل
 ليةضلمل(. -انةفلمل -فالمل

 عوامل نساح البرنامج المقترح:-12
 عوامل تتعل  بالأخصائيين الاجتماعيين:-أ

  المهلمل  ا  ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين. ا لمد دولةإ  اليململ   اهلمل ةلرةلةإ ة -

 ة  اةصل ابط ةلاةلمد ةى ك طونلمل اد ة   ة. -

 تش لمد ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين المة ة ل ش المة  ل اة  ا اا ا ةة ة  نالمةإ ة المهلمل. -

  اهلمل و ة ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين  هلمةلا ةو لمام ةلأاراة ة المهلمل. -
 عوامل تتعل  بالبرنامج:-ب

ا لللللرة   اةفلللللا الللللد لملللللالةإ ةلأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين ةلللللة ةوللللل لماةم  كاا االملللللة ة بلللللطةاح ةل -
 ةلعهااةإ.

 ة و عةنل  لمبطةت ة  حا  ة الم ث ةة  ا لمر ة بطةاح. -

 ة بطةاح ةلا رة  ةلعة ا ةلأز ايل  كان اا ب ل  تاهلمل ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل. -

 ةلأز ايل.زيةدة ةلي ةنلمل ة عخخل   ا لمر  اةاح للمهلمل  ةلعة ا  -
 عوامل تتعل  بالمعاهد الأزهرية:-ج

 نللللا انةفللللل ةلهةلوللللل ةلرالمللللل ة المهلمللللل  للللين ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين ة عللللةاهين  ةلعة للللا  -
 ةلأز ايل.

  ا لمد ناوةإ  لأ خةئلمين ة ا هةالمين   االمتهد  ةلرةلةإ ةلرالمل ة المهلمل. -

 ك طونلمل. االمل ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين  كلم لمل  هة ل ااةلمعرد ةى  -

  نا د اح اةإ اةد ل واعاايل  لأ خةئلمين ة ا هةالمين اس لماام ةلأاراة ة المهلمل. -
 عومل تتعل  بالمجتمع:-د

  اةفا ة  عةون  ين ةلموسةإ ة عةاهل ةة ا ة  ة  كاا االمة ة المهلمل. -

ة   هلللةم  لللاول ةلأ خلللةلام ة ا هلللة ة  ةلعة لللا ةلأز ايلللل ةلللة ة  كاا االملللة ة المهلملللل الللل لمبلللل  -
 د وة او ل.ة   ه

ة  هلللللةم ة او لللللل   لللللالي  ةلأ خلللللةئلمين ة ا هلللللةالمين الملللللة  اهلملللللل ةلرلللللةلةإ ةلرالملللللل ة المهلملللللل  -
  ادهد.

 ة  هةم ووةئل ةىا م  ة نلمة ة ة تث  لم  ة  كاا االمة. -

  االمل ة   هد  لم الة ةلنك إ ة المهلمل.  -
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 المراجع

 كاا االمللة ة عااللل ة ا هةالمللل. ةىوللكااليل: ةلك لل   (. :2007أ للا ة لسللل ابللا ةلااللاد إ للاة لمد. )
 ة  ةا ة ة لا ق.

(. لملةااس ة عاالل ة ا هةالملل وة علااةإ ة ا هةالملل. ةىولكااليل: 2000ة ها  ل لما ة سلكاأ. )
 دةل ةلعافل ة  ةاعلمل.

(. ةو كنللللللةي أاللللللا  كاا االمللللللة ةلعهااللللللةإ وة  خللللللة إ المللللللة 2012ة هللللللا احهللللللا  سللللللل ة بط للللللاأ. )
لأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين  ةولللل لماةم ة بحللللق ة عه للللث. ا هللللل دلةوللللةإ ةللللة لماةاللللةإ ة

 (.7)33ة عاال ة ا هةالمل وة عهام ةى سةنلمل  

(. ة  حا  ة الم ث  غ ةاعةإ ةلخايل ةل  هبةإ وة  لمةإ. ة  هعلملل 2011أوةال ابا ة س م المة. )
 (.4)33ةلخايل  ه ط لمل ةلنةلنل وةىدةلة ة  عهلمهلمل  

 (. ا هاال أدوةإ ةلرةلةإ ة المهلمل. 2018ولة    خة إ. )ة  حةد ة ا

(. نحللا اهةلوللل ارالمللل   اينللل ة عهللل اللد ة  هةاللةإ ة ف طةضلللمل 2011أايللطة ابللا ة عايللا ة عابللم. )
ةلنللللللكهل ةللللللة ة  لمللللللةت ة عللللللةلجة. ا هللللللل دلةوللللللةإ ةللللللة ة عااللللللل ة ا هةالمللللللل وة عهللللللام 

 (.3)31ةى سةنلمل  

ا  ة الم لللث ةلللة ة  ةاعلللةإ ةلخلللايل  ه  هللل    حنلملللا ا  هلللد (. ة  حللل2018أالللين اخللل    ة هلللا. )
 (.5)19ةلعافل. ا هل ةىدةلة ة  ط ايل  

(. ة  ة ةإ ةلأ خةئلمين ة ا هةالمين نحا ةو لماةم ة اوةئل ة  كاا االملل ةلة 2008 سل إ هةن. )
  اةاح ة عهل اد ة  هةال. لوة ل اةاس يط  يط اننالة.

نايهلمللللل   للللة اة ةىارللللةد ةلسللللث  لأ خللللةلام ة ا هللللة ة ة للللرأ (. دلةوللللل  2005 اللللةن  للللاوة ة سلللللما. )
اعهللللللل اللللللد اهةاللللللةإ ة ننللللللةي ةلالدللللللبث. ا هللللللل دلةوللللللةإ ةللللللة ة عااللللللل ة ا هةالمللللللل 

 (.2)19وة عهام ةى سةنلمل  

(.  انللةاح ان للطر لمللةئد المللة ن ايتللث تعهللد  عخللا ة ثللالة ة خللاةالمل ة اةبعللل 2020ل للة ة سلللما صللبطأ. )
د ة الم لللللللللث ولململللللللللةس فةاهلم لللللللللل ةلللللللللة  اهلملللللللللل ة بطةالللللللللل  ةوللللللللل لماةم ةوللللللللل طة لم لمةإ ة للللللللل عه

 .466  73وة و ه ةش  ة  عهد  ا  لة بةإ ة سال ة  حلميط ل. ة  هل ة  ط ايل  

 (.  عاال ة   هةالمل ة او لمل. ة نة اة: اك ل ةلأن ها ةلخايل.2010لهعت ة ساوجة. )

لالدلللبث ةلللة ضلللات ا  هبلللةإ (. وةلملللد ةلأدةت ةلسلللث  لأ خلللةلام ة ا هلللة ة ة2019الللةد  احهلللاد لفلللة ة. )
 (.3)181ا  هد ةلعافل. ا هل  هلمل ة  ط لمل   

(.  كاا االمة ةلعهااةإ و  بلمنةتهة. ة نة اة: 2009اةاا إ اة لمد إ هةن فةضل ة سهاة م لماا هجة. )
 اموسل ة الةق  هننا وة  از د.

لملللل. ةىولللكااليل: (. ة عاالللل ة ا هةالملللل وا لللة إ ةلهةلولللل ةلرا2004ابلللا ة لملللث احهلللاد صلللة م. )
 دةل ةلعافل ة  ةاعلمل.



 

 جامعة الأزهر      

 كلية التربية بالقاهرة

 ة التربيةمجل      
 م2024لسنة إبريل،   (،3) (، الجزء202العدد: )

 

 

381 

(. اسللللل الة ارلللللةلةإ ةلاةلالللللل ة المهلملللللل  لللللا  لة بلللللةإ 2021ابيلللللط الملللللة ة لابلللللم   الللللةت الملللللا ولللللةلة. )
واعههلللللةإ ةللللللا ه ين ةل اوللللل ل وة ثةنايلللللل  ةلا الللللل ةلالللللالة. ة  هلللللل ة عايلملللللل  ه ط لملللللل 

 (.5)19ة ااالمل  

 (.1)11ةلعافلمل. ا هل دلةوةإ وأ حة   (. ن ايةإ ة  عهد 2019فةلهل فنةل ة ا اةت. )

(. لاينلل ة عهلل الد ة  هةالةإ ) ة عههلملةإ ةلرالملل وا لة إ ةلهةلولل(. 2004 ام احها ة  ااأ. )
ة نلللة اة: اا لللا  نلللا و از لللد ة ك لللةة ة  لللةا ة   هلملللل ة عاالللل ة ا هةالملللل  اةاعلللل 

  هاةن.

 إ ةلهةلوللل ةلرالمللل. ة نللة اة: اك بللل (. ة عااللل ة ا هةالمللل ةللة ا للة2003اللة ا المللة أ للا ةلعللةلم. )
 ز اةت ة ناق.

(. اا االلل ة  عهلللمد ةللة اخللا وأ للاةة ة عللاوا اللل ةلللوزق. ة  هللل 2013ا للاأ ابللا ة ا للةة لمةوللد. )
 (.1)21ةلخايل  ه اهلمل وة  حنلما  

(.  كاا االمللة ةلعهااللةإ  ه غيللط ةللة  اهلمللل لمللالة ةلأ خللةئلمين 2016احهللا إ للاة لمد المللة أ للا  االلل. )
 .55ا هةالمين المة ةلهةلول ةلرالمل ة المهلمل. ا هل ة عاال ة ا هةالمل  ة عادة  

(. ةلرلةلةإ ةلرالملل ة المهلملل وا لمتهلة بعةئلا ةلهةلولل 2021احها ابلا ة لكللمد ابلا ة لهلملا  هلف. )
 (.1)70ةلرالمل  غعاال ة ا هةالمل. ا هل ة عاال ة ا هةالمل  

. وةلمللللد ةولللل لماةم ةلأ خللللةئلمين ة ا هللللةالمين  للللبعض (2018اخلللل    احهللللا ة هللللا ة  نللللم. ) انلمللللا, 
ووللللةئل  كاا االمللللة ةلعهااللللةإ وة  خللللة إ ةللللة ة عهللللل اللللد ة لللللة إ ة  اد للللل. ا هللللل 

 (.7)58ة عاال ة ا هةالمل  

 (.3)22(. ة   اة ة المهلمل ةة ة  عهلمد ة  ةا ة. ا هل ة بحق ة عه ث  2012اهاور ة غاي   ا د. )

ا  هبةإ   بلما ةلهةلول ةى ك طونلمل  غعاالل ة ا هةالملل ةلة الل  (.2020او  ا   أ ا ة سعاد. )
ة  حا  ة الم ث. ا هل  هلمل ة عاال ة ا هةالمل  هالةوةإ و ة بحلا  ة ا هةالملل  

21(4.) 

(.  اهلمل ةلاةلد ة منايل ةة ال ة بيئل ة المهلمل. ةلم ها ة عه ث ة اولة ة اةبد 2011او  ا لمل  اةم. )
 (.2عاال ة ا هةالمل وة عاة ل ة ا هةالمل) غعاال ة ا هةالمل ة 

(.  انللللللةاح لمللللللةئد المللللللة ةلأ عللللللةة ة  ك طونلمللللللل   اهلمللللللل ارللللللةلةإ 2020 نللللللا  ابللللللا ة عللللللة ا ا للللللة الله. )
 (.5)41ةلاةلال ة المهلمل ةة اا هل ة   ا ل ةلبكاة. ا هل ة   ا ل وة  ط لمل  

  اة: اك بل ز اةت ة ناق.(. د اةالمةإ ة عهل اد ة  هةاةإ. ة نة2006نخلمف فر ث ااناياس. )

(.  اهلمللل ةلرللةلةإ ةى اةالمللل    خةعللبث ةلعهااللةإ ةللة ة عخللا ة الم للث. 2010سههللل فللازأ اخلل   . )
 ةلم ها ة لةدأ وة عناون.
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(. ةوللللل لماةاةإ ة ا ايلللللل ةلعافلملللللل ةلللللة اهةلولللللل ة عاالللللل ة ا هةالملللللل. 2002نلللللاة   هلملللللل ةلسللللليطأ. )
لولللللل ة عاالللللل ة ا هةالملللللل ةلللللة ة   هلللللد ةللللللم ها ة عه لللللث ة ثلللللة م بعالللللاةن لململللللة ة اهة

 ة سعادأ.

(. ا  هبلللةإ   بلملللا ة  حلللا  ة الم لللث ةلللة  حنلملللا أ لللاةي 2020نلللالة فلللة ا ابلللا ة علللةلم ة نهحلللةوأ. )
اا ايللللل ة نللللبةة وة ايةضللللل  هحةف للللل ةىوللللكااليل. ا هللللل أولللللماي  عهللللام وفاللللان 

 (.3)55ة  ط لمل ة ايةضلمل  

ل ة  ط لملللل ة المهلملللل ةلللة  هكلللين اعههلللل ة   ا لللل (. دو 2020 ة لللل اهلللا الللاض  الللاوة احهلللا احهلللاد. )
 (.4)41ةلبكاة ال ارةلةإ ة نان ة لةدأ وة عنايل. ا هل ة   ا ل وة  اهلمل  

(.  انلللةاح  لللاليبث ان لللطر   اهلملللل ارلللةلةإ ة  لللال د ة الم لللث  لللا  اعههلللةإ 2020 لللا   حمللل  ة لملللةام. )
 (.2)185 ة  عهلمد ة عةم  ةلههكل ة عايلمل ة سعاد ل. ا هل  هلمل ة  ط لمل 

(. ة  ة للةإ ةلهةلوللل ةلرالمللل  غعااللل ة ا هةالمللل ةللة اخللا ةلعهااة لمللل. نللاوة 2010واللاأ  ا للةإ. )
 ة عاال ة ا هةالمل   ةلة و بطةإ ا عادة.
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