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اقع التوا صل الاجتماعي في التأثير السلبي على العلاقات الاجتماعية دور مو

 لدى طلاب المرحلة الثانوية  )دراسة ميدانية(

 أحمد حمد الكريباني

أستتتاع علتتج الاجتمتتار وا اريمتتة المستتاعد  أدادلميتتة ستتعد العبتتد  للعلتتو  ا م يتتة  دولتتة 

 .الكويت

 Ah607@hotmail.com البرلد الالكتروني:

 :المستخلص

هدفت الدراسة الكشف عن واقع دور مواقع التواصل الاجتماعي في التأثير السلبي على  

العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، ولتحقيق هذا الهدف تم استخدام المنهج 

 وطالبة 478الوصفي والاعتماد على الاستبانة في جمع البيانات، وطبقت على عينة بلغت )
ً
( طالبا

ة الثانوية موزعين وفق متغيرات )النوع/ التخصص/ المحافظة( وأشارت النتائج إلى أن بالمرحل

مستوى التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي في التأثير السلبي على العلاقات الاجتماعية 

لدى طلاب المرحلة الثانوية جاء بدرجة مرتفعة، وأن موافقة أفراد عينة الدراسة على الآليات 

لمقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي في التأثير السلبي على العلاقات ا

الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية جاء بدرجة مرتفعة، كما أشارت النتائج لوجود فروق ذات 

عدم وجود دلالة إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير النوع لصالح الذكور، و 

 في استجاباتهم تعزى لمتغير التخصص أو المحافظة
ً
 . فروق دالة إحصائيا

 .مواقع التواصل الاجتماعي، التأثيرات السلبية، العلاقات الاجتماعيةالكلمات المفتاحية:  
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The Role of Social Media in Negatively Impacting Social 

Relationships among High School Students: A Field 

Study 

Ahmed Hamad Al-Karibani 
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Email: Ah607@hotmail.com 

ABSTRACT: 
This study aimed to investigate the extent to which social 

media platforms have a negative impact on the social relationships of 

high school students. To achieve this objective, a descriptive 

methodology was employed, utilizing a survey questionnaire to collect 

data. The sample consisted of 478 high school students, distributed 

according to various demographic variables such as gender, 

specialization, and province. The findings indicate a high degree of 

negative impact from social media on social relationships among high 

school students. Furthermore, there was a high level of agreement 

among the respondents on the proposed mechanisms to mitigate the 

negative effects of social media on social relationships. The study also 

found statistically significant differences in responses based on gender, 

with males showing a higher level of negative impact, while no 

significant differences were observed with respect to specialization or 

province.  

Keywords: Social Media, Negative Impacts, Social Relationships. 
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 مقدمة:
يتميز العصر الحالي بالتطوير التقني والتكنولوجي؛ فقلد أحدثت شبكة الإنترنت كذلك 
نقلة نوعية في العلاقات والتفاعلات الاجتماعية حيث تعد دراسة الإنترنت وتأثيراتها الاجتماعية 

المجتمع مطلبا في ظل ما يموج به المجتمع المعاصر من تغيرات متلاحقة، سواء على مستوى الفرد و 
 من خلال مواقعها وأدواتها، أو من خلال ما ينشأ عليها يوميا من مجموعات.

ولقد ساهم التطور التكنولوجي في تطور وسائل الاتصال بشكل متسارع، ورافق هذا 
بشكل عام من أهم ركائز الحياة الاجتماعية،  التطور تغير كبير في شبكات الاتصال، فالاتصال

وبدونه لا يمكن حصول الاندماج الاجتماعي، والاتصال هو صيغة من صيغ التفاعل الاجتماعي في 
حياة البشر بصفة عامة، وبخاصة الأطفال، حيث يؤثر بشكل مباشر على قيم وعواطف 

 (. 14، 2021وأحاسيس ومشاعر الطفل، ومواقفه واتجاهاته. )العنزي، 

وتنفرد مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة اتصال إلكترونية بخصائص اتصاليــــــــة فريدة 
ـــل تكاملي بين أكثر من وسيلة من وسائل الاتصال مما يدفــــــــع بالأفراد  عبر الانترنت؛ فهي تدمج بشكـــــــ

ــــــارع باستخدامها في حياتهم ا ليومية وفي مختلف مجالات الحياة من مختلف الفئات العمرية للتسـ
 (.2018)حمدي، 

وأصبحت وسائل التواصل الاجتماعي من الأدوات المهمة التي أولع بها الشباب، ودخل 
عالمهم الخاص عالم الفيس بوك والتويتر واليوتيوب وغيرها، فاعتبرت وسيلة للتعبير عن النفس 

قيود والحدود الجغرافية وتقارب الأفكار وتبادل الآراء والأفكار، حيث كسرت شبكات الاتصال ال
 (.3، 2015والأخبار، ونمت العلاقات بين الناس على اختلاف ثقافاتهم ولغاتهم وبيئاتهم)الأشرم، 

، نقل الإعلام إلى آفاق غير مسبوقة، 
ً
 ثوريا

ً
ووفر ظهور مواقع التواصل الاجتماعي فتحا
لحدود بلا قيود ولا رقابة إلا بشكل نسبي وأعطى مستخدميه فرصا كبرى للتأثير والانتقال عبر ا

محدود، إذ أوجد ظهور وسائل التواصل الاجتماعي قنوات للبث المباشر من جمهورها في تطور يغيّر 
من جوهر النظريات الاتصالية المعروفة، ويوقف احتكار صناعة الرسالة الإعلامية لينقلها إلى 

لية لم يتصورها خبراء الاتصال)حمايدية وقاسم، مدى أوسع وأكثر شمولية، وبقدرة تأثيرية وتفاع
2015 ،22.) 

وعلى الجانب الآخر ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في إحداث هزات وتغيرات في 
مناحي عديدة من الحياة المعاصرة، كما فرضت العديد من التحديات سواء ما تعلق منها بالجانب 

س ي، أو الاقتصادي، وأفرزت معطيات جديدة الفكري، أو الثقافي، أو الاجتماعي، أو السيا
انعكست على حياة الأفراد والمجتمعات ماديا وفكريا وخلقيا، مما أثر في المثل والقيم والمعايير 
وأنماط الحياة وطرائقها، فاخترقت النسيج المجتمعي والأسري على الخصوص، وخلفت آثارا كثيرة 

ات بين المتباعدين، لكن أهم آثارها السلبية، تكمن منها الإيجابي، إذ قربت البعيد ووطدت العلاق
في عدم ضبطها وتوجيهها، فأغلب هذه الوسائل تنقل ثقافات من خارج المجتمع الإسلامي، وضعت 
أساسا لتحقيق أهداف ومصالح تجارية لأفراد ومؤسسات لا تهتم بالمعايير والقيم الأخلاقية التي 

ا أدى إلى جعلها تشكل ثغرات في أنماط القيم المجتمعية تتميز بها ثقافات المجتمعات الأخرى مم
 (. 2021)الحازمي، 

 من الموضوعات التي تحتل مكانة كبيرة في 
ً
ويمثل موضوع العلاقات الاجتماعية واحدا

 عن تفعيل 
ً
حقل الدراسات الاجتماعية؛ لما له من دور مهم في تكوين ثقافة الفرد وإدراكه، فضلا



 

 جامعة الأزهر      

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية      
 م2024لسنة إبريل،   (،3) (، الجزء202العدد: )

 

 

169 

 بوجود الأفراد مشاركته التي تسهم في 
ً
بناء المجتمع وتطويره،  حيث أصبح تطور المجتمع مرهونا

 (.4،  2015الواعين بمختلف قضاياه الاجتماعية.)السيد وآخرون، 

 يمكن الفرد من تكوين قيم تدفعه إلى 
ً
 إيجابيا

ً
وتمثل العلاقات الاجتماعية اتجاها

 عن قيامه بأداء وا
ً
جباته،  فبدون العلاقات الاجتماعية المشاركة البناءة في المجتمع،  فضلا

سيشعر الفرد بأنه مجرد ترس صغير يدور في آلة المجتمع الكبير،  وسيفقد الفرد القدرة على 
التمييز بين الاختيارات والبدائل،  وسينتابه شعور بعدم الثقة بالنفس والسلبية واللامبالاة 

يغيب على أحد أن كل هذه السلبيات  والتسليم بما هو موجود في الواقع دون تفاعل معه،  ولا
الناتجة عن فقدان الأفراد للوعي الاجتماعي ستصب في النهاية في تشكيل مجتمع متفكك ضعيف 

 (7-6، 2015عاجز عن مسايرة المجتمعات الأخرى. )البياتي، 

 مشكلة الدراسة:
ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار بعض السلوكيات غير السوية في 

 على الجوانب الفكرية والقيمية، وسلبية هذا الم
ً
جتمعات،  ولعل من تأثيراتها السلبية ما يظهر جليا

التأثير قد يكون أكثر ضراوة على الشباب وخاصة المراهقين،  إذ هم أكثر استخداما لها من غيرهم 
التربوية كما أنهم في مرحلة عمرية تحتاج إلى التوجيه والرقابة من قبل المؤسسات التعليمية 

كالأسرة والمجتمع والمدرسة والجامعة،  ومن التحديات أيضا التي ينبغي التنبيه عليها استئثارها 
للمستخدم وإهدارها لوقته والذي يجب أن يعي أهميته الكبرى، لا سيما لدى مجتمع يتطلع أفراده 

 ما قد تسببه من ضياع لهوية المجت
ً
مع الثقافية، ومما نحو التقدم والنهوض، ومن تحدياتها أيضا

 (. 228م، 2015يصيب الإنسان بالتيه الثقافي )تهامي، 

وتتفاوت التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي، وقد يكون عليها اختلاف من 
مجتمع لآخر، وعند ملاحظة المجتمعات العربية وتأثير وسائل التواصل عليها نجد أن اللغة العربية 

، إذ نلاحظ تراجع مهارات الكتابة والخط والاعتماد على ومهاراتها لم تسلم، وظ
ً
هر فيها التأثير جليا

ثمار التقنية الحديثة من النماذج الجاهزة،  إذ إن كثافة استخدام الأجهزة في الكتابة وفي التواصل 
 في مهارة الخط اليدوي والمهارات العقلية، حيث كان الفرد في 

ً
 ملحوظا

ً
مع الآخرين سببت تراجعا

 الاعتماد ا
ً
لسابق يكتب رسالته أو خطابة باليد، أما الآن فأصبحت لوحة المفاتيح هي القلم واحيانا

 يعاني من رداءة 
ً
على التسجيل الصوتي والاستغناء عن الكتابة بشكل عام،  وهذا قد ينتج  جيلا

لسلبية الخط ومهارات الكتابة وتدني مستوى اللغة بشكل عام، كما لا ننس أن هذه التأثيرات ا
لوسائل التواصل الاجتماعي تشترك معها وسائل تقنية أخرى، ومنها الحاسب الآلي ولكن الشبكات 

 (. 71هـ،1435الاجتماعية عززت ذلك وفاقمت من هذا التأثير بشكل أوسع )المطيري،

وأصبحت السلبيات المترتبة على مواقع التواصل الاجتماعي خطرا على قيم ومعتقدات 
فئة الشباب، إذ  ينبغي التحذير منها وإيجاد الحلول الوقائية للحد منها،  حيث المجتمع وخاصة 

يلاحظ أن وسائل التواصل أصبحت منابر إعلامية وميسرة  لبث الأفكار الهدامة وعرض المواد 
المنافية للأخلاق وما يعقب ذلك من إشاعة للفوض ى الفكرية والتدليس على عقول الآخرين 

 واستلاب ثقافتهم، وا
ً
 أو الحرية المطلقة أحيانا

ً
 من خلال سياسية الإبهار أحيانا

ً
لتأثير عليهم سلبا

 (.17هـ، 1432أخرى )الصاعدي، 
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وبناء على ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في تزايد التأثيرات السلبية لمواقع التواصل 
ه خاص، مما الاجتماعي بوجه عام وعلى العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية بوج

يتطلب الكشف عن هذه التأثيرات ووضع الآليات الملائمة للحد منها، وهذا ما تستهدفه الدراسة من 
 خلال محاولتها الإجابة عن الأسئلة الآتية.

 سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: أسئلة الدراسة:

اعية لدى طلاب المرحلة ما واقع التأثيرات مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتم .1
 الثانوية بدولة الكويت من وجهة نظرهم؟

ما الآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات  .2
 الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت من وجهة نظرهم؟

أدبي/ علمي( والمحافظة )العاصمة/ ما مدى تأثير متغيري النوع )ذكور/ إناث( والتخصص ) .3
الأحمدي/ مبارك الكبير( في رؤية عينة الدراسة لواقع التأثيرات السلبية لمواقع التواصل 

 الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية والآليات المقترحة للحد منها؟

 هدفت الدراسة تحقيق ما يلي: أهداف الدراسة:

التأثيرات مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى  الكشف عن واقع .1
 طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت من وجهة نظرهم.

تحديد الآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على  .2
 ة نظرهم.العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت من وجه

والمحافظة  بيان مدى تأثير متغيري النوع )ذكور/ إناث( والتخصص )أدبي/ علمي( .3
)العاصمة/ الأحمدي/ مبارك الكبير(  في رؤية عينة الدراسة لواقع التأثيرات السلبية لمواقع 
التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية والآليات المقترحة 

 نها.للحد م

 أهمية الدراسة:
 ا همية ال ظرية:

 تزايد انتشار مواقع التواصل الاجتماعي ونسبة مستخدميها. .1

تزايد الآثار السلبية المرتبة على شبكات التواصل الاجتماعي بوجه عام وعلى العلاقات  .2
الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية بوجه خاص مما يتطلب الكشف عنها ووضع الآليات 

 للحد منها. الملائمة

 إثراء الإطار النظري حول موضوع التأثيرات السلبية المرتبة على مواقع التواصل الاجتماعي. .3

استجابة لتوصية العديد من الدراسات السابقة بإجراء مزيد من الدراسات حول مواقع  .4
 التواصل الاجتماعي خاصة فيما يتعلق بتأثيراتها السلبية.
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 ا همية التطبيقية:

يد طلاب المرحلة الثانوية من خلال تعرفهم التأثيرات السلبية لمواقع التواصل يمكن أن تف .1
الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لديهم، وبالتالي اتخاذ الإجراءات اللازمة للاستفادة من 

 إيجابياتها وتلاش ي سلبياتها.

التواصل  يمكن أن تفيد الأسرة بصفة عامة من خلال تعرفها التأثرات السلبية لمواقع .2
 الاجتماعي على أبنائها من طلاب المرحلة الثانوية وبالتالي التعامل الإيجابي معها.

يمكن أن تفيد معلمي المرحلة الثانوية بما تقدمه آليات للحد من التأثيرات السلبية لمواقع  .3
التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى الطلاب، ومن ثم العمل على تفعيل 

 ليات.هذه الآ

يمكن للدراسة أن توجه الباحثين المهتمين بالمجال لإجراء دراسات أخرى ذات صلة  .4
 بموضوعها، والاستفادة بما تقدمه من إطار نظري وأداة بحثية.

 اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية: :حدود الدراسة

قات الحدود الموضوعية: التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلا .1
 الاجتماعية والآليات المقترحة للحد منها.

الحدود البشرية: طلاب المرحلة الثانوية، وتم توزيعهم وفق متغيري النوع )ذكور/ إناث(  .2
 والتخصص )أدبي/ علمي.

الحدود المكانية: مدارس المرحلة الثانوية بمحافظات )العاصمة/الأحمدي/ مبارك الكبير(  .3
 بدولة الكويت.

 م.2024 /2023: الفصل الدراس ي الثاني للعام الحدود الزمانية .4

 مصطلحات الدراسة:
اقع التواصل الاجتماعي: .1  مو

( بأنها مواقع على شبكة الانترنت ظهرت مع الجيل الثاني 394، 2012يعرفها الفار )
تتيح التواصل مع الأفراد في بيئة تعلم افتراض ي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام أو  0.2للويب 

 .شبكات انتماء

مواقع تدعم التفاعل بين المجموعات مثل:  وتعرف إجرائيا في الدراسة الحالية بأنها 
تبادل الرسائل الإعلانية، ومشاركة ملفات الصوت والصورة، والرسائل الفورية، والقوائم البريدية، 
والتواصل والتحادث وإدارة المحتوى، والاطلاع على الملفات الشخصية فيما بين طلاب المرحلة 

 الثانوية ومعرفة أخبارهم والمعلومات المتاحة للعرض. 

 التأثيرات السلبية:  .2

تعرف على أنها صورة من التهديد الوشيك الحدوث الذي قد يتعرض له الأفراد في 
 (.2015المجتمع )الحايس، 
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 في هذه الدراسة بأنها جميع صور التهديدات والمخاطر التي يتعرض لها 
ً
عرف إجرائيا

ُ
وت

حلة الثانوية بالكويت على مستوى علاقاتهم الاجتماعية نتيجة استخدامهم المفرط وغير طلاب المر 
 المنضبط لمواقع التواصل الاجتماعي.

 العلاقات الاجتماعية:  .3

هي نموذج التفاعل المتبادل الذي يستمر فترة معينة من الزمن تؤدي إلى ظهور مجموعة 
تبادل بين الزوج والزوجة والعلاقة بين المحلل توقعات اجتماعية ثانية وتعتبر علاقة الدور الم

 (. 437، 2002النفس ي والمريض أمثلة على العلاقات الاجتماعية. )غيث، 

 بأنها العلاقة التي تكون بين طالبين أو أكثر من 
ً
وتعرف العلاقات الاجتماعية إجرائيا

ادية أو عاطفية عبر طلاب المرحلة الثانوية بالكويت من أجل تلبية حاجات اجتماعية أو اقتص
 مواقع التواصل الاجتماعيّ حيث يكون لهذه العلاقات نتيجة إيجابية أو سلبية. 

 الدراسات السابقة:
(: هدفت الكشف عن تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على 2021دراسة العنزي ) .1

ي كما استخدمت الهوية الثقافية لدى الأطفال, ولتحقيق ذلك استخدمت الدراسة المنهج الوصف
بقت على عينة عشوائية بسيطة بمنطقة شرق الرياض وعددهم 

ُ
الاستبيان لجمع المعلومات وط

( من الوالدين. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: وجود موافقة على أن هناك سبعة 306)
اء أوقات أسباب لدخول الأطفال على شبكات التواصل الاجتماعي أبرزها التسلية والترفيه، قض

الفراغ، حب الاستطلاع، ممارسة الألعاب الإلكترونية، التواصل مع المعلمين والمعلمات. وأكثر 
شبكات التواصل الاجتماعي التي يفضلها أطفالهم اليوتيوب وهم الفئة الأكثر من أفراد عينة 

أقل من الدراسة. ومدة استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي من وجهة نظر الوالدين 
ساعتين وهم الفئة الأكثر. وأن الوالدين موافقون على أن هناك آثار سلبية مترتبة على استخدام 
الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي على الهوية الثقافية لدى الأطفال، وأن التأثير على اللغة 

جاءت القيم الاجتماعية جاءت بالمرتبة الأولى، يليه التأثير على الجانب الخلقي، ثم القيم الدينية، و 
 التأثير على التراث الثقافي بالمرتبة الخامسة. وأن الوالدين حياديون حول 

ً
بالمرتبة الرابعة، وأخيرا

الآثار الإيجابية المترتبة على استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي على الهوية الثقافية 
بالمرتبة الأولى، تليها قيم المواطنة، ثم القيم لدى الأطفال, وأن القيم العلمية والتعليمية جاءت 

الاجتماعية، وجاءت القيم الدينية بالمرتبة الرابعة. كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة حول )الآثار الإيجابية والسلبية المترتبة على 

جتماعي على الهوية الثقافية( تعزي متغير الجنس. وعدم استخدام الأطفال لشبكات التواصل الا 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة حول )الآثار الإيجابية والسلبية 
المترتبة على استخدام الأطفال لشبكات التواصل الاجتماعي على الهوية الثقافية( تعزي متغير 

 العمر. 

ت الكشف عن دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي الثقافي (: هدف2020دراسة مزيو ) .2
لدى بعض الشباب السعودي ومدى تأثير المنطقة التعليمية في ذلك، واستخدمت الدراسة المنهج 
الوصفي، وتكون مجتمع الدراسة من بعض الشباب بالمملكة العربية السعودية، وقد تكونت 

-حائل-المنطقة الشرقية-المدينة المنورة -مكة -ة )الرياض، بستة مناطق بالمملك426العينة من 
( فقرة موزعة على مجالين، وبينت النتائج 30القصيم(، بالتساوي، وتم تطبيق استبانة مكونة من )
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أن معدل النسبة المئوية لدور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي الثقافي المرتبط بالمفاهيم 
معدل النسبة المئوية على المجال الثاني والمرتبط بالسلوكيات قد  (. كما أن%66.36قد بلغت )

(. كما بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات %69.80بلغت )
استجابة أفراد العينة حول دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي الثقافي من وجهة نظرهم 

 تعزى إلى عامل المنطقة.

(: هدفت بيان المخاطر المترتبة على استخدام طلبة المدارس الثانوية 2020راسة الشراري )د .3
لوسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المعلمين بتعليم القريات في المملكة العربية السعودية، 

لى وتم استخدام المنهج الوصفي مع الاعتماد على الاستبانة في جمع البيانات، وطبقت الدراسة ع
 تمثل ما نسبته  271عينة تكونت من 

ً
% من المجتمع الإحصائي الكلي، وتشكل ما  83.4معلما

% من عدد الاستبيانات التي تم توزيعها، وأشارت النتائج إلى أن المستوى العام  94.1نسبته 
ر للمخاطر المترتبة على استخدام طلبة المدارس الثانوية لوسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظ

معلمي المدارس الثانوية للبنين في إدارة تعليم القريات قد جاءت بمستوى مرتفع، وأشارت نتائج 
الدراسة إلى أن المستوى العام لمظاهر السلوك المنحرف لدى طلبة المدارس الثانوية عبر مواقع 

م القريات وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية للبنين في إدارة تعلي
 جاءت بمستوى متوسط.

(: هدفت التعرف على التأثيرات السلبية)الاجتماعية، الثقافية، النفسية، 2019دراسة مغاري ) .4
والصحية( الواقعة على طلبة المرحلة الثانوية، جراء استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي؛ 

الب وطالبة في مدينة غزة، ( ط300واستخدم الباحث منهج المسح، وتكونت عينة الدراسة من )
كما استخدم الاستبانة أداة لجمع البيانات، وتوصلت النتائج إلى أن الطلبة الذكور والإناث 
يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي بمعدلات عالية، ويستخدمونها جميعها، والنسبة الغالبة 

%يستخدمون تلك الشبكات  73% تستخدم الفيسبوك، ومعظم العينة  91
ساعات، وأهم أسباب الاستخدام هي التواصل مع الآخرين 5يستخدمونها لأكثر من %23,6ميا،يو 

والترفيه والتسلية، وأظهرت النتائج أيضا أن هذا الاستخدام كان له تأثير سلبي متوسط على 
المراهقين في الجوانب الاجتماعية والنفسية، كما توصلت النتائج لعدم وجود فروق ذات دلالة 

بين متوسط تقديرات الذكور والإناث حول تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عليهم في  إحصائية
الجوانب الاجتماعية والنفسية والثقافية والصحية، ولكن هناك فروق لصالح الإناث في التأثيرات 
الصحية، كما توجد فروق بين متوسطات تقديرات الطلبة حول التأثيرات الاجتماعية والنفسية 

 لمتغير تدخل الآباء في الأسرة في استخدام أبنائها المراهقين لشبكات التواصل والثقافي
ً
ة؛ تبعا

 الاجتماعي، ولا توجد فروق في تصنيف الآثار الصحية. 

(: هدفت الكشف عن المخاطر النفسية لمواقع التواصل 2019دراسة البلهان والشمري ) .5
استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، الاجتماعي لدى الأطفال في الأسرة في دولة الكويت، و 

واعتمدت على الاستبانة كأداة للحصول على البيانات الميدانية، وتم اختيار عينة من الأسر في دولة 
( أسرة، 1097الكويت بطريقة عشوائية عنقودية من مختلف محافظات دولة الكويت بلغت )

ة من استخدامات شبكات التواصل أظهرت نتائج هذه الدراسة أن مستوى المخاطر النفسي
الاجتماعي قد جاءت بمستويات مرتفعة، ومن أهم هذه المخاطر الإدمان على مواقع التواصل 
الاجتماعي، وتعرض الأبناء للمشاكل الصحية والنفسية، وأظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة 
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بة من استخدام شبكات إحصائية بين متوسطات استجابات الأسر نحو المخاطر النفسية المترت
التواصل الاجتماعي لدى الأطفال تعزى لمتغيرات الجنس ولصالح الذكور، بينما وجدت فروق دالة 

 تعزى لمتغير العمر لصالح الفئة العمرية )
ً
 سنة(. 12إحصائيا

(: هدفت بيان أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على 2018دراسة الصبحي وحموه ) .6
والتعليمي لطلاب مدارس المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية،  المستوى التحصيلي

واستخدم في هذه الدراسة المنهج المسحي الميداني لعينة من مجتمع الدراسة، وشملت عينة 
( مفرده، تمثل طلبة المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية، وهي عينة 120الدراسة على )

ت المكونة لمجتمع الدراسة، واستخدمت الدراسة أداة الاستبانة كأداة منهجية عشوائية من الفئا
لجمع البيانات، وأسفرت النتائج عن وجود تأثيرات إيجابية كبيرة لمواقع التواصل الاجتماعي على 
المستوى التحصيلي والعلمي للطلبة، أما الآثار السلبية لمواقع التواصل الاجتماعية على التحصيل 

ي والتعليمي، فقد كانت متوسطة، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية الدراس 
في درجة آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعيّ على المستوى التحصيلي والتعليمي لطلاب 
مدارس المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية باختلاف الجنس )ذكر، أنثى( لصالح الإناث، 

نما لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعيّ على بي
المستوى التحصيلي والتعليمي لطلاب مدارس المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية 

 باختلاف المستوى الدراس ي )السابع، الثامن، التاسع(.

تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عبر (: هدفت التعرف على (Ronald,2017دراسة  .7
الانترنت على الأداء الاكاديمي لطلاب الجامعات في أوغندا وقد توصلت الدراسة الي أن شبكات 
التواصل الاجتماعي تعد فرصة للوصول السريع والسهل الي المعلومات،  ولكن المعلومات التي 

اديمية يمكن ان تحسن من أدائهم الأكاديمي يحصل عليها الطلاب لم تضيف اليهم اية معرفة أك 
من  %25من اجمالي حجم العينة،  في حين بلغت نسبة  %75وهذه النسبة من الطلاب بلغت 

حجم العينة قد أثرت المعلومات التي يحصلون عليها من شبكات التواصل الاجتماعي على تحسين 
ن وقت استخدامهم لهذه الشبكات أدائهم الأكاديمي،  وهؤلاء كما ذكرت الدراسة كانوا يديرو 

بشكل جيد، ومن ثم ترى الدراسة ان استخدام الطلاب لشبكات التواصل الاجتماعي من اجل 
 الأغراض الاكاديمية يؤثر بشكل إيجابي على أدائهم الاكاديمي. 

(: هدفت  تعرف آثار مواقع التواصل الاجتماعي على طلاب كلية التربية 2015دراسة العبيد ) .8
القصيم من وجهة نظرهم، وبيان الدور التربوي لكلية التربية بجامعة القصيم في التوعية  بجامعة

بآثار مواقع التواصل الاجتماعي على طلابها، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وبلغت عينة 
 وطالبة، وكان من أبرز النتائج: أن درجة الآثار الإيجابية في الجوانب ال361الدراسة )

ً
دينية ( طالبا

والأخلاقية لمواقع شبكات التواصل الاجتماعي كانت مرتفعة ومن أهمها نقل أحداث العالم 
الإسلامي، وكذلك درجة الآثار السلبية كانت مرتفعة ومن أهمها الصراع والكراهية بين الطوائف 

ت التواصل والأديان والمذاهب المختلفة، أن درجة الآثار الإيجابية في الجانب المعرفي لمواقع شبكا
الاجتماعي كانت مرتفعة ومن أهمها الاستفادة من تجارب وخبرات الآخرين وزيادة العلاقات 
والتواصل معهم، بينما كانت الآثار السلبية متوسطة ومن أهمها نشر المعارف والمعلومات غير 

اصل الصحية، أن درجة الآثار الإيجابية في الجانب الاجتماعي والثقافي لمواقع شبكات التو 
الاجتماعي كانت مرتفعة ومن أهمها تعزيز حرية التعبير عن الرأي، وكانت درجة الآثار السلبية 

 مرتفعة كذلك ومن أهمها انتحال الشخصيات العامة بالمجتمع والحديث باسمها. 
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هدفت إظهار الآثار الاجتماعية الإيجابية والسلبية  (Elda Tartari, 2015): دراسة إلدا ترتاري  .9
التواصل الاجتماعي على المراهقين في ألبانيا، اعتمدت الدراسة على أداة المقابلة لتحقيق  لمواقع

أهدافها والتي تضمنت أسئلة حول خصائص استخدامات المراهقين لمواقع التواصل الاجتماعي 
ورأس المال الاجتماعي والخصوصية وأمن الشباب والرفاهية الاجتماعية والمشكلات النفس ي 

مراهق من المنتظمين على استخدام وسائل التواصل  20التعليمي وتم إجراء مقابلات مع والإنجاز 
عامًا . وأظهرت نتائج الدراسة أن المراهقين قد  16و  11الاجتماعية الذين تتراوح أعمارهم بين 

تأثروا بشكل إيجابي في زيادة قدرات الاتصال لديهم، والحصول على المعلومات، وتطوير التقنية 
هارات الحاسوبية التواصلية، من جهة أخرى، بينت الدراسة أن المراهقين قد تأثروا بشكل سلبي الم

بوسائل الاتصال من خلال وقوعهم في الانحرافات الجنسية وتعرضهم لخطر الاكتئاب، والتسلط 
 والاستغلال عبر الإنترنت.

لتي تواجه كينيا بسبب هدفت التعرف على تهديدات الأمن القومي ا Kimutai, 2014) دراسة ) .10
( 50استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، واستخدمت منهج المسح، وطبقت على عينة قوامها )

مفردة من العاملين بالجيش، وأسفرت عن أن المنظمات الإرهابية تستخدم مواقع التواصل 
ا أنها تستخدم الاجتماعي كأداة للتطرف الأيديولوجي، والتجنيد والاتصال والتدريب لأعضائها، كم

 مواقع التواصل الاجتماعي في النشاط الدعائي والتطرف.

 التعليق على الدراسات السابقة:

يتبين من العرض السابقة تنوع الدراسات التي اهتمت بمواقع التواصل الاجتماعي، 
فمنها ما ركز على واقع استخدامها ومنها ما ركز على علاقتها ببعض المتغيرات، كما تبين تنوع 
المراحل العمرية والبيئات التي ركزت عليها الدراسات السابقة، مع ملاحظة أن المنهج الوصفي هو 
المستخدم في الدراسات السابقة بجانب الاعتماد على الاستبانة في جمع البيانات، وتأتي هذه 
 الدراسة متفقة مع الدراسات السابقة في تناول موضوع مواقع التواصل الاجتماعي بوجه عام،
وكذلك تتفق معها في استخدام المنهج الوصفي والاعتماد على الاستبانة في جمع البيانات، ولكن 
 فيما يتعلق بالعلاقات 

ً
تختلف الدراسة الحالية في تركيزها على التأثيرات السلبية وتحديدا

د الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية بالإضافة لوضع بعض السبل المقترحة للحد منها، وق
استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء وتصميم الأداة وفي تفسير ومناقشة 

 النتائج، بالإضافة للاستفادة منها في تناول بعض المفاهيم النظرية.

 الإطار ال ظري:
اقع التواصل الاجتماعي  المحور ا ول: مو

اقع التواصل الاجتماعي: .1  مفهو  مو

جتماعي منظومة من الشبكات الإلكترونية تسمح للمشترك فيها تمثل مواقع التواصل الا 
بإنشاء موقع خاص به، ومن ثم ربطة عن طريق نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرين لديهم 

 (.187، 2011نفس لديهم نفس الاهتمامات والهوايات)عامر، 

ركين أو وهي إحدى وسائل الاتصال الحديثة عبر شبكة الإنترنت، التي تسمح للمشت
المستخدمين لها من التواصل مع الآخرين، وتبادل الصور ومقاطع الصوت والفيديو، تقدم 
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خدمات متنوعة في العديد من المجالات، ومن أهم هذه المواقع، موقع الفيسبوك، اليوتيوب، 
 (.2015والتويتر، سناب بشات )الفنتوخ، 

بأنها: "مجموعة من ( مواقع التواصل الاجتماعي 118، 2018وعرفت حسروميا )
الشبكات الإلكترونية التي تتيح للفرد جميع الفرص لزيادة ثقافته، والتطلع على تطورات العالم في 
جميع المجالات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية، ومن خلالها يتمكن الفرد من 

اقع، وقد يكون أساس تأسيس عالمه الافتراض ي الذي يجمعه مع أشخاص آخرين بواسطة هذه المو 
 هذا التجمع الدردشة والتعارف أو الاطلاع على الأخبار والمعلومات المختلفة وغيرها من النشاطات". 

يمكن القول إن مواقع التواصل الاجتماعي ما هي إلا مجموعة من البرامج وبذلك 
 بخطوط اتصال على شبكة الإنترنت، تمكن مستخدميها من مش

ً
اركة الأفكار الحاسوبية ترتبط معا

 لتقديم خدمة 
ً
 متكاملا

ً
والصور ومقاطع الفيديو، ونقل المعلومات وتبادلها، وهي تشكل نظاما

 .   بين أعضائها Virtual Societyالتواصل الافتراض ي 

اقع التواصل الاجتماعي:  .2  أهداف مو

 هناك العديد من الأهداف والغايات لمواقع التواصل الاجتماعي، ومن أهمها ما يلي: 

أهداف دينية أخلاقية: وتظهر هذه الأهداف من خلال الدعوة وتبادل النصيحة والمواد  •
 الدينية المسموعة والمرئية والمسموعة. 

 أهداف تجارية: وتتضح هذه الأهداف من خلال التسويق والإعلان والترويج.  •

 في ثورا •
ً
ت أهداف سياسية: وتتضح من خلال الدعاية والتحريض ولقد ظهر هذا واضحا

 في  –الربيع العربي، حيث أثرت شبكات التواصل الاجتماعي )فيسبوك 
ً
 بالغا

ً
تويتر( تأثيرا

 ( 94، 2017انتقال الثورات من بلد عربي إلى آخر ومن مدينة لأخرى. )الجبر، 

أهداف تعليمية: وتتضح من خلال تبادل الأفكار والمواد التعليمية وتبادل الأخبار  •
 والمعلومات والخبرات. 

 داف ترفيهية: وتتضح من خلال تبادل الموسيقى والصور والمقاطع المصورة. أه •

 إلى بناء علاقات اجتماعية  •
ً
أهداف نفسية اجتماعية: وتتمثل في الخروج من العزلة وسعيا

 ( 2020تشبع حاجات البشر بوصفهم كائنات اجتماعية. )محمد، 

اقع التواصل الاجتماعي: .3 اصل الاجتماعي حسب يمكن تقسيم مواقع التو  أنوار مو
 (:2015استخداماتها إلى )الفنتوخ، 

مواقع شخصية: أي أنها تختص بشخصيات محددة أو أفراد ومجموعات من الأصدقاء  •
 .)الفيسبوك (يمكنهم التعارف من خلالها وإنشاء صداقات بينهم ومثالها

دد، ومثالها مواقع ثقافية: وهي المواقع التي تختص بعلم معين وتجمع المهتمين بموضوع مح •
((Library thing. 

مواقع مهنية: حيث تجمع هذه المواقع أصحاب المهن المتشابهة لإيجاد بيئة تعليمية أو  •
 تدريبية فاعلة، ومثالها )لينكد إن(.
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اقع التواصل الاجتماعي: .4  خصائص ومميزات مو

 
ً
 تتميز شبكات التواصل الاجتماعي بعدد من الخصائص والمميزات التي تجعلها مقصدا
لمتصفحي الإنترنت من كافة الفئات العمرية في جميع أنحاء العالم، ومن أهم هذه الخصائص 

 والمميزات ما يلي:

العالمية: تتميز شبكات التواصل الاجتماعي بخاصية العالمية، أي أنها تتخطى الحدود  •
ن من الدولية، وتلغي الحواجز الجغرافية والمكانية، فمن خلالها يستطيع الفرد في أي مكا

العالم التواصل مع الآخر، فالفرد في الشرق يستطيع التواصل مع الفرد في الغرب بكل 
 (2018بساطة وسهولة. )قدورة، 

التفاعلية: تتسم شبكات التواصل الاجتماعي بالتفاعلية، حيث يؤثر المشاركون فيها على  •
التواصل أدوار الآخرين وأفكارهم، ويتبادلون معهم المعلومات، فمن خلال منصات 

الإلكتروني، سيظهر نوع جديد من منتديات الاتصال، والحوار الثقافي المتكامل، والمتفاعل 
.)سكر، 

ً
 إيجابيا

ً
 مع وسائل الاتصال تفاعلا

ً
 (.2011عن بُعد، مما سيجعل المتلقي متفاعلا

التلقائية: يتميز التواصل عبر شبكات التواصل الاجتماعي بأنه تلقائي، فلا يكون هناك  •
طيط أو تنسيق مسبق للتواصل بين الأعضاء، فهو غير رسمي أو متوقع، كما لا توجد تخ

لوائح وقيود تنظيمية تحكم ذلك التواصل فهو يتم بالتلقائية بين طرفي الاتصال.)عبد 
 ( 2018الحكيم، 

سهولة الاستخدام: من أهم ما يميز شبكات التواصل الاجتماعي أنها سهلة الاستخدام حيث  •
فرد استخدامها بكل يسر وسهولة، فهي لا تحتاج غير القليل من المعرفة في  يستطيع أي

أسس التكنولوجيا من أجل النشر وتحقيق التواصل عبر الإنترنت، وكل ما يتطلب 
لاستخدامها هو التدريب البسيط على تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات. )عبد العزيز، 

2015 ) 

ل الاجتماعي إمكانية إرسال الرسائل واستقبالها في وقت اللا تزامنية: وفرت شبكات التواص •
مناسب للفرد المستخدم، دون ارتباط بالأفراد الآخرين، فالمشتركين في شبكات التواصل 
الاجتماعي يستطيعون إرسال رسائلهم في أي وقت بغض النظر عن تواجد المتلقين أو 

ن يدخل على صفحته أو حسابه عدمه، ويستطيع المتلقي أن يرى الرسالة في وقت لاحق حي
 ( 2014في شبكات التواصل الاجتماعي. )أبو صلاح، 

التوفير والاقتصادية: يتميز التواصل عبر شبكات التواصل الاجتماعي في ظل مجانية  •
الاشتراك والتسجيل، بالتوفير والاقتصادية، فهو يوفر في الجهد والمال والوقت، فيستطيع 

 على أي فرد امتلاك حيز على الشب
ً
 على أصحاب الأموال، أو حكرا

ً
كة، وليست ذلك حكرا

 ( 2015جماعة دون أخرى. )توتاوي، 

التعريف بالذات: أن أول ما يقوم به المستخدم للدخول إلى شبكات التواصل الاجتماعي،  •
التعريف بالذات وذلك من خلال إنشاء صفحة معلومات شخصية يقوم من خلالها 

نص، الصور الموسيقى والفيديوهات وغيرها من الوظائف بالتعريف بنفسه من خلال ال
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الأخرى، وتسمح مواقع التواصل الاجتماعي للأشخاص بتعبئة وتنظيم علاقاتهم الاجتماعية 
 (2019وصفحاتهم الشخصية بالطريقة التي يحب أصدقائهم رؤيتهم بها. )غروبة، 

ي بأنها توفر منصات نشاطات من القاعدة إلى القمة: تتميز شبكات التواصل الاجتماع •
مثالية، فيستطيع المستخدمون المشتركون بنفس القيم والاهتمامات من خلالها أن 
يتعاونوا بشكل فعال وبتكاليف أقل، فالأطباء على سبيل المثال يستطيعون أن يتشاركوا 
ويتأكدوا من الحالات الطبية النادرة من خلال شبكات التواصل الاجتماعي الصحية مثل 

"Within" . 

العاطفة من خلال المحتوى: ترتبط قوة وخصائص الشبكات الاجتماعية مع ما يعرف  •
بالمشاركة أو التبادل العاطفي، حيث تعد المشاركة العاطفية إحدى الدوافع الرئيسة 
لاستخدام التدوين المصغر، ويظهر ذلك بشكل واضح في تيارات الوعي الاجتماعي التي 

 (2012كير في كيفية المشاركة العاطفية. )الرعود، تسمح خصائصها للمستخدم بالتف

طرق جديدة لتكوين المجتمع: تجسد شبكات التواصل الاجتماعي مفهوم المجتمع الافتراض ي  •
المتواجد منذ بداية التطبيقات الإلكترونية، حيث تسمح للأشخاص بتكوين صداقات مع 

للاتصال بين الناس، فقد  أصدقاء يبادلونهم الاهتمام والمحتوى، كما دعمت طرق جديدة
ينضم المستخدمون لمجتمعات قراء الكتب والاتصال من خلال تبادل وقراءة الكتب التي 

 (2012يحبون. )نومار، 

ويرى البعض أن مواقع التواصل الاجتماعي ساهمت في حل بعض المشاكل التربوية التي 
ل الدراسية، حيث إنها قدمت قد تواجهها المؤسسات التعليمية ومنها محدودية التعليم بالفصو 

 للمتعلمين والباحثين عن المعلومة عبر مواقعها وتطبيقاتها المختلفة خارج البيئات 
ً
تسهيلا

 لهم من خلال التفاعل مع الآخرين ومشاركتهم في العملية التعليمية 
ً
الرسمية، كما أضافت ترغيبا

النظرة المجتمعية لشبكات  مما ساعد على جذبهم وزيادة رغبتهم في التعلم، خاصة مع تطور 
التواصل الاجتماعي من كونها وسائل ترفيهية أو مواقع للتعرف على الأصدقاء والتواصل معهم 
ومعرفة أخبارهم فقط، حيث اتضح أن من الممكن اعتبارها من الوسائل التعليمية المؤثرة إذا ما 

 (. 171، 2015تم استخدامها بفعالية وبأخلاقية )هلل، 

 من التسهيلات للمستخدم عبر تطبيقاتها وقدمت مواق
ً
ع التواصل الاجتماعي كثيرا

المختلفة التي من الممكن أن تستثمر في تحقيق أغراض تعليمية، ورفع مستوى المعرفة والإدراك 
لدى المتعلمين من خلال فتح حوارات علمية بينهم عبر الفضاء الإلكتروني، وهذا مما يشجع على 

وبدون تحفظ أو موانع تحد من حماسهم، إذن فهي ميدان فسيح لمن يريد  طرح الأفكار الإبداعية
أن يستفيد منها، ويثبت جدارته وتميزه عبرها لمجتمعه الافتراض ي والذي قد يكون من مختلف دول 
العالم، إنها تعزز روح التواصل بين أطراف العملية التعليمية المعلم والمتعلم وتسهل لهم التواصل 

أي وقت، وبين الطلاب وأقرانهم داخل الوطن الواحد وخارجه )البحيري، ومحمد،  فيما بينهم في
2012 ،5.) 

 في المجتمع، من خلال تنمية شبكة العلاقات الاجتماعية بين 
ً
 إيجابيا

ً
كما أدت دورا

الأفراد، كما أن شبكات التواصل الاجتماعي تجمع بين الشباب الذين لديهم اهتمامات وأنشطة 
(، 189، 2014ذين يرغبون في استكشاف مصالح وأنشطة أخرى )أبو خطوة والباز، مشتركة أو ال

ولها أثر إيجابي على الجوانب الاجتماعية، فالأفراد في هذه الشبكات قد يوجدون مجتمعات 
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افتراضية تحقق الترابط والتواصل الاجتماعي بناء على اهتماماتهم وأفكارهم واتجاهاتهم)الشناوي، 
 (.77، 2014وعباس، 

يتضح مما سبق أن هناك العديد من الخصائص والمميزات التي تتسم بها مواقع التواصل 
الاجتماعي والتي تميزها عن المواقع الأخرى، حيث إنها تتسم بالعالمية، فهي تتخطى الحدود الدولية، 
كما أنها تلقائية بين طرفي الاتصال فلا تخطيط أو تنسيق مسبق للتواصل بينهم، وسهلة 

ستخدام حيث يستطيع أي فرد استخدامها بكل يسر وسهولة، ولا تزامنية، وتتميز بالتوفير الا 
والاقتصادية فهي توفر في الجهد والمال والوقت، وتوفر منصات مثالية، فيستطيع المستخدمون 
المشتركون بنفس القيم والاهتمامات من خلالها أن يتعاونوا بشكل فعال وبتكاليف أقل، وتسمح 

 بتكوين صداقات مع أصدقاء يبادلونهم الاهتمام والمحتوى.  للأشخاص

اقع التواصل الاجتماعي على طلاب المرحلة الثانوية: التأثيرات .5  السلبية لمو

يتعرض مستخدمو مواقع التواصل الاجتماعي بصفة عامة وطلاب المرحلة الثانوية 
شر على أوجه حياتهم بصفة خاصة، للكثير من التأثيرات السلبية بشكل مباشر أو غير مبا

 اليومية، والتي من أبرزها:

تعرض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي لعمليات الاحتيال والقرصنة الإلكترونية،  •
وانتهاك الخصوصية؛ بسبب اختراق وتهكير حساباتهم، ونشر الصور الشخصية الخاصة 

ت الشخصيّة لمختلف بهم، وإثارة الشائعات والأكاذيب حولهم دون رقابة، إذ إن المعلوما
شرائح المستخدمين هي عرضة للسرقة بطريقة غير مباشرة، أو للانتقال بسهولة وبطرق 

  .(2009احتيالية لجهات مشبوهة، وبالتالي يمكن استغلالها بطرق سلبية )الآغا، 

الإضرار بالقيم الأخلاقية؛ بهدف التأثير السلبي على الأفراد وتجريدهم من القدرة على  •
الإنتاج والإبداع، بجانب تعرض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي للتحرشات العمل و 

الجنسية، والمضايقة والمعاكسات الجنسية لكلا الجنسين، وتداول ومشاهدة الأفلام 
 الإباحية، مما يشكل خروجا على القيم الدينية والاجتماعية في المجتمع.

النفسية بسبب الاستخدام المفرط  تعرض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي للأمراض •
لها ومعاناتهم من الكثير من المشاكل الاجتماعية والعاطفية التي تؤثر على الصحّة 
النفسيّة، إذ إن قضاء أوقات طويلة على مواقع التواصل الاجتماعي يؤثر بشكل سلبي في 

ارب سواء مزاج المستخدم؛ مما يُسبب له القلق والاكتئاب، كخوف الأفراد من خوض التج
إيجابية أو سلبية، أو تكوين أفكار وتخيلات غير حقيقية عن الحياة والعلاقات الشخصية 
مع الأصدقاء، بسبب ما يتم نشره عبر هذه المواقع من أحداث ومواقف، أو الاهتمام بشكل 
كبير ومبالغ فيه بالمظاهر الخارجيّة الماديّة، والصور الزائفة حسب مقاييس المجتمع في هذه 

 (.2012لمواقع )المنصور، ا

تعرض مدمني مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي للعزلة والاغتراب الاجتماعي، إذ أن  •
معظم المستخدمين لهذه المواقع خاصة من فئة الشباب يعيشون حالة من الاغتراب عن 
مجتمعهم وواقعهم الاجتماعي بسبب الإدمان على التعامل مع العالم الافتراض ي )المجتمع 
الرقمي( عبر مواقع التواصل الاجتماعي، والذي لا يمت بأي صلة لواقعهم ولعاداتهم 
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وتقاليدهم وأعرافهم وقيمهم وآدابهم، مما يؤدي بالشباب إلى فقدان المهارات المطلوبة 
لإقامة علاقات اجتماعية سوية في البيئة الواقعية من خلال الاتصال الشخص ي المباشر 

أسرهم، والأقارب والأصدقاء والجيران، وبالتالي فإن هذه المواقع بين الشباب وبين أفراد 
تعمل على صرف الشباب عن القيم والعادات والأخلاقيات السائدة في مجتمعاتهم، مما 
يسهم في ضعف القيم الاجتماعية لديهم، وروح الانتماء للعائلة والمجتمع المحلي )الحايس، 

2015.) 

يسة لمواقع التواصل الاجتماعي على الشباب ظاهرة الاغتراب من أهم التأثيرات السلبية الرئ •
الاجتماعي والثقافي، والتي تعد ظاهرة متميزة وجديدة في المجتمعات الحديثة التي أصبحت 

(؛ وتتمثل أهم مظاهر 2013تعاني من مشكلات اجتماعية وثقافية )المقرن والشعلان، 
تي تظهر على شكل شعور الشباب بالوحدة الاغتراب بشعور الشباب بالعزلة الاجتماعية وال

والفراغ النفس ي، والإحساس بالرغبة بالانفصال عن المعايير الاجتماعية والثقافية السائدة 
في المجتمع، وكذلك افتقاد الشباب الشعور بالأمن والطمأنينة والحماية الاجتماعية 

رد والابتعاد عن الواقع (. ومن المظاهر الأخرى للاغتراب الاجتماعي التم2019)العامري، 
والمألوف والشائع في المجتمع، وضعف التقيد بالعادات والتقاليد في المجتمع ورفضها 
وكراهيتها، وقد يكون هذا التمرد على النفس أو الأسرة أو المجتمع وما يتضمنه من أنظمة 

 ، كما أن الاغتراب يمثل أحد(Brignall & Valey, 2005)وقوانين ومؤسسات وغيرها 
المشكلات الاجتماعية، حيث يمثل حالة قريبة من الانحراف السلوكي لدى الشباب، رغم 
أنه لا يتضمن الانحراف بالشكل الصريح، إلا أنه أحد العوامل الكامنة وراء الانحراف 

 (.2018)العتيبي، 

هدر وقت الأفراد، إذ أن معظم الوقت الذي يقضيه المستخدمون على مواقع التواصل   •
عي يضيع بلا فائدة تذكر، بل على العكس فإن هذه الأوقات والتي تطول لساعات الاجتما

طويلة بسبب إدمان العديد من منهم لهذه المواقع تكون على حساب أمور أخرى كالدراسة 
 (. 2011أو العمل وغيرها )العبد، 

 خاصة ع •
ً
 كبيرا

ً
لى الدخول ومشاهدة مقاطع الفيديو الإباحية، وهذا بالطبع يسبب خطرا

 .الشباب والمراهقين من صغار السن دون الثامنة عشرة

زيادة انتشار حالات العنف المجتمعي؛ بسبب الترويج للأفكار الهدامة، والأفكار الإرهابية  •
 (.2015وانتشار الفكر المتطرف بين الشباب )الحايس، 

لقة وندرة ومن التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعيّ نشر مفهوم الحرّيّة المط
التثبّت في نقل الأخبار والحوادث والتأثير على اللغة العربية إهدار منظومة الوقت. )درويش، 

 م(. 2013

كذلك من سلبيّات تلك المواقع: فقدان التواصل الاجتماعيّ المباشر، وظهور الأسر المفككة 
 م( 2009. )ربيع، والتوسع اللا محدود في العلاقات وإنشاء علاقات غير شرعيّة بين الجنسين

كذلك تراجعت زيارة الأفراد لأقاربهم من جراء الانشغال بهذه التقنية مما سبّب في إحداث 
ل خطورة على متانة التماسك الأسريّ 

ّ
زعزعة في عمليّة تفاعل الأفراد مع أسرهم وأقاربهم الذي شك

 م(. 2013ة. )الشهري، وقوة التضامن العائليّ، ممّا يؤدي إلى مشكلات نفسيّة واجتماعيّة عديد
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كما أنّ هناك علاقة إرتباطيّة بين الاستخدام المفرط لتلك الشبكات والشعور بالوحدة النفسية 
 م(.2010)رجب، 

اقع التواصل الاجتماعي: .6  الضوابط المتطلبة للحد من التأثيرات السلبية لمو

لالتزام بتطبيق يمكن الحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي من خلال ا
 ضوابط التواصل الإلكتروني، ومن أبرزها ما يلي: 

إن علاقة الضوابط الدينية باستخدام شبكة المعلومات بصفة عامة وشبكات التواصل  •
الاجتماعي بصفة خاصة تعتبر علاقة مقدسة، تستوجب تقدير الإنسان لها بوصفها أمانة، 

فقد حمل البعض هذه الأمانة وحفظها  ولعظم دوره في حفظ هذه الأمانة، ومنها العلم،
بإخلاص، وهداه الله عز وجل إلى تلك الضوابط الدينية التي يهتدي بها في تعامله معها، أما 
البعض الأخر فقد خانوا الأمانة وظلموا أنفسهم واتبعوا الشيطان واتبعوا الهوى )علي، 

2006.) 

تي يجب أن يراعيها الشباب أثناء وتجدر الإشارة أن هناك مجموعة من الضوابط الدينية ال •
عملية التواصل الإلكتروني فيما بينهم من خلال شبكات التواصل الاجتماعي، تلك الضوابط 
تتمثل في الحفاظ على الضروريات أو الكليات الخمس التي أمرنا الله سبحانه وتعالى بالحفاظ 

الابتعاد عن أي نهي نهى  عليها وهي )الدين والنفس والعرض والمال والعقل(، وذلك من خلال
عنه الإسلام سواء بمتابعة أو مشاهدة أو استخدام ألفاظ ومواقع مشبوهة أو الإسراف في 
تضييع الوقت والمال للترفيه فقط في استخدام هذه الشبكات دون التركيز على التوظيف 

ويج لبعض الإيجابي لها أو استخدامها في الإضرار المادي أو النفس ي بالآخرين، أو في التر
 على العقل أو الهوية الإسلامية ونحو ذلك، وذلك كله في مقابل الإكثار 

ً
المنتجات المؤثرة سلبا

من استخدامها في الإيجابيات كنشر القيم الأخلاقية والمجتمعية وتبادل الرسائل العملية 
 والدروس المفيدة وصلة الأرحام ونحو ذلك. 

تعدو  ى حفظ مقاصدها في الخلق، وهذه المقاصد لاقال الشاطبي: "تكاليف الشريعة ترجع إل •
 ثلاثة أقسام: 

 أحدها: أن تكون ضرورية -

 والثاني: أن تكون حاجية -

 والثالث: أن تكون تحسينية -

فأما الضرورية: فمعناها أنها لا بد منها في قيام مصالح الدين والدنيا بحيث إذا فقدت لم تجر  •
تهارج وفوت حياة، وفي الأخرى فوت النجاة مصالح الدنيا على استقامة، بل على فساد و 

والنعيم والرجوع بالخسران المبين... ومجموع الضروريات خمس وهي: حفظ الدين والنفس 
 (.18ـ 17، 1412والنسل والمال والعقل". )الشاطبي، 

وفي هذا الإطار، يجب أن تتم عملية التواصل الإلكتروني بين الشباب عبر شبكات التواصل  •
)فيسبوك وتويتر ويوتيوب والبريد الإلكتروني( بما لا يخل بأي من هذه الكليات أو الاجتماعي 
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 للقاعدة الشرعية
ً
الأصيلة "لا  الضروريات الخمس وبما لا يضر بإحدى هذه الكليات، وإعمالا

 لما اتفقت عليه الأدلة العقلية في هذا الشأن.
ً
 ضرر ولا ضرار" وكذلك وفقا

جموعة من الضوابط الأخلاقية والاجتماعية والثقافية كما تجدر الإشارة أن هناك م
التي يجب أن يراعيها المتعلمون أثناء عملية التواصل الإلكتروني فيما بينهم من خلال شبكات 

، ومنها )الدركزلي، 
ً
، وعبد الرحمن، 27، 2009، ومجاهد، 2007التواصل الاجتماعي المذكورة سلفا

 (: 96، 2011، الزحيلي، 65، 2009

ب العلم النافع والعمل على إيجاد وتنشئة المواطن لأن يستخدم أي جديد وفق مراد الله طل •
 الصالح.

 تحرى الصدق والموثوقية والأمانة في طلب البيانات والمعلومات وتداولها. •

 المعلومات التي يتم تداولها للبث والنشر والإتاحة وليست للكتم أو الحبس. •

 انين الفضاء الإلكتروني.حماية حقوق الملكية الفكرية وقو  •

 كفاية أمن البيانات والمعلومات وسريتها في بعض الأحيان ومراعاة الخصوصية واحترامها. •

اتخاذ كافة التدابير الوقائية لحماية أفراد المجتمع وجماعاته من البيانات والمعلومات الضارة  •
 والملوثة.

الإنترنت تستمد مبادئها وقواعدها مراعاة أن أخلاقيات عملية التواصل الاجتماعي عبر شبكة  •
وضوابطها من التشريع الإلهي، وعادات المجتمع وتقاليده وأعرافه خاصة تلك التي لا تتعارض 

 مع التشريعات الإلهية.

لى انتمائهم الالتزام بالقيم الاجتماعية والأخلاقية والثقافية بما يجعلهم يحرصون ع •
 من السلوكيات المستوردة والغريبة 

ً
وأصالتهم، وبالتالي نضمن تحصين طلاب التعليم عموما
 وحمايتهم من الغزو الثقافي المخالف لثقافتنا الإسلامية.

البعد عن الإفراط في ارتياد شبكات التواصل الاجتماعي وتنظيم أوقات خاصة للإفادة من  •
 من استهلاك

ً
 الوقت المخصص للدراسة والحياة الاجتماعية. هذه الأجهزة بدلا

احترام العلم والمعارف والقيم وحقوق الإنسان وضرورات الاتصال والحوار، واحترام الآراء  •
المخالفة، وحل المشكلات من خلال استخدام أساليب بعيدة عن القهر والالتزام والعنف 

 والتهديد. 

هذه القيم في نفوس الشباب وبين أفراد المجتمع التحلي بالفضيلة ونشر القيم الدينية وتنمية  •
 على مواجهة الأخطار والقيم الوافدة.

ً
 وقادرا

ً
 وقويا

ً
 متماسكا

ً
 ليبقى المجتمع الإسلامي مجتمعا

الثبات والتصدي للاتجاهات الغريبة من خلال العمل المستمر على توضيح موقف الدين من  •
 يشها طلاب التعليم.القضايا المعاصرة والمشكلات الحياتية التي يع

الحفاظ على هوية الأمة الإسلامية والثقافية وشخصيتها الذاتية وعدم الانسياق وراء أخطار  •
 العولمة، والذي يمكن أن يحدث من جراء عملية التواصل الإلكتروني.
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الالتزام بالقيم الثقافية الإسلامية الجادة والتي تتسم باحترام القواعد الدينية والأخلاقية  •
 قيم السليمة المتمثلة بالنزاهة والحوار والإخلاص والصراحة... ...الخ.وال

 المحور الثاني: العلاقات الاجتماعية:

 العلاقات الاجتماعية:  مفهو  .1

تعرف العلاقات الاجتماعية بأنها صورة من صور التفاعل الاجتماعي بين طرفين أو أكثر 
 على حكم كل منهما للآخر بحيث تكون لدى كل طرف صورة عن الآخر والتي تؤثر 

ً
 أو إيجابا

ً
سلبا

ومن صور هذه العلاقات الصداقة والروابط الأسرية والقرابة وزمالة العمل والمعارف والأصدقاء. 
 (. 27، 2004)عثمان، 

 على أنها نتيجة التفاعل الاجتماعيّ بين شخصين 
ّ
وتعرّف العلاقات الاجتماعية أيضا

، 1999جماعة أو التنظيم أو المؤسسة الاجتماعية. )العمر، يشغلان موقعين اجتماعيين داخل ال
77 .) 

 الاجتماعية:  العلاقاتأنوار   .2

يوجد نوعين من العلاقات الاجتماعية المفتوحة العلاقات المفتوحة والعلاقات المغلقة:  •
مين والمغلقة، ويقصد بالمفتوحة الارتباطات التي يقبل فيها الغرباء أو غير الأقارب أو غير المنت

إلى طبقة اجتماعية معينة أو طائفة دينية خاصة أو نقابة حرفية وعادة تكون خالية من 
المنافع المادية المتبادلة والعاطفية الغرامية بل الود والاحترام المتبادل بينما عنى 
بالثانية)العلاقات المغلقة( الارتباط المحصور بين الأقارب دموية وقرابيه أو المنتمين إلى طبقة 
اقتصادية أو العلاقة الموقعة التي تملك السلطة أو التي تربط بين أصحاب ذوي المصالح 

 المتبادلة من أجل إشباع حاجات ورغبات مادية ومعنوية. 

يوجد نوعين من العلاقات الأولية والثانوية، العلاقات ا ولية والعلاقات الثانوية:  •
 من الأفراد 

ً
 فالعلاقات الأولية تضم عددا قليلا

ً
 زمنيا

ً
تدوم لفترة زمنية طويلة تأخذ حيزا

 من الأفراد، لا تدوم لفترة طويلة من الزمن 
ً
 كبيرا

ً
، أما العلاقات الثانوية فتضم عددا

ً
ضيقا

، أما بالنسبة للخصائص الاجتماعية فالعلاقات الأولية تتماثل في 
ً
 كبيرا

ً
 مكانيا

ً
تأخذ حيزا

بينما العلاقات الثانوية تتباين في أهدافها ويكون أهدافها ويغيب التعامل الرسمي بين أفرادها 
 م(. 2001التعامل بين أفرادها بشكل رسمي ومكلف. )العمر، 

 مستويات العلاقات الاجتماعية:  .3

 المستوى الأولي: )الأسرة جماعات اللعب والصداقة والجيرة( •

 المستوى الثانوي: )المدرسة الجامعة والكلية والنادي وغيرها(.  •

لمرجعيّ: )الانتماء للجماعات، ما تقوم عليه من معان وقيم واتجاهات فكرية أو المستوى ا •
 (. 2004عقائدية أو فنية(. )عثمان، 
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 القواعد ا ساسية لب اء العلاقات الاجتماعية:  .4

تحتل العلاقات الجانب الأكبر من اهتمامات العلوم الاجتماعية العامة والأنثروبولوجيا 
 دئ الأولية في تحليل بنائية العلاقات داخل المجتمع المحلي منها ما يلي: خاصة فأن هناك بعض المبا

: تشير إلى كافة متضمنات ومستويات الفهم التنظيمية الخاصة بأي Structureقاعدة البناء •
نظام أو نسق اجتماعي بما في ذلك نسق الحياة العائلية وعلاقات الجوار وما تشتمله أداء 

 رة والمعترف بها لمختلف الأشخاص داخل النسق الاجتماعي. الأدوار الاجتماعية المق

: وتشير إلى كافة الخصائص والسمات التي Contentقاعدة أو مبدأ المحتوى أو المضمون  •
تميزت بصفة التماسك والجدية والشرعية لأداء ادوار الأفراد داخل المواقف التفاعلية في 

 المجتمع المحلي. 

 ما العلاقات السائدة أو المسي •
ً
طرة: وهي علاقات ذات الأهمية والدلالات الحيوية والتي غالبا

تحدث بين شخصين أو أكثر ويكون لها في التأثير والفعالية ما يؤثر في الآخرين. )نومار، 
 م(. 2012

 الإجراءات الم هاية للدراسة:
ه لتحقيق استخدمت الدراسة المنهج الوصفي لملاءمته لموضوع الدراسة ومناسبت م هج الدراسة:

 أهدافها.

بمحافظات يتكون مجتمع الدراسة من طلاب وطالبات المرحلة الثانوية  مجتمع الدراسة:
 )العاصمة/ الأحمدي / مبارك الكبير( بدولة الكويت.

 وطالبة بالمرحلة الثانوية 478اقتصرت الدراسة على عينة عشوائية بلغت ) عي ة الدراسة:
ً
( طالبا

)ذكور/ إناث( والتخصص )أدبي/ علمي( والمحافظة )العاصمة/ موزعين وفق متغيري النوع 
 الأحمدي/ مبارك الكبير(، ويوضح الجدول التالي توزيع العينة وفق متغيراتها:

 المحافظة( -التخصص -( لوضح توزيع أفراد العي ة حسب )ال ور1جدول )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 النوع
 51.5 246 ذكور 
 48.5 232 إناث

 التخصص
 51.5 246 أدبي
 48.5 232 علمي

 المحافظة
 37.2 178 العاصمة
 32.2 154 الأحمدي

 30.5 146 مبارك الكبير
 100.0 478 المجموع

 أكبر منالذكور الطلاب بالمرحلة الثانوية ( أن نسبة أفراد العينة من 1يتضح من الجدول )
 (.%48.5(، )%51.5على الترتيب، )الإناث، حيث بلغت النسب من نسبة أفراد العينة 
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الطلاب بالمتخصصين بتخصص ( أن نسبة أفراد العينة من 1كما يتضح من الجدول )
، حيث بلغت النسب على الترتيب، من التخصص العلمينسبة أفراد العينة  أكبر من الادبي

(51.5%( ،)48.5%.) 

نسبة أفراد  أكبر من لعاصمةالمقيمين با( أن نسبة أفراد العينة 1أيضًا يتضح من الجدول )
حيث بلغت النسب على الترتيب، من المقيمين بمدينة الأحمدي، ومدينة مبارك الكبير، العينة 

(37.2%( ،)32.2%(،)30.5%.) 

 استبانة من إعداد الباحث أداة الدراسة:

تم إعداد الاستبانة بالرجوع للإطار النظري والدراسات السابقة والأدبيات التربوية ذات 
الصلة بموضوع الدراسة، بالإضافة للاستفادة بآراء الخبراء والمتخصصين في المجال، وجاءت 
الاستبانة مكونة جزأين، عرض الجزء الأول للبيانات الأولية للمستجيب وتكون الجزء الثاني من 

تماعي محورين، شمل المحور الأول العبارات التي تقيس واقع التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاج
على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، وشمل المحور الثاني العبارات التي تتضمن 
الآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية 

عبارة  للاستبانة ( 30( عبارة بإجمالي )15لدى طلاب المرحلة الثانوية، وتكون كل محور من )
( 3مجملة، وأمام كل عبارة تدرج ثلاثي يعبر عن درجة الموافقة بحيث تتراوح ما بين مرتفعة وتعطى )

( درجة واحدة فقط، وتتراوح 1( درجتان، ومنخفضة وتعطى )2درجات، ومتوسطة وتعطى )
( 30مجملة ما بين ) ( درجة بينما تتراوح على الاستبانة45( إلى  )15الدرجات على كل محور ما بين )

( درجة، وتدل الدرجة المرتفعة على وجود موافقة مرتفعة على عبارات المحور بينما تدل 90إلى  )
 الدرجة المنخفضة على العكس.

 صدق أداة الدراسة:

تم التأكد من صدق الاستبانة الخارجي من خلال عرضها على  الصدق الظاهري: -أ
المستوى في المجال محل الدراسة؛ وذلك مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص و 

للقيام بتحكيمها بعد أن يطلع هؤلاء المحكمين على عنوان الدراسة، وتساؤلاتها، وأهدافها، 
فيبدي المحكمون آراءهم وملاحظاتهم حول فقرات الاستبانة من حيث مدى ملاءمة 

راسة، وكذلك الفقرات لموضوع الدراسة، وصدقها في الكشف عن المعلومات المرغوبة للد
من حيث ترابط كل فقرة بالمحور الذي تندرج تحته، ومدى وضوح الفقرة، وسلامة 
صياغتها، واقتراح طرق تحسينها بالإشارة بالحذف والإبقاء، أو التعديل للعبارات، والنظر في 
. وبناء على آراء المحكمين 

ً
تدرج المقياس، ومدى ملاءمته، وغير ذلك مما يراه مناسبا

هم تم التعديل لبعض العبارات، وكذلك تم إضافة وحذف بعض العبارات بحيث وملاحظات
 أصبحت صالحة للتطبيق في الصورة النهائية.

بعد تحكيم الاستبانة والالتزام بتعديلات السادة المحكمين تم تطبيق  الاتساق الداخلي: -ب
، وبعد تفريغ ( طالبًا من غير العينة الأساسية50الاستبانة على عينة استطلاعية بلغت )

باستخدام حساب معامل )ارتباط  الاستبانات وتبويبها، تم حساب الاتساق الداخلي
بيرسون( بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور التابع له وكانت النتائج كما بالجدول 

 التالي:
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 (50)ن=الكلية للمحور التابع له( معامل الارتباط بين العبارات والدرجة 2جدول)

 المحور الثاني ور الأول المح
 قيمة الارتباط م قيمة الارتباط م
1 0.589** 16 0.629** 
2 0.695** 17 0.473** 
3 0.724** 18 0.770** 
4 0.675** 19 0.752** 
5 0.591** 20 0.765** 
6 0.529** 21 0.534** 
7 0.639** 22 0.632** 
8 0.808** 23 0.789** 
9 0.672** 24 0.841** 
10 0.527** 25 0.694** 
11 0.784** 26 0.802** 
12 0.644** 27 0.764** 
13 0.498** 28 0.695** 
14 0.477** 29 0.519** 
15 0.654** 30 0.629** 

 (0,01قيمة)ر( دالة عند مستوى معنوية) **

 بــــين عبــــارات المحــــور الأول والدرجــــة 2يتضــــح مــــن الجــــدول ) 
ً
( وجــــود ارتبــــاط دال إحصــــائيا

(، كمـا جـاءت قـيم)ر( 0.808( إلـى)0.477، حيث تتراوح قيم الارتباط ما بـين)لية للمحور التابع لهالك
(، ممــــا يــــدل علــــى صــــدق عبــــارات 0.01المحســــوبة أكبــــر مــــن قيمتهــــا الجدوليــــة عنــــد مســــتوى معنويــــة)

 المحور.

 بــين عبــارات المحــور الثــاني والدرجــة 2يتضــح مــن الجــدول )و  
ً
( وجــود ارتبــاط دال إحصــائيا

(، كمـا جـاءت قـيم)ر( 0.841( إلـى)0.473، حيث تتراوح قيم الارتباط ما بـين)لكلية للمحور التابع لها
(، ممــــا يــــدل علــــى صــــدق عبــــارات 0.01المحســــوبة أكبــــر مــــن قيمتهــــا الجدوليــــة عنــــد مســــتوى معنويــــة)

 المحور.

ويتضح تم حساب ثبات الاستبانة، باستخدام طريقة معامل الفا كرونباخ،  ثبات أداة الدراسة:
 ذلك من خلال الجدول التالي:

 (50)ن=حوري الاستبانةمعامل الثبات لم (3جدول )

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور 
 0.914 15 المحور الأول 

 0.908 15 المحور الثاني
محوري الاستبانة ( أن جميع قيم معامل ألفا كرونباخ )الثبات( في 3يتضح من الجدول )

مما يشير إلى ثبات  ،(0.914 -0.908)ت قيمة معامل الثبات على محوري الاستبانةكبيرة حيث بلغ
ويمكن أن يفيد ذلك في تأكيد صلاحية الاستبانة فيما وضعت لقياسه، وإمكانية تلك الاستبانة، 
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يمكن أن تسفر عنها الدراسة الحالية، وقد يكون ذلك مؤشرًا جيدًا لتعميم  ثبات النتائج التي
 نتائجها.

 حيح أداة الدراسة:تص

(، 2(، والاستجابة)موافق( تعطي الدرجة)3تعطى الاستجابة)موافق بشدة( الدرجة)
(، وبضرب هذه الدرجات في التكرار المقابل لكل 1والاستجابة )غير موافق( تعطي الدرجة)

استجابة، وجمعها، وقسمتها على إجمالي أفراد العينة، يعطي ما يسمى بـ)الوسط المرجح(، الذي 
 يعبر عن الوزن النسبي لكل عبارة على حدة كما يلي:

 ك غير موافق(×  1ك موافق( + )×  2ك موافق بشدة( + )×  3)  التقدير الرقمي لكل عبارة =
 عدد أفراد العينة

 

وقد تحدد مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة )تقدير طول الفترة التي يمكن من خلالها 
حيث كونها مرتفعة، أم متوسطة، أم منخفضة، من خلال العلاقة التالية الحكم على الموافقة من 

 (:96، 1986)جابر وكاظم، 

 مستوى الموافقة =

 1 –ن 
 ن  

( ويوضح الجدول التالي مستوى ومدى 3حيث تشير )ن( إلى عدد الاستجابات وتساوى )
 ة:موافقة العبارة لدى عينة الدراسة لكل استجابة من استجابات الاستبان

افقة ودرجة القطع لدى عي ة الدراسة4جدول )  ( لوضح مستوى المو

 المدى مستوى الموافقة  درجة الموافقة
 1.66وحتى 1من  منخفضة غير موافق
 2.33وحتى 1.67من  متوسطة موافق 

  3وحتى 2.34من  مرتفعة موافق بشدة
 ا ساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

ة من الأساليب الإحصائية التي تستهدف القيام بعملية التحليل استخدم الباحث مجموع
والنسب المئوية في حساب  معامل ارتباط بيرسون، الوصفي والاستدلالي لعبارات الاستبانة، وهي:

ت لعينتين مستقلتين، التكرارات، والمتوسطات الحسابية الموزونة والانحرافات المعيارية واختبار 
 .أحادي الاتجاه واختبار تحليل التباين

 نتائج الدراسة وم اقشتها وتفسيرها:

ما واقع تأثيرات مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية الإجابة عن السؤال ا ول: 
 لدى طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت من وجهة نظرهم؟

التأثيرات السلبية بواقع للإجابة عن هذا السؤال تم ترتيب عبارات المحور الأول الخاص 
حسب أوزانها لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية، 

 النسبية، والجدول التالي يوضح ذلك:
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( الوزن النسبي ومستوى الموافقة على المحور الأول الخاص بواقع التأثيرات السلبية 5جدول )
 (478قات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية )ن=لمواقع التواصل الاجتماعي على العلا

الوزن  العبارة م
 النسبي

الانحراف 
بة المعياري 

رت
ال

 

مستوى 
 الموافقة

ترتب على استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي  2
 انخفاض عدد الصداقات الواقعية لدي

 مرتفعة 1 0.4365 2.8619

أدى استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي  4
 شاركتي في المناسبات الوطنيةلضعف م

 مرتفعة 2 0.4668 2.8347

ساهم استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي في  1
 شعوري بالعزلة الاجتماعية

 مرتفعة 3 0.6058 2.7908

ساهم استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي في  5
 ندرة مشاركتي لأصدقائي في أفراحهم وأحزانهم

 مرتفعة 4 0.5863 2.6255

 ما أشعر بالوحدة النفسية بسبب كثرة د 6
ً
ائما

 استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي
 مرتفعة 5 0.5125 2.5209

ترتب على استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  13
 شعور بالاغتراب الاجتماعي

 مرتفعة 6 0.5129 2.4958

كثرة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ساهم  8
 ة الاجتماعيةفي شعوري بغياب المساند

 مرتفعة 7 0.8606 2.4791

ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في فقدان ثقتي  12
بالآخرين لكثرة ما تعرضت له من مخلفات 

 ومخاطر من خلالها
 مرتفعة 8 0.5238 2.4644

تسهم مواقع التواصل الاجتماعي في ضعف  10
 التماسك والتآلف المجتمعي في الواقع الفعلي 

 مرتفعة 9 0.6093 2.4038

تسبب استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي في  3
 قلة عدد الأوقات المخصصة لزيارة أقاربي

 متوسطة 10 0.7582 2.3096

أشعر بضعف التوافق النفس ي بسبب كثرة  9
 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

 متوسطة 11 0.9202 2.1715

تعرضني مواقع التواصل الاجتماعي للعديد من  15
المخاطر السيبرانية كافتقاد الخصوصية وانتحال 

 الشخصية ونحو ذلك
 متوسطة 12 0.9496 2.1360

ساهم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في  7
 ضعف فرص المناقشة والحوار داخل أسرتي

 متوسطة 13 0.8886 2.1151

كثرة التعامل مع الواقع الافتراض ي عبر مواقع  11
ني أفتقد التكيف مع التواصل الاجتماعي جعل
 الواقع المجتمعي المحيط بي

 متوسطة 14 0.9067 2.0628

ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في تعرض  14
 أسرتي لبعض مظاهر التفكك الأسري 

 متوسطة 15 0.9093 2.0586

 مرتفعة  0.5503 2.4220 المتوسط الكلي لعبارات المحور  
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بواقع التأثيرات السلبية لمواقع ل الخاص يوضح الجدول السابق نتائج المحور الأو 
، وذلك في ضوء التوزيع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية

الإحصائي وفقًا للوزن النسبي ومستوى الموافقة على العبارة والرتبة، حيث يشير الجدول إلى واقع 
ي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية جاء التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماع

( وبلغ الانحراف المعياري 2.4220بدرجة مرتفعة، حيث بلغ إجمالي الوزن النسبي لعبارات المحور )
(0.5503.) 

ويمكن تفسير النتيجة السابقة في ضوء كثرة الأوقات التي يقضيها طلاب المرحلة الثانوية 
صل الاجتماعي، بجانب تعدد مواقع التواصل الاجتماعي وجاذبيتها في استخدام مواقع التوا

للشباب بصفة عامة، وفي ضوء استحواذ هذه المواقع على أغلب أوقات الشباب فكان لذلك 
مردوده السلبي على علاقاتهم الاجتماعية الواقعية في المجتمع، فأصبح الكثير منهم لا يشارك في 

وأصبح كثير منهم يفتقد الصداقات الواقعية الفعلية ويستغني الفعاليات المجتمعية المتعددة، 
عنها بالصداقات الافتراضية عبر مواقع التواصل الاجتماعي، كما أصبح الكثير منهم يفتقد مهارات 
 عنها بالتواصل الافتراض ي عبر مواقع التواصل 

ً
التواصل الاجتماعي الفعلي في الواقع مستغنيا

 الاجتماعي.

( من أنه ساهمت مواقع 2021السابقة ما أكدته دراسة الحازمي )ويدعم النتيجة 
التواصل الاجتماعي في إحداث هزات وتغيرات في مناحي عديدة من الحياة المعاصرة، كما فرضت 
العديد من التحديات سواء ما تعلق منها بالجانب الفكري، أو الثقافي، أو الاجتماعي، أو السياس ي، 

يات جديدة انعكست على حياة الأفراد والمجتمعات ماديا وفكريا أو الاقتصادي، وأفرزت معط
وخلقيا، مما أثر في المثل والقيم والمعايير وأنماط الحياة وطرائقها، فاخترقت النسيج المجتمعي 
والأسري على الخصوص، وخلفت آثارا كثيرة منها الإيجابي، إذ قربت البعيد ووطدت العلاقات بين 

ثارها السلبية، تكمن في عدم ضبطها وتوجيهها، فأغلب هذه الوسائل تنقل المتباعدين، لكن أهم آ
ثقافات من خارج المجتمع الإسلامي، وضعت أساسا لتحقيق أهداف ومصالح تجارية لأفراد 
ومؤسسات لا تهتم بالمعايير والقيم الأخلاقية التي تتميز بها ثقافات المجتمعات الأخرى مما أدى إلى 

 ي أنماط القيم المجتمعية. جعلها تشكل ثغرات ف

( من أنه ساهمت مواقع التواصل 228، 2015كما يدعم ما سبق ما أشار إليه التهامي )
الاجتماعي في انتشار بعض السلوكيات غير السوية في المجتمعات،  ولعل من تأثيراتها السلبية ما 

 على الجوانب الفكرية والقيمية، وسلبية هذا التأثير قد يك
ً
ون أكثر ضراوة على الشباب يظهر جليا

 وخاصة المراهقين. 

( 2019( ومغاري )2020( والشراري )2021وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة العنزي )
( والتي أكدت جميعها على وجود تأثيرات سلبية متعددة 2015( والعبيد )2019والبلهان والشمري )

 وبدرجة مرتفعة لمواقع التواصل الاجتماعي.

 لق بترتيب العبارات يتضح ما يلي:وفيما يتع

أكثر العبارات التي تعكس واقع التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على  -
العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية، جاءت في الترتيب الأول: ترتب على 
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استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي انخفاض عدد الصداقات الواقعية لدي، بوزن 
 ( وهي درجة مرتفعة.2.8619نسبي)

وجاء في الترتيب الثاني: أدى استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي لضعف مشاركتي في  -
 ( وهي درجة مرتفعة.2.8347المناسبات الوطنية، بوزن نسبي)

وجاء في الترتيب الثالث: ساهم استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي في شعوري بالعزلة  -
 ( وهي درجة مرتفعة.2.7908نسبي) الاجتماعية، بوزن

وجاء في الترتيب الرابع: ساهم استخدامي مواقع التواصل الاجتماعي في ندرة مشاركتي  -
 ( وهي درجة مرتفعة.2.6255لأصدقائي في أفراحهم وأحزانهم، بوزن نسبي)

 واقع التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعيفي حين كانت أقل العبارات التي تعكس 
، جاءت في الترتيب الخامس عشر: ساهمت على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية

( 2.0586مواقع التواصل الاجتماعي في تعرض أسرتي لبعض مظاهر التفكك الأسري، بوزن نسبي )
 وهي درجة متوسطة.

تواصل وجاء في الترتيب الرابع عشر: كثرة التعامل مع الواقع الافتراض ي عبر مواقع ال −
( 2.0628الاجتماعي جعلني أفتقد التكيف مع الواقع المجتمعي المحيط بي، بوزن نسبي )

 وهي درجة متوسطة.
وجاء في الترتيب الثالث عشر: ساهم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في ضعف فرص  −

 (وهي درجة متوسطة.2.1151المناقشة والحوار داخل أسرتي، بوزن نسبي)
الثاني عشر: تعرضني مواقع التواصل الاجتماعي للعديد من المخاطر وجاء في الترتيب  −

( وهي 2.1360السيبرانية كافتقاد الخصوصية وانتحال الشخصية ونحو ذلك، بوزن نسبي )
 درجة متوسطة.

اقع التواصل  ماالإجابة عن السؤال الثاني:  الآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمو
قات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكويت من وجهة الاجتماعي على العلا

 نظرهج؟

عبارات المحور الثاني الخاص بالآليات المقترحة للحد  للإجابة عن هذا السؤال تم ترتيب
من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة 

 نها النسبية، والجدول التالي يوضح ذلك:الثانوية، حسب أوزا

بالآليات المقترحة للحد من ( الوزن النسبي ومستوى الموافقة على المحور الثاني الخاص 6جدول )
التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية 

 (478)ن=

الوزن  العبارة م
 النسبي

اف الانحر 
بة المعياري 

رت
ال

 

مستوى 
 الموافقة

التركيز في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  1
 على طلب العلم النافع

 مرتفعة 1 0.3510 2.9059

تفعيل ضوابط حماية حقوق الملكية الفكرية  6
 وقوانين الفضاء الإلكتروني

 مرتفعة 2 0.4868 2.8556

 مرتفعة 3 0.4087 2.8096المترتبة اهتمام المسجد بتوعية الشباب بالمخاطر  15
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الوزن  العبارة م
 النسبي

اف الانحر 
بة المعياري 

رت
ال

 

مستوى 
 الموافقة

على الإغراق في استخدام مواقع التواصل 
 الاجتماعي وآليات التعامل الإيجابي معها

تخصيص برامج إعلامية لمناقشة سلبيات مواقع  14
 التواصل الاجتماعي وكيفية الحد منها

 مرتفعة 4 0.5530 2.7490

الحرص على تكوين صداقات عبر مواقع التواصل  11
الاجتماعي مع أصدقاء معروفين في الواقع 

 كأصدقاء المدرسة أو السكن
 مرتفعة 5 0.7759 2.6318

تضمين المقررات الدراسية موضوعات تتعلق  13
بكيفية الاستخدام الإيجابي لمواقع التواصل 

 الاجتماعي والحد من سلبياتها
 مرتفعة 6 0.7773 2.6234

م التعرض عليها التوعية بالمخاطر التي يمكن أن يت 10
من خلال مواقع التواصل الاجتماعي وآليات الحد 

 منها
 مرتفعة 7 0.7777 2.6213

تشفير المواقع المشبوهة عبر شبكة الإنترنت  12
 والابتعاد عن استخدامها في أي حال من الأحوال

 مرتفعة 8 0.7783 2.6172

الحفاظ على البيانات الخاصة والمعلومات  4
 ملةالشخصية بصورة كا

 مرتفعة 9 0.5122 2.5272

الحفاظ على هوية الأمة الإسلامية والثقافية  8
وشخصيتها الذاتية وعدم الانسياق وراء أخطار 
العولمة، والذي يمكن أن يحدث من جراء عملية 

 التواصل الإلكتروني

 مرتفعة 10 0.5405 2.4833

الابتعاد عن تكوين صداقات أو مراسلات مع  3
 و غير موثوق بهمأشخاص مجهولين أ

 مرتفعة 11 0.5934 2.3745

الابتعاد عن الإغراق في استخدام مواقع التواصل  2
الاجتماعي وجعل الاستخدام محدود بوقت 

 مناسب
 متوسطة 12 0.7055 2.3285

التوعية بأخلاقيات عملية التواصل الاجتماعي  7
 عبر شبكة الإنترنت

 متوسطة 13 0.8469 2.1987

تنمية الوعي بالأمن السيبراني التدريب على  9
للحماية من أي مخاطر عبر مواقع التواصل 

 الاجتماعي
 متوسطة 14 0.8350 2.1736

تحرى الصدق والموثوقية والأمانة في طلب البيانات  5
 والمعلومات وتداوله

 متوسطة 15 0.8475 2.1611

 مرتفعة  0.53892 2.5373 المتوسط الكلي لعبارات المحور  
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بالآليات المقترحة للحد من التأثيرات جدول السابق نتائج المحور الثاني الخاص يوضح ال
وذلك في السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، 

ضوء التوزيع الإحصائي وفقًا للوزن النسبي ومستوى الموافقة على العبارة والرتبة، حيث يشير 
ول إلى موافقة أفراد عينة الدراسة على الآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع الجد

التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية جاءت بدرجة مرتفعة 
 (.0.53892( وبلغ الانحراف المعياري )2.5373حيث بلغ إجمالي الوزن النسبي للعبارات )

كن تفسير النتيجة السابقة في ضوء تنوع وشمول الآليات المقترحة لجميع جوانب ويم
التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية، بالإضافة لتتنوع هذه 
المقترحات وتوزانها ومراعاتها لطبيعة الواقع من جهة وطبيعة طلاب المرحلة الثانوية من جهة 

لما سبق أنه تم بناء وصياغة هذه المقترحات بالاستفادة من الإطار النظري والأدبيات  أخرى، يضاف
التربوية ذات الصلة بموضوع الدراسة بجانب الاسترشاد بآراء الخبراء والمتخصصين في المجال، 

 ولذا جاءت الموافقة عليه مرتفعة.

اسات السابقة من حيث يدعم هذه النتيجة السابقة ما أكدته العديد من الأدبيات والدر 
أن هناك مجموعة من الضوابط الأخلاقية والاجتماعية والثقافية التي يجب أن يراعيها المتعلمون 
 ،
ً
أثناء عملية التواصل الإلكتروني فيما بينهم من خلال شبكات التواصل الاجتماعي المذكورة سلفا

( 96، 2011، الزحيلي، 65، 2009، وعبد الرحمن، 27، 2009، ومجاهد، 2007ومنها )الدركزلي، 
 وهذه المقترحات جاءت متوفقة مع ما أشارت إليه هذه الدراسات.

 وفيما يتعلق بترتيب العبارات يتضح ما يلي:

بالآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل أكثر العبارات التي تعكس  −
جاءت في الترتيب الأول: ة الثانوية، الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحل

التركيز في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على طلب العلم النافع، بوزن 
 ( وهي درجة مرتفعة.2.9059نسبي)

وجاء في الترتيب الثاني: تفعيل ضوابط حماية حقوق الملكية الفكرية وقوانين الفضاء  −
 عة.( وهي درجة مرتف2.8556الإلكتروني، بوزن نسبي)

وجاء في الترتيب الثالث: اهتمام المسجد بتوعية الشباب بالمخاطر المترتبة على الإغراق في  −
( 2.8096استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وآليات التعامل الإيجابي معها، بوزن نسبي)

 وهي درجة مرتفعة.
صل وجاء في الترتيب الرابع: تخصيص برامج إعلامية لمناقشة سلبيات مواقع التوا −

 ( وهي درجة مرتفعة.2.7490الاجتماعي وكيفية الحد منها، بوزن نسبي)
بالآليات المقترحة للحد من التأثيرات السلبية لمواقع في حين كانت أقل العبارات التي تعكس 

، جاءت في الترتيب التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية
صدق والموثوقية والأمانة في طلب البيانات والمعلومات وتداوله، بوزن نسبي الخامس عشر: تحرى ال

 ( وهي درجة متوسطة.2.1611)

وجاء في الترتيب الرابع عشر: التدريب على تنمية الوعي بالأمن السيبراني للحماية من أي  −
 ( وهي درجة متوسطة.2.1736مخاطر عبر مواقع التواصل الاجتماعي، بوزن نسبي )
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ي الترتيب الثالث عشر: التوعية بأخلاقيات عملية التواصل الاجتماعي عبر شبكة وجاء ف −
 (وهي درجة متوسطة.2.1987الإنترنت، بوزن نسبي)

وجاء في الترتيب الثاني عشر: الابتعاد عن الإغراق في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  −
 درجة متوسطة.( وهي 2.3285وجعل الاستخدام محدود بوقت مناسب، بوزن نسبي )

ما مدى تأثير متغيرات النوع )ذكور/ إناث( والتخصص )أدبي/ علمي( الإجابة عن السؤال الثالث: 
والمحافظة )العاصمة/ الأحمدي/ مبارك الكبير( في رؤية عينة الدراسة لواقع التأثيرات السلبية 

وية والآليات المقترحة لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثان
  للحد منها؟

 :
ً
النتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العينة على مدى الموافقة على محوري أولا

 إناث(: -الاستبانة بحسب متغير النوع)ذكور 

لإظهار دلالة الفروق بين استجابات أفراد  اختبار ت لعينتين مستقلتين( يوضح نتائج 7جدول )
 (.478اة نحو الموافقة على محوري الاستبانة حسب متغير النوع)ن=العينة المستفت

الانحراف  متوسط ن النوع المحور 
 المعياري 

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 الدلالة

 0.049 1.976 8.00569 37.0528 246 ذكور  الأول 
 

 دالة
 8.46153 35.5647 232 إناث

 ةدال 0.007 2.702 7.48927 39.0244 246 ذكور  الثاني
 8.56820 37.0388 232 إناث

( بين متوسطي 0.05( وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى )7يتضح من الجدول )
مجموعتي البحث من الذكور والإناث في رؤية عينة الدراسة لواقع التأثيرات السلبية لمواقع 

ليات المقترحة للحد منها، التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية والآ
( على الترتيب، وجاءت الفروق لصالح الفئة 2.702(،)1.976حيث بلغت قيمة التاء للمحورين)

 الأعلى في المتوسط وهي الذكور.

ويمكن تفسير النتيجة السابقة في ضوء أن الذكور ربما يكونون أكثر جرأة في استخدام 
سبونه من قيم من خلالها، بجانب أن الرقابة على مواقع التواصل الاجتماعي وفي تقليد ما يكت

الإناث في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي قد تكون أكثر من الذكور، يضاف لما سبق أن الإناث 
 قد يضعن لأنفسهن العديد من الحواجز عند استخدامهم هذه المواقع.

لوجود فروق ذات ( التي أشارت 2019وتتفق هذه النتيجة مع دراسة البلهان والشمري )
دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات الأسر نحو المخاطر النفسية المترتبة من استخدام 

 شبكات التواصل الاجتماعي لدى الأطفال تعزى لمتغيرات الجنس ولصالح الذكور.

 :
ً
النتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العينة على مدى الموافقة على محوري ثانيا
 علمي(: -بانة بحسب متغير التخصص )أدبيالاست
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لإظهار دلالة الفروق بين استجابات أفراد  اختبار ت لعينتين مستقلتين( يوضح نتائج 8جدول )
 (.478العينة المستفتاة نحو الموافقة على محوري الاستبانة حسب متغير التخصص)ن=

الانحراف  متوسط ن التخصص المحور 
 المعياري 

مستوى  قيمة ت
 ةالدلال

 الدلالة

 0.276 1.090- 8.40938 35.9309 246 أدبي الأول 
 

غير 
 8.08478 36.7543 232 علمي دالة

غير  0.360 0.916- 8.39784 37.7317 246 أدبي الثاني
 7.73984 38.4095 232 علمي دالة

( بين متوسطي 0.05(عدم وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى )8يتضح من الجدول )
جموعتي البحث من التخصص الادبي والعلمي في رؤية عينة الدراسة لواقع التأثيرات السلبية م

لمواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية لطلاب المرحلة الثانوية والآليات المقترحة 
 ( على الترتيب.0.916-(،)1.090-للحد منها، حيث بلغت قيمة التاء للمحورين)

ذه النتيجة في ضوء أن طلاب وطالبات المرحلة الثانوية من التخصصيين ويمكن تفسير ه
الأدبي والعلمي يمتلكون نفس المواصفات ويعيشون في نفس البيئة وتحيط بهم نفس الظروف 
والمتغيرات ويتعرضون لنفس التحديات، وتتاح لهم نفس الإمكانات من حيث استخدام مواقع 

 في التواصل الاجتماعي والتأثر بها، و 
ً
لذا جاءت استجاباتهم متشابهة دون وجود فروق دالة إحصائيا

 ذلك.

:
ً
النتـــــائج الخاصـــــة بـــــالفروق بـــــين اســـــتجابات أفـــــراد العينـــــة علـــــى مـــــدى الموافقـــــة علـــــى محـــــوري  ثالثتتتتتا

 الاستبانة بحسب متغير المحافظة )العاصمة/ الأحمدي/ مبارك الكبير(، والجدول التالي يبين ذلك:

ر تحليل التباين أحادي الاتجاه لإظهار دلالة الفروق بين استجابات أفراد ( نتائج اختبا9جدول)
 (478العينة المستفتاة نحو مدى الموافقة على محوري الاستبانة حسب متغير المحافظة )ن=

مصدر  المحور 
 التبالن

مجمور 
 المربعات

درجة 
 ا حرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة "ف(
 الدلالة

بين  الأول 
 المجموعات

250.166 2 125.083 1.842 
  
  

0.160 
 غير دالة

داخل 
 المجموعات

32255.608 475 67.907 

   477 32505.774 المجموع
بين  الثاني

 المجموعات
198.083 2 99.042 1.519 0.220 

 غير دالة 
داخل 

 المجموعات
30973.157 475 65.207 

   477 31171.241 المجموع
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة من 9)يتضح من الجدول 

الطلاب المرحلة الثانوية تبعا لمتغير المحافظة حيث بلغت قيمة الفاء، بالنسبة لمحوري الاستبانة، 
 (.0.05(، وهما قيمتان غير دالتين إحصائيًا عند مستوى دلالة )1.519(، )1.842)
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قية ويمكن عزوها لكون جميع المناطق التي شملتها الدراسة يتوافر وتبدو النتيجة السابقة منط
فيها نفس الإمكانات ولديها نفس القيم والمعتقدات وتحكمها لوائح وقوانين واحدة، وبالتالي جاء 

.
ً
 تأثر طلاب وطالبات المرحلة الثانوية بمواقع التواصل الاجتماعي فيها متشابها

 توصيات الدراسة:
الدراسية موضوعات تتعلق بمواقع التواصل الاجتماعي وكيفية الاستفادة تضمين المقررات  .1

 من إيجابياتها وتلاش ي سلبياتها.

توجيه المعلمين طلابهم لكيفية الوقاية من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي  .2
 بتخصيص جزء من البرنامج الدراس ي لتناول ذلك.

خلال الإذاعة المدرسية أو مجلات المدرسة  تخصيص جزء من صحافة المدرسة سواء من .3
أو إعلاناتها لتوعية الطلاب والطالبات بالتأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي 

 وكيفية الوقاية منها.

تدريب الأسرة على كيفية توعية أبنائها بكيفية التوظيف الإيجابي لمواقع التواصل  .4
 جال لتقديم دورات تدريبية في هذا المجال.الاجتماعي من خلال خبراء متخصصين في الم

تضمين الأنشطة الطلابية بعض الممارسات العملية لكيفية التوظيف الإيجابي لمواقع  .5
 التواصل الاجتماعي وكيفية الحد من سلبياتها.

 مقترحات الدراسة:
تواصل دور المناهج الدراسية في توعية طلاب المرحلة الثانوية بالتأثيرات السلبية لمواقع ال .1

 الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية.

دور الأنشطة الطلابية في وقاية طلاب المرحلة الثانوية من التأثيرات السلبية لمواقع  .2
 التواصل الاجتماعي على علاقاتهم الاجتماعية.

دور معلمي المرحلة الثانوية في الحد من التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على  .3
 ت الاجتماعية لدى طلابهم من جهة نظرهم في ضوء بعض المتغيرات.العلاقا

التأثيرات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على المناعة الفكرية لدى طلاب المرحلة  .4
 الثانوية من وجهة نظرهم في ضوء بعض المتغيرات.

دى طلاب العلاقة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والشعور بالعزلة الاجتماعية ل .5
 المرحلة الثانوية.
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 قائمة المراجع:
(. "شبكة 2014أبو خطوة، السيد عبد المولى السيد والباز، أحمد نصحي أنيس الشربيني. )

التواصل الاجتماعي وآثارها على الأمن الفكري لدى طلبة التعليم الجامعي بمملكة 
السابع العدد البحرين"، المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي، المجلد 

 .178-225، ص ص 2014(15)
(. استخدامات طلبة الجامعة الفلسطينية لشبكات التواصل 2014أبو صلاح، صلاح محمد. )

الاجتماعي والإشباعات المتحققة، رسالة ماجستير في الصحافة، كلية الآداب، الجامعة 
 الإسلامية، غزة. 

ماعية لوسائل التواصل الاجتماعي لدى الشباب (. التأثير الاجت2015الأشرم، رضا إبراهيم محمد. )
الجامعي، مؤتمر وسائل التواصل الاجتماعي التطبيقات والإشكاليات المنهجية، المملكة 

 م11/3/2015-10العربية السعودية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، 
في انحراف الأحداث  (. سوء استخدام تقنية الإنترنت والجوال ودورهما2009الآغا، إسماعيل. )

بدول مجلس التعاون الخليجي، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم 
 الأمنية، الرياض، المملكة العربية السعودية.

(. معايير لتقويم المحتوى التربوي في 2012البحيري، خلف محمد، ومحمد، هدى مصطفى. )
، مجلة الثقافة والتنمية، العدد شبكات التواصل الاجتماعي، الفيس بوك نم

ً
، 55وذجا

 أبريل، مصر.
(. المخاطر النفسیة لاستخدام شبكات التواصل 2019البلهان، عيس ى، الشمري، أفراح. )

الاجتماعي لدى الأطفال في دولة الكویت من وجهة نظر أولیاء أمورهم، مؤتة للبحوث 
لد الرابع والثلاثون، العدد والدراسات، سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، المج

 م. 2019الخامس، 
(.دور وسائل التواصل الاجتماعي قي تشكيل الوعي الاجتماعي في 2015البياتي،  ياس خضير. )

مواجهه الشغب والجريمة الرياضية من وجهه نظر الشباب الجامعي. جامعة عجمان 
 .49-9(،  8للعلوم والتكنولوجيا، )

دور الجامعة في تعزيز القيم لدى طلابها في ظل انتشار شبكات  م(.2015تهامي، جمعة سعيد. )
 17-16التواصل الاجتماعية، المؤتمر القومي التاسع عشر )العربي الحادي عشر(، 

 سبتمبر.
(. استخدام الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتها على 2015توتاوي، صليحة. )

م النفس الأسري، كلية العلوم الاجتماعية، العلاقات الأسرية، رسالة ماجستير في عل
 ، الجزائر. 2جامعة وهران 

(. مناهج البحث في التربية وعلم النفس، 1986جابر، عبد الحميد جابر، وكاظم، أحمد خيري. )
 ، دار النهضة العربية، القاهرة.2ط

الثقافي لدى (. واقع دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي 2017الجبر, حامد سعيد. )
طالبات كلية التربية الأساسية في دولة الكويت, مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد 

 الجزء الثاني( ديسمبر.176)
(. التوظيف الإيجابي لشبكات التواصل الاجتماعي من 2021الحازمي، حنان محمد قاض ي. )

 بالقاهرة، جامعة الأزهر. منظور التربية الإسلامية، مجلة التربية، كلية التربية بنين
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(. الآثار الاجتماعية لاستخدام وسائل الإعلام الاجتماعي على بعض 2015الحايس، عبد الوهاب. )
( صيف، العدد 32الإمارات / المجلد )-جوانب الشخصية الشابة، مجلة شؤون اجتماعية

 .22:127( ص ص 126)
لأبناء في ظل تأثيرات مواقع التواصل (. جودة العلاقات الوالدية مع ا2018حسروميا، لويزة. )

 -115، ص ص 33الاجتماعي، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 
128 . 

(. دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية العمل التطوعي" 2015حمايدية، خولة، وقاسم، مريم. )
ورقلة"، رسالة ماجستير دراسة وصفية تحليلية لصفحة الفيسبوك لجمعية ناس الخير 

 غير منشورة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية.
(. اعتماد الشباب الجامعي على مواقع التواصل الاجتماعي في التزود 2018حمدي، ماطر. )

بالمعلومات: دراسة مسحية في جامعة تبوك السعودية، رسالة ماجستير غير منشورة، 
 شرق الأوسط، عمان، الأردن.جامعة ال

(. الإنترنت: ثروة الاتصال عبر الإنترنت في العلاقات الاجتماعية 2007الدركزلي، شذى سليمان. )
(، العدد الأول 24المجلد ) –)دراسة ميدانية في المجتمع القطري(، مجلة جامعة دمشق 

 والثاني.
جتماعي عبر شبكة الإنترنت من (. القيم الأخلاقية للتواصل الا 2013درويش، محمد درويش. )

، ص 2013( يوليو80منظور إسلامي. دراسات بوية. مجلة كلية التربية بالزقازيق. العدد:)
321-379. 

(. بعض السمات الشخصية والديموغرافية 2009ربيع، هبة بهي الدين وحبيب، نشوى زكي. )
: 2، ع8نفس. )مجالمنبئة بالخيانة الزوجية عبر الإنترنت. دراسات عربية في علم ال

 .416-369، ص 2009أبريل
–(. تأثير مستويات استخدام الإنترنت "مستخدم بإفراط 2010رجب، طارق مصطفى محمد. )
غير مستخدم" على بعض المتغيرات النفسية. مجلة كلية التربية. -مستخدم بغير إفراط

 .218-188، سبتمبر، ص1(، ج 74جامعة المنصورة. العدد )
(. دور شبكات التواصل الاجتماعي في التغيير السياس ي في تونس 2012 ممدوح. )الرعود، عبد الله

ومصر من وجهة نظر الصحفيين الأردنيين، رسالة ماجستير في الإعلام، كلية الإعلام، 
 جامعة الشرق الأوسط.

، مايو / 238(. العولمة والأخلاق، مجلة الأمن والحياة، العدد 2011الزحيلي، وهبة مصطفى. )
 نيو.يو 

(. التواصل الاجتماعي، رسالة ماجستير في التفسير وعلوم 2011سكر، ماجد رجب العبد. )
 القرآن، كلية أصول الدين، عمادة الدراسات العليا، الجامعة الإسلامية، غزة.

(. الروافد الرئيسية في تشكيل الوعي الاجتماعي. مجلة 2015السيد،  لبنى محمد فتوح وآخرون. )
 (.3)21  كلية التربية،

 هـ(. الاعتصام. تحقيق: سليم الهلالي، دار ابن عفان، الخبر.1412الشاطبي، إبراهيم بن موس ى. )
(. المخاطر المترتبة على استخدام طلبة المدارس الثانوية 2020الشراري، مسند ميّاح سالم. )

عربية لوسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المعلمين بتعليم القريات في المملكة ال
 السعودية، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة مؤتة.
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(. استخدام شبكة التواصل 2014الشناوي، سامي أحمد، وعباس، محمد خليل. )
الاجتماعي)الفيس بوك( وعلاقته بالتوافق النفس ي لدى المراهقين، مجلة جامعة، 

 .2، العدد18المجلد
(. أثر استخدام شبكات التواصل الإلكترونية على العلاقات 2013الشهري، حنان شعشوع. )

"، دراسة ميدانية على عينة من طالبات جامعة “الاجتماعية 
ً
الفيس بوك وتوتير نموذجا

الملك عبد العزيز بجدة رسالة دكتوراه غير منشورة. قسم علم الاجتماع والخدمة 
 الملك عبد العزيز بجدة.الاجتماعية. كلية الآداب والعلوم الإنسانية. جامعة 

تم استعادتها عام  .الشبكات الاجتماعية خطر أم فرصة هـ(.1432الصاعدي، سلطان مسفر. )
 www.alalkh.com، من شبكة الألوكة الإلكترونية 2024 /22/3

(. أثر استخدام مواقع التواصل 2018الصبحي، عفاف عثمان عتيق، وحموه، نهى طار محمد. )
توى التحصيلي والتعليمي لطلاب مدارس المرحلة الثانوية في المملكة الاجتماعي على المس

 .19العربية السعودية، مجلة البحث العلمي، كلية البنات، جامعة عين شمس، العدد
(. وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوك، مصر، دار 2011عامر، فتحي حسين.)

 النشر.
غتراب ظاهرة وعلاج، الدار المنهجية للنشر والكتب، عمان، (. الا 2019العامري، جعفر صادي. )

 الأردن.
(. استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وانعكاساته على الهوية 2018عبد الحكيم، محية. )

الثقافية لدى الشباب الجزائري، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم 
 ربي بن مهيدي، أم البواقي، الجزائر. الاجتماعية والإنسانية، جامعة الع

 (. الإسلام والعولمة، الكويت، الدار القومية العربية، الطبعة الثانية.2009عبد الرحمن، أحمد. )
(. أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الطالب 2015عبد العزيز، خالد إبراهيم. )

، مجلة العلوم الإسلامية واللغة الجامعي: دراسة ميدانية على طلاب جامعة غرب كردفان
 . 96-69، ص ص 1العربية، العدد 
(. التواصل الاجتماعي، أنواعه وضوابطه وآثاره ومعوقاته، رسالة 2011العبد، ماجد رجب. )

 ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.
ماعي على طلاب كلية التربية (. آثار مواقع التواصل الاجت2015العبيد، إبراهيم بن عبد الله. )

، مجلة العلوم التربوية والنفسية، 
ً
بجامعة القصيم من وجهة نظرهم: التويتر نموذجا

 جامعة القصيم، السعودية.
(. الاغتراب: دراسة تأصيلية فلسفية علمية، دار الكتاب الجامعي 2018العتيبي، طارق بن موس ى. )

 للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر
 (. مقدمة علم الاجتماع، عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع.2004يم. )عثمان إبراه

(. التأثير السلبي للإنترنت على الشباب وقيمهم الإسلامية، رسالة ماجستير 2006علي، رهان حمد. )
 غير منشورة، كلية الشريعة، جامعة اليرموك.

 ن: دار الشروق..عما3(. البناء الاجتماعي أنساقه ونظمه.ط1999العمر خليل معن. )
 (. ثنائيات علم الاجتماع، عمان: دار الشروق.2001العمر خليل معن. )

(. استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وآثاره على الهوية الثقافية 2021العنزي، مها العضيب. )
 لدى الأطفال، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملك سعود. 
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(. تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الهوية الثقافية: دراسة تحليلية 2019غروبة، سلمى. )
، العدد 2لمستخدمي الفايسبوك، مجلة دراسات في العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد 

 . 84 -62، ص ص 4
م(. تربويات تكنولوجيا القرن الحادي والعشرين: تكنولوجيات 2012الفار، إبراهيم عبد الوكيل. )

 . الدلتا. 1. الطبعة 0.2يب الو 
(. الشبكات الاجتماعية الأثر والمستقبل، ورقة مقدمة إلى 2015الفنتوخ، عبد القادر بن عبد الله. )

 المؤتمر الوطني العشرين للحاسب الآلي، الرياض، المملكة العربية السعودية.
الصحة النفسية (. استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته ب2018قدورة، سوسن حسن. )

وبعض سمات الشخصية لدى طلاب جامعة الجزيرة السودان, رسالة ماجستير التربية، 
 كلية التربية، جامعة الجزيرة، السودان. 

(. أخلاقيات التعامل مع شبكة المعلومات، مجلة المكتبات والمعلومات 2009مجاهد، محمد. )
 .  11العربية، العدد 

ت التواصل الاجتماعي وعلاقتها بالسمات المزاجية لدى طفل (. شبكا2020محمد، أم هاشم. )
 . 101 -81، ص ص 17الروضة، مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية، العدد 

(. دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي الثقافي لدى 2020مزيو، منال بنت عمار. )
 بنين بالقاهرة، جامعة الأزهر، عدد أكتوبر.الشباب السعودي، مجلة التربية، كلية التربية 

ه(. العربية في شبكات التواصل الاجتماعي، مجلة الجوبة، النادي 1435المطيري، صالح محمد. )
 الأدبي بالجوف، الجوف، المملكة العربية السعودية.

قين: (. التأثيرات السلبية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي على المراه2019مغاري، أحمد. )
دراسة تطبيقية على عينة من طلبة المرحلة الثانوية، مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

 . 2052-2011، ص ص 12، العدد 33)العلوم الإنسانية ( المجلد 
(. استخدام مواقع التواصل 2013المقرن، منيرة عبد الرحمن والشعلان، لطيفة عثمان. )

نت عبد الرحمن في ضوء الوحدة النفسية الاجتماعي لدى طالبات جامعة الأميرة نورة ب
(، 2( العدد )11والتسامح، مجلة جامعة الشارقة، للعلوم الإنسانية الاجتماعية، المجلد )

 ، الإمارات العربية المتحدة.315 – 269ص ص 
(. تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين، دراسة مقارنة 2012المنصور محمد. )

تماعية والمواقع الإلكترونية "العربية أنموذجا"، رسالة ماجستير غير منشورة، للمواقع الاج
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