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 :المستخلص

هدفت الدراسة  الشفةع  ةا عااةف الية للة  الية لكلة   جالة   لأ هةة  الإضهةة      ة ف  

إلةةةةةةة  الشفةةةةةةةع  ةةةةةةةا عااةةةةةةةف هك رسةةةةةةة  ال لةةةةةةة شا  الإ  ش كلةةةةةةة   جالةةةةةةة   لأ هةةةةةةةة  الإضهةةةةةةةة لإ ةةةةةةةة ش الة ةةةةةةة ا  

ة لكلةةة   عيدد ةةةد  اللةةةة  الةباةةة   ةةةة  ل ةةةة ش الة ةةة ا  الية لكلةةة  عالية للةةة  الية لكلةةة   جالةةة   الي

لأ هة  الإضهة  هةا للأةت ي ةد ص ي ةقر ه لةحق ليد لةا الية للة  الية لكلة   جالة   لأ هةة  الإضهةة  ة  

 ةق  ل ةة ش الة ةة ا  الية لكلة   عاسةيلدهت الدراسةة  اصةة،  القاةيخ  تكةة  اسةيلدهت ا سةةي ل   

ل ةةت  ةةة   لةةة  هةةا ل دةة   هليةة  اليةةدرزه  جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة اقاه ةة   ةة 
 
أشاة لجكةةف اصةاقهةة    ا

(  دةةةق هليةةة  يةةةدرزه  علج ةةةة  ةيةةة اق الدراسةةة  ل  عااةةةف الية للةةة  الية لكلةةة   جالةةة   لأ هةةةة  380)

الإضهةةةةة لأةةةة    درلأةةةة  ) ةةةةةلي (  ععااةةةةف هك رسةةةة  ال لةةةة شا  الإ  ش كلةةةة   جالةةةة   لأ هةةةةة  الإضهةةةةة لإ ةةةةة ش 

ة ةة ا  الية لكلةة  لأةة    درلأةة  ) ةةةلي (  تكةة  لج ةةة  ةيةة اق الدراسةة  فةةةع   ا  ش لةة  ا  ةة ال  ال

يلةً  صيغةح اط ع الجال  ل  لح الجال   الةكالة   عيلةًة  لاكة ةلإ ا شارص ل ة لح هةا مفةغت هة ةلً  

اةة  اريلةة   إشاريًةة   عيلةًةة  صيغةةةح فةةةع الجالةة  ل ةة لح فةةةع اللةةةة   تكةة  لج ةةة  ةيةة اق الدراسةة  علأةةقش  ب

(  ةةةةةةة  ل ةةةةةةة ش الة ةةةةةةة ا  الية لكلةةةةةة  عالية للةةةةةةة  0.01هقلألةةةةةة  عشالةةةةةة  إ  ةةةةةةة الً   ةةةةةةةد ه ةةةةةةيق  ش لةةةةةةة  )

الية لكلةةة   جالةةة   لأ هةةةة  الإضهةةةة  عيةةةص ي ةةةد ص ي ةةةقر ه لةةةحق ليد لةةةا الية للةةة  الية لكلةةة   جالةةة   

 .لأ هة  الإضهة     ق  ل ة ش الة  ا  الية لكل 

 .لكل ؛ الة  ا  الية لكل الية لل  الية  :الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT 

            The study aims to reveal the reality of organizational 

effectiveness in the faculties of Al-Azhar University, in addition to 

revealing the reality of the practice of academic leaderships at the 

faculties of Al-Azhar University for the dimensions of organizational 

agility, and determining the nature of the relationship between the 

dimensions of organizational agility and organizational effectiveness 

in the faculties of Al-Azhar University, in order to present a proposed 

perception for achieving organizational effectiveness in the faculties of 

Al-Azhar University according to the dimensions of organizational 

agility. The study uses the descriptive approach , and also uses the 

questionnaire as a tool for gathering information , It is applied to a 

sample of (380) teaching staff  from the faculties of Al-Azhar 

University, and the results of the study show that the reality of 

organizational effectiveness in the faculties of Al-Azhar University is ( 

weak ), The reality of the practice of academic leaderships in the 

faculties of Al-Azhar University regarding the dimensions of 

organizational agility comes in at a (weak) degree. The results of the 

study show statistically significant differences according to the college 

sector variable in favor of the practical colleges, and according to the 

administrative position is in favor of those who hold an administrative 

position, and according to the college branch variable is in favor of the 

boys’ branch. The results of the study also show that there is a positive 

and statistically significant correlation at the level of significance 

(0.01) between the dimensions of organizational agility and 

organizational effectiveness in the faculties of Al-Azhar University. A 

proposed perception is presented for achieving organizational 

effectiveness in the faculties of Al-Azhar University according to the 

dimensions of organizational agility. 

Keywords: organizational effectiveness; Organizational agility. 
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  :مقدمة البحث

  ةتلج  يقالأه اصؤس    اليةالكل  اللقم الةد د ها اليدد    الداخال  عالخ رلأل
اليطقرا  عاليغةحا  الضخك  التي مف ده  الة لص  عةتلج  لاطيةة الشلةحة التي  دثت    هج ل 
يشةقلقلأل  اصةاقه   عا ي      عه  ةيق  نه  ها  ةعرة اليدقل إل  هجيكف اصةةف   عهق ه   دا 

ة  اليشلع هف   صؤس    اليةالكل  إل  اللدث  جد    ا الإس لللإ عالقس ات التي ت   ده   
 هيطال   هذه الليي  سةزة  اليغةح   ك   دكا ل   الل    عا سيكةار.

    المجيكف, ص  ل   ها شعر ري شص    نفة اصةةف , عيطقية 
ً
 هةهقا 

ً
عيتلقل الج هة  هج ة 

الةاقم عاليشةقلقلأل , فهي  كث    هةتز إ ة ع ث     ع د رص ع امي  تك   كشا ها خبل   
هفشب  المجيكف, عاليدد    التي يقالأ ه تك  ييدكت ه ك  التشخلص الةامي  اليةةف  ة 

الدالا لياك اصفشب  عي د ص الحاقل اصة سل  ل    طة   اكل  علس لللإ  د ث   علا ت يطلف 
الج هة  اص  هك     يطقية ا ن    عيد لا اليةكل  عالي دم لاكجيكة    إ  إ ا   ةت  ا  

 (.49  2006ل    لك  )الخطللإ عهة مةه  تي  ة   لل  عفة ل

عتةيبح الية لل  الية لكل  إ د  الةة اة الةاي   التي  كشا ها خبل   يدد د ةج ق 
اصؤس    اليةالكل     لشا  ه  ه    ع لك ها خبل اليةةف  ة  هقااا ال قة عالدةع    

(  تك  ل  129  2019ةيي   ية لص هذه اصؤس     عتذلك تةيبح هبحرًا لقلأقشه  عاسيكةاره  ) 
الية لل  الية لكل  ها اصق ق    الحلقي     اليشة الية لمي  ق  اصة ك   ت ع  إل  ل  يجق  
فة ل     يد لا لهداف   اصةسقه   ا اةيا يأش   ه  ه   عل ك ل    درلأ  الةج ق اصطاقب    لث 

صد  اللةلد ها خبل ادرته   ة  الل    تةيبح الية لل  الية لكل  هؤ ةًا  ة  ةج ق اصة ك   ة  ا
 (. 403  2016عا سيكةار    الليي  التي تةكت فيه  )الةنزص  

تك  ت يكد الية لل  الية لكل  لهكلته  ها خبل شراس  عيدالت لشا  الج هة   عهد  
ةج ق ادرته   ة  يد لا لهداف     لث اريلط هي قم الية لل   جت ج هةة إشاري  سةلً  عرا  ف ص 

(  تك  يشت لإ الية لل  الية لكل  24  2007لع ففت الج هة      يأش ته  لإ ك ل   )الحج     
لهكلته  ها سةيه  ةدق يد لا الإهداف  أات يجاي  علأ د  تك  لنه  هؤ ة  ة  هد  اليي  ت 
عالنف   شاخت الج هة  عهد  الية ع  اصثكة عاليةَّ ل  ة  الإا  م المخياي  )الغز نخ 

 (.107  2016ال  هةائخ  ع 

عت يطلف اصؤس    اليةالكل  يد لا الية لل  الية لكل  إ ا ه  را ت  دشًا ها 
الةة اة لةت ها لهك   هقاتل  اص يجدا   ة  ال     الة صل  لص ل   ها يأثةح اقص  ة  الةكال  

 ا  ال لك  الة لل  اليةالكل        ف  إل   ك   يقافة الخبحا  عاص  را  عاصقارش الة شرة 
عاصيكثا     الجقاشر ال فةي  اصؤها  عال  شرة  ة  ي اد ضه م الإهقر  عالين لا  ة  اصقارش اصي    

 يج ر عا  داع شاخت اصؤس    اليةالكل   عي د ص  ت ه  ها   عالجقاشر ال فةي  ها للأت تةزيز ا
  يد لا لفدت الةي اق  عيدقيت  أةه يد لا لهداف اصؤس   اليةالكل  عيجةا   ا شرة  ة

الخبحا  عاص  را  عاصقارش اصي    إل  هةيج   لأ هزة عهيج ها   كشا ا سيي شة هنه )الةاعص  
2020  570.) 

عتةيبح اصؤس    اليةالكل  ع ة  رلس   الج هة   لي ت  لةلدة  ا هذه ال ةعف 
ش ال ق   عه  ل  له ها ااي  ش عاصيغةحا  ف ةي  ل الة لص ها ا اي  ش المخطط إل  ااي  

اصةةف  عالثقرة ال ة  ل  الةا ة  عه  يةيلإ  ايه  ها اةتف ر يطلل    الذ    ا اطة ع   ك  شفف 
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اصؤس    اليةالكل  إل  ال ع  ادهً  ةدق إ داث تغلةحا   د دة  ة  ه يق  عس اا   عاة  
     يد ة  الةكال  اليةالكل  ت لةحه   غل  يد لا لشا  لفدت عا سيي شة ها ياك اليطقرا

(  لذا     ها الدةعرص  ة  الج هة   اليطاف إل  80  2016عضي شة فة للته  ) لد الةزيز  
 ها ا تيي       يك ش  ة  لشعا  عهك رس   ي الد   ث ت 

ً
اسيلدام الي ةل   الحد ث   د 

   الي دم الةامي عجزه  عا سيج    عاليطاف لجت ه  هق لأد د؛ لدك   ه   ةة الج هة
عاليشةقلقج  عا سيي شة هةه    هج ل اليةالص  علا  يص هذا اليدقل إ  ها خبل يلني ال ل شا  
الإ  ش كل    لج هة   لإاة عهداخت إشاري   د ث  ت   د  ة  اليشلع عا سيج    لايغةحا  

   لة  ا  الية لكل . 

  الج ةلإ ا سلحايلج  ها  اص ا شارة  عتةيبح الة  ا  الية لكل  ها اصي هلص الحد ث   
 لث مةد هذا اصي قم ها ال ك   التي يكةز اصؤس    اصة اةة  لص مةطخ اصؤس    التي 
يكياشه ها سة   عشا  عييق   ة  هة ف يه  عل د ضاش اسيلدام هذا اصي قم هف يقسف لفا 

ا هيك م   لة  ا  الية لكل  (  عب   11  2016اصة ك   عيطقر يقلأ  ته  اص ي لال  )ر دص  
س لت الةج ة لاكؤس    اليةالكل    ه  عالج هة    ة  علأه الخ قص  قنه  ياةلإ شعرًا تلةحًا    
يجد د رؤيته   عيد ة  ادراته   ة  ا يقا  عهقالأ   اليغةح الذص  زخة  ه الة ة الح ل  عالذص   

 (. 264  2016تهدل  ةتيه لع ييقاع ه ةحيه )اص ةص  

اد لالدت الة  ا  الية لكل  لهةًا  ةعريً    غنى  ةه لةج ق اصؤس       لإ ه  ع 
مف ده الة لص ها تغةحا  سةزة  هثت الةقص  عالية ف ل  ع غق  القات   لث إةه هي قم 
مةشه ال درة  ة  اليشلع عايل   ا لأةا ا  عاليدا ةح ها للأت ا سيج    لايغةحا  الللئل   

ا  الية لكل  عاضح     اصؤس    التي تةكت     يي  هيغةحة   ة   عيجةت عي  ة لهكل  الة  
اللة  ل ك ل اصؤس    هة دة   قرة هلزا دة إ  إ  اليدد    ا شاري  اصة اةة عاليغةحا  
اصت  ر   ت يقلألإ  ةعرة إلأةا  تةد ت    ال ل  ت الية لكل  لاكؤس    ها خبل الين لا 

خ عإشارة اصؤس      قرة هةة   عت   د الة  ا  اصؤس     ة  يطقية غةح الي الدص عغةح ال ةه
 

ً
لشائه  عضي شة فة للته  الية لكل  لص ييكةز  ه ها هكةزا   د دة لةت لهك   ل  الة  ا  تةيبح هدخب
ليةزيز ال درة الية ف ل  للج هة    تك  لنه  خ ال   كشا ها خبل   اليكلةز  ة  اصؤس    

  ص   قرة تلةحة     الة جح  عغةح
 
الة جح   عتفجت هةزة ن  ل  للأ ك ل المخياي   ت إنه  ت

 (.348  2022 كال   اليلطلط اص ي لة  لاكؤس    المخياي  )ال كد    

(  ة  ل  الة  ا  الية لكل  تةيبح هطالً  2016ع    ا  ال ل   لتد  شراس  )ل كد 
   المخياي   عيد ة  الإشا  ا شارص به    لث إ   ةعريً  ص   دة الج هة    ة  هقالأ   اليدد 

الة  ا  الية لكل  يددش اصك رس   ا شاري  التي  جلإ ل  ي قم به  ال ل شة الإ  ش كل   عيد لا 
ل  الة  ا  الية لكل  يكثت هيي ق  (Nafei, 2016 )هةعة  هذه اصك رس    تك  لتد  شراس  

نه  تةشه ه يق  ال درة  ة  يةيلذ اليغلةحا  الية لكل   الةج ق     يي  الإ ك ل الد ة هلشل  لإ
عهةا  ة اق  ال ق  اصيغةحة    إا ر الية ف ل  اص يكةة عا سيي شة ها اليةص اصي     عخ ا  

     يي  يي ع     طةا    عتثحة الإضه   عا يل ر هذا الإهة  كث    فةص لةج ق اصة ك .

الة  ا  الية لكل     ال ة  الح شص  أ  يلني هدخت  عيأسيً    ة  ه  سلا  كشا ال قل 
عالةفةيا لص مةد ه أل  اخيل ري  لجكلف اصؤس    اليةالكل    ت لالدت الة  ا  الية لكل  
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عال درة  ة  ا سيج    ال ةزة  لاليي  الخ رلأل   ةعرة يكةز اصؤس    الة جح   ا اصؤس    
    يي  ياك اصؤس    سة   ا سيج    عال درة  ة   اصيةثحة   لث ييطالإ اليغةحا  اص يكةة

 ,Abe & et al,2015)اليشلع هة   علالح لزاهً   ايه  ل  يجق  هةة     ا سيج    لياك اليغةحا  
عهذا ه   ديص  ة  الج هة      جت اصيغةحا  الللئل  الداخال  عالخ رلأل  عاليدد      (675

الإس لللإ عالقس ات عاصك رس   التي ت   ده   ة  اليأااص  اص   ل  ل   ل  يجدش عبفجت ه يكة
 عاليشلع هف هيطال   هذه الليي  سةزة  اليغةح ع لك ها خبل يلني ل ة ش الة  ا  الية لكل .

 مشكلة الدراسة

 ة  الةغص ها المح ع   عالج قش الةد دة اصلذعل  ليطقية  ال   لأ هة  الإضهة عضي شة 
الج قش لص ي ت إل   ةز اليةيلذ  لع  قالأه  كال  يةيلذه  الةد د ها فة للته  إ  ل  هذه 

الة ل    فل سي ةا  الق ف الةاها لجال   لأ هة  الإضهة  يضح ل   ال   لأ هة  الإضهة تة نخ 
الشثةح ها لأقاةلإ ال  قر  عالتي لثة  سالً   ة  الةكال  اليةالكل  عشرلأ  فة للته  علأقشة 

   هة ه   ة :هلةلأ ته  عها لهص هذه اص

 ةع الإس لللإ التي ت يلده   الج هة  ليد لا ر   اص ييلد ا ) لد الةزيز   •
2022  173.) 

اصةتزي  الفد دة عالتي يؤشص إل  يأخة يةيلذ تثةح ها ال ةارا   ع ةع تي    عفة لل   •
ة ص اصةاقه   عا ي     لةبط الج هة  عع داته  ع ال ته   عاا  علأقش  قافز إشاري  
عه لل  هددشة يجةت الج هة  لتثح ا يج رًا عيكشنه  ها اسيلدام اصقارش  طةي   لتثح 

 (. 74-72  2022 -2018فة لل  )الخط  ا سلحايلجل  لج هة  الإضهة  

 ةع ادرة التفةزة   عالة ص عالآلل   الح تك  لايةالص الج هع  الإضهةص  ة  هقاتل   •
  ف  إل   ةع اليةكل  اص ةل  لاة هاة  هيطال   الة ة ع لك    لإ ي  شه        

  لج  ض ا شارص للج هة  ع ال ته  عاا   دشهص  عاا  علأقش ة ص هةاقه   اسلحايلجل  
 (.290  2022صي  ة  اليدد    عاص يجدا  شاخت الج هة  عخ رلأ   )رسب   

ة فلك   ةع اصك رس   اليلطلطل  التي ي قم به  ال ل شا  الإ  ش كل   ج هة  الإضه •
 يةاا  يدد د ا  يل لأ   اص ي لال   فهي   يابي ا يل لأ   فةال  يل  ل   ج ةلإ 
ثل ته  ع دم تغةحه  ليقاتلإ الخطط عاص يجدا  التي اد يطةل  ة  الحل ة الج هةل  

 (. 1070  2019)الإ  ة  

ع اا  يقافة عس ات اي  ل فة ل   ة   ال   الج هة  عإشارته   عالتي تةةات ا  دا •
  ص    ا ري     ق ف الج هة  ع ال ته  

 
الية لمي  عاالحاق لفج ر عه لح    لأد دة ت

  2017ةدق الإفدت عالتي يزيد ها ادرته   ة  هقاتل  اليغةحا  المحلط  به  )سةدع   
222.) 

 ةع ادرة لأ هة  الإضهة  ة  اليشلع هف اصيغةحا  التي تف ده   ييته  الخ رلأل    •
هة ص الإ ك ل ا شاري  عاليةالكل  به     هلياع اص يقي   ا شاري   عغال  الةعية    

 (.1100  2015)اللدةحص  
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ا يك ش  ال   لأ هة  الإضهة    اةج ض ل ك ل    فجت تلةح  ة  الإساقب اليةشص عليه ها  •
خبل الةكت الجك ع  عفة  الةكت  تك  ل  ال لجت الية لمي ال ةهخ للج هة    م   د 

 (. 308  2022 ة  سة   عشا  إةج ض الإ ك ل )ةقفت    فجت فة ل

 ةع علأقش  يي  شا ك  لاة هاة  اصلد ة   ع ةع ي د ة ال ل شا  الإ  ش كل   جال    •
لأ هة  الإضهة لجقاشره  اصيكةز ا عه  عاتهص  زهبئهص ها غةح اصيكةز ا الإهة الذص   ات 

هق يدري ل  لاة هاة  عالتي يؤها ص لإشا  ها إ دا  ص عيكةزهص       ف  إل  اا  يقفةح  ةا
ل ك ل ص  طةي   إ دا ل   ع ةع الةغل     اليغلةح عه   ةة اص يجدا  الحد ث  ها 
الت ال ل شا  الإ  ش كل   ع ةع إ ط ئهص اليةا  لايغلةح عيجةيلإ هك رس   لأد دة  

 (.483- 459  2023ع ةع التشجلف  ة  ا  داع عا  يج ر ) لد الة لص عل ق الة ة  

 ةع ا هيك م   صقارش ال فةي  عاا  ش ص هك رس تهص عادراتهص ا  دا ل   عتذلك اا   •
 (.169  2023يديةزهص  ة  اتت  ب اصةةف  الجد دة )ل ق ضيد  

 ةع لشا  ال ل شا  الإ  ش كل  للةض ه  ه ص عه ؤعلل تهص    لإ اصةتزي  ا شاري   •
ب إشارص  عاا  ييقيض ال ب ل   عال اط   الفد دة التي يني،ج   الج هة   أساق 

شاخت الج هة   عاةته ج ث  ف  الةعية  عاا  اليغلةح الإهة الذص  دد ها ادرا  ال ل شا  
الإ  ش كل   ة  ايل   ال ةارا  عاسيغبل اليةص عيدةع ها رغلتهص    اليجد د 

 (. 446  2020عا  يج ر )ل كد  

ل   اصؤيكة الدعل  الي سف لجال  اللح ل   ةة  عاد لأ    هذه الدراس  اسيج    ليقا
  عالذص ش    ال   لأ هة  الإضهة   ه  عهؤس    إ داش 2023  ل  هةة لأ هة  الإضهة  شم كبح 

إل  يةكل  تي   تهص عضي شة فة للتهص لاية هت هف الة لص اصيغةح هثت  - ة  علأه الخ قص-اصةاكة  
خبل يقفةح فةص اليدريلإ عاليطقية اص يكة صقالأ    الييشةح الة اد عالية ع  عا  داع  ها

اليدد    عاستثك ر اليةص      لص  يغةح   ة   لح ل   عيقفةح  يي  تةالكل  راكل    ةي  
عهيطقرة يقفة  ت  ة اة هة قه  اليةالص هف اليدد ث اص يكة   ك   يك ش ى هف اليغةحا  

    اليةالص صي  ة  اص يجدا  اص يكةة اصت  ر   عإنف   ع دا  لايةزيز عاليطقية  كؤس
 عاصت  ر     ك  م   ص    تةزيز الية لل  الية لكل   ج هة  الإضهة.

 2030علأ    الدراس  ل دً  يد لً    سلحايلجل  ه ة لايةكل  اص يداه  رؤي  ه ة 
لةةة   عيد لا يكةز   صخ    عالتي هدفت إل  ييةلت اقا د ا  يك ش عالجقشة اص ةة  ةةةة لاكةة  لةةة الةة ص

اة    اصة ه  الدراسل   عيكشةة  اصيةاص ها هيطالة   عه ة را  ال ةةة  الح شص عالةفةةةيةا  عش ص 
عيطقية ادرا  هلي  اليدرزه عال ل شا   عيطقية البحاهق الإ  ش كل  عا ري     أس لللإ اليةالص 

 لك  عيطقية اللنل  الية لكل  صؤس    اليةالص  عاليةاص علةك   الي قيص هف ا  يج ر عاليةقع   
الة ل   ك   د ا اصةعة  عا سيج    علأقشة اليةالص  ا ري      للدث الةامي  عاليقات إل  ال لغ 
اليشةقلقلأل  عا لشلحعةل  الإتثح فة لل      ةض اصةةف  اص تهدف  عاللدث الةامي عيداعل    ة  

ا ل ة   المجيكف  عاسيدداث آلل   لأد دة للج هة   عيدقيا   إل  الطبب عاصةاكة  عها  ةغلإ ه
(  عهذا  يةض 48-32  2015لأ هة   الجلت الةا ف )عضارة اليلطلط عاصي  ة  عا ابق ا شارص  

 ة  الج هة   اص ةي  عهنه  لأ هة  الإضهة يلني ةكق ج هيج هت له ال درة  ة  يالل  ا يل لأ   
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  يد لا اليةكل  اص يداه    لة  ا  الية لكل   ها خبل يد ة  لشا  الة ة الح ل  عالةكت  ة
 الج هة    ك   د ا الية لل  الية لكل  صؤس    اليةالص الة ل  عهنه   ال   لأ هة  الإضهة.

( ع)ال  لح  عآخةيا  2023ع   سل   هي ت ف د لتد  شراس  ) لد اص  قش  
( عالتي 2013( ع)ال  نف  2020لمي ع لد الغيقر  ( ع)اليك2020( ع)ل كد عل ق الةةة   2021

ية علت الة  ا  الية لكل  ع باته    لية لل  الية لكل   لتد   ة  علأقش  با   ا  ش ل  
إ   ال   ة  الة  ا  الية لكل  عالية لل  الية لكل  لاكؤس     عهذا ه   دا   لل  ثة  يلنى 

لثبث  )ر  ا  ا ستفة ر عر  ا  ايل   ال ةار هدخت الة  ا  الية لكل  ها خبل ل ة شه ا
 عر  ا  اليطللا( ها للأت يد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة.

 أسئلة الدراسة

 يمكن تحديد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

كيف يمكن تحقيق الفعالية التنظيمية بكليات جامعة الأزهر في ضوء أبعاد الرشاقة 
 ظيمية؟التن

 ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية:

ه  الإسه الة ةي  لاية لل  الية لكل  عالة  ا  الية لكل     الإش ل   ا شاري   •
 عاللح قي  اصة اةة؟

 ها علأ   ة ة لفةاش  لة  الدراس ؟ ه  عااف الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة •
ل   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  الية لكل  ه  عااف هك رس  ال ل شا  الإ  ش كل   جا •

 ها علأ   ة ة لفةاش  لة  الدراس ؟
ه  اليةع   ا  الد ل  ا    ال     اسيج     لفةاش  لة  الدراس  الً   صيغةحا   •

 فةع الجال (؟ –اط ع الجال   –)اصة لإ ا شارص 
ال ل شا  الإ  ش كل   هت يقلأد  با  اريل ال   ة  يد لا الية لل  الية لكل  عهك رس  •

  جال   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  الية لكل  ها علأ   ة ة لفةاش  لة   الدراس ؟
ه  الي قر اص لحق ليد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة     ق  ل ة ش  •

 الة  ا  الية لكل ؟
 أهداف الدراسة

الية لكل  لجال   لأ هة  الإضهة   إل  الشفع  ا عااف الية لل  ت ع  الدراس  الح لل 
     ف  إل  الشفع  ا عااف هك رس  ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  

الةبا   ة  يد لا الية لل  الية لكل  عهك رس  ال ل شا  الإ  ش كل  عالشفع  ا  الية لكل  
ي قر ه لحق ليد لا ها للأت ي د ص  ك جال   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  الية لكل   ع ل

 الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة     ق  ل ة ش الة  ا  الية لكل .

 أهمية الدراسة

 ت يكد الدراس  الح لل  لهكلته  هك   ة :

هج ة  لأ هة  الإضهة عشعره  الةي شص المحة  عا االمي عالدعل     نفة الةاص الد ني  •
 فف تي  ته  عفة للته     يأش   رس لته   ة  القلأه الإتكت.القسطخ  عالةكت  ة  ر 
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ا ري     جال   لأ هة  الإضهة ها خبل يةكل  هقارشه  اص ش   عال فةي    ك  يهدف إل   •
  ص    

 
يطقية تي  ة لشائه  اص ي لة  ليقاتلإ هلةلأ ته  ا يل لأ   سق  الةكت  عت

 يد لا اليةكل     جت   لص سةزف اليغةح.
ا هذه الدراس  هف سل س   يطقية اليةالص القارشة    اسلحايلجل  ه ة لايةكل  ييقاف •

عالتي ت تهدف   قل  فة لأ هة   ه ةي   ة  هةاتز  2030اص يداه  رؤي  ه ة 
هي ده     لفدت خك ك ا  لأ هة     الة لص  ع لك ها خبل ضي شة فة للته  عادرته  

 الية ف ل .
  ص الدراس  ها خبل ي د •

 
ه   دة ال  اكة   -  ل يطلل ه- ص الي قر اص لحق اد ت

 ة  إشارة  ال   لأ هة  الإضهة    ضي شة الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة 
 عيد لا لهداف  .

تك  ت يكد الدراس  لهكلته  ها لهكل  هدخت الة  ا  الية لكل     ضي شة ادرة  •
سيج    ل   عاليشلع هة     ك   د ا الج هة   ة  ا ستفة ر   ليغةحا  المحلط  عا  

 لهداف   الح لل  عاص ي لال  عبة   ادرته  الية ف ل .
تك  ييضح لهكلته  ها خبل لنه  يتة عل إ د  ال د    اص ك     اليشة ا شارص  فجت  •

  م عال اقك الية لمي  ة  علأه الخ قص عه  الية لل  الية لكل   لص ل   ها شعر 
 يكةار عالل    للج هة   ها خبل يد لا لهداف  .ه ص    يد لا ا س

 حدود الدراسة

 ييكثت  دعش الدراس  فلك   ة :

الحةةةةةدعش اصق ةةةةةةق ل :  يكثةةةةةت الحةةةةةةد اصق ةةةةةةقع   ةةةةة  اليةةةةةةةةف  ةةةةةة  شعر الة ةةةةةة ا  الية لكلةةةةةة   •
 أ ة شهةة  الثبثةة  )ر ةة ا  ا ستفةةة ر عر ةة ا  ايلةة   ال ةةةار عر ةة ا  اليطللةةا(  ةة  يد لةةا 

كلةةةةة   جالةةةةة   لأ هةةةةةة  الإضهةةةةةة  أ ة شهةةةةة  ال ةةةةةي  )الة ةةةةة  اليةالمةةةةةي لاطةةةةةبب الية للةةةةة  الية ل
عالةكةق الإ ة ش مي لاطةبب عالةكةةق الشخلة ي لاطةبب عالةكةق اص ةةي لإ دة   هلية  اليةةدرزه 

 عر   ل د   هليه اليدرزه  ا الةكت عالصح  الية لكل (.

ل ت لشاة الدراس   ة   لة  ها ل د   هلي  اليد •
 
رزه  جال   )اللح لة  الحدعش اصج ةل : ا

الدراسةةةةةةة    -ال ةدسةةةةةةة   ةةةةةةةةة    ل ةةةةةةة هةة  -اللح لةةةةةةة   ةةةةةةةةة   يي ةةةةةةةة  الإ ةةةةةةةاف  - ةةةةةةةة    ل ةةةةةةة هةة 
لاةقل الةد ا   صةقفلة (  –اليج رة  ة    يي ة  الإ ةاف  -ا ن  ةل   ة    يي ة  الإ ةاف

 لأ هة  الإضهة.

اليةةدرزه  ةةلةض ( هةةا ل دةة   هليةة  380الحةةدعش ال فةةةي : ااي ةةة   لةةة  الدراسةة   ةةة  ) •
  ال   لأ هة  الإضهة. 

ل ةةةت لشاة الدراسةةة   ةةةة   لةةةة  الدراسةةة   ةةة  الي ةةةت الدرا ةةة ي الإعل هةةةا  •
 
الحةةةدعش الزه ةلةةة : ا

 .2023/2024الة م الج هع  
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 مصطلحات الدراسة

 (Organizational effectivenessالفعالية التنظيمية )

لأ هة  الإضهة  ة  يد لا لهداف   : ادرة  ال   تعرف الفعالية التنظيمية إجرائيًا بأنها
ع لك ها خبل ا شارة الية ل  لاكقارش اص ش   عال فةي    ك   د ا ر   اص ييلد ا  عالحي ظ 

  ة     ئه  عاسيكةاره .

 (Organizational agilityالرشاقة التنظيمية )

 ة   : ادرة  ال   لأ هة  الإضهةتعرف الرشاقة التنظيمية للجامعات إجرائيًا بأنها
الشفع عا سيج    لايةص عالتهد دا  التي يقالأ     ال   الج هة   ها خبل ااية ص اليةص 

 عهقالأ   اليدد    عاليشلع هف اليغةحا    ة     ك   د ا الية لل  عالشي  ة اصطاقب .

 منهج الدراسة وأداتها 

 ةد عاع  اسيلدهت الدراس  اصة،  القايخ صة س يه لطللة  الدراس   ف ق     ع
ال  هةة لع اصفجا    ت  يةد   لك إل  اليدالت عاليي ةح  عيكشا تةةيع اصة،  القايخ  أةه: 
 ل رة  ا اسي      ة لإ  ة  ج هةة ها ال قاهة تك  ه  ا اك     الح  ة    د تشخل    

(  97  2008عتفع لأقاةبه  عيدد د الةبا    ة   ة اةه  لع  لنه  عبة  جقاهة لخة  )الةزاع   
ل ت  ة   لة  الدراس  ها ل د    تك  اسيلدهت الدراس  ا ستل ة 

 
 أشاة لجكف اصةاقه    ا

 هلي  اليدرزه  جال   لأ هة  الإضهة. 

 الدراسات السابقة

يص ي  لص الدراس   ال      إل  هدقريا يلةً  صيغةحص الدراس   يص  ة    ية ضللً  ها الإ دث إل  
 الإادم:

 دراسات تناولت الفعالية التنظيمية بالجامعاتالمحور الأول: 

( هةةف  عااف الي  ال  الية لكل  لجال   المجيكف 2023هدفت شراس  )الحق     
ها علأ   ة ة ل د   هلي  اليدرزه     (Pounder. 1999) ال ةقش       ق  ل ة ش ةكق ج   عةدر

  يص اسيلدام اصة،  القايخ  ال   المجيكف    الج هة   ال ةقش    عليد لا لهداف الدراس
(  ل رة ه  ك   ة  لربة  هد عر  عاد يص يطلل     ة  32اص ح   عا ستل ة   أشاة يجقةت ها )

(  دقًا ها هجيكف الدراس  الذص  كت لأكلف ل د   228 لة   فقاال    لط  هجقة  ها )
(  عيقاات 475) ( لأ هة    جقهل   عالل لغ  دشهص4هلي  اليدرزه     ال   المجيكف    )

الدراس  إل  ل  عااف الية لل  الية لكل  لجال   المجيكف    الج هة   ال ةقش    أ ة شه المخياي  
لأ      ه يق  هيقسط  علعات الدراس  ل  تةكت  ال   المجيكف  ة  ا هيك م  يد لا اليج هت 

 يد لا اليج هت هف  الداخة  عالخ رج  ليد ة  فة للته  الية لكل        ف  إل  ا هيك م
 .المجيكة   المحال  التي يلده   ها لفةاش لع هة ك  

( ي د ص ي قر ه لحق ليد ة  الية لل  الية لكل  2022عسةت شراس  ) ةل    
للج هة   اص ةي   ة   ق  هة  ةح  ةض الي نلي   الة صل  للج هة    عاسيلدهت الدراس  

( ها ل د   469(  ل رة هقلأ   لةلة  اقاه   )98  ها )اصة،  القايخ عا يكد  ة  استل ة  هجقة
هلي  اليدرزه  ج هة   ال  هةة عاليلقم عا سشةدري  علسلق   عيقاات الدراس  إل  هجكق   
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ها الةي اق هنه : ل  عااف يد لا الية لل  الية لكل  للج هة   اص ةي   ة   ق  هة  ةح  ةض 
جكا    درلأ  هيقسط   عل  هة ك هجكق   ها الي نلي   الة صل  للج هة   لأ       ه

اصةقا   التي تةق  يد لا الية لل  الية لكل   ة   ق  هة  ةح  ةض الي نلي   الة صل  
للج هة   عهنه :  دم علأقش آلل  عاضح  لت قيا ةي اق اللدث الةامي لاك تثكةيا علصح ب 

    الةكت عا ةي ج    المجيكف  الإ ك ل   لمجيكف  عاا  اريل   اللدقث الج هةل   لده  اط 
عاا  إ ةاك الج هة   خبحا  ها هؤس    الإ ك ل    هلياع اليل        يدد ث اصة ه  

 عاص ةرا  الدراسل   ك   يقاتلإ هف هيطال   سق  الةكت. 

اسيشف ف لثة اليطقية  (Aldiabat, et al 2022) ع  علت شراس  الد ل   عآخةيا 
الية لكل     الج هة   الإرشةل   قس ا  ه  عه  اليغلةح  عاسيلدم  الية لمي  ة  الية لل 

الل  ثق  اصة،  القايخ اليدالة  صسح آرا  الإ د    عا م الل  ثق   ي كلص عيقضزف اسي ل   
(  دق هلي  436 ة  ل د   هلي  اليدرزه    الج هة   الإرشةل   عيجقةت  لة  الدراس  ها )

  اليطقية اص يكة له لثة سابي  ع ش ل  إ   ال   ة  ه  عه  اليغلةح  يدرزه  علج ة  الةي اق ل
عل  اص  عه  اليةش   ل   يأثةح شال إ   الً   ة  اص  عه  الية لكل   تك  لةلت ه  عه  اليغلةح 
  لأزالً   ة  اليطقية الية لمي عالية لل  الية لكل   عييد  ل شعر هذه الدراس  ها 

ً
شعرًا عسلط
فجقة    لش ل   اليطقية الية لمي    اط ع اليةالص الة ل    لث لص يشا الدراس   خبل سد 

اليجةي ل   قل الةبا   ة  اليطقية الية لمي عالية لل  الية لكل  عه  عه  اليغلةح   فل   تى 
  الآ   عيلدع ل  هذه الدراس  ه  الدراس  الإعل  التي يليبح  فجت يجةيبي الةبا  غةح اصل  ةة  ة

 اليطقية الية لمي عالية لل  الية لكل  ها خبل ه  عه  اليغلةح.

(  إل    الدق   ة  ةك  ج Albassamia, et al, 2019عاهيكت شراس  ال   م عآخةيا )
ال س الية لل  الية لكل     اليةالص الة ل    لث جات ج هةة الية لل  الية لكل  يدت الإ قا  

عيص يدد د هة  ةح هلياي  ل ل س الية لل  ها الت الل  ثة   لايد لا الدراس  لة قش  د دة  
الذ ا االح قه      جت ةك  ج هلياي  لاية لل  الية لكل  خ لً   صؤس    اليةالص الة ل   

 ه  ةكق ج   هةحع  )
ً

( عإا ر ال لص اصية ف   ها الت سق ةجخ 1978علتثح هذه الةك  ج الق 
(  عها الة  ل  الة ةي  فإ  هذه الدراس  آث ر ه ك  لإنه  1983( عبة ً   قيا عرعهةبق )2014)

يدهق الإش ل    قل تةةيي   عةك  ج الية لل  الية لكل     سل   اليةالص الة ل   عها الة  ل  
الةكال  فييكيف هذه الدراس   يقااد ه اا  لا  شة الإ  ش كلة  عغةح الإ  ش كلة  عل د   هلي  

  لهقرهص الذ ا هص لصح ب اص لح     هة هد اليةالص الة ل   عالذ ا اليدرزه عالطبب علعلل 
سلجقةق  ا شريا  ة  يد لا لهداف ص الإ  ش كل  عاص ةل   هك   ؤشص إل  يد ة    هت لية لل  

 هؤس  تهص.

( شراس  لايةةف  ة  الةقاهت اصؤثةة  ة  الية لل  Shefali, 2017عللأة   لية  )
يةالمي  لذا  دش الل  ث لربة  هيغةحا  ها اصيقاف ل  يؤثة  ة  الية لل  الية لكل     ال ط ع ال

الية لكل  عال س   ها  لث اصج سلإ اصي قرة ها اليةالص الة ل   عالةقاهت التي يص يدد ده  
تفكت الصح  الية لكل   عالةف هل  الةي ل  لاطبب  الة    ا لأقشة الحل ة    الحةم 

  عاد ا يكد  الدراس   ة  اصة،  القايخ ا ريل اخ  عيجقةت الةلة  الج هع   عهف رت  الطبب
( ا للً  ها ابب الدراس   الةال  ها لأ هة  هقهل ص  فجت الةفقاال  الطل ل   ع ةد 273ها )

  %18.34  %8.32  %9.28يدالا     سيلدام ي ةل   ا ةددار اصيةدشة  فإةه عاد علأد ل  )
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ج سلإ اصدرت  ها اليةالص الة ل  م  هص    الصح  الية لكل  ( ها اليل  ا    اص23.42%
عالةي ل  عرف هل  الطبب عالة    ا لأقشة الحل ة    الحةم الج هع  عهف رت  الطبب  ة  

ها اليل  ا    اصج سلإ اصدرت  ها اليةالص ه   ةد اليلةج ها خبل  %77.05يص يي ةح  اليقال  
علتد  ةي اق الدراس  إل  ل  لص لأ د ليةزيز الية لل  الية لكل  اصيغةحا  اصدرلأ     الدراس   

  جلإ ل   ةتز  ة  يد ة  الصح  الية لكل  عهف رت  الطبب.

 المحور الثاني: دراسات تناولت الرشاقة التنظيمية بالجامعات

( اليةةف  ة  هي قم الة  ا  الية لكل  علهكلته  2023هدفت شراس  )الج ل   
 ته   عع ف ي قر ه لحق ليطلل     جال   اللح ل   ج هة  الإضهة  عاسيلدهت عل ة شه  عي نلي

(  دق هلي  141الدراس  اصة،  القايخ  ها خبل استل ة  يص يطلل     ة   لة  اقاه   )
(  دقًا ها الج  ض ا شارص به   عيقاات الدراس  إل  ل  شرلأ  يقافة إلأك ل  هد عر 85يدرزه ع)

  ةت    ه يق   ةلي   عاد لأ   هدقرص ر  ا  اليطللا عاصك رس  عر  ا  الة  ا  الية لكل  
اةف ال ةار    اصةيل  الإعل  عالث ةل   درلأ   ةلي  علأ   هدقر ر  ا  ا ستفة ر    اصةيل  الث لث  
 درلأه  ةلي  ل دً   عع ةت الدراس  ي قرًا ه لحً   ها لهص هيطال يه   د  ةاهق يدري ل  عرش 

ع ال ل شا  ا شاري  عالة هاة   أهكل  الة  ا  الية لكل  عتليل  يطلل     عيقفةح  كت ليةةي
ا  دة  ل ة   الشلحعةل    ها   جت  ال  عيدد ثه    قرة ه يكةة  عيطقية ال لجت الية لمي 

  جال   اللح ل  لأ هة  الإضهة عاليقلأه ةدق هزيد ها البهةتزي  عا شارة الذايل     ايل   ال ةار.

( إل  يدد د ه يق  الة  ا  Awais & et al, 2023سةت شراس   قزه عآخةيا )ع 
الية لكل  التي  ك رس   ل د   هلي  اليدرزه    الج هة   الخ ا     اصةط   الفك لل     

(  دق هلي  يدرزه  عليد لا 283الإرش   عيص اسيلدام لساقب الةلة  الةة قش    خيل ر )
ثق   إنف   استل ة  ل ل س شرلأ  هك رس  الة  ا  الية لكل  هجقة  لهداف الدراس  ا م الل  

( ف ةة  هجقة  ها ثبث  لا  م  عاسيلدهقا اصة،  القايخ اص ح   عتفيت ةي اق 26ها )
الدراس   ا اةلي ض ه يق  هك رس  الة  ا  الية لكل     الج هة   الخ ا   تك  لج ة  

ةح الجنه    لأكلف المج    ه   دا اليكشة  ل  لح الذ قر  الةي اق علأقش يي عي   تلةحة تةز  ليأث
عالةيل  الإ  ش كل     لأكلف المج    ه   دا اليكشة  ل  لح الإسي    علص  شا صيغةح الج هة  لص 

 يأثةح  ة  الةي اق.

( اليةةف  ة  الة  ا  الية لكل  عشعره     فة لل  2022عهدفت شراس  )هدكد  
للا  ة  ل د   هلي  اليدرزه  ج هة  تية الفلخ  عاد ا يكد  هذه اليدقل الةامي   ليط

الدراس   ة   ت ها اصة،جة  ا سينل اخ عا سي ةائخ  عييكثت  لة  الدراس      لة   فقاال  
هلي رة   لطةي   الةفقاال  ععفً   صةل ر إهج ةل  القاقل ها ل د   هلي  اليدرزه  ع    ها 

إليه  الدراس :  قلأد يأثةح إ ج بخ  ع ش ل  إ   ال  لاة  ا  الية لكل  لهص الةي اق التي يقاات 
 ة  فة لل  اليدقل الةامي   لن ل  لإ د   هلي  اليدرزه  ج هة  تية الفلخ  ع دم علأقش 
فةع   ا  ش ل  إ   ال   ة  لرا  ل د   هلي  اليدرزه  ج هة  تية الفلخ  قل اليدقل 

لأقش فةع   ا  ش ل  إ   ال   ة  لرا  ل د   هلي  اليدرزه الةامي عفً   لاةقع عال ا  عع 
 ج هة  تية الفلخ  قل اليدقل الةامي عفً   لادرلأ  الةاكل   ع  ةت ها لهص اليقال   تشجلف 

 اصد ة  ة  الية فه  ة  الإ د   ها للأت ينفلط اليدقل الةامي عاتتف ف اصلد ة .

ل  يطللا ا شارة ا لشلحعةل  لاة  ا  ( اليةةف  ة  تلي2021ع  علت شراس  )تةجخ  
الية لكل  ليد لا اصةزة الية ف ل      ق   ةض  كال   إشارة اصةةف   عاسيلدهت الدراس  
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اصة،  القايخ  عاسيلدهت ا ستل ة  التي ال ت  ة  ل د   هلي  اليدرزه  ةدش ها  ال   
 دش ها الةي اق هنه : اةقب  يقفةح  لأ هة  الإهةحة ةقرة  نت  لدالة كا    الةي ض  عيقاات إل 

اصة خ القجليخ اص   د ليدعية اصةةف  إلشلحعةلً   في فل  ليد لا هةزة ية ف ل    لإشا   عاةقب  
 ة    با   هجيكةل  إلشلحعةلً  ليد لا اصةزة الية ف ل      يي  ية لكل  هةهل   عغل ب الحقتك  

ح    لاة  ا  الية لكل   عش ت الدراس  إل  اليد ة  اصيشلي  هف ا لأةا ا  ا لشلحعةل  الم
اص يكة للأشا  ليد لا الة  ا  الية لكل   كلشة  ا لأةا ا  الية لكل   عتةزيز ث   اصن قبة  
  ل ل شة الج هةل   ا اةيا ا  لحام اصيل شل لإنهص ها  د ا اصةزة الية ف ل   عربط   ف  

 اي  ل صف رت  اصةةف  ش كً  لاية ف ل .ه يقي   اصة قه  الج هةل   فلش  

( ال س شرلأ  الة  ا  الية لكل     فةعع لأ هة  (Khavari, et al, 2016ع  علت شراس  خ فةحص 
آضاش ا سبهل   إ ةا   عيجقةت  لة  الدراس  ها ل د   هلي  اليدرزه    فةعع الج هة  عالل لغ 

القايخ اص ح   عيص يطللا استل ة  هجقة  (  دقًا  عاسيلدهت الدراس  اصة،  270 دشهص )
( ف ةة ل ل س عااف الة  ا  الية لكل     فةعع لأ هة  آضاش ا سبهل   عال س الدرلأ  70ها )

اصطاقب  لاقاقل لاة  ا   علج ة  ةي اق الدراس  علأقش فجقة تلةحة  ة  القااف الح ل  لاة  ا  
لأ  اصطاقب القاقل إليه  ليد لا الة  ا  الية لكل     فةعع لأ هة  آضاش ا سبهل  عالدر 

 الية لكل .

 التعقيب على الدراسات السابقة:

 ها خبل  ةض الدراس   ال       يضح ه   ة : 

ايي ةةةت لأكلةةةف الدراسةةة   التةةةي ية علةةةت الية للةةة  الية لكلةةة   ةةةة  لهكلةةة  يد لةةةا فة للةةة  الج هةةةة    •
ر   الطبب عل د   هلية  اليةدرزه   لي لح لهداف الج هة  عااةً  هاكقسً ؛ عش ت إل  يد لا

عيةكلةة  عيطةةقية اصةةة ه  الدراسةةل  ليةكلةة  الجقاةةةلإ الإ  ش كلةة  لاطةةبب  كةة   ؤهاةةه للقاتةةلإ سةةق  
الةكةةةةةت  عتةزيةةةةةز هفةةةةة رت  ل دةةةةة   هليةةةةة  اليةةةةةدرزه  ةةةةة   كالةةةةة  ايلةةةةة   ال ةةةةةةار  كةةةةة   د ةةةةةا الصةةةةةح  

 الية لكل  للج هة .

ية لكلةةةةة   ةةةةةة  لهكلتهةةةةة  صقاتلةةةةة  اص ةةةةةيجدا  لتةةةةةد  هة ةةةةةص الدراسةةةةة   التةةةةةي ية علةةةةةت الة ةةةةة ا  ال  •
 الح شث     الليي  الداخال  عالخ رلأل   علهكلته      ة   ال درا  الية ف ل  للج هة .

ية علت  ةةض الدراسة   الة ة ا  الية لكلة  ع باتهة   ةلةض اصيغةةحا  الية لكلة   لةث لتةد    •
لةااةةةد عاصيكةةةةز  ةةة  يد لةةةا اصةةةةزة (  ةةةة  شعر الة ةةة ا  الية لكلةةة  ا2021إ ةةةد  الدراسةةة   )تةجةةةخ  

الية ف ةةةةةةةل  للج هةةةةةةةة    تكةةةةةةة    علةةةةةةةت  ةةةةةةةةض الدراسةةةةةةةة   الةةةةةةة س شرلأةةةةةةة  يةةةةةةةقافة ل ةةةةةةةة ش الة ةةةةةةةة ا  
  عهة ك ة  لتةد   ةة   (Khavari, et al, 2016)(2023الية لكلة   ة   ةةض الج هةة   )الجة ل   

  يةةةقافة ل ةةةة ش  ةةةةع يةةةقافة ل ة شهةةة    كةةة   ةةةدا   للةةة  ثة  إلةةة  ال لةةة م بهةةةذه الدراسةةة  ل لةةة س شرلأةةة
الة ةة ا  الية لكلةة  عا ةطةةب  هنهةة  ليد لةةا الية للةة  الية لكلةة   جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة  ةة   ةةق  

 ل ة ش الة  ا  الية لكل .

التةةةي  - ةةةة   ةةةد  اةةةص اللةةة  ثة  -اخيايةةةت الدراسةةة  الح للةةة   ةةةا الدراسةةة   ال ةةة      ةةة  لنهةةة  الإعلةةة   •
لة  ا  الية لكل   ع   ي ةيه  لإ ة ش الة  ا  لأكةت  ة  هيغةحص الدراس  الية لل  الية لكل  عا

 الية لكل  تكدخت إشارص ليد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة. 
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عاةةةةد سةةةة  د  الدراسةةةة   ال ةةةة     اللةةةة  ثة   ةةةة  يدد ةةةةد هفةةةةجا  الدراسةةةة  عبةةةةة   ا اةةةة ر الة ةةةةةص   •
  ال         يي ةح الةي اق عاخيل ر هة،جل  الدراس  عاخيل ر عبة   لشاته   تك  لس كت الدراس 

 عبة   الي قر اص لحق.

 الجزء الثاني: الإطار النظري للدراسة

ها خبل ا سيي شة ها الإش ل   اللح قي  اصةيلط   كيغةحص الدراس  عالدراس   
 ال       كشا  ةض ا ا ر الة ةص لادراس  ع لك تك   ة :

: الفعالية التنظيمية 
ً

  Organizational effectiveness أولا

مةيبح هق قع الية لل  الية لكل  هق قً    لقيً     اليشة الية لمي للج هة   لص له 
ها شعر ه ص    يد لا لهداف   اصةسقه    ا اةيا يأش   ه  ه   عل ك ل    ك يق  الةج ق الذص 

ع   درته      يكثت  يد لا الةبدل  عر   اص ييلد  هف يد لا هةية  الأيك  ل  لاليي  الخ رلأل  ل
الح قل  ة  هقارش ة شرة عاليشلع هف  ييته  عادرته   ة  إر    لصح ب اص  لح عاص ييلد ا ها 

 (  عيكشا ية عل الية لل  الية لكل  ها خبل الة    الي لل :403  2016خده  اصة ك  )الةنزص  

 مفهوم الفعالية التنظيمية .1

هة   ة  يد لا لهداف    ع لك ها خبل ةكق تةةف الية لل  الية لكل   أنه  ادرة الج   
الطبب عالة   القجليخ لإ د   هلي  اليدرزه  ع با  الج هة    لمجيكف المحة   عيلني سل س  

تك  تةةف الية لل  الية لكل   أنه  ادرة اصة ك   ة  (  308  2014اليجد د عاليطقية )اص لجخ  
ااية   اصقارش الة شرة التي يكشنه  ها لشا  عج اي   اسيغبل اليةص اصي        ييته  ها الأت 

(  ع ةف   ا لح عآخةع   أنه : ادرة الج هة   ة  يد لا 28  2017عيد لا لهداف   )شاععش  
الإهداف اليةالكل  عاللح قي  اصأهقل  ها خبل استثك ر اصقارش اصي    عاليشلع هف جةعف 

 (. 2019 134ع   الج هة  الداخال  عالخ رلأل  )ا لح عآخة 

عتةةف الية لل  الية لكل   أنه  ه ل س لة   اصةاص عالط للإ علعلل   الإهقر  ها خبل 
يد لا لهداف الج هة  عيدقيت الطبب إل  هقااةة  ه ؤعلة  علأةا ص م يد ق  عج اع لألدة 

هة   ة  (  أنه  ادرة الج 17  2020ع ةف   رضعق  )    (Albassamia, et al, 2019, 37) عة جح 
إشارة هقارشه  المخياي  عاستثك ر اليةص اصي     ييته     يد لا لهداف   اصق ق   عفا رؤيته  

 الية لكل .

عييضح ها خبل  ةض هي قم الية لل  الية لكل  لنه  يدعر  قل يد لا لهداف 
ا ل ةض الج هة   عالذص مةيبح ر   اص ييلد ا  ا الخده   اليةالكل  التي ي ده   الج هة  ه

 اصؤ ةا   ة  ةج ق الج هة     يد لا لهداف   عضي شة فة للته .

 أهمية الفعالية التنظيمية .2

تةيبح الية لل  الية لكل  ه  المحةك الإس   ي لاكة ك   لث إنه  تةطخ اصؤ ةا   قل 
الإس   ي لشائه  علشا  الإفةاش الة هاة  فيه  عيددش هد  ةج        لشا  رس لته    لث تةيبح الة هت 

لقلأقش اصة ك   ف لية لل  الية لكل  ه  اصبحر لقلأقش الية لص عاسيكةاره عيطقره عه  هةل ر 
(  تك  ييلد الية لل  الية لكل     تشخلص 25  2015الحشص  ة  ةج ق الية لص )  شص  

ةارا  اصفشب  عشراس   ا    تك  تةكت  ة  يزعيد إشارة الج هة    صةاقه   البضه   يل   ال 
 (.86  2002ا شاري  اص ك  سقا  لايطقية لع  ةد  دعث تغلةحا  لأقهةي  ) ة    
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تك  تةقش لهكل  الية لل  الية لكل  إل  اريل ا     لةد د ها الةقاح  اليةل  عا شاري  
عال اقتل   ف لج هة  ينفأ عيةكق ليأش   رس ل  هةلة  عال ل م  قجلي  هددشة ةل     ا المجيكف 

مةطيه     ه   ت هذا  ت ه  يدي ج إلله ها ش ص ه شص علشبخ  ل خ  ة  اسيكةاره  عز   ده  الذص 
هكل  الية لل  الية لكل  إل  يقفةح الي للص اص يكة لإشا  تك  يةلأف ل   (Bert, 2018, 97) ة  الةكق

  الج هة  ع ك   اصك رس  الة شل  عاصق ق ل  لا ةارا  الج هةل   عه   دة الج هة   ة
 ,Judeاليطقية عاليد ة  اص يكة عاليةةف  ة  اليدد    التي يقالأه الج هة  عتليل  هقالأ ته  )

2012, 24).  

عيةيلط   لية لل     هؤس   ه  المح ف    ة  هةدل   لٍ ها ا ةي لأل  ععلأقش  با   
ر ال فةص    الل   ة  الة هاة  فيه  عه يقي   ا شارة خبل   ف  هةا ت الةكت عهة   شكا الدع 

(  عي  ة لهكل  الية لل  الية لكل     ل  اصؤس    225  2017ف  ال  اصؤس   )هة قرص  
اليةالكل  ةي         لأ  إل  إ  شة يةييلإ لهقره  عيجد د اة  ت لةحه  ةتلج  لشثحة اصيغةحا  

هة ص  المحلط   ة ص اليةالص يك  لً  هف هذه اليدد    الجد دة  ع ة  هذا الإس س  كد 
اصؤس    اليةالكل  الة جح  إل  اهيبك لفدت الإشعا  عالشي  ا  اصة سل  التي ت   ده   ة  

 (.159  2017شائه  ) لد الةزيز  ليد لا الية لل  الية لكل  عالييق  عاليكةز    

عيأسيً    ة  ه  سلا ييضح لهكل  الية لل  الية لكل     الحي ظ  ة       الج هة  
   لشا  رس لته   تك     ة لهكل  الية لل  الية لكل     يل ره   كث    اص ل س الذص  عاسيكةاره 

   س  ه هد  ةج ق الج هة     ال ل م  دعره     المجيكف عيد لا لهدافه  عإل    الدق   ة  
 ةقاح  ال  قر    لشا  الج هة   عالةكت  ة   بلأ    ك   د ا ضي شة ا ةي لأل  عيد ة  الإشا .

 بعاد الفعالية التنظيميةأ .3

إ  الية لل  الية لكل   كال  ه يكةة  كةنى لةه إ ا يد  ت   د  اصؤس    ف ذا   
ليه  ك ةً  ليد ل       اص ي لت خ ا     جت اليغةحا  اصيب    عاصت  ر    عللحشص  ة  هد  

ة عل ل ة ش الية لل  فة لل  هؤس   ها  دهه   د ها يقافة هجكق   ها الإ ة ش  عفلك   ة  ةت
 الية لكل :

 الرضا التعليمي للطالب .أ

مةةف الة   اليةالمي  أةه ايج ه إ ج بخ  د ا اصلقل اليةالكل  لاط للإ فلدرك ل    
الجال  لع الج هة  لتثح هباك  ل درايه عهلقله عسك يه الشخ ل  عالكه  تك  تفلف لد ه   لأ يه 

عه ةلً  عااي  شً    تك  مةبح ل دً   ا هف  ة الط للإ يج ه  الح لل  عاص ي لال  الأيك  لً  عةي لً 
يل  ه عشراسيه ها  لث  له عي د ةه ل ذا اليل ص عالة يق ها لةه  د ا له الةج ق 

(  تك  مةيبح الة   اليةالمي لاط للإ ش ل   ة  22  2007عالقاقل إل  غ   يه )هدكقش عاللدةحص  
لإ فيخ   ل  عجز الإشا   ا اصيقاف فإ  الط للإ  جق     الإشا  اليةة  عاصيقاف ها الت الط ل

  ل  ها ا ستل   عالإ  ى ها الج هة   ع     ل يط  ا الإشا  هف اصيقاف فإ  الط للإ مفةة 
  ل ة شة  له       ل  يج عض الإشا  ه  هق هيقاف ها الت الط للإ فإ  الط للإ  يدقل ها الة   

  عثلً   به   عه  الح ل  التي ةلدث  نه     إل  الق   عالحلإ لاكؤس   اليةالكل
ً
  عيةيلط اريل ا

عزةيبح الة   اليةالمي لاط للإ هؤ ةًا   (Kotler, 2001, 36) هؤس    ال ة  الح شص عالةفةيا
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هدكقةً  ةيةةف ها خبله  ة  هد  ي دم الج هة  علأقشة الخده   اص ده  فيه  عييقا   له م 
 (. 406  2013لةكةص  الج هة   الة صل  )اقالحه عا

 النمو الاكاديمي للطالب .ب

تةيبح الج هة   الليي  الةاكل  التي يتفجت فيه  ال درا  عالخبحا  عيث ت فيه  اص  را   عه  
ال  شرة  ة  يقفةح الشي  ا  اصؤها  عاصة سل     الشص عالشلع صيطال   اليةكل  عا يل لأ   سق  

كق الإ  ش مي إل  ه   دة الط للإ  ة  اتتف ف ادرايه (  عيهدف الة71  2017الةكت )شاععش  
عإهج ة يه  عهة عةيه  ة  ايل   ال ةارا  ال  ال  التي يي ت   خيل ر اليل ص اصة سلإ عاليغالإ 

(  عزةيبح الةكق الإ  ش مي شال  52  2005 ة  الة ل   التي تةلحض ه  ره الدرا  ي )اصغ هس ي  
اا  ةد     لخ  اص اصةةفل  عالدافةل  عتةاا  ةد   الآخة  ة  الةد د ها اصيغةحا  التي  ية

 ل  اص  يي  اليةاص      ف  إل  هيغةحا  لخة  ييةاا  أس لللإ عاة  اليدرزه عاصة ه  
الدراسل   عتةيبح  كال   اليةاص ها لهص اصيغةحا  اصةةفل  التي يؤثة  ة  لشا  الط للإ )ل ق الةب  

2002  248.) 

اصة ه  عاصقاش الدراسل  اللنل  اصةةفل  ليةالص الطبب إ  ي قم  ة  لس س   عييكثت هديق  
هة ص ف  ال   اليةالص عاليةاص عالإنفط  اليةالكل  ها يي  ب  عة      عال س عي قيص 
ليد لت الطبب بهدف ةكق الطبب هةةفلً  عساقتلً  عالكلً   ع اله فإ  الةكق الإ  ش مي  كال  

ة الط للإ  ة  اخيل ر ةقع الدراس  اصة سلإ لا درا  الط للإ عهلقله عاليغالإ تةكت  ة  ه   د
 ة  ال ةقب   التي تةلح ه  عيل ةحه  شليل  رسص خططه اليةالكل  التي يتة سلإ هف ادرايه 

-71  2017علأةاه  يلذ ال ةار اصة سلإ  فأ  الحاقل البضه  لا ةقب   التي مة نخ هنه  )شاععش  
72 .) 

 ص ي للطالبالنمو الشخ .ج

مفةح الةكق الشخل ي لاط للإ إل  ياك اصك رس   المخطط  التي ي قم به  الج هة  للة   
شخ له الط للإ ها الجقاةلإ اصةةفل  عالقلأداةل  عاص  ري   عب قرة هيقاضة  عهيج ها  عبةيه 

ات    الدرلأ  ها ا هيك م ع دم اللحتةز  ة  لأ ةلإ هةة  شع  الجقاةلإ الإخة  لع إ ط ئه  شرلأ  ل
 ه كً  لةكق شخ ل  249  2014الإهكل  ها غةحه  )الف ه نخ  

ً
(  عتةيبح الإنفط  الطب ل  هج  

الط للإ  ع ثةا  هةاقه   الط للإ عخبحايه الةاكل  عالحل يل  عتفشلت ايج ه يه ا  ج  ل  عات   ه 
ةح  ةز ها الإه   اص  را  عالخبحا  الةاكل  عيد لا اليقاات  يةه عبة  ضهباه علس يذيه عيقف

ا لأيك ع  تك  لنه  تةكت  ة  ي قي  رعق اصف رت  الج شة عالةكت  ةعق اليةيا  ك   يد ا  ة   
 (. 344  2006شخ ل  الط للإ )ال طلإ  

عزةيبح الإسي   الج هع  الةة ة الإس   ي عالإتثح يأثةحًا    ةكق شخ ل  الطبب   لث   قش 
ف الطبب هل  ةة  هك   جق  له   لص اليأثةح    يجقينهص  ة  الةكت اللح قص عاليةالمي عيية هت ه

اص يق  ا لأيك ع  عال لمي ف ق  ا   ا ي  ل  ة  اصة رف عاص  را  عا يج ه      هج ل 
 (. 547  2008يل  ه عبة  الط للإ ) كةا   

 النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس .د

ية عيقسلف اصةةف  عاص  را  عييدكا تةزيز تةةف اليةكل  اص ةل   أنه  ة  م ليد ة  عيطق 
ال درا  اليةش   الدةعري  للإةج ض الإفدت لاقالأل   القجليل  عاص ةل  لثة   الحل ة القجليل  

(  عتهدف  ةاهق اليةكل  اص ةل  لةدق هلي  اليدرزه    الج هة   إل  يد لا 496  2007)خالت  
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ت  بهص ادرا  عه  را  الية هت هف الآخةيا  عيد ة  هزيد ها الية لل  لاةكال   اليةالكل   عإ
عيدد ث هة رف ل د   هلي  اليدرزه الإ  ش كل   عيطقية ه  راتهص هف اليشةقلقلأل  الحد ث  
 غةض اليلطلط عا ري       يدرزه المح  ةا  صقاتل  اص يجدا     هج ل اليل ص  عيطللا 

ةي   اليةالص عاليةاص عالةكت  ة  يطلل     ت ه  هق لأد د عهقاتل  اص يجدا     هج ل ة 
ليد لا الية لل     اليةالص ا ري      صك رس   اص ةل  عإ ج ش رعق الية ع   ة  ل د   هلي  

 (.586  2009اليدرزه )الةقية   

 رضا أعضاء هيئه التدريس عن العمل .ه

  اله  لإ  مةةف الة    ا الةكت  أةه شرلأ  إ ل ع اليةش التي يجةاه را لً   ا  ك
ً

اه عه لب
 كاه لالح هد ً   لطكق  يه عرغل يه عهلقله اص ةل  عهية سلً  هف ه   ةيده اليةش ها  كاه عه  

(  عييأثة الة   القجليخ لإ د   هلي  22  2007 د ت  اله    القااف )هدكقش عاللدةحص  
 دق هلي   عه  يةلأف لشخ ل  العوامل الشخصيةاليدرزه   لةد د ها الةقاهت هنه :  

اليدرزه ةي ه فلك   يةاا   درايه عه  رايه عيكشا ال س    يدالت خ  ا ه هثت اليةالص عال ا 
عاص يق  القجليخ غةح لةه ها ال ةلإ ا  يك ش  ايه  ليد ة  شرلأ  الة    ا الةكت لد  اليةش  

اليدشص     عه  ييةاا   ةعف عبيي  الةكت شاخت الج هة  عبإهج   ا شارة أيضًا ظروف العمل
فةةده   جق  لاةكت ي كلص سالص  العوامل المتعلقة بالوظيفة أو العملهة ك   لع تغلةحه   

العوامل م كح   ليةقع عالإهكل  عيقافة اصةاقه    جق  هة ك  ك   ن بي لاة    ا الةكت  
 ا   ةده   درك اليةش هد  لأقشة ا  ةاف القااف  اله ييأثة شرلأ  ر  ه المتعلقة بالإدارة
 (.283  2014القجلي  )لل  ةه  

 الصحة التنظيمية .و

ةةف الصح  الية لكل  للج هة    أنه  ال درة الج هة   ة  الل    ها خبل اليغالإ  ة  
 
ت

اليدد    عالتهد دا  الداخال  عالخ رلأل   عتةكت الج هة    ا  الصح  الية لكل      ق  
(  74  2017يقي   الية لكل  المخياي  )شاععش  ه يقي     لل  ها ا نسج م عالية سا  ة  اص 

عها الةقاهت اصؤثةة  ة  الصح  الية لكل : الدغق  اص ةل  ع ةع الةعق اصةةقي  عاا  الة   
القجليخ لاة هاة  ع ةع الدافةل  ع دم اةدل   الطال  ع ةع الحقافز اص ش   عاصةةقي  ها 

 (. 46  2013ي ض الإشا  اص ي ) لدارعس  الت ا شارة الج هةل  الإهة الذص  ؤشص  ةل

ةبح هي قم الصح  الية لكل   ا ال لص عةكط ال ل شة ععس ات الةكت اصيلة        ف  إل   عز 
هة سل  اللنل  اليديل  عسبه  عإ ج  ل  الةبا   ا ن  ةل  عيأثةحه     الةكال   ا شاري  عساقك 

لكل   تك  مفةح هذا اصي قم إل  الةبا   اصتف  ش  الة هاة  الية لمي شاخت اصؤس    اليةا
عاصيداخا   ة  خ  اص ياك اصؤس    عبة  ه يق  إشراك الة هاة  لمجكق   ها اصؤثةا  

 (.510  2017الية لكل  عالتي يؤثة    ايج ه تهص ةدق الةكت سالً  لع إ ج ً   )الق  ة نخ  

  تفجت رافدًا ا ج  لً  ليطقية لشا  الج هة   عيشكا لهكل  الصح  الية لكل     ل  هة  ةحه
 فجت   م  ص  ييدكةه ها إا ر لخبق  مةكت  ة  اسيغبل رلس اص ل ال فةص ها خبل خاا  يي  
 كت هلد   يلةث  ة  ا نسج م عاليك سك  ة  الإ د   المجيكف الج هع   تك  ل  يقافة ل ة ش 

قية هة قه  الةكت الج هع  عيد ا ا سي ةار    الصح  الية لكل     الج هة  اد م  ص    يط
الةكت عيقفة هف  ة ها الة   عالحدقر ا  ج بخ لاة هاة   تك  ت  ص ا شارة الية ل     يةكل  
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الصح  الية لكل  للج هة   عتةشه ادرته   ة  تةزيز ث  ف  ا ةج ض عا  داع عا سي ةار عخاا 
هف هةطل   الة ة عيد لا الإهداف  شي  ة عف  ال    يي  هةيج  ا شرة  ة  اليي  ت ا  ج بخ

 (. 340  2012)الحج    عالشةيكة   

عييضح هك  سلا ل  ل ة ش الية لل  الية لكل  يدعر  قل اص ييلد ا سقا  ل  ةقا ابً   لم 
ل د   هلي  اليدرزه  ع لك ها خبل تةزيز عيةكل  الةقاح  الشخ ل  عالةاكل  لاطبب  ك  

اليةالمي لاطبب  ا لأ هةتهص فهي  ذلك يد ا يطاة تهص عهلقل ص الة ال  عالةي ل    د ا الة  
الج كل   ل دً  يةيلط  أ د   هلي  اليدرزه عالةكت  ة  ا ري      لةقاح  الإ  ش كل  عاص ةل  
لإ د   هلي  اليدرزه   ك   د ا ر  هص القجليخ  عب لي ل   ةةشه  ة  تةزيز الصح  الية لكل  

هة  عاليغالإ  ة  اليدد    عالتهد دا  الداخال  عالخ رلأل   عيد لا ه يقي     لل  ها للج 
 ا نسج م عالية سا  ة  اص يقي   الية لكل  المخياي    لج هة .

 متطلبات تحقيق الفعالية التنظيمية .4

 تى ت يطلف الج هة   يد لا الية لل  الية لكل    د ل   ها يقفةح  دش ها 
ه :  ك   يقافة الخبحا  عاص  را  عاصقارش الة شرة  ا  ال لك  الة لل  عاصيكثا  اصيطال   هن

  لجقاشر ال فةي  اصؤها  عال  شرة  ة  ي اد ضه م الإهقر  عالين لا الية ل  ة  اصقارش اصي    
   عالجقاشر ال فةي  ها للأت هقاتل  اص يجدا  الة صل   عي د ص  ت ه  ها  أةه ل   د ا لهداف

عيجةا   ا شرة  ة  يد لا لفدت الةي اق علخةحًا يدقيت الخبحا  عاص  را  عاصقارش اصي    إل  
 (.570  2020هةيج   لأ هزة عهيج ها   كشا ا سيي شة هنه )الةاعص  

 ( هجكق   ها اصيطال   ليد لا الية لل  الية لكل  ها لهك   ه   ة : 86  2018ع تة سة ل )  

  عهق ها لهص هي هلص ا شارة الحد ث  التي ية شص  ه ها للأت ييقيض ال ب ل  •
اصف رت  عي الت الج قش  ة  ا شارا  الةال   تذلك البهةتزي     ايل   ال ةارا  
عت  لا    ك   د ا لهداف اصة ك   عل  ييقض  ةض ال ب ل   عاص  م للإشارا  

 الدةل .
عاص ؤعلل   ة  الة هاة     اص يقي   يقسلف الةكت ها خبل التشجلف لي لت الةكت  •

 الإف ل  عالةلسل   عيقفةح فةص إ ل ع ا يل لأ   الة هاة  ا لأيك  ل  عالةي ل .
الي للص الية لمي عي للص الإشا  اص يكة ها خبل إ ج ش للل  عاضح  عهيج ها  ل ل س  •

ل س لشا  لشا  اصة ك   فجت تة  عفا لة ك  الجقشة الحد ث   تذلك  ة   لشعا  ل 
الة هاة     اصؤس    اليةالكل   عبك   د ا لهداف اصؤس   علهداف ص  ع دم 

 ا يل ره  آل  تفيغت لاةكت ف ط عيطلا  اله الةا    عالييييش.
اصف رت  ها خبل يقفةح ال ةعف اصة سل  عاليةص الح ل ل  صف رت    ف  الة هاة      •

ال   اليلطلط عالية لص عاليةيلذ  عتذلك ي د ص الد ص عا الحا    عإ ةات ص     ك
الي للص اصؤسس ي عب ليأتلد فإ  ايل ع هذا اصة،  سقف  دفف بهص لي د ص  ت ه  هق 

 لأد د عإ ةاض ادراتهص عإهج ة تهص.

عبة ً   ة  ه  سلا  يضح ل  الج هة   جلإ ل  يكياك هجكق   ها اص قه   لي لح فة ل  
 ش   عال فةي   عالةكت يكشة  الة هاة    لج هة  عييقيض  أتخ    ه دهته  يقافة اصقارش اص

ال ب ل   ل ص عهةد ص هزيدًا ها ال اط   البضه  لييةلت  كال  اليكشة   تى يؤتخ ثك ره   
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عالةكت  ة  الي قيص اص يكة للأشا  لايةةف  ة  ةقاح  ال قة عالدةع   لج هة   ع بج هة اا 
  هة .الدةع عاسيغبل ةقاح  ال قة   لج

 :معوقات الفعالية التنظيمية .5

قالأه الية لل  الية لكل    لج هة   هجكق   ها اصةقا   يدقل شع  يد ل    عها لهص هذه 
 
ي

 :اصةقا  

اصةقا   الشخ ل : ه  هةقا   هةيلط   شخ ل  ال  اد ةي ه هثت يةششه    ايل    •
ت  ع دم الث     لةيه  ال ةارا   عالة ق  إل  الةكطل     ا شارة  عالخقف ها اليف

عاا  اصةةف   عة ص الخبحة  ع دم ال درة  ة  هقالأ   اصفشب   ع دم ا سي ةار 
الةيس ي  عالدغط الةيس ي  عانةدام رعق المخ اةة عاصل شرة  عا ةطقا  عا  يك ش   

 (.237-235  2005)   د ا  
عالة ص ال  ادة    اصةقا   ا لأيك  ل : عه  هةقا   هةيلط     يج ه   عال لص  •

الليي  الج هةل    لي  ةح    يدد د ه ؤعلل  الإفةاش  فجت لألد عفً   ل دراتهص 
عهلقل ص عاسيةداشاتهص  عاليأخة    إةج ض الةكت  ال ل م   لإ ك ل الخ اي  )ل ق  ةيخ  

2009  329.) 
ادة اصةقا   الية لكل : عه  هةقا   عيةيلط   لية لص عال اقتل   ا شاري  ال   •

  لج هة  عتفكت ايل    ةكط ا شارة الت اطخ  عهةتزي  ا شارة  عسق  اصة خ 
ِّ      ة  ل د   المجيكف الج هع   عغل ب اليلطلط 

 
الية لمي   ةع ة ص ا ي

عالين لا  عانةدام رعق الةكت الجك ع   عاصغ  ة لع الية ع    يطللا اليةالك   
اري   عغل ب يدفا اصةاقه   لع اةقب  ان ل به   عالاقااح عال قاةة  الج هةل  عا ش

ع دم ع قق القالأل   عاص ؤعلل   عاليقاة    ع دم يقاض  ال اط   هف اص ؤعلل   
 (.129-128  2016عيد ربه  )الغزال  عال  هةائخ  

 ةع ع قق الإهداف الية لكل  ع ةع اصةةف  عإي  ته  لجكلف الة هاة   سيلداه    •
اف اصة ك   ع ةع اصف رت  عالية ع   ة  الة هاة  شاخت اصة ك      يد لا الإهد

  (Ghikas, 2018, 9).   عال  قر    يديةز الة هاة   ة  يد لا لهداف اصة ك 
لساقب ال ل شة عالث  ف  الية لكل  ال  ادة عاليغةحا  الية لكل  عال لجت الية لمي  •

  ا اليغلةحا
ً

  الية لكل   أساقب ال ل شة  يلحض  ه عا سلحايلجل  عاليشةقلقلأل  فدب
 ل   جق  هديزًا لاة هاة  لايغالإ  ة  ال ةقب   التي يقالأ    اصة ك  عإ  يجق  هةةا
ً

 ب
  (Dritan, 2017, 171).  ل  

 ةع يكشة  عهف رت  الة هاة  عاا  اسيغبل ة    ال قة    اصة ك   ع ةع اللحتةز  •
ية سل س   اصةاقه   اص ةل  ا شاري   ع ةع  ة  اليقلأ    ا سلحايلجل  عااه يطق 

 Ghikas, et al, 2018, 2). الةدال  الية لكل  عهدر القات ع ةع إشاريه )

عيأسيً    ة  ه  سلا  يضح علأقش هجكق   ها الة ل   التي ي ع   ل   ؤعش    يد لا 
 لج هة  تدةع الية لل  الية لكل    ةد    ةيلط   لةقاح  الشخ ل  لا  شة الإ  ش كلة   

الث     لةيه عاا  الخبحة  عبةد    ةيلط   لةقاح  الية لكل    لج هة    لاقااح عال قاةة  
عال لجت الية لمي ةكط ا شارة  عبةد   الآخة هةيلط   لةقاح  ا لأيك  ل    لث  ف  ال  ادة 
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ك الة ل     لج هة  عال لص الية لكل  به   عيجلإ الإخذ    الح ل    ةعرة اليلاص ها يا
 ليد لا الية لل  الية لكل     الج هة . 

  Organizational Agility ثانيًا: الرشاقة التنظيمية 

ج ة هي قم الة  ا  الية لكل     جت الة قش ال ة ع  الإهةيجخ خبل الت ةلنل   ها ال ة  
 قم لإعل هةه الةفةيا  ع لك ها للأت اص   دة  ة  اةية ش ال ة     الإهةيشل    لث ادم اصي

  غةح لةه سة    ه  ية عليه 1990(  ج هةه  ه ص الإهةيشل       م Iacocca   هة د ا   ق   )
تي     اصيل  ة  عاللح قية   عيص االحاق ةك  ج ليطلل ه   صؤس    اليةالكل   هك  لش  إل  

  2016يةالكل  )ل كد  اةتف ر اصي قم خ رج الليي   ال ة  ل  الإهةيشل  عيني ت إل  اصؤس    ال
41.) 

عيطقر هي قم الة  ا  الية لكل    صؤس    اليةالكل     جت جةعف هلياي  ها  ضاشعل د 
اصةعة     اللنل  اليديل  ليشةقلقلأل  اصةاقه   عاليغةحا  الللئل   لذلك اهيص  ه  دش ها الل  ثة  

ا الشفع عا سيج    لايةص  قةه له يأثةح إ ج بخ  ة  لشا  اصؤس    اليةالكل   ا اةي
  عيكشا ية عل الة  ا  Tallon, 2011, 463)) عالتهد دا     قل  عخ ا     الليي   الإتثح تغةحًا

 الية لكل  ها خبل الة    الي لل :

 مفهوم الرشاقة التنظيمية .1

ةةف ه طلح الة  ا  الية لكل   أةه: ل د اصدخت ا شاري  اصة اةة التي تهدف إل  يطقي ة م 
لشا  ال ل شا  الإ  ش كل   عضي شة ادرتهص  ة  إشراك الإ داث اليج ال  عاليغةحا  غةح اصيقاة  التي 
ينفأ شاخت الج هة    عي د ص ا سيج     اصة سل   فجت سةزف صقالأ   ياك اليغةحا  لت لةح 

ح عاليشلع (  تك  مةةف  أةه: ال درة  ة  اليغلة484  2023الةكت    قل  عز ة )ل ق الةزش  
 فجت ه يكة ع لك    القات اصة سلإ ليقلأله اصؤس      الإ ك ل الإس سل  فلك   يةاا 
  ل ةعف اصيغةحة  عالتي اد تفكت ا يج ر هةيج   عخده   لأد دة لع إنف   ةك  ج ل ك ل لأد دة 

 (.Rotich & Okello, 2019, 2178عاة  هليشةة ليةزيز الك  لاكؤس   )

 أةه  ادرة ال  شة الإ  ش كلة   ة  ش ص عيةكل  عال شة اليغلةح  (13  2017ع ةف   )الدكقر  
اصي جئ  عا سيي شة ها اليةص اصي       الليي  الج هةل   د دة اليغةح  تك  ل  الة  ا  
الية لكل    تةني ف ط ال درة  ة  ا سيج    لايغلةحا  غةح اصيقاة   عإةك  تفكت ل دً  ال درة 

 ,Jafarnejad & Shahaieفجت استل ق  عااية ص اليةص صقالأ   اليغلةحا  ) ة  الي ةف  
2008,3.) 

ةةف   )الحكدا    (  أنه  هجكق   ها الخ  اص الية لكل  التي ي  ة    سة   45  2020عز 
اسيج    الج هة   لايغةحا  الح لل  عالينلؤ   ص ي لال  هنه   علأةا   ا شرة  ة  اليدةك  لي   

 ة  هة ف يه      يي  سةزة  اليغةح   اية ص اليةص    اليقالت اصة سلإ.عالييق   

عييضح هك  سلا ل  هي قم الة  ا  ج ة    اللدا      الليي  ال ة  ل  ثص اةي ت  ةد  لك 
إل  اصؤس    اليةالكل  ليفةح إل  اصقا ه  عاليشلع عا سيج    عهقاتل  اليغةحا  الح شث     

عا سيي شة هنه  ها خبل ااية ص اليةص عهقالأ   اليدد    التي يقالأه الليي  الخ رلأل   
 اصؤس    اليةالكل     اةي    ليد لا لهداف  .  
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 أهمية الرشاقة التنظيمية .2

يدي ج الج هة    فجت تلةح ليلني إشاراته  لإ ة ش الة  ا  الية لكل  ع لك ها للأت الييق  
 ه   عييكثت لهكل  الة  ا  فلك   ة :الج هة   عالحي ظ  ة     ئه  عش كقهت

   د الة  ا  الية لكل   ة  ضي شة ادرة الج هة   ة  ا ستفة ر   ليغةحا  المحلط   •
 
ت

  
ً
عا سيج    ل   عاليشلع هة    ك   د ا لهداف   الح لل  عاص ي لال   عيةيلط اريل ا

ع  ال   حًا اسلحايلجلً  تلةحًا  ةج ق الج هة   عتةيبح تي  ة لس سل   عهزي  ييطالإ ييشة
 (.,Harraf et al 2015, 675ه تةةحة )

•  
ً

ةيبح هدخب
 
   لث تةكت  ة   ة   اسلحايلجل  للج هة   ليةزيز ال درة الية ف ل  ت

يةكقي  ص   دة الج هة    ة  الل    عا سيكةار عيد لا الةج ق    الليي   سةزة  
 (.(Jafarnejad & Shahaie, 2008,23اليغةح 

كثت الة  ا  الية لكل  هةزة ية ف ل    ها  ييةاا  جكلف هجقة   الج هة   هثت  تك  •
 
ي

الة  ا  اليشةقلقلأل   عر  ا  ال ق  الة ها   عر  ا  الةكال   عر  ا  ايل   ال ةار 
(Trinh, et al, 2012,171.) 

تك  ت   د الة  ا  الية لكل   ة  يد ة  عضي شة سة   الإشا  الية لمي ها خبل  •
د ة  يةيلذ الةكال    عي للص الإنفط  عيد ة  الشي  ة الية لكل   عيد لا ي

ا سي ةار الية لمي  عضي شة ادرة عسة   الج هة     ا سيج      يل لأ   اص ييلد ا 
ها خده ته   عب لي ل  يد لا لهداف    تك  لنه  ت   د اصة ك    ة  يجقيا اسلحايلجل  

 ,632013 ,ا  عاسيغبل اليةص الة يج   نه  )هيج ها  لاية هت هف اليغلةح 
moshkiand, Teimouri    .) 

يقاف المخ اة عاليةص الللئل   عسة   ايل   الة  ا  الية لكل   ة   تك  تةكت •
اليد ة  اص يكة للج هة  عإشارة هل اةه   عال درة عالةكت  ة  ال ةارا  عيةيلذه   

تهد دا   اليلاص ها ال لقش ال لجال  ها  ة  اليشلع عاليةاص عاليغلةح صقالأ   ال
خبل ي كلص ال ل  ت اصةة   يقفةح اصة خ اصباص لايجةيلإ  عا  يج ر عاليةاص اصفلحك  

 . (hamanifard et al, 2015, 200 )عيد لا الشي  ة عالية لل 
تك  تةكت  ة  ضي شة ال درة  ة  ا ستفة ر عا سيج    لاكيغةحا  الللئل  عاليشلع  •

هة    ك   د ا لهداف   الح لل  عاص ي لال   لذا لص تةد الة  ا  الية لكل  ه أل  
  2022اخيل ري  لاكة ك    ت  ةعرة يكةز  ة  اصة ك   الة جح  عغةحه )ال كد    

354-353.) 
ت   د الة  ا  الية لكل     يد لا ا  داع عا  يج ر التي ت ع  إلله إشارة الج هة    •

تفشلت  يي  ية ف ل  ت يطلف الج هة   هة ف   ة ةائه  )المح سة   ع لك ها للأت 
2017  36.) 

يكةح الج هة  اي  اصةعة  عا ةيي ق  ة  الإ داث الجد دة هك   جةا   ا شرة  ة   •
ا سيةداش عاليأهلإ عي للص الخل را  ال      عيقلأيه   ةدق اليطقرا  الجد دة )شه ج  

2019  349 .) 
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سلا  يضح ل  الة  ا  الية لكل  لالدت هطالً    غنى  ةه لاكؤس    عيأسيً    ة  ه  
اليةالكل    ه  عالج هة    ة  علأه الخ قص ص  يد  ه الة  ا  ها تةزيز ا  داع عا  يج ر 
لد  الة هاة    لج هة    عا سيي شة ها اليغةحا  المحال  عالة صل     الليي  اليةالكل   عيدقيت 

ص  كشا ا سيي شة هنه      ة   ال درا  الية ف ل  للج هة    عسة   اتتف ف اليدد    إل  فة 
المخ اة التي  كشا ل  يقالأه الج هة      اص ي لت عايل   ال ةارا  اصة سل  صقالأ ته    ت  لك 

 مةكت  ة  يد لا فة لل  الج هة   عضي شة تي  ته .

 أبعاد الرشاقة التنظيمية .3

ل ة ش الة  ا  الية لكل   إ  لنهص ايي قا  ة  لنه  تفكت لنفط   اخياع الل  ثق     يدد د
خ ا    ل درة  ة  استفة ر اليغةحا      يي  الةكت  عتذلك لنفط  ال درة  ة  ا سيج    ل ذه 
اليغةحا   شي  ة عف  ال  ع لك ها خبل ايل   ال ةارا  اصة سل     القات اصة سلإ  عاللحتةز  ة  

   لذا   ة الةد د ها الل  ثة  ل ة ش الة  ا  الية لكل     ثبث  ل ة ش ه : اليجاي  اصة سل
 ر  ا  ا ستفة ر عر  ا  ايل   ال ةار عر  ا  اصك رس  عاليطللا عفلك   ة   ةض ل ذه الإ ة ش:

 الاستشعاررشاقة  .أ

 تةةف ر  ا  ا ستفة ر  أنه  ال درة الية لكل  ليدص عهةاال  عراد اليغةحا  المحلط 
تيغةح ييدلت اص ييلد ا  عاليطقرا  المخياي     اصؤس    اصك ثا   عاليغةحا  اليشةقلقلأل  
الحد ث   ع لك    القات اصة سلإ  عها ثص فإ  هي قم ا ستفة ر لاةب إل  ادرة اصة ك  إل  ف ص 

للا  لك  ة  عإشراك اليغةحا  الللئل  المخياي   عبة   رؤي  ه ي لال    سيج    لايغةح  عيكشا يط
الج هة   ها خبل راده  للأ داث المحلط  به  عالتي  جق  ل   اليأثةح الإتبح    

(  تك  مفةح ا ستفة ر إل  ادرة اصة ك   ة  اتتف ف اليةص Park, 2011, 27اسلحايلجل ته )
ر هق عالخطقة الإعل     ا ستفة  ,Seo and Paz) 182008 ,اصي    له ه   عالي  ا   عيي ةحه  )

  ع لك ليد لا لييضح الةؤي  له م ال  شة  الي ص الج هت لاليي  الداخال  عالخ رلأل  لاكة ك 
 & Dongback) 2008(136 ,ا شراك الي م  يج ه   اليغلةح عه  شره علةقا ه عخ  ا ه  

Articles, . 

 شث  تك  تهيص ر  ا  ا ستفة ر   درة اصؤس   ليه ف ط  ة  يدد د  قاهت اليغلةح الح
    يي  الةكت سقا  الداخال  لع الخ رلأل    ت ييج عض  لك إل  يقاف اليغلةحا  التي اد يددث    
اص ي لت عا سيةداش ل   ها خبل ع ف رؤ  عخطط عاسلحايلجل   اقي  صقالأ   هذا اص ي لت 

د لا  يدد  يه عاةقب يه  عيطقية لشائه    سيكةار  عا يج ر لس لللإ  كت لأد دة ت  ص    ي
 ,panda & Rathلهداف اصؤس    ية لل   عيجةا   ا شرة  ة  هقااا  لأ قشه  ليلحا  اقيا )

2016, 752.) 

 رشاقة اتخاذ القرار .ب

ةةف ر  ا  ايل   ال ةار  أنه  ادرة اصة ك  الة ل    ة  اليةةف  ة  عات اسيج  ته  
 
ت

ييلذ اةاراته      ق  ثبث  هة  ةح عه   لايغةح ععات ايل  ه  ل ةاراته   عاصة ك  الة ل   غ للً  ه 
سة   ايل   ال ةار عإهج ةل  يةيلذ ال ةار اليةة  عا سيج    ال ةزة  لايغلةح  عيجلإ ا   رة إل  
ل  هف رت  الة هاة     اةف ال ةار   ات ها ا يك لل  ه  عه  ل داث اليغلةح اص   ل  لا ةار  

ح ل  اصف رت     ايل   ال ةار اد مةةات سة   ايل    لث مةيبحع  لةي  ص لأزً  ها ال ةار  غة
ال ةار عهذا  يطالإ ها اصة ك   يد لا ادرًا ها اليقاض   ة  البهةتزي  عسة   ا سيج    
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 ة  اصةتزي  عسة   ا سيج     لايغةحا  الللئل  عتةد ال ل شة ه  اص ؤعل   ا يد لا  لك اليقاض  
 .( (Harraf, et al, 2015, 680لايغلةحا  الللئل 

عي قم  كال  ر  ا  ايل   ال ةار  ة  لأكف اصةاقه    ا  ال ا  عإ  شة هلجاته  عي للك    
عيدد د اليةص اصي    عالتهد دا  اصيقاة  التي يقالأه الج هة   عع ف خطط الةكت التي  كشا 

ثةح اليةص ها خبل   هقالأ   ياك اليدد     عع ف هة  ةح  كال  ليد لا لال ى ادر ها يأ
 ,Parkعالي الت ها يأثةح التهد دا   عتليل  إ  شة يجقيا اصقارش ع كت إلأةا ا  ية ف ل  لأد دة )

2011, 27.) 

 رشاقة التطبيق .ج

ةةف ر  ا  اليطللا عاصك رس   أنه  يةيلذ اص  م عالةكال   الخ ا    ليشلع هف اليغةحا  
 
ت

 ,Sherehiy, Karwowski and Layer جت تي  ة ها خبل هجكق   ها الخطط ا لأةاال  
ه ش     ةت -يجقيا اصقارش الية لكل   ة أنه  ادرة الج هة    ة  إ  ش تك  تةةف ل دً (  (2007,18
 فجت  لقص علأذرص عتةد ت الةكال   ا شاري  عإ  شة هلجاته  لاي دص لايغةح الللئي   -لع  فةي 

ع ا لأةا ا  عاصقارش لع ل  تةلد ي كلص عيكشا للج هة   ل  تغةح الةكال   ا شاري   كليا
ال لجت الية لمي عتفكت ر  ا  اليطللا ل دً  شراس  يي  ب  الج هة   الية ف ل  الجد دة هف 
الليي  ها خبل ي د ص هةيج   عخده   تةالكل  لأد دة عتغلةح ال ل س   هف اص ييلد ا 

 (. 297-296  2016  اص ةص (

ة لكل    لج هة   ي قم  ة  هجكق   ها الإ ة ش اصلحا ط   يضح هك  سلا ل  الة  ا  الي
 لث يلدل   ستفة ر اليغةحا  الت  دعثه   عاليأهلإ صقالأ   ياك اليغةحا  ها خبل  ة   الخطط 
عا سلحايلجل   اصةة   عال ع   يل   ال ةار اصة سلإ    القات اصة سلإ  هف الإخذ    ا  يل ر 

      كال  ايل   ال ةار لدك   تي  ة يةيلذه  عيقفةح اصقارش البضه  هف رت  الة هاة    لج هة 
 ليةيلذ هذا ال ةار  ثص يةيلذ هذا ال ةار  شي  ة عفة لل .

 متطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية بالجامعات .4

 يدي ج  كال  يطللا الة  ا  الية لكل    لج هة   هجكق   ها اصيطال   ها لهك  :

 ملين في وضع استراتيجية الجامعةمشاركة جميع العا .أ

ها الإهكل   كج   يقافة اسلحايلجل  عاضح  اصة لص ييددش فيه  رؤي  اصؤس   اليةالكل  
عرس لته  علأقش لهداف اسلحايلجل  ت ع  ليد ل     لشا ليه   فلً  علأقش ياك ا سلحايلجل  لجخ 

  ا شاري  عاليةالكل  هف لأكلف يد ا الة  ا  الية لكل  به   ت ها اص ص ل  يية ع  ال ل شا
ل د   المجيكف الج هع     ع ف ياك ا سلحايلجل   ع لك لدك    دم ه  عه  اليغلةح ها الت 

 & ,Weill, Subramaniل د   المجيكف الج هع   ع تى مفةةعا لنهص لأز  ها هذه ا سلحايلجل )
Broadbent, 2002, 524.) 
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 إيجاد هياكل تنظيمية مرنة   .ب

ا الة  ا  الية لكل    لج هة     د ها يقافة هل  ت ية لكل   لشل  هةة  تةيكد ليد ل
 ك  م كح  يدفا  ة  اليشةقلقلأل     اليقاات فلك   لنه   عاليلاص ها ال ةهل  الي الد   

 (.Weber & Tarba, 2012, 7   القات اصة سلإ)اصةاقه   

 الاستفادة المثلى من تكنولوجيا المعلومات  .ج

ةيب
 
ح يشةقلقلأل  اصةاقه   ل د لهص اصقارش الدا ك  لاة  ا  الية لكل   لث يتلح اليةا  ت

لايةةف  ة  لهص اليغةحا  عاص يجدا  المحال  عالة صل     لات عات هكشا  عاليقات إل  
اصةاقه   التي يدي لأ   اصؤس   اليةالكل   يل   ال ةار اصة سلإ  هك   كشنه  ها ا سيج    

 & Wendler   لايغةحا  الح شث   قل   عايل   ا لأةا ا  اصة سل     القات اصة سلإ )ال ةزة
Dresden, 2014, 7.) 

   د اليشةقلقلأل   اص   دة    الجقاةلإ القجليل   لث  يةة  اسيلداه      ين لا 
 
عت

ج ةل  الإنفط   ة  الفة      لث يي ع   صةعة  لةبط الةد د ها الفة          ف  إل  إه
 ك  م كح  إ  ف  الخده   لع استلدال   لع إلغ ئه     لص عات عبك   عالي الص ال اه اليقسلف

 (.24  2015 ؤثة     ج ب  ة  ادرة البحاهق المخياي  علشائه  )الحةيزا   

 المشاركة في صنع القرار ودعم اللامركزية .د

هكل   كج   هف رت  لأكلف لجخ ييكيف اصؤس    اليةالكل    لة  ا  الية لكل  فكا الإ 
ل د   المجيكف الج هع     اةف ال ةارا  اصةيلط  بهص لع اصةيلط   ك ي لت هؤس  تهص اليةالكل  
فقلأقش يي  ت ش ة هلجخ هيل شل  لنهص عبة  ال ل شة  زيد ها ف  التهص عيةفف ها الةعق اصةةقي  

إل  اةار ر لد عسالص  ت عسة   لديهص عيزيد ها ث تهص    شارة عع ئهص ل   عيدكا القاقل 
 .((Boudlaie & Golabdoust, 2015, 100يةيلذه 

 إتاحة المناخ الداعم للابتكار  .ه

فةح ث  ف  ا  يج ر إل  ال م اصؤس     سيكةار  ي للص الإة ك  عال ل  ت عا لأةا ا  
 
ت

 دة عهيطقرة ها للأت إ ج ش اةي   لأد  عالية  عاصجقة   الية لكل  الإخة  اصقلأقشة   ليةت
لإشا   ةض القج اع لع ي د ص  ةض الخده     كةنى ال درة  ة  فةت ل ل   اد ك   طة  

 (.Harraf, et al, 2015, 678 لأد دة)

  د ها يقافة هة خ عث  ف  ية لكل  شا ك  لب يج ر عا  داع تشجف  ة  اصل شرة ع 
 لغ فله ها المخ اةة  ف   يج ر له عا ستل ال     ي د ص  ت ه  هق لأد د شع  اللحشش لع خقف هل

 با  عثل     لة  ا  الية لكل  ع لك لإ  ا يج ر ل ل   علفج ر لأد دة عا يج ر اة  علس لللإ 
 كت لأد دة اد يجق   دا   اليغلةح الح ل ل  لاكؤس   اليةالكل  ةدق الإفدت  عا يل ره  فةاً  

ا   اقي     جت اليدد    الية ف ل  المحال  اد ييدقل إل  هزا   ية ف ل  ييكيف به  اصؤس   عيجة
 (. Chakravarty, Grewal & Sambamurthy, 2013, 976عالة صل )

عيأسيً    ة  ه  سلا  يضح ل  الج هة   يدي ج إل   دة هيطال    ةد الإخذ  كدخت 
الة  ا  الية لكل  لةت ها لهك   هف رت  الة هاة     اةف عايل   ال ةارا   عيقجلع 

شةقلقلأل  الحد ث     الةكال  اليةالكل   عش ص عتةزيز البهةتزي     ا شارة ها للأت سة   الي
ايل   ال ةار  لث لثلتت هةتزي  ا شارة يأخة  كال  اةف عايل   ال ةار       ف  إل  يقفةح هة خ 
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كت  ة  شا ص للإ داع عا  يج ر ها خبل يقفةح اقا د  ل ة    د ث  م  ت القاقل إليه   عالة
 نفة ث  ف  الة  ا  الية لكل    لج هة    أس لللإ هيةدشة.

 قياس الرشاقة التنظيمية .5

  كشا ال س الة  ا  الية لكل    لج هة   ها خبل هجكق   ها اصؤ ةا  عاص   يه هنه 
(Rotich & Okello, 2019, 2181): 

 الاستجابة  .أ

سيج    ل     ة   عتفكت ا سيج    تفةح ا سيج    إل  ال درة  ة  يدد د اليغلةحا  عا  
الفةقر   ليغةحا  عف ك   عالينلؤ به   عرش اليةت اليقرص لايغلةح  عإنف   عتةد ت اليغلةح عاللحعيق 

 له.

 السرعة  .ب

تةني ال ة   ال درة  ة  يةيلذ الةكال   عا لأةا ا     لا ة عات هكشا   ك      لك 
عسة   ي د ص الخده   عاصةيج      القات سة   ا يج ر هةيج   لأد دة عسة   اليةيلذ 

 اصة سلإ.

 المرونة  .ج

تفةح اصةعة  إل  ال درة  ة  إةي ج عت الص هلياع اصةيج   عيد لا لهداف هلياي   ةيه 
اصقارش عالإشعا . عتةيبح اصةعة     المج    الإربة  الي لل : حجص الخده   عيةقع الخده   

 خت اصة ك .عالية لص  عالإفةاش اصقجية  شا

 الكفاءة  .د

عتةني الشي  ة يقفةح هجكق   عاسة  ها ال درا  عالإنفط  ها للأت يد لا لهداف 
اصة ك   عهذا مفكت علأقش رؤي  اسلحايلجل  لاكة ك   عي ةل   الإلأ زة عالبحاهق اصة سل  علأقشة 

 اصةيق  عتي  ة اسيلدام اليشةقلقلأل  الحد ث .

صؤ ةا  التي  كشا ا سيد ل ها خبل    ة  ر  ا  عييضح هك  سلا علأقش هجكق   ها ا
الج هة   ها لهك   هد  اسيج    الج هة  لاكيغةحا  المحال  عالة صل   عسة ته     يةيلذ هذه 
اليغةحا   عالخي  عاصةعة     إةج ض الةكال   عالخده   اصطاقب   ة  القلأه الصحلح عبيجاي  

 لات. 

 ميةمعوقات تحقيق الرشاقة التنظي .6

ل  عاد تفيت  الة ل  يقالأه الج هة    دشًا ها   ا  الية لكِّ
َ

عاليدد     ةد يطللا الة 
 (Mukerjee,2014) (Young, 2013) (Park, 2011):  نه  الةد د ها الدراس   عالتي ها لهك   )

(Kotter,2012 
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ا شارة  اصةتزي  عالإة ك  اللةحعاةاال  هك   دقل شع  س قل  ايل   ال ةار    ه يقي   •
الدةل   تك  م   ص لأكقش الاقااح عالإة ك    لةكة ك      إ ج ش  يي   ية لكل  ي الد   

 .لع  طلي ؛ هك    ات هةعةته     ا سيج    لايغةح
ه  عه  اليغلةح سقا  ها الة هاة  لع ها  ةض ال ل شا  الج هةل    لث ييطالإ فشةة  •

  .ةكت  عا  يك ش  ة  ي ةل   هل   اليدقل إل  لأ هة  ر ل   إ  شة تفشلت فة  ال
اةقب  إلأةا   كال   الي قيص عاليد ة  عإ  شة ال ةدس ؛ ليد لا ه يق  اقص ها  •

الشي  ة   كشا  ة  لس سه يأسيه ال ل شة الة ل    تك  ل  ال درة  ة  ايل   
دة سةزة  اليغةح   إلأةا ا  استل ال  فة  ل     القات اصة سلإ    طدم هف الليي  اصة  

 ها هة لجته  
ً

فييقلأه الةكة كَ      كال ته  لايي  ت هف اليغةحا  اصة دة   د 
 .عاستثك ره  تيةص  كشا ها خبل   اليةاص عيد لا اليكةز

اليجاي  الة لل   لث يدي ج  كال  يطللا الة  ا  الية لكل    لج هة   إل  الشثةح ها  •
ةاقه    عإنف   اقا د اللل ة   الةي    ها للأت يطللا يشةقلقلأل  ا ي     عاص

 عاصةاقه    عهذه الةي    اد ييج عض ةط   الق ف اص ل  للج هة .
 اا  يقافة اقا د  ل ة   عهةاقه   ت   د    ع ف الخطط البضه  صقالأ   اليغلةح. •
ل  الي الد   ال ةهل  عالتي يةتز  ة  لة ك  الةكال   الةعيلنل   • لكِّ يلني ال ل  ت الية ِّ

ا الةكة كَ    لإشا 
 
لَّ  هل  ت ية لكل   لشل   يكش لكِّ ةْ ِّ   اليَّ

َ
 ا

َ
لإ الةَّ 

َّ
اص  م   يةك  ييطا

ها إنف   عي كلص عيددِّ ث ا  يج را  عاليدق   الجد دة عالة  ي  هف اصةعة  
 ا   عيقفة الحةي  ها الإ ل   عال لقش اصيةع    ة  ا شارة التفغلال  عالةكال   

َ
عالة 

 .ا شاري 
اا  يقجلع يشةقلقلأل  ا ي     عاصةاقه      الةكال  اليةالكل  لبسيج    ال ةزة   •

 لايغةحا  الللئل   عاليقافا هف هيطال ته .

عبة ً   ة  ه  سلا  يضح علأقش هجكق   ها الة ل   يدقل شع  يطللا الة  ا  الية لكل  
ة التي يديقص  ة  الةد د ها   لج هة   لةت ها لهك   ال ل  ت الية لكل  ال ةهل  الج هد

اص يقي   ا شاري    ةلإ هة   ايل   اةارا    ل ة   اصطاقب   ع ةع يكشة  الة هاة  ع ةع 
ييقيض ال ب ل   عاصف رت     ايل   ال ةار  ع ةع ة ص الي قيص شاخت الج هة    عه  عه  

 للإ ي الد   هته لش .اليغلةح ها الت الة هاة  عال ل شا  الإ  ش كل  عالة ق  إل  لس ل

ا: دور الرشاقة التنظيمية في تحقيق الفعالية التنظيمية
ً
 ثالث

 ت ع  اصؤس    اليةالكل  ع ة  رلس   الج هة   ليد لا لهداف   التي  دشه  ل   المجيكف 
علا ت يطلف الج هة  المح ف    ة     ئه  عاسيكةاره  شع  هقاتل  اص يجدا  الح شث  

يته  الخ رلأل   ع لك ها خبل يلني ال ل شا  الإ  ش كل    لج هة   لإ ة ش عاصت  ر       ي
الة  ا  الية لكل    لث إ  اصؤس    اليةالكل  عهنه  الج هة   لي ت  كةأ   ا هذه 

 ال ةعف عاصيغةحا .

علذلك تةيبح الة  ا  الية لكل  الةة ة الي  ت ليقاتلإ الج هة    ت لأد د  ة  ال     
هدالً  ع  صلً   عب لي ل  يد لا ل ة ش الية لل  الية لكل  للج هة    ك  م   ده      الإ  ش كل 

 يد لا لهداف    عيكشا  ةض  لك الدعر ها خبل الإ ة ش الي لل :   
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 الرشاقة التنظيمية وتحقيق الرضا التعليمي للطلاب .أ

 لللإ يدرز    هف يد عل الج هة  لأ هدة يد لا ر   اببه  ها خبل هب ه  هة هج   علس
هلقل عايج ه   عإهج ة   عسك   الطبب الشخ ل   تك  يد عل الج هة  إ ل ع   لأ يه 
الح لل  عاص ي لال  الأيك  لً  عةي لً  عه ةلً  عااي  شً    لذا مةبح الة   اليةالمي لاط للإ  ا 

ا لةه هف  ة الط للإ يج ه يل  ه عشراسيه ها  لث  له عي د ةه ل ذا اليل ص عالة يق  
(  عزةيبح الة   اليةالمي 22  2007 د ا له الةج ق عالقاقل إل  غ   يه )هدكقش عاللدةحص  

هدكقةً  ةيةةف ها خبله  ة  هد  ي دم الج هة  علأقشة الخده   اص ده  فيه   الاط للإ هؤ ة  
  لا (  عها اص اص  ه ل  الج هة406  2013عييقا   له م الج هة   الإخة  )اقالحه عالةكةص  

يد ا الة   اليةالمي لاط للإ عتفلف رغل يه الإ  ش كل  ه لص ييب م عيت ا هة هج   عاة  
اليدرزه فيه  علنفطته  عهك رس   إشارته  هف ادرايه عهلقله عسك يه الشخ ل   التي يتفجت 
 عييغةح  يغةح جةعف المجيكف عاهيك ه يه  عب لي ل  ييغةح هةه ال ةعف ا اي  ش   عا لأيك  ل 
عا يل لأ   سق  الةكت إل   قاشر يكياك ه  را  اص ا عالقج اع الجد دة  علا ت يطلف الج هة  

 يد لا  لك إ  ها خبل هقاتل  هة هج   لاك يجدا  المحال  عالة صل  عااي  ش    ال ق .  

 الرشاقة التنظيمية وتحقيق النمو الأكاديمي للطلاب .ب

تفجت فيه  ال درا  عالخبحا  عيث ت فيه  اص  را   عه  تةيبح الج هة   الليي  الةاكل  التي ي
ال  شرة  ة  يقفةح الشي  ا  اصؤها  عاصة سل     الشص عالشلع صيطال   اليةكل  عا يل لأ   سق  

(  عيهدف الةكق الإ  ش مي إل  ه   دة الط للإ  ة  اتتف ف ادرايه 71  2017الةكت )شاععش  
ال ةارا  ال  ال  التي يي ت   خيل ر اليل ص اصة سلإ عاليغالإ عإهج ة يه  عهة عةيه  ة  ايل   

 (.52  2005 ة  الة ل   التي تةلحض ه  ره الدرا  ي )اصغ هس ي  

عالةكق الإ  ش مي  كال  تةكت  ة  ه   دة الط للإ  ة  اخيل ر ةقع الدراس  اصة سلإ 
ه  شليل  رسص خططه لا درا  الط للإ عهلقله عاليغالإ  ة  ال ةقب   التي تةلح ه  عيل ةح 

اليةالكل  التي يتة سلإ هف ادرايه علأةاه  يلذ ال ةار اصة سلإ  فأ  الحاقل البضه  لا ةقب   
(  عها اصةةعف ل  الج هة  ه  اص ؤعل الةايه  ا يجقيا 72-71  2017التي مة نخ هنه  )شاععش  

   فجت ه يكة لييقافا هف الط للإ هةةفلً  عه  ريً   عإ ا لص  يص يدد ث ياك اصة رف عاص  را
اصيغةحا  الح شث     الليي  سيجق  اللنل  اصةةفل  لاطبب ي الد   عهيلاي   ا رتلإ الي دم 
الةامي عاليشةقلقج   لذا     ها الإهكل   كج   ل  ي قم الج هة   فجت ه يكة  يدد ث  نلته  

رته    تى  ت نى ل   تفشلت اصةةفل  ليقاتلإ   ة ا ةيج ر اصةة   ع لك ها خبل ر  ا  إشا
 هة رف عه  را  عالص اببه   ك   يقافا هف هيطال   سق  الةكت.

 الرشاقة التنظيمية وتحقيق النمو الشخص ي للطلاب .ج

تةيبح الج هة  ها اصؤس    الةاي       ة   شخ ل  الطبب ها خبل اصك رس   
لجقاةلإ اصةةفل  عالقلأداةل  المخطط  التي ي قم به  الج هة  للة   شخ ل  الط للإ ها ا

عاص  ري   عب قرة هيقاضة  عهيج ها  عبةيه الدرلأ  ها ا هيك م شع  اللحتةز  ة  لأ ةلإ هةة  شع  
(  عتةيبح 249  2014الجقاةلإ الإخة  لع إ ط ئه  شرلأ  لات الإهكل  ها غةحه  )الف ه نخ  

 ه كً  لةكق شخ ل  الط للإ  ع ثةا  
ً

هةاقه   الط للإ عخبحايه الةاكل  الإنفط  الطب ل  هج  
عالحل يل  عتفشلت ايج ه يه ا  ج  ل  عإت   ه اص  را  عالخبحا  الةاكل  عيد لا اليقاات  يةه 
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عبة  ضهباه علس يذيه عيقفةح  ةز ها الإه   ا لأيك ع  تك  لنه  تةكت  ة  ي قي  رعق اصف رت  
(  عيجلإ الإخذ 344  2006الط للإ )ال طلإ  الج شة عالةكت  ةعق اليةيا  ك   د ا  ة   شخ ل  

   ا  يل ر هب ه  الجقاةلإ اصةةفل  عالقلأداةل  عاص  ري  التي ي ده   الج هة  لطببه  هف الليي  
الخ رلأل  عاص يجدا  الط را   ة  المجيكف؛  تى ييقافا شخ ل  الطبب  جقانه  اصةةفل  

له  ك   د ا  ة   شخ ل  هيج ها  هنسجك  هف عالقلأداةل  عاص  ري  هف الة ة الذص مةيش ف
 هيطال   الة ة   تى    ددث اةي  م  ة  شخ ل  اليةش عالمجيكف الذص مةيش فله.

 الرشاقة التنظيمية وتحقيق النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس .د

الةكق اص ي لإ د   هلي  اليدرزه  كال   يص ها خبل   يد ة  عيطقية عيقسلف اصةةف  
ص  را  لإ د   هلي  اليدرزه  عتةزيز ال درا  اليةش   الدةعري  للإةج ض الإفدت لاقالأل   عا

(  عتهدف  ةاهق اليةكل  اص ةل  496  2007القجليل  عاص ةل  لثة   الحل ة القجليل  )خالت  
ا  لةدق اليدرزه    الج هة   إل  يد لا هزيد ها الية لل  لاةكال   اليةالكل   عإت  بهص ادر 

عه  را  الية هت هف الآخةيا  عيد ة  عيدد ث هة رف ل د   هلي  اليدرزه الإ  ش كل   عيطقية 
ه  راتهص هف اليشةقلقلأل  الحد ث   غةض اليلطلط عا ري       يدرزه المح  ةا  صقاتل  
اص يجدا     هج ل اليل ص  عيطللا  ت ه  هق لأد د عهقاتل  اص يجدا     هج ل ة ةي   

لص عاليةاص عالةكت  ة  يطلل   ؛ ليد لا الية لل     اليةالص عا ري      صك رس   اص ةل  اليةا
عإ ج ش رعق الية ع   ة  ل د   هليه اليدرزه عالتي ت   د الة  ا  الية لكل     إت  به  

 (.586  2009)الةقية   

 الرشاقة التنظيمية وتحقيق الرضا الوظيفي لأعضاء هيئه التدريس  .ه

ة الة   القجليخ لإ د   هلي  اليدرزه   لةد د ها الةقاهت هنه : الةقاهت الشخ ل   يأث
عه  يةلأف لشخ ل   دق هلي  اليدرزه ةي ه فلك   يةاا   درايه عه  رايه  ل دً  جةعف الةكت 
عه  ييةاا   ةعف عبيي  الةكت شاخت الج هة  عبإهج   ا شارة اليدشص    هة ك   لع تغلةحه   

صيةا     لقجلي  لع الةكت فةةده   جق  لاةكت ي كلص سالص م كح   ليةقع عالإهكل  الةقاهت ا
عيقافة اصةاقه    جق  هة ك  ك   ن بي لاة    ا الةكت  الةقاهت اصيةا      شارة  ةده  

  2014 درك اليةش هد  لأقشة ا  ةاف القااف  اله ييأثة  درلأه ر  ه  ا القجلي  )لل  ةه  
 ةة الة ادة إل  ياك الةقاهت اصؤثةة    الة   القجليخ لإ د   هلي  اليدرزه ةجد ل  (  عب لة283

الة  ا  الية لكل  شال     لأكلف الةقاهت  لث    كشا يةكل  ه  را  عادرا   دق هلي  
اليدرزه شع  يدد ث ه يكة صة رفه عه  رايه عاليةةف  ة   ت ه  هق لأد د    هج له اص ي 

  ص اليشةقلقلأل  الحد ث  عيطلل    الذ    ا اطة ع     يد ة  جةعف الةكت عالإ  ش مي  ع 
 
ه  ت

  لج هة    تك  ت  ص الة  ا  الية لكل     س قل  الح قل  ة  اصةاقه   عإ   ل   إل  ها 
 دي لأ      القات اصة سلإ ها خبل يلني ال ل شة عس ات اليقاات الحد ث   تك  ت   د الة  ا  

 لأقشة  كال  ا  ةاف شاخت الج هة     سيلدام ي ةل   يشةقلقلأل   د ث . الية لكل  

 الرشاقة التنظيمية وتحقيق الصحة التنظيمية للجامعات  .و

فةح الصح  الية لكل  إل  ادرة الج هة   ة  الل    ها خبل اليغالإ  ة  اليدد    
 
ت

 لكل      ق  ه يقي   عالتهد دا  الداخال  عالخ رلأل   عتةكت الج هة    ا  الصح  الية
ةيبح 74  2017  لل  ها ا نسج م عالية سا  ة  اص يقي   الية لكل  المخياي  )شاععش  

 
(  عت

الة  ا  الية لكل  حجة لس س صقالأ   اليدد    عالتهد دا  التي يقالأه الج هة   ها خبل 
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الصح  الية لكل   سة   ا سيج    لايطقرا  عااية ص اليةص اصي     ك   ةةشه  ة  تةزيز
 للج هة  .

عيأسيً    ة  ه  سلا  كشا ال قل  أ  الية لل  الية لكل  يدل  ة  شرلأ  يد لا الج هة  
لإهداف    عيةيلط ياك الية لل   كي قم الة  م اصييقق  لث  يص الة ة للج هة   تة ص هييق   

تي ييقفة ل   ال درة  ة  ت ع  ليد لا لهداف هددشة  ية لل  عتي  ة  عالة ص اصييق   ه  ال
اليي  ت هف الليي  المحلط  به  فلكشنه  اسي ل ل اصدخب  ها الليي  عي د ص هلةلأ   يؤثة  ايه   
ع   اص   ت فإ  الة ص اصغا     ييي  ت هف الليي  المحلط  به   لث تة هت ف ط هف هيغةحاته  

اصييق   لإ  يجق  ة ص ا  ا  لايشلع  الداخال  التي يؤثة     كال ته  التفغلال  عيكلت الة ص
   قل  هف هيغةحا  الليي  المحلط  به   له  الة ص غةح ال   ا  لايشلع فب ييكشا    قل  ها 
اليشلع هف الليي  المحلط  به   هك  لش     تثةح ها الإ ل   لية   هذه الة ص  علذا يلجأ 

 ة  اليشلع لع اليأااص هف الليي  سةزة  اصؤس    إل  اسيلدام هداخت إشاري  تةزض ها ادرته  
 اليغةح  عها لهثا  ياك اصداخت يلني هدخت الة  ا  الية لكل .

 الجزء الثالث: الإطار الميداني للدراسة

 دم الدراس  فلك   ة   ةً   هة،جلً  لادراس  اصلداةل  عإلأةا اته   ع لك ها خبل 
 
ي

عهجيكف ع لة  الدراس   علس لللإ اصة لج    ةض لهداف    عبة   لشاة الدراس  عي ةلنه  
 :ا    ال   تك   ة 

 أولا: أهداف الدراسة الميدانية

هةةدفت الدراسةة  اصلداةلةة  الشفةةع  ةةا عااةةف هك رسةة  ل ةةة ش الة ةة ا  الية لكلةة  عالية للةة  
 الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عالةبا   لنهك   ع لك  ة  الةدق الي ل :

ك رس  ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة لاة  ا  اليةةف  ة  عااف ه .1
ر  ا  ا ستفة ر  الية لكل  ها خبل اليةةف  ة  شرلأ  اليقافة للأ ة ش الآيل : 

 عر  ا  ايل   ال ةار  عر  ا  اليطللا.

ها خبل اليةةف  ة  شرلأ   اليةةف  ة  عااف الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة .2
 ة ش الآيل : الة   اليةالمي لاطبب عالةكق الإ  ش مي لاطبب عالةكق اليقافة للأ

الشخل ي لاطبب عالةكق اص ي لإ د   هلي  اليدرزه عر   ل د   هلي  اليدرزه  ا 
 الةكت عالصح  الية لكل .

شراسةةةةةة  اليةةةةةةةع   ةةةةةة  اسةةةةةةيج     لفةةةةةةةاش  لةةةةةةة  الدراسةةةةةة   د ةةةةةةلإ هيغةةةةةةةحا  )اطةةةةةة ع الجالةةةةةة   .3
إ  -الجالةةة ( ع لةةةك لاقاةةةقف  ةةةة  ه ةةة شر اليةةةةع   ةةة  ا سةةةيج    عاصة ةةةلإ ا شارص عفةةةةع 

 عيدالا     ك  م   ص    هةا  ة هذه اليةع   ةد ي د ص الي قر اص لحق لادراس . -علأد 
الةباةةةة   ةةةةة  يد لةةةةا الية للةةةة  الية لكلةةةة  عهك رسةةةة  ال لةةةة شا  الإ  ش كلةةةة  الشفةةةةع  ةةةةا  .4

   جال   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  الية لكل .
 ثانيا: أداة الدراسة الميدانية

اسةةةةةيلدهت الدراسةةةةة  اصلداةلةةةةة  ا سةةةةةتل ة   غةةةةةةض لأكةةةةةف اللل ةةةةةة   هةةةةةا  لةةةةةة  الدراسةةةةة   عاةةةةةد يةةةةةص      
إ ةةداشه   ةة   ةةق  هةة  لسةةية  ةةةه الج ةةةلإ الة ةةةص هةةا  ةةةض عيدالةةت لادراسةة   ال ةة      عالإش لةة   
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ياةةةةك الإشاة  عاليأتةةةةد هةةةةا  الةاكلةةة  اصيل  ةةةة   ةةةة  هجةةة ل الدراسةةةة   عهةةةةا ثةةةص اةةةة م الل  ثةةةة    يدشةةةلص
 اب لته   د  ب هة هب  الثل   عا ت    الداخة  ل     ة  الةدق الآتخ:

 صدق أداة الدراسة -1

 كشةةةةا الحشةةةةص  ةةةةة  ال ةةةةد  ال ةةةة هةص لةةةةلأشاة هةةةةا خةةةةبل  ة ةةةة    ةةةةة  هجكق ةةةة  هةةةةا المحشكةةةةة  
  اص اص تهدف عي د ة هد  اليقافا    ي د ةاتهص لاي ةا  عي للك ص صد  اريل   الي ةا    لخ

(  علايأتةةد هةةا اةةد  ا سةةتل ة  ال ةة هةص عاةةد  المحيةةق  يةةص  ة ةة   104  2014ال سةة   )هجلةةد  
( 15 ةةةة  هجكق ةةة  هةةةا المحشكةةةة  هةةةا  عص ا خي ةةة ص عالخبةةةحة   ةةة  هجةةة ل الدراسةةة ؛  اةةةغ  ةةةدشهص )
 لةةة م هدشكًةةة  هةةةا لا ةةة م لاةةةقل اللح لةةة  عا شارة اليةالكلةةة   ةةةةدش هةةةا الج هةةةة   اص ةةةةي   ع لةةةك لا

اةةةلإ هةةةا المحشكةةةة  إ ةةةدا  
 
 يدشلك ةةة   ةةةةد ا اةةةبع  ةةةة   ةةةةقا  الدراسةةة   علسةةةياته   علهةةةداف    عاةةةد ا

آرائهةةةةص عهب  ةةةة تهص  ةةةةقل  لةةةة را  ا سةةةةتل ة  هةةةةا  لةةةةث هةةةةد  هب هةةةة  الةلةةةة را  صق ةةةةقع الدراسةةةة   
ةةة د عاةةدا    ةة  الشفةةع  ةةا اصةاقهةة   اصةغقبةة  لادراسةة   عتةةذلك هةةا  لةةث اريلةة    ةةت  لةة رة   لل 

الذص ينيمي له  عهد  ع قق الةل را   عسبه  اةل غته   عاالةحاق اةة  يد ةلنه      ة رة   لحةذف 
لع ا   ةةةة    لع اليةةةةةد ت لاةلةةةة را   عالة ةةةةة  ةةةة  يةةةةدرج الإشاة  عهةةةةد  هب هتهةةةة   عغةةةةةح  لةةةةك هكةةةة   ةعةةةةةه 

 ايهةة  المحشكةةق    هة سةةلً   عبةةة    ةةة  آرا  المحشكةةة  عهب  ةة تهص يةةص ا   ةة    ةةة  الةلةة را  التةةي اييةةا
ع ةةةذف  ةةةةض الةلةةة را  عتةةةةد ت  ةدةةة   عفةةةا آرا  المحشكةةةة   تكةةة  يةةةص إ ةةة ف   ةةةةض الةلةةة را  التةةةي 

 االح    المحشكق   دلث لالدت ا ستل ة  ا لح  لايطللا    ال قرة النه ال .

  الإضهة عييجق  ا ستل ة     اقرته  النه ال  ها هدقريا الإعل: الة  ا  الية لكل   جال   لأ هة    
عيدةةةص ثبثةةة  ل ةةةة ش فة لةةة  هةةة  )ر ةةة ا  ا ستفةةةة ر  عر ةةة ا  ايلةةة   ال ةةةةار  عر ةةة ا  اليطللةةةا(  ةةةيص 

فة لةةة  هةةة  )الة ةةة   الية للةةة  الية لكلةةة  عيدةةةص سةةةي  ل ةةةة ش (  لةةة رة  عالثةةة نخ:29ال سةةة     سةةةيلدام )
ي لإ دة   هلية  اليةالمي لاطبب  عالةكق الإ  ش مي لاطبب  عالةكق الشخل ي لاطةبب  عالةكةق اص ة

اليةةدرزه  عر ةة  ل دةة   هليةة  اليةةدرزه  ةةا الةكةةت  عالصةةح  الية لكلةة (   ةةيص ال سةة     سةةيلدام 
لايةةةف  ةة  ثبثةخ )تلةةحة/ هيقسةط /  ةةلي (  Rating scaleيةدرج  (  لة رة   تكة  يةص اسةيلدام42)

اةةةةلإ هةةةةا لفةةةةةاش  لةةةةة  الدراسةةةة  ا لأ  ةةةة
 
   ةةةةا  ةةةةةض اسةةةةيج      لةةةةة  الدراسةةةة   ةةةةة   ل راتهةةةة   تكةةةة  ا

الإسةةيا  هثةةت )اطةة ع الجالةة  عاصة ةةلإ ا شارص عفةةةع الجالةة ( تلل ةةة   لعللةة  ي ةةنليل   غةةةض عاةةع 
 عيقضزف الةلة  عشراس  اليةع     ا سيج         ق  ياك اصيغةحا . 

 الاتساق الداخلي لأداة الدراسة -2

 لألةدًا ل
ً

 ,Creswellاكةةاش ال سةه )   د    ت    الداخة  هةد  يكثلةت  لة را  لشاة الدراسة  يكثةلب
  ةة ب هة هةةت ا ريلةة    ( عيةةص اليد ةةا هةةا ا ت ةة   الةةداخة  لإشاة الدراسةة   ةةا اةيةةا618 ,2012

ةةةةد الةةةذص ينيمةةةي إللةةةه  عيقضةةةح الجةةةدعل اليةةة ل  ) ( هةةةة هب  1 ةةةة  شرلأةةة   ةةةت  لةةة رة عالدرلأةةة  الجالةةة  لال 
ةد الذص ينيمي إ  لله: ا ريل    ة  شرلأ   ت  ل رة عالدرلأ  الجال  لال 
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( معامددل الارتبددان بددين درجددة كددل عبددارة والدرجددة الكليددة للبعددد الدد ي ت تمددي إليدده لمحددور 1جدددول )
 الرشاقة التنظيمية

 
 (  0.05(، * : دالة عند مستوى )0.01دالة عند مستوى)** :                             

(  793.0 - 233.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت  ة  )      
ع  ةت لأكلف الص هة هب  ا ريل    ة  شرلأ   ت  ل رة عالدرلأ  الجال  للأشاة شال   ةد ه يق  

 (  ل رة.29ه  ييجق  ها ) (  عب لي ل  لالدت الإشاة تك 0.05  0.01)

( هة هب  2   ب هة هب  ا ريل    ة  الإ ة ش عالدرلأ  الجال  عيقضح الجدعل ) -
 ا ريل    ة  الإ ة ش عالدرلأ  الجال .

 ( معاملات الارتبان بين الأبعاد والدرجة الكلية لمحور الرشاقة التنظيمية2جدول )

العبار 
 ة

 رشاقة التطبيق العبارة رشاقة اتخاذ القرار العبارة رشاقة الاستشعار

1 .804** 11 .659** 21 .694** 

2 .564** 12 .541** 22 .599** 

3 .297** 13 .479** 23 .656** 

4 .464** 14 .525** 24 .579** 

5 .332** 15 .233* 25 .344** 

6 .785** 16 .635** 26 .249* 

7 .581** 17 .650** 27 .404** 

8 .755** 18 .507** 28 .607** 

9 .551** 19 .420** 29 .635** 

10 .793** 20 .603**  

رشاقة  الأبعاد م
 الاستشعار

رشاقة اتخاذ 
 رالقرا

رشاقة 
 التطبيق

الدرجة 
 الكلية

    1 رشاقة الاستشعار 1

رشاقة اتخاذ  2
 القرار

714.0 ** 1   

  1 ** 797.0 ** 919.0 رشاقة التطبيق 3

 1 ** 967.0 ** 890.0 ** 946.0 الدرجة الكلية
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( 967.0  714.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت ه   ة  )
 هذه ال لص ه لقل  إ   الً . عل  لأكلف 

   ب هة هب  ا ريل    ة  الةل را  عالدرلأ  الجال  لمحقر الة  ا  الية لكل  ع لك  -
 ا اةيا    ب هة هب  ا ريل    ة   ت  ل رة ها  ل را  المحقر عالدرلأ  الجال  

 ( هة هب  ا ريل    ة  الةل را  عالدرلأ  الجال .3لاكدقر عيقضح الجدعل )
 ( معاملات الارتبان بين العبارات والدرجة الكلية لمحور الرشاقة التنظيمية3) جدول 

 الدرجة الكلية العبارة الدرجة الكلية العبارة

1 .625** 16 .615** 

2 .635** 17 .647** 

3 .408** 18 .390** 

4 .248* 19 .258* 

5 .399** 20 .429** 

6 .602** 21 .592** 

7 .661** 22 .597** 

8 .566** 23 .573** 

9 .625** 24 .553** 

10 .606** 25 .380** 

11 .643** 26 .309** 

12 .416** 27 .453** 

13 .284* 28 .549** 

14 .442** 29 .626** 

15 .581**  

 

( 661.0  248.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت ه   ة  )      
ص ه لقل  إ   الً   عبذلك يص اليد ا ها ا ت    الداخة  لاكدقر  عل  لأكلف هذه ال ل

  ل رة. 29علالدت تك  ه  ييجق  ها 
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( معامددل الارتبددان بددين درجددة كددل عبددارة والدرجددة الكليددة للبعددد الدد ي ت تمددي إليدده محددور 4جدددول )
 الفعالية التنظيمية

 (  0.05لة عند مستوى )(، * : دا0.01** : دالة عند مستوى)                            

(  816.0 - 275.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت  ة  )      
ع  ةت لأكلف الص هة هب  ا ريل    ة  شرلأ   ت  ل رة عالدرلأ  الجال  لاكدقر شال   ةد ه يق  

 رة.(  ل 42(  عب لي ل  لالدت  ل را  المحقر تك  ه  ييجق  ها )0.05  0.01)

( هة هب  ا ريل   5   ب هة هب  ا ريل    ة  الإ ة ش عالدرلأ  الجال  عيقضح الجدعل ) -
  ة  الإ ة ش عالدرلأ  الجال .

 ( معاملات الارتبان بين الأبعاد والدرجة الكلية لمحور الفعالية التنظيمية5جدول )

( 980.0  869.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت ه   ة  )
 ل  لأكلف هذه ال لص ه لقل  إ   الً . ع 

البعد  م
 الاول 

البعد  م
 الثاني

البعد  م
 الثالث

البعد  م
 بعالرا

البعد  م
 الخامس

البعد  م
 السادس

1 .598** 8 .606** 15 .616** 22 .794** 29 .389** 36 .604** 

2 .526** 9 .646** 16 .632** 23 .589** 30 .645** 37 .510** 

3 .346** 10 .492** 17 .325** 24 .393** 31 .653** 38 .589** 

4 .575** 11 .369** 18 .479** 25 .324** 32 .322** 39 .318** 

5 .600** 12 .275* 19 .395** 26 .816** 33 .437** 40 .560** 

6 .398** 13 .606** 20 .616** 27 .589** 34 .632** 41 .560** 

7 .597** 14 .657** 21 .637** 28 .794** 35 .641** 42 .404** 

 الدرجة الكلية الأبعاد م

 ** 980.0 الرضا التعليمي للطالب 1

 ** 907.0 نمو الأكاديمي للطالبال 2

 ** 961.0 النمو الشخص ي للطلاب 3

 ** 869.0 رضا أعضاء هيئة التدريس عن العمل 4

 ** 957.0 النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس 5

 ** 977.0 الصحة التنظيمية 6
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   ب هة هب  ا ريل    ة  الةل را  عالدرلأ  الجال  لاكدقر ع لك  ا اةيا    ب  -
( 6هة هب  ا ريل    ة   ت  ل رة ها  ل را  المحقر عالدرلأ  الجال  لاكدقر عيقضح الجدعل )

 هة هب  ا ريل    ة  الةل را  عالدرلأ  الجال .
 لات الارتبان بين العبارات والدرجة الكلية لمحور الفعالية التنظيمية( معام6جدول )

 الدرجة الكلية العبارة الدرجة الكلية العبارة

1 .510** 22 .523** 

2 .562** 23 .557** 

3 .357** 24 .579** 

4 .543** 25 .491** 

5 .571** 26 .545** 

6 .491** 27 .557** 

7 .523** 28 .523** 

8 .557** 29 .357** 

9 .344** 30 .609** 

10 .566** 31 .491** 

11 .491** 32 .523** 

12 .523** 33 .518** 

13 .557** 34 .600** 

14 .357** 35 .485** 

15 .579** 36 .523** 

16 .491** 37 .545** 

17 .523** 38 .501** 

18 .557** 39 .370** 

19 .357** 40 .532** 

20 .579** 41 .516** 

21 .495** 42 .463** 
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( 609.0  495.0 يضح ها الجدعل ال   ا ل  الص هة هب  ا ريل   يةاع ت ه   ة  )      
عل  لأكلف هذه ال لص ه لقل  إ   الً   عبذلك يص اليد ا ها ا ت    الداخة  لاكدقر  

  ل رة. 42علالدت  ل را  المحقر تك  ه  ييجق  ها 

 ثبات أداة الدراسة  -3

الدراس  عادرته   ة  إ ط   ةي اق هيط     إ ا يص  مفةح الثل   إل  ات    عاسي ةار لشاة
عاد يص    ب الثل       ) ,2009Jackson ,65(يطلل     ة  ةيه الةلة  هةا  هيي لل  

Reliability  طةي   للي  تةعةل خ Cronbach's alpha ةيبح هة هت للي  تةعةل خ لن لإ    لث م 
(  هة هب  الثل   7عيقضح الجدعل ) ( 492  2011الطة  لح  ب ثل   ا سي ل ة  )ل ق  بم  

 لإشاة الدراس .  

 ( معاملات الثبات لأداة الدراسة7جدول )

 معامل عدد العبارات البُعد المحور 

 ألفا كرونباخ 

مستوى 
 الثبات

 الرشاقة التنظيمية

 بكليات جامعة الأزهر

رشاقة 
الاستشعا

 ر

 مرتفع 0.766 10

رشاقة 
اتخاذ 
 القرار

 مرتفع .7850 10

رشاقة 
 التطبيق

 مرتفع 0.770 9

إجمالي 
أبعاد 

الرشاقة 
 التنظيمية

 مرتفع 0.893 29

 الفعالية التنظيمية

 بكليات جامعة الأزهر

الرضا 
التعليمي 
 للطلاب

 مرتفع 0.721 7

النمو 
الأكاديمي 
 للطلاب

 مرتفع 0.747 7

النمو 
الشخص ي 
 للطلاب

 مرتفع 0.751 7

رضا 
أعضاء 
هيئة 

التدريس 
 عن العمل

 مرتفع 0.727 7

النمو 
المهني 

لأعضاء 
هيئة 

 التدريس

 مرتفع 0.760 7

الرضا 
التعليمي 
 للطالب

 مرتفع 0.747 7

إجمالي 
أبعاد 

الفعالية 
 التنظيمية 

 مرتفع 0.926 42
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الة ةةةة ا  الية لكلةةةةة   يضةةةةح هةةةةةا الجةةةةدعل ال ةةةةة  ا ل  الكةةةة  هة هةةةةةت لليةةةة  تةعةلةةةةة خ لثلةةةة   هدةةةةةقر      
(  تكةةة  ل  هةةةة هب  الثلةةة   للأ ةةةة ش الية لةةة  لأةةة    لأكلة ةةة  0.893اةةةد  اةةةغ ) لةةة   لأ هةةةة  الإضهةةةة جا

 (  تكة  ل  الكة  هة هةت للية  تةعةلة خ لثلة   هدةقر 0.785( إلة  )0.766هةييةة ؛  لةث يةاع ةت هةا )
(  تكةةةةة  ل  هةةةةةة هب  الثلةةةةة   للأ ةةةةةةة ش 0.926الية للةةةةة  الية لكلةةةةة   جالةةةةة   لأ هةةةةةة  الإضهةةةةةة اةةةةةةد  اةةةةةغ )

(  علأكلة ة  اةلص ل ةة  هةا 0.760( إلة  )0.721ة ل  لأ    لأكلة ة  هةييةة ؛  لةث يةاع ةت هةا )الي
عزفةةةح يدالةةت الثلةة   إلةة      ) ,2009Field ,675((0.70الحةةد الإشنةةق اص لةةقل صة هةةت الثلةة   عهةةق )

طللةةا ارييةة ع ه ةةيق  الثلةة   لبسةةتل ة  ع  فةة  هد عرهةة  عل ة شهةة  الية لةة   عب ليةة ل  الث ةة   ةة  ةيةة اق ي
 ا ستل ة  عسبه  اللة    ايه . 

ا: مجتمع وعينة الدراسة الميدانية
ً
 ثالث

اليةةف  ة  عااف هك رس  ل ةة ش الة ة ا       ق  ال دف الةايه لادراس  اصلداةل  عاصيكثت          
عليدد د حجص هجيكف الدراس  يةص هةالأةة  الية لكل  عالية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  

م  عيلةةةةةةةة  ل  إلأكةةةةةةة ل  حجةةةةةةةص هجيكةةةةةةةف 2022/2023النفةةةةةةةةة ا   ةةةةةةة ال  ا لأك للةةةةةةة  لاةةةةةةةة م الدرا ةةةةةةة ي 
(  دةةةق هليةةة  يةةةدرزه )لأ هةةةة  الإضهةةةة  ا شارة الة هةةة  لاكةاقهةةة   عا   ةةة    9359الدراسةةة   لاةةةغ )

 م(.2022/2023النفةة ا    ال  ا لأك لل  لج هة  الإضهة لاة م الج هع  

ةلةةةةةة  اصكثاةةةةة  لمجيكةةةةةف الدراسةةةةة    سةةةةةيلدام لسةةةةةاقب الةلةةةةةة  الةفةةةةةقاال  عاةةةةةد يةةةةةص يدد ةةةةةد حجةةةةةص ال     
عالتةي ي ةقم  ةة  اخيلة ر لفةةاش الةلةة   طةي ة   فةقاال  يدةكا  Simple random sample ال  لط 

عيكشةا   ة ب الحةد الإشنةق لاةلةة    (Dattalo, 2008, 4) اليجة فؤ  ةة  لأكلةف لفةةاش هجيكةف الدراسة 
 ,Steven) الدراسة  هةاةقم الحجةص   سةيلدام هة شلة  سةتليا ث ه  ةق  الةفةقاال  اصكثاة  لمجيكةف 

  عب سةيلدام هة شلة  سةتليا ث ه  ةق  يلةة  ل  الحةد الإشنةق لاةلةة  الةفةقاال  اصكثاة   (59 ,2012
(  دةةةةق هليةةةة  يةةةةدرزه  عاةةةةد   ةةةةت الل  ثةةةة    ةةةةة  اصقاف ةةةة   البضهةةةة  370لمجيكةةةةف الدراسةةةة   لاةةةةغ )

( 395 لةة  الدراسة  اص ةتهدف   عهةا ثةص اة م الل  ثة    نفةة عيقضزةف )لةكال  اليطللا اصلةدانخ  ةة  
م  هةف 2023شم كبح ها  ة م  30ةقفكبح إل   25استل ة   ة   لة  الدراس  اص تهدف     اليلحة ها 

   ةةةةد ف ةةةد 380ع  ةةةت الل  ثةةة    ةةةة  ) هةا ةةة ة هيغةةةةحا  عخ ةةة اص المجيكةةةف الإاةةةة  
ً
( رشًا هشةةةيكب

الة  اليطللةا ع لةك ةتلجة  تةةذر اليقااةت  ةة  اللة  ثة  عبةةض ل دة   هلية  ( استل ة   لثة    ك9)
اليدرزه  عاد يص فدص لأكلف ا ستل ة    ستلة ش غةح اصشيكا  هنه   عبة ً   ة   لةك يةص اسةتلة ش 

( اسةةتل ة  ف ةةط  380( اسةةتل ة   هةةا ا سةةتل ة   التةةي يةةص يقضزة ةة   لي ي ةةة  لةةة  الدراسةة   ةةة  )6)
)اصة ةةةةلإ ا شارص  اطةةةة ع الجالةةةة   فةةةةةع الخ ةةةة اص الإعللةةةة   الدراسةةةة   د ةةةةلإ عيكشةةةةا عاةةةةع  لةةةةة 

 .(8 ة  الةدق اصقضح   لجدعل )الجال ( 

 ( وصف عينة الدراسة بحسب البيانات الأولية8جدول )

 ال سبة المئوية العدد المتغير

 المنصب الإداري:

 %92.4   351 لا يشغل

 %7.6 29 يشغل

 قطاع الكلية:
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 %32.9 125 نظرية

 %33.2 126 عملية
 %33.9 129 شرعية وعربية

 فرع الكلية:

 %49.7 189 بنين

 %50.3 191 بنات
 %100.00 380 إجمالي عينة الدراسة

  يضح ها الجدعل ال   ا ه   ة :    

 ( هةةةا فيةةة    مةكةةةت  ن ةةةل  351إ   لةةةة  الدراسةةة   د ةةةلإ هيغةةةةح اصة ةةةلإ ا شارص اةةةد يدةةةكةت )
 (.%7.6في  مةكت  ن ل  )( ها 29(  ع)92.4%)
 ( هةةةةةةا فيةةةةةة  ة ةيةةةةةة   ن ةةةةةةل  125إ   لةةةةةةة  الدراسةةةةةة   د ةةةةةةلإ هيغةةةةةةةح اطةةةةةة ع الجالةةةةةة  اةةةةةةد يدةةةةةةكةت )

( هةةةةةةةةةا فيةةةةةةةةة   كالةةةةةةةةة   ن ةةةةةةةةةل  129( ع)%33.2( هةةةةةةةةةا فيةةةةةةةةة   كالةةةةةةةةة   ن ةةةةةةةةةل  )126(  ع)32.9%)
(33.9%.) 
 ( 49.7( هةةا فية   ةةة   ن ةةل  )189إ   لةة  الدراسة   د ةةلإ هيغةةح فةةع الجالةة  اةد يدةكةت%  )

 (.1(  تك  هق هقضح   لفجت )%50.3( ها في   ة    ن ل  )191ع)

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

                          
      

        

                                   

92.40%

7.60%

32.90% 33.20% 33.90%

49.70% 50.30%

           

 ( وصف عينة الدراسة1شكل )
 رابعًا: الأساليب الإحصائية

يةةةةةةص اسةةةةةةيلدم  ةةةةةةةض الإسةةةةةة لللإ ا   ةةةةةة ال  القاةةةةةةيل  عا سةةةةةةيد لل  ليدالةةةةةةت اسةةةةةةيج      لةةةةةةة       
 الدراس   عالتي يدكةت ه   ة : 
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  ات التكدددددرارFrequencies وال سدددددب المئويدددددةPercentages:  لقاةةةةةع  لةةةةةة  الدراسةةةةة   د ةةةةةلإ
 عالشفع  ا يقضزف اسيج      لة  الدراس   ة   ت  ل رة.اللل ة   الإعلل   

 المتوسددددط الحسددددا ي Mean:  لايةةةةةةف  ةةةةة  هيقسةةةةط اسةةةةيج     لفةةةةةاش الةلةةةةة   عهةةةةا خةةةةبل
ةةةةةد لع هدةةةةقر  كشةةةة ا هةةفةةةة  شرلأةةةة  اليةةةةقافة اصةةةةة جةة الكةةةة  اصيقسةةةةط الح ةةةة بخ لجةةةةت  لةةةة رة لع   

 (.9 قضح الجدعل ) (  تك تلةحة/ هيقسط /  ةلي )
افر في ضوء المتوسط الحسا ي9جدول )  ( الحكم على درجة التو

افر  المدددددددى درجة التو

 1.66ع تى  1ها  ضعيفة

 2.33ع تى  1.67ها  متوسطة

 3ع تى  2.34ها  كبيرة

  الانحدراف المعيداريStandard deviation  ومعامدل الاخدتلافCoefficient of variance :
 ليدد د هدص تفتت اسيج     لفةاش الةلة   قل هيقسط   الح  بخ.

 ت" للمجموعات المستقلة " اختبارIndependent Samples T-Test   الشفع  ةا ش لة   
راسَةة    ةةقل عااةةةف هك رسةة  ل ةةة ش الة ةة ا  ا ِّ

لية لكلةةة  اليةةةع   ةة  اسةةيج     لفةةةةاش هجيكةةف الد 
عالية للةةةةةة  الية لكلةةةةةة   جالةةةةةة   لأ هةةةةةةة  الإضهةةةةةةة عفً ةةةةةة   خةةةةةةيبف هيغةةةةةةةح )اصة ةةةةةةلإ ا شارص  فةةةةةةةع 

 الجال (.
 عفً   صيغةح )اط ع الجال (. التباين الأحادي تحليل 
  معامدل ارتبدان بيرسدون Pearson Correlation:  ا سةي  ه  الية لكلة  لدراسة  ا ريلة    ةة 

 س   ي  كد ف   اصةقفل  عا للزام الية لمي لاكةاكة  به .لد  هد ةص هدارس اليةالص الإ 
  تحليدددل الانحددددار الخطدددي ال سددديطSimple Linear Regression:   ع لةةةك لدراسةةة  هةةقيةةة

 .تكيغةح ه ي ت عا للزام الية لمي تكيغةح ي  فا سي  ه  الية لكل   ةكق ج ا ةددار  ة 
 :يدالةةةةةةةت اللل ةةةةةةةة   الخ اةةةةةةة    لدراسةةةةةةة  ص يةةةةةةة البدددددددرامد المسدددددددتخدمة فدددددددي المعالجدددددددات الإحصدددددددائية

 IBM SPSSم هةةةا البحةةةةة هق ا   ةةة ئخ2020لةةةة م  ا اةةةدار ال ةةة  ف عالةفةةةةةع   سةةةيلدام 
Statistics   تك  يص اسيلدام  ةة هق ا ت ةلتMicrosoft Excel  ة  ين ةلا الجةداعل عالةسةقم 

 اللل ةل .
ثا     اخيل ر " " لاكجكق    اص ي ا  عاد يص اسيلدام الإس لللإ ا سيد لل  الل راهلح   اصيك    

ة ةةةةةا  يلةةةةة ع يقضزةةةةف اسةةةةيج      لةةةةة  الدراسةةةة  لايقضزةةةةف ا  يةةةةةدال  يدالةةةةت اليلةةةة  ا الإ ةةةة شص عاخيلةةةة ر 
 الطللع .

: نتائد الدراسة الميدانية 
ً
 خامسا

 ةد ل  يص اسيةةاض هة،جل  الدراس  عإلأةا اته    يص  ةض عيي ةح عهة اف  الةي اق 
قااف هك رس  ل ة ش    ةض الةي اق اليي لال  الخ ا  ت إليه   ع لك ها خبلالتي يص اليقا

الة  ا  الية لكل  عالية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عها ثص  ةض عهة اف  ةي اق 
شراس  اليةع     اسيج      لة  الدراس   د لإ اصيغةحا  الإعلل  )اصة لإ ا شارص  فةع الجال   

ل ة ش الة  ا  الية لكل  عالية لل  الية لكل     علخةحًا شراس  الةبا  ا ريل ال   ة اط ع الجال (
  جال   لأ هة  الإضهة  تك   ة : 
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اقع ممارسة أبعاد الرشاقة التنظيمية بكليات جامعة الأزهر -أ  النتائد الخاصة بو
ةد ها ل ة ش هدقر الة  ا  الية لكل   جالة   لأ هةة      الإضهةة  ةة  الةدةق عيكشا  ةض ةي اق  ت   

 الآتخ:

 البُعد الأول: رشاقة الاستشعار

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  10 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد  ر  ا  ا ستفة ر. عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380حول رشاقة الاستشعار )ن= ( نتائد استجابات عينة الدراسة10جدول )

البُعد الأول: رشاقة 
 الاستشعار

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 قلأةةد   لجالةة  ع ةةدة 
يلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيص  يقاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف 
اليغلةةةةحا   ةةة  اللييةةة  
الخ رلألةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  لع 
الداخالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
عاليلطلط لاية هةت 

 .ة  ه

59 15.5
% 

62 16.3% 259 68.2
% 

ضعي 4 0.75 1.47
 فة

يكيةةةةةةةةة ض إشارة الجالةةةةةةةةة  
  ل ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اسيشفةةةةةةة ف رغلةةةةةةة   
اص ةةةةةةةةةةةةييلد ا ةدةةةةةةةةةةةةق 

 .ه يق  الخده 

49 12.9
% 

51 13.4% 280 73.7
% 

ضعي 7 0.71 1.39
 فة

 قلأةةةةةةةةةةةةةةد لةةةةةةةةةةةةةةةد  إشارة 
الجالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  خطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط 
ليطةةةةةةةةةةةةةةقية خةةةةةةةةةةةةةةده ته  
الح للةةةةةةةةةةةةةةةةةة  صقاتلةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليجد ةةةةةةةةةةد عاليطةةةةةةةةةةقر 

 .ال ةزف

51 13.4
% 

71 18.7% 258 67.9
% 

ضعي 5 0.72 1.46
 فة

يكياةةةةةك إشارة الجالةةةةة  
الخبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحة صقالأ ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

ضعي 6 0.71 71.31.42 271 15.8% 12.960 49
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البُعد الأول: رشاقة 
 الاستشعار

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

اليغلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحا  
عاليطقرا     الليي  
اليةالكلةةةة  عاللح قيةةةة  

 .فقر  دعثه 

 فة % %

ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيطلف إشارة 
الجال  يطقية ادرته  
لي ةةةةةةةةةةةةةةةد ص خةةةةةةةةةةةةةةةده ته  
الح للةةةةةةةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةةةةةةةة   

 يل لأةةةةةةةةةةةةةة   عفً ةةةةةةةةةةةةةة    
 .الةكب 

50 13.2
% 

46 12.1% 284 74.7
% 

ضعي 10 0.71 1.38
 فة

يقاتةةةةلإ إشارة الجالةةةة  
اليغلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحا  
اليشةقلقلألةةةةةةةةةةة  لجةةةةةةةةةةةخ 
ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم خةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةده   
 فةةةةجت لتثةةةةح فة للةةةة  

 .عتي  ة

62 16.3
% 

68 17.9% 250 65.8
% 

ضعي 2 0.76 1.51
 فة

يدةةةةةةةةةةةف إشارة الجالةةةةةةةةةةة  
رغلةةةةة   عا يل لأةةةةة   
 كبئهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
ا  يلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 

لص الخةةةةةةةةةده   ي ةةةةةةةةةك
 .اليةالكل  الجد دة

48 12.6
% 

50 13.2% 282 74.2
% 

ضعي 9 0.70 1.38
 فة

ييةةةةةةةةةةةقافة لةةةةةةةةةةةد  إشارة 
الجالةة  لشعا  الةة س 
شال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  صي  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الخطةةةةةةةةةةط الةبلألةةةةةةةةةة  
  لجالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد  

 .يطلل   

62 16.3
% 

70 18.4% 248 65.3
% 

ضعي 3 0.76 1.51
 فة

يةسةةةةةةةةص إشارة الجالةةةةةةةة  
ةةةةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةةةةةتل ال  

ً
خطط

لايةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةأااص هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف 
 .يغةحا  اصيقاة اص

49 12.9
% 

51 13.4% 280 73.7
% 

ضعي 8 0.71 1.39
 فة



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،4) (، الجزء201العدد: )
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البُعد الأول: رشاقة 
 الاستشعار

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 قلأةةةةد  ةةةةإشارة الجالةةةة  
هيل  ةةةةةة  لةاةةةةةد 
اليةةةةةةةةةةةةةةص المحلطةةةةةةةةةةةةةة  
  للييةةةةةةةةةةة  اليةالكلةةةةةةةةةةة  

 .عاستثك ره 

64 16.8
% 

66 17.4% 250 65.8
% 

ضعي 1 0.77 1.51
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
رشاقة  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

ستشعارالا   
 ضعيفة 0.729 1.44

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ة  
يد   عااف هك رس  ر ة ا  ا ستفةة ر لةد  ال لة شا  الإ  ش كلة   جالة   لأ هةة  الإضهةة؛ ه 

ةةد ) ةْلة رص 1.44 درلأ   ةلي    لث  اغ اصيقسط القضنخ لادرلأ   الجالة   ة  هةذا الل  (   ة ةدةاف هِّ
ةةةز   0.729) لةةك إلةة   ةةةع اةةدرة ال لةة شا  الإ  ش كلةة   جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة  ةةة  فدةةص (  عاةةد م 

عهةاال  عراد اليغةحا  المحلط     الليي  الخ رلأل ؛ ليدد د رغل   اص ييلد ا ها ابب علعلل   
لهةةقر عالةكةةت  ةةة  يد ل  ةة   علةةةت  لةةك  ةلأةةف إلةة   ةةةع لشعا  راةةد اصيغةةةحا  ع ةةدم علأةةقش ع ةةدة 

حا  الداخالةة  عالخ رلألةة   جالةةة   الج هةةة       ةة ف  إلةةة   ةةةع اةةدرته   ةةةة  ه ةةي ا  صي  ةةة  اليغةةةة
راةةد اليطةةقرا  المخيايةة   ةة  الج هةةة   الإخةةة   عاليغةةةحا  اليشةقلقلألةة  الحد ثةة   ع لةةك  ةة  القاةةت 
اصة سلإ؛ لبسيي شة هنه     الةكال  اليةالكل   ع ةع ادرته   ة  اتتف ف اليةص اصي    له ه   

ال لة شا  الإ  ش كلة   جالة    ي ةحه  عا سيي شة هنه   ع ل  ل  الةؤية  اص ةي لال  لهة معالي  ا   عي
الج هة   ك     جةا   لأزً  هةا اليغلةةح  ةت ية  ف ل ةذا اليغلةةح؛ ع لةك ربكة   ةلأةف  ةةع ف ك ة  لاليية  

( Khavari, et al, 2016)الداخالةةة  الخ رلألةةة  للج هةةةة   عيييةةةا  لةةةك هةةةف هةةة  يقاةةةات لةةةه شراسةةة  
 (Awais & et al, 2023)ع (2022( ع)البح ةةص 2022( ع) لةد الةة ل  Menon & Suresh, 2020)ع

( التةةةي لتةةةد   ةةةة   ةةةةع هك رسةةة  ر ةةة ا  ا ستفةةةة ر  عيلياةةةع هةةةذه الةيةةة اق هةةةف 2023ع)الجةةة ل   
( عالتةةةةي لتةةةةد   ةةةةة  يةةةةقافة هك رسةةةة  2023( ع) ةةةة هة   2023( ع)الة ةةةةقش  2023شراس )الفةةةة ةانخ  

ل ت     يي    ةبل  علي ت ه ةي .ر  ا  ا ستفة 
 
 ر  درلأ  تلةحة  عربك   ةلأف  لك إل  لنه  ا

 البُعد الثاني: رشاقة اتخاذ القرار

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  11 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد  ا  ايل   ال ةار.ر   عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    
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 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول رشاقة اتخاذ القرار )ن=11جدول )

البُعد الثاني: رشاقة 
 اتخاذ القرار

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

ت ةةةةةتةد إشارة الجالةةةةة  
هة   شال ةة  إلة  هةاق 

عهددثةةة   ةةة  اةةةةة    
  .عايل   ال ةارا 

49 12.9
% 

56 14.7% 275 72.4
% 

ضعي 6 0.71 1.41
 فة

يت ةةةةةةةةص الخطةةةةةةةةط  ةةةةةةةة  
إشارة الجالةة    صةعةةة  

 .عا ستل ال 

51 13.4
% 

73 19.2% 256 67.4
% 

ضعي 2 0.72 1.46
 فة

يأخةةةةةةةةةةذ إشارة الجالةةةةةةةةةة  
اصةةةةةةةةةةةةةد  الزهنةةةةةةةةةةةةةى  ةةةةةةةةةةةةة  
ايلةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارا  

 . ةة  ا  يل ر

50 13.2
% 

57 15.0% 273 71.8
% 

ضعي 7 0.71 1.41
 فة

ت ةةةةةةكح إشارة الجالةةةةةة  
  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي   عيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدفا 
اصةاقهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الإا ةة م عالق ةةدا  

 .المخياي    لجال 

51 13.4
% 

44 11.6% 285 75.0
% 

ضعي 10 0.71 1.38
 فة

 يقافة شاخت الجالة  
هقاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف هدةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدث 
  سةةةةةةةةةةةةةةةيكةار م ةةةةةةةةةةةةةةةكح 
لاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة هاة  
عاص ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةييلد ا 
ا اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبع  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةه 

ح ةةةةةةةةةةقل   ةةةةةةةةة قل  لل
 ةةةة  اصةاقهةةة   التةةةي 

  . دي لأقنه 

61 16.1
% 

68 17.9% 251 66.1
% 

ضعي 1 0.76 1.50
 فة

يأخةةةةةةةةةةذ إشارة الجالةةةةةةةةةة  
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ا  يلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر 
اليغةةةةةةةحا  الداخالةةةةةة  

48 12.6
% 

50 13.2% 282 74.2
% 

ضعي 9 0.70 1.38
 فة



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،4) (، الجزء201العدد: )

 

 

43 

البُعد الثاني: رشاقة 
 اتخاذ القرار

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

عالخ رلألةةةة   ةةةة  اةةةةةف 
 .ال ةارا 

ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيطلف إشارة 
الجالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  يةيلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذ 
ا لأةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ا  

ةالةةةةة  الية لكلةةةةة  الي
الخ اةةةةةةة   ةةةةةةةأص اةةةةةةةةار 
إشارص شع  علأةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقش 

 .ه  عه  شاخال 

49 12.9
% 

49 12.9% 282 74.2
% 

ضعي 8 0.70 1.39
 فة

يدةةةةةةةةةةةف إشارة الجالةةةةةةةةةةة  
خطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عاضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةح  
 ةجةةة ض الإ كةةة ل بهةةة   
عيالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةزم   لقاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت 
عالإنفةةةةةط  المحةةةةةدشة 

 .ل ذه الخط 

53 13.9
% 

66 17.4% 261 68.7
% 

ضعي 3 0.73 1.45
 فة

 يةةةةةةةةةةةقافة لةةةةةةةةةةةد  إشارة 
لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةص الجا

ا خيلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اللةةةةةةةةةةةةةةداات   لن ةةةةةةةةةةةةةةل  
لاكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقارش اص ش ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
عال فةةةةةةةةةةي  عاخيلةةةةةةةةة ر 

 .الإفدت

51 13.4
% 

58 15.3% 271 71.3
% 

ضعي 4 0.72 1.42
 فة

يجةةةةةةةةة  إشارة الجالةةةةةةةة  
اسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيطب    
لتشةةةةةةخلص عيدالةةةةةةت 
اصفةةةشب   ةةة  اللييةةة  
المحلطةة  الةةت ايلةة   

 .ال ةار

51 13.4
% 

56 14.7% 273 71.8
% 

ضعي 5 0.72 1.42
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
رشاقة  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

 اتخاذ القرار
 ضعيفة 0.717 1.42
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   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

   ِّ
يد   عااف هك رس  ر  ا  ايل   ال ةار لد  ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة؛ ه 

ةةد ) درلأ   ةلي    لث  اغ اصيقسط القضن ةْلة رص 1.42خ لادرلأ   الجالة   ة  هةذا الل  (   ة ةدةاف هِّ
ةةةةةز   لةةةةك إلةةةة  افي ةةةة ر  الةةةة   لأ هةةةةة  الإضهةةةةة إلةةةة  اقا ةةةةد هةاقهةةةة    د ثةةةة  ت ةةةة  د 0.717) (  عاةةةةد م 

ال ل شا  الإ  ش كل   ة  ايل   اةارا  فة ل    ل ة   اصطاقب   ع ةع هف رت  الةة هاة   جالة   
ر  كةةةةة   جةةةةةةت الةةةةةة هاق    ةةةةة عهق  يةيلةةةةةذ ياةةةةةك ال ةةةةةةارا   عا يكةةةةة ش الج هةةةةةة   ةةةةة   كالةةةةة  ايلةةةةة   ال ةةةةةةا

ال لةة شا  الإ  ش كلةة   جالةة   الج هةةة   ةةة  هةتزيةة  ال ةةةار عالتةةي ت ةةتهاك عاةةت تلةةةح  ةة   كالةة  اةةةف 
عايل   ال ةةار  عب   ة ف  إلة  يلنةي ال لة شا  الإ  ش كلة  ل ل  ةت ية لكلة  هةهلة  هيةةدشة اص ةيقي   

  ايلةة   ال ةةةار  عااة  يةةقافة ا هج ةةة   اص ش ة  عال فةةةي  التةةي ت ة  د  ةة   كالةة  يةؤها   للةحعاةاالةة   ة
ايلةة   ال ةةةار  عربكةة   ةلأةةف ل دًةة  إلةة  ة ةةص خبةةحة ال لةة شا  الإ  ش كلةة   جالةة   الج هةةة    للةة   اةةةف 

 ةةةع ة ةةص عاةةةقا  ا ي ةة ل  جالةة   الج هةةةة   ع  عايلةة   ال ةةةار اصة سةةلإ عة ةةص اليةةدريلإ لةةةديهص 
لةةةةةةة  ايلةةةةةةة   ال ةةةةةةةةار يديةةةةةةة ج إلةةةةةةة   ةةةةةةةلش  اي ةةةةةةة    فة لةةةةةةة  لجكةةةةةةةف اللل ةةةةةةةة   عاصةاقهةةةةةةة    لةةةةةةةث إ   كا

عالح ةة اا  إ ةةة ف  إلةة  غكةةةقض الاةةةقااح عاليةالكةة     لن ةةةل  لا لةةة شا  الإ  ش كلةة   جالةةة   الج هةةةة  
 ,Khavari, et al)هكةة  مفةةجت   اً ةة   ةة   كالةة  ايلةة   ال ةةةار  عيييةةا  لةةك هةةف هةة  يقاةةات لةةه شراسةة  

 ,Awais & et al)ع (2022( ع)البح ةةص 2022( ع) لةد الةة ل  Menon & Suresh, 2020( ع)2016
(  التةةةةةي لتةةةةد   ةةةةةة   ةةةةةةع هك رسةةةة  ر ةةةةة ا  ايلةةةةة   ال ةةةةةار  عيلياةةةةةع هةةةةةذه 2023ع)الجةةةة ل    (2023

( عالتةةةةي لتةةةةد   ةةةةة  يةةةةقافة هك رسةةةة  ر ةةةة ا  2023( ع)الة ةةةةقش  2023الةيةةةة اق هةةةةف شراس )الفةةةة ةانخ  
ل ت  ة  ه يق  اصدارس عليه الج هة  .ايل   ال ةار  درلأ  تلةحة

 
   عربك   ةلأف  لك إل  لنه  ا

 البُعد الثالث: رشاقة التطبيق

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  12 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد  ر  ا  اليطللا. عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول رشاقة التطبيق )ن=12دول )ج

البُعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

يكياةةةةةك إشارة الجالةةةةة  
ال ةةةةةةةدرة  ةةةةةةةة  إ ةةةةةةة شة 
تفةةةةةةةةةةةةةةةشلت هقارشهةةةةةةةةةةةةةةة  

ص ةةيجدا   ةة  عفةةا ا
ال ةةةةةةة    اليةالكلةةةةةةة  
عاللح قيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليقالةةةةةةةةةةةةةةةت المحةةةةةةةةةةةةةةةدش 

 .عب ل ة   اصة سل 

57 15.0
% 

72 18.9% 251 66.1
% 

ضعي 3 0.74 1.49
 فة

يةةةةةةةةد ص إشارة الجالةةةةةةةة  
الأيك  ةة   ع ا ةة   

47 12.4
% 

51 13.4% 282 74.2
% 

ضعي 8 0.70 1.38
 فة
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البُعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

ة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الةةةةةةةةةةةةةةةة هاة    لجالةةةةةةةةةةةةةةة  
الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت يةيلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذ لص 

 .اةارا 

د إشارة الجالةةةةةةةةةةة  تةلةةةةةةةةةةة
هلجاةةةةةةةةةةةةةةة  الةكالةةةةةةةةةةةةةةة   
عالةباةةةةةةةةةةةةةةةة   عفً ةةةةةةةةةةةةةةةة  
لاكيطالةةةة   الط راةةةة  
عاليغلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحا  

 .اصيقاة 

59 15.5
% 

75 19.7% 246 64.7
% 

ضعي 1 0.75 1.51
 فة

يللةةةةةةزل إشارة الجالةةةةةة  
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدة خطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقا  
رعيلنلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  هثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت 
يليةةةةةةةةةةةلض الإ كةةةةةةةةةةة ل 
القرالةةةة  عاسةةةةتلدال   
  ليشةقلقلألةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 .الحد ث 

47 12.4
% 

59 15.5% 274 72.1
% 

ضعي 6 0.70 1.40
 فة

يقجةةةةع إشارة الجالةةةة  
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت اصةاقهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   
اصي  ةةةةةةةةةةةة  لةةةةةةةةةةةةديه   ةةةةةةةةةةةة  
إثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذاتةة 
الية لكلةة   كةة   ةةقفة 

  .الج د عاصقارش

50 13.2
% 

80 21.1% 250 65.8
% 

ضعي 4 0.72 1.47
 فة

ي ةةةةةةةةةدم إشارة الجالةةةةةةةةة  
تغذ ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  رالأةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
صن ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقبخ الجالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  شعريةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
يجةا ص مةدلق  ها 

 .لشائهص للأفدت

49 12.9
% 

73 19.2% 258 67.9
% 

ضعي 5 0.71 1.45
 فة

ييج هةةةةةةةةةت ا لأةةةةةةةةةةا ا  
اليةيلذ ةةةةةةةةةةةةةةةةة  شخةةةةةةةةةةةةةةةةةت 

ضعي 7 0.71 74.51.39 283 12.1% 13.446 51
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البُعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

الجالةة  هكةة   دةةد هةةا 
يشةةةةةةةار يةيلةةةةةةذ ةيةةةةةةه 
الإ كةةةةةةة ل التةةةةةةةي تهةةةةةةةدر 

 .الج د عالقات

 فة % %

 قلأةةةةد  ةةةةإشارة الجالةةةة  
يقاةةةةةةةةةةةةةةةةةةليً  هشيقبًةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
لطللةةة  الةكةةت الةةت 
يقجلةةةةةةةةع الشةةةةةةةةةخص 

د ةةةا ه ةةةيق   كةةة   
  .الإشا 

61 16.1
% 

69 18.2% 250 65.8
% 

ضعي 2 0.76 1.50
 فة

يطلةةةةةةةةا إشارة الجالةةةةةةةة  
اليشةقلقلألةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الجد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدة فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقر 
ج قرهةةةةةةةةةةةةة  ليد ةةةةةةةةةةةةةة  
ه ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيق  الإشا  

 .القجليخ

47 12.4
% 

52 13.7% 281 73.9
% 

ضعي 9 0.70 1.38
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
رشاقة  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

 التطبيق
 ضعيفة 0.721 1.44

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ةةة  
يد   عااةةةف هك رسةةة  ر ةةة ا  اليطللةةةا لةةةد  ال لةةة شا  الإ  ش كلةةة   جالةةة   لأ هةةةة  الإضهةةةة؛ ه 

ةةد ) ةْلة رص 1.44 درلأ   ةلي    لث  اغ اصيقسط القضنخ لادرلأ   الجالة   ة  هةذا الل  (   ة ةدةاف هِّ
ةةةز   لة0.721) ال لة شا  الإ  ش كلةة   يد ةة  الةكالةة   ا شاريةة   ةةةض  ك إلةة  غلة ب اهيكةة م(  عاةد م 

ليجةةةةق  لتثةةةةح اةةةةدرة  ةةةةة  هقالأ ةةةة  اليغةةةةةحا  التةةةةي يدةةةةدث  ةةةة  الللئيةةةةة  الداخالةةةة  عالخ رلألةةةة   عاةةةةةقب  
ال لةةةةةةة شا  الإ  ش كلةةةةةةة   جالةةةةةةة   لأ هةةةةةةةة  الإضهةةةةةةةة تغلةةةةةةةةحا    ل ةةةةةةةة   اصطاقبةةةةةةة    ةةةةةةة لإ الةةةةةةةة ص  إلأةةةةةةةةا 

علأكةةقش  ةةةض الاةةقااح عالإة كةة  عال ةةقاةة  التةةي يةةة ص سةةةح الةكةةت شاخةةت  الةة    الي الد ةة  ال ةة ادة 
لأ هةةةةةةة  الإضهةةةةةةة  ع  لأةةةةةة  ال لةةةةةة شا  الإ  ش كلةةةةةة   جالةةةةةة   الج هةةةةةةة  إلةةةةةة   ةةةةةةدش هةةةةةةا البةةةةةةحاهق اليدري لةةةةةة  
اصيل  ةةةةة  عالتةةةةةي يةةةةةد ص هك رسةةةةة   الة ةةةةة ا  الية لكلةةةةة       ةةةةة ف  إلةةةةة   ةةةةةةع ث  فةةةةة  اليد ةةةةةة  

ال لةةة شا  الإ  ش كلةةة   جالةةة   الج هةةةة   عاليةةةداخت عا ضشعالألةةة   ةةةة  عاليطةةةقية اص ةةةيكة لةةةد   ةةةةض 
 ةض القج اع عالةكال   ا شاري ؛    لإ غل ب يقالع   هت عشالا لاقج اع   لج هة   عاا  
هةالأة  يقالع القج اع عيدد ثه   فجت شعرص عه يكة  عتةذلك اةلية ض ععة   ةةض ال لة شا  

ة لكل   ع ةع يةتةز ال ل شا  الإ  ش كل   جالة   الج هةة  الإ  ش كل   أهكل  يطللا الة  ا  الي
 ةةة  يدد ةةد ة ةة   ال ةةةقة عهةةقااا الدةةةع الداخالةة   جالةةة   الج هةةة   عال ةةع  لي ةةد ص ه لح ةةة   
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يد ص ة    ال قة عتة ل  ة    الدةع  إل  لأ ةةلإ علأةقش فجةقة  ةة  الإشا  اليةةة  عالإشا  المخطةط 
مي شاخت  ال   الج هة   عيييا  لك هف ه  يقاات له شراس  له لانهقض   ص يق  الةكة  عالإ  ش 

(Khavari, et al, 2016(ع )Menon & Suresh, 2020  2022( ع)البح ةةص 2022( ع) لةد الةة ل) 
(  التةةي لتةةد   ةةة   ةةةع هك رسةة  ر ةة ا  اليطللةةا  2023ع)الجةة ل    (Awais & et al, 2023)ع

( عالتةةةةةي 2023( ع) ةةةةة هة   2023( ع)الة ةةةةةقش  2023عيلياةةةةةع هةةةةةذه الةيةةةةة اق هةةةةةف شراس )الفةةةةة ةانخ  
ل ةةت  ةة   ييةة   

 
لتةةد   ةةة  يةةقافة هك رسةة  ر ةة ا  اليطللةةا  درلأةة  تلةةةحة  عربكةة   ةلأةةف  لةةك إلةة  لنهةة  ا

  ةبل  علي ت ه ةي .

اقع ممارسة أبعاد الفعالية التنظيمية بكليات جامعة الأزهر -ب  النتائد الخاصة بو
ةةةد هةةا ل ةةة ش هدةةق  الية للةة  الية لكلةة   جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة  ةةة  الةدةةق  ر  كشةةا  ةةةض ةيةة اق  ةةت   

 الآتخ:

 البُعد الأول: الرضا التعليمي للطلاب

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  13 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد  اطبب.الة   اليةالمي ل عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول الرضا التعليمي للطلاب )ن=13جدول )

البُعد الأول: الرضا 
 التعليمي للطالب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدص الطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبب 
ر ةةةةةةة هص  ةةةةةةةا ة ةةةةةةة م 

ص  ةة  الج هةةة  اليةاةةل
  . فجت   م

ضعي 4 0.67 1.39 71.1% 270 18.7% 71 10.3% 39
 فة

 لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدص الطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبب 
ر ةةة هص  كةةة  ي دهةةةه 
الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا 

  .خده   هشي ل 

ضعي 2 0.70 1.45 67.6% 257 20.0% 76 12.4% 47
 فة

مةبةةةةةةةةةح الطةةةةةةةةةبب  ةةةةةةةةةا 
ر ةةةةةة هص  ةةةةةةا اصةةةةةةة خ 
ةةةةةةةةةة ش مي ال ةةةةةةةةةةة اد  الإ ة

  .فيه 

ضعي 1 0.75 1.57 58.7% 223 25.8% 98 15.5% 59
 فة

مةبةةةةةةةةةح الطةةةةةةةةةبب  ةةةةةةةةةا 
ر ةةةةةةةةةةةة هص  ك ةةةةةةةةةةةةيق  
الإنفط  الإ  ش كل  

ضعي 5 0.69 1.39 72.6% 276 15.5% 59 11.8% 45
 فة
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البُعد الأول: الرضا 
 التعليمي للطالب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

التي يية ق ل ةص شاخةت 
  .الج هة 

 لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدص الطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبب 
ر ةةة هص  ةةةا البةةةحاهق 
الإ  ش كلةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  التةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي 

  .ي ده   الج هة 

ضعي 6 0.70 1.39 72.9% 277 14.7% 56 12.4% 47
 فة

لطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبب    ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا
ر  هص  ا الي قيص 

 .عهق ةليه

ضعي 3 0.71 1.44 68.4% 260 18.7% 71 12.6% 48
 فة

مةبةةةةةةةةةح الطةةةةةةةةةبب  ةةةةةةةةةا 
ر ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة هص  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
لسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة لللإ عاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدرزه التةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي 
ت ةةةةةةةةةةةةةةةةيلدم شاخةةةةةةةةةةةةةةةةةت 

 .الج هة 

ضعي 7 0.67 1.38 72.6% 276 16.8% 64 10.5% 40
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
الرضا  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 
 التعليمي للطلاب

 ضعيفة 0.699 1.43

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ةةة   درلأةةة   ةةةةلي    لةةةث  اةةةغ 
يد   عااةةةف الة ةةة  اليةالمةةةي لاطةةةبب  جالةةة   لأ هةةةة  الإضهةةةة؛ ه 

ةةد ) ةْلة رص )1.43اصيقسط القضنخ لادرلأ   الجالة   ة  هةذا الل  ةةز   لةك 0.699(   ة ةدةاف هِّ (  عاةد م 
لسةة لللإ عاةةة  اليةةدرزه   يتة سةةلإ هةةف الطةةبب ع  يقاتةةلإ الإسةة لللإ الحد ثةة  عفةةة  الةكةةت ل   إلةة 

 لث إنه  تةيكد  ة  اةي ة  ا ل ة   عالمح  ةةة  عربكة   ةلأةف   لةك إلة   ةةع اللنلة  الي ةلة   ةلةض 
 ال   الج هة  التي يكشا ل دة   هلية  اليةدرزه هةا يطللةا اسةلحايلجل   يةدرزه  د ثة   عهةق هة  

ة  اصات ع ةع يج عب الطبب هف الإسي        ة ف  إلة  ي الد ة  لسة لللإ الي ةقيص اصيلةة   لةث  
 ةةةلةض  الةةة   الج هةةةة   عهةةة  يديةةةقص  الةةةه هةةةا لأقاةةةةلإ ا ةةةقر  د ةةةدة تكةةة  لنهةةة  تةيكةةةد  ةةةة  الةةة س 
الحيةةةا عاليا ةةةة  ف ةةةط شع  ه ةةةيقي   الييشةةةةح الةالةةة   تكةةة  ل   ةةةةض لفةةةةاش  لةةةة  الدراسةةة  يةةةة  ل  

 دهةة  لاطةةبب شاخةةت حجةةةا  الدراسةة  االاةة  عي الد ةة  ع  يلةةةث  ةةة  يةكلةة  اص ةةيقي   الإنفةةط  اص
( ع)ال ةةةةةقشص؛ عآخةةةةةيا  2023الةالةةةة  لاييشةةةةةح  عيييةةةةا  لةةةةك هةةةةف هةةةة  يقاةةةةات لةةةةه شراسةةةة  )الة ةةةةةح  

(  التةةةةةي لتةةةةةد   ةةةةةة   ةةةةةةع ر ةةةةة  الطةةةةةبب  ةةةةةا هك رسةةةةة   اليةاةةةةةلص عالةةةةةيةاص 2008( ع)ضيةةةةة    2022
( ع)الحق ةةة    2023( ع)  ةةةت  2023هةةةف شراسةةة  )الح  ةةةل ؛ عآخةةةةيا   يلياةةةع ةةة   ةةةة     لج هةةةة  

 (  لث لأ   ه يق  الة   اليةالمي لاطبب  ن ل  تلةحة.2023
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 البُعد الثاني: النمو الأكاديمي للطلاب

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  14 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةدعيةييلإ الةل را   د  الةكق الإ  ش مي لاطبب.  لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول النمو الأكاديمي للطلاب )ن=14جدول )

البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك ددددددددارةالعب

يةةقفة الج هةةة   ييةة   
فشةيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  هديةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةزة 
ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةة ص  ةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ةكةةةةةةةةةةةةةةةةةةق 

  .الطبب ل  ش كلً 

ضعي 3 0.70 1.44 68.7% 261 18.9% 72 12.4% 47
 فة

ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
لنفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط  شا كةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
ليةزيةةةةةةةةةةز اليد ةةةةةةةةةةلت 

  .الإ  ش مي لاطبب

ضعي 1 0.75 1.57 58.7% 223 25.8% 98 15.5% 59
 فة

 يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقفة الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
خةةةةةةةةةةده   ل  ش كلةةةةةةةةةة  
هباكةةةةةة    يل لأةةةةةة   

 .عيطاة   الطبب

ضعي 6 0.70 1.39 73.2% 278 14.5% 55 12.4% 47
 فة

تهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيص الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 يةةةةةةةقفةح هةةةةةةة  م ةةةةةةةيجد 
هةةا ه ةة شر اليةاةةلص 

 .لاطبب

ضعي 5 0.71 1.44 68.7% 261 18.7% 71 12.6% 48
 فة

 قااةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت غ لللةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الطةةةةةةةةةةبب   لج هةةةةةةةةةةة  
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد اليلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةج 

  .شراس تهص الةال 

ضعي 7 0.67 1.38 72.6% 276 16.8% 64 10.5% 40
 فة

يؤتةةةةد الج هةةةةة   ةةةةة  
اليةةةةةةةةةةةةةةةةدريلإ الةكةةةةةةةةةةةةةةةةة  
لاطةةةةةةةةةبب  ةةةةةةةةة  هجةةةةةةةةة ل 
اليل ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةص 

 .الإ  ش مي

ضعي 4 0.70 1.44 68.7% 261 18.9% 72 12.4% 47
 فة
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البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك ددددددددارةالعب

يتلح الج هة  فةةص 
الةكةةةق اص ةةةي لاطةةةبب 

 .   هج    هيةدشة

ضعي 2 0.75 1.56 59.2% 225 25.3% 96 15.5% 59
 فة

راسَة حول ممارسة النمو  ِّ
المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 
 الأكاديمي للطلاب

 ضعيفة 0.713 1.46

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ةةة   درلأةةة   ةةةةلي    لةةةث  اةةةغ 
يد   ةة ش مي لاطةةةبب  جالةةة   لأ هةةةة  الإضهةةةة؛ ه  عااةةةف الةكةةةق الإ ة

ةةد )اصيقسط القضنخ لادرلأ   الجالة   ة  هة ةْلة رص )1.46ذا الل  ةةز   لةك 0.713(   ة ةدةاف هِّ (  عاةد م 
ل  البةةةةحاهق الإ  ش كلةةةة  عالإنفةةةةط  التةةةةي ي ةةةةده    الةةةة   الج هةةةةة     ةةةةيص اليلطةةةةلط ل ةةةة  عاليةيلةةةةذ  إلةةةة 

  ل قرة اصنفقشة  عاا  يةق    ليتة سلإ هف اليةع  اليةش    ة  الطةبب  تكة  ل   ةةض الخةده   
الج هةةةةة    يةاعةةةة  ا  يل لأةةةة   الح ل لةةةة  لاطةةةةبب  عربكةةةة   ةلأةةةةف ل دًةةةة  إلةةةة   الإ  ش كلةةةة  التةةةةي يقفةهةةةة 

 ةةةةةةع  ةةةةةةاهق اليةةةةةدريلإ اص دهةةةةة  لاطةةةةةبب  ع ةةةةةةع اةةةةةدرته   ةةةةةة  تةزيةةةةةز ال ةةةةةلص ا ن ةةةةة ةل  ع ةةةةةةع 
اريل ا    يطاة   الطبب اص ي لال  عيةض ي اكق  تهص عهج ل  كا ةص  ة  اص ةي لت  عااة  هقاتلة  

ةة ش مي  ةةةلةض  ا ةة ش مي المحيةةةق  الإ ة لةةة   الج هةةةة  ليطةةةقرا  الة ةةةة   كةةة    م ةةة  د  ةةةة  الةكةةةق الإ ة
( 2023لاطةةةةةةةبب عث ةةةةةةةت هةةةةةةةة رف ص عه ةةةةةةة راتهص  عيييةةةةةةةا  لةةةةةةةك هةةةةةةةف هةةةةةةة  يقاةةةةةةةات لةةةةةةةه شراسةةةةةةة  )الة ةةةةةةةةح  

ةة ش مي لاطةةةبب 2008( ع)ضيةةة    2022ع)ال ةةةةقشص؛ عآخةةةةيا   (  التةةةي لتةةةد   ةةةة   ةةةةع الةكةةةق الإ ة
( ع)الحق ةةة    2023( ع)  ةةةت  2023ل ؛ عآخةةةةيا  يلياةةةع هةةةف شراسةةة  )الح  ةةة ةةة   ةةةة     لج هةةةة  

 (  لث لأ   ه يق  الةكق الإ  ش مي لاطبب  درلأ  يقافة تلةحة.2023

 البُعد الثالث: النمو الشخص ي للطلاب

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  15 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةدعيةييلإ الةل را   د لإ اسيج       الةكق الشخل ي لاطبب.  لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول النمو الشخص ي للطلاب )ن=15جدول )

البُعد الثالث: النمو 
 الشخص ي للطلاب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

ي ةةةةةةدم الج هةةةةةةة  لنفةةةةةةط   
ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة م خةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة رج ا  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الدراسةةةةةةةة  ليةزيةةةةةةةةز الةكةةةةةةةةق 

 .الشخل ي لاطبب

47 12.4
% 

ضعي 5 0.70 1.39 73.4% 279 14.2% 54
 فة
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البُعد الثالث: النمو 
 الشخص ي للطلاب

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

ت ةةةةةةةةةة  د الج هةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةة   
يطةةةةةةةةةقية  باةةةةةةةةة  الطةةةةةةةةةبب 

  .  لمجيكف المحة 

48 12.6
% 

ضعي 4 0.71 1.44 68.7% 261 18.7% 71
 فة

يةةةةةةةةةةةةقفة الج هةةةةةةةةةةةةة  فةاًةةةةةةةةةةةة  
ث     لاطبب ها لاةكق ال

خةةةةةةةبل البةةةةةةةحاهق الث  فلةةةةةةة  
  .عالة ب 

40 10.5
% 

ضعي 7 0.67 1.38 72.6% 276 16.8% 64
 فة

ت ةةةةةةة  د  ةةةةةةةةاهق الج هةةةةةةةة  
 ةةةةةةةةةةةةةةةة  ا ةةةةةةةةةةةةةةةةاض شخ ةةةةةةةةةةةةةةةل  

 .الطبب ا لأيك  ل 

47 12.4
% 

ضعي 3 0.70 1.44 68.7% 261 18.9% 72
 فة

ت ةةةةةةةةةة  د الج هةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةة   
يد لةةةةةةا الةكةةةةةةق ا ةيةةةةةةة ل  

  .عالة ايخ لاطبب

59 15.5
% 

ضعي 1 0.75 1.56 59.2% 225 25.3% 96
 فة

يةةةةةةةةةؤشص الج هةةةةةةةةةة  شعرًا  ةةةةةةةةة  
يةكلةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةقع  ال ل  ةةةةةةةةة ي 
عا لأيكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ع  عالث ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    

 .لاطبب

47 12.4
% 

ضعي 6 0.70 1.39 73.4% 279 14.2% 54
 فة

يتةةةةةةةةةلح الج هةةةةةةةةةة  الحةيةةةةةةةةة   
لاطةةةبب  ةةة  ا ةةةدا  علأ ةةة   
ة ةةةةةةةةةةةةهص  ةةةةةةةةةةةقل سل سةةةةةةةةةةة  

  .الج هة 

47 12.4
% 

ضعي 2 0.70 1.44 68.7% 261 18.9% 72
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
النمو  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 
 الشخص ي للطلاب

 ضعيفة 0.705 1.43

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ةة   درلأةة   ةةةلي    لةةث  اةةةغ 
يد   عااةةف الةكةةق الشخلةة ي لاطةةبب  جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة؛ ه 

ةةةد )اصيقسةط الةةقضنخ لاةةدر  ةْلة رص )1.43لأ   الجالةة   ة  هةةذا الل  ةةةز   لةةك 0.705(   ةة ةدةاف هِّ (. عاةةد م 
إلةةةة  افي ةةةة ر  ةةةةةض  الةةةة   الج هةةةةة  لي ةةةةد ص لنفةةةةط    اةةةةيل  ي ةةةة م خةةةة رج ا  ةةةة   الدراسةةةة  لايةكلةةةة  
شخ ةةةل  الطةةةبب عيةكلةةة  ه ةةة را  الطةةةبب  ةةة  الية هةةةت هةةةف المجيكةةةف الخةةة رج   عافي ةةة ر  ةةةةض  الةةة   

باةة   إ ج  لةة  هةةف المجيكةةف المحةةة   عااةة  ي ةةد ص  ةةةض  الةة   الج هةةة  لاةةةدعا  الج هةةة  إلةة   ةةة    
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اليث ليل  ليةكلة  الةقع  ال ل  ة ي عالث ة    عا لأيكة ع  لةد  الطةبب  عيييةا  لةك هةف هة  يقاةات لةه 
(  التةةةي لتةةةد   ةةةة   ةةةةع 2008( ع)ضيةةة    2022( ع)ال ةةةةقشص؛ عآخةةةةيا  2023شراسةةة  )الة ةةةةح  

( 2023يلياةةةةةةع هةةةةةةف شراسةةةةةة  )الح  ةةةةةةل ؛ عآخةةةةةةةيا   ةةةةةة   ةةةةةةة     لج هةةةةةةة   الةكةةةةةةق الشخلةةةةةة ي لاطةةةةةةبب
لاطةةةبب  درلأةةة  يةةةقافة  (  لةةةث لأةةة   ه ةةةيق  الةكةةةق الشخلةةة ي2023( ع)الحق ةةة    2023ع)  ةةةت  

 تلةحة.

 البُعد الرابع: رضا أعضاء هيئة التدريس عن العمل

ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  ( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا  16 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد ر   ل د   هلي  اليدرزه  ا  عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 الةكت.

( نتددددائد اسددددتجابات عينددددة الدراسددددة حددددول رضددددا أعضدددداء هيئددددة التدددددريس عددددن العمددددل 16جدددددول )
 ( 380)ن=

البُعد الرابع: رضا أعضاء 
 هيئة التدريس عن العمل

 فةضعي متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 قلأةةةةةد تةةةةةة ع  ا جةةةةة بخ  ةةةةةة  
ل دةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةة  اليةةةةةةةةةةدرزه 

 .عإشارة الجال 

40 10.5% 64 16.8% 276 72.6
% 

ضعي 6 0.67 1.38
 فة

يةةةةةةةةةةةقفة الج هةةةةةةةةةةةة  الحةيةةةةةةةةةةة  
الإ  ش كلةةةةةةةةةةةةة  عا سةةةةةةةةةةةةةي بل 

 .لإ د   هلي  اليدرزه

47 12.4% 72 18.9% 261 68.7
% 

ضعي 4 0.70 1.44
 فة

 لةةةةةةةةةةةةةةةةةةدص ل دةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةةةةةةةةةدرزه ر ةةةةةةةةةةةةة هص  ةةةةةةةةةةةةةا 
الطةي ةةةةةةةةة  التةةةةةةةةةةي يةةةةةةةةةدار بهةةةةةةةةةة  

 .الج هة 

47 12.4% 54 14.2% 279 73.4
% 

ضعي 5 0.70 1.39
 فة

يت ةةةةةةةةةةص الةباةةةةةةةةةة   شاخةةةةةةةةةةت 
الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   لحام 

  .عالي د ة عالث   اصيل شل 

15
2 

40.00
% 

84 22.11
% 

144 37.89
% 

متوس 2 0.88 2.02
 طة

 ت ةةةةةةةةةةةةةص اصةةةةةةةةةةةةةة خ الجةةةةةةةةةةةةة هع  
 .   ةيي ق عاصف رت 

40 10.5% 65 17.1% 275 72.4
% 

ضعي 7 0.67 1.38
 فة

مةلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةز ل دةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةةةةدرزه   لج هةةةةةةةة  التةةةةةةةي 

  .مةكاق  به 

11
8 

31.05
% 

133 35.00
% 

129 33.95
% 

متوس 3 0.81 1.97
 طة

متوس 1 0.55 5.532.27 62.3721 1232.11237 لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذل ل دةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،4) (، الجزء201العدد: )

 

 

53 

البُعد الرابع: رضا أعضاء 
 هيئة التدريس عن العمل

 فةضعي متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

اليدرزه ا ة ر  لأ ةدهص 
الةكالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا للأةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت 

 .اليةالكل  شاخت الج هة 

 طة % % % 2

راسَة حول ممارسة رضا  ِّ
المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

 أعضاء هيئة التدريس عن العمل
 ضعيفة 0.711 1.69

   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :

ِّ ةةةةةة   درلأةةةةةة  عااةةةةةةف ر ةةةةةة  ل دةةةةةة   هليةةةةةة  اليةةةةةةدرز
يد   ه  ةةةةةةا الةكةةةةةةت  جالةةةةةة   لأ هةةةةةةة  الإضهةةةةةةة؛ ه 

ةةةةةةد ) ةْلةةةةة رص 1.69 ةةةةةةلي    لةةةةةث  اةةةةةغ اصيقسةةةةةط الةةةةةقضنخ لاةةةةةدرلأ   الجالةةةةة   ةةةةة  هةةةةةذا الل  (   ةةةةة ةدةاف هِّ
(  علأ     ل رة " لذل ل د   هلي  اليةدرزه ا ة ر  لأ ةدهص هةا للأةت الةكالة  اليةالكلة  0.711)

ةةةز   لةةك إلةة  هةة    ةةقم  ةةه ل دةة   شاخةةت الج هةةة "  ةة  اصةيلةة  الإعلةة  عبدرلأةة  يةةق  افة "هيقسةةط " عاةةد م 
هلي  اليدرزه  جال   الج هة  ها لأ قش تلةةحة لخدهة  الةكالة  اليةالكلة  هةا يةدرزه عبدةث  امةي 
عخدهة  هجيكةف عيةةدريلإ عي ةقيص   ةة   ةة  لأةة     لة رة "  ت ةةص اصةة خ الجةة هع     ةيية ق عاصفةة رت " 

لي " عاةةد مةةةزص  لةةك إلةة  هةتزيةة  ا شارة  جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة  ةة  اصةيلةة  الإخةةةحة عبدرلأةة  يةةقافة " ةةة
عااةةةة  ييةةةةقيض ال ةةةةاط   لإ دةةةة   هليةةةة  اليةةةةدرزه  ع ةةةةةع هفةةةة رتتهص  ةةةة  اةةةةةف عايلةةةة   ال ةةةةةارا   

( ع)ضيةةةة    2022( ع)ال ةةةةةقشص؛ عآخةةةةةيا  2023عيييةةةةا  لةةةةك هةةةةف هةةةة  يقاةةةةات لةةةةه شراسةةةة  )الة ةةةةةح  
يةدرزه  ةا الةكةت   ة   ةة  يلياةع هةف شراسة  (  التي لتد   ة   ةع ر ة  ل دة   هلية  ال2008

(  لةث لأة   ه ةيق  ر ة  ل دةة   2023( ع)الحق ة    2023( ع)  ةت  2023)الح  ةل ؛ عآخةةيا  
 هلي  اليدرزه  ا الةكت  درلأ  يقافة تلةحة.

 البُعد الخامس: النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس

سةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  ( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيق 17 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةةةةةد الةكةةةةق اص ةةةةي لإ دةةةة   هليةةةة   عيةييةةةةلإ الةلةةةة را   د ةةةةلإ اسةةةةيج      لةةةةة  الدراسةةةة   ةةةةة   لةةةة را    

 اليدرزه.
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 ( 380( نتائد استجابات عينة الدراسة حول النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس )ن=17جدول )

البُعد الخامس: النمو المهني 
 دريسلأعضاء هيئة الت

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

تشةةةةةةةةجف الج هةةةةةةةةة  ل دةةةةةةةة   
هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  اليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدرزه  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 دةةةةةةةةةةةةةةةةقر شعرا  يدري لةةةةةةةةةةةةةةةة  

 .خ رج الج هة 

59 15.5
% 

ضعي 2 0.75 1.56 59.2% 225 25.3% 96
 فة

يل ةةةةةةص الج هةةةةةةة  ن ةةةةةةل  
تهةةة  ليةزيةةةز الةكةةةق هةةةا هةزاةل

اص ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي لإ دةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 .اليدرزه

47 12.4
% 

ضعي 5 0.70 1.39 72.9% 277 14.7% 56
 فة

 ايدةةةةةةةةةةةةةةةةةا ل دةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةدرزه  ةةةةدعرا  يدري لةةةة  

 .عيطقيةي  ه يكةة

48 12.6
% 

ضعي 4 0.71 1.44 68.7% 261 18.7% 71
 فة

يديةةةةةةةةةةز الج هةةةةةةةةةةة  ل دةةةةةةةةةة   
هليةةةةةة  اليةةةةةةدرزه  ةةةةةة  هجةةةةةة ل 

 .  نفة اصة رف عاصةاقه

40 10.5
% 

ضعي 7 0.67 1.38 72.6% 276 16.8% 64
 فة

 ةةةةةةةيص   ةةةةةةةد شعرا  يدري لةةةةةةة  
شاخةةةةةةةةةةةةةةةةةت الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةة  يابةةةةةةةةةةةةةةةةةي 
ا يل لأةةةةةةة   ل دةةةةةةة   هليةةةةةةة  

 .اليدرزه

47 12.4
% 

ضعي 3 0.70 1.44 68.2% 259 19.5% 74
 فة

مفةةةةةةةةةةةةةةةلحك ل دةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليدرزه    اصؤيكةا  التةي 

 .ت   د    ةكقهص اص ي

47 12.4
% 

ضعي 6 0.70 1.39 73.2% 278 14.5% 55
 فة

يقلأةةةةةةةةةةةةةةةد هةاتةةةةةةةةةةةةةةةز يدري لةةةةةةةةةةةةةةة  
هيل  ةةةة  لإ دةةةة   هليةةةة  

 .اليدرزه    الج هة 

15
2 

متوس 1 0.88 2.02 37.8% 144 22.1% 84 % 40
 طة

راسَة حول ممارسة ِّ
النمو  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

 المهني لأعضاء هيئة التدريس
 ضعيفة 0.73 1.51

 جدعل ال   ا  يضح ل :  سي ةا  ةي اق ال

ِّ ةة   درلأةة   ةةةةلي   
يد   عااةةف الةكةةق اص ةةي لإ دةة   هليةة  اليةةدرزه  جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة؛ ه 

ةد ) ةْل رص )1.51 لث  اغ اصيقسط القضنخ لادرلأ   الجال     هذا الل  (  علأة    0.73(    ةدةاف هِّ
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 "    اصةيل  الإعل  عبدرلأة   ل رة "يقلأد هةاتز يدري ل  هيل    لإ د   هلي  اليدرزه    الج هة
ةةةةزص  لةةةك إلةةة  هةةة  يكياشةةةه لأ هةةةة  الإضهةةةة هةةةا هةاتةةةز يدري لةةة  ليةكلةةة  اةةةدرا   يةةةقافة "هيقسةةةط " عاةةةد م 

ل دةة   هليةة  الةةدرزه  ةةة  رلسةة   هةتةةز  ةةك   الجةةقشة عاليةةدريلإ  ج هةةة  الإضهةةة  عإ    ةةةت البةةحاهق 
لةةةةةة  ع ةةةةةةدم اليةةةةةةةقع فهةةةةةةي   تةبةةةةةةح  ةةةةةةا اليدري لةةةةة  التةةةةةةي   ةةةةةةده   اصةتةةةةةةز  ؤخةةةةةةذ  ايهةةةةةة  لنهةةةةةة  يت ةةةةةص   لةكط

ا  يل لأةةةة   اليدري لةةةة  الح ل لةةةة  لإ دةةةة   هليةةةة  اليةةةةدرزه   ةةةة   ةةةةة  لأةةةة     لةةةة رة "يديةةةةز الج هةةةةة  
ل د   هلي  اليدرزه    هج ل نفة اصة رف عاصةاقه  "    اصةيل  الإخةحة  درلأ  يقافة " ةلي "  

ةةةزص  لةةك إلةة   ةةةع هةةقارش الج هةةة  اص ش ةة  التةةي    ت ةةكح    ةيةة    ةةة  نفةةة ا ةيةة ج الةامةةي عاةةد م 
لإ دةة   هليةة  اليةةدرزه  ةةة  ةي تهةة  لع إ طةة    ةةقافز ه ش ةة  للإةيةة ج الةامةةي اصيكةةةز اصنفةةقر هةةا الةةت 
ل دةةة   هليةةة  اليةةةدرزه   لج هةةةة   عهةةةق هةةة   شلةةةد ل دةةة   هليةةة  اليةةةدرزه الشثةةةةح هةةةا الةي ةةة   لنفةةةة 

( ع)ال ةةةقشص؛ 2023ت لةةه شراسةة  )الة ةةةح  عيييةةا  لةةك هةةف هةة  يقاةةاا ةيةة ج الةامةةي الخةة ص بهةةص  
(  التةةةي لتةةةد   ةةةة   ةةةةع الةكةةةق اص ةةةي لإ دةةة   هليةةة  اليةةةدرزه   ةةة  2008( ع)ضيةةة    2022عآخةةةةيا  

(  لةةةث 2023( ع)الحق ةةة    2023( ع)  ةةةت  2023 ةةةة  يلياةةةع هةةةف شراسةةة  )الح  ةةةل ؛ عآخةةةةيا  
 حة.لأ   ه يق  الةكق اص ي لإ د   هلي  اليدرزه  درلأ  يقافة تلة

 البُعد السادس: الصحة التنظيمية

( اليشةةةةةارا  عالن ةةةةلإ اصيقيةةةة  عاصيقسةةةةط   الح ةةةة  ل  عا ةدةافةةةة   اصةل ريةةةة  18 قضةةةةح الجةةةةدعل )   
ةد  الصح  الية لكل . عيةييلإ الةل را   د لإ اسيج      لة  الدراس   ة   ل را    

 ( 380)ن=( نتائد استجابات عينة الدراسة حول الصحة التنظيمية 18جدول )

 البُعد السادس:
 الصحة التنظيمية

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 ةةةةةةةةةةةةةيص يقضزةةةةةةةةةةةةةف الإشعار 
القجليلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
ل دةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةةةةةةةةةةةةةدرزه  فةةةةةةةةةةةةةةةةجت 
 ةاع  ادرا  عهلةقل 

  . ت هنهص

ضعي 6 0.67 1.38 72.6% 276 16.8% 64 10.5% 40
 فة

ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقش  باةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   
اليةةةةةةةةةةةةةةة ع  اصيلةةةةةةةةةةةةةة شل 
 ةةة   الةة   الج هةةة  

  .علا  ه  

متوس 1 0.82 1.60 61.5% 243 16.58% 63 21.8% 83
 طة

يكيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ض الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 ق ةةةةةةةةةقق الةباةةةةةةةةة   
الية لكلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

ضعي 7 0.67 1.38 72.4% 275 17.1% 65 10.5% 40
 فة
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 البُعد السادس:
 الصحة التنظيمية

 ضعيفة متوسطة كبيرة

 ي
سا

لح
ط ا

وس
لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

ب
رتي

الت
فر 
وا

الت
جة 

در
 

 % ك % ك % ك العبددددددددارة

 .الإفةاش عالإا  م

ييكيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
لةةةةةةةةةةةةةةةةة    ةةةةةةةةةةةةةةةةةةإشارة عالجا

هةةةةة  ا  اةةة  لايشلةةةع 
  .عراغل     اليغلةح

ضعي 3 0.76 1.59 57.6% 219 25.5% 97 16.8% 64
 فة

ييكيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 قلأةةةةةةقش ة ةةةةةةة م لألةةةةةةةد 

  .لاكةاقه  

ضعي 5 0.70 1.41 71.6% 272 16.1% 61 12.4% 47
 فة

يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبط الطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبب 
 أ دةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اليةةةةةةةةةةدرزه  باةةةةةةةةةة   

 .ان  ةل   كلك 

متوس 2 0.78 1.73 47.3% 180 32.3% 123 20.2% 77
 طة

ييكيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف الج هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
  ةةةةةةةةةةدرة تلةةةةةةةةةةةحة  ةةةةةةةةةةة  
ا سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيي شة هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
اةةةةةةةةةةةةةةةةةةدرا  عخبةةةةةةةةةةةةةةةةةةحا  
ل دةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   هليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 .اليدرزه

ضعي 4 0.71 1.45 67.6% 257 19.7% 75 12.6% 48
 فة

راسَة حول ممارسة ِّ
الصحة  المتوسط الوزني لاستجابات أفراد مجتمع الد 

 التنظيمية
 ضعيفة 0.704 1.44

 ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ل :  سي ةا  

ِّ ةةةةةة   درلأةةةةةة   ةةةةةةةلي    لةةةةةةث  اةةةةةةةغ 
يد   عااةةةةةةف الصةةةةةةح  الية لكلةةةةةة   جالةةةةةة   لأ هةةةةةةة  الإضهةةةةةةةة؛ ه 

ةةةد ) ةْلةة رص )1.44اصيقسةةط الةةقضنخ لاةةدرلأ   الجالةة   ةة  هةةذا الل  (  علأةة     لةة رة 0.704(   ةة ةدةاف هِّ
  الإعلةةة  عبدرلأةةة  يةةةقافة "يةةةةبط الطةةةبب  أ دةةة   هليةةة  اليةةةدرزه  باةةة   إن ةةة ةل   كلكةةة "  ةةة  اصةيلةةة

"هيقسط " عاد  ةلأف  لك إل  اقة عإ ج  ل  الةبا   ا ن  ةل   ة  الط للإ عالإسي   شاخت عخة رج 
ا  ةة   الدراسةة  عالتةةي يت ةةص   ليةةة ع  عالمحلةة  عالإليةة  عاص ةة عاة  ةةة  الطةةبب عا  لةةحام اصيلةة شل   ةة  

كلةةة   ةةةة  الإفةةةةاش عالإا ةةة م"  ةةة  اصةيلةةة   ةةةة  لأةةة     لةةة رة "يكيةةة ض الج هةةةة   ق ةةةقق الةباةةة   الية ل
ةةةةةز   لةةةةك إلةةةة  لأكةةةةقش ال ل  ةةةةت الية لكلةةةة  شاخةةةةت لأ هةةةةة  الإضهةةةةة عاي ةةةة ف     ل ةهلةةةة    الإخةةةةةحة عاةةةةد م 
    ةةة ف  ليةةةداخت  ةةةةض ا خي  اةةة   عالقجةةة اع لدةةةةع ع ةةةقق خطةةةق  ال ةةةاط  عاص ةةةؤعلل   

يقاةةات لةةه شراسةة  )الة ةةةح  عافي  رهةة  إلةة  يقاةةلع عاضةةح لاقجةة اع المخيايةة   عيييةةا  لةةك هةةف هةة  
(  التةةي لتةةد   ةةة  يةةدنخ الصةةح  الية لكلةة   2008( ع)ضيةة    2022( ع)ال ةةةقشص؛ عآخةةةيا  2023
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(  لةث 2023( ع)الحق ة    2023( ع)  ةت  2023    ة  يلياع هف شراس  )الح  ل ؛ عآخةيا  
 لأ   ه يق  الصح  الية لكل   درلأ  يقافة تلةحة.

روق فددددددددي اسددددددددتجابات عينددددددددة الدراسددددددددة بحسددددددددب المتغيددددددددرات النتددددددددائد الخاصددددددددة بدراسددددددددة الفدددددددد -ج
 التص يفية الأولية 

يةةةةةص شراسةةةةة  اليةةةةةةع   ةةةةة  اسةةةةةيج      لةةةةةة  الدراسةةةةة   د ةةةةةلإ اصيغةةةةةةحا  الي ةةةةةنليل  لع الخ ةةةةة اص     
 الإعلل  لةلة  الدراس  )اصة لإ ا شارص  فةع الجال   اط ع الجال (  علأ    الةي اق تك   ة :

 المنصب الإداري  عينة الدراسة بحسب متغير استجابات دراسة الفروق في -1
اصة لإ ا شارص )مةكت/   مةكت(  لدراس  اليةع     اسيج      لة  الدراس   د لإ هيغةح     

سيلدم اخيل ر " " لاكجكق    اص ي ا  
 
   الشفع  ا ش ل   Independent Samples T-Testا

راسَ   قل  ِّ
عااف هك رس  ل ة ش الة  ا  الية لكل  اليةع   ة  اسيج     لفةاش هجيكف الد 

 (.19عالية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عاد   ةت الةي اق تك  هق هقضح   لجدعل )

 (380( الفروق في استجابات عينة الدراسة بحسب متغير المنصب الإداري )ن=19جدول )

اقع ممارسة أبعاد  المحور  و
الرشاقة التنظيمية 
 يةوالفعالية التنظيم

المنصب 
 الإداري 

المتوسط  العدد
 الحسا ي

الانحراف 
عْياري   الدمِّ

ال سبة 
 التائية

مستوى 
 الدلالة

ية
يم

ظ
تن
 ال
قة

شا
لر

ا
 

البُعد الأول: رشاقة 
 الاستشعار

 01.0 3.585 5.44 13.9 351 لا يعمل

 9.56 20.4 29 يعمل دالة

البُعد الثاني: رشاقة 
 اتخاذ القرار

 01.0 3.821 5.26 13.7 351 لا يعمل

 9.43 20.5 29 يعمل دالة

البعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 01.0 3.779 4.76 12.5 351 لا يعمل

 8.43 18.5 29 يعمل دالة

 01.0 3.730 15.25 40.2 351 لا يعمل الدرجة الكلية

 27.40 59.4 29 يعمل دالة

ية
يم

ظ
تن
 ال
ية

عال
لف
ا

 

البُعد الأول: الرضا 
 يمي للطالبالتعل

 01.0 104.1 2.14 9.1 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة

البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

 01.0 88.8 2.46 9.3 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة

البُعد الثالث: النمو 
 الشخص ي للطلاب

 01.0 98.1 2.27 9.1 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة
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اقع ممارسة أبعاد  المحور  و
الرشاقة التنظيمية 
 يةوالفعالية التنظيم

المنصب 
 الإداري 

المتوسط  العدد
 الحسا ي

الانحراف 
عْياري   الدمِّ

ال سبة 
 التائية

مستوى 
 الدلالة

البُعد الرابع: رضا 
أعضاء هيئة التدريس 

 عن العمل

 01.0 100.1 2.26 8.9 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة

البعد الخامس: النمو 
المهني لأعضاء هيئة 

 التدريس

 01.0 97.7 2.27 9.1 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة

البعد السادس: الصحة 
 يةالتنظيم

 01.0 102.9 2.16 9.1 351 لا يعمل

 0.00 21.0 29 يعمل دالة

 01.0 103.3 12.91 54.8 351 لا يعمل الدرجة الكلية

 0.00 126.0 29 يعمل دالة

     اسيج     0.01 تلة   ها الجدعل ال   ا لةه: يقلأد فةع  شال  إ   الًّ   ةد ه يقص شال  
راسَ   قل  ِّ

عااف هك رس  ل ة ش الة  ا  الية لكل  عالية لل  الية لكل   جال    لفةاش هجيكف الد 
ةزص  لك إل  لنهص  لأ هة  الإضهة تةز  إل  اصة لإ ا شارص )مةكت/   مةكت( ل  لح )مةكت(؛ عاد م 
   هقاف اص ؤعلل  لذلك  د علق  يجكلت ال قرة لتثح ها القااف سقا  فلك   يةاا  كك رس تهص 

لية لكل  لع الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  لذلك   ةت اسيج   تهص لإ ة ش الة  ا  ا
 لات هق ق ل   ا   ق  لفةاش الةلة  ها ل د   هلي  اليدرزه.

 فرع الكلية استجابات عينة الدراسة بحسب متغير دراسة الفروق في -2
سيلدم فةع الجال  ) لدراس  اليةع     اسيج      لة  الدراس   د لإ هيغةح     

 
 ةة /  ة  ( ا

   الشفع  ا ش ل  اليةع   Independent Samples T-Testاخيل ر " " لاكجكق    اص ي ا  
راسَ   قل عااف هك رس  ل ة ش الة  ا  الية لكل  عالية لل   ِّ

 ة  اسيج     لفةاش هجيكف الد 
 (.20)الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عاد   ةت الةي اق تك  هق هقضح   لجدعل 

 (380( الفروق في استجابات عينة الدراسة بحسب متغير فرع الكلية )ن=20جدول )

اقع ممارسة أبعاد  المحور  و
الرشاقة التنظيمية 
 والفعالية التنظيمية

فرع 
 الكلية

المتوسط  العدد
 الحسا ي

الانحراف 
عْياري   الدمِّ

ال سبة 
 التائية

مستوى 
 الدلالة

ية
يم

ظ
تن
 ال
قة

شا
لر

ا
 

رشاقة  البُعد الأول:
 الاستشعار

 01.0 6.992 7.57 16.5 189 بنين

 2.93 12.4 191 بنات دالة

البُعد الثاني: رشاقة 
 اتخاذ القرار

 01.0 6.815 7.57 16.2 189 بنين

 2.45 12.3 191 بنات دالة
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اقع ممارسة أبعاد  المحور  و
الرشاقة التنظيمية 
 والفعالية التنظيمية

فرع 
 الكلية

المتوسط  العدد
 الحسا ي

الانحراف 
عْياري   الدمِّ

ال سبة 
 التائية

مستوى 
 الدلالة

البعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 01.0 7.131 6.73 14.8 189 بنين

 2.36 11.1 191 بنات دالة

 01.0 7.052 21.76 47.5 189 بنين الدرجة الكلية

 7.32 35.8 191 بنات دالة

ية
يم

ظ
تن
 ال
ية

عال
لف
ا

 

البُعد الأول: الرضا 
 التعليمي للطالب

 01.0 6.988 4.75 11.3 189 بنين

 1.68 8.7 191 بنات دالة

البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

 01.0 7.050 4.79 11.6 189 بنين

 2.02 8.9 191 بنات دالة

البُعد الثالث: النمو 
 الشخص ي للطلاب

 01.0 6.879 4.79 11.3 189 بنين

 1.82 8.8 191 بنات دالة

البُعد الرابع: رضا 
أعضاء هيئة التدريس 

 عن العمل

 01.0 6.836 4.88 11.1 189 بنين

 1.77 8.6 191 بنات دالة

نمو البعد الخامس: ال
المهني لأعضاء هيئة 

 التدريس

 01.0 6.958 4.79 11.3 189 بنين

 1.82 8.8 191 بنات دالة

البعد السادس: الصحة 
 التنظيمية

 01.0 7.250 4.72 11.4 189 بنين

 1.68 8.7 191 بنات دالة

 01.0 7.114 28.42 68.0 189 بنين الدرجة الكلية

 10.08 52.4 191 بنات دالة

 ( لةه:20 تلة   ها الجدعل )

راسَةة  0.01يقلأةةد فةةةع  شالةة  إ  ةة الًّ   ةةةد ه ةةيق  شالةة   ِّ
   ةة  اسةةيج     لفةةةاش هجيكةةف الد 

 ةقل عااةةف هك رسةة  ل ةةة ش الة ةة ا  الية لكلةة  عالية للةة  الية لكلةة   جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة تةةةز  إلةة  
كةة م ل دةة   هليةة  اليةةدرزه  جالةة   فةةةع الجالةة  ) ةةةة /  ةةة  ( ل ةة لح ) ةةةة (؛ عاةةد  ةلأةةف  لةةك إلةة  اهي

لأ هة  الإضهة فةع اللةة    ليطاف إل   ت ه  هق لأد ةد  ة  هجة ل اليةاةلص  عا ةةده ج هةف اليشةقلقلألة  
الحد ثةةة  عيقجلي ةةة   ةةة  الةكالةةة  اليةالكلةةة   ةةةا  الةةة   فةةةةع اللةةةة        ةةة ف  إلةةة  هةعةةةة  إشارة  الةةة   

 فةع اللة  .  ل   اصيةدشة ه  رة   جال  فةع اللةة  عيكشلنه  لاة هاة  عييقيد ص ال ب 
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 قطاع الكلية استجابات عينة الدراسة بحسب متغير دراسة الفروق في -3
اط ع الجال  )ة ةي /  كال /  لدراس  اليةع     اسيج      لة  الدراس   د لإ هيغةح     

سيلدم اخيل ر يدالت اليل  ا ل  شص ا يج ه
 
الشفع     One Way ANOVA  ة ل  ع ةبل ( ا

راسَ   قل عااف هك رس  ل ة ش الة  ا   ِّ
 ا ش ل  اليةع   ة  اسيج     لفةاش هجيكف الد 

الية لكل  عالية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عاد   ةت الةي اق تك  هق هقضح   لجدعل 
(21.) 

عْيارية لاسدتجابات أفدراد مجت21جدول ) افدات الددمِّ راسَدة ( المتوسدطات الحسدابية والانحر ِّ
مدع الد 

اقدددع ممارسدددة أبعددداد الرشددداقة التنظيميدددة والفعاليدددة التنظيميدددة بكليدددات جامعدددة الأزهدددر،  حدددول و
 (380والراجعة لاختلاف قطاع الكلية )نظرية/ عملية/ شرعية وعربية( )ن=

الانحراف  المتوسط العدد قطاع الكلية الابعاد
 المعياري 

البُعد الأول: رشاقة 
 الاستشعار

 3.32 12.9 125 نظرية

 8.88 17.5 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 12.9 2.86 

البُعد الثاني: رشاقة 
 اتخاذ القرار

 2.82 12.6 125 نظرية

 8.74 17.6 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 12.4 2.27 

البعد الثالث: رشاقة 
 التطبيق

 2.57 11.4 125 نظرية

 7.85 15.9 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 11.6 2.38 

 8.14 36.9 125 نظرية الدرجة الكلية

 25.44 51.0 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 37.0 7.13 

البُعد الأول: الرضا 
 التعليمي للطالب

 2.01 8.9 125 نظرية

 5.38 12.3 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 8.9 1.59 
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الانحراف  المتوسط العدد قطاع الكلية الابعاد
 المعياري 

البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

 2.17 8.9 125 نظرية

 5.38 12.6 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 9.1 1.94 

البُعد الثالث: النمو 
 الشخص ي للطلاب

 2.06 8.8 125 نظرية

 5.40 12.4 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 8.9 1.72 

البُعد الرابع: رضا 
أعضاء هيئة التدريس 

 عن العمل

 2.30 8.8 125 نظرية

 5.39 12.2 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 8.6 1.72 

البعد الخامس: النمو 
المهني لأعضاء هيئة 

 التدريس

 2.09 8.9 125 نظرية

 5.40 12.4 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 8.9 1.72 

البعد السادس: الصحة 
 التنظيمية

 1.99 9.0 125 نظرية

 5.34 12.3 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 8.8 1.64 

 11.84 53.4 125 ةنظري الدرجة الكلية

 32.06 74.1 126 عملية

شرعية 
 وعربية

129 53.2 9.61 
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اقددددع ممارسددددة أبعدددداد 22جدددددول ) راسَددددة حددددول و ِّ
( دلالددددة الفددددروق فددددي اسددددتجابات أفددددراد مجتمددددع الد 

الرشدددداقة التنظيميددددة والفعاليددددة التنظيميددددة بكليددددات جامعددددة الأزهددددر، والراجعددددة لاخددددتلاف قطدددداع 
 (380رعية وعربية( )ن=الكلية )نظرية/ عملية/ ش

مصدر  الأبعاد
 التباين

مجموع 
 المر عات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المر عات

قيمة " 
 ف"

مستوي 
 الدلالة

البُعد 
الأول: 
رشاقة 

 الاستشعار

بين 
 المجموعات

1747.372 2 873.686 26.837 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

12273.415 377 32.555 

 379 14020.787 المجموع
البُعد 
الثاني: 
رشاقة 
اتخاذ 
 القرار

بين 
 المجموعات

2205.344 2 1102.672 37.115 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

11200.643 377 29.710 

 379 13405.987 المجموع
البعد 
الثالث: 
رشاقة 
 التطبيق

بين 
 المجموعات

1650.214 2 825.107 33.670 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

9238.657 377 24.506 

 379 10888.871 المجموع
الدرجة 
 الكلية

بين 
 المجموعات

16722.775 2 8361.388 32.964 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

95625.907 377 253.650 

 379 112348.682 المجموع
البُعد 
الأول: 
الرضا 

التعليمي 
 للطالب

بين 
 المجموعات

955.497 2 477.748 40.580 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

4438.461 377 11.773 

 379 5393.958 المجموع
البُعد 
الثاني: 
النمو 

الأكاديمي 
 للطالب

بين 
 المجموعات

1090.293 2 545.147 43.914 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

4680.012 377 12.414 

 379 5770.305 المجموع
البُعد 
الثالث: 
النمو 

بين 
 المجموعات

1024.487 2 512.243 42.461 0.01 
 دالة

 12.064 377 4548.068داخل 
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مصدر  الأبعاد
 التباين

مجموع 
 المر عات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المر عات

قيمة " 
 ف"

مستوي 
 الدلالة

الشخص ي 
 للطلاب

 المجموعات
 379 5572.555 المجموع

البُعد 
الرابع: 
رضا 

أعضاء 
هيئة 

التدريس 
 عن العمل

بين 
 المجموعات

1028.380 2 514.190 41.544 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

4666.146 377 12.377 

 379 5694.526 المجموع

البعد 
الخامس: 
النمو المهني 
لأعضاء 
هيئة 

 التدريس

بين 
 المجموعات

1012.679 2 506.340 41.858 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

4560.468 377 12.097 

 379 5573.147 المجموع

البعد 
السادس: 
الصحة 
 التنظيمية

بين 
 المجموعات

993.582 2 496.791 42.551 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

4401.565 377 11.675 

 379 5395.147 المجموع
الدرجة 
 الكلية

بين 
 المجموعات

36577.236 2 18288.618 43.717 0.01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

157712.961 377 418.337 

 379 194290.197 المجموع
  ة :   سي ةا  ةي اق الجدعل ال   ا  يضح ه 

راسَةة   0.01يقلأةةد فةةةع  شالةة  إ  ةة الًّ   ةةةد ه ةةيق  ث ةة  ) ِّ
(  ةة  اسةةيج     لفةةةاش هجيكةةف الد 

 قل عااف هك رس  ل ة ش الة  ا  الية لكل  عالية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  عالةالأة  
ا   لدرلأ  الجال  عا

 
 لإ ة ش. خيبف اط ع الجال  )ة ةي /  كال /  ة ل  ع ةبل ( فلك   يةا

راسَةةةةةةة   ةةةةةةةة  هليايةةةةةةةخ  ِّ
ةةةةةةةةة ف  ةةةةةةةة  اليةةةةةةةةع   ا  الد لةةةةةةة   ةةةةةةة  اسةةةةةةةيج     لفةةةةةةةةاش  لةةةةةةةة  الد  علاي 

اطةةةةةةةة ع الجالةةةةةةةة    ةةةةةةةةقل عااةةةةةةةةف هك رسةةةةةةةة  ل ةةةةةةةةة ش الة ةةةةةةةة ا  الية لكلةةةةةةةة  عالية للةةةةةةةة  الية لكلةةةةةةةة   جالةةةةةةةة   
لأ هةةةةةةةةةةةةةة  الإضهةةةةةةةةةةةةةة  عالةالأةةةةةةةةةةةةةة   خةةةةةةةةةةةةةيبف اطةةةةةةةةةةةةة ع الجالةةةةةةةةةةةةة  )ة ةيةةةةةةةةةةةةة /  كالةةةةةةةةةةةةة /  ةةةةةةةةةةةةةة ل  ع ةبلةةةةةةةةةةةةة (؛ 

سةةةةةةةيلدم اخيلةةةةةةة ر لاةةةةةةة
 
(  ةةةةةةة  اص  رةةةةةةةة   اللةد ةةةةةةة  اصيةةةةةةةةدشة  ةةةةةةة    لةةةةةةة  ش لةةةةةةة  يدالةةةةةةةت (LSDت فةةةةةةةة  شال ا

 اليل  ا ل  شص ا يج ه  ع  ةت الةي اق تك  ه  هقضح     الجدعل الآتخ:
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اقدددع ممارسدددة أبعددداد الرشددداقة 23جددددول ) ( المقارندددات البعديدددة بدددين المجموعدددات المختلفدددة حدددول و
الأزهددددددر، والراجعددددددة لاخددددددتلاف قطدددددداع الكليددددددة  التنظيميددددددة والفعاليددددددة التنظيميددددددة بكليددددددات جامعددددددة

 (380)نظرية/ عملية/ شرعية وعربية( )ن=

شرعية  عملية نظرية العدد المتغير البُعد
 وعربية

البُعد الأول: 
 رشاقة الاستشعار

   - 125 نظرية
  - *4.540 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 4.569* - 

البُعد الثاني: 
رشاقة اتخاذ 

 القرار

   - 125 يةنظر 
  - *5.034 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 5.193* - 

البعد الثالث: 
 رشاقة التطبيق

   - 125 نظرية
  - *4.552 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 4.293* - 

   - 125 نظرية الدرجة الكلية
  - *14.127 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 14.055* - 

الرضا البُعد الأول: 
 التعليمي للطالب

   - 125 نظرية
  - *3.357 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.378* - 

البُعد الثاني: النمو 
 الأكاديمي للطالب

   - 125 نظرية
  - *3.675 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.518* - 

البُعد الثالث: 
النمو الشخص ي 

 للطلاب

   - 125 نظرية
  - *3.525 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.450* - 

البُعد الرابع: رضا 
أعضاء هيئة 
التدريس عن 

 العمل

   - 125 نظرية
  - *3.382 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.593* - 

   - 125 نظريةالبعد الخامس: 
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شرعية  عملية نظرية العدد المتغير البُعد
 وعربية

النمو المهني لأعضاء 
 هيئة التدريس

  - *3.485 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.450* - 

البعد السادس: 
 الصحة التنظيمية

   - 125 نظرية
  - *3.349 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 3.511* - 

   - 125 نظرية الدرجة الكلية
  - *20.774 126 عملية
شرعية 
 وعربية

129 - 20.902* - 

طين دال عند مستوى ، ** الفرق بين المتوس0.05*الفرق بين المتوسطين دال عند مستوى ثقة 
 0.01ثقة 

  يضح ها الجدعل ال   ا ه   ة :

راسَةةة    ةةةقل عااةةةف هك رسةةة  ل ةةةة ش  ِّ
علأةةةقش فةةةةع  شالةةة  إ  ةةة الً   ةةةة  اسةةةيج     لفةةةةاش  لةةةة  الد 

الة ةةةة ا  الية لكلةةةة  عالية للةةةة  الية لكلةةةة   جالةةةة   لأ هةةةةة  الإضهةةةةة  عالةالأةةةةة   خةةةةيبف اطةةةة ع 
ةةا   لدرلأةة  الجالةة  عالإ ةةة ش ل ةة لح )الجالةة   الجالةة  )ة ةيةة /  كالةة /  ةةة ل  ع ةبلةة (؛

 
فلكةة   يةا

 الةكالةة (؛ عاةةد  ةلأةةف  لةةك إلةة  ل  الجالةة   الةكالةة  لتثةةح يةةأثةًا  ةة ليغةحا  الللئلةة  عاسةةيج    ل ةة  
 ةةة ليةةف  ةةةة   ةةةت هةةة  هةةةق لأد ةةةد  ةةة  هجةةة ل اليل ةةةص عا سةةةيي شة هةةةةه  ةةة  الةكالةةة  اليةالكلةةة   

ةاةةةةلص  ع لةةةةك   ص  رةةةةة    لجالةةةة   الة ةيةةةة  عالةةبلةةةة  عيطللةةةةا ي ةلةةةة   الةةةةذ    ا اةةةةطة ع   ةةةة  الي
عالفةةةةةة ل   لةةةةةذلك فةةةةةإ  هك رسةةةةة  ل ةةةةةة ش الة ةةةةة ا  الية لكلةةةةة  عالية للةةةةة  الية لكلةةةةة  لتبةةةةةح هةةةةةا 

 الجال   الإخة . 
 العلاقة بين الرشاقة التنظيمية والفعالية التنظيمية بكليات جامعة الأزهر -ش

 ش الة ةة ا  الية لكلةة  عالية للةة  الية لكلةة   جالةة   لدراسةة  الةباةة  ا ريل الةة   ةةة  هك رسةة  ل ةةة    
لأ هةةة  الإضهةةة يةةص اسةةيلدام هة هةةت اريلةة    ةحسةةق   عاةةد لأةة    الةيةة اق تكةة  هةةق هقضةةح   لجةةدعل 

(24.) 
 (380( معاملات الارتبان بين الرشاقة التنظيمية والفعالية التنظيمية )ن=24جدول )

رشاقة  المحور 
 الاستشعار

رشاقة اتخاذ 
 القرار

الرشاقة  شاقة التطبيقر 
 التنظيمية

 معامل الارتبان
 **497. **487. **510. **480. الرضا التعليمي للطالب
 **514. **512. **501. **514. النمو الأكاديمي للطالب
 **515. **505. **528. **497. النمو الشخص ي للطلاب

 **466. **449. **500. **434.رضا أعضاء هيئة التدريس 
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رشاقة  المحور 
 الاستشعار

رشاقة اتخاذ 
 القرار

الرشاقة  شاقة التطبيقر 
 التنظيمية

 عن العمل
النمو المهني لأعضاء هيئة 

 التدريس
.497** .527** .504** .514** 

 **515. **504. **528. **497. الصحة التنظيمية
الفعالية  الدرجة الكلية

 التنظيمية
.494** .524** .501** .511** 

عب سةي ةا  الجةدعل ال ة  ا  يضةح ل  هةة ك  باة  اريل الة  هقلألة   ا  ش لة  إ  ة ال   ةةة  
ك رس  ل ةة ش الة ة ا  الية لكلة  عالية للة  الية لكلة   جالة   لأ هةة  الإضهةة  عهةذه الةية اق يييةا ه

( ع)ل كةةةةةةد عل ةةةةةق الةةةةةةةةة   2021( ع)ال ةةةةةة لح  علخةةةةةةع   2023هةةةةةف شراسةةةةةة   ةةةةةت ها) لةةةةةةد اص  ةةةةةقش  
( التي ل  ر  إل  علأقش  با   ا  ش ل  2013( ع)ال  نف  2020( ع)اليكلمي ع لد الغيقر  2020

 ةةة ال   ةةةة  الة ةةة ا  الية لكلةةة  عالية للةةة  الية لكلةةة    كةنةةةى لةةةةه تكةةة  ضاش  هك رسةةة  ال لةةة شا  إ 
 الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة لإ ة ش الة  ا  الية لكل  ضاش  الية لل  الية لكل   جال ته .

لةةةة  ع ةةة   ةةةق   لةةةك يةةةةص شراسةةة  هةةقيةةة  يةةةةأثةح الة ةةة ا  الية لكلةةة   جالةةة   لأ هةةةةة  الإضهةةةة  ةةةة  الية ل
  علأةةة    Simple Linear Regressionالية لكلةةة    سةةةيلدام يدالةةةت ا ةدةةةدار الخطةةةخ ال  ةةةلط 

 (.25الةي اق تك  هق هقضح   لجدعل )

( نمددددوذج الانحدددددار لأثددددر متغيددددر الرشدددداقة التنظيميددددة علددددى متغيددددر الفعاليددددة التنظيميددددة 25جدددددول )
 (380)ن=

المت
غير 
التاب
 ع

المتغير 
المست
 قل

المعاملات غير 
 ياريةالمع

معامل 
الانحدار 
المعياري 

(β) 

معام (Fاختبار الفاء ) (tاختبار التاء )
ل 

التحد
يد 

(R2) 

قيمة 
(B) 

الخطأ 
المعيار 
 ي

قيمة 
(t) 

الدلالة 
الإحصا
 ئية

قيمة 
(F) 

الدلالة 
الإحصا
 ئية

ية
يم

ظ
تن
 ال
ية

عال
لف
ا

 

الرشاقة 
التنظيمي

 ة

.389 .034 .511 11.567 0.01 
133.
80 

0.01 0.26 
بت ثا

الانح
 دار

18.22
4 

 0.01 8.431 ةةةة 2.161

( 133.80(  خيلةة ر هةةقيةة  ةكةةق ج ا ةدةةدار اةةد  اغةةت )F( ل  الكةة  اليةة   )25 يضةةح هةةا الجةةدعل )  
( عهةةق هةة  مفةةةح إلةة  هةةقيةة  الةكةةق ج  تكةة  ل  الكةة  هة هةةت اليدد ةةد 0.01 د لةة  إ  ةة ال  اةةدره  )

(2Rاغت  ) (عهةق هة  مفةةح إلة  اةدرة 0.26 )(  هةا اليلة  ا%26ةكةق ج ا ةدةدار  ةة  يي ةةح ن ةل )   ة 
هيغةةةةح الة ةةة ا  الية لكلةةةة   هيغةةةةح الية للةةة  الية لكلةةة   جالةةة   لأ هةةةةة  الإضهةةةة  ةةةة    ةةةة  اليلةةةة  ا  ةةة 

هة هةةت ا ةدةةدار عث  ةةت ا ةدةةدار لأةة    ل  اةةلص ( t)تكةة  لعضةةح اخيلةة ر اليةة    جالةة   لأ هةةة  الإضهةةة  
عب لي ل   كشا ع ف الةباة  الةي  ةل  لإثةة الة ة ا  الية لكلة  (  0.01هةةقي   ةد ه يق  ش ل  )

  جال   لأ هة  الإضهة  ة  ال قرة الآيل :  جال   لأ هة  الإضهة  ة  الية لل  الية لكل 
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( يقضزف اللقاق  اصةل ري  لةكق ج ا ةددار لإثة الة  ا  الية لكل   جال   لأ هة  2عيقضح الفجت )
الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة   لث  يضح االحاب يقضزف الإخط   اصةل ري  الإضهة  ة  الية لل  

 لاةكق ج ها اليقضزف الطللع .

 

 

 

 

الجزء الرابع: التصور المقترح لتحقيق الفعالية التنظيمية بكليات جامعة الأزهر في ضوء أبعاد 
 الرشاقة التنظيمية 

 ةه الدراس  اصلداةل   كشا لال  ثة  ل       ق  ا ف شة ها ا ا ر الة ةص عه  لسية 
   ده  ي قرًا ه لحً   ليد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة     ق  ل ة ش الة  ا  

 الية لكل ؛ ع لك  ة  الةدق الي ل :

: أهداف التصور المقترح
ً

 أولا

   لأ هة  الإضهة     يكثت ال دف الة م لاي قر اص لحق    يد لا الية لل  الية لكل   جال
  ق  ا سيي شة ها هدخت الة  ا  الية لكل  ع لك ها خبل يد لا الإهداف الآيل :

(. * متغير الرشاقة التنظيمية389+ 18.224متغير الفعالية التنظيمية =   
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ضي شة عع  ال ل شا  الإ  ش كل   ج هة  الإضهة  أهكل  يطللا ل ة ش الة  ا  الية لكل    •
 عشعره     يد لا الية لل  الية لكل   جال ته .

  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة ها خبل ي د ص آلل    كت ليطقية لشا  ال ل شا •
 تةزيز اصك رس   الة ل   لد  ال ل شا  الإ  ش كل .

رفف ن ل  اصف رت  عضي شة ال ب ل   لاة هاة   جال   لأ هة  الإضهة  هك  م   د     •
 يد لا لهداف  . 

ه     ا سيي شة ها اليشةقلقلأل  الحد ث      يا اصةاقه   علر يته  عا سيي شة هن •
 لأقشة  كال  ايل   ال ةار. 

يد ة  لأقشة لشا  ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة  ها خبل يةكل  ه  راتهص   •
عه   دتهص  ة  هقاتل  اليغةحا  ال ةزة    ك  م   ص    ضي شة الية لل  الية لكل  

 لجال   الج هة .

  ثانيًا: منطلقات التصور المقترح

 قر ها للأت يد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة     ق  يةطاا رؤي  هذا الي
ل ة ش الة  ا  الية لكل  ها ةي اق ا ا ر الة ةص عالدراس  اصلداةل  عالتي لتد   ة   دة 

 هةيشزا  لس سل  ه :

هج ة  لأ هة  الإضهة عشعره  الةااد    نفة ا سبم  كة،جه القسطخ  عالح لأ  إل   •
  اليغةحا  الة صل  عاليطقرا  الح شث ؛ ليد فا لأ هة  الإضهة  ة  اليدد ث عهقاتل

 ري شته  عضي شة فة لل  لة كته .
د  ةعرة يطقية اصة قه  اللح قي   جكلف 2030رؤي  ه ة لايةكل  اص يداه   •

 
  التي يؤت

 هجقة ته   عيأهلت عبة   شخ ل   ال ش  .
عيطقرا    صل  هثت الةقص  عيطلل    اليقلأ    الة صل  عه  م قش الة لص ها تغةحا   •

 الذ    ا اطة ع  عالثقرة ال ة  ل  الخ ه    عالح لأ  إل  هقاتل  ياك اليطقرا .
ةي اق الدراس  اصلداةل  التي ية علت عااف هك رس  ال ل شا  الإ  ش كل  لإ ة ش الة  ا   •

 الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة عالتي لأ     درلأ  يقافة  ةلي .
  يقلله لأ هة  الإضهة ها اهيك م ليطقية لشا  ال ل شا  الإ  ش كل   عالةكت  ة  ه •

 إ داشهص   لفجت الإهثت؛ لا ل م  أ ل   عهيطال   عه ؤعلل   عج اي ص.

ا: مبررات التصور المقترح
ً
 ثالث

 م تةد هذا الي قر  ة  هجكق   ها اصبحرا :

ل اصؤس    اليةالكل  عهنه  الج هة   • إل  هؤس    ر ل   ليةزيز ادرته    ةعرة يدق 
  ة  اليشلع هف ال ةعف اصيغةحة.

الح لأ  إل  هقاتل  اص يجدا     الليي  الخ رلأل  عخ قاً  اص يجدا  اليشةقلقلأل    •
 عا سيي شة هنه     الةكال  اليةالكل .
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 ةع الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة  اا  يد لا لهداف    ة  القلأه  •
 ت  عالذص انةشه  دعره  ة   ةع لأقشة هلةلأ    ال   لأ هة  الإضهة.  الإتك

 ةعرة يةكل  ه  را  ال ل شة الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة  عيديةزهص  ة  ا  داع  •
عييقيض ال ب ل    عسة   ا ةج ض عغةحه  ها سك   ا شارة الة ل    عضي شة 

 لمحلط .ادراتهص  ة  اليي  ت ا  ج بخ هف اليغةحا  ا

ا ةيج ر اصةة   عاليطقر اليشةقلقج  الذص فةض  ة  ال ل شا   ةعرة هقالأ   هذا  •
 اليطقر عاليغةح؛ هك   يطالإ يةكل  ال ل شا  ه ةلًّ  عيأهلا ص صقالأ يه عالية هت هةه.

اا   ةاهق إ داش ال ل شا  الإ  ش كل  الت يقل  ال ل شة علثة ئه ؛ عالذص لش  إل  يدنخ  •
  شا  الإ  ش كل  عي الد   إشارته .ه يق  ال ل

 رابعًا: متطلبات التصور المقترح وآليات تطبيقه

    ق  ا ا ر الة ةص عالدراس  اصلداةل    لحق الل  ث    دشًا ها اصيطال   البضه  
ليد لا الية لل  الية لكل   جال   لأ هة  الإضهة     ق  ل ة ش الة  ا  الية لكل       ف  إل  

 يةيلذه ؛ ع لك  ة  الةدق الآتخ: آلل  

 متطلبات تحقيق رشاقة الاستشعار بكليات جامعة الأزهر وآليات تطبيقها .1

 يُمكن تعزيز رشاقة الاستشعار بكليات جامعة الأزهر من أجل تحقيق فعاليتها من خلال: 

 سرعة استكشاف رغبات المستفيدين نحو مستوى الخدمات التعليمية المقدمة لهم. .أ
دة     ت  ال  ليدد د لةقاع عه  شر اليغلةحا  الخ رلأل   عاستفةاف انف   ع  •

اص ي لت الذص  ؤثة  ة  رغل   اص ييلد ا ها الةكال  اليةالكل    لجال    ة  
استفة ر اليغةحا  المجيكةل  عالللئل  غةار ع دة  ك   الجقشة يجق  ه كته  

  ع   لأ   اص ييلد ا.عشراسته ؛ عها ثص ا سيج    ل   عالية هت هة     ل
 وجود خطط بالكلية لتطوير خدماتها الحالية لمواكبة التجديد والتطور السريع. .ب

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

إا ه  عرش  كت ها خبل هيل  ة  عخبحا  ليدريلإ ال ل شا  الإ  ش كل   جال    •
 الج هة   ة  ع ف الخطط ا سلحايلجل   عال غ  الةؤي  عالةس ل  عالإهداف

 ال   ا  لايةيلذ صقالأ   اليغلةحا  الداخال  عالخ رلأل  عهقاتلته .
الي قيص اص يكة لخطط الجال  عيدالت ةي اق الي قيص  عيدد د ة    ال قة   •

 عاليجقا   ة  الق ف الح ل   عيلني لفدت اصك رس   لييةلت الة  ا  الية لكل .
ا لاحتياجات المستفيدين.تطوير قدرات الكلية لتقديم خدماتها الحالية بسرعة  .ج

ً
 وفق

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

ي قيص اللنل  اليشةقلقلأل    لجال   فجت ه يكة عالةكت  ة  يدد ثه   لية سلإ  •
 ا يل لأ   اص ييلد ا.
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يدد د ا  يل لأ   اليدري ل  لاة هاة    لجال  ها ل د   هلي  يدرزه عهة عةيهص  •
ل   عإ داش البحاهق اليدري ل      ق  عإشارية      ق  ل ة ش الة  ا  الية لك

 ا  يل لأ   اليدري ل  ال   ا  يدد ده .
مواكبة إدارة الكلية للتغييرات التكنولوجية لكى تقدم خدمات بشكل أكثر فعالية  .د

 وكفاءة.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال: 

  يقفةح اليج ةزا  اليشةقلقلأل  البضه  التي يد ص يطللا ل ة ش الة  ا  الية لكل •
هثت يطلل    الذ    ا اطة ع   عالةكت  ة  يقفةح اليكقيت البضم لياك 

 اليج ةزا .
يجد د الإة ك  عالاقااح عال ةارا  عيدد ثه   عالةكت  ة  هةعة  الاقااح عال قاةة   •

  ك   يقافا هف هيطال   يطللا الة  ا  الية لكل .
ن الاعتبار عند تصميم أن تأخ  إدارة الكلية رغبات واحتياجات المستفيدين بعي .ه

 الخدمات التعليمية الجديدة. 

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

  د ل   ا  هييق   هف الطبب علعلل   الإهقر علصح ب اص  لح لاقاقف  ة   •
رغل تهص عا يل لأ تهص ها الةكال  اليةالكل  شاخت الج هة   عشراس  ياك الةغل   

 عالةكت  ة  يةيلذه .
ال  ليدد د الق ف الح ل  لاجال  عالق ف اص ي لة   تفشلت لج   شاخت الج •

 لمح عل  يطقية خده ته  اليةالكل   ك   د ا رغل   اص ييلد ا.
توفير إدارة الكلية أدوات قياس دقيقة لمتابعة الخطط العلاجية بالكلية ومدى  .و

 تطبيقها.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

 عل  استفةاف التهد دا  عاليةص يدالت الليي  الداخال  عالخ رلأل  لاجال  عهد •
 .اص ي لال 

الي قيص اص يكة للأشا    لجال  عيدالت ةي اق الي قيص  عيدد د ة    ال قة   •
عاليجقا   ة  الق ف الح ل   عيلني لفدت اصك رس   لييةلت الة  ا  الية لكل   

 .ععاع اصةقا   التي يدقل شع   لك
ا استباقية .ز

ً
 للتأقلم مع المتغيرات المتوقعة. أن ترسم إدارة الكلية خطط

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

ا يك ش سل س  عاضح     الية هت هف اليغلةحا  الط را  عاصؤثةة  ة   كت  •
 الج هة .

نفة القع   أس لللإ ا ستفة ر لد  الة هاة  شاخت الجال   عتليل  هقاتل   •
 اليغلةح.

 ئة التعليمية واستثمارها.وجود متخصصين بالكلية لرصد الفرص المحيطة بالبي .ح
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 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

اسي ط ب الشي  ا  ها شاخت الج هة  عخ رلأ   ها الإفةاش اصؤهاة  يشةقلقلألً   •
لةاد اليةص عالتهد دا  المحلط   عالةكت  ة  استثك ر اليةص عهقالأ   

 اليدد   .
عهة عةيهص  ي د ص البحاهق اليدري ل  لاة هاة    لجال  ها ل د   هلي  يدرزه •

عإشارية      ق  هك رس   الة  ا  الية لكل    ك  م   ص    اتتف ف اليةص 
 عتليل  ا سيي شة هنه .

 متطلبات تحقيق رشاقة اتخاذ القرار بكليات جامعة الأزهر: .2

 يُمكن تعزيز رشاقة اتخاذ القرار بكليات جامعة الأزهر من أجل تحقيق فعاليتها من خلال: 

 لية إلى معلومات دقيقة ومحدثة  في صناعة واتخاذ القرارات. استناد إدارة الك .أ

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

يقفةح ا  دة  ل ة     ها  عهددث  عإي  ته  صيلذص ال ةار   لجال  لت   دهص     •
 سة   ايل   ال ةار عييةلاه.

 يجقيا فةيا هيل ص    يدالت اللل ة   عاصةاقه  ؛ لد ص ايل   ال ةارا . •
 تسم خطط وسياسات الكلية بالمرونة والاستباقية.أن ت .ب

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

تةد ت ال ل  ت الية لكل   جال   الج هة     هلياع اص يقي   ا شاري  ليجق   •
 هل  ت هةة  ا  ا  لايغلةح.

يطقية سل س   علة ك  عاقاةة  الج هة   ك   تة سلإ هف الإة ك  المحال  عالة صل   •
 المحلط .عاليغلةحا  

 تركيز إدارة الكلية على المدى الزمنى عند اتخاذ القرارات. .ج

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

اخي  ر هةا ت ايل   ال ةار   لجال  ها للأت سة   ايل  ه عهقالأ   اليغةحا   •
 اصيب   .

اسيلدام اليطلل    ا لشلحعةل     إادار ال ةارا  عيلالغ  ؛ ل ة   عاقل   إل   •
 ه .اصةةلة  ب

أن تيسر إدارة الكلية عملية سريان وتدفق المعلومات بين الأقسام والوحدات  .د
 المختلفة بالكلية.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

يقفةح ا  دة  ل ة     ها  عيي ةح اي  ته   ة  لا  م الجال  عع داته  المخياي   •
 لت   دهص    سة   ايل   ال ةار عيةيلذه.
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لموقع الكلية بما يسمح للعاملين والمستفيدين الاطلاع العمل عل التحديث المستمر  .ه
 عليه بسهولة للحصول على المعلومات التي يحتاجونها. 

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

يزعيد هقاف الجال   ل ة     ها  ع د ث  عإي  ته  لجكلف هن قبخ الجال   •
 لت   دهص    اةف عايل   ال ةار  ة  لسه  اكل .

 الداخلية والخارجية عند صنع القرارات بالكلية.العناية بالتغيرات  .و

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

إنف   فةيا هيل ص    يدالت اليغةحا  الداخال  عالخ رلأل ؛ عا  يك ش  ايه   •
 ايل   ال ةارا .

يطقية سل س   علة ك  عاقاةة  الج هة    ك   تة سلإ هف الإة ك  المحال   •
 عالة صل  عاليغلةحا  المحلط .

 في  الإجراءات الخاصة بأي قرار إداري دون وجود مقاومة داخلية.تن .ز

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

  د ةدعا  ععرش  كت لايق ل   أهكل  ايل   ال ةارا  ا ستل ال  عشعره      •
 هقالأ   اليغلةحا  المحلط .

نفة الث  ف  الة ل   شاخت الجال   ع لك  يدد د ال لص عاصل شئ الة ل    •
  هثت الفي فل  عاص داال  عاصف رت     اةف ال ةار؛ لدك   هةف ه  عه  عتةزيزه
 اليغلةح.

توفير إدارة الكلية فرص الاختيار بين البدائل بال سبة للموارد المادية وال شرية  .ح
 واختيار الأفضل.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

 الإ  عيلنى الحةص  ة  اة    ال ةارا   فجت لأك ع    ك  م  ص    ايل   اةار ا •
 لفدت اللداات لحت اصفشب .

إجراء الكلية استطلاعات لتشخيص وتحليل المشكلات في البيئة المحيطة قبل اتخاذ  .ن
 القرار.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

ش ص هف رت  لأكلف هن قبخ الجال     تشخلص اصفشب  عي د ص الحاقل ل    •
 ايل   ال ةار. فجت ا داع   عع ف هذه الحاقل    ا  يل ر  ةد 

 اسيةةاض ةي اق الي قيك   ال       عا سيي شة هنه     ال ةارا  اص ي لال . •
 متطلبات تحقيق رشاقة الممارسة والتطبيق بكليات جامعة الأزهر: .3

يُمكن تعزيز رشاقة الممارسة والتطبيق بكليات جامعة الأزهر من أجل تحقيق فعاليتها من 
 خلال: 
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ماعات والحلقات النقاشية بين العاملين بالكلية قبل تنفي  دعم إدارة الكلية للاجت .أ
 أي قرارات.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

فيح  قار هؤسس ي شاخت الجال  لع  بح عس ات اي  ل إلشلحعةل ؛ صة اف  لص اةار  •
 لص الجال  عالةكت  ة  ا لحام آرا  الجكلف  لاقاقل إل  ال ةار اصة سلإ  ك   تلح 

 ر شع  ه  عه  ها هن قبخ الجال .يةيلذ ياك ال ةا
تشجلف الة هاة    لجال   ة  ي د ص الإفج ر اصليشةة التي ييدقل إل  عااف هاكقس  لزي شة  •

 فة لل  عتي  ة الإشا .
هةح ل د   هلي  اليدرزه عهة عةيهص عالج  ض ا شارص ال ب ل   البضه ؛ ليةيلذ  •

 ا فج ر ا  دا ل  شاخت  ال تهص.
 اص ش   عاصةةقي  لإصح ب الإشا  اصيكةز  بهدف إث رة رعق اصل شرة عا  يج ر.هةح الحقافز  •
ا للمتطلبات الطارئة والتغييرات المتوقعة. .ب

ً
 إعادة هيكلة العمليات والعلاقات وفق

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

يطقية ال ل  ت الية لكل   جال   الج هة     هلياع اص يقي   ا شاري  ليجق  هل  ت  •
 ر ل   شا ك  لاة  ا  الية لكل   ع لك   خي  ر اص يقي   ا شاري .

ع ف البحاهق ليدريلإ فة  الةكت  ة  يطللا هك رس   الة  ا  الية لكل   عيةيلذ  •
 البحاهق اليدري ل  لاة هاة    لجال  اصةيلط   إةج ض الةكت  أس لللإ هةة  عر ل  .

تخفيض الأعمال الورقية واستبدالها  اختزال إدارة الكلية الخطوات الروتي ية مثل .ج
 بالتكنولوجيا الحديثة.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

اسيلدام إشارة الجال  اليطلل    اليشةقلقلأل  الحد ث  للحي ظ  ة  سة   الةكال    •
 ا شاري .

 توظيف إدارة الكلية كل المعلومات المتاحة لديها بما يوفر الجهد والموارد. .د

 خلال: ويمكن تحقيق ذلك من

 تشجلف الإفج ر اصليشةة التي ييدقل إل  عااف هاكقس  لزي شة فة لل  عتي  ة الإشا .  •
تةزيز عنفة هل شئ الة  ا  الية لكل    لطة  المخياي  هثت: الةدعا  عالشييل    •

 عالبحاهق اليدري ل   عالةكت  ة  يدقيت الجال  إل  هة ك  ر ل  .
للعاملين بالكلية بصفة دورية تجعلهم يعدلون  تقديم إدارة الكلية التغ ية الراجعة .ه

 من أدائهم للأفضل.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:
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اليد ة  اص يكة لإشا  الة هاة    لجال  ها خبل   د عرش  كت  يل   ا لأةا ا   •
اليصحلدل   علشفع الإخط   عا ةدةاف    عيةيلذ الخطط اصق ق       ق  

 الإهداف اصنفقشة.
 حاهق اليدري ل  لاة هاة   ك   دكا لشا  لفدت.ي د ص الب •
تكامل الإجراءات التنفي ية دخل الكلية مما يحد من تكرار القيام بنفس الأعمال،  .و

 التي تهدر الجهد والوقت.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

علأقش يقالع هشيقب لطللة  لأكلف القج اع   لجال  الت يقجلع الشخص  ك   •
  د ا ه يق  الإشا . 

يق إدارة الكلية التكنولوجيا الجديدة فور ظهورها لتحسين مستوى الأداء تطب .ز
 الوظيفي.

 ويمكن تحقيق ذلك من خلال:

اسيلدام إشارة الجال  اليطلل    اليشةقلقلأل  الحد ث  للحي ظ  ة  سة   الةكال    •
 ا شاري .

 سبل التغلب عليها:ع خامسًا: معوقات تطبيق التصور المقترح

قالأه  كال  ي
 
طللا الي قر اص لحق الةد د ها اصةقا   عال ةقب   عالتي ي ع تة ل  ي

  ؤعش له م  كال  اليطللا هنه :

مقاومة القيادات الأكاديمية والعاملين للتجديد والتغيير والاستجابة للتغيرات  .1
 المحلية والعالمية.

لة هاة  عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل: نفة ث  ف  الة  ا  الية لكل   ة  لأكلف ا
  لجال   عيق لح هكةزا  الة  ا  الية لكل  عيطلل      لجال  عتليل  هقالأ   اليدد    

 المحلط .

 ضعف المهارات التقنية، والقدرة على توظيفها لدى العاملين بالكلية. .2

عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل:   د البحاهق اليدري ل  ليدريلإ الة هاة    لجال   ة  
 اصةاقه   عا ي     الحد ث .  اسيلدام ي ةل  

اقتناص  .3 قلة وجود قاعدة بيانات متكاملة التي يمكن من خلالها توقع التغيير، و
 الفرص ومواجهة التهديدات، واتخاذ القرارات المناسبة.

عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل:  ة   ا  دة  ل ة   عيدد ثه    سيكةار  عالح قل  ة  
 ديا اللل ة   علر يته  عهف رتته   عإي  ته  لجكلف الة هاة    لجال . ةاهق يشةقلقلأل  خ ا   

كثرة المهام الإدارية للقيادة الأكاديمية بالكلية؛ بما يضعف قدرتهم على القيام بعملية  .4
 التغيير.

عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل: يليلع الإ ل   ا شاري   ا ال ل شا  الإ  ش كل    لجال  
 لا الة  ا  الية لكل .التي يتلنى يطل
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ضعف مصادر التمويل التي يمكن من خلالها الإنفاق على مقومات الرشاقة  .5
 التنظيمية، كشراء التقنيات الحديثة وإنشاء وحدة لمواكبة التغيرات المجتمعية.

عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل: يةقزف اص  شر اص لل  لاجال   عاللدث  ا ه  شر يكقيت 
 لأد دة.

 ود قنوات اتصال فعالة تغطي جميع أجزاء الكلية.قلة وج .6

عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل: يقجلع يشةقلقلأل  اصةاقه   ها للأت إ ج ش اةقا  
 اي  ل فة ل   ة  لأكلف الة هاة    لجال .

قصور اللوائح والقوانين التي تحد من ممارسات الرشاقة التنظيمية وتمنع مرونة  .7
 اتخاذ القرارات. 

ليغالإ  ة   لك ها خبل: تفشلت لج   هيل    لدراس  الاقااح عال قاةة  عيكشا ا
 عاستلدال    اقااح هةة  ع د ث  عهة سل  ليغةحا  الليي  عجةعف الةكت.

افز المادية الدافعة للعمل على تطبيق أبعاد الرشاقة التنظيمية.  .8  غياب الحو

ي  لاة هاة  اصيكةز ا لصح ب عيكشا اليغالإ  ة   لك ها خبل: ي د ص  قافز ه ش   عهةةق 
 الإفج ر ا  دا ل     يطللا الة  ا  الية لكل .
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 المراجع

 المراجع العربية

(. ي قر ه لحق ليطقية الإشا  ا شارص صد ةص 2023ل ق الةزش  ه طيق  لد الحكلد  لد الغني )
لة المجهدارس اليةالص ا  داشص  ك ة  ة   ق  هدخت الة  ا  الية لكل   

 .515 – 477  112   ال  اللح ل   لأ هة  سقه ج   جالتربوية
(. لثة  ةض اصيغةحا  اصةةفل  عالدافةل   ة  الإشا  الإ  ش مي لطبب 2002ل ق الةب  ه ةد ربلف )

تجارب دول مجلس  ال   اللح ل    اطة   ك    الةدعة اللح قي  الإعل    ةةقا : 
  للح ل   لأ هة  اطة.   ال  االتعاون في اعداد المعلم

(. يطقية هك رس   ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  2023ل ق ضيد  هدكد ل كد هدكقش )
رسالة الإضهة لإ ة ش ال ل شة الةي ش       ق  خبحا   ةض الج هة   الإلأة ل   

 . ال  اللح ل   ةة    ل  هةة  لأ هة  الإضهة ماجستير غير م شورة،
(. شرلأ  ف  ال  لشا  هد ةص هدارس ع  ل  الغقث 2009لد الةاض  )ل ق  ةيخ  هف م   هد  

، رسالة  كد ف    غزة     ق  اليشةقلقلأل  ا شاري  اصة اةة عسلت يطقيةه
 .   ال  اللح ل   الج هة  ا سبهل   غزة  ف اطة ماجستير غير م شورة

(  ال  هةة: 6  ) تربويةمناهج البحث في العلوم النفسية وال (.2011ل ق  بم  رلأ   هدكقش )
 .شار النفة للج هة  

   هةتز الشي ب الإ  ش مي   ك    الإرش .الفعالية التنظيمية(. 2020ل كد  شاعشص )
(. يد ة  الإشا  ا شارص  جال   لأ هة  لأ ضا      ق  هدخت 2016ل كد  تك ل  لد القه ب )

 .116 -15  8  ع 3هق   مجلة الإدارة التربوية،الة  ا  الية لكل   
(. لثة ل ة ش الة  ا  2020ل كد  هدكد  لد الةزيز سلد؛ عل ق الةلةة   راةل  ال لد ا ةاهلص )

مجلة اتحاد ا سلحايلجل     يد لا الية لل  الية لكل    لية ش  اص ةي   
 .359 – 345  2ع  19  هق الجامعات العربية للسياحة والضيافة

ك رس  ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة (. يد ة  ه2020ل كد  هدكقش ه طيق.)
   ال  مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسيةلإ ة ش ال ل شة الةي ش    
 .473-406  14  ع10اللح ل   لأ هة  اليلقم  هق

  شار تطوير التعليم الأساس ي كمدخل لإصلاح التعليم العر ي(. 2011إسك  لت  هدكد ا ش  )
 .ة عاليقضزف  ال  هةةالةةبخ لانف

(. يد ة  هك رس  ال ل شا  الإ  ش كل   ج هة  الإضهة 2019الإ  ة  ل كد هدكد  لد ال بم )
  3  ج 184  لأ هة  الإضهة  ع مجلة كلية التربيةلإ ة ش إشارة اصقاهلإ رؤي  ه لح    

1024- 1085. 
الية لكل  للج هة   (. يد لا الة  ا  2021لهة   ه طيق ل كد؛  لد  هدكقش  كة ل كد )

اص ةي    سيلدام هدخت ال ةدس  اصلزاهة  ها علأ   ة ة  ةض ال ل شا  
   ال  اللة   للآشاب عالةاقم عاللح ل   مجلة البحث العلمي في التربيةالج هةل   

  .75 – 45  22لأ هة   ة   كه  هق
ار االطلا  لانفة عاليقضزف  ش ،m. dالقيادة الإدارية وعلاقتها بتنفي  نظام (. 2015  شص  هةاش )

 الجزااة.
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(.اسلحايلجل  ه لح   لايقسف    اليةالص الج هع  الإضهةص     ق  2015اللدةحص  ال لد ال لد .)
مجله دراسات العلوم الغ اليةالص الج هع  الحد ث عاصيغةحا  المحال  عالة صل   

 .1113 – 1087  3  ع 42  الج هة  الإرشةل   هق التربوية
(. ال ل شة ا  دا ل  تكدخت ليد لا الة  ا  الية لكل  2022ح ةص هدكد ل كد  قض )الب

  صدارس الث ةقي  ال ة  ل  ة  م ال ةقا  الثبث     هد ف   الفةال  شراس  
 .927-830  44   ال  اللح ل   لأ هة  سقه ج  ع المجلة التربويةهلداةل   

ل  للج هة   اليا طلنل : الج هة  ا سبهل   غزة " (. الية لل  الية لك2002 ة    ه هة ا لح )
   ال  اللح ل   الج هة  ا سبهل   غزة  رسالة ماجستير غير م شورةشراس    ل "  

 .فا طة 
(. لثة خي  الحةت  ا سلحايلجل     2020اليكلمي   ة    ة ؛  لد الغيقر  اييل  لهجد )

مجلة تكريت العلوم صةتزص الةةاق   الية لل  الية لكل :  دث يطلل خ    اللةك ا
 .341 -322  50  ع16  هق الإدارية والاقتصادية
(. ي قر ه لحق ليطللا الة  ا  الية لكل   جال   اللح ل  2023الج ل    لد الله  قض إ ةاهلص )

    ال  اللح ل   لأ هة  شهنهقر.رسالة ماجستير غير م شورةلأ هة  الإضهة  
 .2022-2018 ستراتيجية لجامعة الأزهرالخطة الا لأ هة  الإضهة  

(. اصؤيكة الدعل  الي سف لجال  اللح ل   ةة  2023لأ هة  الإضهة   ال  اللح ل   ةة    ل  هةة )
افية"،  ل  هةة       بعنوان التربية وبناء الإنسان لعالم متغير: "رؤية أزهرية استشر
 .2023شم كبح  5-4اليلحة ها 

(. ه يق  الي  ال  الية لكل  ع باته  2023  ؛ عآخةع  )الح  ل   را ل   نت سالك
المجلة    سيغةا  القجليخ لد  الة هاة     عضارة اللح ل  عاليةالص   اطة   ك    

 . 330-281  3  ع47  لأ هة  ا ه را  الةةبل  اصيددة  هقالدولية للأبحاث التربوية
(. ه يق  يقافة هة  ةح الصح  2012الحج     سالك   س لص؛ عالشةيكة   ه نخ ل كد )

الية لكل  ع باته    لإشا  القجليخ    هدارس هد ف تي هة   عالطيلا     إاالص 
  .104  ع 26لأ هة  الجقيت هق  المجلة التربوية،لأةقب ال قشا   
(. شرلأ  هك رس  اليلطلط ا سلحايلج  علثةه     الية لل  2007الحج     ه لأد الشح شا  )

 رسالة ماجستير غير م شورة،د  الة هاة     اصؤس    اص لل  الإرشةل   الية لكل  ل
 . ك شة الدراس   الةال   لأ هة  هؤي   الإرش 

(. لثة الخي  ا سلحايلجل      ق  ال درا  الية ف ل  2015الحةيزا   هدكد ل كد  كد )
ةدسل     لافة     ة  الإشا  الةكال تخ: شراس  يطلل ل      ة    ال ة     ال 

 ال  الإ ك ل لأ هة  الفة  الإعسط   ك      رسالة ماجستير غير م شورةالإرش   
 الإرش .

(. الرشاقة التنظيمية في مؤسسات التعليم العالي "الجامعات 2020الحكدا   لهت  نت را د )
"
ً
   هشيل  الة د  اصكاش  الةةبل  ال ةقش  .السعودية أنموذجا

 ةكق ج  ق     المجيكف  ال      الية لكل  الية لل  عااف .(2023)  ق    لهت الحق    
 العلوم مجلةه   1443 لاة م ال ةقش   الةةبل  اصكاش     هلداةل  شراس    عةدر:
 .71-50  2  ع7 هق  والنفسية التربوية
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الإدارة الإبداعية للجامعات نماذج (. 2006الخطللإ  ل كد هدكقش؛ عهة مةه    شل س لص )
   لص الشيلإ الحد ث, إربد, الإرش ., حديثة

(. يد ة  الية لل  الية لكل  للج هة   اص ةي      ق  2017شاععش   لد الةزيز ل كد هدكد )
الجكةل  اص ةي  لالح ل  اص  رة   مجله الإدارة التربوية،هدخت راس اص ل اليشةص  

 .151 – 15  15عا شارة اليةالكل   ع 

شعر الة  ا  ا سلحايلجل     يد لا اصةزة الية ف ل     هدارس ( 2019شه ج  لهةحة لهة  هدكد )
لأ هة  ال اص لاةاقم ا ن  ةل   مجلة القلم،اصة ا  الث ةقي    لجك قري  اللكةل   

 . 369 -341  اللكا  12عاليطلل ل   ع 

ة  لشا  (. لثة الية لل  الية لكل     يدكت اص ؤعلل  عانةج سه  2020الةاعص  سة ش خدة )
 .582 – 566  11  ع المجلة الدولية للعلوم الإنسانية والاجتماعيةهد ةص اصدارس  

شار اليةالص  تأثير استراتيجية التقويم الأداء في الفعالية التنظيمية،(. 2020رضعق   ةبحاس ة ج  )
 الج هع  ا سشةدري   ه ة.
ف    اليةالص الج هع   تى   م (. يلطلط اليقس2021رسب   إ ةاهلص  لد الغي ر إ ةاهلص )

 اله اللح ل   ةة    ل  هةة   رسالة دكتوراه غير م شورة،اسلحايلجل  ه لح     2030
 .لأ هة  الإضهة

(. شرلأ  هك رس  الة  ا  الية لكل  لد  هد ةا  اصدارس ا  يداال  2023الة قش  لهج ش را د )
  للبحث والتطوير التربوي  المجلة الدولية كد ة    ات ها علأ   ة ة اصةاك    

 .20-1 دش خ ص  لأ هة  شار الحشك   
  شار الح هد لانفة عاليقضزف   ك    المساءلة والفعالية الإدارية(. 2006  لل  لخقا ) ة ر لد

 الإرش .
 الةةبل  ال ةقش     صكاش  الي ةل  لاجال   الية لكل  (. الية لل 2008ضي     لد الةاض  هدكد )

 ليطقية اصة اةة ا يج ه    ةض  ق     اليطقية عسلت صفشب عا القااف :
 -167  58لأ هة  الزا ضيا  ع مجلة كلية التربية،اص ي   عاليدريلإ الي ني اليةالص

224 . 
مجلة الباحث في العلوم (. الية لل  الية لكل     جت ا شارة الحد ث   2018سة ل  سقهل  )

 .90 – 81  35ع  الإنسانية والاجتماعية،
(. هةقا   ا  داع الية لمي  جال   لأ هةه الإضهة: شراس  2017سةدع   هدكد  لد الحكلد .)

    ال  اللح ل   ةة    ل  هةة  لأ هة  الإضهة.رسالة ماجستير غير م شورةهلداةل   
 هدكقش   لد اصةج  عال لد  هدكقش؛ إ ةاهلص فةيدة عرهد    هدكد؛ رهد   ال ةقشص 

 الفلخ: تية  كد ف   الإس   ي اليةالص صدارس الية لكل  الية لل  يد ة  .(2022)
 .26-1  107 ع  التربية، كلية مجلةهلداةل    شراس 

(. ي قر ه لحق ليد ة  الة  ا  الية لكل  لد  راي    2022ال كد    هنى  نت  لد الله )
الدولية المجلة ا ا  م  ج هةه اصاك سةقش ها علأ ه ة ة ل د   هليه اليدرزه  

 390-343  2  ع 5هق  للبحوث في العلوم التربوية،
مجلة (. شعر الج هة      ة   شخ ل  الط للإ: لأ هة  الل  لةكق لًأ   2014الف ه نخ  سةد     )

 .264 -247  2  ع 9هق  جامعة طيبة للعلوم التربوية،
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 ة  يكةز الج هة    (. عااف الة  ا  الية لكل  عيأثةحه 2023  هة   ريص ةقر الد ا ه ل ق )
 ك شة الدراس    رسالة ماجستير غير م شورة،اليا طلنل     هد ف   الخالت  

 الةال   لأ هة  ال دس.
(. ي قر ه لحق ليد ة  الية لل  الية لكل  للج هة   2022 ةل     لك   سةلد هدكقش )

غير  رسالة دكتوراهاص ةي      ق  هة  ةح  ةض الي نلي   الة صل  للج هة    
    ال  اللح ل   لأ هة  اليلقم.م شوره

(. شرلأ  هك رس  الة  ا  الية لكل  لد  هد ةا  اصدارس 2023الف ةانخ هل    ة  ج فة )
اصؤس   الةةبل  لالح ل   المجلة العربية للتربية النوعية، الث ةقي     هد ف    يف  

 .282 – 239  29  ع 7عالةاقم عالآشاب  ه ة  هق 
(. لثة الة  ا  2021للة   كةا ؛ عال   ل  هةلز ل كد؛ عال اط نخ  له ل هة قر )ال  لح   

الية لكل   ة  الية لل  الية لكل  شراس  هلداةل     الفةت  الة ه  لا ة     
المجلة الدولية للأبحاث في العلوم التربوية والإنسانية والآداب الجاد   الةةاال   

  2لدقث عيطقية اصقارش ال فةي   ره ق ه شص  هق   لأ هةه الل ةة عهةتز الواللغات
 .115 -93  4ع 

(. لثة هدلل   الة  ا  ا سلحايلجل     الية لل  الية لكل  شراس  2013ال  نف  إ ك   س لص )
   ال  الإ ك ل  رسالة ماجستير غير م شورةالح ل   ةته الإسكةت الإرشةل   ف رج  

 .لأ هةه الفة  الإعسط  الإرش 
(. شراس  عايل  لإهكل  الح لأ   الإ  ش كل     2013حه   قةله  ط ؛ عالةكةص  لسك   )اقال

مجلة لأ هة   ك   الإهال  عه يق  ر   الطال   ا هد  يد ا هذه الح لأ    
 .447 – 401  1  ع 11هق الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 

ا سلحايلجل  لد  ال  شة الإ  ش كلة  ع بايه  الة  ا  (. 2017الدكقر  هةي ص هدكد هل رك )
رسالة   ليكةز الية لمي للج هة   الإرشةل  ها علأ   ة ة ل د   هلي  اليدرزه  

    ال  الةاقم اللح قي   لأ هة  الفة  الإعسط   ك    الإرش .ماجستير م شورة

ي   كدارس اصة ا  (. الذ    ا شارص لد  ال ل شا  اللح ق 2020ال يةحص  ابق ت  ب ث نخ )
-109  5  ج 187لأ هة  الإضهة  ع  مجلة كلية التربية،اصيقسط     شعل  الجقيت  

134. 
  شار الفةع  لانفة عاليقضزف  الإدارة المدرسية الحديثة(. 2005   د ا  هدكد  لد ال  شر )

  ك  .
ة لمي لد  (. الذ    الي2023 لد الة لص  هدكد  ل س هدكد؛ عل ق الة ة  هدكد ه هة )

مجلة كلية ال ل شا  الإ  ش كل   جال   لأ هة  الإضهة هدخت لييةلت يكةزهص ا شارص  
 .508 -413  4  ج 199لأ هة  الإضهة  ع  التربية بنين بالقاهرة،
(. الة  ا  الية لكل     لأ هة  الةحهقك ع باته   أشا  2022 لد الة ل   ةح ا هدكد   ا )

رسالة دكتوراه غير ها علأ   ة ة ل د   هلي  اليدرزه  رؤس   الإا  م الإ  ش كل  
    ال  اللح ل   لأ هة  الةحهقك  الإرش .م شورة
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(. هيطال   يد لا الية لل  الية لكل  2017 لد الةزيز   ة   لأ سص هدكد  لد الله )
لاكؤس   اليةالكل     الة لص الةةبخ  ة   ق  يقلأ    اليشة ا شارص اصة اة 

 . 281 - 157 109  ع 28لأ هة   نه   هق  مجله كلية التربية،   شراس  يدالال
م(. ي قر ه لحق  شارة رلس اص ل اليشةص  ج هة  الإضهة 2022 لد الةزيز  راض ي اصيقل  هدكقش )

 ال  اللح ل  رسالة دكتوراه غير م شورة،     ق  خبحا   ةض الج هة   الإلأة ل   
  ةة    ل  هةة  لأ هة  الإضهة.

(. الةبا   ة  ال ل شة ا  دا ل  عالية لل  الية لكل  ها 2023اص  قش  عاات ضاهة هدكد ) لد 
خبل الدعر القسلط لاة  ا  الية لكل  شراس  يطلل ل   ة  الق دا  المحال  

    ال  اليج رة  لأ هة  شهنهقر.رسالة دكتوراه غير م شورة كد ف   الغةبل   
 طيق   قسع  لد اصةطخ؛ عفدت  هدكقش  لد اليقاب  لد ال  شص   زة  لد ال  شص؛ عه

(. هةقا   يد لا الة   القجليخ لد  الة هاة    صدارس الخ ا   كد ف   2019)
  13  لأ هة  اليلقم  ع مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسيةاليلقم  

173 – 208. 
ة الذايل     إشارة اصدرس  (. هيطال   يطللا هدخت ا شار 2017الةيت  له نخ  لد فبق )

 ال  اللة   للآشاب  مجلة البحث العلمي في التربية,اصيقسط   دعل  الجقيت  
 .470 -445  5, ج18عالةاقم عاللح ل   لأ هة   ة   كه   ع

 ,  ك    الإرش , شار شلأا  لانفة.منهج البحث العلمي(. 2008الةزاعص  ر لص  قنه.)
(. الذ    ا شارص لد  هد ةص اصدارس الخ ا     2023ت )  ت  شاةل   لد الة لص إسك  ل

رسالة الة اك   ك   ع بايه   لي  ال  الية لكل  ها علأ   ة ة اصةاكة   
  اله الآشاب عالةاقم اللح قي   لأ هة  الفة  الإعسط  الإرش . ماجستير غير م شورة،
ادا  هدارس هد ف ه   ل ة  (. ه  را  ا ي  ل لد  ا 2019الةال نخ   ةيي  ل كد سحك   )

 125  5  ع35لأ هة  لسلق   هق  مجلة كلية التربية،ع باته    لية لل  الية لكل   
– 155.  

(. ي قيص لشا  هةامي الدراس   ا لأيك  ل    لحا   ا  داش   2008 كةا   خ لد  لد الاطلع )
لادراس       ق  هة  ةح الجقشة الف ها   اصؤيكة الإعل للجكةل  اص ةي  

   ال  اللح ل   تربية المواطنة ومناهج الدراسات الاجتماعيةا لأيك  ل    ةةقا : 
  .لأ هة   ة   كه

 غداش  شار الذاتةة لانفة نظرية المنظمة والسلوك التنظيمي، (. 2016الةنزص  سةد  ة  )
 عاليقضزف.

ة عا  يك ش اصؤسس ي (. اليةكل  لةدق هلي  اليدرزه عالجقش2009الةقية   إ ةاهلص ال لد )
  .635 -578  69  لأ هة  اصة قرة  ع مجلة كلية التربيةعاص ي  جال   اللح ل   
(. اليةاص الية لمي هدخت ليد ة  تي     الذاتةة 2013 لدارعس  ل كد ةجص الد ا )

الية لكل  عالصح  الية لكل      ةض اصدارس الث ةقي  الة ه  الحجقهل  عالخ ا  
الجكةل  اص ةي  لالح ل  اص  رة  عا شارة  مجلة التربية،فةال    كد ف   ال

 .112-9  39  ع 16اليةالكل   هق 
القيادة المدرسية من (. 2016الغز نخ  هدكد   هة لأكلت؛ عال  هةائخ  ه دص ا لح ه دص )

 . غداش  شار الذاتةة لانفة عاليقضزف أجل التميز،



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،4) (، الجزء201العدد: )

 

 

81 

الة  ا  ا سلحايلجل     يد لا اصةزة الية ف ل  للج هة   (. شعر 2018الي له  هة ل ل كد  ة  )
آفاق مستقبل اللكةل   الةدعة الةاكل  الإعل  ل  ص ا شارة علاقل اللح ل   ةةقا  "

 .202 – 167"   ال  اللح ل   لأ هة  آب  المؤسسات التعليمية
هةطل   ال ة  (. الج هة  عتةكلا الص ا ةيك       ق  2006ال طلإ  سكةح  لد الحكلد )

 .356 -258  60لأ هة  اصة قرة  ع  مجلة كلية التربية،الح شص عالةفةيا  
(. لثة ف  ال  ة  م يلطلط هقارش اصة ك     اليكشة  2015الش  سل   هدكد  لد اص دص )

   ال  إشارة رسالة ماجستير غير م شورةالةيس ي عا للزام الية لمي لاة هاة   
 الإعسط.الإ ك ل  لأ هة  الفة  

(. شعر ا شارة ا لشلحعةل     يطللا الة  ا  الية لكل  ليد لا اصةزة 2021تةجخ  س  م هدكد ) 
المجلة الية ف ل      ق   كال   إشارة اصةةف    ليةالص الج هع : شراس  هلداةل   

 .517-462  2  ج 86لأ هة  سقه ج  ع التربوية لكلية التربية، 
(. الة    ا الةكت لد  ل د   هلي  اليدرزه     اله اربد الج هةل  2014لل  ة   ل كد   ا )

 ال  اللح ل   لأ هة   مجلة دراسات تربوية ونفسية،ع بايه  لةض اصيغةحا   
 .315 -279  83الزا ضيا  ع
(. يكشة  هةامي اصدارس اصيقسط     هد ة  لأدة ع بايه   لي  ال  2014اص لجخ   ثك    داش )
-305  56  ع دراسات عربية في التربية وعلم النفسها علأ   ة ةهص   الية لكل 

330. 
  الإرش   أسس بناء الاختبارات والمقاييس النفسية والتربوية(. 2014هجلد  سقسا   تة )

 هةتز ش لقةق ليةالص اليشة.
(. الدعر القسلط لابحا   الية لكل     الةبا   ة  ال درا  2017المح سة   صيه   رف )

 ال  الإ ك ل   رسالة ماجستير غير م شورة،الد ة هلشل  عالة  ا  الية لكل   
 لأ هة  الفة  الإعسط  الإرش .

(. الة  ا  الية لكل  عشعره     فة لل  اليدقل الةامي   ليطللا  ة  2022هدكد, س ل   ةيع )
 ال   رسالة ماجستير غير م شورة،ل د   هلي  اليدرزه  ج هة  تية الفلخ  

 يج رة  لأ هة  تية الفلخ.ال
اتجاهات معاصرة في إدارة (. 2007هدكقش  هدكد ابحص   فا؛ عاللدةحص  ال لد هدكقش )

  .  لص الشيلإ  ال  هةة المؤسسات التعليمية،
(. اسلحايلجل  ه لح   ليد ة  ه يق  الة  ا  الية لكل     2016اص ةص  هةعا  عللد )

  ع 2  هق ة كلية التربية في العلوم التربويةمجلاصدارس الث ةقي   كد ف    غزة  
40  259 – 342. 

(. الذ    ا شارص تكدخت ليد ة  الية لل  الية لكل  2021اصطةحص  سةد هدكد  قض فبق )
 ال  اللح ل   لأ هة   مجلة كلية التربية، إشارة اصدارس الث ةقي     شعل  الجقيت  

 .589-513  1  ج189الإضهة  ع 
(. ا ر  ش اللح قص    الج هة   عشعره    يالل  هيطال   اليةكل  ها 2005سةلد ف لح ) اصغ هس ي 

 .78 -47  1  ع مجلة جامعة طيبة للعلوم التربويةال ق  ال فةي  القاةل   
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(. الة  ا  الية لكل  هدخت ليد ة  ال درة اصؤس ل     اليةالص 2016هغ عرص  ه له لهة  )
  الجكةل  اص ةي  لالح ل  اص  رة  عا شارة دارة التربويةمجلة الإ الج هع  اص ةص  

 .174 – 133  10  ع 3اليةالكل   هق 
(. ا ي  ل الداخة  عشعره    يد لا الية لل  الية لكل  شاخت 2017هة قرص  فدلاه )

  هؤس ه تةقض الحشك  لانفة مجله الحكمة للدراسات الاجتماعيةاصؤس    
 .230 – 215  11عاليقضزف  ع 

(. الصح  الية لكل  عالدافةل  ةدق 2007ة اع  هةحفت ا لح؛ عه  ص  نهاه  لد ال  شر )
لأ هة   ة   مجلة كلية التربية،الةكت لد  هةامي هدارس هد ف   ال  هةة    ه ة  

 .124 -9  31  ع 4 كه  هق 
 ة ة علأ   ها الية لكل    لي  ال  ع بايه الية لمي ال كت (.2023) هدكد الة ةح   قسع

 للعلوم الإسلامية الجامعة مجلةالفك لل    الحدعش لأ هة     الإ  ش كل  ال ل شا 
 .268-233  16 ع والاجتماعية، التربوية

(. اسلحايلجل  ه لح   ليطقية إشارة الإاقل ا سلحايلجل  2022ةقفت  إ ك   هدكد هدكد )
رسالة لأة ل   هدخت ليكقيت لأ هةه الإضهة     ق  خبحا   ةض الج هة   الإ 

    ال  اللح ل   ة     ل  هةة  لأ هة  الإضهة.دكتوراه غير م شورة
(. هد  يقافة ل ة ش الصح  الية لكل     هدارس اليةالص 2017الق  ة نخ  هدكد  ا هةلض )

مجلة العلوم التربوية الة م  كش  اصشةه  ها علأ   ة ة اصد ةيا عاصةاكة   
 .540 – 507  3  ع 18  لأ هةه اللدةيا  هق هةتز النفة الةامي والنفسية،

استراتيجية التنمية المستدامة: رؤية مصر (. 2015عضارة اليلطلط عاصي  ة  عا ابق ا شارص )
 ال  هةة. ،2030
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