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 تصور مقترح لتفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر 

 في ضوء مدخل التشارك المعرفي

 . 2أحمد متولي سعد عيس ى ، 1محمد ماهر أبو النصر محمد

الإدارة والتخطممممميد والدراسممممات المقارامممممة بكليممممة التربيمممممة بتف نمممما الأ مممممرا ، دق ليمممممة.  قسمممم 1

 .جامعة الأزهر

 .أصول التربية بكلية التربية بتف نا الأ را ، دق لية. جامعة الأزهر قس 2

 azhar.edu.eg52m_mohammed@ البريد الالكتروني: 1

 :المستخلص

قدددا بحكار دددنظ حثروالتدددك  حثر دددنظل حت   ددد   ا  لدددن  هدددال حث إدددا كشدددن حث  ددد   ددد   ح       

جنم ددددز ح وهدددد   ظاددددا مرا  ددددن  تن لددددك حكار ددددنظ حثروالتددددك ا  لددددن  جنم ددددز ح وهدددد   دددد   دددد   مددددا ك 

حثر ددددددنظل حت   دددددد  مدددددد   جاددددددز وادددددد  ا عددددددن  هللاددددددز حثردددددداظ     حث  دددددد   دددددد  حث  قددددددز  ح  حثاكثددددددز 

ا  لدددن  جنم دددز ح وهددد      دددا تصددد ظ م  ددد   حلإحصدددن لز ادددتك حكار دددنظ حثروالتدددك  حثر دددنظل حت   ددد  

ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت       ثرإ لق اهاحل 

  387حث إا تم حسرخاحم حتوهج حث اني   تم تصملم حسر نوز ط  ت  لدن  لودز   د ح لز ا )دت ب

 . عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ   ا  لن  جنم ز ح وه 

 اظاددد   وردددن ا حثاظحسدددز حتلاحولدددز اك  حقدددا حكار دددنظ حثروالتدددك ا  لدددن  جنم دددز ح وهددد  مددد  

ن م  حلا دظجز حثر حف   امر سط حسنبي ب
ً
    اك  حقا 1.79 جاز وا   لوز حث إا جن  مر سا

ن مدد  حلددا دظجددز 
ً
حثر ددنظل حت   دد  ا  لددن  جنم ددز ح وهدد  مدد   جاددز وادد   لوددز حث إددا جددن  مر سددا

   كمددددن اظادددد   اك مرا  ددددن  تن لددددك حكار ددددنظ حثروالتددددك ا  لددددن  1.81امر سددددط حسددددنبي بحثردددد حف   

جنم ددز ح وهدد   دد   دد   مددا ك حثر ددنظل حت   دد  جددن   رك تدد مر مدد  حلددا دظجددز ح هملددز  امر سددط 

    اظادد   اًعًددن  جدد د   قددز حظت نطلددز ط دًددز دحثددز كحصددن لًن اددتك حثر ددنظل حت   دد  2.93حسددنبي ب

 .التك حكار نظ حثرو

  دددد  حم،رددددنم  قددددام حث نحقددددنك تصدددد ظًح م   حًددددن ثرن لددددك حكار ددددنظ حثروالتددددك ا  لددددن  جنم ددددز 

 .ح وه         ما ك حثر نظل حت    

 .حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت      ك لن  جنم ز ح وه  :الكلمات المفتاحية

 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،3) (، الجزء201العدد: )

 

 

67 

A proposed perspective for activating Organizational Innovation 
in the faculties of Al-Azhar University in light of the Knowledge 

Sharing approach 
Muhammad Maher Abu Al-Nasr Muhammad1, Ahmed Metwally Saad 
Issa2. 
1Department of Administration, Planning and Comparative Studies, 
Faculty of Education, Tafhana Al-Ashraf, Dakahlia. Al Azhar 
university. 
2Department of Fundamentals of Education, Faculty of Education, 
Tafhana Al-Ashraf, Dakahlia. Al Azhar university. 
1Email: m_mohammed52@azhar.edu.eg  

ABSTRACT 
                    The research aimed at revealing the reality of 
(Organizational Innovation and Knowledge Sharing) in the faculties of 
Al-Azhar University and monitoring the requirements for activating 
Organizational Innovation in the faculties of Al-Azhar University in 
light of the Knowledge Sharing approach from the faculty members' 
point of view, revealing the statistically significant relationship 
between Organizational Innovation and Knowledge Sharing in the 
faculties of Al-Azhar University, and presenting a proposed 
perspective for activating Organizational Innovation in the faculties of 
Al-Azhar University in light of the Knowledge Sharing approach, The 
research used the descriptive method to achieve its goals and a 
questionnaire applied to a random sample of (387) faculty members of 
the faculties of Al-Azhar University. 
The results of the field study showed that the reality of Organizational 
Innovation in the faculties of Al-Azhar University, from the point of 
view of the sample was (medium) in terms of the degree of 
availability, with an arithmetic mean of (1.79), and the reality of 
Knowledge Sharing in the faculties of Al-Azhar University, from the 
point of view of the sample, was (medium) in terms of the degree of 
availability, with an arithmetic mean of (1.81), It showed that the 
requirements for activating Organizational Innovation in the faculties 
of Al-Azhar University in light of the Knowledge Sharing approach 
were “large” in terms of the degree of importance, with an arithmetic 
mean of (2.93), it also showed a statistically significant positive 
correlation between Knowledge Sharing and Organizational 
Innovation. 
Finally, the two researchers presented a proposed perspective for 
activating Organizational Innovation in the faculties of Al-Azhar 
University in light of the Knowledge Sharing approach. 
Keywords: Organizational Innovation, Knowledge Sharing, faculties 
of Al-Azhar University. 
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  :مقدمة البحث

ي اا حث نثم حثل م حث اًا م  حثر)ت ح  حترسنظ ز    شتى مجنك  حمحلنم؛ ح م  حثذي 
امنم حث اًا م  حثرإاًن   لن كنفز  - ك سلمن حمجنم لز–ًعا حتؤسسن  ا نفز اش نثان 

ذه حتسر ين  س ح  حلمح لز ا  حلإق لملز ا  حث نتلز   ت حجاز ت ك حثرإاًن  ًن غ   لن ه
حتؤسسن  حث مك  لن تا ي  مرا  ن  حثروملز م     م  م نظل مر امز    سن ط ت و ث جلز 

 فن  ز   ق ى ب  يز م ا ز  م ر  م. 

 ت ا جنم ز ح وه  م  ا  ق حمجنم ن     حث نثم  انلإ نفز كشن حمراحدهن حمج) ح      كك 
ن حتسر ى حلمحل   حلإق لتك  حث نتي  اوإن  حمجما ظيز   تمر ان بسم ز اكندًملز    ملز  حس ز  ل

 ث ي ت  ك جنم ز ح وه  قندظم  لن حتونفسز ما حمجنم ن  ح   ى  ناز    ظك حثرإاًن  
 حثرا ظح  حمحندثز  لن حتسر ى حث نتي كنث  تز  حثرإ ل حث قتك  حثذكن  حكااونع   حثق ظح  

     اتك منس بيهن ثرإ لق حكار نظ حثصون لز فإنهن اإنجز كشن ت نت  حمجا د  حثر نظل حت
 حثروالتك   منك ا نئهن  وجنحان.

فنتؤسسن  حثتك ترمرا ا اظ اكب  م  حكار نظ حثذي يسمح ثان انث ا ل كشن ادح  افعك 
سروجح ب  ك اكب     م حجاز حث يلان  حتر)ت م  ثذح ي رب     حث قت حمحن   حث نمك حث  ي     

ؤسسز  كمن ي ا م  اهم م نًت  حتتزم حثرونفسلز   وه ًعم  حث اظم حتونفسز حتسراحمز  ي م
حثرونفسلز  لن حتاى حث  لا  فنث لنم ان شلن  ب  ك مخر    حسرخاحم حثر ولن  حمجاًام ام  

   كمن اك قاظم حتؤسسز  لن  ,.2017Eidizadeh, et al ,254   ظي ثرإ لق حتتزم حثرونفسلز ب
نك اف نظ كدحظيز جاًام ت مك  لن ت اًك  تإستك حثال ك حثروالتك حكار نظ تسمح ثان ار 

  . ,2018Simao & Franco ,239-240 حث م لن  حثتك تساك حثر)لت ح  حكس  حتلجلز  حثروالملز ب

 حتؤسسن  حت ر  م حثونجحز  ندم من ً  ك ثايهن  م لن  حار نظ ق يز   تا ي  ث نفز 
 لن جملا حتسر ين    حسرخاحم مزيا م  مصندظ حت  فز  حكار نظ    ج د  نم تك م ر  ي 

    ث ي ترمتز حتؤسسز انكار نظ ًجب اك ترمرا  ,2013He & Abdous ,100ب حثاح  لز  حم،نظجلز
ا لندم دح مز  ممن ي نك  ج د قن ا ًمر ك مجم  ز م  حم،صن ص حث لندًز  انلإ نفز كشن  ج د 

 لن هذح حث ن ا د م  تشجلا حكار نظ  حت ندظح  حثن دًز  ظؤيز م   كز  حضحز  مسراحمز   يجب
م    ل اون  حث نن ح  حثتك ترمإ ظ ح ل حثر  م   ت فت  حكتصنك  حتنر حز  ت زيز حثرمنسك    
حث مك حمجمنع   كمن اك تا ي  حث اظح   حت  فز حمجاًام جوً ن كشن جوب ما ويندم حثر  م    

  . ,.2017Liao, et al ,591حكار نظ حثروالتك بحتؤسسز ًم   اك ًؤدي كشن 

 مر اد ح ب ند    ت  كشن تونلذ اسنثلب توالملز جاًام  
ً

   ا حكار نظ حثروالتك ما  
 تسام م نظكز حث نم تك    حتؤسسن  حت ر  م ث م  فز    تإستك ح دح  حثروالتك  حلا ترا ب 

ار نظي   غنثً ن من ًرم تإنتز حث نم تك ث  ض مقك هذه حث يلان  مسر ين   نثلز م  حثن نط حك 
 ,Nguyen, & Malikكنن تهم حثذحتلز حت  فلز ثر  لاز كااحع حث نم تك م    ل حثر نظل حت     ب

   كمن ت  ب حت حظد حثب  يز د ظًح حل يًن    تإاًا ح دح  حكار نظي؛ حلا كك 2020 ,1248
اك تإنفظ  لن حتونخ حكار نظي حتا  ب ثرشجلا حتمنظسن  حمجلام ث م حظد حثب  يز ًم   

  .2021Ajlouni, -Al ,374حكار نظ ب

 ت رب  حت  فز احا ح ا ل حكس  حتلجلز حثتك تسن ا حتؤسسن     حمحننظ  لن قاظتهن 
   كمن ت ا منرنحًن ث متزم حثرونفسلز  ,2011Ho ,114حثرونفسلز  ناز    حث يلان  شاًام حثر)ت  ب
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ز  يُوا  كشن قاظم حتؤسسن   لن تا لق حت  فز    حث م لن  حم،ناز بهن  لن انهن  نمك حتسراحم
ظ ي      م لن  كًجند حث لمز  تإ ل ان    حتؤسسز انلإ نفز كشن انهن تؤدي كشن مجم  ز م  ورن ا 

سز ي رما حكار نظ   واً ح  ك حت  فز غنثً ن من ت م      ه  حث نمك  فإك و ك حت  فز    حتؤس
ب  ك اسنس ك  لن س  كلن  حثر نظل حت     ثاى حث نم تك  ف وامن ك ًرم ت ندل حت  فز اتك 
حث نم تك تزدحد حثنج م حت  فلز  ممن ًؤدي كشن حوخننض ح دح   حلإورنجلز      مإن ثز ثرا ي  فام 

 نم تك  تؤث  ب  ك ا ضح لمحنزح  حثر نظل حت      اشنظ ب ض حث نحقتك كشن  ام   حمك تإنز حث
 ,2020Nguyen, & Malik ,ك ت   لن حثر نظل حت     منهن حث نن م حثذحتلز ث م  فز  حت نفآ  ب

1242-1241.  

  لن حث غم م  اهملز حت  فز    حا  حتهن كك انهن قا تص ح اا ك فن ام ك ح ثم ًرم  
د ن م كدحظم حت  فز   منك  م نظكتهن  حث مك  لن حسرقمنظهن؛ ثذح ي ا حثر نظل حت     احا

وجنحان    مؤسسن  حثر  لم حمجنمع    حثتك ترا بهن تاح لن  حثق ظم حث قملز   حثتك تؤكا  لن 
   ظم قلنم حمجنم ز انكر نل  إن ن   تخزي  حت  فز  م نظكتهن ثر الم حكسرنندم منهن  

قت حتونسب  بنث  ك حتونسب  حسرخاحمان    تونلذ حتانم     حتخن  حث  حظح  حثصحلإز    حث  
 كشن تإ لق اهاحل   ظن   حمجنم ز ب

ً
  .,2011,202Nurluoz & Birol- 203 ا ك

 ت ا حت  فز م  اهم حت حظد    اي مؤسسز  فهك    ظيز ثرإستك ادح  حكار نظ حثروالتك  
 ي  ا  حثر ن ك فنثر نظل حت     ي ت  كشن  م لز ت فت  حت   من  ا  حثر و ث جلن تسن ام حلآ 

م ام    حك حت      تا ي  اف نظ جاًام   يمقك حثر نظل حت     جزً ح اسنسلًن م   م لز 
كدحظم حت  فز   يإن ل  اد ك ت  م  حتؤسسن  اون  اوامز كدحظم حت  فز ثرإستك ادحئهن حكار نظي  

 ت زيز ح دح  حكار نظي كمن اك حثر نظل حت     ًعم  تإستك حث اظم  لن حكار نظ حثروالتك 
  . ,.2021Zhao, et al ,372ب

 هونل حث اًا م  حتب ظح  حثتك تن ض  لن حمجنم ن     ظم حثر جه وإ  ت نى ما ك 
 ك –حثر نظل حت     اهمان: ح ر نظ حمجنم ن  حن ون  ث م  فز؛ حلا تعم حث اًا م  ح ف حد 

 حتاظبتك  لن مسر ى  نلٍ  لن كورنج  م نظكز ؤه تك حت -سلمن ا عن  هللاز حثراظ    حث نحقتك
   م  لن ت)ت  ط ل ز حكقرصند م     21-20  2018بمإم د   حت  فز  تا ل ان    شتى حلمجنك 

حكقرصند حتندي كشن حكقرصند حت       ثك م    ل ت ظل  حت  فز    ت اًم  امن  مرمتزم 
ح م  حثذي ًرلح تؤسسن  حثر  لم حمجنمع  حكسرقمنظ  جاًام ًم   تس ي ان  تإ لق ح ظبن  منهن 

   مخ جن  حث م لز حثر  لملز   حث اظم  لن تإ يك حت  فز ثث  م انسرخاحم حث  ك حثب  ي 
   انلإ نفز كشن حتسنع حلمجنك  حثتك وجحت حت  فز    م نمجتهن 402 -401  2020بظحلم   ج نظ  

    مجنل حثرونف   حلإااحع  ح
ً
  .13  2012 موص ظ    كار نظ  حثرجاًا  حثرو  ا با   ز ناز

  مشكلة البحث وأسئلته:

ن  اًام تن ض   يهن 
ً
   ظك حثرا ظح   حثرإاًن  حتسرم م ت حجه جنم ز ح وه   ) ط

حثسع  حثاح م وإ  حكار نظ حثروالتك    لن حث غم م  حمجا د حث  ت م حثتك ت ذثان حمجنم ز ث ي 
ن  حار نظًح  ثر  ك قندظم  لن حتونفسز ما حمجنم ن  ح   ى    مخر   حلمجنك   تص ح اكث  كااح ً 

 كك اك  ج د ب ض حت     منوحل ًؤث   لن ادحئهن ب  ك  حضح   م  هذه حت     من ًل : 
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حثال ك حثروالتك حث ت  ق حطي  م كزيز حلإدحظم حمجنم لز   ج د انلز تإرلز م   منتلز   لنز  -
لم،رصتك امجنل ت و ث جلن حت   من       حث  حاط اتك حثب حما حثراظيبلز  ححرلنجن   واظم ح

حث نم تك  انلإ نفز كشن     ن   ث نفز حثرجاًا  حكار نظ اتك منس بي ك لن  جنم ز ح وه  
  .499-498  2021 ق ز  ج د  ب م كنفلز  وا حث نم تك ث ر نمك ما حثر ولن  حمحاًقز بوياحك  

حثرجاتزح   حت اح  حتسن ام  لن تإ لق فن  لز حث م لز حثر  لملز ا  لن  جنم ز      -
ح وه    ق ز كننًز ت و ث جلن حت   من   ح د ح  حتسن ام ثرإ لق مخ جن  حثر  م       

  .68م  2022-2018مانظح  حثر  م حثذحتي ثاى حثا ب بحم،از حكس  حتلجلز مجنم ز ح وه   

  2021ا عن  هللاز حثراظ   اسنثلب  اوامز ت  لملز ت  لاًز بحثا حظي  حثن ي  ت نك م ام  -
43.  

تا ل لز        حظت نط  –    حثا م حتنش  حثذي ت امه حمجنم ز لإج ح  حث إ ث بوا يز  -
حث إ ث ح كندًملز انت     حلمجرم لز  حثروم يز       حورانم   ا حتؤتم ح  حث  ملز 

فر نظ تنا م حث مك حمجمنع   حث)لنب حث  ه كنمك ثلأاإنث حت   كز  حث لنلز بحم،از ث   لن    حك 
  .70م  2022-2018حكس  حتلجلز مجنم ز ح وه   

ق ز ت حف  موصن  مرو  ز ثلأقسنم ح كندًملز  حث حاح  حثروالملز ا  لن  جنم ز ح وه   -
  2022م    ل حتوصن  حث قملز بمإما   انلإ نفز كشن ق ز توالم حكجرمن ن  حت ت از انث مك

137.  

ق ز حث قت حلم،صص ثلإااحع  حكار نظ       حث اظم  لن ت اًم حمح  ل حكار نظيز ث م      -
حلإدحظيز  حثروالملز ا  لن  جنم ز ح وه    واظم حمح حفز حت امز ث  نم تك حت ا تك  حت ر  ي  

  .189 -187  2023باا  ويا  

م حج ز حثر    ن  حتوامز ث  مك ب  ك د ظي انلإ نفز كشن     ت حفق آثلن  اوا      -
  .484  2023حثسلنسن  ما ا ث ين  حث مك ا  لن  جنم ز ح وه  ب  ا حث حلم  مإما  

 بونً   لن من س ق ًرضح  ج د ب ض ا جه حث ص ظ حثتك تؤث  س ً ن  لن ادح  ك لن  جنم ز 
حكار نظ بهن  ح م  حثذي ًن ض  لن جنم ز ح وه  ت نك احا حتاح ك حثتك ح وه   تإا م  حلإااحع   

-Alت زو حكار نظ حثروالتك  م  هذه حتاح ك ما ك حثر نظل حت      حلا ت ا ت ورن ا دظحسز ب
Jayyousi, et al., 2019, 220 كشن اك ت ثلا حت   من   ن  هن ًؤث حك ب  ك كًجنبي  لن حار نظ  

 مامًن ث ار نظ حثروالتك  ايومن اظا   مؤسسن  حثر 
ً

 لم حمجنمع    اك كدحظم حت  فز ت ا ما  
   اك حثر نظل حت     ي زو حكار نظ حثروالتك م  Nguyen, & Malik, 2020, 1243ورن ا دظحسز ب

  ل مسنهمره    فام افعك ثلأهاحل  حتمنظسن  حثروالملز  تا ي  حتمنظسن  حثر ن ولز  
 م  فز جاًام. ت ثلا 

 وفي ضوء ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في الأسئلة الآتية:

 من ح س  حثوا يز ث ار نظ حثروالتك  ث ر نظل حت     انتؤسسن  حثر  لملز؟ -1

من  حقا بحكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت      ا  لن  جنم ز ح وه  م   جاز وا  ا عن  هللاز  -2
 حثراظ  ؟
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 ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     م  مرا من  -3
  جاز وا  ا عن  هللاز حثراظ  ؟

هك ت جا ف  ق  ح  دكثز كحصن لز اتك حسرجنان   لوز حث إا ت زى تر)ت ح  بحثو ع   -4
 حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز ؟

ثز كحصن لز اتك حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز هك ت جا   قز  ح  دك -5
 ح وه ؟

من حثرص ظ حت     ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل  -6
 حت    ؟

  أهدا  البحث:

 سعن حث إا كشن تإ لق ح هاحل حلآتلز:

 روالتك  ث ر نظل حت     انتؤسسن  حثر  لملز.حثر  ل  لن ح س  حثوا يز ث ار نظ حث -1

حث        حقا بحكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت      ا  لن  جنم ز ح وه  م   جاز وا   -2
 ا عن  هللاز حثراظ  .

ظاا مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت      -3
 هللاز حثراظ  .م   جاز وا  ا عن  

حث       حثن  ق  ح  حثاكثز حلإحصن لز اتك حسرجنان   لوز حث إا  حثتك ت زى تر)ت ح   -4
 بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز .

حث       حث  قز  ح  حثاكثز حلإحصن لز اتك حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن   -5
 جنم ز ح وه .

  ا تص ظ م     ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل  -6
 حت    .

  أهمية البحث:

 ا و  اهملز حث إا فلمن ًل :

حسرما هذح حث إا اهملره حثوا يز م    ل تون ثه ث ار نظ حثروالتك حثذي  الأهمية النظرية: -
م ر  م ترمقك    ممنظسز كدحظيز جاًام ا  حسرإاحث  ي ا قاظم توالملز م جاز لإج ح  ت)لت ح 

ت ولز م ر  م ا  ت نك اف نظًح جاًام ا  تا ي   امن  جاًام م ر  م  حكسرجناز ث ر)ت ح  حث لئلز 
م  اجك تإستك ادح  حتؤسسن   حمحص ل  لن حتتزم حثرونفسلز  انلإ نفز كشن تون ثه ما ك 

 ت     حث ص  حمحنش    ين ض ونسه ا  م  لن حثر  لم حثر نظل حت     حثذي ًإاى انهرمنم ك
حمجنمع  ت حك ز حثرا ظ حت      حثر و ث ج   كذثك كسانمه ث  بط اتك حمح  ل حثر  لملز 
حلم،ر نز؛ ان ر نظه ا ظم م  ا ظ حثاظحسن  حث لنلز  ح اإنث حثر نظكلز حثتك تجما اتك قسم 
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    ق ز حثاظحسن  حث  بلز حثتك تون ثت حكار نظ حلإدحظم  حثرخالط   قسم اا ل حث  الز  فع
ً

 
 حثروالتك    حثر  لم حمجنمع .

حوا  ت ح هملز حثرا ل لز م  اك   ا تص ظ م     ثرن لك حكار نظ  الأهمية التطبيقية: -
حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     يسن ا    حثنه ض امسر ى 

 امه  م لز حثر نظل حت     موا مز حثر  لم 
ُ
حمجنمع  ح وه ي ا نفز  ونا ه م    ل من ت

 حكار نظ حثروالتك م  معنمتك جاًام  كذثك ت صت  حتسلا ثتك  حث لندح  حمجنم لز ا حقا 
حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه   اهملره    تن لك حكار نظ حثروالتك   مسن ام  ح ع  

ن ا هذح حث إا    حتخن  حث  حظح  حثتك تإس  ادح  حمجنم ز  ظفا كنن تهن  حثسلنسن  م    ل ور
   م  لن فرح مجنل جاًا امنم حث نحقتك ث  لنم ا إ ث ممنث ز    مخر   مسر ين  حتؤسسن  

 حثر  لملز. 

 منهج البحث وأداته:

نظل ح رما هذح حث إا  لن حتوهج حث اني حثذي ً  م ا ا  حكار نظ حثروالتك  حثر 
حت     ا  لن  جنم ز ح وه    ظاا مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه     
    ما ك حثر نظل حت      ك   حث  قز النهمن م    ل حمجز  حتلاحني ث  إا تمالاًح ث  ا 

حت      تص ظ م     ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل 
  حسرخام حث إا حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون   م  ثم تإ ل ان  تنست هن.

 حدود البحث:

 حقرص   حا د حث إا  لن من ًل :

سعن حث إا ث  ا ل كشن تص ظ م     ثرن لك حكار نظ حثروالتك  الحدود الموضوعية: -1
ر نظ حلإدحظي   حكار نظ    ادح  ا  لن  جنم ز ح وه  م    ل ح ب ند حثق ثز حترمق ز    بحكا

ا عن  هللاز حثراظ     حكار نظ حثر نك         ما ك حثر نظل حت     م    ل ح ب ند 
حثق ثز حترمق ز    حثر نظل حت      لن بحتسر ى حثروالتك   حتسر ى حثن دي   حتسر ى 

 حثر نك .
 عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ     387: تمق ت     لوز    ح لز ا )ت بالحدود البشرية -2

 ا  لن  اجنم ز ح وه .
 تمق ت    ك لن  جنم ز ح وه  انث نه م  حثاقا لز  اسل ط. الحدود المكااية: -3
تم تا لق ادحم حث إا بحكسر نوز    ل حثنصك حثاظحس ك ح  ل م  حث نم  الحدود الزمااية: -4

 م. 2024 /2023حمجنمع  
 مصطلحات البحث: 

   حث إا    حتصالحتك حلآتلتك: تمق ت مصالحن

 Organizational Innovationالابتكار التنظيمي:  -1

ي ت  حكار نظ حثروالتك كشن حثر)ت ح     هل ك حتؤسسز   م لنتهن   ح وامز حلإدحظيز  
 حت  فز حتسرخامز    ادح  حث مك حلإدحظي   حتانظح  حلإدحظيز حثتك تم   حتؤسسز م  حث مك 

  . Alves, et al., 2018, 5انسرخاحم م حظدهن ان نثلز ب  حثوجن 
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كمن ي  ل حكار نظ حثروالتك اأوه مجم  ز م  ح سنثلب حمجاًام    حت  فز  دح  ا منل 
حلإدحظم  حث م لن  حمجاًام حثتك تنرا ت)لت ح     حس  حتلجلز حتؤسسز  هل  ان  إج ح حتهن حلإدحظيز 

  .Chaubey, et al., 2022, 503 اوامتهن ب

: قاظم ك لن  جنم ز ح وه  يُعرّ  الابتكار التنظيمي إجرائيًا بأاه تأسيسًن  لن من س ق 
 لن حكسرنندم م  طنقن  حث نم تك حلإااح لز  ت ثلا  ت نك اف نظ جاًام م ر  م  تا ل ان ب  ك 

ترمق ز    بحكار نظ ونجح   ثك ار)لت  هلنك ان حثروالملز  إج ح حتهن  اوامتهن م    ل ح ب ند ح
حلإدحظي   حكار نظ    ادح  ا عن  هللاز حثراظ     حكار نظ حثر نك  بهال تإستك كنن م ح دح  

  بنثرنش  تإ لق ح هاحل حت ج م.

  Knowledge Sharing التشارك المعرفي: -2

  ي  ل حثر نظل حت     اأوه ت ندل حثن د ث م   من   حت نظل  حم،ب ح  ما حلآ  ي
 حثر ن ك م ام ثلحص ل   يهن  ن  هن   قاظم حتؤسسز  لن كتنحز حت   من   ت ندثان اتك ح ف حد 

  .Mansor, & Mustaffa, & Salleh, 2015, 288دح ك حتؤسسز  بتك حتؤسسن  حم،نظجلز ب

كمن ي ت  حثر نظل حت     كشن اوه كحاى  م لن  كدحظم حت  فز م    ل و ك  ت ندل 
 تإ يك حت نظل  حم،ب ح  اتك ط فتك ا  اكث  م    ل تنن ك  حتصنل ًنرا  وه كورنج  ت و ا 

  .119  2021م نظل جاًام بم،ذظ     ني  

ا بأاه تأسيسًن  لن من س ق  :  م لز ًرم م    ثان ت ندل يُعرّ  التشارك المعرفي إجرائيًّ
كنفز حث نم تك ا  لن  جنم ز ح وه    م نظكز حث ؤى  ح ف نظ  حت   من   حت نظل  حم،ب ح  اتك

م  اجك تا ي  حت  فز  ت نظكان م    ل ح ب ند حترمق ز    بحث  ا حثن دي   حث  ا حثروالتك  
  حث  ا حثر نك  بهال تن لك حكار نظ حثروالتك   م  ثم تإ لق اهاحل حمجنم ز انن  لز.

 الدراسات السابقة:

ز  ح  حثص ز انث إا حمحنش  م ت ز ت تيً ن ومولًن م  فلمن ًل  ًرم   ض حثاظحسن  حثسنا 
 ح قام كشن ح حاث  لن ث ث مإن ظ  ه   لن حثوإ  حثرنش :

 حلمح ظ ح  ل: دظحسن  تون ثت حكار نظ حثروالتك.

 حلمح ظ حثقنني: دظحسن  تون ثت حثر نظل حت    .

     .حلمح ظ حثقنثا: دظحسن  تون ثت حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت

 المحور الأول: دراسات تناولت الابتكار التنظيمي:

م  ااظحسز حث  قز اتك  ونا  حتوامز حتر  مز  بتك حكار نظ 2018قنمن بدًب  حثبه  ل  
حثروالتك    جنم ز ت  ي  بس ظين   ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   ت  ك مجرما 

 حثراظ سلز امن     ثك  ماح  حث  لن   حثو حب  حثاظحسز م  حث نم تك با عن  حثاللاز حثنولز
 ظؤسن  ح قسنم  ك نفز كشن حث نم تك    حت نتب حلإدحظيز     ك لن  جنم ز ت  ي    تم ح رلنظ 

 -حكقرصند - لوز    ح لز بسلاز م  حث نم تك ا  لن  جنم ز ت  ي  شم ت ك لن  بحثزظح ز
سر نوز كأدحم مجما حث لنون    اظا   ورن ا حثاظحسز   ف دًح   تم حسرخاحم حك 122حث   م  ا )ت ب
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 ج د حوخننض    مسر ى  ونا  حتوامز حتر  مز  كذثك حوخننض    مسر ى حكار نظ حثروالتك 
   حث  لن  مإك حثاظحسز  كمن ت ا ت كشن  ج د   قز م و يز اتك  ونا  حتوامز حتر  مز 

نفز كشن  ج د د ظ ث ونا  حتوامز حتر  مز    تإ لق  حكار نظ حثروالتك    جنم ز ت  ي   انلإ 
حكار نظ حثروالتك    جنم ز ت  ي    قامت حثاظحسز مجم  ز م  حثر الن   حت   حن  حثتك 

 ت زو د ظ  ونا  حتوامز حتر  مز    تإ لق حكار نظ حثروالتك.

  جنم ز ظيندم   كشن حثر  ل  لن ماى تأثتAl-Jayyousi, et al., 2019 هافت دظحسز ب
ح  منل انسرخاحم اانقن  ح دح  حتر حوك  لن حكار نظ حثروالتك اجنم ز حم، لا حث  بي انث إ ي   
 ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني حثرإ لل   تم حسرخاحم اس  ب دظحسز حمحنثز  كمن 

منس بي جنم ز    حسر نوز  لن30ح رما   لن حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون  حلا تم ت و ا ب
حم، لا حث  بي   ت ا ت حثاظحسز كشن  ج د   قن  حظت نطلز كًجنالز اتك ح ب ند حم،مسز 
ث انقن  ح دح  حتر حوك حسب تإ لك ات س ك ث ظت نط حم،اي  كمن اظا    ج د تأثت   ح  دكثز 

 ن حث م     حث م لن  كحصن لز ث ك م  ح ب ند ح ظب ز ث انقن  ح دح  حتر حوك بحث  ا حتنش    ظ 
حلإدحظيز حثاح  لز   حثر  م  حثوم    لن حكار نظ حثروالتك   ا ات حثاظحسز ارا ي  حس  حتلجلن  
حكار نظ حثروالتك    مؤسسن  حثر  لم حمجنمع  ثعمنك  م لن  حثر  م حثروالتك  حثرن ت  

 ي.حثوانمي م    ل تس،ت  ش  ن  حكار نظ  ت ولن  حثر  م حلإث    ن

  ااظحسز حث  قز اتك كدحظم حت  فز  حكار نظ Boroujerdi, et al., 2019  ويت دظحسز ب
حثروالتك    مؤسسن  حثر  لم حث نش    ثرإ لق هال حثاظحسز تم حسرخاحم حتوهج حث اني 
حكظت نطي   ح رما  حثاظحسز  لن حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    ت  وت  لوز حثاظحسز م  

  مؤسسز ث ر  لم حث نش  امإنفان  ك دسرنك  ك من نه  هماحك 63ف دًح م  حث نم تك    ب  341ب
   كً حك   ت ا ت ورن ا حثاظحسز كشن  ج د   قز  ح  دكثز كحصن لز اتك كدحظم حت  فز  حكار نظ 

مؤسسن   حثروالتك  انلإ نفز كشن اك كدحظم حت  فز قندظم  لن حثرن ؤ اج حوب حكار نظ حثروالتك   
حثر  لم حث نش   كمن ا ات حثاظحسز اع  ظم د م ا عن  مؤسسن  حثر  لم حث نش  ثنام كلنلز 

 ويندم حكار نظ حثروالتك ب  ك افعك  تإستك م  فز   ب م حث نم تك م    ل كدحظم حت  فز.

م  حث       د ظ حكحر نم ث م نوز ا  اًز 2020 حستهافت دظحسز بكسمن لك   نثا  
 ز حم،نظجلز حتاظكز  حكح  حم حثاح ل  حتاظل     تإ لق حكار نظ حثروالتك    جنم ز ده ل بحثال

انث  حق   ثرإ لق هال حثاظحسز تم حك رمند  لن حتوهج حث اني   تم حسرخاحم حكسر نوز كأدحم 
   عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ   اجنم ز ده ل  452مجما حث لنون    ب )ت  لوز حثاظحسز ب

 ت ا ت ورن ا حثاظحسز كشن  ج د   قن  م و يز م ج ز  ح  دكثز كحصن لز اتك حكحر نم 
ث م نوز  حكار نظ حثروالتك  تأثت  حكحر نم ث م نوز    حكار نظ حثروالتك   ا ات حثاظحسز اع  ظم 

ار نظ حهرمنم حث لندح  ح كندًملز    جنم ز ده ل امسر ى حكحر نم ث م نوز م  اجك تإ لق حك 
 حثروالتك.

  انثر  ل  لن تأثت  ممنظسن  كدحظم حمج دم  لن Sciarelli, et al., 2020 حهرمت دظحسز ب
حكار نظ    حثر  لم حث نش    إم نولز تأثت  حكار نظ حثروالتك  لن حكار نظ حثر نك   ثرإ لق هال 

مجما حث لنون    ب )ت  حثاظحسز تم حك رمند  لن حتوهج حث اني   حسرُخامت حكسر نوز كأدحم
  ف دًح م  ا عن  هللاز حثراظ    حتاً ي  ح كندًملتك  حث نم تك حت نظكتك    449 لوز حثاظحسز ب

ان از كدحظم حمج دم اجنم ن  ونا ش  حمح  ملز اإًانثلن   اظا   ورن ا حثاظحسز د م حث  قن  
ن حكار نظ حثروالتك  كمن ت ا ت حثاظحسز حت  حااز اتك ممنظسن  كدحظم حمج دم  تأثت هن حلإًجنبي  ل
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كشن اك ب ض  اط كدحظم حمج دم تؤث   لن حكار نظ حثروالتك م    ل كدحظم ح ف حد  حث م لن   
 اك حكار نظ حثروالتك ًرن أ انمجنوب حثر نك   ا ات حثاظحسز اع  ظم ت  ل حتاً ي   لن 

 حتلجلز ف نثز لإدحظم حمج دم   حمجما اتك حك ر فن  اتك ممنظسن  كدحظم حمج دم ثرونلذ حس 
 حث ونا  حثر ولز  حكار نظ حثروالتك.

م  كشن حثر  ل  لن اا و مجنك  حكار نظ حثروالتك  ح  2022 هافت دظحسز بحثر يج ي  
حثص ز اإدحظم ا حما حثاظحسن  حث  لن    ض اا و ومن جه حث نا ز ث را لق    مؤسسن  حثر  لم 

    حقا كدحظم ا حما حثاظحسن  حث  لن    ك لن  حث  الز انثس  دًز انسرخاحم حث نش    حث    
مصن فز حثرإ لك حث بنع  ث ر اك كشن اون  تص ظ م     ثرا ي  كدحظم ا حما حثاظحسن  حث  لن    
حمجنم ن  حثس  دًز        ومن ج حكار نظ حثروالتك   ثرإ لق اهاحل حثاظحسز تم حسرخاحم 

حثرإ لل   دالن  حثاظحسز    حكار نظ حثروالتك  ومن جه   ثك م    ل حثرإ لك  حتوهج حث اني
لمحر حهن   ت ا ت حثاظحسز كشن  ج د ومن ج  م لز ث ار نظ حثروالتك ًم   حسرخاحمان ثرا ي  
ح دح   حث ا ل  هاحل  ح  كنن م  كمن اظا   اك تا لق حثرص ظ حت     ًا م ممنظسن  

 لتك ثرا ي  كدحظم ا حما حثاظحسن  حث  لن انمجنم ن  حمح  ملز حثس  دًز.حكار نظ حثروا

م  انثر  ل  لن ماى تأثت  ظاس حتنل حثن  ي    ت زيز 2022 حهرمت دظحسز بحنثز  
حكار نظ حثروالتك    جنم ز احما دظحًز ا كًز ادظحظ انمجزح     ثرإ لق هال حثاظحسز تم 

م حسرخاحم اس  ب دظحسز حمحنثز  كمن ح رما   لن حكسر نوز حك رمند  لن حتوهج حث اني  ت
  ف دًح م  حث نم تك اجنم ز احما 113كأدحم مجما حث لنون    ط  ت  لن  لوز قصاًز ا )ت ب

دظحًز ا كًز ادظحظ بكدحظيتك  اسنتذم  اسنتذم  إدحظيتك  م  ك لن  حمجنم ز حم،م    ت ا ت 
حتنل حثن  ي  لن حكار نظ حثروالتك  كمن ت ا ت كشن اك  حثاظحسز كشن  ج د تأثت  م و ي ث اس

حتجنهن   لوز حثاظحسز وإ  حكار نظ حثروالتك    جنم ز ادظحظ كنوت كًجنالز ب  ك  نم  باظجز 
مر ساز   ا ات حثاظحسز اع  ظم حكهرمنم ب م لز حكار نظ حثروالتك  ت فت  حث يلاز حثروالملز 

إط ق حث ونك ثلأف نظ حمجاًام  حت ر  م حثتك ت ت ي ام قا حمجنم ز حث ومز  حثاح مز ث م ر  ي    
 حثرونفس ك    ايلاز حث مك.

م  كشن حثر  ل  لن تأثت  ممنظسن  توملز حت حظد حثب  يز 2022كمن س ت دظحسز ب  نس  
  بحثروم يز   حث ون لز   حثر ن ولز   لن   حمك حكار نظ حثروالتك بحثس  ز  حمج دم     حمجنم ن

حتص يز   حث       ماى  ج د ف  ق م و يز اتك حمجنم ن  حمح  ملز  حم،ناز    مسر ى 
حكار نظ حثروالتك   ح رما  حثاظحسز  لن موهجلز حث إا حكسرنرنج  حث اني  ح  حت اا 

  263حث  ض ك   حسرخامت حثاظحسز حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    ط  ت  لن  لوز ا )ت ب
ندم  هللاز حثراظ    حتاً ي  انمجنم ن  حتص يز حمح  ملز  حم،ناز   اظا   ف دًح م  حث 

حثورن ا  ج د تأثت  م و ي كًجنبي ث ممنظسن  حثروم يز  حث ون لز  حثر ن ولز ثروملز حت حظد حثب  يز 
 لن حكار نظ حثروالتك انمجنم ن  حتص يز  كمن اظا   حثورن ا تمتز حمجنم ن  حم،ناز  لن 

ن  حمح  ملز    مسر ى قاظح   ف نثلز حكار نظ   د مت حثورن ا حثن  ق حت و يز النهمن حمجنم 
  بخناز    مسر ى حثس  ز    ت ثلا اف نظ  إط ق  امز جاًام.
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 المحور الثاني: دراسات تناولت التشارك المعرفي:

هللاز  م  ظاا  حقا مرا  ن  حثر نظل حت       عن 2020حستهافت دظحسز بحثذالنني  
حثراظ   ثرإ لق قلمز معنفز مجنم ز حن ك انثس  دًز   ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني  

   عً ح م  ا عن  189 تم حسرخاحم حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون   ط  ت  لن  لوز ا )ت ب
هللاز حثراظ   اجنم ز حن ك   ت ا ت حثاظحسز كشن مجم  ز م  حثورن ا منهن     م نظكز 

  هللاز حثراظ      حث إا حث  تك       قاظتهم  لن تصنل  حت  فز حتراح ثز  حثتك ا عن
حص  ح   يهن    جاح ل ا  مخاان  كث    ولز  واظم حسرخاحم حكس  حتلجلن  حمحاًقز ثرإنتز 

 ا عن  هللاز حثراظ    غلنب تشجل ام  لن حث لنم انث إ ث حثر نظكلز.

  كشن حثر  ل  لن حتجنهن  ا عن  هللاز حثراظ   Javaid, et al., 2020 س ت دظحسز ب
تجنه حثر نظل حت        جنم ز حث  الز  كه ظ ا نكسرنك   تإ لك تأثت  حث  حمك حثش،صلز 
 حثروالملز حثتك قا تسنهم    حثر نظل حت     ب  ك ف نل اتك ا عن  هللاز حثراظ      حمجنم ز  

  هللاز حثراظ      حثر نظل حت      لن وانق  حسا  تصنل  حث  حمك حثتك تؤث   لن ظغ ز ا عن
 لن انهن   حمك رتوالملزر  رش،صلزر   ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   تم كج ح  مسح 

   عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ   حث نم تك    مخر   ف  ع جنم ز 246قن م  لن حكسربلنك  لن ب
 نكسرنك   اظا   ورن ا حثاظحسز اك ا عن  هللاز حث  الز    جملا اوإن  م نط ز حث وجنب ا

حثراظ   كنو ح  لن دظحًز اأهملز حثر نظل حت     انلإ نفز كشن حهرمنمام ام نظكز م نظفام 
  ب حتهم ما حلآ  ي   كمن اظا   حثورن ا اك حث  حمك حثروالملز بحثق ز  وانم حت نفآ   حثق نفز 

ز حثر نظل حت       عن  هللاز حثراظ     كنك تأثت  هذه حثروالملز  ث  ت د ظًح حل يًن    ت زي
حث  حمك  لن حثر نظل حت     ك تً ح   ا ات حثاظحسز ارصملم حس  حتلجلن  ثر زيز ث نفز 

 حثر نظل حت        حثر  لم حث نش .

  ارون ل حث  حمك حثن دًز  حثروالملز  حثر و ث جلز Lo & Tian, 2020  ويت دظحسز ب
 لن ت نظل حت  فز    سلنق حثر  لم حث نش     ه وا ك وا  م    ل تإ لك حث  حمك حتؤث م 

حثن دًز  حثروالملز  حثر و ث جلز ث ر نظل حت       ثرإ لق هال حثاظحسز تم حسرخاحم ومذجز 
   كمن تم تا لق حسر نوز  لن  لوز ا )ت PLS-SEMحت ندثز حثال  لز انت ب ن  حثص) ى حمجز لز ب

  م  ح كندًملتك م  قانع حثر  لم حث نش     ه وا ك وا   ت ا ت ورن ا حثاظحسز كشن 166ب
مسنهمز  نمك حثر و ث جلن ااظجز  نثلز     م لز حثر نظل حت       ا ات حثاظحسز ارا ي  
سلنسن  تساك م  م نظكز حت  فز اتك ح كندًملتك  كمن قامت ظؤى ث  نحقتك ثنام كلنلز تأثت  

 حثن دًز  حثروالملز  حثر و ث جلز  لن حثر نظل حت    .حث  حمك 

م  انث       دظجز ممنظسز حث لندح  ح كندًملز اجنم ز 2021 حهرمت دظحسز بح ب  
حلإمنم مإما ا  س  د حلإس ملز ثا ظهن    ت زيز حثر نظل حت       عن  هللاز حثراظ    

دحتتك مجما حث لنون   تمق ت ح دحم ح  شن     ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   حسرخامت ا
   عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ز  امن ح دحم 74حكسر نوز  تم تا ل ان  لن  لوز ا )ت ب

  م  حث لندح  ح كندًملز انمجنم ز  12حثقنولز فرمق ت    حت نا ز  تم تا ل ان  لن  لوز ا )ت ب
ظ حثق ن    حثرإنتزي ثر زيز حثر نظل حت       حن )نل  ك نت ورن ا حثاظحسز        حثا  

ا عن  هللاز حثراظ   ان   ن  حثراظ سلز  حلإدحظيز   ا ات حثاظحسز انكهرمنم ان   ث نفز 
حثر نظل حت     انمجنم ز   ت فت  ايلاز مإنزم  آثلن  ثرإ لق حثر ن ك اتك ا عن  هللاز حثراظ   

 مخر   حلمجنك . إتنحز حثن ص ثر ندل حم،ب ح     
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م  ااظحسز ث ر  ل  لن د ظ حثر نظل حت        تإ لق حتتزم 2021 قنم ب  ا حث ال   
حثرونفسلز مجنم ز س هنج  م  قنته م   جاز وا  ا عن  هللاز حثراظ    م ن ويهم   ثرإ لق 

لنون    تم هال حثاظحسز تم حك رمند  لن حتوهج حث اني   تم حسرخاحم حكسر نوز كأدحم مجما حث 
   عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ    م ن ويهم اجنم ز س هنج  286تا ل ان  لن  لوز ا )ت ب

 ت ا ت ورن ا حثاظحسز كشن  ج د ث نفز توالملز    حمجنم ز تا م حثر نظل حت       ت حف  
سر ى ممنظسن  حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ    م ن ويهم    ج د ظغ ز ثايهم ث فا م

 حمجنم ز م    ل حثر نظل حت    .

م  كشن حثر  ل  لن د ظ حمجنم ن     تن لك 2021 هافت دظحسز ب  ا حث نل  آ   ك  
 م لز حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   ثرإ لق حتتزم حثرونفسلز   حثر  ل  لن اهم 

 كشن اهم حت  قن  حثتك تإ
ً

ا م   م لز حثر نظل حت     اتك حترا  ن  حث ومز ثرإ ل ه  ا ك
ا عن  هللاز حثراظ     حسرخامت حثاظحسز حتوهج حث اني   ت ا ت حثاظحسز كشن مجم  ز م  
حثر الن  ثرن لك حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   ثرإ لق حتتزم حثرونفسلز 

ثر نظل حت      د م انمجنم ن    م  اهمان: اون  ث نفز توالملز دح ك حمجنم ن  تشجا  لن ح
 ث نفز حت  وز    حث مك ث رأق م ما مر)ت ح  حث يلاز حثاح  لز  حم،نظجلز.

م  دظحسز ث ر اك كشن مجم  ز م  حلآثلن  ثرن لك 2021 اج ى بمإما  آ   ك  
حثر نظل حت     اتك ا عن  حلمجرما حمجنمع  كما ك ثرإ يك حمجنم ز كشن موامز ت  م  

حتوهج حث اني   ت ا ت كشن مجم  ز م  حلآثلن  ثرن لك حثر نظل حت       ح رما  حثاظحسز  لن
اتك ا عن  حلمجرما حمجنمع   منهن: ن   ث نفز حثر نظل حت     م    ل ت ندل ح ف نظ  حث ؤى اتك 
ا عن  حلمجرما حمجنمع    ت  ي    قن   نظجلز ما مؤسسن  حلمجرما    ج د هل ك توالتك 

اهاحل حمجنم ز كموامز مر  مز  حث اظم  لن ت ثلا اف نظ جاًام   حكهرمنم ي مك  لن تإ لق 
 انثوم  حتهنك   عن  حلمجرما حمجنمع .

م  انث        ع  ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ن  2021 حهرمت دظحسز بمإما  
لن حتص يز اق نفز حثر نظل حت      تإاًا م  قن   مرا  ن  تن ل ه   ح رما  حثاظحسز  

حتوهج حث اني   حسرخامت ادحتتك مجما حث لنون   تمق ت ح دحم ح  شن    حكسر نوز  ط  ت  لن 
   ع  هللاز حثراظ    امن ح دحم حثقنولز فرمق ت    حت نا ز  ط  ت  لن  لوز 874 لوز ا )ت ب

جن   حقا     ع  هللاز تاظ     ت ا ت حثاظحسز كشن حث اًا م  حثورن ا كنك م  اا وهن:30ا )ت ب
 ع  ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ن  حتص يز اق نفز حثر نظل حت     ااظجز مر ساز   ا ات 
اع  ظم  منك حكسر  ل ح كندًتك ثلجنم ن  م    ل ح يز حثن    حمح يز    كورنج حت  فز 

  ت نظكان.

ر نظل م  كشن ت اًم تص ظ م     ثر زيز ث نفز حث2022 س ت دظحسز ب  ا حمحملا  
حت       ثك ثرإ لق حثرمتز حتؤسس ك اجنم ز ح وه    ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   تم 

   عً ح م  ا عن  هللاز 284حسرخاحم حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    ط  ت  لن  لوز ا )ت ب
  اهمان: حثراظ   اجنم ز ح وه    ت ا ت كشن  ج د مجم  ز م  حت  قن  ث ر نظل حت      م

غلنب ث نفز حثر نظل حت           حث نلز حثر و ث جلز  حث نلز حثروالملز حث ومز ثرسالك 
  م لز حثر نظل حت    .
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  انث       حث  قن  حتر ندثز اتك م  ون  Fayda-Kinik, 2022 حهرمت دظحسز ب
ر نظل حت      حت حق  حكث زحم حثروالتك حتاظل بحكث زحم حث نطني  حتسرم   حت لنظي   حث

 حتسنهمن  اتك ح كندًملتك  ما حف  حض اك حكث زحم حثروالتك ثه د ظ  سنطز كًجنبي    س  كلن  
حثر نظل حت       ثرإ لق هال حثاظحسز تم حسرخاحم تصملم حث إا حكظت نطي م    ل تإ لك 

ثروالتك  م لنس ث ر نظل حتسنظ   تم حسرخاحم م لنستك مجما حث لنون   م لنس ث ث زحم ح
  م  ح كندًملتك حث نم تك    كحاى حمجنم ن  177حت       تم جما حث لنون  م   لوز ا )ت ب

حمح  ملز    ت كلن   اظا   ورن ا حثاظحسز  ج د   قز حظت نطلز  ح  دكثز كحصن لز اتك م  ون  
 نظكتك حثذً  ثايهم حث زحم  نطني حكث زحم حثروالتك حتاظل  حثر نظل حت      كمن اظا   اك حت

ا لن كنك ثايهم مسر ين  ا لن م  حثر نظل حت       اك حت نظكتك   ي حكث زحم حت لنظي ح  لن 
كنك ثايهم مسر ين  ا لن م  حثر نظل حت         حتك كنوت حتسر ين  ح  لن م  حكث زحم 

 ر ق ز    حثر نظل حت    .انكسرم حظيز م ت از انوخننض مسر ين  حتسنهمن  حت

م  كشن م  فز اث  ت ظل  حث لندم حث قملز ثاى 2023 هافت دظحسز بحمحنظثي   حث  ت ي  
 ماح  حث  لن     جنم ز ت  ل انثس  دًز    ت زيز حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   م  

ورتك ح  شن ثرإاًا دظجز  جاز وا هم   ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   حسرخامت حسر ن
ممنظسز حث لندم حث قملز  حثقنولز ثرإاًا مسر ى حثر نظل حت       تم تا ل امن  لن  لوز ا )ت 

ح م  ا عن  هللاز حثراظ   اجنم ز ت  ل   ت ا ت حثاظحسز كشن اك مسر ى حثر نظل    ع ً 342ب
 ا ات حثاظحسز اع  ظم  حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   اجنم ز ت  ل جن  ااظجز مر ساز 

 تن لك  م لز حثر نظل حت     م    ل حثر ظل  حثن نل ث ر ولن  حث قملز.

  كشن دظحسز س  ل حثر نظل حت     ثاى ح كندًملتك Hosen, et al., 2023 هافت دظحسز ب
م  موا ظ س  كي م    ل وا يز حثس  ل حلم،اط  حثق ز حتاظكز  حتونخ حثروالتك   ح رما  
حثاظحسز  لن حتوهج حث اني   حسرخامت حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    تم جما حث لنون  م  

ن   تم تإ ل ان 12   عً ح م  ا عن  هللاز حثراظ      ب405 لوز ا )ت ب   جنم ز  ناز امنثتزً
 ر اح  انسرخاحم ومذجز حت ندثز حثال  لز حث ن مز  لن حثر نً    اظا   ورن ا حثاظحسز تأثت  حت

حث نظوم ثلأكندًملتك ب  ك ك ت   لن م حقنام  م نًت هم حثذحتلز  حثرإ م حثس  كي حتاظل   كذثك 
تأثت  حت ق   حت نًت  حثذحتلز  حثرإ م حثس  كي حتاظل  حثق ز حتاظكز  حتونخ حثروالتك ب  ك 

 م نش   لن حثر نظل حت    .  

م     ثرن لك ث نفز حثر نظل حت      م  ت اًم تص ظ 2023 حستهافت دظحسز بً س   
ثاى ط  ز حثاظحسن  حث  لن اجنم ز ش  ح  انثس  دًز   ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج حث اني 
حثرإ لل   حسرخامت اس  ب دظحسز حمحنثز  كمن ح رما   لن حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون   

ن    مخر   حثرخصصن  اجنم ز   طنثً ن ام ح ز حثاظحسن  حث  ل49 ط  ت  لن  لوز ا )ت ب
ش  ح    ت ا ت حثاظحسز كشن  ج د ا  بن  تإ ل د ك حث اظم  لن حثر حاك  حثر نظل حت     
اتك ط  ز حثاظحسن  حث  لن   اك حمجنم ز    حنجز كشن تا لم  تا ي  ا حمجان ثرن لك ث نفز 

 حثر نظل حت    .    

 نظيمي والتشارك المعرفي:المحور الثالث: دراسات تناولت الابتكار الت

  كشن تإ لك د ظ  كن  ح  منل  حثر نظل حت     Eidizadeh, et al., 2017س ت دظحسز ب
 حكار نظ حثروالتك    حكرسنب حتتزم حثرونفسلز   ثرإ لق هال حثاظحسز تم حك رمند  لن حتوهج 

  213ب )ت  لوز حثاظحسز بحث اني حكظت نطي   تم حسرخاحم حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون     
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ف دًح م  حتاً ي   حترخصصتك    ب ض ش كن  حثرصاً  اإً حك   تم كج ح  تإ لك حتسنظ ثرإ لك 
   اظا   ورن ا حثاظحسز اك ثذكن  ح  منل تأثتً ح كًجنالًن Amos تنست  حث لنون  ا حساز ا ونما 

ب حتتزم حثرونفسلز     م  لن  ثك فإك  ك تً ح  لن حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك  حكرسن
 كن  ح  منل ثه تأثت  كًجنبي  لن حتتزم حثرونفسلز م    ل حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك  
كمن ًؤث  حثر نظل حت      لن حكرسنب حتتزم حثرونفسلز ب  ك كًجنبي  ك ت   كذثك ًؤث  حكار نظ 

 سلز ب  ك كًجنبي  ك ت .حثروالتك  لن حكرسنب حتتزم حثرونف

  كشن تا ي  كطنظ مننهلتك جاًا ً إا    Nguyen, & Malik, 2020 هافت دظحسز ب
حثرأثت ح  حت راثز ث ار نظ حثروالتك  لن حث نن م حثذحتلز   حت نفآ  حم،نظجلز  حمج ه يز  لن 

 حم،نص حثنلرونملز  س  ل حث نم تك    حثر نظل حت      ب  حلإو  وت    ش كن  حث ان تك حث نم 
 ثرإ لق هال حثاظحسز تم حك رمند  لن حتوهج حث اني   حسرخامت حثاظحسز حكسر نوز كأدحم 

  حسرجناز ك ر نظ حثرأثت ح  حت راثز ث ار نظ حثروالتك  لن 200مجما حت   من    تم تإ لك ب
ب  حلإو  وت   تم كج ح  حث  قز اتك حث نن م حثذحتلز  حت نفآ   س  كلن  حثر نظل حت      

  Smart PLS 3حثرإ لك انسرخاحم وهج حت ب ن  حثص) ى حمجز لز حث ن م  لن حت  ون   ب ونما 
 اظا   ورن ا حثاظحسز اك حث نن م حثذحتلز تؤث  ب  ك ك ت   لن س  ل حثر نظل حت      ب  

حت نفآ  حم،نظجلز تشجا حلإو  وت    حث  كن  ب)ض حثوا     و ع حتؤسسز  كمن ت ا ت كشن اك 
حث نم تك    حث  كن  حم،ناز  لن حثر نظل حت      ب  حلإو  وت     حتك اك حت نفآ  حثاح  لز 
ت مك ان نثلز    حث  كن  حث نمز  انلإ نفز كشن  ج د حثا ظ حت رال ث ار نظ حثروالتك    فإص 

 .حث  قز اتك حت نفآ   س  ل حثر نظل حت      ب  حلإو  وت

  تإاًا حث  قز اتك حثق نفز حثروالملز Azeem, et al., 2021 حستهافت دظحسز ب
 حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك  حتتزم حثرونفسلز   حسرخامت حثاظحسز حتوهج حث اني  

  ماًً ح اون لًن ب  كن  294 ح رما   لن حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    ب )ت  لوز حثاظحسز ب
ز حثنسلا    حث وجنب ا نكسرنك انسرخاحم حث لون  حث   ح لز حثبسلاز   اظا   ورن ا اون 

حثاظحسز اك حثق نفز حثروالملز  حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك ًؤث  ك ب  ك كًجنبي  لن 
حتتزم حثرونفسلز  كمن ت زو حثق نفز حثروالملز ان از حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك اتك 
حث نم تك   ك نت حثاظحسز اك حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك همن حلمح كنك حث  يسلنك 

  ككرسنب حتتزم حثرونفسلز.

  ارإاًا تأثت    حمك تم تك كدحظم حت  فز   ه  حث لمز  ,2021Iqbal قنمت دظحسز ب
 ن مز  لن حت  فز  لن س  ز حت  فلز ثلإدحظم حث  لن   حثق نفز حت جاز وإ  حت  فز   حت نفآ  حث

حكار نظ  ج دته  ت للم حثا ظ حث سلط ث م لز حثر نظل حت       ح رما  حثاظحسز  لن حتوهج 
   عً ح م  234حث اني   حسرخامت حكسر نوز كأدحم مجما حث لنون    ط  ت  لن  لوز ا )ت ب

ك   تم تإ ل ان م    ل ت ولز   جنم ز ت ا    كس م ااند  ا نكسرن11ا عن  هللاز حثراظ      ب
ومذجز حت ندك  حثال  لز حمجز لز   اظا   ورن ا حثاظحسز اك قلمز حت  فز حلإدحظيز حث  لن 
 حت نفآ  حث ن مز  لن حت  فز ثان تأثت  كًجنبي  لن س  ز  ج دم حكار نظ  كمن اظا   اك  م لز 

 م حت  فز  لن س  ز حكار نظ  ج دته.حثر نظل حت     تر سط تأثت  جملا   حمك تم تك كدحظ 
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 التعقيب على الدراسات السابقة:

م    ل   ض حثاظحسن  حثسنا ز ًرضح  ج د ا جه ش ه  ح ر ل النهن  بتك حث إا 
 حمحنش   انلإ نفز كشن ا جه حسرنندم م  حثاظحسن  حثسنا ز   ثك  لن حثوإ  حثرنش :

 فيما يلي: اتفق البحث الحالي مع الدراسات السابقة -أ

اهملز م   ع حكار نظ حثروالتك  إسانمه    تإستك ح دح   ممنظسن  ح  منل  تا ي   -1
حس  حتلجلن   ممنظسن  توالملز جاًام  حسرخاحم حثر ولن  حمحاًقز انتؤسسن  حمجنم لز مقك 

 م .2022    دظحسز بحنثز  Al-Jayyousi, et al., 2019دظحسز ب

ت     انتؤسسن  حمجنم لز  إسانمه    ادح  حتانم ان نثلز  سا اهملز ما ك حثر نظل ح -2
حثنج ح  حت  فلز س ح   لن حتسر ى حثن دي ا  حتسر ى حتؤسس ك   م  هذح حتوا ق حهرمت 

   Lo & Tian, 2020بحث اًا م  حثاظحسن  ااظحسز حثر نظل حت     انمجنم ن  مقك دظحسز 
 .م 2023بحمحنظثي   حث  ت ي   دظحسز 

    دظحسز Nguyen, & Malik, 2020    دظحسز بEidizadeh, et al., 2017تون ثت دظحسز ب -3
  مر)ت ي حث إا بحكار نظ حثروالتك  حثر نظل Iqbal, 2021    دظحسز بAzeem, et al., 2021ب

 حت      ما ح ر ل ايلاز  مجرما  هال حث إا. 

سرخامت جملا حثاظحسن  حثسنا ز حتوهج حث اني حتوهج حتسرخام بحتوهج حث اني   حلا ح -4
 .م 2023بً س   م    دظحسز 2022مقك دظحسز بحثر يج ي  

 اختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة فيما يلي: -ب

حثاال م  حث إا  حلا هال حث إا حمحنش  كشن   ا تص ظ م     ثرن لك حكار نظ حثروالتك  -1
يّ م  حثاظحسن   ا  لن  جنم ز ح وه        

َ
ما ك حثر نظل حت       ه  من ثم ترا ق كثله ا

 حثسنا ز.

مجرما حث إا  حقرص  مجرما حث إا حمحنش   لن ا عن  هللاز حثراظ   ا  لن  جنم ز ح وه    -2
 ح م  حثذي ي ت  كشن ح ر ل حث يلاز حثتك تم فيهن حث إا  هن ك لن  جنم ز ح وه .

 من الدراسات السابقة ما يلي:استفاد البحث الحالي  -جم

 تإاًا م   ز حث إا  موهجه  ح س  حثوا يز ثه. -1

 حكهراح  كشن حتصندظ  حت حجا  حث إ ث  حثاظحسن   ح  حثص ز ام   ع حث إا. -2

اون  ادحم حث إا بحكسر نوز    حلإج ح ح  حتلاحولز ث  إا   كلنلز تصملم حثرص ظ حت      -3
 ت   ع.حثذي ً  م ط ل ز ح

 خطة السير في البحث:

 حت ا حث نحقنك    حلإجناز    اسلا ز حث إا من ًل :     

قنم حث نحقنك انث ج ع كشن  للإجابة عن الأسئلة )الأول والثاني والثالث والرابع والخامس(: -
حتصندظ  حثاظحسن  حثسنا ز حترص ز ام   ع حث إا  ثم قنمن ابون  حسر نوز        اب ند 

 نظ حثروالتك  اب ند حثر نظل حت      تم ت ولنهن  تا ل ان  لن  لوز م  ا عن  هللاز حكار
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حثراظ   ا  لن  جنم ز ح وه   إ عنع ورن جان ث م نمجز حلإحصن لز حتونس ز          هذه 
حثورن ا تم حث ق ل  لن  حقا بحكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت      ا  لن  جنم ز ح وه   ظاا 

  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     م   جاز مرا
وا  ا عن  هللاز حثراظ     حث       حثن  ق  ح  حثاكثز حلإحصن لز اتك حسرجنان   لوز 
حث إا  حثتك ت زى تر)ت ح  بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز    كذثك 

   حث  قز  ح  حثاكثز حلإحصن لز اتك حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن   حث   
 جنم ز ح وه .

قنم حث نحقنك        من ت حف  ثايهمن م  م   من  ح ل  حقا  للإجابة عن السؤال السادس: -
ار نظ بحكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت      ا  لن  جنم ز ح وه   ظاا مرا  ن  تن لك حك 

حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     م   جاز وا  ا عن  هللاز 
حثراظ    حث  قز النهمن ا  ا تص ظ م     ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه     

     ما ك حثر نظل حت    .

 الجزء الثاني: الإطار النظري للبحث:

مإ ظ ح س  حثوا يز ث ار نظ حثروالتك انتؤسسن  حثر  لملز م  تون ل حلإطنظ حثوا ي 
حلا منا مه  اهملره  اهاحفه   ونا ه  او ح ه  ظكن زه  م حح ه  اب نده  مرا  ن  تا ل ه  
كمن تون ل اًعًن مإ ظ ح س  حثوا يز ث ر نظل حت     انتؤسسن  حثر  لملز م  حلا منا مه 

حس  حتلجلنته  مجنكته  اب نده  مرا  ن  تا ل ه  م  قنته     م  اهملره  وا ينته   م لنته   
 لن د ظ حثر نظل حت        تن لك حكار نظ حثروالتك انمجنم ن    يم     ض  ثك بش ك  م  

 حثرنصلك فلمن ًأتي:

 المحور الأول: الأسس النظرية للابتكار التنظيمي بالمؤسسات التعليمية:

ه م م  ام مر ادم حتسر ين    يإاث ت ثلا ح ف نظ  تونلذهن ي ا حكار نظ حثروالتك ظن
   حتؤسسن      قت  ححا  لن حتسر ين  حثن دًز  حمجمن لز  حثروالملز   يرم تعملنهن    

    يرم   ض هذح حلمح ظ بش ك  م  حثرنصلك Hsu & Chen, 2017, 129حثسلنقن  حثروالملز ب
 فلمن ًل :

: مف وم الابتكار الت
ً

 نظيمي:أولا

   ر ا حث  ض انهمن  Creativity حلإااحع  Innovationًخ ط حث  ض اتك حكار نظ 
م  حدفنك. ثذح كاا م  حثرملتز اتك حكار نظ  حلإااحع  فنلإااحع ي نك حث اظم  لن ت اًم ح ف نظ 

ك حلإااحع ح ا لز د ك م ح نم قاظتهن  لن حثرا لق ايومن ي ت  حكار نظ كشن حثرا لق حث مل   كمن ا
ي ت  كشن ش ك  من  ي كز  لن ح ف نظ حلمج دم د ك كدظحل حت     حثل ملز حثتك ت حجه حتؤسسز 
 يرم حمح م  لن ح ف نظ  انثتهن  ثي  ثن ح اهن  صحنب حتصلحز  حتؤسسز     حتك اك حكار نظ 

ث      تا ل ان  كذثك ه  تا لق ح ف نظ  بنثرنش  فإك م   ز حتؤسسز ك ت م     و ص ح ف نظ   
 ,Alrubaiee, et al., 2015ي ت  حكار نظ كشن حثرا لق حثونجح ثلأف نظ حلإااح لز دح ك حتؤسسز ب

   كمن ي ت  حلإااحع كشن كورنج اف نظ كااح لز  بون م     حتك ي ت  حكار نظ كشن حثرإ لق حثونجح 993
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ااحع  لن حتسر ى حثن دي ايومن ً  ك حكار نظ ثلأف نظ حت ر  م دح ك حتؤسسز   غنثً ن من ً  ك حلإ 
  .Razavi & Attarnezhad, 2013, 227 لن حتسر يتك حثن دي  حثروالتك ب

م  ا ل م   ا  حكار نظ اا ي ز مننهلملز   ملز  1934ب Schumpeter كنك ش م ل   
نسم  حتام  حن ل فام حث  حمك حثتك تؤث   لن حثوم  حكقرصندي ث ا ل   حكر   حثا ظ حمح

ث ار نظ    وم  حتؤسسن   فنكار نظ ه  حثرخل     ح ومنط حث اًمز  ه  م  حثسمن  حث  يسز 
ث   ك حت اع      حث قت حمحن   ي ا حكار نظ حتنرن  حث  ي  ث متزم حثرونفسلز  حثوجن  ط يك 

لز سر  ك قندظم  لن حتاى    حث يلان  حثرونفسلز  ك حتؤسسن  حثتك ترمرا ا اظم حار نظيز  نث
حكسرجناز ث رإاًن  حث لئلز ب  ك اس ع  افعك م  حتؤسسن  غت  حت ر  م   هذح ي زو حث نن م 

  .Eidizadeh, et al., 2017, 253حثذحتلز ث مؤسسز ب

 تم ت  ي  حكار نظ حثروالتك  لن وانق  حسا اأوه ت نك ف  م ا  س  ل جاًا ث مؤسسز  
ر نظ حثروالتك ه   سل ز ثر)لت  حتؤسسز  كمن كنسرجناز ث ر)ت ح     حث يلاز  ه  من ي ت  كشن اك حكا

  .Ling & Nasurdin, 2010, 106حم،نظجلز ا  كإج ح   قنئي ث رأثت   لن حث يلاز ب

  حكار نظ حثروالتك اأوه كد نل OECD ت  ل موامز حثر ن ك حكقرصندي  حثروملز ب
ل  ا     توالم م نك حث مك  ا     حث  قن  حم،نظجلز ط ي ز توالملز جاًام    ممنظسز ح  من

   كمن ً صا انكار نظ حثروالتك حث اظم  لن ت ثلا  ت نك Simao, et al., 2016, 157ث مؤسسز ب
 & Alblooshiاف نظ ا  س  كلن  جاًام  ه  ام  حل ي ثر زيز حلإورنجلز  تإستك ادح  ح  منل ب

Shamsuzzaman, 2020, 1249.  

حكار نظ حثروالتك كشن كد نل  تا ي  ممنظسن  ا   م لن  ا  هلنكك توالملز     ت 
   كمن ي ّ ل حكار نظ حثروالتك اأوه تونلذ  ح رمند Rupietta, et al., 2021, 2جاًام ب

 ,Azeem, et al., 2021حس  حتلجلن   ممنظسن  توالملز جاًام ث رإ ل دح ك حتؤسسز   نظجان ب
ر نظ حثروالتك كشن تا لق اف نظ ا  كج ح ح  جاًام تزيا م  حثن نثلز    كذثك ي ت  حكا3

  . Naveed, et al., 2022, 2حثروالملز ث مؤسسز ب

ًرضح ممن س ق تو ع حثر  ينن  حثتك تون ثت مصالح حكار نظ حثروالتك واً ح ك ر ل 
تهن حثاح  لز  حم،نظجلز  جان  وا  حث نحقتك  حثتك تؤكا  لن    ظم ت)ت  حتؤسسز  حسرجناتهن ث يلا

م    ل حكور نل م  حثا ق حثر  لاًز كشن حثا ق حلإااح لز  حكار نظيز  حث مك  لن تإستك 
 ممنظسنتهن   م لنتهن انسرم حظ  انلإ نفز كشن قاظتهن  لن ت ثلا اف نظ جاًام م  اجك تإستك ادحئهن.

 ثاايًا: أهمية الابتكار التنظيمي:

 لن ممنظسن  ح  منل   إ ندم توالم حتسلا ثلن   اوا حث  حظ   ًؤث  حكار نظ حثروالتك
    ي كز Simao & Franco, 2018, 238 كذثك توالم حث  قن  حم،نظجلز ما حتؤسسن  ح   ى ب

حكار نظ حثروالتك  لن ح ف نظ حث ن مز  لن حت  فز  حثس  ل   م  ثم ًوا  حكار نظ    كلنلز 
حمجاًام    مؤسسز م لوز  تأثت هم ب  ك كًجنبي  لن حتؤسسز تص ظ ح ف نظ  حثس  كلن  

    ت إا حتؤسسن  حت ر  م انسرم حظ    ط ق افعك ثرإ لق Alharbi, et al., 2019, 1197ب
 ,.Boroujerdi, et alحس  حتلجلن  ح  منل   حك رمند  لن حثر ولن  حترا ظم  حتوهجلن  حمجاًام ب

2019, 443.  

دِكثز رحمحاحثزر  رحثوجن ر  رحثر)لت ر     ا حكار نظ حثروالتك مصاظًح   حكار نظ ه 
اسنسلًن ث متزم حثرونفسلز   حتؤسسن  حت ر  م تنرا ادحً  افعك  تإنفظ  لن حكسر  حظ    
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م حجاز حثر)ت ح   ترمرا انت  وز    ت نك اسنثلب  قاظح  جاًام ثر فت  ف ص جاًام  حسرخاحم 
ل حمحنثلز  انلإ نفز كشن اوه ط ي ز ف نثز ثرإ لق حث اظم حثرونفسلز  حثرمتز    ف ص ت ام ح  من

 ثلإااحع حثذي يسنهم    حثرا ي  حثروالتك  منرن  
ً

ح  منل  كمن ي ا حكار نظ مؤشً ح مإرم 
حثوجن    اك حث نن ح  حث  يز ماف  ز انكار نظ  كمن اك ثلإدحظم د ظًح ظح اًح    تإستك حث م لن  

اح  لز  حم،نظجلز ث مؤسسز م    ل ت نك حكار نظ    سن ا حكار نظ حثروالتك  لن حثرن ق    حث
ادح  ح  منل م    ل كورنج حت  فز  حث  ن  حت  وز    م نك حث مك  ممن ًا م حثر)لت  حثروالتك 

ثلب جاًام     ي ت ط حكار نظ حثروالتك ارونلذ اسنAzeem, et al., 2021, 2-3م  حلا حثر ام ب
ثر و ا حتسلا ثلز  ت سلم حتانم اتك حث نم تك   م لز اوا حث  حظ    حتؤسسز  هل  ز ح ن از 

  .Nguyen, et al., 2023, 335ح   ى ب

ًرضح ممن س ق اك ث ار نظ حثروالتك اهملز ك ت م    حتؤسسن  حلا يسام    وجنحان 
ثا ق ثرإ ل ان    مك  لن تا ي   يإس  ممنظسن  ح  منل بهن    ط يق ت نك افعك ح

حس  حتلجلن   ممنظسن  توالملز جاًام  إحاحث ت)لت     حثالنكك حثروالملز  حث م لن  
 حلإج ح ح   ح وامز  كمن يهرم ان ف نظ حثتك ت رما  لن حت  فز  حثس  ل  ي كز  لن حسرخاحم 

 لز  حم،نظجلز.حثر ولن  حمحاًقز    مك  لن م حجاز حثرإاًن   حثرا ظح  حثاح  

ا: أهدا  الابتكار التنظيمي:
ً
 ثالث

 حنسمًن    تا ظ حتؤسسز  ب نئهن    ايلاز دًونمل لز ب
ً

 ,Do, et al, 2016ي رب  حكار نظ  نم 
    يرعم  اف نظًح جاًام ثر ظل  ح ش،نص  تخصلص حت حظد  هل  ز حتانم  حثس ان  658

ثروالتك ت)لت ح     حثالنكك حثروالملز   ت اًك  حت نفآ      م  لن  ثك ي مك حكار نظ ح
 ,Alves, et al., 2018س  كلن  ح ف حد  م ر احتهم  كمن ي مك ق ح ا  اد حظًح  إج ح ح  جاًام ب

3.  

 يهال حكار نظ حثروالتك    حتؤسسن  كشن  منك س  ل قناك ث ر ل  ما حثع) ط 
حثروالتك حث وم  كذثك يهال كشن تإستك  حم،نظجلز  حثرا  ن  حثاح  لز  ممن يسمح انثر)لت 

ورن ا ح دح   ا   لن ح قك حمحننظ   يهن   حثسمن  ث مؤسسز انثر ل   حثرإ ل  حثوم   حث  ن   
ممن ي مك  لن تجاًا حتؤسسز  ف نثلتهن  كمن يهال حكار نظ حثروالتك كشن ت  لك حثر نثل  حلإدحظيز 

  من    تإستك قاظم حتؤسسن   لن حثر  م  حسرخاحم  ت نثل  حت نم     ت زيز ت ندل حت 
    تإستك حث  ن    م نك حث مك ب

ً
  .Simao & Franco, 2018, 240-241حت  فز حمجاًام  فع 

ًرضح ممن س ق اك حكار نظ حثروالتك يهال كشن ويندم حث اظم  لن حثر ل  ما حثا  ل 
تك  م نظكز حت   من   حت  فز حمحنثلز حثاح  لز  حم،نظجلز ث مؤسسز  د م حثر)لت  حثروال

  حمجاًام اتك حث نم تك   نض حثر نثل   تإستك ح دح  ث  ا ل كشن ورن ا م  لز.

 رابعًا: عناصر الابتكار التنظيمي: 

  :Mohamed, 2023, 51ًر  ك حكار نظ حثروالتك م  حث ونا  حلآتلز ب

  ح  ل ا  حث ا ل كشن ورن ا اا لز ن نط   ل  م  ا  هندل ت جاه ظغ ز ق يز    حث إا   -
 ثم ت   م   فز م  ق ك.
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  م لز ت  د كشن حار نظ اد ح   اسنثلب  مونهج  اف نظ جاًام ث ر نمك ما حت   ز. -

 م لز دما ف  تتك ا  اكث  بمسر  ز    ب عان حث  ض     ف  م جاًام ثم ت   م ج دم م   -
 ق ك.

 ي  لن  ونا  م  فلز   نطنلز  ا  قلز تن ت  حار نظي توالتك شنمك  م  ا  وه ًوا -
 مراح  ز ت  ك حنثز  هولز ف يام.

ًرضح ممن س ق اوه ث ي يسام حكار نظ حثروالتك    تإ لق ح هاحل حتن  دم كاا م  
ت حف  مجم  ز م  حث ونا    هذه حث ونا  ثيست مونص ز    ب عان  إومن ت مك ب عان 

 ب عًن.

 ظيمي:خامسًا: أاواع الابتكار التن

 Becker بل    Daftهونل تصنلنن  مرو  ز ث ار نظ حثروالتك  حلا قسم دحفت 
حكار نظ    مجنل حثر  لم كشن و  تك  ا ثامن: حكار نظ حثر  لتك؛  يرم تونلذه م  ق ك ا عن  هللاز 
حثراظ    ترونسب دظجز كنن تهم حتاولز ب  ك م نش  ما ححرمنثلز حكار نظ    حت  ظ 

حثر  لم ح م  حثذي ًؤدي كشن اك ًص ح حكار نظ  وصً ح    ظيًن ثرإستك ف نثلز حثر  لم  حثاظحس ك/
   كمن Chen, et al., 2010, 45 ثنويهمن: حكار نظ حلإدحظي؛  يرم تونلذه م  ق ك حت ظنتك حلإدحظيتك ب

لن سبلك ًم   تصنل  حكار نظ اا ق مخر نز اونً   لن حتوا ظ حثذي تمت دظحسره م    ثه   
حتقنل  هونل حار نظ جذظي بحثر)لت ح  ح سنسلز حثتك تم كج حؤهن  لن حتمنظسن  حمحنثلز    ان از 
حتؤسسز  م ناك حار نظ تاظيج  بدظجن  تاظيجلز  اقك م  حثر)لت     حار نظ مورا بً ت ط ار ثلا 

حتورا ا  حم،امز حثتك ح ف نظ ا  حار نظ ش ك  جاًا   ه  من ًو       حثر)ت ح  حثتك تا ا  لن 
ت امان حتؤسسز  م ناك حار نظ  م لز بي ت  كشن حكار نظح     حثا ق حثتك تاً  بهن حتؤسسز 
ا منثان    حار نظ ت و ث ج  بي ت  كشن تصملم ح وامز حثر )ل لز ث مؤسسز  م ناك حار نظ غت  

 قا ت  ك هذه حثرصنلنن   ت و ث ج  بحكار نظ حثذي ك ي رما  لن حثر و ث جلن ب  ك كنمك  
م ت از ا  عان حث  ض  ك ً جا تصنل   ححا مرنق   له ًم   حسرخاحمه ث ا  او حع 

  .Do, et al, 2016, 658-659مخر نز م  حكار نظ ب

   حتك او  حث  ض حكار نظ كشن و  تك اسنسلتك: حلإدحظي  حثر نك   حثرملتز النهمن ام  
ه يز    ط ل ز حكار نظ    حتؤسسن   حلا ًرم ت جله حكار نظ مام  وه ً       ح ر فن  ج  

حلإدحظي كشن حثاح ك  ير  ق انث م لن  حلإدحظيز  م حق ز حتتزحولز  حت حظد حثب  يز مقك وانم 
حت نفآ      حتك ًرم ت جله حكار نظ حثر نك كشن حم،نظج كشن اصحنب حتصلحز  ير  ق انم،امن  

   كمن حاد حث  ض Jantz, 2012, 528حتسرخامز لإورنج هذه حم،امن  ب حمجاًام  حثر و ث جلن
 & Heث ثز او حع م  حكار نظح   هم: حكار نظ حم،امي   حكار نظ حثر و ث ج    حكار نظ حلإدحظي ب

Abdous, 2013, 100.  

   اك حكار نظ حثروالتك ًو سم كشن حار نظRehman & Iqbal, 2020, 1735  ك   دظحسز ب
حتورجن   حار نظ حث م لن    اك  لن مؤسسن  حثر  لم حمجنمع  حث  كتز   يهمن ثرإستك ج دم 
حثر  لم  ادح ه     ت  حار نظ حتورجن  كشن تا ي   تونلذ د ظح  جاًام  م حد  موهجلز ت  لملز 

لذ وانم  ب حما اكندًملز  م نظ ا اإقلز   م  ونحلز ا  ى ي ت  حار نظ حث م لن  كشن تا ي   تون
جاًا ثلح حفز  حت نفآ   ج ب حثر و ث جلن  حت اح  حمجاًام ثرسالك حث م لز حثر  لملز  ايومن 

  حكار نظ كشن و  تك همن: وانق حكار نظ حثذي ي مك Iqbal, et al., 2021, 735اوّنت دظحسز ب
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ااحع حثذي ي ا حث  ح ا  حثالنكك  حلإج ح ح  حلإدحظيز  حم،امن  حمحنثلز    مق حكار نظ  حلإ 
    ظيًن حلا ًإاد كثانم حث نم تك  ورن ا حتورا  حم،امن .

ًرضح ممن س ق  ج د او حع  اًام ث ار نظ حثروالتك ًا ظ م امان ح ل حكار نظ حلإدحظي 
  حكار نظ حثر نك    لن كك مؤسسز حسرخاحم حثرصنل  حتونسب ثان حسب ط ل تهن  اهاحفان.  

 ار التنظيمي:سادسًا: ركائز الابتك 

-Mohamed, 2023, 52هونل اظبا ظكن ز اسنسلز ثرإ لق حكار نظ حثروالتك ترمقك    ب
53:  

افر حس الابتكار التنظيمي:  -ا س ح  دح ك حتؤسسن  ا  ح ف حد   يخر   هذح حمح  تو
 حسب حثق نفز  حث  حوتك.

 حثر نثل . ام نى تإ لق حتؤسسن  ورن ا م  لز ما حث مك  لن  نض توفير الموارد: -ب
ًإرنج حكار نظ حثروالتك كشن حسرخاحم اسنثلب  ام مقك اس  ب حث مك حمجمنع   الأساليب: -ج

حثذي ترافق م    ثه ح ف نظ د ك قل د ات  ق حطلز   اسنثلب حثر حاك حمجلام  كذثك م  
 حتم   حكسر نوز امصندظ  نظجلز ثر سلا دح  م حكار نظ حثروالتك.

نج حكار نظ حثروالتك كشن ايلاز دًونمل لز ترمتز انمح يز  حثرشجلا ث ك ًإر المناخ التنظيمي: -د
حلآظح  حمجاًام   هذح ًرا ب م  حتسلا ثتك ق  ل حت   حن  حمجاًام  موح حثن ص  حمح يز 

 ث  نم تك.
ًرضح ممن س ق اوه ثرإ لق حكار نظ حثروالتك كاا م   ج د اظبا ظكن ز ترمقك   : ت زيز 

م    ل ن   ث نفز حكار نظ دح ك حتؤسسز  بتك ح ف حد حث نم تك بهن   ت فت  حمح  حكار نظي 
حت حظد حث ومز ث  ا ل كشن حثورن ا حتا  بز ما ت  لك حثر نثل    ح سنثلب اي ت نك اسنثلب م وز 
 تساك م  ط   ح ف نظ حمجاًام ما  ج د  سن ك ت حاك ف نثز   حتونخ حثروالتك ثتهللاز ايلاز ف نثز

 ترلح حثن از ث سرمنع حمجلا ثلآظح   ح ف نظ  حت   حن  حمجاًام م  حث نم تك.

 سابعًا: مراحل الابتكار التنظيمي:

تو سم  م لز حكار نظ حثروالتك كشن م ح رتك: حث ا   حثرونلذ   تر  ك م ح ز حث ا  م  
 ز حتخن  حث  حظ   تر  ك ث ث م ححك ف  لز ه : م ح ز حت  فز  حث ع   م ح ز ت  ي  حت ق   م ح

م ح ز حثرونلذ م  م ح رتك ف  لرتك همن: م ح ز حثرونلذ ح  ثلز  م ح ز حثرونلذ حتسرم  
  .Jantz, 2012, 528-529 حتسراحم ب

 غنثً ن من ً اا حكار نظ حثروالتك انونصنل حتؤسسز    حتنض ك    لن  جه حم،ص ص 
   يرا ب حثوهج حمجاًا انثع  ظم ك ندم ت تيب ج ه يز م ندئهن  إج ح حتهن   م لنتهن حثر  لاًز

 وامز حت  فز حت ج دم دح ك حتؤسسز  كمن ًرا ب حكار نظ حثروالتك تإ ك     حت  فز 
حمجمن لز ث  نم تك  مانظحتهم  م حقنام  انلإ نفز كشن ت)لت ح     حثالنكك  حث  تلنلن  حترعموز 

احا حث ونا  حتامز ث ار نظ ه  حث اظم  لن حسرل نب حت  فز  انثن ك     م لن  حث مك  ثذح فإك
حمجاًام بس  ز  ن   حكار نظ د ك حثرسبب    ا ح ن  اتك حلمجم  ن  حثن  لز  حث نم تك 

  .Kwon & Cho, 2016, 1029ب
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ًرضح ممن س ق اوه ثرإ لق حكار نظ حثروالتك كاا م  كحاحث ت)لت ح  ح ل لز ج ه يز  
حثروالملز  حث م لن   حلإج ح ح   ح وامز حثر  لاًز ثتهللاز حتونخ حتشجا  لن حكار نظ    حثالنكك 

 حتى ًم   حث ا  حثصحلح حثذي ً  ك م  م ن مز حثر)لت   بنثرنش  حثرونلذ حثس لم.

ا: أبعاد الابتكار التنظيمي:
ً
 ثامن

 : حكار نظ ً جا  مسز اب ند ظ يسز ث ار نظ حثروالتك    حتؤسسن  حثر  لملز  ه
حلإدحظي   حكار نظ    تاظ   حت  ظح  حثاظحسلز   حكار نظ    م نظكز ا عن  هللاز حثراظ    

  .Chen, et al., 2010, 45 حكار نظ    حث  قن  حم،نظجلز   حكار نظ    ت و ث جلن حت   من  ب

 ,.Alrubaiee, et alكمن  ك   كحاى حثاظحسن  اك ث ار نظ حثروالتك ث ثز اب ند ترمقك    ب
2015, 993 :  

   نك حث اظم  لن ت ثلا كج ح ح  منلام  اال ز ثرإ لق و ع م  حثر)لت   ابتكار العمليات: -
 حثرا ي     ورن ا حتؤسسز   ترمقك اًعًن    حث اظم  لن كًجند اسنثلب  اف نظ ث  مك تسن ا    

كشن ويندم م حهبهم ثرإ لق ادح  افعك  تإستك ظ  ل حث مك  تإنتز حث نم تك  قاظحتهم انلإ نفز
 ثلأهاحل.

   نك حث اظم  لن ت ثلا حث لمز  حتورجن   حم،امن   ح ف نظ حتنلام ثرإ لق  ابتكار المنتجات: -
 افعك ح هاحل.

ت ت  كشن قاظم حث نم تك  لن حار نظ اسنثلب جاًام ث  لنم ب م ام  إن ن   قدرات الابتكار: -
  م لن  ح ل لز.

  كشن حكار نظ ان ر نظه سمز توالملز مر ادم ح ب ند   هونل  مسز اب ند ث ار نظ  يوا
 openness   حكونرن   لن حثر)لت  risk-taking   حلمجنوفز creativityحثروالتك ترمقك   : حلإااحع 

to change  حثر جه حتسر  ل   future orientation حكسر نقلز   proactiveness بHo, 2011, 
  اك 6-5  2022   كمن  ك   دظحسز بحث)نماي   غلا  Boroujerdi, et al., 2019, 446   ب116

اب ند حكار نظ حثروالتك ترقمك   : حكار نظ حلإدحظي   حكار نظ حثر نك   حار نظ حم،امز   حكونرن  
  لن ح ف نظ   حلم،نط م.

ر ل  جان  وا  حث نحقتك ًرضح ممن س ق تو ع اب ند حكار نظ حثروالتك واً ح ك 
 ثا ل ز كك دظحسز   م    ل حث  ض حثسناق  دالن  حكار نظ حثروالتك   ب نده ًر نى حث نحقنك 
ث ثز اب ند ترمقك    بحكار نظ حلإدحظي   حكار نظ    ادح  ا عن  هللاز حثراظ     حكار نظ حثر نك  

 لن  حقا حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه     ثك ث  رمند   يهن    اون  ادحم حث إا ث ر  ل 
  فلمن ًل    ض هذه ح ب ند:

 الابتكار الإداري: -أ

ًرعم  حكار نظ حلإدحظي كدحظم حث لا ك حثروالملز م    ل تا لق حس  حتلجلن   اوامز 
ك    كمن ًر  ق انثر)لت     حثال ك حثروالتChen, et al., 2010, 44 ح  ل   امن  جاًام ب

 حث م لن  حلإدحظيز     مك حكار نظ حلإدحظي  لن تا ي   تونلذ ح ن از حثروالملز مقك حث م لن  
حلإدحظيز حثروالملز  حثال ك حثروالتك  حثوانم حكجرمنع  ثلأ عن  دح ك حتؤسسز  يرعم  

   Alharbi, et al., 2019, 1199حث  ح ا  حلإج ح ح   اوامز حلإدحظم  حثب حما حثراظيبلز ثلأ عن  ب
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 يؤث  حكار نظ حلإدحظي  لن حث  قن  ا  حثوانم حكجرمنع  اتك ا عن  حثروالم  بيلاتهم  كمن يهال 
  .Haile & Tüzüner, 2022, 73كشن تإستك ح دح  حثروالتك    ط يق  نض حثر نثل  حلإدحظيز ب

تك  حث م لن  ًرضح ممن س ق اك حكار نظ حلإدحظي ًرعم  حار نظح  ت ت ط انثال ك حثروال
حلإدحظيز  كمن ً ت ط اًعًن انس  حتلجلز حتؤسسز  هل  ان  اوامتهن  اف حدهن  كمن اوه ًرجن و مج د 
حثوا     حمج حوب حلإدحظيز  وه ًر نى اًعًن حث ونا  حكس  حتلجلز ث مؤسسز  انلإ نفز كشن حثق نفز 

 حثروالملز.

 الابتكار في أداء أعضاء هيئة التدريس: -ب

ع  هللاز حثراظ   حث م د حثن  ي    حث م لز حثر  لملز حلا ً ا   له حث ب  ي ا  
ح كب     وجنحان  تإ لق ح هاحل حتن  دم   يرمقك حكار نظ    ادح  ا عن  حثراظ   فلمن ًل : 
تشجلا كك طنثب ثاًه حث اظم  لن حلإااحع  حكار نظ   ت فت  ايلاز انلز م زوم ث ذكن   وم  حلإااحع 

ار نظ   ت  ك ح ف نظ غت  حتأث فز ا  حت نظ ز ثلآ  ي    تاظيب حثا ب  لن حك حت      حك 
انسرخاحم ح س  حثوا يز  حثرا ل لز   تشجا حثا ب  ل  ت  ي  م  فز   ملز  حتجنهن  
 كًجنالز وإ  حلإااحع  حت ا تك   حكار ند    حثر  م حث ن م  لن حمحنظ  حكسراانظ   ت فت  ح م 
حثونس ك ث ا ب م  حلا حح  حم اف نظهم  آظحئهم   حلإًمنك ارمتز حثا ب  م ح نم حثن  ق حثن دًز 
النهم   حث اظم  لن   ض اف نظه اص ظم م ا ز   حثرمرا اخلنل ظحب  قاظم  نثلز  لن حثرص ظ 

  2009ي  حثذهنك   حلإتنم ان سنثلب   حثا ق حث  ا يز   حثر  لملز حمحاًقز  حلم،ر نز بحثنن   
68-69.  

 ثرن لك حكار نظ    ادح   ع  هللاز حثراظ   كاا اك ً  ك ثاًه م  وز    حثرن ت    اك 
ي نظل حثا ب ام حق  مقت م ث رن ت    ير  ك حق  ححنتهم حلم،ر نز   سرما ثام ب  ك جلا  

 حثصحلح   ي  ك  ي  ك م مًن انت   من   حم،ب ح  حث ومز  ي ام ت ك حت   من  انث  ك حثس لم 
 لن دظحًز انثا ق حث  ا يز حتونس ز    حثر نمك ما حثا ب  كلنلز ت اًم حت   من  ثام   ي  ك 
قندظًح  لن حكتصنل ا ك اف حد حث م لز حث  ا يز امن فيهم حلمجرما حلمحلن   اك يسنهم ب  ك ف نل    

كذثك حكهرمنم انلإورنج حث  تك   امز حلمجرما   حث مك  لن تإستك مسر حه ح كندًتك انسرم حظ 
 حت نظكز حثن نثز    حتؤتم ح   حثوا ح   حثر  ل  لن حكتجنهن  حث نتلز حت نا م  حثر جان  
حتسر   لز    مجنل حثر  لم  حث اظم  لن حسرخاحم حثر ولن  حترا ظم    حث م لز حثر  لملز 

-8  2011ما  م ام   ظلنتهم با   منظم    حث اظم  لن حثرن ت  حلإااحع  امن ًم نهم م  حثر ل 
10 .  

ًرضح ممن س ق حثا ظ حلمح ظي ث ع  هللاز حثراظ      حث م لز حثر  لملز س ح     
حثراظ   ا  حث إا حث  تك ا      امز حلمجرما  ثذح كاا اك ًر حف  ثاًه مجم  ز م  حثسمن  

حثا م حتندي  حت و ي   عن  هللاز  حثتك تم وه م  تن لك حكار نظ  يرا ب  ثك ت فت  حث لندم
حثراظ    تهللاز حتونخ حثاح م م    ل حثروملز حتاولز حتسرم م ثرن لك اد حظهم     ظن نام 

 حلم،ر نز.
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 الابتكار التقني: -ج

ًر  ق حكار نظ حثر نك انكار نظح  حثتك تؤدي كشن ت)لت ح     حتؤسسن     ط يق ح رمند 
 جلن م    ل ب ض ح د ح  مقك حت اح   حثر ولن   حث م لن   ح سنثلب حثر)لت ح     حثر و ث
   كمن ي مك حار نظ حتورجن   ه   م لز موهجلز Alharbi, et al., 2019, 1199 ح وامز حمجاًام ب

ت رما  لن حت  فز حمحنثلز حت رس ز م  ح اإنث  حم،ب ح  حث م لز حت جاز وإ  كورنج م حد 
م جاًام   حار نظ حث م لن     نك تا ي   م لز كورنج جاًام ا  مإسوز ب  ك  مورجن   اجاز 

 ,Ling & Nasurdin, 2010ك ت  م    ل م اح  جاًام ا  ك ندم هواسز حث م لز حثر )ل لز ب
106.  

ًرضح ممن س ق اك حكار نظ حثروالتك ك ً رمك كك ار فت  انلز تإرلز ت و ث جلز مونس ز 
س ح     حمجنوب حلإدحظي ا  حثر  لتك  حثتك تساك م  ادح  ح  منل ب  ك م ر      جملا حمج حوب 

  م  ثم تإ لق ح هاحل.

 تاسعًا: متطلبات تطبيق الابتكار التنظيمي:

هونل مجم  ز م  حترا  ن  حث حجب ت حف هن  وا تا لق حكار نظ حثروالتك انتؤسسن  
 حثر  لملز  اهمان:

 اسنسلًن ًإاد ماى ت  القيادة الابتكارية: -
ً

ا حث لندم احا حت  ون  حتامز ث ار نظ حثروالتك   نم 
حار نظه  حلا ً  ب حث ندم د ظًح حل يًن     م لز حثر  م م    ل ت فت  حثا م حتا  ب  تهللاز 

   كمن ًرا ب حكار نظ Alblooshi & Shamsuzzaman, 2020, 1249حث يلاز حث ومز ثر ندل حت  فز ب
لتك  ج د قلندم  ح  ظؤيز  حضحز  ت نظكلز   د م قلم حلإااحع  حكار نظ  حث غ ز    حثروا

حثرجاًا   ن   حث ع  اأهملز حكار نظ  تإنتز  ت اً  حت ر  ي    تن لك ف ق حث مك حتاحظم  حتلًن  
  .265  2022 ت فت  قو ح  حتصنل ترسم انت  وز دح ك حتؤسسز   نظجان بحثر يج ي  

ًجب اك تاحظ مؤسسن  حثر  لم حمجنمع  اا ي ز تإ ل حكار نظ كشن جز   قافة الابتكار:نشر ث -
مورام م  حثق نفز  حثرص فن  حثل ملز  حلا ًرم د م حكار نظ    حت  فز حت  حكمز ثاى جملا 

  .Boroujerdi, et al., 2019, 446حت ظنتك  ا عن  هللاز حثراظ   ب

  تإ لق حكار نظ حثروالتك ورلجز لإد نل هل ك توالتك جاًا ا  ًم  مرواة ال يكل التنظيمي: -
ممنظسز كدحظيز جاًام ا  ت)لت     حثق نفز حثروالملز   م  هون ًم   حثوا  كشن حكار نظ حثروالتك 
م  موا ظ حثال ك حثروالتك ك وه حمجنوب حتر  ق ااظجز حت كزيز  حث سملز حثتك تؤث   لن تافق 

 ط ي ز م نمجتهن م  حث احًز كشن حثرونلذ   يم   اًعًن حثوا  كثله م  جنوب ت و ا ح ف نظ حت ر  م 
حتانم اتك ا عن  حتؤسسز  وهج حتخن  حث  حظ   حكار نظ حثروالتك م  موا ظ حث م لن  ه  حثوهج 

  حتر ا ثرا ي   تونلذ اف نظ جاًام    )اي موا ظ حثر)لت  حثروالتك ث ار نظ حثروالتك حتمنظسن
حتر  ز ت نمجز ت)ت ح  حثس ق  حثر) ب  لن م ن مز حثر)لت    ي  د حكار نظ    حتؤسسز ادحئهن 
 يرا ب قلندم دح مز تشجا حثر  م  تز د ح ف حد انت حظد حث ومز ث ار نظ  كمن ًرأث  حكار نظ 

لز ه  حلمحادح  حثروالتك امخر   حتر)ت ح  حثن دًز  حثروالملز  حث لئلز  فنتر)ت ح  حثروالم
حث  يسز ث ار نظ  كمن تؤث  حتسر ين  حث نثلز م  تإنتز حث نم تك  حثرم تك  ح   ق  كذثك ح دح  

  .Alblooshi & Shamsuzzaman, 2020, 1249حث ظلني  حت نظكز  لن حكار نظ حثروالتك ب

ف نظ حلإااح لز تر ف  ي ا ح ف حد حتصاظ ح سنس ك ث ار نظ   م    ل ح   قوى بشرية مؤهلة: -
حت   من  ح  ثلز حثتك ت  ك امقناز مندم  نم ث ار نظ  لن حتسر ى حثروالتك   غنثً ن من ً  ك 
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حث نم  ك حت ا  ك اكث  ح اًن  لن حث ق ظ  لن اف نظ  ط ق جاًام ث  م لن   حلإج ح ح    ثذثك 
حتؤسسز  فام ك ًأت ك اأف نظ كااح لز  ًم   ح ر نظهم حتصاظ ح سنس ك ثلأدح  حكار نظي حث نش    

فإسب  اك ً  م ك اًعًن انثرخالط حث وم ثرونلذ ح ف نظ حمجاًام  ثذح فام ي رب  ك امقناز 
قا م  يؤث  ك  لن حث نم تك حلآ  ي     م نك حث مك  بنثرنش  تإ ي ام اًعًن كشن م ثاي اف نظ  

 تك حت ا تك كشن  نم تك آ  ي     حتؤسسز م   يم   اًعًن و ك ح ف نظ  م نظكز حمجاًام ث  نم
اجك تا ي هم حثذحتي  ح م  حثذي قا ًؤدي اا ظه كشن تا ي   ت زيز حكار نظ حثروالتك   بنثرنش  م  
حتر قا اك ًؤدي حكار نظ  لن حتسر ى حثن دي كشن ورن ا م ر  م  لن حتسر ى حثروالتك م    ل 

  .Shafique, et al., 2020, 119كورنج  تونلذ اف نظ جاًام ب

حلا يسن ا حث نم تك  لن حثرن ت  ب  ك م ر    إًجند  م لن   مك ااً ز  التحفيز الفكري: -
م  اجك كًجند حت  فز  حثر و ث جلن   ه    حمك اسنسلز ث ار نظ حثروالتك   ير  ق حكهرمنم 

ر جله  حثراظيب  ت فت  ف ص حثن دي انث  كتز  لن حكحرلنجن  حثن دًز ث  نم تك م    ل حث
  .Mokhber, et al., 2015, 225حثر  م  إ احد مونخ دح م ث وم  ب

إاث حكار نظ  الآليات التحفيزية والإدارية: - ًُ ز  حلإدحظيز  حلا كك حسرخاحم حلآثلن  حثرإنتزً
ر نظ  لن ااظجز ك ت م اتك حث نم تك  فإااحع حث نم تك  لن حتسر ى حثن دي ًؤث  كحً ن  لن حكا

حتسر ى حثروالتك  حلا ي ا كااحع حث نم تك احا اق ى مإ كن  حكار نظ حثروالتك  ثذثك كاا 
م  ت فت  فامًن اسنسلًن ثلآثلز حثتك تإاث بهن حكتصنك       حث قت ونسه فإك تإستك ممنظسن  

 ز م  حثس  كلن  كدحظم حت حظد حثب  يز ي زو حت نظكز اتك حث نم تك  ممن ًؤدي كشن ت زيز مجم  
حلإًجنالز حتر   ز انث نم تك  مقك حلإااحع  بنثرنش  تؤدي ويندم م نظكز حث نم تك  حث زحمام تجنه 

  .Al-Ajlouni, 2021, 375حتؤسسز كشن ويندم ح دح  حكار نظي ب

ًرضح ممن س ق اك م  مرا  ن  تا لق حكار نظ حثروالتك  ج د قلندم دح مز ت ف  حت حظد 
ز ث ار نظ   ن   ث نفز حكار نظ اتك حث نم تك   حثرإنتز حثن  ي م    ل تشجلا ح ف نظ حث وم

حلإااح لز ثلأف حد  و ك  م نظكز هذه ح ف نظ حمجاًام اتك جملا حث نم تك    ج د هل ك توالتك 
   ت زيز ي زو حكار نظ   م ح نم حثر)ت ح  حثن دًز  حثروالملز  حث لئلز   ت فت  قو ح  حتصنل م وز

 قاظح  حت حظد حثب  يز   تإنتز  م نفأم حث نم تك حت ا تك  حت ر  ي   ت اً هم.

 المحور الثاني: الأسس النظرية للتشارك المعرفي في المؤسسات التعليمية:

ن مإ ظيًن ً ت ز  - ك سلمن حمجنم لز–ًمقك حثر نظل حت        حتؤسسن  حثر  لملز 
ً
ن نط

ترن    م  ثم ي ا م  اهم حث  حمك حتؤث م    حكظت ن  امسر ين  حمج دم  لن ظالا حت  فز ح
  يرم   ض هذح حلمح ظ بش ك  م  حثرنصلك فلمن ًل : حكار نظ    حمجنم ز  

: مف وم التشارك المعرفي 
ً

 :Knowledge Sharingأولا

حهرمنم  اد  ي ا منا م حثر نظل حت     م  حتننهلم حث  ا يز حث ح ام حثتك حسرإ     لن
ك ت  م  حث نحقتك  حتمنظستك لإدحظم حت  فز   م    ل حث إا    ح دالن  ًرضح  ج د ت  ينن  

 مر ادم ث ر نظل حت      منهن من ًل :
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ي ت  حثر نظل حت     كشن ت و ا حت نظل  و  ان  ن  هن  م نظكتهن م  ش،ص ا  مجم  ز 
فز حسرنندم اكب  م  حت حظد حترنحز   ت ف  كم نولز ا  موامز كشن آ  ي    ترلح م نظكز حت   

  .85  2013افعك ث را ي   حثرإستك  حلإااحع  حكار نظ بسلا  

    ل حثر نظل حت     اأوه رحث م لز حثتك تسام    حكرسنب م   من   م نظل   ب ح  
 حد حلآ  ي ر جاًام م    ل كًصنل  و ك  ن    إورنج حت  فز حثص يإز  حثعمولز كشن ح ف

  .132  2013بهم  ي  

كمن ً صا انثر نظل حت     قاظم حتؤسسز  لن حسرخاحم  سن ك مرو  ز ثو ك حت  فز 
ا حلإث    ني  حكجرمن ن  حلإث    ولز  ا  اون  مجنك   هولز   ت ندثان اتك ا عنئهن م    ل حثبً 

  .67  2017حتؤسسز ب منظ     نس  م   كز تساك  تإنز  م لز ت ندل  و ك حت  فز اتك اف حد 

كمن ي  ل حثر نظل حت     اأوه ادحم ت نمك حل يز تسام    ج ك ا عن  حثن يق ًر ندث ك 
ح ف نظ  حم،ب ح  ما ب عام حث  ض م    ل حكتصنل  حثرنن ك حثذي يشجا  لن حلإااحع 

  .14  2020 حكار نظ  حثر حاك حتوام با طنثب   وجلتك  

س ق اك م ام ت  ينن  حثر نظل حت     ترمإ ظ ح ل ك وه  م لز ترا ب ًرضح ممن 
حسر احدًح ثاى حثن د  حتؤسسز ت نظكز حت  فز م  ش،ص كشن آ   ا  اتك مجم  ز ا  اتك 
حلمجم  ن  دح ك حمجنم ز لإورنج م  فز جاًام  كمن ًرضح اك ت اد ت  ينن  حثر نظل حت     

نحقتك ح ل حثاال م  حثر نظل حت    ؛ فنث  ض ً ى اوه يهال كشن ً جا كشن ت اد  جان  وا  حث 
حكرسنب  ب ح   م نظل  م   من  جاًام   بنثرنش  ه   م لز ثرإ يك حت  فز  ايومن ً ى آ   ك 
اك حثر نظل حت     ك ً رص  ف ط  لن حكرسنب م نظل جاًام  م نظكتهن ما حلآ  ي   اك ًر اى 

 م. ثك كشن كورنج م  فز جاًا

  ثاايًا: أهمية التشارك المعرفي:

ت م  اهملز حثر نظل حت     اصنز  نمز    مسر يتك ظ يستك؛  لن حتسر ى حثن دي   لن 
 حتسر ى حثروالتك   يم   ت  لإامن فلمن ًل :

 أهمية التشارك المعرفي على المستوى الفردي:  -أ

د    ط يق و ك حم،ب ح   ت ندثان  ي م     مسنهمز حثر نظل حت        ويندم  ب م ح ف ح
م حثن د ف  حثر حاك 

ّ
 حثر  لك م  فج م حثنام  حلإدظحل ثايهم   تا ي  مانظتهم حثن دًز  كمن يُ  

ما حلآ  ي   توملره انسرم حظ    سن اه  لن ادح  مانمه حث ظلنلز  حثر ل  م ان ان نثلز اكث   
ز حثروملز حثش،صلز  تا ي  حتسنظ حتهنك ث ن د انلإ نفز كشن  ثك يسنهم حثر نظل حت        ت زي

 حثر ام حث ظلني  ف ص حث  ق    تإستك حث حتب  كمن ًج ب ثه حت نفآ   حتزيا م  حكح  حم 
 حثر اً  حثش،ص ك    سنهم    ش  ظه انكظتلن   حمحص ل  لن ت اً  حثذح  م    ل حثن ح ا 

ح ثلأف حد حك حت     بس  ز اكب    كذثك يسام حثونتجز    ت ندل حت  فز ما حلآ  ي  فا  ًرل
   كمن 487 -486  2015   حمحا م  حكود حجلز حت  نز م  حمجاا ب  ا حمحنفظ   حتااي  

يسن ا حثر نظل حت     ح ف حد  لن حسرقمنظ حث قت  تجوب ح  ان   وا ادح  حتانم   إًجند ح  ل 
حث لنش،صلز   حكسر  ثلز   حثرإاي    حث مك   م ر  م    سنهم اًعًن    تن لك حث  قن 

 حث   ظ انتسلا ثلز   يا م حث مك حمجمنع      مك  لن كًجند ج  م  حثق ز انثون    ي ف  
  .  4  2017حتونخ حت  م ث  مك دح ك ف يق حث مك بحمحع مي  
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 أهمية التشارك المعرفي على المستوى التنظيمي:  -ب 

نظل حت        تإ لق ظؤيز  ظسنثز  اهاحل حتؤسسز حمجنم لز  ي م     مسنهمز حثر 
 تا ي  ا حمجان   حث مك  لن تبسلط  م لنتهن   نض حثر نثل  بهن    ط يق حثرخ ص م  
حلإج ح ح  غت  حثع  ظيز  كمن ي مك  لن تإستك حم،امن  حت امز ث مجرما حم،نظج     ط يق 

حتا  بز    سن ا  لن ت نى ف  م حكار نظ    ط يق تخنلض حث قت حتسر) ق    ت اًم حم،امن  
تشجلا م اا تافق ح ف نظ اإ يز  انلإ نفز كشن اوه ًإنز حمجنم ن   لن تشجلا حث اظح  
حكار نظيز ت حظدهن حثب  يز بهال كًجند م  فز جاًام؛ ممن يسام    ويندم حث نن م حثروالملز 

  ما اونسام امن ي  د انثنن ام  لن حتؤسسز ثلجنم ز    سن ا حث نم تك حمجاد  لن حثر ل
(Metin, 2019, 1112) حت نظل  حم،ب ح  ممن ًعم  ا ن  هذه حت نظل    ت ندل   كمن يسن ا  لن

    اك حثر نظل 
ً

حتؤسسز  حمنًتهن م  حثن احك    حنثز تس ب حث نن ح  م  حتؤسسز  فع 
 مك  كمن يسام    غ س ظ   حثر ن ك اتك انت  فز حثص يإز  حثعمولز ًإس  كنن م  ج دم حث

اف حد حتؤسسز     تإ لق حتتزم حثرونفسلز ثان     ت ام حتؤسسز  تا ظهن  تإستك كنن تهن    
مجنل حكرسنب  ت نظل حت  فز اتك جملا ا عنئهن    سن ا اًعًن    ج ك حتؤسسز حمجنم لز 

 & ,Al-Kurdi, El-Haddadehندم حثال  ز باكث  م  وز    ثك  وه ًاف ان ث رنسلق  حثرصملم  إ 
Eldabi, 2020, 220.  

انلإ نفز تن س ق يسام حثر نظل حت        سا حثنج ح  حت  فلز دح ك حمجنم ز؛  ثذح 
 -68  2017ً جا ث ثز اس نب تافا ثرإ ل ه  تن ل ه دح ك حمجنم ن   ه  بجنسم   حثلنس ي  

69:  

فام م   ل: فنث نم  ك    حتؤسسن  حلم،ر نز اإنجز ثر  ي   حثر نظل حت     م  اجك كًجند -
فام م   ل    ح هاحل حت ج  تإ ل ان    حتؤسسز ك ك   ك سلمن من ًر  ق اأ منثام  مانمام 

  اد حظهم  م  فز كك من ًر  ق انتؤسسز ك ك.

 حثذي كنك -مك حثر نظل حت     م  اجك حثرإ ل حتم  : ما ظا ظ ف  م حثرخصلص  ت سلم حث  -
ا و   -ثان اث     حا ث فج ح  م  فلز اتك حث نم تك  لن اسنس تجز ز ح  منل حثتك ًوجز نهن

حمحنجز ث ر نظل حت     م  اجك سا حثنج ح  حت  فلز م  اجك ت حلا حمجا د  حت نظل 
  حم،ب ح  ثرإ لق حثاال ح كب  ث مؤسسز    ت اًم حم،امن  حتا  بز.

    بهال تجن و حثص ح ن   حثع) ط: فم    ل حثر نظل ًم   تجن و حث اًا حثر نظل حت  -
م  حتانه  حت ت از انمج حوب حثونسلز  حثس  كلز   م  ثم يسام    تجن و حم، ل ا  حثص حع 

 اتك اف حد حتؤسسز  حثر  لك م  تأثت ح  حثر ت  ا   ام حكسر  حظ اتك حث نم تك.

     ً رسب اهملره م  اهملز حت  فز  حتهن؛ حلا كك ًرضح ممن س ق اك حثر نظل حت
 تا ظ قاظتهن حثرونفسلز م ت ط اماى  - ك سلمن حتؤسسن  حمجنم لز–ت ام ح ف حد  حتؤسسن  

قاظتهن  لن حمر ل  م نظكز  إورنج حت  فز  كمن اك حت  فز ه  حث صب حمح ل ي ثلجنم ن   احا 
ن  حث ص  حمحنش    ترمتز اهملز حثر نظل حت        م حظدهن ح سنسلز ث ر ل  ما مرا  

حمجنم ن     غت هن اأنهن ترم كز ح ل ح ف حد    ثك بسبب ط ل ز حث مك    قانع حثر  لم 
وا  كثله ا انه قانً ن  املًن  كمن ترمتز اهملز حثر نظل حت         ًُ حمجنمع  حثذي دح مًن من 

 ن  حور نظًح معا دًح م    ل حلمحن  ح   حث رب حمجنم ن  ك ك حت  فز تور      حمجنم
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حثاظحسلز  حث إ ث  حثوا ح   حتؤتم ح  حث  ملز؛ ممن ًا م اسنثلب كورنج  م نظكز حت  فز   م  
ثم ًعم  ث ن د  حتؤسسز حثرمتز  حثرن ق  لن حتونفستك  ح م  حثذي يسام     م لز حلإااحع 

  حكار نظ  حثرا ي  حتسرم .

ا:
ً
 اظريات التشارك المعرفي: ثالث

ت رما فن  لز حثر نظل حت      لن ح س  حثوا يز  حثن سنلز حثتك تسروا   يهن  م لز 
حثر نظل   بمانث ز ح دالن  حتضح اك حثر نظل حت     يسروا كشن حث اًا م  حثوا ين    م  

 اهمان من ًل :

ث رنن ك حثش،ص ك      م حثون   ت ا م  اهم حثوا ين  حتنس ماظرية التبادل الاجتماعي:  -أ
حكجرمنع    تهرم اأسنثلب حثر ندل  حثر نظل حكجرمنع   حثرنن    حثتك تنرا حث زحمن  
 م  س  ل  تأثت   إورنج  حتصنل  

ً
م ت از   ت ت  كشن اك حثرنن    حثش،صلز ترا ب ك 

ك ط ل م  اسنثلب  تهرم هذه حثوا يز انتون ز غت  حت م سز حثتك ًم   اك ًإصك   يهن ك 
حثر اً  كنكح  حم  حث  نًز   يم   تنست  هذه حثوا يز م    ل اك كك ط ل يسعن ثر الم 
  ح ا حثر نظل حت     م    ل ت  لك حمجاا  حث قت  حنظ  إورنج حت  فز   م  ثم تؤكا 

 ح ا هذه حثوا يز  لن اك حثر نظل حت     ه   م لز ت ندل حجرمنع  اتك ح ف حد تإ ق ف
 . (Yan, et al., 2016, 649)مر ندثز

تن  ض هذه حثوا يز اك حث  قن  حكجرمن لز اتك ح ف حد ًم    اظرية الرأسمال الاجتماعي: -ب
اك ت  ك م حظد مورجز    حتؤسسز   ت ت  كشن اك ث اس حتنل حكجرمنع  ش  ز   قن  

لن ماى حا ث حثر نظل حت      حجرمن لز   مجم  ز م  حت حظد حترعموز     ثك ممن ًؤث   
كمن ت ت  هذه حثوا يز كشن بُ ا هل ل  ًؤكا  لن ومط حكتصنل اتك ا عن  حتؤسسز   إشن بُ ا 
آ   م     ًؤكا  لن حث  قن  حثش،صلز  حثر ندل حت     اتك ح ف حد  ب عام حث  ض 

  .149  2021با طنثب  
مصاظ ث متزم حثرونفسلز   إ ح تم دمجان ت ى هذه حثوا يز اك حت  فز  اظرية التنظي : -ج

انن  لز فإنهن سرعل  قلمز ث مؤسسز  لن حتاى حثا يك   ثرإ لق  ثك ًن غ   لن 
حتؤسسز اك تإ ل حت نظل  حم،ب ح  م  حم،ب ح  كشن ح  عن  حت ج دً  دح ك حتؤسسز  

ستك  ا  د ظ ك ن    ط ً ن ثاذه حثوا يز ًم   تنست  س  ل حثر نظل حت     اأوه كمن د ظ ظ 
  .53  2014غت  ظستك بج ه م  

ت ا م  اهم وا ين    م حثون  حكجرمنع  حثتك تن  ض اك س  ل  اظرية السلوك العقلاني:  -د
حثن د ا  اف نثه ترإاد  فق ويره وإ  حثن ك   ويره ترإاد م  حكتجنهن   حت نًت  

ق حك ر ندح   حثرص ظح   ثذح حثش،صلز   كك م  حكتجنهن   حت نًت  حثش،صلز ترإاد  ف
تسرخام هذه حثوا يز حثرص ل حث   ني    وم  ج حثرن ؤ انلز س  ل حثر نظل حت       حثتك 
ترإاد ا ك م  م حق  حثن د  م نًت ه حثش،صلز حت ت از انثر نظل حت               ثك 

  .47 -46  2021فإك س  ل حثن د ًرإاد  فق حثاال  حثرص ل  حثسلنق  حث قت بمإما  
ه  وا يز ونسلز حجرمن لز  ه  نس،ز م اثز م  وا يز حثس  ل  اظرية السلوك المخطد: -ه

حث   ني   ت ت  هذه حثوا يز كشن حث  قز اتك حت حق   حثس  ل   ي ى اصحنب هذه حثوا يز 
ن    فً ن ثاذه حثوا يز فإك ولز حثس  ل تج

ً
ن مر ماًح مخاا

ً
نه اك حثر نظل حت     ي ا س  ك

 كشن 
ً
حثر نظل حت     تر  ق ام ر اح  حثن د  قلمه ح ل حت نظكز  حثر ن ك ما وم  ه  ك نفز

 -47  2021حت نًت  حثش،صلز  حت حق  حثتك تؤث   لن حتجنهن  حثن د وإ  حلآ  ي  بمإما  
48.  
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بحتصاظ  حتسر م  حث سنثز   SMCRت  ل وا يز حكتصنل اوم  ج  اظرية الاتصال:  -و
ونم    ت كز هذه حثوا يز  لن ف  م حث سنثز حثتك ً س ان حت سك  ت رما  لن فام حت سك  حث 

ث  سنثز  ت جمتهن    فً ن ثاذه حثوا يز تإرنج  م لز حثر نظل حت     كشن قونم حتصنل؛  حثتك قا 
ت  ك   نظم    مؤتم ح  ا   ظش  مك ا  ا حما تاظي ز س ح  اا ي ز م نش م ا  اا ي ز 

  .53  2014 لز انسرخاحم ت و ث جلن حت   من   حكتصنك  بج ه م  حف  ح
ت كز هذه حثوا يز  لن كًجند حت حووز اتك م  ًم ك  اظرية كلفة الصفقات الاقتصادية:  -ز

حت  فز  حمح حفز حت امز ثه؛ ثرن لك حثر نظل حت      ت  لك حم، ل حثونتا م  ف احك 
  .155  2021حت  فز با طنثب  

ح ممن س ق اك حثوا ين  حثتك يسروا   يهن حثر نظل حت     ا  س ت ثرنست ه ترمتز ًرض
ار ادهن  تو  ان  ح ر فان؛   ثك  لن حسب ح ر ل  ت اد  جان  وا  حث نحقتك ح ل ح د ح  
 حتاح ك  حتوهجلن  حتسرخامز    تسالك  م لز حثر نظل حت      ثذثك ظكز حث  ض  لن 

     حث  ض حلآ   ظكز  لن حتا ك حكقرصندي   آ   ظكز  لن حتا ك حلإدحظي. حتا ك حكجرمنع

 رابعًا: عمليات التشارك المعرفي:

ث ي ًرم تن لك حثر نظل حت     اوجن  فإوه ي رما  لن مجم  ز م  حث م لن  حتررنثلز 
       ثك متز   حثتك تهال كشن حث إا    حت  فز  ن  هن  ت ظلنان    كورنج م نظل جاًام    

  اتك و  تك م  حت  فز؛ ا ثامن: حت  فز حثص يإز  ترمتز اإم نولز 43  2014دظحسز بحث  ي   
حثر  ت   نهن  نهن مإادم حلمحر ى   ترمقك    حم،ب ح   حثرجنظب حلمحن ظز    حث رب   حث ثن ق ا  

ت  فز يساك حمحص ل   له اًز  سل ز ا  ى  س ح  كنوت ما   ز ا  كث    ولز   هذح حثو ع م  ح
 ن  ه   ثنويهمن: حت  فز حثعمولز  ت ت  كشن حت  فز حت ج دم       ل ح ف حد  حت رس ز م    ل 
ت حكم حم،ب ح  حثسنا ز  يص ب حمحص ل   يهن؛ ث  نهن مخز وز دح ك   ك انحب حت  فز  كمن 

فز ا يإز او ك م  لز حت  فز م  ًرضح  ثك    قلنم حمجنم ز ارإ يك حت  فز حثعمولز كشن م   
حثن د كثيهن   تص ح جزً ح م  اا ثان حتى ًم   كدحظتهن  تخزينهن  إ ندم حسرخاحمان  حسرقمنظهن    

 حتسر  ك.

   رما وجن  حثر نظل حت      لن قاظم حمجنم ز  لن حث لنم اجملا  م لن  حثر نظل 
  :94  -92  2013حت      حثتك ترمقك فلمن ًل  باحما  

 ي صا بهن سع  حمجنم ز كشن تإاًا حت  فز : Knowledge Identificationتحديد المعرفة  -أ
حتا  بز  حس  جن ان  حثر حاك ما م  ًم   نهن   ت اا هذه حث م لز انث إا    حت  فز س ح  

 كشن تإ لق حت نظون  اتك حت  فز حت ج دم    حمجنم 
ً
ز  حت  فز دح ك حمجنم ز ا   نظجان  ك نفز

 حتا  ب حمحص ل   يهن م   نظجان ثرإاًا حت  فز حث حجب حكرسنبهن  م نظكتهن. 

 ي صا بهن سعن حمجنم ز كشن حمحص ل  لن  :Knowledge Acquisitionاكتساب المعرفة  -ب
حت  فز حتا  بز   ك ي نك حكرسنب حت  فز حص ل حمجنم ز  لن م  فز جاًام ف ط   ث   

ن ماى قاظتهن  لن تا ي  اف نظ  ح  ل م ر  م اإ ندم ت تيب  مزج حت  فز حثص يإز ًر اى  ثك كش
  حثعمولز م    ل حثرنن    حثتك م  شأنهن ت  ي  ح ن ق  م نك جاًام.
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 ي صا بهن قلنم حمجنم ز اخم  م ححك اسنسلز  ه :  :Knowledge Creationإاتاج المعرفة  -ج
حت   من  حتونس ز   و ك حت  فز   ح ر نظ حثنام ثاذه  حث إا    م   من  جاًام   ح رلنظ

 حت   من   ثم كورنج م  فز جاًام.

 ي صا بهن تجملا حت  فز  توالمان  فا ستهن  ت نت هن  :Knowledge Storingتخزين المعرفة  -د
روالملز بهال حث إا  حث ا ل كثيهن بسا ثز   س    ت ت  هذه حث م لز اًعًن كشن اهملز حثذحك م حث

 حثتك تإر ي  لن حت  فز حت ج دم    حث ثن ق حت ر بز  حت   من  حلم،زوز    ق ح ا حث لنون  
حلإث    ولز   حت  فز حت ج دم    حث م لن   حلإج ح ح  حثروالملز حت ث ز   حت  فز حثعمولز 

 حت رس ز م  ح ف حد  ش  ن  حث مك.

 ي صا بهن قلنم حمجنم ز ام نظكز حت  فز ثم    ان : Knowledge Spreadingنشر المعرفة  -ه
   ش ك كج ح ح  موامز تسمح ار و  ان  لن كنفز حتارمتك ثرص ح    اًاي ا عن  حلمجرما 

 حمجنمع    نظجه ثرنلا كك م  ثه   قز؛  م  ثم تؤدي كشن  ج د قلمز معنفز ثلجنم ز.

م   ام  م لن  تر نمك ما ب عان  ًرضح ممن س ق اك حثر نظل حت     انمجنم ن  ًر  ك 
حث  ض   تراظج هذه حث م لن  ااً ح م  تش،لص حت  فز  تإاًا م نك  ج دهن  ثم حكرسنبهن 
 حمحص ل   يهن م  مصندظهن حلم،ر نز  ثم كورنج م  فز جاًام م    ل تإ يك حت  فز حثعمولز 

جرما حمجنمع   ثم تخزي  حت  فز كشن م  فز ا يإز  ت نك ح ف نظ حلإااح لز  حكار نظيز    حلم
حت رس ز  حكحرننظ بهن    ق ح ا النون  ثلجنم ز لإًجند ظالا م      ف  ي تسر تك اه حمجنم ز 
   حتخن  حث  حظ     حك حت      ثم ن   حت  فز  ت نظكان اتك ا عن  هللاز حثراظ    حث نم تك 

  ز   م  ثم تإ لق حث اظم حثرونفسلز.ا  ما حلمجرما حم،نظج  ثرإ لق قلمز معنفز ثلجنم

 خامسًا: استراتيجيات التشارك المعرفي:

ث ي توجح حمجنم ز    تن لك حثر نظل حت     ف اا اك ًرم  ثك م    ل مجم  ز م  
حكس  حتلجلن   حثتك ت ت  كشن كلنلز ت نظل حث نم تك ت نظفام   ب حتهم  مانظتهم ما ب عام 

  ك م ص د ا  ب  ك غت  م ص د؛  يرضح  ثك فلمن ًل  بحثذوي ن   حث  ض   يرم  ثك كمن ب
  :211  2011 مإم د  

   نك اك ًرم حثر نظل حت     ب  ك ظستك دح ك حمجنم ز   نظجان م    ل  الشكل المقصود: -
حكتصنك  حثن دًز حتب مجز اتك ح ف حد  ا  م    ل ح سنثلب حت ر بز كنتذك ح   حثن  ح  

ظيز  ا  م    ل   ا حثوا ح   حتؤتم ح    ب حما حلإظشند  ب حما حثراظيب   إج ح  حثرو    حثا  

 .  ,2017Maiga ,69- 70( تا ي  ح  منل اتك ح  عن  

   نك اك ًرم حثر نظل حت     ب  ك غت  ظستك دح ك حمجنم ز   نظجان  الشكل غير المقصود: -
  ل غ ل حلمحندثز حثتك تخصصان حمجنم ز ثل ر ي فيهن  م    ل حث   ن  غت  حث سملز  ا  م 

ا عنئهن  ا  م    ل كقنمز م نظض حت  فز  حتوراًن  حتنر حز   حسرخاحم ش  ز حلإو  وت 
  مجم  ن  حلمحندثز   حجرمن ن   ث ن ح  من ب ا حث مك  كشن غت   ثك.

ت     دح ك حمجنم ز كمن تم تصنل  حكس  حتلجلن  حثتك تسن ا  لن تإ لق حثر نظل ح
  :(Ozbebek, & Toplu, 2011, 72 لن حثوإ  حثرنش  
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 ت مك س  كلن  ح ف حد حت  جمز    ت اًمام ثلأف نظ  استراتيجية المساهمات المكتوبة: -
 حت   من   كمن ت مك حت  فز حثص يإز حتسج ز دح ك حتؤسسز  لن ش ك  ثن ق  ت نظي  

 جلن   حس  حتلجلن   سلنسن . كري ن   ق ح ا النون   ب م

 ترعم  حثرنن    حث سملز اتك ا عن  حتؤسسز  حثتك  استراتيجية الاتصالات التنظيمية: -
تإاث    كطنظ حثس از حثروالملز حث سملز ث مؤسسز م  اجك تإ لق اهاحل مإادم    ط يق 

   نظجان  كمن ترعم  ت ندل حت   من   ح ف نظ  حلآظح    قا ت  ك حكتصنك  دح ك حتؤسسز ا
حثرنن    حث سملز اتك ا عن  حتؤسسز  لن مسر ى ح قسنم  حث حاح  ا   لن مسر ى حمجنم ز 

 ك ك؛ م    ل حتصنك  ظسملز ا  غت  حث سملز.

 ترعم  س  كلن  حثر نظل حت     م    ل تنن     استراتيجية التفاعلات الشخصية: -
ثص   حثش،صلز  حث  قن  حكجرمن لز ث ن د كنمح حظح  ح ف حد غت  حث سملز   تإادهن ح

 حث صت م  قت حكس  ححز.

 ت مك حثرنن    اتك  اد م  ح ف حد ًؤد ك حث مك ما ب عام   استراتيجية جماعة الممارسة: -
 دح مًن من ت  ك ثام حهرمنمن  م   كز ي نظك ك م نظفام   ب حتهم  مانظحتهم اا ي ز ظسملز ا  غت  

 .ظسملز

تر نمك حس  حتلجلز حث  متز ما حت  فز حثص يإز حثتك ًم    استراتيجيتا الترميز والشخصنة: -
تخزينهن  حس  جن ان كنث ثن ق  ق ح ا حث لنون      حتك تر نمك حس  حتلجلز حثش،صوز ما حت  فز 
 حثعمولز   ت رما  لن حكتصنل حثش،ص ك حثذي ًرم م    ل حكجرمن ن   حتؤتم ح    ظش

 حث مك.

ًرضح ممن س ق تو ع حس  حتلجلن  حثر نظل حت      حثتك ًرم م    ثان ت ندل حت نظل 
 حم،ب ح  دح ك حمجنم ز   نظجان س ح  كنوت م  فز ا يإز ا   مولز؛ حلا ًرم م نظكز 
حت  فز م    ل ط ق  آثلن  ظسملز ت  ل   يهن حمجنم ز كنتذك ح   حثر نظي   حكجرمن ن  

   حتؤتم ح  ا   ظش حث مك  كمن ًم   م نظكتهن اا ق غت  ظسملز كنث  ن ح  حثتك ترم  حثوا ح
  نظج حمجنم ز كن ن از حكجرمن لز  حثو نشن     حتوراًن   م حقا حثر حاك حكجرمنع .

 سادسًا: مجالات التشارك المعرفي:

إاًاهن  ل  يم   تتر اد مجنك  حثر نظل حت        مؤسسن  حثر  لم حمجنمع     
 حتسر يتك ح كندًتك  حلإدحظي   يم     ض  ثك فلمن ًل : 

  ترمقك فلمن ًل : التشارك المعرفي في المجال الأكاديمي: -أ

ًرم حثر نظل حت        هذح حلمجنل م    ل م نظكز  التشارك المعرفي في مجال التدريس: -1
ظح  حثاظحسلز  حس  حتلجلن  حثراظ   ا عن  هللاز حثراظ      ك احد حلمحر ى حث  تك ث م   

 اسنثلب حثر  يم   حلإظشند ح كندًتك ث ا ب  كمن ًم   ث ع  هللاز حثراظ   تن لك حثر نظل 
حت        مجنل حثراظ   م    ل تاظيب حثا ب  لن كلنلز حمحص ل  لن حت   من   تشجل ام 

 حكط ع  لن كك من ه  جاًا    مجنل   لن حك رمند  لن اونسام   حثرنن ك حلإًجنبي ما حثا ب
  .(Buckley, 2012, 340حثرخصص 
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ًرم حثر نظل حت        هذح حلمجنل م    ل كج ح   التشارك المعرفي في مجال البحث العلمي: -2
حث إ ث حث لنلز  حت    ن  حث إقلز حت   كز   ت ندل حم،ب ح     مجنل ك احد حث إ ث  ن  هن  

ح كندًتك  ت ندل حم،ب ح  ما ط ب حثاظحسن  حث  لن   حت نظكز    حتونق ن    ت اًم حلإظشند
حث  ملز   حت نظكز حثن نثز    حث  ن ح   حثوا ح   حتؤتم ح  حث  ملز   حت نظكز    ك احد حث رب 
 حتؤثنن  حث  ملز   حت نظكز    حثرإ ي   حلإش حل  لن ب ض حلمج   حتاولز ا  ح كندًملز 

  .61  2021إما  بم

ًرم حثر نظل حت        هذح حلمجنل م    ل قلنم  التشارك المعرفي في مجال خدمة المجتمع: -3
حمجنم ز ا إ ث   ملز تا ل لز ت جه ثرإاًا  حك م     حلمجرما   ت اًم حم،امن  
حكسر نظيز    مخر   حثرخصصن  س ح  كنوت محك حت     ا  حسر نظح  تر  ق او ك 

سرجاح   تا   ان ث مجرما حلمحل   كمن ًم   ثلجنم ز اك ت  م اروالم  تونلذ حثب حما حت
حثراظيبلز  حثرأهل لز ث  نم تك    مؤسسن  حلمجرما حلمحل   كمن ًرم حثر نظل حت     م    ل 
م نظكز حمجنم ز    تونلذ حث إ ث حث  ملز حتم ثز م  ق ك مؤسسن  حث مك  حلإورنج بح ب  

2021  231.  

ًرم حثر نظل حت        هذح حلمجنل م    ل التشارك المعرفي في المجال الإداري أو المؤسس ي:  -ب
م نظكز حت  فز ما حثزم   حتر   ز انث  ح ح  حث  حوتك  حثسلنسن   ح وامز حتؤسسلز ث  مك  

حلإدحظيز  حثروالملز  ت ندل حم،ب ح  حلإدحظيز فلمن ًر  ق انثسلنسن   حلإج ح ح   اسنثلب حث مك 
حث ومز ثرإ لق ح هاحل    حث يلاز حمجنم لز   غت   ثك م  ح ن از حثل ملز    ايلاز حث مك 

  .231  2021حمجنمع  بح ب  

ن م نشً ح انث ظن   
ً
ًرضح ممن س ق  ج د  ام مجنك  ث ر نظل حت     ت ت ط حظت نط

  لم  حث إا حث  تك   امز حلمجرما  كذثك ح سنسلز ثلجنم ز  ح  حمج حوب ح كندًملز؛  ه  حثر
ً ت ط حثر نظل حت     انمجنم ز انث لنلز حثتك ًرم م    ثان كدحظم  توالم  ادح  هذه حث ظن   

 حثق ثز    كطنظ مؤسس ك توالتك.

  سابعًا: أبعاد التشارك المعرفي:

حث  ا حثروالتك  ًم   تصنل  اب ند حثر نظل حت     كشن ث ثز اب ند ظ يسز؛  ترمقك   
  حثن دي  حثر نك  ث ك ب ا  ام اب ند ف  لز ًم   ت  لإان فلمن ًل :

 البعد التنظيمي: -أ

: حثال ك حثروالتك 
ً

ًعم هذح حث  ا  ام اب ند ف  لز  ناز انتؤسسز  ترمقك   : ا ك
حظ    ت  كشن  ا ط حثس از  حكتصنك   ح  ق   حج ن  حتؤسسز   يإاد كلنلز ت لتك ح د  

 حثس از  حتسلا ثلن  انلإ نفز كشن كلنلز تافق حت   من  اتك حتسر ين  حلإدحظيز حلم،ر نز  
 ثنولًن: حثق نفز حثروالملز  ت نك حت نًت   حث لم  حتمنظسن  حثسن ام دح ك حتؤسسز  حثتك تسام 

ن: حت نفأم  ترمقك    ماى ت حف  حتونف
ً
ا  حمح حفز حتندًز ا  ب  ك ك ت     حثر نظل حت       ثنثق

حت و يز حث نفلز  حثتك تافا حثن د ث ذل حمجاا ثلحص ل   يهن   ظحبً ن: ست  حث مك  ه  س س ز م  
حث م لن  حثتك ً  م بهن ش،ص ا  مجم  ز اش،نص دح ك حتؤسسز مقك توالم حت حظد  ت فت  

حسرخاحم حت حظد حم،امن   غت هن   تسرخام  لن وانق  حسا    حثرا ل ن  حثتك ترا ب 
  . 140  2023حمحنس بلز  حثر و ث جلز حتوامز ث  مك بمااي   آ  حك  
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 البعد الفردي:  -ب

ي رما هذح حث  ا  لن حم،صن ص حثن دًز حثتك تر  ق انث نم تك دح ك حتؤسسز   يعم 
: حث ع     ت  كشن فام  إدظحل كنفز حث نم تك ثق نفز 

ً
حثر نظل  من  ام اب ند ف  لز ترمقك   : ا ك

ً ت ط بهن م  مل ل  قلم  حتجنهن  كًجنالز وإ  حثر نظل حت      من ًرا  ه م   ع  ب م لن  
حثر نظل م  كورنج ث م  فز  ت للمان  ت نظكان   ثنولًن: حثق ز اتك ح ف حد  ت نك حثق ز حتر ندثز فلمن 

ن: حثش،صلز  ترمقك    
ً
رمتز مجم  ز حم،صن ص حثتك ًًمر  ه ح ف حد م  م نظل  مانظح    ثنثق

بهن ف د م تك  تإاد ماى حسر احده ث رنن ك  حثس  ل  قا ت  ك م ظ ثز ا  م رس ز  تمرنو ا  نهن 
ت حكملز  مسرم م    حثرا ظ ما حثا  ل حثتك ًم  بهن حثن د   ظحبً ن: حث  ن حث ظلني    ب     

  قز حثن د ازم  ه ا  ظؤسن ه     مجم  ز حثا  ل حثونسلز  حثنسل ث جلز  حث لئلز  حثتك ت  ك
 . 69 -68  2017بجنسم   حثلنس ي  حث مك ا  حث    

 البعد التقني:  -ج

ي ت  هذح حث  ا كشن دظجز حسرخاحم حتؤسسز ث  سن ك  ح سنثلب حثر و ث جلز حمجاًام 
: ت و ث

ً
 جلن ثرسالك حث  متز  حثاما  ن   حت  فز   يعم  ام اب ند ف  لز ترمقك   : ا ك

حت   من   ت ت  كشن مجم  ز مرو  ز م  ح د ح   حت حظد حثر و ث جلز حتسرخامز    حثر حاك 
كنتوصن  حثر  لملز حث قملز  انلإ نفز كشن ت ثلا  ن    تخزي   إدحظم حت   من    ثنولًن: حث نى 

 تا ل ن  حثرإرلز ثر و ث جلن حت   من   ترمقك     ج د مجم  ز م  حمح حسيب  حث   ن  
حثب مجلن  حثتك تسرخام ت نمجز  ت و ا حت   من  ثرجن و حث  تتك  حلإج ح ح  حث ظقلز حتم ز ب  ا 

  .655 -654  2021حث ال   

تإ يك حمجنم ن  كشن مجرم ن  م  فلز م   ًرضح ممن س ق اك حثر نظل حت     يسنهم   
  ثان حثر ل  ما حثر)ت ح  حتسرم م    ل اب نده بحثروالتك  حثن دي  حثر نك ؛ حلا ًم   م 

 م  ثم تا ي  ح دح  حمجنمع    ك ًم    ي ب ا م  هذه ح ب ند اك ًؤدي امن ده كشن حثر نظل 
حت     حثن نل  إومن كاا م  ت نمك  ت حاط هذه ح ب ند ما ب عان   يرا ب  ثك قلندم ف نثز 

حث يلاز حتونس ز ثرن لك حثر نظل حت     اتك كنفز  تسعن كشن تإ لق حثر حوك اتك هذه ح ب ند  تهللاز
 حث نم تك. 

ا: متطلبات تطبيق التشارك المعرفي:
ً
 ثامن

هونل مجم  ز م  حترا  ن  حثع  ظيز ثعمنك دًونمل لز  ف نثلز  م لز حثر نظل 
 حت     دح ك حمجنم ز  اهمان:

ه اف حد حلمجرما حمجنمالقيادة الفعالة:  -  جِّ
ُ
ع     ج  م  حثر ن ك  حلإًجنالز  كمن حلا تا م  ت

تسن ا  لن ت فت  ايلاز  مك تشجا  لن حك حت     اا ي ز مسر  ز تعم  ط ق حث مك 
 تإستك ح دح   كذثك تؤث     تا لق حثر نظل حت     م    ل كًجند ايلاز دًم  حطلز  ح يز 

  .Al-Kurdi, et al., 2020, 219اكندًملز اتك اف حد حلمجرما ح كندًتك ب

حلا تمر ك حمجنم ز كموامز  وجود ثقافة تنظيمية للجامعة وتحويل ا إلى منظمة تعل : -
مر  مز  صن ص كدحظم حت  فز  إورنجان  م نظكتهن  ت اًم حثراظيب  حكسر نظح   ت جله حث إا 
ن حث  تك محك حت     حثتك ت حجه حث يلاز حلمحلاز   حمجنم ز حتر  مز جنم ز مونرإز  لن م
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ح ثان   ت جا بهن حث لم  حت ر اح  حت   كز  وام حث مك حثتك تع ط تنن    ح ف حد 
 حمجمن ن   كمن ت ف  ايلاز مإنزم ث ر نظل حت     م    ل ت ندل ح ف نظ  حم،ب ح  اتك حث نم تك 

  2019بهن   م  هذه حث لم قلمز حثر ن ك  حكث زحم  حتسن ام  حثرإنتز  حت نظكز بحثزه حني  
479.  

حلا ًرلح ف از ت نسم حت نظل ب ننفلز    سمح اتهللاز ايلاز  مك  مرواة ال يكل التنظيمي: -
تا م  ت زو  تساك  م لز حكتصنل  حث  قن   حثر ن ك اتك ح قسنم  حث حاح   ويندم حت نظكز 

 .(Shaqrah, et al.,2011, 3)   حت نظل  حت   من  

حلا تإرنج كدحظم  ت نظل حت  فز امن ت م ه م  النون   م   من  كشن  تفعيل اظام اللامركزية: -
 وانم كم كزي    حلإدحظم حتى يساك  م لز حتخن  حث  حظ حتونسب    حث قت حتونسب. 

حلا ً ا  لن  نت ان مسلا ثلز حث لنم ان ن از حث ومز ث نفز  م لن   قوى بشرية مؤهلة: -
مجنم ز اك ت ف  حمح يز ح كندًملز تنس بيهن ما ت فت هن حت حظد حثر نظل حت      ثذح ًجب  لن ح

   حث يلاز حلمحلاز  دظحستهن  تإ ل ان  م  ثم ت ثلا  حث ومز ثام م  اجك جما حث لنون   حت   من 
  .(Chivu, & Popescu, 2008, 54-56حت  فز حت  حكمز س ح  دح ك حمجنم ز ا   نظجان 

افز والمكافآت: - رمقك    حث سن ك حثتك م  شأنهن اك تشجا ح ف حد  لن حثر نظل حت       ت الحو
حلا كك      ج د حث غ ز ثاى ح ف حد    م نظكز حت  فز ما حلآ  ي  ًم   تننديهن م  ق ك 

  .(Noor, & Salim,  2011, 108حتؤسسز اإ ان  حت نفآ   حمح حفز حتندًز ا  حت و يز ث  نم تك بهن

حلا ت ا حث غ ز    مسن ام حلآ  ي  م  اهم  تبادلة بين أعضاء المجتمع الأكاديمي:الثقة الم -
مرا  ن  تا لق حثر نظل حت      ف وامن ًقق ح ف حد ا  عام حث  ض ًص ح ثايهم حسر احدًح 
 اكب  ثر ندل  ب حتهم  اف نظهم د ك ت دد   ك من كنوت حث  قن  اتك ح ف حد ترص  

ً
مؤكاًح  ظغ ز

 ,.Liu, et al نثلز م  حثق ز ك من كنو ح  لن حسر احد اكب  ث ر ندل  حثرنن ك حكجرمنع  بااظجز 
2014, 156.  

حلا يسن ا حث مك    ايلاز دح مز ث  مك    ف ق ت ن ولز  البيئة التعاواية وتكوين فرق عمل: - 
 لن كوجنو حث مك  لن كًجند حثرنن ك  ي فا حث    حت و يز  يإس   م لز حكتصنل   يا م حث اظم 

اأقك  قت  جاا مم وتك   ي  ك حثر ن ك م    ل ف د ما آ   ا  مجم  ز م  ح ف حد  س ح  كنك 
هذح حثر ن ك كث    ولًن م    ل م حقا حثر حاك حكجرمنع   ا  م    ل تنن ك ح ف حد ما ب عام 

  .Eid, & Al-Jabri, 2016, 14حث  ض م    ل حت نا   ب

كك ت فت  حث نلز حثرإرلز حثر و ث جلز م  اجازم حنس ب  بنية التحتية التكنولوجية:توفير ال - 
 ب مجلن   ب حما  موصن  ت  لملز ظقملز  مإ كن  ث  إا حلإث    ني تسام ب  ك ك ت     
تا لق حثر نظل حت      حلا تسن ا  لن حمحا م  حمح حجز حثزمولز  حت نولز اتك حث نم تك    

  222  2013   تإستك ف ص حمحص ل  لن حت   من   حت نظل بسلا  مجنل حت  فز

ت ا كدحظم مخنوك حت  فز م  حترا  ن  حثتك تعم  تإ لق حثر نظل  توفير مخازن للمعرفة: -
حت     م    ل توالم  م لز تافق حت  فز  تاح ثان  حلا ت  ك ت و ث جلن حت   من  

ز    م قا  ححا ثيساك حث ا ل كثيهن  حمحننظ   يهن   م  مسر د ن   مخنوك كث    ولز ث م  ف
 زّو  اسنس ح وامز حثتك اإم ننهن ت اًم 

ُ
ثم ت  ك مخنوك حت  فز حثض،مز ه  اسنس حث حقا حت

 (Ghabban, Selamat, & Ibrahim, 2018, 93).حت   من   ي ف د ا  مؤسسز  وا حمحنجز ثان 
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     انثر  لم حمجنمع  ثي  ان م  حثساك   ث   ًرضح ممن س ق اك تا لق حثر نظل حت
ً زمه حث اًا م  حترا  ن  حثتك ًجب ت حف هن  اهمان   ج د قلندم مؤموز اأهملز حثر نظل حت     
 ن   ث نفره اتك حث نم تك    ج د ق ى ب  يز مؤهَّ ز  إتنحز حمح يز حث ومز ثان  دح  مانمان ثر  ك 

ام  ن  هن   ت حف  وام  اد ح  تسن ا    كدحظم  تافق حت  فز دح ك قندظم  لن كورنج م  فز جاً
حمجنم ز  ما ايلاتهن حم،نظجلز    ج د هل ك توالتك م ك  انلإ نفز كشن  ج د  م لن  م وز 
ثرسالك حث ا ل كشن ق ح ا حت  فز حثتك تمر  ان حمجنم ز   تن لك د ظ حث حاح  حلإ  ملز 

    اك ث ر و ث جلن حمحاًقز د ظًح مامًن    انمجنم ز    و ك حت  فز اتك 
ً

حث حاح   ح قسنم  فع 
تا لق  وجن  حثر نظل حت     حلا تر) ب  لن حت  قن  حثزمولز  حت نولز انسرخاحم حتوصن  ا  
حت حقا ثرسن ا  لن ن    ت ندل حت   من   حت نظل اتك كنفز حث نم تك  حتر  متك دح ك حمجنم ز 

   نظجان.

 سعًا: معوقات التشارك المعرفي:تا

 لن حث غم م  اهملز حثر نظل حت      لن كنفز مسر ينته كك اوه قا ً حجاه حث اًا م  
 ,Liu, et al,  2014حت  قن  حثتك ت  ك م  وجنحه  تا ظه    حمجنم ن    يم   ت  لإان فلمن ًل 

155)     (Tan , 2016, 530)    50  2019 بوهنني:  

  حوتك  حث  ح ح حتوامز ث  مك حمجنمع       م  متهن ث ر)ت ح  حت  فلز حت نا م.قص ظ حث  -

 غلنب حث لم حثتك تصوا حثق نفز حت  فلز حثروالملز  حثتك تا م  م لن  حثر نظل حت    . -

    كنن م حمجانو حلإدحظي   ام قاظته  لن حسرخاحم حثر و ث جلن حمحاًقز    حث مك  -
 حلإدحظي. 

  نلز حثرإرلز   ام  ج د هل ك توالتك مونسب دح ك حمجنم ن .قص ظ حث -

    د م حث لندح  ث ر نظل حت     ب  ك كنلٍ  انلإ نفز كشن     ت حف  حثق ز اتك  -
 ا عن  هللاز حثراظ  .

     حثر ن ك اتك اقسنم  ك لن  حمجنم ز حث ححام ا  اتك حمجنم ن   ب عان حث  ض. -

سنم حث  ملز ثا م  تشجلا حثر نظل حت           ق ز  ج د سلنسز  حضحز    ح ق -
 حت نفآ  حتمو حز   غلنب د م حث  حوتك حتوامز ث  مك.

  ج د ب ض حث ل د  لن ن   حت  فز بسبب ح  ق حثرأثل   حثن   حث قملز. -

 لق حث قت  حث ب  حثراظ س ك  حلإدحظي   حور نظ ث نفز حث مك حثن دي  حكن زحثلز        -
نع  حتوام  حث  كتز  لن حثرخصص ف ط  لن حسنب  حام حت  فز  ت نم ان حث مك حمجم

  ت نظكان.

     حكنسجنم اتك ا عن  هللاز حثراظ    حلإدحظيتك انمجنم ن . -

حث غ ز    حمحننظ  لن حت  لز حثن  يز بسبب حم، ل م   ام حمحص ل  لن حك   حل  -
ز  حضحز ث مإنفاز  لن ح  ق حت  لز  حك رمند م  حث لندح  حمجنم لز  ما  ام  ج د آثل

 حثن  يز.



تصور مقترح لتفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء 
 مدخل التشارك المعرفي

 ماهر أبو النصر محمدد. محمد 

 د. أحمد متولي سعد عيسى

 

 

100 

حثص  بز حتر   ز انت  فز حثعمولز   حثتك ك ًم   و  ان انثر  لم ا  حثراظيب   بنثرنش  فإك  -
 حت  فز حمجاًام ًاك منهن جزً ح  مولًن ك ًم   و  ه  م نظكره.

لق حثرمتز  حمحص ل  لن ظغ ز ب ض ح ف حد    ححر نظ حت  فز  ق ز م نظكتهن ث غ تهم    تإ  -
 م نسب مندًز ا  غت  مندًز.

ح ر ند ب ض ح ف حد اأك حت  فز مصاظ ق م  بنثرنش  ف احنهن ي نك ف احك حث  م  حثس از   -
   ناز حت  فز حثعمولز منهن.

ت نً  مسر ين  حت  فز  حم،ب م اتك ا عن  هللاز حثراظ    ممن ًؤدي كشن و ص حت  فز  -
 هللاز حثراظ   فلمن ًر  ق انثرخصصن  حثاقل ز لمجنثام حث  تك. ح سنسلز ثاى ا عن 

    قاظم ب ض ا عن  هللاز حثراظ    لن حثر نمك ما ت ولن  حثر  لم  حتوصن   حت حقا  -
 حثر  لملز.

ح ر ند حث  ض اأك حثر نظل حت     ًج ك حت  فز مرنحز ثلجملا   ناز م  هم  نظج  -
 حتؤسسز  ممن قا ًع  امصلحتهن.

كحجنم ا عن  هللاز حثراظ      م نظكز م نظفام   ب حتهم ما حلآ  ي  واً ح ثع    -
 حمح حفز حثرشجل لز حت امز ثام  وا قلنمام انثر نظل حت    .

 ج د قص ظ    حمح يز ح كندًملز   عن  هللاز حثراظ       ا قل د غت  مب ظم  لن آظحئهم  -
   ملز. حث  ملز  ح كندًملز  من ًن   وه م  ااإنث

ًرضح ممن س ق  ج د حث اًا م  حت  قن  حثتك تؤث  س ً ن  لن تن لك حثر نظل حت     
دح ك مؤسسن  حثر  لم حمجنمع ؛ فمنهن من ً ت ط انمجنوب حثن دي   منهن من ً ت ط انمجنوب 

 م  حثروالتك   منهن من ً ت ط انمجنوب حثر نك   بنثرنش  ًؤث   ثك  لن مسر ى ح دح  حمجنمع   ح
 حثذي ًرا ب    ظم حثسع  وإ  حمحا منهن ا  حثر) ب   يهن. 

 عا رًا: دور التشارك المعرفي في تفعيل الابتكار التنظيمي بالجامعات:

ًرا ب حكار نظ حثروالتك ت ثلا اف نظ جاًام ت نمج حث  ا حثروالتك حمحنش    تنرا ح ف نظ 
ولز اا ق جاًام م  اجك تا ي  حك مونسب حمجاًام م   م لز دما فلان  حثن   ا  حثص ظ حثذه

ت ق  ا  م   ز   ه  من يستى اد رحث م لز حثر ثلاًزر  ثذح فإك حث ا ل كشن مصندظ جاًام 
ن ك حكار نظ حثروالتك م    ل ويندم  اد فلان  حثن    ًُ ث م   من   حت  فز   جان  حثوا  

حتسر ى حثروالتك  فنتؤسسن  حثتك   حثص ظ حثذهولز حترنحز ث ر اًك  إ ندم حث  كلب    لن
ترمرا اإم نولز حث ا ل كشن مجم  ز مرو  ز م  م حظد حت  فز ت  ك اكث  ف نثلز    حكار نظ  ت  ك 
اكث  قاظم  لن تا ي   حسرل نب حث م لن  حمجاًام     م لنتهن حتسرم م  امن  لن حتسر ى حثن دي 

 ,Yang & Konrad, 2011ؤدي كشن ادح  اكث  كااحً ن بفإك حثر  ض ث م   من  م  ث نفن  مر ادم ً
   كمن اك اسنس حت  فز حثروالملز حثذي ًرم م    ثان حكرسنب حت  فز حمجاًام 1064-1065

م  حت  فز حت ج دم ًإنز حكار نظ حثروالتك  ف  من وحد حكار نظ حثذي تإ  ه حتؤسسز وحد حثر  م 
  .Sutanto, 2017, 129 حثر)لت  حثذي ًرا  ه حثوانم ب

 ت ا مصندظ حت  فز  نمك وجن  حنسم    تن لك حكار نظ حثروالتك كمن ت رما حتؤسسن  
 ,Simao & Franco, 2018ب  ك م زحًا     م لز حكار نظ  لن او حع مخر نز م  مصندظ حت  فز ب

اك جما    انلإ نفز كشن اك مؤسسن  حثر  لم حمجنمع  ادظكت اكث  م  اي  قت مض ى 237
 م نمجز  ت و ا حت   من  ح ل ايلاتهن حت نش م  غت  حت نش م ه  حثا ي ز حث حلام كتخن  ق حظح  
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مسروت م  حثر) ب  لن حثرإاًن    يؤدي جما  م نمجز اي م   من  ح ل حث يلاز حثر  لملز كشن 
لز  ف وامن ًرم كًجند حت  فز حثتك تسن ا    تا ي  ح  ل جاًام ث م     حمحنثلز ا  حتسر   

دما حت  فز حمجاًام ما حت  فز حت ج دم  فإنهن سرث ي مصندظ حت  فز حترنحز   ترمقك ح ن از 
ح سنسلز تؤسسن  حثر  لم حمجنمع     كًجند  ن   حت  فز دح ك حمحا د حثروالملز ا  ما ش كن  

ق حثراظ   ا     ط يق آ  ي    ت  م مؤسسن  حثر  لم حمجنمع  اإن ن  م نظل جاًام    ط ي
كج ح  حث إ ث حثر ولز  ثذح فإك ت زيز  م لن   ممنظسن  كدحظم حت  فز    مؤسسن  حثر  لم 

  .Al-Jayyousi, et al., 2019, 119حمجنمع  اا إت    ظيز ب

ًرضح ممن س ق اوه ك ت جا ايلاز  ص ز ث ار نظ حثروالتك اا ك ت ثلا اف نظ جاًام 
ًام ث م   من   حت  فز  حكرسنب هذه حت  فز  حثتك ت مك  لن حك  حث ا ل كشن مصندظ جا

 حت     حث ن مز  حلمحرم ز م    ل حتخن  ق حظح  س لمز.

 الجزء الثالث: الإطار الميداني للبحث:

ًرعم  حلإطنظ حتلاحني ث  إا اون  ادحم حث إا   مجرما   لوز حث إا   ح سنثلب 
 ن ا حث إا  تنست هن   يم     ض  ثك فلمن ًل :حلإحصن لز حتسرخامز     ض ور

: بناء أداة البحث:
ً

 أولا

ث         حقا حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت     قنم حث نحقنك اإ احد حسر نوز 
دظجز اهملز مرا  ن  ا  لن  جنم ز ح وه   م    ل قلنس دظجز ت حف  اب ند كك منهمن   تإاًا 

ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     م   جاز وا  تن لك حكار نظ حثروالتك 
ا عن  هللاز حثراظ    كذثك دظحسز حثن  ق    حسرجنان  اف حد  لوز حث إا  فق مر)ت ح  
بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز    حث       حث  قز  ح  حثاكثز 

ثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه    قا تم ك احد هذه حلإحصن لز اتك حكار نظ حثروالتك  ح
ح دحم        من اسن   وه حمجنوب حثوا ي م    ض  تإ لك ث اظحسن  حثسنا ز   ح دالن  
حث  ملز حترخصصز    مجنل حث إا   م  ثم قنم حث نحقنك ارإ لم حكسر نوز   حثرأكا م  

 ثاح ل  ثان   لن حثوإ  حلآتي:ا حلتهن اإسنب م نم   حثق ن   حكتسنق ح

 صدق الاستبااة: -أ

ًم   حمح م  لن حثصاق حثانه ي ثلأدحم م    ل    ان  لن مجم  ز م  حلمح متك 
 ت اً  ماى حثر حفق    ت اً حتهم ث   نظح   ت للمام تاى حظت نط حث  نظح  انم،صن ص 

نوز حثانه ي  ااق حلمحر ى تم  .  ث رأكا م  ااق حكسر 104  2014حتستهال قلنسان بمجلا  
   ان    ا ظتهن ح  ثلز  لن  مسز     مإ مًن م  حترخصصتك    حلمجنل م  ا عن  هللاز 
حثراظ   ا  لن  حث  الز؛   ثك ث  لنم ارإ لمان ب ا حكط ع  لن  و حك حث إا   تسنؤكته  

 ب م  حلمح متك كااح  آظحئهم  م حانتهم ح ل   نظ 
ُ
ح  حكسر نوز م  حلا ماى  اهاحفه   قا ط

م  مز حث  نظح  ت   ع حث إا   ااقان    حث       حت   من  حت غ بز ث  إا   كذثك م  
حلا حظت نط كك   نظم انلمح ظ/حثُ  ا حثذي تنرتك ثه   ماى      حث  نظح    س مز النغتهن  

 نظح    حثوا     تاظج حت لنس   حق  ح  ط ق تإسلنهن انلإشنظم انمحذل ا  حلإا ن   ا  حثر اًك ث  
  ماى م  مره   غت   ثك ممن ً  وه مونسً ن.
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 بونً   لن آظح  حلمح متك  م حانتهم تم حلإا ن   لن حث  نظح  حثتك حتنق   يهن حلمح م ك 
انس ز م تن ز   حذل حث  نظح  حثتك ح  ت دظجز م حف ز اقك ا  ت اً ان  فق آظح  حلمح متك  كمن 

 ض حث  نظح  حثتك حق  حان حلمح م ك اإلا اا إت حكسر نوز انمحز ث را لق    تم ك نفز ب
 الجزء الأول ا ظتهن حثنهن لز   تر  ك حكسر نوز    ا ظتهن حثنهن لز م  اظب ز اجزح ؛ ح رص 

انكسرجناز  لن حث لنون  ح  ثلز م   لوز حث إا   شمك بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز   و ع حث  لز  
انث        حقا حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز  الجزء الثانيحث  لز    ح رص  ح رمند 

حكار نظ حلإدحظي   حكار نظ    ادح  ا عن  هللاز حثراظ    ح وه     م ث ثز اب ند ف  لز ب
انث        حقا حثر نظل  الجزء الثالث    نظم  كمن ح رص 26    شمك ب حكار نظ حثر نك
حثر نظل حت      لن حتسر ى حثروالتك  جنم ز ح وه     م ث ثز اب ند ف  لز ب حت     ا  لن 

  27    شمك ب حثر نظل حت      لن حتسر ى حثن دي   حثر نظل حت      لن حتسر ى حثر نك
ا اا مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز  الجزء الرابع  نظم     حتك ح رص 

    نظم   حشرم ت حكسر نوز    مجم ان  لن 14ما ك حثر نظل حت       شمك ب ح وه        
ث ثي ثاظجز حثر حف   ح هملز  Rating scaleتاظج      نظم   قا حسرخامت ادحم حث إا67ب

  .1    لنز=2  مر ساز=3بك ت م=

 الاتساق الداخلي للاستبااة: -ب

 جلاًح ث م حد قلنسه ً صا انكتسنق حثاح ل  ماى تمقلك   نظح  حت
ً

 لنس تمقل 
   ف  ا حثرأكا م  حثصاق حثانه ي ث سر نوز تم تا ل ان ملاحولًن  لن Creswell, 2012,618ب

  م  اف حد مجرما حث إا حتستهال ب) ض حثرأكا م  ا حلتهن 76 لوز حسرا  لز  مت ب
اى حتسنق حكسر نوز م  مجما حث لنون  م   جاز وا  ب ض اف حد حلمجرما   تم حثر  ل  لن م

  ل حسنب م نم   حكظت نط اتك دظجز كك   نظم  دظجز حثُ  ا/ حلمح ظ حثذي تنرتك ثه   كذثك 
حسنب م نم   حكظت نط اتك دظجز كك بُ ا  حثاظجز حث  لز ث مإ ظ حثذي ًنرتك ثه انسرخاحم 

ن ا حسنب حكتسنق  ي ضح حمجا ل حثرنش  ور  Pearson Correlationم نمك حظت نط ات س ك 
 حثاح ل  ث سر نوز.

 (1جدول )

 م نم   حكظت نط اتك دظجز كك   نظم  حثاظجز حث  لز ث ُ  ا/ حلمح ظ حثذي تنرتك ثه

اقع الابتكار التنظيمي بكليات  و
 جامعة الأزهر

اقع التشارك المعرفي  و
 بكليات جامعة الأزهر

متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي 
زهر في ضوء مدخل بكليات جامعة الأ 

 التشارك المعرفي
رق   معامل الارتباط رق  العبارة

 العبارة
 معامل الارتباط رق  العبارة معامل الارتباط

1 0.81** 1 0.85** 1 0.52** 
2 0.81** 2 0.77** 2 0.73** 
3 0.72** 3 0.71** 3 0.94** 
4 0.88** 4 0.76** 4 0.94** 
5 0.87** 5 0.76** 5 0.91** 
6 0.90** 6 0.87** 6 0.37** 
7 0.60** 7 0.72** 7 0.94** 
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اقع الابتكار التنظيمي بكليات  و
 جامعة الأزهر

اقع التشارك المعرفي  و
 بكليات جامعة الأزهر

متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي 
زهر في ضوء مدخل بكليات جامعة الأ 

 التشارك المعرفي
رق   معامل الارتباط رق  العبارة

 العبارة
 معامل الارتباط رق  العبارة معامل الارتباط

8 0.88** 8 0.69** 8 0.80** 
9 0.61** 9 0.69** 9 0.93** 
10 0.35** 10 0.64** 10 0.91** 
11 0.75** 11 0.66** 11 0.87** 
12 0.71** 12 0.62** 12 0.43** 
13 0.75** 13 0.72** 13 0.92** 
14 0.40** 14 0.68** 14 0.90** 
15 0.31** 15 0.73**     
16 0.82** 16 0.63**     
17 0.80** 17 0.55**     
18 0.80** 18 0.69**     
19 0.63** 19 0.74**     
20 0.53** 20 0.82**     
21 0.74** 21 0.74**     
22 0.68** 22 0.78**     
23 0.74** 23 0.82**     
24 0.71** 24 0.65**     
25 0.77** 25 0.81**     
26 0.67** 26 0.81**     
    27 0.77**     

     .0.01قلمز دحثز كحصن لًن  وا مسر ى دكثز ب **. م حاز

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك جملا   نظح  ادحم حث إا ت ت ط انثُ  ا/ حلمح ظ حثذي تنرتك 
   حلا ت ح حت م نم   حكظت نط م  0.01ب ثه ام نمك حظت نط دحل كحصن لًن  وا مسر ى دكثز

حسنب م نم   حكظت نط اتك دظجز كك بُ ا  حثاظجز حث  لز م      كمن ت تك0.94  كشن ب0.31ب
ث مإ ظ حثذي ًنرتك ثه اك جملا ح ب ند حثن  لز ت ت ط انثاظجز حث  لز ث مإ ظ ام نمك حظت نط 

   0.94  كشن ب0.81 حت م نم   حكظت نط م  ب   حلا ت ح0.01دحل كحصن لًن  وا مسر ى دكثز ب
  ه  من ًؤكا حكتسنق حثاح ل   دحم حث إا.

 ثبات الاستبااة: -ج

ي ت  حثق ن  كشن حتسنق  حسر  حظ ادحم حث لنس  قاظتهن  لن ك ان  ورن ا مرانا ز ك ح تم 
 Reliabilityق ن      قا تم حسنب حثJackson, 2009, 65تا ل ان  لن ون  حث لوز م ح  مررنثلز ب
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  حلا يُ رب  م نمك اثنن ك  و نخ انسب حثا ق محسنب Cronbach's alphaاا ي ز اثنن ك  و نخ 
     ي ضح حمجا ل حثرنش  م نم   حثق ن  ث سر نوز.492  2011ث ن  حكسربلنون  باا    م  

 ( 2جدول )

 م نم   حثق ن  ث سر نوز 

عدد  البُعد المحور 
 العبارات

ألفا  معامل
 كرواباخ

 مستوى الثبات

اقع الابتكار  و
التنظيمي بكليات 
 جامعة الأزهر 

 مرتفع 0.95 9 الابتكار الإداري 
الابتكار في أداء أعضاء هيئة 

 التدريس
9 0.86 

 0.90 8 الابتكار التقني
 0.95 26 إجمالي أبعاد الابتكار التنظيمي 

اقع التشارك  و
المعرفي بكليات 

 ة الأزهر جامع

التشارك المعرفي على المستوى 
 التنظيمي

 مرتفع 0.93 9

التشارك المعرفي على المستوى 
 الفردي

9 0.90 

التشارك المعرفي على المستوى 
 التقني

9 0.94 

 0.95 27 إجمالي أبعاد التشارك المعرفي
متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة 

 لتشارك المعرفيالأزهر في ضوء مدخل ا
 مرتفع 0.96 14

 حقا حكار نظ  ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك قلمز م نمك اثنن ك  و نخ ثق ن  مإ ظ 
   كمن اك م نم   حثق ن   ب نده حثن  لز جن   0.95حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  قا ا )ت ب

 حقا  ك حثق ن  لمح ظ    كمن اك قلمز م نم0.95  كشن ب0.86جمل ان م تن ز؛ حلا ت ح حت م  ب
   كمن اك م نم   حثق ن   ب نده حثن  لز 0.95حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  قا ا )ت ب

    كذثك فإك قلمز م نمك اثنن 0.94  كشن ب0.90جن   جمل ان م تن ز؛ حلا ت ح حت م  ب
وه         ما ك ك  و نخ ثق ن  مإ ظ مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح  

    جمل ان قلم ا لن م  حمحا ح دنى حت   ل ت نمك حثق ن   ه  0.96حثر نظل حت     قا ا )ت ب
      ت  تإ لك حثق ن  كشن حظتننع مسر ى حثق ن  لمحن ظ حكسر نوز Field, 2009, 675  ب0.70ب

 ز حث ون    يهن.  اب ندهن حثن  لز   بنثرنش  حثق ز    ورن ا تا لق حكسر نوز  س م

 ثاايًا: مجتمع وعينة البحث:

فإك مجرما حث إا ًعم كنفز ا عن  هللاز حثراظ          اهاحل حثاظحسز حتلاحولز 
 ثرإاًا حجم مجرما حث إا تم م حج ز حثن  م حلإحصن لز حثصندظم    جنم ز اجنم ز ح وه   

   ع  11961جرما حث إا ً  غ بم   ت تك اك كجمنش  حجم م2022/2023ح وه  ث  نم حثاظحس ك 
هللاز تاظ    م و تك اتك  ع   نمك  مرن غ    ثك ب ا حسر  ند حت نظي   م  هم    كجنوح  م  

 ا عن  هللاز حثراظ  .
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 قا تم حسنب حث لوز حتمق ز لمجرما حث إا انسرخاحم اس  ب حث لوز حث   ح لز 
اف حد حث لوز اا ي ز    ح لز تعم    حثتك ت  م  لن ح رلنظ Simple random sample حثبسلاز

 يم   حسنب حمحا ح دنى ث  لوز     ,2008Dattalo ,4حثر نفؤ اتك جملا اف حد مجرما حث إا ب
 .Steven Kحث   ح لز حتمق ز لمجرما حث إا م   م حمحجم انسرخاحم م ندثز سرلن  ثنمبس ك 

Thompson  بThompson, 2012, 59تك اك حمحا ح دنى ث  لوز    بنسرخاحم هذه حت ندثز ت 
    عً ح.372حث   ح لز حتمق ز لمجرما حث إا ً  غ ب

 قا حصك حث نحقنك  لن حت حف ن  حث ومز ث  ملز حثرا لق حتلاحني  لن مجرما حث إا 
حتستهال   م  ثم قنم حث نحقنك ان    ت و ا حكسر نوز  لن مجرما حث إا حتستهال ما م ح نم 

  387حلمجرما ح ال    حصك حث نحقنك  لن بمر)ت ح    صن ص 
ً

امن ًمقك نس ز   ظدًح م رم 
  يم    ا   لوز حث إا اإسب   م  كجمنش  حلمجرما ح ال  ث  إا %3.24م نًوز م احظهن ب
 لن حثوإ  حت ضح انمجا ل بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز  حث لنون  ح  ثلز 

 .حثرنش 

 ( 3)جدول 

  ا   لوز حث إا اإسب حث لنون  ح  ثلز

 النسبة المئوية العدد المتغير
 النوع:

 %52.71 204 ذكر
 %47.29 183 أاثى

 الدرجة الوظيفية:
 %35.40 137 مدرس

 %33.33 129 أستاذ مساعد
 %31.27 121 أستاذ

 اوع الكلية:
 %66.15 256 اظرية
 %33.85 131 عملية

 اعتماد الكلية:
 %36.69 142 عتمدةم

 %63.31 245 غير معتمدة
 %100.00 387 إجمالي عينة البحث

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك ح  احد  حثنسب حتلا يز حم،ناز امر)ت ح  حث إا بحثو ع  
 حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز  ت    حثر حوك     لوز حث إا.

ا: الأساليب الإحصائية:
ً
 ثالث

خام ب ض ح سنثلب حلإحصن لز حث انلز  حكسراكثلز ثرإ لك حسرجنان   لوز تم حسر
 حث إا   حثتك تعموت من ًل :
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: ث ا   لوز حث إا اإسب حث لنون   Percentagesوالنسب المئوية Frequenciesالتكرارات  -1
 .ح  ثلز   حث       ت و ا حسرجنان   لوز حث إا  لن كك   نظم

 ل  لن مر سط حسرجنان  افد حد حث لودز  لدن كدك   دنظم/ بُ دا/ مإد ظ  د  ث ر  :المتوسد الحسابي -2
حمح ددم  لددن دظجددز حثرد حف / ح هملددز  دد   دد   حتر سددط  ي ضددح حمجددا ل حثرددنش  ط ي دز حكسدر نوز  

 .حمحسنبي
 ( 4جدول )

 حمح م  لن دظجز حثر حف / ح هملز        حتر سط حمحسنبي

افر/ الأهمية  المممممممدى درجة التو

 1.66وحتى  1من  ضعيفة

 2.33وحتى  1.67من  متوسطة

 3وحتى  2.34من  كبيرة

حثر حف /  اإسب حتر سط حمحسنبي ثاظجزتونوثلًن كمن تم ت تيب   نظح  مإن ظ حكسر نوز 
ت  فز حث  نظح   ح  ح  ث يز    مًن اوه  وا تسن ي حتر سان  حمحسنالز  ًرم  ح هملز    ثك

  حل حت لنظي م  حث لم ح قك ث  لم ح كب .حث  تيب  فق حكوإ

: Coefficient of varianceومعامممل الاخممتلا   Standard deviationالااحممرا  المعيمماري  -3
 ثرإاًا ماى ت رت حسرجنان  اف حد حث لوز ح ل مر ساان حمحسنبي.

 د   قث ر د ل  لدن دكثدز حثند   : Independent sample t-testللعينمات المسمتقلة  "ت"اختبمار  -4
 حثو ع  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز. حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت ح :

  ثك ك ر نظ حثاكثز حلإحصدن لز ث ند  ق   One Way ANOVA:تحليل التباين أحادي الاتجاه -5
  ددددد  حدددددنل  جددددد د فددددد  ق ًدددددرم   حثاظجدددددز حث ظلنلدددددز  ددددد  حسدددددرجنان   لودددددز حث إدددددا اإسدددددب مر)تددددد 

 دظ حثن  ق  حتجنهنتهن.ثرإاًا مصن  LSDحسرخاحم ح ر نظ
حكار دددنظ  ث  قددد ل  لدددن دظجدددز حث  قدددز ادددتك  Pearson Correlation:معاممممل ارتبممماط بيرسمممون  -6

 .حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه 
  ثك ثاظحسز م و يدز ومد  ج  :Simple Linear Regressionتحليل الااحدار الخطي البسيد  -7

كمر)تددددد  مسدددددر ك  حكار دددددنظ حثروالتدددددك   لدددددن  جنم دددددز ح وهددددد  حثر دددددنظل حت   ددددد  ا حكوإددددداحظ ادددددتك
 .كمر)ت  تنباا  لن  جنم ز ح وه  

تإ لدك حث لنودن  حم،نادز انث إدا انسدرخاحم تدم  البرامج المسمتخدمة فمي المعالجمات الإحصمائية: -8
كمن تم    IBM SPSS Statisticsم م  حثب ونما حلإحصنئي2020ث نم  حلإااحظ حثسنبا  حث   ي 

    تنسلق حمجاح ل  حث س م حث لنولز. Microsoft Excelحم ا ونما حلإكسلك حسرخا

 رابعًا: اتائج الدراسة الميدااية وتفسيرها:   

 النتائج الإجمالية لمحاور البحث: -أ

ثلإجناز    حثسؤحثتك حثقنني  حثقنثا م  اسلا ز حث إا ً ضح حمجا ل حثرنش  حتر سط 
حثورن ا حلإجمنثلز  سرجنان   لوز حث إا ح ل ك نمك حك ر ل حمحسنبي  حكوإ حل حت لنظي  م 

 حن ظ حث إا:لم
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 ( 5جدول )

   387حثورن ا حلإجمنثلز لمحن ظ حث إا بك=

المتوسد  البُعد المحور 
 الحسابي

درجة 
افر/  التو
 الأهمية

فترة الثقة للمتوسد 
 %95عند مستوى ثقة 

الااحرا  
 المعياري 

معامل 
 الاختلا 

 الترتيب

لحد ا
 الأدنى

الحد 
 الأعلى

اقع  و
الابتكار 

التنظيمي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر 

 3 %35.05 0.59 1.74 1.63 متوسطة 1.68 الابتكار الإداري 
الابتكار في أداء 
أعضاء هيئة 

 التدريس

 1 %24.05 0.48 2.03 1.93 متوسطة 1.98

 2 %30.71 0.52 1.73 1.63 متوسطة 1.68 الابتكار التقني
اقع الابتكار  إجمالي و
التنظيمي بكليات 
 جامعة الأزهر 

 مممم %27.04 0.48 1.83 1.74 متوسطة 1.79

اقع  و
التشارك 
المعرفي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر 

التشارك المعرفي على 
 المستوى التنظيمي

 2 %33.21 0.57 1.78 1.67 متوسطة 1.72

التشارك المعرفي على 
 المستوى الفردي

 1 %26.85 0.54 2.05 1.94 متوسطة 2.00

التشارك المعرفي على 
 المستوى التقني

 3 %34.01 0.58 1.76 1.65 متوسطة 1.70

اقع  إجمالي و
التشارك المعرفي 

 بكليات جامعة الأزهر 

 مممم %28.51 0.52 1.86 1.76 متوسطة 1.81

متطلبات تفعيل الابتكار 
جامعة الأزهر التنظيمي بكليات 

 رك المعرفيفي ضوء مدخل التشا

 مممم %7.09 0.21 2.95 2.91 كبيرة 2.93

 ًرضح م  حمجا ل حثسناق من ًل :

اقع الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر(: - جن   دظجز حثر حف  لإجمنش  اب ند  المحور الأول )و
حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  م   جاز وا   لوز حث إا ااظجز مر ساز   بمر سط 

    ا ضح حسنب ف  م حثق ز ث مر سط حمحسنبي لمجرما 0.48   حوإ حل م لنظي ب1.79سنبي بح
   ح م  حثذي ي ت  كشن اك مسر ى 1.83   ب1.74اوه ً  ح   اتك ب %95حث إا  وا مسر ى ث ز 

حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  ثي   لن حتسر ى حتا  ب  حتن  د   قا ي زى  ثك كشن 
د ب ض حت     بحلإدحظيز  حثراظ سلز  حثر ولز  حثتك اث    لن دظجز ت حف  اب ند حكار نظ  ج  

حثروالتك   بنثرنش  ثم تإ ق هذه حث  لن  ح دح  حتستهال  لن اكمك  جه   يرا ب  ثك ت نت  
م  حلا ت ا ت 2022حمجا د ثرن لك حكار نظ حثروالتك   ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بحنثز  

كشن اك حتجنهن   لوز حثاظحسز وإ  حكار نظ حثروالتك    جنم ز احما دظحًز ا كًز ادظحظ انمجزح   
م  حلا اظا   2018جن   ااظجز مر ساز     حتك ح ر نت ما دظحسز بدًب  حثبه  ل  
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حوخننً ن    مسر ى حكار نظ حثروالتك    حث  لن  مإك حثاظحسز  قا ً جا  ثك كشن ح ر ل 
  لوز حثاظحسز.مجرما   

كمن ًرضح م  حمجا ل حثسناق  ج د تنن      حتر سان  حمحسنالز ثاظجز ت حف  اب ند 
حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه   حلا جن  بُ ا حكار نظ    ادح  ا عن  هللاز حثراظ      

ا عن  هللاز    ح م  حثذي ي ت  كشن ح ص 1.98حت ت ز ح  شن ااظجز مر ساز  بمر سط حسنبي ب
حثراظ    لن تن لك حكار نظ م    ل حثراظ    حث إا حث  تك   امز حلمجرما    ظك حثا  ل 
 حلإم نون  حترنحز   جن     حت ت ز حثقنولز  حثقنثقز بُ اي حكار نظ حثر نك  حكار نظ حلإدحظي ااظجز 

ز غت  مإنزم  لن حكار نظ   ح م  حثذي ي ت  كشن  ج د انلز تإرل1.68مر ساز  بمر سط حسنبي ب
 ق ز حثب حما حثراظيبلز حت امز ث  نم تك انلإ نفز كشن     تهللاز حتونخ حثاح م ث ار نظ  حك رمند 

  لن اسنثلب ت  لاًز  ومالز ك ترمنش ى ما مسرجاح  حث ص .

كمن ت ت  قلم م نم   حك ر ل كشن  ج د ت نظب    حسرجنان   لوز حث إا ح ل حكار نظ 
   ايومن ً زحًا حك ر ل %24.05   ادح  ا عن  هللاز حثراظ   حلا ا )ت قلمز م نمك حك ر ل ب

   %35.05   حسرجنان   لوز حث إا ح ل حكار نظ حلإدحظي حلا ا )ت قلمز م نمك حك ر ل ب
لنكك  ه  من ي ت  كشن    ظم ت نك كدحظح  حث  لن   سنثلب م ر  م    حلإدحظم  حث مك  لن  ج د ه

 توالملز م وز  بون  قاظح  حث نم تك  د م م ندظحتهم حكار نظيز.

اقع التشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر(: - جن   دظجز حثر حف  لإجمنش  اب ند  المحور الثاني )و
حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  م   جاز وا   لوز حث إا ااظجز مر ساز  امر سط 

    ا ضح حسنب ف  م حثق ز ث مر سط حمحسنبي لمجرما 0.52حل م لنظي ب   حوإ  1.81حسنبي ب
    ه  من ًؤكا اك اب ند حثر نظل 1.86   ب1.76اوه ً  ح   اتك ب %95حث إا  وا مسر ى ث ز 

حت     ا  لن  جنم ز ح وه  ك ترإ ق  لن حتسر ى حتن  د   قا ً جا  ثك كشن  ج د ب ض 
س ً ن  لن ادح  ك لن  جنم ز ح وه   لن حتسر ى حثن دي  حثروالتك ا جه حث ص ظ حثتك قا تؤث  

 حثر نك  ممن ًؤكا اك حمجنم ز    حنجز كشن تا ي  ا حمجان ثر زيز حثر نظل حت       ترنق هذه 
  حلا ت ا ت كشن اك مسر ى حثر نظل حت     2023حثورلجز ما دظحسز بحمحنظثي   حث  ت ي  

 مر ساز. اجنم ز ت  ل جن  ااظجز 

كمن ًرضح م  حمجا ل حثسناق  ج د تنن      حتر سان  حمحسنالز ثاظجز ت حف  ح ب ند 
حثن  لز ث ر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه   حلا جن  بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى 

عن      قا ي زى  ثك كشن سع  ا 2.00حثن دي    حت ت ز ح  شن ااظجز مر ساز امر سط حسنبي ب
هللاز حثراظ   ثرن لك حثر نظل حت     م    ل ممنظسنتهم حثراظ سلز  حث إقلز   ان اتهم 
حترص ز اخامز حلمجرما  فً ن ثلإم نون  حترنحز  ثم جن     حت ت ز حثقنولز بُ ا حثر نظل حت      لن 

ظ ب ض     قا ي زي  ثك كشن قص  1.72حتسر ى حثروالتك ااظجز مر ساز امر سط حسنبي ب
حث  حوتك  حث  ح ح حتوامز ث  مك حمجنمع        حتونخ حثروالتك حثاح م ث م لز حثر نظل 
حت      ثم جن     حت ت ز ح  ت م بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى حثر نك ااظجز مر ساز 

مز    ت ت  هذه حثورن ا كشن     حث نلز حثرإرلز حثر و ث جلز حثاح 1.70امر سط حسنبي ب
 ث م لز حكتصنل حثن نل اتك كنفز حث نم تك انمجنم ز   حلمحنزم ث م لز حثر نظل حت    .

كمن ت ت  قلم م نم   حك ر ل كشن  ج د ت نظب    حسرجنان   لوز حث إا ح ل 
   ايومن ً زحًا %26.85حثر نظل حت      لن حتسر ى حثن دي حلا ا )ت قلمز م نمك حك ر ل ب

حسرجنان   لوز حث إا ح ل حثر نظل حت      لن حتسر ى حثر نك حلا ا )ت قلمز  حك ر ل   
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    ه  من ًؤكا  لن    ظم حمر ل ك لن  حمجنم ز حث نلز حثرإرلز %34.01م نمك حك ر ل ب
حثر و ث جلز حث ومز ثرسالك  م لز حثر نظل حت       حثسع  كشن ت ظل  اسنثلب حثر و ث جلن 

   اك   Lo & Tian, 2020بندل حت نظل  حم،ب ح    هذح من اكا    له ورن ا دظحسز حثر نظكلز ثر 
  نمك حثر و ث جلن يسام ااظجز  نثلز     م لز حثر نظل حت    .

المحور الثالث )متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء مدخل  -
منش  مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز دظجز ح هملز لإج جن  التشارك المعرفي(: 

ح وه         ما ك حثر نظل حت        مسر ى رك ت مر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط 
    ا ضح حسنب ف  م حثق ز ث مر سط حمحسنبي لمجرما 0.21 حوإ حل م لنظي ب   2.93حسنبي ب

   ح م  حثذي ي ت  كشن حتننق  لوز 2.95   ب2.91اوه ً  ح   اتك ب %95حث إا  وا مسر ى ث ز 
حث إا  لن اهملز هذه حترا  ن      ظم حث مك  لن ت فت هن  كمن ت ت  قلم م نم   حك ر ل 

تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز كشن  ج د ت نظب    حسرجنان   لوز حث إا ح ل مرا  ن  
  .%7.09ا )ت قلمز م نمك حك ر ل بحلا ح وه         ما ك حثر نظل حت     

 النتائج التفصيلية لمحاور البحث: -ب

مممار التنظيمممممي بكليممممات جامعممممة الأزهممممر مممممن وج ممممة اظممممر  -1 اقممممع الابتكم اتممممائج عبممممارات المحممممور الأول: و
 أعضاء هيئة التدريس:

 ثر م ز حلإجناز    حثسؤحل حثقنني م  اسلا ز حث إا ًرم   ض ورن ا كك بُ ا م  اب ند
ر نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  م    ل   ض حثر  حظح   حثنسب حتلا يز  حتر سان  حكا

حمحسنالز  حكوإ حفن  حت لنظيز  ت تيب حث  نظح  اإسب حسرجنان   لوز حث إا  لن   نظح  كك 
 فلمن ًل : بُ ا

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش :البُعد الأول: الابتكار الإداري: 

 ( 6) جدول 

  387ورن ا حسرجنان   لوز حث إا ح ل حكار نظ حلإدحظي بك=

افر العبارة م المتوس درجة التو
ط 

الحساب
 ي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

توفر إدارة الكلية المناخ  1
التنظيمي الداع  

 للابتكار.

 3 متوسطة 0.68 1.70 164 175 48 ك
% 12.40% 45.22% 42.38% 

تتبع إدارة الكلية  2
إجراءات إدارية مراة 

لتطبيق الأفكار المبتكرة 
 عند إاجاز الأعمال. 

 8 ضعيفة 0.63 1.60 185 173 29 ك
% 7.49% 44.70% 47.80% 

توفر إدارة الكلية قنوات  3
تواصل مفتوحة مع 

 1 متوسطة 0.76 2.01 109 164 114 ك
% 29.46% 42.38% 28.17% 
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افر العبارة م المتوس درجة التو
ط 

الحساب
 ي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

العاملين تس ل من تدفق 
 المعلومات.

تعمل إدارة الكلية على  4
دع  مبادرات العاملين 

الابتكارية في إاجاز 
 الأعمال.  

 7 ضعيفة 0.63 1.62 179 177 31 ك
% 8.01% 45.74% 46.25% 

5  
ً

تمتلك الكلية هيكلا
ا يعزز 

ً
تنظيميًا مرا
 الابتكار.

 6 ضعيفة 0.66 1.64 177 171 39 ك
% 10.08% 44.19% 45.74% 

تستثمر إدارة الكلية  6
الطاقات الابتكارية لدى 
 العاملين لإاجاز الأعمال.

 2 متوسطة 0.67 1.71 158 183 46 ك
% 11.89% 47.29% 40.83% 

تعقد إدارة الكلية برامج  7
تدريبية لبناء قدرات 
 العاملين الابتكارية. 

 5 متوسطة 0.63 1.67 163 190 34 ك
% 8.79% 49.10% 42.12% 

تتبنى إدارة الكلية  8
الأساليب المبتكرة في حل 
 المشكلات التنظيمية.

 4 متوسطة 0.72 1.69 179 149 59 ك
% 15.25% 38.50% 46.25% 

تضع إدارة الكلية اظامًا  9
افز على أسس  للحو

 تضمن الابتكار في الأداء.

 9 ضعيفة 0.62 1.52 212 148 27 ك
% 6.98% 38.24% 54.78% 

 متوسطة 0.59 1.68 إجمالي بُعد الابتكار الإداري 

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا حكار نظ حلإدحظي ت ا    مسر ى 
ر سان      قا ت ح حت حت1.68رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنبي ب

   اي اك حث  نظح  جن   2.01  كشن ب1.52حمحسنالز ثاظجز حثر حف   لن مسر ى حث  نظح  م  ب
دظجز ت حف هن جملً ن    مسر ى   لنز  مر ساز   ب  تيب حث  نظح  تونوثلًن اإسب حتر سط 

 حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :

الكلية قنوات تواصل مفتوحة مع توفر إدارة    حثتك توص  لن ر3جن   حث  نظم ظقم ب
  امر سط حسنبي  باظجز ت حف  مر سازر    حت ت ز ح  شن العاملين تس ل من تدفق المعلومات

    قا ي زى  ثك كشن ويندم  ع  كدحظم حث  لز اأهملز حص ل 0.76    حوإ حل م لنظي ب2.01ب
ن  ت حاك ف نثز  حثتك تسن اهم حث نم تك  لن حت   من  حث ومز    حث قت حتونسب م    ل آثل

  لن حث لنم اأ منثام ا نن م  ف نثلز.

افز على أسس    حثتك توص  لن ر9كمن جن   حث  نظم ظقم ب تضع إدارة الكلية اظامًا للحو
   1.52ر     حت ت ز ح  ت م  باظجز ت حف    لنز  امر سط حسنبي بتضمن الابتكار في الأداء
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م  حثذي ي ت  كشن     ت اً  كدحظم حث  لز ث اظح  حث نم تك    ح  0.62 حوإ حل م لنظي ب
حكار نظيز      حهرمنمان اأف نظهم  م ندظحتهم حثن دًز ممن ًؤث  س ً ن  لن ادحئهم   قا ي زى 
 ثك كشن      ج د آثلن   حضحز ثلح حفز ًم   م    ثان تإنتز حث نم تك  تشجل ام  لن 

  حلا اظا   اك 2022بحث)نماي   غلا      ثك ما دظحسز ادح  ا منثام اا ق م ر  م   يخر
 جن  ااظجز ك ت م. موح حت ظنتك ت اًً ح لإسانمنتهم اأف نظ جاًام تنلا    تا ي  ح دح 

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش :البُعد الثاني: الابتكار في أداء أعضاء هيئة التدريس: 

 (7جدول )

  387ا ح ل حكار نظ    ادح  ا عن  هللاز حثراظ   بك=ورن ا حسرجنان   لوز حث إ

افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

يشجع أعضاء هيئة  1
التدريس طلابه  علي 

تكوين اتجاهات إيجابية 
 احو الابتكار.

 4 طةمتوس 0.74 1.99 108 175 104 ك
% 26.87% 45.22% 27.91% 

ينمي أعضاء هيئة  2
التدريس قدرات التفكير 
الابتكاري لدى طلابه  من 
اقف  خلال إ راك   بمو
 مثيرة للتفكير أثناء التعل .

 3 متوسطة 0.63 2.27 39 203 145 ك
% 37.47% 52.45% 10.08% 

توفر إدارة الكلية الحرية  3
هيئة الأكاديمية لأعضاء 

التدريس للقيام بأعمال   
 بطرق مبتكرة.

 8 ضعيفة 0.64 1.58 193 163 31 ك
% 8.01% 42.12% 49.87% 

يستخدم أعضاء هيئة  4
التدريس طرق تدريس 

مبتكرة في تقدي  
 المعلومات للطلاب.

 5 متوسطة 0.71 1.83 137 180 70 ك
% 18.09% 46.51% 35.40% 

ة تشجع إدارة الكلي 5
أعضاء هيئة التدريس 
على زيادة إاتاج   

 العلمي.

 9 ضعيفة 0.60 1.55 196 169 22 ك
% 5.68% 43.67% 50.65% 

يسعى أعضاء هيئة  6
التدريس للمشاركة في 
المؤتمرات والندوات 

 العلمية.

 1 كبيرة 0.50 2.51 0 188 199 ك
% 51.42% 48.58% 0.00% 

يحرص أعضاء هيئة  7
ريس على التعر  التد

على الاتجاهات المعاصرة 

 2 كبيرة 0.50 2.46 0 208 179 ك
% 46.25% 53.75% 0.00% 
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افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

في مجال التعلي  لتحسين 
 مستواه  الأكاديمي.

يتبادل أعضاء هيئة  8
التدريس الأفكار الابتكارية 

 فيما بينه .

 7 متوسطة 0.68 1.80 135 194 58 ك
% 14.99% 50.13% 34.88% 

يحرص أعضاء هيئة  9
التدريس على المشاركة 
 المجتمعية بفعالية.

 6 متوسطة 0.73 1.81 149 164 74 ك
% 19.12% 42.38% 38.50% 

 متوسطة 0.48 1.98 إجمالي بُعد الابتكار في أداء أعضاء هيئة التدريس

ظ    ادح  ا عن  هللاز ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا حكار ن
    قا 1.98حثراظ   ت ا    مسر ى رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنبي ب

   اي اك 2.51  كشن ب1.55ت ح حت حتر سان  حمحسنالز ثاظجز حثر حف   لن مسر ى حث  نظح  م  ب
تونوثلًن اإسب حث  نظح  ت ح حت دظجز ت حف هن اتك مسر ى ك ت م    لنز   ب  تيب حث  نظح  

 حتر سط حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :

يسعى أعضاء هيئة التدريس للمشاركة في    حثتك توص  لن ر6جن   حث  نظم ظقم ب
   2.51ر    حت ت ز ح  شن  باظجز ت حف  ك ت م  امر سط حسنبي بالمؤتمرات والندوات العلمية

كدظحل ا عن  هللاز حثراظ    هملز حت نظكز        قا ي زى  ثك كشن 0.50 حوإ حل م لنظي ب
حتؤتم ح   حثوا ح  حث  ملز  حثتك ت مك  لن كتنمام انكتجنهن  حمحاًقز  حت نا م  حثر جان  

 حتسر   لز    مجنل تخصصام  ا ك مانظحتهم  توملز قاظحتهم  م حك ز حثرا ظح   حتسرجاح . 

تشجع إدارة الكلية أعضاء هيئة التدريس ر    حثتك توص  لن5كمن جن   حث  نظم ظقم ب
   1.55ر    حت ت ز ح  ت م  باظجز ت حف    لنز  امر سط حسنبي بعلى زيادة إاتاج   العلمي

    قا ي زى  ثك كشن ت كتز كدحظم حث  لز ب  ك ك ت   لن حمجنوب حثراظ س ك 0.60 حوإ حل م لنظي ب
ح لا مإن  حتهم      حكهرمنم انمج حوب   عن  هللاز حثراظ    حثهم  لن حكث زحم ام  

ح   ى واً ح  ك ويندم حلإورنج حث  تك   عن  هللاز حثراظ   ام   نص بهم حلا ً ت ط  ثك 
 ا  قلنتهم  تإستك ظ  فام حتندًز  حت و يز.

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش : البُعد الثالث: الابتكار التقني:
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 (8جدول )

  387   لوز حث إا ح ل حكار نظ حثر نك بك=ورن ا حسرجنان

افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

توفر إدارة الكلية برامج  1
تدريبية للعاملين تمكنه  
من استخدام التقنيات 

 الحديثة.

 1 متوسطة 0.65 1.83 119 215 53 ك
% 13.70% 55.56% 30.75% 

تعمل إدارة الكلية على  2
تحديث أج زتها وبرامج ا 

 التقنية بشكل دوري.

 2 متوسطة 0.62 1.80 120 223 44 ك
% 11.37% 57.62% 31.01% 

تتناسب التكنولوجيا  3
المستخدمة مع احتياجات 

 العاملين بالكلية.

 6 ضعيفة 0.59 1.59 177 190 20 ك
% 5.17% 49.10% 45.74% 

يتبادل العاملون  4
المعلومات عبر قاعدة 

بيااات إلكترواية خاصة 
 بالكلية.

 3 متوسطة 0.58 1.76 122 236 29 ك
% 7.49% 60.98% 31.52% 

تقدم إدارة الكلية  5
الخدمات للمستفيدين 
عبر تطبيقات إلكترواية 

 س لة الاستخدام.

 5 ضعيفة 0.59 1.66 154 210 23 ك
% 5.94% 54.26% 39.79% 

توفر إدارة الكلية بنية  6
تحتية تقنية مناسبة 
 ومحفزة على الابتكار.

 7 ضعيفة 0.59 1.58 181 187 19 ك
% 4.91% 48.32% 46.77% 

توظف إدارة الكلية  7
التقنيات الحديثة في 

 الأنشطة بطرق مختلفة.

 4 متوسطة 0.65 1.72 151 192 44 ك
% 11.37% 49.61% 39.02% 

توفر إدارة الكلية منصات  8
رقمية تعزز الابتكار لدى 

 العاملين.

 8 ضعيفة 0.57 1.51 205 168 14 ك
% 3.62% 43.41% 52.97% 

 متوسطة 0.52 1.68 إجمالي بُعد الابتكار التقني

حكار نظ حثر نك ت ا    مسر ى  ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا
    قا ت ح حت حتر سان  1.68رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنبي ب

   اي اك حث  نظح  جن   1.83  كشن ب1.51حمحسنالز ثاظجز حثر حف   لن مسر ى حث  نظح  م  ب
ن اإسب حتر سط دظجز ت حف هن جملً ن    مسر ى   لنز  مر ساز   ب  تيب حث  نظح  تونوثلً 

 حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :
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توفر إدارة الكلية برامج تدريبية للعاملين تمكنه     حثتك توص  لن ر1جن   حث  نظم ظقم ب
ر    حت ت ز ح  شن  باظجز ت حف  مر ساز  امر سط حسنبي من استخدام التقنيات الحديثة

ثك كشن ح ص كدحظم حث  لز  لن تإستك قاظح      قا ي زى  0.65    حوإ حل م لنظي ب1.83ب
 مانظح  حث نم تك  ويندم  ب تتهم م    ل حثراظيب حثن نل  لن حثر ولن  حمحاًقز ممن يسن اهم 
 لن ادح  ا منثام بسا ثز  ث   ًإرنج  ثك كشن مزيا م  حمجاا م  كدحظم حث  لز ثزيندم هذه حثب حما 

م  حلا اظا   حوخننض حهرمنم 2022بحنثز  ظحسز حثراظيبلز  ف نثلتهن   يخر    ثك ما د
جنم ز احما دظحًز ا كًز ادظحظ انمجزح   ا  ا ا حما جلام تسن ا حلإدحظيتك  لن فام آثلن   مك 

  حلا اظا   اك 2022حلإدحظم تجنه حكار نظ  كمن ًخر    ثك اًعًن ما دظحسز بحث)نماي   غلا  
 لن اوامز حمحنس ب  مسرجاحته جن  ااظجز ك ت م.قلنم حلإدحظم اراظيب  تأهلك حت ظنتك  

توفر إدارة الكلية منصات رقمية تعزز الابتكار    حثتك توص  لن ر8كمن جن   حث  نظم ظقم ب
    حوإ حل 1.51ر    حت ت ز ح  ت م  باظجز ت حف    لنز  امر سط حسنبي بلدى العاملين

حث  لز  لن حثر ل   حثر نمك ما حثر ولن       قا ي زى  ثك كشن     قاظم كدحظم0.57م لنظي ب
حمحاًقز  حسرقمنظهن م  اجك تن لك حث اظح  حكار نظيز ث  نم تك  ح رمندهن ب  ك ك ت   لن 

 حثا ق حثر  لاًز    ت زيز حار نظ حث نم تك بهن.

اقممممع التشممممارك المعرفممممي بكليممممات جامعممممة الأزهممممر مممممن وج ممممة اظممممر  -2 اتممممائج عبممممارات المحممممور الثمممماني: و
 ضاء هيئة التدريس:أع

 ثر م ز حلإجناز    حثسؤحل حثقنني م  اسلا ز حث إا ًرم   ض ورن ا كك بُ ا م  اب ند
حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  م    ل   ض حثر  حظح   حثنسب حتلا يز  حتر سان  

  نظح  كك حمحسنالز  حكوإ حفن  حت لنظيز  ت تيب حث  نظح  اإسب حسرجنان   لوز حث إا  لن 
 فلمن ًل : بُ ا

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش : البُعد الأول: التشارك المعرفي على المستوى التنظيمي:

 ( 9جدول )

  387ورن ا حسرجنان   لوز حث إا ح ل حثر نظل حت      لن حتسر ى حثروالتك بك=

افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

تمتلك الكلية رؤية  1
ورسالة واضحة المعال  

لتفعيل إجراءات 
 التشارك المعرفي. 

 4 متوسطة 0.69 1.80 137 189 61 ك
% 15.76% 48.84% 35.40% 

ا  2
ً
توفر إدارة الكلية مناخ
تنظيميًا يشجع على 

التشارك المعرفي بين كافة 
 لعاملين. ا

 5 متوسطة 0.67 1.78 139 193 55 ك
% 14.21% 49.87% 35.92% 

تضع إدارة الكلية سياسة  3
معلنة لإجراءات التشارك 

المعرفي الجماعي بين 
الأقسام والكليات 

 7 ضعيفة 0.57 1.62 164 205 18 ك
% 4.65% 52.97% 42.38% 
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افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

 المختلفة.
 تقدم إدارة الكلية البرامج 4

التدريبية للعاملين بها 
 لتطوير م اراته .

 2 متوسطة 0.70 1.84 129 190 68 ك
% 17.57% 49.10% 33.33% 

تشجع إدارة الكلية  5
العاملين على العمل بروح 

 الفريق.

 1 متوسطة 0.71 1.87 125 188 74 ك
% 19.12% 48.58% 32.30% 

تفوض إدارة الكلية بعض  6
املين في الصلاحيات للع

اتخاذ القرارات المناسبة 
 أثناء العمل.

 3 متوسطة 0.68 1.81 132 196 59 ك
% 15.25% 50.65% 34.11% 

تعتمد إدارة الكلية  7
التشارك المعرفي معيارًا 
تقييميًا لأداء العاملين 

 بها.

 9 ضعيفة 0.53 1.52 191 190 6 ك
% 1.55% 49.10% 49.35% 

الكلية تقدم إدارة  8
مكافآت مادية ومعنوية 
لتحفيز التشارك المعرفي 

 بين العاملين.

 8 ضعيفة 0.60 1.61 175 189 23 ك
% 5.94% 48.84% 45.22% 

تعزز إدارة الكلية تفعيل  9
الشراكة مع المؤسسات 
البحثية داخل مصر 

 وخارج ا.

 6 ضعيفة 0.60 1.65 161 201 25 ك
% 6.46% 51.94% 41.60% 

 متوسطة 0.57 1.72 إجمالي بُعد التشارك المعرفي على المستوى التنظيمي

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى 
    قا 1.72حثروالتك ت ا    مسر ى رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنبي ب

   اي اك 1.87  كشن ب1.52لز ثاظجز حثر حف   لن مسر ى حث  نظح  م  بت ح حت حتر سان  حمحسنا
حث  نظح  جن   دظجز ت حف هن جملً ن    مسر ى   لنز  مر ساز   ب  تيب حث  نظح  تونوثلًن 

 اإسب حتر سط حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :

ين على العمل بروح "تشجع إدارة الكلية العامل   حثتك توص  لن 5جن   حث  نظم ظقم ب
    حوإ حل م لنظي 1.87   حت ت ز ح  شن   باظجز ت حف  بمر ساز    بمر سط حسنبي ب الفريق"

 ؛ ح م  حثذي ي ت  كشن اك هونل ب ض حمجا د حثتك ت ذل    هذح ح م   ث نهن ثيست  لن 0.71ب
حث مك حمجمنع   تهللاز ايلاز حتسر ى حتا  ب   قا ي زى  ثك كشن حهرمنم كدحظم حث  لز ان   ث نفز 

     اك دظجز تإنتز 2019بحثزه حني  دح مز ث  مك    ف ق ت ن ولز   يرنق  ثك ما ورن ا دظحسز 
اجنم ز حث صلم ث  نم تك  لن حث مك ا    حثن يق جن   ااظجز مر ساز      حث لندح  ح كندًملز
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ت كشن اك كدحظم جنم ز حن ك   حلا ت ا 2020حتك تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز بحثذالنني  
 انثس  دًز تشجا  باظجز ك ت م  لن حث مك ا    حثن يق. 

"تعتمد إدارة الكلية التشارك المعرفي معيارًا    حثتك توص  لن 7كمن جن   حث  نظم ظقم ب
   حت ت ز ح  ت م   باظجز ت حف  ب  لنز    بمر سط حسنبي  تقييميًا لأداء العاملين بها"

 ؛  قا ي زى  ثك كشن ق ز كدظحج اب ند حثر نظل حت        0.53وإ حل م لنظي ب    ح1.52ب
حثر للمن  حث ظلنلز ث  نم تك انمجنم ز   م  ثم     تصملم اد ح  ثر للم  مرنب ز منس بي 

  2021حمجنم ز  فً ن تاى م نظكتهم    ت ندل حت  فز   ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بح ب  
   جا د جنم ز حلإمنم مإما ا  س  د      ا وانم تشجلع   حضح  م    حلا اشنظ  كشن  

م   حثتك ت ا ت كشن 2021ًُ لّم حت نظكتك انت  فز    كطنظه  كمن ترنق ما دظحسز ب  ا حث ال   
    جا د جنم ز س هنج      ا وانم ت للتك ثرإنتز حث نم تك  لن م نظكز حت نظل 

م  حلا اشنظ  كشن اك ت للم حمجنم ز 2022حسز ب  ا حمحملا   حم،ب ح    ترنق اًعًن ما دظ 
   عن  هللاز حثراظ    فً ن ثن نطام    مجنل حثر نظل حت     جن  ااظجز   لنز.

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش :البُعد الثاني: التشارك المعرفي على المستوى الفردي: 

 ( 10جدول )

   387ح ل حثر نظل حت      لن حتسر ى حثن دي بك= ورن ا حسرجنان   لوز حث إا

افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا
  

 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

يحرص أعضاء هيئة  1
التدريس على استخدام 

أسلوب التدريس 
التشاركي داخل القاعة 

 التدريسية. 

 1 كبيرة 0.57 2.39 17 201 169 ك
% 43.67% 51.94% 4.39% 

يسعى أعضاء هيئة  2
التدريس إلى تنمية 

م ارات البحث العلمي 
 لدى طلابه . 

 2 متوسطة 0.66 2.22 50 203 134 ك
% 34.63% 52.45% 12.92% 

يقوم أعضاء هيئة  3
التدريس بإجراء بحوث 
بينية مع الزملاء من 
 تخصصات مختلفة.

 7 متوسطة 0.64 1.90 102 223 62 ك
% 16.02% 57.62% 26.36% 

يشعر العاملون بالثقة  4
المتبادلة عند تبادل 
 المعلومات والمعار .

 5 متوسطة 0.69 1.97 97 205 85 ك
% 21.96% 52.97% 25.06% 

يحرص العاملون على  5
اقل خبراته  لزملائه  

 الجدد.

 3 طةمتوس 0.70 2.04 87 199 101 ك
% 26.10% 51.42% 22.48% 

يتبادل أعضاء هيئة  6
التدريس المعار  مع 

 6 متوسطة 0.72 1.91 118 185 84 ك
% 21.71% 47.80% 30.49% 
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افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا
  

 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

اظرائه  داخل الجامعة 
 وخارج ا.

يعمل العاملون داخل  7
فرق لتبويب المعرفة 
 بصورة بنائية تراكمية.

 8 سطةمتو  0.66 1.77 140 196 51 ك
% 13.18% 50.65% 36.18% 

يشارك أعضاء هيئة  8
التدريس في عضوية 
مراكز الخدمات 

الاستشارية بمؤسسات 
 المجتمع.

 9 متوسطة 0.67 1.75 146 191 50 ك
% 12.92% 49.35% 37.73% 

يشعر العاملون بالرضا  9
الوظيفي أثناء عملية 

 التشارك المعرفي.

 4 متوسطة 0.67 2.03 82 212 93 ك
% 24.03% 54.78% 21.19% 

 متوسطة 0.54 2.00 إجمالي بُعد التشارك المعرفي على المستوى الفردي

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى 
    قا 2.00ي بحثن دي ت ا    مسر ى رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنب

   اي اك 2.39  كشن ب1.75ت ح حت حتر سان  حمحسنالز ثاظجز حثر حف   لن مسر ى حث  نظح  م  ب
حث  نظح  جن   دظجز ت حف هن جملً ن    مسر ى ك ت م  مر ساز   ب  تيب حث  نظح  تونوثلًن اإسب 

 حتر سط حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :

"يحرص أعضاء هيئة التدريس على استخدام ثتك توص  لن    ح1جن   حث  نظم ظقم ب
   حت ت ز ح  شن   باظجز ت حف  بك ت م    أسلوب التدريس التشاركي داخل القاعة التدريسية"

 ؛  قا ي زى  ثك كشن حمح ص حث اًا ثاى 0.57    حوإ حل م لنظي ب2.39 بمر سط حسنبي ب
ر نظكي دح ك حث ن ز  إدظحكام اك حثراظ   اف حد حث لوز  لن حسرخاحم اس  ب حثراظ   حث

إسِ  م  حثرنن ك حلإًجنبي اتك حثا ب  ا عن  هللاز حثراظ    كمن يسن ا  لن ويندم  ًُ حثر نظكي 
حت  فز  حم،ب م س ح  ث ا ب ا    عن  هللاز حثراظ   اونسام   تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز 

–ثراظ   ًرمس  ك انثا ي ز حثر  لاًز   حلا ت ا ت كشن اك ا عن  هللاز ح2021بمإما  
     ض حلمحر ى حت حد تاظ سه   ك ً غ  ك    ت ظل  اس  ب حثراظ    -ط ي ز حلمحن  م

 حثر نظكي.

"يشارك أعضاء هيئة التدريس في عضوية    حثتك توص  لن 8ايومن جن   حث  نظم ظقم ب
 ت م   باظجز ت حف  بمر ساز      حت ت ز ح   مراكز الخدمات الاستشارية بمؤسسات المجتمع"

 ؛  قا ي زى  ثك كشن  ز ل ب ض ا عن  0.67    حوإ حل م لنظي ب1.75 بمر سط حسنبي ب
هللاز حثراظ      حت نظكز     ع يز م حكز حم،امن  حكسر نظيز بسبب  ام تن غ ا عن  هللاز 

دي ثاذه حت حكز  ا  انهن حثراظ   ث م نظكز    هذه ح ن از حثرا  لز  ا  بسبب     حث ن ا حتن
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ك تنلا     م لز حث  قلن   كمن انهن ك تموح ثام اي ممتزح  س ى  ع ين  ش فلز   يرنق  ثك ما 
     اك م نظكز ا عن  هللاز حثراظ      م حكز حم،امن  2021من اكا    له دظحسز بمإما  

 حكسر نظيز جن   ااظجز مر ساز.     

  يم   ت  لح ورن جه    حمجا ل حثرنش :عرفي على المستوى التقني: البُعد الثالث: التشارك الم

 ( 11جدول )

   387ورن ا حسرجنان   لوز حث إا ح ل حثر نظل حت      لن حتسر ى حثر نك بك=

افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

تلك الكلية البنية تم 1
التحتية التكنولوجية 
اللازمة لتس يل عملية 

 التشارك المعرفي.

 4 متوسطة 0.68 1.79 138 191 58 ك
% 14.99% 49.35% 35.66% 

يتميز موقع الكلية  2
الإلكتروني بتقدي  

خدمات بحثية لكافة 
 أفراد المجتمع.

 6 ضعيفة 0.62 1.62 175 184 28 ك
% 7.24% 47.55% 45.22% 

تحرص إدارة الكلية على  3
تحقيق الربد 

الإلكتروني مع كليات 
الجامعة والجامعات 
 المحلية والدولية. 

 5 متوسطة 0.63 1.69 154 198 35 ك
% 9.04% 51.16% 39.79% 

توظف إدارة الكلية  4
أساليب التكنولوجيا 

التشاركية كم )المدواات، 
المنصات( لتبادل 

 .الخبرات

 2 متوسطة 0.69 1.82 131 193 63 ك
% 16.28% 49.87% 33.85% 

تتيح الكلية عبر  بكتها  5
الداخلية جميع 

المعلومات والوثائق 
اللازمة للتشارك 

 المعرفي.

 3 متوسطة 0.70 1.82 135 187 65 ك
% 16.80% 48.32% 34.88% 

تمتلك إدارة الكلية  6
 اظامًا إلكتروايًا لتخزين

وحفظ الملفات 
 ومعالجتها.

 1 متوسطة 0.66 1.91 103 217 67 ك
% 17.31% 56.07% 26.61% 

توفر إدارة الكلية اظامًا  7
تقنيًا لحماية الملكية 
الفكرية لأعضاء هيئة 

 التدريس.

 9 ضعيفة 0.60 1.53 202 164 21 ك
% 5.43% 42.38% 52.20% 

ا  8
ً
 7 ضعيفة 0.60 1.60 178 185 24 كتمتلك الكلية فريق
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افر العبارة م المتوسد  درجة التو
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
افر  التو

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

لفني لمتابعة للدع  ا
 عملية التشارك المعرفي.

% 6.20% 47.80% 45.99% 

توفر إدارة الكلية اظامًا  9
للأمن المعلوماتي 

لحماية مستودعات 
 المعرفة والبيااات لديها.

 8 ضعيفة 0.61 1.55 199 165 23 ك
% 5.94% 42.64% 51.42% 

 متوسطة 0.58 1.70 لتشارك المعرفي على المستوى التقنيإجمالي بُعد ا

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز حثر حف  لإجمنش  بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى 
    قا 1.70حثر نك ت ا    مسر ى رمر سازر م   جاز وا   لوز حث إا امر سط حسنبي ب

   اي اك 1.91  كشن ب1.53مسر ى حث  نظح  م  ب ت ح حت حتر سان  حمحسنالز ثاظجز حثر حف   لن
حث  نظح  جن   دظجز ت حف هن جملً ن    مسر ى   لنز  مر ساز   ب  تيب حث  نظح  تونوثلًن 

 اإسب حتر سط حمحسنبي ثاظجز حثر حف  ًرضح من ًل :

"تمتلك إدارة الكلية اظامًا إلكتروايًا لتخزين    حثتك توص  لن 6جن   حث  نظم ظقم ب
   حت ت ز ح  شن   باظجز ت حف  بمر ساز    بمر سط حسنبي  وحفظ الملفات ومعالجتها"

 ؛ ح م  حثذي ي ت  كشن اك هونل ب ض حمجا د حثتك ت ذل    هذح 0.66    حوإ حل م لنظي ب1.91ب
ح م   ث نهن ثيست  لن حتسر ى حتا  ب   قا ي زى  ثك كشن سع  كدحظم حث  لز كمر ل وانم 

   ني ثرإ يك حتسرواح   حت نن  حث ظقلز كشن مسرواح  كث    ولز ممن يسن ا  لن حنظ كث 
 تخزي  حت  فز  م نمجتهن  حث ج ع كثيهن  وا حمحنجز   ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بحثذالنني  

م  حلا ت ا ت كشن اك حمر ل جنم ز حن ك ث ن ام النون  كث    ولز محنظ  تخزي  2020
م  2021ر حف  ااظجز مر ساز     حتك تخر   هذه حثورلجز    دظحسز ب  ا حث ال   حت  فز ً

 حثتك اكا  اف حد  لوتهن اك جنم ز س هنج ًر حف  ثايهن  باظجز م تن ز وانمًن كث    ولًن ثرخزي  
 حت نن   م نمجتهن. 

لحماية الملكية  "توفر إدارة الكلية اظامًا تقنيًا   حثتك توص  لن 7كمن جن   حث  نظم ظقم ب
     حت ت ز ح  ت م   باظجز ت حف  ب  لنز    بمر سط حسنبي الفكرية لأعضاء هيئة التدريس"

 ؛  قا ي زى  ثك كشن      ج د آثلن   حضحز ث مإنفاز  لن 0.60    حوإ حل م لنظي ب1.53ب
تك ت نك ثام ح  ق حت  لز حثن  يز   عن  هللاز حثراظ      ام  ج د حثسلنسن   حث  ح ح حث

م  حلا ت ا ت كشن اك م  اهم 2020ح  قام حثن  يز   يرنق  ثك ما دظحسز بحثذالنني  
حت  قن  حثتك ت حجه  ع  هللاز حثراظ    وا حث لنم انث إ ث حثر نظكلز    جنم ز حن ك ه  

م  حلا 2021تاني حمنًز كورنجه حثن  ي     حتك تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز ب  ا حث ال   
اظا   اك جنم ز س هنج تمر ك  باظجز م تن ز وانمًن ت ولًن محمنًز حت  لز حثن  يز   عن  هللاز 

 حثراظ  . 
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اتممممائج عبممممارات المحممممور الثالممممث: متطلبممممات تفعيممممل الابتكممممار التنظيمممممي بكليممممات جامعممممة الأزهممممر فممممي  -3
 ضوء مدخل التشارك المعرفي من وج ة اظر أعضاء هيئة التدريس:

ز    حثسؤحل حثقنثا م  اسلا ز حث إا ً ضح حمجا ل حثرنش  حثر  حظح  ثر م ز حلإجنا
 حثنسب حتلا يز  حتر سان  حمحسنالز  حكوإ حفن  حت لنظيز  ت تيب حث  نظح  اإسب حسرجنان  
 لوز حث إا  لن مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك 

 حثر نظل حت    .

 ( 12جدول )

وردددن ا حسدددرجنان   لودددز حث إدددا حددد ل مرا  دددن  تن لدددك حكار دددنظ حثروالتدددك ا  لدددن  جنم دددز ح وهددد   ددد  
   387    ما ك حثر نظل حت     بك=

المتوس درجة الأهمية العبارة م
ط 

الحساب
 ي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
 الأهمية

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

تضمين رؤية ورسالة  1
ية التشارك الجامعة أهم

المعرفي الداع  للابتكار 
 التنظيمي.

 8 كبيرة 0.33 2.88 0 48 339 ك
% 87.60% 12.40% 0.00% 

تعديل التشريعات  2
المنظمة للعمل بالجامعة 
لدع  ممارسات التشارك 

 المعرفي.

 7 كبيرة 0.28 2.91 0 34 353 ك
% 91.21% 8.79% 0.00% 

 نشر الثقافة التنظيمية 3
الداعمة للتشارك المعرفي 
بين العاملين بمختلف 

 كليات الجامعة.

 1 كبيرة 0.21 2.96 0 17 370 ك
% 95.61% 4.39% 0.00% 

افر القيادة الفعالة  4 تو
بكليات الجامعة المحفزة 
على ممارسات التشارك 

 المعرفي.

 2 كبيرة 0.22 2.95 0 20 367 ك
% 94.83% 5.17% 0.00% 

ح قيادات كليات من 5
الجامعة مزيدًا من 
اللامركزية لتس يل 
 التشارك المعرفي.

 6 كبيرة 0.26 2.94 1 23 363 ك
% 93.80% 5.94% 0.26% 

تمويل الجامعة للبحوث  6
التشاركية لأعضاء هيئة 
التدريس داخل الجامعة 

 وخارج ا.

 10 كبيرة 0.35 2.86 0 56 331 ك
% 85.53% 14.47% 0.00% 

تنمية وعي العاملين  7
بكليات الجامعة بثقافة 

 التشارك المعرفي.

 1 كبيرة 0.21 2.96 0 17 370 ك
% 95.61% 4.39% 0.00% 
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المتوس درجة الأهمية العبارة م
ط 

الحساب
 ي

الااحرا  
 المعياري 

درجة 
 الأهمية

 الترتيب
 ضعيفة متوسطة كبيرة

إدراج برامج تدريبية  8
وورش عمل في مجال 
التشارك المعرفي ضمن 

الخطد التدريبية 
 للجامعة.

 5 كبيرة 0.25 2.94 0 25 362 ك
% 93.54% 6.46% 0.00% 

توفير قنوات اتصال فعالة  9
تعزز التشارك المعرفي 
داخل كليات الجامعة 

 وخارج ا.

 2 كبيرة 0.22 2.95 0 19 368 ك
% 95.09% 4.91% 0.00% 

توفير بيئة داعمة لفرق  10
العمل تحفز الإبداع 
 والابتكار بالجامعة. 

 3 كبيرة 0.23 2.95 0 21 366 ك
% 94.57% 5.43% 0.00% 

افز تشجيعية  11 تقدي  حو
للعاملين المبتكرين لدع  

 التشارك المعرفي.

 4 كبيرة 0.24 2.94 0 23 364 ك
% 94.06% 5.94% 0.00% 

تقليل ضغوط العمل  12
 لكافة العاملين بالجامعة.

 9 كبيرة 0.34 2.87 1 48 338 ك
% 87.34% 12.40% 0.26% 

نية توفير الموارد التق 13
الداعمة لإجراءات 

التشارك المعرفي بكليات 
 الجامعة.

 2 كبيرة 0.22 2.95 0 19 368 ك
% 95.09% 4.91% 0.00% 

توفير قاعدة بيااات  14
إلكترواية تدع  التشارك 
المعرفي لإاجاز الأعمال 

 بطرق مبتكرة.

 3 كبيرة 0.23 2.95 0 21 366 ك
% 94.57% 5.43% 0.00% 

متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في  إجمالي
 ضوء مدخل التشارك المعرفي

 كبيرة 0.21 2.93

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك دظجز ح هملز لإجمنش  مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك 
ز وا   لوز ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت     ت ا    مسر ى رك ت مر م   جا

    قا ت ح حت حتر سان  حمحسنالز ثاظجز ح هملز  لن مسر ى 2.93حث إا امر سط حسنبي ب
   اي اك حث  نظح  جن   دظجز اهملتهن جملً ن    مسر ى ك ت م  2.96  كشن ب2.86حث  نظح  م  ب

  ب  تيب حث  نظح  تونوثلًن اإسب حتر سط حمحسنبي ثاظجز ح هملز ًرضح من ًل :

"نشر الثقافة التنظيمية الداعمة للتشارك    حثتك توص  لن 3  حث  نظم ظقم بجن 
"تنمية وعي    حثتك توص  لن 7   حث  نظم ظقم بالمعرفي بين العاملين بمختلف كليات الجامعة"
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   حت ت ز ح  شن  باظجز اهملز بك ت م    العاملين بكليات الجامعة بثقافة التشارك المعرفي"
 ؛  قا ي زى  ثك كشن حتننق اف حد حث لوز  لن 0.21    حوإ حل م لنظي ب2.96بي ب بمر سط حسن

ن   ث نفز توالملز تا م جا د حث نم تك    حمجنم ز ث ون   تا ي  حت نظل حثتك ًم   اهملز 
حكرسنبهن  حسرخاحمان ثرإستك ادح  حث مك  تشجلا  م لز حثر نظل حت     اتك مورسبك حمجنم ز 

انلإ نفز كشن اهملز توملز  ع  حث نم تك انمجنم ز اق نفز حثر نظل حت     فلمن النهم    بون  حثق ز
ح م  حثذي ًرا ب   ا حثب حما   حث مك  لن ظفا كنن تهم ثرشجل ام  لن م نظكز  ت ندل حت  فز 

 Javaid, et ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز ب  حثراظيبلز  حث  ن ح  حتنر حز  حثوا ح    ظش حث مك
al., 2020        حلا ت ا ت كشن اك حثق نفز حثروالملز ت  ب د ظًح حل يًن    ت زيز حثر نظل حت  

م  حلا اشنظ  كشن 2022جنم ز حث  الز ا ه ظ ا نكسرنك  كمن ترنق ما دظحسز ب  ا حمحملا  
لم    ظم   ا  از ثن   ث نفز حثر نظل حت     ثاى منس بي جنم ز ح وه  لإكسنبهم حث 

  حث  ح ا حثس  كلز حت ت از انثر نظل حت    .

"تقليل ضغوط العمل لكافة العاملين    حثتك توص  لن 12كمن جن   حث  نظم ظقم ب
   حت ت ز ق ك ح  ت م م  حلا دظجز ح هملز اتك   نظح  هذح حلمح ظ  باظجز اهملز  بالجامعة"

   ح م  حثذي ي ت  كشن اك ت  لك 0.34    حوإ حل م لنظي ب2.87بك ت م   امر سط حسنبي ب
 ) ط  ا  ن  حث مك  لن كنفز حث نم تك ا  لن  حمجنم ز يسام    اون  ايلاز دح مز تزيا م  
حثاحف لز وإ  ممنظسن  حثر نظل حت       قا ي زى  ثك كشن اك ث  نم تك انمجنم ز اد حظ  مانم 

حسرخاحم اسنثلب  ط ق حاًقز لإوجنو كاا اك ً  م ح بهن  يم   ت  لك  ) ط حث مك م    ل 
 حثتك ا ات اع  ظم   2021بح ب  ا منثام بسا ثز   س    ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز 
جنم ز حلإمنم مإما ا  س  د ثر زيز تخنل  ح   ن  حلإدحظيز  حثراظ سلز   عن  هللاز تاظ   ا

 ممنظسن  حثر نظل حت    .

"تمويل الجامعة للبحوث التشاركية لأعضاء  لن     حثتك توص6كمن جن   حث  نظم ظقم ب
   حت ت ز ح  ت م م  حلا دظجز ح هملز اتك   نظح   هيئة التدريس داخل الجامعة وخارج ا"

   ح م  0.35    حوإ حل م لنظي ب2.86هذح حلمح ظ  باظجز اهملز بك ت م   امر سط حسنبي ب
اك   قا ي زى  ثك كشنفلز ثرم يك هذه حث إ ث  تخصلص حمجنم ز متزحولز كنحثذي ي ت  كشن اهملز 

ت  نز حث إ ث حثر نظكلز   عن  هللاز حثراظ      حث  لن  حثوا يز ت ك    حث  لن  حث م لز  
حلا اكا   لن اهملز ت فت  حثرم يك حث وم   2017بحمحع مي   ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز 

ز ثرإ ل ه ب  ك ف نل    جنم ز ت  ل  كمن  ت اًم حثرسال   حث ومثا م حثر نظل حت     
  حلا ا ات اع  ظم تخصلص حمجنم ز متزحولز كنفلز ثرم يك 2018ترنق ما دظحسز بمإم د  

 حت نظ ا حث إقلز حثتك تنرجان.

 اتائج دراسة الفروق في استجابات عينة البحث بحسب المتغيرات الأولية: -ج

تم دظحسز حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا  ثلإجناز    حثسؤحل حث حبا م  اسلا ز حث إا
اإسب حتر)ت ح  ح  ثلز ث لوز حث إا بحثو ع  حثاظجز حث ظلنلز  و ع حث  لز  ح رمند حث  لز   

  جن   حثورن ا كمن ًل :
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 النوع:  استجابات عينة البحث بحسب متغير دراسة الفروق في -1

حثو ع ب ك / اوثى  تم حسرخاحم  ثاظحسز حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت 
   قا كنوت حثورن ا كمن ه  م ضح Independent sample t-testح ر نظ حثرن  ث  لون  حتسر  ز 

 انمجا ل حثرنش :

 ( 13جدول )

   387حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  حثو ع بك=

المتوسد  العدد النوع المحور 
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

التاء  قيمة
"t" 

الدلالة 
 الإحصائية

اقع الابتكار  و
التنظيمي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر 

الابتكار 
 الإداري 

 0.51 0.66- 0.58 1.67 204 ذكر
 0.60 1.71 183 أاثى

الابتكار في أداء 
أعضاء هيئة 

 التدريس

 0.55 0.60- 0.47 1.96 204 ذكر
 0.48 1.99 183 أاثى

 0.51 0.66- 0.53 1.67 204 ذكر تقنيالابتكار ال
 0.50 1.70 183 أاثى

إجمالي أبعاد 
الابتكار 

 التنظيمي 

 0.48 0.70- 0.48 1.77 204 ذكر
 0.48 1.80 183 أاثى

اقع  و
التشارك 
المعرفي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر 

التشارك 
المعرفي على 
المستوى 
 التنظيمي

 0.22 1.22- 0.56 1.69 204 ذكر
 0.58 1.76 183 أاثى

التشارك 
المعرفي على 
المستوى 
 الفردي

 0.22 1.22- 0.53 1.97 204 ذكر
 0.54 2.03 183 أاثى

التشارك 
المعرفي على 
المستوى 
 التقني

 0.40 0.85- 0.59 1.68 204 ذكر
 0.57 1.73 183 أاثى

إجمالي أبعاد 
التشارك 
 المعرفي 

 0.23 1.19- 0.52 1.78 204 ذكر
 0.51 1.84 183 أاثى

متطلبات تفعيل الابتكار 
التنظيمي بكليات جامعة 
الأزهر في ضوء مدخل 

 التشارك المعرفي

 0.81 0.24 0.20 2.93 204 ذكر
 0.23 2.92 183 أاثى
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 يرضح م  حمجا ل حثسناق اك حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  حثو ع 
 ي:جن    لن حثوإ  حلآت

اقع الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 0.70كنوت قلمز حثرن  ب المحور الأول )و
   ه  من ي نك  ام  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز 0.48كحصن لز قاظهن ب

مر سط      حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  حثو ع   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز باوثى  ا0.05ب
   كمن ك ت جا ف  ق 1.77   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز ب ك   امر سط حسنبي ب1.80حسنبي ب

م و يز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز   قا ي زى  ثك كشن  ج د حتننق اتك  لوز حث إا م  
ن حثذك ظ  حلإونث  لن اك دظجز ت حف  مسر ى حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  ثي   ل

 حتسر ى حتا  ب.

اقع التشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 1.19كنوت قلمز حثرن  ب المحور الثاني )و
   ه  من ي نك  ام  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز 0.23كحصن لز قاظهن ب

  ثنلاز باوثى  امر سط      حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  حثو ع   قا كنوت ا لن حتر سان0.05ب
   كمن ك ت جا ف  ق 1.78   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز ب ك   امر سط حسنبي ب1.84حسنبي ب

م و يز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز   قا ي زى  ثك كشن  ج د حتننق اتك  لوز حث إا م  
ح وه  ثي   لن حثذك ظ  حلإونث  لن اك دظجز ت حف  مسر ى حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز 

   دظحسز ب  ا حث ال   2020حتسر ى حتا  ب   ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بحثذالنني  
  حلا اظا   هذه حثاظحسن   ام  ج د ف  ق  ح  دكثز 2023   دظحسز بً س   2021

 كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بحثو ع .

ل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء مدخل المحور الثالث )متطلبات تفعي -
   ه  من ي نك  ام 0.81  ااكثز كحصن لز قاظهن ب0.24كنوت قلمز حثرن  ب التشارك المعرفي(:

     حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  0.05 ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب
   كنوت اقك حتر سان  2.93ك   امر سط حسنبي بحثو ع   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز ب 

    قا ي زى  ثك كشن  ج د حتننق اتك  لوز حث إا م  حثذك ظ 2.92ثنلاز باوثى  امر سط حسنبي ب
 حلإونث  لن اهملز هذه حترا  ن  ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك 

ثتك حث مك  لن ت فت هن م  اجك تإستك ح دح   م  ثم حثر نظل حت      ثذح ًن غ   لن حتسلا  
  حلا اشنظ  كشن  ج د 2021تإ لق ح هاحل حت ج م   تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز بمإما  

ف  ق  ح  دكثز كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بحثو ع  ثصنمح باوثى     
 حت    . مإ ظ حترا  ن  حم،ناز ارن لك حثر نظل

 استجابات عينة البحث بحسب متغير الدرجة الوظيفية: دراسة الفروق في -2

 -حثاظجز حث ظلنلز بماظس ثاظحسز حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت 
  One Way ANOVAاسرن   تم حسرخاحم ح ر نظ تإ لك حثر نً  احندي حكتجنه  -اسرن  مسن ا

 ح انمجا ل حثرنش : قا كنوت حثورن ا كمن ه  م ض
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 ( 14جدول )

   387حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  حثاظجز حث ظلنلز بك=

 مصدر التباين المحور 
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "Fقيمة الفاء " التباين
الدلالة 

 الإحصائية

اقع  و
الابتكار 
التنظيم

ي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر

الابتكار 
 الإداري 

 1.96 2 3.93 عاتبين المجمو 
 0.34 384 130.59 داخل المجموعات 0.00 5.77

  386 134.52 الإجمالي

الابتكار 
في أداء 
أعضاء 
هيئة 
التدري
 س

 1.78 2 3.56 بين المجموعات

8.16 0.00 

 0.22 384 83.85 داخل المجموعات

  386 87.41 الإجمالي

الابتكار 
 التقني

 1.54 2 3.08 بين المجموعات
 0.26 384 99.99 داخل المجموعات 0.00 5.91

  386 103.06 الإجمالي

إجمالي 
أبعاد 
الابتكار 
التنظيم

 ي

 1.76 2 3.53 بين المجموعات

7.83 0.00 
 0.23 384 86.47 داخل المجموعات

  386 89.99 الإجمالي

اقع  و
التشار 
ك 

المعرفي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر

التشار 
ك 

المعرفي 
على 
المستو 
ى 

التنظيم
 ي

 1.42 2 2.83 بين المجموعات

4.40 0.01 

 0.32 384 123.57 داخل المجموعات

  386 126.40 الإجمالي

التشار 
ك 

المعرفي 
على 
المستو 
ى 

 الفردي

 1.13 2 2.27 بين المجموعات

4.00 0.02 

 0.28 384 108.69 داخل المجموعات

  386 110.96 ليالإجما

التشار 
ك 

المعرفي 

 1.07 2 2.13 بين المجموعات
 0.33 384 127.48 داخل المجموعات 0.04 3.21

  386 129.61 الإجمالي
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 مصدر التباين المحور 
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "Fقيمة الفاء " التباين
الدلالة 

 الإحصائية
على 
المستو 
ى 

 التقني
إجمالي 
أبعاد 
التشار 
ك 

 المعرفي

 1.20 2 2.40 بين المجموعات

4.60 0.01 
 0.26 384 100.20 داخل المجموعات

  386 102.60 الإجمالي

متطلبات تفعيل 
الابتكار 

التنظيمي 
بكليات جامعة 
الأزهر في ضوء 
مدخل التشارك 

 المعرفي

 0.03 2 0.05 بين المجموعات

0.58 0.56 

 0.05 384 17.87 داخل المجموعات

  386 17.93 الإجمالي

  0.05 وا مسر ى دكثز بًرضح م  حمجا ل حثسناق  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز 
 -فأقك    حتر سان  حمحسنالز كسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  حثاظجز حث ظلنلز بماظس

اسرن   ح ل كك م   حقا حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه   اب نده حثن  لز   -اسرن  مسن ا
   ايومن ك ت جا ف  ق م و يز اب نده حثن  لز ح ل  حقا حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  

مرا  ن  تن لك حكار نظ حثروالتك  ح ل       حسرجنان   لوز حث إا0.05 وا مسر ى دكثز ب
ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت       تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز بحثزه حني  

ن  اف حد حث لوز ت زى كشن   حلا اشنظ  كشن  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز حسب حسرجنا2019
مر)ت  بحثاظجز حث  ملز  ثصنمح باسرن      مإ ظ حترا  ن  حم،ناز انثر نظل حت      كمن 

   حثتك اشنظ  كشن  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز حسب 2021تخر   ما دظحسز بمإما  
إ ظ حترا  ن  حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بحثاظجز حث  ملز  ثصنمح بماظس     م

 حم،ناز انثر نظل حت    .

 ث ر  ل  لن مصندظ حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا ح ل  حقا كك م  حكار نظ 
 LSD اب ندهمن حثن  لز تم حسرخاحم ح ر نظ حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  حثروالتك   

 ث م نظون  حث  اًز   قا جن   حثورن ا كمن ه  م ضح حثرنش :
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 ( 15ول )جد

ث ندددد  ق  دددد  حسددددرجنان   لوددددز حث إددددا حدددد ل  حقددددا حكار ددددنظ حثروالتددددك  حثر ددددنظل  LSDورددددن ا ح ر ددددنظ 
    387ا  لن  جنم ز ح وه  اإسب مر)ت  حثاظجز حث ظلنلز بك= حت     

 المحور 
الدرجة 
 الوظيفية

 العدد
المتوسد 
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

الدلالة الإحصائية للفروق بحسب 
 LSDراختبا

 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 أستاذ

اقع  و
الابتكار 
التنظيم

ي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر

الابتكار 
 الإداري 

 0.00 0.40 مممم 0.60 1.59 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.02 مممم 0.40 0.55 1.65 129

 مممم 0.02 0.00 0.60 1.83 121 أستاذ
الابتكار 
في أداء 
أعضاء 
هيئة 

 التدريس

 0.00 0.22 مممم 0.48 1.88 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.01 مممم 0.22 0.44 1.95 129

 مممم 0.01 0.00 0.48 2.11 121 أستاذ

الابتكار 
 التقني

 0.00 0.24 مممم 0.51 1.59 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.03 مممم 0.24 0.52 1.66 129

 مممم 0.03 0.00 0.50 1.81 121 أستاذ
إجمالي 

اد أبع
الابتكار 
التنظيم

 ي

 0.00 0.24 مممم 0.49 1.69 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.01 مممم 0.24 0.46 1.76 129

 مممم 0.01 0.00 0.48 1.92 121 أستاذ

اقع  و
التشارك 
المعرفي 
بكليات 
جامعة 
 الأزهر

التشارك 
المعرفي 
على 

المستوى 
التنظيم

 ي

 0.00 0.33 مممم 0.59 1.64 137 مدرس
ستاذ أ

 مساعد
 0.05 مممم 0.33 0.54 1.70 129

 مممم 0.05 0.00 0.57 1.84 121 أستاذ

التشارك 
المعرفي 
على 

المستوى 
 الفردي

 0.01 0.37 مممم 0.55 1.92 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.06 مممم 0.37 0.53 1.98 129

 مممم 0.06 0.01 0.52 2.10 121 أستاذ

التشارك 
المعرفي 
على 

 0.01 0.41 مممم 0.62 1.63 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.10 مممم 0.41 0.55 1.69 129
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 المحور 
الدرجة 
 الوظيفية

 العدد
المتوسد 
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

الدلالة الإحصائية للفروق بحسب 
 LSDراختبا

 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 أستاذ

ستوى الم
 التقني

 مممم 0.10 0.01 0.56 1.81 121 أستاذ

إجمالي 
أبعاد 

التشارك 
 المعرفي

 0.00 0.33 مممم 0.54 1.73 137 مدرس
أستاذ 
 مساعد

 0.05 مممم 0.33 0.48 1.79 129

 مممم 0.05 0.00 0.51 1.92 121 أستاذ
ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  حثاظجز 

 حث ظلنلز جن    لن حثوإ  حلآتي:

اقع الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر(: - ت جا ف  ق م و يز  وا مسر ى  المحور الأول )و
  م نظوز انلاز باسرن  مسن ا  1.92حسنبي ب  فأقك ثصنمح فلاز باسرن   امر سط 0.05دكثز ب

   ايومن كنوت حثن  ق غت  م و يز 1.69   فلاز بماظس  امر سط حسنبي ب1.76امر سط حسنبي ب
اتك فلاز باسرن  مسن ا   فلاز بماظس     كنفز ح ب ند حثن  لز ث ار نظ حثروالتك   قا ي زى  ثك 

   ح سنتذم حتسن اً   حتاظستك انلإ نفز كشن كشن  ب م ح سنتذم حثا ي ز    حمحلنم حمجنم لز 
ش)ك حث اًا منهم حتوناب حلإدحظيز ا  ق بهم م  اننع  حث  حظ ت  ثم ي )ك موصً ن كدحظيًن م  
  ل م نظكتهم    مجنث  ح قسنم  حث  لن   حثلجنك انث  لز  بنثرنش  هم اكث  دظحًز امن ًا ظ 

 دح ك ك لتهم    غت هم.

اقع التشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر(:المحور الثا - ت جا ف  ق م و يز  وا مسر ى  ني )و
  م نظوز انلاز باسرن  مسن ا  1.92  فأقك ثصنمح فلاز باسرن   امر سط حسنبي ب0.05دكثز ب

   ايومن كنوت حثن  ق غت  م و يز 1.73   فلاز بماظس  امر سط حسنبي ب1.79امر سط حسنبي ب
 ا   فلاز بماظس     كجمنش  اب ند حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه    امن اتك فلاز باسرن  مسن

 لن مسر ى ح ب ند حثن  لز ف ا ت كز  حثن  ق اتك فلاز باسرن    فلاز بماظس  ف ط ثصنمح فلاز 
باسرن      بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى حثن دي  بُ ا حثر نظل حت      لن حتسر ى حثر نك  

ي زى  ثك كشن اك فلاز باسرن   ا )ت دظجز  نثلز م  حم،ب م حثتك تؤه ام ث ر نظل حت      لن  قا 
حتسر ى حثروالتك  حثن دي  حثر نك   ثك م    ل حكسر نوز بهم    حث اًا م  حتانم 

تخر   هذه حثورلجز ما دظحسز بحثذالنني   حكسر نظح  اكث  م  فلاتك باسرن  مسن ا  ماظس     
  حلا اظا   هذه حثاظحسن   ام 2021   دظحسز بمإما  2021 دظحسز ب  ا حث ال     2020

  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بحثاظجز حث  ملز . 

 استجابات عينة البحث بحسب متغير اوع الكلية: دراسة الفروق في -3

 م لز  تم  -و ع حث  لز بوا يز  ث إا اإسب مر)ت ثاظحسز حثن  ق    حسرجنان   لوز ح
   قا كنوت حثورن ا كمن ه  Independent sample t-testحسرخاحم ح ر نظ حثرن  ث  لون  حتسر  ز 

 م ضح انمجا ل حثرنش :
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 ( 16جدول )

   387حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  و ع حث  لز بك=

 المحور 
اوع 
 الكلية

 العدد
وسد المت

 الحسابي
الااحرا  
 المعياري 

قيمة 
 "tالتاء "

الدلالة 
 الإحصائية

اقع الابتكار  و
التنظيمي بكليات 
 جامعة الأزهر

 الابتكار الإداري 
 0.53 1.54 256 اظرية

-6.94 0.00 
 0.60 1.96 131 عملية

الابتكار في أداء أعضاء هيئة 
 التدريس

 0.42 1.87 256 اظرية
-6.62 0.00 

 0.50 2.19 131 عملية

 الابتكار التقني
 0.47 1.56 256 اظرية

-6.87 0.00 
 0.53 1.92 131 عملية

 إجمالي أبعاد الابتكار التنظيمي
 0.43 1.66 256 اظرية

-7.55 0.00 
 0.49 2.03 131 عملية

اقع التشارك  و
المعرفي بكليات 
 جامعة الأزهر

ستوى التشارك المعرفي على الم
 التنظيمي

 0.53 1.60 256 اظرية
-6.45 0.00 

 0.57 1.97 131 عملية
التشارك المعرفي على المستوى 

 الفردي
 0.52 1.88 256 اظرية

-6.29 0.00 
 0.50 2.23 131 عملية

التشارك المعرفي على المستوى 
 التقني

 0.55 1.56 256 اظرية
-7.19 0.00 

 0.54 1.98 131 عملية

 إجمالي أبعاد التشارك المعرفي
 0.49 1.68 256 اظرية

-7.34 0.00 
 0.48 2.06 131 عملية

متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة 
 الأزهر في ضوء مدخل التشارك المعرفي

 0.20 2.94 256 اظرية
1.08 0.28 

 0.25 2.91 131 عملية
   حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  و ع حث  لز ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك حثن  ق 

 جن    لن حثوإ  حلآتي:

اقع الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 7.55كنوت قلمز حثرن  ب المحور الأول )و
  0.01   ه  من ي نك  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب0.00كحصن لز قاظهن ب

 لوز اإسب مر)ت  و ع حث  لز   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز ب م لز  امر سط    حسرجنان  حث
   كمن ت جا ف  ق 1.66   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز بوا يز  امر سط حسنبي ب2.03حسنبي ب

م و يز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز ثصنمح حث  لن  حث م لز   قا ي زى  ثك كشن اك حث  لن  
 ل تهن ترا ب حثرا ي  حتسرم  ثرإستك ادحئهن اأقك  قت  جاا   ثك م    ل حث م لز اإ م ط

ت نك ح ف نظ  حلإج ح ح   ح سنثلب  حثا ق حت ر  م  حسرقمنظ طنقن  حث نم تك حكار نظيز 
  حسرخاحم حثر ولن  حمحاًقز لإوجنو ح  منل.

اقع التشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 7.34كنوت قلمز حثرن  ب المحور الثاني )و
  0.01   ه  من ي نك  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب0.00كحصن لز قاظهن ب

   حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  و ع حث  لز   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز ب م لز  امر سط 
   كمن ت جا ف  ق 1.68نبي ب   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز بوا يز  امر سط حس2.06حسنبي ب
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م و يز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز ثصنمح حث  لن  حث م لز   قا ي زى  ثك كشن ح ص 
حث  لن  حث م لز  لن تسالك  م لز حثر نظل حت     اتك جملا حث نم تك بهن ت حك ز حثرا ظح  

حتونخ حثروالتك حثاح م   حتسرجاح   لن حتسر ى حثروالتك  حثن دي  حثر نك م    ل تهللاز
ث ر نظل حت      ت فت  قو ح  ت حاك منر حز ما حث نم تك   ج د وانم كث    ني ثرخزي   حنظ 
حت نن   م نمجتهن   إتنحز جملا حت   من   حث ثن ق حث ومز ث ر نظل حت      ب  ش  تهن 

شن  ج د ف  ق  ح  دكثز   حلا اشنظ  ك2021 ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بمإما  حثاح  لز  
كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بحثرخصص  ثصنمح ب مل       حتك 

  حلا اظا تن  ام  ج د ف  ق 2023   دظحسز بً س   2021تخر   ما دظحسز ب  ا حث ال   
  ح  دكثز كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز ت زي كشن مر)ت  بو ع حث  لز .

المحور الثالث )متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء مدخل  -
   ه  من ي نك  ام 0.28  ااكثز كحصن لز قاظهن ب1.08كنوت قلمز حثرن  ب التشارك المعرفي(:

     حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  0.05 ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب
   كنوت اقك 2.94 قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز بوا يز  امر سط حسنبي ب و ع حث  لز 

 ترنق هذه حثورلجز ما دظحسز بحثزه حني     2.91حتر سان  ثنلاز ب م لز  امر سط حسنبي ب
  حلا اشنظ  كشن  ام  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز حسب حسرجنان  اف حد حث لوز 2019

   مإ ظ مرا  ن  حثر نظل حت      كمن ترنق ما دظحسز بمإما  ت زي كشن مر)ت  بو ع حث  لز  
   حثتك اشنظ  كشن  ام  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز اإسب مر)ت  بحثرخصص/  مل  2021

  وا ي     مإ ظ مرا  ن  حثر نظل حت    .

 اعتماد الكلية:  استجابات عينة البحث بحسب متغير دراسة الفروق في -4

غت   -   حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  ح رمند حث  لز بم رمام  ثاظحسز حثن  ق
   قا كنوت Independent sample t-testم رمام  تم حسرخاحم ح ر نظ حثرن  ث  لون  حتسر  ز 

 حثورن ا كمن ه  م ضح انمجا ل حثرنش .

 (17جدول )

  387حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  ح رمند حث  لز بك=

 المحور 
اعتماد 
 الكلية

 العدد
المتوسد 
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

قيمة 
 "tالتاء "

الدلالة 
 الإحصائية

اقع الابتكار  و
التنظيمي بكليات 
 جامعة الأزهر

 الابتكار الإداري 
 0.50 2.10 142 معتمدة

12.35 0.00 
 0.50 1.45 245 غير معتمدة

الابتكار في أداء أعضاء 
 التدريس هيئة

 0.42 2.22 142 معتمدة
8.39 0.00 

 0.45 1.84 245 غير معتمدة

 الابتكار التقني
 0.45 2.00 142 معتمدة

10.55 0.00 
 0.46 1.50 245 غير معتمدة

إجمالي أبعاد الابتكار 
 التنظيمي

 0.40 2.11 142 معتمدة
11.80 0.00 

 0.42 1.60 245 غير معتمدة
اقع التش ارك و

المعرفي بكليات 
 جامعة الأزهر

التشارك المعرفي على 
 المستوى التنظيمي

 0.45 2.10 142 معتمدة
11.46 0.00 

 0.52 1.50 245 غير معتمدة
 0.00 10.30 0.47 2.32 142 معتمدةالتشارك المعرفي على 
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 المحور 
اعتماد 
 الكلية

 العدد
المتوسد 
 الحسابي

الااحرا  
 المعياري 

قيمة 
 "tالتاء "

الدلالة 
 الإحصائية

 0.48 1.81 245 غير معتمدة المستوى الفردي
التشارك المعرفي على 

 ستوى التقنيالم
 0.56 2.04 142 معتمدة

9.61 0.00 
 0.50 1.51 245 غير معتمدة

إجمالي أبعاد التشارك 
 المعرفي

 0.42 2.15 142 معتمدة
11.71 0.00 

 0.46 1.61 245 غير معتمدة
متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات 
جامعة الأزهر في ضوء مدخل التشارك 

 المعرفي

 0.21 2.92 142 معتمدة
-0.35 0.73 

 0.22 2.93 245 غير معتمدة

ًرضح م  حمجا ل حثسناق اك حثن  ق    حسرجنان   لوز حث إا اإسب مر)ت  ح رمند 
 حث  لز جن    لن حثوإ  حلآتي:

اقع الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 11.80كنوت قلمز حثرن  ب المحور الأول )و
  0.01   ه  من ي نك  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب0.00اظهن بكحصن لز ق

   حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  ح رمند حث  لز   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز بم رمام  
   1.60   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز بغت  م رمام  امر سط حسنبي ب2.11امر سط حسنبي ب

ز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز ثصنمح حث  لن  حت رمام   قا ي زى كمن ت جا ف  ق م و ي
 ثك كشن ح ص حث  لن  حت رمام  لن حثرا ي   حثرإستك حتسرم ي  ثرجاًا حك رمند م م ا  ى 
م  حثاللاز حث  ملز ثعمنك ج دم حثر  لم  حك رمند ح م  حثذي ًاف ام كشن حثر ن ك  حثر نت  مً ن 

 كار نظ حثروالتك ثرإستك ح دح . ثرن لك اب ند ح

اقع التشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر(: -   ااكثز 11.71كنوت قلمز حثرن  ب المحور الثاني )و
  0.01   ه  من ي نك  ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب0.00كحصن لز قاظهن ب

كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز بم رمام      حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  ح رمند حث  لز   قا
   1.61   كنوت اقك حتر سان  ثنلاز بغت  م رمام  امر سط حسنبي ب2.15امر سط حسنبي ب

كمن ت جا ف  ق م و يز  لن مسر ى كنفز ح ب ند حثن  لز ثصنمح حث  لن  حت رمام   قا ي زى 
مجمنع   وا ادح  ا منثان ممن ًرلح  ثك كشن اك حث  لن  حت رمام تشجا حث نم تك بهن  لن حث مك ح

ف از حثر نظل حت      و ك حم،ب ح  فلمن النهم انلإ نفز كشن ت حف  انلز تإرلز تساك م   م لز 
 حثر نظل حت     م نظوز انث  لن  حثوا يز.

المحور الثالث )متطلبات تفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء مدخل  -
   ه  من ي نك  ام 0.73  ااكثز كحصن لز قاظهن ب0.35كنوت قلمز حثرن  ب رفي(:التشارك المع

     حسرجنان  حث لوز اإسب مر)ت  0.05 ج د ف  ق  ح  دكثز كحصن لز  وا مسر ى دكثز ب
   كنوت 2.93ح رمند حث  لز   قا كنوت ا لن حتر سان  ثنلاز بغت  م رمام  امر سط حسنبي ب

  . 2.92بم رمام  امر سط حسنبي باقك حتر سان  ثنلاز 
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 الابتكار التنظيمي والتشارك المعرفي بكليات جامعة الأزهر: العلاقة بين -د

ثلإجناز    حثسؤحل حم،نم  م  اسلا ز حث إا  ثاظحسز حث  قز حكظت نطلز اتك حكار نظ 
 Pearson ك حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  تم حسرخاحم م نمك حظت نط ات س

Correlation: قا جن   حثورن ا كمن ه  م ضح انمجا ل حثرنش    

 ( 18جدول )

  387م نم   حكظت نط اتك حكار نظ حثروالتك  حثر نظل حت     ا  لن  جنم ز ح وه  بك=

 المتغير
التشارك المعرفي 
على المستوى 
 التنظيمي

التشارك المعرفي 
على المستوى 

 الفردي

رفي التشارك المع
على المستوى 

 التقني

إجمالي أبعاد 
 التشارك المعرفي

 الابتكار الإداري 

معامل الارتباط 
(r) 

0.74 0.71 0.65 0.76 

الدلالة 
 الإحصائية

0.00 0.00 0.00 0.00 

الابتكار في أداء 
أعضاء هيئة 

 التدريس

معامل الارتباط 
(r) 

0.68 0.63 0.49 0.65 

الدلالة 
 الإحصائية

0.00 0.00 0.00 0.00 

 الابتكار التقني

معامل الارتباط 
(r) 

0.69 0.68 0.68 0.74 

الدلالة 
 الإحصائية

0.00 0.00 0.00 0.00 

إجمالي أبعاد 
 الابتكار التنظيمي

معامل الارتباط 
(r) 

0.77 0.74 0.66 0.79 

الدلالة 
 الإحصائية

0.00 0.00 0.00 0.00 

حظت نط م ج ز ق يز  دحثز كحصن لًن  وا ًرضح م  حمجا ل حثسناق اوه ت جا   قز 
   كمن اك 0.79حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك ام نمك حظت نط ب   اتك0.01مسر ى دكثز ب

   0.01جملا م نم   حكظت نط اتك اب ندهمن حثن  لز جن   دحثز كحصن لًن  وا مسر ى دكثز ب
    ه  من ي نك 0.74  كشن ب0.49ن  لز م  بحلا ت ح حت قلم م نم   حكظت نط اتك ح ب ند حث

 ج د   قز ط دًز اتك ت ك ح ب ند حثن  لز  ح م  حثذي ي ت  كشن اوه ك من وحد مسر ى حثر نظل 
  Nguyen, & Malik, 2020بحت     ك من وحد مسر ى حكار نظ حثروالتك   ه  من ًرنق ما دظحسز 

 ل حت      حكار نظ حثروالتك.حثر نظ حلا اظا    ج د   قز حظت نطلز اتك 

 ي ضح حث  ك حثرنش  مخاط حكور نظ  حم،ط ح مقك ث   قز اتك حثر نظل حت     
  حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه .
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 (1 كل )

مخاط حكور نظ  حم،ط ح مقك ث   قز اتك حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز 
 ح وه 

ا  لن    ثك تم دظحسز م و يز تأثت  حثر نظل حت      لن حكار نظ حثروالتك        
 جن     Simple Linear Regressionانسرخاحم تإ لك حكوإاحظ حم،اي حثبسلط جنم ز ح وه  

 حثورن ا كمن ه  م ضح انمجا ل حثرنش :

 ( 19جدول )

  387ك ا  لن  جنم ز ح وه  بك=وم  ج حكوإاحظ  ث  حثر نظل حت      لن حكار نظ حثروالت

المتغير 
 التابع

المتغير 
 المستقل

المعاملات غير 
 المعيارية

معامل 
 الااحدار
 المعياري 

(β) 

معامل  (Fاختبار الفاء ) (tاختبار التاء )
 التحديد

(2R) ( قيمةB)  الخطأ
 المعياري 

الدلالة  (tقيمة )
 الإحصائية

الدلالة  (Fقيمة )
 الإحصائية

كار الابت 
 التنظيمي
التشارك  

 المعرفي
0.74 0.03 0.79 25.25 0.00 637.48 0.00 0.62 

ثابت 
 الااحدار

 0.00 8.15 مممم 0.06 0.45

  ك ر نظ م و يز وم  ج حكوإاحظ قا ا )ت Fًرضح م  حمجا ل حثسناق اك قلمز حثنن  ب
حثوم  ج  كمن اك قلمز م نمك    ه  من ي ت  كشن م و يز 0.00  ااكثز كحصن لز قاظهن ب637.48ب
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  م  %62   ه  من ي ت  كشن قاظم وم  ج حكوإاحظ  لن تنست  نس ز ب0.62ب   ا )ت2Rبحثرإاًا 
كمن ا ضح حثر نظل حت          حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه  اون   لن حثر نً     حثر نً 

   0.01إاحظ جن   م و يز  وا مسر ى دكثز بم نمك حكوإاحظ  ثنات حكواك قلم   tبح ر نظ حثرن  
 بنثرنش  ًم     ا حث  قز حث ين لز  ث  حثر نظل حت      لن حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز 

 ح وه   لن حثص ظم حلآتلز:

 

 

اي اوه  وا حظتننع مسر ى حثر نظل حت     ام احظ دظجز  ححام فإك حكار نظ حثروالتك 
 حلا كك قلمز م نمك  -  دظجز   بنسرخاحم  حاح  حكوإ حل حت لنظي 0.74ً تنا ام احظ ب

ام احظ  حام حثر نظل حت      فإوه  وا حظتننع مسر ى  - 0.79  تسن ي بβحكوإاحظ حت لنظيز ب
    حام م لنظيز.0.79م لنظيز فإك حكار نظ حثروالتك ً تنا ام احظ ب

لنظيز ثوم  ج حكوإاحظ  ث  اب ند حثر نظل كمن ً ضح حث  ك حثرنش  ت و ا حث  حق  حت 
حت      لن مسر ى حكار نظ حثروالتك  حلا ًرضح حق  حب ت و ا ح  ان  حت لنظيز ث وم  ج م  

 حثر و ا حثا لع : 

  
 ( 2 كل )

 ت و ا حث  حق  حت لنظيز ثوم  ج حكوإاحظ اتك اب ند حثر نظل حت      حكار نظ حثروالتك

 ابع: التصور المقترح:الجزء الر 

       من تم حثر اك كثله م  ادالن  حلإطنظ حثوا ي  ورن ا حلإطنظ حتلاحني ث  إا قنم 
حث نحقنك ا   ظم حثرص ظ حت     ثرن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك 

ه  م ت زحته   صن صه حثر نظل حت       ير  ك هذح حثرص ظ م  منا م حثرص ظ حت      ف سنر
 هافه  آثلنته  مجم  ز م  حترا  ن  حث حجب ت حف هن ثوجن  تا لق هذح حثرص ظ حت      

  سيرم تون ل  ثك بش ك  م  حثرنصلك فلمن ًل : 

 

 التشارك المعرفي*  0.74 + 0.45= الابتكار التنظيمي 
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: مف وم التصور المقترح:
ً

 أولا

 ثرن لكمجم  ز حلإج ح ح  حتوهجلز  حترنن  ز حثتك ًؤدي ت حف هن  ح  ذ بهن ً صا اه 
 كار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك حثر نظل حت    .ح

 ثاايًا: فلسفة التصور المقترح:

م  مُوا ق اك ث ك  مك   تك ف سنز يست       ئهن حتى ًم   تإ لق اهاحفه؛ ثذح كنك 
 ثاذح حثرص ظ ف سنز ًوا ق منهن  تإاد اب نده      ئهن   ت مُ  هذه حثن سنز فلمن ًل : 

 ل ز حثرإاًن   حثر)ت ح   حثرإ ك  حمجذظيز حمحندثز  لن كنفز حتسر ين  انلإ نفز كشن اك ط -
تإ ل حث نثم كشن ق يز ك ولز مإ ظهن حقرصند حثس ق   ححراحم حثرونف  حث هلب وإ  حث بح  
ًإرم  لن حثر  لم حمجنمع  حسرخاحم حت  فز ك نمك مؤث     تن لك حكار نظ حثروالتك  م  ثم 

 لق حتتزم حثرونفسلز   تجاًا ظالاه حت     ت حك ز م الن  حث ص .تإ 

تأتي حمجنم ن     م امز حتؤسسن  حتورجز ث م  فز فهك حتورا  حلم،زّك  حتصاّظ ثان     -
حلمجرما ان ر نظهن مؤسسن  كورنجلز ت مك  لن كث ح  حت  فز حثب  يز  كمن ت نظم د ظهن    

ص   لن حث مك ح كندًتك ف ط  اك اا إت ت رمك  لن تإنتز حث قت حمحن   ف م ي ا ً ر
حمج حوب حكار نظيز حثروالملز  حثش،صلز  حثر ولز ث نفز حث نم تك انمجنم ز    ثك م    ل 

 ت ثلا حت  فز  حسرخاحمان  م نظكتهن.

ا كشن اهملز حكار نظ حثروالتك    تإستك ف نثلز ك لن  جنم ز ح وه   حكور نل بهن م  حثر  ل -
حلإااحع  حكار نظ   م  حثومالز كشن حثرمنًز   ت زيز م نوتهن  قاظتهن حثرونفسلز ما حمجنم ن  

 ح   ى   قاظتهن  لن حثر نمك ما حثرإاًن  حمحنثلز  حتسر   لز.

اهملز حثر نظل حت     كما ك ثرن لك حكار نظ حثروالتك انمجنم ز   كر جه حاًا تسن ام  -
ز حمجنم لز  لن   ط ادحئهن  ت جله ان اتهن ثرإ لق اهاحفان  فق حت نًت  حتوا مز حثر  لمل

 حلمحادم ث فا مسر ى ح دح  بهن.

اك م ام حثاظحسن  حثتك تون ثت  حقا ك لن  جنم ز ح وه  اشنظ  كشن اك غنث لز حت     حثتك  -
 لن هذه ت نني منهن هذه حث  لن  ه  م     توالملز  ف دًز  ت ولز   يم   حثر) ب 

حت     م    ل تإستك حتمنظسن  حمجنم لز   تن لك حكار نظ حثروالتك بهن  م حك تهن 
 ث ر جان   ث ماح ك حمحاًقز  ك سلمن ما ك حثر نظل حت    .

حثسع  حثاح م ثلحننظ  لن حثسم ز حث نتلز مجنم ز ح وه    م نوتهن    حث نثم حلإس مي  -
ن كنفز حث ان ن    تن لك حلإااحع  حكار نظ    هذه حتؤسسز  حكظت ن  امسر ى ادحئهن  ل

 حث  ي ز.
ا: مرتكزات التصور المقترح:

ً
 ثالث

 ي رما حثرص ظ حت      لن مجم  ز م  حت ت زح   حثتك ترمقك فلمن ًل :

حنجز ك لن  جنم ز ح وه  لإ ندم حثوا     اسنثلبهن  هلنك ان   م لنتهن حثروالملز ب  ك  -
ى تص ح اكث  كااحً ن  حار نظًح  تاك قندظم  لن حتونفسز ما مقل تهن م  حمجنم ن  مسرم  حت

 ح   ى.
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حنجز ك لن  جنم ز ح وه  كشن  ج د ق ى ب  يز قندظم  لن تش،لص  حكرسنب حت  فز  -
 ن  هن  ت ثلاهن  تخزينهن  تا ل ان  انلإ نفز كشن حث اظم  لن حكار نظ م  اجك ظفا  تإستك 

  دح  كشن ا لن حتسر ين .مسر ين  ح

حنجز ك لن  جنم ز ح وه  لإ ندم حثوا     انلتهن حثرإرلز حثر و ث جلز ب  ك مسرم  حتى  -
تسن ا  لن ت  لك حمح حجز حثزمنولز  حت نولز اتك كنفز ك لن  حمجنم ز  لن مسر ى اوإن  

سرخاحم ح مقك  حمجما ظيز   حث مك  لن تا ي هن ثرسالك ت نظل  حت  فز  حسرخاحمان حك 
  ت زيز حكتصنل اتك كنفز حث حاح   حتسر ين   ح قسنم حمجنم لز.

 رابعًا: خصائص التصور المقترح:

ث ي ًإ ق حثرص ظ حت     هافه  ف اا م   ج د  اد م  حم،صن ص حثتك قا تسام    
 وجنحه  تج  ه اكث  فن  لز   م  ت ك حم،صن ص من ًل :

ولز تا لق حثرص ظ    ظك حثا  ل  حت حظد حترنحز  حتم وز    ك لن  حث حق لز:  ي صا بهن كم ن -
 جنم ز ح وه .

حت  وز:  ي صا بهن حث اظم  لن تا لق حثرص ظ    ظك حثر)ت ح  حتسرم م   حث نا لز ث ر ل   -
  إم نولز حثر اًك    ظك حثا  ل حثانظ ز.

 كار نظ حثروالتك  حثر نظل حت    .حكسرم حظيز:  ي صا بهن مرنب ز كك من ه  جاًا    مجنل ح -

 حث م ثلز:  ي صا بهن اك ي رمك حثرص ظ  لن تا ي  حتوا مز حمجنم لز  حكظت ن  بهن. -

حث ننفلز:  ي صا بهن حث        حث  قن   حتمنظسن    حث مك  لن ت فت  مونخ توالتك  -
 لن حثق ز حتر ندثز  حثر نظل حار نظي  لن كنفز حتسر ين  حلإدحظيز  ح كندًملز  حثر ولز قن م 

 حت     اتك حلإدحظم  ح ف حد دح ك حمجنم ز   نظجان.

حتسر   لز:  ي صا بهن اك حثرص ظ حت     س ل ًعا جنم ز ح وه   لن   ياز حثرونفسلز  -
 حث نتلز   ثك    ط يق تن لك حكار نظ حثروالتك        حثر نظل حت    .

ز جملا ح ط حل حت ولز  ت نت  حمجا د  وا تا لق حثرص ظ حت نظكز:  ي صا بهن م نظك -
 حت    . 

 خامسًا: هد  التصور المقترح:

يهال حثرص ظ حت     كشن تن لك حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه         ما ك 
    حثر نظل حت       م  ثم تشجلا ك لن  حمجنم ز  لن ت نك اب ند  حس  حتلجلن  حثر نظل حت 

 اتك جملا منس بيهن.

 سادسًا: آليات التصور المقترح:

تإاد آثلن  حثرص ظ حت     حلإج ح ح  حتر  ز    تإ لق هال حثرص ظ حت      وا ت حف  
مقك هذه حلآثلن  حث  جمز حث م لز ثن سنز حثرص ظ  م ت زحته   حكور نل اه 

ُ
 منون  مإادم   ت

م   ا هذه حلآثلن   فً ن  ب ند ث ر نظل حت      حثتك ترمقك م  حتز حثوا يز كشن حتز حثرا لق   ت
    حث  ا حثروالتك  حث  ا حثن دي  حث  ا حثر نك   فلمن ًل  آثلن  تإ لق هذه ح ب ند:
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 )أ( البعد التنظيمي:

 ً     حث إا فلمن ًر  ق انث  ا حثروالتك من ًل :

حت نًت  حث  يسز  وا ت للم ادحئهم  ج ك حث اظم  لن حثر نظل حت     اتك حث نم تك احا  -
  تصملم اد ح  ثر للم  مرنب ز منس بي حث  لز  فً ن تاى م نظكتهم    ت ندل حت  فز. 

ت نك آثلن  مإادم   حضحز ت بط حمح حفز  حت نفآ  انثر نظل حت     ما ت فت  حتتزحولز  -
 حث ومز ثذثك.

جنمع  ًرم فيهن ت  يم حث نم تك حثذً  ي نظك ك  مك ححرننثلز سو يز انث  لز    نهنًز كك  نم  -
 م نظفام ما حلآ  ي   يؤد ك ا منثام اا ق م ر  م م  قلندح  حمجنم ز  حث  لز. 

حهرمنم كدحظم حث  لز انث نم تك حت ا تك  حت ر  ي   إن ن  م حكز  ناز بهم ثروملز مانظحتهم  -
  قاظحتهم حت  فلز.

كك  نم دظحس ك ًرم فله تإاًا سلنسز  حضحز لإج ح ح     ا حجرمنع ما حث نم تك    ااحًز -
 حثر نظل حت     اتك ح قسنم دح ك حث  لز  بتك حث  لز  حث  لن  ح   ى.

ن   ث نفز حث مك حمجمنع  حثتك ت زو ت نظل حت  فز  ت سلخ قلم حث مك حثر ن ني اتك حث نم تك  -
  تا ي  مانظح  حث مك ا    حثن يق.

تننقلن  ش حكز ما مؤسسن  اإقلز مخر نز دح ك مص    نظجان ما   ا كدحظم حث  لز ح -
 تن لك حث  حكن  حث ن مز  حث مك  لن تذثلك حثص  بن .

ت فت  قو ح  ت حاك ف نثز تشجا حث نم تك  لن حث لنم ام    ن  اإقلز م   كز ما  -
 حتؤسسن  حث إقلز   حث مك  لن ت ندل  واب حث نن ح  اتك جنم ز ح وه   حتؤسسن 

 حث إقلز.

تهللاز حتونخ حثروالتك حلمحنز  حثاح م ث ر نظل حت     م    ل توالم وا ح   ث ن ح    ظش  -
  مك ثزيندم  ع  منس بي حث  لز اأهملز حثر نظل حت    . 

تا ي  حثالنكك حثروالملز ث  لن  جنم ز ح وه  ثرص ح اكث  م  وز  حسرجناز ترا  ن   -
حث م كزيز ثسا ثز ن   حت  فز اتك كنفز حث حاح   حتسر ين   حثر نظل حت      حثرإ ل وإ 

  ح قسنم  حث  لن  حلم،ر نز دح ك حمجنم ز.

قلنم كدحظم حث  لز ام نظكز جملا منس بيهن اصلنغز ظؤيز  ظسنثز  حضحرتك ترعمون تن لك  -
 كج ح ح  حثر نظل حت    .

حث ومز حت ت از اأدحئهم   منثام ما كتنحز كدحظم حث  لز حثن از ث  نم تك كتخن  حث  حظح   -
  ج د حث قناز  حتسن ثز. 

ح ص كدحظم حث  لز  لن ت اًم ا حما تاظيبلز ث  نم تك توتك قاظحتهم  مانظحتهم  طنقنتهم  -
 حكار نظيز ثرإستك ح دح .

ت ملق م اا حث مك حمجمنع   ت زيز حثر ن ك حث ن م  لن حثق ز حتر ندثز اتك حث نم تك  د م  -
 ث  قن  حلإنسنولز فلمن النهم.ح
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 )ب( البعد الفردي: 

 ً     حث إا فلمن ًر  ق انث  ا حثن دي من ًل :

تشجلا كدحظم حث  لز ا عن  هللاز حثراظ   حترمتزً   لن حت نظكز     ع يز م حكز حم،امن   -
 حكسر نظيز كخب ح   مسر نظي  ث م  فز    كنفز حثرخصصن .

ر ن وز م  حث نم تك  تإنتزهم  لن تصنل  حت  فز  ت  يبهن ت  لك ف ق  مك مرجننسز  م -
 اص ظم اون لز ت حكملز.

تشجلا حثر ن ك اتك ا عن  هللاز حثراظ      ح قسنم حلم،ر نز ثرن لك حثر نظل حت     فلمن  -
 النهم    مجنل حث إ ث حث  ملز.

جز اسرن  مسن ا ك ان  حث إ ث حث لنلز دظجن  ا لن م  حث إ ث حثن دًز  وا حث  ق  ثاظ  -
  دظجز اسرن  ثرشجلا ا عن  هللاز حثراظ    لن حث لنم بهذه حث إ ث.

كتنحز حثن از   عن  هللاز حثراظ   ثر ندل حت نظل ما وا حئهم دح ك حمجنم ز   نظجان م   -
  ل حع ظ حتؤتم ح   حثوا ح   حث  ن ح  حث  ملز انلإ نفز كشن مونق ز حث سن ك حث  ملز 

 ن    حمجنم ن  ح   ى. حلإش حل   يه

حص ل ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ز  لن تن غ   تك تام  نم ماف ع ح ج  كك  مسز  -
 ا  حم ث ط ع  لن كك من ه  جاًا    مجنل تخصصام.

كظسنل ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ز    ب قن   نظجلز ثلجنم ن  ح   ى تام  نم ب  ك  -
 نهن  حمحاًقز.د ظي ث ر  ل  لن حتاح ك  حكتج

تخنل  ح   ن  حلإدحظيز  حثراظ سلز   عن  هللاز حثراظ     ت فت  حث يلاز حت  مز حثتك تم نهم  -
 م  ت ندل حت  فز  ت نظكان ما وان  هم انمجنم ن  ح   ى. 

اون    قن  حثق ز اتك حث نم تك م  ونحلز  بتك حث نم تك  إدحظم حث  لز م  ونحلز ا  ى م   -
 ت  م  لن اس  حثر اً   حثرإنتز  حك   حل انمجا د  حت ندظح  حترمتزم.   ل   قن 

توملز مننهلم حث ك   حكورمن  ثلجنم ز  ث   لز  حث مك  لن ت  ي  حتجنهن  كًجنالز وإ   -
 حث مك  بون    قن  طل ز ما حث نم تك ثر زيز ظ نهم حث ظلني اثون  حثر نظل حت    .

ل حم،ب ح  ثاى حث نم تك   ناز ما وم ئهم حمجاد   ثك م    ل ن   ث نفز حثر ن ك  ت ند -
  ا حكجرمن ن   حث  ن ح    ظش حث مك ثر ندل ح ف نظ  حلآظح   حم،ب ح  م ام  نهم جملً ن 

 ش كن     وجن  حث  لز.

تإاًا ا عن  هللاز حثراظ   ث حرلنجن  حثراظيبلز حم،ناز امانظح  حث إا حث  تك ما ط بهم  -
 م ا حما تاظيبلز ثام        هذه حكحرلنجن . توال

حسر) ل ا عن  هللاز حثراظ   ا حما حلإظشند ح كندًتك حكسر) ل ح مقك اإلا ًم   م   -
  ثه توملز مانظح  حث إا حث  تك ثاى ط بهم ما تشجل ام  لن حكط ع  لن حلمج   

  حث سن ك حث  ملز.
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 )ج( البعد التقني: 

 ًر  ق انث  ا حثر نك من ًل :ً     حث إا فلمن 

تن لك حث  حوتك حثتك ت نك حمنًز مؤثنن  ا عن  هللاز حثراظ   ثلحننظ  لن ح  ق حت  لز  -
 حثن  يز حم،ناز بهم.

تصملم كدحظم حث  لز وانمًن ت ولًن ًإتك حت  لز حثن  يز   عن  هللاز حثراظ    يموا حثس قز  -
 حث  ملز.

ا فا حلإورنج حث  تك   عن  هللاز حثراظ    لن ق ح ا تيست  حمجنم ز حلإج ح ح  حم،ناز  -
 حث لنون  حت  فلز  لن ش  ز حلإو  وت.

كن ن  كدحظم حث  لز وانمًن ثلأم  حت   منتي ي مك  لن تإاًا ا حلن  كك م  ح ف حد حلم، ل  -
 ثام حث ا ل كشن مسر د ن  حت  فز  حث لنون   موا س قتهن ا  ح   حقان.

 ظم ثلحنسب حلآش  انث  لز تعم فولتك مؤه تك  ماظبتك ثا م  مرنب ز  تإنتز كن ن  م نمك مرا -
 حثر نظل حت    .

ت  لك كدحظم حث  لز ف يً ن م    ي حم،ب م  نص انثا م حثننك لإوحثز حث   ن  اثون   م لز  -
 حثر نظل حت    .

منظسن  حثر نظل تا ي  حت قا حلإث    ني ث   لز  تإاًقه ب  ك مسرم   ت ظلنه    ت زيز م -
حت      ما    ظم كن ن  ا يا كث    ني ظستك ث ك منس بي حث  لز امن ًعم  حث ا ل حثن ظي 

 ث م   من   حت نظل حثتك ترمرا ان م   حت ث قلز.

 حهرمنم حث  لز ار اًم  امن  اإقلز ث نفز اف حد حلمجرما  ب  م ق ان حلإث    ني. -

    ي  ك  لن غ حظ اوك حت  فز حتص ي.كن ن  اوك م  فز  نص اجنم ز ح وه -

قلنم كدحظم حث  لز ب مك ظبط كث    ني ما ك لن  حمجنم ز  حمجنم ن  حلمح لز  حثا ثلز يسمح  -
 بسا ثز حمحص ل  لن حت   من  س ح     حمج حوب حثروالملز ا  حثراظ سلز ا  غت همن.

كنفز منس بي حث  لز  تسن ا تأسي  انلز تإرلز ت و ث جلز ت زو  تيس  ت نظل حت  فز اتك  -
  لن ادح  ح  منل اأقك  قت  جاا.

كتنحز جملا حث  ح ح  حث  حوتك حتوامز ث  مك انلإ نفز كشن ظسن ك ا عن  هللاز حثراظ    -
  بإ ثهم  لن م قا حث  لز كسرنندم جملا منس بي حث  لز منهن. 

 مقك ث ر ولن  حمحاًقز. مك ا حما تاظيبلز ث  نم تك انث  لز تم نهم م  حكسرخاحم ح   -

ت فت  اسنثلب حثر و ث جلن حثر نظكلز كنتوصن  حث قملز  ت ظلنان ب  ك ف نل ثرسالك  -
 حث ا ل كشن حت  فز  ت نظكان  ت ندل حم،ب ح  اتك حث نم تك.

اون  قن ام م  فلز انث  لز ت مك  لن تخزي   حنظ حت نن   م نمجتهن انسرم حظ  تعم   -
 حث لنون   حت   من   ت نظل حت  فز اتك حث نم تك    حث قت حتونسب.سا ثز حثر حاك  تافق 
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 سابعًا: متطلبات تطبيق التصور المقترح:

هونل مجم  ز م  حترا  ن  حث حجب ت حف هن ثوجن  آثلن  حثرص ظ حت       ترمقك فلمن 
 :ًل 

ما ك ثرن لك  ع   إدظحل حث لندم حث  لن انمجنم ز اأهملز حسرخاحم حثر نظل حت     ك -
 حكار نظ حثروالتك ا  لن  جنم ز ح وه .

ت اًك حث  ح ح  حث  حوتك حتوامز ث  مك ا  لن  جنم ز ح وه         حثرا ظح  حمحندثز  -
 ثر زيز حثر نظل حت    .

ن   ث نفز حثر نظل حت     دح ك حلمجرما حمجنمع   من ًرا  ه م  كدظحل اهملره  حكتجنه  -
ن ي مك  لن كوحثز حمح حجز حمجنمام اتك اقسنم   حاح  حث  لز  بتك حث  لن  وإ ه  ممنظسره مم

  ب عان.

ت فت  حثرجاتزح   حث نى حثرإرلز حث ومز ث م لز حثر نظل حت     م  حنس ن   إو  وت  قن ن   -
 مجازم  م ر ن  كث    ولز  مخرب ح    ملز ... كمخ   ت فت  حتتزحولز حث ومز ثذثك.  

سن   ان از حثر نظل حت        ظؤيز  ظسنثز  قلم  اهاحل حمجنم ز اص ظم تعمتك ممنظ  -
  حضحز   ت سلخان    حثق نفز حتؤسسلز ثلجنم ز.

ت نك ك لن  حمجنم ز ث النكك حثروالملز حت وز حثتك تشجا سا ثز حكتصنل  ت ندل  ن   حت  فز  -
 اتك كنفز حث نم تك.

حثراظ   حثتك ت نك ثام حت نظكز حثن نثز    حمحلنم ت فت  حمح يز ح كندًملز   عن  هللاز  -
 حمجنم لز. 

 مك ن  ح  د ظيز ث  نم تك انمجنم ز  ت و  ان   يهم اص ظم د ظيز تسن اتهم  لن حث لنم  -
 اأد حظهم ب  ك ف نل. 

ت اًك ظ حتب  م نفآ   ح حفز حث نم تك انمجنم ز اإلا ت  ك مجزيز ثرشجل ام  لن تونلذ  -
 سن  حثر نظل حت    .كج ح ح   ممنظ 

  ا  از ث روملز حتاولز حتسراحمز مجملا حث نم تك انمجنم ز  تاظيبهم  لن مانظح   -
  ممنظسن  حثر نظل حت    .

 مسنهمز حمجنم ز    تم يك حث إ ث حث  ملز  ك سلمن حث إ ث حث لنلز اتك ح قسنم حلم،ر نز. -

م ز  ت سلا ف  م كن ن  حمحن ون     ظم كن ن  حمحاح ق حث  ملز  حثر و ث جلز انمجن -
حثر و ث جلز  م حكز حثرمتز حث إثك م  اجك ت زيز حت نظل حث  ملز  حثر ولز دح ك حمجنم ز  

  تإ يك حت نظل حث  ملز كشن ااإنث  مورجن  تا ل لز تهال كشن ت اًم ح  ل  اف نظ م ر  م.
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 المراجع

ة: : المراجع العربيَّ
ً

 أولا

تا ي  ممنظسن  حث لندح  ح كندًملز ا  لن  جنم ز  . 2023احما مإم د. باا  ويا  مإما 
]ظسنثز منجسرت   ح وه   ب ند حث لندم حث يندًز         ب ح  ب ض حمجنم ن  ح جوبلز

 غت  من  ظم[. ك لز حث  الز اوتك انث نه م  جنم ز ح وه .

 . دحظ حثن   6. بطثونسلز  حث  ا يزمونهج حث إا    حث   م ح . 2011اا    م  ظجن  مإم د. ب
 ثلجنم ن   حث نه م. 

مرا  ن  حثرإ ل وإ  حقرصند حت  فز    حثاظحسن  حث  لن  . 2013احما  مإم د مصانى. ب
]ظسنثز دكر ظحه غت  من  ظم[. ك لز حث  الز اوتك انث نه م  جنم ز  حث  ا يز اجنم ز ح وه 

 ح وه .

 . د ظ حكحر نم ث م نوز    تإ لق حكار نظ 2020ي  مصاني. بكسمن لك  هندى   لك    نثا  ك  
  ك لز مج ز ك لز حلإدحظم  حكقرصند ث اظحسن  حكقرصندًز  حلإدحظيز  حتنثلزحثروالتك. 

 .41 – 22   2ب12حلإدحظم  حكقرصند  جنم ز اناك  

   حثر  لم حث نش   حلإااحع  حكار نظ ك سل ز ثرإ لق حمج دم  منً  . 2011ا   منظم  موص ظ. ب
]اإا م ام[. ا منل حت ر ى حثا ش : حلإااحع  حثر)لت  حثروالتك    حتوامن  حمحاًقز: 

  ك لز حث   م حكقرصندًز     م حثرسلت   2دظحسز  تإ لك تجنظب  طولز  د ثلز  
 جنم ز س ا دح ب  حث  لام  حمجزح  .

نظل حت     دظحسز ملاحولز  لن مجم  ز اث  حثا م حثروالتك    حثر  . 2021ا طنثب  جالا. ب
]ظسنثز دكر ظحه غت  من  ظم[. ك لز  مؤسسن     قانع حثصون ز حلإث    ولز انمجزح  

حث   م حكقرصندًز  حثرجنظيز     م حثرسلت   جنم ز مإما حثصاًق ا  ًإيى  جلجك  
 حمجزح  .

        حلإااحع حلإدحظي ردظحسز  . اث  ث نفز حثر نظل حت2020ا طنثب  جالا   وجلتك   يس ى. ب
  حمجزح    مج ز حث يندم كقرصندًن  ح  منلتا ل لز انث  كز حلإف ي لز ث زجنجر. 

 .27 -10   2ب6

كدحظم حت  فز كر جه كدحظي حاًا  . 17 -15  ديسمب  2012ا   ز  م نظل   موص ظ  ثل لن. ب
حثا ش :   تز حلإدحظم     ص  ]اإا م ام[. حتؤتم  حث  تك ث موامن      ص  حت  فز 

 حت  فز  ك لز كدحظم ح  منل  جنم ز حمجونك  ث ونك.

 . تص ظ م     ثرا ي  كدحظم ا حما حثاظحسن  حث  لن    2022حثر يج ي  حصه انت   االله. ب
  ك لز حث  الز انث نه م  مج ز حث  الزك لن  حث  الز        ومن ج حكار نظ حثروالتك. 

 .293 – 253  2   193ب41ه   جنم ز ح و 
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 . تأثت  اب ند حثر نظل حت        تإ لق حلإااحع 2017جنسم  حما ك يم   حثلنس ي    نم  هنب. ب
  جنم ز  ي قنظ  مج ز حلإدحظم  حكقرصند حتواتك: اإا تإ لل     جنم ز  ي قنظ.

 .84-64   113ب)احد  ب

 .م 2022ديسمب   -2018نم ز ح وه  بًونً  حم،از حكس  حتلجلز مج . 2018جنم ز ح وه . ب

اث  حث لندم حكس  حتلجلز  لن حثر نظل    حت  فز: دظحسز حنثز مجم  ز  . 2014ج ه م  اقاي. ب
]ظسنثز دكر ظحه غت  من  ظم[. ك لز حث   م حكقرصندًز  حثرجنظيز     م فوندق جزح  يز

 حثرسلت   جنم ز مإما  لع   بس  م  حمجزح  .

 . اث  ت ظل  حث لندم حث قملز ثاى 2023ي  س  د   ا حمج نظ   حث  ت ي  فاا حماحك. بحمحنظث
مج ز  ماح  حث  لن     ت زيز حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   اجنم ز ت  ل. 

 .430 -378   6  جنم ز حن  حث نط   بجنم ز حن  حث نط  ث    م حث  ا يز  حثونسلز

ظاس حتنل حثن  ي  اث ه    ت زيز حكار نظ حثروالتك: دظحسز حنثز جنم ز  . 2022حنثز  املمز. ب
]ظسنثز منجسرت  غت  من  ظم[. ك لز حث   م حكقرصندًز  احما دظحًز ا كًز ادظحظ

  حثرجنظيز     م حثرسلت   جنم ز احما دظحًز  ادظحظ  حمجزح  .

يز ممنظسن  حثر نظل حت      . د ظ حث لندح  ح كندًملز    ت ز 2021ح ب  مإما  مي . ب
  مج ز حث   م حث  ا يزاجنم ز حلإمنم مإما ا  س  د حلإس ملز: دظحسز ملاحولز. 

 .298 -201   25ب2جنم ز حلإمنم مإما ا  س  دحلإس ملز  

 . م  قن  ممنظسز حثر نظل حت     ثاى ا عن  هللاز حثراظ   2017حمحع مي  و ل    . ب
  دحظ س منك حلمج ز حثا ثلز حث  ا يز حترخصصزب   يهن. اجنم ز ت  ل  س ك حثر) 

 .15 -1   9ب6ث اظحسن   حث إ ث  حثس  دًز  

 . د ظ  ونا  حتوامز حتر  مز    تإ لق حكار نظ 2018دًب  كوام  ل    حثبه  ل   ل  موت . ب
مج ز جنم ز ت  ي  ث  إ ث  حثاظحسن  حثروالتك: دظحسز ملاحولز    جنم ز ت  ي . 

 .234 - 221   1ب40  س س ز حث   م حكقرصندًز  حث نو ولز  جنم ز ت  ي   حث  ملز

 . تن لك حثر نظل حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   ثرإ لق قلمز 2020حثذالنني  منى س لمنك. ب
  ك لز مج ز حث   م حث  ا يزمعنفز ثلجنم ن  حثس  دًز: جنم ز حن ك وم  جًن. 

 .355 -293   2ب28ز حث نه م  حثاظحسن  حث  لن  جنم 

 . حت نظكز انت  فز    جنم ز حثان  : 2011حثذوي ن   م ن  ً س    مإم د   ت      . ب
مج ز ك لز كطنظ م     ثرا ي  كدحظم حت  فز م   جاز وا  ا عن  هللاز حثراظ  . 

 .293 -200   51  جنم ز اسل ط  بحثرجنظم

 . حقرصند حت  فز  د ظه    تإ لق حثروملز 2020ب ظحلم  هوا ابلح   ج نظ  نس ي  سرنظ.
  حتؤسسز حث  بلز ث   الز  حث   م حلمج ز حث  بلز ث    م حث  ا يز  حثونسلز حتسراحمز.
 .420 -397   15ب4 حلآدحب  

]ظسنثز منجسرت  غت  من  ظم[. ك لز  حثر نظل حت        ظك حث يلاز حث قملز . 2019وهنني  ك ق م. ب
 حلإنسنولز  جنم ز مإما  لع   بس  م  حمجزح  .حث   م 
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 . مرا  ن  ت زيز حثر نظل حت     اجنم ز حث صلم: دظحسز 2019حثزه حني  كا حهلم حويش. ب
 .503 -475   3ب31  جنم ز حت ك س  د  مج ز حث   م حث  ا يزملاحولز. 

ز ت للملز ث ن ص  . حثرإ ل حث قتك امؤسسن  حثر  لم حمجنمع : دظحس2021وياحك  امك. ب
  ك لز حلإ  م  جنم ز حلمج ز حتص يز ث إ ث حلإ  مجنم ز ح وه  وم  جًن.  - حثرإاًن 
 .510 -463   75حث نه م  ب

. دحظ حث  م  حلإًمنك ث ن    حثر و ا  دس ق  كن  كدحظم حت  فز . 2013سلا  اسنمز مإما. ب
 حث لخ.

. تا ي  ادح   ع  هللاز حثراظ   انمجنم ن   2014ب حث  ي     االله   احث زيز حث كلك.
  حمجم لز حتص يز مج ز حث  ح م  حت  فز حثس  دًز        ما ك كدحظم حت  فز.

 .48 -39   151ث   ح م  حت  فز  جنم ز  تك شم   ب

 . ممنظسز توملز حت حظد حثب  يز  تأثت هن  لن حكار نظ 2022  نس    ت    نس   احمحملا. ب
حلمج ز حث  ملز ك انمجنم ن  حتص يز   ل تنش ك  بن  ك ظ ون حتسرجا. حثروالت

 .601 -541   3  ك لز حثرجنظم  جنم ز  تك شم   بث قرصند  حثرجنظم

 .  حقا ممنظسز حثر نظل 2015  ا حمحنفظ  ث      ا حمحملا   حتااي  ًنس  فرح  حثاواح ي. ب
ل لز  لن ك لن  حث  الز    ب ض حت     ثاى ا عن  هللاز حثراظ  : دظحسز تا 

 -480   4ب16  جنم ز حث إ ي مج ز حث   م حث  ا يز  حثونسلز  حمجنم ن  حث  بلز. 
517. 

 . تص ظ م     ثر زيز ث نفز حثر نظل حت     2022  ا حمحملا  اسمن    احثنرن  وص . ب
انث نه م  جنم ز   ك لز حث  الز مج ز حث  الزاجنم ز ح وه  ثرإ لق حثرمتز حتؤسس ك. 

 .445 -399  1   195ب41ح وه   

 . حثذكن  حثروالتك 2023  ا حث حلم  مإما   نس مإما   مإما  مإما منه  اا  حثوص . ب
مج ز ثاى حث لندح  ح كندًملز ا  لن  جنم ز ح وه  ما ك ثرن لك تمتزهم حلإدحظي. 

 .508-413  4   199ب42   ك لز حث  الز انث نه م  جنم ز ح وه  حث  الز

 . تن لك حثر نظل 2021  ا حث نل  كًونس   االله  حتااي  س وحك مإما   م)ن ظي  هنثز امتك. ب
مج ز حت     اتك ا عن  هللاز حثراظ   ثرإ لق حتتزم حثرونفسلز انمجنم ن  حتص يز. 

 .94 -71  2   1  جنم ز  تك شم   باإ ث حث   م حث  ا يز

 . د ظ حثر نظل حت        تإ لق حتتزم 2021ث ال  مإم د. ب  ا حث ال    مند   ا ح
  جنم ز انك س ي   مج ز ك لز حث  الزحثرونفسلز: دظحسز ملاحولز اجنم ز س هنج. 

 .714 -626   107ب18

 .  حقا ممنظسز ماً ي حتاحظس حثقنو يز حث نمز 2017 منظ  كًمنك حماي     نس  ًنس  ملم ك. ب
و فلز ث م لن  حت نظكز انت  فز م   جاز وا  حت  متك: دظحسز حمح  ملز امإنفاز حت

 . 170 -41   30  ك لز حث  الز  جنم ز جو ب حث حدي  بمج ز حث   م حث  ا يزملاحولز. 



تصور مقترح لتفعيل الابتكار التنظيمي بكليات جامعة الأزهر في ضوء 
 مدخل التشارك المعرفي

 ماهر أبو النصر محمدد. محمد 

 د. أحمد متولي سعد عيسى

 

 

144 

 . د ظ حكار نظ حمح  مي    تإ لق 2022حث)نماي  م يم  ع    غلا  و فنون   احث حم  سلا. ب
مج ز حث   م  لم امإنفاز اي ز م   جاز وا  حت ظنتك. حتتزم حثرونفسلز    كدحظم حثر 

 .27 - 1   19ب 6  حت كز حث  مي ث  إ ث  غزم  حلإقرصندًز  حلإدحظيز  حث نو ولز

د ظ ح سرن  حمجنمع     تإنتز  توملز حثرن ت    ً ثل  . 2009حثنن  ي  سنثم   االله س لا. ب
حثسندس ث  نًز حت ه بتك  حترن قتك: ظ نًز  ] ظقز  مك[. حتؤتم  حث  تك حث  بيحلإااحع  

  حلمج   حث  بي ث م ه بتك 2حت ه بتك    ظم حرملز تسر  ك   بي افعك  
  حترن قتك   حجاز ح ظدك ث ر  م  حثر ندل حثق ن     منك.

ز  . اث  حثر نظل حت      لن كنن م اسرن  حثر  لم حث نش : دظحس2021م،ذظ  دكل     ني  ظحاح. ب
مج ز ملاحولز    ك لز حث   م حكقرصندًز  حثرجنظيز     م حثريست  اجنم ز انتوز. 

 .136 -116   2ب15 جنم ز مإما  لع   بس  م  حمجزح     ااإنث حقرصندًز  إدحظيز

. م كز دً  و  اس  اون  حك ر نظح   حت نًي  حثونسلز  حث  ا يز . 2014مجلا  س س  شنك . ب
 ظدك.ثر  لم حثن    ح  

تص ظ م     ثرا ي  حكتصنل حلإدحظي اجنم ز ح وه         ما ك  . 2022مإما  ظ ن جمنل. ب
]ظسنثز منجسرت  غت  من  ظم[. ك لز حث  الز اوتك انث نه م  جنم ز  حلإدحظم حلإث    ولز

 ح وه .

حثسلا. مإما    االله حثسلا  ان الله  حثسما ني  كا حهلم   ا حث حفا   جند  حثس لا  لن 
  مج ز حث  الز . حثر نظل حت     كما ك ثرإ يك حمجنم ز كشن موامز مر  مز. 2021ب

 .824 -791  4   192ب40ك لز حث  الز انث نه م  جنم ز ح وه   

 ع  ا عن  هللاز حثراظ   انمجنم ن  حتص يز اق نفز  . 2021مإما    االله حثسلا  ان لله. ب
]ظسنثز دكر ظحه غت  من  ظم[. ك لز حث  الز اوتك  ثروملرهحثر نظل حت      تص ظ م     

 انث نه م  جنم ز ح وه .

 . تص ظ م     ثروملز ظاس حتنل حثن  ي انمجنم ن  حتص يز 2018مإم د   ك  مإم د   االله. ب
 .94 -1  6   116ب29  مج ز ك لز حث  الز ا نهن       ما ك كدحظم حت  فز. 

 . اث  حثر نظل حت     2023    حثنن ك تلمنك    ل   منثك حثو لم. بمااي  ان    لك  كدظ 
 حث  حق  فق موا ظ حث لندح  حلإدحظيز. - لن حتتزم حثرونفسلز    دح  م صحز ا   حثاً 

 .151 -135   2ب13  م كز ظفند ث اظحسن   ح اإنث  حلمج ز حث نتلز ث قرصند  ح  منل

حثر نظل حت      دفا ح كز حث إ ث حثر نم لز  . 28 -27ب حً    ف2019حتااي  س وحك مإما. ب
] ظقز  مك[. حتؤتم  حثا ش  حثسو ي حثقنثا انمجنم ن  ثرإ لق حثروملز حتسراحمز

  ك لز حث ون  2ث انع حثاظحسن  حث  لن  حث إ ث: حث إ ث حثر نم لز... ط يق حثروملز  
 ثلآدحب  حث   م  حث  الز  جنم ز  تك شم .

. دحظ انن  ث ن    حثر و ا  كدحظم حت  فز: حثا يق كشن حثرمتز  حث يندم . 2013 ي   م  احما. بهم 
  منك.

 . حثذكن  حث قتك 2021حثا حظي  جمنل ف غك كسمن لك   حثن ي  مإما   ا حث حوق حثسلا. ب
   قره انت  وز حت  فلز  حكتجنه وإ  حمجنم ز حتورجز ثاى  لوز م  ا عن  هللاز 
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  ك لز حث  الز مج ز حث  الزثراظ    م ن ويهم اجنم ز ح وه  بدظحسز فنظقز تن ؤيه . ح
 .64 -1  2    اد  نص 192ب40انث نه م  جنم ز ح وه   

 . تص ظ م     ثرن لك ث نفز حثر نظل حت     ثاى ط  ز 2023ً س   سون   ل  احما. ب
   ملز ث    م حث  ا يز  حكجرمن لزمج ز حمجنم ز حلإسحثاظحسن  حث  لن اجنم ز ش  ح . 

 .288 -249   15حمجنم ز حلإس ملز انتاًوز حتو ظم  ب
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