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 : لخخ الم

هدف البحث تقديم تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة 

العقلية بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي، ولتحقيق هذا الهدف تم استخدام 
 من إطار عام  شمل مقدمته ومشكلته وأسئلته وأهدافه 

ً
المنهج الوصفي، وجاء البحث مكونا

ومصطلحاته والدراسات السابقة وعلاقتها بالبحث الحالي، ثم إطار نظري  وأهميته وحدوده

تكون من ثلاثة محاور؛ عرض المحور الأول الإطار المفاهيمي لذوي الإعاقة العقلية، وتناول 
المحور الثاني الإطار الفكري لجودة الحياة، ووضح المحور الثالث المقصود بالعصر الرقمي 

لبحث التصور المقترح من حيث هدفه ومنطلقاته ومحاوره م عرض اوأبرز تحدياته، ث
وآليات تفعيله، وأشار التصور المقترح إلى أنه يمكن تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة 

العقلية من خلال ما يلي: تحسين الخدمات الاجتماعية المقدمة لذوي الإعاقة العقلية، 

عقلية، تحسين الخدمات التعليمية تحسين الخدمات الصحية المقدمة لذوي الإعاقة ال
المقدمة لذوي العقلية، تحسين الخدمات الصحية المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصة في 

الكويت، تطوير أنماط الدمج لذوي الإعاقة العقلية، تفعيل الخدمات الترويحية لذوي 

بية ذوي الإعاقة العقلية، تفعيل أسس تربية ذوي الإعاقة في الإسلام، تفعيل مبادئ تر 
الإعاقة، تفعيل الرعاية التي قدمها الإسلام لأهل الابتلاء عامة ولذوي الإعاقة العقلية 

 خاصة.

 جودة الحياة، ذوي الإعاقة العقلية، العصر الرقمي. الكلمات المفتاحية:
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ABSTRACT 

This research aimed to present a proposed framework for activating 
the requirements to enhance the quality of life for individuals with 
intellectual disabilities in Kuwait in light of the challenges of the 
digital age. To achieve this goal, a descriptive method was utilized. 
The research consisted of a general framework comprising its 
introduction, problem statement, research questions, objectives, 
significance, scope, terminology, previous studies, and their relevance 
to the current research. Then, a theoretical framework was comprised 
of three dimensions; the first dimension presented the conceptual 
framework for individuals with intellectual disabilities, the second 
dimension addressed the theoretical framework for quality of life, and 
the third dimension clarified the meaning of the digital age and its 
prominent challenges. The research then presented the proposed 
framework in terms of its objective, premises, dimensions, and 
mechanisms for activation. The proposed framework indicated that the 
quality of life for individuals with intellectual disabilities can be 
enhanced through the following: improving social services provided to 
individuals with intellectual disabilities, enhancing healthcare services 
for individuals with intellectual disabilities, improving educational 
services provided to individuals with intellectual disabilities, 
enhancing healthcare services for individuals with special needs in 
Kuwait, developing integration patterns for individuals with 
intellectual disabilities, activating recreational services for individuals 
with intellectual disabilities, activating the principles of upbringing 
individuals with disabilities in Islam, activating the principles of 
upbringing individuals with disabilities, activating the care provided 
by Islam to people in general and individuals with intellectual 
disabilities in particular. 

Keywords: Quality of Life, Intellectual Disabilities, Digital Age. 
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 المقدمة:

تعدددد الإعاقددددة العقليددددة مشدددكلة تربويددددة، واجتماعيددددة، وطبيدددة، وت هيليددددة، فدددد ن ذوي الإعاقددددة 

 ع
ً
لددددددى التكيددددددع الاجتمددددددااي وعلددددددى الاسددددددتقلال بذاتدددددده دون التعددددددرض ل خطددددددار العقليددددددة لا يكددددددون قددددددادرا

ايددة والتوجيدده، فمددن الأددروري أن نقدددم لفئددات ذي والصدعوبات ولددذله فهددو فددي حاجددة دالمددة إلددى الرع

الإعاقة العقلية اهتمامًا كبيرًا؛ بل مأداعفًا وأن تخخدذ احتياجدا هم ومطدالاهم الخاصدة اعدين الاعتبدار 

خطددديلا الاقتصددددادي والاجتمدددااي والتربدددوي، فدددذي الإعاقددددة العقليدددة لهدددم الحدددق فددددي فدددي ةافدددة مراحدددل الت

يًددا وكددذله تدددرياهم ومسدداعد هم العنايددة الطبيددة والنفسددية، ومعدداودة إعدددادهم طبيًددا واجتماعيًددا وتربو 

وإرشددادهم وريدددر ذلددده مدددن الخددددمات التددي تمكدددههم مدددن تطدددوير مهدددارا هم إلددى أق ددد   حدددد ممكدددن، وذلددده 

 ة انخراطهم في المجتمع والحياة العادية.للإسراع في عملي

وتعددد فئددة المعدداقين فئددة مهمددة مددن الفئددات التددي تحتدداا إلددى ةددل الرعايددة والاهتمددام مددن قبددل 

 مدددن الأسدددرة والأقدددار  والأصددددقاء والمدرسدددة والإعدددلام 
ً
المجتمدددع بكدددل مخسسددداته وهيئاتددده وأفدددراده، بددددءا

 والثقافددددة والصددددحة وريرهددددا مددددن المخسسددددات الاجتماعيددددة ا
ً
لأخددددرى، حيددددث تلعددددت تلدددده المخسسددددات دورا

 
ً
 في تغيير حياة هخلاء المعاقين إلى حياة أفأل فدي ضدوء مدا يقددم لهدم مدن دعدم، سدواء ةدان نفسديا

ً
كبيرا

 )الهنداوي، أم 
ً
 أم تربويا

ً
 أم أسريا

ً
 (.1122اجتماعيا

 والإصددابة بالإعاقددة لدددى الفددرد تعت ددر بدايددة لسلسددلة مددن الأددغوط النفسددية ومددا يصدداحاها

م علدددددى مددددن شددددعور بالددددذنت وال جدددددل والاكتئددددا  والغأددددت والقلدددددق والحدددد ن ولددددوم الدددددذات وإلقدددداء اللددددو 

الآخدرين، وهددو مدا ي يددد مدن حدددة الاضددطرابات، وهكدذا تختفددي الكثيدر مددن الآمدال، والأحددلام والتوقعددات 

المرتبطدددددة بدددددالفرد عنددددددما يددددددرغ أاعددددداد إعاقتددددده. فالأدددددغوط النفسدددددية التدددددي تصددددد ت مختلدددددع الأفدددددراد، 

صدددددددة ذوي الإعاقدددددددات والعاهدددددددات المختلفدددددددة تتطلدددددددت اسدددددددت ابات توافقيدددددددة مدددددددن الصدددددددعت مواجهدددددددة وخا

ة، وعقليدددة تتأدددمن مشددداعر سدددلبية.  متطلبا هدددا، وبالتدددالي يتعدددرض الأفدددراد إلدددى ردود انفعاليدددة، وعأدددوي

ويعت ددددددر إدراغ الفددددددرد المعددددددات للأددددددغلا مددددددن أهددددددم الاسددددددت ابات الأوليددددددة، وإدراغ للتهديددددددد المحتمددددددل فددددددي 

 (. 853، 1122أارطة، واعتقاده بقدرته على مواجهة أو ت نت التهديد )الغول. المواقع ال

ولا يستطيع أحد أن ينكر أن الرعاية التربوية الهادفة لهدا دور كبيدر فدي تحويدل الطفدل ذوي 

 من ةونه طاقة معطلة
ً
 ( (Natsopuolos,2004الإعاقة إلي طاقة منت ة وفعالة في م تمعه بدلا

التحدددددديات التدددددي تفرضدددددها علددددد هم طبيعدددددة تلددددده الإعاقدددددة العديدددددد مدددددن يواجددددده كثيدددددر مدددددن ذوي 

 علدى جدودة حيدا هم، وهدذا بددوره يدنعكس علدى تقريدر
ً
المصدير باتخداذ  الإعاقة وشد ها مما قد يخثر سلبا

القددددرار المناسددددت، والتعبيددددر عددددن احتياجددددا هم ورربددددا هم وميددددولهم، وعلددددى قدددددر هم علددددى حددددل المشددددكلات 

لا بهددم، وهددذا بطبيعددة الحددال يأددعع مددن قدددرة الأةددخا  ذوي الإعاقددة والتفاعددل مددع المجتمددع المحددي

ين فددددددي معظددددددم علدددددى التكيددددددع والتفاعددددددل فدددددي الحيدددددداة اشددددددكل مسدددددتقل، وي علهددددددم معتمدددددددين علدددددى الآخددددددر 

 (.Chao, 1123قرارا هم واختيارا هم اليومية )

 لمجتمعدات باعتبارهدا قأدية إنسدانية مدن
ً
 وتمثل قأدية تعلديم وتددريت ذوي الاعاقدة تحدديا

 أنهددا تمثددل مددن الناحيددة النفسدد
ً
ية تدد ثر اشددكل الدرجددة الأولددى يمكددن أن تعددوت تقدددم المجتمعددات، وأيأددا
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اقدة حيدث أن المجتمدع بدالررم مدا مدر بده مدن تقددم ينظدر كبيدر علدي الأسدر التدي لددفها طفدل مدن ذوي الاع

الٍأسدر ككددل إلدي الطفدل مدن ذوي الاعاقدة وة نده مدريا ي دت الابتعداد عنده ممدا يشدكل عبئدا نفسديا علدي 

(Zigler, E. ,2007, p: 211.) 

وي دددرز الاهتمدددام الددددولي بفئدددة ذوي الاعاقدددة فيمدددا تقدددره منظمدددة الأمدددم المتحددددة بهدددذا الشددد ن، 

فقد بدأت الأمم المتحدة إظهدار اهتمامهدا بحقدوت ذوي الاعاقدة كفئدة ل سدت قليلدة وريدر مهمشدة مندذ 

  ذوي الإعاقة، فدي التاسدع مدن ديسدم ر م، حيث أصدرت الإعلان العالمي لحقوت الأةخا2795عام 

م، الدددذي أكدددد علدددى أن الأةدددخا  ذوي الإعاقدددة لهدددم نفدددس الحقدددوت مثدددل ريدددرهم مدددن العددداديين، 2795

م والدذي أقدر بحقددوت 2795العمدل الدوليدة ب صددار دسددتور الت هيدل المعدي فدي عدام  كمدا تااعدت منظمدة

غيل والرعايدددددة اللاحقدددددة لهدددددم. )أبدددددو النصدددددر، ذوي الاعاقدددددة فدددددي: التوجيددددده المعدددددي، والت هيدددددل المعدددددي وال شددددد

1112 ،817.) 

وتنددددددادي المجتمعددددددات المتقدمددددددة منددددددذ مددددددا ي يددددددد عددددددن عقدددددددين مددددددن الدددددد من، بأددددددرورة تدددددددريت 

الأةددخا  ذوي الإعاقددة علددى المهددارات التددي تكسدداهم القدددرة علددى مواجهددة تلدده التحددديات، وبالتحديددد 

اسددددبة، والتعبيددددر عددددن الرربددددات، والاحتياجددددات تلددده التددددي تمكددددههم مددددن القدددددرة علددددى اتخدددداذ القددددرارات المن

 1111الخاصدددددددة بهدددددددم؛ بمدددددددا يسددددددداهم فدددددددي تحسدددددددين جدددددددودة حيددددددداة ال دددددددخ  ذو الإعاقدددددددة اشدددددددكل فعدددددددال )

.,Mumbardó-Adam et al.) 

 ال خصدية المتغيدرات مدن بم موعدة الحيداة ذوي الاعاقدة لجدودة الفدرد إدراغ ويدرتبلا

 عمريدة فئدات ذوي الاعاقدة مدن علدى دراسداتلا مدن العديدد أجريدت ولقدد والاجتماعيدة، والثقافيدة،

 م شدديل دراسددة أكدددت لدددى ذوي الاعاقددة، فقددد الحيدداة جددودة إلددى محددددات لوصددول  مختلفددة

(Michael,2003)  الددعم أن ويدرى  لدذوي الاعاقدة، خددمات مدن يقدمده المجتمدع مدا أهميدة علدى 

 جدودة تتد ثر كمدا لديده، يداةالح جدودة علدى بصدورة جوهريدة ذوي الاعاقدة يدخثر يتلقداه الدذي الاجتمدااي

 (.2: 1112حياته )بخش،  في بها التي يشعر الاستقلالية ذوي الاعاقة بمدى لدى الحياة

المفددداهيم الرل سدددة لعلدددم الدددنفس الإي دددا ي، التدددي حظيدددت ويعدددد مفهدددوم جدددودة الحيددداة أحدددد 

 فدي م دال علدم الدنف
ً
س، وتعدددت باهتمام كبير فدي م دالات الطدت وعلدم الاجتمداع والاقتصداد، وحدديثا

اسدددتخدامات مفهدددوم الجدددودة بصدددورة واسدددعة فدددي السدددنوات الأخيدددرة، فدددي جميدددع المجدددالات، مثدددل: جدددودة 

واا، وجددودة التعلدديم، وجددودة آخددر العمددر، وجددودة المسددتقبل، الحيدداة، وجددودة الخدددمات، وجددودة الدد  

 للدراسة والبحث، باعتبارها الهددف الأسدم  لأي برندامج مدن بدرامج
ً
الخددمات  وأصبحت الجودة هدفا

 (.215، 1112المقدمة للفرد )هاشم، 

وينظر البعا إلى أن توفير جدودة الحيداة، جد ءً مدن المسدئولية الاجتماعيدة للمنظمدة ت داه 

 (.2، 1115وهو ما يسهم في رفع أداء المنظمة )صديق، عامل ها، 

وتدددد تي أهميددددة جددددودة الحيدددداة لتخكددددد علددددى الدددددور الأسا دددد ي للب ئددددة فددددي ظهددددور مشددددكلات عدددددم 

الددذات توافددق النفيدد ي ذلدده اسددتت مددا تحتويدده مددن عوامددل الإحبدداط والتهديددد وقلددة الفددر  لتحقيددق ال
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لددى الأفددراد ذوي الاعاقددة اشددكل خدا ، وأيأددا اسددتت الأددغوط النفسدية التددي يتعرضددون لهددا، الأمددر 

الذي من ش نه جعل الفرد متوترًا وخالفًا من الحيداة وت يدد عندده الإحسدال بالفشدل فدي الوقدت الدذي 

سدىى فيدده لتحقيدق ذاتدده وتلبيدة احتياجاتدده وطموحاتده المسددتقبلية ممدا يددخثر علدى حياتدده ومددى تقبلدده ي

تفاعددل ةددل جوانددت الحيدداة مددع اعأددها الددبعا، (. كمددا وتEysenck, Payne, Santos, 2006لذاتدده )

حيدددددث تددددددخثر الحالددددددة الماديددددددة علدددددى أنشددددددطة وقددددددت الفددددددرا  وتدددددخثر ةلتاهمددددددا علددددددى ارتباطاتنددددددا الاجتماعيددددددة 

 Brown .لإضددافة إلددى أن الب ئددة تددخثر فددي ةددل جوانددت حياتنددا، وتددخثر هددذه الجوانددت بدددورها فددي الب ئددةبا

et.al Brown, 2003).) 

ومددددا ت دددددر الإشددددارة إليدددده أن جددددودة الحيدددداة تنصددددرف إلددددى الخصددددال  والعمليددددات الم شددددابهة 

فددددراد الجدددد س الموجددددودة لدددددى جميددددع الأفددددراد، وبصددددفة عامددددة فمددددي تنصددددرف إلددددى الأشددددياء الهامددددة لكددددل أ

التشدري، ولهددذا فد ن قأددايا مثدل الصددحة والتغذيدة والإسددكان والراحدة والتددرابلا الاجتمدااي  ددي قأددايا 

إعاقة أم لا، والذين يع شون فدي ةدل الددول ع در المراحدل المختلفدة  مهمة لكل الأفراد سواء أةان لدفهم

الحيدداة فددي الشدددعور (، كمدددا تشددترغ معظددم مفدداهيم جددودة (Brown and Brown, 2003فددي التدداري . 

والسددعادة والمشدداركة الاجتماعيددة وفددر  تحقيددق الددذات، كمددا فهددتم بتقددويم الخدددمات العددام بالصددحة 

وتطددوير ال ددرامج العلاجيددة والمسدداعدات الأددرورية باعتبارهددا مددن العناصددر الأساسددية فددي جددودة الحيدداة 

 (.(Schalock,et.al. 2007ل فراد ذوي الإعاقة 

 ونلددذله فددد ن جددودة الحيددداة 
ً
 تربويددا

ً
 فددي المقدددام الأول ويتحقددق ب دددودة حيددداة تعددد توجهدددا

ً
فسددديا

الده وتكويندده وتنميتده مددن الفدرد باعتبداره الهدددف الأسا د ي التددي تسدىى الجهددود التربويدة والنفسدية إلددى بن

أجددددل تطددددوير المجتمددددع وت ويددددد الحيدددداة المليئددددة بالاضددددطرابات والأددددغوط النفسددددية التددددي تعيددددق حياتدددده 

 تفاعله مع الآخرين والحياة معه اشكل عادي. الاجتماعية وتحد من

ولقددددد أحدددددثت الثددددورة التكنولوجيددددة والمعرفيددددة والتقنيددددات الرقميددددة التددددي يشددددهدها العصددددر 

الحددالي تغيددرات وتحددولات ك ددرى فددي المخسسددات التعليميددة. بمددا أفرزتدده مددن وسددالل حديثددة ومسددتحدثات 

ظدددام التعليمدددي. وجعلدددت التكنولوجيدددا تكنولوجيدددة ريدددرت مسدددار التعلددديم وأثدددرت علدددى جميدددع عناصدددر الن

 أداة أساسية في العملية التعليمية في جميع مراحلها.  

علدددديم مددددن اللوحددددات السددددوداء إلددددى فدددداليوم فددددي القددددرن الحددددادي والعشددددرين تغيددددرت طريقددددة الت

اللوحات الرقمية وتغيرت إعدادات الفصدل الدرا د ي مدن الطدرت التقليديدة المتمركد ة حدول المعلدم إلدى 

لم الرقمددي المتمركددد  حددول الطالدددت. ولعبدددت أجهدد ة الكمبيدددوتر، والأجهدد ة المحمولدددة. ووسدددالل طددرت الدددتع

 فددي الددتعلم. وسدد
ً
 رل سدديا

ً
اعدت التقنيددات الرقميددة والتكنولوجيددة الطالددت علددى التواصددل الاجتمددااي دورا

 (.     Pate, 2019: 1التعلم اسهولة واستكشاف المعرفة والإدراغ وتحسين مستواه الأةاديمي )

وبدددالررم مددددن هدددذه الجهددددود التددددي تبدددذلها المخسسددددات التعليميددددة بصدددفة عامددددة، إلا أن هندددداغ 

ا الأفدددراد مقاومدددا للتغييدددر رافأدددا لددده العديدددد مدددن التحدددديات التدددي يتعدددين عل هدددا مواجهتهدددا. إذ يظدددل اعددد

ممتنعددددا عددددن مسددددايرة ةددددل مددددا هددددو جديددددد اسددددتت الارتيدددداح للمدددد لوف والخددددوف مددددن نتددددالج التغييددددر وعدددددم 

ى إدراغ جواندت القدوة وم ايدا الوضدع الجديدد الدذي سد ن م عدن التغييدر والخدوف مدن عددم القدرة علد
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: 1122(. )السدددليم، 875: 1128غييددر )مدددرزوت ،القدددرة علدددى تطددوير المهدددارات والسددلوكيات المطلوبدددة للت

221    .) 

( إن عمليددددة التغييدددر قدددد تسدددتت للفددددرد 1128وهدددذا يتفدددق مدددع مددددا أوضدددحته دراسدددة الأحمدددر )

الاضدددطرا  والإثدددارة والأدددغلا وقدددد يدددخدى فدددي اعدددا الأحيدددان إلدددى أزمدددات. وأن التغييدددر ي لدددت  نوعدددا مدددن

يقتصدددر الاضدددطرا  النددداتج عدددن التغييدددر مدددا يددددعو إلدددى التفكيدددر فدددي المجهدددول وخطدددوات التحدددول ولا  معددده

 على الاضطرا  الذهني فحست بل قد يخثر جسديا وانفعاليا.  

 مشكلة البحث:

 علددددى ة العقليددددة مددددن العديددددد مددددن ايعدددداني الأطفددددال ذوى الإعاقدددد
ً
لاضددددطرابات التددددي تددددخثر سددددلبا

 ,.Mungkhetklang, et alجددودة الحيدداة لدددفهم، وهددذا مددا أشددارت إليدده اعددا الدراسددات كدراسددة )

 (.Stavroussi et al., 2016(، ودراسة )2016

كمددددددا يعدددددداني ذوو الإعاقددددددة مددددددن عدددددددة مشددددددكلات اقتصددددددادية واجتماعيددددددة ومشددددددكلات تتعلددددددق 

لأسدددددرية لهدددددم مدددددن قبيدددددل قلدددددة الرعايدددددة الصدددددحية والتعليميدددددة والإتاحدددددة الفدددددر  وهدددددذه تمثدددددل بالرعايدددددة ا

 ذوي قتحدددديا
ً
يمدددة ويكدددون لهدددم دور فدددي الحيددداة ت تحدددول دون انددددماجهم فدددي المجتمدددع ليكوندددوا أةخاصدددا

ولددد س عبئدددا علدددى أسدددرهم وم دددتمعهم الدددذي يع شدددون فيددده علدددى الدددررم أن هنددداغ جهدددودا كبيدددرة تبدددذلها 

الرعايدددددة لهدددددم، ومدددددن بدددددين نسدددددت ذوى الإعاقدددددة  حيدددددث أفدددددادت تقدددددارير منظمدددددة الأمدددددم الحكومدددددة لتدددددوفير 

مدن المجمدوع العدام للسدكان  %21 -21ن المتحدة ومنظمة الصحة العالمية إلى أنها تتدراوح نسدبتهم مدا بدي

للإعاقددة العقليددة،  %8فددي أي م تمددع، وتختلددع هددذه ال سددت حسددت الفئددة التددي ي تمددي إل هددا فتصددل إلددى 

 مددا يقددر  مددن ومددن الجدددير 
ً
مددن فئددة ذوي الإعاقددة العقليددة ي تمددون إلددى الإعاقددة  %71بالددذكر أن أيأددا

( أو أكثددر فددي الوقددت الحددالي %8حددوالي )العقليددة التسدديطة وأفددادت تقددارير منظمددة الصددحة العالميددة أن 

يعددانون مددن الإعاقددة العقليددة مددن سددكان العددالم، ولددذله ن ددد إن ذوي الإعاقددة العقليددة لدددفهم العديددد 

الأنمدداط السددلوكية ريددر التكيفيددة أو الغيددر المرروبددة والتددي تشددمل إيددذاء الددذات والفو دد   والتبددول  مددن

لانعددد ال الاجتمدددااي والانطدددواء والان دددحا ، كمدددا أن لددددفهم الدددلاإرادي، وال شددداط ال الدددد والعصددديان وا

 ولددددذا يحتدددداجون للتدددددع
ً
يم قصددددور واضددددحة فددددي اللغددددة والكددددلام ممددددا يعددددوت عمليددددة تواصددددلهم اجتماعيددددا

 (.1112الاجتمااي الأسري )منظمة الصحة العلمية، 

ددد  ) ( إلدددددى أن التغييددددرات المسددددتمرة التدددددي 1125وفددددى نفددددس السدددديات أشدددددارت دراسددددة تعلددددت وزةد

لأفراد تحتداا قددرا مدن التكيدع. لأنهدا ي دتج عههدا فدي كثيدر مدن الأحيدان عددم الرضدا والتعثدر لددى تواجه ا

ومن هنا تظهر المقاومة للتغييدر المطلدو  اشدكل مفدرط  البعا وارتفاع نسبة القلق وانخفاض الأداء

 وفوري. فيكون تنمية الاستعداد للتغيير وإدارته أسهل وأقل جهد وتكلفة.  

( أندددده بددددالررم مددددن زيددددادة عدددددد الاك شددددافات ,.Park, et al (2021كمددددا أوضددددحت دراسددددة 

ي. فددددد ن هنددددداغ أيأًدددددا العلميددددة الجديددددددة والاختراعدددددات التكنولوجيدددددة اشدددددكل كبيدددددر خددددلال القدددددرن الما ددددد 

 مخاوف من حدوث اضطرا  في استخدام المعرفة لدى الأفراد. 



تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية 
 ح يي  الملعبيفهد فلاد/  بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي
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اقددة العقليددة بصددفة ولددذا أصددبحت الحاجددة إلددى رفددع كفدداءة الأفددراد بصددفة عامددة وذوي الإع

خاصددة علددى مواجهددة هددذه التحدددديات المرتبطددة بالعصددر الرقمددي درجددة أكثدددر مددن أي وقددت م دد  . حتدددي 

للأددغوط اليوميددة المتغيددرة التددي يتعرضددون لهددا ن ي ددة التقدددم والتطددور  يتمكنددوا مددن المعالجددة الفعالددة

 (.  213: 1129في جوانت الحياة المادية ورير المادية )أحمد. 

( إن الشددبا  خاصددة ذوي الإعاقددة فددي 1111حيددث أوضددحت دراسددة عبددد العدداط  وم ددروغ )

تطددوير والتحسدين فددي ظدل هددذه حاجدة إلددى مدن ي خددذ ب يددفهم لإدارة التغييددر بكفداءة وفاعليددة لتحقيدق ال

المتغيددرات التددي ت خددر بهددا الب ئددة المحيطددة والتددي تسددتل م مواكبددة التغييددر والتكيددع معدده. ويعتمددد تغييددر 

نحددو التغييددر علدددى تغييددر مهاراتدده وات اهاتدده وإدراكدده وتوقعاتددده ويددتم ذلدده عددن طريدددق  سددلوكيات الفددرد

 التدريت من خلال ال رامج والندوات.  

وي الإعاقدة مدن المشدكلات المرتبطدة بالتنميدة ومشدكلا ها، بق تعدد مشدكلة ذوبناء علدى مدا سد

فارتفاع نسبة ذوي الاحتياجات الخاصة تعت ر استهلاغ لطاقة المجتمع وللطاقدات التشدرية المحيطدة 

بهددددددم، لددددددذا ات هددددددت الدددددددول وخاصددددددة فددددددي العددددددالم الثالددددددث لإدمدددددداجهم مددددددع المجتمددددددع والسددددددىي نحددددددو تغييددددددر 

والقيم الأيديولوجية العامة نحدو ذوي الإعاقدة، كمدا إنهدا طدورت سياسدتها نحدو المعتقدات والموروثات 

 (.91، 1112تقدم أفأل. )العمري، 

البحث في الحاجة لتحسين جدودة الحيداة لددى ذوي  وفي ضوء ما تم عرضه تتحدد مشكلة

 عل هم.
ً
 الإعاقة العقلية خاصة في ضوء ما يحمله العصر الرقمي من تحديات تخثر سلبا

 سىى البحث للإجابة عن الأسئلة الآتيةالبحث: لة أسئ

 ما الإطار المفاهيمي للإعاقة العقلية كما تعكسه الأدبيات التربوية والدراسات السابقة؟ .2

 ما المقصود ب ودة الحياة وأبرز ملامحها؟ .1

 ما ملامح العصر الرقمي وابرز تحدياته؟. .8

الإعاقدة العقليدة فدي ضدوء تحدديات  ما ملامح التصور المقترح لتحسين جودة الحيداة لددى ذوي  .2

 العصر الرقمي؟

 هدف البحث تحقيق ما يلي:أهداف البحث: 

 دبيات التربوية والدراسات السابقة.عرض الإطار المفاهيمي للإعاقة العقلية كما تعكسه الأ  .2

 تحديد المقصود ب ودة الحياة وأبرز ملامحها. .1

 بيان ملامح العصر الرقمي وأبرز تحدياته. .8

رح لتحسددين جدددودة الحيدداة لدددى ذوي الإعاقدددة العقليددة فدددي ضددوء تحدددديات صددور المقتدددتقددديم الت .2

 العصر الرقمي.
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 تنطلق أهمية البحث من الاعتبارات النظرية والتطبيقية الآتية:أهمية البحث: 

إثددراء الجانددت النظددري المددرتبلا بمتغيددرات البحددث والمتمثددل فددي: الأطفددال ذوي الإعاقددة العقليددة،  .2

ر النظريددة الحديثددة، و عددا الدراسددات العربيددة والأجنتيددة والتددي ت ندداول مددن خددلال عددرض الأطدد

 مشكلات ذوي الإعاقة العقلية.

 علدددى مسدددتوى جدددودة الحيددداة لددددى  تعددددد المسدددت دات والمتغيدددرات المعاصدددرة التدددي .1
ً
قدددد تدددخثر سدددلبا

كثيددر مددن فئددات المجتمددع بمددا فدد هم ذوي الإعاقددة العقليددة ممددا تطلددت العمددل علددى مواجهددة هددذه 

 ديات وتنمية مستوى جودة الحياة لدفهم.التح

يمثددل البحدددث اسددت ابة لتوصدددية العديددد مدددن الدراسددات السدددابقة بأددرورة العمدددل علددى تنميدددة  .8

 مستوى جودة الحياة لدى مختلع الفئات بما ف هم ذوي الإعاقة العقلية.

نة الاهتمدددام الدددديني والقيمدددي برعايدددة ذوي الإعاقدددة بوجددده عدددام مدددن جاندددت القدددرآن الكدددريم والسددد .2

لاهتمددام الشدريفة متمثلدة فدي الآيدات القرآنيدة والأحاديدث النبويدة، حيدث يخكددون علدي ضدرورة ا

 بهم ورعايتهم. 

هددددددات العالميددددددة وخطددددددلا التنميددددددة المسددددددتدامة لدددددددمج ذوي سددددددايرة ومواكبددددددة للتوج البحددددددثيدددددد تي  .5

الإعاقدددددددة فدددددددي المشدددددددروعات التنميدددددددة والكشدددددددع عدددددددن حاجدددددددا هم والعمدددددددل علدددددددى تلبيتهدددددددا وتحديدددددددد 

 م والعمل على حلها. مشكلا ه

النتددددالج التددددي سدددد تم التوصددددل إل هددددا سددددتفيد المسددددئولين عددددن التعلدددديم فددددي وضددددع خطددددلا مسددددبقة  .2

 على جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية.   
ً
 للتصدي لأي اضطرابات قد تخثر سلبا

يمكدددن أن تفيدددد نتدددالج هدددذا البحدددث اعدددا الجهدددات المختصدددة فدددي وضدددع بدددرامج إرشدددادية نفسدددية  .9

علاجيددددة عقلانيددددة لرفددددع مسددددتوى جددددودة الحيدددداة لدددددى ذوي الإعاقددددة  –وقاليددددة معرفيددددة وتربويددددة 

 العقلية.

يلدددي الوثدددالقي وذلددده بدددالإطلاع علدددى المدددنهج الوصدددفي ب سدددلوبه التحل البحدددثاسدددتخدم  مننن ال البحنننث:

الأدبيددددات التربويدددددة والدراسددددات السدددددابقة ذات الصدددددلة بموضددددوع ذوي الإعاقدددددة العقليددددة جدددددودة الحيددددداة 

تخلا  اعدددددا المفددددداهيم النظريدددددة ب اندددددت بنددددداء وتصدددددميم التصدددددور المقتدددددرح وتحديدددددد أبدددددرز لددددددفهم واسددددد

 ملامحه.

 مصطلخحات البحث:

 المتطلبات:  .1

( ب نهددا: الاحتياجددات اللازمددة لإن ددداز عمددل مددا، والقيددام بدده وفددق معدددايير 1112يعرفهددا رددازي )

.
ً
 محددة مسبقا
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 ب نهددا الاحتياجددات اللازمدة لتفعيدد
ً
ل متطلبددات تحسددين جددودة الحيدداة ويعرفهدا البحددث إجراليددا

 دولة الكويت.لدى ذوي الإعاقة العقلية ب

 World Health Organizationتعرف منظمة الصدحة العالميدة ) مفهوم تحسين جودة الحياة: .2

(WHO ( جدددودة الحيددداةQuality Of Life أنهدددا إدراغ وتصدددور الأفدددراد لوضدددعهم ومدددوقعهم فدددي )

ن ف هدددا وعلاقدددة ذلددده ب هددددافهم وتوقعدددا هم ومعددداييرهم سددديات نظدددم الثقافدددة والقددديم التدددي يع شدددو 

ات يتددد ثر بالصدددحة الجسددددية لل دددخ  وحالتددده النفسدددية واعتبدددارا هم، وهدددو مفهدددوم واسدددع النطددد

ومعتقداتددده ال خصدددية وعلاقاتددده الاجتماعيدددة، وعلدددى المسدددتوى الفدددردي، يتأدددمن مفهدددوم نوعيدددة 

لعقليددددة )علدددى سددددتيل المثددددال، ( تصددددورات الصددددحة البدنيدددة واHRQOLالحيددداة المتعلقددددة بالصدددحة )

مسددتوى الطاقدددة والمدد اا( ومدددا يددرتبلا بدهددددا مدددن المخددداطر والظددروف الصدددحية، والحالددة الوظيفيدددة، 

الة الاجتماعيدة والاقتصدادية، وعلدى مسدتوى المجتمدع، يتأدمن مفهدوم والدعم الاجتمااي، والح

لظدروف والسياسدات ( الموارد على مسدتوى المجتمدع واHRQOLنوعية الحياة المتعلقة بالصحة )

 (WHO, 2018ي تخثر على التصورات الصحية للسكان والوضع الوظيفي.)والممارسات الت

 ب نهددا: عبددارة عددن زيددادة درجددة مقابلددة حاجددات 
ً
ويمكددن تعريددع تحسددين جددودة الحيدداة إجراليددا

ذوي الإعاقددة العقليددة، واسددتمتاعهم بحيددا هم مددن خددلال أسددلو  حيدداة مقبولددة يتوافددق مددع أوضدداعهم 

 علددددي زيددددادة درجددددة الرضددددا ال
ً
حاليددددة ومددددع ثقافددددة المجتمددددع وأوضدددداعه الاقتصددددادية، ممددددا يددددنعكس إي ابيددددا

فسدددية والدي يددددة والعلاقدددات بدددالآخرين وزيددددادة الدددذاتي لددددفهم عدددن الجوانددددت الصدددحية والاجتماعيدددة والن

 الشعور بالأمن والرضا العام عن الحياة.

 الإعاقة العقلية:  .3

ل مددددن الأداء الددددوظيفي عقليددددة العامددددة وقيددددود كبيددددرة فددددي ةدددد تعددددرف ب نهددددا قصددددور فددددي القدددددرات ال

دددر عههدددا فدددي المهدددارات التكيفيدددة والمفاهيميدددة المعرفيدددة والاجتماعيدددة  العقلدددي والسدددلوغ التكيفدددي، وكمدددا يع لم

 عاما. 11والعملية، وتظهر هذه الإعاقة خلال مراحل النمو، وقبل أن يبلغ الفرد السن 

(.Schalock, Luckasson and Tassé, 2021) 

 العصر الرقمي:  .4

( ب نددددددده ذلددددددده العصدددددددر الدددددددذي تقدددددددوم أنشدددددددطته بصدددددددورة 123، 1127عرفتدددددده دراسدددددددة السددددددديد )

يدددددددع تكنولوجيدددددددا المعلومدددددددات بصدددددددورة عاليدددددددة، أساسدددددددية بالاعتمددددددداد علدددددددى المعلومدددددددات، مدددددددن خدددددددلال توظ

 ومعالجتها، وبثها إلى عناصر المجتمع للاستفادة مهها في القيام ب عمالهم التسيلا مهها والمعقد.

 ب ندده العصدر الددذي يسددود فيده اسددتخدام التكنولوجيددا بصدورها المختلفددة فددي 
ً
ويعدرف إجراليددا

أرلدددت مناشدددلا الحيددداة، وتسددديطر فيددده الى عدددة التقنيدددة علدددى مختلدددع الأفدددراد والفئدددات داخدددل المجتمدددع 

 في المجالات الحياتية المختلفة.
ً
 أم توظيفا

ً
 أم استخداما

ً
 سواء أةان إنتاجا
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 العرض ال ظري:

 ول: الإعاقة العقليةر الأ المحو 

 مفهوم الإعاقة العقلية:  .1

تعددددت المددداخل التددي تناولددت مفهددوم الإعاقددة العقليددة ونددتج عددن ذلدده تعدددد المفدداهيم التدددي 

 1121ت مدددددن أجلهدددددا،  فقدددددد أشدددددار )الخطيدددددت والحديددددددي، وضددددع
ً
( إلدددددى أن مدددددا ي يدددددد علدددددى ثلاثدددددين تعريفدددددا

مددددددددرد هددددددددذا التعدددددددددد هددددددددو اخددددددددتلاف البدددددددداحثين للإعاقددددددددة العقليددددددددة قددددددددد قدددددددددمت فددددددددي العقددددددددود الماضددددددددية،  و 

يدة واهتماما هم المختلفة،  وتعدد ميادين بحدثهم فدي المجتمدع،  ريدر أن التعريدع المعتمدد للإعاقدة العقل

( وهدو: إعاقدة ت سدم AAIDD,2021هو الصادر عدن الجمعيدة الأمريكيدة للإعاقدات النماليدة والعقليدة )

العقليددة وفددي السددلوغ التكيفددي كمددا هددو مع ددر عههددا بمحددددات ملحوظددة فددي ةددل مددن القدددرات الوظيفيددة 

( 11)عرفيدددة, والاجتماعيدددة والمهدددارات التكيفيدددة الممارسدددة وت شددد  هدددذه الإعاقدددة قبدددل سدددن فدددي المهدددارات الم

 سنة.

و ددددي حالددددة تشددددير إلددددى جوانددددت قصددددور ملموسددددة فددددي الأداء الددددوظيفي الحددددالي للفددددرد، وتتصددددع 

 مدددع جواندددت قصدددور فدددي م دددالين أو الحالدددة بددد داء عقلدددي أقدددل مدددن المتوسدددلا اشدددكل واضددد
ً
ح يكدددون متلازمدددا

ة المى ليددددة، المهددددارات أكثددددر مددددن م ددددالات المهددددارات التكيفيددددة التاليددددة: التواصددددل، العنايددددة بالددددذات، الحيددددا

الاجتماعيددددددددة،  اسددددددددتخدام المصددددددددادر المجتمعيددددددددة،  التوجيدددددددده الددددددددذاتي،  الصددددددددحة والسددددددددلامة،  المهددددددددارات 

 ارات العمل، ويظهر الإعاقدة العقليدة قبدل سدن الثامندة عشدرةالأةاديمية الوظيفية،  وقت الفرا  ومه

 هد(.2211)الرشيد،  

يتضدددددح مدددددن العدددددرض السدددددابق ونسدددددت تج أن ذوي الإعاقدددددة العقليدددددة يوصدددددفون بددددد نهم الأفدددددراد 

دددددداديمي   بانخفددددددداض فدددددددي السدددددددلوغ التكيفدددددددي والأةد
ً
 فدددددددي الأداء العقلدددددددي مصددددددداحبا

ً
الدددددددذين يظهدددددددرون قصدددددددورا

 العاديين. والاجتمااي مقارنة مع أقرانهم

 العوامل المسببة للإعاقة العقلية:  .2

هنددداغ العديدددد مدددن العوامدددل المسدددتبة للإعاقدددة العقليدددة سدددواء المعروفدددة مههدددا بصدددورة مخكددددة 

، أو ريددر المعروفددة بصددورة مخكدددة،  تندددرا عندداوين بددارزة  ددي:  الوراثددة،  الب ئددة، أو 
ً
يمكدن تحديدددها طبيددا

دان يصددعت علددى البدداحثين والأطبدداء فددي اعددا الحددالات أن مدد يج مددن العوامددل الوراثيددة والبي يددة،  وإ ن ةد

ولدددوا بالأدددبلا إن ةاندددت العوامدددل المسدددتبة للإعاقدددة العقليدددة فدددي هدددذه الحدددالات  دددي عوامدددل وراثيدددة أم يق

 (25،  1112بي ية أم  ي م يج من هذه العوامل وتله. )يحي ،  

ة الإعاقددددة وكمدددا هددددو معدددروف فدددد ن الإعاقدددة العقليددددة تصدددنع إلددددى درجدددات وذلدددده حسدددت شددددد

،  وهندداغ الحدددالات الشددديدة والشدددديدة فهندداغ الحددالات اسددديطة الإعاقددة، وحدددالات متوسددطة الإعاقدددة
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 هدددددددددددم مدددددددددددن ذوي الإعاقدددددددددددات 
ً
 ولحسدددددددددددن الحدددددددددددع فددددددددددد ن الغالبيدددددددددددة العظمددددددددددد  مدددددددددددن المعددددددددددداقين عقليدددددددددددا

ً
جددددددددددددا

 (3م،  1113التسيطة.)الشمسان،  

عاقددة التسدديطة التددي لا ومعظددم حددالات الإعاقددة العقليددة ريددر معروفددة الأسددبا ،  وحددالات الإ 

كدددي معدددين والتدددي يصدددعت علدددى البددداحثين اعتبدددار عامدددل واحدددد محددددد يمي هدددا فدددي العدددادة أي مظهدددر إةلي ي

 فدي المجتمدع هدو الدذي 
ً
مستت للإعاقة،  ولعل ارتباط الإعاقة العقلية التسيطة بالطبقات الأكثدر فقدرا

ة والحرمددان الثقددافي والب ئددة ريددر جعددل العديددد مددن البدداحثين والمختصددين يربطددون مددا بددين سددوء التغذيدد

المناسبة اشكل عام وبين الإعاقدة العقليدة،  باعتبدار أن العوامدل السدابق ذكرهدا  دي عوامدل ملازمدة فدي 

 (.25م، 2777العادة للفقر الذي يرتبلا بدوره بالجهل والتخلع.)الروسان،  

والحرمددان  ولددذله فقددد أجريددت دراسددات عديدددة حددول تدد ثير هددذه العوامددل )سددوء التغذيددة، 

 الثقددافي والبي(ددي( علددى القدددرات العقليددة حيددث ثتدد
ً
 علددى هددذه القدددرات وثتددت أيأددا

ً
 سددلبيا

ً
ت أن لهددا تدد ثيرا

أن تحسدددين تغذيدددة الأطفدددال فدددي السدددنوات الأولدددى مدددن أعمدددارهم وتدددوفير الب ئدددات التربويدددة الأفأدددل لهددددم 

 على قدرا هم العقلية.)عبيد،  
ً
 (97،  1111ينعكس إي ابيا

  قة العقلية:تصنيف الإعا .3

هنددداغ عددددة تصددد يفات متعدددددة للإعاقدددة العقليدددة علدددى أسدددس مختلفدددة وندددذكر مههدددا: )عبيدددد،  

 (25م،  1112( )يحي ،  22م،  1112( )الع ة،  22م،  1111

: التصنيف على أساس الأسباب ويشمل: 
ً
 أولا

ة مثددددل خلددددل الإعاقدددة العقليددددة الأوليددددة وتأددددم الحددددالات التددددي ترجددددع الإعاقددددة ف هددددا إلددددى عوامددددل وراثيدددد (أ

 العقلية العاللية. من حالات الإعاقة %31الجينات ويحدث في حوالي 

الإعاقدة العقليدة الثانويدة وتأددم الحدالات التدي ترجددع الإعاقدة ف هدا لعوامدل بي يددة تدخدي إلدى إصددابة  ( 

الجهدداز العصددد ي فددي أي مرحلدددة مددن مراحدددل النمدددو اعددد عمليدددة الإخصددا  ويحددددث ذلدده فدددي حدددوالي 

 اقة العقلية ومن أمثلة ذله حالات اس سقاء الدما  وحالات القصاع.من حالات الإع 11%

: التصنيف على أساس نسبة الذكاء ويشمل: 
ً
 ثانيا

دداء هدددذه الفئدددة مدددا بدددين  (أ درجدددة كمدددا يتدددراوح  91-55الإعاقدددة العقليدددة التسددديطة: وتتدددراوح نسدددبة ذةد

د هددذه الفئددة مددن سددنوات،  ويتميدد  أفددرا 21-9العمددر العقلددي لأفرادهددا فددي حددده الأق دد   مددا بددين 

الدراسددددة فددددي الصدددددفوف العددددادة مددددع العلددددم أنهدددددم  الناحيددددة العقليددددة اعدددددم القدددددرة علدددددى متااعددددة

قدددادرون علدددى الدددتعلم بدددبلاء وخاصدددة إذا مدددا وضدددعوا فدددي مددددارل خاصدددة أو صدددفوف خاصدددة فدددي 

المدددارل العاديددة،  وقدددمت لهددم الرعايددة الخاصددة الفرديددة فددي الصددفوف العاديددة،  ويمكههددا أن 

 راءة والكتابة والحسا ،  ولا تت اوز المرحلة الابتدالية.تتعلم الق

ددداء أفددددراد هددددذه الفئددددة مددددا بددددين  (  درجددددة كمددددا  52-21الإعاقددددة العقليددددة المتوسددددطة: تتددددراوح نسددددبة ذةد

سدددنوات فددددي حدددده الأق دددد  ، ويتميددد  أفرادهددددا مدددن  الناحيددددة  9-8يتدددراوح عمدددرهم العقلددددي مدددا بددددين 

هددددم قدددددابلين للتددددددريت علددددى اعدددددا المهدددددارات التدددددي العقليددددة بددددد نهم ريدددددر قددددابلين للدددددتعلم فدددددي حدددددين أن
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حافظددددة علدددى حيددددا هم ضدددد الأخطددددار حيدددث يمكددددن تددددرياهم علددددى قطدددع الشددددارع تسددداعدهم فدددي الم

 اسلام أو تفادي حريق.

داء أفددراد هددذه الفئددة عددن  (ت درجددة ولا ي يددد العمددر  87الإعاقددة العقليددة الشددديدة،  ويقددل نسددبة ذةد

ي  أفرادها من الناحيدة العقليدة اعددم القددرة علدى العقلي لهم على أكثر من ثلاث سنوات ويتم

 التعلم والتدريت،  ويكاد ينعدم لدفهم التفكير ولغتهم في الغالت مشوهة.

: التصنيف على أساس السلوك التكيفي: 
ً
 ثالثا

( السدلوغ التكيفدي AAIDDلقد اعتمدت الجمعية الأمريكية للإعاقات النماليدة والعقليدة )

السددلوغ  اعتمدددت فددي قيددال دام إضددافة إلددى عدددد آخددر مددن المقدداي س التدديوهددو مقيددال شدداتع الاسددتخ

 التكيفي ومهها: 

 مقيال فيلاند للنضج الاجتمااي. -

 مقيال كين للمهارات الاجتماعية. -

وقد اعتمدد هدذا التصد يع علدى أسدال السدلوغ التكيفدي لمدا لده مدن أهميدة فدي اعتمداده علدى 

افة إلددى اعتمدداده علددى الأسددس التددي تمددت فددي مقيددال عوامددل الددتعلم والنضددج والتكيددع الاجتمددااي، إضدد

 الذةاء،  وقد تم تص يع حالات الإعاقة العقلية على أسال السلوغ التكيفي 

: التصنيف التربوي: 
ً
 رابعا

لقددد ات دده علمدداء التربيددة إلددى محاولددة وضددع تصدد يع خددا  لهددم وقددد اتخددذوا مدددى الإعاقددة 

 لتقسددددديم حدددددالات الإعاقدددددة العقليددددد
ً
ة،  وقدددددد ةاندددددت تقسددددديما هم كمدددددا ورد لددددددى )يحيددددد ،    العقليدددددة أساسدددددا

 (1111، وعبيد، 28م،  1112

 نسبة الذةاء الفئة

 32-91 بطيء التعلم

 27-55 القابلون للتعلم

 52-21 القابلون للتدريت

 فما دون  87 الطفل رير القابل للتدريت )الاعتمادي(

 Slow Lerrnerفئة بطئ التعلم:  (أ

ولا يعت رهدا الكثيدرون مدن بدين فئدات  درجدة 32-91بة ذةالده بدين هو الطفدل الدذي يتدراوح نسد

الإعاقددة العقليددة بددل  ددي فئددة يمكددن اعتبارهددا دون المتوسددلا فددي القدددرة العقليددة،  ويتصددع هددذا الطفددل 



تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية 
 ح يي  الملعبيفهد فلاد/  بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي

 

 

102 

اعدم قدرته على موالمة نفسده مدع مدا يعطد  لده مدن مندالمج فدي المدرسدة العاديدة ويعدود ذلده اسدتت مدا 

 (29،  1111ةاء.)عبيد،  لديه من قصور في نسبة الذ

 Educable Mentally Retardedفئة القابلين للتعلم:  (ب

وأطلددق علددى هددذه الفئددة القابلددة للددتعلم مددن قبددل المختصددين فددي التربيددة الخاصددة، لمددا لهددم مددن 

القددددرة علدددى إمكانيدددة الاسدددتفادة مدددن ال دددرامج التعليميدددة العاديدددة،  ولكدددن عمليدددة تقددددمهم تكدددون بطيئدددة 

يين،  ويتصدددددع هددددخلاء المعددددداقين مدددددن هدددددذه الفئدددددة بقدددددر هم عندددددد الك دددددر علدددددى إمكانيدددددة مقارنددددة مدددددع العددددداد

الاسدددتقلال الاقتصدددادي والاجتمدددااي،  كدددذله يحتددداا هدددخلاء الأةدددخا  إلدددى ندددوع مدددن ال دددرامج الموجهدددة 

لمقبددول ويحتدداجون إلددى التوجيدده المعي،وتتددراوح نسددبة ذةددا هم مددابين نحددو التوافددق للسددلوغ الاجتمددااي ا

 (12م،  2772رمساني،  .)الت55-27

 Trainable Mentally Retardedفئة القابلين للتدريب:  (ج

درجدددة،  وهددم ريدددر قدددادرين علدددى  ٣٣أو  ٣٣- ٠٣أو  ٠٣تتددراوح نسددبة ذةددداء هددذه الفئدددة مددا بددين  

 مدن أسدداليت الرعايددة الذاتيدة،  
ً
التعلم فدي م دال التحصديل الأةداديمي،  ولكدن بالإمكدان إكسدابهم اعأدا

الفئددددة إلددددى الإشددددراف والمسدددداعدة طددددوال حيددددا هم،  ويمكددددن تدددددرياهم علددددد  القيدددددام بددددبعا وتحتدددداا هددددذه 

الأعمدددال المى ليدددة وكدددذله تددددرياهم علدددى الأعمدددال التسددديطة،  ويحتددداجون إلدددى ندددوع مدددن الرعايدددة الخاصدددة 

الداخليدددة،  ويظهدددر الإعاقدددة العقليدددة لددددى أفدددراد هدددذه الفئددددة فددددي مراحدددل  بوضدددعهم فدددي مراكددد  للرعايدددة

 قددددد تبدددددأ فددددي مرحلددددة الرضدددداعة أو الطفولددددة المبكددددرة يرافمبكددددرة 
ً
قدددده إعاقددددة فددددي القدددددرة علددددد  الم دددد ي جدددددا

 (95م،  2777والكلام بالإضافة إلى اعا العيو  الج سية )الروسان،  

 The Totally Dependent Child Untrainableفئة الاعتماديين:  (د

دددا هم عدددددن   ريددددر قابدددددل للاسددددتفادة مدددددن درجددددة،  ويعت دددددر الواحددددد مدددددههم  21- 15تقددددل نسدددددبة ذةد

رعايدددددة وإشدددددراف مسدددددتمرين لأنددددده ريدددددر قدددددادر علدددددى الاسدددددتمرار بدددددلا  الدددددتعلم أو التددددددريت وهدددددو يحتددددداا إلدددددى
دددددي،   مسدددددداعدة مباشددددددرة،  ويظهددددددر لدددددددى هددددددذه الفئددددددة القصددددددور فددددددي التناسددددددق الجسددددددمي والحيدددددد ي والحرةد

اعددددا جوانددددت  ويحتددداجون إلددددى العنايددددة مددددن قبدددل الأسددددرة أو المخسسددددة مددددن وقددددت لآخدددر،  وتكددددون لدددددفهم

 )يحيي,
ً
 (27،  ٢٣٣٠النمدو اللغدوي ولكن اشكل ضعيع جدا

 الخصائ  العامة لذوي الإعاقة العقلية:  .4

 لأمدددر هدددام فدددي إمكانيدددة ت ويددددد المعلدددم 
ً
إن التعدددرف علدددى خصدددال  النمدددو عندددد المعددداقين عقليدددا

اعيدددة والانفعاليددة بالمعلومددات الهامددة عددن جوانددت النمددو فددي الجوانددت الأةاديميدددة والجدددسمية،  والاجتم

والعقليددددة وكددددذله فددددي جاندددددت ال خصددددية،  فدددد ن التعدددددرف علددددى الخصددددال  يسددددداعد فددددي إمكانيددددة وضدددددع 

 
ً
،  وقدد بن دت الخصدال  لددى المعداقين وتصميم المنالمج وال رامج اللازمة لإعداد هخلاء المعداقين عقليدا

 علددددى نتدددددالج الدراسددددات المقارندددددة بددددين الأطفدددددال العدددداديين والمعددددداقين عق
ً
 المتمددددداثلين فدددددي العمدددددر عقليددددا

ً
ليددددا

،  إذ قددد تنطبدق هدذه  ال مني،  إلا أنه يصعت تعميم
ً
هذه الخصدال  علدى ةدل الأطفدال المعدداقين عقليددا

الخصددال  علددى طفددل مددا ب نمددا لا تنطبددق علددى طفددل آخددر بددنفس الدرجددة،  ومددن أهددم تلدده الخصددال  

 (98م،  ٢٣٣٠كما أورد ها يحي  )
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  الخصائ  العامة لل مو الجسمي: -أ

( 2779يقصددددددددد بدددددددده الطددددددددول والددددددددوزن والحالددددددددة الصددددددددحية والتناسددددددددق العأددددددددلي )س سددددددددالم،  

( إن القددابلين للددتعلم يقدداربون العدداديين فددي النمددو الجسددمي ولا يختلفددون 1121)العتي دي، والسددرطاوي، 

 فددي سدلم درجددة الدذةاء،  فدد ن المظهددر
ً
 عدههم فددي المظهدر البدددني والأداء الجسددمي،  ولكدن ةلمددا انتقلندا ندد ولا

 عندددما نصددل إلددى المسددتوى الأدندد  الجسددمي ي خددذ بددالظهور اشددكل واضددح وتدد داد هددذه الفددروت وضددوح
ً
ا

مددن فئددة القددابلين للتدددريت،  أمددا الجوانددت الصددحية فدد ن الحالددة الصددحية للقددابلين للددتعلم لا تصدداحت 

وراثيدة  بمظاهر مرضية بدرجة كبيرة،  وترجع الحالات المرضية المصاحبة للإعاقة العقليدة إلدى عوامدل

أو تكوي ية،  نتج عههدا قصدور فدي وظدالع المدا أو انحدراف فدي الجهداز الغددي أو التمثيدل الغدذاتي بدرجدة 

كبيرة تخثر على الذةاء فتخدي إلى تص يع صاحاها إلى فئدة الإعاقدة العقليدة الشدديدة أو الحدادة إلا فدي 

 لخفيفة.الحالات ا

 الجوانب الحسية والحركية:  -ب

علددى تطددور .( البوابددة الرل سددة للخ ددرات وتعتمددد السددمع والددذوت.......تعددد الحددوال )البصددر و 

بندددداء بيولددددوفي معددددين فددددي الجسددددم، كمددددا أن الأطفددددال القددددابلين للددددتعلم لدددددفهم مشدددداةل سددددمعية وبصددددرية 

 لصالح الأسوياء.
ً
 وعصتية أكثر من العاديين، كما أن لدفهم فروقا

لجسدمية وإن ةدان الدبعا مددههم وهنداغ ميدل إلدى توقدع وجدود ضدعع فددي قددرا هم الحركيدة وا

ية عاليدة، وقدد ربطدت مهدارات الإدراغ مدع مهدارات الحدس حركيدة اسدتت يظهر مهارات رياضية وجسم

 أن الإدراغ يرجع إلى تنظيم أو تفسير المعلومات التي تستقبلها الحوال.

ددددي الدددددذي يعتمدددددد بددددددوره علدددددى النضدددددج  وأن وظيفدددددة الحدددددوال لدددددن تكتمدددددل إلا بال شددددداط الحرةد

ة الددددرأل فقددددلا بددددل بحركددددة ي فددددالعين عنددددد الر يددددة تتطلددددت اسددددت ابة حركيددددة لا تتمثددددل بحركددددالبيولددددوف

العددين المدققددة والفاحصددة لددذله ال دد يء،  ثددم إدراغ مكوناتدده وعناصددره،  ويتضددح ممددا سددبق أن هندداغ 

شددبه إجمدداع مدددن البدداحثين أن معظددم القدددابلين للددتعلم لددددفهم مشدداةل حسددية حركيدددة إدراكيددة بصدددورة 

ين،  اسددتت القصددور المباشددر فددي الحددوال الددذي يددخثر علددى الحركددة والإدراغ وأن هددذه أك ددر مددن العددادي

المشدددددداةل ترجددددددع للتعلدددددديم،  فلدددددددفهم مشدددددداةل حسددددددية حركيددددددة وإدراكيددددددة بصددددددورة أك ددددددر مددددددن العددددددداديين،  

ي يدددخثر علدددى الحركدددة والإدراغ،  وأن هدددذه بالإضدددافة إلدددى مسدددتويات القصدددور المباشدددر فدددي الحدددوال الدددذ

( )العتي المشاةل ترجع إلى
ً
 (.1121 ي، والسرطاوي، محدودية الخ رات التي يتعرض لها المعوت فكريا

 الخصائ  العقلية:  -ج

دداء التلميدددذ القابدددل للدددتعلم بددد كثر مدددن  ددا ه  15تقدددل درجدددة  ذةد درجدددة عدددن العدددادي،  ودرجدددة ذةد

عمددددار تعددددادل ثلاثددددة أربدددداع القدددددرة العقليددددة للفددددرد العددددادي المسدددداوي لدددده فددددي العمددددر،  وهندددداغ تبدددداين فددددي الأ 

العقليددددة بددددين السددددوي وذوي الإعاقددددة العقليددددة ةلمددددا زاد العمددددر ال منددددي،  ويقابددددل هددددذا مشدددداةل تعليميددددة 

صددددددور فددددددي اعددددددا واجتماعيددددددة تدددددد داد فددددددي حددددددد ها ةلمددددددا ازدادت درجددددددة الإعاقددددددة العقليددددددة،  ويصدددددداحبه ف
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دددداديمي خاصددددددة فدددددي الدددددذاكرة والان بدددددداه والإد راغ الوظدددددالع والعمليدددددات العقليدددددة الأددددددرورية للعمدددددل الأةد
ابلون للدددددتعلم يقأدددددون وقدددددت أطدددددول مدددددن والتفكيدددددر،  ومدددددن الخصدددددال  التدددددي ذكرهدددددا البددددداحثون أن القددددد

 (.1112العاديين في الحديث مع ال ملاء والخروا من المقعد مما يخدي إلى تش ت ان باههم )يحي ، 

كمدددددا أن مسدددددتوى الدددددذاكرة اعيددددددة المددددددى أفأدددددل مدددددن الدددددذاكرة قريبدددددة المددددددى كمدددددا أن لددددددفهم 

هدم الأفكدار المجددردة ويظهدرون مشداةل فدي النددواةي ال خصدية والاجتماعيدة حيدث يظهددرون قصدور فدي ف

 اجتماعية رير محببة، أو رير مرروبة كما أن مفهومهم عن ذوا هم منخفا.سلوكيات 

 الخصائ  التعليمية:  -د

يددنخفا الأداء التعليمدددي لهدددخلاء الأطفددال بمعددددل صدددفين إلدددى خمسددة صدددفوف دراسدددية عدددن 

المدرسددددين ويددددرتبلا  ر مددددن العدددداديين، ويتصددددع أدا هددددم بالإخفددددات والفشددددل  فددددي العمددددلأقدددرانهم فددددي العمدددد

انخفاض الأداء الأةاديمي بالقصدور فدي القددرة العقليدة العامدة الدذي يصداحبه ضدعع أو بدلاء فدي نمدو 

اعددا الوظددالع والعمليددات اللازمددة للعمددل المدر دد ي مثددل قصددور القدددرة علددى تددذكر المثيددرات السددمعية 

لتعمددددديم والقددددددرة اللفظيدددددة والفهدددددم والإدراغ والتخيدددددل والإبدددددداع ونقدددددل الدددددتعلم،  )بددددداين والبصدددددرية،  وا

 (.1111م( والقصور في التعلم العارض )عبيد، 2799وآخرون،  

 جودة الحياة وعلاقتها بالإعاقة: .5

مدددن البدددديمي أن ةدددل المجتمعدددات تحتدددوي علدددى فئدددة مدددن الأفدددراد ذوي الإعاقدددة، و دددي مدددن أكثدددر 

وهنداغ شدبه اتفدات اشكل أو بآخر لمشاةل ومواقع معقددة فدي حيدا هم اليوميدة،  الفئات التي تتعرض

علدددى أن معظدددم ذوي الاعاقدددة يغلدددت علددد هم سدددوء التوافدددق الانفعدددالي والاجتمدددااي ن ي دددة تكدددون مفددداهيم 

رير إي ابية عن ذوا هدم وضدعع الثقدة ب نفسدهم وشدعورهم بدالخوف وعددم تدوفر الأمدان وإحساسدهم 

يحداولون الابتعداد  -فدي معظدم الأحيدان –مدن نظدرة الندال إلد هم، وبالتدالي فهدم  بخجل يرجدع إلدى الخدوف

عددددن أفدددددراد المجتمدددددع الآخدددددرين ليواجهدددددوا المشددددداةل فددددي اك سدددددا  المهدددددارات التدددددي تسددددداعدهم علدددددى تحقيدددددق 

 المسخولية والاستقلالية الذاتية.

ول مددددددن هنددددددا فدددددد ن إحسددددددال الفددددددرد ذو الإعاقددددددة بالرضددددددا أو عدددددددم الرضددددددا أو اشددددددعوره بددددددالقب

فا والنبددددذ مددددن المجتمدددع اشددددكل عددددام أو والتوافدددق فددددي م تمعددده المحدددديلا بدددده أو الشدددعور العكيدددد ي بدددالر 

الأسرة اشكل خا  تخثر على إدراغ جودة الحياة لدى المعداقين الدذين يشدترةون فدي الرربدة الشدديدة 

ددد   فراد بددددالانخراط فددددي م تمعددددا هم والعدددد ش باسددددتقلالية والرربددددة فددددي أن يددددتم النظددددر إلدددد هم ومعدددداملتهم ةد

عددداديين، والرربددددة فددددي بندددداء علاقدددات مددددع الآخددددرين وتكددددوين أسددددرة، فكدددل ذلدددده يحدددددد إدراكهددددم بصددددورة أو 

 ب خرى حول جودة الحياة. 

ولعل الاهتمام البالغ عند الحديث عن جدودة الحيداة ينصدت بالعدادة علدى الحالدة النفسدية 

نحدده أرلددت الحاجددات للطفددل، حيددث أن سددلامة الطفددل مددن الناحيددة النفسددية تسددهم اشددكل واضددح بم

اني مههدددددا الطفدددددل لهدددددا أثدددددر كبيدددددر علدددددى جعدددددل حياتددددده أكثدددددر التدددددي يحتاجهدددددا وأي صدددددعوبات أو معوقدددددات يعددددد

تعقيدددًا، الأمددر الددذي أج ددر البدداحثين إلددى إعددادة النظددر فددي أنددواع الرعايددة المقدمددة ل طفددال ذوي الإعاقددة 

   (Hoff, 2002)ومحاولة زيادة كفاءة الخدمات المقدمة لهم. 
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جدددودة الحيددداة باعتبددداره تدددوفير أفأدددل مدددا يمكدددن ل طفدددال ذوي الإعاقدددة مدددن مفهدددوم ويتضدددح 

الناحيددددة الصددددحية والجسددددددية والنفسددددية وتدددددوفير ب ئددددة تمتددددداز بالنظافددددة والملالمدددددة، وتحقيددددق الكفايدددددة 

الجسدددددية والرفاهيددددة الانفعاليددددة والماديددددة، والرضددددا عددددن الحيدددداة، وبندددداء وارتقدددداء مفهددددوم ذات إي ددددا ي، 

والبي يدددددة، وإشدددددباع    ال خ ددددد ي والاسدددددتمتاع بالحيددددداة، وتحسدددددين الظدددددروف الاجتماعيدددددةوتع يددددد  المعنددددد

الحاجدات، بتقدديم خددمات مناسددبة لهدم مثدل الخددمات التعليميددة وخددمات الاتصدالات والمواصددلات 

والخدددمات الصددحية والعدالددة الاجتماعيددة والحددق بتقددديم خدددمات الدددمج الاجتمددااي وشدديوع المحبددة 

 عددددن مسدددداعد هم علددددى النظددددر بصددددورة إي ابيددددة وارتفدددداع والقبددددول والتفددددا ل بدددد
ً
ين هددددخلاء الأطفددددال فأددددلا

 (.(Brown and Brown, 2003الروح المعنوية. 

وتتأدمن جدودة الحيداة لددى الأفدراد ذوي الإعاقدة شدعورهم بالرضدا النفيد ي والأمدن والحددت 

ذا التكامددددل إلددددى (، ممددددا يوصددددلهم إلددددى تلبيددددة التكامددددل الاجتمددددااي والنفيدددد ي، ويددددخدي هدددد1113)الجميددددل، 

ة مدددن خدددلال تعددداملهم مدددع الأصددددقاء والعاللدددة والمحددديلا تمكدددههم مدددن إي ددداد علاقدددات اجتماعيدددة إي ابيددد

 الخارفي.

ومددددن الجدددددير بالددددذكر أن الشددددعور ب ددددودة الحيدددداة لدددددى الأفددددراد ذوي الإعاقددددة تتمثددددل لدددددفهم 

وم تمعددده الدددذي  اشدددكل نسددد ي ذلددده لأنهدددا تعبيدددر عدددن مفهدددوم الفدددرد الإي دددا ي لذاتددده ورضددداه عدددن حياتددده

يعدددددد ش فيدددددده ومسددددددتوى السددددددعادة التددددددي يع شددددددها الفددددددرد، وكددددددذله الأمددددددر فمددددددي تددددددرتبلا بددددددبعا العوامددددددل 

مكانددات الماديدددة التددي ت يحهددا الأسدددرة الموضددوعية الأخددرى مثددل دخدددل الأسددرة والحالددة الصدددحية لديدده والإ 

يددديم جدددودة والمخسسدددات لرعايتددده وحمايتددده، لدددذا فددد ن هدددذه العوامدددل تعت دددر مقددداي س هامددده مدددن أجدددل تق

لا الخددددارفي ف ندددده يكددددون فددددي سددددىي دالددددم لتحقيددددق الحيدددداة ذلدددده لأن الفددددرد الددددذي يشددددارغ أسددددرته والمحددددي

 (1112مستوى مع   ي أفأل وحياة اجتماعية وعلاقات أسرية ناجحة. )م ي ي وةاظم، 

ومددددن أهددددم الأمددددور التددددي يمكددددن أن توفرهددددا الأسددددرة ل طفددددال ذوي الإعاقددددة مددددن أجددددل رعددددايتهم 

إي دددابيين فدددي المجتمدددع الخدددارفي تتمثدددل فدددي تنميدددة سدددلوغ الإي ابيدددة والمبدددادرة لددددفهم، وجعلهدددم أةخاصًدددا 

كيع مع الإحباطدات التدي قدد يواجههدا الطفدل سدواء فدي محديلا الأسدرة أم فدي المجتمدع وزيادة فاعلية الت

الخدددارفي، وت دددجيع الطفدددل علدددى الاسدددتقلالية فدددي رعايدددة نفسددده، وتحسدددين وزيدددادة ثقدددة الطفدددل بنفسددده 

حمدددل المسدددخولية، والعمدددل علدددى ن، والعمدددل علدددى تكليدددع الطفدددل بددد مور لكدددي يكدددون قدددادرًا علدددى توبدددالآخري

تددددددريت الطفدددددل علدددددى مهدددددارات ت علددددده قدددددادرًا فيمدددددا اعدددددد علدددددى خدمدددددة نفسددددده وخدمدددددة الآخدددددرين، وزيدددددادة 

التواصددددل الاجتمددددااي لديددددده ليكددددون قدددددادرًا علددددى المشددددداركة الفاعلددددة مدددددع محيطدددده مدددددن أقددددار  وأصددددددقاء. 

(Albertini, 2004 وطرت تحقيق هذه الأهدداف يدتلخ  بد دراغ الحاجدات وتعدرف الفدرد ذو الإعاقدة )

علددى مشدداعره حددول الأمددور الجيدددة فددي حياتدده، وتعددرف الفددرد علددى الطددرت التددي يتتناهددا ليمددارل الحيدداة 

والاسددددددت ابة لمددددددا هددددددو مهددددددم، والتحقددددددق مددددددن إتاحددددددة الفددددددر  للاسددددددتمتاع بالحيدددددداة، وتحسددددددين الاندددددددماا 

م والتفاعدل بدين الفدرد كيع تخدي جودة الحياة وظالفها؟ فمن خلال حساسدية المفهدو  الاجتمااي. أما

وبي تدده والتددداخل والتركيددت بددين المقدداي س الموضددوعية والذاتيددة واختدد ال التندداقا أو الف ددوة بددين مددا 

 
ً
 ((Brown and Brown, 2003 .هو متاح للفرد وما يحبه ويحققه فعلا



تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية 
 ح يي  الملعبيفهد فلاد/  بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي
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( ب نهدا:   قيدال مددى قددرة الفدرد علدى الأداء الجيدد فدي الندواةي  (Church, 2004:15يعرفهدا 

البدنية والانفعالية والاجتماعية، وذله في سيات الب ئدة التدي يعد ش ف هدا بمسدتوى ي سدق مدع توقعاتده 

 الخاصة .

داظم ) ى شددعور الفددرد بالرضددا والسددعادة، ( جددودة الحيدداة ب نهددا: مددد1121ويعددرف م يدد ي، وةد

وقدرتددده علدددى إشدددباع حاجاتددده مدددن خدددلال نوعيدددة الب ئدددة التدددي يعددد ش ف هدددا، والخددددمات التدددي تقددددم لددده فدددي 

 المجالات الصحية والاجتماعية والتعليمية والنفسية، مع حسن إدارته للوقت والاستفادة منه. 

ا:  حالددة عامددة ( جددودة الحيدداة ب نهدد1128، ومو دد   )وتعددرف دراسددة عبددد الجليددل، وسددليمان

إي ابيدددددة يشدددددعر خلالهدددددا الفدددددرد بالصدددددفاء الدددددذهني والنفيددددد ي والهددددددوء ال سددددد ي والطم ن ندددددة والسدددددعادة، 

والارتيددداح والرضدددا فدددي ضدددوء تقييمددده لجواندددت حياتددده المختلفدددة التدددي تشدددمل الصدددحة النفسدددية، الصدددحة 

العلاقددددددات الاجتماعيددددددة، والسدددددددعادة والرضددددددا عدددددددن الجسددددددمية  البدنيددددددة ، أنشدددددددطة الحيدددددداة اليوميدددددددة، و 

 الحياة . 

( أن جدددددودة الحيددددداة مفهدددددوم متعددددددد الأاعددددداد يشدددددتمل علدددددى 158-151: 1122ى العتي دددددي )ويدددددر 

الجواندددت الماديدددة والمعنويدددة للحيددداة، وأن هنددداغ عوامدددل متعدددددة تسدددهم فدددي تحقيدددق جدددودة حيددداة الفدددرد، 

 مدن الصدحة الجسدمية والصد
ً
حة العقليدة والصدحة النفسدية بالإضدافة إلدى وتتأمن تله العوامدل كدلا

قدددرة الفددرد علددى التفكيددر واتخدداذ القددرارات والتعلدديم والدراسددة، كمددا تتدد ثر بكددل مددن الأحددوال المع شددية 

فددددددرد مددددددن والرضددددددا عددددددن الحيدددددداة وتحقيددددددق الحاجددددددات والطموحددددددات والتفددددددا ل بالمسددددددتقبل، ومددددددا لدددددددى ال

ية، والتدددي عل هدددا يحددددد الفدددرد شدددعوره بالسدددعادة معتقددددات وقددديم ثقافيدددة والأوضددداع الماليدددة والاقتصددداد

 ت.وإدارة الوق

( إلددددى أن  جددددودة الحيدددداة تتأددددمن الاسددددتمتاع بددددالظروف الماديددددة 115، 1125ويشددددير محمددددد )

والإحسدال بحسدن الحدال، وإشدباع الحاجدات، والرضددا عدن الحيداة، والحيداة العاطفيدة الإي ابيدة، إلددى 

 إلدددى عددد ش حيددداة متوافقدددة، جاندددت الصدددحة الجسدددمية الإي ابيدددة، وإحساسددده 
ً
بمعنددد  السدددعادة، وصدددولا

 بين جوهر الإنسان والقيم السالدة .

لمفهددوم جددودة الحيدداة علددى أندده مركددت معقددد متعدددد  (Perry et al., 2015: 468)وينظددر  

، والأداليددددددة Physical، والبدنيددددددة Emotionalالأاعدددددداد يشددددددتمل علددددددى العديددددددد مددددددن المجددددددالات العاطفيددددددة 

Functional ة جتماعي، والاSocial والمالية ،Financial والهناء الروةي ،Spiritual Well-being 

وجددددودة الحيددددداة مفهدددددوم يشدددددير إلدددددى الجواندددددت النفسدددددية والاجتماعيدددددة، بمدددددا فدددددي ذلددددده أنشدددددطة 

الحيدددددددداة اليوميددددددددة، والأنشددددددددطة المفيدددددددددة، والرفاهيددددددددة النفسددددددددية، والأداء الاجتمددددددددااي، وتصددددددددور الحالددددددددة 

  (.Chaturvedi & Muliyala, 2016:p48عام عن الحياة )الصحية، والألم، والرضا ال
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جددودة الحيدداة  World Health Organization (WHOوتعددرف منظمددة الصددحة العالميددة )

(Quality Of Life أنها إدراغ وتصور الأفدراد لوضدعهم ومدوقعهم فدي سديات نظدم الثقافدة والقديم التدي )

اييرهم واعتبددارا هم، وهددو مفهددوم واسددع النطددات يع شددون ف هددا وعلاقددة ذلدده ب هدددافهم وتوقعددا هم ومعدد

ة الجسدددية لل ددخ  وحالتدده النفسددية ومعتقداتدده ال خصددية وعلاقاتدده الاجتماعيددة، يتدد ثر بالصددح

( تصددددددورات HRQOLوعلددددددى المسددددددتوى الفددددددردي، يتأددددددمن مفهددددددوم نوعيددددددة الحيدددددداة المتعلقددددددة بالصددددددحة )

لمدد اا( ومدددا يددرتبلا بدهددددا مدددن المخددداطر الصددحة البدنيدددة والعقليددة )علدددى سددتيل المثدددال، مسددتوى الطاقدددة وا

يدددددة، والددددددعم الاجتمدددددااي، والحالدددددة الاجتماعيدددددة والاقتصدددددادية، والظدددددروف الصدددددحية، والحالدددددة الوظيف

( المدددددوارد علدددددى HRQOLوعلددددى مسدددددتوى المجتمدددددع، يتأدددددمن مفهدددددوم نوعيدددددة الحيددددداة المتعلقدددددة بالصدددددحة )

التصددددورات الصددددحية للسددددكان  مسددددتوى المجتمددددع والظددددروف والسياسددددات والممارسددددات التددددي تددددخثر علددددى

 (WHO, 2018والوضع الوظيفي.)

رى الباحث أن جودة الحياة مفهوم متعدد الأاعداد ونسد ي يختلدع مدن ةدخ  لآخدر مدن وي

النددداحيتين النظريددددة والتطبيقيدددة وفددددق المعدددايير التددددي يعتمددددها الأفددددراد لتقدددويم الحيدددداة ومطالاهدددا، والتددددي 

 مددا تتدد ثر اعوامددل كثيددرة تددتحكم فددي 
ً
تحديددد مقومددات جددودة الحيدداة ةالقدددرة علددى التفكيددر واتخدداذ رالبددا

القدددرار، والقدددددرة علددددى الدددتحكم، وإدارة الظددددروف المحيطددددة، والصدددحة الجسددددمية والنفسددددية والظددددروف 

مدددددن خلالهدددددا الأفدددددراد  الاقتصدددددادية، والمعتقددددددات الدي يدددددة، والقددددديم الثقافيدددددة والحأدددددارية، التدددددي يحددددددد

 ي الحياة.الأشياء المهمة التي تحقق سعاد هم ف

درجددة إحسددال الفددرد بالتحسدددن مثددل وفددي ضددوء مددا سددبق يمكددن القددول بدد ن جددودة الحيدداة ت

 لجوانددت ةخصدد ته فددي النددواةي النفسددية، والمعرفيددة، والإبداعيددة، والثقافيددة، والرياضددية، المسددتمر

للعمددددل  وال خصددددية، والجسددددمية، والت سدددديق بيههددددا، مددددع  هيئددددة المنددددا  الم افددددي والانفعددددالي المناسددددبين

المشددكلات وأسددداليت  از، والددتعلم المتصدددل للعددادات والمهددارات والات اهدددات، وكددذله تعلددم حدددلوالإن دد

وتلبيددة الفددرد لاحتياجاتدده  التوافددق والتكيددع، وتبنددي منظددور التحسددن المسددتمر لدد داء ة سددلو  حيدداة،

والدتعلم التعداوني والاهتمدام بالإبدداع والابتكدار  وررباته بالقدر المتوازن، واسدتمرارية فدي توليدد الأفكدار

 .والاجتماعية راته النفسيةبما ينمي مها

 مؤشرات جودة الحياة: .2

توصدددع جدددودة الحيددداة مدددن خدددلال عددددة سدددمات مهمدددة لكدددل ةدددخ  فدددي المجتمدددع. وهددددي مددددا تدسدددددم  

بالمخشدددرات الاجتماعيدددة. )مثدددال: الأمددددن، السددكن، الرعايددة الصدددحية، الخددددمات الاجتماعيددة، المسددداواة 

 (Fayers & Machin, 1128)  ستوى الدخل والتوظيع والتعليم(الاجتماعية وم

وتتأددددمن جددددودة الحيدددداة عناصددددر موضددددوعية وأخددددرى ذاتيددددة، وبالتددددالي فدددد ن النطددددات الواسددددع 

لدددد دوات المسدددددتخدمة لقيدددددال يميدددددل إلدددددى الوقدددددوع فددددي ثلاثدددددة أقسدددددام أولهدددددا المخشدددددرات الموضدددددوعية: مثدددددل 

وثان ها المخشدرات التدي تقد س جواندت ذاتيدة بحتدة   الظروف الاقتصادية والسكن، والحالة الوظيفية،
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ً
مثددل: الأخددلات والسددعادة والرضددا عددن الحيدداة، والمخشددر الأخيددر يتأددمن جوانددت موضددوعية وذاتيددة معددا

 (Al-Zboon et al., 2014: 94)ةالصحة 

مددن أر عددة أاعدداد  (Fallowfield, 2002: 875)وتتكددون مخشددرات جددودة الحيدداة الددذي أعددده 

عددددد الثدددداني الهندددداءة الأسدددددرية  ، وتندددداول البPhysical well-beingالأول الهندددداءة الماديددددة تندددداول البعددددد 

، Emotional well-being، البعددد الثالددث الهندداء الانفعددالي Social/family well-beingالاجتماعيددة 

 .Functional well-beingوتناول البعد الأخير الهناء الوظيفي 

أندده يوجددد أر عددة مكونددات أساسددية لجددودة الحيدداة  ددي:  (Vaez et al., 2004: 221)ويددرى 

، والأداء Health. والصددددددحة Self-esteem. وتقدددددددير الددددددذات Life Satisfactionالرضددددددا عددددددن الحيدددددداة 

Functioning  :وقدد اهددتم البداحثون فددي جدودة الحيدداة فددي المجدال الط ددي بمكدونين مددن تلده المكونددات همددا

 الصحة والأداء. 

مفهدوم إلدى أن هنداغ ثلاثدة م دالات تتعلدق ب (Henning et al., 2009: 102)فدي حدين يشدير 

، والصددحة، والرعايددة، ويشددير الهندداء ال خ دد ي إلددى Well-beingجددودة الحيدداة، و ددي الهندداء ال خ دد ي 

 
ً
تصور ال خ  لمواقع حياته، وتعرف الصحة بمصدطلحات موضدوعية وةخصدية ممدا يعندي ضدمنا

 اية  ي مقيال للعوامل البي ية.تقييم الحالة البدنية والعقلية، والرع

إلدى أن جدودة الحيداة تتكدون مدن  (Gomez, Arias, Verdugo & Navas, 2012: 82)ويشدير 

 ةدددددل م ددددال مدددددن م ددددالات الحيددددداة، وهدددددذه 
ً
ثمانيددددة م دددددالات والمخشددددرات الأساسدددددية التددددي تحددددددد تشددددغيليا

ن حيدددددث القيمدددددة المجددددالات الأساسدددددية  دددددي نفسدددددها لجميدددددع الندددددال علدددددى الدددددررم مدددددن أنهدددددا قدددددد تختلدددددع مددددد

 ال ستية والأهمية ونوعية الحياة، وقد تم تقييمها على أسال مخشرات حساسية ثقافية. 

والسدلامة المروريدة تسدتخدم  Safety(  إلدى أن السدلامة (Schneider et al., 2013: 8ويشدير 

قددددل كمخشددددر مددددن المخشددددرات الدالددددة علددددى جددددودة الحيدددداة بالإضددددافة إلددددى وسددددالل النقددددل والمسددددافة إلددددى الن

 حارة الدراجة وكثافة شبكة الشوارع. والم  ي وكثافة شبكة الشوارع ومخشرات الم  ي مثل كثافة

 أبعاد جودة الحياة:  .3

 الحياة:  لجودة أاعاد ثلاثة تميي  يمكن المفهوم لهذا المتعددة التعريفات خلال من

 يد والتدالأفدرا لحيداة الاجتماعيددة الجواندت الفئدة هدذه الموضدوعية: وتشدمل الحيداة جدودة 

 .مادية مستل مات من المجتمع يوفرها

 الفدرد ب دودة بالحيداة، وشدعور  ال خ د ي الرضدا مددى بهدا الذاتيدة: ويقصدد الحيداة جدودة 

 .الحياة

 ثدل الحيداة جدودة العدد ش  الفدرد، واسدتطاعته حاجدات لإشدباع المثددالي الحدد الوجوديدة: وتملم

 (11، 1115المعطي،  م تمعه )عبد ومع ذاته مع ونفي ي روةي بتوافق
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 مقومات جودة الحياة: .4

يعدد مصددطلح جدودة الحيدداة نسدد ي يختلدع مددن فدرد إلددى آخددر حسدت التقييمددات والاعتبددارات 

والأوليات التي يراها لجوانت الحياة المختلفة، وهناغ كثير من مقومدات جدودة الحيداة ويمكدن تحديدد 

 :(58، 1128)آمال، اعا مهها على النحو الآتي

 لا الذاتي للانفعالات.القدرة على التحكم والأب 

 .الصحة الجسمانية والعقلية 

 ات الاجتماعية والأحوال المع شية.العلاق 

 .نملا التفكير والقدرة على اتخاذ القرار 

 .الحالة الاقتصادية والمالية 

  .القيم الثقافية والمعتقدات الدي ية 

 مظاهر جودة الحياة: .5

ر لجدددودة الحيددداة علدددى النحدددو ( بتحديدددد عددددد مدددن المظددداه1111قدددام الددددويري والسفاسدددفة )

 الآتي:

 .إحسال الفرد بالسعادة ن ي ة الصحة والبناء البيولوفي 

  .الرضا عن الحياة وإشباع الحاجات 

 .الإدراغ لمعن  الحياة لدى الفرد 

  .مشاعر التعبير الإي ا ي عن الحال النات ة عن الناحية المادية 

 حيدددداة حيددددث تع ددددر عددددن عمددددق الحيدددداة الشددددعور ب ددددودة الحيدددداة الذاتيددددة الواقعيددددة لجوانددددت ال

 د. دى الفر النفسية الداخلية ل

يلاحدددددددع ممدددددددا سدددددددبق أن جدددددددودة الحيددددددداة يمكدددددددن تحديددددددددها بالجواندددددددت الإنسدددددددانية ةالأنشدددددددطة 

والممارسددات الاجتماعيددة والنفسددية والصددحية والمهنيددة والتددي توضددح مدددى السددعادة والرضددا والتوافددق 

 في الحياة.  والفاعلية في التكيع بين الفرد وتله الجوانت

 مجالات جودة الحياة:  .6

يع ر مفهوم جدودة الحيداة عدن نظدام معقدد يشدمل م موعدة مدن المجدالات تدم تحديددها مدن 

 ( على النحو الآتي:1127، وعسيري، 52-51،  1117قبل )أشوات،

  المجددال النفيدد ي: ويشددمل المشدداعر والحددالات العاطفيددة الإي ابيددة حيددث يعتمددد علددى ريددا  المددخثر 
ً
أولا

عاطفيددة السددلبية ع ددر المقيددال الددذاتي سددل ي مثددل الاكتئددا  والخددوف والقلددق، وإن تقيدديم الحددالات الال

 لتحديدددددد الجواندددددت النفسدددددية المرتبطدددددة ب دددددودة 
ً
المخصددددد  لقيدددددال جدددددودة الحيددددداة يمثدددددل عنصدددددر مهمدددددا

 الحياة التي يتصع بها ةل فرد. 
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  المجال الاجتمااي: الاهتمام بالعلاقات الاجتماعية اشكل
ً
تكاملي مدن حيدث الندوع والكدم، حيدث  ثانيا

 فددراد ع ددر طددريقتهم فددي أدراغ تقدددير الددذات الاجتمددااي، الإحسددال يتضددح مددن خلالهددا جددودة الحيدداة ل

بتحقيددددق الددددذات، وإدراغ معدددداني الن دددداح والفشددددل، والاهتمددددام بفعاليددددة الشددددبكة الاجتماعيددددة ل فددددراد 

 ين الأفراد، كثافة العلاقات(. )التكوين، الكثافة، ال ش ت الجغرافي، نوعية الاتصال ب

  المجددال البدددني: 
ً
ويع ددر هددذا المجددال عددن الصددحة البدنيددة والإمكانيددات الأداليددة، وتشددمل الصددحة ثالثددا

البدنيددددة ةددددل مددددن الحيويددددة، الطاقددددة، التعددددت، النددددوم، الراحددددة، الآلام، وجميددددع المخشددددرات البيولوجيددددة، 

لدددوظيفي، الأنشدددطة اليوميدددة الدالدددة علدددى الأداء كمدددا تشدددمل الإمكاندددات الأداليدددة تنقدددل الفدددرد، الوضدددع ا

 والتي تمكن الفرد من الاستقلالية الذاتية. 

  الرضدا عدن العدد ش: عمليدة معرفيدة يددتم مدن خلالهدا إدراغ حيداة الفددرد ومعداييره المرجعيدة )المثددل 
ً
رااعدا

الددددذي العليددددا والقدددديم...إلا( فمددددي توضددددح طريقددددة تقيدددديم الفددددرد لحياتدددده، فددددالحكم الشددددعوري والشددددامل 

ة المحددددة ةالمجددالات المهنيددة، العالليددة، يصددع بدده الفددرد حياتدده يمكددن ملاحظتدده ضددمن م ددالات الحيددا

ولددددذله فدددد ن هددددذا المجددددال يوضددددح طريقددددة الفددددرد فددددي تقييمدددده الكلددددي لحياتدددده، الددددذي يعتمددددد علددددى معددددايير 

 ومكونات الحياة اليومية. 

  السددعادة: يشددير هددذا المصددطلح إلددى التعدديددة الوظيفيددة
ً
حيددث يشددمل ثددلاث جوانددت مسددتقلة:  خامسددا

المتعددددة(، الجانددددت المعرفددددي التقييمي)الرضددددا(، الجانددددت السددددلوةي)التفوت(، الجاندددت الانفعددددالي الإي ا ي)

لددذله فدد ن مصددطلح السددعادة مددرادف لمصددطلح العافيددة وهددو مددرتبلا بالبحددث عددن المتعددة، فالسدددعادة 

 على الأفراد الذين يشعرون
ً
 بها. تظهر كسمة دالمة ومستقرة نستيا

 المحور الثالث: ملامح العصر الرقمي وأبرز تحدياته

 مفهوم العصر الرقمي: .1

يعددددرف العصددددر الرقمددددي ب ندددده العصددددر الددددذي يعتمددددد المجتمددددع فددددي العصددددر الحددددديث بالدرجددددة 

الأولددددى علدددددى المدددددد المعلومددددداتي خصوصددددا اعدددددد اتسددددداع دالدددددرة المعرفدددددة والبحددددث فدددددي شدددددت  الميدددددادين وظهدددددور 

تخدمة فددددي تكنولوجيددددا المعلومددددات، وأصددددبح عصددددرنا الحاضددددر يسددددم  اعصددددر الأجهدددد ة الإلكترونيددددة المسدددد

المعلومدددددات المرتكددددد  علدددددى الشدددددبكة المعلوماتيدددددة المحليدددددة أو الممتددددددة التدددددي اك  دددددحت مختلدددددع الميدددددادين، 

علومدددددددددات، ف نددددددددده هدددددددددو الآخدددددددددر تددددددددد ثر بدددددددددالتطور والتقنيدددددددددات وباعتبدددددددددار أن جدددددددددوهر التعلددددددددديم وأساسددددددددده الم

تعلدديم ومفهومددا جديدددا، وظهددر مددا يسددم  بددالتعليم الافترا دد ي أو ال التكنولوجيددة التددي أعطددت لدده اعدددا

دددان الطالددددت هددددو الددددذي  الإلكترونددددي أو الجامعددددة الافتراضددددية، النددددااع مددددن التعلدددديم عددددن اعددددد، فبعدددددما ةد

يذهت إلى مواقع العلم، أصبح بمقدوره الدتعلم وكسدت المعدارف دون مغدادرة المنطقدة التدي يقطدن بهدا، 

 .الجغرافيدددة، وألعدددي كدددذله جددد ء كبيدددر مدددن النفقدددات المترتبدددة عدددن التعلددديم وبدددذله ألعدددي عدددالق الحددددود

 (.211، 1128)محمد، 

( ب نده: عصدر يددل علدى سديطرة الوسدالل الرقميدة الحديثدة علدى ريرهدا 1111ويعرفه سدالم )

فدددددي م دددددال الاتصدددددال، ومعالجدددددة وتبدددددادل المعلومدددددات، وي سدددددم بالسدددددرعة، والدقدددددة، وتقريدددددت المسدددددافات 

 والأماكن.
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الددددددددذي يقددددددددوم ( ب ندددددددده العصددددددددر Hartman&Stefkvich,2005ارتمن وسدددددددد يفكش)فدددددددده هددددددددوُعر 

 علدددددى نشدددددر المعرفدددددة وإنتاجهدددددا وتوظيفهدددددا، كمدددددا أنددددده يعتمدددددد بصدددددورة أساسدددددية علدددددى المعلومددددددات 
ً
أساسدددددا

 وشبكات الاتصال فالقة السرعة، وتحول الب ئة إلى ب ئة افتراضية. 

تطدور التقندي الكبيدر فدي ةافدة م دالات ويتمي  العصر الرقمدي بدالتطور التكنولدوفي، ن ي دة لل

فددددي عمليدددة الاتصددددال، فلقددددد تطدددورت وسددددالل الاتصددددال اشدددكل م سددددارع، ورافددددق هددددذا  الحيددداة، وبخاصددددة

ددال  الح ددداة الاجتماعيدددة،  التطدددور تغيدددر كبيدددر فدددي شدددبكات الاتصدددال، فالاتصدددال اشدددكل عدددام مدددن أهدددم رةد

مددن صديغ التفاعددل الاجتمددااي فددي  وبدونده لا يمكددن حصددول الانددماا الاجتمددااي، والاتصددال هدو صدديغة

خاصددددددة الأطفددددددال، حيددددددث يددددددخثر اشددددددكل مباشددددددر علددددددى قدددددديم وعواطددددددع حيدددددداة التشددددددر بصددددددفة عامددددددة، وب

 (. 22، 1112وأحاس س ومشاعر الطفل، ومواقفه وات اهاته. )العى ي، 

 أبرز تحديات العصر الرقمي: .2

: التحديات الاجتماعية في العصر الرقمي:
ً
 أولا

ماعيدددة داخدددل المجتمدددع، حيدددث أثدددرت مدددي علدددى نسدددق القددديم الاجتتدددخثر منت دددات العصدددر الرق

علدددددى القددددديم الإسدددددلامية والاجتماعيدددددة، وأدت إلدددددى إضدددددعاف القددددديم الأسدددددرية والاجتماعيدددددة كمدددددا ر دددددخها 

الإسلام مثل ال در والإحسدان وصدلة الأرحدام والتكافدل الاجتمدااي وريرهدا ممدا يدربلا الحيداة الاجتماعيدة 

ددددالتحرر مدددددن الددددددين والحريدددددة المطلقدددددة وحقدددددوت المدددددببعأدددددها، والتدددددرويج لمفددددداهيم مخال رأة فدددددة للإسدددددلام ةد

 (  88، 1123وتحريرها. )إسماعيل، 

ويترتدددت علدددى الإردددرات فدددي اسدددتخدام منت دددات العصدددر الرقمدددي كمواقدددع التواصدددل الاجتمدددااي 

الع لددددددة والارتددددددرا  الاجتمددددددااي، إذ أن معظددددددم المسددددددتخدمين لهددددددذه المواقددددددع خاصددددددة مددددددن فئددددددة الشددددددبا  

ة مددددن الارتددددرا  عددددن م ددددتمعهم وواقعهددددم الاجتمددددااي اسددددتت الإدمددددان علددددى التعامددددل مددددع يع شددددون حالدددد

العدددددالم الافترا ددددد ي )المجتمدددددع الرقمدددددي( ع دددددر مواقدددددع التواصدددددل الاجتمدددددااي، والدددددذي لا يمدددددت بددددد ي صدددددلة 

دا هم وتقاليدددهم وأعددرافهم وقدديمهم وآدابهددم، ممددا يددخدي بالشددبا  إلددى فقدددان المهددارات لددواقعهم ولعددا

لاتصدال ال خ د ي المباشدر امدة علاقدات اجتماعيدة سدوية فدي الب ئدة الواقعيدة مدن خدلال االمطلوبة لإق

 (.1118بين الشبا  وبين أفراد أسرهم، والأقار  والأصدقاء والجيران )را  ي، 

وبالتددددالي فدددد ن هددددذه المواقددددع تعمددددل علددددى صددددرف الشددددبا  عددددن القدددديم والعددددادات والأخلاقيددددات 

عع القددددديم الاجتماعيدددددة لددددددفهم، وروح الانتمددددداء للعاللدددددة السدددددالدة فدددددي م تمعدددددا هم، ممدددددا يسدددددهم فدددددي ضددددد

 سددة لمواقددع التواصددل الاجتمددااي (، مددن أهددم التدد ثيرات السددلبية الرل1125والمجتمددع المحلددي )الحددايس، 

علددى الشددبا  ظدداهرة الارتددرا  الاجتمددااي والثقددافي، والتددي تعددد ظدداهرة جديدددة فددي المجتمعددات الحديثددة 

 (.1128جتماعية وثقافية )المقرن والشعلان، التي أصبحت تعاني من مشكلات ا

ظدداهر الارتددرا  اشددعور الشددبا  بالع لددة الاجتماعيددة والتددي تظهددر علددى شددكل وتتمثددل أهددم م

شددعور الشدددبا  بالوحدددة والفدددرا  النفيددد ي، والإحسددال بالرربدددة بالانفصدددال عددن المعدددايير الاجتماعيدددة 
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شددددددعور بددددددالأمن والطم ن نددددددة والحمايددددددة والثقافيددددددة السددددددالدة فددددددي المجتمددددددع، وكددددددذله افتقدددددداد الشددددددبا  ال

 (.1127الاجتماعية )العامري، 

ومدددن المظددداهر الأخدددرى للارتدددرا  الاجتمدددااي التمدددرد والابتعددداد عدددن الواقدددع والمددد لوف والشددداتع 

فددي المجتمددع، وعدددم التقيددد بالعددادات والتقاليددد فددي المجتمددع ورفأددها وكراهيتهددا، وقددد يكددون هددذا التمددرد 

كمدددددا أن المجتمدددددع ومدددددا يتأدددددمنه مدددددن أنظمدددددة وقدددددوانين ومخسسدددددات وريرهدددددا،  علدددددى الدددددنفس أو الأسدددددرة أو

الارتددددرا  يمثددددل أحددددد المشددددكلات الاجتماعيددددة، حيددددث يمثددددل حالددددة قريبددددة مددددن الانحددددراف السددددلوةي لدددددى 

الشدددددددبا ، رردددددددم أنددددددده لا يتأدددددددمن الانحدددددددراف بالشدددددددكل الصدددددددريح، إلا أنددددددده أحدددددددد العوامدددددددل الكامندددددددة وراء 

 (.1123الانحراف )العتي ي، 

علددددددى الإفدددددراط فددددددي اسددددددتخدام منت دددددات العصددددددر الرقمددددددي تعدددددرض أفددددددراد الأسددددددرة ترتددددددت كمدددددا ي

ة  ل مددراض النفسددية ومعانددا هم مددن الكثيددر مددن المشدداةل الاجتماعيددة والعاطفيددة التددي تددخثر علددى الصددحلم

ة، إذ إن قأددداء أوقدددات طويلدددة علدددى شدددبكات الإنترندددت يدددخثر اشدددكل سدددل ي فدددي مددد اا المسدددتخدم؛  النفسددديلم

يدددة أو سدددلبية، أو لدددق والاكتئدددا ، كخدددوف الأفدددراد مدددن خدددوض الت دددار  سدددواء  إي ابممدددا يُسدددتت لددده الق

تكددوين أفكددار وتخدديلات ريددر حقيقيددة عددن الحيدداة والعلاقددات ال خصددية مددع الأصدددقاء، اسددتت مددا يددتم 

دة  نشره ع ر هذه المواقع من أحداث ومواقع، أو الاهتمدام اشدكل كبيدر ومبدالغ فيده بالمظداهر الخارجيلم

ة، وال  (.1121صور ال الفة حست مقاي س المجتمع  في هذه المواقع )المنصور، الماديلم

: التحدي الإعلامي: 
ً
 ثانيا

يُعدلم الإعلام بوسالله المتعددة من أهم وسدالل التواصدل ونقدل الأخبدار والأحدداث بدين أفدراد 

 على سلوكيات الشدبا  والناشدئة، وهنداغ آثدار سدلبية للإعدلام 
ً
الرقمدي علدى المجتمع، ومن أكثرها ت ثيرا

 يلي:( فيما 23، 1128الأمن الفكري حددها الشهري )

 .ال شكيه بالثوابت العقدية، والإساءة إلى الدين، ل شر الأفكار الباطلة 

 .الشعور بالعديد من المشاعر السلبية والإصابة بالاكتئا  والع لة 

 .نشر التطرف وت نيد الشبا  الإلكتروني لدى الجماعات الإرهابية ضد الوطن 

 .قيام العديد من المواقع الإلكترونية بتحطيم الروابلا الأسرية والمجتمعية 

 فدددي 191، 1129ويددذكر السدددديس )
ً
( أن وسدددالل الإعددلام أصدددبحت مدددن أعظددم الوسدددالل تددد ثيرا

عقددددول النددددال وأفكددددارهم، حيدددددث اسددددتخدمت الكثيددددر مددددن وسدددددالل الدعايددددة ل شددددر الأفكددددار والثقافدددددات 

ون الشدددددريعة الإسدددددلامية الغدددددراء، ونشدددددر الأخدددددلات الفاسددددددة والفنددددد المنحرفدددددة، والانحدددددراف عدددددن تعددددداليم

الهابطة والآدا  المنحلة؛ مما أحدث حالة من الأياع الفكري لدى كثير من أبنداء الإسدلام، وهدذا مدا 

نراه اليوم في كثير من الصحع والمجلات والكتدت والإذاعدات المرتبطدة اةجلدة الغد و الفكدري والثقدافي 

 ة.ضد الدعوة الإسلامي
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: التحديات الثقافية والفكرية في العصر الرقمي:
ً
 ثالثا

قددد يددخدي التفاعددل الثقددافي الندداتج عددن العصددر الرقمددي إلددى قددوة ونمددو الهويددة، وقددد يددخدي إلددى 

ضدددعع واضدددمحلال للهويدددة الثقافيدددة، كدددذله فدددي التفاعدددل يتأدددمن التددد ثير والتددد ثر، والهددددف المحدددوري 

 الحيلولددة بددين شددعو  الأمددة العربيددة وبددين عناصددر بندداء ذا هدداللجانددت السددل ي مددن التفاعددل الثقددافي هددو 

 عملية تشوبه صدورة الإسدلام وصدورة العدر  
ً
وذله ي علها في حالة دالمة من الارترا  كما ن د أيأا

والمسددلمين وعمليددة هدددم اللغددة العربيددة وإحددلال العاميددة محلهددا ب انددت اللغددات الأجنتيددة، فالسددماوات 

ة المعلوماتيددددة  دددددي الإثبددددات الحقيقددددي علدددددى أن ةددددل شدددددعت لدددده خصوصددددد ته المفتوحددددة الآن اسددددتت الثدددددور 

الشددديدة، ومسدداحات رهيبددة وشاسددعة مددن الاختلافددات ةلمددا تعددرف علددى الغيددر، أو  الآخددر  )فددتح  ، 

1112 ،11.) 

وأدت التغيدددددرات الثقافيدددددة فدددددي العصدددددر الرقمدددددي إلدددددى اخدددددتلال فدددددي كثيدددددر مدددددن القددددديم والمفددددداهيم 

ددددان  بح الشدددددبا  ي شدددددر  قيمددددده مدددددن قندددددوات شدددددرعية ةالأسدددددرة والمدرسدددددة، أصدددددالاجتماعيدددددة فبعدددددد أن ةد

ي شددربها مدددن قندددوات رربيددة وأقدددران السدددوء؛ لدددذله فالمدرسددة ركيددد ة أساسدددية فددي دعدددم ال خصدددية التدددي 

ةونتها الأسرة ودفعت بها إلى ميدان التعليم، فبعدد أن ةدان الشدبا  ي شدر  قيمده مدن قندوات شدرعية 

صددبح ي شددربها مددن قنددوات رربيددة وأقددران السددوء ممددا دعددا التربددويين إلددى ةالأسددرة والمدرسددة والجامعددة، أ

دت ندواق س الخطدر والددعوة إلدى مدختمرات تربويدة أهليدة عامدة لمناقشدة هدذه التددخلات والتقدارير مددن 

  .(1112)عمار،  أجل مواجهة تداعيات واقتأاءات هذا الخطر حاضرا ومستقبلا

الل سدددريع معهددددا، يفدددتح السدددتيل أمددددام تسدددر  البدددددوالتددد ثر بالتيدددارات الجديدددددة والت ددداو  ال

التفاعدددل الثقدددافي. و دددى بددددالل لا تخددددم أهدددداف الانتمددداء والهويدددة الثقافيدددة، بدددل ترمددد  إلدددى التدددي يقددددمها 

 إلددددى الصددددهر الثقددددافي والأتبدددداع )الجعفددددري، 
ً
زع عددددة الددددروابلا بالأصددددالة وتقطيددددع أوصددددال التدددداري  وصددددولا

 (.285، 1111وآخرون، 

لعصدددر الرقمددي نشدددر الأفكددار والمعتقددددات المتطرفددة: حيدددث ر الثقافيدددة فددي اومددن أبدددرز المخدداط

تسددددددتخدم الجماعددددددات المتطرفددددددة منت ددددددات العصددددددر الرقمددددددي كشددددددبكات التواصددددددل الاجتمددددددااي فددددددي نشددددددر 

الأفكدددار والمعتقددددات المتطرفدددة ممددددا ي عدددل أطفالندددا فريسدددة سددددهلة لتلددده الأفكدددار والمعتقددددات المنافيددددة 

  (. 118، 1123لتقاليد، مما ي ع ع من قيم الطفل. )توفيق، للدين والأخلات والعادات وا

يأدددداف لمددددا سددددبق تحدددددي تشددددويه الكثيددددر مددددن الحقددددالق التاريخيددددة، ويتضددددح ذلدددده مددددن خددددلال 

تشددويه مقصددود لحأددارة وتقاليددد المجتمعددات الشددرقية وال ددخرية مددن صددورة الإنسددان العر ددي، والتددي 

ر المتطلدددددع لسدددددفه الددددددماء، وحبددددده المدددددخامرات، رالبدددددا مدددددا تقتدددددرن فدددددي الرسدددددوم المتحركدددددة بالرجدددددل الشدددددري

واحتقدددددار المدددددرأة، ورجدددددل بهدددددذه المواصدددددفات سدددددوف ي تمدددددي الطفدددددل المشددددداهد به يمتددددده فدددددي نهايدددددة القصدددددة 

ى إضدعاف الكرتونية، وهذا هدف خفي ل شكيه الطفدل العر دي فدي تاريخده ودينده وتراثده، ممدا يدخدي إلد

 (.1128الهوية الثقافية لدى الطفل العر ي. )الخياري، 
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: التحديات الاقتصادية في العصر الرقمي:
ً
 رابعا

 وفددددددى المسدددددتقبل القريدددددت تحدددددديات عديددددددة ومتنوعددددددة تواجددددد
ً
ه الاقتصددددداديات العربيدددددة حاليدددددا

مباشددددرة وريددددر مباشددددرة...(، وهددددذه التحددددديات واضددددحة وذات تدددد ثير قددددوي خددددلال  –)داخليددددة وخارجيددددة 

ة ومتداخلددددة كمددددا أنهددددا تدددد تي مددددن عدددددة القددددرن الحددددادي والعشددددرين، وهددددذه التحددددديات لهددددا أسددددبا  عديددددد

ات اهدددات ويترتدددت عل هدددا العديدددد مدددن الآثدددار السدددلبية علدددى المجتمعدددات العربيدددة، وهدددذه الآثدددار لا تقتصدددر 

ة علددى جانددت واحددد، بددل تشددمل جميددع الجوانددت، ولعددل مددن أخطددر آثددار هددذه التحددديات مددا يتعلددق بهويدد

ات وشراسدة الشدرةات عدابرة القدارات، وتندامي الأمة وثقافتهدا، فهنداغ تحدديات العولمدة، وانفتداح الأسدو 

اء التكدددتلات الاقتصدددادية والإقليميدددة واشدددتداد حمددد  التندددافس الاقتصدددادي، ومخددداطر الى عدددة نحدددو بنددد

التهمد ش التددي ت تظددر الكيانددات الصدغيرة ريددر القددادرة وريددر المخهلدة للمنافسددة، والسددماوات المفتوحددة، 

حدددده قيدددود، وهنددداغ مدددن جاندددت آخدددر، تحدددديات القدددوى الأقمدددار الصدددناعية والبدددث الفأددداتي الدددذي لا ت

 مددن حسددا  قددوى إقليميددة عربيددة 
ً
الإقليميددة المتحفدد ة لدددور جديددد فددي منطقددة الشددرت الأوسددلا خصددما

 (.  22، 1118ك رى،. .. وريرها من التحديات التي  هدد المستقبل العر ي بصفة عامة )ال هيري، 

ط اختلاليدة مدن السدلوغ الاسدتهلاةي تتمثدل ولقد ان شرت في العالم الإسلامي المعاصر أنما

ياء الأارة بالصحة أو الأخلات أو الب ئة الطبيعية، وت اهدل اعدا الأفدراد لأولويدات تهلاغ الأشفي اس

دددرف، وشددديوع الطلدددت ريدددر 
لم
الاسدددتهلاغ، وعددددم الالتددد ام بالاعتددددال فدددي الإنفدددات، والميدددل إلدددى الإسدددراف والت

دددددددلع والخددددددددمات، ولا شدددددددهلم أنلم   سدددددددلبية للغايدددددددة علدددددددى  الدددددددوظيفي للسلم
ً
لهدددددددذه الاخدددددددتلالات السدددددددلوكية آثدددددددارا

ددددددت عل هددددددا تبديددددددد للمددددددوارد الطبيعيددددددة والاقتصددددددادية، 
لم
الاقتصدددددداد القددددددومي واقتصدددددداديات الفددددددرد؛ إذ يترت

 (.1111وان، ، رض5، 1119واختلال الهيكل الإنتافي، وإهدار الطاقات التشرية )عجاا، 

اي تدد ثير كبيددر علددى الأسددرة فقددد أصددبحت ب انددت مددا سددبق فدد ن للتقدددم التكنولددوفي والصددنا

لسدددوت الخدددارفي للحصدددول علدددى مدددا تحتاجددده، وكدددذله أصدددبح الفدددرد هدددو المسدددتهله تعتمدددد علدددى ا الأسدددرة

الأك دددر ولدددد س المنددددتج، وقددددد تناهددددت المخسسددددات الإنتاجيدددة والصددددناعية المحليددددة والعالميددددة إلددددى أن الأسددددرة 

الب دددت عدددن طريدددق الإعلاندددات والدعايدددة  أصدددبحت مسدددتهلكة وريدددر منت دددة ف صدددبحت  هدددتم بالب دددت وربدددة

عدن أهميددة هددذه المنت ددات ومدا تددوفره مددن وقددت وجهدد، ون ي ددة لددذله بدددأ الأفدراد يفقدددون القدددرة علددى 

جتمدع إلدى الابتكار والقدرة على التخطيلا السليم لاستخدام المدوارد المتاحدة، وقدد ترتدت علدى تحدول الم

تف ددد   الاسدددتهلاغ الشدددره للسدددلع والمدددواد الغذاليدددة،  م تمددع اسدددتهلاةي العديدددد مدددن الآثدددار السدددلبية مثددل

لقددديم الماديدددة والغدددش فدددي الأسدددعار أو المواصدددفات ومدددا لدددذله مدددن تددد ثيرات سدددلبية علدددى السدددلامة وبدددروز ا

، 1112والصدددحة العامدددة ممدددا يدددخدي إلدددى إهددددار مدددوارد المجتمدددع ويعوقددده عدددن تحقيدددق أهدافددده )محمدددد، 

 (.1111، رضوان، 22

ر مددددددن شددددددرالح المجتمددددددع قددددددد انحددددددرف عددددددن لسددددددلوغ الاسددددددتهلاةي لكثيددددددويشددددددير الواقددددددع إلددددددى أن ا

ضدددوابلا شدددريعة الإسدددلام وأصدددبح التدددرف والمظهدددر والتبدددا ي والتفددداخر هدددو الأسدددال الدددذي اعتددداد عليددده 

 (.222، 1128النال وظنوا أن العرف والمعتاد هو ذله )ةحاتة، 

المجتمعدددددددات  ويعددددددد ان شددددددار الثقافددددددة الاسددددددتهلاكية أحددددددد التحدددددددديات التددددددي تقددددددع أمددددددام بندددددداء

ل العربيددة، لأنهددا سددتخدي إلددى م يددد مددن التبعيددة ا
لم
ا ريددر منددتج وتشددك

ً
لتكنولوجيددة، وت عددل الفددرد مسددتهلك



 

 جامعة الأزهر

اهرةكلية التربية بالق  

 مجلة التربية

 م0203لسنة ديسمبر،  (،1) (، الجزء022العدد: )

 

 

115 

لديه قيم التواةلية والرربة في الكست السدريع ب قدل م هدود وتأدعع روح النقدد والإبدداع لديده، وفدي 

ل والتعقدل والنظدر والصد ر دالرة هذه الثقافدة الاسدتهلاكية يفقدد ةدل نشداط أو فعدل يعتمدد علدى الت مد

والانتظددار قيمتدده ودلالتدده ومعندداه. وهددذا يعنددي أن ةددل ال شدداطات الإنسددانية التددي لا تددرتبلا بالاسددتهلاغ 

 (218، 1121واللذة والسرعة تصبح مدعاة لل خرية والازدراء والاحتقار )وطفة، 

لعر دددي، والتددد ثير لقدددد أدت العولمدددة الإعلاميدددة علدددى التدددرويج للثقافدددة الاسدددتهلاكية فدددي الدددوطن ا

ت اريدددددة وإعلاميددددة رهيبددددة لا حددددددود لإمكانا هددددا، وهددددذا أدى إلدددددى علددددى الهويددددة الثقافيددددة لأبنالددددده، ع ددددر آلددددة 

تشددويه البندد  التقليديددة ل مددم وتغريدددت الإنسددان، وع لدده عددن قأدداياه الحقيقيددة، وتشددكيكه فددي جميددع 

الغربيددددة المسدددديطرة )مددددراد،  قناعاتدددده الوطنيددددة والقوميددددة والدي يددددة، مددددن أجددددل إخأدددداعه نهاليددددا للقددددوى 

1119 ،218.) 

كما أدت تله العولمة إلى شيوع ثقافدة الاسدتهلاغ المظهدري، وسديادة قديم الاسدتهلاغ الترفدي، 

دداة والميدددل المت ايدددد للتطلدددع أو الظهدددور بالانتمددداء إلدددى طبقدددة أعلدددى مدددن الاجتمدددااي،  وزيدددادة التقليدددد والمحاةد

تدددددداا بددددددل أصددددددبح وسدددددديلة لتحقيددددددق طموحددددددات طبقيددددددة فلددددددم يعددددددد الاسددددددتهلاغ قيمددددددة مقابلددددددة لقيمددددددة الإن

 (.292، 1121ية)الأحمد، وتماي ات اجتماع

وفدددددي ضدددددوء مدددددا سدددددبق ي بدددددين تعددددددد التحدددددديات الاقتصدددددادية التدددددي تواجددددده الأسدددددرة فدددددي العصدددددر 

الرقمددي، ويدد تي فددي مقدددمتها سددديادة الى عددة الاسددتهلاكية، ب انددت لجددوء كثيدددر مددن الشددبا  إلددى الاتكاليدددة 

 لعمل والإنتاا.  وضعع الرربة في ا

 الدراسات السابقة:

(: هدددددفت إلددددى التعددددرف علددددى مسددددتوى 1122دراسددددة السددددرطاوي والمهيريددددة وال يددددود وعبدددددات )

جدددودة الحيددداة عندددد الأةدددخا  المعددداقين وريدددر المعددداقين فدددي دولدددة الإمدددارات العربيدددة المتحددددة ولتحقيدددق 

ن مددن م ددالات )جددودة الصددحة أهددداف الدراسددة قددام البدداحثون بتندداء مقيددال جددودة الحيدداة الددذي تكددو 

الاجتماعيددددة، الحيدددداة الوظيفيددددة، جددددودة العواطددددع، جددددودة الصددددحة العامددددة، جددددودة الحيدددداة الأسددددرية و 

دددا، و)251النفسددية، جدددودة شددغل الوقدددت وإدارتددده(. وتكونددت عيندددة الدراسدددة مددن )
ً
( 251( ةخصًدددا معاق

ليمددددي، مسدددددتوى الددددددخل، ةخصًددددا ريدددددر معدددددات، وفقًددددا لمتغيدددددرات الدراسدددددة )نددددوع الإعاقدددددة، المسدددددتوى التع

الحالددددة الاجتماعيددددة وجهددددة العمددددل(. وأشددددارت النتددددالج إلددددى وجددددود دلالدددده إحصددددالية بددددين المعدددداقين وريددددر 

المعدداقين فددي جميددع أاعدداد جددودة الحيدداة لصددالح الأةددخا  ريددر المعدداقين. وبندداء عليدده أوصددت الدراسددة 

رامج والخددمات المناسدبة للحدد مدن الف دوة فدي جدودة الحيداة بدين الأةدخا  المعداقين وريدر بتقديم ال 

 المعاقين.

(: هددفت Darling, Senatore and Strachan, 2012دراسدة دارلندغ، سد ناتور وستراشدان )

الكشدددع عدددن مسدددتوى جدددودة الحيددداة لددددى آبددداء الأطفدددال ذوي الإعاقدددة فدددي الولايدددات المتحددددة الأمريكيدددة. 

سددتخدم مقيددال جددودة الحيدداة. وبي ددت 35ت عينددة الدراسددة )وبلغدد
ُ
( مددن آبدداء الأطفددال ذوي الإعاقددة. وا
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النتددددالج أن مسددددتوى جددددودة الحيدددداة لدددددى آبدددداء الأطفددددال ذوي الإعاقددددة جدددداء بمسددددتوى متوسددددلا، ووجددددود 

 الحياة. جودة وأاعاد الأسرة دخل بين إحصاليا دالة علاقة

الخدددددددمات التربويددددددة والخدددددددمات المسدددددداندة (: هدددددددفت تقيدددددديم فاعليددددددة 1122دراسددددددة جددددددرار )

ي ضددوء المعددايير العالميددة فددي دولددة الكويددت،  المقدمددة للطلبددة ذوي الإعاقددة العقليددة الشددديدة  المتعددددة فدد

ولتحقيددق أهددداف الدراسددة اسددتخدم الباحددث المعددايير المعتمدددة مددن الجمعيددات والمنظمددات والمجددالس 

دمات المسداندة وذلده اعدد ترجمدة هدذه المعدايير واسدتخراا العالمية التي تعن  بالخدمات التربوية والخد

دلالات الصدددت والثبددات المناسددبة لهددا،  حيددث تددم إعددداد أر عددة مقدداي س بن ددت علددى هددذه المعددايير و ددي: 

مقيال فاعلية الخدمات التربويدة،  ومقيدال فاعليدة خدمدة العدلاا الطبيىدي ومقيدال فاعليدة خدمدة 

خدمدددة عدددلاا اللغدددة والكدددلام، كمدددا اسدددتخدم  الباحدددث اسددد بانتين العدددلاا الدددوظيفي،  ومقيدددال فاعليدددة 

صددددة،  والثانيددددة إلددددى اختصاادددد ي الخدددددمات المسدددداندة،  وكددددذله الأولددددى موجهددددة إلددددى معلمددددي التربيددددة الخا

نموذا لتحليل فاعلية ال رامج التربويدة والعلاجيدة الفرديدة الخاصدة بتددريت الطلبدة،  كمدا تدم تصدميم 

ذي الإعاقددددة المتعدددددددة، وقدددددد تكوندددددت عينددددة الدراسدددددة مدددددن جميدددددع م تمدددددع  مقابلددددة أوليددددداء أمدددددور الطلبدددددة

الدراسة مدن مددارل ومخسسدات ذوي الإعاقدة العقليدة الشدديدة المتعدددة العربيدة والأجنتيدة فدي دولدة 

( مددددددارل حيدددددث اشدددددتملت علددددى معلمدددددي التربيدددددة الخاصدددددة والبدددددالغ عدددددددهم 5الكويددددت والبدددددالغ عدددددددها )

 ومعلمددددددة،  واختصا217)
ً
( واختصاادددددد ي العددددددلاا 22ادددددد ي العددددددلاا الطبيىدددددي والبددددددالغ عددددددددهم )( معلمدددددا

 )22م واللغددددة وعددددددهم)( واختصاادددد ي عددددلاا الكددددلا 22الددددوظيفي وعدددددد)
ً
 مددددن أوليدددداء 57( وأيأددددا

ً
( فددددردا

الأمددور،  وقددد توصددلت الدراسددة إلددى: أشددارت النتددالج الكميددة إلددى فاعليددة الخدددمات التربويددة والخدددمات 

المقيددال علدى مسددتوى فاعليددة مرتفدع، أن نسددبة تحقددق الأهددداف المسداندة حيددث حصددلت جميدع أاعدداد 

، أظهدددددرت نتدددددالج المقدددددابلات 
ً
فيمدددددا يتعلدددددق بالخددددددمات التربويدددددة المقدمدددددة للطلبدددددة ةاندددددت منخفأدددددة جددددددا

( مددن أوليدداء الأمددور أشدداروا إلددى أن %22ال خصددية والهاتفيددة التددي أجريددت مددع أوليدداء أمددور الطلبددة أن )

( مدههم إلدى أن خدمدة العدلاا الطبيىدي %91فعالدة مدع أبندا هم،  وأشدار )الخدمة التربوية الصفية ةانت 

( مددههم أشددار إلددى فاعليددة خدمددة %22تحسددن فددي حددالات أبنددا هم،  وأن ) ةانددت فعالددة فقددد شددعروا ب الددة

 ( قد أشار إلى أن خدمة الكلام واللغة ةانت فعالة مع أبنا هم.%59العلاا الوظيفي،  وكذله )

(: هدددددددددددفت التعددددددددددرف علددددددددددى المجددددددددددالات الرل سددددددددددة للتمكددددددددددين 1125دراسددددددددددة الشددددددددددمري وعلددددددددددي )

الاقتصدددادي لدددذوي الإعاقدددة مدددن وجهدددة نظدددر أعأددداء هيئدددة التددددريس فدددي اعدددا الجامعدددات السدددعودية، 

( مدددن الأعأددداء. 221وذلددده مدددن خدددلال اسدددتخدام للمدددنهج الوصدددفي التحليلدددي، وبلغدددت عيندددة الدراسدددة )

قتصدددادي ل ةددددخا  ذوي الإعاقدددة مددددن وجهددددة وقدددد أبددددرزت النتدددالج تمثددددل ترت دددت م ددددالات التمكددددين الا

الإعلاميددة، ودور الكليددات ذات الصددلة، نظددر عينددة البحددث بمددا يلددي: توعيددة المعددوقين، ودور المخسسددات 

ودور مخسسدددددات التوظيدددددع الحكوميدددددة والأهليدددددة، كمدددددا بدددددرزت جواندددددت القصدددددور ت دددددرز فدددددي م دددددال )دور( 

ليدددة(. كمدددا أشدددارت النتدددالج إلدددى وجدددود الكليدددات ذات الصدددلة ودور مخسسدددات التوظيدددع الحكوميدددة والأه

فدددروت فدددي الأاعددداد الفرعيدددة لصدددالح الإنددداث فدددي م دددالي )توعيدددة للمعدددوقين، ودور المخسسدددات الإعلاميدددة(، 

وفدددددي ات ددددداه الدددددذةور فدددددي م دددددالي )دور الشدددددكليات ذات العلاقدددددة، ودور مخسسدددددات التوظيدددددع الحكوميدددددة 

 والأهلية(.
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ى جددودة الحيددداة لدددى أسدددر الأطفدددال (: هدددفت الكشدددع عددن مسدددتو 1125دراسددة العواملدددة )

 لمتغيدددرات العلاقدددة ذوي الاحتياجددات الخاصدددة فدددي الأردن، كمدددا هددددفت الكشدددع عددن الفدددروت ف
ً
يددده وفقدددا

بالطفددددل وجددددد س الطفدددددل المعددددات وندددددوع إعاقدددددة الطفددددل وشددددددة الإعاقدددددة والمسددددتوى التعليمدددددي للوالددددددين. 

 من آبداء وأمهدات الأطفدال 279وتكونت عينة الدراسة من )
ً
ذوي الاحتياجدات الخاصدة فدي الأردن ( فردا

اختيدروا بالطريقدة القصدددية مدن خمسدة مراكدد  لرعايدة ذوي الاحتياجددات الخاصدة فدي مدينددة عمدان فددي 

( فقددرة توزعدددت فددي خمسدددة م ددالات اعدددد التحقدددق 22الأردن. وطبددق مقيدددال جددودة الحيددداة المكددون مدددن )

مسدتوى جدودة الحيداة لددى أسدر الأطفدال  من صددقه وثباتده فدي الب ئدة الأردنيدة. وةاندت أبدرز النتدالج أن

لا، وأن م دددددال جدددددودة الصدددددحة ذوي الاحتياجدددددات الخاصدددددة فدددددي الأردن جددددداءت بمسدددددتوى تقددددددير متوسددددد

العامددة جدداء فددي المرتبددة الأولددى بمسددتوى تقدددير مرتفددع، وأظهددرت النتددالج وجددود فددروت فددي مسددتوى جددودة 

بالطفدل المعدات لصدالح فئدة )أ (، وندوع الحياة ككل لدى أفراد عينة الدراسة يع ى لمتغيدرات العلاقدة 

الإعاقدددددة لصدددددالح فئتددددديلم الإعاقدددددة السدددددمعية وصدددددعوبات الدددددتعلم، وشددددددة الإعاقدددددة لصدددددالح فئدددددة الإعاقدددددة 

التسددديطة، والمسدددتوى التعليمدددي للوالددددين لصدددالح حملدددة الدراسدددات العليدددا، كمدددا أظهدددرت النتدددالج عددددم 

دراسددددددة بأددددددرورة وضددددددع خطددددددلا وجددددددود فددددددروت تعدددددد ى لأثددددددر متغيددددددر جدددددد س الطفددددددل المعددددددات. وأوصددددددت ال

أسددددرهم فدددددي الأردن اسددددتراتي ية مددددن قبددددل الددددوزارات المسددددئولة عدددددن رعايددددة ذوي الاحتياجددددات الخاصددددة و 

لتقدديم ةافددة ال درامج والوسددالل التددي تسدهم فددي تحسددين مسدتوى جددودة الحيدداة لددى أسددر الأطفددال ذوي 

 الاحتياجات الخاصة.

ى تمكددددددددددين الطلبددددددددددة ذوي (: اسددددددددددتهدفت الدراسددددددددددة قيددددددددددال مسددددددددددتو 1123دراسددددددددددة العطددددددددددوي )

الاحتياجدات الخاصددة ب امعددة تبددوغ، مددن مهددارات تقريدر المصددير مددن خددلال تطبيددق اسدد بانة المخشددرات 

النوعيددددددة المهددددددارات تقريددددددر المصددددددير علددددددى الطلبددددددة ذوي الاحتياجددددددات الخاصددددددة فددددددي برنددددددامج البكددددددالوريول 

( مددن ٠٣راسددة مددن )ب امعددة تبددوغ، واسددتخدمت الدراسددة المددنهج الوصددفي المسددةي، وتكونددت عينددة الد

، بصدددددددرية (۳ذوي الإعاقدددددددات الملتحقدددددددين ب رندددددددامج البكدددددددالوريول الجامعدددددددة تبدددددددوغ: سدددددددمعية وعدددددددددهم )

(، وقدد أشدارت النتدالج إلدى أن المخشدرات النوعيدة المهدارات تقريدر ۳۳(، حركية وعددهم )٤١وعددهم )

أعلددددى نسدددددبة  المصددددير علددددى الطلبدددددة ذوي الاحتياجددددات الخاصدددددة فددددي جامعدددددة تبددددوغ، كدرجدددددة ةليددددة ةاندددددت

دددان  لبعدددددي ب ئددددة المخسسددددة والجددددو العددددام، والمبندددد  والت هيدددد ات الماديددددة، وأن الأاعدددداد السددددتة المتبقيددددة ةد

الانطبدددددات ف هدددددا متددددددن مدددددن وجهدددددة نظدددددر الطلبدددددة ذوي الاحتياجدددددات الخاصدددددة، و دددددي الخطدددددة الدراسدددددية 

كمددددددا أشددددددارت  والإسددددددتراتي ية التدريسددددددية والتقيدددددديم الددددددذاتي والتدددددددريت والأنشددددددطة الطلابيددددددة والأسددددددر،

 اقة.النتالج إلى وجود فروت ذات دلالة إحصالية تع ى لمتغيرات التخص ، والج س ونوع الإع

: سدددعت إلدددى تحديدددد العوامدددل المدددخثرة علدددى جدددودة حيددداة Kalitesi, Yasam (2018)دراسدددة 

دداديميين والطدددلا  الآخدددرين والمدددوظفين الإداريدددين، والفدددر  التدددي  الطدددلا  مدددن حيدددث علاقدددا هم مدددع الأةد

قدمها الجامعة، ومستوى رضا الطلا  عدن جدامعتهم. طبقدت الدراسدة علدى ثدلاث جامعدات حكوميدة ت

ك دددرى موزعدددة علدددى ثدددلاث منددداطق جغرافيدددة مختلفدددة فدددي تركيدددا )وسدددلا الأناضدددول، مرمدددرة، ردددر  البحدددر 

الأسود( وأستخدم منهج البحث النواي والكمي في إجراء الدراسدة إذ وظدع الم دح الوصدفي فدي الجد ء 



تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية 
 ح يي  الملعبيفهد فلاد/  بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي
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من الدراسة، ب نمدا تأدمن الجد ء الندواي مدن الدراسدة أسدلو  المقابلدة ال خصدية ع در أسدئلة الكمي 

 مدوزعين بدين )229قدد شدارغ فدي الدراسدة )مفتوحدة، و 
ً
 )282( طالبددا

ً
. أظهدرت نتددالج 132( طالبدا

ً
( طالبدة

 الدراسة عدم ت كد الطلا  المشاركين من العوامل التي تخثر على جودة حيا هم الجامعية. 

(: هدددددفت إلددددى بحددددث العلاقددددة بددددين جددددودة الحيدددداة وأعددددراض اضددددطرا  1127سددددة المقبددددل )درا

( امدرأة معنفدة مدن 279ضغوط مدا اعدد الصددمة لددى ال سداء المعنفدات، وتكوندت عيندة الدراسدة مدن )

اللددددواتي قددددد تلقددددين خدددددمات الدددددعم النفيدددد ي والاجتمددددااي فددددي المخسسددددات الرسددددمية وريددددر الرسددددمية فددددي 

اسدددة مقيدددال جدددودة الحيددداة، ومقيدددال اضدددطرا  مدددا اعدددد الصددددمة، أظهدددرت الأردن، اسدددتخدمت الدر 

طرا  ضدددغوط مدددا اعدددد الصددددمة وجدددودة الحيددداة جددداء بدرجدددة نتدددالج الدراسدددة أن مسدددتوى أعدددراض اضددد

 متوسطة.

(: هدددفت الكشددع عددن كيفيددة إسددهام المشدداركة المجتمعيددة فددي تحقيددق 1111دراسددة رندديم )

خاصددددة علددددى ضددددوء ت ددددار  اعددددا الدددددول، اسددددتهدفت جددددودة حيدددداة اسددددر الأطفددددال ذوي الاحتياجددددات ال

الدراسدددة المددددنهج الانثددددوجرافي وهددددو مددددنهج لوصددددع الواقددددع واسددددت تاا الدددددلالل وال ددددراهين مددددن المشدددداهدة 

( ةخصا، وقدد توصدلت الدراسدة إلدى أن 281الفعلية للظاهرة المدروسة، وتكونت عينة الدراسة من )

سدرة وسدالل ومدوارد إضدافية للطفدل، و هيئدة وجود طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة يتطلت مدن الأ 

ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة حيدددث إن ردود  مندددا  صدددةي ييدددا لأوليددداء الأمدددور التعامدددل مدددع أطفدددالهم مدددن

الفعدددددل التددددددي تظهددددددر لدددددددى الأسددددددرة تكددددددون متباينددددددة ومتعددددددددة عنددددددد وجددددددود طفددددددل مددددددن ذوي الاحتياجددددددات 

، و هددتم الأسددرة اشددكل كبيددر بالطفددل ذوي الخاصددة بددين أفددراد الأسددرة أهمهددا الخددوف والحيددرة والارتبدداغ

الاحتياجددددات الخاصدددددة الأمدددددر الدددددذي يتطلدددددت تحقيدددددق كثيددددر مدددددن المتطلبدددددات الإضدددددافية التدددددي لا تسدددددتطيع 

الأسرة أن تقوم بها بمفردها ومن ثم يتطلت الأمر تأافر جهود أخدرى مدن المخسسدات المختلفدة ومههدا 

التواجددددد معدددده فددددي ةددددل الأمدددداكن وعدددددم تركدددده التعليميددددة مددددن اجددددل تددددوفير وقددددت أك ددددر لرعايتدددده ومحاولددددة 

 بمفرده و هي ته للتعامل مع الآخرين.

(: هدفت التعرف على أحدث الات اهات في م دال رعايدة وت هيدل 1112دراسة أبو النصر )

ذوي الإعاقة، وقد أوضحت نتالج الدراسة م موعة من هذه الات اهات و دي: زيدادة الاهتمدام الددولي 

ايدة وت هيدل الأةدخا  ذوي الإعاقدة، اسدتخدام التكنولوجيدا لتطدوير العمليددة والإقليمدي والدوطني برع

التعليميدددددة ل ةدددددخا  ذوي الإعاقدددددة، اسددددددتخدام التكنولوجيدددددا لتطدددددوير الأدوات المسددددداعدة والأجهدددددد ة 

التعويأددددية ل ةدددددخا  ذوي الإعاقدددددة ل سددددهيل حيدددددا هم وت سدددددير أمددددورهم، الاهتمدددددام بتطبيدددددق معدددددايير 

ى ال درامج والخددمات بمختلدع أنواعهدا التدي تقددم ل ةدخا  ذوي الإعاقدة، إدارة الجودة الشاملة عل

ددان أهمهدددا الاسدددتفادة مدددن  وفدددي ضدددوء هدددذه النتدددالج أوصدددت الدراسدددة بم موعدددة مدددن التوصددديات والتدددي ةد

هدددددذه الات اهدددددات الحديثدددددة والالتددددد ام بهدددددا وتطبيقهدددددا علدددددى أرض الواقدددددع، بمدددددا يسدددددهم فدددددي تسدددددهيل حيددددداة 

 ر أمورهم في الحياة والتعليم والعمل.الأةخا  ذوو الإعاقة وت سي

(: هدددددددفت التعددددددرف علددددددى مسددددددتوى المرونددددددة النفسددددددية 1111دراسددددددة السفاسددددددفة والدددددددويري )

وعلاقتهدددا ب دددودة الحيددداة لددددى عيندددة مدددن ال سدددداء المعنفدددات فدددي محدددافظتي عمدددان وال رقددداء. اسددددتخدمت 

مدن ال وجدات المعنفدات  ( سديدة239الدراسدة المدنهج الوصدفي الارتبداطي، وتكوندت عيندة الدراسدة مدن )
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خدام مقيدددددال تدددددم اختيدددددارهن بالطريقدددددة العشدددددوالية التسددددديطة. ولتحقيدددددق أهدددددداف الدراسدددددة تدددددم اسدددددت

المروندددددة النفسددددددية ومقيددددددال جدددددودة الحيدددددداة وتمتعددددددا بددددددلالات صدددددددت وثبددددددات مناسدددددبين. أظهددددددرت نتددددددالج 

، كمدا الدراسة أن مستوى ةل مدن المروندة النفسدية، وجدودة الحيداة لددى أفدراد الدراسدة ةدان 
ً
متوسدطا

 بدين مسدتوى المروندة النفسدية وجدودة الحيداة لددى 
ً
أظهرت النتالج وجود علاقة إي ابية دالة إحصاليا

أفراد الدراسة. وتوصلت الدراسة إلى م موعة من التوصيات، أهمهدا تع يد  المروندة النفسدية وجدودة 

يددددة بحمايددددة المددددرأة حيددددث الحيدددداة لدددددى ال سدددداء المعنفددددات، مددددن خددددلال ورن تدريتيددددة فددددي المخسسددددات المعن

 اتضح أن مستواهما متوسلا.

  جامعدددددة الأزهددددر نحددددو التحدددددول (: هدددددفت التعدددددرف علددددى ات دددداه طددددلا 1111دراسددددة العدددد   )

الرقمدددددي. كددددددذله التعددددددرف علددددددى العلاقددددددة بددددددين الات دددددداه نحددددددو التحددددددول الرقمددددددي وةددددددل مددددددن جددددددودة الحيدددددداة 

حددو التحدددول الرقمددي بددداختلاف الندددوع الأةاديميددة والمروندددة النفسددية. التعدددرف علددى الفدددروت فددي الات ددداه ن

الرااعددة(. محددل الإقامددة )ريددع  –إندداث(. التخصدد  )علمددي. أد ددي(. الفرقددة الدراسددية )الأولددى  –)ذةددور 

 التعددرف علددى مدددى إمكانيددة الت بددخ بالات دداه نحددو التحددول الرقمددي مددن خددلال متغيددري  –
ً
حأددر(. وأيأددا

بدق علد هم 259نة البحدث مدن )جودة الحياة الأةاديمية والمرونة النفسية. تكونت عي
ُ
 وطالبدة. ط

ً
( طالبدا

لحيدددداة الأةاديميددددة. مقيددددال المرونددددة النفسددددية مقيددددال الات دددداه نحددددو التحددددول الرقمددددي. مقيددددال جددددودة ا

)إعددددداد الباحثددددة(. وتوصددددلت نتددددالج البحددددث إلددددى: وجددددود ات دددداه إي ددددا ي بدرجددددة متوسددددطة نحددددو التحددددول 

 بددين ةددل مددن: الات دداه  الرقمددي لدددى عينددة البحددث. كمددا أشددارت النتددالج إلددى
ً
وجددود علاقددة دالددة إحصدداليا

ددداديمي.  نحددددو التحددددول الرقمددددي وأاعدددداد جددددودة الحيدددداة الأةاديميددددة والدرجددددة الكليددددة عدددددا اُعددددد الرضددددا الأةد

 فدددي الات ددداه نحدددو التحدددول 
ً
وأاعددداد المروندددة النفسدددية والدرجدددة الكليدددة. وجدددود فدددروت ريدددر دالدددة إحصددداليا

. ب نمددا وجدددت فددروت فددي الات دداه نحددو التحددول الرقمددي بدداختلاف الرقمدي بدداختلاف النددوع. محددل الإقامددة

 أشدارت النتدالج إلدى إمكانيدة الت بدخ بالات داه نحدو التحدول ةل من التخص . الفرقة الدراسية. وأخ
ً
يرا

 الرقمي من خلال اُعد من أاعاد جودة الحياة الأةاديمية. وُ عدين من أاعاد المرونة النفسية.    

 ات السابقة:التعليق على الدراس

تنوعددددت الدراسددددات التددددي اهتمددددت بددددذوي الإعاقددددة العقليددددة وكددددذله الدراسددددات التددددي اهتمددددت 

ب ددددودة الحيدددداة، ويلاحددددع مددددن العددددرض السددددابق تنددددوع توجهددددات الدراسددددات السددددابقة مددددن حيددددث هدددددفها 

الدددرل س مدددا بدددين الكشدددع عدددن الواقدددع أو دراسدددة العلاقدددة بدددبعا المتغيدددرات، كمدددا يلاحدددع تندددوع الفئدددات 

 مددددع الدراسددددات  البحددددثوالب ئددددات التددددي ركدددد ت عل هددددا الدراسددددات السددددابقة، ويدددد تي هددددذا  العمريددددة
ً
متفقددددا

حيددث التركيدد  علددى موضددوع ذوي الإعاقددة العقليددة بوجدده عددام وكددذله مددن حيددث الاهتمددام  السددابقة مددن

ب ددودة الحيدداة، ولكددن يختلددع هددذا البحددث مددن حيددث الجمددع بددين ذوي الإعاقددة العقليددة وجددودة الحيدداة 

الحدالي فدي تقديمده  البحدث جه عام مع ربلا ذله بالعصر الرقمي وأبرز تحدياته، كما يختلدعلدفهم بو 

لتصددددددور مقتددددددرح مددددددن أجددددددل تحسددددددين جددددددودة الحيدددددداة لدددددددى هددددددذه الفئددددددة، واسددددددتفاد البحددددددث الحددددددالي مددددددن 

الدراسددات السدددابقة فدددي تددددعيم الإحسدددال بمشدددكلته وفدددي الت صددديل لدددبعا المفددداهيم النظريدددة، ب اندددت 

 بناء التصور المقترح وتحديد محاوره. الاستفادة مهها في
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أجددا  عددن أسددئلته الددثلاث  وبانتهدداء العددرض النظددري والدراسددات السددابقة يكددون البحددث قددد

الأولددى، وفيمددا يلددي ي يددت البحددث عددن سددخاله الرااددع الددذي ندد  علددى مددا يلددي: مددا ملامددح التصددور المقتددرح 

 ت العصر الرقمي؟لتحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية في ضوء تحديا

 التصور المقترح: 

يتمثددل الهدددف الددرل س للتصددور المقتددرح فددي تحسددين جددودة الحيدداة لدددى ذوي هنندف التصننور المقتننرح: 

 الإعاقة العقلية بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي.

 م طلقات التصور المقترح: 

 مددا ر يددة الكويدددت الجديدددة ) .2
ً
ب ميددع فئددات المجتمددع بمدددا  ( والتددي تتطلددت الاهتمدددام1185تماشدديا

 ف هم ذوي الإعاقة العقلية.

ة مدن مواجهدة ذوي الإعاقدة العقليدة للعديدد مدن ما أشارت إليه العديد من الدراسات السدابق .1

 على مستوى جودة الحياة لدفهم.
ً
 التحديات التي تخثر سلبا

دى جميدددع ت ايدددد التحدددديات المترتبدددة علدددى العصدددر الرقمدددي ممدددا يتطلدددت العمدددل علدددى مواجهتهدددا لددد .8

 الفئات بصفة عامة وذوي الإعاقة العقلية بصفة خاصة.

 محاور التصور المقترح ومتطلباته:

 تحسين الخدمات الاجتماعية المقدمة لذوي الإعاقة العقلية: .1

و دي خددمات تسدىى إلددى الت سديق بدين الأهدل مددن جهدة وسدالر العداملين فددي المدرسدة مدن جهددة 

وتسدددىى هدددذه الخددددمات إلدددى تقدددديم الددددعم النفيددد ي للطالدددت ثانيدددة باعتبدددارهم حلقدددة الوصدددل فدددي ذلددده، 

ابددددددههم، والإشددددددراف علددددددى  مشددددددكلةذات العلاقددددددة ب وأسددددددرته وتوجيدددددده الأسددددددرة نحددددددو الخدددددددمات والأمدددددداكن

الأنشدددطة الترويحيدددة فدددي المدرسدددة وخارجهدددا ومتااعدددة المشدددكلات ذات الطدددااع الأةددداديمي والسدددلوةي عندددد 

 (1111الطالت. )أورلوف،  وآخرون،  

  وت داد
ً
هذه الخدمة مدع ذوي الإعاقدة العقليدة، لأن طبيعدة الإعاقدة وشدد ها يفرضدان قيدودا

اجتماعيددددة أكثددددر علددددى الطالددددت وأسددددرته، حيددددث يعمددددل الاختصاادددد ي الاجتمددددااي علددددى تقددددديم المسدددداعدة 

 لأسر الطلبة أثناء حدوث الأزمات والانتكاسات في الحالة.

لمجددددال الاجتمددددااي خدددددمات الانتقددددال: ومددددن الخدددددمات المتطلبددددة لددددذوي الإعاقددددة العقليددددة فددددي ا

 حيدث إن الانتقددال مددن المخسسددة التعليميددة أو مددن الأسدرة للعمددل و 
ً
للعدد ش المسددتقل يمثددل مدددى واسددعا

مددن التحددديات لجميددع الأفددراد ذوي الاحتياجدددات الخاصددة مددن مثددل العمدددل علددى تعيددين سددالق لأخدددذهم 

، كمدا إن التركيد  فدي عمليدة الانتقدال من وإلى العمل والحصول على شدقة يسدهل الددخول والخدروا مههدا

ي ددت أن ي تقددل إلددى مددا هددو أاعددد مددن المحددددات الفرديددة بحيددث يشددتمل علددى تميدد  المهددارات لدددى الفددرد 

 (Kirk et al ،2003ومواطن قوته بحيث يتم تع ي  الاستقلالية والاكتفاء الذاتي لديه. )
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ي تسدددددددداعد الطلبددددددددة ذوي و ددددددددي الخدددددددددمات التدددددددد Servicesوخدددددددددمات التكنولوجيددددددددا المسدددددددداندة: 

د أو الب ددت أم فددي الب ئددة الإعاقددة العقليددة علددى التكيددع فددي حيددا هم اليوميددة سددواء فددي المدرسددة أو المعاهدد

المحيطددددة والتددددي تتأددددمن اسددددتخدام م موعددددة مددددن الأجهدددد ة الإلكترونيددددة والتعويأددددية مثددددل: المعيندددددات 

تخدام الحاسددو ، ومعينددات البصددرية، والسددمعية والحركيددة ومعينددات الحيدداة اليوميددة ومعينددات اسدد

التكيددددع مددددع الب ئدددددة المحيطددددة والأطدددددراف الاصددددطناعية، وأجهددددد ة تقددددويم العظدددددام، ومعينددددات الجلدددددول 

 (.Kirk et al, 2013والتحكم ب وضاع الجسم، والمركبات المعدلة.)

والخدددددمات الإرشددددادية: ويقصددددد بالخدددددمات الإرشددددادية تقددددديم خدددددمات التوجيدددده والإرشدددداد 

 للجمعيددددة الأمريكيددددة للإرشدددداد المدر دددد ي تركدددد ت الخدددددمات والتدددددريت لددددذوي الإ 
ً
عاقددددة وأسددددرهم،  وطبقددددا

ات واهتمامددات والقأددايا المرتبطددة بالمراحددل النماليددة المختلفددة لنمددو الطالددت،  الإرشددادية علددى احتياجدد

وتتأدددمن الخددددمات الإرشدددادية إرشددداد الآبددداء وتدددددرياهم وتددد هيلهم،  وإذ تعت دددر خددددمات إرشددداد وتدددددريت 

دمات مسدداندة مهمددة تسدداعد الآبدداء علددى تفعيددل دورهددم فددي حيدداة أبنددا هم،  بالإضددافة إلددى دعددم الآبدداء خدد

الآباء في فهم احتياجدات أبندا هم،  وت ويددهم بمعلومدات عدن تطدورهم،  ومسداعد هم فدي إعدداد الخطدة 

يكدددون  التربويددة الفرديدددة لكددي يصدددبح الآبدداء أكثدددر مشدداركة فدددي برنددامج التربيدددة الخاصددة لأبندددا هم،  وعندددما

مددددن الأددددروري مسدددداعدة الطالددددت ذي الإعاقددددة المرةددددح للاسددددتفادة مددددن ال رنددددامج التربددددوي و ددددي تسدددداعد 

الآبددداء علدددى اك سدددا  المهدددارات الأدددرورية التدددي تسدددمح لهدددم بددددعم ال رندددامج التربدددوي الفدددردي لطفلهدددم أو 

 (15م،  1122خطة الخدمة الأسرية الفردية.)المغاربة،  

نددي مسدداعدة الأفددراد ذوي الإعاقددة العقليددة علددى تعلددم كيفيددة والخدددمات الترويحيددة:  و ددي تع

اسددتغلال وقددت الفددرا  ووقددت ال سددلية اشددكل بندداء،  ومددن خددلال الخدددمات يسددتطيع الأفددراد المعوقددون 

تعلم ال سلية الوظيفية الملالمة وتشمل خدمات الترويح ما يلي: تقييم وظالع وقدت الفدرا ،  وبدرامج 

 دارل،  وخدمات ترفيه علافي،  والتعلم في وقت الفرا .ترفيه المراك  والمعاهد والم

 ويمكددن 
ً
أن تسددتخدم كراحدددة فددي الأزمددات وقددد تعطددد  ويددتم التخطدديلا لهددذه الخدمدددة مسددبقا

 للتقيدديم والتخطدديلا والتدددخل كمحاولددة لإعددادة اسددتقرار الفددرد ذي الاحتياجددات 
ً
هددذه الخدمددة فرصددا

التددي يددتم تقددديمها فددي المخسسددة التعليميددة مثددل  الخاصددة فددي الب ددت وتددتم مددن خددلال الأنشددطة الترف هيددة

إقامدددددددة الحفدددددددلات فدددددددي المناسدددددددبات الوطنيدددددددة والاجتماعيدددددددة والدددددددرحلات الترف هيدددددددة الهادفدددددددة إلدددددددى الأمددددددداكن 

السددددياحية،  والتاريخيددددة والحدددددالق العامددددة والمتى هددددات وإقامددددة العددددروض المسددددرحية،  و ددددي فتددددرة تددددريح 

،  مقدددمي الرعايددة ومقددددمي الخدددمات الرل سددديين 
ً
اشددكل مخقددت،  ولدددم يعددد التدددرويح وال شدداط هامشددديا

وخ راتددددده وأفكددددداره وهنددددداغ العديدددددد مدددددن الأنشدددددطة بدددددل هدددددو عامدددددل مدددددخثر وفعدددددال فدددددي إثدددددراء ثقافدددددة الفدددددرد 

الترويحيددددة التددددي يمكددددن ممارسددددتها ويختلددددع العلمدددداء فيمددددا بيددددههم بال سددددبة لتصدددد يع هددددذه الأنشددددطة فددددي 

 لتعدد هذه الأنشطة.)الخ
ً
 (53،  1121طيت، والحديدي، م موعات ممي ة نظرا

ب انددت مددا سددبق يمكددن عددرض أبددرز الخدددمات التددي ي بعددي التركيدد  عل هددا فددي المجددال الاجتمددااي 

 مع ذوي الإعاقة العقلية، و ي:
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  الذي يتأمن المسكن والم ةل والملتس -لمن ل س لهم م وى آمن  –الإيواء الكامل. 

  فير العددلاا الطبيىددي المتكامددل والتعدداون مددع الرعايددة الصددحية الكاملددة العلاجيددة والوقاليددة، وتددو

 .ملة وإجراء العمليات المطلوبةالمس شفيات المتخصصة في إجراء الفحو  الدقيقة والشا

 الرعاية النفسية. 

  الترويح وشغل أوقات الفرا. 

 العلاا الطبيىي. 

 العلاا الوظيفي. 

 ية خاصةتوفير جميع ما يحتاجه ال خ  ذي الاحتياجات الخاصة من خدمات وعنا. 

  تصددميم بددرامج خاصددة لت هيددل ودمددج ذوي الاحتياجددات الخاصددة وزيددادة قدددر هم علددى التفاعددل

 ب ي ابية في المجتمع.

 تحسين الخدمات الصحية المقدمة لذوي الإعاقة العقلية: .2

مددن الأهميددة أن تقدددم هددذه الخدددمات لهددذه الفئددة عددن طريددق الجهددات المختصددة فددي العديددد 

 ت الصحية والتي تشمل:من المجالات مهها المجالا 

 ثي الوقددداتي، وإجدددراء تقدددديم الخددددمات الوقاليدددة والعلاجيدددة والت هيليدددة، بمدددا ف هدددا الإرشددداد الدددورا

الفحوصدددددددددددات والتحلددددددددددديلات المخ ريدددددددددددة المختلفدددددددددددة للكشدددددددددددع المبكدددددددددددر عدددددددددددن الأمدددددددددددراض، واتخددددددددددداذ 

 التحص نات اللازمة. 

 ،ومتااعدة حدالا هم، وإبدلا   ت جيل الأطفال الذين يولدون وهم أكثر عرضة للإصابة بالإعاقدة

 ذله للجهات المختصة.

  العمددل مددن أجددل الارتقدداء بالرعايددة الصددحية ل ةددخا  ذوي الإعاقددة واتخدداذ مددا يلدد م لتحقيددق

 ذله.

  تدددددددريت العدددددداملين الصددددددحيين وكددددددذله الددددددذين يباشددددددرون الحددددددوادث علددددددى كيفيددددددة التعامددددددل مددددددع

 المصابين وإسعافهم عند نقلهم من مكان الحادث.

  الأةخا  ذوي الإعاقة على كيفية العناية بهم ورعايتهم.تدريت أسر 

 الاعاقة العقلية:تحسين الخدمات التعليمية المقدمة لذوي  .3

  هيئددة المدددارل لتلبيددة الاحتياجددات الأساسددية لددذوي الإعاقددة العقليددة يتطلبدده ذلدده مددن إجددراء 

للاسدتفادة مدن  ارلالتعديلات البي ية الأرورية وإزالة العقبات التي تحدد مدن تدنقلهم فدي المدد

 ةافة المرافق والخدمات المقدمة. 
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  تددددددددوفير المسددددددددتل مات التعليميددددددددة الملالمددددددددة لتعلددددددددديم ذوي الإعاقددددددددة العقليددددددددة، وتكييددددددددع الكتدددددددددت

الدراسددددددية المطبقددددددة فددددددي التعلدددددديم العددددددام لتناسددددددت خصددددددال  وقدددددددرات الطددددددلا  ذوي الإعاقددددددة 

 العقلية.

 التربيددددددة الخاصددددددة وفددددددق  توظيددددددع معلمددددددين متخصصددددددين حاصددددددلين علددددددى مددددددخهلات جامعيددددددة فددددددي

يدة الخاصدة لا المسارات التخصصية لكل إعاقة، أو معلمين حاصدلين علدى دبلدوم عدالٍ فدي الترب

يقددل عددن سددنة ونصددع اعددد المخهددل الجددامىي، ويحظدد  هددخلاء المعلمددون بميدد ات ماديددة إضددافية 

بهددددف ت دددجيعهم علدددى الانخدددراط فدددي هدددذا العمدددل، ويدددتم عقدددد العديدددد مدددن الددددورات التدريتيدددة 

 للمعلمين على رأل العمل لتحسين أدا هم وقدرا هم في التعامل مع الطلا  ذوي الإعاقة.

  تخصددي  بددرامج للإسددكان الددداخلي لاسدد يعا  جميددع الطددلا  والطالبددات فددي التربيددة الخاصددة

فدددددي جميدددددع المراحدددددل الدراسدددددية ممدددددن يتعدددددذر وجدددددود بدددددرامج للتربيدددددة الخاصدددددة قدددددر  مقدددددر سدددددكن 

م فددددي مدددددارل التعلدددديم العددددام، وتشددددمل خدددددمات الإسددددكان أسددددرهم، وكددددذله مددددن يتعددددذر دم هدددد

اليدددددة الشدددددهرية لكدددددل طالدددددت، بالإضدددددافة إلدددددى الدددددداخلي خددددددمات الإعاشدددددة والكسددددداء والمكافددددد ة الم

 الخدمات الصحية والنظافة. 

  رل ف هدددا طالدددت مدددن
صدددرف مبلدددغ مدددالي مناسدددت لتدددوفير المسدددتل مات التعليميدددة لكدددل مدرسدددة يدددد 

 ذوي الإعاقة العقلية.

  طالددت منددتظم فددي الدراسددة بمعاهددد وبددرامج التربيددة الخاصددة مكافدد ة شددهرية علددى مدددار مدنح ةددل

العدددام بمدددا فدددي ذلددده أشدددهر الإجدددازة الصددديفية، وتختلدددع فدددي مقددددارها حسدددت المرحلدددة التعليميدددة 

 وحست إقامته مع أسرته.

  تقددددددددم الخددددددددمات المسددددددداندة )ال  دددددددخي  الط دددددددي والنفيددددددد ي، تقدددددددويم اللغدددددددة والكدددددددلام، العدددددددلاا

 والوظيفي( ل ةخا  ذوي الإعاقة العقلية من خلال مراك  متخصصة. الطبيىي،

  الإعاقة العقلية من الددول العربيدة وخاصدة مدن دول  تخصي  منح دراسية ل ةخا  ذوي

 .م لس التعاون الخليجي

  م انيدة الدراسددة فدي معاهددد وبدرامج التربيددة الخاصددة للمقيمدين بمددا فدي ذلدده الإقامدة فددي السددكن

 تطلباته.الداخلي وجميع م

  تكيددع الب ئددة: وهددذا يعنددي تددوفير ب ئددة تعليميددة مناسددبة لهددم، اشددكل لا يعيددق حددركتهم والمقاعددد

 المناسبة والإضاءة المناسبة، وتوفير قاعات مخصصة لهم خالية من المش تات.

  طريقدددددددة عدددددددرض المعلومدددددددة: تدددددددوفير العدددددددروض التقديميدددددددة التدددددددي تشدددددددمل الصدددددددور والفيدددددددديوهات

 الإعاقة العقلية. التوضيحية للطلا  من ذوي 

 ن التكيدددددع التنظيمدددددي: ةاسدددددتخدام قالمدددددة مهدددددام وضدددددبطها باسدددددتخدام المخقدددددت، وهدددددو مدددددا يمكددددد

 الطالت من إدارة الوقت والاستفادة منه.
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  التكيددددددع التقييمددددددي: وهددددددو عبددددددارة عددددددن تقيدددددديم الطالددددددت مددددددن ذوي الإعاقددددددة العقليددددددة بالطريقددددددة

 لهم أفأل النتالج. التناست قدراته، بحيث يمكن تغيير طرت التدريس بما يحقق

 تحسين الخدمات الصحية المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصة في دولة الكويت: .4

مددن الأهميددة تقدددم هددذه الخدددمات لهددذه الفئددة عددن طريددق الجهددات المختصددة فددي العديددد مددن 

 المجالات مهها المجالات الصحية والتي تشمل:

 ا الإرشددداد الدددوراثي الوقددداتي، وإجدددراء تقدددديم الخددددمات الوقاليدددة والعلاجيدددة والت هيليدددة، بمدددا ف هددد

لأمدددددددددددراض، واتخددددددددددداذ الفحوصدددددددددددات والتحلددددددددددديلات المخ ريدددددددددددة المختلفدددددددددددة للكشدددددددددددع المبكدددددددددددر عدددددددددددن ا

 التحص نات اللازمة. 

   ت جيل الأطفال الذين يولدون وهم أكثر عرضة للإصابة بالإعاقدة، ومتااعدة حدالا هم، وإبدلا

 ذله للجهات المختصة.

 ة الصددحية ل ةددخا  ذوي الإعاقددة واتخدداذ مددا يلدد م لتحقيددق العمددل مددن أجددل الارتقدداء بالرعايدد

 ذله.

  تدددددددريت العدددددداملين الصددددددحيين وكددددددذله الددددددذين يباشددددددرون الحددددددوادث علددددددى كيفيددددددة التعامددددددل مددددددع

 المصابين وإسعافهم عند نقلهم من مكان الحادث.

 .تدريت أسر الأةخا  ذوي الإعاقة على كيفية العناية بهم ورعايتهم 

  
ً
رعايددددة وبددددرامج نددددحية م انيددددة ل ةددددخا  ذوي الإعاقددددة العقليددددة  تددددوفير وزارة الصددددحة أيأددددا

 تله التي تقدمها للآخرين. تعادل في نطاقها ونوعيتها ومعاييرها

 تطوير أنماط الدمج لذوي الإعاقة العقلية على ال حو التالي:  .5

 ،تطبيق الدمج الكلى على ذوي الإعاقة مع ت ويدد فصدول الددمج بدالأجه ة والوسدالل المعيندة 

 والاستعانة بمعلمي التربية الخاصة لمعاونة المعلم العادي على أداء عمله.

  ت سدددير فهدددم طبيعدددة الطفدددل ذوي الإعاقدددة العقليدددة واحتياجاتددده التربويدددة بمدددا يسدددمح ل سدددبة

 كبيرة مههم بالبقاء بالمدرسة طوال الوقت ويسهل إدماجهم.

 لوسدالل والإمدددادات التعليميددة ت ويدد المدددارل الدام دة بددالتعليم قبددل الجدامىي بددالأجه ة وا

ة أو المعهدد طدوال لتكدون جد ء مدن المخسسدة العاديدة حتد  يمكدن للطفدل التواجدد فدي المدرسد

 اليوم.  

  قأاء الطفل ذوي الإعاقة العقلية الوقدت مدع أقرانده العداديين؛ حتد  تتداح فرصدة التفاعدل

 عن طريق ممارسة الأنشطة التربوية والمشاركة الفعالة بالفصل.

 ر الأنشدددطة التدددي ت ددديح فرصدددة احتكددداغ الأطفدددال ذوي الإعاقدددة العقليدددة مدددع العددداديين فدددي تدددوفي

 فترات معينة في نظام الدمج الج تي. 
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 تفعيل الخدمات الترويحية لذوي الإعاقة العقلية:  .6

و ددددددي تعنددددددي مسدددددداعدة الأفددددددراد المعددددددوقين علددددددى تعلددددددم كيفيددددددة اسددددددتغلال وقددددددت الفددددددرا  ووقددددددت 

ل الخددددددمات يسدددددتطيع الأفدددددراد المعدددددوقين تعلدددددم ال سدددددلية الوظيفيدددددة ال سدددددلية اشدددددكل بنددددداء،  ومدددددن خدددددلا

 لي: الملالمة وتشمل خدمات الترويح ما ي

تقيددديم وظدددالع وقدددت الفدددرا ،  وبدددرامج ترفيددده المراكددد  والمعاهدددد والمددددارل،  وخددددمات ترفيددده 

 علافي،  والتعلم في وقت الفرا .

 ويمكددن أن تسددتخدم كراحددد
ً
ة فددي الأزمددات وقددد تعطددد  ويددتم التخطدديلا لهددذه الخدمدددة مسددبقا

 للتقيدديم والتخطدديلا والتدددخل كمحاولددة لإعددادة اسددتقرار الفددرد المعددات فددي الب ددت 
ً
هددذه الخدمددة فرصددا

وتدددتم مدددن خدددلال الأنشدددطة الترف هيدددة التدددي يدددتم تقدددديمها فدددي المخسسدددة التعليميدددة مثدددل إقدددام الحفدددلات فدددي 

لددددى الأمدددداكن السددددياحية،  والتاريخيددددة المناسددددبات الوطنيددددة والاجتماعيددددة والددددرحلات الترف هيددددة الهادفددددة إ

فتدددرة تدددريح مقددددمي الرعايدددة ومقددددمي والحددددالق العامدددة والمتى هدددات وإقامدددة العدددروض المسدددرحية،  و دددي 

،  بدل هدو عامددل مدخثر وفعددال 
ً
الخددمات الرل سديين اشددكل مخقدت،  ولدم يعددد التدرويح وال شداط هامشدديا

مدددن الأنشدددطة الترويحيدددة التدددي يمكدددن ممارسدددتها فدددي إثدددراء ثقافدددة الفدددرد وخ راتددده وأفكددداره وهنددداغ العديدددد 

 لتعدددد هددذه 
ً
ويختلددع العلمدداء فيمددا بيددههم بال سددبة لتصدد يع هددذه الأنشددطة فددي م موعددات مميدد ة نظددرا

 (.53،  1121الأنشطة.)الخطيت، والحديدي، 

 تفعيل أسس تربية ذوي الإعاقة في الإسلام: .7

مدددددن أبرزهدددددا مدددددا يلدددددي )سدددددليمان، تتعدددددد الأسدددددس التدددددي وضدددددعها الإسدددددلام لتربيدددددة ذوي الإعاقددددة و 

 (:371، 1112، وشادي ورضوان، 18، 1111

 ه بتقددديره والتعامددل معدده ةوحدددة متكاملددة لهددا كيانهددا المسددتقل احتددرام الفددرد ذي الإعاقددة وذلدد

مع الثقدة فدي إمكانياتده المحددودة فمدي كفيلدة بتمكينده مدن التوافدق مدع ظدروف العمدل المكفولدة 

 له وإعداده لذله. له في المجال المعي اعد ت هي

  الدددددافع الإنسدددداني فدددداب تعددددالى كددددرم بنددددي آدم علددددى سددددالر المخلوقددددات وميدددد ه بالعقددددل علددددى سددددالر

 الكالنات فما أحوجنا أن نقدم يد العون والمساعدة لذوي الإعاقة. 

  فددددي م تمعدددده وذلدددده وفددددق مددددا 
ً
 مسددددتقلا

ً
تحقدددق التوافددددق الاجتمددددااي وجعددددل ذي الإعاقددددة ةخصددددا

داداته التددي وهاهدا لده   مدع تددوفير الخ درات الاجتماعيدة التدي تتما دد   تسدمح بده قدراتده واسدتع

 قع المناسبة. مع هذه القدرات في الموا

   عددن أي اعتبددار دينددي أو ج يدد ي أو اجتمددااي وهددذا يعندد 
ً
تحقددق تكددافخ الفددر  التعليميددة اعيدددا

مدل ال ددخ  إلا فدي حدددود طاقتده مهمددا ةاندت سددعة تلده الطاقددة، وأن يعطد  ةددل فدرد فددي  ألا يحَّ

 مدددن التعلددديم يمكنددده مدددن اسدددتغلال  قدراتددده واسدددتعداداته ومواهبددده فدددلا يقتصدددر 
ً
المجتمدددع قددددرا
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تكددددافخ الفددددر  علددددى اهتمددددام الدولددددة بددددالمتفوقين والموهددددوبين بددددل جميددددع الأفددددراد فددددي المسددددتويات 

 المختلفة. 

 دولددة اسددتغلال الطاقددات التشددرية، فددذوو الإعاقددة يمثلددون طاقددة اشددرية لهددا وزنهددا ي ددت علددى ال

 استغلالها وتوج هها والانتفاع بها. 

 تفعيل مبادئ تربية ذوي الإعاقة: .8

 (: 372، 378، 1112ربية ذوي الإعاقة فيما يلي )شادي، ورضوان، تتمثل أبرز مبادئ ت

  أن الخدددمات الخاصددة حقددوت أصددلية ومسددتمرة باسددتمرار حيدداة ذوي الإعاقددة كفلتهددا الشددراتع

 السماوية ومبادئ حقوت الإنسان. 

 .الاك شاف والتدخل المبكر لمنع حدوث الإعاقة أو الحد مهها ضرورة ملحة لمواجهة الإعاقة 

 الإعاقة.  يالخدمات الخاصة خدمات متكاملة وشاملة لكافة جوانت ةخصية ذ 

  الخدددددمات الخاصددددة مسددددئولية فريددددق متكامددددل مددددن الأطبدددداء والمعلمددددين والأخصدددداليين النفسدددديين

 والاجتماعيين. 

  الإعاقددددددة وتدددددد هيلهم وإدمدددددداجهم م تمعيددددددا يمثددددددل اسدددددد ثمارا اشددددددريا لدددددده مددددددردودة العنايددددددة بددددددذوي

 الاقتصادي والاجتمااي. 

 سددددئولية المشددددتركة والتعدددداون بددددين أسددددرة المعددددوت ومدرسددددته وتكددددوين الددددواي الجمدددداهيري نحددددو الم

 معاملة وتربية المعوقين. 

 برعايدة أفددراد هدذه الفئدة فدد ن هدذه ال
ً
رعايدة تقددوم علدى أسددس وإذا ةدان المجتمدع المسددلم مطالبدا

 عدة مهها:

   :م التشدددر جمددديعهم، قدددال تعدددالى دددي آدَمَ الأسدددال التشدددري: فددداب سدددبحانه قدددد كدددرلم نَدددا بَنم
م  رَّ
َ
دددد  ك قَ

َ
وَل
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َ
ل
َ
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 (. 91)سورة الإسراء، الآية: 

ل شددملت رحمتدده المددخمن وهدذا التكددريم، وتلدده الرحمددة لدم يقصددرها الددرحمن علددى فئددة معيندة بدد

والكدددددددافر... وجددددددداءت لكدددددددل الندددددددال علدددددددى اخدددددددتلاف أجناسدددددددهم وصدددددددفا هم الجسددددددددية وأعدددددددراقهم ومللهدددددددم 

 وطوالفهم. 

   عليدده السددلام ، وأمٍ واحدددة أسددال الأخددوة الإنسددانية: فالنددال ةلهددم إخددوة لأٍ  واحددد هددو آدم

ددَةٍ  دسٍ وَاحم ف 
َ
دن  ن  مم

دم 
ُ
قَك
َ
ل
َ
ي خ دذم

َّ
دمُ ال

ُ
ك قُدوا رَبَّ

دالُ اتَّ هَدا النَّ فا
َ
 ي حواء  عل ها السلام  قدال تعدالى:  يَدا أ

د ونَ بم
ُ
سَداءَل

َ
ي ت دذم

َّ
َ ال
َّ
قُدوا َّ سَداءً وَاتَّ يدرًا وَنم ثم

َ
هُمَدا رمجَدالا ك

ه   مم
َّ
جَهَا وَبَدث هَا زَو  ه  قَ مم

َ
ل
َ
َ وَخ

َّ
نَّ َّ حَدامَ إم

ر 
َ
هم وَالأ

يبًدا  )سدورة ال سداء، الآيدة:   رَقم
م 
ُ
ك ي 
َ
انَ عَل

َ
درٍ عدالى:  (، وقدال ت2ة

َ
ك
َ
دن  ذ  مم

م 
ُ
نَداك ق 

َ
ل
َ
دا خ نَّ دالُ إم

هَدا النَّ فا
َ
يَدا أ
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م  
ُ
قَدددداك

 
ت
َ
م أ
َّ
دددددَ َّ ن  م  عم

ُ
ددددرَمَك

 
ك
َ
نَّ أ وا إم

ُ
تَعَددددارَف ددددلَ لم بَالم

َ
ددددعُوبًا وَق

ُ
م  ش

ُ
نَدددداك

 
دددد  وَجَعَل

َ
ث
 
ن
ُ
يددددرب   وَأ بم

َ
دددديمب خ  عَلم

َ نَّ ََّّ إم

 (.  28)سورة الحجرات، الآية: 

ددرَاٍ   )الترمددذي، 
ُ
ددن  ت دَمَ مم

َ
ُ آ
َّ  
ددقَ َّ

َ
ل
َ
دَمَ، وَخ

َ
ددالم بَنُددو  آ

نَّ
 
ويقددول الرسددول صددلى   عليدده وسددلم  ال

 ومخازرة ومعاونة.  837،  8191، رقم 5، ا2773
ً
ة تستداي ارتباطا  (.  والأخولم

  ة الإ نَ يمانيددددة ومدددددا يترتدددددت عل هددددا: قدددددال تعددددالى:  أسددددال الأخدددددولم حُوا بَدددددي  دددددلم ص 
َ
 
َ
 ف
ب
ددددوَة
 
خ نُدددددونَ إم مم

خ 
ُ  
مَدددددا الم نَّ  إم

حَمُددونَ  ر 
ُ
ددم  ت

ُ
ك
َّ
عَل
َ
َ ل
َّ
قُددوا َّ م  وَاتَّ

ُ
ك ددوَي 

َ
خ
َ
(، والإخدداء الإيمدداني يقت دد ي 21  )سددورة الحجددرات، الآيددة: أ

نُدددونَ وَ الدددولاء والمناصدددرة والمعاوندددة، قدددال تعدددالى:   مم
خ 
ُ  
مُرُونَ وَالم

 
ددداٍ يَددد  يَددداءُ اَع  لم

و 
َ
أُدددهُم  أ نَددداتُ اَع  مم

خ 
ُ  
الم

 
ُ
هُ أ
َ
َ وَرَسُدددول

َّ
يعُدددونَ َّ  وَيُطم

َ
ددداة د
َ
ة دددونَ ال َّ

ُ
ت  وَيُخ 

َ
دددلاة يمُدددونَ الصَّ ددددرم وَيُقم

َ
ك ن 
ُ  
نَ عَدددنم الم

هَدددو  رُوفم وَيَه 
ع 
َ  
دددالم ددددهَ بم ئم

َ
ول

يمب   حَكم
 عَ مي ب

َ نَّ ََّّ  إم
ُ حَمُهُمُ ََّّ  (. 92ة، الآية:   )سورة التوبسَيَر 

 
ُ
 مددن الجسددد المسددلم وقددد أ

ً
صدد ت وهددخلاء مددن ذوي الإعاقددة هددم إخددوة مخمنددون، يمثلددون عأددوا

هددددددذا العأددددددو وتدددددددااى واشددددددتك  فكددددددان لا بُددددددد مددددددن ت دددددداو  بقيددددددة الجسددددددد معدددددده بالمشدددددداركة الوجدانيددددددة 

 والرعاية.. . ليصلح حال المجتمع بصلاح أفراده وسلامتهم.  

  سَدددددانم حسدددددان: قددددال عدددد  وجدددددل:  أسددددال حددددث الددددددين علددددى ال ددددر والإ
لم وَالإمح 

عَددددد 
 
ال مُرُ بم

 
َ يَدددد 

َّ
نَّ َّ   إم

(.  فددد ذا جددداء الإسدددلام يحدددث علدددى ال دددر والإحسدددان والعنايدددة مدددع جميدددع 71)سدددورة النحدددل، الآيدددة: 

 مدع مدن 
ً
النال، ف ن هذه العوامل التي تقدوي الدروابلا بدين الأفدراد  دي أكثدر أهميدة و أكثدر طلبدا

الإعاقدددة.  ومدددن ثدددم فيكدددون الثدددوا  والجددد اء المترتدددت علدددى الإحسدددان وال دددر يحتددداا إل هدددا مدددن ذوي 

 معهم أكثر منه مع ريرهم.  

  أسددددددال ترريددددددت الإسددددددلام فددددددي قأدددددداء حددددددوالج ذوي الحاجددددددات: فقددددددد ررددددددت الإسددددددلام فددددددي قأدددددداء

أُدددهُ  غم دددانَ يُب 
قَ
 
ل
ُ
ُ وخ

َّ  
هُمَدددا َّ اا دددانم يُحم

قَ
ُ
ل
ُ
، الحدددوالج، قدددال رسدددول   صدددلى   عليددده وسدددلم:  خ ُ

َّ  
مَا َّ

ءُ  سُددددددو 
َ
ُ ف
َّ  
أُددددددهُمَا َّ غم انم يُب 

لم
ددددددذ
َّ
ددددددا الل مَّ

َ
، وَأ

ُ
ددددددمَاحَة سَّ

 
اءُ وَال

َ
ددددددخ َّ 

َّ
ال
َ
ُ ف
َّ  
هُمَددددددا َّ اا انم يُحم

َ
ددددددذ
َّ
ل
 
ددددددا ال مَّ

َ
 
َ
ددددددقُ ف

ُ
ل
ُ
خ
 
 ال

ددددددالم 
نَّ
 
جم ال أَدددددداءم حَددددددوَالم

َ
ددددددىَ ق

َ
هُ عَل

َ
مَل ددددددرَا اسَددددددتَع  ي 

َ
دددددددٍ خ عَب   ام

ُ َّ رَادَ َّ 
َ
ا أ
َ
ذ ، وَإم ددددددلم

 
بُخ
 
، 2771)الب هقددددددي،  وَال

 (.   225،  9872، رقم 22ا

  سدددددت ناء فيدددده إيمددددداء إلدددددى وضدددددعهم أسددددال اسدددددت نا هم مدددددن اعدددددا التكدددداليع الشدددددرعية: فهدددددذا الا

الخا  الذي يستداي اسدت ناءهم فدي تعداملات العبداد مدع اعأدهم، وفدي علاقدتهم معهدم.  فقدد 

مَدد  عددالى:  ورد ذلدده فددي عدددة مددواطن، ومههددا القتددال حيددث ورد مثددل ذلدده فددي قولددده ت ع 
َ
ددى الأ

َ
سَ عَل دد  

َ
ل

دددرم 
  
َ
دداتٍ ت دددهُ جَنَّ

 
ل خم
هُ يُد 

َ
َ وَرَسُددول

َّ
ددعم َّ  يُطم

دددرميام حَددرَاب وَمَدددن 
َ  
ددى الم

َ
دددرَام حَددرَاب وَلا عَل

ع 
َ
ددى الأ

َ
ي حَددرَاب وَلا عَل

يمًددددا لم
َ
ابًا أ

َ
ددددهُ عَددددذ ب  م

لم
هَددددارُ وَمَددددن  يَتَددددوَلَّ يُعَذ ن 

َ
هَددددا الأ تم

ح 
َ
ددددن  ت وَلا وقولدددده:  ....   .29   سددددورة الفددددتح، الآيددددة: مم

تُم  مَ  ن 
ُ
و  ك
َ
رٍ أ
َ
ن  مَط ى مم

ً
ذ
َ
م  أ
ُ
ك انَ بم

َ
ن  ة  إم

م 
ُ
ك ي 
َ
م  جُنَاحَ عَل

ُ
رَك
 
دذ وا حم

ُ
دذ
ُ
م  وَخ

ُ
حَتَك دلم

س 
َ
أَدعُوا أ

َ
ن  ت
َ
ر  د َ  أ

ينًدددددا   ابًا مُهم
َ
ينَ عَدددددذ رم دددددافم

َ
ك
 
ل  لم
عَددددددَّ
َ
َ أ
َّ
نَّ َّ ددددانَ (. وقولددددده تعدددددالى:  211)سدددددورة ال سددددداء، الآيدددددة: إم د

َ
وَمَدددددن  ة

امٍ مَ  يَّ
َ
ن  أ  مم

ب
ة دَّ عم

َ
ى سَفَرٍ ف

َ
و  عَل

َ
 (. 235  )سورة البقرة، الآية: رميأًا أ



تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحسين جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية 
 ح يي  الملعبيفهد فلاد/  بدولة الكويت في ضوء تحديات العصر الرقمي

 

 

128 

تفعيننننل الرعايننننة ال نننني قنننندمها الإسننننلام لأهننننل الابننننتلاء عامننننة ولننننذوي الإعاقننننة العقليننننة  .9

 خاصة: 

مدددن خدددلال الاسدددتقراء للآيدددات والأحاديدددث والروايدددات المتصدددلة بالموضدددوع يمكدددن اسدددت باط اعدددا 

 قدمها الإسلام  لذوي الإعاقة العقلية فيما يلي:   أوجه الرعاية التي

 واعت ددر القيددام بدد مرهم مددن فددروض الكفايددة علددى  :فددرض العنايددة والرحمددة بددذوي الإعاقددة العقليددة

لدذا  آثمدين، الأمة، إذا قام به اعأهم سقلا الإثم عن الباقين، وإذا لم يقم بده أحدد ةدان الجميدع

  بلغدت
ً
 مدن السدمو والرفعدة، ولا أدل علدى ذلده مدن  رعايدة الإسدلام لأندحا  الحاجدات حددا

ً
بالغدا

ر ددد ي   عنددده الدددذي ن لدددت مدددن أجلددده الآيدددات الكريمدددة  الجليدددل ابدددن أم مكتدددوم قصدددة الصدددحا ي
د مَّ
َ
رَى. أ

 
ك م
لم
فَعَدهُ الدذ تَن 

َ
رُ ف

َّ
ك
َّ
و  يَدذ

َ
د . أ
َّ
ة دهُ يَ َّ

َّ
عَل
َ
رميهَ ل

مَ . وَمَا يُدد  ع 
َ
ن  جَاءَهُ الأ

َ
ى. أ
َّ
وَل
َ
نَ .  ا مَدنم )عَتَسَ وَت

 
دتَغ اس 

ى صَدَّ
َ
هُ ت
َ
تَ ل

 
ن
َ
 
َ
 (2 - 2)سورة عتس، الآيات:  ف

 صددددلى   عليدددده وسددددلم وهددددو سدددد ففددددي هددددذا الآيددددات عاتددددت  
ً
بحانه وتعددددالى ف هددددا نتيدددده محمدددددا

أفأددل خلقدده والنمددوذا الفريددد فددي الرحمددة والتعدداطع والإنسددانية، و ددي السددمات التددي أكدددها القددرآن 

 
ُ
قَدد  جَدداءَك

َ
 الكدريم بقولدده: )ل

ب
ينَ رَءُوف نم مم

خ 
ُ  
ددالم  بم

م 
ُ
ك ددي 
َ
 حَدرمي ب عَل

م  ددتا ددهم مَدا عَنم ي 
َ
يد ب عَل  عَ م

م 
ُ
ددك فُسم

 
ن
َ
ددن  أ  مم

م  رَسُدولب

( )سورة التوبة، الآية:  يمب نَّ 213رَحم
َ
دسٍ أ

َ
ن
َ
(.  كما جاء في السنة عن أنس ر د ي   عنده أنده قدال:   عَدن  أ

ددت  يَدد
َ
ال قَ
َ
ءب ف ي 

َ
هَددا  دد  لم

ددي عَق  ددانَ فم
َ
 ة
ً
ة
َ
ددرَأ ددالَ ام  قَ

َ
. ف
ً
ددى حَاجَددة  لم

نَّ م إم
َّ
م ال» ا رَسُددولَ َّ

يلم
َ
ددى أ
َ
ل ددرمي إم

ُ
ظ
 
نٍ ان

َ
ددلا
ُ
مَّ ف
ُ
يددقم يَددا أ رم

َّ
ط

تم 
 
ددد  أَدددت  حَاجَتَهَدددا  )ابدددن حنبدددل، د.ت، ا«. شم

َ
ددد  ق دددامَ مَعَهَدددا يُنَاجم هَدددا حَتَّ

قَ
َ
(؛ 228،  22221، رقدددم 17ف

إسدلامي وقيمدة دي يدة ك درى، حظدي فدي ومنذ ذله التاري  يعدد تقددير واحتدرام ذوي الاحتياجدات توجيده 

اعأددهم إلددى  ظلالهددا ذوو الاحتياجددات الخاصددة بكددل مسدداندة ودعددم وتقدددير مددن المسددلمين، حتدد  وصددل

 درجات كبيرة من العلم والمجد والنبو . 

  النمدددددي عدددددن ال دددددخرية والاسدددددته اء بدددددذوي الإعاقدددددة العقليدددددة: فحدددددرم الإسدددددلام ةدددددل مدددددا يخدددددل بتكدددددريم

 فددددي آدميتدددده، ف عددددل مددددن المحرمددددات والكبددددالر ال ددددخرية وحقددددوت الإنسددددان الددددذي جعلدددده
ً
 مكرمددددا

مٍ  والاسددته اء والهمدد  بدد ي وسدديلة ةانددت قددال ددو 
َ
ددن  ق مب مم

ددو 
َ
ر  ق

َ
ددخ ينَ آمَنُددوا لا يَ   ددذم

َّ
هَددا ال فا

َ
  تعددالي: )يددا أ

دد ددرًا مم
ي 
َ
ددنَّ خ

ُ
ن  يَك

َ
سَددداءٍ عَيدد َ  أ  نم

ددن  سَدداءب مم  وَلا نم
هُم  دده  ددرًا مم

ي 
َ
ددوا خ

ُ
ون
ُ
ن  يَك

َ
م  وَلا عَيدد َ  أ

ُ
فُسَدددك

 
ن
َ
ددُ وا أ مم

 
ل
َ
هُنَّ وَلا ت ه 

ونَ(
ُ
ددالمم
َّ
ددهَ هُددمُ الظ ئم

َ
ول
ُ
 
َ
ددت  ف

ُ
ددم  يَ 

َ
يمَددانم وَمَددن  ل دددَ الإم

فُسُددوتُ اَع 
 
ددمُ ال سَ الاس 

 
دد  ددا م بم

قَ
 
ل
َ
الأ نَددابَُ وا بم

َ
)سددورة  ت

   (22الحجرات، الآية: 

 اهددا وأاعادهددا، فكددل فددرد المسداواة فددي الحقددوت والواجبددات: فالإسددلام يقدد س الإعاقدة مددن ةافددة جوان

.. .. فددي المجتمددع لدده حقددوت وعليدده واجبددات، فددالمريا والأددعيع وذو الاحتياجددات صددغي
ً
 أو كبيددرا

ً
را

وريددددرهم ةددددلب مطالددددت بمسددددئوليات ووظددددالع وةافددددة ال شددددريعات التددددي تتفددددق مددددع طبيعتدددده، وذلدددده 

ددددعَهَا( )سددددورة البقدددد لا وُس  سًددددا إم
ف 
َ
ُ ن
َّ
َّ 

ُ
ددددع م
لم
ل
َ
 مددددع قولدددده: )لا يُك

ً
(.  كمددددا أوجددددت أن 132رة، الآيددددة: تمشدددديا

يعطددد  ذو الاحتياجدددات الخاصدددة حقددده ةددداملا فدددي المسددداواة اغيدددره، ليحيدددا حيددداة كريمدددة، فدددلا يفأدددل 

   .عليه أحد مهما ةان مرك ه الاجتمااي
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  حفع أمدوالهم، وتدوفير الكفايدة المع شدية: فالنفقدة وتحصديل الكفايدة المع شدية واجبدة علدى ولدي

التهددر  مددن هددذه المسددخولية، فدد ن لددم ي ددد وليدده مددا ينفقدده عليدده فعلددى  ذوي الإعاقددة، ولا ي ددوز لدده

ولية النفقددددة وتقددددديم الرعايددددة الخاصددددة التددددي تكفددددل لدددده العدددد ش ولددددي الأمددددر أو الحدددداكم  تقددددع مسددددخ 

بكرامة، وقد يكدون للمعدوت مدال، في دت حفدع مالده وتنميتده واسد ثماره لده إن أمكدن، ولا ي دوز 

دددم   تبديدددده أو إنفاقددده دون وجددده حدددق، قدددال
ُ
ك
َ
ُ ل
َّ
دددي جَعَدددلَ َّ تم

َّ
مُ ال

ُ
ك
َ
دددوَال م 

َ
دددفَهَاءَ أ دددوا السا

ُ
ت خ 
ُ
تعدددالى: )وَلا ت

ا( )سورة ال ساء، الآية: 
ً
رُوف لا مَع  و 

َ
هُم  ق

َ
وا ل
ُ
ول
ُ
سُوهُم  وَق

 
وهُم  فم هَا وَاك

ُ
زُق يَامًا وَار   (. 5قم

دداة أمدددوالهم، والتدددي مدددن مصدددارفه الفقدددراء  اكمدددا فدددرض الإسدددلام علدددى المقتددددرين الإعطددداء مدددن زةد

 
َ
ددي أ م  حَددق  والمسدداكين، ويدددخل فددي ذلدده العدداج ون الددذين يحتدداجون إلددى المسدداعدة قددال تعددالى: )وَفم هم ددوَالم
م 

( )سورة الذاريات، الآية:  رُومم
ح 
َ  
لم وَالم الم

لسَّ  (،27لم

ولا تقتصددددددر هددددددذه المسدددددداعدة علددددددى الأفددددددراد المقتدددددددرين، بددددددل مددددددن خددددددلال الوقددددددع الإسددددددلامي، أو 

دددت   المخسسددات الخيريدددة
َ
بَ 
 
ن
َ
دددةٍ أ دددلم حَبَّ

َ
مَث
َ
م ك
َّ
يلم َّ دددي سَدددتم  فم

هُم 
َ
دددوَال م 

َ
قُدددونَ أ فم

ينَ يُن  دددذم
َّ
دددلُ ال

َ
. قدددال تعدددالى: )مَث

ً
أيأدددا

( )سدورة الب دديمب دعب عَلم  وَاسم
ُ دداءُ وَََّّ

َ
ددن  يَش

َ
 لمم
ُ
ع  يُأَداعم

ُ ددةٍ وَََّّ  حَبَّ
ُ
دة
َ
ال ةٍ مم

َ
بُل
 
م سُدد 

ددللم
ُ
دي ة لَ فم عَ سَددنَابم
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   مخدددددالطتهم )ودم هدددددم( وعددددددم التنكدددددر لهدددددم: فمدددددن الحقدددددوت التدددددي ذكرهدددددا القدددددرآن الكدددددريم لدددددذوي

رأاضددة أو  يددة لهددم أن يدد ةلوا مددن بيددوت أهلهددم أو أقدداربهم دون أن ي دددوا فددي ذلددهالإعاقددة العقل

د ع 
َ
دى الأ

َ
مَد  حَدرَاب وَلا عَل ع 

َ
دى الأ

َ
سَ عَل د  

َ
، بل بروح الود والأخوة وال سامح، قال تعالى: )ل

ً
رَام حَدرَاب حرجا

 
ُ
و  بُيُددوتم أ

َ
م  أ
ُ
ك  بُيُددوتم آبَددالم

و 
َ
م  أ
ُ
ك  بُيُددوتم

ددن  وا مم
ُ
ل
ُ
ة
 
دد 
َ
ن  ت
َ
م  أ
ُ
ددك فُسم

 
ن
َ
ددى أ
َ
ددرميام حَددرَاب وَلا عَل

َ  
ددى الم

َ
م  وَلا عَل

ُ
ك هَدداتم مَّ

م  
ُ
ك دداتم  بُيُددوتم عَمَّ

و 
َ
م  أ
ُ
ك مَددامم

ع 
َ
و  بُيُددوتم أ

َ
م  أ
ُ
ك ددوَاتم

َ
خ
َ
و  بُيُددوتم أ

َ
م  أ
ُ
ك ددوَانم

 
خ  بُيُددوتم إم

و 
َ
و   أ

َ
م  أ
ُ
ك ددوَالم

 
خ
َ
و  بُيُددوتم أ

َ
أ

و  
َ
حَهُ أ اتم

تُم  مَفَ
 
ك
َ
و  مَا مَل

َ
م  أ
ُ
ك الاتم

َ
ا  بُيُوتم خ دتَاتً

 
ش
َ
و  أ
َ
يعًدا أ وا جَمم

ُ
ل
ُ
ة
 
د 
َ
ن  ت
َ
م  جُنَداحب أ

ُ
ك دي 
َ
سَ عَل   

َ
م  ل
ُ
ك يقم صَدم

م 
َّ
دددم َّ

ن   عم
ددن   مم
ً
ددة يَّ حم

َ
م  ت
ُ
ددك فُسم

 
ن
َ
ددى أ
َ
مُوا عَل م

لم
سَددل
َ
ددا ف ددتُم  بُيُوتً

 
ل
َ
ا دَخ

َ
ذ دد م
َ
ددمُ ف

ُ
ك
َ
ُ ل
َّ
نُ َّ م

هَ يُبَدديلم لم
َ
ددذ
َ
 ك
ً
بَددة م
يلم
َ
 ط
ً
ددة
َ
 مُبَارَك

ونَ(  )سورة النور، الآية: 
ُ
ل قم
ع 
َ
م  ت
ُ
ك
َّ
عَل
َ
 (. 22الآيَاتم ل

  رفدددع معنويددددا هم بالصددد ر والدددددعاء لهدددم: فتت لددددى رحمدددة ن ددددي الإسدددلام صددددلى   عليددده وسددددلم بددددذوي
 
ً
لهددددم علددددى تحمددددل الددددبلاء.. ليصددددنع  الاحتياجددددات عندددددما شددددرع الدددددعاء لهددددم، تثتيتًددددا لهددددم، وتحم سددددا

ن مالدده ر دد ي   عندده قددال وليقددوي الإرادة فددي نفوسددهم، ويبنددي العدد م فددي وجدددانهم.. فعددن أنددس بدد

ددهم  سدمعت تَتَي  ي  حَبم يَ بم دددم
دتُ عَب  ي 

َ
تَل ا اب 

َ
ذ ددالَ: إم

َ
ى  ق
َ
عَدال
َ
َ ت
لم َ
نَّ َّ رسددول   صدلى   عليدده وسدلم يقددول:   إم

هم 
دددددددددددتُهُ فم  

ض  صَدددددددددددَ رَ عَوَّ
َ
دددددددددددةم  )البخددددددددددداري، ف

جَنَّ
 
(. وفدددددددددددي   1221،  5817، رقدددددددددددم 5هدددددددددددد، ا2212مَدددددددددددا ال

 
ً
ة
َ
درَأ يدهَ ام  رم

ُ
الصحيحين   من حديث عطاء بن أ ي رباح قال: قدال ابدن عبدال ر د ي   عنده:  ألا أ

ددد َّ صدددلى   ع  م
دددتم النَّ

َ
ت
َ
دَاءُ أ ددددو   السَّ

ُ
ة
َ
أ دددر 
َ  
هم الم دددالَ هَدددذم

َ
ى.ق
َ
ددددتُ بَل

 
ل
ُ
دددةم ق

جَنَّ
 
دددلم ال

ه 
َ
دددن  أ دددد  مم م

لم
ن  إم
دددت 
َ
ال
َ
ليدددده وسدددلم ق

ددد  شم
ن  دددالَ، إم

َ
دددى. ق  لم

َ عُ ََّّ ددداد 
َ
 ف
ُ
دددع شَّ

َ
ك
َ
ت
َ
ددد  أ م
لم
ن دددرَعُ وَإم

ص 
ُ
ن  أ

َ
َ أ
َّ
تُ َّ تم دَعَدددو 

 
ددد   شم

ن   وَإم
ُ
دددة جَنَّ

 
دددهم ال

َ
تم وَل تم صَدددَ ر 

 
 

ددد
َ
. ف
َ
دددع شَّ

َ
ك
َ
ت
َ
 أ
َ
ن  لا

َ
َ أ
َّ
عُ َّ ددداد 

َ
 ف
ُ
دددع شَّ

َ
ك
َ
ت
َ
م  أ
لم
ن ددد م
َ
دددت  ف

َ
ال
َ
رُ. ق ددد م

ص 
َ
دددت  أ

َ
ال
َ
. ق يَدددهم هَدددا  )الن سدددابوري، يُعَافم

َ
دَعَا ل

 (.22،  2982، رقم 3هد، ا2212
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  النمددددددي عددددددن خيددددددانتهم أو التدددددددل س علدددددد هم: باسددددددتغلال ضددددددعفهم أو عجدددددد هم، لقددددددد وورد أن أحددددددد

الصددحابة ر دد ي   عندده  قددد أصددابته ضددربة فددي رأسدده فتغيددر لسددانه وعقلدده، وةددان لا يدددع الت ددارة 

عليده وسدلم أنده يخددع فدي البيدوع، ف علده رسدول    ولا ي ال يغ ن فشكا إلى رسدول   صدلى  

  صددددددلى   عليددددددده وسدددددددلم فدددددددي بيعتددددددده بالخيدددددددار ثددددددلاث ل
َ
بَدددددددة

َ
لا  خم

َ
قُدددددددل  لا

َ
دددددددتَ ف ا بَايَع 

َ
ذ يدددددددال وقدددددددال لددددددده:  إم

 أي لا خديعة.   (.  925،  1122، رقم 1هد، ا2212)البخاري، 

 د جدداء رجددل مددن الصدددحابة تدد هيلهم وتعلدديمهم بالقدددر الددذي تسددمح بدده قددددرا هم ومسددتويا هم: فقدد

يعددداني مدددن صدددعوبات فدددي الدددتعلم يشدددتكي إلدددى الن دددي صدددلى   عليددده وسدددلم مدددن قلدددة حفظددده، وعددددم 

قدرتده علددى م دداراة الحفددا  وطلبددة العلددم مددن الصدحابة فددي زمندده، وطلددت مددن رسددول   أن يدد ذن 

تُبُددو  
 
قَددالَ اك

َ
م لدده فددي كتابددة خطبددة الرسددول صددلى   عليدده وسددلم  يددوم فددتح مكددة   ف

َّ  
لَ َّ دديَ يَددا رَسُددو  ا لم

 
َّ
ددددددهم وَ سَددددددل ي 

َ
ُ عَل

َّ  
ىَ َّ

َّ
م صَددددددل

َّ  
لُ َّ قَددددددالَ رَسُددددددو 

َ
دددددداهٍ  )البخدددددداري، ف

َ
ددددددي  ش  م

َ
ا لأم
تُبُددددددو 

 
، رقددددددم 1هددددددد، ا2212مَ   اك

(.  فددي الوقددت الددذي نمدد  فيدده الرسددول صددلى   عليدده وسددلم عددن كتابددة  دد يء مددن 359،  1811

لكددددن الرسددددول صددددلى   عليدددده وسددددلم فددددي مراعاتدددده لأنددددحا  الحددددديث حتدددد  لا يخددددتللا بددددالقرآن، و 

 ل س ب عله وسديلة إلدى التقدر  إلدى   عد  وجدل 
ً
الاحتياجات وقأاء مصالحهم يقرر مبدأ دي يا

 ومسدددئولية الراادددي نحدددو رعيتددده والدولدددة نحددددو 
ً
 دي يددددا

ً
 والت امدددا

ً
 اجتماعيدددا

ً
فحسدددت بدددل بكونددده واجبدددا

 رعاياها. 

  ولددو  م: ف داءت تعدداليم الإسدلام تحددث علددى عددم ت اهددل المكفدوفالنمدي عددن إهمدالهم ولددو بالسددلا

دددددىَ لدددددم يحدددددس بوجدددددود الآخدددددر، وفدددددي هدددددذا يقدددددول ال
َ
مُ عَل

َ
دددددلا سَّ

 
دددددرَغَ ال

َ
رسدددددول صدددددلى   عليددددده وسدددددلم    ت

  )السددديوطي، د.ت، ا
ً
دددة
َ
يَان دددرميرم خم

أَّ
 
(، ومفهدددوم اعدددا العلمددداء لهدددذا 151،  21919، رقدددم 22ال

 لخطدورة إهمددال المبصدر حددق الحدديث أنده لا يقتصددر علدى السدلا 
ً
م فحسددت، وإنمدا هدو ضددر  مدثلا

السخال عنه خياندة، وعددم معاونتده فيمدا يحتداا إليده  الكفيع، فعدم إرشادنا له خيانة، وعدم

 خيانة، وما ينطبق على الكفيع هنا ينطبق على ريره من ذوي الإعاقة. 

 توصيات البحث:

المسدئولين وذلده بوضدح خطدلا مسدتقبلية العمل علدى تفعيدل محداور التصدور المقتدرح مدن جاندت  .2

 لتأميهها في برامج مخسسات رعاية ذوي الإعاقة العقلية.

ل لجدددددان متخصصددددة لدراسدددددة واقدددددع جددددودة الحيددددداة لددددددى ذوي الإعاقددددة العقليدددددة باسدددددتمرار تشددددكي .1

 ووضع الأطروحات الملالمة للعمل على تحسيهها.

فدددددي م دددددال رعايدددددة ذوي الإعاقددددددة الانفتددددداح علدددددى خ دددددرات اعدددددا الددددددول المتقدمددددددة للاسدددددتفادة مههدددددا  .8

 العقلية وتحسين مستوى جودة الحياة لدفهم.

تنفيذ العديدد مدن ال درامج التدريتيدة التدي تسدهم فدي قددرة ذوي الإعاقدة العقليدة علدى التكيدع علدى  .2

 العصر الرقمي وما يتأمنه من تحديات.



 

 جامعة الأزهر

اهرةكلية التربية بالق  

 مجلة التربية

 م0203لسنة ديسمبر،  (،1) (، الجزء022العدد: )
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ل الإي ددا ي مددع ذوي عقددد العديددد مددن اللقدداءات وال ددرامج التدريتيددة لتوعيددة الأسددر بكيفيددة التعامدد .5

 الإعاقة العقلية وكيفية تحسين جودة الحياة لدفهم في ضوء العصر الرقمي.

 راحات لدراسات مستقبلية:اقت

 مستوى جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة العقلية وعلاقته بالثقة في النفس لدفهم. .2

عل هدا فدي ضدوء التحديات الاجتماعية التي تواجه ذوي الإعاقة العقلية وتصدور مقتدرح للتغلدت  .1

 خ رات اعا الدول.

جدددودة الحيدددداة لدددددى ذوي الإعاقدددة البصددددرية وتصددددور مقتدددرح لتحسدددديهها فددددي ضدددوء خ ددددرات اعددددا  .8

 الدول.

دور معلمددي التربيددة الخاصددة فددي تحسددين مسددتوى جددودة الحيدداة لدددى طلابهددم مددن ذوي الإعاقددة  .2

 العقلية بالمرحلة المتوسطة.

ليدة بالمرحلدة الثانويدة وآليدات تحققهدا مدن وجهدة متطلبات التمكين الرقمدي لدذوي الإعاقدة العق .5

 نظر الخ راء.
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 (.  221-223(،   )2، العدد) 2اشار، م لد
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 ت المعاصرة، مرك  دراسات الخليج والج يرة العربية، جامعة الكويت. والتحديا
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 هد(. نحيح البخاري، دار ابن ح م، بيروت، لبنان.2212البخاري، محمد بن إسماعيل. )

وعلاقتها بمفهوم الدذات لددى المعداقين بصدريا والعداديين بالمملكدة  (. جودة الحياة1112يرة. )بخش، أم

 . 11 -1(، 85العربية السعودية، م لة ةلية التربية، جامعة طنطا، )

(. شددددعت الإيمددددان، تحقيددددق محمددددد 2771حسددددين بددددن علددددي بددددن مو دددد   أبددددو بكددددر. )الب هقددددي، أحمددددد بددددن ال

 السعيد اسيوني زرلول، دار الكتت العلمية، بيروت، لبنان.

(. الإعاقدددة العقليددة فدددي مراكددد  التربيدددة الخاصددة فدددي الأردن: دراسدددة م دددحية،  ٤٩٩١الترمسدداني،  ماجدددد. )

 ،  الأردن.رسالة ماجستير رير م شورة،  الجامعة الأردنية،  عمان
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ددددد ، وسدددددديمة عمددددددر. ) ية ( . الب يددددددة العامليددددددة والخصددددددال  السدددددديكومتر 1125تعلددددددت، صدددددد رين صددددددلاح ؛ زةد

لمقيددال الاسدددتعداد للتغيدددر وعلاقتدده بدددبعا المتغيدددرات الديموجرافيدددة لدددى عيندددة مدددن أعأددداء 

هيئدددة التددددريس والهيئدددة المعاوندددة بالجامعدددات المصدددرية، م لدددة التربيدددة، ةليدددة التربيدددة، جامعددددة 

 ( .537 -551(،     ) 8(، الج ء )225زهر، العدد)الأ 

(. شدبكات التواصدل الاجتمددااي: ال شد ة والتدد ثير، م لدة ةليددة 1123توفيدق، ميمدي محمددد عبدد المددنعم. )

 . 183-271،     1، العدد 12التربية في العلوم الإنسانية والأدبية، المجلد 

دمات التربويدددة والمسددداندة المقدمدددة للطلبدددة (. تقيددديم فاعليدددة الخددد1122جدددرار،  عبدددد الدددرحمن محمدددود. )

يير العالميدة فددي دولدة الكويدت،  رسددالة ذوي الإعاقدات العقليدة الشددديدة المتعدددة فدي ضددوء المعدا

 دكتوراه رير م شورة،  ةلية الدراسات العليا،  جامعة العلوم الإسلامية العالمية.

سددفية والاجتماعيددة للتربيددة، شددركة (. الأصددول الفل1111الجعفددري، ممدددوح عبددد الددرحيم، وآخددرون. )

 الجمهورية الحديثة لتمويل وطباعة الورت، القاهرة.

(. جدددودة الحيددداة وعلاقتهدددا بتقبدددل الدددذات لددددى طلبدددة الجامعدددة، 1113الجميدددل، ناديدددة جدددودت حسدددن. )

 أطروحة دكتوراه رير م شورة، ةلية التربية للبنات، جامعة اغداد، العرات.

(. الآثددار الاجتماعيددة لاسددتخدام وسددالل الإعددلام الاجتمددااي علددى اعددا 1125الحددايس، عبددد الوهددا . )

( صدديع، العدددد 81الإمددارات   المجلددد )-شددخون اجتماعيددةجوانددت ال خصددية الشددابة، م لددة 

(212     )11 - 219. 

(. المدددددددخل إلددددددى التربيددددددة الخاصددددددة،  دار الفددددددلاح لل شددددددر 1121الخطيددددددت،  جمددددددال؛ والحديدددددددي،  مندددددد . )

 يت.والتوزيع،  الكو 

(. شدددددددددبكة الأمدددددددددان الاجتمدددددددددااي وتحسدددددددددين نوعيدددددددددة حيددددددددداة الفقدددددددددراء. 1121خليدددددددددل، مندددددددددي عطيدددددددددة عددددددددد ام. )

 الإسكندرية: المكتت الجامىي الحديث.

، 5(. ثقافدددة الطفددددل وتحدددديات العولمدددة، م لدددة ةليددددة علدددوم التربيدددة، العدددددد 1128الخيددداري، عبدددد  . )

 . 22 – 15السلسلة الجديدة،     

(. مسدددتوى المروندددة النفسدددية وعلاقتهدددا 1111، والسفاسدددفة، محمدددد إبدددراهيم. )الددددويري، بدددلال عبدددد  

ة مددن ال سدداء المعنفددات فددي محددافظتي عمددان وال رقدداء، م لددة التربيددة، ب ددودة الحيدداة لدددى عيندد

 ، الج ء الثالث، أبريل.272ةلية التربية بنين، جامعة الأزهر بالقاهرة، العدد 

ع التواصددل الاجتمددااي فددي العددالم العر ددي، م لددة التربيددة، عدددد (. اسددتخدام مواقدد1118را دد ي، زاهددر. )

 ، جامعة عمان الأهلية، عمان، الأردن.25

(. فاعليدددددة برنددددامج تعليمددددي قددددالم علددددى الت صدددديل الإسدددددلامي 1111رضددددوان، أحمددددد عبددددد الغنددددي محمددددد. )

سددددددة للتربيددددددة الاسددددددتهلاكية فددددددي تنميددددددة الددددددواي الاسددددددتهلاةي لدددددددى تلاميددددددذ المرحلددددددة الإعداديددددددة )درا
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ت ريتيدددددة(، م لدددددة العلدددددوم التربويدددددة، ةليدددددة الدراسدددددات العليدددددا للتربيدددددة، جامعدددددة القددددداهرة، عددددددد 

 .يناير

 (. قأايا ومشكلات في التربية الخاصة،  دار الفكر،  القاهرة.2777الروسان،  فاروت. )

شددددر (. التحددددديات التددددي تواجدددده العددددالم الإسددددلامي، )القدددداهرة: دار الجميددددل لل 1118ال هيددددري، توحيددددد. )

 والتوزيع والإعلام. 

(. العصدددددر الرقمددددي وثددددورة المعلومددددات. مصدددددر عددددين للدراسددددات والبحدددددوث 1111سددددالم، محمددددد صددددلاح. )

 الإنسانية والاجتماعية.

هددددددد(. بلددددددو  الآمددددددال فددددددي تحقيددددددق الوسددددددطية والاعتدددددددال. 2289السددددددديس، عبددددددد الددددددرحمن عبددددددد الع يدددددد . )

 الرياض: مدار الوطن.

(. جددودة الحيدداة 1122، عوشدده وال يددودي، محمددد وعبدددات، روةددي. )السددرطاوي، عبددد الع يدد  والمهيددري 

ن في دولدة الإمدارات العربيدة المتحددة، مخسسدة الإمدارات لدى الأةخا  المعاقين ورير المعاقي

 للنفع الاجتمااي، د ي، الإمارات العربية المتحدة.

ندددة النفسدددية وعلاقتهدددا (. مسدددتوى المرو 1111السفاسدددفة، محمدددد إبدددراهيم، والددددويري، بدددلال عبدددد  . )

ب ددودة الحيدداة لدددى عينددة مددن ال سدداء المعنفددات فددي محددافظتي عمددان وال رقدداء، م لددة التربيددة، 

 112، الجدد ء الثالددث، أبريددل،     272ةليدة التربيددة بنددين بالقداهرة، جامعددة الأزهددر، العددد 

– 181. 

ردنيدددة : تصدددور مقتدددرح، المدددختمر (.  إدارة التغييدددر فدددي المددددارل الأ 1122السدددليم، اشدددار عبدددد   تلددديلان. )
متغيدددرة، جمعيدددة المكتبدددات  الددددولى الأول اعندددوان المكتبدددات ومراكددد  المعلومدددات فدددلا ب ئدددة رقميدددة

 (. 212-218والمعلومات الأردنية ، عمان،   )

 (. نظم التعليم في التربية الخاصة، الشمس للطباعة، القاهرة.1111سليمان، ن دة إبراهيم علي. )

 خصالصددددددهم ومندددددددالمجهم،  الددددددددار المصدددددددرية اللبنانيدددددددة،  2779ل. )س سددددددالم،  كمدددددددا
ً
(. المعددددددداقون بصدددددددريا

 القاهرة.

السددديوطي، جدددلال الددددين عبدددد الدددرحمن. )د.ت(. جدددامع الأحاديدددث، )الجدددامع الصدددغير وزوالدددده والجدددامع 

 الفكر، بيروت، لبنان.  الكبير والجامع الأزهر(،  دار

(. ملامددح المددنهج الإسددلامي فددي 1112الغنددي محمددد. )شددادي، أحمددد الصدداوي طدده، ورضددوان، أحمددد عبددد 

وتطبيقا هددا  التربويددة، م لددة التربيددة، ةليددة التعامددل مددع ذوي الاحتياجددات الخاصددة )المعدداقين( 

 ، الج ء الخامس، أكتوبر.271التربية بنين، جامعة الأزهر بالقاهرة، العدد 

ليددا بددين العدد ل والدددمج، القدداهرة: (. التربيددة الخاصددة للمعدداقين عق1111شددان، سددهير محمددد سددلامة. )

 .مكتبة زهراء الشرت 
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(. الاقتصدداد الإسددلامي بددين الفكددر والتطبيددق، دار ال شددر للجامعددات، 1128ةددحاتة، حسددين حسددين. )

 ، مصر.1ط

(. التمكين الاقتصدادي لدذوي الإعاقدة مدن وجهدة 1125الشمري، رر ي بن مرفي، وعلي، أحمد فتةي. )

عددا الجامعددات السددعودية: دراسددة ميدانيددة. م لددة التربيددة، نظددر أعأدداء هيئددة التدددريس فددي ا

(228)2 ،822-871. 

(. تقيددددديم الخددددددمات المسددددداندة المقدمدددددة ل طفدددددال 1113بدددددن عبدددددد الدددددرحمن. )الشمسددددان،  عبدددددد الع يددددد  

 بمعاهدد التربيدة الفكريدة فدي المملكدة العربيدة السدعودية،  رسدالة ماجسدتير ريدر 
ً
المعاقين عقليا

 اسات العليا،  الجامعة الأردنية.م شورة،  ةلية الدر 

(. أثدددر الإنترندددت علدددى الأمدددن الفكدددري، ورقدددة علميدددة مقدمدددة،  1128الشدددهري، عبدددد   محمدددد اليو ددد ي. )

  21  81-13الملتقددي العلمددي )نحددو إسددتراتي ية ل مددن الفكددري والثقددافي فددي العددالم الإسددلامي(، 

 م.1128

عمل كمتغيدر وسديلا بدين مصدادر قدوة المدديرين (. جودة حياة ال1115صديق، محمد جلال سليمان. )

ب امعددددددة المنصدددددددورة. المجلدددددددة  والأداء دراسددددددة تطبيقيدددددددة علددددددى الوحددددددددات ذات الطددددددااع الخدددددددا 

 .22-2(،  1)17المصرية للدراسات الت ارية، 

(. الارتدددرا  ظددداهرة وعدددلاا، الددددار المنهجيدددة لل شدددر والكتدددت، عمدددان، 1127العدددامري، جعفدددر صدددادي. )

 الأردن.

(. 1128يددل، رزت عبددد الجليددل، وسددليمان، سددناء محمددد، ومو دد  ، رشدداد علددي عبددد الع يدد . )عبددد الجل

. م لددة 
ً
الخصددال  السدديكومترية لمقيددال الشددعور ب ددودة الحيدداة للمراهقددات المعاقددات بصددريا

 .511-298(، 2)22البحث العلمي في التربية، 

(.  برندددامج إرشدددادي 1111) عبدددد العددداط ، فاطمدددة محمدددد أبدددو الفتدددوح ؛ م دددروغ، أحدددلام عبدددد العظددديم.

وإدارة التغييددددددر  قدددددالم علددددددى فنيددددددات ال رم دددددة اللغويددددددة العصددددددتية لتنميدددددة التفكيددددددر الاسددددددتراتيجي

للشدددددبا  الجدددددامىي فدددددي ضدددددوء متطلبدددددات عصدددددر الدددددذةاء ، م لدددددة البحدددددوث فدددددي م دددددالات التربيدددددة 

 (.  38-2(،  ) 82النوعية، جامعة المنيا، ةلية التربية النوعية، العدد) 

 المجتمدع المعاصدر ورقدة فدي الحيداة وجدودة النفيد ي ( الإرشداد1115مصدطف . ) ي، حسدنعبدد المعطد

 فدي العر دي للإنسدان التربدوي  النفيد ي للإنمداء الثالدث العلمدي المدختمر وقداتع فدي م شدورة عمدل

 .18-28ال قازيق، مصر،  جودة الحياة، جامعة ضوء

 ار صفاء لل شر والتوزيع،  عمان.(. مقدمة في ت هيل المعاقين،  د1111عبيد،  ماجدة السيد. )

ات المسددددددداندة التددددددي يحتاجهدددددددا (. الخدددددددم1121العتي ددددددي،  بنددددددددر ناصددددددر؛ والسدددددددرطاوي،  زيدددددددان أحمدددددددد. )

الأطفدددال متعدددددو الإعاقدددة وأسدددرهم ومددددى توفرهددددا مدددن وجهدددة نظدددر أوليددداء الأمدددور والمعلمددددين،  
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 12السددعودية،  العددددم لددة جامعددة الملدده سددعود،  العلددوم التربويددة والدراسددات الإسددلامية،  

(2  ،)215-253. 

(. الارتدرا : دراسدة ت صديلية فلسددفية علميدة، دار الكتدا  الجددامىي 1123العتي دي، طدارت بدن مو دد  . )

 لل شر والتوزيع، القاهرة، مصر.

(. تصدددددميم مقيدددددال جدددددودة الحيددددداة الأةاديميدددددة لطدددددلا  الجامعدددددة. م لدددددة 1122العتي دددددي، لفدددددا محمدددددد. )

 .131-122، 223القراءة والمعرفة،  

مقتدددرح (. الاسددتهلاغ مددن منظددور تربددوي إسددلامي مددع تصددور 1119عجدداا، عبيددر ب ددت محمددد عبددد  . )

 للتطبيق في المدرسة الثانوية، رسالة ماجستير رير م شورة، ةلية التربية، جامعة أم القرى.

اة (. الات ددددددداه نحدددددددو التحدددددددول الرقمدددددددي وعلاقتددددددده ب دددددددودة الحيددددددد1111العددددددد  ، رجددددددداء أمدددددددين مصدددددددطف . )

الأةاديميدددددددددة والمروندددددددددة النفسدددددددددية لددددددددددى طدددددددددلا  جامعدددددددددة الأزهدددددددددر فدددددددددي ضدددددددددوء اعدددددددددا المتغيدددددددددرات 

، 272الديموجرافيدددددة، م لدددددة التربيدددددة، ةليدددددة التربيدددددة بندددددين بالقددددداهرة، جامعدددددة الأزهدددددر، العددددددد 

 .93 – 88الج ء الثاني، أبريل.     

خاصددة،  الدددار العلميددة ( المدددخل إلددى التربيددة الخاصددة ل طفددال ذوي الحاجددات ال1112العدد ة،  سددعيد)

 الدولية ودار الثقافة لل شر والتوزيع،  عمان.

(. المخشدددددددددرات النوعيدددددددددة لمددددددددددى تمكدددددددددين الطلبدددددددددة ذوي 1123باطدددددددددة. )العطدددددددددوي، رويددددددددددا ب دددددددددت محمدددددددددد ع

الاحتياجددددات الخاصددددة ب امعددددة تبددددوغ مددددن مهددددارات تقريددددر المصددددير فددددي التربيددددة الخاصددددة. م لددددة 

 .113-232(، 2ية، )جامعة تبوغ للعلوم الإنسانية والاجتماع

وتداعياتدددده التربويددددة والثقافيددددة فددددي الددددوطن  1112(. الحددددادي عشددددر مددددن سددددتتم ر 1112عمددددار، حامددددد. )

 العر ي، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة.

(. أهميددة التمكددين الاجتمددااي لددذوي الاحتياجددات الخاصددة فددي المجتمددع. م لددة 1112العمددري، سددليمة. )

 .31-27(، 98جتماعية، )جيل العلوم الإنسانية والا 

ى الهويدددة الثقافيدددة (. اسدددتخدام شدددبكات التواصدددل الاجتمدددااي وأثددداره علددد1112العىددد ي، مهدددا عأددد ت. )

 لدى الأطفال، رسالة ماجستير رير م شورة، ةلية التربية، جامعة المله سعود.

جددددات (: مسددددتوى جددددودة الحيدددداة لدددددى أسددددر الأطفددددال ذوي الاحتيا1125العواملددددة، ورود جمددددال عددددواد )

الخاصدددة وعلاقتهدددا بدددبعا المتغيدددرات فدددي الأردن، م لدددة التربيدددة، ةليدددة التربيدددة، جامعدددة الأزهدددر، 

 ، الج ء الثالث. 222العدد 

(. تكنولوجيدددددا العصدددددر الرقمدددددي ومنظومدددددة التعلددددديم. اغدددددداد: دار 1112ردددددازي، محمدددددد عاصدددددم محمدددددد. )

 دجلة لل شر والتوزيع.

جتمعيدددددة فدددددي تحقيدددددق جدددددودة حيددددداة أسدددددر الأطفدددددال ذوي (. إسدددددهام المشددددداركة الم1111رنددددديم، إبدددددراهيم. )

اث المدددددختمر الددددددولي السدددددادل: الاحتياجدددددات الخاصدددددة علدددددى ضدددددوء ت دددددار  اعدددددا الددددددول، أبحددددد
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دراسات وت ار ، جامعدة الأزهدر، ةليدة التربيدة للبندين  –الشراكة المجتمعية وتطوير التعليم 

 .21-92، 2بالقاهرة، 

شدددادي لعدددلاا اعدددا الاضدددطرابات النفسدددية لددددى المعددداقين (. فعاليدددة برندددامج إر 1122الغدددول، حسدددين. )

، م لة جامعة ال يتونة، ليتيا، 
ً
 .838 -853،   21حركيا

 مارل. 3(. تفكيه المصطلح..الثقافة، جريدة الأخبار المصرية، الاثنين 1112فتح  ، سناء. )

. م لدددة العلدددوم (. بحدددوث جدددودة الحيددداة فدددي العدددالم العر دددي: دراسدددة تحليليدددة1125محمدددد، مسدددعودي. )

 .111-118، 11الإنسانية والاجتماعية، 

-9(،     212اعقلانيددة، م لددة المعرفددة، العدددد )(. هددل نحددن نسددتهله 1112محمددد، نمدد  السدديد. )

22. 

(. الجامعددددات الافتراضددددية: دراسددددة مقارنددددة لددددبعا الجامعددددات العربيددددة 1128محمدددد، هبددددة مصددددطف . )

، ةليددة الآدا ، جامعددة 2، عدددد2م المفتددوح، م لدددوالأجنتيددة، م لددة التعلدديم عددن اعُددد والتعلددي

 بني سويع.

ددات. ) (. العولمدددة والصدددورة.. تع يددد  الهويدددة واسدددتلابها، مدددختمر جامعدددة فيلادلفيدددا الددددولي 1119مدددراد، برةد

 الثاني عشر، ثقافة الصورة )الصورة في الإعلام والفنون(، الأردن.

ينداير تحدديات الواقدع ومتطلبدات المسدتقبل،  15(.  إدارة التغيير وثورة 1128مرزوت، فاروت جعفر. )

 (.  222-829(،  ) 2العدد )(، 18م لة ةلية التربية، جامعة الإسكندرية، م لد) 

(. تقيدديم واقددع ال ددرامج التربويددة والخدددمات المسدداندة المقدمددة للطلبددة 1122المغاربددة،  انشددراح سددالم. )

عالميددة وتقددديم نمددوذا مقتددرح لتطويرهدددا،  ذوي الإعاقددة البصددرية فددي الأردن فددي ضددوء المعدددايير ال

 ةلية الدراسات العليا،  جامعة العلوم الإسلامية العالمية.

(. العلاقددة بدين جددودة الحيدداة وأعدراض اضددطرا  ضددغوط مدا اعددد الصدددمة لدددى 1127المقبدل، هدددى. )

 ال ساء المعنفات. رسالة ماجستير رير م شورة، جامعة اليرموغ. إربد، الأردن.

(. اسددددددددتخدام مواقددددددددع التواصددددددددل 1128نيددددددددرة عبددددددددد الددددددددرحمن والشددددددددعلان، لطيفددددددددة عثمددددددددان. )المقددددددددرن، م

جامعدددة الأميدددرة ندددورة ب دددت عبدددد الدددرحمن فدددي ضدددوء الوحددددة النفسدددية  الاجتمدددااي لددددى طالبدددات

(، 1( العدددد )22وال سددامح، م لددة جامعددة الشددارقة، للعلددوم الإنسددانية الاجتماعيددة، المجلددد )

 بية المتحدة.، الإمارات العر 825 – 127    

(. تطدوير وتقندين مقيدال جدودة الحيداة لددى 1121م ي ي، محمود عبدد الحلديم، وةداظم، علدي مهددي. )

طلبددة الجامعددة فددي سددلطنة عمددان. م لددة الأةاديميددة الأمريكيددة العربيددة للعلددوم والتكنولوجيددا، 

2(2 ،)22-21. 
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المتلقدددين، دراسدددة مقارندددة (. تددد ثير شدددبكات التواصدددل الاجتمدددااي علدددى جمهدددور 1121المنصدددور، محمدددد. )

اجسدتير ريدر م شدورة، للمواقع الاجتماعية والمواقع الإلكترونية  العربية أنموذجا ، رسدالة م

 ةلية الآدا  والتربية الأةاديمية العربية في الدنمارغ.

هددددد(.  نددددحيح مسددددلم . الطبعددددة الأولددددى. دار الفكددددر للطباعددددة 2212الن سددددابوري، مسددددلم بددددن الحجدددداا. )

 وت . لبنان.وال شر. بير

 والمسدددددددنين وطدددددددلا  1112هاشدددددددم، سدددددددامي محمدددددددد مو ددددددد  . )
ً
(. جدددددددودة الحيددددددداة لددددددددى المعدددددددوقين جسدددددددميا

 .231-215(، 28)7الجامعة. م لة الإرشاد النفي ي، 

(. الدعم الاجتمدااي وعلاقتده بمسدتوى الرضدا عددن جدودة الحيداة لددى 1122الهنداوي، محمد حامد. )

 بمحافظددات رد ة، رسددالة
ً
مقدمدة لقسددم علدم الددنفس بكليدة التربيددة رد ة، ةليددة  المعداقين حركيدا

 التربية، جامعة الأزهر. 

 أصول التربية، م لس ال شر العلمي، جامعة الكويت، الكويت.(. 1121وطفة، علي. )

 (. ال رامج التربوية ل فراد ذوي الحاجات الخاصة، دار المسيرة،  عمان.٢٣٣٠يحي ،  خولة أحمد. )
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