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 الملخص: 

بلددددددو  ايا ل   دددددد  هددددددحث الى دددددد  اىددددددا اللابددددددعث  نددددددا  امدددددد  ا   دددددد   ا    بدددددد     دددددد   ا ددددددلا حا  ام

امبل     والاام لا    الحا مد   ل تلااد    دا  مل د  الدلابلو    دم   د لو امد ير،   لاماداذ و   د  ا ا  مد   

هادددد و  ددددعوو  ددددا  امدددد  ا  الادددد       دددد   ا ددددلا حا  امبلمددددا   اللايا ل   دددد   الحا مدددد   ل تلاادددد    ددددا 

 دد  ا لا لاهم د    لدد    ددم  –ايبد   –   مل د  الددلابلو     دا ادد ص اللا ممد   الح ا دد    اعللاد       ل،دد

اام ددددد   الاددددد    بع  ددددد  و    اددددد  وو دددددحا     نمددددد  ا ددددد   اىدددددا  لددددد  البحردددددح  ددددد  الىددددد   ا   ندددددا اهم ددددد   

 دددددلا حا  ايا ل   ددددد  امبل  ددددد   والاامددددد لا   دددددا ي دددددو  اللابلددددد و الاتلااددددد       دددددا اددددد ص ايا    مل ددددد  

 ع امبلمدا  تلايا ل   د  امبل  د   و  د ي  اللاح يس ذ والبمل  نا اقح  الا   الام ر،  ذ  وا لاملا

  دد  مل دد  الجات دد     بدد  التهددعذ وام لدد  ايا  384 ظدد   اللابلدد و و اا  دد    ادد  الى دد   دد   
م
لا   لىدد 

الى ددددددد   دددددددا  ق ددددددد س  امددددددد  ا  الاددددددد     ددددددد  ا دددددددلا حا  امبلدددددددو ا  ددددددد   ا ا دددددددلا حا    ايا ل   ددددددد  

  : الا ئج اىاامبل     والاام لا    ا ي و الاتلاا  و   ا     ال

ا   ام  ا  الا       ا لا حا   امبلو ا     ا ايا ل     امبل     والاام لا   ا  ي و   -    

  .الاتلاا    ا اللابلو  م     عافبه   ا ا ص ا لاج ت      ا عاي  الب ا   نا امق   س

لا و  قددح  دد ص 2,609: 2,508أ  املا  ددا ا ابدد بل لاددل  بددح  دد   ا بدد ي امق دد س  اعاو دد  تددا     -  

الىبددح ال دد يل  ددم امعاىدد  الوىددم ذ  رل دده الىبددح ا لدد  س  ددم امعاىدد  ال    دد  ذ رل دده الىبددح العا دد   ددم امعاىدد  

ال  ل  ذ رل ه الىبح الول  م امعاى  العا ب ذ  ثو الىبح ال  ل   م امعاى  ا ل  ب  ذ  وقح تلد   لا  دا  

  رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب لا والذي 2,552الب ا   نا امق  س نال  

و ددددح    ددددعوو  يالدددد    مدددد ئ    لددددح  ا ددددعاي الب ادددد   نددددا ا بدددد ي امق دددد س  والح  دددد  الال دددد   بدددد      -   

لللا مص الح اس     ل،ي ذ  أيبل ذ   د  ملا  وهدذا الفدعوو لمد  ت اللا مدص البل،د و ت  دلادا ص  بدح 

 و  ي  الاظ   اللابل ،ي

 -تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات  –المعلاااااام الجااااااامعى  –  التصااااااورات  :المفتاحيااااااةالكلمااااااات 

 .التعليم الابتكارى  عالم اكاديمى متغير
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Abstract: 

The study sought to explore university students’ perceptions towards 

university staff members’ use of Information and Communication 

Technology (ICT) supportive of learning process creativity in a 

changing academic world. Also, it aimed to examine the differences of 

students’ perceptions due to some academic specializations (scientific- 

literary– generic (. This importance is reflected in developing students 

cognitively, skillfully and emotionally. Thus, many researchers 

pointed out the importance of using ICT to support creative education 

due to   managing teaching process, working on students' academic 

progress and achieving staff enjoyment of information technology and 

education system quality. The sample included (384) students from the 

Faculty of Education, Al-Azhar University. The researcher developed 

and utilized a scale assessing university students’ perceptions towards 

university staff members’ use of Information and Communication 

Technology (ICT) supportive of learning process creativity.  The 

results indicated that university staff members' attitudes towards using 

ICT were high, as evident from students' responses to the scale items. 

In more details, the mean scores for each dimension of the scale 

ranged from (2.508) to (2.609).  The second dimension ranked first, 

followed by the fifth, fourth, first and third dimensions achieving the 

next ranks respectively. The overall mean response of the study 

sample to the scale was (2.552). In addition, There were statistically 

significant differences in the mean scores of the study sample in the 

scale (dimensions and total score), attributed to the variable of 

academic specialization. These differences favored the science 

specialization, except for educational system quality dimension. 

Keywords: Perceptions, University Staff Members, Information and 

Communication Technology, Creative Education, Changing Academic 

World. 
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 المقدمة:

رلاالدددلم اع لامددد  امبدددلاقىنم   ددد  ا   دددل القددد ي  الدددذر  ردددحول   القددد   الب  لددد  أ  را  ددد ا 
 ندددددا ي ارددددد  ت للايا ل   ددددد  ذ نمددددد   رلاالدددددلم ادددددم   اا  دددددل  ددددد ىم ا  ددددد ي  لللايا ل   ددددد   دددددم  ا    بددددد   

حاي  إ  أ ح الهدحاث العئسبد   لللابلد و هد    دلذل   للمب  ح   م  شي ل وبا ص اع لام  العق،يو ذ
ال   ل الق ي   ل ذا امبلاقىل العق،ي  واج ازهو لللاب  ل    اللاا   البدعي  لللاقا د    ا احر د   ذ 
واللاب  ل    ال ص ل امبلامع  ىدا نم د   ه ئلد   د  امبد  ث وامبل  د   ا  حردح و ذ و ب اد    د  ا  

   أهم دددددد  ا دددددددلا و  اللافياددددددا الاقددددددحي و الاتلااددددددد    واللابدددددد و  لللامادددددددز  ددددددم البددددددد  ق   العقم دددددد  ذ وادددددددعو 
امؤ بدددد   اللابل م دددد   لا ددددجااا ج    قم دددد   اقددددح     دددد يا   دددد ل ن ف دددد  ااف ددددذ ال ظمدددد  العقم دددد  

 واللاقا    وامم و اللابلو العق،ي 

 ددددا لددددل اللاادددد   البددددعي  ع لامدددد  امبل  دددد    وبصدددد   اللابلدددد و  ددددم   لالدددد  الىلددددحا  و  ددددم    
 ددد  ام دددو اددد  اا  ددد     ىلايدددع لل شددد   الجاتددد ي    ددد  و الا دددح  ع   ددد   ددد لو  لابدددحي املاماددداا   رمدددى  

الدددذي لددده  ا  ددد    مددد   دددم اام ددد   الفدددعي  و اام ددد    دددل الشدددى    ذ  لدددذل   دددإ   شدددال  ااددد ا  وااددد اع 
اليفددد صا  الاتلاا  اددد  للمبلدددو ال ددد   يدددم  شدددال   بل ددد  للم رددد  ذ و ندددا  لددد   ادددو  بدددل ا ال ددد ص  ندددا 

و الى دددد  البل،ددددي  ددددم الا مدددد ل الام يرم دددد  تمدددد  ر ددددح    شدددد مل اليفدددد ص  الجات ادددد  للمبلددددو  ددددم اللاددددح يس
دد ير،   لامادددا  بع  ددد  و    اددد  وايا ل   ددد   ادددو   م ددد   ا صدددع الىسعددد  اللابل م ددد  ذ و ددد  و ددد ي  ددد لو امد
ا دددلا حا  ايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا   ندددا  اددد و وا ددد   دددم  جددد ل اللابلددد و البددد ىم ذ  و اددد  اا 

ا ي  بل م   م     ذ  و عصم    ا اعناز ت ثي    قىل البحرح تسع   بلاحا   رلاملا   يه  الا   تم  
 دددددد  الىدددددد   ا   دددددد  ي ددددددو اادددددد اع  مدددددد  ع اللاددددددح يس ت  ددددددلا حا  ايا ل   دددددد  امبل  دددددد   لللاي دددددد   دددددد  
املاالى   املاماا  مؤ بد   اللابلد و  ذ واد  اا  د   بل ،دي يراد   ال  دا لدل تسعد    بلدو  ن د  و   د  

ا أنهدددددددو اهدددددددو  ال دددددد اع ال   ددددددد   للااى ددددددد  ايا ل   ددددددد  امبل  ددددددد   هادددددد  تدددددددحا الاظدددددددع اىدددددددا امبلمددددددا   نددددددد
والاامددددددد لا   دددددددم  اللابلددددددد و والدددددددلابلو ذ نمددددددد   بلاادددددددا ااج هددددددد  هو و بلاقدددددددحا هو اجددددددد ا   ئدددددددح  ا دددددددلا حا  

 ايا ل     امبل     والاام لا     م  ل  لا حا  الفب ل  م الو    اللابل م   و 

 لددذا  بلااددا  ااج هدد   امبلمددا  اجدد ا اللام   
م
اددا وا ددلابحايهو ل مددى  ا  ددعم ص  دد  لا   دد   

دد   دد    ا ددل الاجدد    وا حرددحا   ددم   لدد  ااى دد  اللايا ل   دد  لددح و الاتلاادد    ددا  مل دد  الددلابلو  و   ه  م
 قددح   نددع   بددا الح ا دد   أ   ااج هدد   امبلمددا  يددم الب  ددل الن ددا أهم دد   ددم  جدد    الا ددلا حا  

الددددلابلو ذ  نمدددد  ا   ق و دددد  اللام اددددا أ ددددح ال ددددى   العئسبدددد   امىلايددددع للايا ل   دددد  اللابلدددد و  ددددا  مل دددد  
لفشددل البمل دد   النددي ااادد ي  نددا اللام اددا  دددم  امؤ بدد    شددال  دد   و ددم الدداظو اللابل م دد    شدددال 
ددددد   ىدددددا أ  اللايا ل   ددددد  لا الما  دددددلم  ددددد  أ ددددد ل  هو الجات اددددد  و امم   ددددد    وددددد و ذ  واع ددددد   لددددد  أ   م

م اددددا  ىددددا  ق و دددد   بع  دددد   اعندددد   نددددا ا حرددددح و ددددع   قدددد   وامبلاقددددحا    دددد   ااقبددددو  ق و دددد  اللا
ال ب   م اللام اا و ا حرح  اما لى   وال ى   للاف ظ  نا ال ا  ا ا ىملا وامق و    ال  حا     
 اعن   نا اللابىاا للمش  ع البلى   اج ا اللام اا    ل الم لم أو البدحاص أو ا اد  لاو نمد  امد  لم 

 فبدد     ددل  اللادد اع و فدد ي المدداا واللمشدد    وال  ىدد لالا  و   ددم ن اددا  دد   امق و دد   ال  حا  دد   أ ددعا 
ا اددددد لا   امدددددى   ق و ددددد  اللام ادددددا  ق و ددددد  يشدددددا    ددددد  رقددددد   امشددددد  م   ت شددددد   ا عادددددلم  مل ددددد  

 اللام ااو 

(Day,  and  Gu, 2007  ;  Harris   et al  2009;  Coffman, 2009  ; 
Halverson, and   Smith, 2009; Avidov-Ungar, 2010   ) 
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لددذا ر ا دده امبلمددا  اثادد ص  مل دد   اللاددح يس  ددم الىسعدد  اللايا ل   دد   جم  دد    دد  اللا ددحر   الجات ادد  
وامبع  دد   ذ لددذل  رمددى   دد  ال ددعو    اددح الم امبلمددا   نددا ا دد ل لم  اللاددح يس اعللالفدد    ددم   ددل 

   ب    ا اللاح يسوهذا الىسع   اللايا ل        ا ل  بلو ا  ل ذ واللاب  ل الفب ل   

(Eshet, 2004) 

نمددد  ببلااددددا  ي او امبلمددددا   لااج هدددد  هو  و بدددد    و   دددد  الا ددددلا حا  الا  ددددل للايا ل   دددد   
دددددد   دددددد    ا ددددددل الاجدددددد  و  ددددددم  شددددددعو    ااف ددددددذ اللايا ل   دددددد   و   قددددددح  ا صدددددد     ه  م

م
امبل  دددددد    دددددد   

 :   امبع دددد  النددددي  نددددا امبلمددددا  الااج هدددد   وامبع دددد  تينهمدددد   دددد اج  دددد  اللايا ل   دددد   و بع دددد  اعالادددد  
د   لدذل   دإ  اللاف  دل تدا  هدذا اما  د      اق نه     أ ل ا لا حا  اللايا ل   د   شدال  بد ل ذ وو قم
 اللايا ل   دد   و ددعو اللاددح يس ذ و بع دد  اعالادد  لا ر لدد   ددىب   أ دد اع  دد  امبع دد  ذ  واميدد  ا لاىدد   

دددد  لقدددح   امبلمددددا   ندددا ي ددددج اللاقا ددد   ا مىلايددددع   شدددال  بدددد ل  دددم  بلدددد م وو هدددذا ال دددد اع  لددد    ق   م
البىب     امبع    بلامح   د  ام اد     العئسبد    الاا د    لدو أصد ل اللادح يسذ اللايا ل   د  
ذ اعالا   ذ  اللايا ل   د  الجات اد  ذ امبع د  تد عالا   اللايا لد اا ذ امبع د  الجات اد  اللايا ل   د   ذ 

 ل تا   م   أ  اع امبع   الب تق والا ع الب    لالا ئج    اللاف  

( Mishra, and  Koehler, 2006 ;   Cunningham,   2009; Doering   et  al ،
2009   ;   

Harris  et al  ,2009) 

رمي  الاظع اىا  ااج ه   امبلما       الا لا حا  امىلايع لللايا ل   د    دم القدح    ندا  
 ،دددي ذ وااف دددذ اللاقا ددد   امىلايدددع  ذ وامم   ددد  ياودددل ق  ددد   اللام اددداا  الندددي ا دددحا  دددم القاددد ع اللابل

دد   الح ا دد  و   دد  ا    لدد  لدد  رددؤيي  ىددا تادد ي   ب ل دد  الددلابلو و اللاددح يس   بددلم ذ تددل  دد بال أر م
 عص   ل اد ي   القدح ا  اللابل م د  للاد    ذ نمد   أ   صد   اللابلد و ر لاد ع  ىدا ادح الم  بلدو  حردح 

لا حا  اللاقا ددد   العقم ددد   دددم البمدددل  ددد  الاددد   الدددذر  لا ر شددد   رفيدددع  شدددال  ىلايدددع  وامياددده ا ددد
اجعبدد  ال شدد   الجاتدد ي  قم دد   ذ و دد   لدد    دد   الا لاقدد ل  دد  الددلابلو اللاقل ددحي  ىددا الاتلاادد    اددعو   
للمشدد    الا لدددلم  ندددا ا ل ددل امبل  ددد   وافبدددااه  ة  ددع  أ دددعل   حردددح  ذ ا ل ددح ال اددد   البلم ددد  ذ 

اللااددددددد   البدددددددعي  ع لامددددددد  امبل  ددددددد    وا دددددددلا حا  ايا ل   ددددددد  امبل  ددددددد   وب للاددددددد ىم   دددددددم لدددددددل لدددددددعوث 
والاام لا  والاتلاا  ا  اللابل م    اللابلو الق ئو  نا الا لافب   ذ واللابلو القد ئو  ندا امشدعو    
ذ والدددلابلو امدددح ج ذ والدددلابلو القددد ئو  ندددا  دددل امشدددي    و ددد   ىدددا  لددد لا  رلاالدددلم  لددد   ىدددا اف  دددل تدددا  

   ذ  وارج ي  عو اللاح يس واللابل و والى   وامبلو والا  

(Graham ,2005;   Bykov ,  2008  ;  Armitage  ,2015  )      

ا   ا   لا ئج  با الات  ا اىا ا ه  رميد   افبداا الااج هد   واليفد ص  امىلايدع   للمبلدو  
  ا ددددلا حا   دددد  ودددد ل الددددحوا   وامبع دددد  وام دددد  ا  والمددددف   الشلمدددد    لدددده  والنددددي ا ددددم   ب ل دددد

اللاقا    الجات ا  ا  حرح  للبمل امهني ياول ق     الح ا   و   ليف ص  الاتلاا  اد  للمبلدو يدم الند  
ا م  ااف ذ  م    عا ل ال ش   امهني امىلايع    الامذ   واللا ىؤ  ىا  يو ل الاتلااد  ا  ذ و ندا 

دد   ل يشددا  الاتلاا  ادد  ذ و الجاناددز  نددا   لدد  اددعو    ا حرددح  دد ع و ومدد ئص اللاددح الم للمبلمددا  و قم
اددح الم امبلمددا  و دد   ظددد   اللابلدد و ا اددحر  ذ وو دد  الا دددجااا ج    ا ا دد  ا  و عا دد   اعادددحيا  
الاقلامدددد ير  والب   دددد   والا لام   دددد  وال ق   دددد  ت  لاى  هدددد    ا ددددل  شددددي ل   م دددد  البمل دددد   النددددي 
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للااف دذ أيشدا  الاتلااد   رااد ي  ندا  ا حا  م اع  ل اللابل ،ي ذ  وو قم  لذل    إ  الداج  ا ا د  ي 
اىني  يع  اللاا ع البد م  نلااد ا  للفعيا  د   دم   د ص الب م د  ل  جدااث تيول اد  القد و الب م د ذ   و دم 
ددد  ل اج هددد   ا ا ددد  ا  للااددد اع أ ظمددد   ال قددد   فبددده رجدددلم أ   بمدددل أ ظمددد  اللابلددد و الب م ددد  و قم

ادددد  و اج  دددد  واادددد اع ا ددددجااا ج    نددددا أ   دددد   اللابلدددد وو ال ددددحث  دددد    لدددد  هدددد   يشدددد ص ق  ددددح   ظع 
ر دددم  ا دددلابحاي امبلدددو لتيشدددا  امىلايدددع    ددد   عا ددد   اللاام ددد  الا لام   ددد  والاقلامددد ير  مي ددد س 
 نهجم للاا ا  نف ص   اتلاا  ا  للمبلو   ا لل  قعا ا  ي ا     بم  تد لاظع  دم ااد ا  نفد ص  امبلدو 

جااتاددد  لا دددلابحايا ال شدددد   الاتلااددد  ي و ظددد   الفيددددع و امىلايدددع  نبمل ددد   ددد  ل  ا ددددم  اما  ددد   ام
و ح  اللافياا  ويبيدس  بد   ااد ا  نفد ص  امبلدو امىلايدع  لسبد هو  دم أ  رمدى  امبلدو  ان دا نفد ص   
اتلاا  ادددد   م  ددددح  لا ددددلابحايا الشلودددد ي والاظددددعي والبمنددددم  ذ واعندددد   ظدددد   اللابلدددد و  نددددا  بددددلا ا   

 امىلايع و   لالف     اليف ص   م ااف ذ اليشا 

(Budnyk, 2014   ; Olha    et al , 2021   ) 

نشدددددف  اليت ددددد   أ  الاتلااددددد   ا اق قدددددل لا رلابلددددد  تددددد وجااع  حردددددح ذ تدددددل  رلابلددددد   تي ف ددددد   
 ي ا ددد    .ا دددلا حا    الا دددعاي  لت اددد   تادددعو  حردددح    

م
لدددذا  دددإ  الاتلااددد   لدددسس ايا ل   ددد  أو  مددد لا

مبلاقىل و ولسس م ايهو  ذ  وايشد ص  ق  د   ي ا د    ىلايدع    قل ب  ذ تل ن   رهيئ اللابل و الا  
للاح يس اعالا   اللابل ،   لو ببح م   م  ت لق ل تل  رلا ق  الا   اللابلو امعاىا  ت لب لو ا اق قل 
ددد    ىلايدددعا   ولسبددد ا  جددددعي  ة الدددلابلو الدددذي بشدددعو اهلام  ددد  هو  واجددد    الددددلابلو الندددي ادددعاهو أجل صم

وا  هذا البى     م الا لاى   ذ  إ  البؤال اماعو   نا  امبلما  ه  ن     بتهليا  للم لا     
 ر ات  ا تا  اعالا   امال   والاتلاا  ا   امبلاقىل   و

(Lichtman, 2013  ;  New Media Consortium  ,2013) 

 مدددددددد   ددددددددى  رلامددددددددت ا ن ددددددددح البحرددددددددح  دددددددد  الىدددددددد   ا   نددددددددا اهم دددددددد  ايا ل   دددددددد  امبل  دددددددد   
 مل   اللابلو ذ ونذل  الاهم   ال       ا ن ف   ا لا حا  و للايا ل   د  امبل  د    والاام لا   ا 

د ر،  ذ    ددا  شدد    الاتلاا  ادد  لددح  الادد      مدد  رلامددل تدد يا    مل دد  اللاددح يس ذ واقددح  الادد   الامد
الند    والشب   ت لبب ي    ادح ا دلا حا  اللايا ل   د   دا ي دو الاتلاا  اد  ذ وام  ده ت مبد  ث امىلايدع  

ا دددح   ددد ي  و ظددد   اللابلددد و  و لدددذا  ددد   اهم ددد  الى ددد  الام دددل  دددا اللابدددعث  ندددا  ااج هددد   وامددد  ا  
امبلمددددا  و م   دددد  هو املابلقدددد   ت لاتلاادددد     ودددد ل ا ددددلا حا  ايا ل   دددد  اللابلدددد و والاامدددد لا  نمدددد  

ب ا   الاتلاا   رعاه  الا   و       ب هو  لا ئج الى    تىبا اليل    ل ن ف   ق    امبلما  تلا
 دددد  ودددد ل ا ددددلا حا  اللايا ل   دددد   نمدددد  رميدددد  أ   بدددد  ح امبلمددددا   نددددا تادددد ي   بددددع تهو  ت لاتلاادددد  ذ 
و ش    امب  ح  البمل   للاب ا  اتلاا   الا     ا لدل  دعو قد ي  امؤ بد   اللابل م د   ندا ا  

دددد  أن ددددا اتلاادددد  ا ذ  مدددد   اددددا امددددع ت أ   ر دددد حا اللام اددددا تددددحو  الددددح و امع لدددد  ا ا ل دددد    الاالددددلم  بل مم
اما  ددددددلم مبدددددد  ح  امبلمددددددا   نددددددا اع مدددددد  الب   دددددد  اللابل م دددددد  املابلقدددددد  ت  ددددددلا حا  اللايا ل   دددددد  

 امىلايع    ىا  م        بل    ياول ق     الح ا   لح و الاتلاا  ا   ا  مل   اللابلو و

 مشكلة البحث: 

 يين :مما سبق تتضح مشكلة البحث فى الاجابة على السؤالين الات 

  دددددد   ا ددددددلا حا  امبلددددددو ا  دددددد   ا  ايا ل   دددددد  امبل  دددددد   امدددددد    دددددد   ا    بدددددد    دددددد   بددددددلا       - 
 والاام لا   ا ي و الاتلاا   نم   رعاه  الا    ؟
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هددددددل ا  ددددددح  ددددددعوو  ددددددا  امدددددد  ا    دددددد   ا    بدددددد     دددددد   ا ددددددلا حا  امبلددددددو ا  دددددد   ا  ايا ل   دددددد    -
 – د  ا -نمد   رعاهد   دا اد ص اللا ممد   الح ا د     ل،د  امبل     والاامد لا   دا ي دو الاتلااد    

 ايب  لا ؟ 

 اهمية البحث: 

 الاهمية النظرية 

   اللابعث  ندا  امد  ا    د    ا    بد    د  ا دلا حا  امبلدو ا  د   ا ايا ل   د   دا اللابلد و   - 
سدد ي لللابلدد و الددذي الاتلاادد     و شدد     اتلاادد   امبلمددا  والادد    ببلاادداا  ا لادد   الوىددا و ددع  أ  

 بش    الاتلاا   ياول ق     الح ا     و

    الاهمية التطبيقية:

 فى ضوء ما تسفر عنه  نتائج البحث تعتبر   ذات اهمية لقادة مؤسسات التعليم العالى فى:  

  دددددو ااج هددددد   و  بلاقدددددحا  امبلمدددددا  و م   ددددد  هو ل تلاا  اددددد   ددددد  وددددد ل ا دددددلا حا  ايا ل   ددددد    -  
لاامدددددد لا    دددددد  أ ددددددل  بدددددد  ح هو  نددددددا اادددددد اع تددددددعا ج ايا ل   دددددد    ا  صددددددل  اددددددح و امبل  دددددد   وا

 ا لا حا  ا جااا ج    اللاح يس الاتلاا  ا و

مبلمددددا  تيهم ددد    ا ددددلا حا   ايا ل   ددد  امبل  دددد    دددا اللابلدددد و الاتلاادددد    لل مدددل تددددعا ج  اح ا  ددد    - 
 ون ف     ش  به  لح  املابلما و 

امبل  ددددد    ت لايشدددددا  الندددددي  ددددد   دددددينه   شددددد    املابلمدددددا   ندددددا ااددددد اع ا وادددددح  تدددددعا ج ايا ل   ددددد     -
 ام   ا   الاتلاا  ا   لحيهوو

ا واح  بل،ي  ا    ب   تىسع  أن ا ي مم  للاب ا   الاتلااد   ا دحي البحردح  د  و د  ا هو   مد  رلابلد     -
ب قدد  تددا  ا   ددد  هو  تي ف دد  ادد ل ف و  الاتلاادد    دددم  مل دد  اللاددح يس ذ وا حرددحا    ا مددد   ا  ددح نا  لل

و بلاقحا هو   ل  الاتلاا   و م     هو  م  ب اد ا   د  ود ل ا دلا حا  ايا ل   د  امبل  د     بدل   
 الا    تم    أ  ل   ا أا    ل و الفعص  للاب ا  اتلاا  اتهوو

الا ددم     ددحاي ام اددح  دد   امقددعا ا  الح ا دد    اللايا ل   دد   لاددل  دد  امبلمددا  واملابلمددا  والنددي  -  
ام ادددددح  ددددد  اليشدددددا  المدددددف   الندددددي  مدددددعس الاتلااددددد   ذ وا  الا دددددم  الا لا   ددددد   ام ادددددح  ددددد   ا صدددددع 

 الاولاى   الني اقسس  الاتلاا   لح  املابلما     و ل ايا ل     امبل     والاام لا  و

 الهدف من الدراسة:

ب ا     ددددددد  ااى ددددددد  اللابدددددددعث  ندددددددا   امددددددد  ا   ددددددد   ا    بددددددد     ددددددد   ا دددددددلا حا  امبلمدددددددا   ا  ددددددد    
ايا ل   دد  امبل  دد   والاامدد لا    الحا مدد   ل تلاادد    ددا  مل دد  الددلابلو   نمدد  رعاهدد  الادد    ذ وب دد   
   ا م   ها و  عوو  ا  هذا اللام  ا    د  ااى د  امبلم دا  ا  د  ب ا   اللاقا د    اللايا ل   د   

 –ايبددد   –اعللاددد       ل،ددد   ح ا ددد   الحا مددد   ل تلااددد   نمددد  رعاهددد   الاددد     دددا اددد ص اللا ممددد   ال
    ا لا و
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 مصطلحات البحث :

 :تصورات طلاب الجامعة  

و     ظعهم  ل ا لا حا  امبلو ا     ا للايا ل     امبل     والاام لا   دا ي دو الاتلااد    دا  
  مل   اللابلو ياول ق     الح ا   و

 الات فى دعم الابتكار :اتجاه المعلم نحو استخدام  تكنولوجيا المعلومات والاتص

الااج هدددد   وامبلاقدددددحا  والدددددحوا   وامبع ددددد  وام ددددد  ا  والمدددددف   الشلمددددد   للمبلدددددو الندددددي ا دددددم   
 ب ل ددددددد  ا دددددددلا حا   ايا ل   ددددددد  امبل  ددددددد   والاامددددددد لا    شدددددددال  ىلايدددددددع و بددددددد ل  اثاددددددد ص  م   ددددددد  هو 

 اللاح يب     ا   م    عا ل ال ش   امهني امىلايع و   

 للبحث : الخلفية النظرية

ا  الاظ   الى ئي اللابل ،ي امبقح  الذ  بشمل الا   وأول د ص ال د   وامبلمدا  وال ظمد  
امح      جااتا للم ر  ذ و ل   رجلم ا   ا  ع اللايا ل     العقم    لا ئج  بل م د   رج ت د  و ل مد  

اللاقل حرده ت  ددلا حا  و  فد   للاد   نملابلمدا   دم  د لو  ق،دي رلاجدد وت ق د ي تسعد  الدلابلو الح ا د   
الدددلابلو  اللابددد وي  واللا اصدددل  دددم  ددد لو  ق،دددي ذ لدددذا  ر لاددد ع الاددد    ىدددا ااددد اع   ددد  ا  القدددع  ا اددد يي 
والبشددعا   ددم اي دد     دد  ا ددلا حا  اللاقا دد   العقم دد  ذ  وبيشدد ص  بدد      بلددو  لامددل  وا اصددل   

 ل  ددددده تمبددددد  ح  اللاقا ددددد   واليوا  العقم ددددد   النددددد  
م
ادددددح و الاتلااددددد    دددددم الدددددلابلو  ادددددا ات جا ددددد  و  ددددد 

وب عاو الا   وا فازهو  وامي نهو   د  ااد اع  جم  د   ام د  ا  الا   د   ل مدى  ا  د ه ا  
 للبمل  م امبلاقىل و

دد   ددم هددذا الاظدد   الى ئدديو  نهدد  ادد  ع صدد ام  لي ف دد  اادد اع   ا   مم  دد  هادد  رلبددلم امبلمدد   يو م
نا أ  ل و ه و او اللاين دح  ندا أ  امبلمدا  ت   د  هذا ال ظم  لح و الالا ئج اللابل م   للا    

 ىددددا اللاادددد اع امهنددددي  ددددم  م   دددد   اللاددددح يس الاتلاا  ادددد   والددددلابلو ا لدددد و  هددددو ذ واىندددد  الا ددددجااا ج    
العقم    الن   هحث اىا  انب    امبلو اليف ص   اللايا ل     و    ا      ال    العقم   الش  ل  

لدددددذي رعنددددد   ندددددا اللااددددد اع امهندددددي للمبلدددددو ذ والدددددذ  رل دددددي الا لا   ددددد    ددددد  وددددد ل اللادددددح الم اما  دددددلم ا
 اللايا ل     ا  م     والفعير  للمبلما و

لا أ دددح بشددد   دددم أهم ددد   واددد ثاا اللايا ل   ددد  وات جا ددد   دددم اللابلددد و ذ لدددذل   رلاالدددلم   دددل 
ا ل  ددد ي البحردددح  ددد  ال ددد   ددد  اللادددح يس  ددد  ال  ددد ل البددد تق    ظدددعم ددد    لالفم لام اددداا   دددم ات جا ددد     م

  ا   ددد   الاددد   وا دددلابحا ي هدددو و  ددد ل و والندددي ا دددحي أ دددل     ددد  هو و ددد  ا رعادددحو  وافبلددد    ذ  
ونددذل  اللا قبدد     مدد  رلابلدد  تدد للابل و ذ وبمدد   و ت للايا ل   دد  وأ ددل    بددحي ام دد   واللاادد ع و لددذا 

أ  اقدددددد     ؤ بدددددد    رلاالددددددلم اتيودددددد ل امبددددددلامع لللاقا دددددد   اللابل م دددددد  امىلايددددددع    ددددددا  مل دددددد  الددددددلابلو 
اللابلدد و  تلاادد اع ثق  دد  الددلابلو اللااظ ،ددي  ويددم ثق  دد   بدد  ح  ددم ا افدد ظ  نددا  قددل امبع دد  والاتلاادد    
وامعو   والح و  لللاب  ل  شال  ب ل    اللام ااا  الني لا ا لاهدي  دم اقا د   اللابلد و و  الق د   الند  

لو اللاب ويل نبا صدع  مادز   دم ا    بد     شمل الى   ا   يا  "ن   اا    قم م " ذ وا لا حا  اللاب
للافدد ظ  نددا ثق  دد  ااظ م دد   بل م دد  ذ نمدد   اظ ددع الت دد ا أ  ا    بدد   النددي ا دد     نددا ثق  دد  
ااظ م ددددد   بل م ددددد   قددددد ي    ندددددا اللاب  دددددل تاجددددد   أنادددددا  ددددد  اللام اددددداا  اماج  ددددد  الندددددي رمليهددددد  الاتلااددددد   

 م   أ ه لا  حو     ي ج اللاقا     م ا    ب   اللايا ل ام  ا اللابلو  ن  أ   با الى   ا  ر  
 و امحا س الني لا ا      نا ثق    ااظ م    بل م   و 
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(Collinson, 2010   ;  Weldy, and   Gillis, 2010) 

دد   ال دددحث   و دددحر   تدددحا الىددد       دددا ا دددحاي  شددد  ي   لىسعددد   الدددلابلو الح ا ددد   الذن ددد و مد
 عاح               ينه  أ  اؤيي  ىا  ا حاي  بل ،ي ايا لد ام  دم  نه  ا  اا  ام  اقا    ىلايع  و 

 ددعو اللاددح يس و ددم الب قدد   تددا  الادد   وامبلمددا و الاادد   الفمدد ل الذن دد   دد   جم  دد   لاا  دد  
 دددد  ال  دددد   اللاقا دددد     ددددل الاامدددد ل ت ت جا دددد  ذ وأ  دددد   اليمى دددد اع ذ وأ  دددد   البددددع  ذ والل  دددد   

   دد    ددحاي امدد اي اللابل م دد  و عادد   و شدد  نته  ذ وبيشدد ص  دد ع  حرددح  دد  اللاف  ل دد   اميدد  امبلمددا
دد  ت للايا ل   دد  

م
ا ادد ا  تددا  امبلددو والا لددلم ت  دد   رمددى   دد   ا    بدد    ددا  مل دد  هو  أن ددا ا اى  

أن دا  دد  أي وقد   .دد   و  هدذا اللاقا دد   اعام لدد   د  الاامدد ل  ادا ات جا دد  الا دح  امبلمددا    اددح 
الا     م الب لو اللايا ل ام     ببسش   الآ  و     قح ا      لاد ئج  بدا  الات د ا اللاب  ل    

٪  دددد  الددددذر   ددددمل و الا ددددلاا ع  ددددحوا ا دددد لا   ىلايددددع   ددددم اللابلدددد و البدددد ىم و شددددمل هددددذا 60ا قدددد  
اللام ادددداا  امىلايددددع  ا ا  ددددى  ال ددددا ت   ذ واليلاددددلم امح  دددد   العقم دددد  ذ والاامدددد ل  اددددا اعامدددد ل ذ  

 ف حر    ىم ا   ي  ذ و م  امبل      ت  لا حا  ايا ل     امبل     والاام ل وواح   ال

(Way  et al   , 2009  ; Al Lily,  2013) 

لددددذل  رمددددى   دددد  ال ددددعو ي  للمبلمددددا  اللابددددعث  نددددا مددددل الفددددعو واللا ددددحر   امال بدددد   
مم   دددد   امىلايددددع  للالى دددد   لاالىدددد    ددددلابلو القددددع  ا ادددد يي والبشددددعا  ذ   و نددددا  الددددع و   دددد  ا لمش  ا

واللاقا    ا  حرح  واللابل و اتليجاويل  م اللابل و الب ىم  دا الىلدحا  الاودع   لا اد ال  دعو اللا حردح 
الددددحق   وق دددد س  ب ل دددد  امبلددددو   ددددل  قدددد ب نىادددداذ  دددد و   نددددا  لدددد   رجددددلم  نددددا  قدددد ي  امؤ بدددد   

 و البدد ىم تمدد   ددم  لدد  ا حرددحا  اللابل م دد  ا ددلم ب   اللااف ددذ الفبدد ل لللاقا دد   ا  حرددح   ددم تسعدد  اللابلدد
 بدددلا   ااج هددد   و ا دددلابحاي   امبلمدددا   لللااف دددذ  ذ ت تاددد     ىدددا اف ددد   هو وأ ددد ل لم اللادددح يس 

 و مف و و 

(Diaz, 2011  ; Gabriel et al , 2012  ) 

و دد  أ ددل ي ددج الاتلاادد    ددم  امقددعا ا  الح ا دد    و ددعو اللاددح يس  ر لادد ع اللابلدد و البدد ىم    
دد  للمبدد راا  ىددا اللاين  ددح  نددا   جم  دد   دد   البا صددع  الام ددل   ددا : اللااف ددذ  وامىدد ي   واعلدد  ع  ذ  وو قم

ال  ا   للايا ل     اللابل و للمبلما    إ  ا ق  الياص هد  أ   م د  امبلمدا   د ب تو  وادح م   
د   د  ردلاو ي دو  لد  تدإي اع الاتلااد  ا   د  لللافيادا  الاتلااد    و   م لىم اللايا ل   د   دم  واممم    م   م

 .امقعا ا  الح ا        ا ل  بلو ا  ل 

(International Society for Technology in Education (ISTE), (2008) 

و   ا لمش   الاللم  نا ا لا حا   اللايا ل   د    دا الدلابلو  رجدلم أ  ر دحا ا د ل وا دت 
 دددا ت دددعاو الاددد   أن دددا  ددد  أي  دددم ا دددلا حا  اللايا ل   ددد   نمددد   رىدددحو أ  لدددح  امبلمدددا  و ددد  ا  أن

وقددد   .ددد  و وأ   بدددلاقىل اللابلددد و البدددد ىم  سشدددمل  بدددلا ا   أ ندددا تي اددددا  ددد  اللاف  دددل  ددد  ودددد ل 
الددلابلو اللابدد ويل  ت تادد     ىددا الع دد   املا عندد  ذ واللبدد   اللابل م دد  ذ وبسعدد   الددلابلو  املا حردد  ذ 

ددد  م دددت  للمبلمدددا    ادددو اودددذ  ا  الاددد    دد   ذو و قم و   قدددح اىدددا   ا  امبلمدددا  الدددذر  رق  ددد    واعا مد
ت للاح يس   م البل   الى  ل     وال اح    والبل   الفازر ئ    ق د ا أن دا  د   مد  وقدتهو تلقد ص 
اعا اددعا   ذ  تسامدد  الجددز    بلمددا   اوددعا    ق دد ص وقدد  أقددل  دد  العبدد   و  مدد  بشدداا  ىددا اللاىدد ر   اددا 
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يس امىلايددددع    ددددا   ق تددددل اوددددعا  ا ددددلا ح  ا  اعا اددددعا  اللا ممدددد     ددددم ا ددددلا حا  اقا دددد   اللاددددح  
   اللاقل حر  وا جااا ج    اللاح يس  ا ف   اللاقا   و

(Lei, L.,et al , 2010   ;  Green, 2010) 

و نددا الددع و  دد  و دد ي  امدد   ق ئمدد  ت لفبددل    ددل   اقدد  اللا اصددل لللابدد و   الا لامدد  ا 
البددددد ىم بشددددد  م     دددددم  دددددىا   اللا اصدددددل الا لامددددد  م  دددددم  ادددددا ات جا ددددد  الا  ا    لى ددددد   ددددد   اللابلددددد و 

ددد  و  لدددذل  هاددد و   مددد ع  جزاردددح  ندددا أ ددده رميددد  ا دددلا حا   امددد   و ددد ئل    ددد  هو الشلمددد      ل م
اللا اصددددل الا لامدددد  م  ددددم اللاددددح يس واللابدددد لو امىلايددددع ت ددددعاو الادددد   تاعاقدددد  ه ي دددد و   قددددح أ دددد ي   

اللابلددددددد و البددددددد ىم ا دددددددلا ح  ا و ددددددد ئل اللا اصدددددددل  ٪  ددددددد   امبلمدددددددا   دددددددم80 بدددددددا  لاددددددد ئج الىددددددد   ا   أ  
الا لام  م  م  تسع  الح ا   ذوأ  أن ا     م  هذا الا لا حا  لت عا  اللابل م    ذ نم  ا د    
الالا ئج اىا  ق ق  أ   م    امبلما   م اللابل و الب ىم اقعاىم   نا ي ار  تم اق  اللا اصل الا لامد  م 

و ٪  ددد   امبلمدددا  أنهدددو لدددو رفبلددد ا  لددد   بددد لم    ددد وث 44    ندددع العئسبددد   ذ   تسامددد   دددم ي ا ددد  أودددع 
 الا   املابلق  ت  لم ص   وق  ر  الا لا  لو 

(Blankenship, 2011) 

لذل  ببلامح  ج   أي ا  ل تع جم وا   الاا و تلاقدحرو الدحو ا  اللاح ا  د  الندي  بلامدح  
و   ىد   وا لا   د   وا دلابحاي     نا ا لا حا  أناا لللايا ل      ىا  دح نىادا   دا اد ص ااج هد  

امبلمددددددا  ل ادددددد ي  ا ددددددلا حا  و لللايا ل   دددددد   ددددددم  تسعدددددد  الددددددلابلو  و اددددددا ات جا دددددد  ذ  وهادددددد و اافدددددد و تددددددا  
الى   ا   بشاا  ىا أ  ا دلا حا  اللايا ل   د   شدال  د   ببد ت  شد  ن  الاد   و بلم دو ذ وا بد  

وأ ددد  وا  ىدددا أ    ددد  ا  امبلمدددا     دددم   دددل  دد   مل ددد  اللادددح يس واددد  ع العا ددد  اثاددد ص  مل ددد  الدددلابلو  ذ 
هددددددذا اللاقا ددددددد     ل دددددد  يبددددددد  م    ندددددددا الددددددع و  ددددددد  و دددددد ي اىددددددد ر  نىادددددددا تددددددا  امبلمدددددددا   ددددددا  دددددددح  ايدددددددعا  
ا  شدال  بلادحل  ا لا حا  و للال  اللاقا     ع  أوع   نا  ا و وا    ىا  ح     ولياده مد    لايدع م

ددددد   ت اج هددددد    امبلمدددددا   اجددددد ا   ذ و نمددددد  هددددد   لا قددددد   م  ددددد    ددددد    اللايا ل   ددددد   ادددددعاىا ا اى  ددددد  وث قم
ددددد   لددددددح  أولعدددددد  الددددددذر    ددددددل ا الا ددددددلا حا  امي دددددد   دددددد  مد ا ددددددلا حا  اللايا ل   دددددد   ددددددم الددددددلابلو و أر م
لللايا ل   دددد   ددددم  تسعدددد  الددددلابلو   بددددلا ا   أ نددددا تي اددددا  دددد  ام دددد  ا    ولددددحيهو   جم  دددد   لاا  دددد   دددد  

أقددددل ذ  و  ندددد  الىدددد   ا   نددددا اق دددد و ااج هدددد    اليوا  اللايا ل   دددد    ق   دددد  تمدددد  رف ددددل   نم دددد   
امبلمددددا    دددد  ي ددددج اللايا ل   دددد   ددددم اللاددددح يس   هددددحث اقددددحرو  ظددددع  ث قىدددد   نددددا الا ددددلا حا  الفبنددددم 
والفعو والب ائ  والااج ا امبلاقىنم لللايا ل      م تسع  الح ا   ذ  و    لد  م  د   بدا الالاد ئج 

 قش  امبلما   أ  البحرح    الاد   لدو را  د ا قد ي ا   اا  لا ا ق     اليت     الى      اح    
  نا ا لا حا  اللايا ل      شال  ب لو 

(New Media Consortium  ,2013) 

دددددد  وا ددددددحر     أ دددددد     لادددددد ئج   بددددددا  الح ا دددددد   الاوددددددع    ىددددددا أ  اللايا ل   دددددد  و ددددددع   عصم
بدددددد ىم ا ددددددما  اللاقا دددددد    للمبلمددددددا  أثادددددد ص   دددددد ولتهو ا ددددددلا حا  امم   دددددد   امىلايددددددع   ددددددم اللابلدددددد و ال

 جم  ددد   لاا  ددد   ددد  اليوا  واللااى قددد   وامددد ا يو  قدددح  لا ددد   امبلمدددا  أ  اللايا ل   ددد   ددد ل  
ااظددددد و  اقدددددحرو  دددددع  امبل  دددددد   لا  هدددددو ذ و ياددددد  الاددددد    دددددد  اللابددددد و   واىنددددد    ددددد  ا  القددددددع   

و ذ وا دد    الالاددد ئج ا ادد ي  والبشدددعا   و ر اددح  ددد   شدد  ن  الاددد   وا فاددزهو ة ويبدددعع  دد   الدددلابل
ار دد  ا دده لا ا  ددح اقا دد  وا ددح  أن ددا   ئددح   دد  اقا دد  أوددع   ل  مددل  نهدد  ببدد هو  ددم اجعبدد   بل م دد  

 ثعا   للا   و 

(United States Department of Education USDE, 2013) 
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ا   بدددددلاقىل اللايا ل   ددددد    دددددا الفدددددع  ا اددددد ي  والبشدددددعا  وا دددددحا  و   قدددددح  أ ددددد ي  امبلمددددد      
د   ت  لا  نهو لللايا ل      لينهو أر م  ر ش   اولاف ص اللاف  ل   ىم ا   ي    ا ق  د  الح ا د  و  م
ل  ددده ذ نمددد  رلامدددت  ددد   بل قددد    امبلمدددا     مددد  رلابلددد  تفقدددحا  اماظددد   اتيبددد يل  دددم اللابلددد وو  لدددذا  
 ردددددددددعو  ا  اللادددددددددح يس  ددددددددد  وددددددددد ل  اللايا ل   ددددددددد  و ددددددددد ل   للددددددددد  اامددددددددد ل  ددددددددد  فل ذ  و أ   بدددددددددلاقىل
اللايا ل   دد   ددع  للم ردد  ت  دد  رمددبلم اللا ىددؤ تدده أو أ دده  دد ا   هادد و اف  ددل أقددل  ددم تسعدد  الددلابلو 
دددددد    ادددددد  م     ددددددعم    دددددد  اي دددددد    وام اددددددح  دددددد  الب لدددددد  ذ واددددددعو     ا  الددددددلابلو تدددددد ل     اعام لدددددد  أر م

حي امبلمددد    تدددي  اللايا ل   ددد   لامدددى   لااقلددد   دددم أي وقددد  و دددم أي  اددد   للدددلابلو   ددد   ببمدددل البددد
امجزاردددح  ددد  ال  ااددد  الذن ددد  وال  ددد   الل   ددد   ندددا  مذرددد  هدددذا الفيدددع  ذ نمددد   أ ددد ي  امبلمددد   أنهدددو 
رعو  يو هو نم بقا  ذ وهذا ببيس ااج ا اللايا ل     املا قب   م اليت     ذ وم   هذا   ا  م  

دد  تددا   يوي امبلمددا  و  اددح   رفيددعو   ددم  بددلاقىل اللايا ل   دد    ددا ق  دد   الح ا دد  ذ لددذا رمددى    ث تلام
    ام و أ  ا وي ا    ب   امبلما    ت ليوا  لا لا حا  اللايا ل      امىلايع  ا  اللاح يس و

(New Media Consortium ,2013) 

 شدددال  ددد    و دددح الىددد       أ   ااج هددد    امبلمدددا  اجددد ا اللام ادددا  رج ت ددد     ددد    شددداا 
ا  ددددم ااف ددددذ   شددددعوع الا ددددلا حا  امىلايددددع للايا ل   دددد   ت ادددد    ىددددا ا ددددلابحاي امبلمددددا  الددددذر   دددد  م  

امبلددد   ددد    دددا اللابلددد و  للبمدددل تفب ل ددد   ددد      ددد  ذ و البمدددل  ددد  أ دددل   دددحاا اللام ادددا  ددد      ددد  
أوددددع  و   دددددإ  اللاىدددد ر  اليىادددددا الددددذي ادددددو  اللا صددددل ال ددددده   مدددد  رلابلددددد   ت اج هدددد  هو   ال  حا  ددددد   اجددددد ا 

مش  نا    م  رلابل  ت  ا     ىا اللام اا ذ والذي قح راجو  د  اللام اا بشاا  ىا و  ي اا قا تا  ا
 دددح  اللاجددد يس  دددم اع م  ددد  امشددد  ن  الندددي الاددديل   ددد   شددد  نا   لابلمدددا  ت للايا ل   ددد  وأ  دددا   دددم 
 جددددد ل اللايا لددددد ام نمددددد   الامدددددت الهم ددددد  الندددددي ر ليهددددد  امبلمددددد   للافددددد ظ  ندددددا  مل ددددد   وومددددد ئص  

امت  ل         لا ئج  الى   ا       أ    امش  م    ىا و  ي  ؤ ب   اللابلو  م   مل و  نم  ا
  اي  ق ادد  ل ا  دد ا يشدداا   ددم  بددل  تسعددتهو اللابل م دد  اميدد  الددلابلو اللابدد ويل  ذ نمدد   أتلدد  امبلمدد   
 ددددد    دددددحاي  ادددددا  عاددددد   للااى ددددد  ايا ل   ددددد   الىسعددددد  الذن ددددد  امىلايدددددع و    قدددددح   ندددددع   البحردددددح  ددددد  

ا ادددد ا  واللابدددد و  و قددددل امبع دددد  وا افدددد ظ  نددددا امبع دددد  يددددم  ا صددددع  ماددددز   الح ا دددد   ا احر دددد  أ  
مؤ بدد    بل م دد   اددؤيي  ىددا  ااج هدد    رج ت دد  اجدد ا اللام اددا ويددم   ا ددل   مدد   ددم ااف ددذ اللاقا دد   
امىلايددع    ذ نمدد   ا  الهم دد  ا ا  ددم  مشدد  ن  امبلمددا   ددم ق دد ي  اللام اددا و ددم  مل دد   صددا  القددعا  

 .  ا   الااج ه   اترج ت   للمبلما  اج ا اللام اا   أ ل  ب

(Zhao   et al , 2009   ; Harris et al , 2009  ; Selwyn, 2010) 

و  مدددددد  رلابلدددددد  تلاب ادددددد  ا ددددددلا حا  ايا ل   دددددد  امبل  دددددد   والاامدددددد لا   اىددددددا  أ  الب ا ددددددل 
اف ددددذ والا ددددلا حا  الحاول دددد  املابلقدددد  تمبلاقددددحا  امبلمددددا   وااج هدددد  هو  يددددم  لاالىدددد   أ   دددد   لللا

الادد  ت للايا ل   دد  امبل  دد   والاامدد لا   ذ نمدد   رميدد    ددو الا لاقدد ي  نددا أ دده :   امددع جلوددد ي 
دددد    مدددد  رلابلدددد  تم ادددد ع  بددددا   ونددددذا  نددددا أ دددده  ددددعاىا تلادددد  ا   للمبع دددد  ببلاادددداا الفددددعي اددددا  م  و  مم

نددددا أ دددده :  تادددد ص الشددددلص و  ا فدددده وق مدددده الشلمدددد   ذ  ت تادددد     ىددددا  لدددد  اددددو ا حرددددح   الااجدددد ا   
 لابددددحي ال بدددد ي رلادددديل   دددد   ا  دددد    بع  دددد  وو حا  دددد    و ددددل ن    ذ أو ت بدددد     نددددا أ دددده  شدددد  ع 
 رج ت ددد  أو  دددلى   للفدددعي  اددديثاا اق  ،ددديلا  ددد ل أياص البدددل و امبدددتهحث  ذ  لدددذل  رىدددحو أ   ااج هددد   

م  الدد  النددي اجمدد  تددا  امبلمددا  و بلاقددحا هو    ددم    مدد  رلابلدد  ت لاتلاادد  ا    ددا ا    بدد     لا  دد 
  لو الجات    واللايا ل     و
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(Erdogan , 2011  ; Badia  et al , 2013 ;   Kubiatko  , 2013;   Kusano et 
al , 2013   ; Oye  et al , 2014)     

ل ددددددذا البدددددد لم  ي س الىدددددد       ددددددم   لالدددددد  اع دددددد لا  ت لفبددددددل الب ا ددددددل النددددددي  بدددددد هو  ددددددم 
 ددم  تسعدد   الح ا دد و  ذ وا دد  وا اىددا أ  هادد و أ ددى تم    لالفدد  و اص ق دد   ا ددلا حا  اللاقا دد   العقم دد  

 بددددا امبلمددددا  تددددح ج ايا ل   دددد  امبل  دددد   والاامدددد لا   ددددم  بلدددد م و  ذ والددددىبا الاوددددعلا رق  دددد   
تددددذل  ذ  لددددذل  رمددددى   دددد  ال ددددعو    ا ا  دددد   ىددددا اللام اددددز تددددا  الب ا ددددل ا ل    دددد  والحاول دددد  النددددي 

لا حا  امبلمدددا  للايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا و   بندددا  دددح  البقدددحر  رميددد  أ  ادددؤثع  ندددا ا ددد
ام ادددددد ا   أل ددددددع  الح ا دددددد   الى   دددددد  اليم دددددد  والا   دددددد   نددددددا  ددددددح  دددددد اص أ  الب ا ددددددل ا ل    دددددد  
والحاول دد  رميدد  أ  اادد   تم  تدد   دد ا      ددل  رجددلم أ  اادد   ا ادد ا   ا ل    دد     دد ي  ودد  ع 

مل   نددددددددا  دددددددد  ل ام دددددددد ل   قددددددددص الى  دددددددد  اللا لا دددددددد  الق ئمدددددددد   نددددددددا جدددددددلص امبلددددددددولا  ذ واميدددددددد  أ   شدددددددد
اللايا ل   دد     ددل ال صدد ل  ىددا أ  دد   اليمى دد اع أو ات جا دد  أو تددعا ج   ددحي  والق دد ي الق ئمدد   نددا 
ال قدددد   نددددا  دددد  ل ام دددد ل   ددددح  ادددد  ع ال قدددد  للا ادددد ا اللابلدددد و ت  ددددلا حا  ال  دددد ئا العقم دددد   أو 

ات ي  ذ و بلااا الب ا ل الحاول     هعاد  ت ل بدى  للمبلمدا  و شدمل   الا لاق    ىا الح و الفني أو الج
  ددد  

م
ااج هددد  هو  و بلاقدددحا هو  ددد ل اللادددح يس  ددد  وددد ل  ايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا  ذ   ددد 

 ددددددح    ىددددددتهو  ددددددم  م اددددددا امم   دددددد   اللابل م دددددد  ة لددددددذل  رميدددددد  ا ددددددلا لا ع أ  الب ا ددددددل ا ل    دددددد  أو 
دد ث   ددد  ا اددد ا   رميددد   م ااهددد   ددد   وددد ل ا مددد ص  ددد ا ي  اددد       ددد   عاددد  ا وادددحهو  بدددحي مد

أ  د   اليمى دد اع والاداا ج أو  دد  ود ل ادد  اا ادح الم  ادد  م  ندا اليمى دد اع ذ   دم امق تددل  د  امددع ت 
 . أ  اظل الب ا ل الحاول    وو ص   الااج ه   الب  ف   الق ا    بلاقع  تمعو  ال ق  

(Petko , 2012   ;   Lorenz  et al , 2015) 

دد   ددم  ا   مم تادد ص   نددا    ددى   ر  دد  ا  امدد  ا  امبلمددا  وااج هدد  هو   ل تلاادد   البددلم  يو م
اللاح يس الاتلاا    و رلاو  بعا  امد   امبلمدا   ندا أ ده و  د   ظدعهو  للمشدال   و شد  ن  اتي او 

 للالد  امبلاقدح
م
ا  ذ وقدح  و دح  بدا  م الاولا ث تا  امبلاقحا    ل   ا ع    وأ ب ل و ا لاج ت 

الىدد   ا   ددح  اادد ت  تددا   دد  ق لدده امبلمدد    دد  اللافيااالاتلاادد    و دد   بلدد ا للاب ادد او   بىدد    أوددع   
 ددم ال اقدد   رميدد   للمبلمددا  نددى   الاتلاادد   لنهددو رجددحو  ومدد ئص  اتلاا  ادد   شددلملا  وامددبلم  يا  هدد  

  ودد ل  تددحاع     هددو اادد اع  اددح الادد   ذ  نمدد  رميدد  للمبلمددا  أ  ر ددحوا  شددال  اددا  ى  ددع  دد
تسع   ي ا        ح  أو  اا  ع   ذ نم   رمي  أ  الاديثع امد  ا  امبلمدا   ل تلااد   تيفد ص  امبلمدا  
ا تا  امد  ا  امبلمدا    الاتلاا  اد    و الليفد ص  الذاا د و  قدح  م  د     نىاام

م
الذاا   و    قح و ح ا اى  

للاح يس    أ ل  الاتلاا    الق م  اع لامب   ذ وب ا     الا   امق رسس الفع    ال  ث  مق  س ا
ذ واليفددد ص  الذاا ددد  للمبلمدددا لا  جااتاددد   شدددال نىادددا ذ  وهدددذا رلا ا ددد   ددد   لاددد ئج هدددذا الح ا ددد    الندددي 
دد    ددد  تدددا  امددد  ا  امبلمدددا  ونفددد ص  امبلمدددا  الذاا ددد  ذ وهدددذا ر  ددد  أ ددده ملمددد  مد ددد   رج ت م

م
أل دددع  ا اى  
  أ  دددددل  ل تلااددددد    ملمددددد  تاي  رمددددد   امبلمدددددا  تقدددددح  هو  ندددددا  لددددد  والبمدددددل  ندددددا    رددددد   ي او امبلمدددددا

 الا   ل ا   ا أن ا اتلاا  ا و

(Fletcher, 2011  ;  Roy, 2013   ; Rubenstein  et al, 2013) 

د   امبلددو  فبدده   ىلايددعا ذ وقددح اددو   ددعاص البحرددح  رميدد  الق دد   ت للاددح يس  الاتلاادد      ا مد
  الن  ال ع   أ  اللاح يس  الاتلاا     وامبلما   امىلايدعا  رميد  أ  ر ادحوا  د   اتلااد       الح ا  

الا    نم   اىا   أ  امبلما   امىلايعا    ا لى   ل ا ي   اتلاا   الاد   وااى د  اماد ا  ا احر د  
الح ا د     شال  ب ل  د  ود ل ايا ل   د  امبل  د    ذ  فدس ال د يص   د  ا د    ال ده  لاد ئج  بدا

ا   اتلاا   امبلما  رلبلم يو ا   م   م اام    الاتلااد   لدح  الاد  و  د  امؤندح م  د    بلمد    ىلايدعا 
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ا  ندددا الق ددد   ت للادددح يس  الاتلااددد    لدددسس تددد ل ع البددد ل ذ ا   اللا دددحي النادددا هددد   بدددحرل  عاقددد   قددد ي م
ق ل دد   دد  الددلابلو   دد يص  لمدد س  ىددا الب  ف دد لاو  ددم  ع لدد  ا لا -الددلابلو   دد  امبع  دد   ىددا الا لام   دد  

ال صدد ل  ىددا  ف دد   أن ددا لللافياددا اع ددعيو وهددذا رجبددل امبلمددا  ت   دد   ىددا ا ددلا و  الاتلاادد   للاقددحرو 
  بل و  اتلاا     لا ا قم     قح ا  الا      و ل الاظع  اىا  عا ل اا  هو امبع مو   

(Reilly   et al , 2011    ;    Morrell, 2015) 

دددددد   ددددددم  م اددددددا لددددددذل   ا   مم   رلبددددددلم   ددددددو  ااج هدددددد   و بلاقددددددحا  امبلمددددددا   دددددد ل  الاتلاادددددد   يو م
 ددل ن    اللاددح يس   مدد  رلابلدد  تلاب ادد  الاتلاادد     مدد   اي   لدد  اىددا تددذل اعادد ولا     دد  البحرددح  دد  
الىددد   ا  لف دددو  بلاقدددحا  امبلمدددا   ددد ل  الاتلااددد    نمف ددد   اجعادددحي لددده البحردددح  ددد  ا   ا دددلم   مددد  

المددددبلم  بعافدددده  شددددال  دددد      دددد   ببلااددددا  الاتلاادددد   تم  تدددد   مل دددد   وأ   م دددد  ال ددددعاي  رجبددددل  دددد 
ر لددددددحو  تمجم  دددددد    لالفدددددد   دددددد   ددددددم   الشلمدددددد      ددددددل ال قدددددد  تدددددد لافس ذ وا مددددددل الممدددددد   ذ 
والف دد ل واللا فاددز ذ وا ل دد ل البدد  فل  وبرجدد ي املابدد   ددم الا مدد ل املا حردد   ذ وامشدد  ن   ددم ام دد   ذ 

لا ذ والقددددح ا     ددددل اللافياددددا  شددددال  لاىدددد ر  ذ واللام ادددداا   ددددم  ي ان ددددو ذ وا اب  دددد    وا مددددل القلدددد و
اجددد ا امشددد مللا ذ واللاجددد    الندددي اجبل دددو أن دددا قدددح    ندددا اللابىادددا  ددد    ا  ددد  هو الاتلاا  اددد  و  دددم هدددذا 
البدددد  و  الافدددد   بظددددو اللابعافدددد    نددددا أ   الاتلاادددد   هدددد    لادددد ع أ ادددد    حرددددح   دددد  قىددددل ال ددددعاي رددددلاو 

   ق   ت  لا حا  قح ا هو  الاتلاا  ا  والا فلا    نا  الاوعا وا ق 

(Hamza,  and  Griffith, 2006; Farella, 2010   ) 

ا   ااددددد اع ا ددددددجااا ج    قم دددددد   حرددددددح   عصدددددد  ت ددددد ي  صدددددد     اللايا ل   دددددد   دددددد   دددددد ا ي 
 لامدددددد ي  بدددددتهح    ىددددددا أيا  ا  ال دددددد  و  عندددددد  لللابلدددددد و والددددددلابلو  نددددددا  بددددددلا    دددددد مل ذ نمدددددد   رميدددددد  ا

اللايا ل     العقم   وي ج   للا با  وااا  اللاح يس والدلابلو و ا افد ظ  ندا أ د ن   مدل  حر د  
و ن   و ب ل   وب حاي  الا   للدلابلو والبدسش والبمدل  دم  د لو  ق،ديو  ندا  دعا  أ دع  مدل اللا د ل 

 ندددا اليلددد   اللابل ،دددي الودددع     نمددد    هدددحث ات دددجااا ج   ا  حردددح   ىدددا ا   ددده  م ادددا  ددد  ل و بلامدددح
للمبددددد  ل  مل ددددد    دددددح  اللااظددددد و و  مل ددددد  صددددد     ذ لدددددذل  رلامدددددت  ددددد   عا بددددد  اليت ددددد   الى   ددددد   
ا دددددلا حا  اللايا ل   ددددد  العقم ددددد   دددددم اللابلددددد و  دددددم  ددددد  و أيلددددد  الى ددددد و البدددددؤال ات  ددددد يي معا بددددد  

ل اليت ددددد   هدددددذا هددددد   ددددد  ا ا اا ددددد  اليت ددددد   الم يرم ددددد   ددددد  ا دددددلا حا  اللاقا ددددد   العقم ددددد   ددددد  أ ددددد
   ع    اللابلو الفب ل  ذ  و ا بسا   الاظ   و لاالى   امبلو للح و و

(Microsoft  ,2014;   Haynes, and   Shelton, 2018) 

بددددلا ح  اللاقا دددد   العقم دددد   ددددم اللابلدددد و للادددد  اا تسعدددد    بلددددو 
ي
للا بددددا  و ب ادددد  اللاددددح يس  

  ددددد ل  لللا ددددد ل اللابل ،دددددي  ذاتددددد  ال دددددو الاددددد   وا فددددد هو  ندددددا الدددددلابلوو لا مددددد  ادددددو ات ددددد    نهددددد  م
اللايا لدد اا الاتلاادد    و أق  دد  البحرددح  دد  الت دد ا  و دد ي ا اىدد    تددا  اللاقا دد   العقم دد  و شدد  ن  
الاددد   واللا فادددز و لاددد ئج الدددلابلو اترج ت ددد  وي دددج اللاقا ددد    دددم اماددد ا  الح ا ددد   للمبددد  ل اللمبدددل و 

ددددد  تاددددد  ي  الشدددددم ل   وات مددددد ث وامبدددددؤول   املااددددد ع وامدددددع  للم لاددددد   ذ نمددددد  رميددددد  لللايا ل   ددددد  أر م
الا لام   دددد   دددد  ودددد ل ادددد  اا تسعدددد   بل م دددد  ال ددددو الادددد   و ه دددد هو ع لامدددد  رعندددد   نددددا اللايا ل   دددد و  
لذل   شاا  الح ا     اللاجعا     ىا ق م  اللاقا    العقم      ود ل امد  ا  امبلمدا  وواداا هو 

اليوا  العقم دد  النددي اددو اللا ق دد   يهدد    ددإ   ددم البمددل  دد  هددذا اللاقا دد     لمدد  ا  ددح  جم  دد   دد  
جع   يه  الح ا     لاا    أر م    م  ر  ع  ظدع  ث قىد  للادعو الندي رميد   هد  ي دج 

ي
الب  ق   الني ا
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اللايا ل      م اما ا  الح ا    للالى د   جم  د   لاا  د   د  الالاد ئج امع د  و اعند  الح ا د    ندا 
ا    المماا  واملا  ا  ا ح وو قح بشااو   ىا ا با   لا ئج اقا    الا لا حا  الفعيي  م الح  

 بلدو الادد   ذ وليدد   دد  المددبلم ا ددلا لا ع أو ا ايددو  ندا الآثدد   امجااىدد   نددا  بددلا   الاظدد  و أي دد ا  
و بددل ا ال دد ص  نددا ا ددلا حا  اللايا ل   دد  وأثعهدد   نددا اللاددح يس والددلابلو ذ واميدد  ي ددو اللاددح يس 

ج     قم دد   ب لدد و  مدد   رلاالددلم   دد  مددل امبلمددا  والادد    ددم  م دد   ددم اللابلدد و  دد  ودد ل ا ددجااا 
 بددلا ا   اللابلدد و ا لاىدد  ا    لالفدد  ل ددم   ي ددو الددلابلو  و دد   لدد    ددإ  ا بددا  ام دد  ا   ددم   دد  
ال  ددد  العقم ددد  الب  ددد   الددد   لل م ددد   ددد    ددد   ا دددلابحاي امبلمدددا  ونفددد صا هو   مددد  رلابلددد  تلمىندددي 

 م   ددد  هو وا ا  ددد   ىدددا ي دددو امبلمدددا   دددم ااددد اع ام ددد  ا  العقم ددد  و  ددد  اللايا ل   ددد  العقم ددد   دددم 
 ال    ل فب و و   هوو 

(Kotsari,  and   Smyrnaiou, 2017 ;  Moyer  et al , 2018  ; Heindl, and 
Nader, 2018 ;   Fokides,  and  Kefallinou, 2020) 

د   ىدا   شال     رلاو  اللابعث  ندا ا لا   د   امبلمدا   د  ود ل اد  اا اللااد اع امهندي  اىم
ا تد ل    الم    اد  اا اللاقا د   ا  حردح   دم ا    بد   و ببدح الدح و  د ىم ا  د ي  واللااد اع امهندي أ دعم
الهم ددد    م ددد  امبلمدددا  الدددذر  را  ددد    لا مبدددا  أو  ىلايدددعا  للاجعبددد  اقا ددد     لالفددد     ذ و شددداا 

ها و   ائح لا لا حا  اللايا ل     العقم    دم اللادح يس الح ا     ىا أ  امبلما  رلافق    نا أ  
والدددلابلو   قدددح  دددحي امبلمددد      ائدددح اللايا ل   ددد  العقم ددد    دددا  ددد  ل   رمددد ل امبل  ددد   و   ت دددد  
اليوا  للا   و    ل    إ  الاج    م ي دج وا دلا حا  اللاقا د   العقم د   دم اللابلد و  دح  ع  د  

ا   دددح  رقددد ي امبلمددد    وو امبع ددد  ا   دددح  وا  ددد ي  الب ل ددد  اىدددا   قىدددل امبلمدددا  امالبدددا  والق ددد ي 
اللابلدددددددد و ا   ددددددددحو وب للادددددددد ىم رجددددددددلم ا لمشدددددددد    امبلمددددددددا  وب ددددددددعان و  ددددددددم  م دددددددد   عا ددددددددل  مل دددددددد  وادددددددد  
الا ددددجااا ج    العقم دددد  لىادددد ص و قددددل امبع دددد  العقم دددد  ذ  نمدددد  رميدددد  للمبلمددددا  امبدددد هم   دددد  ودددد ل 

 لا جااا ج    وام ا ي العقم  و امش  ن  اللاب و     م اا اع ا

(Al-Hezam, 2017 ;    Fokides,  and   Kefallinou, 2020;   Fransson  et al  
, 2020) 

ا   ىددددددا وادددددد    ادددددد   شددددددجان  ووادددددد  اا  ددددددل    دددددد  للمبلمددددددا  أ  رمددددددى  ا  ج دددددد ا    ددددددحم
ِّ
مي  ري

لد  للا بدا  اللااد اع امهندي اللايا ل     ت تا     ىا  م اا  الااج هد   وامبلاقدحا  ذ وا   د ي امىذو 
ذ وب دددد ي  الاظددددع  ددددم اللاق  مدددد   ذ نمدددد   شدددداا البحرددددح  دددد  امقدددد لا    اددددح  عا بدددد  اليت دددد    ىددددا هددددذا 
ا   ا دددددلم   واهم دددددد  ا ا  ددددد   ىددددددا اللااددددد اع امهنددددددي لدددددح و ا ددددددلا حا  اللاقا ددددد   العقم دددددد   دددددم اللاددددددح يس 

 واللابلوو 

(Misfeldt,  and  Zacho,  2016  ;  Clancy,  and  Gardner, 2017) 

نمدد   شدداا  الات دد ا  اىددا أ  أيشددا  الددلابلو العق،ددي  النددي  بدد ت اللا اصددل ال دد يث واللابدد و  
تا  امبلما  والا     افلا   عصم  أناا لللا حا تاعو  اتلاا  ا   و ا   م    اح  ق   تهد  تييشدا  

م   ددددد    ق  ددددد   الدددددلابلو  ادددددا العقم ددددد  و رميددددد  أ  ردددددؤيي ي دددددج اليوا  العقم ددددد  اللا اصدددددل      دددددم  
 الاحر   اما قش    ىا ي و  ج لا  اللابلو ال      و    ال    العقم   و    ا  القع   ا اد يي 

 والبشعا  ذ واام   ال  م ال ق  م وام ا ا  العقم  و 

 (Buckley-Marudas, 2016)  

رميددددد  لعقماددددد  أ ددددد ن   مدددددل امبلدددددو   دددددا امؤ بددددد  النددددد  ببمدددددل  يهددددد    ا   بددددد ل  شددددد  نلا  
وا  عا ددددده  دددددم اللا ددددد ل اللابل ،دددددي الاتلااددددد    و لدددددذل   أ ددددد     بدددددا الح ا ددددد    ىدددددا  اهم ددددد  ا دددددعاو 
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امبلما   دم امدم و وااف دذ اللاقا د   العقم د   دم البمدل و وامم   د   وا دلا حا  اللامدم و اللمشد  مل  
 ا  وو ب البمددل أو امددم و البددسا  ا ه   ذ  نمدد  ا  ا ددعاو امبلمددا  ت شدد    ددم اما قشدد   والقددعا

 ددد ل ا دددلا حا  اللاقا ددد   العقم ددد   ببلاادددا ه  ددد  ل  امشددد  ن   دددم  مل ددد   صدددا  القدددعا   ددد ل ا لامددد ي 
  ا ا  اللاقا    العقم   اما  امبلما    ب  م  ت ملي  و 

(Misfeldt,  and  Zacho, 2016  ; Clancy,  and   Gardner, 2017 ;   
Holstein et al , 2019) 

م ددد  اللاف  ل ددد  رميددد  اام ددد  امشددد  ن  الا ت ددد  ال  ي ددد  ذ و ددد  ت  دددلا حا  اللاقا ددد   العق
و ل  ايوا  الاام ل واللاب و  العق،ي  يش ص ولف     بل م د   ادا  امقدعا ا  الح ا د     مد  رم دح 
ددد   ىدددا  ادددلم  ددد  ا بدددا    ددد  ال  ددد  العقم ددد  و  ددد  ا  القدددع  ا اددد يي  الاعاددد  للدددلابلو المددد ير،ي  اىم

و  ذ  و دددد   لدددد    ددددإ  اللااى دددد  امى  ددددع ليوا  الاامدددد ل واللابدددد و   ددددا  هددددذا والبشددددعا  و لادددد ئج الددددلابل
أو   Facebookالبددددد  ق   اللابل م ددددد  ر لاددددد ع  ىدددددا الاظدددددع   ددددده  با رددددد   لا  ددددد م   ادددددح  ا دددددلا حا    

دد  ذ و رجددلم ا ددلا حا  أ ظمدد   يا   الددلابلو  د    لدد   لا  م دد     مدد  مد  الاددحر   اما قشدد  امم ثلدد  و    م
   اللابل م    ا   الا ا      مالاح  اما قش   تف  ل   واممل ن  للمؤ ب 

(Ciampa, 2017  ;  Chang et al ,   2018  ; Niemi  et al , 2018  ; Oakley  
et al , 2018  ;  Taylor, et al , 2020 ) 

وا ددد     لاددد ئج   بدددا الح ا ددد   اىدددا  أهم ددد  اللايا ل   ددد   و مدددل  امبلمدددا     ددد  ر  دددح   
ت نهم   ل ا ي  اللابلوو   قح او   دص ا دلا حا  اليوا  العقم د   دم تسعد  الدلابلو امدح ج  اي     ا  

ل ا ي  نف ص  القعاص  وا حرح      ا م    اللاقا    واليوا  العقم   رمي  أ   ب ل  شدال أ  دل 
الالادددددد ئج و  دددددد  ال  دددددد  العقم دددددد   و نشددددددف   لادددددد ئج  الى دددددد  أ  تع دددددد  ج   دددددد  ا  القددددددعاص  القدددددد ئو  نددددددا 
اللايا ل   ددد  مددد   أن دددا    ل ددد   ادددح   رقجدددا  تلا  يهددد   القدددعاص   ددد  امبلمدددا  ذ و  بدددلا  لاددد ئج  هدددذا 
اظددع  ليهدد   الح ا دد  ال دد ص  نددا أ   بددا امدد ا ي  النددي ا  عهدد  اللاقا دد   واليوا  العقم دد  رجددلم أ  ري

    تحائل امبلما و 
م
  نا أنه    اي ايم ل   تحلا

(Wilkes , et al, 2020) 

 نا هذا رمي  ا لا لا ع أ   ااج ه   امبلما  اج ا اللايا ل   د  مد   ل د  اديثاا نىادا  وبا ص
 نا  ا دلا حا  ايا ل   د  امبل  د   والاامد لا  ذ نمد  أل دع  الالاد ئج أ   امبلمدا  مد   ا  رجد ت ا  

ل  دد  ل   مدد  رلابلدد  تلايا ل   دد  امبل  دد   والاامدد لا   ددم اللابلدد و ذ  مدد  ببنددي أ   اددف ص الادد    امب
 ندددا اللابلددد و  ا  ددد   ا لحرددده  م ددد  اللام اددداا  ل دددلاو ااف دددذه  تاجددد   ل  امسبدددعا  العئسبددد ا  ل دددذا 
البمل دددد   امبلمددددا لا رددددعو  اددددعو   الجدددداواج ل دددد  ذ و رميدددد  افبدددداا الب قدددد   املاى يلدددد  تددددا  املامادددداا  

ددد  امدددؤثع   دددا    بع ددد  ايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا  ذ وال قددد  تددد لافس ذ واا ج هددد   امبلمدددا  و قم
ددددد    بظددددددو امبلمددددددا   نددددددا ي اردددددد  م   دددددد   ت  دددددد ل لم  اللاددددددح يس   شددددددال  ا  ددددددلم  للا ل ددددددل الى   دددددد    مد
ت  ددددددلا حا  ايا ل   دددددد  امبل  دددددد   والاامدددددد لا  ذ ولا دددددد  الادددددد    مادددددداا   رج ت دددددد   ددددددم  م   دددددد   

  امبل  دددد   امبلمددددا و وقددددح ي مدددد  هددددذا ا اق قدددد  ات مدددد ئ    النددددي أل ددددع  أ  امبع دددد  تلايا ل   دددد
والاامددد لا  وااج هددد   امبلمدددا  م  ددد   جااتاددد   شدددال  رجددد بل  ت ل قددد  تددد لافس لدددحيهو  ذ  لدددذا رجدددلم 
ددد  تدددي  ايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا   ددد ل   مل ددد    دد   ا رؤ اددد    قم اللاين دددح  ندددا أ  امبلمدددا  مد

  اللابلو  شال  رج بل  م  أثع  شال  رج بل  نا الحا   الم ير،ي لا  هوو
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 الدراسة الميدانية : 

 العينة :

 العينة الاستطلاعية:

ىقددددد   لددددديهو أيا  الح ا ددددد   دددددم صددددد   ه  الول ددددد  لللا قددددد   ددددد  وم ئمددددد    
ي
رقمدددددح  هددددد  الب اددددد  الندددددي  

البدد ا  جار   دد  صددحو وثىدد   لللا نددح  دد  صدد   ته  لللااى دد  وال قدده  ددا الالادد ئج الندد  رميدد  اللا صددل 
 150اليه  ذ وقح اا        

م
لا 58       مل   الجات      ب  التهع الا تع أ حايهو    تا   لا   لى 

 لا    مو42لا أيبل ذ   50 ل،ي ذ   

 العينة الأساسية:

ىقدد   لدديهو أيوا  الح ا دد   ددم صدد   ه  النه ئ دد  لللا قدد   دد   ا ددعل  الى دد   
ي
رقمددح  هدد  الب ادد  النددي  

  دد   دد   مل دد  الجات دد     بدد  التهددعذ الادد تع أ ددحايهو  دد  تددا   384وقددح اا  دد   دد   
م
لا 143لا   لىدد 

 .لا    م103لا أيبل ذ   138 ل،ي ذ   

 اداة البحث :

دام   تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات  فاااااى التعلااااايم مقيااااااا اتجاهاااااات المعلماااااين نحاااااو اساااااتخ
    الابتكارى 

 الهدف من المقياا :

ق ددددد س ااج هددددد   امبلدددددو ا  ددددد   ا   ددددد  ا دددددلا حا  ايا ل   ددددد  امبل  ددددد   والاامددددد لا   دددددا اللابلددددد و 
الاتلاادد    نمدد  رلامددت  ددا الااج هدد   وامبلاقددحا  والددحوا   وامبع دد  وام دد  ا  والمددف   الشلمدد   

النددي ا ددم   ب ل دد  ا ددلا حا   ايا ل   دد  امبل  دد   والاامدد لا    ددا اللابلدد و   شددال  ىلايددع  للمبلددو
 و ب ل  اثا ص  م     هو اللاح يب     و م    عا ل ال ش   لام ير،    و 

ا دددلاملا ع امبلمدددا   -لا  ىددد      ت ددده  ندددا ومبددد  ا بددد ي يدددا   يا   اللادددح يس  40ااددد   امق ددد س  ددد    
 ددددد ي   -اقدددددح  الاددددد    البل،ددددد   -اللمشددددد    الى ئددددد   -امبل  ددددد   والاامددددد لا   وبمددددد   و تلايا ل   ددددد 

 الاظ   اللابل ،  لا و 

اتدددحا لا و ت  ددد   –ا    ددد   –ببدددلاج لم الاددد    ندددا  ىددد  ا  امق ددد س  دددا لدددل ث ثددد  اولا ددد  ا    يائمددد   
 ا    لى  لا و    البيس  ا و  ي  ى    1لا واتحا    2لا وا         3ر مل امبلاج لم  نا يائم    

الخصااااااائص الساااااايكومترية لمقياااااااا اتجاهااااااات المعلمااااااين نحااااااو الاسااااااتخدام المبتكاااااار لتكنولوجيااااااا 
 المعلومات والاتصالات:

: الصدق:
ً
 أولا

 صدق المفردات: 

        مل   الجات      ب  التهع, و لد   ابد    150ق   الى    تلااى   امق  س  نا  
م
لا   لى 

     عا : صحو امفعيا  لبى  ا  امق  س

 حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه: -

 



 

 جامعة الأزهر

لتربية بالقاهرةكلية ا  

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،1) (، الجزء201العدد: )

 

 

561 

 ( 1جدول )

معاماال الارتباااط بااين درجااة كاال عبااارة درجااة البعااد الااذي تنتمااي إليااه لمقياااا اتجاهااات المعلمااين 
 نحو الاستخدام المبتكر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 ةالعبار 
معامل 
 الارتباط

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

1 0,532** 11 0,372** 21 0,646** 31 0,685** 
2 0,608** 12 0,601** 22 0,549** 32 0,709** 
3 0,648** 13 0,567** 23 0,627** 33 0,710** 
4 0,555** 14 0,609** 24 0,655** 34 0,729** 
5 0,582** 15 0,629** 25 0,631** 35 0,718** 
6 0,606** 16 0,657** 26 0,619** 36 0,704** 
7 0,613** 17 0,699** 27 0,621** 37 0,733** 
8 0,621** 18 0,695** 28 0,632** 38 0,745** 
9 0,585** 19 0,691** 29 0,626** 39 0,695** 
10 0,646** 20 0,728** 30 0,695** 40 0,706** 

 ( : 1جدول ) يتضح من

  
م
أ   م د  قدد و  بدد     الا اىدد   تددا  ي  د  مددل  ىدد    وي  دد  الىبددح الدذي ا لا،ددي  ل دده يالدد  ا مدد ئ  

 لا,  م  بشاا  ىا الا ب و الحاونم للمق  سو0,01 اح  بلا    

 حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية للمقياا كما في الجدول التالي: -

 (2جدول ) 

ت الارتبااااااط باااااين الأبعااااااد والدرجاااااة الكلياااااة لمقيااااااا اتجاهاااااات المعلماااااين نحاااااو الاساااااتخدام معااااااملا 
 المبتكر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 معاملات الارتباط الأبعاد
 **0,877 إدارة التدريس

 **0,862 استمتاع المعلمين بتكنولوجيا المعلومات 
 **0,768 التشجيع البيئى

 **0,793   العلمى تقدم الطلاب
 **0,816 جودة النظام التعليمى

 ( : 2يتضح من جدول ) 

  ادح  بدلا   يلالد    
م
لا, 0,01أ   م    ب     الا اىد   تدا  ال بد ي والح  د  الال د  يالد    مد ئ  

 وهذا رحل  نا الا ب و الحاونم للمق  سو

 

 



تصورات طلاب الجامعة  نحو  استخدام   المعلم  الجامعى  تكنولوجيا 
 المعلومات والاتصالات  لدعم الابتكار فى عملية  التعلم

 احمد محمد شبيب حسند/ أ.

 

 

562 

: الثبات:
ً
 ثالثا

  امق ددد س, و لددد   بدددح ااى ددد  امق ددد س قددد   الى  ددد  ت  دددلا حا   ب  دددل ألفددد  ليعو ىددد    ابددد   ثىددد 
  دد    لىدد  مل دد  الجات دد   تاددا  ت لقدد هع  150تلدد   ددحيه     نددا   ادد  

م
وا  ددت    بدد  التهددع,   -لا   لىدد 

ا  حول اللا ىم  ب  ل ال ى   لال  بح    أ ب ي  ق  س ااج ه   امبلما       الا دلا حا  امىلايدع 
 الال  : للايا ل     امبل     والاام لا  والح   

نحو الاستخدام  معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية لمقياا اتجاهات المعلمين  ( 3جدول )
 المبتكر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 معاملات الثبات الأبعاد م
 0,839 إدارة التدريس 1
 0,804 استمتاع المعلمين بتكنولوجيا المعلومات 2
 0,730 التشجيع البيئى 3
 0,821 العلمى  تقدم الطلاب 4
 0,762 جودة النظام التعليمى 5
 0,863 الدرجة الكلية -

 لا  :3رلامت     حول   

لا, وبلدد   ب  ددل ال ىدد   للمق دد س ناددل 0,839 -0,730أ   بدد     ال ىدد   لت بدد ي اعوا دد   دد  تددا    
,  م  بشاا  ىا ثى   امق  سو0,863 

م
 لا, ويم ق م   عافب    م ئ  

 عالجات الاحصائية للبحث : الم 

افات المعيارية   المتوسطات الحسابية والانحر

One-Way ANOVA    تحليل التباين أحادي الاتجاه 

Scheffe test    اختبار شيفيه لمعرفة اتجاه الفروق 

 نتائج البحث:

 نتائج السؤال الأول:

لاسااااااتخدام المبتكاااااار ياااااانص السااااااؤال الأول علااااااى   مااااااا مسااااااتوى اتجاهااااااات المعلاااااام الجااااااامعى نحااااااو ا
 لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات كما يدركها الطلاب  في عالم اكاديمى متغير  .

ول   تددددددد   ندددددددا البدددددددؤال قددددددد   الى  ددددددد  ت  دددددددلا حا  املا  دددددددا   ا ابددددددد ت   والا  عا ددددددد    
امب   ادددد   وي  دددد  اللا قدددد  لاددددل  ىدددد     دددد   ىدددد  ا  امق دددد س, نمدددد  قدددد   ت بدددد   املا  ددددا ا ابدددد بل 

 ث امب   ي لال  بح, نم   م ا  حول اللا ىم:والا  عا
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 (4جدول ) 

تحلياااااال تصاااااااورات عينااااااة الدراساااااااة حااااااول اتجاهاااااااات المعلاااااام الجاااااااامعى نحااااااو الاساااااااتخدام المبتكااااااار 
  لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 العبارة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التحقق

 الترتيب

1 
لومات والاتصالات في يستخدم تكنولوجيا المع

 تصميم طرق التدريس المبتكرة
 10 مرتفعة 0,525 2,518

2 
يجعل   بيئة التعلم  مبتكرة  من خلال استخدام  

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 8 مرتفعة 0,547 2,557

3 
يزيد من  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  فى إعداد 

 المواد التعليمية الابتكارية
 12 مرتفعة 0,564 2,489

4 
يستخدم  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لجعل 

 المهام  التعليمية المعقدة سهلة
 4 مرتفعة 0,531 2,601

5 
يرى ان استخدام  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 تزيد من  الاداء الابتكارى في العمل الاكاديمى .
 2 مرتفعة 0,549 2,606

6 
استخدام تكنولوجيا المعلومات  يحفز الطلاب على

 والاتصالات للتعلم المستقل.
 1 مرتفعة 0,540 2,625

7 
يستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأداة 

 لتقييم تعلم الطلاب.
 13 مرتفعة 0,618 2,434

8 
لديه المهارة والخبرة لاستخدام أدوات تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات فى التدريس
 5 مرتفعة 0,540 2,601

9 
يتوقع  الطلاب من المعلمين استخدام تكنولوجيا 
 المعلومات والاتصالات بشكل  ابتكارى في التدريس.

 7 مرتفعة 0,555 2,565

10 
يحرص على معرفة المزيد عن تكنولوجيا المعلومات 

 لاستخدامها بشكل مناسب فى عملية التعلم
 3 مرتفعة 0,549 2,604

11 
ولوجيا المعلومات والاتصالات تضع يعتقد أن تكن

ا إضافيًا على المعلمين
ً
 عبئ

 14 مرتفعة 0,770 2,226

12 
قادر على اختيار موارد تكنولوجيا المعلومات 
 والاتصالات  التى تخدم التدريس الابتكارى 

 11 مرتفعة 0,578 2,505

13 
يستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لنشر 

 مع المعلمين الاخرين المعلومات ذات الصلة
 9 مرتفعة 0,554 2,533

14 
يجعل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  فى التدريس 

 ممتعًة  لزيادة مشاركة الطلاب
 6 مرتفعة 0,558 2,578

 مرتفعة 0,357 2,531 المتوسط الاجمالي للبعد الأول )إدارة التدريس( 

15 
يا يستمتع  اثناء التدريس عندما يستخدم تكنولوج

 المعلومات والاتصالات
 3 مرتفعة 0,531 2,622
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 العبارة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التحقق

 الترتيب

16 
لديه الثقة أثناء العمل مع أدوات تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات
 1 مرتفعة 0,537 2,638

17 
متمكن من استخدام تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات فى عملية التعليم الابتكارى 
 4 مرتفعة 0,533 2,614

18 
ة  الحواجز بين تكنولوجيا المعلومات يعمل على  ازال

 والاتصالات والوقت والمكان لاستقلالية التعلم
 7 مرتفعة 0,556 2,562

19 
يرى ان تعلم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات هو 

 ممارسة جديرة بالاهتمام
 2 مرتفعة 0,540 2,625

20 
يهتم بمعرفة أدوات تكنولوجيا المعلومات 

التي يمكن استخدامها في والاتصالات الجديدة 
 قاعات الدراسة.

 5 مرتفعة 0,535 2,606

21 
مؤهل بما يكفي للتعامل مع تقدم تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات لخدمة العملية التعليمية
 6 مرتفعة 0,551 2,593

 
المتوسط الاجمالي للبعد الثاني )استمتاع المعلمين 

 بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات(
 مرتفعة 0,384 2,609

22 
افق تكنولوجيا المعلومات  يخبرنا بان لديه مر

 والاتصالات في منزله
 5 مرتفعة 0,643 2,437

23 
يشعر بالسعادة عند لمناقشة استخدام تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات مع الآخرين
2,578 0,568 

 مرتفعة
 

3 

24 
يحب الدردشة عبر الإنترنت واستخدام وسائل 

 الاجتماعي مع الاخرين التواصل
 7 مرتفعة 0,630 2,398

25 
يرى ان تعلم مهارات تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات يجعلنا مواطنين مطلعين على كل ماهو 
 جديد

 1 مرتفعة 0,541 2,599

26 
يشجعنا  على استخدام  تكنولوجيا المعلومات 
 والاتصالات للمشاركة في الأنشطة الابتكارية .

 2 مرتفعة 0,566 2,588

27 
يرى ان الاستخدام المفرط لتكنولوجيا المعلومات 
 والاتصالات  يؤدى إلى عزل الشخص عن المجتمع

 6 مرتفعة 0,626 2,434

28 
يحدثنا ان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تزيل 
 الفجوة الرقمية بين المجتمعات  الريفية والحضرية

 4 مرتفعة 0,586 2,520

 مرتفعة 0,383 2,508 الاجمالي للبعد الثالث )التشجيع البيئى( المتوسط 

29 
يرى ان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعمل  على 

 عدم توسيع الفجوة بين  الطلاب
 7 مرتفعة 0,658 2,401

30 
يشعرنا ان  استخدام  تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات أكثر إثارة للاهتمام
 5 ةمرتفع 0,576 2,539

 6 مرتفعة 0,582 2,515يرى ان استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  31
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الانحراف 
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 تعمل على استقلالية الطلاب فى التعلم

32 
يشعرنا  ان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

 تساعد  الطلاب على إجراء الامتحانات عبر الإنترنت
 4 مرتفعة 0,541 2,570

33 
جيا المعلومات والاتصالات  يرى ان استخدام تكنولو 

 تخلق  بيئة للتعلم الذاتي
 3 مرتفعة 0,553 2,583

34 
يحدثنا  ان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعزز  

 التعلم التعاوني في أي وقت ومكان
 1 مرتفعة 0,539 2,630

35 
يرى ان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تطور 

 قدرات المبادرة بين الطلاب
 2 مرتفعة 0,520 2,604

 
  المتوسط الاجمالي للبعد الرابع )تقدم الطلاب

 (العلمى
 مرتفعة 0,387 2,549

36 
يرى  ان  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 

 الاحتفاظ بسجل لأداء الطلاب
 3 مرتفعة 0,564 2,601

37 
يمكن لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات تحسين 

 جودة المؤسسات التعليمية
 1 مرتفعة 0,509 2,666

38 
لديه دعم تقني كافٍ بشأن تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات في عمله
 5 مرتفعة 0,577 2,531

39 
افق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في   سعيد بمر

 قاعات الدراسة
 2 مرتفعة 0,548 2,632

40 
يرى ان بيئة العمل توفر  تدريبًا أساسيًا على 

 لمعلومات والاتصالاتتكنولوجيا ا
 4 مرتفعة 0,564 2,567

 
المتوسط الاجمالي للبعد الخامس )جودة النظام 

 التعليمى(
 مرتفعة 0,408 2,600

  ( ما يلي:4يتضح من جدول ) 

لا ويدا ر فد  الاد    ندا ا دلا حا  ايا ل   د  6 د ص  البىد      بالنسبة لعبارات البعد الأول:  -1
لو امبدددلاقل   دددم امعاىددد  الوىدددا  دددم اعاسدددلم  ىددد  ا  الىبدددح الول,   ددد  تلددد  امبل  ددد   والاامددد لا  للدددلاب

لا, وقددح وقبدد  ي  دد  اللا قدد  ل دد   ددم 0,540لا تدد   عاث  ب دد  ي قددح ا  2,652املا  ددا ا ابدد بل ل دد   
لا ويدددا ببلاقدددح أ  ايا ل   ددد  امبل  ددد   والاامددد لا  11 اددد و الا دددلاج ت  امعافبددد , و ددد ص  البىددد     

   نا امبلما    دم امعاىد  الوادا   دم اعاسدلم  ىد  ا  الىبدح الول,   د  تلد  املا  دا ا    ىعم   ا   م 
لا, وقددددح وقبدددد  ي  دددد  اللا قدددد  ل دددد   ددددم  ادددد و 0,770لا تدددد   عاث  ب دددد  ي قددددح ا  2,226ا ابدددد بل ل دددد   

لا 0,357لا تدددد   عاث  ب دددد  ي  2,531الا دددلاج ت  امعافبدددد , وقددددح تلددد  املا  ددددا ات مدددد ىم للىبدددح الول  
 رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب ووالذي 

لا   ويدددا  لحرددده ال قددد  أثاددد ص البمدددل  ددد  أيوا  16 ددد ص  البىددد       بالنسااابة لعباااارات البعاااد الثااااني: -2
ايا ل   ددددد  امبل  ددددد   والاامددددد لا     دددددم امعاىددددد  الوىدددددا  دددددم اعاسدددددلم  ىددددد  ا  الىبدددددح ال ددددد يل,   ددددد  تلددددد  
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لا, وقددح وقبدد  ي  دد  اللا قدد  ل دد   ددم 0,537ح ا  لا تدد   عاث  ب دد  ي قدد2,638املا  ددا ا ابدد بل ل دد   
لا  ببمدددددددل  ندددددددا  اتالددددددد   ا اددددددد ا   تدددددددا  ايا ل   ددددددد  18 اددددددد و الا دددددددلاج ت  امعافبددددددد , و ددددددد ص  البىددددددد     

امبل     والاام لا  وال ق  واما   لا لاق ل   اللابلو   م امعاىد  الوادا   دم اعاسدلم  ىد  ا  الىبدح 
لا, وقح وقب  ي    0,556لا ت   عاث  ب   ي قح ا  2,562  ال  يل,     تل  املا  ا ا اب بل ل  

لا تد   عاث 2,609اللا ق  ل    م  ا و الا لاج ت  امعافب , وقح تل  املا  ا ات م ىم للىبح ال  يل  
 لا والذي رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب و0,384 ب   ي  

   بلو     ا  ايا ل     امبل     لا  رع  ا25  ص  البى       بالنسبة لعبارات البعد الثالث: -3
والاام لا  رجبلا    ا اا   البا   ندا مدل  د ه   حردح   دم امعاىد  الوىدا  دم اعاسدلم  ىد  ا  الىبدح 

لا, وقددددح وقبدددد  0,541لا تدددد   عاث  ب دددد  ي قددددح ا  2,599ال  لدددد ,   دددد  تلدددد  املا  ددددا ا ابدددد بل ل دددد   
لا ر ددلم الح ي دد   اددا ات جا دد  24البىدد      ي  دد  اللا قدد  ل دد   ددم  ادد و الا ددلاج ت  امعافبدد , و دد ص 

وا لا حا  و  ئل اللا اصل الا لام  م    الاوعا    م امعاى  الواا   م اعاسلم  ى  ا  الىبح ال  ل , 
لا, وقدددددح وقبددددد  ي  ددددد  0,630لا تددددد   عاث  ب ددددد  ي قدددددح ا  2,398  ددددد  تلددددد  املا  دددددا ا ابددددد بل ل ددددد   

لا 2,508لدددددد  املا  ددددددا ات مدددددد ىم للىبددددددح ال  لدددددد   اللا قدددددد  ل دددددد   ددددددم  ادددددد و الا ددددددلاج ت  امعافبدددددد , وقددددددح ت
 لا والذي رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب و0,383ت   عاث  ب   ي  

لا  ر ددددددددحثا   ا  ايا ل   دددددددد  امبل  دددددددد   34 دددددددد ص  البىدددددددد      بالنساااااااابة لعبااااااااارات البعااااااااد الرابااااااااع:  -4
م اعاسلم  ى  ا  الىبح العا  , والاام لا   ب ت  اللابلو اللاب ويل  م أي وق  و ا      م امعاى  الوىا  

لا, وقدددددح وقبددددد  ي  ددددد  0,539لا تددددد   عاث  ب ددددد  ي قدددددح ا  2,630  ددددد  تلددددد  املا  دددددا ا ابددددد بل ل ددددد   
لا رددددددع  ا  ايا ل   دددددد  امبل  دددددد   29اللا قدددددد  ل دددددد   ددددددم  ادددددد و الا ددددددلاج ت  امعافبدددددد , و دددددد ص  البىدددددد     

الوادا   دم اعاسدلم  ىد  ا  الىبدح والاام لا   بمل   نا  ح  ا     الفج   تدا   الاد      دم امعاىد  
لا, وقح وقب  ي  د  0,658لا ت   عاث  ب   ي قح ا  2,401العا  ,     تل  املا  ا ا اب بل ل    

لا تد   عاث 2,549اللا ق  ل    م  ا و الا لاج ت  امعافب , وقح تل  املا  ا ات م ىم للىبح العا د   
 عافب ولا والذي رق   م  ا و الا لاج ت  ام0,387 ب   ي  

لا  رميددددددددد  للايا ل   ددددددددد  امبل  ددددددددد   37 ددددددددد ص  البىددددددددد       بالنسااااااااابة لعباااااااااارات البعاااااااااد الخاااااااااامس: -5
والاام لا  ا با   د ي  امؤ بد   اللابل م د    دم امعاىد  الوىدا  دم اعاسدلم  ىد  ا  الىبدح ا لد  س, 

لا, وقدددددح وقبددددد  ي  ددددد  0,509لا تددددد   عاث  ب ددددد  ي قدددددح ا  2,666  ددددد  تلددددد  املا  دددددا ا ابددددد بل ل ددددد   
ددددد ث   شددددددي  38للا قدددددد  ل دددددد   ددددددم  ادددددد و الا ددددددلاج ت  امعافبدددددد , و دددددد ص  البىدددددد     ا لا  لحردددددده ي ددددددو اقنددددددي مد

ايا ل     امبل     والاام لا   م  مله    م امعاى  الواا   م اعاسلم  ى  ا  الىبح ا ل  س,     
  ل د  لا, وقدح وقبد  ي  د  اللا قد0,577لا تد   عاث  ب د  ي قدح ا  2,531تل  املا  ا ا اب بل ل    

لا تد   عاث  ب د  ي 2,600 م  ا و الا لاج ت  امعافب , وقدح تلد  املا  دا ات مد ىم للىبدح ا لد  س  
 لا والذي رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب و0,408 

نم  ق   الى    ت ب   الالا ئج الا م ل   ل ب ي امق  س نادل  د   عاد  ا دلا عاع قد و املا  دا 
    اللا ق  والجااسلم لال  بح  د  أ بد ي  ق د س  ق د س ااج هد   ا اب بل والا  عاث امب   ي وي

امبلو ا     ا     الا لا حا  امىلايع للايا ل   د  امبل  د   والاامد لا  والح  د  االال د  نمد   دم 
 ا  حول اللا ىم:
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 (5جدول ) 

وجيااا النتاائج الاجمالياة لأبعااد مقيااا اتجاهاات المعلاام الجاامعى نحاو الاساتخدام المبتكار لتكنول
  المعلومات والاتصالات والدرجة االكلية

 الأبعاد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التحقق

الترتي
 ب

 4 مرتفعة 0,357 2,531 إدارة التدريس
استمتاع المعلمين بتكنولوجيا 

 المعلومات
 1 مرتفعة 0,384 2,609

 5 مرتفعة 0,383 2,508 التشجيع البيئى
 3 مرتفعة 0,387 2,549 مىالعل تقدم الطلاب

 2 مرتفعة 0,408 2,600 جودة النظام التعليمى
 - مرتفعة 0,325 2,552 المقياا ككل

 ( : 5يتضح من جدول ) 

أ  املا  ددددا ا ابدددد بل لاددددل  بددددح  دددد   ق دددد س  ق دددد س ااج هدددد   امبلددددو ا  دددد   ا   دددد  الا ددددلا حا   
لا, وقدح  د ص الىبدح ال د يل  دم 2,609: 2,508 امىلايع للايا ل     امبل  د   والاامد لا  اعاو د  تدا  

امعاىدد  الوىددم, رل دده الىبددح ا لدد  س  ددم امعاىدد  ال    دد , رل دده الىبددح العا دد   ددم امعاىدد  ال  ل دد , رل دده الىبددح 
الول  ددددم امعاىدددد  العا بدددد , ثددددو الىبددددح ال  لدددد   ددددم امعاىدددد  ا ل  بدددد , وقددددح تلدددد   لا  ددددا ا ددددلاج ت    ادددد  

 لا والذي رق   م  ا و الا لاج ت  امعافب و2,552 الح ا    نا امق  س نال 

 نتائج السؤال الثاني:

راص البؤال ال  يل  نا أ ه " هل ا  ح  عوو  ا ااج ه   امبلو  ا     ا     الا لا حا  امىلايع 
للايا ل   دددد  امبل  دددد   والاامدددد لا   نمدددد  رددددح ن   الادددد     ددددم  دددد لو   لاماددددا  ددددا ادددد ص اللا ممدددد   

    الا ؟ –أيب  –الح ا       ل،  

للإ  ت   نا هذا البؤال ا لا ح  الى    ا ل دل اللاىد ر  أ د يي الااجد ا مبع د  يلالد  الفدعوو تدا  
 لا  ا   ي      ق  س ااج ه   امبلو ا     ا     الا لا حا  امىلايع للايا ل     امبل     

 ملاماا اللا مص وا  حول اللا ىم ر  ت  ل :
م
 والاام لا  اىب 
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 (6جدول ) 

نتاااائج تحليااال التباااااين أحاااادي الاتجااااه لمعرفااااة دلالاااة الفااااروق فاااي اتجاهاااات المعلاااام الجاااامعى نحااااو 
 لمتغير التخصص

ً
 الاستخدام المبتكر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات تبعا

 مصدر التباين الأبعاد
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة  ف 
مستوى 
 الدلالة

 إدارة التدريس

 147,321 2 294,642 بين المجموعات

6,109** 
0,01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

9188,316 381 24,116 

  384 9482,958 المجموع الكلي
استمتاع 
المعلمين 

بتكنولوجيا 
 المعلومات

 42,546 2 85,092 بين المجموعات

6,019** 
001 
 دالة

داخل 
 المجموعات

2693,343 381 7,069 

  384 2778,435 الكلي المجموع

 التشجيع البيئى

 45,243 2 90,487 بين المجموعات

6,465** 
0,01 
 دالة

داخل 
 المجموعات

2666,253 381 6,998 

  384 2756,740 المجموع الكلي

  تقدم الطلاب
 العلمى

 23,460 2 46,921 بين المجموعات

3,220* 
0,05 
 دالة

داخل 
 المجموعات

2775,704 381 7,285 

  384 2822,625 المجموع الكلي

جودة النظام 
 التعليمى

 6,546 2 13,092 بين المجموعات

1,578 
0,208 
 غير دالة

داخل 
 المجموعات

1580,908 381 4,149 

  384 1594,000 المجموع الكلي

 الدرجة الكلية

 1040,005 2 2080,009 بين المجموعات

6,313** 
0,01 
 دالة

داخل 
 لمجموعاتا

62766,176 381 164,741 

  384 64846,185 المجموع الكلي
 (  :6يتضح من جدول ) 

و ددد ي  دددعوو  ا  يلالددد    مددد ئ    دددم  ق ددد س ااج هددد   امبلدددو ا  ددد   ا   ددد  الا دددلا حا  امىلايدددع  
 للايا ل   ددددد  امبل  ددددد   والاامددددد لا   ال بددددد ي والح  ددددد  الال ددددد لا لدددددح    اددددد  الح ا ددددد   بددددد   ملامادددددا
  اددددح  بددددلا   يلالدددد  

م
اللا مددددص   ل،ددددي, أيبددددل,  دددد  ملا   دددد   دددد ص   م دددد  قدددد و "ث" يالدددد    مدددد ئ  

لا, ت  دددددددلادا ص  بدددددددح  ددددددد ي  الاظددددددد   اللابل ،دددددددي, ومبع ددددددد  ااجددددددد ا الفدددددددعوو تدددددددا   جم  ددددددد   0,05 -0,01 
اللا مدددص   ل،دددي, أيبدددل,  ددد  ملا  دددم ااج هددد   امبلدددو ا  ددد   ا   ددد  الا دددلا حا  امىلايدددع للايا ل   ددد  



 

 جامعة الأزهر

لتربية بالقاهرةكلية ا  

 مجلة التربية
 م2024لسنة يناير،   (،1) (، الجزء201العدد: )

 

 

569 

والاامددددد لا  ت ل بدددددى  لت بددددد ي الحالددددد  والح  ددددد  الال ددددد  ادددددو ا دددددلا حا  اولاىددددد     ددددد ف هلا امبل  ددددد   
 وا  حول اللا ىم ر  ت  ل :

 (7جدول ) 

نتاااااائج اختباااااار شااااايفيه لمعرفاااااة اتجااااااه الفاااااروق باااااين مجموعاااااات التخصاااااص فاااااي اتجاهاااااات المعلااااام 
 الجامعى نحو الاستخدام المبتكر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 نوعي أدبي علمي المجموعات الأبعاد

 إدارة التدريس

 34,660 34,862 36,580 المتوسطات
   - علمي
  - *1,718 أدبي
 - 0,202 *1,920 نوعي

استمتاع المعلمين 
بتكنولوجيا 
 المعلومات

 17,902 17,898 18,874 المتوسطات
   - علمي
  - *0,975 أدبي
 - 0,004 *0,971 نوعي

 التشجيع البيئى

 17,281 17,115 18,181 المتوسطات
   - علمي
  - *1,065 أدبي
 - 0,165 *0,900 نوعي

  تقدم الطلاب
 العلمى

 17,825 17,434 18,251 المتوسطات
   - علمي
  - *0,816 أدبي
 - 0,390 0,426 نوعي

 الدرجة الكلية

 100,144 100,563 105,125 المتوسطات
   - علمي
  - **4,980 أدبي
 - 0,418 **4,562 نوعي

 ( ما يلي:7يتضح من جدول ) 

لا تا   جم  ني   ل،ي, أيبللا,   ل،ي, و   ملا 0,05و  ي  عوو  ا  يلال    م ئ    اح  بلا     -
 . م  يا   اللاح يس لم  ت  جم    البل،ي

،ي, و   ملا لا تا   جم  ني   ل،ي, أيبللا,   ل0,05و  ي  عوو  ا  يلال    م ئ    اح  بلا     -
 . م ا لاملا ع امبلما  تلايا ل     امبل     لم  ت  جم    البل،ي

لا تا   جم  ني   ل،ي, أيبللا,   ل،ي, و   ملا 0,05و  ي  عوو  ا  يلال    م ئ    اح  بلا     -
 . م اللمش    الى ئي لم  ت  جم    البل،ي
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ي   ل،ي, أيبللا  م اقح الا   لا تا   جم  ن0,05و  ي  عوو  ا  يلال    م ئ    اح  بلا     -
 .البل،ي لم  ت  جم    البل،ي

لا تا   جم  ني   ل،ي, أيبللا,   ل،ي, و   ملا 0,05و  ي  عوو  ا  يلال    م ئ    اح  بلا     -
 . م الح    الال   لم  ت  جم    البل،ي

 توصيات البحث :

الاتلاا  ا   اثا ص امم  ا    اللاح يب   ام  ا   امبلما   ت     ب     ل اا اع اام    و ا    اولا : 
    و ل ايا ل     امبل     والاام لا  و 

رجدددددلم  ندددددا امبلمدددددا  أ  رؤ اددددد ا تدددددي   اتلااددددد    الاددددد    ببدددددلا   اللااددددد اع و شددددد  ب و   ندددددا    ثانياااااا : 
الاتلااددددددد    دددددددم الا مددددددد ل الام يرم ددددددد  الندددددددي رق  ددددددد     هددددددد    ددددددد  وددددددد ل ا دددددددلا حا  ايا ل   ددددددد  و بل دددددددو 

ا   و ىلايدددددعا   لادددددل  ددددد  ببع   ددددده واميدددددنهو  بلددددده ذ و امي دددددنهو   ددددد  اللافيادددددا واللامدددددعث  دددددم  بلافبدددددع 
 ام اق   املابحي و 

 ه عد   املابلمدا   دا ق  د   الح ا د   و دا  و واداا  اممد  ع     ادح ا دلا حا   ايا ل   د     ثالثا  :   
 و لم اعل  ع  و  امبل     والاام لا   م   اق   اا  يل        الب  ق   واللا حر  

 شدددد    املابلمددددا   نددددا أ  را  دددد ا  ىددددح ا  و ددددعاعا  ووا ددددب    ا ل دددد ل  دددد  أ ددددل   جدددد ت   رابعااااا  :    
 ال   ص الني رقح ونه و 

اميددا  املابلمددا   دد  اادد اع و م   دد    دد  ا  الاامدد ل و  دد  ال  دد  اللايا ل   دد   النددي   خامسااا :   
  حر  و لاا ع ثق   م  و بحييم ر لا      ليه  ل ا   ا  ب لا   م   لو 

املابلما لا   نا اللاب  ل    ام اق  و ص  ام اق  ا  حرح   -اا اع  قح ا    امبلما     سابعا :  
والمبى  ذ  و القح    نا اللاب  دل  د  ام اقد  و دل امشدي   والبمدل  د  اللا دحي والا دلاف ي   د  

 ايا ل     امبل     والاام لا و 

قددددددح    نددددددا اادددددد اع امبع دددددد  اللايا ل   دددددد   النددددددي ر لا   دددددد  امبلددددددو  لللاب  ددددددل  دددددد  ام قدددددد  ال ثامنااااااا  :   
ا  نا  بع      ر لا ع  ىا  بع لاه    أ ل الق    تم  ر لا ع  ىا الق    تهو  الام يرم    ل ا   ق ي م

دددددد  ذ وقدددددد ي ا  نددددددا ارجدددددد ي  لدددددد ل   حرددددددح   اتلاا  ادددددد   تاسااااااعا :      رجددددددلم ا  رادددددد   امبلددددددو   ىددددددح م  و عاعم
 واللاي      الظعوث املاماا  تاعو  حرح  وول   عو   حرح  و

دددنهو  ددد  اا ددد   ا ل ددد  ا   نددد  رلامياددد ا  ددد   عاشااارا :  ان    .
ِّ
رمدددا  امبلدددو  املابلمدددا  ا اعاددد  وامي

اللا صددددل  اىدددددا   اقدددد   عاددددد    ل عدددد  ت للا دددددحر   الشلمدددد   النددددد  اجبل ددددو   ل مدددددا  و شدددد  نا   دددددا 
 و الا م ل  والايشا  الاتلاا  ا  

دددددا  امبلمدددددا   ددددد  اقدددددحرع أهم ددددد  القدددددح    ندددددا اللاب  دددددل  ددددد  ام اقددددد  ذ  و  اددددد  الحاااااادى عشااااار :    
ِّ
امي

ام اقددد   ندددا أنهددد  تدددؤ   للااددد  هو الشلوددد ي والا لامددد  م واميدددنهو  ددد  اقدددحرع اللا ددد ل ا لددد و  هدددوو 
 رح و املابلما   اح   بش  م    م ام اق  الني الااللم  نهو أ  را   ا  ع ا  و ىايعا و 

 شددد    امبلمدددا   ندددا اللامدددعث  شدددال أو تدددم وبمبدددؤول   ا لام   ددد   ذ وا  را  ددد ا  الثاااانش عشااار :  
د   د  ق ام   ايرا  ذ و ا ل اللا   ده واللااظد و الدذا ل ذ والد  م الدذا ل ذ والايبا سد ي  ند  راد  وا   ب  م

 لاام ا  و تي فب و نمممما   ؤلفا  و ا  ا   ا   هو ا ل ص  رقح و  ا لا     هو اللابل م   وال
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    الابتكارى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مقياا اتجاهات المعلم   الجامعى نحو استخدام  تكنولوجيا المعلومات والاتصاالات فاى التعلايم 
    الابتكارى 
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 اسم الطالب :    

      التخصص  : علمى )  (  ادبش )  (  نوعى )   (                                   

 التعليمات :

ما يلى مجموعة من العبارات تقيس اتجاهاات  المعلام الجاامعى الاذين يقاوم بالتادريس لا   تجااه 
ااأدوات مسااااعدة فاااي التااادريس والاااتعلم   الرجااااء  اساااتخدام  تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات  كا

ملاحظااة انااه لا  قااراءة كاال  عبااارة ووضااع علامااة   امااام الاختيااار الااذي ينطبااق علياا  دون غياار   مااع
 توجد عبارة صحيحة واخرى خاطئة.

 أبدا أحيانا دائما العبااااااااااااااااااااااااااااااااارة م

    المعلم الذى يقوم بالتدريس ل  : 
    البعد الاول : إدارة التدريس 

1 
يساااتخدم تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات فاااي تصاااميم طااارق التااادريس  

 المبتكرة
   

2 
ل   بيئااة الااتعلم  مبتكاارة  ماان خاالال اسااتخدام  تكنولوجيااا المعلومااات يجعاا 

 والاتصالات 
   

3 
يزياااد مااان  تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات  فاااى إعاااداد الماااواد التعليمياااة 

 الابتكارية 
   

4 
يساااااتخدم  تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات لجعااااال المهاااااام  التعليمياااااة 

 المعقدة سهلة
   

5 
تخدام  تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات تزياااااد مااااان  الاداء يااااارى ان اسااااا 

 الابتكارى في العمل الاكاديمى 
   

6 
يحفاااز الطااالاب علاااى اساااتخدام تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات للاااتعلم 

 المستقل. 
   

    يستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأداة لتقييم تعلم الطلاب. 7

8 
برة لاساتخدام أدوات تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات لديه المهارة والخ 

 فى التدريس
   

9 
يتوقع  الطلاب من المعلمين استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصاالات  

 بشكل  ابتكارى في التدريس.
   

10 
يحااااااارص علاااااااى معرفاااااااة المزياااااااد عااااااان تكنولوجياااااااا المعلوماااااااات والاتصاااااااالات   

 لتعلملاستخدامها بشكل مناسب فى عملية ا
   

11 
اااااا إضاااااافيًا علاااااى 

ً
يعتقاااااد أن تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات تضاااااع عبئ

 المعلمين
   

12 
قااااادر علااااى اختيااااار مااااوارد تكنولوجيااااا المعلومااااات والاتصااااالات  التااااى تخاااادم 

 التدريس الابتكارى 
   

13 
يستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لنشر المعلومات ذات الصالة  

 الاخرينمع المعلمين 
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14 
يجعااااال تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااالات  فاااااى التااااادريس ممتعًاااااة  لزياااااادة 

 مشاركة الطلاب
   

 
البعاااااااااد الثاااااااااانش : اساااااااااتمتاع المعلماااااااااين و لماااااااااامهم بتكنولوجياااااااااا المعلوماااااااااات 

 والاتصالات
   

15 
يساااااااااااتمتع  اثنااااااااااااء التااااااااااادريس عنااااااااااادما يساااااااااااتخدم تكنولوجياااااااااااا المعلوماااااااااااات 

 والاتصالات
   

    الثقة أثناء العمل مع أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لديه   16

17 
مااااااتمكن ماااااان اسااااااتخدام تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات فااااااى عمليااااااة   

 التعليم الابتكارى 
   

18 
يعمااااااال علاااااااى  ازالاااااااة  الحاااااااواجز باااااااين تكنولوجياااااااا المعلوماااااااات والاتصاااااااالات  

 والوقت والمكان لاستقلالية التعلم
   

19 
ان تعلاااااام تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات هااااااو ممارسااااااة جااااااديرة ياااااارى  

 بالاهتمام
   

21 
مؤهاااال بمااااا يكفااااي للتعاماااال مااااع تقاااادم تكنولوجيااااا المعلومااااات والاتصااااالات 

 لخدمة العملية التعليمية 
   

    البعد الثالث : التشجيع البيئى 
افق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في  22     منزلهيخبرنا بان لديه مر

23 
يشااااااااااااعر  عنااااااااااااد السااااااااااااعادة لمناقشااااااااااااة اسااااااااااااتخدام تكنولوجيااااااااااااا المعلومااااااااااااات 

 والاتصالات مع الآخرين
   

24 
يحاااب الدردشاااة عبااار الإنترنااات واساااتخدام وساااائل التواصااال الاجتمااااعي ماااع 

 الاخرين 
   

25 
يرى ان تعلم مهارات تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات يجعلناا ماواطنين  

 جديد مطلعينعلى كل ماهو 
   

26 
يشجعنا  على استخدام  تكنولوجيا المعلوماات والاتصاالات للمشااركة فاي  

 الأنشطة الابتكارية .
   

27 
يرى ان الاستخدام المفرط لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ياؤدى إلاى  

 عزل الشخص عن المجتمع
   

28 
الرقميااة بااين يحاادثنا ان تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات تزياال الفجااوة   

 المجتمعات  الريفية والحضرية
   

    العلمى  البعد الرابع : تقدم الطلاب 

29 
ياااااارى ان تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات تعماااااال  علااااااى عاااااادم توساااااايع  

 الفجوة بين  الطلاب
   

30 
يشااااااعرنا ان  اسااااااتخدام  تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات أكثاااااار إثااااااارة   

 للاهتمام
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31 
ان اسااااااااااتخدام تكنولوجيااااااااااا المعلومااااااااااات والاتصااااااااااالات تعماااااااااال علااااااااااى  ياااااااااارى  

 استقلالية الطلاب فى التعلم
   

32 
يشاااااعرنا  ان تكنولوجيااااااا المعلوماااااات والاتصااااااالات  تسااااااعد  الطاااااالاب علااااااى  

 إجراء الامتحانات عبر الإنترنت 
   

33 
ياارى ان اسااتخدام تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات  تخلااق  بيئااة للااتعلم  

 تيالذا
   

34 
يحااادثنا  ان تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات تعااازز  الاااتعلم التعااااوني فاااي  

 أي وقت ومكان
   

35 
ياااااارى ان تكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات تطااااااور قاااااادرات المبااااااادرة بااااااين  

 الطلاب
   

    البعد الخامس :  جودة النظام التعليمى 

36 
ت فااااي الاحتفاااااظ بسااااجل لأداء ياااارى  ان  تكنولوجيااااا المعلومااااات والاتصااااالا  

 الطلاب
   

37 
يمكاااااان لتكنولوجيااااااا المعلومااااااات والاتصااااااالات تحسااااااين جااااااودة المؤسسااااااات 

 التعليمية
   

    لديه دعم تقني كافٍ بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في عملة 38
افق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في  قاعات الدراسة 39     سعيد بمر

40 
ان بيئاااااة العمااااال تاااااوفر  تااااادريبًا أساسااااايًا علاااااى تكنولوجياااااا المعلوماااااات يااااارى  

 والاتصالات
   

 

 

 

 


