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  :المستخلص

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن واقع توظيف تحليلات التعلم في بيئات 

، اعتمدت الدراسة الحالية على المراجعة المنهجية 2022 -2018التعلم عبر الإنترنت ما بين 

تحليلات التعلم في بيئات التعلم عبر الإنترنت من  لمراجعة الدراسات السابقة التي وظفت

دراسة، أربع دراسات منها باللغة العربية،  86، حيث تم اختيار 2022إلى عام  2018عام 

البيئة الأكثر  LMSدراسة باللغة الإنجليزية، توصلت الدراسة إلى أن أنظمة إدارة لتعلم  82و

ت باللغتين العربية والإنجليزية، وأن بيانات استخدامًا لتوظيف تحليلات التعلم في الدراسا

الأداء التعليمي هي البيانات الأكثر استخدامًا في الدراسات باللغة العربية، وفي الدراسات 

بالغة الإنجليزية كانت بيانات تفاعل المتعلمين هي ذات النسبة الأعلى، في حين تنوعت 

بينما في الدراسات باللغة الإنجليزية  أهداف تحليلات التعلم في الدراسات باللغة العربية

كان هدف المراقبة والتحليل الأعلى نسبة، وعن طرق تحليل البيانات في الدراسات العربية 

كانت طريقة الإحصائيات الأعلى استخدامًا، بينما في الدراسات باللغة الإنجليزية كانت 

لباحث والمتعلم نسبة طريقة التنقيب عن البيانات ذات النسبة الأعلى، وقد تناصف ا

أصحاب المصلحة من تحليلات التعلم في الدراسات العربية، ولكن في الدراسات باللغة 

الإنجليزية كانت النسبة الأعلى للمعلم، وفي ضوء نتائج الدراسة الحالية أوصت الباحثتان 

بعدة توصيات منها: تصميم بيئات تعلم ذكية تستفيد من تحليلات التعلم في تخصيص 

ربة التعلم وتكييف عملية التعلم، ومواكبة التوجه الحديث بأن يكون المتعلم محور تج

العملية التعليمية من خلال توظيف تحليلات التعلم )لوحات المعلومات( في بيئات التعلم 

 .الشخصية
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Abstract: 
The aim of the current study was to explore the practical use of 

learning analytics in online learning environments from 2018 to 2022. This 

study employed a systematic review approach to scrutinize previous studies 

that incorporated learning analytics in online learning environments within 

the specified time frame. A total of 86 studies were selected for review, 

which included four in Arabic and 82 in English. The study found that 

Learning Management Systems (LMS) were the most prevalent platforms for 

utilizing learning analytics in both Arabic and English studies. Performance 

data emerged as the most commonly used type of data in Arabic studies. In 

English-language studies learner interaction data had the highest percentage. 

The objectives of using learning analytics showed variation in Arabic studies, 

while monitoring and analysis were the primary objectives in English studies. 

Data mining was the preferred methods of data analysis in Arabic studies, 

with data mining being the most utilized method in English studies. The 

study revealed that both researcher and learners were equally represented as 

stakeholders in Arabic studies. However, in English studies, teachers were 

more prominently represented. Based on the findings of the study, several 

recommendations were proposed. These include the design of intelligent 

learning environments that leverage learning analytics to personalize and 

adapt the learning process. It is also recommended to adopt a modern 

approach that places the learner at the core of the educational process by 

employing learning analytics (dashboards) in personalized learning settings. 

 

Keywords: Learning Analytics, Online Learning Environments, Educational 

data mining. 
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  :مقدمة البحث

اكتسييييحت تحليييييلات الييييتعلم التييييي تسييييتخدم البيانييييات التعليمييييية فييييي تع ييييي  الييييتعلم والتعليييييم أهمييييية      
متزايدة في العقد الثاني من القرن الحادي والعشرين، خاصة مع التحول الرقمي في المجال التعليميي 

ت اليييتعلم عبييير الإنترنيييت عمليييية اليييوي واكبيييه توجيييه نحيييو بيئيييات اليييتعلم عبييير الإنترنيييت. فيييالتعلم فيييي بيئيييا
معقيييدة ينيييتج عنهيييا كميييية هائليييية مييين البيانيييات تشيييمل بيانيييات عيييين أداء المتعلميييين وعييين تفييياعلا هم مييييع 
البيئة وتفاعلا هم مع بعضهم البعض، ويجب الاستفادة من هوه البيانات لتكون بيئات اليتعلم عبير 

عيد تح(Kinshuk, 2020)الإنترنت بيئات تعليم فعالية 
ع
لييلات اليتعلم طريقية فعالية لاسيتخدام . حييث ت

البيانييات التعليمييية الناتجيية عيين بيئييات الييتعلم عبيير الإنترنييت ممييا يتيييت فهييم عملييية الييتعلم وتحسييينه 
. وكموضوع بحثي تعتبير تحلييلات اليتعلم موضيوعًا نا يئًا وسير ع (Chen et al., 2019)من عدة أبعاد 

نماط من البيانات التعليمية لدعم تجربة التعلم النمو يعمل على تطوير طرق لتحليل واكتشاف الأ 
Muslim et al., 2020) ؛ لييوا تحظييل تحليييلات الييتعلم باهتمييام كبييير ميين البيياحثين يتضيي  ذليي  ميين)

خيييلال العيييدد الكبيييير مييين الدراسيييات المتعلقييية بتتبيييع وتحلييييل البيانيييات التعليميييية مييين  يييجلات بيئيييات 
وتسياعد المراجعية المنهجيية البياحثين فيي توضييت ميد  . (Kew & Tasir, 2021)اليتعلم عبير الإنترنيت 

تقييدم البحييوح الحالييية فييي معالجيية موضييوع بحثييي معييين لتجنييب البحييوح رييير اللا ميية وتقييدم تصييور 
 (.(Siddaway, 2014للدراسات المستقبلية حول هوا الموضوع 

م فيي بيئيات وفي ضوء ميا تقيدم سيعت الدراسية الحاليية إليى الكشيف عين واقيع توظييف تحلييلات اليتعل
 .2022 -2018التعلم عبر الانترنت ما بين 

 مشكلة الدراسة 1.1

ا في تقنيات التعليم ويحتاج م يدًا من تسليط الضوء 
ً
يعتبر موضوع تحليلات التعلم موضوعًا حديث

عليييه، فميييع توظييييف تحلييييلات الييتعلم فيييي العدييييد مييين دراسييات تقنييييات التعلييييم، إلا أن الأبحييياح التيييي 
مييية منهجيييية لتحلييييلات اليييتعلم ميييا  اليييت قليلييية، وبعيييد مراجعييية الدراسيييات والأدبييييات قيييدمت نظيييرة عا

البحثييييييية ذات الصييييييلة، لاحظييييييت الباحثتييييييان عييييييدم وجييييييود دراسييييييات باللغيييييية العربييييييية تراجييييييع توظيييييييف 
تحليييييلات الييييتعلم فييييي بيئييييات الييييتعلم عبيييير الإنترنييييت وتعتمييييد علييييى النمييييوذج المرج ييييي لتحليييييل تحليييييلات 

باحثتان عدم وجود دراسة تقيدم مراجعية منهجيية لتوظييف تحلييلات اليتعلم التعلم، كما لاحظت ال
، ولأن توسيييع نطيياق البحييث فييي تحليييلات الييتعلم 2022و 2018فييي البيئييات عبيير الإنترنييت مييا بييين عييامي 

يتطليييييب تقيييييديم نظيييييرة عامييييية منهجيييييية لتحلييييييلات اليييييتعلم تشيييييمل أنيييييواع بيئيييييات اليييييتعلم عبييييير الإنترنيييييت 
سييتخدمة وطييرق تحليلهييا وأهييداف تحليييلات الييتعلم وأصييحاب المصييلحة منهييا؛ والبيانييات التعليمييية الم

ما يستدعي إجراء مراجعة منهجية لتوظيف تحليلات التعلم في بيئات التعلم عبير الإنترنيت مين أجيل 
تغطية الفجوات البحثية، وهوا ما تس ى إليه الدراسة الحالية التيي جياءت أيضًيا اسيتجابة لتوصيية 

التيي أوصيت بياجراء مراجعية منهجيية حديثية تتبيع تطيور  (Kew & Tasir, 2021) دراسية كييو وتاسيير
أبحاح تحليلات التعلم في بيئات التعلم عبر الإنترنت وتشمل جميع المستفيدين وأصيحاب المصيلحة 

 من تحليلات التعلم.

 بناءً على ما سبق صيغت مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي:

 ؟2022 -2018التعلم في بيئات التعلم عبر الانترنت ما بين ما واقع توظيف تحليلات 

 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2024(، يناير،  لسنة 1(، الجزء )201العدد: )

 

 

413 

 أسئلة الدراسة 1.2

فيييييي  2022 -2018ميييييا بيئيييييات اليييييتعلم عبييييير الإنترنيييييت المسيييييتخدمة لتحلييييييلات اليييييتعلم ميييييا بيييييين  .1
 الدراسات ذات الصلة؟

 في الدراسات ذات الصلة؟ 2022 -2018ما بيانات تحليلات التعلم ما بين  .2
 في الدراسات ذات الصلة؟ 2022 -2018علم ما بين ما أهداف تحليلات الت .3
 في الدراسات ذات الصلة؟ 2022 -2018ما طرق تحليل بيانات تحليلات التعلم ما بين  .4
فيييييي الدراسييييييات ذات  2022 -2018مييييين أصيييييحاب المصييييييلحة مييييين تحليييييييلات اليييييتعلم ميييييا بييييييين  .5

 الصلة؟

 أهداف الدراسة 1.3

 -2018تخدمة لتحليييييلات الييييتعلم مييييا بييييين التعييييرف علييييى بيئييييات الييييتعلم عبيييير الإنترنييييت المسيييي .1
 في الدراسات ذات الصلة. 2022

 في الدراسات ذات الصلة. 2022 -2018التعرف على بيانات تحليلات التعلم ما بين  .2
 في الدراسات ذات الصلة. 2022 -2018التعرف على أهداف تحليلات التعلم ما بين  .3
فيي الدراسيات ذات  2022 -2018بيين التعرف على طرق تحليل بيانات تحليلات التعلم ميا  .4

 الصلة.
فييي الدراسييات  2022 -2018التعييرف علييى أصييحاب المصييلحة ميين تحليييلات الييتعلم مييا بييين  .5

 ذات الصلة.

 أهمية الدراسة 1.4

تأميييل الباحثتيييان أن تسييياهم الدراسييية الحاليييية فيييي مسييياعدة البييياحثين فيييي الوقيييوف عليييى واقيييع توظييييف 
بيييييير الإنترنييييييت ميييييين حيييييييث بيئييييييات الييييييتعلم عبيييييير الإنترنييييييت الأكثيييييير تحليييييييلات الييييييتعلم فييييييي بيئييييييات الييييييتعلم ع

طييييرق تحليلهييييا وأهييييداف تحليييييلات الييييتعلم و اسييييتخدامًا، وأنييييواع بيانييييات تحليييييلات الييييتعلم المسييييتخدمة
وأصييحاب المصييلحة منهييا، ممييا يسيياهم فييي فهييم تحليييلات الييتعلم فييي بيئييات الييتعلم عبيير الإنترنييت بشييكل 

م تيدر  بالشيكل الكيافي، كميا تأميل الباحثتيان أن تفييد الدراسية كبير وإجراء أبحاح تتناول جوانب لي
الحالييية التربييويين وصييان ي القييرار فييي العملييية التعليمييية ميين خييلال تقييديم توصيييات لتحسييين بيئييات 
الييتعلم عبيير الإنترنييت وتراعييي التوجييه الحييديث بييأن يكييون المييتعلم محييور العملييية التعليميية والاسييتفادة 

 تعليمية لتصميم بيئات تعلم أكثر فاعلية.المثلى من البيانات ال

 حدود الدراسة 1.5

اقتصرت الدراسة الحالية على مس  وتحليل مضيمون الدراسيات باللغية العربيية والدراسيات باللغية 
والتي تناولت توظيف تحليلات التعلم في بيئات التعلم عبير  2022 -2018الإنجليزية المنشورة ما بين 

 Web of science ISIعيدتي بيانيات: دار المنظومية للدراسيات باللغية العربيية والإنترنيت والمتاحية فيي قا
 للدراسات باللغة الإنجليزية.
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 مصطلحات الدراسة 1.6

 بيئات التعلم عبر الإنترنت

عييييرف بيئييييات الييييتعلم عبيييير الإنترنييييت بييييي ي التعليييييم الييييوي يقييييدم فييييي بيئيييية عبيييير الإنترنييييت حيييييث يطييييور ف هييييا 
ع
ت

 & Singh)ييييية تعيييي   الييييتعلم والتفاعييييل فييييي بيئيييية متزامنيييية أو رييييير متزامنييييةي المعلمييييون وحييييدات تعليم
Thurman, 2019, p. 302). 

عرف الباحثتان بيئات التعلم عبر الإنترنت بأنها بيئات تعلم تفاعلية تستفيد من  بكة الاتصيالات 
ع
ت

 أي  مان.وتقنية المعلومات تتيت للمتعلم الوصول إلى مواد ومصادر التعلم من أي مكان وفي 

 تحليلات التعلم

عيييييرف تحلييييييلات اليييييتعلم بيييييي يقييييييا  وجميييييع وتحلييييييل وإعيييييداد التقيييييارير عييييين البيانيييييات حيييييول المتعلميييييين 
ع
ت

 ,Siemens & Gasevic, 2012وسياقا هم، لأرراض فهم وتحسين التعلم والبيئات التي يحدح ف هاي )
p. 1.) 

عرف الباحثتان تحليلات التعلم
ع
مع وتحلييل وتفسيير اسيتجابات وردود أفعيال إجرائيًا بأنّها عملية ج ت

 المتعلمين المسجلين في بيئة التعلم عبر الإنترنت.

 . الإطار النظري والدراسات السابقة2

 بيئة التعلم عبر الإنترنت 2.1

يشير مصطل  التعلم عبر الإنترنت إلى التعليم الوي يتم تقديمه على جها  رقمي ويهيدف إليى دعيم      
، ولليتعلم عبير الإنترنييت العدييد مين الم اييا كييي: اليتعلم مين أي مكييان (Clark & Mayer, 2023)اليتعلم 

التيييي أصيييابت  19وفيييي أي وقيييت، والمرونييية فيييي الاختييييار، وتيييوفير الوقيييت والميييال، وخيييلال جائحييية كوفييييد 
جميييييع أنحيييياء العييييالم أبحييييت الييييتعلم عبيييير الإنترنييييت دوره الييييرئيس فييييي الحفييييا  علييييى اسييييتمرارية العملييييية 

بيين مصيطلحات: (Moore et al., 2011) . ولقيد ميّيز ميور ووخيرون (Ferri et al., 2020)يميية التعل
 التعلم عن بعد والتعلم الإلكتروني والتعلم عبر الإنترنت على النحو الآتي:

: اليييييتعلم اليييييوي يحيييييدح بشيييييكل متباعيييييد بيييييين طرفيييييي العمليييييية Distance learningاليييييتعلم عييييين بعيييييد 
 مختلفية التعليمية )المتعلم والم

ً
علم(، ويتم إجراؤه في أوقات و/أو أماكن مختلفية، و سيتخدم أ يكالا

 من المواد التعليمية سواء حدح عن طريق وسائط تكنولوجية أم لا.

: الييييتعلم الييييوي يييييوفر فرصيييية الييييتعلم للمتعلمييييين ميييين خييييلال وسيييييائط e-Learningالييييتعلم الإلكترونييييي 
 ع ويب.إلكترونية سواء كانت تطبيقات أو برامج أو مواق

: الوصييول إلييى خبييرات الييتعلم ميين خييلال الاعتميياد علييى  ييبكة Online learningالييتعلم عبيير الإنترنييت 
 الاتصالات وتقنية المعلومات و عتبر التعلم عبر الإنترنت نسخة مطورة من التعلم عن بعد.

 الآتي:أنواع بيئات التعلم عبر الإنترنت على النحو  (Moore et al., 2011)وحدد مور ووخرون 

بيئيييات تعليييم موجهييية: البيئييية التيييي ييييتحكم ف هيييا المعليييم بالتسلسيييل واليييوتيرة التعليميييية و شيييار  جمييييع 
 المتعلمين في أنشطة التعلم في أوقات محددة. 

بيئات تعلم ذاتيية: البيئية التيي تمكين المتعلميين مين الدراسية فيي الوقيت اليوي يناسيةهم وبالسيرعة التيي 
 تناسةهم، ومن موقعهم الخاص.
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 تحليلات التعلم 2.2

تعميييييل تحلييييييلات اليييييتعلم عليييييى تحلييييييل البيانيييييات التعليميييييية فيييييي بيئيييييات اليييييتعلم لتقيييييدم نتيييييائج اليييييتعلم      
ييانوا متعلميييين أم بييياحثين أم مطيييورين لاتخييياذ القيييرارات اللا مييية بنييياء عليييى  لأصيييحاب المصيييلحة سيييواء كي

المجييال التعليميييي فيييي تحدييييد  (. حييييث يمكيين الاسيييتفادة مييين تحليييلات اليييتعلم فييييChen, 2019الأدليية )
المتعلمييييين المعرضييييين للفشييييل وت ويييييدهم بتييييدخلات إيجابييييية لتحسييييين الاسييييتبقاء، وتقييييديم توصيييييات 
للمتعلميييييين فيميييييا يتعليييييق بميييييواد ومهيييييام اليييييتعلم، وتحدييييييد المعلميييييين الممييييييزين أو اليييييوين يحتييييياجون إليييييى 

عد فيييي تحسيييين تصيييميم بيئيييات المسييياعدة فيييي تطيييوير أسييياليةهم التعليميييية؛ وتحدييييد العواميييل التيييي تسيييا
نموذجًييا مرجعيًيييا  (Chatti et al., 2013). وضيييع  يياتي ووخييرون (Kew & Tasir, 2021)الييتعلم 

 لتحليلات التعلم يعتمد على أربعة أبعاد، هي:

ويقصييييد بييييه البيئييييات والبيانييييات، بمعاييييت مييييا نييييوع البيانييييات التييييي يجمعهييييا  (?What)البعييييد الأول: ميييياذا؟ 
 تخدمها للتحليل؟النظام ويديرها و س

قسييم هييوه المصييادر 
ع
تسييتخدم تحليييلات الييتعلم مصييادر متنوعيية للحصييول علييى البيانييات التعليمييية، ت

مثيييييل الأنظمييييية التعليميييييية 
ع
إليييييى فئتيييييين رئيسيييييتين: أنظمييييية تعليميييييية مرك يييييية، وبيئيييييات اليييييتعلم المو عييييية، ت

وتفييياعلهم، ورالبًيييا ميييا  التيييي تجميييع بيانيييات عييين أنشيييطة المتعلميييين LMSالمرك يييية بأنظمييية إدارة اليييتعلم 
مثيييل 

ع
سيييتخدم الأنظمييية التعليميييية المرك يييية فيييي سيييياق اليييتعلم الرسيييمي، فيييي حيييين أن البيئيييات المو عييية ت

ع
ت

جميييع ف هيييا البيانيييات التعليميييية مييين عيييدة مصيييادر سيييواء كانيييت  PLEsببيئيييات اليييتعلم الشخصيييية 
ع
التيييي ت

 قنوات تعلم رسمية أم رير رسمية.

 صد به أصحاب المصلحة، بمعات من المستهدف بالتحليل؟ويق (?Who)البعد الثاني: من؟ 

يجيييب أن تيييوفر أدوات تحلييييلات اليييتعلم ملاحظيييات موجهييية نحيييو الهيييدف لمختليييف أصيييحاب المصيييلحة 
 وهم:

 المتعلمون من أجل تحسين نواتج تعلمهم والمساهمة في بناء بيئات التعلم الشخصية. •
عييييييديل العييييييروض التعليميييييييية المعلمييييييون لمراجعيييييية ممارسييييييات التييييييدر س ومسيييييياعد هم علييييييى ت •

 لتناسب احتياجات المتعلمين.
المؤسسة لدعم اتخاذ القرارات المختلفة مثل: تحديد الطلاب المعرضين للخطير وتحسيين  •

معييييدل النجييييا  وتطييييوير سياسييييات توظيييييف المتعلمييييين وضييييبط تخطيييييط الييييدورة التدريحييييية 
 وتحديد احتياجات التوظيف واتخاذ قرارات مالية.

أبيييير دمييييج تحليييييلات الييييتعلم فييييي العملييييية التعليمييييية والبحييييث فييييي تطييييوير  البيييياحثون لدراسيييية •
 أنظمة التعلم الإلكترونية.

ويقصيييييد بيييييه الأهيييييداف، بمعايييييت لمييييياذا يقيييييوم النظيييييام بتحلييييييل البيانيييييات  (?Why)البعيييييد الثاليييييث: لمييييياذا؟ 
 المجمعة؟

 تتعدد الأهداف من تحليلات التعلم لتشمل:

ء المتعلمين في الأنشطة التعليمية وتحليل تفياعلا هم المراقبة والتحليل: من خلال تتبع أدا •
مييييع النظييييام وتحليييييل التصييييميم التعليمييييي بشييييكل عييييام لاتخيييياذ القييييرار ميييين صيييياحب القييييرار 



 -2018توظيف تحليلات التعلم في بيئات التعلم عبر الإنترنت ما بين 
 : مراجعة منهجية2022

 عبدالعزيز السلميخلود أ/ 
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لتطييييوير التصييييميم المسييييتقبلي لمنشييييطة التعليمييييية وتقييييويم العملييييية التعليمييييية وتحسييييين 
 تصميم بيئات التعلم.

يسييياعد عليييى تحدييييد المتعلميييين المحتييياجين  التنبيييؤ والتيييدخل: وذلييي  بتطيييوير نميييوذج تنبيييؤي  •
للمسيييييياعدة والتييييييدخل لمسيييييياعد هم ويييييييتم بنيييييياء النمييييييوذج ميييييين خييييييلال تتبييييييع أداء المييييييتعلم فييييييي 

 الأنشطة الحالية
الإر اد والتوجيه: إر اد المتعلميين فيي المقيررات التعليميية لتقيديم المسياعدة عنيد الحاجية  •

جيييييييييه فييييييييي التخطيييييييييط الييييييييوظيفي، وتقييييييييديم التوجيييييييييه خييييييييارج المقييييييييرر التعليمييييييييي ليشييييييييمل التو 
 والإ راف على تحقيق أهدافه.

التقييييم والتغوييية الراجعيية: الهييدف ميين تحليييلات الييتعلم دعييم التقييييم الييواتي بالاسييتفادة  •
ممييا تييوفره التغوييية الراجعيية الوكييية ميين معلومييات مسييتندة علييى بيانييات ممييا ييينعكس علييى 

 تحسين العملية التعليمية وتع ي  فعاليتها وكفاء ها
التكيييييييف: يتكيييييييف النظييييييام تهييييييدف تلبييييييية احتياجييييييات المييييييتعلم الفردييييييية ميييييين خييييييلال تنظيييييييم  •

 ومواءمة الموارد والأنشطة
التوصييية والتخصيييص: وذليي  تهييدف مسيياعدة المتعلمييين علييى تحقيييق الأهييداف التعليمييية  •

المنشيييييودة وبنييييياء بيئيييييات تعليييييم  خصيييييية مييييين خيييييلال التوصيييييية بالمعرفييييية الصيييييريحة )ميييييوارد 
ة بالمعرفيييية الضييييمنية، بنيييياءً علييييى تفضيييييلا هم وتحليييييل أنشييييطتهم وتحليييييل الييييتعلم( والتوصييييي

 أنشطة المتعلمين الآخرين ممن لهم ذات السمات.
التفكييير والييوعي: يمكيين للمتعلمييين والمعلمييين الاسييتفادة ميين البيانييات التييي تييتم مقارنتهييا فييي  •

لاسييتخلاص نفييس الييدورة التدريحييية، أو عبيير الفصييول الدراسييية، أو حتييت عبيير المؤسسييات 
 النتائج وإعادة التفكير مرة أخر  لتعديل ما يل م.

 ويقصد به الطرق، بمعات كيف يحلل النظام البيانات التي جمعها؟ (?How)البعد الرابع: كيف؟ 

 يطبق النظام في تحليلات التعلم تقنيات مختلفة لاكتشاف الأنماط بين البيانات التعليمية منها:

ر التييييي تييييوفر إحصييييائيات أساسييييية عيييين تفاعييييل المعلمييييين مييييع إعييييداد التقيييياري الاحصييييائيات: •
النظيييام مثييييل معييييدل الوقييييت المسييييتخدم، ونسييييبة الميييواد التعليمييييية التييييي تييييم قراء هييييا وريرهييييا 

الحسابي، ورالبًا ميا والمتوسط باستخدام عمليات إحصائية بسيطة كالانحراف المعياري 
 تطبق أنظمة التعلم مثل هوه الاحصائيات.

علوميياتي: يسييهل التمثيييل المرعييي للمعلومييات تفسييير وتحليييل البيانييات التعليمييية التصييور الم •
ميييييين خييييييلال اسييييييتخدام الرسييييييوم البيانييييييية ومخطييييييط التشييييييتت والتمثيييييييلات بلابييييييية الأبعيييييياد 

 والخرائط لتمثيل المعلومات بتنسيق واض .
التنقييييييب عييييين البيانيييييات: وهيييييي عمليييييية اكتشييييياف المعرفييييية أو الأنمييييياط المفييييييدة مييييين مصيييييادر  •

البيانييييييات المختلفيييييية مثييييييل: قواعييييييد البيانييييييات، الويييييييب، الصييييييور، النصييييييوص، وتنييييييدرج طييييييرق 
التنقييييييب عييييين البيانيييييات تحيييييت الفئيييييات: اليييييتعلم الخاضيييييع ل  يييييراف )التصييييينيف والتنبيييييؤ(، 

 والتعلم رير الخاضع ل  راف )التجميع(، والتنقيب عن قواعد الارتباط.
طبييييق أسيييياليب تحليييييل ا •

ع
فييييي مهييييام  SNAلشييييبكة الاجتماعييييية تحليييييل الشييييبكة الاجتماعييييية: ت

 مختلفة في تحليلات التعلم حيث أن الشبكات الاجتماعية مهمة لدعم التعلم الشبكي.
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 الدراسات السابقة 2.3

التيي هيدفت إليى مراجعية وتحلييل الأدبييات التيي تناوليت  (Wong et al., 2022)دراسة ونغ ووخرون      
، اتبعيييت الدراسييية المييينهل البحثيييي للمراجعييية المنهجيييية، تحلييييلات اليييتعلم فيييي بيئيييات اليييتعلم الشخصيييية

شيييييرت بيييييين عيييييامي  144و يييييملت المراجعييييية 
ع
، Scopusتيييييم الوصيييييول إل هيييييا مييييين  2019و 2012دراسييييية ن

اعتميييدت الدراسييية فيييي تحلييييل تحلييييلات اليييتعلم عليييى النميييوذج المرج يييي، أظهيييرت النتيييائج أن المنصيييات 
، %40ين بيئيات تحلييلات اليتعلم حييث حصيلت عليى التعليمية عبر الإنترنت كانت الأعلى نسيبة مين بي

، وكانيييت بيانيييات تفاعيييل المتعلمييين الأعليييى نسيييبة مييين بيييين %20تلتهييا أنظمييية إدارة اليييتعلم بنسيييبة بلغييت 
، تلتهييييا بيانييييات الأداء التعليمييييي للمتعلمييييين بنسييييبة بلغييييت %40بيانييييات تحليييييلات الييييتعلم حيييييث بلغييييت 

يان المتعلمييون فييي الترتيييب الأول بنسييبة  ، وفيمييا يخييص أصييحاب المصييلحة ميين تحليييلات17% الييتعلم كي
، وفيما يخص الهيدف مين تحلييلات اليتعلم كيان هيدف %40يل هم المعلمون بنسبة بلغت  %50بلغت 

، وفيمييا يخييص طييرق تحليييل البيانييات كانييت طريقيية %43التوصييية والتخصيييص الأعلييى بنسييبة بلغييت 
لنهايييية أوصيييت الدراسييية بالبحيييث عييين طيييرق ، وفيييي ا%29الاختبيييارات الإحصيييائية الأعليييى بنسيييبة بلغيييت 

فعاليية لتقييديم الييدعم للمتعلمييين فييي البيئييات الشخصييية، كمييا اقتيير  البيياحثون إجييراء أبحيياح تتنيياول 
 الأدوار الجديدة للمعلمين في بيئات التعلم الشخصية.

التييي هييدفت إلييى مراجعيية دراسييات تحليييلات الييتعلم  (Kew & Tasir, 2021)دراسيية كيييو وتاسييير      
دراسية  34المتعلقة بالمتعلمين، اتبعيت الدراسية المينهل البحثيي للمراجعية المنهجيية،  يملت المراجعية 

، تيييييييييم الوصيييييييييول لهيييييييييا مييييييييين خيييييييييلال البحيييييييييث فيييييييييي قواعيييييييييد البيانيييييييييات: 2020و 2012نشيييييييييرت بيييييييييين عيييييييييامي 
LearnTechLib ،ACM ،ERIC ،ScienceDirect ،Web of Science ،Scopus ،Society for 

Learning Analytics Research،SpringerLink  اعتميدت الدراسية عليى النميوذج المرج يي لتحلييل ،
يييان الأعلييييى نسييييبة ميييين بييييين أهييييداف  تحليييييلات الييييتعلم، أظهييييرت النتييييائج أن هييييدف المراقبيييية والتحليييييل كي

، وجييياءت %35، تيييلاه هيييدف التنبيييؤ والتيييدخل بنسيييبة بلغيييت %48.33تحلييييلات اليييتعلم بنسيييبة بلغيييت 
يييأعل ، وكانييييت %58ى نسييييبة ميييين بييييين بيئييييات الييييتعلم عبيييير الإنترنييييت بنسييييبة بلغييييت أنظميييية إدارة الييييتعلم كي

، تلتهيييا بيانيييات %37بيانييات تفاعيييل المتعلميييين الأعليييى نسييبة مييين بيييين البيانيييات التعليمييية بنسيييبة بلغيييت 
، وفييي النهاييية أوصييت الدراسيية بتقييديم إر ييادات للمعلمييين %30.86الأداء التعليمييي للمييتعلم بنسييبة 

التعلم، كما اقتير  الباحثيان تنياول أبحياح تحلييلات اليتعلم لمتغييرات الدافعيية  حول تفسير تحليلات
 والرضا عن التعلم والقلق لد  المتعلمين في بيئات التعلم عبر الإنترنت.

( التيي هيدفت إليى تحلييل أدوات تحلييلات اليتعلم فيي (Muslim et al., 2020دراسية مسيلم ووخيرون      
دراسيية  137راسيية الميينهل البحثييي للمراجعيية المنهجييية،  ييملت المراجعيية البيئييات المو عيية، اتبعييت الد

، Explore، وERIC ،IEEEتيييم جمعهيييا مييين تسيييع قواعيييد بيانيييات منهيييا:  2019و 2011نشيييرت بيييين عيييامي 
أظهييييرت النتييييائج أن بيئييييات تحليييييلات الييييتعلم الأعلييييى تكييييرارًا كانييييت بيئييييات الييييتعلم الرسييييمية المتمثليييية فييييي 

وأقلهييا بيئييات  60، تلتهييا بيئييات الييتعلم رييير الرسييمية بعييدد 82دد تكييراري بلييغ أنظميية إدارة الييتعلم بعيي
، وكانييت بيانييات تفاعييل المتعلمييين الأكثيير تكييرارًا ميين بييين بيانييات تحليييلات 7التواصييل الاجتميياعي بعييدد 
ليى ، وكيان المعلميون فيي المرتبية الأو 37تلتهيا بيانيات الأداء التعليميي بعيدد  107التعلم بعيدد تكيراري بليغ 

، 79تلاهييم المتعلمييون بعييدد  101ميين بييين أصييحاب المصييلحة ميين تحليييلات الييتعلم بعييدد تكييراري بلييغ 
، 110وفيما يخص الهدف من تحليلات التعلم كان هدف المراقبة والتحليل الأعلى بعدد تكراري بلغ 

، وفيمييييا يخييييص طييييرق تحليييييل البيانييييات كانييييت طريقيييية التصييييور 37تييييلاه هييييدف التفكييييير والييييوعي بعييييدد 
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، وفييييي النهاييييية أوصييييت الدراسيييية لمواجهيييية تحييييديات تحليييييلات 59لمعلوميييياتي الأعلييييى بعييييدد تكييييراري بلييييغ ا
التعلم في البيئات المو عية بتطيوير تقنييات ذكيية لتحلييل البيانيات التعليميية، وبالاهتميام بالبحيث فيي 

 طرق دعم المتعلمين.

 ;Kew & Tasir, 2021 قة تتفيق الدراسية الحاليية مييع الدراسيات السياب التعقيا  عىاا الدراسااات
Muslim et al., 2020) Wong et al., 2022; فييي اسييتخدام المنهجييية البحثييية والاعتميياد علييى )

النمييوذج المرج ييي لتحليييلات الييتعلم فييي تحليييل تحليييلات الييتعلم، فييي حييين أنهييا تختلييف عيين الدراسييات 
حاليييييييية تختليييييييف عييييييين السييييييابقة فيييييييي اسيييييييتخدام محييييييير  البحيييييييث يدار المنظومييييييةي، كميييييييا أن الدراسييييييية ال

لييوا ف ييي تعتبيير أحييدح ميين  2022و 2018الدراسييات السييابقة فييي مراجعتهييا للدراسييات المنشييورة بييين 
 Muslim et al., 2020) Wong etالدراسيات السيابقة، كميا تختليف الدراسية الحاليية عين دراسيتي 

al., 2022; فيي أن اسيتخدامها لمحير  البحيث )Web of Science الحاليية عين ، كميا تختليف الدراسية
( فيي تناولهيا لتحلييلات اليتعلم فيي عميوم بيئيات ;Muslim et al., 2020) Wong et al., 2022دراسيتي 

فييي تناولهييا  (Kew & Tasir, 2021)الييتعلم عبيير الإنترنييت، كمييا تختلييف الدراسيية الحالييية عيين دراسيية 
 لتعلم.لتحليلات التعلم المتعلقة بجميع أصحاب المصلحة والمستفيدين من تحليلات ا

 . الإطار المنهجي3

 منهج الدراسة 3.1

اعتميييدت الدراسييية الحاليييية لمراجعييية الدراسيييات التيييي وظفيييت تحلييييلات اليييتعلم فيييي بيئيييات اليييتعلم عبييير 
علييى المراجعيية المنهجييية لمراجعيية الدراسييات السييابقة، والتيييي  2022إلييى عييام  2018الإنترنييت ميين عييام 

بيياع طييرق واضييحة لتحديييد واختيييار الدراسييات ذات تلخييص وتحلييل الدراسييات الكمييية أو النوعييية بات
الصيييييلة باسيييييتخدام اسيييييتراتيجيات موضيييييوعية وقابلييييية للتكيييييرار لتحقييييييق أهيييييداف الدراسييييية المنهجيييييية 

(Bernard et al.,2014 كميا تقيوم المراجعية المنهجيية عليى خطيوتين رئيسيتين: الأوليى جميع وتصينيف .)
ة تحليييييل نتييييائج تليييي  الدراسييييات؛ ميييين أجييييل الدراسييييات السييييابقة فييييي موضييييوع معييييين، والخطييييوة الثانييييي

 (.2020الوصول إلى فكرة  املة وعامة عن موضوع الدراسة )العلوان، 

 إجراءات الدراسة 2.3

 جمع البيانات 3.2.1

( 4( الأهلييييية، و)3( القييييراءة والاطييييلاع، )2( التحديييييد، )1تييييم جمييييع البيانييييات ميييين خييييلال أربييييع مراحييييل: )
( عليى النحيو Moher et al, 2009لبيانيات فيي المراجعية المنهجيية )الاختييار، التيي تمثيل مراحيل جميع ا

 الآتي:

: تحديد نطاق البحث
ً
 أولا

 Web of scienceتيم البحيث فيي قاعيدتين هميا دار المنظومية للبحيث عين الدراسيات باللغية العربيية و
ISI  عليى النحيو للبحث عن الدراسات باللغة الإنجليزية، كما تم تحدييد معيايير الاسيتبعاد والتضيمين

 الآتي:

 تناولت الدراسة توظيف تحليلات التعلم في العملية التعليمية. •
 أن تكون بيئة التعلم عبر الانترنت. •
شرت بين  •

ع
 .2022 -2018أن تكون الدراسة ن
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مكتوبة باللغة الانجليزية، والدراسيات المنشيورة فيي دار  ISIأن تكون الدراسات المنشورة في  •
 لعربية.المنظومة مكتوبة باللغة ا

تا . •  أن يكون الوصول إلى النص الكامل للدراسة مع

دراسية، كميا  12تم البحث في دار المنظومة باستخدام مصطل  ي تحليلات التعلمي وتيم الوصيول إليى 
 دراسة. 425وتم الوصول إلى  ISIي في قاعدة Learning Analyticتم البحث باستخدام المصطل  ي

 بانيًا: القراءة والاطلاع

راءة العناوين والمستخلصات للدراسات باللغة العربية للتحقق من ارتباطها بأهداف ومشكلة بعد ق
ييان عيييدد الدراسيييات باللغييية العربيييية التيييي تيييم تضيييمينها سيييبع  البحيييث ومطابقييية معيييايير التضيييمين لهيييا كي
بيييق ذلييي  عليييى الدراسيييات باللغييية الإنجليزيييية أيضًيييا حييييث بليييغ 

ع
دراسيييات واسيييتبعاد خميييس دراسيييات، وط

 دراسة. 195دراسة واستبعاد  230لدراسات باللغة الإنجليزية التي تم تضمينها عدد ا

ا: التحقق من أهلية الدراسات
ً
 بالث

سيتبعدت 
ع
 للدراسات تيم إضيافة معيايير اسيتبعاد عليى المعيايير السيابقة حييث ا

ً
بعد قراءة النص كاملا

اسيييات، وفيييي هيييوه المرحلييية تيييم الدراسيييات ذات الأطييير النظريييية أو النمييياذج التطويريييية أو مراجعييية الدر 
تضييمين أربييع دراسييات ميين الدراسييات التييي باللغيية العربييية واسييتبعاد بييلاح دراسييات، وميين الدراسييات 

 دراسة. 148دراسة واستبعاد  82التي باللغة الإنجليزية تم تضمين 

 رابعًا: الاختيار

تحليلهييا ل جابيية دراسيية تحقييق معييايير التضييمين ومرتبطيية بأهييداف ومشييكلة البحييث و  86تييم اختيييار 
؛ 2020؛ محمد، 2021؛ الأعصر، 2022عن أسئلة البحث، أربع دراسات باللغة العربية )الرحيلي، 

 (1دراسة باللغة الإنجليزية في الجدول ) 82(، و2019عبدالرحمن والمحمدي، 

 ( الدراسات باللغة الإنجليزية1جدول )

 الدراسات السنة

2022 

(Yıldırım, 2022; Ifenthaler et al., 2022; Bayazit et al., 2022; Lahza et al., 
2022; Han & Ellis, 2022; Sidi et al., 2022; Pérez Sánchez et al., 2022; Yang 
et al., 2022; Garcia et al., 2022; Veerasamy et al., 2022, Saqr et al., 2022; de 
Melo-Minardi et al., 2022; Li et al., 2022; Çakiroğlu & Kahyar, 2022; Alwafi, 
2022; Krieter, 2022; Goundar et al., 2022; Ouyang & Dai, 2022; Husni et 

al., 2022; Zhang et al., 2022; Hsu et al., 2022) 

2021 

(Summers et al., 2021; Davies et al., 2021; Saqr et al., 2021; Hernández-
Lara et al., 2021; Lawrence et al., 2021; Knoop-van Campen et al., 2021; 
Valle et al., 2021; Walsh et al., 2021; Kew et al., 2021; Lewis et al., 2021; 
Lim et al., 2021; Papamitsiou & Economides 2021; Dickler, 2021; Safsouf 
et al., 2021; Wells et al., 2021; Oliveira et al., 2021; Huang et al., 2021; 
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 الدراسات السنة

Martínez Romera et al., 2021; Ulfa & Fatawi, 2021) 

2020 

(Gardner et al., 2020; Jaramillo-Morillo et al., 2020; Eryilmaz et al., 2020; 
Dooley & Makasis, 2020; Summers et al., 2020; Van Laer & Elen, 2020; 
Walsh & Rísquez, 2020; Prat & Code, 2020; Chen et al., 2020; Han et al., 
2020; Gallego-Romero et al., 2020; Saqr et al., 2020; Wakelam et al., 2020; 
Kaliisa et al., 2020; Chen & Cui, 2020; Matcha et al., 2020; Sokout et al., 

2020; Padilla Rodriguez et al., 2020)  

2019 

(Koh et al., 2019; Akçapınar et al., 2019; Nguyen et al., 2019; Wong et al., 
2019; Harindranathan & Folkestad, 2019; Holmes et al., 2019; Saqr & 
Alamro, 2019; Smith, 2019; Moore et al., 2019; Boroujeni & Dillenbourg, 

2019; Brennan et al, 2019; Musabirov et al., 2019; Pardo et al., 2019)  

2018 

(Conijn et al., 2918; Aristizábal, 2018; Howard et al., 2018; Almeda 
et al., 2018; Saqr et al, 2018; AlJarrah et al., 2018; Shimada et al., 2018; 
Rienties et al., 2018; Ifenthaler et al., 2018; Gelan et al., 2018; Nguyen et 

al., 2018)  

( الدراسيات باللغيية 2( إجيراءات جميع البيانيات للدراسييات باللغية العربيية والشيكل )1وضي  الشيكل )ي
 .(Moher et al, 2009)المقتر  من  PRISMAالإنجليزية والوي تم فيه إتباع نموذج 

 
 إجراءات جمع البيانات للدراسات باللغة العربية (1شكل )
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 باللغة الإنجليزية( إجراءات جمع البيانات للدراسات 2شكل )

 (2022 -2018( عدد الدراسات المختارة خلال السنوات )3ويوض  الشكل )

 
 (2022 -2018( عدد الدراسات المختارة خلال السنوات )3شكل )

( نلاحييأ أن الدراسييات باللغيية العربييية مييا  ال عييددها قليييل جييدًا، كمييا نلاحييأ 3وميين خييلال الشييكل )
 غة الإنجليزية حيث ي داد عددها سنويًا.الاتجاه التصاعدي للدراسات بالل
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 ترميز البيانات وتصني ها 3.2.2

تم ترميز البيانات وتصنيفها وفيق الأبعياد الأربعية: مياذا، ولمياذا، ومين، وكييف، وفيق النميوذج المرج يي 
 .(Chatti et al, 2013)لوصف تحليلات التعلم 

 . عرض نتائج الدراسة ومناقشتها4

 نتائج الدراسة 4.1

 2022 -2018سااال اوول: ماا بيئاات الاتعلم عبار الإنترنات المساتخدمة لتحلايلات الاتعلم ماا باين ال
 في الدراسات ذات الصلة؟

 جاءت الإجابة عن السؤال الأول على النحو الآتي:

 الدراسات باللغة العربية .أ

سيتخدمت البيئية الأكثير اسيتخدامًا لتوظييف تحلييلات اليتعلم حييث ا LMSكانت أنظمة إدارة ليتعلم 
( نظيييييام إدارة اليييييتعلم بيييييلا  بيييييورد، فيييييي حيييييين اسيييييتخدمت 2022؛ الرحيليييييي، 2021دراسيييييتي )الأعصييييير، 
، واسيييييتخدمت دراسييييية Smart Sparrow( منصييييية تعليميييييية عبييييير الإنترنيييييت 2020دراسييييية )محميييييد، 

 ( بيئة تعلم ذكية.2019)عبدالرحمن والمحمدي، 

 الدراسات باللغة الإنجليزية .ب

 (2بيئات تحليلات التعلم المستخدمة وجاءت النتائج في الجدول )تم حساب النسب المئوية ل

 ( النس  المئوية لبيئات تحليلات التعلم2جدول )

 النسبة المئوية التكرار البيئات م

 LMS 35 42.7%نظام إدارة تعلم  1

 %30.5 25 منصة تعليمية عبر الإنترنت 2

مساقات التعلم الجماعية مفتوحة المصدر  3
MOOC 

8 9.8% 

 %9.8 8 بيئة تعلم افتراضية 4

 %6 5 أدوات تحليلات تعلم 5

 %1.2 1 نظام تدر س ذكي 6

 %100 82 المجموع

 

، تل هيييييا %42.7جييييياءت نظيييييم إدارة اليييييتعلم الأعليييييى نسيييييبة مييييين بيييييين بيئيييييات اليييييتعلم المسيييييتخدمة بنسيييييبة 
المصيييدر وبيئيييات  ، تل هيييا مسييياقات اليييتعلم مفتوحييية%30.5المنصيييات التعليميييية عبييير الإنترنيييت بنسيييبة 
لكل منهما، بم جاءت أدوات تحليلات التعلم بنسبة  %9.8التعلم الافتراضية بنسبة متساوية بلغت 

( تو  يييييع بيئيييييات اليييييتعلم عبييييير 4. ويوضييييي  الشيييييكل )%1.2، وأخييييييرا نظيييييم التيييييدر س الوكيييييية بنسيييييبة 6%
 (.2022 -2018الإنترنت خلال السنوات )
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 (2022 -2018لإنترنت خلال السنوات )( توزيع بيئات التعلم عبر ا4الشكل )

أنظميييية إدارة الييييتعلم والمنصييييات  2022و 2021( نلاحييييأ أنييييه خييييلال السيييينتين 4وميييين خييييلال الشييييكل )
التعليمييية عبييير الإنترنيييت لهميييا أعليييى وبييياني أعليييى تكييرار كميييا أن أنظمييية التيييدر س الوكيييية ظهيييرت كبيئييية 

 .2021لتحليلات التعلم سنة 

بييييية مييييع الدراسييييات باللغيييية الإنجليزييييية فييييي نتيجيييية السييييؤال الأول حيييييث اتفقييييت الدراسييييات باللغيييية العر 
حصيييييلت أنظميييييية إدارة الييييييتعلم علييييييى أعلييييييى نسييييييبة كبيئيييييات تعلييييييم تسييييييتخدم تحليييييييلات الييييييتعلم، وتعيييييي و 
الباحثتييان هييوه النتيجيية إلييى سييهولة الا ييترا  فييي أنظميية إدارة الييتعلم وتييوفير العديييد ميين المؤسسييات 

ي أنظمة إدارة التعلم لمنسوب ها، كما اتفقت الدراسات باللغة العربيية التعليمية الرسمية الا ترا  ف
مع الدراسات باللغة الإنجليزية في أن أنظمة التعلم الوكيية والتكيفيية الأقيل اسيتخدامًا فيي تحلييلات 

 التعلم وتع و الباحثتان هوه النتيجة إلى صعوبة تصميمها وقلة توافرها.

ييأعلى  وعنيييد مقارنييية نتيجييية السيييؤال الأول  ميييع نتيييائج الدراسيييات السيييابقة جييياءت أنظمييية إدارة اليييتعلم كي
نسيييبة مييين بيييين بيئيييات تحلييييلات اليييتعلم فيييي الدراسيييات بييياللغتين الإنجليزيييية والعربيييية لتتفيييق ميييع نتيييائج 

( التيي أ يارت إليى أن ;Kew & Tasir, 2021; Muslim et al., 2020) Wong et al., 2022 دراسيات 
بيئات التعلم المستخدمة لتحليلات التعلم، وتع و الباحثتان هيوه النتيجية أنظمة إدارة التعلم أكثر 

إلييييييى ا ييييييتمال أنظميييييية إدارة الييييييتعلم علييييييى مؤ ييييييرات احصييييييائيات سييييييهلة الاسييييييتخدام تمكيييييين أصييييييحاب 
المصيييلحة مييين الاسيييتفادة مييين تحلييييلات اليييتعلم، الأمييير اليييوي يفسييير حصيييول أنظمييية إدارة اليييتعلم عليييى 

 (.4ما يظهر في الشكل )أعلى تكرار في أرلب السنوات ك

 في الدراسات ذات الصلة؟ 2022 -2018الساال الثاني: ما بيانات تحليلات التعلم ما بين 

 جاءت الإجابة عن السؤال الثاني على النحو الآتي:

تيييم تصييينيف بيانيييات تحلييييلات اليييتعلم إليييى بيانيييات تفاعيييل المتعلميييين، وبيانيييات أداء الميييتعلم، والبيانيييات 
 ت مخرجات عملية التعلم، وبيانات المناقشة عبر الإنترنت، حيث أن:الواتية، وبيانا
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بيانييات تفاعييل المتعلمييين: تمثييل سييلو  المييتعلم عنييد التفاعييل مييع النظييام ومصييادر اليييتعلم  •
: عدد النقرات

ً
 ومدة الجلسات التعليمية وإكمال المحتو  التعليمي وعدد الترددات. مثلا

تعلم خيييلال الأنشيييطة الفرديييية ودرجاتيييه فيييي التقيييويم بيانيييات أداء الميييتعلم: يمثيييل مسيييتو  المييي •
 المستمر.

 البيانات الواتية: تمثل بيانات المتعلم الديموررافية والأكاديمية والاستطلاعات. •

 بيانات مخرجات عملية التعلم: معدل النجا  أو درجات المتعلمين في التقييم النهاعي. •

 ن في الأنشطة الجماعية.بيانات المناقشة عبر الإنترنت: مناقشات المتعلمي •

 الدراسات باللغة العربية .أ

كانيييت بيانيييات الأداء التعليميييي هيييي البيانيييات الأكثييير اسيييتخدامًا حييييث تيييم اسيييتخدامها فيييي دراسيييتي 
(، في حين تم استخدام بيانات الأداء التعليميي 2019؛ عبدالرحمن والمحمدي، 2020)محمد، 

(، وفيي دراسية )الرحيليي، 2021دراسية )الأعصير،  بالإضافة إلى بيانات المناقشة عبير الإنترنيت فيي
ستخدمت بيانات تفاعل المتعلمين.2022

ع
 ( ا

 الدراسات باللغة الانجليزية .ب

 (3تم حساب النسبة المئوية لبيانات تحليلات التعلم وجاءت النتائج في الجدول )

 تحليلات التعلم النس  المئوية لبيانات (3جدول )

 لمئويةالنسبة ا التكرار البيانات م

 %36.6 30 بيانات التفاعل 1

 %17.1 14 التفاعل والأداء 2

 %14.6 12 بيانات المناقشة عبر الإنترنت 3

 %12.2 10 بيانات التفاعل والمخرجات 4

 %9.8 8 بيانات الأداء 5

بيانييييييييات التفاعييييييييل والمخرجييييييييات والبيانييييييييات  6
 الواتية

3 3.7% 

 %2.4 2 اتيةبيانات الأداء والتفاعل والبيانات الو 7

 %2.4 2 بيانات الأداء والمخرجات 8

 %1.2 1 بيانات التفاعل والبيانات الواتية 9

 %100 82 المجموع

 

، بيييييم بيانيييييات تفاعيييييل %36.6جييييياءت بيانيييييات تفاعيييييل المتعلميييييين كالبيانيييييات الأعليييييى نسيييييبة حييييييث بلغيييييت 
، بيييييم بيانيييييات %17.1 دراسييييية بنسيييييبة 14المتعلميييييين ميييييع بيانيييييات الأداء التعليميييييي اسيييييتخدمت معًيييييا فيييييي 

، بييييم بيانييييات تفاعييييل المتعلمييييين مييييع بيانييييات مخرجييييات عملييييية %14.6المناقشيييية عبيييير الإنترنييييت بنسييييبة 
، %9.8، يل هييا بيانييات الأداء التعليمييي بنسييبة %12.2دراسييات بنسييبة  10الييتعلم اسييتخدمت معًييا فييي 

نييييييات الواتييييييية حيييييييث يل هييييييا بيانييييييات تفاعييييييل المتعلمييييييين مييييييع بيانييييييات مخرجييييييات عملييييييية الييييييتعلم مييييييع البيا
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، يل هييييييا بيانييييييات الأداء التعليمييييييي وبيانييييييات تفاعيييييييل %3.7اسييييييتخدمت معًييييييا فييييييي بييييييلاح دراسييييييات بنسيييييييبة 
، يل هييييا بيانييييات الأداء %2.4المتعلمييييين وبيانييييات الواتييييية حيييييث اسييييتخدمت سييييويًا فييييي دراسييييتين بنسييييبة 

تفاعيييييل المتعلميييييين ، وأخييييييرًا بيانيييييات %2.4التعليميييييي وبيانيييييات مخرجيييييات عمليييييية اليييييتعلم بنسيييييبة أيضًيييييا 
لتكيون أقيل نسيبة. ويوضي  الشيكل  %1.2والبيانات الواتية استخدمت معًا في دراسية واحيدة بنسيبة 

 (.2022 -2018( تو  ع بيانات تحليلات التعلم خلال السنوات )5)

 
 (2022 -2018توزيع بيانات تحليلات التعلم خلال السنوات ) (5الشكل )

انيييات تفاعيييل المتعلميييين فيييي المرتبييية الأوليييى فيييي أرليييب السييينوات وفيييي ( نلاحيييأ أن بي5ومييين خيييلال الشيييكل )
 ارتفعت بيانات المناقشة عبر الإنترنت لتحل في المرتبة الثانية. 2022سنة 

اختلفييت الدراسييات باللغيية العربييية عيين الدراسييات باللغيية الإنجليزييية فييي نتيجيية السييؤال الثيياني حيييث 
ت تستخدم لتحليلات التعلم في الدراسات باللغية العربيية، جاءت بيانات الأداء التعليمي كأعلى بيانا

وتع و الباحثتان ذل  إلى أن  سهولة الحصول عل ها حيث توفر بيئيات اليتعلم القائمية عليى تحلييلات 
اليييتعلم بيانيييات الأداء التعليميييي بشيييكل مبا ييير، وعليييى اليييررم مييين أن بيانيييات تفاعيييل المتعلميييين جييياءت 

ييأعلى نسيييبة فيييي الدراسيييات بالل غييية الإنجليزيييية إلا أن أرليييب الدراسيييات باللغييية الإنجليزيييية دمجيييت بيييين كي
عييدة أنييواع ميين البيانييات وتعيي و الباحثتييان ذليي  إلييى أن دمييج مصييادر متعييددة ميين البيانييات يسيياهم فييي 

 تقديم تصور أ مل وأوض  عن العملية التعليمية.

نتيجييييية بيانيييييات تفاعيييييل وعنيييييد مقارنييييية نتيجييييية السيييييؤال الثييييياني ميييييع نتيييييائج الدراسيييييات السيييييابقة جييييياءت 
ييأعلى نسيييبة مييين بيييين بيانيييات تحلييييلات اليييتعلم فيييي الدراسيييات باللغييية الإنجليزيييية لتتفيييق ميييع  المتعلميييين كي

( التيي أ يارت إليى ;Kew & Tasir, 2021; Muslim et al., 2020) Wong et al., 2022 نتيائج دراسيات 
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لييييلات اليييتعلم، وتعييي و الباحثتيييان أن بيانيييات تفاعيييل المتعلميييين أكثييير نيييوع بيانيييات تيييم اسيييتخدامه فيييي تح
هييوه النتيجييية إليييى كيييون تحلييييلات اليييتعلم تسيييلط الضيييوء عليييى تفاعيييل المتعلميييين ميييع بيئيييات اليييتعلم عبييير 
الإنترنت بطريقة لم تكن متاحة من قبل للباحثين والمعلمين والمصيممين، الأمير اليوي يفسير حصيول 

 (.5كما يظهر في الشكل ) بيانات تفاعل المتعلمين على أعلى تكرار في أرلب السنوات

 في الدراسات ذات الصلة؟ 2022 -2018الساال الثالث: ما أهداف تحليلات التعلم ما بين 

 جاءت الإجابة عن السؤال الثالث على النحو الآتي:

 .(Chatti et al, 2013)تم تصنيف أهداف تحليلات التعلم حسب النموذج المرج ي 

 الدراسات باللغة العربية .أ

يان هيييدف تحلييييلات اليييتعلم فيييي تنوعييت أهيييد اف تحلييييلات اليييتعلم فييي الدراسيييات باللغييية العربيييية حييييث كي
ييان 2020( التوصيييية والتخصييييص، وفيييي دراسييية )محميييد، 2019دراسييية )عبيييدالرحمن والمحميييدي،  ( كي

يييييان التنبييييييؤ والتييييييدخل، ودراسيييييية 2021هييييييدف تحليييييييلات الييييييتعلم التكيييييييف، وفييييييي دراسيييييية )الأعصيييييير،  ( كي
 ف التقييم والتغوية راجعة.( كان الهد2022)الرحيلي، 

 الدراسات باللغة الإنجليزية .ب

 (4تم حساب النسبة المئوية لأهداف تحليلات التعلم وجاءت النتائج في الجدول )

 ( النس  المئوية وهداف تحليلات التعلم4جدول )

 النسبة المئوية التكرار الهدف م

 %37.8 31 المراقبة والتحليل 1

 %24.4 20 التفكير والوعي 2

 %19.5 16 التنبؤ والتدخل 3

 %11 9 التقييم والتغوية الراجعة 4

 %4.9 4 التوصية والتخصيص 5

 %1.2 1 التوجيه والإر اد 6

 %1.2 1 التكيف 7

 %100 82 المجموع

 

، يلييييييه %37.8مييييين بيييييين أهيييييداف تحلييييييلات اليييييتعلم كانيييييت النسيييييبة الأكبييييير للمراقبييييية والتحلييييييل بنسيييييبة 
، بم التقييم والتغويية الراجعية %19.5، يليه التنبؤ والتدخل بنسبة %24.4ة التفكير والوعي بنسب

، وأخييييرًا الأقيييل نسيييبة كانيييت لهيييدف التوجييييه %4.9، بيييم التوصيييية والتخصييييص بنسيييبة %11بنسيييبة 
( تو  يييع أهيييداف تحلييييلات اليييتعلم خيييلال 6. ويوضييي  الشيييكل )%1.2والإر ييياد وهيييدف التكييييف بنسيييبة 

 (.2022 -2018السنوات )
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 (2022 -2018توزيع أهداف تحليلات التعلم خلال السنوات ) (6كل )ش

 2022وفيي سينة  2018( نلاحأ أن التفكيير واليوعي كانيت فيي المرتبية الأوليى سينة 6ومن خلال الشكل )
 انخفضت إلى المرتبة الثالثة بعد هدف المراقبة والتحليل وهدف التنبؤ والتدخل.

الدراسييات باللغيية الإنجليزييية فييي نتيجيية السييؤال الثالييث حيييث اختلفييت الدراسييات باللغيية العربييية عيين 
لييم يييتم تحديييد الهييدف السييائد ميين تحليييلات الييتعلم فييي الدراسييات باللغيية العربييية، وتعيي و الباحثتييان 
ذليييي  إلييييى قليييية الدراسييييات باللغيييية العربييييية، فييييي حييييين أنييييه فييييي الدراسييييات باللغيييية الإنجليزييييية جيييياء هييييدف 

يييأعلى نسييييبة، وكأقييييل نسييييبة جيييياء هييييدف التكيييييف علييييى الييييررم ميييين أهمييييية موضييييوع  المراقبيييية التحليييييل كي
 تكييف العملية التعليمية بما يناسب خصائص المتعلمين.

وعنييييد مقارنييييية نتيجييييية السييييؤال الثاليييييث ميييييع نتييييائج الدراسيييييات السيييييابقة جيييياءت نتيجييييية هيييييدف المراقبييييية 
ييأعلى نسيييبة مييين بيييين أهيييداف تحلييييلات اليييتعلم فيييي الدراسيييات باللغييية الإن جليزيييية لتتفيييق ميييع والتحلييييل كي

( التييي أ ييارت إلييى أن هييدف المراقبيية (Kew & Tasir, 2021; Muslim et al., 2020نتييائج دراسييتي 
 ,Kew & Tasirوالتحليل أكثر هدف لتحليلات التعلم تم في بيئات التعلم عبر الإنترنت كما في دراسة 

، وتعييي و الباحثتيييان هيييوه Muslim et al., 2020)( وبيئيييات اليييتعلم المو عييية كميييا فيييي دراسييية )(2021
النتيجيييية إلييييى كييييون تحليييييلات الييييتعلم موضييييوع حييييديث مييييا  ال البيييياحثون يحيييياولون تتبييييع وبييييار المتعلمييييين 
الرقمييية لمراقبيية تفيياعلهم مييع بيئييات الييتعلم عبيير الإنترنييت. الأميير الييوي يفسيير حصييول هييدف المراقبيية 

 (.6كما يظهر في الشكل ) 2022والتحليل على أعلى تكرار عام 
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فاي الدراساات ذات  2022 -2018الساال الراباع: ماا طارح تحليال بياناات تحلايلات الاتعلم ماا باين 
 الصلة؟

 جاءت الإجابة عن السؤال الرابع على النحو الآتي:

 الدراسات باللغة العربية .أ

( طريقية الإحصيائيات لتحلييل بيانيات تحلييلات 2020؛ محميد، 2022استخدمت دراستي )الرحيلي، 
( اسييييتخدمت التنقيييييب عيييين البيانييييات، 2019ين أن دراسيييية )عبييييدالرحمن والمحمييييدي، الييييتعلم، فييييي حيييي

 ( الانحدار لتحليل البيانات.2021واستخدمت دراسة )الأعصر، 

 الدراسات باللغة الإنجليزية .ب

 (5تم حساب النسبة المئوية لطرق تحليل بيانات تحليلات التعلم وجاءت النتائج في الجدول )

 ة لطرح تحليل بيانات تحليلات التعلم( النس  المئوي5جدول )

 النسبة المئوية التكرار طرح التحليل م

 %29.3 24 التنقيب عن البيانات 1

 %15.9 13 احصائيات 2

 %13.4 11 التصور المعلوماتي 3

 %12.2 10 التجميع 4

 %11 9 تحليل الشبكة الاجتماعية 5

 %8.5 7 الانحدار 6

 %4.9 4 التصنيف 7

 %1.2 1 التكراري التحليل  8

 %1.2 1 التحليل العاملي 9

 %1.2 1 التحليل الشبكي 10

 %1.2 1 التحليل ال ماي 11

 %100 82 المجموع

 

تنوعت طرق تحليل بيانات تحليلات اليتعلم فيي الدراسيات باللغية الإنجليزيية وجياءت طريقية التنقييب 
، يل هييييا التصييييور %15.9ت بنسييييبة ، يل هييييا الاحصييييائيا%29.3عيييين البيانييييات الأعلييييى نسييييبة حيييييث بلغييييت 

، بيييييم تحلييييييل الشيييييبكة الاجتماعيييييية بنسيييييبة %12.2، بيييييم التجمييييييع بنسيييييبة %13.4المعلومييييياتي بنسيييييبة 
، وجيييياءت بنسييييب متسيييياوية %4.9، بييييم التصيييينيف بنسييييبة %8.5، بييييم تحليييييل الانحييييدار بنسييييبة 11%

 مييييين التحلييييييل التكيييييراري والتحلييييييل العييييياملي والتحلييييييل الشيييييبكي وا %1.2بلغيييييت 
ً
لتحلييييييل ال مايييييي. كيييييلا
 (.2022 -2018( تو  ع طرق تحليل بيانات تحليلات التعلم خلال السنوات )7ويوض  الشكل )
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 (2022 -2018توزيع طرح تحليل بيانات تحليلات التعلم خلال السنوات ) (7شكل )

( نلاحييييييأ أن التنقيييييييب عيييييين البيانييييييات الطريقيييييية الأكثيييييير اسييييييتخداما فييييييي جميييييييع 7وميييييين خييييييلال الشييييييكل )
 ت.السنوا

اختلفييت الدراسييات باللغيية العربييية عيين الدراسييات باللغيية الإنجليزييية فييي نتيجيية السييؤال الرابييع حيييث 
يأكثر طريقيية للتحليييل فييي الدراسييات باللغيية العربييية، فييي حييين أن طريقيية  جيياءت طريقيية الإحصييائيات كي

احثتيييان التنقييييب عييين البيانيييات حصيييلت عليييى أعليييى نسيييبة فيييي الدراسيييات باللغييية الإنجليزيييية، وتعييي و الب
هييييوه الاخييييتلاف إلييييى أن البحييييث فييييي تحليييييلات الييييتعلم فييييي الدراسييييات باللغيييية العربييييية يعتبيييير جديييييد علييييى 
البييياحثين مميييا يفسييير التوجيييه نحيييو اسيييتخدام الإحصيييائيات التيييي توفرهيييا أنظمييية إدارة اليييتعلم كميييا فيييي 

 (.2020(، والمنصات التعليمية عبر الإنترنت كما في دراسة )محمد، 2022دراسة )الرحيلي، 

وعنييد مقارنيية نتيجيية السييؤال الرابييع مييع نتييائج الدراسييات السييابقة جيياءت نتيجيية طريقيية التنقيييب عيين 
البيانات كأعلى نسبة من بين طرق تحليلات التعلم في الدراسات باللغة الإنجليزية لتختلف مع نتائج 

( Wong et al., 2022( حييث أ يارت دراسية );Muslim et al., 2020) Wong et al., 2022دراسيتي 
إلييى أن الاختبييارات الإحصييائية كانييت الطريقيية الأكثيير اسييتخدامًا فييي تحليييل البيانييات فييي بيئييات الييتعلم 

أ يارت إليى أن أعليى اسيتخدام كيان للتصيور  (Muslim et al., 2020)الشخصيية، فيي حيين أن دراسية 
ن الدراسيية الحالييية أحييدح المعلوميياتي فييي بيئييات الييتعلم المو عيية، وتعيي و الباحثتييان هييوه النتيجيية إلييى أ

عييد طريقيية مثالييية 
ع
ميين الدراسييات السييابقة حيييث تتجييه الدراسييات نحييو التنقيييب عيين البيانييات كونهييا ت

يمكييييين مييييين خلالهيييييا التوصيييييل إليييييى معلوميييييات مييييين البيانيييييات الضيييييخمة الناتجييييية فيييييي بيئيييييات اليييييتعلم عبييييير 
كمييا  2022تكييرار عييام الإنترنييت، الأميير الييوي يفسيير حصييول طريقيية التنقيييب عيين البيانييات علييى أعلييى 

 (.7يظهر في الشكل )
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فاي الدراساات  2022 -2018الساال الخامس: من أصحاب المصلحة من تحليلات التعلم ماا باين 
 ذات الصلة؟

 جاءت الإجابة عن السؤال الخامس على النحو الآتي:

 الدراسات باللغة العربية .أ

تعلم، ففييي دراسييتي )عبييدالرحمن تناصييف أصييحاب المصييلحة فييي الدراسييات العربييية بييين الباحييث والميي
ييييان الباحيييييث صييييياحب المصيييييلحة مييييين تحلييييييلات اليييييتعلم، وفيييييي 2021؛ الأعصييييير، 2019والمحميييييدي،  ( كي

 ( كان المتعلمون أصحاب المصلحة من تحليلات التعلم.2022؛ الرحيلي، 2020دراستي )محمد، 

 الدراسات باللغة الانجليزية .ب

 (6حليلات التعلم وجاءت النتائج في الجدول )تم حساب النسبة المئوية لأصحاب المصلحة من ت

 النس  المئوية وصحاب المصلحة من تحليلات التعلم (6جدول )

 النسبة المئوية التكرار أصحاب المصلحة م
 %42.7 35 المعلم 1
 %28 23 الباحثون  2
 %12.2 10 المتعلم 3
 %9.8 8 المؤسسة 4
 %6.1 5 المصمم 5
 %1.2 1 الطالب والمعلم 6

 %100 82 المجموع
، يلييييييه %42.7مييييين بيييييين أصيييييحاب المصيييييلحة مييييين تحلييييييلات اليييييتعلم جييييياء المعليييييم ليكيييييون أعليييييى نسيييييبة بيييييي 

، يلييييه المصييييممون %9.8، بييييم المؤسسييية بنسييييبة %12، بيييم المتعلمييييون بنسيييبة %28البييياحثون بنسييييبة 
ميييين  ، وأخيييييرا جمعييييت دراسيييية واحييييدة بييييين المعلييييم والمييييتعلم ليكونييييوا أصييييحاب المصييييلحة%6.1بنسييييبة 

( تو  ييييع أصييييحاب المصييييلحة ميييين تحليييييلات الييييتعلم 8. ويوضيييي  الشييييكل )%1.2تحليييييلات الييييتعلم بنسييييبة 
 (.2022 -2018خلال السنوات )

 
 (2022 -2018توزيع أصحاب المصلحة من تحليلات التعلم خلال السنوات ) (8شكل )
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ميييا الميييتعلم رييياب عييين ( نلاحيييأ أن المعليييم الأعليييى تكيييرارًا فيييي جمييييع السييينوات، بين8ومييين خيييلال الشيييكل )
 .2021عن عام  2022وانخفض تكراراه في عام  2020و 2018سنتي 

اختلفيييت الدراسييييات باللغيييية العربيييية عيييين الدراسييييات باللغييية الإنجليزييييية فييييي نتيجييية السييييؤال الخييييامس، 
حيييث ريياب المعلييم فييي الدراسييات باللغيية العربييية كصيياحب مصييلحة لصييال  الباحييث وتعيي و الباحثتييان 

يلات اليتعلم فيي الدراسيات باللغية العربيية موضيوع حيديث وميا  ال البياحثون يسيعون ذل  إليى أن تحلي
للتحقق من وباره في العملية التعليمية، فيي حيين أنيه فيي الدراسيات باللغية الإنجليزيية جياء المعليم كيأعلى 
نسيبة، وكأقييل نسييبة جيياء المعلييم ميع المييتعلم كأقييل أصييحاب مصييلحة مين تحليييلات الييتعلم وعلييى الييررم 

 من المعلم والمتعلم ذو فائدة م دوجة إلا أن عدد الدراسيات التيي من 
ً
أن توجيه تحليلات التعلم لكلا

 اعتمدت على إ را  المعلم والمتعلم كمستفيدين من تحليلات التعلم لم يتجاو  دراسة واحدة.

بييين  وعنيد مقارنية نتيجيية السيؤال الخيامس مييع نتيائج الدراسيات السييابقة جياء المعليم كييأعلى نسيبة مين
أصييييحاب المصييييلحة ميييين تحليييييلات الييييتعلم فييييي الدراسييييات باللغيييية الإنجليزييييية لتتفييييق مييييع نتيجيييية دراسيييية 

Muslim et al., 2020) التيييي أ يييارت إليييى أن المعليييم هيييو أكثييير صييياحب مصيييلحة فيييي بيئيييات اليييتعلم )
مييييييي المو عيييييية، وتعيييييي و الباحثتييييييان هييييييوه النتيجيييييية إلييييييى أن المعلييييييم مييييييا  ال المعاييييييي الأول بالتصييييييميم التعلي

وتحسين مستويات المتعلمين، الأمر الوي يفسر حصول المعلم على أعلى تكرار في كل السنوات كميا 
 (.8يظهر في الشكل )

 توصيات الدراسة 4.2
 في ضوء نتائج الدراسة الحالية توص ي الباحثتان بما يأتي:

ة توجييه المصييممين التعليميييين ومطييوري البييرامج التعليمييية نحييو تصييميم بيئييات تعلييم ذكييي •
 تستفيد من تحليلات التعلم في تخصيص تجربة التعلم وتكييف عملية التعلم.

اهتمام المعلمين والمصممين التعليميين بتوظييف تحلييلات اليتعلم )لوحيات المعلوميات( فيي  •
 بيئات التعلم الشخصية لتع ي  الدور الايجابي للمتعلم في العملية التعليمية.

ج أنييواع متعييددة ميين البيانييات فييي تحليييلات الييتعلم توجييه البيياحثين نحييو الاسييتفادة ميين دميي •
 لتقديم تصور  امل عن تجربة التعلم.

 مقترحات الدراسة 4.3
 تقتر  الباحثتان الموضوعات البحثية الآتية:

تطييييوير نمييييوذج تنبييييؤي قييييائم علييييى تفاعييييل المتعلمييييين مييييع أنشييييطة الييييتعلم للتنبييييؤ بييييالمتعلمين  •
 المعرضين للفشل: دراسة تطبيقية.

بين مدة الجلسات التعليميية للمتعلميين ومسيتويات الأداء التعليميي فيي بيئية تعليم  العلاقة •
 ذكية.

أبيير التغوييية الراجعيية المخصصيية القائميية علييى تحليييلات الييتعلم فييي خفييض مسييتو  القلييق  •
 لد  المتعلمين في أنظمة التعلم التكيفية.

تكشيياف البصييمة تصييور مقتيير  حييول توظيييف تحليييلات الييتعلم وفقًييا لمسييلوب المعرفييي لاس •
 الرقمية للمتعلمين.

 مراجعة منهجية حول تطور أبحاح تحليلات التعلم. •
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