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 تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بُعد

اقعية  ورؤى مستقبلية ( – ) حلول و

 .نورا إبراهيم عبد الغفار

 .جامعة عين شمس –تخصص مناهج وطرق تدريس اللغة العربية  –دكتوراه في التربية 

  البريد الالكتروني: 

 :المستخلص

هددد هذاهدددحثاثلى دددعاف ددد اثل ادددلاتاف ددد ااادددتاثميدددلغةاثلعدددةا  ث ددد ا  ا  دددةاثل  ددد اثلالا  ددد ا

ااد  ااثتردرثبااادتاثول د  اثمناتدى اللمدحلااثميدلغةا اا دحل اثلناطقيناا يرهااخدغ اراثتدم عا د ا

ثتردددددددرثبااادددددددتاثلدددددددلاعداثم ددددددد قى   اثلعدددددددةاا دددددددا  ا ددددددد اثل   ددددددد ا  ددددددد اثل  ددددددد  اةااثما تددددددداةاثولال ددددددد ا

ا.اثم  قى   

ال  ق قاهحثاث  م اثلى عاثولدا  ا  د ااثمدنالاثل  دلتاثل     د ا اا دعا سدم عاثتد ىا  ا

عا  اثلمخ سينا  ا جا ااا  عاثل   ا100ن اثل اثت اح ث  ا)اكأرثةاوجمعاثلى ا اة اا   ذا  
ّ
(ا ا 

ثلالا   ال ناطقيناا يرها ا اات ا   لاثلى عاف د ا جم  د ا د اثول د  ااثمقررحداةااثلعدةاا داهعا د ا

دار  ة ااثل قصددة ااثمددار ااث ت سددار  اا دد ا  ددغوااحددلاهددحلااثميددلغةا دد اثلملدد ااثاا ااثوجا دد اثاكد

ا.ثوجا  اثلإرثا ا

ا دددددد اثلددددددلاعداثم دددددد قى   اثلعددددددةاثتررحم ددددددااثلّ اثتدددددد اا    دددددد اثتدددددد    اثل ثتددددددعاث هررث دددددد ةا

اثل ثتددعاثماددتوال دد هيرا جددداايااا ددعامن دد  ااثتدد صمااااثلدددحكالاث  دداناع ا دد ا    ددلا رثلاثم ا مدددين ا

ا مدددددلاهسددددد  اثهررثاددددد   ااثم  دددددااا لادددددايا) ددددد ع(افللررا  ددددد ا ن دددددةا لمدددددااثةااهنددددد ناثل  ددددد اثلالا  ددددد  ا

اااثوخ ثاو  دددددداةا دددددد ا  تمدددددد اثلدددددد ا عال ادددددد  لاثلمل دددددد داثل ا   ددددددةااهقدددددداال م ا ىدددددداةاثلللار دددددد ااثتدددددد صم

مددددددين ااثتدددددد   ث ا قن دددددد اثللم لدددددد  لاث ا دددددد ااا دددددد عاثل  دددددد اثلالا  دددددد ال ندددددداطقيناا يرهددددددا ا
ّ
احا دددددداةاثم ا 

ا.ا     ا قن  اثم  اهيرسا  ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا 

 يدددددلغةاثلنددددداطقيناا يدددددراا–ثلنددددداطقيناا يدددددراثلالا  ددددد اا–ا ددددد عا ددددد اااددددد اثل  :الكلماااااات المفتاحياااااة

ا.اعدا   قى   ال ناطقيناا يراثلالا   ا–ثلالا   ا

ا

ا

ا
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ABSTRACT 

             This research paper aimed to identify some of the problems facing 
non-Arabic language learners during their distance learning, and to propose 
some appropriate solutions to these problems, as well as to propose some 
future visions that help in overcoming current and future challenges and 
obstacles. 
To achieve this, the current research relied on the descriptive analytical 
approach, and a questionnaire was designed as a tool for collecting data. The 
study sample amounted to about (100) teachers who specialize in the field of 
teaching the Arabic language to non-native speakers. The research came up 
with a set of solutions and proposals that contribute to treating and resolving 
this problem. Problems in the first axis: the academic, technical, material and 
economic aspects, and the administrative aspec 
Among the future visions proposed by the study are: employing the use of 
virtual reality and augmented reality to provide rich learning experiences, 
investing in artificial intelligence in analyzing learners’ performance, 
creating virtual classrooms, creating electronic games that develop Arabic 
language skills and arts, and investing in algorithms in learning systems to 
modify educational content. According to the individual requirements and 
needs of learners, using hologram technology in teaching the Arabic 
language to non-native speakers, and employing metaverse technology in 
teaching the Arabic language to non-native speakers remotely from. 
 Keywords: distance education - non-Arabic speakers - problems of non-
Arabic speakers - future visions for non-Arabic speakers. 
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  :مقدمة البحث

اثل ا  عا   اا ا  ا هعا   ثعاثل ا  عاثلح اشاعا ؤخلًاثامس اةا ىيرة ااخا  ااا اايُا ُّ
اثمنز   اماوحجلا اك   اثلاالع ا لت  اثلح  اثل  ال اهحث اك اا ا  اثم ثاسا  ائ   ا   اثل اثت  ااا  ق

اثوجا ااة االعا ل اهناكاتب لام ث   اثول اةاثاكار م  ااخا  ا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا   ا
  اف ا  اخغ ا نت   اثل ا  عا  ااا .ل ناطقيناا يرها

ا  اثلبرث جاثاكار م  ااثل ا  م  اثلعةاثت    ذا تا اثل ا  عا  ااا اما   او؛املاث جا
اا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها اح عاتاا ذاثلا   ا  اثوجا ااةااثمؤت اةا  ا م عا

 تم افللررا   اا لاث جااا  م  ال  لم لاثلىغراثلالا   ااثلإتغ   اف  ا  هيرا نساةاثهررثا  اا 
ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا براثلإ رر ذ.

الل اماللامعا  اثوجلم راثمىحال ا  اهحثاثلمجا اف ا ناهناكا يلغةا    ةا لملاةا  ا
ن ااثاا  اثاخيرةا ن اثت   ث ا تا اثل ا  عا  ااا ا  ااا  عاثل   اثلالا   ال يراثلناطقيناب ا اا 

العا اثما مين ا   اهلصير اثل ا  م    ااثمؤت اة ااثما مين مين
ّ
اثم ا  ال د اثل قن   ثميلغة

ي  ا ا ثاثت   ث املاث جاثل ا  عا  ااا ا امالإااه اف  ا"   اا  راح ثتي ا ااه ث  اذ   ا
ااا2020 ن اااتاثم ا مينا اااا اشىل اثلإ رر ذا  اثلا   ا  اثلى  ثن")افملاثه عا صما  تا ا

ا(.ا55

مينااثلمخ سينا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقينا
ّ
ا  اثل   ّ اةاثلعةااث لمذاثما 

ا"ا  اةا  ثهلااثلبرث جاثل ا  م  ا  ااا  ااثلعجتا  ا     اثم ثتعاثلإللررا   ا  ااا  عا ا يرها
ا اهلاي    اف مان ا) ا" ملما

ّ
اااا  اخا88اا2007ثل    ا اّ ة امناهل اثلمجا  ااثه قاا ا  اللمحثا( س سًا

ث ت   ث ا ماايا قاثل ن عا  ا تال  اثل  ايسااثل ق يعاا ماات اثانيا ااثالااياثل ا  م   ا
"اه اناهحثاحا تًثا اناًاا  ا اثما عااثم ا عا   اح ات ثلااا ماا لا عاهحثالق  اث ح  اكاممااه ا

ا(391اا2019حاالاا  ا ا ااتلايعا  اثلمجا ".) ا لاااا ثشا ا

اف  اا سم عاايضات اف  او ا ن  ااثل قن ين اثما مين ا  ث   اثلعة اثمارّ   اثما تاة اذل   
ثلبرث جااثل تائطااثانيا اثل ا  م  افللررا ً اااثلعةا  مصلا  اثا لاعا   ل اثلإ  اوا قاملا ائ ا
اا  الماا اثل ا  م   اثلبرث ج ا"نسخ ا   ج  ااذل  اثمىحا  اثما  اا  اثوجلم  اا  اثل تذ اي ات ا  وه  

اوكتامأت ا) ا" اثلبرث ج ا ا يلا ا ا اف  او ا   اثلإحجا  اف   ا ؤر  ا ما اثمن ج  اثليلا   ا   ا تل ااا
ا(ا149ااا2015ثلى  ثر ا ا

ال     ا   اهحلااثميلغةاحاا اثلمخ س نا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا   ا ق ا  اثةا
لا  انا اهاق اا ؤ ملاثةاارااثةا  ايب  ا  ااا ال ق  عاح   ا ناتى ال ما مينااثم ا مينا  اكا

ا قررحاةا ال ق  ع ا ااثلإتغ    اثلالا    اثل ا  ا   اثلا    اهي ا ااشااك اثهررثا   ا  اة ثل   ي   
اثوخ  جا ال ا  اثلررم   اثملا ت ع

ّ
ا ت ا ما ااا   ا   اا يرها ال ناطقين اثلالا    اثل    ال ا  ع  ناتى 

 ط قذا سلاا يلااعااثلا   ا  اثمؤ ملاثةااثلن اثةا  ااا ا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا    ا ما
ثلإ رر ذاثل ا   ةاثلآ  ال  عاثل ا  عا  ااا ال اغي ااهناكا  ص  ا صيرةا   املاثااهحلااثمىاراثةا

ال ق  عاثول   اثمناتى ال     ا   ا يلغةاثل ا  عا  ااا .

 ا ااوث اهناكا    اةا ىيرةا  ا جا ااا  عاثل   اا
ّ
الل اماللامعا  اهحلااثوجلم راف ا  

ا اهحلااثلالا    ا    ال      ا ناتى 
ً

اح    اف جار اثولا   اثلى ع ااحاا  ااا   ا   اا يرها ل ناطقين
اثميلغةامإذنااللها.
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 ثانيًا: أسئلة البحث:

مينا
ّ
ااثم ا  اثما مين ا  ث   اثلعة اثميلغة ا   اثلا    اا  ر ا   اثلى ع ا ي    ا       مل 

ااا ا   اثل ا  ع ا تا  اثت   ث لمع ا ن  اثلالا    اا ير ااعداثلناطقين اا  ر ا    اا حل  ا   
   قى   ا قررح ام  قىلااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها اا  اهنااكا ذاهللاةاهحثاثلى عا
ااا  عا ا جا  ا   ا ل   ا   قى    ااعد اا ق  ع اثميلغة اللمحلا ااثتا  

ً
اح    ا ق  ع ا  اا  ثلح 

 ثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها  ااا .

 جابة عن السؤال الرئيس التالي:وسيحاول البحث الحالي ال 

اثول   اثل ثتا  ااثللاعداثم  قى   اثمقررح ال ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا -  ا
ا  ااا ؟

 اي للاعا  اهحثاثل ؤث اثللائيساثاتئ  اثلللا   اثل ال  ا

ا اا يلغةااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا ؟ -

 اا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا ؟ ااثول   اثمقررح اميلغةا -

  ااثللاعداثم  قى   اثمقررح ال ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا ؟ -

ا: حدود البحث:
ً
 ثالث

اااتا يلغةاثت   ث ا تا اثل ا  عا  ااا ال ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها. -1
ميناثلمخ سينا  ا جا ااا  عا -2

ّ
 ثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا .  ن ا  اثما 

 رابعًا: أدوات البحث:

ثت ىا  ال ما ميناااولسلااثميلغةاثلعةا  ث لملمعا ن اثت   ث ا تا اثل ا  عا  ااا ا -
   ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها.

 خامسًا: أهمية البحث:

مين -1
ّ
اثما  ا  ث   اثلعة اثميلغة ااات احل ا   اثولا   اثلى ع اثت   ث لمعااي اهع  ن 

ا تا اثل ا  عا  ااا ال ناطقيناا يراثلالا   .
اااعا -2 ا   اا يرها ال ناطقين اثلالا    اثل    ااا  ع ا جا  ا   ااثلمخ سين اثما مين ي ا  

 خاطاراثت  اا لاث جاثللررا   ا نات ااا  عاثل   اثلالا   ا  ااا .
ا يلغا -3 اثل الاتاف   ا   اثلناطقيناا يرها اثلالا    اثل    ا  ا  ة ااا ا ل   ا   اثل ا  ع ة

 اطلاقاح  للما.
  قّ  اتائم اماول   اثمناتى اميلغةااا  عاثل   اثلالا   اثلناطقيناا يرهاا  ااا . -4
  قّ  ا جم   ا  اثللاعداثم  قى   ال ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا . -5

 



 تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعُد

 ورؤى مستقبلية ( –) حلول واقعية 
 نورا إبراهيم عبد الغفارد. 

 

 

326 

 سادسًا: الطار النظري للدراسة:

اامقدمة التعليم عن بعدا-

اثلن عا  اثل ا  عا نحا" ا العا ل اثل  ا  عا  ااا اال  اثلاسلااثولا  املاُ لاتاهحث
اه   بس)ا1729 اك    ا      caleb Philipsا)م تا ا اصل ل  ا بر ارااتًا ا قّ   اكان اح ع )

هات صملاا  ا ق  عاا1953ثتُ    اثللاثر  ا اثعااا هاا لملااثل  لاوا ا اا1922 اويذ( اا  ا ا ا
اثلقن اخغ  ا   اثمقلااثة اثلمجا ااات ا   اثت   ث   ا ع اثولات ي ا لم ا اابا  اثل ا  م     ثة

اثليىل اثل ال  ا ا ا اثولق ق ا  ا جا اثل ا  عا  ااا اكا ذااا ا لم ا االل اثلص اة ثل ا   ة"
ح عاث  اباهحثاثلن عا  اثل ا  عا ناطقا صيرةاا عا سم عا  تم ااا  م  اا لاث جاخا  ااا1969

  اثمؤت اةاثل ا  م  اثملا  ت اثل ا  عا  ااا ا تاً ااراثتً اامال ا  عا  ااا  ااث  م ةا صيرا
 (ا14اا2020اتمً ااا ا مً ث.ا)اثل  ن    ا

ا عاثل اّ ااثل قصةا  اشعىاثلمجا ةا اح اذل ا ا اًثاتلاياًاا  اثلبرث جاثم      ا  ا
ا  اذ اتىل ااااق ً ث ا نت مًا اا  ىحاثل ا  عا  ااا ا تا ا  ثر اكاناثل ا  عا  ااا   اابا  ا  

ّ ا   اشلاباثما عاه   ا  ى ذاثلآناثم ؤال اةا  ا رةاا  وّ  ا   ا  ةا لماةا
ّ
 

ُ
ث   ماراثلل

ا
ً

ااهاّا 
ً
    ل اا ن ا؛اثوجلماةاثاكار م  ااثل قن  ااثلإرثاي  ااث   ما   ا اا  ىحاثم ا عا يااك

ا  اثلام   اثل ا  م  .

 (: (Distance Learning مفهوم التعليم عن بعد -

" ىااةا  ا م   ا  ث لااعرف قاسمي إكرام والعلمي قواسمية التعليم عن بعد بأنه
عا  ا  ا  ا  ث  اكلا ن ماامات   ث اثل تائطاثل لن ل    امم    ا   ث لما"ا)ا

ّ
عااثم ا 

ّ
ميناثما 

ا(ا3اا2022تات ةاف لاث ا ااآخلاانا 

ااكما عرّفه صلاح الرقب
ّ
عامأ  ا"ا ىااةا  ا  اال اث  

ّ
عااثم ا 

ّ
سا ااثل  ث لاميناثما 

اثل ا  م  ااثلعةا ا   ا نت   ا لا    ا لا ىطامالام    ا ما   ااا اماخ غتاثلنقا اثوج لاثه   
ام ثتا ا ال اال  اا ق  م  اثل ا   ة اثلمل  د ااتمن  ا ل ااامل ام  ع اثلإللررا  اة ا    اا م 

اثل   ااثلقن ثة اثولات ي اا  لمتة ع
ّ
اثل ا  اا نسّاة ااميرها")اثلإ رر ذ اثلإللررانت ااثلبر   لتي    

ا(ا7ااا2021 غباثللات  ا

ه مصطفى بوختالة بأنه
ّ
 اثلّ ثاسا  اثل  س لااوعرف

ّ
"ا تا ااا   ةاميرا ق    ا مل

 ا
ّ
اايمل اثلّ اثت  ا  تع اف   اراناث   قا  ا  ث ب ا  

ّ
ام اه اثلّ ا  م   ا  اثلام    ااث ت لارة ثلا  ة

ااا اثما   اة اف سا  ا   ام خ ال  اثلملاالا ا سالى ا) افلي ع" اث   قا  اران اثم  قّين ا ع  ناتيم ا
ا(34ااا2020

 تا ااا   ةاي     ا قن  ا " كما عرفت وزارة التعليم الأمريكية التعليم عن بعد بأنه
اثولض ا ".ا امالنتا  اث ل  اق ا    اثلقاراي  امير ال اغي اثل ا  ع ال ق  ع ا  ثر ا ا اثح ة

(McFarland et al, 2017: 333)ا

ا بأنه " ااا   ةاويمكن تعريفه إجرائيًّ اثمنسّاةا  تا  اخغ  ا   ال م ا مين ُ ق َّ 
عام ثتا ا

َّ
ثل ا  م   ا اا اى قاةاثللم ث  اثلح ّ   ا اثلبرث جاثل قن  اثل  ث    ااثل لا     ااينت

ع
ّ
عااثم ا 

ّ
ع ااي  ناذل امالايق ا رزث ن ا ااميرا رزث ن اميناثما 

ّ
  ا  او انا ااا  تم افرثاةاثل ا 

ع.
ّ
ا  انا نات اثم ا 
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اأهمية استخدام التعليم عن بعد في برامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها: -

ا   انيلااثل   اثلالا   ا  ام  ثنا صيرةاا–ا19اخا  ااا ا و  اك ه  اا-لق ا جحاثل ا  عا  ااا ا
ا لاا ن اا اا   ااميرا اطق امالالا    ااتا  ا   اهحثاثلنجابا  ةا  ث لا ح

ا)ا لاكددتا ىدد اا( ا2022( ااا)حاتدد اثمددال ت ااآخددلاان اا2022( اا)ف مدداناثل رددر ا2023و لايددالاثوخدد ة ا
( اا)ا2021( اا)الىصدددىاخدددان اا  اثمل ددد ة اا خدددلاان 2020( اا)ثحمددد ثنتا ىددد اثلإ لا ا2021ثلاتيدددت ا

ا)اف مددداناهلايددد   اا( ا2017  ددد اثولددد   ة ااا)ا( ا2019  ددد اامنادددي ا)ااا)ا( 2020  مددد اثولنّددداش ا
ا(ا2007

هال ا  عا  ااا اه اثوللاثا صلال ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقينااالعامل الاقتصادي:اا -1
ا يرهدداا دد اثلددىغراثللقيددرةاثلعددةا ا ملدد الاغب دداا  مّددلا لقدداةاثل ددللاااثلإتا دد ا دد ام دد ا

ا لا   ا اهلم ا اخصاملصيرا  اثل ا  عاثل  اه اثمىاشلا.
اثلناطقينااوالمكاني: العامل الجغرافي -2 ال اغي ا   ة اهلا   ااا  ا   اثل ا  ع ا  اب لق 

اثلح ا اثم ان ا لس ا   ال  ث  هع اثولا   اران اثلالا    اثل    ع
ّ
ال ا  اثلالا    ا ير

لااذل ا  ي عاثل تذااثوجلم ااثما  اا رّداذل ا ا اعا
ّ
ع اح عااه

ّ
   ث  اه  اثما 

 رثئلاةانيلااثل   اثلالا   ال لام  ثناثلاالع.
لعا ق سلاا لاضاثل ااساثلالا   ال ناطقيناا يرهاا   ااتذا   را اااامل الزماني:الع -3

و  ا اّينا اه مل ال اال اثخ  اااثل تذاثمنات ال ااهقا لااه اثم اح  اا حل ا
اثل  اةا ا    لت اثم ا مين ا   ال ا    اا لاالما اثما ع ام ااس اث ح لاظ  مل 

 لااثل   اثلالا   ا  اكلا  انااو ان.اثوجن  اةا  ا اتاةا    ل ا ماا ؤر اف  اني
ه مل ال ما عا ااثمؤت اةاثل ا  م  ااسج لاثل ااسااث ح لاظاب اااالعامل التقني: -4

مينال منس  ا
ّ
 اا للاثاا لاالماا   ا نسات ااث هررثا  الا را ا   ارال تاّثااثم ا 

ا اثم ثتع ا   اث ت لارة ال ما ع ا مل  ا ما ا  اذل  ا اشام  ا ا اثل     ي  ثاخلادا ا
ا  ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا اثل تائطااثلبرث جاث للررا   اا    لي ا

   ااا .
ااهناكاثلا   ا  اثم ا مينايايي نا ت   ا   م ا  امغرهعا اات   ناالعامل الديني -5

اثل   ا ااا  ع ا لاث ت ا  اة ا ا الق   اثمىاشلا اثل ا  ع ا    اثولس   ا   ا ا    هناك
عاثل   اثلالا   ا  اثلالا   ا  ا 

ّ
ااا  ا  م ث ا ا اا  اثل تذا ل  افذث  ا  ا  ث  هع 

ال املا قاملا اا ائ ا ناتى اايضالااث اف  امغرهعاه  ا ج اث   اناآخلااا اراث
 ثما ا  ا  ا ملاميرا نات امؤهغت ع.

اثل للاااالعامل السياس ي: -6 اي  ا ا ن ا  اثلالا    اا ير اثلناطقين اثم ا مين اات
الللس ال   رااث   قا  ا ا ات ات   ا ا ا  ن   ااتىاي اثل  اه  اثل ا  ع ا      

ملمعاثل   اثلالا   اف ا  اخغ اثل ا  عا  ااا .
ّ
 حلاايا  امغرهعا ماايا قااا 

ا لا ىا نااالعامل الاجتماعي: -7 اثلالا    اثل    اراثت  ا   اثللاثمىين مين
ّ
اثم ا  ا    صير

ا ا ناتب عااا-اخا  اثلن الاا-مالرزث اةا تلاي ااث  ما   ا اال ي عا واثواا ا را 
 ف اثل ا  عا  ااا .ا



 تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعُد

 ورؤى مستقبلية ( –) حلول واقعية 
 نورا إبراهيم عبد الغفارد. 

 

 

328 

 ا مل ا نان للا  اهؤ لاثم ا ميناثلح  اياا  نا  ا ياكلاصل  ااالعامل الصحي: -8
 اا حل ا صلاياثللممعاثلح  ا ا ملن عاث   قا ال  ا عاثمىاشلااه   ناثل ا  عا

   ااا اه اثوللاثا صلاللمع.
االعامل النفس ي: -9 اثلا ا نات اثلللااقا   حااا  ع اثلالا   ا  ااا ا  ايىاةا  ن       

ثلللار  اميناثم ا مينا اهغاياانتا  ا  لقا  ا لمم اراثت  ا  اثوخجلا ااثلإحلاثوا
  املا  اا اايللاااحعىا سلال ن  ج اثملاا  اراناهق ثناثلصق امنل  .

عاثل   اثلالا   ااعامل العمر: -10
ّ
اا-راثلالا   خا  اثم  ميناثلناطقيناا يا– لام ا  ااا 

اهحلاا ا  ق ق ا  
ً

احائغ ا ق  اثلاملا االل  ا  ااثليىاي ااثلي  خ ااثلس اا  ثللىاا
عاثل  اثلالا   اهغاي  ا عاثلي خاثللىيرا

ّ
ثللامى اماللامعا  اثل ثهعاثلي   ال ا 

اثمىاشلاا ال  ا ع اث   قا  اثلس ير ال الل ا مل  اا  اثل  اه  ال  ا  ع ث   قا 
اثولال ا ىقىاثل اا  اهحلا عاثل   اثلالا   ا  امنل   

ّ
س يرااثللىيرا  ا  ا  ااي ا 

 اا .
ااثالاايااالعامل التربوي: -11 اثل لا      اثلالاق ا   ا  ر ااا  ا   اثل ا  ع النا ا  اب لق 

ثل   ي ا اااث خ ىااثةاث للررا    ااميراذل ا  اثم ثاراثم اح ا براثلإ رر ذا ماا
 لالاقاثلاار  . الااا  عاثل   اثلالا   ا  ااا ا ي لااا   عا  اث

لق اتا  اكلاذل ا  اف جابا تا اثل ا  عا  ااا ا  ا جا اثلناطقيناا يراثلالا   ا االل اماللامعا
  اذل اهناكاثلا   ا  اثميلغةاثلعةا لملاةا ن اثت   ث اثل ا  عا  ااا ا  املاث جااا  عا

 ثل   اثلالا   ال يراثلناطقيناب ااايمل ا ق  ملماا   اثلن  اثل ا  اا

 كلات الأكاديمية:المش  -1

 مشكلات أكاديمية تتعلق بالمعلم : -أ

   افما اااتاثما مينامل ل  اثت   ث اثلبرث جاثلإللررا   ااثاراثةاثل قن  ا -
     ا  اثل ا  عا  ااا .

ُ
اثول  ص اثلعةاا

  قصاثوخبرثةاثلغو  امالاقاااتائلاثل ا  عاثمناتى البرث جاثل ا  عا  ااا . -

 ينامالالاقاثل ق     ا  ا لاضاثل ااسا  ااا . م ُّ اااتاثما م -

  ا   افرثاةاثلس ا  ااا ااثل  الاةاثلّ ا  ا   اثم ا مين. -

اثل ق  عا - اطلاق ا    ااث ت ساا ااا   ا   اثم ا مين ا رثل ا    د ا ق  ع ا   ت  اثلّ ِّ    
 ثل ق     ا.

 مشكلات أكاديمية تتعلق بالمتعلم: -ب

  ااثللما  .اتضالاثللصيرا  اثل تذا  ا اشاش اثولات ي -

    ا  ثهلااحات يا اا لماوال ح امماات اثل ا  عا  ااا ال داااتاثم ا مين. -

  ا   ا ماات اثانيا اثل ا  م  اثلسل  ااثلغ ل  . -

    ا  ثهلاا  انا نات ال  اثت ا  ااا ال داااتاثم ا مين. -

  قصاثوخبرةاثلغو  الل ل  اثت   ث ااتائلاثل قن  ا  اثل ا  عا  ااا . -
ا
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 مشكلات تتعلق بالبرامج التعليمية: -ج

 اثلبرث جاثل ا  م  اثمناتى اال  ا  عا  ااا . -
ّ
 ت 

ااثلل    هاةا - اثلملم   اكالس ا ااا  ا   اثل ا  ع ا   اثلغو   اثاراثة ااات ا  ثهلا ت  
 ثل ا  م  اثوخا  امامؤت اةاثل ا  م  .

 اثل  ايىاةاثلإللررا   اثمناتى ال لا لمااةا  اثملمااثةاثل  -
ّ
   ي .ت 

  ا   ا  ايساااتاثملمااثةاثلإ  ا   ا)اثلل ام ااثلملارث ا(ا  ااا . -

 ا   حا  تم اث خ ىااثةاثلإللررا   اكلا   ثعاثاتئ  اثمالااه الق اسا  لا اةاثل ا عا -
 اا س ثت  .

ّ
 م ت

 مشكلات تقنية:  -2

ااالّاضا اتعاثمنساةااثم ثتعاثل ا  م  الغخررثقااثلقلا ن . -

 ر ذااث قاا لماا  اثما مينااثم ا مينا  اااتاثاح ان.اا اشىل اثلإ ر -

ا  ا - ااا  ا   اثل ا  ع ا   اثم       اثلإللررا    ااثل اى قاة اثلبرث ج ااات ا  ثهلا    
 ااتاثلى  ثن.

 ثا لاعا  ال  اث شررثكا  اخ   اثلإ رر ذال داااتاثم ا مين. -

جاثولما  ا  اثمنساةاثم ثتعاثح مال  اا لاُّياث خ ىااثةاثلإللررا   ا خررثقاااتاملاث  -
 ثل ا  م  .

    اا  را نس ام    ا  احا اح اثا ي   ا  اثمنس اثاتات  . -

    ا  ثهلاا خسائ ينا قن ينالاغوا  ا ي   اطاائ ا  اثمنساةاثل ا  م  . -
اقتصادية:  -3  مشكلات مادية و

اثم - اليلاثل اثل ا  م   اثمؤت اة ا   م لما اثلعة اثلاال   اثمار   ااثلبرث جاثل   ل  نساة
اثل ا  م  اثم      ا  اثل ا  عا  ااا .

ميناذا اثوخبرةامما مينا ى  ئينال  هيرا -
ّ
وج لاااتاثمؤت اةاثل ا  م  ال   يراثما 

 ثا  اااثمقاملاثمار .

ع. -
ّ
 اا اثا لااثمار ااثمان  ال ما 

اا    ل - ااثلإرثايين مين
ّ
اثما  ا   ا   ار ا  ر ا    اثمؤت اة ااات امملما اثت ساا ي ع

 ا  ىالاوثئ ةال  هيراثللااث  ااثا  ا.

حلا اناااتاثم ا مينا  اهلا  ااا عاثل   اثلالا   ا  ااا السا   ارهعاثمسلااهاةا -
 ثل ا  م  اا اا  ال  اث شررثكا  اخ   اثلإ رر ذ.

 المشكلات الدارية:  -4

    اث  ماراثليلمارثةااثلبرث جاثل اثت  ا  ااا ا  اااتاثلى  ثن. -

ا اااف ارة - افذن ع اران اثلإرثاة ا ىل اتِّ ا   ال ما مين اثل ااس اشلاب ااسج غة  لاض
 اا يضلمعا ارً ا.
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اثمارةا - ااإخلاثو اف  ثر ا   اثما ع ام ا  ة ااثل قن ين اثلإرثايين اثم ا     ا  ر ت  
 ثلا م  .

مين -
ّ
    ا  هيرا راثةاا سارااثل ا عاثم ه   ال اغيااثما 

ااثل ق - اثملمن   اثل  ايب   اثل ااثة ااثما مينات   اثم ا مين ا لمااثة ا صقل اثلعة ن  
 اثم  لين.

اثلاال ا - ا  ت  اة ا ع ا  نات  امما اثلملاالاثة ا اتاة ا نت ع ا   ا لاا   ا      
 اثما ع.

فاهاقاثما عاامإ ارةاثلاملامالا   ا  اثلبرث جاثلإللررا    اا  م   اثلا لاثا برا -
   اف جابا م   اثل ا  عا  ااا .

 البحث:سابعًا: إجراءات 

 منهج البحث: -1

اك   ا اثلى ع ا ي    اا      ال    اثل       اثل  لت اثمنال اثولا   اثلى ع ثت    
 ثان  ام ا عاثلى ع.

 عينة البحث: -2

 عا اى قاث ت ىا  اثوخا  اماللي ا  ا يلغةااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا  ا
ا) ام  ذ ا م    ا  ن  اث ا100    انيلا ا ع اح ع ا ا ع  اا لاث تا( اا جم  اة ا  ثتع ا    ت ىا  

 اا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا .ا

 أدوات البحث: -3

ا ن ا ا  ث لملمع اثلعة اثميلغة اولسلا ال ما مين ا قّ    ا اثت ىا   ا   اثل اثت  ا راثة  مص ذ
اثل اثتاةا ا   اثلا    ا    اثلىاحص  اثطغع ااا  ااذل  ا  ااا  ا   اثل ا  ع ا تا  ثت   ث 

اث ااث طغعا   اثل امق  ا  ااا   اثلناطقيناا يرها اثلالا    ا ناالذا يلغةااا  عاثل    لعة
ا جا ااا  عاثل   ا ا   اثلام    اثلىاحص  ااخبرة ااتاثارم اةاذثةاثلس  امم ا عاثلى ع 

 ثلالا   اثولض ا  اا  ااا .

 ا عا قنينا رثةاثل اثت ا  اخغ ا اا   ا

 صدق الأداة )الاستبانة(: -1

 صدق المحكمين -أ

ا  ا ا جم    ا    اث ت ىا   ااالاض اثلىاحص  اتا ذ ا( اثلتاهلا  ا) اثلمللمين ا  ق ا   ل   قق
ال ق ا ا اثلنلساثل ا   ة اا  ع اثلالا    ااطلاقا  ايساثل    ا جا اثمناهل ثلمللميناثلمخ سينا  
م  ل ملما اات اط  ا ن عافم ثلاآاثئ عاا غحتات عاح  اث ت ىا  اا ىااثت اا  اح عاثللي ا  ا

 يلغةااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا  اا حل ا  اح عا لاثمطاكلا ىااةااث  ياا
  امم ا؛ااذل ام ا  لاثلاىااثةاامالىا ا ااثلمل ااثلعةا ن اوا     اا  دااا باثلاىااةااتغ  

رحاةا ااححتاميراثمنات ا ن اا اافااه ا اا لاا  ا ناتىًاا  ا ىااثة اا نالا   اثل ا  غةااثمقر
ثلعةا م ثهااثلمللم نا اتا ذاثلىاحص امإ لاثلاثل ا  غةاثلغو  اثلعةاث لقا  ي اامالى  اثلمللمينا
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( ا  ااا  لاااتاثلاىااثةااححتا ىااثةا خلاد ا90اثلعةام  ذان ى اث  لاقا  ي اا  ثرا  ا)%
 حعىاثت قلاةاث ت ىا  ا   ا  ات ااثولال  ا.

ا ىااا ا  ام  اتغ   ا   اثل أ   اتا ذاابا  اما ت ىا   اا  اااها ااثا ىاطلما اث ت ىا   ثة
ا) اثلىال   اث ت اغ    اثل اثت  ا  ن  ا    اث ت ىا   ام اى ق اثل   ا50ثلىاحص  ال  ايس ا ا ما )

ثلالا   ا  ااا ال ناطقيناا يرها اابا اثت قىا اث ت جاماةاا للاي لمااا ى يب اا عاح اياث ا اقا
ا  اثل ثخ  الغت ىا  ااثىات ا ا ماا 

ث  م ةاثلىاحص ا  اح اياث ا اقاثل ثخ  ا   اح ايا اا لاثا ىاطاميرت نامينا اااراثلمل اا
ثاا ااثل ا  اثل    ال م  ااثل ااعال ااثل ا  اثل    الغت ىا   اا ينا  ااااث ت ىا  ااثل ا  ا

ا(ا3( )2ثل    اللما اا الةاثلن ائجا مااماوج الينا)

ط بيرسون بين أبعاد المحور الأول من الاستبانة والدرجة يوضح معامل ارتبا (2جدول )
 (50الكلية للمحور والدرجة الكلية للاستبانة)ن=

 ثاااار

الدرجة امشكلات أكاديمية تتعلق
الكلية 

للمحور الأول 
الخاص 

بالمشكلات 
االأكاديمية

الدرجة 
الكلية 

 بالمتعلم بالمعلم للاستبانة
بالبرامج 
 التعليمية

ل اا اااراثلم
ثاا اثوخاصا
مشكلات 
أكاديمية 
 تتعلق با

 **0.814 **0.872 **0.601 **0.637 1االمعلم
 **0.788 **0.835 **0.722 1  المتعلم

البرامج 
 التعليمية

  1 0.813** 0.779** 

اا   ىًاات يًاا عا2  ضحا  اثوج ا ا)
ً
(ا نا م عا اااراثلمل ااثاا الغت ىا  ا لا ىا اثا ىاط

لمل اااإ ما  اث ت ىا  اح عا لاثاحذات عاثا ىاطا   اثاااارا عا جم عاثلمل ااا جم عاف ما  اث
ا) امين ا ا ا)0.872-0.779ث ت ىا   ا    د ا ن  ارثل  ات ع اا م الما ا  ا0.01( ا  ضح ا  ضا  )

ا ن ا2ثوج ا ) افحسائ ا ارث  ا
ً
اثا ىاط ا لا ىا  الغت ىا   اثاا  اثلمل ا ا ااار ا م ع ا ن )

اا اامينا   تطاف  ات  ا عاااضلمااثلىاتاح عا لاثاحذات عاث ا ىاطا اا(ا   ىا0.01ً    د)
ا(اا ماا ؤ  ا   اثلس قاثلاا  ال م  ااثاا اا ااارلا.ا0.722-0.601مينا)

ا

ا

ا

ا

ا
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 (3جدول )

يوضح معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية لمحاور الاستبانة والدرجة الكلية 
 للاستبانة

ثاا اااثلمل اا
اثميلغة
 ثاكار م  

ثلصانتاا
ثميلغةا

  قن  ثل

ثلصالعاا
ثميلغةا

ثمار  ا
 اث ت سار  

ثللاثاعاا
ثميلغةا

 ثلإرثاي 

ثل ا  ا
ثل    ا

 لغت ىا  

 **0.917 **0.694 **0.756 **0.839 1 المشكلات الأكاديمية الأول:
 **0.895 **0.711 **0.777 1ا المشكلات التقنية الثاني:

 **0.808 **0.833 1 ا المادية والاقتصادية المشكلات الثالث:
 **0.863 1    المشكلات الدارية الرابع:

 0.01ااصةا نات م ا اا لاث ا ىاطارثل ا ن اا**

ا) اثوج ا  ا   اف ما  ا3  ضح ا ع ات يا ا   ىًا ا
ً
اثا ىاط ا لا ىا  اث ت ىا   ا  ااا ا م ع ا ن )

ا  ا ع اثلملااا ا    اثا ىاط ات ع ا لاثاحذ اح ع ا)ث ت ىا   امين ا ا اث ت ىا   (ا0.917-0.808جم ع
ات عارثل ا ن ا    دا) ا  ضحا  اثوج ا )0.01ا م الما ا نا م عا  ااااث ت ىا  ا3( ا  ضا )

ا ن ا    د) ارث افحسائ ا ا
ً
اثا ىاط اثلىاتاح عا لاثاحذا0.01 لا ىا  ا عاااضلما ات يا ا   ىًا )

الاا  الغت ىا  اا  اااها.ا(اا ماا ؤ  ا   اثلس قاث0.839-0.694ت عاث ا ىاطا اامينا)

اثبات الاستبانة -2

ا لا ين اثل اى ق السا    اا تلًاث اثلىاحص  ااي ضحاثت    ذ ا لاا ىاخ  اثللا ا اا ل طلايق 
 ذل ا  اخغ اثوج ا اثل ا  ا

 (50)ن=( معاملات الثبات للاستبانة 4جدول )  

 معامل الفا كرونباخ العدد المحور 

ا0.927 15االمشكلات الأكاديمية الأول:
ا0.872ا7 المشكلات التقنية الثاني:
المشكلات المادية  الثالث:

 والاقتصادية
ا0.814ا5

ا0.888 7 المشكلات الدارية الرابع:
ا0.939ا34اف ما  اث ت ىا  

(ا0.939(ا نات م ا اا لا للاا لاا ىاخالصىاةاث ت ىا   ات ام  ذا)4  ضحا  اثوج ا ا)
(اف  ا0.814لااااث ت ىا  ا الةام ا  ا ىيرةاح عا لاثاحذامين) ىيرة ا ماا نا اا غةاثلصىاةالم

ا0.927) الغت ىا    اثملا لع اثلصىاة اف   اييير ا ما ا(  ا ن ال ام عاايمل  ا  ً ث ا ؤشلًاث اذل     ن
ا  ائجلما.

ا

ا
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 المعالجة الحصائية -ه

 اا ا جم عاثللارارا عاف لاثلاااتاثوخا ثة ااذل ا   اثلن  اثل ا  ا

 ل ثارةا  اثت جاماةا هلاثراثلا ن ا  ا  ثا ا ماا   ا للايغاثلى ا اةاث -1

(ارا اةال ى  لارا  اث   ياااثللىيرةا  ث ا4مالن ى ال ا  اث   يااا عا  س صا) -
اثغثارا اةال ى  لارا  اث   ياااثللىيرة اارا  انال ى  لارا  اث   ياااثم  تا ا

 ى  لاميراثمن يلاةااذل ا  امن را اارا  ااثح ةال ى  لارا  اث   ياااثلق    ؛اا للاال
  اااراا  ااااث ت ىا  .

 ثعا لاث ام اال  أ  ا  اصلم ااارتم ا.، فرخا اثلى ا اةا   اثولات اثلآ   -

ال ا   ا - اثلإحسائ   اثولت  املا ا ج امات   ث 
ً
افحسائ ا اثلى ا اة ا    ل  ع

ا عاا،(ncescieSocial Sackage for the Ptatistical S)ا) 25SPSS Ver (ث   ما   
 ثت   ث اثاتال  اثلإحسائ  اثلآ   ا

ا - اميرت ن اثا ىاط ا اا ل اثل ثخ  اا (Person Correlation)ثت   ث  اث ا اق اف   ل  الات
 لغت ىا  .

 ح اياثل للاثاثةاان ىم اال لا ىااة. -

 ح اياثل وناثلن  ة)ثل تطاثملاجح(ال لا للارةا  اخغ اثماارل اثلآ   ا -

ااةااثل ق  لااثللات ةال لا ى
= 

كا×اا1كا   تا (ا+ا)×اا2كا ىيرة(ا+ا)×اا3كا ىيرةا  ث(ا+ا)×اا4)
 كاميرا ن يلاة(×اا0ت    (ا+ا)

   راا هلاثراثلا ن 

ات ا   را    داثم ثهق ال دا  ن اثل اثت ا) ق  لااط  اثللررةاثلعةا مل ا  اخغللماا
  ا  ات    ا  اميرا ن يلاةا  اثوللعا   اثم ثهق ا  اح عاك ن اا ىيرةا  ث ا  ا ىيرة ا  ا   تا

 ا(1)خغ اثلاغت اثل ال  

ا

ا    داث ت جام ا=
 1اا-ناا

ان

 4اااااااااااااااا0اا-ا4اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا  ااثل ا  ا0.8ا حل ا   نا    داث ت جام اا=اددددددددددددددددددددددددداا=ااددددددددددددددددددا=اااا

ا5اااااااااااااااااااا5ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

                                                 
دددا عاا(1)  ارثااثلن ضدددد ا2 اط ندددداهلاثلى ددددعا دددد اثلررم دددد اا  ددددعاثلددددنلس دددداملاا ىدددد اثولم دددد ا دددداملا ا حمدددد اخيددددر اكد

 .96  اص1986لقاهلاة اثلالا    اث
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ا ال ا   اثلن  ة اثل ون ام    اث ت ىا   ا ىااثة ا لا ي  ا ع اثلاىااثةا ما امالاه  ا ناول ا ثم ثهق 
ثا ثراث  يااثا قاملاثلاىااثةاثاتلاث  يااث ا  ماا   ا ن اا اا اثم  تااةاثول ام  اثم وا   ا

اي ضحاثوج ا اثل ا  ا    داثم ثهق ا   اثلاىااةال دا  ن ااعاثلاىااثةا  ا لساثللا ى  ا  عااا
اثل اثت ال لاثت جام ا  اثت جاماةاث ت ىا  ا

 ( الحكم على درجة انتشار المشكلة في ضوء المتوسط الحسابي الموزون 5جدول )

 المدى مستوى الانتشار 
 0.8احعىاا0  ا غير منتشرة

 1.6احعىاا0.81  ا قليلة
 ا2.4احعىا1.61  اا متوسطة

 3.2احعىاا2.41  ا كبيرة
ا4احعىاا3.21  ا كبيرة جدا

ا   تالمااادراسة الانحراف المعياري  - ا   اثلا ن  ا هلاثر اثت جام  ااي ذ ا    ل     
 .ثول ابت

: تحليل نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها
ً
 ثانيا

 اما ت ىا   اُ مل ا نانالاضا  اثلى ث  ا  اخغ اثل    لاثلإحسائتال ى ا اةاثوخا 
ا اث ت ىا  ثلن ائج الملااا اثللائي  اثلإ مال   اثميلغة اث  ياا اح ع ا   اثع ثل لس    ااثلن ائج 

الاىااثةا  ااااث ت ىا  
ً
ا.ثوخا  امآاثلا هلاثرا  ن اثل اثت ااهقا

 النتائج الجمالية لأبعاد ومحاور الاستبانة .أ

 (6جدول)

 وية لدرجة انتشار المشكلة على أبعاد ومحاور الاستبانةيوضح النسبة المئ

عدد  الأبعاد المحور 
 العبارات

مجموع الأوزان 
النسبية لعبارات 

 المحور 

متوسط 
الأوزان  
 النسبية

النسبة 
 المئوية

درجة 
افقة  المو

  ىيرةا  ث 85.80 3.43 17.16ا5اثاا ااثاا ا
  ىيرةا  ث 81.80 3.27 16.36ا5 ثلصانت

  ىيرةا  ث 88.35 3.53 17.67ا5 عثلصال
ا  اثوج ا ) ا  ا6  ضح اثم ضمن  اثلللا    اثميلغة اث  ياا ا    اثم ثهق  ا نارا   )

 اااراثلمل ااثاا ا الةا ىيرةا  ثاح عا لاثاحذاثلن  اثمئ ي اللأاااراثلصغث ال م  ااثاا ا اا
اا)%81.8مينا)   ي ا؛اثلىا اثلصالعاثوخاصا( اات ا الا لا ي اثااااراح  اثم ثهق ا88.35%(

ماميلغةاثم ا ق امالبرث جاثل ا  م  ا  اثملا ى اثاا   اثعاثلىا اثاا اثوخاصاماميلغةاثم ا ق ا
اثلصالص ا اثملا ى  ا   امام ا ع اثوخاصاماميلغةاثم ا ق  اثلصانت اثلىا  اثع اثلصا     اثملا ى  ا   ماما ع

 اثاخيرة.ا

ا

ا
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 (7جدول)

 ئوية لدرجة انتشار المشكلة على محاور الاستبانةيوضح النسبة الم

عدد  المحور 
 العبارات

مجموع الأوزان 
النسبية لعبارات 

 المحور 

متوسط 
الأوزان  
 النسبية

النسبة 
 المئوية

درجة 
افقة  المو

  ىيرةا  ث 85.32 3.41 51.19ا15اثاا ا
  ىيرةا  ث 81.96 3.28 22.95ا7 ثلصانت

  ىيرةا  ث 90.10 3.60 18.02ا5 ثلصالع
  ىيرةا  ث 82.43 3.30 23.08ا7 ثللاثاع

  ىيرةا  ث 84.74 3.39 115.24ا34 ثل ا  اثل    الغت ىا  
اثوج ا ) ا   اثلالا   ا7  ضح اثل    ااا  ع ا يلغة اث  ياا ا    اثم ثهق  ارا   ا ن )

ل ا  اال ناطقيناا يرهاا  ااا ا)ث ت ىا  ا جم  (ا الةا ىيرةا  ثاح عام  ذاثلن ى اثمئ ي 
ا) اثوج ا )%84.74ثم ثهق  ا   ا  ضح ا ما اث  يااا7( ا    اثم ثهق  ال ا   اثمئ ي  اثلن ى  ا ن )

( اا م الماا%90.1(اا)%81.96ثميلغةاثم ضمن ا  ا  ااااث ت ىا  اف ما ا لاثاحذا اامينا)
اات ا الا لا ي اثلملااااح  اثم ثهق ا  ي ا؛اثلمل ااثلصالع ا ىيرةا  ث. ثوخاصاارا  اث  يااها

ماميلغةاثمار  ااث ت سار  ا  اثملا ى اثاا   اثعاثلمل ااثاا اثوخاصاماميلغةاثاكار م  ا  ا
اثلصانتا اثلمل ا اثع اثلصالص   اثملا ى  ا   اثلإرثاي  اماميلغة اثوخاص اثللاثاع اثلمل ا اثع اثلصا     ثملا ى 

 ثوخاصاماميلغةاثل قن  ا  اثملا ى اثللاثاا ااثاخيرة.ا

ا ا لس لاثلن ائجا مااماوج ثا اثل ال  اايمل

 النتائج الخاصة بالمحور الأول الخاص بالمشكلات الأكاديمية، وتتضمن النتائج التالية:-ب

مشكلات أكاديمية تتعلق النتائج الخاصة بترتيب العبارات المتعلقة بالبعد الأول الخاص ب -1
 حسب أوزانها النسبية: بالمعلم

 (8جدول )

افات المعيارية ورتب عبارات البعد الأول الخاص بمشكلات يوضح الأوزان ال نسبية والانحر
 (100أكاديمية تتعلق بالمعلم )ن=

ثلإ  لاثتا ثللا ى 
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

اثلاىااة را  اث   ياا   
ميرا

  ن يلاة
ات      ىيرةا  ىيرة    تا 

   ث
4 0.7092 

 
3.39 

 
مين عدم إلمام بعض المعل ك 52 35 13 0 0

بكيفية استخدام البرامج 
اللكترونية والأدوات التقنية 
ستخدم في 

ُ
الحديثة التي ت
 التعليم عن بعد.

ا1
0.0 0.0 13.0 35.0 52.0 % 

3 0.8319 
 

3.43 
 

نقص الخبرات اللازمة بطرق  ك 60 28 7 5 0
ووسائل التعليم المناسبة 

ا2
0.0 5.0 7.0 28.0 60.0 % 
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 لبرامج التعليم عن بعد.
5 0.7017 

 
3.15 

 
تمسك بعض المعلمين بالطرق  ك 33 49 18 0 0

التقليدية في عرض الدروس 
 عن بعد.

ا3
0.0 0.0 18.0 49.0 33.0 % 

2 0.6831 
 

3.59 
 

صعوبة إدارة الصف عن بعد  ك 70 19 11 0 0
امة على 

ّ
والسيطرة الت

 المتعلمين.

ا4
0.0 0.0 11.0 19.0 70.0 % 

عدم الدقة في تقييم مستوى  ك 69 22 9 0 0 3.60 0.6513 1
مين عن بعد، 

ّ
أداء المتعل

والاقتصار على طرق التقييم 
 التقليدية

5 
0.0 0.0 9.0 22.0 69.0 % 

اثوج ا ) ا   اثاا ا8  ضح اثلىا  ا ىااثة ا    اث ت جام  ال ا   اثلن ب   اثااوثن ا ن )
 (.ا4(را  ا  ا  ل)3.6-3.15ذا اامين)ثوخاصاماميلغةاثم ا ق اماما عا لاثاح

افقة على انتشار المشكلات  كما يشير الجدول إلى أن أكثر العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأعلى من عبارات البعد، والتي جاءت في  الأكاديمية المتعلقة بالمعلم والو

مستوى أداء المتعلمين عن بعد،  ( والتي تنص إلى: عدم الدقة في تقييم5الترتيب الأول العبارة)
افقة كبيرة جدا.3.6والاقتصار على طرق التقييم التقليدية، بوزن نسبي) ا( وهي درجة مو

افقة على انتشار المشكلات الأكاديمية  في حين كانت أقل العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأدنى من عبارات البعد، والتي جاءت في الترتيب الخامس  المتعلقة بالمعلم والو

( والتي تنص إلى: تمسك بعض المعلمين بالطرق التقليدية في عرض الدروس 3والأخير العبارة)
افقة كبيرة.3.15عن بعد، بوزن نسبي )  ( وهي درجة مو

النتائج الخاصة بترتيب العبارات المتعلقة بالبعد الثاني الخاص بالمشكلات المتعلقة بالمتعلم 
 ة:حسب أوزانها النسبي

 (9جدول )

افات المعيارية ورتب عبارات البعد الثاني الخاص بالمشكلات  يوضح الأوزان النسبية والانحر
 (100المتعلقة بالمتعلم حسب أوزانها النسبية )ن=

 ثللا ى 
ثلإ  لاثتا
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

 را  اث   ياا
اثلاىااة ميرا  

  ن يلاة
ات       ىيرة    تا 

 ىيرةا
   ث

1 0.4606  3.70  
قضاء الكثير من الوقت أمام شاشة  ك 70 30 0 0 0

 الحاسوب أو الهاتف.
ا6

0.0 0.0 0.0 30.0 70.0 % 

5 0.9244  2.71  

افر حاسوب أو جهاز لوحي  ك 22 37 31 10 0 عدم تو
لممارسة التعليم عن بعد لدى بعض 

مين.
ّ
 المتعل

ا7
0.0 10.0 31.0 37.0 22.0 % 

3 0.7205  3.19  
صعوبة ممارسة الأنشطة التعليمية  ك 37 45 18 0 0

 الصفية واللاصفية.
ا8

0.0 0.0 18.0 45.0 37.0 % 

4 0.7534  3.09  
افر مكان مناسب للدراسة  ك 33 43 24 0 0 عدم تو

 عن بعد لدى بعض المتعلمين.
ا9

0.0 0.0 24.0 43.0 33.0 % 
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2 0.6365 3.67 
الخبرة اللازمة لكيفية  نقص ك 76 15 9 0 0

استخدام وسائل التقنية في التعليم 
 عن بعد.

10 
0.0 0.0 9.0 15.0 76.0 % 

اثوج ا ) ا   اثلصانتا9  ضح اثلىا  ا ىااثة ا    اث ت جام  ال ا   اثلن ب   اثااوثن ا ن )
ا(.ا4(ارا  ا  ا  ل)3.7-2.71ثوخاصاماميلغةاثم ا ق امام ا عا لاثاحذا اامين)

افقة على انتشار المشكلات كما يش ير الجدول إلى أن أكثر العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأعلى من عبارات البعد، والتي جاءت في  الأكاديمية المتعلقة بالمتعلم والو

( والتي تنص إلى: قضاء الكثير من الوقت أمام شاشة الحاسوب أو 6الترتيب الأول العبارة)
افقة كبيرة جدا.3.71ي)الهاتف، بوزن نسب ا( وهي درجة مو

افقة على انتشار المشكلات الأكاديمية  في حين كانت أقل العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأدنى من عبارات البعد، والتي جاءت في الترتيب الخامس  المتعلقة بالمتعلم والو

افر حاسوب أو ج7والأخير العبارة) هاز لوحي لممارسة التعليم عن بعد ( والتي تنص إلى: عدم تو
افقة كبيرة.2.71لدى بعض المتعلمين، بوزن نسبي )  ( وهي درجة مو

النتائج الخاصة بترتيب العبارات المتعلقة بالبعد الثالث الخاص بالمشكلات المتعلقة بالبرامج 
 .التعليمية حسب أوزانها النسبية

 (10جدول )

افات الم عيارية ورتب عبارات البعد الثالث الخاص بالمشكلات يوضح الأوزان النسبية والانحر
 (100المتعلقة بالبرامج التعليمية حسب أوزانها النسبية )ن=

ثلإ  لاثتا ثللا ى 
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

اثلاىااة را  اث   ياا   
ميرا

  ن يلاة
ات      ىيرةا  ىيرة    تا 

   ث
1 0.4852 

  
3.63 

  
ة البرام ك 63 37 0 0 0

ّ
ج التعليمية المناسبة  للتعليم قل

 عن بعد.
ا11

0.0 0.0 0.0 37.0 63.0 % 
4 0.5925 

  
3.45 

  
افر بعض الأدوات اللازمة في التعليم  ك 50 45 5 0 0 قلة تو

عن بعد كالصور المحمية والفيديوهات 
 التعليمية الخاصة بالمؤسسات التعليمية.

ا12
0.0 0.0 5.0 45.0 50.0 % 

2 0.4902 
  

3.61 
  

ة التدريبات اللكترونية المناسبة لكل  ك 61 39 0 0 0
ّ
قل

 مهارة من المهارات اللغوية.
ا13

0.0 0.0 0.0 39.0 61.0 % 
5 0.5877 

  
3.41 

  
صعوبة تدريس بعض المهارات النتاجية   ك 46 49 5 0 0

 )الكتابة والمحادثة ( عن بعد.
ا14

0.0 0.0 5.0 49.0 46.0 % 
لا تتيح أنظمة الاختبارات اللكترونية كل   ك 59 39 2 0 0 3.57 0.5366 3

أنواع الأسئلة المعروفة لقياس مخرجات 
ة ومصداقية.

ّ
 التعلم بدق

15 
0.0 0.0 2.0 39.0 59.0 % 

اثوج ا ) ا   اثلصالعا10  ضح اثلىا  ا ىااثة ا    اث ت جام  ال ا   اثلن ب   اثااوثن ا ن )
 (.ا4(را  ا  ا  ل)3.63ا-3.41ةاثم ا ق امالبرث جاثل ا  م  ا لاثاحذا اامين)ثوخاصاماميلغا

افقة على انتشار المشكلات  كما يشير الجدول إلى أن أكثر العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأعلى من عبارات البعد، والتي  الأكاديمية المتعلقة بالبرامج التعليمية والو
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ة البرامج التعليمية المناسبة  للتعليم عن 11لأول العبارة)جاءت في الترتيب ا
ّ
( والتي تنص إلى: قل

افقة كبيرة جدا.3.63بعد، بوزن نسبي) ا( وهي درجة مو

افقة على انتشار المشكلات الأكاديمية  في حين كانت أقل العبارات التي تعكس المو
اقعة في الرباعي الأدنى م ن عبارات البعد، والتي جاءت في المتعلقة بالبرامج التعليمية والو

( والتي تنص إلى: صعوبة تدريس بعض المهارات النتاجية 14الترتيب الخامس والأخير العبارة)
افقة كبيرة جدًا.3.41)الكتابة والمحادثة ( عن بعد، بوزن نسبي )  ( وهي درجة مو

لات التقنية حسب النتائج الخاصة بترتيب العبارات المتعلقة بالمحور الثاني الخاص بالمشك
 أوزانها النسبية:

 (11جدول )

افات المعيارية ورتب عبارات المحور  الثاني الخاص بالمشكلات  يوضح الأوزان النسبية والانحر
 (100التقنية حسب أوزانها النسبية )ن=

ثلإ  لاثتا ثللا ى 
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

اثلاىااة را  اث   ياا   
ميرا

  ن يلاة
ات      ىيرةا ىيرة     تا 

   ث
1 0.4462 

  
3.73 

  
تعرّض معظم المنصات   ك 73 27 0 0 0

اقع التعليمية للاختراق  والمو
 اوالقرصنة.

ا1
0.0 0.0 0.0 27.0 73.0 % 

3 0.5915 
  

3.56 
  

ضعف شبكة النترنت  ك 61 34 5 0 0
وانقطاعها عن المعلمين 

 والمتعلمين في بعض الأحيان.

ا2
0.0 0.0 5.0 34.0 61.0 % 

7 10.0347 
  

2.60 
  

افر بعض البرامج   ك 21 33 36 5 5 عدم تو
والتطبيقات اللكترونية 
المستخدمة في التعليم عن بعد 

 في بعض البلدان.

ا3
5.0 5.0 36.0 33.0 21.0 % 

6 0.9022 
  

2.79 
  

ارتفاع تكاليف الاشتراك في   ك 22 45 23 10 0
عض خدمة النترنت لدى ب

 المتعلمين.

ا4
0.0 10.0 23.0 45.0 22.0 % 

2 0.6385 
  

3.58 
  

احتمالية تسرب الاختبارات   ك 66 26 8 0 0
اقع  اللكترونية من المو
والمنصات التعليمية لاختراق 
بعض برامج الحماية في 

اقع التعليمية.  المنصات والمو

5 
0.0 0.0 8.0 26.0 66.0 % 

4 0.6889 
  

3.49 
  

عدم وجود منصة بديلة في حال  ك 60 29 11 0 0
حدوث مشكلة في المنصة 

 الأساسية.

6 
0.0 0.0 11.0 29.0 60.0 % 

افر أخصائيين تقنيين  ك 42 36 22 0 0 3.20 0.7785 5 عدم تو
لعلاج أي مشكلة طارئة في 

 المنصات التعليمية.

7 
0.0 0.0 22.0 36.0 42.0 % 

اثوج ا ) ا   اثلصانتا11  ضح اثلمل ا ا ىااثة ا    اث ت جام  ال ا   اثلن ب   اثااوثن ا ن )
 (.ا4(را  ا  ا  ل)3.73ا-2.6 لاثاحذا اامين)التقنية ثوخاصاماميلغةا
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 ماايييراثوج ا اف  ا نا  ثراثلاىااثةاثلعةااالساثم ثهق ا   اث  ياااثميلغةاثل قن  ا
(ااثلعةا نصا1 ااثلعةا الةا  اثلرر ي اثاا اثلاىااة)اثل ثتا ا  اثلإا اع اثا   ا  ا ىااثةاثلمل اا

ام ونان  ة) اثل ا  م  الغخررثقااثلقلا ن   ااالّاضا اتعاثمنساةااثم ثتع ارا  ا3.73ف  ا ااه  )
ا  ثهق ا ىيرةا  ث.

(ااثلعةا نصاف  ااثح مال  اا لاياث خ ىااثةاثلإللررا   ا5ا الةا  اثلرر ي اثلصانتاثلاىااة)
منساةاثل ا  م  ا خررثقاااتاملاث جاثولما  ا  اثمنساةاثم ثتعاثل ا  م   ام ونا  اثم ثتعااث

اا(ااه ارا  ا  ثهق ا ىيرةا  ث.3.58ن  ة)

  احيناكا ذا تلاثلاىااثةاثلعةااالساثم ثهق ا   اث  ياااثميلغةاثل قن  ااثل ثتا ا  ا
(ااثلعةا نصاف  اا3ثل ااعااثاخيراثلاىااة)اثلإا اع اثارنىا  ا ىااثةاثلمل ا ااثلعةا الةا  اثلرر ي 

   ا  ثهلااااتاثلبرث جااثل اى قاةاثلإللررا   اثم      ا  اثل ا  عا  ااا ا  اااتاثلى  ثن ا
ا(ااه ارا  ا  ثهق ا ىيرة.2.6م ونان  ةا)

اثلرر ي اثل ارساثلاىااة) اثا لاعا  ال  اث شررثكا  اخ   ا4ا الةا   ااثلعةا نصاف  ا )
ا(ااه ارا  ا  ثهق ا ىيرة.2.79ر ذال داااتاثم ا مين ام ونان  ةا)ثلإ ر

 ثلن ائجاثوخا  امالمل ااثلصالعاثوخاصاماميلغةاثمار  ااث ت سار   اا  ضم اثلن ائجاثل ال  ا

 (12جدول )

افات المعيارية ورتب عبارات المحور الثالث الخاص بالمشكلات  يوضح الأوزان النسبية والانحر
 (100والاقتصادية)ن= المادية

ثلإ  لاثتا ثللا ى 
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

اثلاىااة را  اث   ياا   
ميرا

  ن يلاة
ات      ىيرةا  ىيرة    تا 

   ث
4 0.6723 

  
3.55 

  
التكلفة المادية   ك 65 25 10 0 0

ي تتحملها العالية الت
المؤسسات التعليمية 
لشراء المنصات 
والبرامج التعليمية 
المستخدمة في التعليم 

 عن بعد.

ا1
0.0 0.0 10.0 25.0 65.0 % 

2 0.4560 
  

3.71 
  

لجوء بعض  ك 71 29 0 0 0
المؤسسات التعليمية 
مين ذوي 

ّ
لتغيير المعل

الخبرة بمعلمين 
مبتدئين لتوفير الأجور 

 دي.والمقابل الما

ا2
0.0 0.0 0.0 29.0 71.0 % 

1 0.4513 
  

3.72 
  

ضعف الأجر المادي   ك 72 28 0 0 0
م.

ّ
 والمعنوي للمعل

ا3
0.0 0.0 0.0 28.0 72.0 % 

اقتصار بعض   ك 55 30 15 0 0 3.40 0.7385 5 ا4
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المؤسسات على عدد  % 55.0 30.0 15.0 0.0 0.0    
مين 

ّ
محدود من المعل

والداريين وتكليفيهم 
دة بمهام وأعباء زائ

لتوفير الرواتب 
 والأجور.

حرمان بعض   ك 69 26 5 0 0 3.64 0.5777 3
المتعلمين من فرصة 
تعلم اللغة العربية عن 
بعد لصعوبة دفع 
المصروفات التعليمية، 
أو تكاليف الاشتراك في 

 خدمة النترنت.

5 
0.0 0.0 5.0 26.0 69.0 % 

اثلصالعا12ج ا )  ضحا  اثو ا ىااثةاثلمل ا ا ناثااوثناثلن ب  ال ا  اث ت جام ا    )
 (.ا4(را  ا  ا  ل)3.72ا-3.4ثوخاصاماميلغةاثمار  ااث ت سار  ا لاثاحذا اامين)

افقة على انتشار بالمشكلات  كما يشير الجدول إلى أن أكثر العبارات التي تعكس المو
اقعة في ا لرباعي الأعلى من عبارات المحور، والتي جاءت في الترتيب المادية والاقتصادية والو

م، بوزن نسبي)3الأول العبارة)
ّ
( وهي 3.72( والتي تنص إلى: ضعف الأجر المادي والمعنوي للمعل

افقة كبيرة جدا. ادرجة مو

افقة على انتشار المشكلات المادية  في حين كانت أقل العبارات التي تعكس المو
اقع ة في الرباعي الأدنى من عبارات المحور، والتي جاءت في الترتيب السابع والاقتصادية والو

مين 5والأخير العبارة)
ّ
( والتي تنص إلى: اقتصار بعض المؤسسات على عدد محدود من المعل

( وهي درجة 3.4والداريين وتكليفيهم بمهام وأعباء زائدة لتوفير الرواتب والأجور، بوزن نسبي )
افقة كبيرة.  مو

 ائج الخاصة بالمحور الرابع الخاص بالمشكلات الدارية، وتتضمن النتائج التالية:النت

 (13جدول )

افات المعيارية ورتب عبارات المحور الرابع الخاص بالمشكلات  يوضح الأوزان النسبية والانحر
 (100الدارية )ن=

ثلإ  لاثتا ثللا ى 
 ثما اا ا

ثل ونا
 ثلن  ة

اثلاىااة را  اث   ياا   
رامي

  ن يلاة
ات      ىيرةا  ىيرة    تا 

   ث
3 0.6715 

  
3.44 

  
عدم اعتماد الشهادات   ك 54 36 10 0 0

والبرامج الدراسية عن بعد في 
 بعض البلدان.

ا1
0.0 0.0 10.0 36.0 54.0 % 

6 0.7587 
  

3.01 
  

إعادة عرض تسجيلات شرح  ك 29 43 28 0 0
الدروس للمعلمين من قِبل  

ة دون إذنهم أو الدار 
 تعويضهم ماديًا.

ا2
0.0 0.0 28.0 43.0 29.0 % 
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4 0.6694 
  

3.42 
  

قلة عدد المساعدين   ك 52 38 10 0 0
الداريين والتقنيين لمساعدة 
المعلم في إعداد وإخراج المادة 

 العلمية.

ا3
0.0 0.0 10.0 38.0 52.0 % 

7 0.9650 
  

2.91 
  

توفير أدوات ومصادر  عدم  ك 32 37 21 10 0
التعلم المدفوعة للطلاب 

مين
ّ
 والمعل

ا4
0.0 10.0 21.0 37.0 32.0 % 

5 0.8933 
  

3.10 
  

قلة الدورات التدريبية المهنية   ك 40 35 20 5 0
والتقنية التي تثقل مهارات 
المتعلمين والمعلمين 

 والموظفين.

5 
0.0 5.0 20.0 35.0 40.0 % 

2 0.5945 
  

3.51 
  

لا يوجد مرونة في تنظيم   ك 56 39 5 0 0
أوقات المحاضرات بما 
يتناسب مع توقيتات الطالب 

 والمعلم.

6 
0.0 0.0 5.0 39.0 56.0 % 

إرهاق المعلم  بإجادة العمل  ك 69 31 0 0 0 3.69 0.4648 1
بالعديد من البرامج 
اللكترونية، وتحميله العبء 

تعليم الأكبر في إنجاح عملية ال
 عن بعد.

7 
0.0 0.0 0.0 31.0 69.0 % 

اثوج ا ) ا   اثللاثاعا13  ضح اثلمل ا ا ىااثة ا    اث ت جام  ال ا   اثلن ب   اثااوثن ا ن )
 (.ا4(را  ا  ا  ل)3.69ا-2.91ثوخاصاماميلغةاثلإرثاي ا لاثاحذا اامين)

ياااثميلغةاثلإرثاي ا ماايييراثوج ا اف  ا نا  ثراثلاىااثةاثلعةااالساثم ثهق ا   اث  
(ااثلعةا نصا7اثل ثتا ا  اثلإا اع اثا   ا  ا ىااثةاثلمل ا ااثلعةا الةا  اثلرر ي اثاا اثلاىااة)

امإ ارةاثلاملامالا   ا  اثلبرث جاثلإللررا    اا  م   اثلا لاثا برا  اف جابا ف  اافاهاقاثما عا
ا ا  ثهق ا ىيرةا  ث.(ااه ارا 3.69 م   اثل ا  عا  ااا  ام ونان  ة)

اثلاىااة) اثلصانت اثلرر ي  ا   ا اتاةا6ا الة ا نت ع ا   ا لاا   ا     ا  اف  ا ا نص ااثلعة )
ا  نات ا عا  ت  اةاثلاال ااثما ع ام ونان  ة) (ااه ارا  ا  ثهق ا ىيرةا3.51ثلملاالاثةامما

ا  ث.

رثاي ااثل ثتا ا  ا  احيناكا ذا تلاثلاىااثةاثلعةااالساثم ثهق ا   اث  ياااثميلغةاثلإا
(ااثلعةا نصاف  اا4ثلإا اع اثارنىا  ا ىااثةاثلمل ا ااثلعةا الةا  اثلرر ي اثل ااعااثاخيراثلاىااة)
ا) ان  ة ام ون مين 

ّ
ااثما  ال اغي اثم ه    اثل ا ع اا سارا ا راثة ا  هير ارا  ا2.91    ااه  )

ا  ثهق ا ىيرة.

نصاف  ااف ارةا لاضااسج غةاشلاباثل ااسا(ااثلعةا 2ا الةا  اثلرر ي اثل ارساثلاىااة)
ا) ام ونان  ة ااا يضلمعا ارً ا  ارانافذن عا ا اثلإرثاة ىلا ارا  ا  ثهق ا3.01ل ما مينا  اتِّ ااه  )

ا ىيرة.
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وبهذا يكون البحث الحالي قد أجاب عن السؤال الأول من أسئلة البحث ونصّه: ما مشكلات 
 ؟ تعليم اللغة العربية  للناطقين بغيرها عن بعد

 ثانيًا : الحلول المقترحة لمشكلات تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعد:

ا عاثت  غصاهحلااثول   اثمقررح اا  امم اا ماا   ا

ا  ائجاثلى عاثولا  اثوخا  امميلغةااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا . -1
ااث -2 اثلى ع امم ا ع اثلس   اذثة اثل امق  اثلّ اثتاة اثول   ا  ائج ااات اثتررحذ لعة

 ميلغةااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا .
 خبرةاثلىاحص اثلام   ا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهااحض ا اا  ااا . -3

 اهحلااثول   اثمقررح ا عا لاالماا   ات  ا  لمينا  اثلمخ سينا  ا جا ا
ّ
 ا  ارت

ّ
ال  أ 

ا ناهحلااثمقررحاةا ناتى اوللاا تااا  عاثل   اثلالا   ال  اث
ّ
ا ااثلح  ا    ناطقيناا يرها

 ثميلغةاثلعةا  ا قام ا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها.

ا  ا قام ا  عاثل   ا اثميلغةاثلعة ا   ا لاضاللل   اثملررح ال لا   اا  ا  ااا اه ما
اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا ا   اثلن  اثل ا  ا

 ر الأول: الحلول المقترحة للمشكلات التي تتعلق بالجانب الأكاديمي:المحو 

م:
ّ
ق بالمعل

ّ
: فيما يتعل

ً
 أولا

 ج ا   اثمؤت اةاثل ا  م  ا ق  عاثل اشاثملمن  ااثل ااثةاثل  ايب  اا  اكلّاثوج ث  ا -1
اثل ا  ع ا لمااثة ا   ع

ّ
اثما  ا لمااثة ا صقل اثلعة ااثلا م   ااثلررم ي  ااثل قن   اثاكار م  

اثولض ا اا  ااا .
عا نا  ث  اثل ا اااثل قّ  اثمالا  ااثل لن ل ج  اه  لاصا   اثلّ اثت ا -2

ّ
 ج ا   اثما 

 ثلنتلاي ااثل اى ق  ااثلام   ااي ّ ثا ا   ا  ااخبرث  امس اةارثئم .
ا  نات ا عا نت   ا -3 ااثلعة ااثللاال  اطلاقاثل  ايساثول  ص  اثما ميناث  قال  ج ا   

ااا اثلثل ا عا  ااا   اا     اثم ا ميناااملا نيا ا ااتيت  ايساماالااياثل ا  م  
  ل  اا  ل  .

 مل ال ما مينااىطااإرثاةاثلسّ ا  اخغ ا  تم افراثةاثلّ ا عاثول  ص ااثلعةا لا  ا -4
ا م   ا اا ثنال اابا لا ا اثل اس اتىل اثم ا مين ااخلااو ارخ   اا اتاة ا اثلا ى  نياط

عاثل  ايسا  ااا  اا  ضًاا مل ااىطا
ّ
ثلس ا  اخغ اااعال ثئحا نت م  اميناثما 

 اثلاال ا ضلاااةاه حاثل ا يرثاط ث اهررةاثل اساا ااف  اذل .
ثل ن عا  اطلاقاثل ق  عاثم       اا   اث ت سااا   اث خ ىااثةاثلإللررا   اهقط ا -5

ااي  ناذل ا  اخغ ا ملا لااضا اكال  ّ ثااثلل ام   اثملمااثةاثلإ  ا    ا   اخا  
 م  ا اااسج لاه    هاة اا حل ا  اثل ق  عاثلللار ا اا الن ى ال  ق  عاثوجماع ا ق 

ااثم   ياةا اثوجن  اة ا    ل  ااااا    ا جم  اة اف   اثم ا مين ا ق  ع  لضّل
 ا    لي عامأرثلاااتاثملما ا عاااتاا ق  مي اااي لا ماع .
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م:
ّ
ق بالمتعل

ّ
 ثانيًا: فيما يتعل

ا -1 ا  ا  اثوج  س ا اتاة اثل تذا قنين الإرثاة ا  ا  ااامل ااذل  اثللما   ا ا ثولات ي
اا نت م اا ق  م اميناحض ااثلملاالاثةا  ااا ااثا ما اثاخلاد.

 مل ال اغياثلح  ا ا م   ناح ثتي ا ااه ث  اذ ّ  اث ت  ااضا  اذل اماللج لا -2
ا
ّ
عاف  ا لاث تا أ يراثول ثتي اثم     ام    اثلإ رر ذالا را ايّنا  اثل ا اة اااا 

اثلل    هاةا اخغ  ا   ا رزث ن  امير امس اة ا ا ع 
ّ
اثما  ام ض ا ا رزث ن  امس اة ثل   

 اميرهاا  اثل اى قاةا
 ثل لا    اثم اح ا براثمنسّاةاثل ا  م  .

اثلح ا -3 اثل     اثلنياط اطال  اكل اه   اا ااا   ة  انياط ال ل ام ثئل ا  ة ا  هير  ج 
 ث  اثل   ي ااثملمااي .ي  ا عاثلق ا ام امماا  نات ا عاف  ا ا  اات اا

اذل ا -4 ااي  ن ااا  ا   ع
ّ
اثل ا  ا م    امماات  ا ا ل  ًّ ث ا ا ًّ اثلاال  ا   ن ا ن  ج 

 م  س صا  انا نات ال  اثت ا جلّمتام لاثاراثةاثلعةات ا   اوافلي اا  اثل اس.
عا نا اّ اا  ا لمااث  ا -5

ّ
  ا لّاثل قّ  اثل لن ل ج اثللمائلا  اهحثاثلاسلاا ج ا   اثم ا 

قن  ااميرهاااذل ام ض اارااثةا  اثوجلماةاثلمخ سّ  ا اامال ا عاثلحثاتا  اخغ اثل 
 ثلل    هاةااثم ا اةااثم ثتعاثم اح ا   اثليىل اثل ال  .

ق بالبرامج التعليمية:
ّ
ا: فيما يتعل

ً
 ثالث

ا  هيراملاث جااا  م  ا ناتى ال  ا  عا  ااا ااذل ا  اخغ اا -1
 ات  اثم اح اماللالاف  املاث جافللررا   ا عا لاث اةاف  ا   ااتمن اثلبرث جاثل ا  م  اثل - 

  ا يلااهحلااثلبرث جامماا  نات ا عا نت   اثل ا  عا  ااا .
الاااةاااااناثمؤت اةاثل ا  م  ااثليلاكاةاثلمخ سّ ا  ا قنّ اةاثل ا  عا  ااا ا  ا -ي

اث اثم ا مين جاهاة
ّ
ااث  احا اة ا نات  ا لا     ال  ي  املاث ج ا ّ ة اا يراف  ثر لناطقين

 ثلالا   .ا
ميناثل   ي اثلمخ  ل . -و

ّ
مينال أل  ا    دااا   ةا  نّ عا  ّ ةاثح  ا اةاثم ا 

ّ
ا  ليزاثما 

ال ناطقينا -2 اثلالا    اثل    ااا  ع ا جا  ا   ااثلمخ سّين اثل ا  م   اثمؤت اة ا     ج 
ااتم   اشلاثكاة ا ا ق  اشلاثئ ا اطلايق ا   اثم ن    ااا  م   اثم ثار ا  هير  عااا يرها

 ؤت اةااا  م  ا خلادالغ لاقا   اف  ا   ا ىار اثاراثةاثل ا  م  ااثم ثاراثم اح ا
الساح ا اثم ل   احق ق احلظ ا لاث اة ا ع ااا  م   احقائ  ا ا ا  ا ا ا اه    هاة   

 ثم اراثل ا   ةاثا   .
 ق  عا مااي ا لا    اا    دااا   ةامصةاييملا جم   ا  اثم ثاراثل ا  م  اثلعةا -3

اثمؤت  ا  ا ه ثت ا ع ا  نات  امما اا ل لي ا ااانا   ااثخ  ااها ا نق  ي ا ا  ع ا ن ج 
ااثلبرث جا ااثم   غة  اثلالا    اثاهغ  ا صل ااذل  اثم ا مين ااحا اة ثل ا  م  

 ثل  لتي    اثللماره  ااثا اش  ا ااثلبرث جاثلإخىااي .
اثلناقا -4 ا ال  الاتا   اصل  اثلل ام ا  ا ا اا ج اثت   ث ا قن اةاثل ا عاثم ق   

 اقاا  ام اثوللااتاثلالا   ااحعىا اقاا  ام اثلنس صاثل ا    ا عا  هيرااراراهالا
 ه اي ال  ليزاثم ا مينااااتيتهعاا صل حاثاخاالاثل   ي ا ا امأا .
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  هيرا تال  ا ق  عا  قّ   الق اسا  دا قّ  اثم ا مينااي لارت قامماا  نات ا عا -5
ار اثل   ي  اثملمااثة اثم اح اكل اثل لا     اثمنسّاة ااات اثت   ث  اه مل  اااق    ان

ااث خ ىااثةا ا  اثللاتم   اثلإللررا    الغخ ىااثة امالإااه  ااك يت اكاه ة ا صل ا ها  ًّ
ثلإللررا   ا عاثل مابال اغيامالى عا  اثلإ اماةا  اثماا عااثلل  اثاخلادااث  قالا

 لاةاثوجما   ال اغي.اثمنات  اا حل ا مل اثل ق  عا  اخغ اثل    

 : الحلول المقترحة للمشكلات التي تتعلق بالجانب التقني:الثاني المحور 

امس اةا -1 ع
ّ
اثل ا  اا اى قاة اا لاث ج اثل ا  م   ااثم ثتع اثلإللررا    اثوخ ثر  ا ا يلا  ج 

ا اا اا محامال   لاثلإللررانتا ااتلا ن اثم تعاثل ا   ة رااي ام  عا اُ رركا  اث لاة
اثل ا  م  .اثمنسّ ا

اثلاسلااثولا  االاااةا  االاااياةاثول اةاا ا مل اث ت  نالا ن ا -2 يا براثلإ رر ذا  
مأ احا ا  اثاح ث  االل ا     اثلىن  اثل     اللإ رر ذا  ام  الى  ا خلا؛الحثا ج ا
عاحا اث قااعاثلإ رر ذ اا  اهحلااثلى ثئلاثلل    هاةاثلعةا

ّ
 نا   ناهناكام ثئلااا 

ا اثل  ايسا  ااا ايسجّ لما عا ثنال
ّ
ااا اا–ثما  اثلل    هاةاتىلا ا ايملن اف  ثراهحلا
اإ احم اال اغيال مياه ةااثل ا  قااثمناتي  اا  اثممل ا  ضًااف  ثراا-ثل اسا  ضًاا

     لاةا اا نيا ا ق  اب ااثم ا مينا  ا ام    احا ااا ا ااث قااعاثلإ رر ذ.اا
ال برث ج -3 ام ثئل ا  ة ا  هير ا  اا ج  اثمؤت اة اا     لما اثلعة اثل ا  م   اثل اى قاة

ا اياملا ن هااملا ا جاواا ا اا   لا  ذا
ً

عا  ااا  اهىاتاثلى  ثنا صغ
ّ
 م   اثل ا 

ا اا ا  مت  ا م للااتلذ ا       ام  ل اهناك ا   ن ا ن ا ج  اا ال ا   اذل  امير  ا
ا ا اثل اس الالاض ا خلاد افللررا    ام ثئل ا  هير اه ج  اي  لاا ا    اس...فوخ 

مين.
ّ
 ثلل    هاةا   اثمنس اثل ا  م  امماا نات ا م عاثم ا 

اثل   ا -4 اراثت  ا   اثللاثمىين مين
ّ
اثم ا  ااات ال د اثلإ رر ذ ا  ال   اثا لاع ا     

ّ
ال    

ثلالا   ا  ااا ااخا  ا  اثل ا اثلنا   ااثللقيرةا مل احلّاهحاثلإش ال  اما شررثكا
لل    هاةاثل ا  م  ا ااثل  ايساثمرزث  الا راثوجماع ا  اثوخ   ام  عا  عا لاضاث

مينااي  ناذل ا  ا  انااثح اال ل ا  ات ا اا سج ا اا لا تااا   ةا
ّ
 ىيرا  اثم ا 

ا  ا ام  ع ا جا ا ااا  ا   اثل ااس اف اح  ا حل  اايمل  مين 
ّ
اثم ا  ا ح  اميذ احعى  ا

 ثوجلماةاثلمخ س  ا ااثوخير  ا  اهحلااثا ا  .
اثمؤت اةاثل -5  ا  م  ا ا يلااملاث جاثولما  ااي لارثئعاا  ااا اثل    صاةا ج ا   

امأرثلا اخا   ا خلاد املاث ج اا  هير اثل ا  م    ااثمنسّاة اثم ثتع ا   ا    داثا ان ااهع
ث خ ىاااثلإللررانتامنعاثل  ا  ا  سل اةاثل ي اثلمخ  ل اا  اهحلااثلبرث جاملا ا جا

 ل كارثاناملاثاواا ااف تث املاثاوا...فوخ.
ا ااا ج  -6 اثا  اثمنس  ا   ا   ث ات  افش ال   ا   اولل ام     ا نساة ا ا ا نس    هير

اا  م لا ااهع اطلايق ا   اثلى     ال منس  ارثئع ا    ع ا  ع ا ن ا    ثاتات   
ثلل    هاةاثل ا  م   اا ااثقاثلاملااثانيا ااثل    لاةاثاخلاد اا   ناهحلااثمنس ا

   عا ضاه اثمنس اثا .ا   م ام اى قاةاا لاث جاا  تم ااا عا    ل ام
اهلم ا -7 عا  ا م   اثل ا  عا  ااا  

ّ
ا  اراااثما  ا ا قلّ اثلح ا ق  ام اثل قصة فناثل اا

ثلمخ صا  احلا  افش ال  ا اا الاطاائارثخلاثم تعاثل ا   ةا ااثمنس اثل ا  م   ا
ااتا اثت   ث  ا    ااثم ا مين مين

ّ
اثما  اا  اي  اثلمل  د  ا نت ع ا   اثم ؤا  ئلااه 

 ثل قن  ااثلبرث جاثول  ص .ا
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 المحور الثالث: الحلول المقترحة للمشكلات التي تتعلق بالجانب المادي والاقتصادي:

ال ناطقينا -1 اثلالا    اثل    ال ا  ع ااا  م   ا نس  ا ا ااا   ة ا  تع افنيال ا ن  
ّ
اثمؤ    

اثل  ال ا  مّل ا    اات اة ا ىيرة ا يزث    اف   ا   او اضخع ا يلااع ااا  ا     اا يرها
اثم تعا اف جاا ارهع ا ا   اف   ااا  م    ااي  ا اى قاة اشلاثل ا   ا  مصل ااثلعة ثلىاهت 
عااإرثاةاثلمل  داا ااف  اذل  ا

ّ
ثللائيس ةااثم ثتعاثم ا  ة اا حل اشلاثلا  تم افرثاةااا 

هحثامالإااه اف  ارهعا   ااثما مينااثلإرثايينااثل قن ين االحثا ج ا نا   ا  ا لم را
 جا ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها ااثمؤت اةاثل ا  م  ال رر يزاثلمخ سّينا  ا

عامماا
ّ
   اضخاثا  ث ا  ا ملا ماع ا ؤتس ةا  لقا     ا ااف اح اثل ىار ام ثاراثل ا 

اثل ا  م  ا اثمنساة ا مل ا  س ص ا ا اثا     اثم ار الساح  اثم ل   احق ق   لظ
ا ا   س  اكلا نس  ال   ن ااا  ا   ا نس ال  ا  ع اهناك ا   ن

ً
اهمصغ ا  ا   ر  اامل

اميرا ااا  ا   امال ا  ع ا   ص اا خلاد اهقط  اثمرزث   ااا  ا   امال ا  ع اااصى اا  م  
ثمرزث   ااثالص ا نللارام ق  عاثل اى قاةاثل لا    ....فوخ ااهحثا ؤر اف  ا  رةاثلاملا

ااإ قا  اا ميّزلااف  ا ا  ا  ل تاثل   ل اثمال  .ا
امام -2 اثل مّ   امأ ا ج  ا ن ع اث ت  نال اا    ا اثملمن    ااثولنل  اثوخبرة ا صلاي ا مين

حا ا  اثاح ث  اناثوخبرةاثلام   اثلااةا ت م ا ا قّ اامصم  اهاما عاثلل لاثوخىيرا
ا   ا ا  اهظ اثملمن   ااتما   اخبر   اخغ  اا   اثم ا مين  امم   د اث ا قال ا   ي اهع

  لاًاا   اثوجم عاا   اا تلمعا لم ا م  .اا ميّزا ؤت   اثل ا  م   اا ال ا  ا  اّا
اا  ا ىا  ا -3 احا ا   ا للت ا ا جتيًّ ااث ىًا اا  س ص اشأ   ا   ااثللاهع ع

ّ
اثما  ا للايع  ج 

ثمايي   اا ق  عاتىلا ملن ال   ينارخ  ا نات ا لمااث  اثل   ل  ااحا  اثلامل ا
اف  اثل   لت اماا ان ااإشااالا ااثمان   اثمار  ااثل ق  لا اثل  ع ال ىح اا  هير ا ا  اح   

 تساادا لم لاااطات  اللللاظا   ا  انا م  اا س اااوت .
مينااثلإرثاي ا نات اثللصاه اثم ا م ن  ا  -4

ّ
  اثلضلااا ا     ا  را نات ا  اثما 

مينااثلإرثايينا اا
ّ
اثما  ياه صقلاكاهلاثما  ا  اثلا ر ا قلّ ا ا م  عا ا تي ا  رهع

اثمؤت ا ا ق ا    ا افااه ًّ ا ىئًا اثل ا اةا   ن ا  ر ا تي  ا   اايلضّل اثل ا  م     اة
ميناخمسا

ّ
اثم ا  ااي  نا  ر اثل   اثل ثح ا   اثغثاتا اةا  اي   ا  ثل  اي   ا  

ع.
ّ
مًاام  ا تص ىا  اثلمجم   اثل ثح ةال لا ا 

ّ
  يلاةا  ا 

اثل   ا -5 ا  ايس ال  ع ا  ه ع امير اثل ا  م   اثمنساة ا   ا جانت ا تل ا  س ص  لضّل
ياميراثلقاراي ا   ارهعاثمسلااهاةا ااات  اث شررثكا  اثم تعاثل ا   ةاثلالا   ال اغا

 ااثمنس اثلإللررا    اا اايرا  ا نا   ناثوجتلاثم ه عا  اثمنس ا ااثم تعا    ً اا
ا  ا اث شررثك ا    اثل هع ا    اثلقاراي  ال  ليز ا لا     ااي  اا اى قاة ا خلاد ممميزثة

 ال  اثمال  اثما    ا  اثمؤت اةاثل ا  م  امماا ضم اثمنس اثل ا  م  ال  ا  اثل 
 ثت ملاثاي ا ملاهحلااثمنساةااثم ثتعاثل ا  م  .

 المحور الرابع: الحلول المقترحة للمشكلات التي تتعلق بالجانب الداري:
ا ااا ا -1 اا يرها ال ناطقين اثلالا    اثل    ااا  ع ا نساة ا   ن ا ن اثلضلااا    

ا-اإناكاناهحثاثمقلاافرثا اهقطاا–للماا  اناا قلّااات ةاامؤت اةااا  م  ااتم  
احق ت ؛ا اكا ل ا    اثولس   ع

ّ
ال م ا  ا ضم  امما اه     ا اثهررثا ًّ ا  اً ا اليس
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عاثل   ا ااملا ا جاراثس ةااملاثضا
ّ
اما   اوا    ياةااا  اثليلمارثةاثما م ة ا ن ا

اخا  اا ااف  اذل .
عاث هررث  ةاه اتام   اثل  -2

ّ
 اث ال مسارااثل ا  م  اثم اح ال  هيراثا لا  اثل ا 

اثم ل  ا احق ق ا    اثوللاظ ا ع االل  اثوجم ع  ا    ااثل   ل  ااثوجلم  ثل تذ
لساح اثم اراثل ا   ةاثا    اارهعا تلا  اثللا حال ا  اكلا لاةا  عاهي اا  ثا ا
 م  ا اانيلالاا اا  م   ا اام ا  اايج ا نا صبذاهحثا ىن ا تاس ةا  امن راثلاق ا

عاا لم اثلامل.ثم
ّ
  لقا    اميناثما 

ام ا  ةاا -3 ا قن ين اا  ا     ا  لال مين
ّ
ا ا  اف   ااا  ا   اثل ا  ع ا نت       او

ااإرثايينال نت عا اثلا م  ال اغيااحلا  افش ال  ا قن    افخلاثواثمارة ثما عا  
مينااثل قن ينا

ّ
اثما  اا نات امينا  ر اايج ا نا   ناهناكان ى  اثلامل  اإرثاة

 رثايينا عا  راثم ا مينام  عا ا قلّا  راثلاا  ينا اا تي ا  احا  اثلامل.اثلإا
مينا -4

ّ
ال ما  ا  ه    اامير ا  ه    ع

ّ
ااا  اا سارا ا راثة ااإ اح  ا  هير  ج 

 اثم ا مينال ق  عا    دااا   ةامصةاا لا   ا نات احا اةاثم ا مين.
ي ال ما مينااثم ا مينا ج ا ق اااشاةاارااثةا  ايب  ا لمن  اا قن  امس اةارااا -5

اهحثا ا   اثما   اات ااثلتخع ااثل لن ل ح  اثمالا   اثل ا ا اهحث ام ث ى  لين
ّ
اثم  

 ثلاسلا.
مينا -6

ّ
  اثلضلااا ا نا   حاثمنسّاةاثل ا  م  ا  ت  اةا  ن   ا نات ا اتاةاثم ا 

اتا  ا اثل اسا   مينا   نا    
ّ
اهىاتاثم ا  ا   خ غتاثل  ت ذا  ام  الآخلا

ةاا  اثل  ل ااثلىاتاثلآخلاا  اثلسىاب اهم اثلضلااا ا نا  عا ق  عاثلاملا  أخلاا
اهناكا ا   ن ام  ع مين

ّ
ااثما  لين

ّ
اثم   ا   ا جم  اة ا    ااثلسىاح  ثم ائت

  االاثةا  اثلسىابا اا خلادا  اثم ال ااي عا صب ذا  ثا اثلملاالاثةا عا ى  لا
اف  ا ا اهررة  اكل ااثم  لين ال ما مين اثلامل ا  ا  ت  اة ايامل ام  ا ا  لايًّ

ً
ام   اال

عاثلحثاتا
ّ
اتذا  أخلا اا  اثلضلااا ا حل اف اح ام ثئلااا  م  اميرا رزث ن ال  ا 

عا  ا  ااتذا اا  انارانافاهاق.
ّ
عا نا  ا 

ّ
 م  عاي  ا عاثم ا 

عاه اثم ؤا اثاا ا  اف جابا م   اثل ا  عا  ااا االلن اليسا -7
ّ
 اشّ ا ناثما 

 ا قصةا قعا  ؤال   ا   اثل قن ين اا حل ا ا  افرثا اي ئلاثل ح  اهلمناكا ا 
 ن اثلإرثايين اا ا  ا نت  ةاا ا  ا قعا   ا ا قاثم ؤالين اهام ؤال  ا يرر  ا

عاهقطاملا  وّعاثم ؤال  ا   اثوجم ع.
ّ
 ميناثوجم عاا ا مل ا نا قسلاهاا   اثما 

اب عن السؤال الثاني من أسئلة وبعرض المقترحات السابقة يكون البحث الحالي قد أج
 البحث. ونصه: ما الحلول المقترحة لمشكلات تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعد؟

ا: الرؤى المستقبلية المقترحة لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعد
ً
 ثالث

ا ص -1 امن    ااا ع ا جااي ال  هير اثماتو ااثل ثتع اث هررث  ة اثل ثتع اثللاحغةاثت     ل
اث هررثا  اف  اثمناطقاثلناطق امال   اثلالا    ااثل لا لاثل    ا المع.

امماا -2 ااا  م   املاث ج اا  س ص اث  اناع  ااثلحكال اثلآ   اثل ا ع ا لن ل   ا اثت صماا .
عاثل   اثلالا   .ا

ّ
  نات اثح  ا اةاكلا  ا ع ااي اهعا  ا   ينااا 

ثاةاثلاى ا  ا عاثللاا   اةا ااثاها اااثمبر جا اى قا قن اةاثل لا لاثل    ا صلاثلملار -3
 ل   ينا اقاثا  ثةاثلالا   ااثلنس صااثل  اي ا   اثملمااثةاثل   ي اثلمخ  ل .
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افللررا   ا ن ةا لمااثةااهن ناثل   اثلالا    ا   ا نا  عا سم عا -4 ثم  ااا لاايا)  ع(
ا نسلا ااهحلااثالاايااي لاا مطااشلااطاثالااياثلإللررا   اثلاار    ه   هلااهي ا

اف ااا ا  اتا اا  را    ياةال اى ا ا مل ا جااوها اف   ااثل ي يقامالإااه  ثلإثااة
 ثلاقىاةااثلّ    اةا  اكلا    د احعىاثل    اف  اثلل واثلن ائتا  اثل اى .

ااثلل ام ا -5 اثل   ث ا   اثم ا مين ا رثل ا    ل ا   اث  اناع  اثلحكال ا قن اة ثت   ث 
ا.ا ق  عاثل    ااا ما  ًّ    اثمنات اهلار ًّ

ال ق  عا -6 اثم ا مين ا   المجم    ا ا ال    ا    د ال ل ا    ا  ا   اا لا ج   سم ع
اثلن  ي ا اثلق ث   ا   اخا   اثل   ي  ااثاتئ   اث ت ل ااثة ا    اثللارّ اه اي   ثت جام 

 اثلإ غئ  ااثلل ام  .
اثل ا   -7 اثلمل  د ال ا  ل اثل ا ع ا  تم  ا   اثوخ ثاو  اة ال م ا ىاةاثت صماا ااهقا  ة

مينااثلح اي اهعا  اا لم لااإ قاناثل   اثلالا   امس اةا هضل.
ّ
 ثلللار  ااحا اةاثم ا 

اثل ا  م  ا -8 اثمؤت اة ا   اثل  اه  ع
ّ
ااثل ا  اثل ا  م   اثمنسّاة ا بر ع

ّ
اثل ا  امين ثل  ج

 ثلمخ  ل .
اااا  م -9 ا اا ناج ًّ افرثايّا اثللاتم    اثمؤت اة ا ضاه  ااا  م   ا نساة ام  عافنيال ا  ًّ 

ااسج لا اا  ا  اثلحثات  ع
ّ
اثل ا  ا   ا لام  ام  ااا  م   اه    هاة ا  ي ا ا  اب    ن

اولض اا اثل سج ل ا ا اثل ا  م    اثمنسّ  ا بر اثولض ا ا   ا لام  ام  ثلملاالاثة
 ثلملاالاثةارثخلا قلّااثمؤت  اثل ا  م  .

ا -10 اثلناا ين مين
ّ
اثما  اثا–اشج ع اثمؤت   ارثخل اثلامل اهلايق ا   اكان ا اات ثل ل ا  م  

ا ا-خاا لما اا لااضاا افللررا    احقائ  ااا  م    ااشلااحاة اه    هاة ا مل    
ا قاملا انيلاها ااإ اح  اثل ا  م    ال منسّاة اا  الما ا ى للاة  ا مل اا ااثق  ق  م   

 اا يتا ار .
اثخ ىااثةاا -11 ااإ لاثل اثهررثا    اهس   ا مل ا   اث  اناع  اثلحكال املاث ج ا   ث ت لارة

ا م ااشللم   ااا  عا  لايلاي  ا جا  ا   اثم ميز   اثاتا حة ا  اة افش ال   احل ا   اي اهع ا
 ثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرها.

ااذل ا  اخغ ا -12 ال ناطقيناا يرها  اثلالا    ااا  عاثل    ا   اثللم ل  لاث  ثت   ث ا قن  
اوللا اثلنائ   اثل ا  ا   اثل اثت   اثللس   ااات ا   مين

ّ
ال ما  ا ج م  ا  ا  ج   

  رر ذ.فش ال  اث قااعاثلإا
     ا قن  اثم  اهيرسا ااثل ثتعاث هررث  ةا  ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا -13

ا نم  ا ا   ال م ا  ة ال اغي اثل ا  م   اثلل    هاة ااات ا لاض اخغ  ا   ااا    
 لمااثةاهلمعاثم م عا ااهلمعاثمقلاال ااثت نااقاثم ا مينا  ا لمااةاثلملارث  اا صل حا

 ثاخاالاثلل ام  .

وبهذا يكون البحث الحالي قد أجاب عن السؤال الثالث والأخير من أسئلة البحث ، ونصّه: ما 
 الرؤى المستقبلية المقترحة لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بعد؟
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 رابعًا: التوصيّات والمقترحات:

 التوصيات: -1

 صيّات التالية:في ضوء النتائج التي أسفر عنها البحث الحالي يمكن تقديم التو 

اميناثمؤت اةاثل ا  م  ااثليلاكاةاثل لن ل    ال ق  عا    دا ميزا -   ا  اثوجلم ر
ا نات احا اةاثم ا ميناثلناطقيناا يراثلالا   .

      اثل قن اةاثول  ص ا  ا جا ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا . -

عاثلمخ  ل ا عا ملاشلاثكاةااتم  اميناثمنسّاةاثل ا  م  الإ  ا  -
ّ
  ا ىار ا سارااثل ا 

 حلظاحق قاثلنيلاالساح اثم اراثا   .
 المقترحات: -2

 ثت صماااثلحكالاث  اناع اا  ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا . -

ا  ا - ال ناطقيناا يرها اثلالا    اثل    ااا  ع ا   اثماتو ااثل ثتع اث هررث  ة اثل ثتع ثت صماا
 اا .

 ثللم ل  لاث ا  ااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا  ااا .ثت صمااا قن  ا -
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 المراجع

 : المراجع العربية:
ً

 أولا

ا ا) اثلالا   اا2020ثحم  ثنتا ى ثلإ لا اثل ا  عا  ااا ااثتررث  ج اةا  ايساثلملارث ام ا  ة (ا
اع ا ا ج  اثلا   اثلإن ا   ااث   ما   ا  ااا67انا اصاصالىنا70ثلناطقيناا يرها

ا.82
رل لا انع اثل  اتاةاا–(ااثل ا  عا  ااا ا ا للم   اا راث  ااثتررث  ج ا  اا2020ثل  ن   ا)ا

 اتااعاثلررم  ا  اا2030  اثل ا  عاثاكار  ة ااثمهنة ااثل قصة ا  ا ا  ما اثل ا  عا
 ثل  ن    ا نتم اثا عاثم   ةال ررم  ااثل ا  عااثلصقاه .

ا) امناي  اا نساةاا2019ا   ا اثل لا     ا  اا يرها ال ناطقين اثلالا    اثل    اااا  ع اثللاتم   (ا
ثل ق  عاثلحثاتا م ذً اا اثمؤ ملااثل اا اثلصانتا يلاااان ثنا)ا  ايساثل   اثلالا   ا

 .156ا137ل ناطقيناا يرهاا ا جااياااعدا   قى   ا(ا ا ا ا ا يرث  اثللمن ا اصاص
 اثمن  داا19اا  عاثل   اثلالا   ا  ا او ل  اناخغ ا ائ  اك ه  (اااا2020فملاثه عا صما  تا)ا

اك ه   ااا  اا يرها ال ناطقين اثلالا    ال    اث هررث  ة ا ج   اا19ثل ا   ا) اان ثن
ال ررم  ا اثلإتغ ت اثلاالع ا نتم  ا  ا( ااثمناج اة اثل تائل اا ا يلا ث تررث  ج اة

 اثلا   ااثلصقاه ا)ا ي ي   ا( اثم لاي.
(ااااا  عاثلالا   ال ناطقيناا يرهاا براثلإ رر ذا ا  اةااح    ا ج  اثلا   اا2022ررا)اف ماناثل 

 .633ااا326 ا ا ا اثتانى  ا ا لا  ا.اصاصاا3ثلإن ا   ااثلاى ا  ا اع
ا ا  ااا ا  اا2007ف ماناهلاي  ا) ال ناطقيناا يرها ا س االبرث جااا  عاثل   اثلالا   اااا ملما اا )

اثل   ي  اثلللالة ااح  ي ااا ل اثلا ع انيلا ا  ع
ّ
ااثل ا  اثل ا  ع ا لن ل   ا ا) ا ؤ ملا  

 .129ااا81ثللإم ثعا( اثوجما  اثلالا   ال لن ل   ااثلررم  ا ا سلااصاصا
(ااثل ا  عا  ااا ا ااالايل  ا ميزث   ا ه ثه  اف جام ا   اات ى ا   اا2022ماتعا  م اثللاكابتا)ا

 . اثلالاثق1333ااا1328 اصاصا2 اع4ا   قى    ج
  ا الم اا19(اا ق يعاثل ا  عا  ااا ا  ا لاث  يااا ائ  اك ه  ا2021 لاكتا ى اثلاتيتاثمللعا)ا

اا  عاثل   اثلالا   ال يراثلناطقيناب ااماوجا ا اثلإتغ   ا  اا لم ا تلاا  ضالاه ئ ا
 .146ااا54 ا ا اثاوهلاا ا سلا.صاصاا5 او151ثل  ايسا ا ج  اك   اثلررم  ا ع

ااا ا ميرة  ا  ي ة ا) ا   ان ا    اطلاش ن  ااا اا2019 صمان ا   اثل ا  ع اا ه ثت اخسائص (ا
اثل ا  عاثلإللررانت اراثت ا قاا  ا  ا جااياااتاثل ا اثلالا    اثلمج  اثلالا   ا

 ثوجتثئلا.ا298ااا285 اصاصاا6للآرثيااثل اثتاةاثلإن ا    اع

اا-10 اثلاتيت) ا  م ا ى  اثمال ت  اثا2022حات ا اوح ع
ّ
ا ا  اةااا  اثلالا   ا  ااا  ا(ا ل   

 ه  اين.ا201ااا172 اصاصاا10 اع1 ج  اثم اخ  انال  اثتاةااثام اثا ا ج

(ااا نساةاا لاث تاثل   اثلالا   امامم ل اثم لا   اميناثل    اةاا قررحاةاا2023و لايالاثوخ ةا)ا
ثل ا يلا ا نس ااا عاثل   اثلالا   مجا ا ا  م اثوخا سا  م ذً ا ا ج  ات اتاةا

 .51ااا35 ا سلا.اصاصاا1 اعا8  ااثل اثتاةاثلى ن   ا ا ا اثلل   ا ا جثل 

ا اثلللاصااثلّ    اة ا ج  اثلق ا  اا2021تالعا ل ابا م اثلقاتعا) اثل ا  عا  اا اى قا    (ا
 ل ب ا.ا143ااا127 اصاصا16ع
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ا ا) ا حم  اثولاو امنذ اتااث اثا2020ت عة اخ    ا   ااثللاتم   اث  سال   اثلص اة اثت صماا اا ل   ا(
 اثمن  داثل ا  اث هررث  ةال   اثلالا   اا19ثلالا   اانيلاهاارثخلاملاا ا او  اك ه  

اك ه   ااا  اا يرها اثل تائلاا19ل ناطقين اا ا يلا اث تررث  ج اة ا ج    ا) اان ثن
 اثمناج اةا(ا ا نتم اثلاالعاثلإتغ تال ررم  ااثلا   ااثلصقاه ا)ا ي ي   ا( اثم لاي.

(اا ا  اةاثل ا عا  ااا ا  ا لاث  ياااهيراساك اا اا  اا لم اا2021 ا)ا غبافملاثه عاثللات
 تلاا ا  ةاا  اثلا  اهت اخانا  نسا  اتااعامتةا اااتال ا ا   يرا)اميرا ني اةا

 (ا ا ا اثليلاقاثااتطا اثاارن.

ثليىل اا(ااا ق  عا  ثتعااا  عاثل   اثلالا   ال يراثلناطقيناب اا   ا2013 ى اثللاحم اثلسلاث تا)ا
ا الم ااا  عاثل   ا اميرا ني اة( اثملمااثةاثل   ي  اتال ا ا   يرا) ثلاام  ا  اا ل
اثلإتغ    ا اتا ر ام  ا  م  اثل ما  ا ا ا  ا  اثل اى قت اثل    ا  ع ات ع ثلالا    

 ثل ا ر  .

ها ا(اااثل ا  عا  ااُا اثل ا  عا  ااُا اااا  عاثل   اثلالا   ال ناطقيناا يراا2017   اثلقات ةا)ا
اثا  ( ا اا  ؤال   اثل ا  ع ا   اثلالا    ا)ثل    اا ن ث  ا اثلالا     اثل    ا جمع  ؤ ملا

ا سلا.

ا اثمؤ ملااثل ا  اثلصالعاا2014   ا  ه قاثولم ا) اثلالا   ال ناطقيناا يرهاا يلغةااح   ا  اا )
 ال   اثلالا   ااان ثنا)اث ت صمااا  اثل   اثلالا   اا   قى لمااثل طصةااثلالابتااثل ا  

اثلمج ساثل ا  ال   اثلالا   ا اربتا اثلإ ااثة.ا

ا ا) اثلمل  اثول   ة ا ى  اثوجلماةاا2017    ا  ث   اثميلغةاثلعة ا قرربال     ا    ا س ا اا )
ا ا ا ا ا  اثلررم   اك    ا ج   ا خلاد  ام  اة ال ناطقين اثلالا    اثل    ام ا  ع ثمان  

ا.56ااا1 ا سلا.اصاصا1 اعا33 ت  طا ا ج

ا ا  ة ا م  املاه  اا2020) ااا  ا   ع
ّ
اثل ا  اا ااثل  ّ  اة اا-( اثل ثتع اثم قّ     اثل لن ل     ثلىن  

https://www.abudhabichamber.aeم   ة اثلإ ااثة.ا  

ا ا) ام خ ال  ا ج ا2020 سالى اثلحثات  ال  ا ع اا ا يلا اثم ا ع ا  لايلا اثلإللررانت  اثل ا  ع  ا(ا
 ثوجتثئلا.ا43اا18 اصاصاا1 اع17ثلالا    ا ج

ا ا) ات ثتم   ااثلا  ة اف لاث   ا  اا2022تات ة اتلاثلة ااا   ا   ااثل ا ع اثل ا  ع ا لن ل   ا (ا
 اا15اا1 اصاصا14 اع6ثملاه ع اااثتعاا هاقاثل ا  عا  ااا  ا ج  اثل  ا ل ا ج

 ثوجتثئلا.

 عاثل   اثلالا   ا  ااا ا  ا سلااث  يااا(اااا ا2021لىصىاخانا اا  ااثمل  ة اا  م احاهظا)ا
ا ف  ا ي  ا.ا384ااا373 اصاصا4ثاا ئ ا ا ج  اف جاوا لابت اع

ىاةاثللاتم  ال ا  عاثلالا   ال  اثا    اثمن  داثل ا  اث هررث  ةاا2020  م اثولنّاشا)ا
ّ
(اااثم ا 

اةاا ا يلاااان ثنا)ا ج   اث تررث  ج ا19ل   اثلالا   ال ناطقيناا يرهاااا اك ه  
ثل تائلااثمناج اةا(ا ا نتم اثلاالعاثلإتغ تال ررم  ااثلا   ااثلصقاه ا)ا ي ي   ا

ا( اثم لاي.

https://www.abudhabichamber.ae/
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ا ا) ااا ثش اثم ات اا2020 ا لا اا يرها  ال ناطقين اثلالا    ااا  ع ا   اث للررا    اثا لمتة اراا اا )
ا.396ااا383ثوجتثئلااصاصاا1عا7ثلا  االلأتا حة ا ج  اثلالا   ا ا جا
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