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   لتحسين مهارة توكيد الذات إرشادي برنامج فاعلية
  الكرك محافظةلدى طالبات المرحلة المتوسطة في 

  :الملخص
 لتحسين  جمعييإرشاد برنامج ليةعاف على التعرف هدفت هذه الدراسة إلى

تند البرنامج إلى العلاج  وقد اس،طالبات المرحلة المتوسطة لدى الذات توكيد مهارة
 ساسيالأ التاسع الصف طلاب جميع من الدراسة مجتمع ، وتألف السلوكيالمعرفي
 التخطيط إحصائيات قسم حسب طالباً) ١٤٦٥(عددهم  والبالغ الكرك في منطقة الذكور

 عينة ، كما تكونت)م٢٠١٠/٢٠١١( للعام الكرك لمحافظة والتعليم التربية بمديرية
: ، تم تقسيمهم لمجموعتينللبنين ةساسيالأ هزاع مدرسة من  طالباً)٥١( من الدراسة

، وضابطة لم تخضع للبرنامج )٢٦(ي وبلغ عددها رشادتجريبية تعرضت للبرنامج الإ
 برنامج: متمثلة فيالدراسة  في أدوات استخدام ، كما تم)٢٥(ي وبلغ عددها رشادالإ
لية برنامج عاف أظهرت نتائج الدراسةو. لراتوس الذات توكيد الجمعي، ومقياس رشادالإ
بضرورة تبني البرامج  وصي الباحثةت توكيد الذات، واد الجمعي في تحسين مهارةرشالإ
 توجيه من أجل تطوير برامج الردنة في الأساسيية بشكل موسع في المدارس الأرشادالإ

ن البرامج الجمعية ضمن وكذلك أن يتبنى المرشدون التربويو ،الجمعي لتوكيد الذات
  .يةرشادالخطط الإ

Abstract: 
This study was to investigate the effectiveness of a 

collective counseling program in improving both, skills of self-
assertion among ninth grade students at al karak directorate of 
education for the academic year 2010 / 2011. The program was 
based on a cognitive behavioral therapy. The sample of the study 
consisted of (51) students from hazza’ primary school for boys. 
which was randomly selected. to achieve the purpose of the study, 
the researcher used two measuring instruments; collective 
counseling program, self-assertion (laratos). The findings of the 
study indicated that the counseling program was very effective in 
improving the skills of collective self-assertion amongst students. 
the findings of the study showed that there was statistically 
significant for guidance program in improving , skills of self-
assertion. In light of the findings of the study, the researcher 
proposed the following recommendations the us of the guiding 
programs widely in Jordanian primary schools to improve the 
skills of collective self-assertion among primary students. Also 
consellors are to use collective self-assertion and in their guidance 
collective programs in the conselling plans. 
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  :مقدمة
 أن دون ويمارس ، بمسميات مختلفةمضى فيما موجوداً رشادوالإ التوجيه كان

 أسسه له وأصبح الآن تطور ولكنه برامج، على يشتمل أن ودون العلمي، الاسم يأخذ
 وفنياً، علمياً متخصصون أخصائيون به يقوم وأصبح ومجالاته، وطرقه ونظرياته

 الطلبة عدد بزيادة ،التعليم وتطور الكبير، العلمي والتطور ،التكنولوجي للتطور ونتيجة
 ماسة الحاجة أصبحت هنا ومن والعمل، المهنة في تغيرات طرأت فقد ؛المدارس في
 المجتمع وفي ،والإنتاجية ،التربوية ومؤسساتنا ،وأسرنا ،مدارسنا في والتوجيه رشادللإ

  ).١٩٩٩ وتيم، الفرخ (عام بشكل
 المجتمعات كانت حيث النشأة، حديث المنظم رشاد و الإالتوجيه برنامج ويعد

 القدامى المفكرين لكنو هم،ئأبنا توجيه في رئيسية بصورة الآباء على تعتمد البدائية
 عن جمهوريته في أفلاطون اليوناني الفيلسوف دعا فقد المشكلة، بهذه يهتمون كانوا

 وذهب المستقبل، في لوظيفته ملائماً إعداداً المواطن إعداد أهمية إلى ،المثالية الدولة
 ذاوه ،الناس بين الطبائع تباين على تقوم أن بد لا المنشودة الحكومة  القول بأنإلى

 التوجيه إلى الحاجة زادت وقد واستمرارها، الحكومة لقيام اللازم العمل تقسيم يستدعي
 ودرجة ،الاختيار ومجالات ،المهن عدادة ألزياد نتيجة المعاصرة مجتمعاتنا في

 إلى وأدى ،التكيف اقتضى بدوره وهذا تكنولوجية، تطورات من طرأ وما التخصص،
 في الأكبر الفضل أن فيه شك لا ومما ،والتربوية تماعيةالاج الأنظمة على الأعباء زيادة

 مفبفضله ،)١٨٩٩( العام في وزملائه ديوي جون إلى يعود المدرسي بالتوجيه الاهتمام
 كما للطلبة، اليومية بالمشكلات المتصلة الخاصة الخبراتفي  الاهتمامب المدارس بدأت

 المعلومات، استظهار أو ،ةالذاكر تدريب وليس النمو هو التعليم من الهدف أصبح
   حسب وليس استعدادات من يمتلكونه لما تبعا الطلبة تقسيم يتم وأصبح

 في توجهت قد المدرسي التوجيه برامج أن إلى) Thompson, 2002 (ويشير
 على ركزت حيث المدرسي، النجاح بتعزيز الاهتمام إلى ينوالعشر الحادي القرن مطلع
 الوقائي، رشادبالإ تتعلق وأنشطة برامج وإعداد ،الأكاديمي التحصيل مستوى رفع

  .العمل بسوق التعليم علاقة تأكيد في رشادالإ وتوظيف ،النمائي يرشادالإ والتدخل
 قدرة الفرد على التعبير عن انفعالاته وأرائه ه الذات على أنتوكيد عرفوي

بصورة سوية  ،بالآخرين متعلقا بذاته أو ان نظره حول أمر من الأمور، سواء كتووجها
 يعرف كما .(Merna, & John, 2006)يجابية، بحيث تكون مقبولة في المجتمع إِو
)(Omar, 2005  وهو يتألف من استجابات ،أنه سلوك يقوم به الفردبتوكيد الذات 

) (Mehmet, 2004( ويعرف. مستقلة مناسبة للوضع أو الظروف المحيطة بالفرد
 تجاه وآرائه وأفكاره مشاعرهلتعبير الملائم عن توكيد الذات بأنه قدرة الفرد على ا
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 علىدون التعدي   يستحقهالتيالأشخاص والمواقف من حوله، والمطالبة بحقوقه ا
  .حقوق الآخرين

  : الدراسةمشكلة
 والحالات التي كان يتطلب ، التربويرشادفي مجال الإ  خلال عمل الباحثةمن
 السلوكية مشكلاتطلبة على حل بعض ال لمساعدة بعض ال،ةالباحث من قبل التدخل فيها
 ،حساس بمشكلة الدراسةإ انخفاض مستوى توكيد الذات، تولد لدى الباحثةك ،لدى الطلبة

 العلاجية البرامج وضع ، الذاتكيد توةوالتي يمكن تحديدها بتدني امتلاك الطلبة لمهار
 برنامج  ما كتب من أدب نظري جاءت فكرة بناءعلى االمناسبة، ومن خلال اطلاعه

ن هذا إ، حيث ردن في الأالتاسعالصف  البات جمعي لمعالجة تلك المشكلات لدى طإرشاد
 ويعاني طلبته ،ة العليا، وبداية مرحلة المراهقةساسيالصف يقع في نهاية المرحلة الأ

 ت أهمها وجود النزاعات بينهم وبناء عليه تحدد،من العديد من المشكلات السلوكية
 دلالة إحصائية عند ذوثر أهل هناك  :التساؤل التاليالإجابة عن مشكلة الدراسة في 

 توكيد الذات تحسين مهارة في ، الجمعيرشادلبرنامج الإ) ٠,٠٥≤α( مستوى الدلالة
  ؟لبة الصف التاسع في محافظة الكركلدى ط

  :الدراسة فاهدأ
 ة جمعي لتحسين مهاريإرشاد على فعالية برنامج عرف الدراسة إلى التتهدف

  .البات المرحلة المتوسطة طلدى ،كيد الذاتتو
  :الدراسة أهمية

 - ة حدود علم الباحثفي -هي الأولى قد تكون ترجع أهمية الدراسة إلى أنها 
 في الذات توكيدة  والتعرف على أثره في مهار، جمعيإرشاد التي تناولت بناء برنامج

 رشادول فعالية برامج الإوقد تكون باكورة دراسات تتنا .المتوسطةة ساسيالمرحلة الأ
 النفس علماء إجماع في ،النظرية  من الناحيةالحالي البحث  كما وتتحدد أهميةجمعي،ال

 لدى والقدرات ،والاستعدادات ،الطاقات  تنميةعلى بالعمل الاهتمام ضرورة على والتربية
 ظريةالن والبيانات والمعلومات  الدراساتتوفير خلال من ،ممكن حد أقصى إلى الطلبة

 المهارات  وإكسابهممنها، التخلص على مساعدتهم وسبل لبة،الط هؤلاء بمشاكل الخاصة
من  أهمية الدراسة تنبع كما .زملائهم مع البناء تفاعلهم على تساعد التي الاجتماعية

 يمكن أن يستند إليه القائمون ، توكيد الذاتة جمعي لتحسين مهارإرشادتوفير برنامج 
 هذه المشكلات  التعامل مع مثلوية والمرشدون التربويون فيعلى العملية الترب

  .السلوكية لدى الطلبة
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  :مية والإجرائيةي المفاهالتعريفات
 مالأفراد يت النفسي، والتي تستخدم مجموعة من رشادأحد أساليب الإ:  الجمعيرشادالإ -

 حيث تشابهة، بناء على خصائص يشتركون بها في معاناتهم من مشكلات ماختيارهم
 المشكلات ه للتغلب على هذ،يةرشاديخضع هؤلاء الأفراد لجلسات من المهارات الإ

   ).٢٠٠٤ ة،شواقف زيدان،( والصعوبات
 ، النفسي، فهو يسبقها ويعد ويمهد لهارشادهو مجموع خدمات أهمها الإ: رشادالإ -

فسي،  النرشاد المسؤولين عن عملية الإوإعدادويتضمن الأسس والنظريات والبرامج 
 ويعرف ).١٩٩٩ ،الفرخ، وتيم( ويشمل المجتمع كله، وقد يكون مباشراً أو غير مباشر

 الذي يساعد على تهيئة الفرص الشخصية، ،ذلك الجزء من البرنامج التربوي: بأنه
وتوفير الخدمات المتخصصة، بما يمكن كل فرد من تنمية قدراته وإمكاناته إلى أقصى ما 

 بأنه البرنامج : الجمعي إجرائياًرشاد برنامج الإويعرف .)٢٠٠٣ السفاسفة،(تسمح له 
 إجراءات وتكنيكات تقوم على وعة مجم، وهولأغراض هذه الدراسة  الباحثةهتأعدالذي 

  .اَلمجموعة تتناسب مع أهداف ،رشاد مشتق من نظريات الإ،افتراض نظري
 وأَفكاره مشاعره عن »اًوسلوك لفظاً «الملائم التعبير على الفرد قدرة هو: الذات أكيدت -

 دون »يستحقها التي «بحقوقه والمطالبة ،حوله من والمواقف شخاصالأ تجاه ،وآرائه
الدرجة التي يحصل عليها :  إجرائياً بأنهويعرف). Mehmet, 2004( عدوان أو ظلم

 في مهالطالب عند استجابته على فقرات المقياس الخاص بتأكيد الذات الذي تم استخدا
   .الدراسة
  :الدراسة حدود

في مديرية  التاسع الصف البات المرحلة المتوسطةط على الدراسة تاقتصر -١
  ).٢٠١٤/٢٠١٥( تربية وتعليم منطقة الكرك للعام الدراسي

 . في الدراسةتستخدما التي المقاييس تعميم نتائج الدراسة على تاقتصر -٢
  :الإطار النظري

، والمعلمون في المدرسة  وسيلة يعتمد عليها المربون الجمعيرشادن الإإ
 وينصب العلاج وتركيز في هذه الحالة على . للأفرادتقدم هذه الوسيلة للجماعات وليسو

 على أنه أوفر رشاد إلى هذا النوع من الإالإشارةالمجموعة أو الصف بأسره ويمكن 
ه  لفرد واحد فإنيةرشادالإللجهد والوقت على المرشد فبدلاً من أن يقدم المرشد خدماته 

 إرشاد في الناجحة الأساليب من بأنه عيالجم رشادالإ يعرفو يقدمها لمجموعة كاملة،
 ويعجب ،سنه نفس في هم ممن الآخرين يلاحظ أن للمراهق يتيح حيث ،المراهقين
 الحلول، هذه وتنفيذ لها، وحلهم لمشكلته المماثلة كتلك لمشكلاتهم، مناقشتهم في بصراحته
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 التأييد النفسي رشادالإ جو في الفرد يجد كذلك مشكلاتهم، لح في له مساعدتهم يجب كما
 وينمي أبعادها يتبين بحيث ،بصراحة مشكلته مناقشة له يسهل الذي المتبادل والتشجيع

 رشادالإ نإ ،الذات تقبل زيادة نحو الطريق واتخاذ لوب،المط بالسلوك القيام في الثقة قيم
 رشادالإ مقابل ،ما جماعة في منتظمين لعملاء رشادوالإ الدعم لتوفير طريقة هو الجمعي
   .)Burcham, 2002( الفردي
  :الذات توكيد

 في الاجتماعية المهارة :عن عبارة بأنه ،Self-Assertion الذات توكيد يعرف   
 مشاعره عن تعبيرال على والقدرة بنفسه، الفرد ثقة إلى تشير والتي الحياة، مواقف

 للضغوط ومقاومة ملائمة بصورة) احتجاج - غضب (لسلبيةوا) ثناء –تقدير( الإيجابية
 ،يرغبه ما فعل عن الكف أو ،يرغبه لا ما إتيان على لإجباره الآخرون يمارسها التي

 حقوقه عن والدفاع ،الاجتماعية التفاعلات إنهاء أو ،في الاستمرار وأ ببدء والمبادرة
 الذات توكيد جوهر نإِف لذا ؛ينالآخر حقوق انتهاك عدم شريطة ،انتهاكها يحاول من ضد
 الاجتماعية والمعايير للقيم انتهاك دون ،راءآ من يحمله وما ذاته عن الفرد تعبير هو

         النزاعات حل على الفرد قدرة في مهم معامل الذات توكيد أن نجد وبذلك السائدة،
)Merrell, 1998(. ويرى) ،عن عبارة هو الذات توكيد بأن) ٢٠٠٣ النشاشيبي 

 يمارسها التي للضغوط ومقاومة موقفية،و نوعية،و لفظية، وغير لفظية سلوكية مهارات
 ببدء والمبادرة ،يرغبه لاما ع الكف أو ه،مالا يرغب إتيان على لإجباره الآخرون

  .الاجتماعية التفاعلات أو إنهاء ،الاستمرار
 سلوكية مهارة بأنه الذات توكيد الباحثة عرفت ،السابقة التعريفات خلال ومن

 قلق دون نفسه عن يدافع أن من الفرد تمكن نوعية، أو لفظية، تكون أن يمكن مختلفة
  .الأشخاص من غير حقوق على الاعتداء دون ،صادقة مشاعر من داخلةب عما يعبر أنو

  :سابقة دراسات
ازداد اهتمام الدراسات الأجنبية بتناول موضوع حل النزاع، وتوكيد الذات، وقد 

  :بمراجعة واستعراض الدراسات السابقة المتصلة بموضوع البحث لباحثة اتقام
 نمط مابين العلاقة شكل معرفة إلى هدفت دراسة) ٢٠٠٤( النسور أجرىفقد 

 من طلبة لدى أخرى جهة من الذات وتوكيد الذات ومفهوم، جهة من الأسرية التنشئة
) ٣٥٨ (من الدراسة ينةع وتكونت عمان، مدينة في العاشر الصف في والإناث الذكور

 لمفهوم هارس يبرس ومقياس الأسرية، للتنشئة مقياس استخدام وتم وطالبه، اًطالب
 بين ارتباط علاقة هناك أن الدراسة نتائج أظهرت، الذات لتوكيد راتوس ومقياس الذات،
 الرضا وبعد والمدرسي، الفكري البعد في الذات ومفهوم للتنشئة الديمقراطي النمط

 وتوكيد الأسرية للتنشئة الديمقراطي النمط بين علاقة وهناك الذات، لمفهوم ةوالسعاد
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 المواجهة وتجنب والتلقائية، العامة، والمناقشة والمجادلة التجارية، المعاملات في الذات
  .عام مكان في

 الذات، توكيد في يإرشاد برنامج بناء إلى هدفت دراسة) ٢٠٠٥( سعيد وقام
 طلبة من ،الاجتماعي القلق من التخلص في الذات توكيد أثر على التعرف إلى إضافة

 طالباً) ١٦ (من الدراسة عينة وتكونت المستنصرية، الجامعة في ةساسيالأ التربية كلية
 تطبيق وتم منخفضة، ذات وفاعلية الاجتماعي بالقلق عالي شعور لديهم ممن ،وطالبة
 الدراسة نتائج أسفرت ،الاجتماعي لقلقا ومقياس الذات، فاعلية مقياس: الآتية الأدوات

 والتجريبية الضابطة المجموعتين بين الذات توكيد مستوى في فروق وجود: يلي عما
 .التجريبية المجموعة ولصالح

 برنامج فاعلية مدى استكشاف إلى هدفت دراسة) ٢٠٠٨( دحادحة أجرىكما 
 الاكتئاب، مستوى خفض في الذات وتأكيد ،اللاعقلانية الأفكار تفنيد في جمعي يإرشاد

 طالباً) ٣٠ (من الدراسة عينة تكونت المكتئبين، الطلبة لدى الذات مفهوم وتحسين
 مجموعتين إلى تقسيمهم تم حيث إربد، مدينة في مدرستين طلبة من طالبة) ٣٠(و

 بيك مقياس استخدام وتم طالباً،) ٢٠ (منهما كل في ضابطة ومجموعة تجريبيتين
 تم وقد الدراسة، مجموعات لاختيار ،الذات لمفهوم هارس بيرس ومقياس للاكتئاب
 يتعلق خروالآ اللاعقلانية، الأفكار تفنيد على بالتدريب يتعلق أحدهما برنامجين تطبيق

 الثلاث المجموعات بين فروق وجود إلى النتائج وأشارت ،الذات تأكيد على بالتدريب
 المجموعتين ولصالح الذات وممفه وتحسين الاكتئاب مستوى بتخفيض يتعلق فيما

 ولصالح ،التجريبيتين المجموعتين بين الاكتئاب مستوى في فروق ووجود التجريبيتين،
 بين الاكتئاب مستوى في فروق يظهر ولم الذات، تأكيد على تدريباً تلقت التي المجموعة

  .الذات مفهوم تحسين في التجريبيتين المجموعتين
 دراسة )Karagözoğlu, Adamişoğlu, KoçKahve, 2008( أجرىكما 

 الجامعية السنة طلبة لدى الذات وتأكيد الذات تقدير مستوى استقصاء إلى هدفت
 لمدرس التربية وكلية التمريض، كلية في البكالوريوس شهادة برامج في ،الأخيرة

 بين علاقة هناك كان إذا ما وتحديد الاجتماعية، العلوم ومعلم الصف، ومعلم الرياضيات،
 البيانات جمع تم كما طالبا،) ٢٩٠ (من الدراسة عينة تكونت الذات، وتأكيد الذات تقدير

 الذات لتقدير ستانلي قائمة استخدام تم حيث" الشخصية المعلومات نموذج "باستخدام
)(SEI)(Stanley Coopersmith Self Esteem Inventory، راتس ومقياس 

 الدراسة نتائج وأشارت. Rathus Assertiveness Schedule (RAS)الذات لتأكيد
 كشفت كما غيرهم، من الذات وتأكيد الذات تقدير في أفضل التمريض كلية طلبة أن إلى

  .الذات وتأكيد الذات تقدير بين علاقة وجود عن النتائج
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 برنامج فاعلية مدى من التأكد إلى هدفت دراسة) ٢٠٠٩( الوهاب عبد أجرىو
 من عينة لدى التوكيدي السلوك مهارات بعض يةتنم في ،التوكيدي التدريب في

 مجمع من ،الإدمان مرضى من مريضاً) ٦٠ (على الدراسة عينة اشتملت ،المدمنين
 داخل العلاجي البرنامج من ةساسيالأ المرحلة أنهوا ممن ،بالدمام النفسية للصحة الأمل

 سنة،) ٢٢,٥( عمر بمتوسط (C.C.C) المستمرة الرعاية بمركز والملتحقين المستشفي
 ،)وضابطة تجريبية،( العدد حيث من متساويتين مجموعتين إلى عينةال تقسيم وتم

 السلوك مهارات تنمية في التدريبي للبرنامج فاعلية هناك أن إلى نتائجال توصلتو
 تقديم من الانتهاء بعد الفاعلية تلك استمرار وكذلك التجريبية، العينة لدى التوكيدي
 . شهرأ بثلاثة البرنامج

يمكن القول أن  منها الحالية الدراسة وموقع السابقة الدراسات على اتعقيبو
 ومفهوم كالاكتئاب أخرى ومتغيرات ،الذات توكيد بين العلاقة تناولت الدراسات بعض
 في يةرشادالإ البرامج فعالية تقصي إلى أخرى دراسات وتعرضت والقلق، ،الذات

 عدم الباحثة توجد سابقة دراسات من هعرض تم ما خلال ومن الذات، توكيد مستوى
 دحادحة،( دراسة سوى ردنالأ في الطلبة لدى الذات توكيد تناولت دراسات وجود

 إرشاد برنامج تناولت دراسات وجود عدم وأيضا .ربدإ مدينة في أجريت والتي) ٢٠٠٨
 أو منفردين سواء النزاع، حل على القدرة وتنمية ،الذات توكيد تحسين في جمعي

 ثرأ عن الكشف محاولةب تتميز الحالية الدراسة بأن القول يمكن سبق ومما.مجتمعين
 أن و.النزاع وحل الذات توكيد هما متغيرين بين جمعت كما .جمعي إرشاد برنامج
  .يةردنالأ المدارس في التاسع الصف طلبة على هاؤإجرا تمالحالية  الدراسة

  :المنهجية والتصميم
  :تها وعينمجتمع الدراسة

 في الإناث ساسيتكون مجتمع الدراسة من جميع طالبات الصف التاسع الأ
حسب إحصائيات قسم التخطيط بمديرية (طالبة ) ١٤٦٥(منطقة الكرك، والبالغ عددهن 

تكونت عينة الدراسة من  و).م٢٠١٤/٢٠١٥(التربية والتعليم لمحافظة الكرك للعام 
تم حصر جميع المدارس التي تتضمن د وق. ةساسيطالبة من مدرسة المزار الأ) ٥١(

 مدارس بالطريقة اختيار عشرب  الباحثةتقام و. ضمن صفوفهاساسيالصف التاسع الأ
ثم عشوائياً ، ووضعها بإناء، بكتابة أسماء المدارس على أوراق، العشوائية البسيطة

للكشف عن ، مدارس ليتم عليها المسح) ١٠(وبهذا تم تحديد ،  أوراقت عشرسحب
حيث اختار من كل مدرسة شعبة من طلبة الصف ، بين طالباتها ى توكيد الذاتمستو

فكانت ، ثم تم اختيار أقل تلك المدارس مستوى في كلا المتغيرين، ساسيالتاسع الأ
حيث بلغ الوسط الحسابي لمستوى توكيد الذات لدى ، للإناثة ساسيمدرسة المزار الأ

تم عشوائياً تعيين المجموعتين ثم . )١٤,٥٣(بانحراف معياري ) -١٢,١٥(طلبتها 
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المجموعة الضابطة ) أ(حيث مثلت الشعبة ، الضابطة والتجريبية على أساس الشعب
مثلت المجموعة ) ب(والشعبة ،  الجمعيرشادطالبة لم تتعرض لبرنامج الإ) ٢٥(وبلغت 

  .طالبة طبق عليها البرنامج) ٢٦(التجريبية، وبلغت 
  :فروق بين المجموعتين لتوكيد الذات على القياس القبليلفحص ال) ت(اختبار )١( جدول

الوسط   الشعبة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
مستوى   )ت(قيمة  المعياري

  الدلالة
  عامل الت 3.77 2.08-  ضابطة

 3.77 2.73-  تجريبية  مع الآخرين
0.616 0.541 

  التذمر للتخلص  5.75 1.28-  ضابطة
 3.06 0.38  تجريبية  من الظلم

-1.298 0.200 

  التعبير عن الذات  5.29 2.36-  ضابطة
 3.97 1.50-  تجريبية  دون حساسية

-0.658 0.514 

  المجادلة  4.54 0.24-  ضابطة
 5.16 0.31-  تجريبية  أو المناقشة العامة

0.050 0.961 

 3.76 1.46-  تجريبية  التلقائية 5.34 2.12-  ضابطة
-0.510 0.612 

 4.39 1.92-  تجريبية  يةالطلاقة اللفظ 4.46 1.80-  ضابطة
0.099 0.921 

  تجنب المواجهة  2.80 0.60-  ضابطة
 3.68 0.31-  تجريبية  في مكان عام

-0.318 0.752 

 14.14 7.84-  تجريبية  الكلي 18.45 10.48-  ضابطة
-0.574 0.569 

  : التاليةدواتالأتم استخدام  :أدوات الدراسة
  : الجمعيرشاد الإبرنامج: أولاً

، استناداً إلى الأدب النظري والتربوي، ومن  الجمعيرشادالإتم إعداد برنامج 
، الأشهب( إلى الأدب التربوي والنفسي في هذا المجال، مثل خلال رجوع الباحثة

) ٤٥( مدة كل حصة، حصة) ١٥(  وقد تكون البرنامج بصورته النهائية من).٢٠٠٤
تم تحديد الهدف العام من  : في بناء البرنامجةات التاليحيث تم اتباع الخطو، دقيقة

تحسين مهارتي توكيد الذات وحل النزاع لدى طلبة الصف البرنامج، والذي تمثل في 
، والذي يتكون من مجموعة  الجمعيرشادالإصياغة محتوى برنامج  و.ساسيالتاسع الأ

،  شخصيةةشوأسئلة مناق، أسئلة مناقشة المحتوى( ويحتوي على ،الحصصمن 
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 الباحثة تامق و).وفنيات مختلفة مستندة إلى العلاج السلوكي المعرفي، وواجبات بيتية
 رشاد على مجموعة من المختصين في الإهعرض من خلال البرنامجالتحقق من صدق ب

 والبالغ ،يةردن والقياس والتقويم في الجامعات الأالنفسي والتربوي، وفي علم النفس
جل تحكيمه أالصورة الأولية للبرنامج من   الباحثةتعدأ بعد أن ،محكماً) ١٨(عددهم 

 حسب ،ج والحصصالبرنام لتعديل المقترحات، بعض المحكمينم وقد .من قبل المختصين
 البرنامج هذا تلزم التي الفنيات نوع تحديد مع ،المعدلة البرنامج وخبرتهم وأهداف يتفق ما

  .سبهوتنا
 عدد زيادة :البرنامج على نوالمحكم دمهاق التي الملاحظات أهم من وكان

، وقد اعتبروا العدد الحالي مناسباً للتحقق من فاعلية حصة )١٥ إلى ١٤( من الحصص
دقيقة ) ٥٠(الواحدة من  تقليص وقت الجلسة و%.٨٠البرنامج، وجاءت نسبة الاتفاق 

ارنتها مع وبعد الاطلاع على جميع الملاحظات والآراء المقدمة، ومق .دقيقة) ٤٥(إلى 
المشرف، خرج البرنامج في صورته النهائية القابلة ة بعضها البعض، وبعد مراجع
لدى طالبات الصف التاسع  تحسين مهارتي توكيد الذاتللتطبيق، والذي يهدف إلى 

 الحصص، وهذه حصة عشرة خمسةف البرنامج في صورته النهائية من ألوت ،ساسيالأ
 مما ،ها تؤدي إلى التي تليها وتكمل التي سبقتها فيحصةليست منفصلة الخبرات، فكل 

  .دقيقة) ٤٥( حصةيؤدي إلى تحقيق هدف البرنامج، وزمن كل 
 الجلسةبدء  :ى الجمعي تحتوي علرشادالإ برنامج حصص من حصةوكل 

مناقشة  و.مناقشة الواجب المنزلي المعطى و. السابقةللحصةبمراجعة وتلخيص 
تلخيص الإنهاء وال و.مناقشة الأسئلة الشخصية والمحتوى و.الجلسةالموضوع أو هدف 

الأولى التعارف، والتوقعات، ومعرفة  تتناول الجلسة . وإعطاء الواجب المنزليللحصة
 .الثانية مفهوم السلوك التوكيدي وأهميته وتعلمه الجلسة تتناول و.توقعات الطلبة

مفهوم ي والعدواني، وأيضا الثالثة ما بين السلوك التوكيدي والسلب تتناول الجلسةو
 زيادة توكيد ذاتكتناولت الجلسة الرابعة  و.مفهوم السلوك العدوانيو السلوك السلبي،

لعب الدور، الهرم المدرج، الاستجابة الفعالة (ثلاثة أساليب تساعد في توكيد الذات ) ١(
ساليب تساعد  ثلاثة أ)٢(كيد ذاتك أزيادة تتتناول الجلسة الخامسة  و).البسيطة والتصعيد
 تتناول الجلسة و).الاسطوانة المشروحة، الحوار مع النفس، الاستبصار(في توكيد الذات 

علم السادسة التعامل مع الآخرين بطريقة مؤكدة، والتعبير عن وجهة نظرهم للآخرين، وت
السابعة خطوات التدريب التوكيدي،  تتناول الجلسة و.خرالاستماع لوجهة نظر الطرف الآ

الثامنة استخدام التدريب التوكيدي،  تتناول الجلسة . تخمين وجود توكيد لديهموكيفية
 الأسلوبمختلفة، ولغة الجسم التوكيدي، وتناسب  عند الحديث في مواقف الطلبة

أبعاد توكيد الذات، ومستوى توكيد التاسعة  تتناول الجلسةو .التوكيدي مع نبرة صوت
 عاشرةال تتناول الجلسةو. إلى ضعف توكيد الذاتالطرق المؤدية الذات لديهم، من خلال 

 مثالاً يقترحه المرشد، بحيث يوضح كيف يمكن أن يكون صاحب المثال مؤكدا لذاته،
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الطلبة مع المرشد حالات شخصية بحيث يتم تدريبهم داخل حصة على التعامل مناقشة و
امج، وأن يتم إكمال تقيم الطلبة للبرنالحادية عشر تتناول الجلسة و. معها بطريقة مؤكدة

أن يذكر الطلبة عيوب وفوائد بها الطلبة، والأعمال غير المنتهية التي يشعر أو يفكر 
 وأن يجلس ،نعاكسه عليهم، وأن يطبق الطلبة مقياس توكيد الذاتاالبرنامج، ومدى 

وقد استمر تطبيق البرنامج لمدة شهرين من  .الطلبة معا ويمارسوا نشاطا جماعيا ممتعا
 يوم الثلاثاء، بمعدل حصتين كل ١٠/٥/٢٠١١ يوم الأربعاء، ولغاية ٩/٣/٢٠١١ تاريخ

  .يرشاديبين الجدول الزمني لتطبيق البرنامج الإ) د(أسبوع والملحق 
  :مقياس توكيد الذات: ثانياً

. فقرة) ٣٠(وتكون المقياس من ) Rathus(قام بإعداد هذا المقياس راتوس 
حيث كان معامل ارتباط ، سه باستخدام صدق المحكقام راتوس بالتحقق من صدق مقياو

تبين عند مقارنة كما ، )٠,٧٠ (بين مقياسه ومقياس التوكيد في إستراتيجية لعب الدور
تراوحت ) التفاضلية المعنوية( الأداء على المقياس ومقاييس أخرى من نوع المقاييس

صائيا عند مستوى وكانت هذه القيم دالة إح، )٠,٦٢ و٠,٣٣( معاملات الارتباط بين
قام راتوس بالتحقق من ثبات المقياس باستخدام ثبات الإعادة و). ٠,٠١≤α(الدلالة 

)Test Retest( ،وقد بلغ معامل الثبات المحسوب بهذه الطريقة )قامت و ).٠,٧٨
فاعلية ( ية لاستخدامه في دراستها بعنوانردنبتكييفه على البيئة الأ) ١٩٨٨،الأشهب(

) ٣٠ (وهو مقياس تقرير ذاتي يتكون من)  توكيد الذات في الجماعاتبرنامج تدريبي في
  : وتتوزع فقرات المقياس على ثمانية أبعاد كما يليفقرة

عامل مع  قدرة الفرد على التويقيس هذا البعد: عامل مع الآخرينالتوكيد في الت .١
  ).١٤، ١٣، ١٢، ٥( وفقراته هي، الآخرين فيما يتصل بالمعاملات التجارية

ويقيس البعد قدرة الفرد على الاحتجاج والتذمر أو : ذمر للتخلص من الظلمالت .٢
، ٢٧، ٢٥، ٣( فقراتوتمثله ، ف يشعر أن له الحق فيهإصدار الشكوى في أي موق

٢٨.( 
ويقيس قدرة الفرد على التعبير عن مشاعره : التعبير عن الذات دون حساسية .٣

فقط ما يعتقده أن الشخص الآخر وليس ، الايجابية والسلبية كما هي تجاه الآخرين
 ).٢٤، ٢٣، ١٧، ٩، ٤( وتمثله الفقرات، يرغب سماعه

ويقيس هذا البعد قدرة الفرد على رفض طلبات : المجادلة أو المناقشة العامة .٤
، ٧، ٦( وتمثله الفقرات، الآخرين أو المجادلة في تقديمها والوقوف على السبب

٨.( 
فرد على مواجهة الآخرين بشكل سريع ودون ويقيس هذا البعد قدرة ال: التلقائية .٥

 ).٣٠، ٢٢، ٢١، ١٥، ١٠( وتمثله الفقرات، تردد
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ويقيس هذا البعد قدرة الفرد على التعبير عن آرائه ومواقفه من : الطلاقة اللفظية .٦
 ).٢٩، ٢٦، ١١، ٢، ١( وتمثله الفقرات، الأفراد الآخرين

 الفرد السلوكية على التعبير ويقيس هذا البعد قدرة: تجنب المواجهة في مكان عام .٧
وتمثله ، عن ذاته في المواقف الاجتماعية العامة وغير المحصورة مثل المحاضرة

 ).٢٠، ١٨، ١٦( الفقرات
عامل بالمادة في النواحي درة الفرد على التويقيس هذا البعد ق: الجدال حول الأسعار .٨

  ).١٩( وتمثله الفقرة رقم، التجارية
 من صدق المقياس) ١٩٨٨ ،الأشهب(تحققت فقد ية ردنبالنسبة للصورة الأو

عرض المقياس على عدد من المحكمين من أساتذة الجامعة باستخدام صدق المحكمين ب
وتم صياغة ، وطلب منهم الحكم على مدى ملائمة الفقرات لقياس توكيد الذات، يةردنالأ

 من دلالات وتم التحقق أيضاً، ولم يتم حذف أي فقرة، اتهمإرشادالفقرات في ضوء 
ا مؤكدة للذات محداهطالبة إلى مجموعتين إ) ٣٠( تقسيم الصدق التمييزي، حيث تم

وقد استندت في تحديد الطالبات إلى عشرة مؤشرات ، والأخرى غير مؤكدة للذات
وقد بلغ المتوسط الحسابي ، سلوكية لتصنيف الأفراد من حيث مستوى توكيد الذات لديهم

-(في حين بلغ للمجموعة غير المؤكدة للذات ) ٩,٨٤(للمجموعة المؤكدة للذات 
، ثبات الإعادةمن ثبات المقياس باستخدام ) ١٩٨٨، الأشهب(تحققت  كما ).٢,٥٧

، طالبة وبفارق زمني بين مرتي التطبيق قدره أسبوع) ١٥٠( وبتطبيق المقياس على
  ).٠,٩٢( وبلغ معامل الثبات

تم التحقق من دلالات  فقد :حاليةصدق مقياس توكيد الذات في الدراسة الأما 
  :صدق المقياس بثلاثة طرق هي

محكماً من أساتذة الجامعات ) ١٨( تم عرض المقياس على :صدق المحكمين: الأولى -
وتم ، يةردن وعلم النفس والقياس والتقويم في الجامعات الأرشادمن المتخصصين في الإ

وتم ، حيث لم يتم حذف أي فقرة، التعديل على المقياس في ضوء مقترحاتهم وآرائهم
، مع البعد )١٩( ، والذي يتضمن فقرة واحدة رقم)الجدال حول الأسعار(دمج البعد الثامن

، بحيث أصبح المقياس مكوناً من سبعة أبعاد، )المجادلة أو المناقشة العامة( الرابع
صورته المقياس ب) ٢(المقياس بصورته الأولية، كما يبين الملحق ) ١(ويبين الملحق 

  . النهائية
تم التحقق من صدق المقياس باستخدام صدق البناء : صدق البناء الداخلي: ثانياً -

العينة (بحساب معامل الارتباط بين درجات الطلبة ) معامل الارتباط المصحح(ي الداخل
  :يبين ذلك) ٢( جدولو، قرة ومجموع درجاته على البعدعلى الف)  طالبا٣٠الاستطلاعية 
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  :صدق البناء الداخلي لفقرات مقياس توكيد الذات )٢( جدول
  معامل الارتباط  رقم الفقرة  معامل الارتباط  رقم الفقرة  معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠,٥٥٧  ٢١  **٠,٦٣١  ١١  **٠,٦٢٦  ١**  
٠,٥٨٦  ٢٢  **٠,٤٩٨  ١٢  **٠,٦٩٥  ٢**  
٠,٥٦٩  ٢٣  **٠,٦٦٧  ١٣  *٠,٣٧٦  ٣**  
٠,٥٢٨  ٢٤  **٠,٦٦٦  ١٤  **٠,٦٣٣  ٤**  
٠,٥٤٨  ٢٥  **٠,٦٠٣  ١٥  *٠,٣٣١  ٥**  
٠,٥٦٩  ٢٦  **٠,٦٢١  ١٦  **٠,٨٦٦  ٦**  
٠,٦٤١  ٢٧  *٠,٤٠٩  ١٧  **٠,٧٥٠  ٧**  
٠,٦٤٠  ٢٨  *٠,٣٤٦  ١٨  *٠,٣٣٣  ٨**  
٠,٤٥٣  ٢٩  **٠,٤٦٩  ١٩  **٠,٤٦٦  ٩**  
٠,٥٦١  ٣٠  **٠,٤٥٧  ٢٠  *٠,٣٧٤  ١٠**  

  .)٠,٠٥≤α( تعني دالة عند مستوى الدلالة* 
  .)٠,٠١≤α( ى الدلالةتعني دالة عند مستو* *

معاملات ارتباط توكيد الذات بأنه توفرت لمقياس ) ١( جدوللال يتضح من خ
 وهي ذات دلالة لذلك لم يتم حذف أي فقرة من )٠,٨٦٦-٠,٣٣١( تراوحت بينجيدة 

   .فقرات المقياس
 خلال تطبيق مقياس مكارثي تم حساب الصدق التلازمي من: الصدق التلازمي:  ثالثاً-

ومقارنة نتائجه مع درجات طلبة العينة الاستطلاعية ، فقرة) ٤١(المكون من  وبليسي
، مما يدل على مناسبة )٠,٨٣(على المقياسين، وقد بلغ معامل الارتباط بين المقياسين 

  .المقياس المستخدم
تم التحقق من ثبات فقد : في الدراسة الحاليةثبات مقياس توكيد الذات أما 

طالباً من داخل مجتمع الدراسة ومن ) ٣٠(  منتكونت استطلاعية  باختيار عينةالمقياس
تم حساب الثبات و: ثبات الاستقرار :أولا: وتم التحقق من ثباته بطريقتين، خارج عينتها

، حيث تم تطبيق المقياس على عينة )Test Retest( باستخدام ثبات إعادة الاختبار
 ثم إعادة تطبيقه على نفس أفراد ،الدراسة الاستطلاعية ورصد درجات الطلبة عليه

  بيرسونوبحساب معامل ارتباط، يوماً من التطبيق الأول) ١٥(العينة الاستطلاعية بعد 
بين درجات الطلبة على المقياس بين مرتي التطبيق بلغ معامل الثبات المحسوب بهذه 

قياس على تم التحقق من ثبات المحيث : ثبات الاتساق الداخلي: ثانيا. )٠,٨٠(الطريقة 
 من خلال استخراج معامل ثبات الاتساق ،طالباً) ٣٠(  منتكونتعينة استطلاعية 
 حيث بلغ معامل الثبات المحسوب بهذه الطريقة، األف كرونباخ معادلةالداخلي باستخدام 
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) ٢( جدولويبين ،  هذا النوع من المقاييسوتعد هذه القيم مناسبة لمثل، )٠,٧٥(
  . ثبات كرونباخ ألفا لأبعاد المقياس والبعد الكليمعاملات ثبات الإعادة و

  :معاملات ثبات الإعادة وثبات كرونباخ ألفا لمقياس توكيد الذات )٣( جدول
  ثبات الإعادة  ثبات ألفا  البعد

  ٠,٧٧  ٠,٧٤  التعامل مع الآخرين
  ٠,٧٢  ٠,٧١  التذمر للتخلص من الظلم

  ٠,٦٩  ٠,٦٦  التعبير عن الذات دون حساسية
  ٠,٦٦  ٠,٦٧  لة أو المناقشة العامةالمجاد

  ٠,٨٠  ٠,٧٨  التلقائية
  ٠,٧٦  ٠,٧٥  الطلاقة اللفظية

  ٠,٦٦  ٠,٦٢  تجنب المواجهة في مكان عام
  ٠,٨٠  ٠,٧٥  الكلي

أن معاملات الثبات على المقياس ككل وعلى الأبعاد كانت ) ٢(جدول يتضح من 
 ٠,٦٢( ألفا بين معامل ثبات كرونباخمقبولة لأغراض الدراسة، حيث تراوحت 

وقد بلغ معامل ثبات ، )٠,٨٠ و٠,٦٦( فتراوح بين الإعادة معامل ثبات أما، )٠,٧٨و
  ).٠,٨٠ (الإعادة، في حين بلغ معامل ثبات )٠,٧٥( كرونباخ الفا للمقياس ككل

للتطبيق يطلب من الطالب أن يجيب على  ف:تطبيق مقياس توكيد الذاتأما عن 
قة جماعية أو فردية، بعد أن يعبئ المعلومات الشخصية المقياس أسئلة المقياس بطري

تعبر عني تماما إلى لا (الخاصة به، ويختار الطالب خيارا من ستة خيارات، تتراوح بين 
وأما  .دقيقة) ١٣-١٠(، ويحتاج تطبيق المقياس ما يقارب )تعبر عني على الإطلاق

، )٣- و٣(+ نتصحح كل فقرة بتخصيص درجة بيف: تصحيح مقياس توكيد الذات
فقرات ويتضمن المقياس ، )٩٠-و٩٠(+ وتتراوح الدرجة الكلية على المقياس بين

، ١٢، ١١، ٩، ٧، ٥، ٢، ١(والفقرات السلبية هي ذات الأرقام ، يجابيةسلبية وفقرات إ
أما الفقرات ، )٣٠، ٢٩، ٢٨، ٢٦، ٢٤، ٢٣، ١٩، ١٨، ١٧، ١٦، ١٥، ١٤، ١٣

 وأما ).٢٧، ٢٥، ٢٢، ٢١، ٢٠، ١٠، ٨، ٦، ٤، ٣(الايجابية فهي ذوات الأرقام 
حسب النسخة الأصلية من مقياس راتوس لم يشر المقياس إلى تفسير  ف:تفسير المقياس

نسخة العربية للدرجة التي تفصل بين توكيد الذات وعدم توكيد الذات، وحسب ال
معادلة  تأيضا طريقة لتفسير المقياس، ولذلك استخدم جد الباحثةلم ت) ١٩٨٨الأشهب، (

- (توكيد ذات منخفض وتتراوح العلامة بين  :التاليلتفسير النتيجة ك) ٢٠٠٥(سيكران 
توكيد ذات  و).٢٩ :٢٩-(توكيد ذات متوسط وتتراوح العلامة بين و). ٣٠- :٩٠

  ).٩٠: ٣٠(مرتفع وتتراوح العلامة بين 
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  :إجراءات الدراسة
 .ساسيت الصف التاسع الأمن طالبا ةساسيتم اختيار العينة من مدرسة المزار الأ .١
  . وتحكيمه والتحقق من صدقه وثباتهقياس راتوس لتوكيد الذاتتم استخدام م .٢
 وتحكيمه  الأدب النظري والدراسات السابقة علىعتم بناء البرنامج من خلال الاطلا .٣

 .ووضعه بشكله النهائي
اسين وأجري قياس قبلي بتطبيق المقي، تم تحديد المجموعتين الضابطة والتجريبية .٤

 ).٣( جدولبين  كما يأنهما متكافئتين وتبين د من تكافؤهماعلى المجموعتين للتأك
 إلى ٩/٣/٢٠١١ حصة من ١٥تم تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية بواقع  .٥

  :والجدول التالي يوضح مواعيد تقديم البرنامج. م٢٧/٤/٢٠١١

عدد الطلبة   اليوم  التاريخ  عنوان الجلسة  م
  الحضور

  زمن 
  الجلسة

   دقيقة٦٠  ٢٦  الأربعاء  ٩/٣  التعارف والتوقعات  ١
   دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ١٤/٣  مفهوم السلوك التوكيدي وأهميته وتعلمه  ٢
  دقيقة٤٥ ٢٦  الأربعاء  ١٦/٣  والعدوانيما بين السلوك التوكيدي والسلبي   ٣
  دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ٢١/٣  )١( تحسين توكيد ذاتك  ٤
  دقيقة٤٥ ٢٦  الأربعاء  ٢٣/٣  )٢(ك تحسين توكيد ذات  ٥
  دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ٢٨/٣   بطريقة مؤكدةالآخرينعامل مع تال  ٦
  دقيقة٤٥ ٢٦  الأربعاء  ٣٠/٣  خطوات التدريب التوكيدي  ٧

  يدي عند الحديث  التدريب التوكاستخدام  ٨
  دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ٤/٤   مختلفةفي مواقف الطلبة

  دقيقة٤٥ ٢٦  الأربعاء  ٦/٤  الطلبةأسباب حدوث النزاع بين   ٩
  دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ١١/٤  )١(استراتيجيات حل النزاع   ١٠
  دقيقة٤٥ ٢٦  الأربعاء  ١٣/٤  )٢(استراتيجيات حل النزاع   ١١

  كيف تكون مؤكد لذاتك مستخدماً   ١٢
  دقيقة٤٥ ٢٦  الاثنين  ١٨/٤  أسلوب حل النزاع

 دقيقة ٤٥ ٢٦  الأربعاء  ٢٠/٤  التقييم والختام  ١٣
 تم إجراء القياس البعدي جوبعد الانتهاء من البرنام، يرشادتم تطبيق البرنامج الإ .٦

 .يرشادللتأكد من أثر البرنامج الإ
 .والتوصيات المناسبة، تم الخروج بالنتائج .٧

  :متغيرات الدراسة
  متغير مستقل: يرشادالبرنامج الإ -١
  متغيرات تابعة: توكيد الذات وأبعاده -٢
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  :صائيةالمعالجات الإح
وللإجابة عن السؤال ، لحساب دلالات الصدق والثبات: معامل ارتباط بيرسون -١

  .الأول
، ةتم استخدام الأوساط الحسابية والانحرافات المعياري: للإجابة عن سؤال الدراسة -٢

  )Independent t Test( للعينات المستقلة) ت(واختبار 
  :عرض النتائج ومناقشتها
 دلالة إحصائية عند وثر ذأهناك هل  : ومناقشتهادراسةالنتائج المتعلقة بسؤال ال

 توكيد الذات لدى تحسين مهارة الجمعي في رشادلبرنامج الإ) ٠,٠٥≤α( مستوى الدلالة
هذا للإجابة عن  و؟الصف التاسع في محافظة الكرك طلبة المرحلة المتوسطة طالبات

  :يبين ذلك) ٤( جدولعدي وت المستقلة على القياس البللعينا) ت(م اختباراستخدسؤال ال
 تحسين مهارة الجمعي في رشاد برنامج الإلأثر للعينات المستقلة) ت(اختبار )٤( جدول

  :توكيد الذات لدى طلبة الصف التاسع في محافظة الكرك
الوسط   الشعبة  البعد  المتغير

  الحسابي
الانحراف 
مستوى   )ت(قيمة  المعياري

  الدلالة
 4.15 4.08  تجريبية  ينعامل مع الآخرالت 4.62 44.  ضابطة

-2.96 0.005 

  التذمر للتخلص  5.58 1.12-  ضابطة
 4.11 4.27  تجريبية  من الظلم

-3.94 0.000 

  التعبير عن الذات  5.56 2.92-  ضابطة
 5.11 2.38  تجريبية  دون حساسية

-3.55 0.001 

  المجادلة  3.69 32.  ضابطة
 4.14 4.42  تجريبية  أو المناقشة العامة

-3.73 0.000 

 4.04 1.00  تجريبية  التلقائية 5.56 2.32-  ضابطة
-2.45 0.018 

 5.75 2.54  تجريبية  الطلاقة اللفظية 5.17 96.-  ضابطة
-2.28 0.027 

  تجنب المواجهة  3.12 92.  ضابطة
 2.86 4.46  تجريبية  في مكان عام

-4.23 0.000 

 21.12 5.64-  ضابطة

ات
 الذ

كيد
تو

  

 13.91 23.1  تجريبية  ليالك
-5.77 0.000 
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) ٨( جدوليتضح من خلال 
 تعزى وأبعادهفي القياس البعدي على مقياس توكيد الذات ) ٠,٠٥≤α( الدلالة

، ومستوى )٧,٤٦- (على مقياس حل النزاع ككل ) ت(حيث بلغت قيمة  ،للمجموعة
لصالح المجموعة ، وبمتابعة الأوساط الحسابية يتبين بأن الفروق تعود )٠٠٠ (الالتهد

 الجمعي في تحسين مهارة توكيد الذات رشادمما يدل على فعالية برنامج الإ، التجريبية
دحادحة، ( ودراسة )٢٠٠٥سعيد، (تتفق نتيجة هذا السؤال مع دراسة و .لدى الطلبة

 الجمعي بالعمل على تحسين توكيد رشادرامج على الإ حيث طبقت جميع تلك الب)٢٠٠٨
  . الجمعي للعمل على تحسين توكيد الذاترشادالذات بينما لم تستخدم أي دراسة الإ

تحسن الطلبة أعضاء الصف التجريبي بالمقارنة مع الطلبة أعضاء         وقد يعزى   
والتفاعـل  المجموعة الضابط نظراً لطبيعة الأنشطة المصممة والتدريبات والمعلومـات          

 الجمعي حيث تعلم هؤلاء الطلبة على       رشادوالحوار الذي استخدم معهم أثناء برنامج الإ      
 مخصص منها ثمانية حصص صفية كاملة للتدريب علـى خطـوات            ) جلسة ١٥(مدار  

توكيد الذات وكيفية قياس الذات والفرق بين الشخص العدواني المؤكـد لذاتـه وغيـر          
وحة والمخطوطة والهرم المدرج والتصعيد الفعال الحوار المؤكد لذاته كالاسطوانة المشر

مع النفس، والاستبصار، الاستجابة الفعالة البسيطة، والهرم المدرج ولعب الدور ويبدو           
يمكن  كما   . قد علمت على تغير نوعي لدى أفراد الصف التجريبي         تأن هذه الاستراتيجيا  

ن تحسينها لدى الأفراد بشكل عـام    تفسير هذه النتيجة بأن توكيد الذات يعد مهارة ويمك        
والجدير بالذكر أن جميع أبعاد توكيد الذات كانت ذو دلالة إحصائية بمعنـى أن جميـع                
الأبعاد قد تحسنت وطرأ عليها تغير مما يدل على أهمية هذه الحصص في تحسين أبعاد               

  .توكيد الذات السابقة
   :التوصيات
  :وصي بما يلي تن الباحثة فإالدراسة اإليهفي ضوء النتائج التي توصلت           

  . المرشدين التربويين لاستخدام مثل هذه البرامجإرشادضرورة  .١
 لديهم نزاعات نظراً لوجود نضرورة العمل على تنمية توكيد الذات لدى الطلبة اللذي .٢

 .علاقة بينهم

 ع الجمعي بصفة خاصة وفي مواضي     رشادإجراء مزيد من الدراسة حول برنامج الإ       .٣
 .عة نظراً لحاجة المجتمع وكثرة عدد الطلبةمتنو

 .إجراء الدراسة على عينات من الطلبة والإناث ومن أعمار مختلفة .٤

  
  



 م ٢٠١٥يناير لسنة )  الجزء الأول١٦٢: (مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد

 -٧٤١-

  :المراجع
رسالة .  برنامج تدريبي في توكيد الذات في الجماعاتفاعلية). ١٩٨٨(جواهر ، الأشهب

  .ردن الأ، عمان،يةردنالجامعة الأ، ماجستير غير منشورة
 الأفكـار  تفنيـد  فـي  جمعـي  يإرشـاد  برنامج فعالية). ٢٠٠٨ (مدمح باسم دحادحة،

 لدى الذات مفهوم وتحسين الاكتئاب مستوى خفض في الذات وتأكيد اللاعقلانية
 والإنـسانية  التربويـة  للعلـوم  القـرى  أم جامعـة  مجلـة . المكتئبين الطلبة

  .٨١-١٣ ،)١(٢٠: والاجتماعية

 .التربوي رشادالإ أساليب .)٢٠٠٤( موسى سهيل شواقفة، داود، سليمان زيدان،
  .والتوزيع للنشر جهينة دار :، عمانردنالأ

 توكيد الذات في تنمية فاعلية الذات للطلبة ذوي ثرأ). ٢٠٠٥( . ئآسوا صالحسعيد،
 رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة ،القلق الاجتماعي في المرحلة الجامعية

  . العراق،المستنصرية
. والتربوي النفسي والتوجيه رشادالإ في اتأساسي). ٢٠٠٣( .هيمإبرا محمد السفاسفة،

  .الفلاح مكتبة: الكويت ،الكويت
 مهـارات  بعض تنمية في تدريبي برنامج فاعلية): ٢٠٠٩( .محمود خالد الوهاب، عبد

 سويف، بني جامعة : الدمام،السعودية. الإدمان مرضى عينة لدى الذات توكيد
 .الآداب كلية

 ،ردن الأ. النفسيرشاد التوجيه والإمبادئ). ١٩٩٩( وتيم، عبد الجابر  كاملة؛الفرخ،
  .دار صفاء للنشر والتوزيع: عمان

 والتحصيل الذات وتوكيد الذات بمفهوم الأسرية التنشئة علاقة). ٢٠٠٤ (الهام النسور،
 ماجـستير  رسالة الثانية، عمان بمديرية العاشر الصف طالبات لدى الدراسي

 .ان عممنشورة، غير

 في النساء مع التعبئة مشروع الذات، توكيد على التدريب). ٢٠٠٣ (رنا النشاشيبي،
  . الكتب  عالم:القاهرةمصر، . الريف
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