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*Email: elsaiedelsalamony@gmail.com 

ABSTRACT: 

    The study aimed to measure the effectiveness of the 
professional intervention program by using task groups with the aim of 
alleviating the severity of some educational crises, which were 
represented in (crises resulting from e-learning, and the crisis of weak 
commitment to precautionary measures to confront emerging 
epidemics) . 

The current study is classified within the research estimating 
the return of professional intervention; 

 It relied on the quasi-experimental approach, which includes 
testing the independent variable represented in the "professional 
intervention program using task groups ",  

 on the dependent variable, which is "alleviating the severity of 
some societal crises related to the educational sector" 

In line with the objectives and hypotheses of the study, the 
researcher used a (quasi-experimental) design that relies on (the tribal 
and dimensional experiment) using two equal groups, one (control) 
and the other (experimental) . 

Societal crises related to the educational sector) before starting 
to introduce the experimental variable (professional intervention 
program using task groups) on the experimental group without the 
control one, then the two groups were measured again (post-
measurement), and accordingly (30 items) were selected from the first-
grade students in the educational sector . 

Secondary school at Kafr Al Miqdam Secondary School 
affiliated to the Mit Ghamr Center, as a sample for research and 
dividing them into two groups. 

The statistical results of the study showed that there were 
statistically significant differences between the average scores of the 
study sample between the tribal and remote measurements, which 
indicates the acceptance of the alternative hypothesis and the rejection 
of the null hypothesis, and the presence of an improvement in the 
degrees of awareness in alleviating the severity of some educational 
crises among the study sample. 

 Keywords: task groups, societal crises related to the educational sector 
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�ـــ"�d(ـــ��*ـــ`��ـــ���`�أEـــ����~ـــ{�ا�ـــ0ا �~ـــ{��ـــ0ا�-sـــ<���,(�ـــ�رËdـــAوة�أي��#� ر
ً

�ا��ــ�-m"�ا�
��&ــ"�وا�h(ــ`�ا�-HIــÎ°$��ــ��=ــ0ة���cــ�ج��ــ�� ة�ا�(ــ0 �ا�ــ�+�ب�ذر �hــ̀E�Jــ���،"m-ىا��ــ� و
6����z*�32¨E�Â�):,�`��6����
�t8ل�ا�lء�و�(
ة��~{�ا� 
)��C�"¡�aت��cات�وإ��� 
ر��ت�و= ر


ة�ا�ـــ�+�ب��~ـــ{�ا�¨ـــ�2ب���ـــ0د��ـــ���ـــ�2t8ر���ــ0ـال�وا��h¨ن�ا6ـــªـــd�3اف�ا�(��0ـــ"،�و�ـــ���ـــ
��ـــ
�zا��ــ ��h¨ا6ــ�AــF�
78"��ــ���-mــ��Â/ــ�)"�ا���&�ــ"���sات�و?,#��ــ�ت�ا�ــ ف�و,;��ــ"�ا��ــ� ا�
ــ�

ً
ر ر ر


ود:��A���
I��.  

ات�و��ـــــ� �1�ـــــ��DE¨ـــــ2®�ا��ـــــ-د�ا��ـــــ��dـــــ"�ا�ـــــ�+�ب��ـــــ��أ�ـــــ��3-ا�ـــــ`�ا�78ـــــ�ة�&�-��
را��
ـــــ
ُ

�3���m-aÐ�>��z,�=1وا�6

اده��&�����Aوا��)&ـ<��u;,و�،z,���� 0kx�A�*
ن��6�6"�ا���&�"���
�"�m-����0ت�(*�`+)�2�ن(�& -a0د�وآ���  ).204،�ص2004: وأ*�0

���ـ"��ـ��ا�#��"�sاد�ا�ـ�+�ب�*ـ

�-mـ"�ا�iـ$�,(ـ<�وu;��l-�إ�{��
�و¬ـ{�ا��kـ"�ا� -sـ<�ا�ـ�ي
�ــ
د��3) �6ـــ;"29 : 18(�ــ��*ــ�ن��Ñــ2+"�) 20,6(*&ــ»*�"��/ــ2 �ـــ��إ��ــ�����ــ
د�ا�ـــ��2ن�% 21ن�&�ـــ0
،�%) 50,5(*«ــ2®� 
+kــ"�ا�
��ــ"�و��ــ�sء(إcــ�ث�%) 49,5(رذCـ0ـ�&�� �ــ�ز�ا�-�ــ�t82020: يا( �Jــ��،

�0�-ا�dــ��ً�ــ��6ــ��ن�ا�#��ــ<،�Eــ�1ً�د)�� �h&ــ0E�3ــ]Ôأ�Õ�1ــE
ُ

�ــ`��~ــ��ن
�ــ������ــ"�*��ــ�ن�ا�dــ�ا��
��cـ��ً�*ـÅن�=ـ0ة�أي��#��ـ<�,«+ـ<��ـ��=ـ0ة�xـ+�*z،�و�ـ�2(+`�أي�E1="�و�;�#ـ"�إa�"=�(��3اد�
�إ

ــــ
�ذ�ـــ��أ�ــــ-ا�ً���Jــــ���3ـــ���Eــــ"�وا���ـــ�م�� �ـــ<�0�E=ـــ���~ــــ{��(ـــ
ار��ــــ��E(ـــ
م��ــــ��aـــ
��ت�و�#�ُ ر َّ ُ

�²�;�zود������zد��ت�ا��(
م�وا�-×�Ì����ً���
�+�.  

�
Êـ����ا�و�� 0cـ�
��Jـ����ـ��ن1��AFب�ا�-�&"�ا�m0c�h"����أو�{��-ا�`�ا�ـ�+�ب�و�ـ��أ�
ـــ�� �ـــــ"�,:(�(�ـــ ��ــــــ"�ود�&
6ـــــ"���ــــــ��Eـــــ½�-��~ـــــ{���ــــــ�ءة�ا�½6ـــــ�2ت�ا�� 
ــــ`�ا� �ـــــ�ت�داaــ ــــ��ر�� راc¨ـ ر ز

"���&
���ا�m0*AB"�وا��dا
�Ø.  

��Eــــ" �ــــ"����ــــ
�إ�©[ــــ��ا�#��ــــ<�*
ــ$�� 
�ــــ"�ا�iــ�6ــــ"��ــــ��أ�ــــ�3ا�½6ــــ�2ت�ا�#� 
رو�
�Fــــ�Aا� �ر
ف�وا�(ــ��3و?,#��ــ�ت� 
ــ	�ا�
&�0ــ�ت�وا�
ــ���z*�2ــ1ل�إ�ــaــ�ء��/ــ�2ن�وذ�ــ���ــ��;lو�"kرو,«ــ�
��ــ"�وا�
(&�ـ"�وا�;�ــ�2"���ات�ا�iــ$��ـ��3��2ــ��,;��ـ"�Ù@ــ��z�Hsـ�����&ــ��ا0t8اcـ®�?�� روا��ـ�

��AF*;�ء�و,;��"��/�2ن��ـ��أ�ـ���3ـ
اف�ا�iـ$��ـ��È2إ�©[ـ��ا�#��ـ<���J���"��2t8وا�"�� ووا�-

�&�ــ"�ا��;��ـ"�Øن��/ــ�2ن��ــ�0¡ــ�/<�وذ�ـ�ك�و,�:�ــ`� �ا��ـ�-m"�ا�iــ$�6ــ0ف��ـ�� �ــ
اد�ا�(ــ0ª*ر�� ي
���d
ن(ا��;��"�و��0وg&�6[��و���0 -aوآ�®H+273،�ص2003: و�.(  

�zـــــ&�½E��78ادا�¡ــــ�
�1�ــــ��ا�)��ــــ®�إ�ــــaــــ����
��ــــ"�ا�iــــ$��
ـــــ��6ــــ"�¬ــــ��ا�+kHــــ"�?�� 
��d
ً ً

ر
��ــ"�*;#ــ�ح�،�Üdــ$��&(ــ"����ــ
��0ا��ــ"�ا�78ــ�ة�?���
ا,ــ�sل�*ــ�ن��-�&ــ"�ا�)��0ــ"�ا��&�ــ"�ا�iــ$��



 

جماعات المهام ودورها في التخفيف من حدة بعض الأزمات 
  المجتمعية المرتبطة بالقطاع التعليمي

  السيد ابراهيم احمد السلاموني/ أ
  محمد أبو الحمد سيد احمد/ د.أ

عبدالمنعم احمد ابراهيم حمدان/ د  
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�ـــ0ه�*:�ـــ��Jـــ�2)�<�ا�(�ــــ�م�cــــ��]©d�`ـــ��DE�$ـــiـــ��،�وا�-�&ـــ"�ا��&Cــــ�دا�����ا pـــÝـــ��ا�~�d©[ـــ��ا�)�ـــ`�
ً ً ل

�"������?�z,���0k2�  ) .135،�ص2008: ����ر(*

��ـــ"�ا�iـــ$��ـــ2���3ـــ��إE#ـــ�د�ا�60ـــ������?�"kي��½6ـــ�2ت�ا��«ـــ�
6ـــ"�ا�ـــ 
ر��ـــ���
ـــ
�ا�
ا����ـ���ـ��ا��ي��02ده �6ن�وا�ـ��1ء�،�وlـ����dـªن���ـ��دو 
�ا�����`�و?����ك�*�ن�ا�)��®�وا�

ً ً
ر ر


&ـــ�3ا�;uــــ�م�و�ــــ+�ßا�-�+ــــ�ت�و,;��ـــ"�ا�Þ@ــــc�#+d�،"�sــــ®�Ô0C[ــــ��ا�½6ـــ2"��و�ــــ��ا�iــــ$��ــــ�2(+`��
��ـــــ"���ـــ��zــــ��ا�(�0ـــــ�ت�وا8@ــــ�ZI�sا�+
�cـــــ"�وا�;�ــــ�2"�و?�� ا��ــــ-د��
ـــــ
��6ــــ-ة،�Ôªd[ـــــ��,ــــd0-��ــ

�وا�
(&�ــ"�*�ـــ�� ����ـــ0 ��ـــ��d�Cـــ"��ــ�ه�ا0t8اcـــ®�وإ�ـــ�z*�2ا�ــ2&0ك�ا�ـــ02 نE:(ــ��Âـــ�zا�;�ـــ�0ا��ــ0از ي ن
�zـــ
�6ـــ��zو�ـــ���#� 
mـــ�دة��
ـــ
�ت�ا��;��ـــ"��ـــ��� ا��~ـــ��ا�ـــ��ر�"�ا��
��ـــ"��ـــ�� ر=ـــ�د ز ر

ً
،�1999: �;ـــ�(

  ) .537ص

�ــ�ت��a¡ــ"�*��+ــ�/.� س،�6ــ0اء�c�Cــ�fأ �ــ�ت�ا�;¨ــ�-ة�داaــ`�ا�ــ
ا زو�;ــ�ك�ا�

Eــ
��ــ��� ر ًز

Jا6ـــ�"��ـــ����ـــ 
6ـــ"�را� ��،�و�ـــ
م�و�ـــ0د�أ�ـــ�����d�Cـــ"�� 0sس�ا��ـــ
ر��ـــg��2[��ا�ـــA��sة،�و,Dـــ ل
�{àــــ� ـــ"�*��;ـــ ـــــ�ت��a¡ـــ �ــ ،�وأ 0sـــــ"�ا��ــــــ س،�و�d�hــ ـــ���
ـــــــ	�ا�ــــــ
ا ــــ��Âـــ ز�/ــــــ�)"،�واcــــــ
�ع�ا78-اIـــ لر
�ـ�ت� ���ا�+kH"،�وأ�����s�cوا���ا�6"�و,�&� 
ات�ا� ا�J������"�6ا���uظ�ا�;�à}�وا�(- 
زا� ر رر

�ا� 
&�J������3ا�0�2��*�"¡�aـ�ت�ى� m®،�وأ 
،�وc(ـ�Zا��ـ ���ا���cض���0�b,�;ا��$°âH
ز ر ر
ــــــــ2-="،� ـــــ"،�وا�ــ ـــــــ��وا�+&)#ـــــ ـــ��اc¨ــــــــــ��ر�ا�
;ـــ ــــــــ2&��0"�و�¢[ــــــ ــــــــ�ت�ا�ــ �ــ ز�a¡ـــــــــ"�*ــــــــــ��)1ب��a¡ــــــــــ"��
س،� 
س�وا�ـــ 
ات،�?6ـــ����ف�*��ـــ 
رو?c:-اdـــ�ت�اt8«ـــ�2"،�وا��:ـــ-ش،�ا��ـــ
�aن�وإد�ـــ�ن�ا��ـــ ر ر


��ـــــ��ا� ــــ- ــــ�ب�ا��Dـ س�ا8@ـــــ0s¡�"�وا���ـ ر,�ـــــâ°��²ـــــ��-ة�ا�ـــــ
ر ر ـــ�ر،�و 6ـــــ"،�و�=ـــــ
ام��~ـــــ{�?�c:ــ
ــــــ"� mـــــــ"��¶وklـ ــــ�ABD�?�3و/ــــــ.ـ،�وqـــــــ
��?�Bـــــــpام�*ـــــــ�o�-اءات�?�ABا �ـــــــ�ت�ا�;�,#ـــــــ"��ـــــــ��ا��
&ـــ زو� ز
���mـــ���#ـــ�ل�ا��
&ـــ��3وا�)ـــ1ب�و���Aـــ���ـــ�� را�ـــ#�2
ة،�*�qoـــ�d"�إ�ـــ{�ا�ـــ�2ع�ا��#ـــ0ة�*ـــ�ن�ا�)ـــ0

��ت   . ز�

��
E

ا�6ت�ا�i$�أ�
ت��~{�و�0د�ا� 

����ا�E

��ت�داa`�ا�#��<�رو�;�ك�ا� ز���
±°$�و�¢[� 
  :را�

ـــ"� ا6ـــــ 
�fdد]gـــ ـــ�s%$�(ر��ــــــــ�Jا6ـــــ ـ ـ ـ ــــــ��3) 2006ا�
ــ ـــــ�ن�ا��
&ــ ــــــ"�ا��ــــــــs&"�*ـــ �ـــــــ-ـض�ا�
1=ــ
mـــ"������&ــ"،�و,ـــ���ن� ��ــ"�وا�
0ا�ـــ`�ا�-,+)ــ"�^[ــ���ـــ��aــ1ل�ر�&
�&�ـــ"�ا��
ؤ?�ABDو/ــ.�وأرCــ�ن�ا�

ا6ـ 
ة�¡ـ���"�رذ���ا��-ص�وا����-��ـ��ا��
��ـ`��ـ<�ا��
&ـ�ABD�?�3و/ـ.،�و,0¡ـ&�fا� ور"�إ�ـ{�qـ-
ات� �(ـــ-&��-�ه،�وا��)ـــm0-�ا�ـــ�2 mـــ"������&ـــ"��ـــ;�3uا��
&ـــ�ABD�?�3و/ـــ.،�وأ�ـــ
اف�وlـــ-ا��b,)ـــ0 رر ر ؤ
ــــ"������&ــــــ"�=�*&ــــــ"� mــ ـــ��aــــــ1ل�ر ــــ.��ـــ ة�,�
�ــــــ`�ا��
&ــــــ�ABD�?�3و/ـ ــــ- �وdــــــs~�،�وqــ ؤ�ـــــ��`�6ــــــ;0 رو ي

�ــ�ن�&
ة�,ــ�A�d0أ��ــ�ة�ا6�78ــ0ب�و�cABcــ��f&)ــ1ب�وا� m®�ور�&�)+�ــ�ÂوkHlــ"�ا�#��ــ<،�وqــ- 
روا��ــ
���~{�����"�ا��6
ا�.  

ا6"� 
�fdد]g6ا���ن�(ر� -aوآ�>��
ا�2+��&�"�ا��6
ام�)2011و�dى�
�������Dا��
�ــــ��ا�ــــ�
&��3ــــ
ى�,&��ــــ�ات�ا�ــــ��sا�hــــ�/.� ا±ــــ°$�و�aــــ	� 
زا��
&ــــ�ABD�?�3و/ــــ.��ــــ��ا��:ــــ�s`�ا� ر

D�?�3ـــ� ا6ــــ"�إ�ــــ{�أن�ا6ــــ��
ام�ا��
&ـ 
ABو/ـــــ.�ر?�ــــ
ادي��ــــ���ــــ�دة�?=�ــــ�sد�ا��pÝــــ�،�و,0¡ــــ&�fا�
�،3&
�ـــ��ا�ــــ� �A�d0ــــ�ات،�و,ـــ���ا��:ـــ�s`��ـــ
ى�ا��& زأdـــ�`��ـــ��ا�)-m(ــــ"�ا��(&�
Eـــ"��-dـــ<��ــــ0�2 ى
ش� �+�ــ0,-�ا78
hEـــ"�و�(ـــ
�وDـــ{�,(;�ـــ�ت�ا�~��ــ�ت�&
m®�ا� 
ة�?���ــ�م�*FـــAا��b,ـــ روأو¡ــ�f*ـــ�- ر ور
�GÊ 
�ــــ�ت��~ــــ{�����ــــ"�,��0ــــ��ا��
&ــــ�ABD�?�3و/ــــ.�*xÅــــ����zا���&�ــــ"��ــــ��,ــــ&
m®�ا� 
�ــــ`���ــــ�ر ر

  .�ا��s�=?��pÝد
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ـــ"� ا6ـــ 
�fdد]gــــ ـــ�ا�ا6ــ �(رو�ـــ ــ�او ـ ـ ـ 
ـــــــ�ت� )2020يا�
ـ��t8ـــــ��ا ـــــ�ABD�?�3و/ـــــ.ـ��ـ ـــــ"�ا��
&ـ �,#-lــ
ا±°$� 

�ا�
-ا=�"��1ل�ا�
�م�ا���
س�وا� روا�
ا �2019/2020ر و�c،�وا�0¡0 0C�":I��ة�ABdل���� ر

�،�
�c(ـــ�ط�ا�(ـــ0ة�وا�ــ�ـ زإ�ـــ{��cـــ��bI,)+�ـــ�Âا��#-lـــ"��
ـــ
�أداء�?��:�cـــ�ت�ا�¢[��Iـــ"،�و,q0ـــ��ßأ*ـــ-
�ــ
�وl:��ــ"�إ�ــ{�a)ـــ��و,0

hEـــ"�ا���fا�ــ ا6ــ"�إ�ــ{�أن�,#-lــ"�ا��
&ـــ�ABD�?�3و/ــ.��ــ�� 
ز¡ــ&�fا� ر

�إ�ـ{��cـ��bIوا=
�ـ"�و�&�60ـ"،���ـ�� ا�6ت���
ا�c"،�و,(���3و,(��3m0ـ�2�-��&0¡0ـ لاAB6ا,�#�"�ود ر
ــــ������ـــــــ"� m+ــــــ"��&)ـــــــ1ب��ـــ 
ات�, ــــ"�دو ة�إ=��ـــ ــــ�م�ا�)ـــــــ1ب��¢[ــــــ�،�وأو¡ـــــــ�f*ـــــــ�- ر��uــــــ�fإtæـــ رر و

;Dا���`I�6ام�و
  . 0�0����ا78
hE"ا��6

ا6"� 
�fdد]g6�3( ر�����ن�اE�;�2020( ����3�&
��0mت�ا��2(+`��&� �;H6������Dر�ا�
ة�وqـ<�آ��ـ�ت��&�«ـ��Â�2ـ<� ا6ـ"��~ـ{�qـ- 
وcـ�،�و=ـ
�أ�ـ
ت�ا� 0C�":I���`�����. -̄
را����0ا� ور ر
�~ـ{�,)+�ـ�Âأ�ــ
اف��
���ـ"��pBا�;ـ"�و�ــ�2�&
���ــ-اءات�ا�� ن6ـ&)�ت�ا�ـ7ç"�ا�
��ــ"�*:�ـ�J,�ـ0

�وا �ــ�ن��ــ0&
�وا� ل6ــABا,�#��ت�ا�ــ7ç"�ا�
��ــ"،��~ــ{�6ــ��`�ا�hــ�ل�,h(�ــ��ا�)ــ1ب�وأو��ــ�ء���ــ0 ر
�ـــ�ن�و�è*ــــ�ء��iـــc0�E�²ــــ0ا�&
����3آ��ــــ"��&�)ـــm0-�ا�_ــــ$��&sة�,ـــ �ـــ� �،�وqــــ-��?�
ة�ا��+��ــــ رqـــ- ور و
ة��aـــــ��*ـــــ�o�-اءات� �ـــــ�ن��ـــــ���
ـــــ
،�و�ـــــ�ا�,;��ـــــ"�و ـــــ��ا�)ـــــ1ب�*ـــــ�-&
�~ـــــ{�د�ـــــ�3ا����m ر=ـــــ�د ور

و��cا�#�2
ز?�ABا 0Cوس�A����"mر.  

ا6ــ"� 
�fdد]gرو�ــ�ا�ا6ــ)�$°ÎــH�وcــ���ـــ�� )2020ا8@ 0Cــ��� ر�ا�Dــ����ــ��أ�ــ-�ا��
&ــ���3ــ�� ز
��é+»E�$iا6"�أن����أ��3ا��)&+�ت�ا� 
6"،�و=
�أ�
ت��bI��cا� 
ر,�A�2#ا��#0ة�*�ن�ا�+�fHوا� ر

�Dــ��E�²ــi��،.و/ـــABD�?�3ــ�&
��ــ"�,�A�d0ــ��وا�d0ـــ�ء�^[ــ���ــ�0ا���&
�ــ"�ا��uc¶ـــ�ت���*�#Eر����h¨ا6ــ
��ـــ��¬ـــ����)&+ـــ�ت��&
6ـــ"�وا�+Hـــm0l-,�fـــ��و� 
�ـــ"�وا��0=
ـــ"���#ـــ�A�2ا��#ــ0ـة�*ـــ�ن�ا�I�)ًوا��ـــ-ص�ا� ً ر
�"���sــ"�وا,ــ��0�0;D,ــ"،�و��)&+ــ�ت��&m0�
�"�و=��c0cــ"،�و��)&+ــ�ت�ا=�ــ�sدE"�و,Ê-6��6ــ�"،�و�ــ�

"m-6وأ�"����  .وإ���1"،�و��ا���)&+�ت�ا��

ا6"� 
�fdد]g6ا����&�"�ا��
&�ABD�?�3و/.�����`�)2020أ*Ù0@��3(ر��d������Dا��

�fd=�ـــــ�س�]gـــــ��ا6ــــ�ي،�� 6ـــــ�ن��ــــ�����
ـــــ"�aــــ�0 
وcـــــ���ــــ��و��ـــــ"�ucــــ-�ا� 0Cوس�Aــــ�dــــ��ر�¨cرا رر
�3&

�(ـ�ت�ا6ـ��
ام�ا�ــ��� �&�ـ"�ا��
&ـ�ABD�?�3و/ـ.،�وا�Dـ����ـ���ـ0�2��"m �ا6ـ��-ا ى�ـ0�2 رى

6ــ�ن،�وCـ�ـن��ــ��أ*ــ- 
�ــ`�ا�)&+ــ"�وا���,� ز?�ABDو/ــ.،�و�ــ0�2 ر ا6ــ"�ى 
ر�ا�;�ــ��bIأن�,(�ــ��3��;ــ"�ا�
m"�ا��
&ـــــ�ABD�?�3و/ــــ.�و�#ـــــ�ل� ـــ��-ا ���3#ـــــ�ل�ا6ـ�ر�ــــ��و��ــــ"�ucـــــ-�C�3ــــ�ن���60ـــــ)��و�ــــ�ء�,(�ــــ�

ً

�ــــ"��+�ــــAة� 
�ــــ0د��
�(ــــ�ت�* ر,���ــــ`�ا�)&+ــــ"��ــــ��ا6ــــ��
ام��ــــ�ا�ا�;ــــ0ع��ــــ��ا��
&ــــ�60���3ــــ�،�و و
  .و��60)"��
��Âا��6
ام�ا�)1ب��&�
&�ABD�?�3و/.

ا6ــــــ" 
�fdد]gر�ـــــ���ـــــ�ن�ا6ـــــ )� ــ�و ــ وcــــــ��)2020ي=;ـ 0C�"ـــــ:I���"ـــ �ــ ر�ا��
ــــ-ـف��~ـــــ{���1ـــــßـ�أ ز
�bIـ��cت�
�ـ���
ـ
�*ـ�ن�ا�0ا=ـ<�وا�ـ�2(+`�وا��:ـ
�Eت�وا��ـ-ص،�و=ـ
�أ�ـ��� 

�وآ�������3�&
روا��
ة�,��Dـــ��ا�;ـــ�sت�ا����ـــ"�����ـــ���61ـــ��
ام��~ـــ{� �*ـــ�- ا6ــ"�ا�78�ـــ"�إ�ـــ{��*ـــ
اع�ا�AB*ـــ0 
ًا� ر ور ي

c�#ت���sــــ`�,&ـــ��ا�;ـــ
m®�ا�)ــــ1ب��~ـــ{�ا6ـــ��
ام�,&ــــ��ا��0ا,ـــ��ا����ـــ"،�و� 
ة�,ـــ ر�ــــ"،�وqــ-ـ ور
ة��aــــ�� 6ــــ�ت�ا�;d�uــــ"�ا�
��ــــ"،�و/ــــ�-�ا�ــــ0 ��*ــــ�ن�ا�)ــــ1ب�*ــــ�- ��را�;ــــ�sت،�و/ــــ�-���ــــ1ت�� ور


و��cا�#�2 0Cوس�A�d��]¢ة�و�
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2 ر*�o�-اءات�?�ABا   .ز

ا6ــ"� 
�fdد]gـــ0د�(روا6ــ�:�2020 (�
�ــ� ���ـــ��ا��
ــ-ف��~ـــ{�ا��0�ــ�zا�
ــ��%$��&�+��ـــ��?
�
,(ــــ�19�fـــ`���I:ـــ"��d0Cـــ 
ـــ�ت�ا���Dـــ��وا��
ــــ����Éـــ<��وklـــ"،���ـــ��ا��#��Dـــ���&Eر،�و��ــــ��

��hـ`�?6ـ¨+
�د�?���ـ� �� ��ـ"�أaـ-���ـ� �،�و�ـ
اa`�ا����?�
ا6"�إ�ـ{�ا�����ـ�p*ـ�ن�ا��+��ـ 
ىا� ر
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ـــ� ��و �ــ��?�
�ــــ���ـــــ��ا��+��ــــ��cا�

Eـــــ���7Á(ـsا6ـــــ"��ـــ 
�ـــــ� �،�ودxــــ«�fا���?�ÉHــــ�]gًوا� ً ً �ـــــ�0ر
"$°êاABd?ب� ��0mت�ا��2(+&�"�����

�"را��(� �;H2ا�����"�0�#��>qا6"�إ�{�و 
ر،�و,�f&¡0ا� ر

mــــ"� ة��aــــ��*ــــ�o�-اءات�?�ABا ة�ا��
ــــ����Éــــ<�,&ــــ��ا�l0ــــ�ء��ــــ<�qــــ- �ــــ� �،�وqــــ-��?�
زا��+��ــــ ر ور و
3�Aن�و����&
  .ًو/�-�ا�0 ��*�ن����<��kdت�ا�#��<�06اء�ا����0ن�وا�)1ب�وا�

���ا6;H*�"6ا 
�fdد]g0د�(ر�:��-*��2020( �}~��
و��cا�#�2 0Cء��lو�A��Å,�}~�ر�ا��
-ف�
�ا��
&ـــ��3�ـــ���
ـــ
��ـــ���ـــ`�إxـــ�����ت�وlـــ�ء� را��
&ـــ�3،�و����ـــ"�ا��
&ـــ��3�ـــ���
ـــ
�وI�saـــzs،�ودو
0�ــ"��ــ���#��Aــ��`��+�ــ�ــ`���
ا6ــ"�إ�ــ{�أن�ا��
&ــ��3�ــ���
ــ
�=ــ 
وcــ��ا�ــ#�2
،�و,0¡ــ&�fا� 0Cر ر

وcـ��ا�ـ#�2
،�وذ�ـ���ـ���-mـ�Â,:(�ـ�����x?�Âت�ا�iـ$�وqـ
�fأ�ـ�م 0Cوس�Aـ�d�"ـ#�¨c�3ـ�&
ر�ا��
ا6ـــ"،���ـــ��أ�ـــ
ت��~ـــ{� 
�ـــ�ت�ا��=� �ا�78�ـــ"��0�ـــ0د�ا�ـــ�
&�3داaـــ̀ رو,ـــ�A�d0ا��
&ـــ��3�ـــ���
ـــ
�دو ن
mـــ"�و�a¡ـــ"��ـــ�����ـــ"�,)+�ـــ�Âا��
&ـــ��3 ة�/ـــ�-�ا�ـــ0 ��*ـــ�ن�ا�)ـــ1ب�*�aØـــ��*ـــ�o�-اءات�?�ABا زqـــ- ور

  .ا�|�tن

ا6ـ"� 
�fdد]gــ��3) �2020ــ��2(رو�ـ�ا�ا6ــ&
mــ"�وd&ـ�2"�و����ــ"�ا�� ؤإ�(ـ�ء�ا�ــ�0ء��~ـ{�ر
وcـــ��ا�ـــ#�2
،�و,:
Eـــ
�أ�ـــ���3)&+ـــ�ت� 0C�"ـــ:I��ا�
�ـــ�ت�ا�
���ـــ"�,:
Eـــ ر?�ABDو/ـــ.،�و���ـــ0م�� ً ز
��
ا6ــ"�إ�ــ{�qــ 
�ــ"،�و,0¡ــ&�fا� را��
&ــ�ABD�?�3و/ــ.�*ــ���
&��3اt8ــ�����Èــ���ــ`�اc¨ــ��ر�,&ــ��� ز

ات�ا�+«�"�ا��:��"�?�ABDو�c"،�و��ا�ا�78�"�إ� ����}~��GÊوا�)1ب� 
m®�أ���ء���k"�ا�� 
ر{�, ر ر
�~ــ{��®m 
��ــ"�وإ�ــ�دة�,0¡ــ����،�وأ���ــ"�ا��ــ�&
ة�,:ــ
�JEا�FــAا��bا�� را��
&ــ�ABD�?�3و/ــ.،�وqــ- ور
�~ــ{��0ا��ــ"��وklــ"��®m 
��د�ــ���ــ��أ�ــ
اف�ا��
&ــ�ABD�?�3و/ـ.ـ،�و�¢[ــ��ا��ــ���ــ�ت�وا ر�0ا��ــ"�� ز

و��cا�#�2
�و 0Cوس�A�d��]¢ة�و�
m"را�#�2   . ز?�pBام�*�o�-اءات�?�ABا

ا6ـــ"� 
�fdد]gـــ��ا6ــــ�ــ�
ي�(ر� �ا��
ــــ-ف��~ـــ{�أ�ــــ��3�D;ـــ�ت�ا����ــــ�pا�½6ــــÎ°$� )2021ا�-xــ
وcـ�،�و¡ـ���"��
ـ	�ا��0¡ـ��ت����
�ــ`� 0C�"ـ:I���`ـ���ـ��
ر�&�
&ـ�ABD�?�3و/ـ.�وا��
&ـ��3�ـ���
ـ

ا6"�إ�{�أن�أ���3�D;�ت 

&�ABD�?�3و/.،����f&¡0,�Jا��&��$°Î6½ا��p���ا����ـ�pا�½6ـÎ°$�را��
�ــ�دة�ا��
&ــ�ABD�?�3و/ــ.�وا��
&ـــ��3�ــ���
ــ
�¬ــ�
� :�"m-د�ا��ـــ� ة�ا�ــ0ا را���)ـــ���?6ــABا,���ëوإدا ر

ــــ��-،� ة�ا��ــ ،�وإدا ـــــ�ن��دار ــــ"�ا�����0ــــــ"،�وا�ــــــ2&0ك��*ــــــ
ا �،�وا���Dـ روا�-=��ــــــ"،�و�ــــــ0دة�ا�+kHــ ي

Eــ
ة��ـ���#ــ�ل�اt86ـ�ت�ا ��ة��ــ�tÞ<�ا� ��ـ"،�وأو¡ــ�f*ـ�-�u;ا�ـ"�ا��

روا� 
&ـ�ABD�?�3و/ــ.�ور��

�ا�+�Dـ-ة،�وا6ـ��
ام�أ6ـ&0ب���ـ;|}� 0�"����ا�+�دئ�ا�d0,�$i-�إ�ـ�ر�ا�)-ـ�#��"��ق���1aل�,;
��0��و��cو�وkl"�ا�#�2
ة� 0C�":I��أ�;�ء��"¡�a�"���&
�&�"�ا��
ً��+��أ�d`���2ر��&   .ر

ا6"� 
�fdد]g6ر�����ن�ا)� A�(2021يا�(D�?�3�&
�&�"�ا���dى�
��}~�ABو/ـ.��ا��
-ف�
ا�cــ"�*
و�ــ"� وcــ���ــ��و��ــ"�ucــ-��&+ــ"�ا�-�&ــ"�ا�m0c�hــ"��ــ���;)(ــ"�ا��- 0C�"ــ:I��ــ��ر�¨cو�ــ���ــ`�ا ر
��ــ"��&
ا6ــ"�إ�ــ{�أن�ا��
&ــ�ABD�?�3و/ــ.��ــDE�3ــ���ــ��a)ــ��ا�½6ــ�2ت�ا�� 
را��m0ــf،�و,0¡ــ&�fا�
و�f�0:,�J���،�c���c�.v�#d�`:�0ا��
&ـ�ABD�?�3و/ـ.���ـ��E(&ـ`��ـ��AFa§[ـ���ـ� 0C�":I���`+=ر�

�ــــ�ن�&
�ــــ�ا�ا�#ــــ�ل،�وأن��ــــ�ا�ا�;ــــ0ع��ــــ��ا��
&ــــ��3*:��ــــ"�إ�ــــ{�,:ــــ�2ن��ــــ0�2اه،�وأن�ا�)ــــ1ب�وا�
�~ـ{��`�
ة�ا� -�*�f¡3،�وأو�&
���D��®m"�ا��6
ام�,&��ا�;�0u"����ا�� 
�إ�{�ا�� 0���:Eر ور ن
ا�ـــــ
��b*ـــــ�ن�ا��
&ـــــ��3ا�0�ـــــ�¬��وا��
&ـــــ�ABD�?�3و/ـــــ.��61ـــــ���دة��ـــــ����اEـــــ�ه،��ـــــ<�,0��ـــــ"�ا�)ـــــ1ب�

ة� و�cور*�- 0Cوس�A����"m ر�o�*��a�-اءات�?�ABا   . ز

ا6ـــ"� 
�fdد]gرو�ـــ�ا�ا6ـــ)�$y;ا�
وcـــ���~ـــ{� )2021�+ـــ 0C�"ـــ:I��6ـــ�ت���
را��
ــ-ـف��~ـــ{�ا/
� �0ذ�ـ�،���ـ�Jأ��ـ-ت�أن���ـ1ق�ا�(ــ2-c�
�ـ0ذج�ا��
&ـ��3�ـ���
ـcـ�ت�a6ـ�"�وأ 
ات�ا� يا�(ـ-ا ً ر ر
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��ل�ا��
&ـــــ�3D6ـــــ���`Iا
�ـــــ��أícـــــ·��ا�ـــــ2+`�وا�+ـــــ�Jــــ-ض�ا�+:ـــــ س�dـ 
ـــــ-ض��E1ـــــ�ن�ر�&�ـــــ
ا�� ن�دو
�`Iـــ{�ا�60ـــ�~�m®�ا�)ـــ1ب� 
ة�,ـــ �ـــ�ن�qØـــ-ار�اc¨ـــ��ر�ا���ـــAوس،�وأ�ـــ
ت��~ـــ{�qـــ-&
را�)ـــ1ب�وا� ور
ا78
hEـــ"�ا��+
ـــ"��ـــ��ا��
&ـــ��3�ـــ���
ـــ
،�و,ـــ�A�d0ا�;ـــ�sت��Ð;ـــ"��&)ـــ1ب،�و�ـــ�ا�أ�ـــ
ت��~ـــ{�وا=ـــ<�

وcــــ�،�و 0C�"ــــ:I����]§
ـــ$�أو�ــــ ف�?6ــــ��I�;î"�ا�iـ ـــ
��ــــ���ــــ`�ا�uــــ- ر,#-lــــ"�ا��
&ــــ��3�ــــ���
ـ ا��ــــ-ص�و
��ـــpة�أ6�6ــــ�"� ��ـــ"�و�&
±ـــ°$��#ــــ�ء�أ�6±ـــ°$��ـــ��ا�ــــ;�3uا�� 

�#ـــ��zــــ��ا��
&ـــ��3ا���"�dـ̈ــ�-ا ر?6 ر

3&
��ت���2(+&�"�§[
د�ا��
&��3وا�� زا�6

ادا�EØ"�أ ً .  

ا6"� 
�fdد]g6ا���;H*ـ��3)0�2022±°$�( ر&
ا��
-ف��~{�أ��3ا��:ـ
�Eت�ا�iـ$�وا��ـ�fا��
وcــــــ��*�� 0C�"ــــــ:I��ـــــ1ل�a�"ــــــ�I�;ا��Âــــــ"���&ــــــ��ر�ـــــ��ا�;ــــــ���AB)�� qـــــ<��&ــــــ0 ل�&Dـــــ"�و�ــــــ���
ــــــ
��،�و و

ـــ��qـــــ
��ا�E��Dــــــ�ت� ــــ"�إ�ـــــ{�أن��;ــــــ�ك�ا�

Eـــــ
��ــــــ��ا��:ـــــ
�Eت�و�¢[ـــ ا6ــ 
را��:ـــــ
�Eت،�و,0¡ـــــ&�fا�
�3�ـ���
ـ
،�و�ـ�ا��&
����3,�
�`��;�sت�ا��]§AFa� 0�2��­/
��ن�وا�)1ب،�و,&
�&��"�l06�78ىا

�ــــ" ات�ا�1 زqــــ
��6ـــ-ـ�"�?cABcــــ��fــــ��,&ــــ��ا�;ــــ��Â،�و�ــــ
م�,ــــ�A�d0ا�ــــ
و m®�ا�)ــــ1ب��~ــــ{�ر 
ر���ــــ
س� ��ـــ��=;ـــ0ات�ا��0ا¡ـــ`�*ـــ�ن�ا�
&ـــ�3وا�)��ـــ®��ـــ��ا�ـــ
ا 0sـــ0د�=ـــ� را6ـــ��
ام�,&ـــ��ا�;ـــ�sت،�و ر و

3�&
  .ا��0�78"��~{��;�sت�ا��

� 6ـ"��¨ـ2��3*ـ
و 
�ا� س�داaـ̀ ��"�أ�
�ا��ـ���6�6ـ�"�ا�iـ$�,�ـ�����?�"�
رو�
��AFا8@ ر ر
�*��)1ب 
�ل����ا��
��`��<�ا��1Dت�ا�2&��0"��&0¡0dا§[�3ل 

ود�=�����`�dأ� ر�إ����0�2 ي

���dا
�~��,:(��Âأ��
��2��$iا��"m0����ا��I�=0"�وا�
1��"�وا��;dا
���أ���";����$Üd�3]§�=و��
6ــــ"��ـــــ��3
ــــ
��½6ــــm0l-,�"2ـــــ"�d:ــــ2®�،�*ــــ`�أ¡ـــــ+:��f½6ــــm0l-,�"2ـــــ"�ذات� 
رaــــ0s¡��وأن�ا�

ً

�"����ن(أ�
اف�ا�� -a0س�وآm-);99،�ص2003: و�.(  

6ـ"�ا��;�ـ"��6�6ـ�"���ـ��,��ـ����;ـ"�ا8@
�ـ ����ـ"��ـ��aـ1ل�ا���
�ـ"�ا��ـ-د�( ر"�?��a
�ــــــ"�–��t8ــــــ"�ا�
a�–�>ــــــ�ة��dــــــ-اد��~ــــــ��ا��)ــــــ�م�u;,� (ــــــ��3ا�#� 
ــــ�دة�=ــــــ mــ ـــ�"��ــــــ�� رد���ــــــ"�أ6�6ـــ ز

0�ـ"��ــ���/ـ�)"�ا�iــ$�,-�ـ���~ــ���1=ــ�§[�3�#��-d0ــ��,ــ~��ـ
ه��ــ��ذ�ـ���
��ــ"�����ـ��?���I��0*
6"�وا�#��<�ا�: 
���3<�ا�&��%$(~��رو,��d :2007256،�ص.(  

�ــ"���t8م�ا
��ــ"�ا�iــ$��ــ��2���;ــ"�ا8@
�ــ"�?���� �ــ"�ا�ــ
ي��ــ-��t8ــ"�ا�
a�"ــ)m-قو�
�&�"�ا�����ـ`،�إذ�DE¨ـ2®���� ���&�-د�1aل���?�Âdا��0ا�Â�):,و�،"�s@Þا��"��;���"&�60C
�&�ـ�ت��ـ"�و�ـ���ـE�3ـ�
&�3/ـ�Â2ا�ـ2&0ك�aـ1ل���t8ـ����ـ�ة�ا��zـ"��ـ��ر��#�¨c�z�Hsـ@Ùا��ـ-د��

�� ����?�`�
ان(ا����m �،"�(�  ).5،�ص2012: ز


��ـــــ`��ـــــ<�ا��ـــــ-د��
ـــــ���0ـــــ���cـــــ®�أن�#E���E
��(ـــــ��و�ـــــ�2�دcـــــ��أن�c:(ـــــ�����ÂـــــAا� ـــªذا�أ dــ
ً ً ً

ر
�ـ�ت���t8ا�Âـm-ـ����c"،�وأن�?,�sل�*�dØ-اد� -��AËأ�� 0�mو�z�&��A��Åا���`�2��J���،"���و� ن


ــ�ت�أ�Ëــ��Aــ��?,ــ�sل�^[ــ3��ــ��Âــ��ا�#��6ــ�I`��ــ�z,ــ�A��Åأ�Fــ�Aوأ ��Eــ"�و
�ــ<��ــ���-mــ�Âا��#�و��
�1م��)$%�d :2007230،�ص( .  

��]ïــــ���Øــــ��D�Eــــ����1aــــ$��ــــ��iــــ�ت�ا����t8ــــ�`�اdــــ�3أtð8ة�اA��sــــ�ت�ا�ــــ���t8ا�
و�
ــــ
�ــ�ت���t8ــ�ه�ا��zــ*�pــ���ــ��,�*��]ïـ����~ــ��أ�A��Åة��ــ��ا��ــ 
3،���ــ��,ــ�ß+sأ�Ëـ�A=ــ��ــ��أ�cــ2�Aـ�+
را��

�&�ـــــ"�د�D���;Eـــــ"���ـــــ���ـــــ��È2إ�ــــــ���(�*&ـــــ�dـــــ����`C8·�أو��ــــــ���sـــــ�ت�أو��ـــــ���"�ا�����ـــــ�ت�أو�ا��
ات�����ء�وAFaا§[��3(�*&"�ا������§[�3 
=�"��;���"�I��cإ�®c0ا��Â):,�������*�$Üd�،�]ï���رأ
ـــ��ا�ـــــ�1Dت�أو� ـــ"���
&(ـــــ"�*ـــــ����&��Zــ 78��3و�ـــــ����,:(�ـــــ�Â�0اcـــــ®��1��ـ�sــــ�§[�3و�ـــــ���وا��



 

جماعات المهام ودورها في التخفيف من حدة بعض الأزمات 
  المجتمعية المرتبطة بالقطاع التعليمي

  السيد ابراهيم احمد السلاموني/ أ
  محمد أبو الحمد سيد احمد/ د.أ

عبدالمنعم احمد ابراهيم حمدان/ د  
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�ــ�ـ�ï[��وذ�ـــ��Ø�� ـــ��t8ـــ���داء�ا��

�l0ت�ا�iـــ$�,:ـــsا�ـــ��]ïـــ���ات�أ 
��ر�إ����cـــ�ت�و=ـــh¨ر*�6ـــ
)�، 
و*�،$%�d78،�ص2002ي( .  

ـــــÜd�"��0&2ــــــــ$���Åــــــــ
��دوات� ــــــ�ط�ا�ـــ �ـc��`�Dـــــ� ـــ��أ���g[ـــــــ���ــــــــ���ـــ ــــــ"���ـــــ ��ــ��t8ة�اAF@8ـــــ� dــ
�Dـــ��أن�,:ـــ
ث�ا�����ـــ��Aـــ���dـــ-اد�إ���ـــ��aـــ1ل�Eـــ�ت������t8ـــ`��ـــ<�ا�
�6�6ـــ�"��ـــ���-m(ـــ"�ا�

�ـــ����ـــ�ت��0��ـــ"�Eـــ��ف�إ�ـــ��ذ�ـــ��ا��د�ا�)-m(ـــ"��~ـــ���6ـــ���®�وا�60ـــ�I`�ا�iــــ$�إد�ـــ�����3ـــ���
���&�#������D�E�$iت�وا�+�دئ�ا���&�
ات�وا� �������3

E`�ا�2&0ك���E?�A#�¯.،�و�����ا��ر�2

�"���t8ء�ا��������3

E`�ا�2&0ك��
ي�أ�  . )128،�ص2012: �:�0ظ(أن��2

���6ـــ"�ا8@
�ـــ"�?�� ���ـــ�ت�ا�ـــ��2
�"��ـــ�����t8ـــ0اع�اcـــ��أ��
�ـــ"�و,(ـــ<�رو�;ـــ�ك�ا�

Eـــ
ــ�ت��ـــــ���kdـــــ�ن��ـــــ����ـــــ�Jا��ـــــ-ض �ـــ��t8ـــــ��3ـــــ�ه�اu
�ـــــ�ت�ا�iـــــ$�,ـــــd0-�ا�
ـــــ1ج�ا�+�xـــــ-�أو�: ���t8ا

�ــ�ت�ا�iـــ$�,(�*ــ`�أ�ـــ-اض���ــ�Aا8@ـــ
��ت�ا�+�xــ-ة،�وا�iـــ$��ــ2%$�أ���cـــ����t8وا�،�]ïــ�ـ��Ø�"ــ�
ا8@
ً

0�ــ"��ــ����ــ
اف،�وا��ــ-ض�"��ــ"��:ــ
دة�أو��#��ــ�ل���oــ��)d�`ــ$��ــ��iــ�م،�وا���ــ�ت�ا����
�GHI-ـــ�و/.�ا�ــــ ـــ�ت��ـــــ�0ا���)ـــــ���?���ـــــ� ��و,«ـــــ�Â�2ا8@ـــــ
��ت�وإE#ـــــ�د�ا78ـــــ`�ا��
ــ �ــ��t8ـــــ�ه�ا��

���d
��ـــ �ـــ�ت�ا�iــ$��Eـــ0��t8ـــ��ا�ن�&�ــ�1Dت،�و����ـــ�Aو�
ـــ
E`�6ــ&���0ت���ـــ��ء،�و¬ـــ��,��&ــ��
���ء�¶��$°ñ@Þ�0ا��  ).Beckman: 2006 , p 531(��6±°$�ا�;

ـــ�3ا�½6ـــــ2 ــــ
��ـــــ���
uــ ـــ�ت�ا�iـــــ$�E#ـــــ®�أن�,0�ـ �ــ��t8ـــــ���ـــــ��ا]Ôـــــ��أ�ـــ��� ـــ�ت�ÔØ[ــ �ــu;ت�وا��
0�"��:ـ
دة��ـ����"�ا���م�co#�ز��#���� ��1Dت�ا���&�"،�و,��0&�� ن���2
م�Eo#�د�ا78&0 ل

�ـ1ء�
�2"�����و¬���(�*&"�ا�����ـ�ت�ا�HI 
��1ث�أ�-اض��0mاف�و
�~ـ��(را���م�أو����`�و�ـ��
ـــــ"��xـــــــ-اف ـــــ½,�-ات�ا�
1��ـــــــ"،�و��kـ �ــــــ�ت�ا��-mـــــــÂ،�وا�ــ��ـــــ"�?�����ـــــــ)� ��ـــــــ"�،�و�(�*&ــ�u;ت�ا���

�~ــ���`�ة( و�ـ�� �~ــ��)را�tÁـ�ن،�ا���,ــ®،��#ـ����Gدا�`�
�ــ"�و�ـ���،�و�(�*&ــ"�?�����ـ�ت�ا�#�
��ت�����ت�( ���t8ا��~h���G&#دات،�و��:,?�،� ����?�`�
    Rivas: 2001, p 29 ).) (ا�

g��;,�Âـ):Eـ"،�ا�ـ�ي����t8ا78(�(ـ.�أو�/ـ��ط�ا� �ـ̀
�ـ�ت�ا��ـ�م��~ـ��ا���[ـ�����J,-�ـ���
�ا��ــ�م�,;�m0ــ"��0��ــ"�78ــ`� �Dــ��أن�,�ــ0mــ"�ا��ا,�ــ"،�و��;���*�zــ;��AــF
ن�ــ��,&(ــ�ء��cــ2���أي��ــ���

� ���ا�� -qأو��"� ر���&"����أو��0=��أ   . Garvin: 2004.p 2) (ز

ــــ2&���0ت� ــــ"�ا�ــ ــــ
d�C�`Eـ ـــ�م�*�
ـ �ـــــ"�ا��ــ���ـــــ"��ـــــ��aــــــ1ل����t8ـــــ"�ا�
a�.v�sـــــaـــــ��3أ]ùو
���3ا�ـ2&���0ت�ا�-�l0ـ"��ـ
ù[��3ــ��ا�ـ2&+�"���ـ�Aا�-�l0ـ"��ـ
ي�ا�)ــ1ب�و�ـ���ـ��3
:�و�ـ"�*ـ�Jو,ــ

�Âـــ��,:(�ــــ~��pـــ��ABـــ�م��ــــ��ا���ـــ"�ا���
�أ�ــــ��ء������3�ـــ���ـــ�2�d �(ـــ"��uــــ-
ا6ـــ"�ا�� 
وaـــ1ل�ا� ر
�
�ـ"���:
Eـ��t8ـ®�ا�Å,ـ��~��Õdـ�:mـ"،�و���t8ـ��ا�� ��،�وAB)mح����ssت��&
و��.v�]¢ف�ا�
�را�

ن(و=�fإÔ[�ء�ا���م� -aن�وآ��  . )128،�ص2005: و6&�

�ـــ"�ا��ـــ�م��0ا��ـــ"�iـــ$و���ه��ـــ<�أ�ـــ��ء�� �ـــ"��ـــ��أداء���ـــ�م�دو��t8ا�.v�sـــaأ��D�ر�Eـــ�

�ــ"�ا�
�¡ـ-ة�و�¢[ــ����ــ�ت�ا�#� ±ـ°$"ز�
ـ	�� 
�ــ�ت�ا�;¨ـ�-ة��ــ��ا�#ــ�ل�ا� ر� �ــ
�"ز�
��
،�cªdــ�z=ــ

�~��ا���م��p��AB0ذج�ا��c��]¢ذج�و���
	�ا�;���~�.  


ـــــ
��ـــــ�ا�ا�;�ـــــ0ذج�أ�ـــــ
��6ـــــ���®�ا�
1��ـــــ"�ا�iـــــ$��ـــــ2Êـــــ"��ـــــ<�و���t8ا�.v�sـــــaأ����
��
�ـــــ"���t8ـــــ��ء�ا�ـــ�2"�ا�iـــــ$�,0ا�ـــــ�zأ ��ـــــ"�وا�;�ــ���ـــــ�1Dت�?��&�� ل��ـــــ��ء�^[ـــــ
ف�إE#ـــــ�د��&ـــــ0
�AـËـ��ء�أ���ـ"��~ـ�����t8ـ��ا��Aاث�ا�����ـ
�ـ�،���ـ�J,(ـ<��ـ��0k2"�إ�ـ�� ����إE#ـ�د��&ـ0 0+�-mلو ن
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t8ــ��ء�ا�ات�أ 
�ــ� ����ــ��ù[ــ
ف��ــ�ا�ا�;�ــ0ذج�إ�ــ��,:ــ�2ن�=ــ��?�.v�sــaــ`�ر�ــ�����
�ــ"��&���
  ).231،�صs� :2008)�­(�<�ا��1Dت�

��ت�ا���م�����fو��;,�$iا�6ت�ا��2*("�ا� 

	�ا����~E����dرو:  

ا6ـ"� 
�fdد]gا6ـ�Jـ"��(ر��ـ�(��ـ"�ا��ـ�م��ـ��,;��ـ"�ا�ــ2001( �� 0���� ر�ا��
ـ-ف��~ـ��دو
�ــ"��ــ��,;��ــ"�ا�ــ��t8ــ"�ا����cــ"�إm-ucــ`��ــ��h��E� 0 ��ا�+�úــ$�،�يا�+�úــ$�،�و�:�و�ــ"�ا��aــ�ر�إ�ــ�ر�ucــ-

����ــ��,;��ــ"�ا�ــ0 ��ا�+�úــ$��ــ��aــ1ل�dا
�ــ"�ا��ــ�م��ــ��,:(�ــ�Âأ�ــ��ا6ــ"�إ�ــ��c#ــ�ح�� 
رو,0¡ــ&�fا�
�bIــ��cــ�ن�*�"�I�sق�ذات�د��ــ"�إ�ــ و��ـ�م��m0&ــ"�ا�ــ
ي�،�و��ــ�م�=ــA�sة�ا�ــ
ي�إذ�ا,ــû·�و�ــ0د�dــ-

ق��Øــ-�ا8 ا6ـــ"�إ�ــ���ــ
م�و�ــ0د�dــ- 
وإc#ــ�ز�ا��ــ�م��ــ��ا78ــ��ت�ا�ــ1hث�،���ــ��,0¡ــ&�fا� tــ«�G*ـــ�ن�ر
�و�cـ�ث� 0Cـ<�ا�ـ����]g���"�أن�,;#�����tÁ���D�E�J���"���t8م�ا���و��cث����إc#�ز�� 0Cرا�� ر


�06اء���~� .  

ا6ـــــ"� 
�fdد]gــ�8·�(رو�ــــ�ا�ا6ـــــ ـــc-*�A��Åـــــ������bـــــ��Zs&�ـــــ
a`�ا�_ـــــ$� )2001¡ـــ �=�ـــــ�س�,ــ
*���c?�"ـــ�&�
�ـــ�ت�ا��ـــ�م��ـــ��,«ـــ�����ـــ��ر�"�أ�ـــ��ء��-ا�ـــ��ا�ـــ�+�ب��ـــ��ا����ـــ"�،�*�6ــ��
ام��

�&�ــ"�?���c*�ـــ"�،�و,«ـــ����ا�ــ2&0ك�?��cـــ�¯.��ـــ
ي�أ�ـــ��ء�
و,:ــ�2ن��داء�ا�
-�ـــ��ا�ـــ-,+��*��
�&�ــ"�?���c*�ــ"�،�
��ــ"�?�cــ-اط��ــ��ا��Å*� 0
ر�-ا�ــ��ا�ــ�+�ب�،�و,�Dــ�ن��ــ½�ء���ــ��ء��ــ��ا�ــ�

�ــ"�ا��#-��mــ"�=ــ
�أ��t8ــ"��ــ<�ا�*���c?�"ــ�م�ا�ــ��ر�ucــ�د����ا6ــ"�إ�ــ��أن�ا 
دي�إ�ــ��رو,0¡ــ&�fا�
�"�*���c?�"�&�
�ا� 0kx����"ل�ا���ر���xت�وأ�

��
Eن,�ا.  

ا6"� 
�fdد]g6ه��(ر�����ن�ا
+��ـ�ت� )2004��t8ا�>��`�
�����0
)��ت��-m("�ا�,�
�ـ"�ا��ـ�م���ة�) t8;ـ"���;ـ�ء�( ��;��ـ"�أ�ـ��ء�� �ــ���،� ة�*;ـ�ء�اt8ـ02 ات�ا��1hـ"�و¬ـ����ـ� ر�ــ��ا��ـ� ر رر
&
�ـ� ��و��ـ<�ا���?�Jات��6�6ــ�"�ا�+:ـ �ـ���ـ��ا��ـ� �+��ة�ا78ـ�
�وا��:-mـ��،�*� ر�0ـ�ت�،���ـ� ر ر

�f&ة�*��ـ��`�ا�;�6ـ®�و,0¡ــ
�ـ"��0Cـ��tÁـ�م�و���ـ"�ا����ـ��ء��Ø�� �d
�ا�ـ �ـ"�Øداء�ا�ـ
و را�1 ز
m®�*����ر�"�و�
a`��`�ا���&"���� 
6��"�وا��?�"���t8ا���;D,�Â�+(,�"�&��dا6"�إ��� 
را� ر

�ــ"��ات�أ�ـــ��ء�� 
ـــ�ل�وا�0ا=ـــ��ر,;��ــ"���ـــ�dــ���~��ـــ"�ا��ــ�م�E#ـــ®�أن�,-�ـــ�����ا��ـــ�م�،�وأن��
�����#c����
:,�$i1ت�ا�Dا������A�hDا�� �~���Ù@�ص����,#�و�GHزو� .  

ا6ــــ"� 
�fdد]gــــ��ا6ـــــ�;H*ر)��
ــ ـ ـــ��،��:�ــ ــ
�ا�&)�ــ ـ �ا��
ـــــ-ف��~ــــ��و��ـــــ�ت�ucــــ-ـ� )2004�+ــ
��Eــ"�� �ــ�ت�ا��ــ�م��ــ���½6ــ�2ت����3�ــ���+�
ــ"���ات�را�+:ـ0ـ��ن��ــ�����ــ�0 ر�ــ
اث،�و?��+ــ�

�� ���<��ـ�ه���?�.v�sa���]^0م�)E�$iو�دوار�ا��،���dا

�,�m0¢[��،�وأ�;�ا�E�$i#®�أن�,-ا ��
ــــ�،� �ـــــ�ت�،�و¡ـــــ
�l0ت�,�m0¢[ــ��t8ام��ـــــ�ه�ا
ــــ�ت،�و�6ـــــ+�ب�ا�iـــــ$�,ـــــ½دي�إ�ـــــ���ــــــ
م�ا6ـــــ�� �ـ��t8ا

ـــــ� ��و,0¡ـــــــ���دو �ــ��?�.v�sـــــ ��aــ ـــ
و �ـــــــ�ن�*ــــEة�� ــــ- ا6ـــــــ"�إ�ـــــــ��qـــ 
رو,0¡ـــــــ&�fا� ر ر ه�ور ـــــ� ره�*���+ــ
ـــ�م�،���ــــ�� �ــــ�ت�ا��ــ���ــــ��=�ـــــ�دة����+�ــــ"��� 0k2لا�ــــf&ـــــ�دة�,0¡ـــــmح���AــــB)�� 0sا6ــــ"�إ�ــــ��,ـــــ 
ر�ا� ر
��ت�ا���م������ه�ا�½�26ت����&�"�ا��6
ام���d.  

ا6"� 
�fdد]g6ا����*ـ�ن�أ��ـ�ء�  )Gelety 2010(ر� ا��
-ف��~ـ���+�
ـ"�وأ���ـ"�ا�����ـ̀
�~ـــ��إc#ــ�ز���ـــ
اف��
��ــ�ت�ا��ـــ�م�ا�ــ�ي��ـــ�2��ا6ـــ"�إ�ـــ��أ���ــ"�ا�����ـــ`�*ـــ�ن�� 
ر،�و,0¡ــ&�fا�

�ــــ"����ــــ"��ــــ��،�وأن����ــــ�ل�وco#ــــ�ح���oــــ��
�� �وا��0ا¡ــــ̀ �ــــ�ت�ا��ــــ�م��hــــ`�ا��
ــــ�و��أ�ــــ��ء��
ً ن

�ـــ"�ا��ـــ�م�ا�iـــ$����� ��ـــ��¬ـــ��ا�iـــ$�ýـــ�f&tأداءا�أ�~ـــ���ـــ���ـــ0�2�����C0&6ـــ�fD&ـــ$�6ـــiـــ�م�ا��يا�
ً ً ً

  . ا��aر�أ���ï[���داء�ا��-دي



 

جماعات المهام ودورها في التخفيف من حدة بعض الأزمات 
  المجتمعية المرتبطة بالقطاع التعليمي

  السيد ابراهيم احمد السلاموني/ أ
  محمد أبو الحمد سيد احمد/ د.أ

عبدالمنعم احمد ابراهيم حمدان/ د  
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ا6ـــ"� 
�fdد]gرو�ـــ�ا�ا6ـــ)Cohn   2011( �-m0و,)ـــ�GÊ 
�ـــ�ت�ا��ـــ�م��ـــ��,ـــ��را6ـــ��
ام��
� �ــ�ت�ا�)1*�ــ"�ا�iــ$�,�(�*ــ`�aــ1ل�cــ��sا�
ــ�م�اt8ــ���È،�وا��ــ�م�,�ــ0��tÁ��"ــ����t8ــ"�ا�&�
نا�
�ــ��ء�Øات�AــF@8�3اE
�ــ"�وأEــ���,(ــ��tÁ��"ــ�ف��ــ��ا�ــ
اa`�ا��;0 ��دو�ــ"�ا��ــ-ض���mــ�دة�ا�
ــ�

َ
ر

��t8ــــــ"�ا�
a�3ــــــ������Âــــ ــــ"�و,:
Eــــــ
�و,)+�ــ �ــ��t8ا�fــــــ����
�ــــــ"��~ــــــ����ــــــ��g[�3ا�ــــــA��sة�،�و=ــــــ
ـــ�م�ا�iــــ$� �ـ��ــــ��ï[��ا�)ــــ1ب��ــــ��ا�q0ــــ0��ت��6�6ــــ�"��&Ø�"ــــ����t8ــــ"��ــــ��ا�;�=ــــ��ت�ا���t8ا
��ــ"�،�وا�¨ــ��ف�ا�
ــ��A�Eو�دوار�،�و=ــ����Eا�(�ــ�دة�،�و¡ـ-ـاع��دوار���t8ــ"�ا��C&�ــ0ا�^[ــ��و¬ــ��ا��;

�"���t8ا���.  

ا6"� 
�fdد]g6ا���;H*ر)�G�-x2014( �ات����2 ���"�ا���م����,;��"�ا���ر
ة�أ���ء��
�ـــ"�وذ�ـــ��78ـــ6�Jـــ��ن�ا�(-mـــ"�c:ـــ�0��t8ـــ"�ا�
a�"ـــ)m-ت��������ـــ"��ـــ
ù[��3ـــ��aـــ1ل�إ6ـــ����?
� 0�ــ"��ــ����ــ
اف�ا��-��ــ"��aــ-�Iــqo�*�GHــ�d"�إ�ــ���# ��3�ــ
ف�]gm-ــ"�*(ــ�
�ىا�ــ��ر�"�ا�#� ر

�ة��=;ــــ�ع�،�و,; ات�?,ــــ�sل�،�و,;��ــــ"���ــــ� رو�¢[ــــ��,;��ــــ"���ــــ� ة��ــــ`�ا�ــــ��&"�،�و,0¡ــــ&�fر ر�ــــ"���ــــ�
�ـــ�ت�ا��ـــ�م�Eـــ½دي�إ�ـــ��,;��ـــ"����ـــ"��ـــ<����t8ـــ"�ا�
a�"ـــ)m-ت������
���ـــ"�إ6ـــdا6ـــ"�إ�ـــ��أن� 
را�


�J78�3]ùأ�����ا�(-c�"m:�0ا��)0ع���"����ات�?�� ��  .را�

ا6"� 
�fdد]g6ا�)&®�(ر�����ن�ا�
+�
�ـ"� )2014aـ�م��ـ����ـ�ت�ا�����"
�+��
E
:,�
�ـ"�وا�iـ$�Eــ���t8ــ�م�ا��ـ�ت�ا�����zــ�ـ$�,0اi0=ــ�ت�ا�
m0�,�3¢[ـ��داaــ`��-ا��ـ�ا�ــ�+�ب،�و,:
Eـ
�ا�

ا6ــــ"�إ�ــــ��أن��;ـــ�ك�ا,�ــــ�ق�*ــــ�ن��aــــ��I�sن�?���ــــ����ن�وlــــ�ن� 
ر�ـــ���-ا�ــــ��ا�ــــ�+�ب،�و,0¡ــــ&�fا�
� �ــــ���ـــــ
م��
ـــــ�و��ــــ�ت�ا��ـــــ�م�*�-ا�ــــ��ا�ـــــ�+�ب��ـــــ��أ�����zـــــ�ـــــ$�,0اi0=ــــ�ت�ا�
ناF@8ــــAاء��ـــــ��أن�ا�

ا6ـــ"�ا�
ـــ��&�ن�*�-ا�ـــ��ا�ـــ�+�ب� 
�ـــ� ���ـــ��,;��ـــ��ا��ـــ�م�ا�)&l0ـــ"،�وأو¡ـــ�fا���?�.v�sـــa��>ر�ـــ
��ت�����ت�ا���م�����-�Âmا�;
وات�و?������"��ة�,�ß�q0أ�   .ور*�-

ا6ـــ"� 
�fdد]g1��2015/ـــ.��(روا6ـــ (�.v�sـــaØ�$ا�_ـــ�`a
�&�ـــ"�ا��ـــ�dي�
ا��:(ـــ��Âـــ���ـــ
ات��0 ����ـــ"��ـــ��,;��ـــ"���ـــ�
�ـــ�ت�ا��ـــ�م�ا����ـــ"�*�6ـــ��
ام����t8را�Âـــdـــ"��ـــ��&"�6ـــ0ء�ا��0ا�ا�

�ــــــ"�*�6ـــــــ��
ام���t8ا�.v�sـــــــaØ�$ـــــ �&�ـــــــ"�ا��ــــــ
a`�ا�_ـ�dي�
�ــــــ��ï[�،��وا��:(ـــــــ��Âــــــ���ــــــØ�$ــــ ا�_ــ
ا6ـ"�إ�ـ�� 
�ـ�ل�،�و,0¡ـ&�fا�
����ـ"��ـ���0ا��ـ"��ـ��&"�6ـ0ء�ا��0اdـ�Âا�_ـ$��&
��ت�ا��ـ�م�ا���ر�

ا6ـ" 
ض�ا��-��ـ"�و�ـ����,:(�ـ�Âأ�ـ
اف�ا� ر�C�"7`����ا��-�qن�ا�-�2HIن�وا��ـ- ��6�6ـ�"�و
 .  

ا6ــ"� 
�fdد]gــ��ا6ــ�;H*ر)�$Ìا��

���ــ"�*-cــ���bا��ــ
a`�ا�_ــ$��)-m(ــ"� )2020�+ــdــ�ر�+�aا
�ــ�ت�ا��ــ�م��&����ــ���ــ���ــ
ة�ا�
;ــ��ا�)1¯ــ.��ــ��ا�+kHــ"����ــ�ت�*�6ــ��
ام����t8ــ<�ا�� �ـ̀ـ
ا�
�zـــ�ــ��ا�0;
6ــ�"،�6ـــ0اء�ا�
;ــ��ا�0�ـــc�z:ـ0ـ�ا�ـــ�ات،�أو�ا�
;ــ��ا�0�ـــc�z:ــaÐ�0ـــ-�m،�أو�ا� 
را�

cــ0د��ــ��و�� �hـ̀ـ�Eوا�ــ�ي��GHI-ض�ا�ــ ا6ــ"�إ�ــ{��ـ7"�ا��ــ- 
6ــ�"،�و,0¡ــ&�fا� 
و:0ـ�ا���&�ــ�ت�ا� ر ر
�ــــ�ت���t8ــــ`��ـــ<�ا�
�1=ـــ"�إE#�*�ــــ"�ذات�د��ـــ"�إ�ــــ�I�s"�*ـــ�ن�*-cــــ���bا��ـــ
a`�ا�_ــــ$��)-m(ـــ"�ا�
ـــ�"�c¨�#ـــــ"� 6ــ 
ـــ���ـــــ
ة�ا�
;ــــ��ا�)1¯ـــــ.��ـــــ��ا�+kHـــــ"�ا� �ـــــ�ت�ا��ـــــ�م�وا�����ـــــ���ــ��ـــ��
ام�� ر*�6ـ

��ت�ا���ما��
a`�ا�_$�ا�����}~��
��
.  
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ا�6ت�ا��2*("� 
�~��ا��®�)
  را��

�z�أو�ß�q0,�J��+&���D�E�")*�2ا�� "��&
�ا� ا�6ت�وا�+:0ث 
�1aل��-ض�ا� رو��
���و?���6دة��¢[���~{�ا�;:�0ا������
  - :?,��ق�،�و?1�aف��

��"�ا��2*(" – 1&
ا�6ت�وا�+:0ث�ا� 
ا6"�ا���78"��<�ا� 
را,�(�fا� ا6"�و�0q0������0ع�ر 
را�
�$%�&
�ا�� �ا�-,+)"�*��()�ع "�
��ا�#� ��ت �� 
ة�� �ا��������� ة -qو� "���أ� }~��
��Åزا�� ور

�~Eا�6ت���� 
  - :رو�����ه�ا�

�ا��
&��3  - أ  ��� �ا�;�,#" ��ت �� ��� �ا������ "���أ� }~�� �أ�
ت $iا�� ا�6ت 
زا� ر
� ا6" �د �و¬� �(ر?�ABDو/. $%�s
�)2006ا� ا6" �د �(ر، ن -aوآ� >��
ا�2+��،)2011و

ا6"� �(رد �)2020يا�
�او ا6" �)2020ا8@�ÎH°$(ر،�د ا6" �(ر،�د 3�@Ù0*ا6"�)2020أ ر،�د
)� �)2020ي=;�و ا6" �د �(ر، �0د:�� -*��2020(� ا6" �د �(ر، ا6"�)�2�2020 �د ر،
)� 
ي�x-2021ا�(� ا6" �د �(ر، A�(ا6")2021يا� �د �(ر، $y;ا�
+�2021(� ا6" �د �0±°�²(ر،

2022.( 
�  - ب  �ا������ "���أ� }~�� �أ�
ت $iا�� ا�6ت 
�أر�ا� �*�o�-اءات��� �?�pBام �
q� ز�"

�ا�#�2
ة "klو�� "���0ا� "m �ز?�ABا ا6" �د �(ر�و¬� 3E�;�2020(� ا6" �د �(ر، ي=;�و
ا6"�)2020 ا6"�)�2020:�0د(ر،�د ا6"�)2020��*-��:�0د�(ر،�د ،�)��2�2020(ر،�د

ا6"� �(رد A�(ا6"�ا���78"�) 2021يا� 
 .رو�È2�����0{�و§[
ف�ا���zا�
���c®�ا,��ق�ا-  2 �إ�{ �ا��2*("���ا ا�6ت 
��<�ا� �ا���78" ا6" 
ر� ��ت�ر���� �أن }~��
��Åا������

�و�¢[�� ا§[3، ���� "���و,; �ا,#���§[3، `E

�و� ،�]ï����أ 
ى�� �ا�0 � "��;,� ��� 3��� �دو ���� را���م ر
� ا6" �(رد � "�(�2001(� ا6" �د �(ر، ·8�¡2001(� ا6" �د �(ر، � 
ه+�ا2004(، �"6 �ا�&)��،�(رد 
+�
��
�ا�2004(�"6: اGelety 2010(�"6(ر،�د اCoh   2011(�"6(ر،�د ا�G�-x2014(�"6(ر،�د ر،�د


�ا�)&®�(+�ا2014(�"6 ا6"�)1��2015/.�(ر،�د 
ا��Ì$�(ر،�د+�2020 .(  

��"�ا��2*("– 3&
ا�6ت�وا�+:0ث�ا� 
ا6"�ا���78"����ا� 
���,��&��ا�;H*ر� 
ف،�ر��������Jا�
"���&
��ت�ا�� ا�6ت�ا��2*("�ا��
-ف��~{�أ���3 

�fdا�]g6ا�Jز�� 

�ر��"¡�aو�"�
�ا��2:

��Dت،�و��� ���&,���������&��-x�+ا�_$�ا��`a
���ا��cدو�،
و��cا�#�2 0Cوس�A�dر���¨cزا ر
�$iا�6ت،�وا� 
�و,�f&¡0إ�����bI��c�zه�ا� f]gcا���� J������ f)&(cوا� �ا���78"�*
أت ا6" 
را� ر

�h1ب�ا�-�&"�ا���z�0ا,�$iت�ا��� ����Cن�زأ�
ت��~{�أ���"�ا����������,&�����،"¡�a�"m0c
���� �����&�� ��ت�ا���م���� ��6
ام�*� ،"kا��� ���ه >�� �ا�_$ `a
�&��J��+&را��AFو�� ،�
dدا

ً ً

� ��� "&h���� $%�&
�ا�� �*��()�ع �ا�-,+)" "�
��ا�#� ��ت �� 	
�� ���(ز�
ة� �ا�;�,#" ��ت ز�
m"��0ا��"��ا��
&�ABD�?�3و/.،�و 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زأ   ). وkl"�ا�#�2
ةز

��"�ا��2*("����– 4&
ا�6ت�وا�+:0ث�ا� 
ة�إ�{�أو��z?���6دة����ا� �xر��
#,�"����"�slر�و ر
��~E����d�"���78ا6"�ا 
  - :را�

ض،�  -  أ �وا��- 
اف،��� 
E
�و,: ا6"، 
�ا� "&���� �و¡���" ة 0&*� ��� J��+ا�� 
ت�و�6 رر
ا6" 
 .روأ��3ا������3ا�i$�,;�و�g[��ا�

��f?���6د  -  ب,���ا6"،�إ�{��� 
�-o�"m�-اء�ا�

�ا��k"�ا�E
ا�6ت����,: 
رة������ه�ا� ر
��دوات� �وأ�3 ،$ym-#ا��� 3��sوا��� �ا���2
م، �وا�;|} ا6"، 
�ا� �0cع 
E
:,� ®c��ر
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�وا��6-اج� �و,��A�2ا�+���cت، �و,:&�` ا6"، 
�ا� �^[�ه �ا8@�¡" �ا�+���cت >�t8� "� را�1 ز
ا6" 
&��"�I�]¢ا��bI��;را�.  

�ا�+ ���u�1ت �0qء ا�6ت�و�� 
�ا� bI��c� }~�� z��ا�1 �1aل �و�� ،"�cا
�ا�� Jر��
�
)dا����،"���&
��ت�ا�� �����
E

ا6"�,0ا��zا� 
��"�ا��2*("�,+�ن�أن���;"�ا�&
زوا�+:0ث�ا� ر

� ���=0ا� ";��� }~�� "���ا1(�6 ا6" �د �*ª�-اء J��+ا�� ���-�) 40(ر=�م "6 
�� ��1ب ��� ر��-دة

ف]^�،"�ABا���"m0c�hام�ا�
�����3ا��f=0ا���78،�وا�i$�ا��
-ف� ا�(���ت�ا�i$�,0ا� ز�~{�أ���3

�~{�ا�;:�0ا���������#I��cءت��#d�3]ù
ا±°$�� 
���s:�&���)I`�ا�� 0�,�
ر= ً    - :ن

�3= � ر�
و   )1(ل

���J��+م�^[��ا��=�$iا��"��ا1(�6?�"6 
  )40= ن�( ر0E¸·�ا�

3
/  ���
    م  �  إ�{��

"�   %  ك  %  ك  %  ك����������������ا����A  ز�

®H,ABا�  

ات  1 
  4  %65  26  %22.5  9  %12.5  5  را��
�aن�و�
��.�ا��

5  62.5%  25  17.5%  7  20%  8  ����
ة��1dم��*���"  2  


��?�pBام�*�o�-اءات�  3q
m"��¶وkl"�ا�#�2
ة   ز?�ABا

4  10%  2  5%  34  85%  2  

ا�6"  4 

��ا�+�/.�ا�q8  %50  20  %37.5  15  %12,5  5  ر  

5  ��&��ت�اm-�,�"¡�@8®�ا�
"6 
  ر*��

7  17.5%  11  27.5%  22  55%  6  

6  �3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز�
  ?�ABDو/.

ـــ   1  %90  36  %10  4  ــــ  ـ

  9  %37.5  15  %42.5  17  %20  8  06ء�ا1��6ل�و=�fا��-اغ  7

8  �"E�����*�"¡�@8ت�ا�� ز�
"�6 
  را�

9  22.5%  10  25%  21  52.5%  7  

9  $°± 
  3  %80  32  %15  6  %5  2  را�
;��ا�

� 3= �Â*�2ا�� 
وt8ا�bI��c����·û�Eر 
�) 1(لE

��3ا��أن��1ب�ا�-�&"�ا�m0c�h"�,0ا�
�®2�� �]g�
)�� ��� >)mو� 3]ù
�� ا±°$ 
�ا� `�s:ا��� ��� �
�,� $iوا�� "���&
�ا�� ��ت �� ر�� ز

ُ

� ،�]��,-,)� f�&*� "+2»*� �?�ABDو/. 3�&
�ا�� ��� �ا�;�,#" ��ت �"%)90ز� �وأ �?�pBام�(ز، �
q
�*�o�-اءا f�&*� �ا�#�2
ة "klو¶�� "m �?�ABا �ا��2*("،�% )85زت ا�6ت 
�ا� bI��c� `�&:,� 

 �و̄ ر،

��ت،� ���&,���������&��`a
�أ���"�ا�� ·û�E�J��+ا���]^� �=�م $iا��"��ا1(�6?�"6 
زوا� ر
�،"����"�s*�";�
�ا���E�
=�`�
���ا�ا�0q0ع�����:�و�"��;��z&(��م�� ل��-�دd<�ا�+�����J;�و


�"�ا8aو"¡�a�"�s*�3�&
�"�و�#�ل�ا�AB*�"�وا����t.  
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���c��
ً

ا6":  
  : ر���&"�ا�

  �"��&
�ا� �وا�+:0ث ا�6ت 
�ا� bI��cو� ،"�cا
�ا�� J��+ا�� ���u�1ت ��� �=1(cروا
ً

�~E����d�"6ا 

دت����&"�ا�:,�
)d�،"��ا1(�6?�"6 
را��2*("،�و0��l=0ف��~{��bI��cا�   - :ر

  �� �ا�#�6*" �ا���78" ا6" 
�ا� ���ءت Jءت�ر����� $iوا�� �ا��2*(" ا�6ت 
�ا� ر�0¡��ت
�و��� ،"6 
�ا� `aدا� "�
��ا�#� ��ت �� ��� 
E

�اc¨��ر�ا� ��� 
�ا78 ة -�*� ��#I��c� 3u
ر� ز ور
�"m �?�ABا �*�o�-اءات �?�pBام �
q� "� �وأ �?�ABDو/.، 3�&
�ا�� ��� �ا�;�,#" ��ت �� ���زأ� ز ز

� ا�6ت 
�ا� ة 
c� `�� ��� "¡�a� �ا�#�2
ة، "klر�¶و �–ر� 
ود�� ���� J��+ا�� 3&–�fو��;,� $iا��
�`a
�ا�� ��:�و�" }~�� J��+ا�� >dد� ���-�ا��ى ��ت، �� �&,� 
ة�� ��� �����&�� �ا�_$ `a
زا��

�� ��¨cا����
�~{�ا78�`�
��ت�وا� �"�ا���م����ا����������,&�����را�_$�*���6
ام��   .ز

��h���
ً

ا6":  
  : رأ���"�ا�

��ـــ"���a+ـــ�ر� -1&�ا6ـــ"���:�و�ـــ"� 
َا�
1=ـــ"�*ـــ�ن�ا��ـــ
a`�ا�_ـــ$�*�6ـــ��
ام�ر,ـــ�­�Åأ���ـــ"�ا�

6ـــــ"�و�¢[ـــــ� 

�ـــــ"�ا�;¨ـــــ�-ة�داaـــــ`�ا���ـــــ�ت�ا�#� �ـــــ�ت�ا��ـــــ�م�و�0ا��ـــــ"��
ـــــ	����ر� : ز
mــ"� �ــ"�qــ
��?�Bــpام�*ــ�o�-اءات�?�ABا �ــ�ت�ا�;�,#ــ"��ــ��ا��
&ــ�ABD�?�3و/ــ.،�وأ ز� ز ز

 .�¶وkl"�ا�#�2
ة

س�c()ــ"��-�ــ"��ــ��� -2 �ــ�ت�ا�iــ$�,�ــ-�^[ــ��ا�ــ
ا ��AــF�
ر� 6ــ"�ÔØ[ــ��,ــ½�-��~ــ{�6ــ��Aز 
ر�ــ�ن�ا�
"���&
�&�"�ا��
 .ا�

3- � �دو �ـ�ت�d©[ـ��E:ـ0 �ـ"�*ـ��#��<،�واc¨ـ��ر���ن���`�=)�ع�ا��
&ـ���3ـ��ا�()��ـ�ت�ا� ل ز
ة� ا ـــ-ار��ــــــ��و ــــ�/��Èا�(ــ mـــــ
�¡ـ ��ـــــ"،�و,��&

اdـــــ�zا�m0*ABـــــ"�وا���Øـــــ�ا�ا�()ـــــ�ع���Âر,:(�ـــــ ز و

�ــ�ت�ا 6ــ�"�و�ــ0�2ا����:�و�ــ"�زا�AB*�ـ"�وا��
&ــ��3*(��ــ
ة�*��cــ�ت��ــ���ـ
ي�اc¨ــ��ر�� 
ر�
�]¢��
 .�0ا��g[��وا78

ة��aــــ��*ــــ�o�-اءات� -4 وcــــ��ا�ــــ#�2
�وا����Åــــ
�*ــــ�- 0Cوس�Aاد��¡ــــ�*"�*��ــــ
ور,�اEــــ
�أ�ــــ ر
ة�ا�)1ب����اc¨��ر�ا���Aوس 0(a��0،�و��m"��¶وkl"�ا�#�2
ة� ر?�ABا ً  .ز

ا�6ت�ا��2*("،�وا�i$�أ�
ت��~ـ{�أ���ـ"�ا�����ـ���ـ��,&ـ��� -5 
ز�ـ�ت�ر���-a��z*�fا�
`���>�������آ��ر�6&+�"��~{�ا�#�����. 

�ـــ"�*ـــ�a�"�s¡ـــ"� -6��t8ـــ"�ا�
aـــ"،�و����"�sـــ"�*ـــ����ة�ا���D*ـــ�ت��ـــ��ا8@
�ـــ"�?�� 
رcـــ
�ـ�ت ���&,�"���ت�ا���م�����0ا����~ـ{�–" زوا�i$�,;�و��fا��
a`�ا�_$�*���6
ام���

�Jــ�3ا�+��ــ&��
ا–�ـ 
6ــ"��ــ���:�و�ــ"�ر���ــ-�ا�ــ�ى�دdــ<�ا�+��ــ�Jإ�ــ{�إ�ـ-ـاء��hــ`��ــ�ه�ا�
�zـــــ�ــــ"�*0���t8ــــ"�ا�
aــــ�م،�و��zــــ�ــــ"�*0����
�ــــ"�?��@Áـــ��� �;ــــ�o�zــــ-اء�ا�BــــAاث�ا�
-�ـ

  .�aص����ذ���ا�#�ل

�
ا�
ً

ا6"�: ر 
  :رأ�
اف�ا�

��GHI½داه� ا6"�ا���78"�����
ف� 
ر,;)&�Âا�   - :ر

� 
�"�–أ��ا�#� ��ت �� 	
�� 
ة�� ��� �����&�� �ا���م ��ت���� ��6
ام�*� �ا�_$ `a
زا��
  ."�*��()�ع�ا��
&�%$ا�-,+)
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اف�ا��-��"�ا�����"�–ب����"�0�
ف��#�  - :�و������Âh�;mا�ا�

1 – �3�&
���ا��� ��ت�ا�;�,#" 
ة���� ��� �����&�� ��ت�ا���م���� ��6
ام�*� زا��
a`�ا�_$
  .?�ABDو/.


��?�pBام�*�o�-اءا -  2q�"� ��ت�ا���م��&����������
ة�أ��ت�زا��
a`�ا�_$�*���6
ام��
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة   .ز?�ABا

��2��a
ً

ا6"�:  
ض�ا� -dر   : و

��GHI½داه� ا6"�اd����"���78-ض� 
ر,;)&�Âا�   - :ر

� ��6
ام� –أ�*� �ا�_$ `a
�ا�� �*�ن � "�I�sإ�� �د��" �ذات "�*�#Eإ� "=1�� �و�0د �ا��0=< ��

�"�ا�-,+)"�*��()�ع����ت�ا�#� ��	
��ت�ا���م�وا�����������
ة����  .ا��
&�%$ز�

� ض�–ب �ا��- "7�� �إ�+�ت ��:�و�" �1aل ��� GHI-ا�� �ا��-ض ���ا "7����� Â):ا��� �D�Eو�
  - :ا��-��"�ا�����"

��ت� -  1�����ا��0=<�و�0د��1="�إE#�*�"�ذات�د��"�إ��I�s"�*�ن�ا��
a`�ا�_$�*���6
ام��
��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.   .زا���م�وا�����������
ة��

��ت����ا -  2����0=<�و�0د��1="�إE#�*�"�ذات�د��"�إ��I�s"�*�ن�ا��
a`�ا�_$�*���6
ام��
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زا���م�وا�����������
ة�أ   .ز

�6د��6
ً

ا6"�:  
  : ر������3ا�

��ت�ا���م–أ����0م�����: -  

�"����ا�&�"�و�
-ف�ا�
ُ

��]Ôأ�}~��)`�x®�أو�وا�`���)�أو� ���"������Õا� �*��Ø-(،�و��ءت 3� (
�،z*ا�(��م��}~��أ��ر�ا�����z،�) وأ�3(��م� �وا��ى�) وا����c1d�-��)3أي 
�ا���عE
����0-�ا��

ُ

�A�*


و�إ�{�ا��(u"�وا���)p��0653،�ص2009: ا�.(  

� ���;
�� "���Taskوا� ���-ض -��� �0د#�� z�d� �E+�ل �=0�� `C� }~�� Â&(mي�و ُ �و��ا�ُ 
�ن،�
���c
*� 0�E0د�إ���أن��ًا�# �`�Mentalً،�أو��(&���Physicalن

��"�Task force،�وm(�ل�=0ة�ا�&��


�ن���`���`�Øن��l 
0�"�����d-اد�ا��#��}~�  ).421،�ص1989: ي*
و(ر

  "���ا� ����ر�إ�{ ���ُ�]ÔÅ*�ّ)و���� �ا�:
دة، �ا��1Dت ��� �ا������ ���-ض �E½دي `��
ُ

�E½د �أن `�dن��Å*� 3��� �ا�2��ح 3�E� J�:*� ��ت،����?� ��aرج �]^� �ا��&��ن �ا���م ���ء�� ي
�ا��1Dت �]©d� 
ث:,� $iا�� "�
�ا�0ا= �ا��78ة �إ��ر ��� 3�78�¡� ��� $iا�� 
�لd��  )E¨;�و�0ا

)Lehmann :2008281،�ص (.  

�]Ôأ� }~�� �ا���م ��ت���� �و�
-ف ��ا
ُ

 "�3��
�� >�� 0��;E� ��d-اد ��� "�0�ن�#
���aا�	
��¶d-اد�ا�+ "��0(,� 
ات�
��ت�أو���2a����`h���3��م��:
دة�,�E
����أ�`�,( �mًر

�~{��(�*`���&��ا8@
��ت� 0s78ا� ��ت�أو�ا�#��<�دو��t8لأو�ا   ).54،�صHalman :2003" (ن
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  � �]Ôأ� }~�� ��Eأ� 
-ف�� ���ً ُ
اد§[3،�" �إ 	:�*� ���ء�� �إ�©[� 3�;E� "m ���aا� ��ت��ر� ر
� �و¬� �=�0د �دو �]¢�� ج �ا8@- �D�mنو �ا�#��<و "��;��� �وذ�� � ���ا�� 
ف�� Â�):,� �إ�{ }È2�" 

)Hoye :200868،�ص(.  

  � �]ÔÅ*� و�
-ف
ُ

"�$Ü�»,و� 
دة:�� �أ�-اض Â�):��� 0��,� $iا�� ��ت��t8ا� ��� �ا�;0ع نذ��
z&�أ����fc0�,�$iا��-ض�ا��Â�):�*�"���t8111،�ص2017: 3��6" (ا (  

�]Ô0�*م�����ت�ا���t8�.v-ا�0م�?�
�ا��E
:,�J��+&���D�Eذ�-ه��Â+6���  :و�

"�"� �Cأو�� "� �أ �و�0د "������� � ����?� .v�sa�� ��ÅtÁEإ�©[� $iا�� ��ت��t8ى�ا
�إ� ر¬� ز
�"l0�-�� �أ�
اف Â�):��� �]ï����أ }~�� �ا���م >Ê 0,� 3�E� ،";�
�� ط -��� �)dو� زو���` و ً

Â+2��`���دة�
:�."  

�0م��-ب����$%�&

�"�*��()�ع�ا���  - :ز��ت�ا�#�

²Ì
��"����ا�&�"�* م�"ا����Âوا��
ة: "ز��ءت�� Å,و�،��(:=�
�xأي�ا��� ��fا�2;"�أ ز،�وm(�ل�أ ز ًز

�"�����"� ��"،�وأ�&
��"� �وأ ،"Eد�s�=ا�"� �وأ ،"�6��6�"� �"،�وm(�ل�أ �أ z�*�¡زأي�أ ز ز ز : ا�0��p(ز
  ) .15،�ص2009

  � د �أ�0�2 �=��0س ��d-
ÊروOxfordÔÅ*��`��Êو� ، �ا��0از 

م�� 32¨E� ���)�cا� ��-ف ن[�
�A�+��A����� �]¢�� b�»E� ��� �و���+� ،>��أو�ا�#� "�u;أو�ا�� "���t8أو�ا� �ا��-د ����ة ��� 0:,� "()cً ل

)Oxford :1992194،�ص.(  

� �]ÔÅ*� �����"�6 
�ا� ��ت �� رو�
-ف ز
ُ

"�"6 
�ا� 
ث���:,� $iا�� "I �وا�)� "k�اث�ا���
ر,&���� ر

��و `&a�}"�و,½دي�إ��ا�78�®&(�E�������dا
�أ� Â�):,����"6 
�و���tا� رم�إ,�ان����ا�;�uم

�>Ê-6�`a

(إ�{�,�  ).6944،�ص2013: ر���ن��:

  � �]ÔÅ*� ��Eأ� "���&
�ا�� ��ت �� 
-ف�� ���ً ز
ُ

�ا�½26"�" ���1&aو� �اq)-ا*� `h�E� �=0�
ً ً

�ا��
ا* �ا,��ذ ���2&�م ���� ،���� "�0q0ا�� 
اف��� Â�):,� �دو 0:mو� ،"m0*ABنا� �"،�ل ز��Aا�1
�إ�{� 0�Ø�*� �وا�
0دة ،z�=��,� �دو "�0&�7Á�� `�
�ا� 
m0#,و� ��+�D-ة، "m �إدا �أ���6® روا��6
ام ن ر

"�
  ).110،�ص2018: ا�g���) "$Ìm0h[��ا�(+�

  ��]Ôأ�}~�� ��Eأ� ًو�
-ف ُ

�zو���" �� `��

l0"�ا��¡� 
ث���������E�>=0���A½دي�إ�{�

E� `���� z, �oدا �و�- `I�6و� ��� J:+ا�� ة -q� ر�3 قر �ا�2&+�"و ه �آ�� ��� 

" (ر:�،�2002: ا�
  ) 27ص

�]Ôأ�}~����I-ا�إ�$%�&

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا�����ت�ا�#� 
-ف�����D�mًو   :ز

��<�*��¡�"�ا�)0ار - 1�,�"
=0���A���"k�اث����
 .ئأ�


`�ا�;�خ�ا��
&�%$����2��A(-،�و,�&����Â"����ا��0,-�و���2س�*�8@)- - 2#,. 

3 - �-�½,�"m0=ل��
dدود�أ �~{�ا�)1ب�و�����3�~{�ا�#��<���`ر��2®�. 

4 - ��]¹
��ت�وأ� 
م�?�pBام�(ز�و�����ه����"� 

،�وأ�����3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز� ُز


و��cا�#�2 0Cوس�A����"m ر*�o�-اءات�?�ABا   ).ز
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�
ا6"�وا�;|}�ا���2
م: �6ً� 
  :ر0cع�ا�

ا6"�) أ� 
   - :ر0cع�ا�

ا�6ت��z+xا   
ا6"����ا� 
ر�
����AFه�ا� 
ف�ا�a+ـ�ر�ا�
1=ـ"�*ـ�ن�ر]g2ـ��Jـ"،���ـ��m-#��َ

�ـــ�ت�ا��ـــ�م����ـــ��EAإ�ـــ
ا�����ـــ�2(`�و�ـــ�0���،�وaÐـــ-�,ـــ��<�*-cـــ���bا��ـــ
a`�ا�_ـــ$�*�6ـــ��
ام��

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا��
&�%$و��0���ت�ا�#� ��	
  .زا�����������
ة��

ا6"�) ب� 
&��$ym-#�3ا����sم�وا��
  - :را�;|}�ا���2

وd(ـــ���;ـــ0ع�ا�  
ً

ا6ـــ"��ـــ�0ا�ـــ;|}� 
ا6ـــ"�dـــªن�ا�ـــ;|}�ا�ـــ��2
م���ـــ�ه�ا� 
ر ) xـــ+�zا��#-ymـــ$(ر
ا6ــ"�وا��ــ
ف��¢[ــ��و�ــ�0ا�a+ــ�ر�ا�
1=ــ"�*ــ�ن�����ــ�EA،���ــ��Jــ�� 
َوذ�ــ��cØــ��E�zــ��Âــ<��+�
ــ"�ا� ر

ـــAا�ً��ـــــ��Eـــــ��3) ا��(&�ـــــ
ي��ـــــ;|}�ا�+:ـــــ�Jا��#-ymـــــ$(ا��1ـــــ�Õأن�ا���ـــــ0م� ��ـــــ"���hــ���ـــــ��ا�
&ـــــ0م�?��
�0م���*�zا�
م�وا��)Ê0ـ<�) �ا�+:ـx�Jـ+�zا��#-ymـ$�;|}(ا6¨+ �sام�ا�ـ
روذ�ـ��,����ـ���ـ��?6ـ��

ً

J:+ا��"l-#,ق��(c����`a
,�$iا��"��m-#ات�ا��A����  .  ا��36�78&

  �����sـــ,�Jم�ا�+��ــ
و�ــ��qـــ0ء�ذ�ــ��ا6ـــ��
ً

�~ـــ{�) xـــ+ym-#,�zــ$(�
�ــ�
ا��#-lـــ"�(ا�ـــ�ي��
�)qـــــ�*)"�( *�6ـــــ��
ام���ـــــ����ن����ـــــ���kdن�إ�ـــــ
ا����) ا�(+&�ــــ"�ا�+

Eـــــ" ـــ- ـــ"�( ى�و�aــ ،�),#-��mــ

��ـ�ن�=+ــ`�ا��#-lـ"���t8ـ�س�ا),�J<�و�ـ0ـ�) ا�(�ـ�س�ا�(+~ــ��( ��ـ�ا��ـ��Aـ����ا�����ـ���ـ���ــ
ة�(�&
ـــ$ 
�ـــــ"�ا�-,+)ــــ"�*��()ــــ�ع�ا��
&�%ــ��ــــ�ت�ا�#� ـــ�Aا��#-ymـــــ$�) ز�
ــــ	�� =+ــــ`�ا�+ــــ
ء��ـــــ��إدaــــ�ل�ا����ـ

��ت�ا���م(���"���3ا�+
ء�*ªد�aل�ا�) *-�b��cا��
a`�ا�_$�*���6
ام����t8ا�}~��$ym-#ا���A���
�"�cن��-ة��������t8ا���*)"،���3,(�س�ا�   ). ا�(��س�ا�+

ي�( نا��#-��m"�دو

�ـــ�،�  ��ــ����ن�و,«�Üـــ$�*��(�ــ�س�ا�+
ــ
ي��tÁأ�*��(�ــ�س�ا�(+~ــ���
ا6ــ"�,+ـــ 
��dــ{��ــ�ا�~�رو
J��+&���D�E�J���،$ym-#ا���Aا���������#,�c���]¢�*� c"�ا�(����6ن��
��AFا��- �)�lُو ً ق �ا6ـ�«+�ط�ر

���A�2�,ا6"�و 
  .را�;���bIا8@�¡"�*��

��;���
ً

ا6"�:  
  : ر�#��ت�ا�

  - :ا�#�ل�ا���/.) أ�

ـــ"�ا�ـــــ��AB"�( و=ـــــ<�?��aـــــ�ر��~ـــــ{�   6ـــــ"���ــــ-ـ�ا�(ـــــ
ام�ا�m0c�hــ 
�) ر�ـــــ1ب�ا��-=ـــــ"��و�ـــــ{�*
ا6"� 
   :وذ����¶6+�ب�Ð,�"�ر��#�ل����/.�o�-اء�ا�

 ـ"�أ�;ـ�cا
m®�ا��ـ
ا/.�,+ـ�ن��ËـAة�اc¨ـ��ر����1aل���u�1ت�ا�+��ـ�Jا�� 
ر�ء�����
ـ"�ا��ـ
�Jو¡ــ�-�6ــ��ا�)ــ1ب���ــ�، س��aــ- ا6ــ"��ــ�����Aــ���ــ��ا�ــ
ا 
�ــ�ت�ا8@�¡ــ"�*�� ى� ر ر ز
ـــ"،�و�ـــــ
م�ا�+ــــــ��ة� ـــ��ا��
��ـــــ`��ـــــ<�ا���*&ـــــ�fوا�;ــــــ�sت�?�ABDو�cــ �ـــــ
��ـــ
ـــ��3ـــــ
�E$�ا� أÔ[ــ

"m  .ز*�o�-اءات�?�ABا

 ª�3*ـ]gــ+� 6ــ"�و 
ة�ا� ر,-��ـ®�ا�ــ��0k2ن��ـ��إدا ر ا6ــ"�وذ�ـ��^[ــ
ف�?6ــ���دة�ر 
ر�-اء�ا�
�~{�,;����*-�b��cا��
a`�ا�_$�J��+ا��
��2�������]¢�. 

 ®6�;��`����$_ا��`a
�"�o�-اء�*-�b��cا��  .ز,0ا�c�����-dت�ا�1
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�) ب�   : يا�#�ل�ا���-

  ���� 
د�ا�#�ل�ا���-:�Eي� :  

����";��6"���-�ا�(
ام�ا�m0c�h"�ا 
����+�� ) �AB���3�,� )30"ر�1ب�ا��-="��و�{�*
ً

����إ�
ا� ���ن�*��¨�2و����3إ������) �q*)"�( ي,�2),�3 -aىو� )�"��m-#, (��]¢��`C0ام�= )15 
 (�}~�� 0&s:E��Eن���+�����ا�� ً

��ت��~{��(��س�) أ=`( 

�"�ا�-,+)"�(را����ت�ا�#� ز�
ة��
$%�&
  ). *��()�ع�ا��

  : ا�#�ل�ا���Ì$�) ج�

1. �")&
�-ا��ABة�ا��xأت����
*�$iا6"�وا� 
&�� -u;ء�ا��t8�*ر   . �6/2021و�10/2020²iي

ـــــــ�� .2 ـــــ
أت��ـــ ـــــ2"�أxــــــــــ�-�*ـــــ �ـــــa�f=-ــــ�� ـــــ"�وا�iــــــــــ$�ا6ــــــ ـــ ـــــ-اء�ا��#-lــ ــــAة�إ�ـــــ ��������������������������Bd1 /10 / 2021ــــــ
�ـــ"�ا��ــ�م��ـــ��ا��BــAة��ـــ��2022 / 3 / 30و�iــ�²��،���ـــ�J,ــ�3ا��ـــ
a`�ا�_ــ$�*
اEـــ"��ــ<��

1/10/2021�²iـ1ل�،��30/11/20213،�و�a�"ـ��m-#ـ"�ا�����t8ـ{�ا~��bـ��cAFا��Â�+(,�
 .30/3/2022،�و�5/12/2021�²iا��ABة����

��
6�,
ً

ا6"�:  
  : رأدوات�ا�

�وا�;|}�   ،�]g��0cو� ،��q -dو� ،��dا
�وأ� ا6"، 
�ا� "&���� �*�ن �ë]¢ا�� `����&�� �)dوو ر
ً

�
)dم،���ا�
��د��~{��دوات�ا�����"�ا���2��?�3,:   

��ت� )1 
�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا��
&�%$ز�(��س��
ة���
اد�ا�+���J: ا�#�� .و�����0إ
2( �"m m-�ا�
و �ا��(� ر,:&�`��:�0 ر   . ى

� -aداة�����]g�=ا
s�����
m�,و�`�D,أداة��`Cة�أن���ى�<��-ا ُ .  

ات�ا�(��س: أو��ً� �+��3��s,و�>�  - :ر�-�&"��

  : و�����ه�ا�-�&"�=�م�ا�+���J*�,+�ع�ا8@)0ات�ا�����"�


�ا�0q0ع����$°±�6&�(��س�و��0=�م�ا� .1E
:�*�J��+)�"ـ�
���ت�ا�#� ز�(��س��
ة��
$%�&
 ) . ا�-,+)"�*��()�ع�ا��


�ــ"�ا�-,+)ــ"� .2��ـ�ت�ا�#� �~ـ{�ا�

Eــ
��ـ��ا���D*ــ�ت�ا�;m-uـ"�ا��
&(ــ"���Jزا�&ـ<�ا�+��ــ
�"&sــــــ"�ذات�ا�ــــــ������?�GHEا6ــــــ�ت�وا�(ــــــ� 
ــــ�ا�ا��
&(ــــــ"�*�� ـــ$�،�و�ــ ـــ�ع�ا��
&�%ـــ ر*��()ـــ

�(��س�*��&��zI�;*����z,د�dأ�$i0ع�وا�q0 . 

3. ����f&h�,�$iوا������ت�ا�È2��²i{�ا�(��س��(��6 ��
E
:�*�J��+ز=�م�ا� 

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.   )أ   . ز�

m"��¶وkl"�ا�#�2
ة   )ب  
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زوأ  . ز

4. 6��=��D�E�²iى��
��}~��"� 
-��mإ�-اv.���`�أ��>qز,�3و��� . 

ات�ا�����"� .5 �+���"����0qء�? ات�ا�(��س�وا8@�¡"�*�`�أ �+��"���s*�J��+ر=�م�ا� ز  :ر
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 ����"�ا�-اد�=��6 Ø�*�"(+,-ات�� �+
�ا� زأن�,�0 ر  . ن

 �"�&)
ا§[�3ا� 
�+:��0ن�و=&��"m-�
 . رأن�,¨;�6®��<�ا�-�&"�ا�

 �"+�-"�وا��ات��������ظ�ا��دو �+
 . رأن�,�&�0ا�

 وا¸7"�و� 6�&"�ا����3نأن�,�0  . 

�ـــــ
د� .6�Jي�ا�+��ـــــ
��ـــــ ن,�ـــــ0 ّ َ

�ـــــ"�ا�-,+)ـــــ"�*��()ـــــ�ع�30��ـــــ�ت�ا�#� Ø�*�"ة��-,+)ـــــ ز��+ـــــ� ر

§[��ا�+
�Iـ"� �ـ"��~ـ��ا�ـ�1Dت��ـ��¡0ـ ات��0 را��
&�%$����J*&ـ�Ñا�#�ـ0ع�ا�D~ـ���&
+ـ� ز ر
�������C : 

ة  م ��ات  را� �+

د�ا��  ر

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.  1   15  ز�

ة��  2 ��m"��¶وkl"� =;�عر� 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زوأ ز
  ا�#�2
ة

15  

  30  ا�#�0ع  

� ً���c�� :�3�D:ا���"&�-�: -�]©dو� :  

1. �Â&

-ض�ا�(��س�ا����J��+م�ا��=)$%�&

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا�����ت�ا�#� ���) ز�
,�zا�+
�Iــ"��~ــ{� �ــ�ن،�وذ�ــ���&��Åــ
��ــ��) 11(ر¡ــ0D:ة��ــ��ا�ــ�2دة�ا� ,+ــ�ط�Cــ`��+ــ� را ر

ة�ا�ــ-اد�=��6ــ��،�إ�ــ{���cــ®�6ــ�1"�¡ــ���g[��ا�&�m0ــ"،�و6ــ�g�0[���ــ�� ات�*���ــ� ر�ــ��ا�
+ــ� ر
z&�أ����>qا�(��س�¡����78(��س����و� 0�E�²i��، -aأ�"���c

ً ن  . ى

دت� .2 ,�zا�+
�Iــــ"�وا�u�1ــــ�ت�ا�iــــ$�و �ــــ�ن��&�(�ــــ�س��ــــ��¡ــــ0D:1ت�ا�E
رو�ــــ��qــــ0ء��
ــــ ر

�د�ا�(��س�¢[3،�=�م�ا�+���J*:�2ب�/2®�?�Å*ات� �+
,+�ط�ا� 
ى�ا��}~�ر,��ق�  .ر

3. �¬�����3�D:ا���

ات�ا�(��س�� �+��f:+¡1ت�) 30(رأE

ة�وذ����

�إ�-اء�ا�� �+�ر
"m0�&ا���]g���¡ات،�و �+
,+�ط�ا� �*�")&
را��  .ر

ط� 
ـــ-ض�ا�(�ـــ�س��~ـــ{��ـــ
د��ـــ��ا�)ـــ1ب���ـــ��,�ـــ0اd�-dـــ©[�c�3ـــx�Gـــ-��Jو=ـــ�م�ا�+��ـــ
�ــ�3ا�
ــ�/.�و���ــ�ظ*�#-lــ"(ا�
�;ــ"�*�ــ���ــ�$%2d� (ــ0ح�q ووذ�ــ��^[ــ
ف�ا���Åــ
��ــ���ــ
ى�6ــ��0"�و

���3�dب�و�

ى�ا6¨���®c���}ء�إ����ات�ا�(��س��¶ �+���3���ر]g*�#�6ى�ا
  ��ء��¶k6&"�و�

��h���
ً

�(��س: &��"�I�]¢ا��"���sا��"&�-�:-   

  : و�����ه�ا�-�&"�

��ن،�و��-  1  D:اء�ا��2دة�ا� 

�أ��aآ��J��+�3ر�=�م�ا��d�"l-#,�z;��0qء����أ�6-ت�
� }~��`��xأ�J���"�I�]¢ا��z, �ا�(��س����¡0 >q0*�،و����ظ� ./�
ة،�و,��3-ا��ة�) 30(را� �+�ر

�>Ê �و,0 �*��(��س �ا8@�¡" �?�6#�*�ت >qو� >�� ���ن، �� ��� �ا�
AFة � ات �+
�ا� �*�ن زا��0از ز ر ن
��ت��~{�?�6#�*�ت������0��0¸·����ا�(��س����ا�-�&"�ا 

ا�I"�را�+�)1 – 2 – 3.(  
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��
ا�
ً


ق�و�+�ت�: ر¡�"&�-�$%�&

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا�����ت�ا�#�    - :ز�


ق�ا�(��س�) أ�¡ :  


ـ�1ً�أي�أن�  d�z6��)��f
qى�¡��1"��داة��(��س����و
��}~�
ق�sا��"�&C�Â&(,و
¡ــ
ق�¡ــ
ق��داة�0�E=ــ���~ــ{��ــ
ى�إ���Ô[ــ��,:(�ــ�Âا��ــ
ف�ا�ــ�ي�وqــ
��fــ��أ�&ــ�zو78ــ�2ب�


ق�و��ـــ��sن��ـــ��ا�ــــ���: ( ا�(�ـــ�س�ا6ـــ��
م�ا�+��ـــc�Jـــ0 
ق�ا�uـــ��-sق�?�ــــ�2ق�( ،�)يا�ـــ
¡ـــ
��~aا
���E~��) ا�� :  

1 .� -��uق�ا�
sن�( يا���D:ق�ا�
¡ : (  

ـــــــ��
ام�   ـــــــــ ـــــ"�*�6ـ ــــــــ ـــــ��ا�+
اEــــ ــــــــ ــــــ�ر��ــــ ـــــــــ ــــ
ق�?�a+ــ ــ ـــــــــ ــــــــــ�2ب�¡ــ ـــــــــــ��3ـــــــ ــ ـــ��-,ــــ ــــــــ 
ق�ا�uــــــsــــــــ   يا�ـــــــــ
Face Validityــ�ن�D:ــ"��ــ��ا��0�� ��ــ��aــ1ل��ــ-ض�ا�(�ــ�س��~ــ{��# ?�aــ�sص�واF@8ــAة�ىذو

zـــ��D:�*ـــ"��&(�ـــ�م�¡�a�"ـــ���t8ـــ"�ا�
aـــ"،�و�����ـــ"���
ـــ
�أن�ا�&ـــ<�. �ـــ���#ـــ�ل�ا8@
�ـــ"�?�� و̄
�،��dا
ا6ـــ"،�و�ـــ�2ؤ�§[�،�وأ�ـــ 
�~ـــ{��;ـــ0ان�ا�� �ـــ0D:ر�ــ½ـ�ء�ا� �ن اء�ـــ�3و�u�1ـــ�§[��3ـــ0 لأ*ـــ
وا�آ ر

����ــ��ا�Dــ����ـــ=
����ـ-ـدات�ا�(�ــ�س��ــ����ــ��Jـــ
ى��1ء�ــ"�ا��ــ-دات��q0ــ0ع�ا�(�ـــ�س،�و¡ــ
�،zرج�,:�ـــ
ا6ـــ"؛�و�ـــ�����ـــ����ـــ�J,ـــ-ا*��Cـــ`���ـــ-دة�*��+
ـــ
�ا�ـــ�ي�E;ـــ 
را�
&�0ـــ�ت�ا�)&l0ـــ"��&
�"dـ�qا�;�6ـ®��¢[ـ��أو�إ�Aا��-دات�أو���ف���ـ�`E

و�
ى�و0qح�ا��-دة�وg���¡�"�16[�؛����3

آه�اAF@8اء��;�6+� ���أوه��;�6+���¢[�،�و���Aذ���� ���
ً ً

ر   .ر

�ــ�ن�,½�ــ
�¡ـ��1"��D:اء�ا� 
uــ�3ا�0ا=ــ���(�ـ�س��ــ��وqــ
��f(��6ــz،�وأن�رو�ـ�ءت�آ
�ا�
�;ـ"� ��ت�ا�(��س�وا¸7"،�و�16"�ا�ـ���s"�ا�&��uـ"�6Øـk&"�ا�(�ـ�س�و�;�6ـ+g[���ـ0�2�&
ى�
�ـ�ن��~ـ���;�¡ـ-�,:Dـ����3ـ-دات�D:ـ"��,�ـ�ق�ا�m0kا��ـ����ا�«ـ2+"�ا�� 
وt80¸·�اmو�،"d
]g2لا�

 .ا�(��س

�   )2(ل�
و

��نD:ق�ا���,��"m0k���3-داتا�«2+"�ا��D:,�-¡�;���~�  )11= ن�( ا�(��س� �

�;�¡-�ا��:3�D  م  "m0kا�«2+"�ا�  

1  z6��)��>qدة��(��س����و-���`C�"��1¡.  90.91٪  

�ا�����1  2 0�2���]g+6�;و��"���s100  ى�16"�ا�٪  

��ت�?�a+�ر  3�&
100٪  .�
ى�و0qح��  

� �ــ�ن��) 2(ل�Eــû·��ــ���ــ
وD:ــ"��,�ــ�ق�ا�m0kــ�ر�أن�ا�«ــ2+"�ا�+�a?ــ����3ــ-دات�D:,�-ــ¡�;�~ــ��
���AB,)90,91�،٪100٪(��~Eاوح�*�ن��d�f&h��إ����
	�ا�(��ABت�, 0�D:ر�ا��xأ�
  :ن،�و=


ـــ	�ا�ــ-دود�ا8@�¡ـــ"�*�&ـــ��ا�0ا=ــ�،�وأ�-mـــ�fا��
ـــ
1Eت���`E

ـــ	�ا�0ا=ـــ��و�ــ�ا��
ـــ��`E

ــ�
�"�I
�،�وأ¡+�ßا�(��س�¡�l-#�&���78"�ا�+ 0�D:ر�^[��ا��xأ�$iا�

ً   . ن

2 .��~aا

ق�?��2ق�ا�¡:  



،�وm+�ن���`Cدات�-����~D0ع�ا���"�C`���-دة�*��# ,+�ط�د ر=�م�ا�+���J*:�2ب��
��`�ا ر
�3= � 
وt8را 
ق�ا�
اa~����-دات�ا�(��س) 3(لs1ت�ا���
�.  
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�   ) 3(ل�
و

�"�ا��&�"��&+

�ا�i$�,«�%$�إ����z(��س��
ة� 
�"�C`���-دة�وا� ,+�ط�*�ن�د ر�
��1ت�? ر ر

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا��
&�%$�ز��   )30= ن�( ��ت�ا�#�

�3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز�
 ��ABDو/.

�"m 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زأ ز
 �0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة



  ر=�3ا��-دة+��*�����+, ر=�3  را
  ا��-دة



+��*�����+,   را

1  0.527  1  0.745  

2  0.605  2  0.713  

3  0.825  3  0.699  

4  0.714  4  0.604 

5  0.406  5  0.357  

6  0.728  6  0.732  

7  0.623  7  0.483  

8  0.474  8  0.658  

9  0.799  9  0.446  

10  0.642  10  0.669  

11  0.730  11  0.691  

12  0.633  12  0.513  

13  0.738  13  0.678  

14  0.582  14  0.773  

15  0.528 15  0.605  

�
;��"��
�ا�   0.349) = 0.05 (،0.448) = 0.01(ى�0�2

 *� 0�2��
;��** ،� ) 0.05(ىدال� 0�2��
;�   )0.01(ىدال�


و�� ��� ·û�E3(ل (� 0�2�� 
;�� ��I�sإ�� �دا�" ,+�ط ?� 
��1ت�� 3�=� >���� ىأن ً
ر

��-دات�وÜd�������l$ ) 0.05  ( ،)0.01(د��"&�������ا�

د�?� 0�m15ن��(+�0"�و

  .���-دة���`��
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  : �+�ت�ا�(��س�) ب�

��ــ�ا�?�a+ــ�ر��
ــ
د��ــ��ا�ــ-ات،���d(�ــ�س�E(ــ 
�*ــ��z+ــ�ت�c¨�#ــ"�?�a+ــ�ر�إذا��ــ��أ�ـ-ـsي
ُ

�&ـ©[�3�Âـ�دة�ا��)+�ـ�lـ"�أو��¨ـ��^["��ـ;�Ù��Gـ@�ص��;ـ
�إ ��ت���(� را��0��f*�hا��ي��
).�د ر
�;�"����&�"�و�A��Êا�h+�ت�إ�{������cن� ف������&"�و�~{�ABdات� -��f:,ز   : و

�ــ����&�ــ�z,)+�ـــ��Âأن�وqــ<�ا��ــ-د�أو�,-,:أو��
0��ــ���E���zــ�A�m-�0ــ��إذا��ــ��أ��ــ�H+ــ�z*��«ــ2+"��#
ُ ً

�+m-),ة�
ف�وا� -��f:,ر��+�a?
ً

  . و

��]©c��: �6(-ار�?�"�¡�����bI��c�}~��`s:Eة�
ف�وا� -��f:,ر��+�a?�Â�+(,ار�-D,�>��zcو�أ.  

�")m-��J��+م�ا�
�ا�retest ( ��2إ��دة�?�a+�ر�( ��ا�و=
�ا��6 
ى�ا�)-�ªق��"�

,�zا�¢[��Iـ"��~ـ{���;ـ"�=0ا��ـ�� 
�����+�ت�ا�(��س،�وذ�ـ���ـ��aـ1ل�,)+�ـ�Âا�(�ـ�س��ـ��¡ـ0�Å�&ر�

����+ــ�30( ���1ـ0
ً

�ــ�دة�,)+�ــ�Â) نª*�Jا6ـ"،��ــ�3=ــ�م�ا�+��ـ 
��;ــ"�ا��ZI�sـa�3ــu
ر,�ـ0اd�-dــ©[��3
�"�ا��&�"���`�����0ـ�� 
�~{��G�cا�
�;"،�و,�3��<�ا�ً���0E�-���"2�a�$Ì� � را�(��س�*��ر ز ق

�Âm-�����وا��h/.،�وذ���   :ل���ء����?�a+�ر��و

c+�ك  -1 -Dد�"�أ������
  و*���6
ام��
�$%�&
�ا�� �*��()�ع �ا�-,+)" "�
��ا�#� ��ت �� 
ة�� ��(��س ��+�ت `��
�� ���2ب ز,3

� Ñ&*� �(��س&�� �ا�h+�ت `��
�� Ñ&lو� c+�ك -D�� �أ��� 
�د�"�� �0.895(و*���6
ام 
�د�) �0.849،�¶�
H,ABا��}~��"���h&��0("�����7"�ا�;���bIا�i$���2-�ا��-
E�������I�s1ت�دا�"�إ���
®��و¬���

ً

�¢[��ا�(��س.  

�"�ا��-دة  -2   :ر�
��`��+�ت�أ����*:�ف�د
�`��
�� 3�=�·¸0Eا������� 
وt8وا� �"�ا��-دة ل,�2��3ب��
��`��+�ت�أ����*:�ف�د ر

�"�ا��-دة  :ر�+�ت�أ����*:�ف�د

�   ) 4(ل�
و


�"�ا�-,+)"�*��()�ع�=���3
��`��+�ت�أ����*:�ف�د���ت�ا�#� ز�"�ا��-دة��(��س��
ة�� ر
�$%�&
   )30= ن�( ا��

�3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز�
 ��ABDو/.


��?�pBام�*�o�-اءات�q�"� زأ
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة  ز?�ABا

ر=�3
  ا��-دة

�`��
�
  أ���

�`��
�
p���  ا��

ر=�3
  ا��-دة

�`��
�
  أ���

�`��
�
p���  ا��

1  .894 .437 1  .831 .697 

2  .890 .531 2  .832 .657 

3  .880 .787 3  .832 .641 

4  .885 .662 4  .838 .533 
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�3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز�
 ��ABDو/.


��?�pBام�*�o�-اءات�q�"� زأ
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة  ز?�ABا

5  .898 .318 5  .891 .393 

6  .885 .667 6  .830 .675 

7  .890 .548 7  .844 .405 

8  .896 .389 8  .835 .595 

9  .881 .756 9  .846 .356 

10  .888 .579 10  .836 .619 

11  .884 .675 11  .832 .626 

12  .889 .567 12  .843 .422 

13 .884 .684 13 .833 .609 

14  .891 .507 14  .830 .732 

15  .893 .449 15  .838 .539 

� 
و��bI��c����·û�E4(ل (� 
��`��+�ت�أ������2و��"�و���0
��`�) 0.895�،�0.849(يأن�=�

��`�ا�����d�`���p(-ة�. ل�+�ت��(+0��-����أ��� ���AFأ�� >�,-�� ®�0��p���،�و,-اوح� )19) 0.,

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD���3و/.،�و,-اوح�*�ن�) 0.318�،0.787(*�ن� ��

) 0.356�،0.732(ز�+
�d(-ات� 
�0,� �و�3 ،� ��وkl"�ا�#�2
ة "���0ا� "m �?�ABا �?�pBام�*�o�-اءات �
q�"� �أ 

ز�+ ز

� `��
�� ��Cن ������lو� ®��6� ��p���,� `��
��$iا�� bI��;ا�� "7�� ��� �ا�0�0 �D�mو� 0=� قا�h+�ت ي
�2-��¢[��ا�(��س�.  

ا6": ً��x-ا 
&��"��
  :را�;���bIا�

�و�½داه�– 1   - :ل�ا�;���bIا�-,+)"�*��a+�ر�ا��-ض�ا��- ���و

zcأ�}~�� �ـ��ا��0=ـ<�و�ـ0د��1=ـ"�إE#�*�ـ"�ذات�د��ـ"�إ�ـ�I�s"� " ل�Z;Eا��-ض��و
"m0;
�� 0�2��
;���ت�ا���م�وا���������6
ام�ا��b��cAFا�AB)ح�*�ن�ا( 0.01 (ى����6
ام���*

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.   . ز����
ة��

��~��;�=�"�ا�;���I�s���bI"�ا�-,+)"�*�zوذ���*�J��+ت��7"���ا�ا��-ض�=�م�ا��+�oو
  : ا�;:�0ا�����

-
ق�*ــــ�ن��&�#ــــ�/�G*ــــ�ن�ا�#�ــــ0���ن�ا6ــــ��
م�ا�+��ــــ�Jا�a+ــــ�ر��ــــ�ن�وÌ�mــــ$�� وdــــ"�ا��ــــ-
�ـ�ت�ا�;�,#ـ"��ــ�� �ـ"�ا��&�ـ"��(�ــ�س�� 
زا�#�ـ0���ن�ا��#-��mـ"�وا�ــ��*)"��ـ��ا�(�ـ�س�ا�(+~ــ���& ر

�ا������0E¸·�ذ�� 
وt8و/.�واABD�?�3�&
  :لا��
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�   ) 5(ل�
و

0���ن���ت�أd-اد�ا�# ,®�د ق�*�ن���60).� رد��"�ا��- ر   و
��   ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.ز�ا��#-��m"�وا���*)"����ا�(��س�ا�(+~���(��س��

0��ت�  ��
�د������60  ا�

د  ا�#
  ا�-,®�

�0ع�#�
  ا�-,®

U � ى�0�2
"��
  ا�

�"��m-#,  15  15.83  237.50  �"�&ا���"� 
را�
�(��س�
��ت� ز�

���ا�;�,#"�
�3�&
ا��

  ?�ABDو/.

��"(*�q  15  15.17  227.50  

107.50 0.833   

  ���Aدا�"

�"��=))U��
و��"�t8ا�� �"�  72 = 0.05ى��0�2�=�،�U) (� 0�2��
;�
و��"�t80.01ىا = 
56  

� ــــ
و ـ ـــ���ـ ـ ـ ـــû·��ـ ـ ـــــ0���ن�ا��#-��mــــــ"�) U(أن�=��ــــــ"�) 5(ل�Eــ ق�*ــــــ�ن�ا�#�ـ و�
-dــــــ"�ا��ــــــ-
�~ـــ{�ا�H,ABـــ®��f107.50(وا�ـــ��*)"��ـــ��ا�(�ـــ�س�ا�(+~ـــ��*&�ـــ (�
�;ـــ���Iـ�sدا�ـــ"�إ�ــ�Aـــ"���ـــ�و¬ـــ��=�

ً

� ق�*ـ�ن�ا�) 0.01(ى�0�2 �ـ0���ن،�و,ـ��3ـ�2ب�ا��60ـ��ا78ـ�2¯.�و��������Aإ�{��ـ
م�و�ـ0د�dـ-#
�ا����� 
وt8ذ������ا�·û�mن،�و���0���&(��س�ا�(+~����`����ا�# لو?c:-اف�ا�
��ر   :ي

�   )6(ل�
و

�"�ا��&�" 
��&(��س�ا�(+~���¶�
�د�وا� را����60ا�278¯.�و?c:-اف�ا�
��ر   ي

0���ن�ا�#���ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.��&   ��#-��m"�وا���*)"ز��~{��(��س��

"��m-#,  "(*�q  

  ا�+

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

�"�ا��&�"��(��س� 
را�
�3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� ز�

  ?�ABDو/.

20.86  1.88  20.60  2.26  

� ـــ
و ـ ـــ���ــ ـ ـــû·��ــ ـ ب��ــــــ��) 6(ل�Eــ ـــ� 0�ــــــ"�ا��#-��mــــــ"��E(ـــ�#�رأن�ا��60ــــــ��ا78ــــــ�2¯.��&
0�ــــ"�ا�ــــ��*)"،�ا��60ــــ��ا78ــــ�2¯.��#�ق�دا�ــــ"�إ�ــــ����I�sـــــ���& �ــــ���ــــ���Aإ�ــــ{��ــــ
م�و�ــــ0د�dــــ-�

ً
و

�ـ"،� �ـ����ن��ـ��,&ـ���t8ا�½dـ{�,�ـ�~���ت�ا�;�,#"����ا��
&ـ�ABD�?�3و/ـ.،�و�ـ�ا��
ـ
��½xـ-ا� ز� ز
ً

�ــ�ع� �ا�ـ��*)"،�وإ �ـ"�ا��#-��mـ"�دو��t8ــ��ء�ا�ر��ـ��E¨ـ��ßا��-¡ـ"��&+��ــ��J&�ـ
a`�ا�_ـ$��ـ<�أ ن
�ا�ـــــ��*)"�إ�ـــــ��ا����ـــــ�Aا�ـــــ�2(`�و�ــــــ�0أي�����ـــــ�A=ـــــ
�E)ـــــ-أ��~ـــــ{ ـــ"�دو ــــ"�ا��#-��mــ �ـ��t8ـــــ��ء�ا�ن�أ

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/. ��ت�ا���م��&����������
ة����  .زا��6
ام��
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�*ـــ�ن�ا�#�ــ0���ن�ا��#-��mـــ"�و  قا6ــ��
م�ا�+��ــ�JأEـــ���ا�a+ــ�ر��ــ�ن�وÌ�mـــ$��
-dــ"�ا��ــ- ً

�ــ"�ا��&�ـــ"�� 
�ـــ�ت�ا�;�,#ــ"��ـــ��ا��
&ـــ�ABD�?�3و/ـــ.�روا�ــ��*)"��ـــ��ا�(�ـــ�س�ا�+
ـــ
ي��& ز(�ـــ�س��
�ا������0E¸·�ذ�� 
وt8لوا:  

�   ) 7(ل�
و

0���ن���ت�أd-اد�ا�# ,®�د �*�ن���60).� رد��"�ا��- ر   ق
��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.   ز�ا��#-��m"�وا���*)"����ا�(��س�ا�+

ي��(��س��

0��ت�  ��
�د������60  ا�

د  ا�#
  ا�-,®�

�0ع�#�
  ا�-,®

U �"m0;
�
"��
  ا�

�"��m-#,  15  23.00 345.00  �"�&ا���"� 
را�
��ت� ز�(��س��

�3�&
ا�;�,#"����ا��
  ?�ABDو/.

��"(*�q  15  8.00  120.00  

0.00 0.01 

�"��=)(U�"m0;
����
و��"�t872 = �0.05ا  �"��=�،�)U (�"m0;
��
;�
و��"�t8ا
0.01 = 56  

� ـــ
و ـ ـــ��اt8ــ ـ ـــû·��ــ ـ ــــ"�) 7(ل�Eــ ـــــ0���ن�ا��#-��mــــــ"�) U(أن�=��ــ �*ــــــ�ن�ا�#�ـ ـــــ- ق�
-dــــــ"�ا��ـ
�~ــ{�ا�H,ABـ®�وا�ـ��*)"��ــ��ا�(�ــ�س�ا�+
ـ
ي��fــ"�) 0.00(*&�ــm0;
��
�;ــ���Iـ�sــ"�دا�ـ"�إ�ـ�و¬ــ��=�

ً

0�ــ"���Fـ��Aــ��) 0.01(���ـ8�s·�ا�# �*ــ�ن�ا�#�ـ0���ن،�و,0�ـ��zــ�ه�ا��-ـ ق��ـ���ـ���Aإ�ــ{�و�ـ0د�dـ- ق
�3�&
��ت�ا�;�,#"����ا�� 0�ـ"�ا��#-��mـ"�و�
-dـ"�ز����60ا�-,®��(��س���?�ABDو/.�و¬��ا�#

��ــــ��ا�#�ــــ0���ن�ا��#-��mــــ"�وا�ــــ��*)"��ــــ��3ــــ�2ب�ا��60ــــ��ا78ــــ�2¯.�و?c:ــــ-اف� قا,#ــــ�ه�ا��ــــ-
�ا����� 
وt8ذ������ا�·û�mن،�و���0���&(��س�ا�+

ي���`����ا�# لا�
��ر   ي

�   )8(ل�
و

��&(��س�ا�+

ي��(��س�� ز��ت�ا�;�,#"����ا��
&��3يا����60ا�278¯.�و?c:-اف�ا�
��ر
0���ن�ا��#-��m"�وا���*)"�#�  ?�ABDو/.��&

�"��m-#,  "(*�q  

  ا�+

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

-���3tæ  

�"�ا��&�"��(��س� 
را�
�����ت�ا�;�,#"� ز�

  ا��
&�ABD�?�3و/.

38.86  2.97  20.06  1.79  0.96  

� 
وt8ا����·û�Eا����60ا�278¯.�) 8(ل����AFأ��"��m-#ا���"�0�#�أن�ا����60ا�278¯.��&
����� �ا���*)"، "�0��ا�# }~�� "��m-#ا��� "�0��ا�# 0�,� �����Aإ�{ ���� �ا���*)" "�0�#�ق�&

�Ñ&*�A�+��-���3tæأن����Eأ�·û�E
ً

�"�ا��&�"�و¬�� ) 0.96(  
و��ا��

��½x-ا� ) 0.5أ�����AF(ر�&
ً

ق�دا�"� -d0د��وإ�{�و،"��m-#ا���"���t88·�ا�s��"�&ا���"� 
رإ�������I�sا�
ً

 �b��c-*أن��
�½E����
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�"���t8ا� �أ���ء �~�� ��*�#Eوإ� ��
d� �,A��Åا z�� ��Cن �ا���م "����� ��6
ام�*� �ا�_$ `a
ا��
ً ًً

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/. �ا���*)"����ا�����������
ة�� زا��#-��m"�دو   .ن

  - :�*��a+�ر�ا��-ض�ا��- ��ا��h/.�ا�;���bIا�-,+)"– 2

zcأ�}~��./�hا��-ض�ا��Z;E " �"�I�sذات�د��ـ"�إ�ـ�"�*�#E1="�إ����ا��0=<�و�0د�
"m0;
�� 0�2��
;���ت�ا���م�وا�������*�ن�ا��6
ام�ا��b��cAFا�AB)ح�( 0.01 (ى����6
ام���*

m"��0ا��"��وkl"�ا� 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� ز����
ة�أ #�2
ةز.  

��~��;�=�"�ا�;���I�s���bI"�ا�-,+)"�*�zوذ���*�J��+ت��7"���ا�ا��-ض�=�م�ا��+�oو
  :ا�;:�0ا�����

ق�*ـــــــ�ن�ا�#�ـــــــ0���ن�ا��#-��mـــــــ"� ــــ"�ا��ـــــــ- ـــــ$��
-dـــ ــــ�ر��ـــــــ�ن�وÌ�mــ وا6ـــــــ��
م�ا�+��ـــــــ�Jا�a+ـــ
�ــ"�qــ
��?�Bــpام�*ــ�o�-اءات�?�ABا �ــ"�ا��&�ــ"��(�ــ�س�أ 
زوا�ــ��*)"��ــ��ا�(�ــ�س�ا�(+~ــ���& زmــ"�ر

�ا������0E¸·�ذ�� 
وt8ة�وا
  :ل�0ا��"��وkl"�ا�#�2

�   ) 9(ل�
و

0���ن�ا��#-��m"�وا���*)"����ا�(��س����ت�أd-اد�ا�# ,®�د ق�*�ن���60).� رد��"�ا��- ر و
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زا�(+~���(��س�أ   ز

0��ت�  ��
�د������60  ا�

د  ا�#
  �-,®�ا

�0ع�#�
  ا�-,®

U � ى�0�2
"��
  ا�

�"��m-#,  15  15.10  226.50  �"�&ا���"� 
را�
��
q�"� ز�(��س�أ
?�pBام�*�o�-اءات�
�"�m"��0ا� ز?�ABا

  �وkl"�ا�#�2
ة

��"(*�q  15  15.90  238.50  

106.50 0.802   

  ���Aدا�"

�"��=)(U� 0�2����
و��"�t872 = 0.05ى�ا  �"��=�،�)U (�"و��
t8ا� 0�2��
;�ى
0.01 = 56  

� ـــ
و ـــ��اt8ــ ـــû·��ــ ق�*ـــــ�ن�ا�#�ـــــ0���ن�ا��#-��mـــــ"�) U(أن�=��ـــــ"�) 9(ل�Eــ ـــ"�ا��ـــــ- و�
-dــ
�~ـــ{�ا�H,ABـــ®��f106.50(وا�ـــ��*)"��ـــ��ا�(�ـــ�س�ا�(+~ـــ��*&�ـــ (�
�;ـــ���Iـ�sدا�ـــ"�إ�ــ�Aـــ"���ـــ�و¬ـــ��=�

ً

� ق�*ـ�ن�ا�#�ـ0���ن،�و,ـ��3ـ�2ب�ا��60ـ��ا78ـ�2¯.�) 0.01(ى�0�2 و��������Aإ�{��ـ
م�و�ـ0د�dـ-
�ا�����و? 
وt8ذ������ا�·û�mن،�و���0���&(��س�ا�(+~����`����ا�# لc:-اف�ا�
��ر   :ي
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�   )10(ل�
و

��
q�"� �"�ا��&�"��~{��(��س�أ 
��&(��س�ا�(+~���& زا����60ا�278¯.�و?c:-اف�ا�
��ر ر ي
0���ن�ا��#-��m"�وا���*)"�#�m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة��&   ز?�pBام�*�o�-اءات�?�ABا

"��m-#,  "(*�q  

  ا�+

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

��
q�"� �"�ا��&�"��(��س�أ 
زا� ر
�"m ز?�pBام�*�o�-اءات�?�ABا

  �0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة

20.26  2.43  20.46  1.76  

� ــ
و ب��ــــ��) 10(ل�Eــــû·��ــــ��اt8ــ 0�ــــ"�ا��#-��mـــ"��E(ــــ��#�رأن�ا��60ـــ��ا78ــــ�2¯.��&
0�ــ"�ا�ــ��*)"�ا���#�ق�دا�ــ"�إ�ــ����I�sــ��60ــ��ا78ــ�2¯.��& �ــ���ــ���Aإ�ــ{��ــ
م�و�ــ0د�dــ-�

ً
�ــ"�و زأ


mـــ"��0ا��ـــ"��وklـــ"�ا�ـــ#�2 ة،�و�ـــ�ا��
ـــ
��½xـــ-ا��~ـــ{�,�ـــ�d½�زqـــ
��?�Bـــpام�*ـــ�o�-اءات�?�ABا
ً

�ــــــ"،� ــــ��� ـــ����ن��ــــــ��,&ــ �ــt8ــــــ"�زا���t8ــــــ��ء�ا�ـــ<�أ ــــ"��&+��ــــــ��J&�ــــــ
a`�ا�_ــــــ$��ـــ ــــ��E¨ــــــ��ßا��-¡ــ �ــ�
ـــ"�دو �ا��#-��mـــ ـــ"�دو ـــ"�ا��#-��mـــ �ـــ��t8ــــــ��ء�ا�ـــــ
�E)ــــــ-أ��~ــــــ{�أ �ــــــ�ع�أي�����ــــــ�A=ـ ن�ا�ــــــ��*)"،�وإ رن

��
�ـــ"�qـــ �ـــ�ت�ا��ـــ�م��&����ـــ���ـــ���ـــ
ة�أ��زا�ـــ��*)"�إ�ـــ��ا����ـــ�Aا�ـــ�2(`�و�ـــ�0ا6ـــ��
ام��
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة   .ز?�pBام�*�o�-اءات�?�ABا

ـ �*ـــ�ن�ا�#�ــ ـ�ر��ـــ�ن�وÌ�mـــ$��
-dـــ"�ا��ـــ- 0���ن�ا��#-��mـــ"�قوا6ـــ��
م�ا�+��ـــ�Jا�a+ــ
�"m 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� �"�ا��&�"��(��س�أ 
زوا���*)"����ا�(��س�ا�+

ي��& ز ر

�ا������0E¸·�ذ�� 
وt8ة�وا
  .ل�0ا��"��وkl"�ا�#�2

�   ) 11(ل�
و

��ت�أdـ-اد�ا�#�ـ0���ن ,®�د �*�ن���60).� رد��"�ا��- ر �ا��#-��mـ"�وا�ـ��*)"��ـ��ا�(�ـ�س� ق
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ةا�+

ي��(�� 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� زس�أ   ز

0��ت�  ��
�د������60  ا�

د  ا�#
  ا�-,®�

�0ع�#�
  ا�-,®

U �"m0;
�
"��
  ا�

�"��m-#,  15  23.00 345.00  ا��&�"��(��س��"� 
را�

��?�pBام�q�"� زأ
�"m ز*�o�-اءات�?�ABا

  �0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة

��"(*�q  15  8.00  120.00  

0.00 0.01 

�"��=)U (�"m0;
����
و��"�t872 = 0.05ا  �"��=�،�)U (�"m0;
��
;�
و��"�t8ا
0.01 = 56  

� ـــ
و ـــ��اt8ــ ـــû·��ــ �*ـــــ�ن�ا�#�ـــــ0���ن�ا��#-��mـــــ"�) U(أن�=��ـــــ"�) 11(ل�Eــ ق�
-dـــــ"�ا��ـــــ-
�~ــ{�ا�H,ABـ®�وا�ـ��*)"��ــ��ا�(�ــ�س�ا�+
ـ
ي��f0.00(*&�ــ (
�;ــ���Iـ�sــ"�دا�ـ"�إ�ـ�و¬ــ��=�

ً

;m0ــ"���

0�ــ"���Fـ��Aــ��) 0.01(���ـ8�s·�ا�# �*ــ�ن�ا�#�ـ0���ن،�و,0�ـ��zــ�ه�ا��-ـ ق��ـ���ـ���Aإ�ــ{�و�ـ0د�dـ- ق
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m"��0ا��ـ"��وklـ"�ا�ـ#�2
ة�و¬ـ�� 
��?�pBام�*�o�-اءات�?�ABاq�"� ز����60ا�-,®��(��س�أ ز
��ـــــ��ا�#�ـــــ0���ن�ا��#-��mــــــ"�وا�ــــ�ـ�*)"��ـــــ3 0�ـــــ"�ا��#-��mـــــ"�و�
-dـــــ"�ا,#ــــــ�ه�ا��ـــــ-���ــــــ�2ب�قا�#

��ــ��ا�#�ـ0���ن،�و�mــû·�ذ�ـ���ــ�� ��&(�ــ�س�ا�+
ـ
ي���ـ̀ يا��60ـ��ا78ـ�2¯.�و?c:ــ-اف�ا�
�ـ�ر
�ا����� 
وt8لا:  

�   )12(ل�
و


��?�pBام�*�o�-اءات�q�"� ��&(��س�ا�+

ي��(��س�أ زا����60ا�278¯.�و?c:-اف�ا�
��ر ي
0���ن�ا��#-��m"�وا�#�m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة��&   ���*)"ز?�ABا

�"��m-#,  "(*�q  

  ا�+

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

?c:-اف�  ا���60
  يا�
��ر

-���3tæ  

�"�ا��&�"� 
را�
��ت� ز�(��س��

�3�&
ا�;�,#"����ا��
  ?�ABDو/.

39.46  2.77  20.20  1.47  0.97  

� ـــ
و ـ ـــ��اt8ــ ـ ـــû·��ــ ـ 0�ــــــ"�ا��#-��mــــــ"�أ�Fــــــ��Aــــــ��) 12(ل�Eــ�#�أن�ا��60ــــــ��ا78ــــــ�2¯.��&
0�ــ"�ا��60ـ��ا�0�ـ"�ا��#-��mــ"��~ـ{�ا�#��ا�# 0�ــ"�ا�ـ��*)"���ــ���ـ���Aإ�ـ{�,�ــ0�#�ق78ـ�2¯.��&

�Ñـ&*�Aـ���3ـ-��+�ــtæــ���أن�Eأ�·ûـ�Eـ���ا�ـ��*)"،��
ً

�ـ"�ا��&�ــ"�و¬ـ�� ) 0.97(  
 ) 0.5أ�Fـ��Aــ��(ر�&
�ــ"�ا��#-��mــ"،��t88·�ا�sــ"�ا��&�ــ"��ــ� 
ق�دا�ــ"�إ�ــ����I�sــ��ا� رو�ـ�ا��
ــ
��½xــ-ا�إ�ــ{�و�ــ0د�dــ-

ً ً
 و



ـــ���وإE#�*�ـــ���~ـــ����ــ��E½�ـــdا�A��Åـــ,�zـــ�ن��ـــCـــ�م���ـــ"�ا����أن�*-cـــ���bا��ـــ
a`�ا�_ـــ$�*�6ـــ��
ام��
ً ًً


��?�pBام�*�o�-اءات�q�"� �ا���*)"����ا�����������
ة�أ �"�ا��#-��m"�دو��t8ء�ا���زأ ن
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة   .ز?�ABا

ا6"� 
&��"��
  :را�;���bIا�

cـ"�*ــ�ن�ا�(��6ـ�ن� - 1 �ــ"�ا��#-��mـ"�رأ��ـ-ت�ا�(���t8ـ��ء�ا�Øي�
*�6ــ��
ام�ا�(+~ــ��وا�+
ـ

�ـــ"�ا�-,+)ــ"�*��()ـــ�ع�ا��
&�%ـــ$(�(�ــ�س���ـــ�ت�ا�#� ق�ذات�د��ـــ"�) ز� و�ــ��و�ـــ0د�dـــ-

�zـــ&a
إ�ـــ�I�s"�*ـــ�ن�ا�(��6ـــ�ن�وm-�ـــ<�ا�ـــ�2®��ـــ��ذ�ـــ��إ�ـــ{�ا6ـــ��
ام�ا�+��ـــ�Jأ�;ـــ�ء�,
�ـــ�ت�ا��ـــ�م��&����ـــ���ـــ���ـــ
ة���ـــ�ت�ا�_ـــ$��&cAFـــ���bا�(BـــAح�*�6ـــ��
ام�� ز��
ـــ	��

$%�&

�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا���  .ا�#�

ـــ"�ا�ـــــ��*)" - 2 �ــ��t8ــــ��ء�ا�Øي�
ـــ�ن�ا�(+~ـــــ��وا�+
ـــــ cـــــ"�*ـــــ�ن�ا�(��6ـ ـــ-�ا�(� �ـu,�3ـــ �ــــ���ــ;H*ر�

�ـــ"�ا�-,+)ـــ"�*��()ـــ�ع�ا��
&�%ـــ$(*�6ــ��
ام��(�ـــ�س���ـــ�ت�ا�#� ق�) ز� و�ـــ��و�ـــ0د�dـــ-

ا��ـــ
a`�ا�_ــــ$�ذات�د��ـــ"�إ�ــــ�I�s"�*ـــ�ن�ا�(��6ــــ�ن�وm-�ـــ<�ا�ــــ�2®��ـــ��ذ�ــــ��إ�ـــ{��ــــ
م�
ــــ�)"�ا�iــــــ$�=ــــــ�م�^[ــــــ��أ�ــــــ��ء� �3*;0��ــــــ"�ا�FــــــAا��bو�/ــ]gd-ــــــ
�ــــــ�3،�و�ــــــ
م��
��Jــــــ��+&�

�"�ا��#-��m"��0ال�ABdة�ا��
a`�ا�_$��t8ا. 

�ـــــــ����ن�ا��#-��mـــــــ"�وا�ــــــــ��*)" - 3tÁي��
ـــــ�ن�ا�(�ـــــــ�س�ا�+
ــــــــ cــــــــ"�*ــ ــــ-ت�ا�(� ـــ�ن�أ��ـــ �ر�ـــــــ���ــــ

�ـــ"�ا�-,+)ـــ"�*��()ــ�ع�ا��
&�%ـــ$(*�6ــ��
ام���ــ�ت�ا�#� ق�)ز�(�ـــ�س�� و��ــ��و�ـــ0د�dـــ-



 

جماعات المهام ودورها في التخفيف من حدة بعض الأزمات 
  المجتمعية المرتبطة بالقطاع التعليمي

  السيد ابراهيم احمد السلاموني/ أ
  محمد أبو الحمد سيد احمد/ د.أ

عبدالمنعم احمد ابراهيم حمدان/ د  
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ـــ$��&+��ــــ��Jـــــ<� ـــ<�ا�ــــ�2®��ــــ��ذ�ــــ��إ�ـــــ{�ا��ــــ
a`�ا�_ـ �ــــ��وm-�ــ]¢�*�"�Iـ�sذات�د��ــــ"�إ�ـــ
�ا�ـ��*)"،���ـ�Jأ��ـ-�ا�(�ـ�س�ا�+
ـ
ي��cـ��bIإE#�*�ـ"� �ـ"�ا��#-��mـ"�دو��t8ء�ا���نأ

��ت�ا���م����ت��-اء�ا��
a`�ا�_$�*���6
ام��  .ز��Åن�ا�����������
ة�,&���

�ــ����ن�ا��#-��mــ"�وا�ــ��*)"=(و�ـ��qــ0ء��ــ��,(ــ
م��ــ��t8ــ��ء�ا�Ø�"ــE

،�)��6ــ�ت�=+&�ـ"�و¯
ـــ"،�و�ــــ-ض�ا��(-mـــــ-� mـ m-�ا�
و ـــ`�ا�+��ــــ��Jـــــ+
	�ا�(�)�ــــ�ت��ــــ��ا��(ــــ� رو�ــــ��aــــ1ل��ــــ-ض�و,:&�ـ ر


�,�3ا��0¡`�إ�{�)d�"6ا 
&��.v�]¢را�: -  

��ت�(  ��	
��ت�ا���م��&����������
ة����ز¡�b��c-*�"��1ا��
a`�ا�_$�*���6
ام��
�
�"�ا�-,+)"�*��()�ع�ا��
&�%$ا�#� (����"&h�  :�وا��

 �3ــــــــــ� ــــ��ا��
&ـــــــ ــــــــ ــــ"��ـــــ ــــــ ــــــــــ�ت�ا�;�,#ـــــــ �ـــــــ ز�
   .?�ABDو/.

 اءات�-�oام�*ـــــــــ�pـــــــ ـــــــ
��?�Bـ ــــــ"�qـ �ــ زأ
m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة   .ز?�ABا

ا6ــ"�=ـ
�,:((ــ��fـg7[��وذ�ــ���~ـ{�ا�;:ــ�0 
�&©[ـ��ا��fـ$�=��ــiض�ا� �ا��ــ- روl;ـ�ءا��~ـ{�ذ�ــ��,�ـ0 و ن
ُ ً

  :ا�����

 *"7��f)):,"��ض�ا��-   : و�ا��-

أو��
ً

:  "m0;
�� 0�2��
;��"�I�sذات�د��"�إ��"�*�#E1="�إ�*�ن�) 0.01 (ى���ا��0=<�و�0د�
��ت�ا�;�,#"����ا��6
ام�ا��b��cAFا�(ABح� ��ت�ا���م�وا�����������
ة����ز*���6
ام��

  .ا��
&�ABD�?�3و/.

ـــ"�أن��;ــــ�ك��1=ـــــ"�اE#�*�ــــ"�ذ ا6ـ 
� ات�د��ــــ"�إ�ــــ�I�s"ر��ــــ�Jأ�+¨ــــ�fا� ى�;ــــ
��ـــــ0�2
�ــ�ت�ا��ــ�م�وا�����ــ���ــ���ــ
ة��*ــ�ن�ا6ــ��
ام�ا�cAFــ���bا�(BــAح� )0,01(�
;m0ــ"���*�6ــ��
ام��

��ت�ا�;�,#"����ا��
&�ABD�?�3و/.   .ز�

=�م� �أ 
اوt8ا�bI��cت� �xا�أ��رو� ق�ذات�د��"�إ�ـ�I�s"�) 5�،�6(لر -d�
�0,���zcوإ�{�ا
�ـــــــ����ن�ا��#-��mـــــــ"�وا�ـــــــ�t8ـــ�س�*ـــــــ�ن�ا ـــــ�ء�ا�(�ــــ ـــــ���~ـــــــ{��(�ـــــــ�س�) ا�(+~ـــــــ��( �*)"�أ�;ــ �ــ�ـــ�ت�(� �ــــ ز�


�ـــ"�ا�-,+)ـــ"�*��()ـــ�ع�ا��
&�%ــــ$��) ا�#� �ــــ����ن��c�Cـــ���~ـــ{��cـــ�Gا�ــــ0�2t8ـــ{�أن�ا~�ى��ـــ��Eـــ
ل�
� ى,(-��J�������+mـ0�2 ً

�ـ�ت�ا�;�,#ـ"��ـ��ا��
&ـ�ABD�?�3و/ـ. �ـ��*�ـ¢[�3=+ـ`��ا��ـ
a`�ز�ـ
ة���d�
  .ا�_$�

ت��cـــ��bIاt8ـــ
او �ـــ��أxـــ�;H*ـــ�م�ر= ر�أ ق��m-�0ـــ"�ذات�د��ـــ"�) 7�،�8(ل وإ�ـــ{�أcـــ�z,0�ـــ
�dـــ-
�ــــــ����ن�ا��#-��mـــــ"�وا�ــــــ��*)"�أ�;ـــــ�ء�ا�(�ــــــ�س�t8ـــ�ن�ا ــــ�I�s"�*ــ �ــــــ���~ـــــ{��(�ــــــ�س�) ا�+
ـــــ
ي�( إ�ـ��


�ـــ"�ا�-,+)ـــ"�*��()ـــ�ع�ا��
&�%ـــ$(��ـــ�ت�ا�#� �ـــ��Eـــ
ل��~ـــ{�أن��;ـــ�ك��1=ـــ"�اE#�*�ـــ"�ذات�)ز���،َ

�ــ�ت�ا��ــ�م�وا�����ــ���ــ���ــ
ة�BــAح�د��ــ"�إ�ــ�I�s"�*ــ�ن�ا6ــ��
ام�ا�cAFــ���bا�(��*�6ــ��
ام��
ـــ�ABD�?�3و/ـــــ. �ـــــ�ت�ا�;�,#ـــــ"��ـــــ��ا��
&ــ ـــ"�ا��#-��mـــــ"،�وm-�ـــــ<�ز� �ــ��t8ـــــ��ء�ا�،�وذ�ـــــ���ـــــ8�s·�أ

��ت�ا���ما��2®����ذ���إ�{�*-�b��cا��
a`�ا�_$�ا�(ABح�����6
ام���*.   

��ــ"�ا�ــ�2&
ا6ــ�ت�ا� 
*("،�*�qoــ�d"�رو�&�ــ�z,��ــ��Âــ�ه�ا�;¨�#ــ"��ــ<��cــ��bIا�+:ــ0ث�وا�
�ا���*)"� �"�ا��#-��m"�دو��t8ء�ا���Ø�"m m-�ا�
و 
	�ا��(��� 0�:��`�&:,�bI��c�}نإ� رى   .ر
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���c��
ً

:"m0;
�� 0�2��
;��"�I�sذات�د��"�إ��"�*�#E1="�إ�*�ن�) 0.01 (ى�����ا��0=<�و�0د�

��?ا��6
ام�ا��b��cAFا�(ABح�q�"� ��ت�ا���م�وا�����������
ة�أ���pBام�ز*���6
ام��

m"��0ا��"��وkl"�ا�#�2
ة   .ز*�o�-اءات�?�ABا

ا6ـــ"�أن��;ـــ�ك��1=ـــ"�اE#�*�ـــ"�ذات�د��ـــ"�إ�ـــ�I�s"�*ـــ�ن�ا6ــــ��
ام� 
ر��ـــ�Jأ�+¨ـــ�fا�
�ـ"�qـ
��?�Bـpام�*ـ�o�-اءات�ا��b��cAFا�(ABح� ��ت�ا���م�وا��������ـ���ـ
ة�أ��ز*���6
ام��

mــ"��0ا��ــ"��وklــ"�ا�ــ#�2
ة =ــ�م�،�و��ــ�ا�أxــز?�ABا �أ ت�اt8ــ
او ر� ق�) 9�،�10(لر وأcــ���z,0�ــ
�dــ-
�ــــ����ن�ا��#-��mــــ"�وا�ــــ��*)"�أ�;ــــ�ء�ا�(�ــــ�س�t8ــــ�ن�ا*�"�Iـ�sــــ{�) ا�(+~ــــ��( ذات�د��ــــ"�إ�ـــ~��ــــ����


�ــ"�ا�-,+)ــ"�*��()ــ�ع�ا��
&�%ــ$(�(�ــ�س���ــ�ت�ا�#� �ــ����ن��c�Cــ���~ــ{�) ز�t8ــ{�أن�ا~��ــ��Eــ
ل��
� 0�2��J�������+m-),� ى�G�cا�0�2 ى

ً
�ـ" mـ"��0ا��ـ"�ز�ـ
ة�أ ز�qـ
��?�Bـpام�*ـ�o�-اءات�?�ABا

   .�وkl"�ا�#�2
ة

=ــــــ�م� �أ ت�اt8ــــــ
او ـــ� �ـــــ��أxـــ;H*ر ق��m-�0ــــــ"�ذات�د��ــــــ"�) 11�،�12(لر وإ�ــــــ{�اcـــــ�z,0�ــــــ
�dـــــ-ـ
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