
 
 

 

 

إطار استراتيجي مقترح من منظور التخطيط الاجتماعي 
 الأزهر –لتدويل تعليم الخدمة الاجتماعية في مصر

 نموذجا
 
 
 
 

 إعداد
 أ .د/ محمد أبو الحمد سيد أحمد

   أستاذ التخطيط الاجتماعي بقسم الخدمة الاجتماعية وتنمية المجتمع
 جامعة الأزهر-كلية التربية بالقاهرة 

 
 

 

 

 



 
مقترح من منظور التخطيط الاجتماعي لتدويل تعليم  إطار استراتيجي

 الأزهر نموذجا –الخدمة الاجتماعية في مصر
 أ .د/ محمد أبو الحمد سيد أحمد

 

 

456 

استراتيجي مقترح من منظور التخطيط الاجتماعي لتدويل تعليم الخدمة إطار 
 الأزهر نموذجا –الاجتماعية في مصر

 محمد أبو الحمد سيد أحمد

 جامعة الأزهر -كلية التربية بنين بالقاهرة الخدمة الاجتماعيةقسم 

 mohamedzedan1316.el@azhar.edu.org: البريد الإلكتروني للباحث الرئيس

 :صلستخالم
تعتبررا خدمة ررج خاعتة  وررج  مخ ررة   ررا ساررة  لإررا خة رر  ة  خول رر هوج مخر رر  يعرر       رر  س  ررا  ررا    

قبل تك   وج  ع دجج خرقض ي  خرع ةوج   ا  تط ب ت ساةخف خرتنةوج رلأرفورج خرا رارج و مى ا خرتنةورج 

عرررة ق  رررة   بررر ا    رررا  خة رررتةخ ج و مترررةخ و ت  ررر  ةعرررة خرع ةرررج  خت خرتررركماا خها ررر  م اااررر   ةررر  س  ررر  ت

مت ررتةا خةلإنررج طرر  تطرر اج  ة ى رر      ةرر    - خت ررا خةلإررا خول رر هوج  مقط  رر ت خرج  يررج خاعتة  وررج 

ي خ ب تغااخت خرعصج آرو ت  ة  ساةلإر  ترةمال تع روة م ة ى رج خدمة رج خاعتة  ورجو متعتبرا ترةمال  

خررر م س رررج   يرررج طررر  خ اةورررج   تع ررروة خدمة رررج خاعتة  ورررج طررر   صرررج  ة  ررر  مطررر  ع  عرررج خ  ارررج   عررر 

فج  عج خ  اج  ة  تةت ك   ا  ك هج   ةوج مإق وةوج م ح وج    تب ىا   ج زخ ر   طوج  متجةر   را  

طو   ررر  خرع ررر ع خربرررج وج مخرع ررر ع خرن جارررج مخرع ررر ع خرتطبوقورررج مخول ررر هوج مخاعتة  ورررج  و  ةررر   س  ررر  

رررر  مخفررررةيا  ررررا  خت ررررا  م  خرعرررر رة  و مه ررررجخ  اةوررررج خربحرررر  طرررر  اررررطه خرقضرررروج مخىتب طلإرررر   تضررررة ط  ا

 رر رتخطوا خاعتةرر ق  فقررة اررةفس  خرةىخ ررج خرجخانررج   اررظ  صررج خ طررج خرن جاررج مخرتجرر ى  خةوةخهوررج 

خرجصررر نج طررر    جررر   ترررةمال تع ررروة خدمة رررج خاعتة  ورررج  رررا خررر   خة ررر  خةكت ررر    ةغورررج خرت صرررل  ارررظ 

 ق  رترةمال تع روة خدمة رج خاعتة  ورج طر   صرج  ط ى خ  اختوج   ق اح  ا  ن  ى خرتخطوا خاعتة

 ررر رتطبول   رررظ ق رررة خدمة رررج خاعتة  ورررج متنةورررج خهجتةررر   ج  عرررج خ  ارررج مقرررة خه  رررس خرةىخ رررج    ارررظ 

تحةيرررة  حررر مى خوطررر ى خا ررر اختوج  خةق ررراح  وررر  ترررة خق ررراخح    حررر ى    ررر اختجو ت خرب ورررج خرف قورررج و 

  - ح ى     خرتخطوا رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  م ح ى     اختوجو ت خرب وج خرتحتوج و م 

ى ارررج   ررر اختوجوج    رررا  وررر  قخرتخطررروا رتنقرررل خرطررر   مخرتخطررروا رتنقرررل س ضررر   او رررج خرترررةىتا  

م عرررر   ت خةنرررر سي خرةىخ رررروج مخرتررررةىاب خةوررررةخل  و  مخرتعرررر م  خربح رررر   بررررا خراقرررر ط    و م حرررر ى  رررر   

 .توجوا  ط  خرتةمال   رتطبول   ظ ع  عج خ  اج خ  مخى خةق ا ج ر ف   ا  خا  اخ

تررررررررررةمال تع رررررررررروة خدمة ررررررررررج  –خرتخطرررررررررروا خاعتةرررررررررر ق   –خوطرررررررررر ى خا رررررررررر اختوج   الكلمااااااااااا: ا  تاحيااااااااااة:

 .خاعتة  وج
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A BSTRACT: 

       Social work is considered one of the most important professions 

of humanitarian assistance, which is more depended on  than before 

and  integrative in addressing global issues such as  the requirements 

of development goals for  the third millennium , sustainable 

development visions, and the sequences  of post-globalization etc ,  It 

is also a common denominator between various humanitarian 

professions and Social  welfare  sectors , it seeks to develop its 

practices in line with the changes of the times using  several 

mechanisms, the most important of which is the internationalization of 

social work education and practice. The internationalization of social 

work education in Egypt in general and at Al-Azhar University in 

particular is very important. It includes forensic sciences, theoretical 

sciences, applied, humanities and social sciences, and given the 

importance of research in this issue and its relation to social planning, 

the current study aimed to limit theoretical frameworks and sober field 

experiences in the field of internationalizing social work education 

through librarial survey. In order to reach a proposed strategic 

framework from the perspective of social planning for the 

internationalization of social work education in Egypt by applying to 

the Department of Social Work and Community Development at Al-

Azhar University. On planning for the internationalization of social 

work education - a strategic vision: in terms of (planning for student 

mobility, planning for the movement of faculty members, curriculum 

transactions, field training, and cross-cultural research cooperation), 

and a focus on the proposed roles of strategic actors in 

internationalization by application to Al-Azhar University. 

Keywords: strategic framework - social planning - international service 

education. 
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 ا قدمة:

سضحظ خداةي   ا  تط ب ت ساةخف خرتنةوج رلأرفوج خرا راج و مى ا خرتنةوج خة تةخ ج 
و م تط ب     و متةخ و ت    ةعة خرع ةج  ةعز   ا تط اج  ؤ   ت خرتع وة خدج  ع  مخرتن وة ت 

وة ت خر   تعن   ةلإا خة   ة  خول  هوج   ع  خ م ا  ضج  خ    يةوج  ة   و  مت ك خرتن 
  ا خر   اا خهمل ر ةمى خةت ق   ا قبل ع  عج خرو ع.

ما خع  خرتع وة خدج  ع   جة  ج  ا خرتحةي ت خر   تفجض   و  خرقو ع  جلإ    ن    
 و م ن   مق فج ر تغ ب       ممض  خ  اختوجو ت عطىاج ت عظ  اظ تكاو   ر قو ع   رةمى خةن ط  

ر ع ش خةب اكو مسيض   خرتع وة  و  م ا مة ظلإجت سفك ى تجب اج  ا73و م  2018خرتةمال ق ب ى و
ط  ظل    تفجض  م ى  خاتص ات  ا تح   خرع رة رقجاج صغاا و مخر ع  ر ر زخع  ةع ياا   ةوج 

  243و م   2008تةمال خرتع وة خدج  ع  ق حة   و  رلج    خرب   جو مخر   قة تؤ    اظ

مرعل  ا خرع خ ل خرةخ ةج داتةوج ختج ه خ  ج خرعجبوج  ة    م صج   ع  خ م  هح  
تةمال خرتع وة خدج  ع   تجخع  خدج  ع ت خرعجبوج ط  خرتص وف ت خرع ةوج رلج  ع ت ة بب ضعا 

  خةب اك  ج ج تةمال خرتع وة خدج  ع  ف      ظ   ت ا خرط   و ماو ج خرتةىتا و مخر بج خرع م
و مخ تقط   خ   تط  مخرب  اا  معطب ة و فض   ا خر    خر     خرط  س ط ه ةُعة تةمال 

   ا خر    خرك   ظلإج ط  س ض   خرلإو ج خرتةىت وج QS  ط  تص وا ق%10خدج  ع ت مخرط    غ ق
ال م ه   و  ة  س  تص وا خرت يةز يعط  خرتةم %5  و مل بج خرط   خرةمروج ق%5خرةمروج    بج  ق
    ا خر    خرك   تةال ط    خةن  ى خرةما  متعكا تن ع ع  و ت خرط   %7.5ل بو   قةخىه ق

مس ض   او ج خرتةىتا و مخربح  خرع م  خةب اكو مسخااخ فإ  تكمج خدج  ع ت   رع ةج 
وج  مخرتكن ر عو  مم ى  خةع    ت مخاتص ات فجض       خةن ف ج  ق    ا  خدج  ع ت خرع ة

  تصجف   44-42  م   2018قس ةةو 

ط   ج   خرتع وة خرع ا    فإ  مةج  ضجمى  رتبن  خرتع وة  2030مط  ض   ى اج  صج 
خرع ا  و  اختوجوج ق  وج ر تةمال  ك و ت م ع اة خرتع وة خرع ا   ا سعل تحقول ى اج خرتع وة 

   2017ع ق خرفق   و 2030خرع ا  

  ع  س جخ  تةو  م ط ب    ةو  م ح و    فإ  تةمال خرتع وة مإ خ     تةمال خرتع وة خدج
خدج  ع  خةتخصص س   يةو   ة    مط  هط ق  لإا خة   ة  خول  هوج   ع  خ م يعة س جخ ا 
 ن   ن  ر ن  ض خةهن  م  خ بج ت ك خةلإا ةتط ب ت خهجتة  خةع صج متحةي ت  خهمت فج خ صج و 

 خدمة ج خاعتة  وج .م ا ساة اطه خةلإا    لإنج 

مبةجخععج خ   و ت     تع وة خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج  م تعة   خراق ف ت و 
مهة  ج   خ   خهات ا خرةما  ط  تع وة خدمة ج خاعتة  وج ختضاس خدا عج  اظ تط اج  ن سي 

وة خدمة ج م حت ا ت عةية  دج ب معلإ ت خرن ج خرةمروج    ج   خراق ف ت  اظ خرتو ى خرجئ ا رتع 
     , .2000Nagy, G., & Falk, D. S.(خاعتة  وجو مإلب    جخ ج  مروج 

 ة  ظلإجت خرعةية  ا خاتج ا ت خداةياج ط  تع وة م ة ى ج  لإنج خدمة ج خاعتة  وجو 
سمجت ط   فلإ  لإ  مخص ئصلإ  مساةخفلإ   ة    اة ط  تعةيل خةن سي خرتع وةوج مس  روب خةة ى ج 

طه خةلإنج رتطبول اطه خاتج ا ت مخا  اش    ل مخار زخع ب    ا س ج ا    خدمة ج خةوةخهوج ط  ا
خاعتة  وج خرةمروج و مخاتج ه خر ق ئ  ط  خدمة ج خاعتة  وج و مخار زخع   ةةخل خرجمح  قس   

ط     سه    (Claudia Di Matteo & Claire Ganne ,2020  مقة س ةت  ىخ ج   و 2015خرنصج و 
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  ISWقس خدا ضج و تة تط اج  ة    زخية  ا خرباخ ج خرتع وةوج رلمة ج خاعتة  وج  خرةمروج  قخر  
ب ةف   ةخ  خةة ى ا  ة خعلإج خةب  ل خاعتة  وج ط  خرعصج خداةي  ط    ةن  خةع رة و متبح  

  خدمة ج خاعتة  وج   ا  ح افا  يتةتع   ةعق وج   ةوج مقةىخت م لإ ىخت  اا تق وةيج.

مقة سصبح تةمال تع وة  خدمة ج خاعتة  وج   ا  و  تنقل خرط   متنقل خة ظفا  
عةخم  خ  ة    خت خ مر اج رلج  ع ت ط  عةو  م ع   ت خةن سي خرةىخ وج مخرتع م  خربح   ط  

وج  ة  سهح   خرع ة   رك    خةلإنج  ط ربج   ك  تك       ج ر اق فج و م تكوفج    خةع ياا خرتع وة
  . (Kiran Thampi ,2022 يةكا خةة ى ج.

 و  تف قةس خةبك ت خاعتة  وج     ةخيج خرقج  خدا    مخرعبجاا مخر   تعةت 
س ب ب   متكمااخ     ةم  خرةمرج خر خ ة   اظ خرنط ق خرع ة  مسصبح خرتةخل خاعتة ق  ط   ل  ال 

 ج خرتق وةيج و م تةوج خاىتق    ة ت ا اطه خةبك ت يتط ب   ت ا س  ظ  ا   ت ا ت خةة ى 
 ة ى ج خدمة ج خاعتة  وج  اظ خة ت ا  خرةما و رتعزاز خر  ع خرةما  متحقول خرعةخرج 

  2021خاعتة  وج مخر ق ف ضة سه خع خرعنا مخوىا   مخرتةوازق خرلإطا و م خداصون و 

  خول  هوج خةعنوج م ا مة فإ  خدمة ج خاعتة  وج  تعة مخ ة   ا ساة  لإا خة   ة
  رقض ي  خرةمروج م ع دجج تةخ و     و   ة   يع         ط    رة خرو ع س  ا  ا    قبل تحقول  
تك   وج ط   ع دجج خرقض ي  خرع ةوج   خت خرتكماا خها    ة  س    تعة ق  ة   ب ا    ا   خت ا 

نج ط  تط اج  ة ى       ة  ي خ ب خةلإا خول  هوج  مقط   ت خرج  يج خاعتة  وج مت تةا خةلإ
 خةتط ب ت خرع ةوج مخها وج خةع صج  آرو ت  ة  ساةلإ  تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج . 

متعتبا تةمال  تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط   صج  ة    مط  ع  عج خ  اج   ع  خ م  
وج مإق وةوج م ح وج    تب ىا  س ج   يج ط  خ اةوج    فج  عج خ  اج  ة  تةت ك   ا  ك هج   ة

 ج زخ ر   طوج  متجة   ا  طو     خرع  ع خربج وج مخرع  ع خرن جاج مخرع  ع خرتطبوقوج مخول  هوج 
 مخاعتة  وج.

 ة  س   ع  عج خ  اج ه  خةجععوج خرع ةوج مخ    يةوج ر ة  ةا  م اااة فوة  يتصل   
خرتخصص ت خاعتة  وج مخول  هوجو مخر   خ تط  س ةع  ع خو  ع مخر غج مخرعجبوج م ااا   ا 

 ه ععج 
ا
 ا خ    خزم    خرع م  خ    يم  مخراق ط  م خزم     ا خربح  خرع م و س  تقةع    ا

 2022قخة ق  خرج م  دج  عج خ  اج و ر ةبك ت خر     ة  خهجتةع ت خول  هوج ط  ش ى خهج ات 
  

 يم  رلمة ج خاعتة  وج متنةوج  خهجتة   ج  عج خ  اج فض   ا ساةوج  خرتن وة خ   
ع ماقةع  جه  ج  ر بك ر ىا س مسخج ر ةىخ  ت 1992  رق اج  مخرط  يع   ت ىاخ  لب ئ   اظ   ع 

خرع و   ة  يةنح  ىع   خة ع تاا مخرة ت ىخه ط  خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ماضة س ض   
 ت خرةقوقج و ماضة خرق ة  ط     صجاا  ممخفةيا ط  خةج  تا  او ج تةىت وج ط   ل خرتخصص

ع فقة تة تط اج ائحج  جه  ج خربك ر ىا س   رق ة مفل 2021ع /2020 ع  و مط  خرع ع خدج  ع  
     ج تةىاب 14    ت ا ت  ىخ وج  ن ة ق8     ج     ج   ظ ق147ه  ع خر    ت خةعتةة  ق

 ا  خر    ت خةعتةة و ما     ين ض هق ط ق   تة ة خرتخطوا    ا   عة%9.52 وةخل     بج ق
 ر تةمال . 
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مه جخ  اةوج اطه خرقضوج مخىتب طلإ    رتخطوا خاعتة ق  فقة خاتةس  خرةىخ ج 
خرجخانج  ةح مرج خرت صل  اظ  ط ى خ  اختوج   ق اح  ا  ن  ى خرتخطوا خاعتة ق  رتةمال تع وة 

طبول   ظ ق ة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ج  عج خدمة ج خاعتة  وج ط   صج   رت
 خ  اج   رق اج   .

 ثانيا : الدراسا: السابقة والتعقيب عليها : 

 الدراسا: السابقة  (أ
  مصا  خرعة وج خر   عع س  ةقتض ا    ةى ج  (Butterfield, 2004اةفس  ىخ ج   -1

بكل ش  ل و    تخةخع  ع ياا خرةىخ  ت خرع و  رلمة ج خاعتة  وج  جه  جلإ   مروا  ة
او    ب ةف    ا    خر ق  متك اا خرجمخ ا. متجنوة خرط   مخرة ة مخةب ى   م تط اج 
خةن سي  مخة خض  خةوةخهوج خرةمروج. تة مصا  ةل دجنج خرجمخ ا خها وج خرةمروج و 

 متط اج  مى  خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج .
 اظ خرتعجف   ظ خداجخك خرط ب    ةغوج مض  تص ى  ( 2012)القحطاني ، اةفس  ىخ ج  -2

سما  ة  يةكا س  ت تفوة  ن  ع  ع ت  م   ج ا خرتع م    دم وج خرعجب   مت ص س 
خرةىخ ج  اظ   ك   تةمال خداجخك خرط ب   ا  اطه خدج  ع ت  م  خهج ا   ا تف    

  ا  ة وج ق  ر هو  . مقة س  ق ا ا   ةجخ ل خرتةمال .
   تةمال  ؤ   ت خرتع وة خرع ا و  ةصطل  2013 الحديثي ، وغانم ، ىخ ج ق   تن مرس -3

 ةي  ل بو  رة تتة تجعةت   ص ى   ة وج م كتة ج ط  ص ى   عجخ خت تنفوطيج  تك   ج 
عةيةو ب ةف تعجف   ك هوج تطبوق  و مت ص س خرةىخ ج  اظ سرا س  و ت خة ض ع 

 عجبوج  ة  فو  خركف يج .م ىخ ت   وةخهو   رة تج ز   ظ خرةم  خر
  تحقول خةاز  خرتن ف وج رلج  ع ت خةصجاج ط  ض   2015و  خاطرخ   ةفس  ىخ ج ق -4

تةمال خرتع وة, مخ تخة س خرةىخ ج خةنهي خةق ى , مخ تعجضس  باىخت  ج ج تةمال 
, م  قت     ةاز  خرتن ف وج رلج  ع ت و مت ص س خرةىخ ج   اظ

ا
 خرتع وة خدج  ع    ةو 

 تقةية  تط ب ت رتةمال خرتع وة خدج  ع  ط   صج 
   اظ  ن   تص ى  ق اح رتةمال خرتع وة خدج  ع  2016اةفس  ىخ ج ق بة خرق  ى و  -5

خ  اج  ط  ض   خاقتص   خرق ئة   ظ خةعجفج  ا معلإج ه ج س ض   او ج خرتةىتاو 
  خى  خدج  عج  مطبقس   ظ  ة   ا   و ت ع  عج خ  اجو مت ص س   اظ   ضعا خاتة ع

 ك  ى خربعا ت مخةنح مخا تو  خت خةقة ج   صا   خدمباخت خرتةخمروج م ر ط   
مخةن سيو  ة  س   و  ج خدج  عج ا تحفز س ض   او ج خرتةىتا   ظ خوهج   خربح  و 
مسمصس  إ     خرن ج ط     اختوجوج خدج  عج ط   ن    ؤ   ت عةية  مإ     اوك ج    

  . رفعلا  ق ئة  
  س  تةمال خرتع وة خدج  ع  سصبح ضجمى    ةوجو 2016و   عيس ىس ةت  ىخ ج ق -6

فجض     تغااخت خرعصج مط   قة     خرع ةج  م تغااخ    م ف اوةلإ  م ة ى      و   ر ا از 
  ظ خةعجفجو مخقتص   خةعجفجو م  ةج   ق خرعةلو مخها  بوج خهجتةعوجو متجخع  

 ج  ع ت.. خرة ة خداك    رل
   اظ خرتعجف   ظ آرو ت تعزاز خداجخك 2017و   محمد ، ومصط ىاةفس  ىخ ج ق  -7

خرط ب  خرةما   ةؤ   ت خرتع وة خرع ا  ط   ل  ا   نةخ م صج    تخةخع خةنهي 
خةق ى  و مس ةت خرةىخ ج   خرع قج  ا  خداجخك خرط ب  خرةما  مخدج خهب خر و  وجو 
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جو مخ    يةوجو مساةوج تعزاز خداجخك خرط ب  خرةما  ضةا مخاقتص  يجو مخاعتة  و
  ة وج تةمال ش   ج ةؤ   ت خرتع وة خرع ا .

  تةمال خرتع وة خدج  ع  مخرتح   خرجقم و  2019و  جمال الدينتن مرس  ىخ ج ق  -8
م  قت    رع ةج م ج ات خرتع م   ا  خدج  ع ت مخربج  ت متضةا   خرتةىتا خرتع مل  

 ب ج خاعتة  وج خرةمروجو م تةوج خرتفكاا ةبكل عة  م جت  ط  مض  و مخرت
    اختوجوج ر تةمال متحةية خرج اج مخ اةخف م ااا   ا خهج ات .

   اظ خرت صل  اظ آرو ت  ق ا ج 2019و  والجوهري و   مصط ىاةفس  ىخ ج ق -9
تحة  رتح ا  فع رو ت تةمال خرتع وة خدج  ع   ةصج ط  ض   خبا  خر اي ت خة

خ  جاكوج و    تخةخع خةنهي خةق ى . مقة سمضاس  باىخت تةمال خرتع وة خدج  ع و 
 مساةخف  و مخ  اختوجو ت    داجخك خ    يم  خرةما  م ج ات  خهمت فج.

  تكماا  نهي تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط  خر اي ت  Carrillo 2019,تن مرس  ىخ ج ق  -10
خاعتة  وج   ظ   ت ا خرع رة مخ تكب ف   ةج تع وة خةتحة    ظ  ة ى ج خدمة ج 

خدمة ج خاعتة  وج   ا  ن  ى  خرلإوةنج خراق فوج    تخةخع   ب  ئ   ة سص   
خرتةىتا خرنقة  ةع دجج خاخت ف ت  خر   تة خركبا  ن   مرتعزاز خرتحجى خرتع وم  

مروا  خر خفةيا خرب ةخ  خرن  وج تة خ تكب ف  ةا مع   خا تعةخ خت ر ط   خرة
رةىخ ج خدمة ج خاعتة  وج ط  خر اي ت خةتحة  مخ تكب ف  تعةل رع ةج خر اي ت 
خةتحة  رتع وة خدمة ج خاعتة  وج و مخدا عج  اظ خرتحضاا خةتعةة و      خ   

 خرط   خرةمروا  خة تناا مق فوا   اظ   طن ة.
  خ تكب ف   (Claudia Di Matteo & Claire Ganne ,2020  خ   ةفس  ىخ ج -11

 ب  ن ة  Advancesتص ىخت خرط   مخدمجاجا  خرطيا تة ت جو لإة ط   جه  ج 
ُ
خرطيا ط

  Advancesا قا  خرتفكاا ةبكل هقة  مخرتفكاا ط  تججب  ة خرةمروج   فباه  ج 
ا

ةعة  ا ا
  ة وا  ر تفكاا ط   ل  ا  وفوج تط اج  ة وج تع مهوج  ا  خ خص ئوا  خاعتة  وا 
خرةمروا  خ   خر ن خت خ ماظ  ا خرتع وة م وفوج  ن   خرق خ ة خةب ا ج مخرنض    ا 

 .سعل قضوج  ب ا ج 
    اظ خرت صل رنة  ج  ق اح رتط اج  مى خرقو  خت 2021و  الحربي عس  ىخ ج  ق -12

خ    يةوج ط  تةمال خربح  خرع م   ج  عج خة ك خ رة   رتطبول   ظ  ونج  ا س ض   
تةىتاو  مت ص س خرةىخ ج  اظ     خفقج  ةىعج  نخفضج  ا سفجخ  خرعونج     او ج خر

ةعة قتةمال خوهت ج خرع م  و مبةىعج  ت  طج   ظ ةعة  قتةمال خر بج خرع م و متةمال 
ت ظوا خوهت ج خرع م   و مسمصس  تبن  خدج  ع ت خر ع  يج خرنة  ج خةق احو مخرتع م  

خربح ث خرع ةوج متشجو  تب    خ   تط  مخرط       خةؤ   ت خرةمروج ط  ت  ال
 مخرب  اا   با خرةم .

  خرتخطوا ةبجمع  ج ز رتةمال خرتع وة  ج  عج  ن   2021و  شاهيناةفس  ىخ ج ق  -13
ق   تخةخع س   ب   رف  مباات     ة  يفوة ط   قجخى خر و   ت مإصةخى خرقجخىخت 

ع وة و مت ص س خرةىخ ج  اظ خفتق ى ع  عج خر   ج رزا    قةى  خدج  عج   ظ تةمال خرت
  ن    اظ خرب وج خ    وج خر   تة ة تةمال خرتع وة. 

   اظ مض  تص ى رت بوج خر ظ ئا خةت قعج ر  ق خرعةل 2021و  مطراةفس  ىخ ج ق -14
 ا خ   تةمال خرتع وة خدج  ع و    تخةخع خةنهي خر صف و  مت ص س  اظ  ة   ا 

ج  ةج ات سم خ  اختوجو ت تةمال خرتع وة خدج  ع     قخداجخك خةتط ب ت مموقج خرص 
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خ    يم  خرةما و خرتع م  خ    يم  خرةما و تةمال خرباخ ج خ    يةوج  مخر    ا شك    
 ت بوج خر ظ ئا خةت قعج ر  ق خرعةل. 

   تعجف خوط ى خةف اوم   ر بكه2022اةفس  ىخ ج قخربا ج  و خرف خخج  و مخرغةج  و  -15
متط ى تةمال خرتع وة  خرع ا  مس    خرفكجاج م باىخت  م تط ب ت   معلإ   تةمال خرتع وة 
خرع ا  م ؤ   ت  ط   ل  ا  مر   فن نةخ م صج, مت ص س   اظ  ق ا  ت  عجخئوج 

   تق     ا خبا   مرج فن نةخ ط  اطخ خهج   .
خاعتة  وج      اظ  ن قبج تع وة خدمة جKiran Thampi , 2022قاةفس  ىخ ج  -16

خرلإنة  متةما   ط   و ق "تب    خرط   خرةمروا " مه   ىخ ج  مصفوج خ تخة س 
 ىخ ج   رج مخ ة  ةةى ج مخ ة  رلمة ج خاعتة  وج ط  عن   خرلإنة. مت ص س  اظ   
خدا عج  اظ  عجفج خ مر ا ت مخا  اختوجو ت خرع ةوج ر ن  ض  تع وة خدمة ج 

خةلإ ىخت  ا سعل خةة ى جو مخدا عج  اظ  عجخ   ةخمات  خاعتة  وج مخربح  متط اج
 مق خ ة شجخ ج مساةخف تب    مخضاج " ر ط   خرةمروا " 

 التعقيب على الدراسا: السابقة :  (ب
   2013رتةمال خرتع وة خدج  ع   ةصطل   ةي  ل بو   ىخ ج ق خداةي   و م  هة و   -1

  و مط  ع  عج 2016 ج ق  س ى  و ساةوت   ة     ضجمى  فجض     تغااخت خرعصج  ىخ
  فض   ا ضجمىت  ط   ط ى خرعصج 2016خ  اج   ع  خ م   ىخ ج ق بة خرق  ى و 

  و م ىخ ج قخربا ج  و مخرف خخج  و مخرغةج  و 2019خرجقم   ىخ ج قعة   خرةيا و 
تة وة      ة  س   ر   مىخ ا    ط  خرتع  ل    تةخ و ت خرع ةج م   ةعة خرع ةج مط  2022

خداجخك خرط ب  م مىه ط    ة ع  ع ت خرةم  خةتب ى ج ط  خرتةمال قخرقحط ل  و 
  متعزازه  ىخ ج ق  حةة و 2015 و مخ تةجخى اطخ خداجخك  ىخ ج قس ةة و 2012

  و 2015   متحقول خةاز  خرتن ف وج رلج  ع ت  ىخ ج قخ طج و 2017م صطفى  و 
  و مخدا عج  اظ خ ت لإ ع خرتج ى  2021ق طج و  مت بوج خر ظ ئا خةت قعج ر  ق خرعةل

مخدمباخت خرن جاج رتةمال خرتع وة خدج  ع   ة     ىخ ج ق صطفى  و مخدج اج  و 
 و مخدا عج  اظ 2016  و مط  ع  عج خ  اج   ع  خ م  ىخ ج ق بة خرق  ى و 2019

  2021و  تط اج  مى خرقو  خت خ    يةوج ط  تةمال خربح  خرع م   ىخ ج  قخداجب 
  2021مخرتخطوا رتةمال خرتع وة خدج  ع   ىخ ج قش اا  و 

ضجمى        خرن ج ط     اختوجوج ع  عج خ  اج  مخلآرو ت خةتبعج ط   ن    ؤ   ت  -2
  و مساةوج 2016عةية   تط ى  مإ     اوك ج    ا  ق ئة   رفعل  ىخ ج ق بة خرق  ى و 

   و  Carrillo 2019,مط   ط ى خرع ةج  ىخ ج قتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  ة   و 
   و م ىخ ج 2015مط  ظل خاتج ا ت خداةياج رلمة ج  خاعتة  وج  ىخ ج ق س   خرنصج و 

Butterfield, 2004).   مخدا عج  اظ خرتحضاا خةتعةة و      خ   خرط   خرةمروا   
  و مضجمى  تط اج  ة وج  Carrillo 2019,خة تناا مق فوا   اظ   ةاة خ ص    ىخ ج ق

تع مهوج  ا  خ خص ئوا  خاعتة  وا  خرةمروا  م وفوج  ن   خرق خ ة خةب ا ج مخرنض   
     (Claudia Di Matteo & Claire) Ganne ,2020 ا سعل قضوج  ب ا ج .م ىخ ج 

     Kiran Thampi , 2022م ىخ ج ق
خدمة ج خاعتة  وج ط  ع  عج خ  اج رة تتن م  س   ا خرةىخ  ت خر   قج تةمال تع وة  -3

 ما     تنفج     خرةىخ ج خرجخانج 
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 ثالثا : مشكلة الدراسة   وتساؤلاتها : 

مةج  تغااخت   ةوج م ح وج  تةخخ ج فجضس  مرة تز  تفجض   ظ خرتن وة ت خ    يةوج 
ة خدمة ج رلمة ج خاعتة  وج   ع  خ م  تةوج خ خط  تةمال خرتع وة و متعتبا تةمال تع و

خاعتة  وج ط   صج  ة    مط  ع  عج خ  اج   ع  خ م س جخ   يج ط   خ اةوج ة   تح ى    
ع  عج خ  اج  ا  ك هج   ةوج م ح وج ت ىاخوج م ع صج  و فض   ا ساةوج خرتن وة خ    يم  

   ة  خول  هوج رلمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة    ج  عج خ  اج    تب ىه  ةا  و ةا  لإا خة
مخر   تق    ظ  تصل  ة ى ج    طجفا  خ م  فج   مخلآخج   ة  م ا مة فقة  ةت خدا عج 
   ج رتةمال خرتع وة  ق ة  خدمة ج خاعتة  وج  ج  عج خ  اج م   يح ا   ا  جخ ج ع  عوج و 

  فقة تب  ىت  مه جخ  اةوج  مى خرتخطوا خاعتة ق  ط  خق اخح سطج    اختوجوج رتةمال خرع وة
  التساؤل الرئيس التالي: بك ج خرةىخ ج ط  

   خوط ى خا  اختوج  خةق اح رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط   صج ع  عج خ  اج هة  ع  ؟ 
 وينبثق منه التساؤلا: ال رعية التالية : 

وة خدمة ج خةق ا ج رتةمال تع خرتحتوج     –   ساة خا  اختوجو ت خرب و اج قخرف قوج  -1
 خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ج  عج خ  اج ؟ 

    حة خت خرتخطوا رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ج  عج خ  اج  -2
ى اج    اختوجوج  ا  و    قخرتخطوا رتنقل خرط   مخرتخطوا رتنقل س ض   او ج 

و  مخرتع م  خربح    با خراق ط   خرتةىتا  م ع   ت خةن سي خرةىخ وج مخرتةىاب خةوةخل 
 ؟  

   ساة خ  مخى خةق ا ج ر ف   ا  خا  اختوجوا  ط  تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج   -3
 ؟    رتطبول    ظ ع  عج خ  اج

 الإجراءا: ا نهجية للدراسة : رابعا  : 

ت ه ع خرةىخ ج   خرةىخ ج خرجخانج ه   ىخ ج ه جاج  ةةت  اظ  صج  خت ا ختج ا  -1
تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج   ةغوج خدمجمج  إط ى خ  اختوج   ق اح   ئة رطرك 

   رتطبول   ظ ق ة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة  
خةنهي خة تخةع   خة   خةكت   همت ا خاتج ا ت خداةياج مخرةىخ  ت خر   قج  -2

ج خاعتة  وج م ةا    ك هوج مخرتج ى  مخدمباخت خرةمروج ط   ج   تةمال تع وة خدمة 
 تطبوقلإ    ظ ق ة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ج  عج خ  اج .

 مجالا: الدراسة :  -3

تة خختو ى ق ة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ك وج خر ا وج ر بنا   المجال ا كاني : -
وا رتحقوقلإ و  فض  ع  عج خ  اج   رق اج   و  تت خفج  ج ات خرتةمال خةق اح خرتخط

  ا خت  ق  رك    ى  رج ع  عج خ  اج م  ةو   . 

  خ   و ت و مخرةىخ  ت خر   قج و مخرتج ى  خرجخئة  ط   ج   تةمال  المجال ا وضوعي -
 خرتع وة خدج  ع  مب ع  خ م ط  هط ق خدمة ج خاعتة  وج .

 ع 2022با ع م  ى آخج ه فة2022خرف ا   ا سم  ي هو   المجال الزمني :  -
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 خامسا : أهمية الدراسة : 

خةك هج خر   تح ى ب    ع  عج خ  اج   ةوا  م ح و  متن       ا خ    ص رلإ    ظ  جخ ز  -1
 ط   ع ياا خرتةاز خدج  ع  مخا تة   خ    يم  .

ساةوج تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط  ع  عج خ  اج ط  تحقول خرن  ض خةعجط   -2
 ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة    ةةخل  ة خ بج خةلإنج ر ةتغااخت خةع صج  مخةلإ ى  رلمة

مخ ت لإ ع خرتج ى  خرجخئة  ط  تط اج تع وةلإ  خ تة  خ   ظ خرتةمال مخرت س ج ط   خت ا 
 خهج ات خ    يةوج .

خ اةوج خر   يحت لإ  ق ة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج  ج  عج خ  اج    تب ىه س ة   -3
خةةا ج  دج هب ا ع  ا ع خهب ى  رج ع  عج خ  اج م  ةو    ما  ع هب خرع  ع  خرع  ع

 خاعتة  وج  لإنج ىخئة  ط  خة   ة  خول  هوج   ةو  م ح و   .

 سادسا  : أهداف الدراسة :

اةفس خرةىخ ج  اظ خرت صل  اظ  ط ى خ  اختوج   ق اح رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج 
 ك وج خر ا وج ع  عج خ  اج   رق اج  و  ا خ     متنةوج خهجتة   

خر ق ف   ظ  حة خت  ج  ج خو ةخ  دمطج تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط   صج  -1
   رتطبول   ظ ع  عج خ  اج ؟ 

مخرتحتوج    رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  -خق اخح خا  اختوجو ت خرب و اج ق خرف قوج -2
 خ  اج . متنةوج خهجتة   ج  عج

ى اج خرتخطوا رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج متنةوج خهجتة   ج  عج خ  اج مفل   -3
   اختوجوج ركل  ا قخرتخطوا رتنقل خرط   مخرتخطوا رتنقل س ض   او ج خرتةىتا 

 و خةن سي خرةىخ وج مخرتةىاب خةوةخل  و  مخرتع م  خربح    با خراق ط   

ق ا ج ر ف   ا  خا  اختوجوا  ط  تةمال تع وة خدمة ج  ح مرج تحةية خ  مخى خة  -4
 . خاعتة  وج   رتطبول    ظ ع  عج خ  اج

 سابعًا :  م اهيم الدراسة :

 م هوم الإطار الاستراتيجي :   -1

خو رررر اختوجوج طرررر  هطرررر ق خرتخطرررروا خاعتةرررر ق  هرررر     ة وررررج  ين  وكوررررج شرررر   جو متح و وررررج   ررررةف  اررررظ  
 ف    ةلإة   ةو متجت ب سمر ا    و مت بوج   ع     مخ ل قوةرج    رج ةعورة      ة  خةن ة ت   ظ خر

خةررررةا  ررررا خرررر    خرتخطرررروا خرتبررررغو   مخرتكتوكرررر     ورررر  ت رررراعة خ اررررةخف مخرغ يرررر ت خر خ ررررعج طرررر  
 Yankey A )قخو  اختوجوج   ظ خة رتقبلخدمطج خو  اختوجوج  اظ خطج  ن اجو    نة  تج ز خدمطج 

& Coombs , 2008,P: 171)  

ر  يم   ارر  "  صررو  ج سلبررطجمخوطرر ى خا رر اختوج  خةق رراح طرر  اررطه خرةىخ ررج       ررتقب وج ر تن رروة خ  ر
رلمة ج خاعتة  وج ط    وج خر ا وج ر بنا  ع  عج خ  اج   رق اج   ة  ية ة ع    خرتةىتا مخربح  

 ررج خرتةىت رروج و مخربحرر    ررظ   ررت ا  خرطرر    مخرلإو  - جرر    خرةىخ ررج  –مخة ررج خهجتةرر    رق ررة 
خا رررررررر اختجو ت خرب و اررررررررج خرف قوررررررررج مخرتحتوررررررررج خةق ا ررررررررج  و خرع مرررررررر   ررررررررا خرررررررر     خو ررررررررةخ  رلمطررررررررج و م 
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خرتخطرررروا رتررررةمال تع رررروة خدمة ررررج خاعتة  وررررج  ج  عررررج خ  اررررج   ى اررررج   رررر اختوجوج و متصرررر ى   مخى 
 ر ف   ا  خا  اختوجوا .

 ،   Internationalizing:التدويل  -2
يةكا س  يباا خرتةمال  خخل  مرج ه  وج  اظ خرتع م      دويل التعليم الجامعي  : ماهية ت (أ

خرجمخ ا خرع ةوج خرجخسمج رة ة خرتح ا  و سم  اظ خ تااخ  س ض   او ج خرتةىتا سم خرط   
 ا سعل  ا    خوهت عوج خةؤ  وج. يباا خرتةمال خرفج    اظ ختخ   خرقجخى   ظ   ت ا خرط رب 

خرتةىتا فوة  يتع ل   ارتح ق سم خرعةل ط  خدج  ع ت ط  خدم ىج. يباا خرتع وة خرع ا  سم او ج 
خرع  ج رلاةم   ةج   ر نة   اظ خر  ق خهاتةل رلج  ع ت ط  خرب ةخ  خرن  وج ولب    جخ ج 
 ز معج و مفجمع ع  عوج و م ب ىت   ب ا ج سخجا عنبا   اظ عنب    ع  ع ت ىخسمج ط  

  Skaggs, 2022, P:34)  &Purinton ة ج. خرب ةخ  خةتق
يباا  اظ " تعزاز تع وة  خدمة ج خاعتة  وج  ماهية تدويل تعليم الخدمة الاجتماعية:    

م ة ى ت    ظ خرصعوةيا خرع ة  مخها   و ب ةف  ن    لإنج  مروج  تك   ج ةبكل  اا صاوح 
فع   و  ا  و  خرتع وة تعكا قةى  خدمة ج خاعتة  وج    ظ خا تج  ج ةبكل  ن  ب م 

مخةة ى ج و ر تحةي ت خرع ةوج خهمت فج و مخةن  ىخت خةتعة   ركل  ا  ق ق خول    و 
 :Palattiyil,et al , 2016,Pمخرتنةوج خربوئوج مخاعتة  وج مخة خقا خرةمروج مخا تج   ت رلإ  

28)   

ا  : نتائج الدراسة: 
ً
 ثامن

 الخدمة الاجتماعية  الإطار ا  اهيمي لتدويل تعليم  -1

 ةخيج يجب خرتفجال  ا   ل  ا تةمال خدمة ج خاعتة  وج مخدمة ج خاعتة  وج خرةمروج    
    ج س  خرا هوج ه  تجعةج  قوقوج دجلإة خرع ة   ط   ج   تةمال تع وة م ة ى ج خدمة ج 

 خاعتة  وج .

  -  2001عوةا  وةع  ق س   .Merrill, Martha & Frost, Caren. (2011)فقة سمضاس  ىخ ج 
يصا  م ث طجق تة تعجاا  صطل  خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج ب  . خرتعجاا خ م  ا  " ج   

خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج تعن  خ ت ك خةلإ ىخت خر   ج ر عةل ط  خر   ات خرةمروج سم -خةة ى ج" 
خاتص ات  ا  خ خص ئوا      خر ك   خرةمروا . يباا خرتعجاا خرا ل   اظ خرتب  ات سم

خاعتة  وا    ظ خرصعوة خرةما . يتع ل خرتعجاا خرا ر    ر ق  ة و ق ت  ة ى ج خدمة ج 
خاعتة  وج مخرطجق خر   يةكا س  يك   ر قض ي  خر   يع دجلإ  خ خص ئو   خاعتة  و   س ب   

  ا  ح مرج خاختو ى
ا
 ا  اطه خرتعجاف ت و يق ع   مروج مسةع     ةوج. يق اح  وةع    سه   ةا

 خ خص ئو   خاعتة  و    إلب   تعجاا ش  ل ي فج ت روفج ش   ج دجةو  خرا مج. 

متباا خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج  اظ " تع وة خ خص ئوا  خاعتة  وا  ر ةة ى ج خرةمروج ط  
   ج ات سخجا  اا خةع ةا  خدم ىج سم ط  خةنز  سم  اظ تط اج  زاة  ا تع وة خدمة ج  خاعتة  وج  ط

ي تة    نقل خةعجفج  و سم خرب ةخ  خ ص وج و خرطيا ية ى    ط  س   ن ة  خرطجال يعن  س  خةع ةا 
مخ فك ى  با خداةم  خر طنوج  و  ت تقل خةعجفج ط   و ق خةة ى ج خها وج مخركوفوج خر   يتة 

 & Gurid Aga (13ظ ئفلإة ط   و ق   ة   تع وة خ خص ئوا  خاعتة  وا  خها وا  خرقو ع    
,Payne, 2017,P  .  
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فإه  يباا  اظ " تعزاز تع وة  خدمة ج خاعتة  وج  م ة ى ت   أما تدويل تعليم الخدمة الاجتماعية 
  ظ خرصعوةيا خرع ة  مخها   و ب ةف  ن    لإنج  مروج  تك   ج ةبكل  اا صاوح تعكا قةى  

خا تج  ج ةبكل  ن  ب مفع   و  ا  و  خرتع وة مخةة ى ج و خدمة ج خاعتة  وج    ظ 
ر تحةي ت خرع ةوج خهمت فج و مخةن  ىخت خةتعة   ركل  ا  ق ق خول    و مخرتنةوج خربوئوج 

   (Palattiyil,et al , 2016,P: 28 مخاعتة  وج مخة خقا خرةمروج مخا تج   ت رلإ 

 ة الاجتماعية الإطار ا رحلي  لتدويل تعليم الخدم -2

ان ك  م ث  جخ ل ر تةمال ط  تع وة خدمة ج خاعتة  وج  مقة  جت ت خىاخ  تك  ا  مىخت خدمة ج 
خاعتة  وج ط   جة  ج تةاو وج  ا خرب ةخ . عةعس  ج  ج خرتك  ا  ا  بجا و ت خرقج  خة ض   

    و خرن شطج  ةخىس خدمة ج خاعتة  وج خةبكج  ط  دجنج  قو    سر ا   ر   1945 اظ   ع 
و  ققس  ج  ج خرتك  ا  2000 اظ   ع  1945خر   ئوج خ ة هوج مخ خص ئوج خاعتة  وج.  ا   ع 

خ تنفوطيا   لإةا   خ تة   تع وة خدمة ج خاعتة  وج   ةوا  تقجابا  و  و  رعبس   مجاا  ونةخ   مىا
وجو  س ت    يج خداج  خرب ى   رتعزاز خرت  ول  ا خ   خرجخ طج خرةمروج ةةخىس خدمة ج خاعتة  

ط  خرت عو و ت  اظ ت طوة خر و  ج مس ة   خرتنةوج خاعتة  وج ط  اطه خةجخ ل خر   قج ط   ج  ج 
ق ئةج   ظ خرقض ي   نة    عس خرجخ طج  اظ تط اج خرتكماا   ظ قض ي  خر و  ج خرع ةوج ر عةخرج 

  و    Gurid Aga & ,Payne, 2017,P:9-13.ق خاعتة  وج مخرصجخع خاعتة ق  مخرتنةوج خاعتة  وج
 ةجخععج ر بن   خرن ج  رلمة ج خاعتة  وج    )  .(Midgley, J. 2001مقة ق ع عوةا  وةع   

خرةمروج . م  هس خا ت ت ع ت  سه    ظ خرج ة  ا س  خ خص ئوا  خاعتة  وا  يب ى    ط    ع  
 ا س  مقس  ض ى و  ا س  ة ا يزخر    نق ةا   ع   ةبكل  تكجى ط  خ لبطج خرةمروج س  ا2001ق

     ة   ا خرقض ي  خدا  ةج. متبةل اطه تعجاا خدمة ج خاعتة  وج  خرةمروج    طبوعج متكماا 
 
ا
خرع ةج   ظ خدمة ج خاعتة  وج    خرةمى خةن  ب ر ةة ى ج خرع عوج مخرن شطج مخرتنة اج   مسخااخ

 ةوج  ة قا سيةي ر ج . تتة  ن قبج اطه خرقض ي  مت ضوحلإ  و  ك   خرقوة مخرتن ع خراق ط  مخرع
ماتة  عجخ   ح مرج رصو  ج  ق ا  ت يةكن   خ توع   م ل خدم ف ت. خرتطبوق ت  تتع ل 
تطبوق ت اطه خةق رج   ربن   خرن ج  رلمة ج خاعتة  وج  و ما  وة  تط اج خدمة ج خاعتة  وج  

 ن سي رتع وة  خدمة ج خاعتة  وج  خرةمروج مإ     صو  ج  فلإ ع خرةمروج سم  با خر طنوج    ن   
مقة تط ى تع وة  خدمة ج خاعتة  وج   مروا  ساةوج خرع ةج مخوق وةوج ةة ى ج خدمة ج خاعتة  وج 

  ظ  ةخى خدمة ا     ا  خة ضوج  جز   ا  ة و ت سم   ر ع ةج خاقتص  يج مخراق فوج. شك س 
مخاعتة  وج خةتن  ج ط  عةو  سهح   خرع رة خدمة ج خاعتة  وج متع وةلإ  و  ة  خ  ةخث خر و  وج 

 . متب     Gurid Aga & ,Payne, 2017,P (12س ا  اظ ساةخف مس  روب  ب ا ج م تن  ع      . 
  خ صج ط  سمىمب  خ   خرعقةيا 

ا
سصبح تةمال تع وة خرة ت ىخه ط  خدمة ج خاعتة  وج   ةيا

   ص ح خرتع وة خرع ا  ق ص ح   ر هو   و مخرط  1سه   تة تعزازه  ا خ       ا   ق خة ضوا   ا
   لب    جخ ج تة ال سمىمبوج  ا شك    س  ت ةح   رتع م  2  اة ط  تط اج  ىخ ج خرة ت ىخه م ق

خةعجفج  خرةما  متضةا ع    خرتع وة خرع ا . خرباخ ج. سيضا  و ط   ط ى خرتكاول خ مىمب  و يتة تحةية
  (Leskošek &- Matthies ,2017 مخةلإ ىخت مخركف ي ت خةكت بج  ا خ    ؤال خرة ت ىخه.   

 الأزهر نموذجا : –حول أهمية تدويل تعليم الخدمة الاجتماعية في مصر  -3

   تزخية س  خق خرعةل خةع ةج و تبعج خدج  ع ت    تج  ج خ صج هح   خرقةى    ظ   ةخ  
 ,P: 35 )  Buckner.2020طه خركف ي ت مخ عج خرنط ق. ط   ن  ى تع ة خرط  خرط   رتحقول ا

E., & Stein, S. و مت عظ خرعةية  ا خدج  ع ت  اظ "تةمال"  ن سجلإ  ط   خدمة ج خاعتة  وج متعتقة 
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 ط  تح ا   لإني  خة تقبل 
ا
خرعةية  ا خةع ةا  س  تةمال  نهي خدمة ج خاعتة  وج ي  اة ه  و 

  و  Hendriks,& Kloppenburg,2016,P:28نز   ة  س  خرتةمال  حة  خت    عظ سيةي ر ج  ق"ط  خة
مرقة سصبح تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  ا  و  تنقل خرط   متنقل خة ظفا  م ع   ت 

 سهح   عةو  ط  رلج  ع ت خ مر اج  خت خ  ة   عةخم  خةن سي خرةىخ وج مخرتع م  خربح   ط  
 خرتع وةوج خةع ياا     تكوفج تك    مس  ر اق فج     ج تك     ك    ط ربج خةلإنج      رك. رةخرع 
 م ا مة فقة     خر قس ربط  علإ   مخ وج  (Kiran Thampi 2021 خةة ى ج تةكا س  يةكا خر  

م تض فج  رتةمال تع وة م  ة ى ج خدمة ج خاعتة  وج  ة  يتة ش ى    خرتط ىخت خرع ةوج 
ةبك ت خرع ةوج خ    وج خرا ث    خرفقج مخرصجخع مخرتةا ى خربوئ  و مس ب ب    خدجطىاج و  ال مخ

خرع ةج خاقتص  يج مخر و  وج ما ب   ا خةب  ل خ    وج  جة  ج مخ عج  ا خةب  ل 
خ و  ة  ط   رك خ شم م خرن      و مخربغ   و م ة رج خ طف   و  مخرت    خاعتة  وج خ   ا تحةيةا

م  لإ   خت سةع     ةوج و متباا تح ول خر ض  خدا ا  رلمة ج خاعتة  وج س   -خداضج  خر جت  
خدمة ج خاعتة  وج يةكا س  ت  اة   ظ عةو  خة ت ا ت خرا مج خة ضاج س  ه و ةبجط س  

مال   و فض   ا خلعك س خرتةCox,D,2000يةلإة تةمال  تع وة خدمة ج خاعتة  وج خرطجال. ق
س  سعنة  خرتةمال  Pant, &Magyar   2011م  خئةه   ظ تب    خرت ظوا   فقة س ةت  ىخ ج ق

خدا روج ط  خرتع وة خرع ا    ةة كج خةتحة  ا يزخ  يُن ج  ر      ظ س    خ   ا ص ج  كق  ع خدج  ع ت 
 خةب ى ج ط  ت ظوا خرط   خرةمروا  م  ةلإة.

 لي بالتطبيق على الحالة ا دروسة :حول مجالا: تدويل التعليم العا -4

تجعل خدم صوج خ    وج دجلإ   خة   را   ا تةمال تدويل السياسا: الجامعية:  -
خر و   ت خدج  عوج س ة رلإة مسلبط  ة ط  اطخ خهج   خ ىج  خئج  خرنقةو فتةمال 
خدج  ع ت تتةج ز س      ا تةمال خر و   ت خدج  عوج هجج  س  ة ي ع    اظ تط اج 
 جخ ج ت   ة خرط    ا  خت ا سىع   خةعة ى    ظ فلإة ةعضلإة خربعض ق  جمت   و 

   2  م    2011

  تةمال خةن سي  Internationalizing the Curriculum : تدويل البرامج وا ناهج الدراسية -
مبجخ ج خرتنقل ه  م و ج يةكا ر ط    ا خ رلإ  تط اج معلإ ت خرن ج خرةمروج مخراق ف ت 

ج  بج. متعجف ر ةن سي خرةمروج  ك    "   نهي  ما  يبجك خرط   ط  خربح  خة تناا  مروا  خة
مخرتن ع خراق ط  مخر غ   ماجع لإة يط ىم  ةبكل ا  ف معلإ ت ه جاة خرةمروج مخةتعة   

  Leask,P, 2015, P: 15خراق ف ت  ةح افا  م  خطنا    ةوا  ق

ربح  خرع م  "   رت ع  خرط  ي عظ هح   ضف   ةعة خ تةمال يعجف تدويل البحث العلمي : -
مخربح ث مخرتط اج ب ةف خاىتق    خرتع وة خرع ا   ما  سم ةعة  تعة  خراق ف ت   ظ سلبطج

 خ  اختوجو  يتعا    ظ  خرتةمال  كف    خرباخ ج خ    يةوج مخربحاوجو متعة  ة وج
ا
ت علإ 

خربحاوج  خةب ا ج خر   يةكا تةما لإ   .م  ا خرق خ ة 42و م   2018قس ةة و  خدج  ع ت
 ا  خرق ة مخرتن وة ت خ    يةوج خة   ةفج   ربجخ ج  ط  خرتةمال   خدمة ج خاعتة  وج 
خرجقةوج م   خ  وج خرجقةوج  و ىا    خ  ة   خاعتة  وجو خرتنةوج خة تةخ ج مى خا   ح و  

 ج    ح   قط  خرق ة فو  ش ط   م  ةو   و خرتكصول خو     رلمة ج خاعتة  وج ما  
 لا ظ  و خدمة ج خاعتة  وج ط   ج   ى  يج خر ع ا  مخو  مج خو   وج و خدمة ج 
خاعتة  وج خدمضجخ  مخرتغااخت خةن خوج و خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج و خدمة ج 

خةب وج خاعتة  وج خرجم وج  ل اطخ     جخ    خدمة ج خاعتة  وج خر و قوج وخةة ى ج 
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  ظ خرباخاا  و مخةة ى ج خة تناا      رج و مخةة ى ج خة تناا    ربو ه ت و  هة  ج 
 خةة ى ج خةلإنوج خةع صج   

 ا خرق خ ة خةعجفوج  خةب ا ج خر   يةكا تةما لإ   ا   ا عرفة والتكنولوجيا : تدويل -
مال مخةق اح تضةون    باخ جلإ  خرق ة مخرتن وة ت خ    يةوج خة   ةفج   ربجخ ج  ط  خرتة

خرةىخ ج   خدمة ج خاعتة  وج خرجقةوج و ىا    خ  ة   خاعتة  وج و خرتكصول خو     
رلمة ج خاعتة  وج و خدمة ج خاعتة  وج ط   ج   ى  يج خر ع ا  مخو  مج خو   وج و 

 وج خرةمروج .خدمة ج خاعتة  وج خدمضجخ  مخرتغااخت خةن خوج و خدمة ج خاعتة  

يباا  اظ  ق  ج قة تك    ؤقتج ر ط رب ط  خرةمرج خةضوفجو مه   تدويل الحراك الطلابي : -
شلإ ىو سم قصاا  تقل  ا  ركو مخاهتق    با خداةم و ةغجض  3    ط ا ج تزاة  ا 

 ت ةعج خرةىخ جو     ةع خااتة ع   رع    ر ةؤ  ج خ ع  ة  سه  قة يبتةل   ظ خرعةل 
خةجتبا   رتع ة مخربح و متع ة رغج خرةمرج خةضوفج ر ط رب خةتحجك قىش   و  خو خى  
  .و يتة  ت ةعج خرتب    خرط ب  خرةما   ا قبل خةةخىس خ   اخروج رلمة ج 70و م  2017

خاعتة  وج  إ  اختوجوج ر ةب ى ج ط  سعنة  خرتةمال خر   مضع    خداك  ج مخدج  ع ت 
   اظ س    ربوج  ةخىس خدمة ج خاعتة  وج Nonie et al , 2017ىخ ج قمخةلإنج. تباا هت ئج  
 ةى ج    تب ىك ط   ال اطه خ لبطج و مإاظ س  خة خض  خةوةخهوج  23خا  اخروج ق ا سصل 

 خرةمروج ه  س  ا سشك   خرتب    شو  ا . 

اعتة  وج   ظ تباا  ع ياا خا تة   رباخ ج خدمة ج خ تدويل التدريب العملي )ا يداني ( -
 ا قبل دجنج خا تة   خرت ةعج هج ا تع وة  2008  ت ا خربك ر ىا س  مخة ع تاا رع ع 

   اظ خرتةىاب خةوةخل  8س   2008خدمة ج خاعتة  وج ق ج ا تع وة خدمة ج خاعتة  وج و 
  ظ سه  "   ة سص   خرتةىتا خةةاز" رتع وة خدمة ج خاعتة  وج ضةا  نهي  ىخس   

    تك  ل يتة فو  تك اا خرط   قخ خص ئوا  خاعتة  وا    ط  خةلإنج م ا قبل تج و
خةةى  خةوةخل  م    ة  خرط رب   ظ اوك ج خدمبا  خةوةخهوج  طجاقج تتفل      ة سص   

    Boitel, & Fromm, 2014خرتةىتا .ق
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    ظ خرج ة  ا خقتن ع خرعةية  ا  ع م    خرجس   ا   ؤاة م ع ىضخهق  ع خةع ق خ م     -
خدمة ج خاعتة  وج  كاةوج خرتب     با خداةم  و فإ  آخجاا يبكك   ط  خرقوةج خةض فج 

 &,Hendriks) ر تةمال رلإطخ خة  ى خةهن   ط  خدمة ج خاعتة  وج".  و  س ةت  ىخ ج
 2016Kloppenburg, )  ةى ج رلمة ج خاعتة  وج ط  عةو   33ط  مخر   تة  عجخ ا 

سهح   سمىمب . س   ع ة خةبح ما   اا ىخضا   ة  تة تحقوق    رفعل  ا طة   ت 
ع  ع   ة خرةمروج. اطخ ة بب هقص خةلإ ىخت خر غ اج مخرت لإو ت. قبل  ل ش    و مخىتب ط  

 ة ى ج خدمة ج خرنق ش خ   س    كل  ا  خربة روج سم خرك هوج  مخرت طا  ط  تع وة م 
 خاعتة  وج .

س  خاخت ف ت ط  خربجمط مخ  ك ع خر طنوج ر ةىخ ج ت ل  قبج ىئ  وج خةع ق خرا ل     -
  ى ط  ظل مع   ختح    –و فض   ا خةع ق ت خر و  وج  س  ع  جخ ج خرة ت ىخه خةب ا ج

  ا يحل خةبك ت  و      ط ى خر و  ج خدا ا  ر تع وة خرع ا  ط  خاتح   خ مىمب – ما  
    & Matthies -Leskošek  ,2017ق .    ظ خرعكا  ا  رك و فه  ت  اة فو 
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 ا خرع خ ل خةؤمج    ظ خرتخطوا ر تةمال   ب  سيض    خرقض ي  خ خ قوج مخةتعة    -
خراق ف ت خةتضةنج ط    خض  خرعةل خةوةخل  خرةما  مخفتق ى خةتخصصا  ط  خرت  وج 

ظ خرقةى    ظ خاتف ق   ظ خ اةخف خرت   اج   رقض ي  خرةمروج مخة   رو ت خاعتة  وج  ا
   ا  ىخ ج ق ع ب    .9199Skolnik, L., Wayne, J., & Raskin, M. S( خةلإنوج تج الإ  قتقجاج

Raskin 1994)  .  

  (2011 ,خرتب يا خراق ط  متب يا خركف ي ت خةلإنوج  ا  سطجخف خرتةمال   فقة س ةت   ىخ ج -
Caren J. Frost and Martha C. Merrill  س   ع م  خدمة ج خاعتة  وج خرطيا يج ب   ط  

خ  ا خرتحةي ت  قة ا  خ  بااا    خهات ا خرةما  مخراق ط  ط   جخ ج شلإ  خ  ة ي خعلإ    ة ا
يك   خرط   خ  با  نا  خرطيا رةي ة   ؤمرو ت   ئ وج  تنق ا  و مقة تتط ب  تط ب ت 

مخر اخوص ق ةزخمرج خةلإنج   سه خ ا   عونج  ا خدمباخت سم خةة ى ج خرعة وج ةة   خا تة  
 عونج مقة يك   رةا خرط    لإ ىخت  حةم   ط  خر غ ت خ عنبوجو م  ظ خرج ة  ا قو ع 

 Healyخرعةية  ا خةةىبا   إلب    مىخت     خرقض ي  خرةمروج مخةتعة   خراق ف ت قخه ج 
  ا    ت   م وةع   و  2003  او   و س    خه و ما  و  ت   و  1997و  Asamoahم 

  و فإ   لب    مىخت تججابوج يتة  عجخ ا   2000   جاج ف و  2005  رونك ماو   و  2004
   رفعل ط  خدم ىج يةكا س  يك    ة وج  عقة  ةع م  خدمة ج خاعتة  وج 

تخطيط الاجتماعي بشأن تدويل تعليم تاسعًا : الإطار الاستراتيجي ا قترح من منظور ال
 الخدمة الاجتماعية

 مرحلة الإعداد لإستراتيجية التدويل وتتضمن العمليا: التالية  :    -1

تقةيج خا تو ع ت خرتةىابوج ر ةنت با  ر ق ة  ط   ج ات خرب وج خةعجفوج مخرب وج خةلإ ىاج  -
 مخرقوةوج م   يتع ل  كف ي ت س ض   او ج خرتةىتا خةن ط ب ة خرتةمال .

  قجخى خطج ر تنةوج خةلإنوج   ظ  ف ي ت خرتةمال . -

 7Sق خربوئ  خرةخخ    قتبكول فجق خرةىخ ج خرطختوج ر ق ة فوة  يتع ل  تح ول خر و  -
Model و مخدم ىج  ق  PEST ضةا تح ول ق  SOWT ةغوج خرت صل  اظ  صف فج    

     ئةج ر تةمال .TOWS   اختوجوج ق

تبكول دجنج ر تةمال  يتضةا ت  ت  خ  مخى مت صوفلإ  متحةية  قول ر   وا خاتص ا   -
  ةفج   رتةمال. ا  خرق ة مخ ق  ع / خرك و ت / خةع اة خةن ظج  خة  

 الاستراتيجيا: البنيوية ا قترحة -2
  استراتيجيا: البنية ال وقية :  س

تعةيل ةعض هص م ائحج خر    ت خةعتةة     ظ   ت ا خربك ر ىا س  ة  يتضةا  -
  ك   خرتةمال مخرت س ج  ا  خرق ة م خ ق  ع خرك و ت خةن ظج  ط   م  خدم وج خرعجب  

 جخععج  تكهوج ر  و ق ت خراق فوج م ةا         ر تةمال م ااا   ا خرةم  خرن  وج    
مخرت س ج ق    جخ    خرتن  ب  ا  تةمال خدمة ج خاعتة  وج و مخدمة ج خاعتة  وج 

     Contextual Social workخر و قوج 

ضجمى  تعةيل ائحج خرةىخ  ت خرع و    رق ة مفل خر    ت خةعتةة      جخ     تضةون    -
خدمة ج خاعتة  وج خرةمروجو م قجى خدمة ج خاعتة  وج مى  يج خر ع ا   قجى  ا 
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مخو  مج و  ةتط ب ق ة  و  يتوح فجصج  يج   ق خ ة  ب ا ج  ا  خرتن وة ت 
 خ    يةوج خربجاكج ط  خرتةمال متط اج  قجىخت خرقض ي  خةلإنوج خةع صج 

تةمال متب    خرعةل خرتةىا   خةهن    تعةيل ائحج  ر تةىاب خةوةخل    رق ة  ص ى   تتوح خر -
و  خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج   خرعةل خةهن  ط    رة   اخ ا و  تبس  2008فف   ت ب   رع ع 

را  او   و " ا خةجج  س  يجة خرط رب خبا   وةخهوج ت فج   رضبا    تتط ب  خةةى ج   خ 
خراق ط  خةجمهج مخاهفت ح مخا تعةخ   ق  ط  خةنز ".  ةعنى آخج و يتط ب خرتع ة خرةما  م 

 ا ع هب خةةى ج م طرك خرط رب. م    رك و ط  خدمة ج خاعتة  وج و  ة  ا   -ر تكوا 
خدا   ط  خةلإا خ خجا خر   تتط ب خر اخوص مإ ةخ  خةلإنوا  ر عةل    خرف  ت خر ك هوج 

خة جل    تبةخ   مى  خرضعوفج و فإ  خةجمهج ر  س  جج    كرج  قن ع ىئ ا خرق ة سم 
  ت بوج 

ا
 كخجا سم خرتن     ا س ة خةتط ب ت. يتط ب س  تصبح سخص ئوا  خعتة  وا   ح اف

  سم   رة خعتة ع.   ظ 
ا
 جة  ج  ا خةتط ب ت خورزخ وج  طجاقج ا يتط ب   س  تصبح  ؤىخ

خ  ا خاخت ف  خ   زخيةا خاعتة ق  خرج ة  ا س  خ خص ئوا  خاعتة  وا  ي خعلإ   قةىا
 جة  ج  -ماجب  -مخراق ط  ط   ة ى   ة خرو  وج و  ا س  خربلإ  خت ط  خةلإنج تتط ب 

 عجمفج  ا خركف ي ت مخةلإ ىخت.  وا     يتةت  ط   خدمة ج خاعتة  وج  خباخت  مروج 
م تعة   خراق ف ت و  م   ط رج  ة  تةىاب ة؟  ا سعل فلإة خدمو ىخت خةت  ج رتةمال تع وة 

 ج خاعتة  وج و م  ظ مع  خدمص م و تةمال   خض  خرعةل خةوةخل   ا خ   خدمة
  Martha C. Merrill, Caren J.,2011.P:183 خرتع وة ط  خدم ىج.ق

إتباع ا دخل الدولي الإيكولوجي في تعليم الخدمة الاجتماعية ) العمل  محليًا  يةكا -
س ةت  ىخ ج ربة السويد ( فقد ( )تجوالت كير عا يًا في تعليم الخدمة الاجتماعية

Christensen, J. M. (2016)   س   ب  ل متحةي ت خدمة ج خاعتة  وج    ر و ق ت خها وج
مخرع ةوج و ماجب س  يتةاز تع وة خدمة ج خاعتة  وج ب طخ و   ظ خرج ة  ا س   وفوج 

يةكا  تحقوق    رك  ل  عقة . خرغجض  ا اطه خةق رج ا  طجح  شك روج متفصول  وا
ى اج تع وة خدمة ج خاعتة  وج ط  خرتع وة خرع ا   ا  ن  ى خرتةمال خ ىج خر و ق 
خر  اة . يجب س  يُن ج  اظ خةق رج   ظ س       اةج ط  خرع  ع خر ا  اج  س  خرتةمال يةكا 
س  يضوا  اظ فلإة سلبطج  خر ا وج خاعتة  وج و  و  تجتبا  ب  ل متحةي ت خدمة ج 

ر و ق ت خها وج مخرع ةوج و ماجب س  يتةاز تع وة خدمة ج خاعتة  وج ب طخ و خاعتة  وج   
  ظ خرج ة  ا س   وفوج تحقوق    رك  ل  عقة . تة عة   و ه ت خربح   ا  جة  تا  
 ا خة تجوبا   ط   خدمة ج خاعتة  وج مخها ضجاا ط  تع وة خدمة ج خاعتة  وج. يتة 

تع وة خدمة ج خاعتة  وج   ا خ   هة  ج خعتة ق   ت فاا خوط ى خرن ج  رتةمال
و ما  ىخ ا ط  خرتع وة  ا  خرفج  فوة  يتع ل  Entrecology يك ر ج   عة  ي مى هة  ج 

  ر و ق خهاوا      ظ   ت ا ت  خت فج. م ا مة فإ   فلإ ع "خرعةل  ح وا  و مخرتفكاا 
تط اج تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج    ةوا  و يجب س  يُن ج  رو    ظ سه   ةخل ىئ ا  ر

  ةةخل   ة .

تعةيل ائحج خرةىخ  ت خرع و    رق ة مفل ه  ع خر    ت خةعتةة     ظ   ت ا  -
خرة ت ىخه    ة  يحقل  خةاز  خرتن ف وج ر ق ة مت ةح  –خة ع تاا  –قخرة     ت خةلإنوج 

رتةمال مخرت س ج ط   ج       تقط   شج    خرتةمال و مبة   يتضةا هص ص  ت ةح   
خرةىخ  ت خرع و   ا   خرق ة م خ ق  ع خرك و ت خةن ظج  ط   م  خدم وج خرعجب  م ااا   ا 
خرةم  خرن  وج     جخععج  تكهوج ر  و ق ت خراق فوج م ةا         ر تةمال مخرت س ج ق   
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ج خر و قوج  جخ    خرتن  ب  ا  تةمال خدمة ج خاعتة  وج و مخدمة ج خاعتة  و
Contextual Social work     

 صج متح ول تج ى  مخباخت خرةم  خرجخئة  ط  تع وة خدمة ج خاعتة  وج م  ظ ىس لإ   نةخ  -
مس جاك  مخ  اخرو  ماةكا ت عو    ت   ا ى  ئل خة ع تاا مخرة ت ىخه   رق ة رتح ول 

ال تع وة خدمة ج  ضة   ت ك خرتج ى  م ح مرج خوف     ن   ط  تط اج  جه  ج تةم 
 خاعتة  وج  ج  عج خ  اج .

لبج مق فج خرتةمال  ا  خر     س ض   او ج خرتةىتا مبا  خرط   مخهجتةع ت خة   ةفج   -
     جخ    خدمة ج خاعتة  وج  خر و قوج ق خر و ق  خراق ط  خةجتكز     خهجتة    

 ع خةن ظج  خة   ةفج تتضةا ت قو  م قة  جت   ات تةمال مت س ج     خرك و ت مخ ق  -
تب    خرباخ ج خرةىخ وج و س ض   او ج خرتةىتا و خرط   و  جخ ج خرتةىاب خةوةخل  و 

 خها     خاف اخضوج ر تع وة مخرتةىاب خةوةخل   . 

 قجخى  جه  ج تجب   ق  ل  رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج يجخق  خاهفت ح   ظ خلآخج   -
رتةمال   ظ   ت ا خرةم  خرعجبوج مخو   وج قخرتكصول خو     ماةكا س  يتضةا خ
هة  ج خةة ى ج خةلإنوج ط  طجق  -خدمة ج خاعتة  وج خرجم وج  –رلمة ج خاعتة  وج 

 م ج ات خدمة ج خاعتة  وج  .

مض  خجاطج  حاوج  ب ى ج تتضةا   ض   ت  ح ث تب ى وج  مروج  ا  خرق ة  -
ربجاكج ط  خرتةمال و    تعةيل خر  خئح خدا روج رت ةح  تب    مخرتن وة ت خ    يةوج خ

 خرط   مخرب  اا  مخة ض   ت خربحاوج سيض  .
 استراتيجيا: البنية التحتية : (ب

تجلإاز ق   ت خرتع وة مخرتةىاب  ا ةعة مخرفوةي    هفجلا رتةمال خها ضجخت  م ح      -
 خرك و ت خة   ةفج .طجق خرتةىاب خةوةخل     س كا   ظ هح  تب  ا     

ت فاا  نة ط   ازخهوج خدج  عج رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  ة  يضةا ت فاا خرة ة  -
 خة    خر  ع رنج ح خرتةمال خةق اح 

 خربة  ط   يف   ةعا ت  ا خرط    كل  ا خوع ى  خرع روج  مخرةىخ  ت خرع و   -

 و   رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج تحةي   جه  ج خربك ر ىا س مبجه  ج خرةىخ  ت خرع -
يجخق  خاهفت ح   ظ خلآخج  ماةكا س  يتضةا خرتةمال   ظ   ت ا خرةم   اا خرعجبوج 

 Christianو مخة وح   Islamic Social workمخو   وج  قخرتكصول خرةين    خو    
Social Work        و مخرJewish Social work  دمة ج خاعتة  وج خ –رلمة ج خاعتة  وج

هة  ج خةة ى ج خةلإنوج خةع صج  ط  طجق م ج ات  - Spirituality In Social Workخرجم وج 
 اظ سه    ر  بج  .Ragab, Ibrahim. (2016)خدمة ج خاعتة  وج  و  و  تباا  ىخ ج 

 رلأخص ئوا  خاعتة  وا  ط  خرع رة خو     و فإ   ص  قج  خدمة ج خاعتة  وج يعن 
 تك  ل خةعجفج خرةي وج خو   وج    ه جا ت خةة ى ج خدا روج و  ة  س ةت  ىخ ج 

ا
ضةن 

Evan Senreich (2013)    س   جة  ج ا ئ ج  ا خ   و ت خداةياج تة     اظ   ج
 خرجم  هوج ط  خوط ى خربو ر ج  خرنفس   مخاعتة ق  رتع وة م ة ى ج خدمة ج خاعتة  وج  

 لتدويل تعليم الخدمة الاجتماعية بجامعة الأزهر  : التخطيط التن يذي  -3
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 و      خرتخطوا ها  خ  وج خ    يةوج ط   ج   خرتةمال مخرتع م  خرةما  مخرت س ج    س
تع وة متع ة خ ه خع خ    يةوج خةكت بج مخةقجم     با  ج ات خةعجفج خهمت فج يعز  

 Dutra & et al خرةخخل" م "ط  خدم ىج"ق ة وج خرتةمال خدج  ع  ط   ل  ا فجم لإ  "ط  
 ة  يعتةة خرتةمال    ظ  ن سي  ف اوةوج  ا  ج ات  ح  خ  وج خ    يةوج    2019

مخرت خصل  ا  خراق ف ت رتط اج  ة ج ا تكب ف خربح  خر ا    م ة ى  ت خرتةىتا 
  Pant,2011&Magyar ا  ن  ى خرتةمالق

مال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  ج  عج خ  اج  ا خرع خ ل خر خعب  جخ       نة تة   
 تةوج  جخ    خرت فول  ا   ل  ا خدمة ج خاعتة  وج خر و قوج قخةتع قج ة و ق م حل 
 ة ى     مخص ص ت    مبا  خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج ق ة  تتضةن   ا خهفت ح   ظ 

عتة  وج   و قوج ط  خدمة ج خا  س    ) .2013Lyngstad, R.(خلآخج   فقة س ةت  ىخ ج
خةق ع خ م  م ا مة فإ  خدمة ج خاعتة  وج خر و قوج  متةمال تع وة خدمة ج 
 خاعتة  وج اة  معلإ   رعة ج مخ ة  ه   تح ا  تع وة م ة ى  ت خدمة ج خاعتة  وج .

يةكا خختو ى س   ا خرنة  ج خةعتةة  ط  تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج م ن      مفق    ت
هة  ج خرت ظوا   1  ه  ق) Pp: 2005Pettys et al,282- 286 (ج   تاز مآخجم رةىخ 

و ماقصة       time placement model-the independent/one/ ةج  مخ ة   خة تقل
هة  ج تةمال  ا يقتصج فقا   ظ خرط   خرةمروا  و   ظ خرج ة  ا س  ة قة يك ه   

خ  ا خر ك  . يبةس خرت   ب ةج   مخ ة   ا قبل ط رب رةي  خاتة ع خ م سم  ض  عز ا
country -the neighbor هة  ج خرب ة خهج مى   2او ج تةىتا ر  ص ج  عونج و ق

model,  و   ربا     يك    خرط     خطنا  سم  قوةا  ط  خرب ة خرط  يق  فو  خة ض
 حو  يةكن ة  خةوةخل  و ركن ة يك ه    قجابا   ة  يكف   ا خدج  عج خة  با   ر   

 هة  ج خرتع وة ط  خة ق    3خرع    داض ى هةمخت  وةخهوج  نت ةج ط  خداجع خدج  ع .  ق
the on-site model    ط  خة ق   خخل خرب ة و م  ربا     يك  

ا
 و  مظفس خدج  عج  بجف

خ فخجاا  / س. مب رت ا      خة
ا
بجف   ظ خجاجا  / خجاجا  رباه  ج خر اي ت خةتحة  سم س ت  

 ىخيج  كل  ا  جه  ج خر اي ت خةتحة  مخر جمف خها وج. يةكا مض  خرط   ط  
  4 جة  ج  ا خر   ات ماةكا ر ةبجف  عجخ  خرنةمخت  خت خرص ج ر ةجة  ج م ق

   خthe exchange/reciprocal modelخرتب  ا   هة  ج خرتب    /
ا
قة يك   خرتب    ىخ ط

  ؤ  ج  خت  طاب  ين     –ا  ع  عتا  ق ع  عج  ا  ع  عج مم  رج و مر ا  
 ا  ةخخل خرتخطوا رتةمال خرتع وة خر   يةكا تطبوقلإ  ط  خرع ع خ م   ا خاتف ق   ظ   ث

خرتةمال   رق ة ق  ض ع خرةىخ ج   ق ةخل خرتكق ة مخرتكوا   سم خةةخل خرتجزائ   ك  
ما     س ةت   ىخ ج يتة تةمال تع وة طجاقج مخ ة   ا طجق خدمة ج خاعتة  وج 

   ا خ تعجخضلإ     و ت  خة ج خدجة  ج  خرةمروج س فجت Ronald W. – et al  2009ق
 لمص مخ تبلإ  خت تةس  جخعع    ةعة  1000خ  اختوجو ت خربح   ا    يقج   ا 

 رك  ا  اب ر ةحت ا خةتع ل  خة ج خدجة  ج متةما لإ    با خربح   ا سىب  ف  ت 
   ىخ  ت 1مفص   خركتب مخرعجمض خرتقةيةوج ط  خةؤتةجخت  ق مخ عج  ا خةق ات

  خ تط   ت 2مصفوج دمة ج خدجة  ج  تة  عجخ ا  ط   م  خ ىج خر اي ت خةتحة    ق
  3ىس  خةة ى ا  مخةع ةا  سم ق خ ة خربو ه ت      ة ى  ت خة ج خدجة  ج    ق

   ق ىه ت  با 4 جاكوج. قت صوف ت رتط ى هة  ج  خة ج خدجة  ج ط  خرةم   اا خ  
  تنفوط 5خراق ف ت رتنفوط هة  ج  ةل دمة ج خدجة  ج ط   مرتا   حة تا  سم س  ا   م ق

 متقةية تةىاب   ظ خة ج خدجة  ج  مهة  ج تع وةوج ط   و ق  ما .
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 جخ    خرتك وة   ظ خةةخل خةق ى  ط  خرتخطوا ر تةمال  و  يعتبا خرن ج  اظ   ج
خ  ه  ي   ة ط  تحة  خاف اخض ت خر   قة هكخطا   خةة ى  ت ط    خق   خت فج  فوةا

 ك ج    ة   . خة ج خدجة  ج  و  طجاقج  ا طجق خدمة ج خاعتة  وج  و  ااا  
ر اتة ع ةبكل خ م ا تكب فلإ  ط  ض   خر و ق ت خهمت فج      و  ال خدمة ج 

 ف ت مان ك    جة  ج  ا خاعتة  وج  و قة ت اعة سم ا ت اعة ةبكل عوة  با خراق
خرع خ ل خر   قة تؤمج   ظ خة ج خدجة  ج ط  خر و ق ت خهمت فج.  ا  ون   و ظلإجت 
خاخت ف ت ط  خر و ق خرتن وم  متن وة خدمة  ت   ظ س    عةيج    ة   ج ةبكل 
خ م و خ  ج خرط  يعكا صةا خرنت ئج ط  س  و ت خدمة ج خاعتة  وج  ة    فوة  

  (Annie  et al 2014 ) ةوج خر و ق ت خها وج ط  تعجاا خةة ى ج هف لإ يتع ل  كا
تقةيج خ تو ع ت خهجتة  خرةما  ق ن ة ت  خهمت فج    ا علإ   خدمة ج خاعتة  وج   ح

خرةمروج سما  كم   ة  يضةا خ تةخ ج تةمال  تع وة خدمة ج خاعتة  وج    و ةخ  
ط  علإ   يتط ب   خهجتة  خرةما   ال  ن ة ت سخص ئوا  خعتة  وا   ع ازاا  ر ةب ى ج 

خو  مج مى  يج خر ع ا  و م ن اضج خرتةواز ضة خ ق و ت م خت ا   ض   ت خدمة ج 
 خاعتة  وج خرةمروج مقض ي ا  .

     ب و عجخط  رج  ئل خة ع تاا مخرة ت ىخه خر   تن مرس قض ي  خهجتة  خرةما   ةغوج   خ
اطخ خربك و م طرك   عجخ  خةزاة  ا خرةىخ  ت رتح ول خر ص    اظ خجاطج  حاوج ط  

 ضة   خرتج ى  خرتخطوطوج     خة ت   خها   مخوق وم  مخرع ة  فوة  يتع ل  تغاا 
خةن خ مخرتكوا خةن خ   ا تخ م   خ ل هج  لإ  مرتحةية خرنة  ج خ   ا   ئةج 

 رلا رج خةصجاج .
 يجيين الأدوار ا قترحة لل اعلين الاسترات -4

يجب   ظ خختص صي  خرت  وج   رتةمال م تةوت   خرتفكاا ط   مخفعلإة متط ع   ة   س
خ يةي ر عوج مصو     . مرلإطه خرغ يج و س ةل  ةا    ةخىس خدمة ج خاعتة  وج  
خ تبو ها  يتع ل ب ةف خرتةمال و ماوكل خةن سي خرةىخ وج و متنقل خرط   مخة ظفا  و 

ةمروج. ت ض  اطه خرةىخ ج س  عةو  خدج  ع ت قة سض فس مخر و   ت مخرتحةي ت خر
خ  مروا   اظ  ن سجلإ . ق    Nonie,&ey al , 2017ةعةا

  ر  بج رلاجخك خرط ب      ظ خرق ة  مس ض ئ  م طرك خ ق  ع خة   ةفج   رتةمال     
  س  يك ه خ   ظ  ىخيج   هج   خدمط ب  ر تةمال و مس  يتخطمخ   قفا  هقةيا  و ماح    

 مىاة ط  تنقل خرط       جخ    تن  ب خرتنقل ط   ج   خرتع وة  ا  خراق ف ت ر ط   
 , Castro et al خر خفةيا مخةن  وج ماي  ة م"خةنز " مت ضوح  ط  عةخم  س ة   خرتةمال.ق

 و مس  تبتكج ر ا فقا رزا    خرتح ق خرط   خرةمروا  مركا سيضا    خ هج  رك 2016
 ة خةق   ج خر   تعز  هج ح خرط    ة  ط   رك ت قع ت خرنت ئج خةلإنوج    خة  ت خرة

  Rahul, 2017 مخرت ظوا.ق
خ تاة ى علإ   م ة  خرتع وة خارك امل  ط  خرك وج ط  تةمال ةعض خها ضجخت ط  خدمة ج   ت

 ا  خرك و ت مخ ق  ع خربجاكج ط  خرتةمال ضةا  جخ ج  –قوة خرتةمال  –خاعتة  وج 
 خارك امل  رلمة ج خاعتة  وج  خرتع وة

خرت  ول  ا  م ة  خر ا وج خرعة وج مخرتةىاب خةوةخل   ك وج خر ا وج ع  عج خ  اج مبا    ث
 خر  ةخت خةن ظج     ق  ع خربجاكج ط  خرتةمال .
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تبكول فجق خرعةل مإ ن   خةلإ ع رلج   خهمت فج ق دجنج صو  ج مبن    رول خةب ى ا     ج
دجنج خربجخ ج  –دجنج خرة ة خرفن   ا خرق ة مخ ق  ع خربجاكج   –ة   ط  تةمال خرتع و

دجنج تةمال  جخ ج خةج  ج خدج  عوج خ ماظ   خها ضجخت  –خربحاوج مخرتع م  خرةما  
دجنج  –دجنج تةمال تع وة  جخ ج خرةىخ  ت خرع و   –مخرط   مس ض   او ج خرتةىتا 

مدجنج  –ك  تةمال خها ضجخت خاف اخضوج  نباقج  ا م ة  خرتع وة خارك امل  ةب
 نباقج  ا م ة  خر ا وج خرعة وج مخرتةىاب خةوةخل  ةبك  تةمال  جخ ج خرتةىاب خةوةخل  

. 
خ تاة ى ىسس خة   خةعجط  رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج   مةج  ت   ا ع قة    ل   ح

خةق ا ج ط  اطخ خرصة  يةكا  رلج   خرتةمال  (Aga, Gurid, and Payn, 2018 ) ا 
خا تف     ن  ةعن خ  ق تةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج   ى ا  ا شمصو ت   ى   ط  

 Internationalizing Social Workعةو  سهح   خرع رة خداص     ظ  لإة خر ص     ق
Education: Insights from Leading Figures Across the Globe Get access Arrow   

ا اطخ خركت   ساةخف مسمر ا ت خاتج ا ت رتةمال تع وة خدمة ج خاعتة  وج  ي تكب
ط   و ق  ة و ت سم   ر ع ةج خاقتص  يج مخراق فوج. يعتةة تح و لإ    ظ  ق   ت    
 ب ى  ع م  خدمة ج خاعتة  وج خرطيا  ص  خ   ظ ع ئز    مجاا  ونةخ   ا خرجخ طج 

ج ه اا    اة  ة ط  تع وة خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج ةةخىس خدمة ج خاعتة  و
 خرةمروج 
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 أولا : ا راجع العربية :

  ى ا عةية  رتط اج خرتع وة خدج  ع  و خةن لو  خرجقة خرةما  2008و ي  ا  وة ق  حة  
  9796500178394 خةعو ى  ر كت   

  ج ه جاج متطبوقوج و   خرتص وف ت خرع ةوج رلج  ع ت   هة2018س ةة و  ة ح  حةة  وة ق
 خرق اج  و خرعجب  ر  بج مخرت  ت 

 . خاتج ا ت خداةياج ط  تع وة م ة ى ج خدمة ج 2015س   خرنصجو  ة س  حةة. ق
, 1 ىخ  ت مبح ث تطبوقوجو ع -خهج ج خرع ةوج رلمة ج خاعتة  وج  .خاعتة  وج

  .47 - 35و  1 ج

 . خدمة ج خاعتة  وج خرةمروج  2021  ا . قخرلإطا و ىها   ي   ع اباو م خداصون و س  ل  
 ج ج   تط ب ت تطبوقلإ  م ع ق    و خدجةعوج خةصجاج رلأخص ئوا  خاعتة  وا  و

  .105 - 87و  2, ج70خدمة ج خاعتة  وجو ع

 . خداجخك خرط بى  ا  ع  ع ت  م   لجا 2012خرقحط ل و  بةخها ا   يض  ح ا. ق
 نط ق ت   تقب وج طظ ض   تججبج  ة وج ق  خرتع م  رةم  خدم وج خرعجبوج 

  .86 - 73و  7خهج ج خر ع  يج ر تع وة خرع ا و ع  .  ر هو   خداجخك خرط بى

 . تةمال  ؤ   ت خرتع وة 2013خداةي   و س ت  ع   س   جخاوةو م   هةو  ص ع عة     وة. ق
خرةمروج  خدج  ع  طبوعت  م  ةخخ    قجخ   تح و وج ربعض خرتج ى  م خدمباخت

    اع   ا .616 - 551و  2, ج 155 ج ج خر ا وجو ع  .خةع صج 
http://search.mandumah.com/Record/521462 

   آرو ت تعزاز خداجخك 2017ىشرررر   و بررة خرن صج  حةررة و م  صطفى  ةر   هجرة  بة خداكورة  ق
 ق ىهج و  ج ج  خرط ب  خرةما   ةؤ   ت خرتع وة خرع ا  ط   نةخ م صج   ىخ ج

 ع1127خدجز  خرا ل ق ين يج ر نج  271  وج خر ا وجو ع  عج خسرزاجو خرعة    

 . تةمال خرتع وة  س ة  ةخخل تحقول خةاز  2015خ طجو  حةة   جخاوة  بةخرعزاز   جخاوة. ق
 278 - 223و  87 ىخ  ت تجب اج مهف وجو ع .خرتن ف وج رلج  ع ت خةصجاج

 . تةمال خرتع وة خدج  ع  خ  اج  ط  ض   2016س ةة  حةة. ق  بة خرق  ىو  لإ   حةة
 ج ج ع  عج  .خاقتص   خرق ئة   ظ خةعجفج  ا معلإج ه ج س ض   او ج خرتةىتا

  .110 - 87و  1, ع3خة ك خ رة ر ع  ع خر ا  اجو  ج

ج  ع   . خاتج ا ت خداةياج ط  تةمال خرتع وة خد2016  س ىو مجمت  بة خداةوة  بة خدا فظ. ق
  .104 - 11و  1, ج167 ج ج خر ا وجو ع .مإ ك هوج خوف     ن   ط   صج

 . آرو ت تعزاز 2017 حةةو  بة خرن صج  حةة ىش  و م  صطفىو  ة   هجة  بة خداكوة. ق
خداجخك خرط ب  خرةما   ةؤ   ت خرتع وة خرع ا  ط   نةخ م صج   ىخ ج 

  .169 - 60و  2, ج172 ج ج خر ا وجو ع . ق ىهج

https://books.google.com.eg/books?id=06A8DwAAQBAJ&pg=PA243&dq=%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D9%8A&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwj2xIWEirv7AhWkbKQEHe8DDbkQuwV6BAgNEAc
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 . تص ى  ق اح رتفعول تةمال خرتع وة  ج  عج خةنص ى  ط  2018 ب ىو س  ل  خر وة خر وة. ق
, 33 ج ج   وج خر ا وجو  ج .ض   خاتج ا ت خداةياج رتةمال خرتع وة خدج  ع 

  .135 - 72و  4ع

تكن ر عو   . . تةمال خرتع وة خدج  ع  مخرتح   خرجقم 2019عة   خرةياو هج ا ي  ا. ق
  .544 - 531و  41 ىخ  ت مبح ثو ع -ا وج خر 

 . آرو ت  ق ا ج رتح ا  فع رو ت 2019 صطفىو س وة    م و م خدج اج و مف     وة  . ق
 ج ج  .تةمال خرتع وة خدج  ع   ةصج طظ ض   خبا  خر اي ت خةتحة  خ  جاكوج

  .555 - 474و  1, ع73  وج خر ا وجو  ج

. هة  ج  ق اح رتط اج  مى خرقو  خت خ    يةوج ط  تةمال  2021خداجب و هةا  قبل   يض. ق
 ج ج ع  عج تب ك ر ع  ع  .خربح  خرع م    ىخ ج  وةخهوج  ج  عج خة ك خ رة

  .199 - 175و  2, ع1خول  هوج مخاعتة  وجو  ج

 . خرتخطوا ةبجمع  ج ز رتةمال خرتع وة  ج  عج  ن   2021ش اا , هج   س ةة  حةة. ق
خهج ج خرةمروج ر بح ث مخرةىخ  ت ط   .("P.E.R.T"ع س   بى  رفى مبااتق   تخةخ

 :doi .78-70 ,(1)1 ,خرع  ع خال  هوج مخاعتة  وج
10.21608/adbd.2021.223179 

 رت بوج خر ظ ئا خةت قعج 2021 طجو  حةة  حةة   جخاوة. ق
ا
 . تةمال خرتع وة خدج  ع   ةخ 

  .1224 - 1160و  83خر ا  اجو جخهج ج  .ر  ق خرعةل  تص ى  ق اح

 . تةمال خرتع وة خرع ا    ةخل رتحقول ى اج  صج 2017خرفق و  حةة  بة الله  حةة  بة الله. ق
 145 - 62و  4, ع32 ج ج   وج خر ا وجو  ج .2030ط  خرتع وة خرع ا  

ة خربا ج و  حةة س ةة   ضو خرف خخج و  حةة خرصغاا  نص ىو م خرغةج و  جفج  نوة  حة
.قخرتح   خرجقم  م تط ب ت تةمال  ؤ   ت خرتع وة خرع ا  ط   2022  جخاوة. ق

و  12 صج مفن نةخ   ىخ ج  ق ىهج. ج ج شب   خرب  اا  ط  خرع  ع خر ا  اجو ع
  . 391 -و 351

 ىخ  ت -خة تقبل-خرع ةج مخرتع وة خدج  ع    خةض  ا   2011 جمت  و عو زق حجى   ق
 تجعةج خرب  خش  و خر وة  بة خرعزاز  2123  رج

عجط  متةمال  . خرتط ى خرت ىاخ  ر تةخم  خة2015س ةةو  حةة  بة خرج مف    . ق
  .222 - 201و  160 ج ج خرقجخ   مخةعجفجو ع .خدج  ع ت
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