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	اة�����ة���
��أ���د�ا��ا����ا�����������������س�ا���#�"�ا���م� �� �%�'	ات�%�ا ردو   ر

�%.-,ح"  �/�  "ر

  �=>أ�	ار���;:�%����آل���7,�ا�.��،�1يأ%�3%�����012ا���و

،���F��ا�-,���،��E%���ا�����C�D،�أABـ�،�ا���@ـ��ا��	?�ـ�� ���Gا�-,��Hة�وا�� ي1J"�اإ��ا ر
 .ا���1د'�

1LM;	ا��N2��#��<=و,-@�O��',Pا� :albadwi2015@yahoo.com  

a#H�1%:  

���ـ��أ��ـ�د��س�ا���#ـ�"�ا��ـ�م� ـ�� �%ـ�'	ات�%ـ�ا �%.-,ح��ـ�و �/��bc���Nف�ا����eر ر ر

ـــg��h��Fـــfداة�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ����iو�،<jـــkا���lmام�ا�ـــ��Hـــ�

�ـــ��
ـــ	اة����ـــ�ة،�و�ـــ"�ا��

�nـــــo#���ـــــ����pـــــq��nا��#�%ـــــ�ت���.ـــــ�bـــــ�rs)287 (س�ا���#ـــــ�"�ا��ــــــ�م� ــــ�0%ـــــ�'	ات�%ـــــ�ا ر%ـــــ�'	ة�%ـ
� �دو ـــ��
ـــــ	اة����ــــــ�ة،�وأ
ـــــj	ت��gـــــ�;�xا���ــــــ��Nـــــ�0%�ا
.ـــــ��أ
ــــــ	اد����ـــــ��ا���ـــــ2�Nــــــ� ر����
�ــ ل

'i����������س�ا���#�"�ا���م� �� �yر��#��ا��ـ��ا�������ـ������
�ـ��
ـ	اة����ـ�ة�ر%�'	ات�%�ا
Eـــــ� ��#ـــــ{�)4.12(؛��2ـــــ��N#ـــــ{�ا���
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���ـــ����ـــ��ا�@��
ـــ���س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م� ـــ�� �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا �دو ر%�ا
.ـــ��أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ2�Nـــ� ر ل
Eــ�� ؛��2ــ��N#ــ{�ا���
ــ�Gاs|ــ7�F"�<{�1ــ,ة�Eــ�ا"ر�#��ا��ــ��ا�������ــ������
�ــ��
ــ	اة����ــ�ة���
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.ـــ��أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ2�Nــ�ـ ر ل
��#��ا��ـــ��ا�������ـــ������
�ـــ��
ــ	ـاة����ـــ�ة� ���ـــ����ـــ��ا�ـــ1#�ك�اs|ـــ��ر�يا���#ـــ�"�ا��ـــ�م� ـــ��

Eــــ�� ـــ{�ا���
ــــ�Gاs|ــــ7�F"�<{�1ــــ,ة"ر�� ��#ــــ{�)3.69(؛��2ــــ��N#ـ ،�%�ا
.ــــ��)0.67(ي،�وا�gــــ	اف�%��ــــ�ر
���ــــــ����ــــــ��و�ــــــ��ا�ــــــ��7,��ــــ�� ــــ�م� ـ س�ا���#ــــــ�"�ا��ــ �%ـــــ�'	ات�%ــــــ�ا �دو رأ
ـــــ	اد����ــــــ��ا���ــــــ2�Nـــــ�ـ ر ل

Eـــــ�� ـــ������
�ـــــ��
ــــــ	اة����ــــــ�ة��� ــــ{�ا���
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��#ــــ{�)4.13( �).0.66(ي،�وا�gــــ	اف�%��ــــ�ر ق�ذات�د��ــــ��ا2ــــ/�;�����ــــ��%ـــــ��1 ىو�ــــ�م�وEــــ�د�
ــــ	 و

س�ا���#ـ�"�ا��ــ�م�) α= 0.05(ا����ـ�� �%ـ�'	ات�%ــ�ا �دو ر�ـ7ن�ا
ــ�����ت�أ
	ـاد����ــ��ا���ـ2�Nــ� ر ل
�����ـــــــ�ــــ��7,( ــــــ�� ـــــ�pا�ــ ،�و�ــ ـــــ��y'iـــــــ�ر،���ــــــ��ا�@��
ـــــــ�،���ــــــ��ا�ـــــــ1#�ك�اs|ــــــ��ر �#��ا��ـــــــ��) ي��ـ

ــــ��ات�اP�sـــــ,ة،�وgـــــ�ع� ـــ��اs|���ـــــ�،�
ـ ���7oـــــ,ات�ا����jــ يا�������ـــــ������
�ـــــ��
ـــــ	اة����ـــــ�ة����ـــــ�
�
 �/�. را���bcو�p�3إ�kا����"���أ���د�و����س�ا���#�"�ا���م� �� �%�'	ات�%�ا ر�%.-,ح���و ر ر

�%ـــــ��0ـــــ�د�%ـــــ�0ا����kـــــ	،�و%�Aـــــ��ا���#.ـــــ�ت� ـــ������
�ـــــ��
ـــــ	اة����ـــــ�ة���ـــــ� نا��ا��ـــــ��ا�������ــ
؛�و�"�اJ-ـ,اح��ـ�د�%ـ�0ا�.-,2ـ�ت،�و%�Aـ� �0�����jا��/����� رو�eiاف�و����د�ا��rsت�ا��1 : و

gـــ�������ـــ��أ��ـــ�د�ا��ا��ـــ��ا ا
ـــ��%.� رد س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م� ـــ��ا��#@ـــ��ا��	?�ـــ��ر ر�������ـــ�� ـــ��%ـــ�ا
ـــ��ا�������ــــــ�� ���ـــــ��أ��ــــــ�د�ا��ا��ـــ�ـــ���ــــــ7ن� ا
ــــــ��ا���Jـــ �����Eـــــ�،�ود را�ـــــ��1د'��و}�ــــــ:�ا�ــــــ�و ل
���� �ــــ��x%ـــ�g	��3س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م،�و��ـــ س�ا���g�yـــ��واs|ـــ��%ـــ2i�0-ـــ,اق�ا�ــــ���j>���ـــ�ا ر���ـــ�ا ر ر

1���.��������g�yس�ا� ��أ���د�ا��ا����ا��������ر%.-,ح���'	ات�ا��ا������,7.  

��2��jاة�����ة:ا��#��ت�ا�	
س،�أ���د�ا��ا����ا��������،�   ر�%�'	ات�ا��ا
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Abstract: 
The aim of the research is to develop a proposed vision for the role of 
principals of general education schools in applying the dimensions of 
organizational citizenship in Sarat Abidah Governorate. The members of the 
research sample on the role of principals of general education schools in 
applying the altruistic dimension of organizational citizenship in Sarat 
Abidah governorate came to a 'significant' degree; Where the arithmetic 
mean was (4.12), and the standard deviation reached (0.68), the agreement of 
the research sample on the role of principals of general education schools in 
applying the civility dimension of organizational citizenship in Sarat Abidah 
Governorate was to a 'very large' degree; Where the arithmetic mean was 
(4.22), and the standard deviation reached (0.87), the agreement of the 
research sample members on the role of principals of general education 
schools in applying the civilized behavior dimension of organizational 
citizenship in Sarat Abidah Governorate was to a 'significant' degree; Where 
the arithmetic mean was (3.69), and the standard deviation reached (0.67), 
the agreement of the research sample members about the role of principals of 
general education schools in applying the conscience awareness dimension of 
organizational citizenship in Sarat Abidah Governorate was to a large extent. 
Where the arithmetic mean was (4.13), and a standard deviation of (0.66). 
There were no statistically significant differences at the significance level (α 
= 0.05) between the responses of the research sample on the role of 
principals of general education schools in the application of (after altruism, 
after civility, after Civilized behavior, awareness of conscience) of 
organizational citizenship in Sarat Abidah Governorate is attributed to the 
variables of the current job, years of experience, and type of school. A 
proposed vision for the role of principals of general education schools in 
applying the dimensions of organizational citizenship in Sarat Abidah 
Governorate was reached. A number of proposals were proposed, including: 
a comparative study of the application of organizational citizenship 
dimensions in public education schools in the Kingdom of Saudi Arabia and 
some foreign countries, and a study of the relationship between the 
application of organizational citizenship dimensions in secondary schools 
and the reduction of job burnout in general education schools, and a proposed 
training program for secondary school principals. Asir region to apply the 
dimensions of organizational citizenship. 

Keywords: school principals, dimensions of organizational citizenship, 
Sara Obeida 
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Nا�����%�.%:  

��� ـ����
ـ��ا��ــ��ت،�ود�ـe�nـ�ه�ا��7�oــ,ات� ر¡ـ ���ا��ـ��"�ا���'ــ��%ـ�0ا��7�oـ,ات�ا�hــ�1
� 
ـ������ا�ـ1	¢�����ــ�،�و��.�ـ��ا����ـ�وا���ــ�iا��@�ــ£�و�pـqاء�وا��ـ�%#7ن�� ات�ا�ــ� ر����ـ�	�Jـ� ر ر

����eاف�ا�	�Eة��C�0%ل�ا��f¥7,�وإ�2اث�ا���.��7�o,�وا��@�£�%�bا����1ات�����¡�1"� ��
�ــــــ��و%�#�ـــــ7ن�و����ــــــ�� ــــ���Gوا����Eـــــ§���rsــــــ�bا��ـــــ�%#7ن�%ــــــ�e�0¦ـــــ��إدا روا����ـــــ�"�وا�����ـــــ£�وا�ــ

"A¨��������ا�����ا��ا��.  

د�ا��ـــــ 	���%ــــ�0ا����kـــــ	�ا���ــــ�� ـــــ��ا��
ــــ�1ت،�
��ـــــ1#�ك�ا�����ªــــ��%�©ـــــ	� ـــ�ا رو��ــــ��ا�ـ
ا�7�Fـ,ا�%ـ�0أ �ـ���pا��
ـ�1ت�Jـ��Nـ�،��2ـA« 
�­ـ¬��و%�ـ�د� ـ��%�	
ـ��jFـ�ءة�ا��
ـ1��و2ـ�01إداً رً ر

q��̄ـH%�p	Eـ�ت�و%�ـ�دات�eـ�ا�ا�ــ1#�ك،� ة�
ـ#�ك�ا��ـ�%#7ن��ـ�¨��A%ـC�0ـ�ل�ا�-,7Fـ ر��eiـ�م�°دا
�أ©ــــ��ل�ا�ــــ1#�ك�ا�	²ــــ�ب�
�ــــ§����ــــ71ن�ا���j#�ــــ�� زو¢��Pــــ,�
ــــ#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ��%ــــ�0أ�ــــ	

  .)2017ا�.	=>،� ()2017د'�ب،�(ا���������

�bا����%ـــ�3%ـــ�pـــq��,7ـــ�Fـ�	ـــ����ـــ��%ـــ�0أ¥ــ���ت�ا���ـــ��F�#1%ـــ�0ا�ـــ��ا�������ـــ��ـــ��ا��ا��ـــ���N�2ُـــ

��e ــــ��ا��M¦ـــ��ا����
ــ1ـ���%ــــ�0 را��ـــ�%#7ن،�و�ـــ����ــــ��%ــ0ـ�آ¥ــ�ـر�إ'����ــــ��7�Fـــ,ة��qـــ�g�pــــ�ح�ا��
ـــ1��وا
ـــ��	ا
ا̄م�ا�����ªـــ�،�Cــ�ل�ا=���
ـــ����qــ�pا���'ـــ��%ـــ�0ا��ــ��ت،������j#�ـــ��ا���� ���ـــ�،�و�.ــ�"��داء،�و�i-ـــ

ان�ا���ــــــ�3وا��oــــــ�ب،�وا�y.ــــــ��ا�������ــــــ�� ـــــ��ا��رFــــــ�،�ودو ـــــ���j>،�وا���ا�ـ  )�22021ــــــ�دة،(روا�	cــــــ��ا�ـ
  . )2020ا��o%�ي،(

ة��qــ�pا�ـ�1�	ة�وا����Eــ§،�و%ــ�0¥ــ"�إ2ــ�اث�ا��7�oــ,� 
ــ��ت�ا��ا��ــ��ا�������ــ�����.ــ��G��رو�ـ	
� ـــ��أن�د�ـــ"�ا��ـــ�%#7ن��gــ�ـ�وا���j#�ـــ�� ـــ���داء،�و¢�ـــ��
ـــ#�ك� را��ا��ـــ��ا�������ـــ��
ـــ#�ك�%�ـــ"��ـــ§�دو

ا�.�ـ�ـم����#�ــ"�و?���ا�Eـ�ـت�وا��ــ�م�ا�ــ��1ة�إ�ـµـA"؛�
�ــ��
ــ#�ك�7²ــ,�%�ــ�د،��2ــ�Nأgــ§���'ــ	����Gـ ـ��3
ر
ـــــgf���ª��ـــــ��اs|ــــ�ـا
��ا�j#�Hـــــ��أو����#�ـــــ���.�ـــــ�"��داء� ـــــ��ا��
ـــــ�1ت،��2ـــــ�Nأن�
ـــــ#�ك�ا��ا��ـــــ��

ات�أPFــ,��#��
ــ1�،�و��ــ>�ا�������ــ��'H#ــ���ــ�ى�ا��ــ� �إ�gــ� �ودا
ــ�b'��#�ــ"�دا;�ــ��'�..ــ� ز%#7ن�©ــ�� ن
ً

ر
�	
اء���ــ�ا ر�ـ��@�0أي�%�
ـ1��%0ـ�����ـ��
ـ#�ك�ا��ا��ـ��ا�������ــ���ـ�ى���%#Aµـ�،�
��ـ��%ـ�0وEـ�د�%ـ�
�%ـــ�0 د�ا��ـــ 	 ي�ــ�¨k�"Aـــ�jت���Jد'ــ����@ـــ�A"�%ــ�0����ـــ��eــ�ا�ا�ـــ1#�ك��ــ�ى�ا��ـــ�%#7ن؛��2ــ�N¡�ــ�ـ�ا�ــ� ر

د��ــــ�ـى�ا� د�رأ¥�ــــ�0ا�ــــ�ا �%ــــ�0أداء�ا�ــــ�ـا �ـــــ��ـــ�� ر�
ــــ�1ت،�و�ــــ�����Dـــــ��%ــــ�0ا���ــــ��Nـــــ��0
ــــ���·�ا�¶ـ ر
���#��jا���.��؛��k¶�،�. (ا�� 	��،�و   ).2021ا�j@��>،�) (2018ند��

�bــــــ�h'ـــــ�ـ�أن���
ــــ�م�ا�����jــــــ�� ���ت�وا��ــ ـــ�ت�وا�ــــــ�1 ـــ�ه�ا��ا�Eـــ ـــ��ABـــ 
ـــ وو��ـــــ>�'.ــــــ�م�%ـــــ�ـ'	�ا�� ر
�ــ��ا�¶ــ����@�ــ§�%ــ�0��.�ــ��أeـ�اف�ا���# 
ــ��
ـ#ـ�ك�ا��ا��ــ��ر�
ـ���·�Oدا ر�ــ��ا���#���ــ�،�و¢��Pــ,�%��

ات�ا�������ـــ��و���ــ>ـ�أو���ـــ����ــ�ـ،��Fـــ��»Aـــ�"� �ـــ��ا�¶ـــ���	Fـــ���qـــ�gO�pـــ� زا�������ـــ��%ـــ��0
ـــ���·�Oدا ر
�¸�ا��
ـــ1ـ�� ــــ��إ�ــــ�ق� �.ــــ�ء�ا�ــــ��1	���ــــ��ت��E��gOــــ���ــــ7ن�ا��ــــ�%#7ن،��Fــــ�����ــــ£��ــــ� iر�����ــــ�دة�و ر

 & Kalkan, Aksal , Gazi, Atasoy. (�و���iـــ�ر� ـــ��ا���ـــ3اs|	�ـــ�ت���ـــ"����@�ـــ�A"�%ـــ�O�0ـــ�اع
Dağlı,2020,2-3( )�،n��0122016.(  

�bــ�اع�وا����%ــ�3%ـــ�Oــ�ر�و���iا����'ــ��و�pـــqة�� ة�
���ــ��Jــ�د 
ــ���إدا ة�ا�� �Oدا رو��ــ>���ــ� ر ر ّر ن

ــ-,ا�������#�ـــiى� ة��qــk�pــ��²��ا�ـــ	 ���ــ��ا�.ــ�ـ ؤا��7oــ,ات��ــ ��3أÈFـــ,�jFــ�ءة؛�'�ــ·�أن���ـــ� ر �3�.�1ن


ــ-,ا��Ê��و%.�%ــ�ت�i�Gـ�ـ�Hــ��ا��Ë���إ�ــe��pــ�اف��qــ�pا�ــ�ى�ا����ــ��وا�.	�ــ·،�%ــC�0ــ�ل� لوا��kـ�ـ
��ـــ�� ــــــ����.�ــــــ ـــــ���ــــــ����E�"1ـــ �ــــــ/�ل�ا��jــــــ�ل�����#�ــــــ�ت�وا�¶ـiو�، �Oّــــــ�اع�Oدار ا�.	=ــــــ>،�(�eــــــ�اف�ي

�ا��ــــ�ـ%#7ن��qـــــ�pا��)2017 ــــ�'	�وا��ـــــ�%#7ن�،�و2ـــــ/� ـــ���ـــــ7ن�ا�ـ ـــ��ل؛�و��ـــــ�دل�ا��ـــــ�
�bوا��jا;ــ ̄��ــ ـــ�'	�ا���7ـــــ .ــ
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��
��qــــ�pاs|ــــ�ا ــ��'����gــــ§�%ــــ�E�0ــــ�،�واs|ــــ/� ��ــــ§�%ــــ�0أ=ــــ ��،�و%ــ ل'�دوgــــ§�%ـــ0ـ�أ��ــــ�ل،��و%ــــ��'.�%ــــ� ن
ة�%ـــ��1	ة�،�و���.ـــ��ذ�ــ�D%ـــC�0ــ�ل��#.ـــAµ"�أوا%ـــ	�واÌـ|ـ��و%�ـــ�دة��ــ ـfن� روا���
ـÍـت�واrsــ�ـا;���ـ/ـ�

ة�%ــــــ��1	 ـــ"��ــــــ/� را���ــــــ�;�xا�	Eـــــ�ـة�وا��#�?ــــــ�،�
ــــــ����ـــــ0ـ��.ـــــ�ـ'"�ا���o'ــــــ��ا�	ا�Eـــــ�ـ���ـــ
ً

ة��#��ــــــ71ن�
̄� ــ�� �ــ�ء�وا�.ـ�ـ�ء��qــ�pأي�
ـ#ـ���ت����ــ	� ــ��ا���ــ����3.�ــ��اrsـ�ـدة�وا���7ــCأي�أ�Î�|Ïــ�وا���ــ��	،�و

  ) Nazim, & Mahmood,2016,19. (�داء

��eا�ـ�ي� »q���Aـ�pا��
ـ�ء��ـ�و 
ـ���·�اy'�|sـ������ـدة�Jـ�����������
 ة�ا�� ��O�pqدا رو¢�� ر ر ر ل
ات�ا��ــ/ـ	،�و ــــ����#�ــــ�ت�ا���ـــ1 �ــــ��� ــــ��ر'�;ـــ"� 	eــــ�rsا�	ا�ـــ�'�� ­ـــ¬�،�وذ�ــــ��Dــــ�و ي7ن�وا���ــــ��	�ا�� ر ر


ــــ�� ــــ����.�ــــ��أeـــ�ـا
���؛�و ــــ��ا�ــــ��1ق�ذا�ــــ§� 
ــــ��� ــــ���gــــ�ح�ا���
ة̄�أ را���#�ــــ��ا���#���ــــ��و��gــــ§�ر7Fــــ
ا
ــ�� �qــ�pأن�
ــ#���Fت�ا�.�ــ�دة����ـ�ـ�%ــ�0%ــ �رF��ا��ـ�ـ%#7ن�و���ــ��%ــBaah et al, 2019 (�0(رأFــ�ت�د


��#�ــــ��
ــــ#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���ــــ،"Ä ا
ــــ�� � ،�(روأFــــ�ت�د اء�) 2018ر¡�oـــ�ـ ر�qــــ�pأن�ا%ــــ��ك�ا�ـــــ�
ــــ�،�وا����د��ـــــ�،�و��J�Cـــــ�(�#ـــــ��1ت�و��gـــــ�ط�ا�.��د'ـــــ��%yـــــ�3 ـــ§�أ¥ــــ	ـ�إ'�ـــــ�}>��qـــــ�p) ا�.�ــــ�ـدة�ا�����#�ـ �ــ

ا
ـ�� 
ـ��
ـ#�ك�) 2019ا�����ـ�،(ر
#�ك�ا��ا����ا�������ـ���ـ�ى�ا��ـ�%#7ن،�وأFـ�ت�د ر�qـ�pأ��eـ��%��
« �Jو��ا���������را��ا���ا���#�����1
��71ن��jFءة�ا���pq���A .  

Nا�����#� % :    

س�����#@ــــ��ا��	?�ـــــ�� ة�ا�ــــ�ا ا
ــــ�ـت��qــــ�pوEـــ�ـد�%ــــ @�ت���اEـــــ§�إدا رأFــــ�ت�ا���'ــــ��%ــــ�0ا�� ر ر
ا
ــ��ا�ـ/ـ���=>� »Aــ�،�و%�Aــ��د ���ــ��ا�ــ�ا�3Cاy'�|sــ�� ــ��إدا�را�ــ��1د'��وcــ�£� ت�) 2020(ر را�¶ــ�Õأ©ــ�

�pا�ـــ	²"�%ـــ0ـ�أ���eــــ§،�وcـــ�ـ£���.�ــــ��ا���ا�ــــ���ـــ7ـن���oـــ�ض�%�jـــ�ـم�
ــــ#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���qــــ

�.ـــ�ـر�إ�ــــ�pا��ــــ�خ�ا���ــــ�و=>،�وeــــ�ا�'ـــ�ـدي�إ�ــــ2�pــــ�وث�i،�و��ا���#���ــــ��ـــ1ـ
��Eــــ�bا��ــــ�%#7ن�داCــــ�3ا��
ـــ#�ك� 
ـــــ��
ـــ ��%� �دو ـــ���j>�%�ــــ�ـ�'�ـــــ� ــــ��pداء�ا�ــ ـــq��,7¥fـ ر��ـــــ:�ا�ـــــ/	ا��ت�ا�������ـــــ��و?���ــــ�ـ���ا��ــ ن ل

ا
ـ��اs|	}ـ ت�د را��ا����ا��������،����Fأ©ـ� س� ـ��إ�ـJ�p#ـ����eiـ�م) 2019(>�ر �ا�ـ�ا �·�%ـ�'	 ر���ـ� ير
ا
ــ��ا�����ــ�� ت�د ر
ــjF�bــ�ءة��داء�ا�.�ــ�دي���ــ"�؛�وأ©ــ� ر �أن���ــ:�ا��
ــ�1ت�ا���#���ــ��)2019(ر

�ـ�=>� ــ���pا��ــ�د�%�ـ��'�ـدي�إ�ـ�<jا�ـ���� 
ـ�ت�ا������ــ��و�j�Fiـء�
.ـ����Gـ�و ا� ـ��ا��� ر��ـ�=>�J/ـ� ر
ً
ر

ا
ــ�ـ�ا� ت�د ��داء،�وأ©ـــ� ر%ـــ��1 ر �ى ة�ا���#ـــ�"� ـــ����.�ـــ��ا�����ـــ��ا����ـــ��) 2018(ي��ــ	ـ ا �و رإ�ـــ�pأن�دو ز ر
��ـ�	���x%ا	ـ���ـ � �Eـد��Eاgـ·�Jـ/� Eـ��%��
ـ��،�و س��� س���ـ�ال����ـ �ا�ـ�ا ر�#.��دات�%�0%ـ�'	 و ر ر ر ي

ا
ـــــ��ا���y¶ـــــ�� ــــ������
�ـــــ��ا��ـــــ�;£�) 2017(ر�داء�،��Fـــــ��أFــــ�ـت�د س�ا���g�yـ ر�qـــــ�pأن�%ـــــ�'	ات��ا�ـــــ�ا
���yــ�3 ــ���Eـ�ـد�ا�����ــ�3ا�������ــ�؛�و?ــGء�ا�Hــ�ذ�ا�.ـ	ـار�وcــ�£�أg��ــ��'ــ�اJ��%�0�Eــ�ت�������ــ��و

د�ا��ــ 	�����ــ��'��ــ��ا��ــ·ء��qــ�pا��ــ�%#7ن،�و%��Jــ�ت� راs|ــ�ا
�،�و%��Jــ�ت��ــ 	������yــ�3 ــ��g.ــ�aا�ــ�ا
%ــــ���hــــ�3��1 ا̄ت�وا�ـــ/�در�ا�� 
ـــ��وJ#ــــ��ا�	ا
ـــ��وا����7ــــ ا�ḡــــ��ا�� ز%�د'ـــ�����yــــ�3 ـــ��cــــ�£��jF'ـــ��7% ر

ت ا
ـــــ��را���ـــــ3؛��Fـــــ��أ©ـــــ� ـــ#���ن؛�واM�|sـــــ·،�(ر�د 
ــــ�ـ��) 2017آل�
ــ �ــــ�ـ�	�ا�.�ـــــ�دة�ا���رأن�%��#�ـــــ�ت�
�� ا�����n=>�%�0ا�	��F��Oدا �%���
 ة�ا�� E��j��c�،�وiدا ر%��
	ة��� ز ر ر   .ر

س�ا���#ــ�ـ"� �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا �%.-ــ,ـح��ـــ�و رو?�ـــ�ء��qـــ�p%ـــ��
ـــ���Eـــ�ء�ا���ـــ����Nو�ـــ��وcــbـ��ــ/ـ� ر ر ً

������
	اة�����ة�أ���د�ا��ا����ا�������ا���م� �����
����� .  

Nا�����#¦
  :أ


¦#��ا��������� �Nا�����% �#��²��k�0@�':  

  %��e��ا��ا����ا��������،�وأ�AÙ��e،�وأ���د�e،�و�g	���A«؟� .1



 
دور مديرات مدارس التعليم العام في تطبيق أبعاد المواطنة 

  التنظيمية بمحافظة سراة عبيدة
  أمل محمد حسن البدوي/ د

  أبرار عائض محمد آل بحير القحطاني/  أ
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���ــ��أ��ــ�د� .2�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا ر%ــ��دو ��ــ��y'iــ�ر،���ــ��ا�@��
ــ�،���ــ��(ر
،�و�ــــ��ا�ــــ��7, ة����ــــ�ة�%ــــ�0و�Eــــ��g�ــــ	�أ
ــــ	اد����ـــــ������
�ــــ��
ـــــ	ا) يا�ــــ1#�ك�اs|ــــ��ر

  ا���N؟�
3. � �دو ق�ذات�د��ـــــ��إ2ـــــ/�;����ـــــ7ن�ا
ـــــ�����ت�أ
ـــــ	اد����ـــــ��ا���ـــــ2�Nـــــ� رeـــــ�3��Eـــــ��
ـــــ	 ل و

���ــ��أ��ــ�د�ا��ا��ـــ��ا�������ــ���س�ا���#ــ�"�ا��ـــ�م� ــ�� y'iــ�ر،�وا�@��
ـــ�،�(ر%ــ�'	ات�%ــ�ا
،�و�ـــــ��ا�ـــــ��7, ���7oـــــ,ات�) يوا�ـــــ1#�ك�اs|ـــــ��ر ـــ� ��jـــــ��ا��(ي����
�ـــــ��
ـــــ	اة����ـــــ�ة����ــ

�
   ؟)راs|����،�و
��ات�اP�s,ة،�و�gع�ا��
س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م�����
�ـــ��
ـــ	اة����ـــ�ة� ـــ�� .4 �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا �دو �ا�.-ـــ,ح��ـــ�و ر%ـــ��ا��ـــ/� ر ر ر

��أ���د�ا��ا����ا��������؟����� 
Nاف�ا����eأ :  

���ــ��أ��ــ�د��س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �%.-ــ,ح��ــ�و �ــ/��bــcو�Nــ�ف�ا���ــeر ر ر

	اة�����ةا��ا����ا����������
������.  

Nا�������eأ:<�Ú�� ���.�������3yأ��e��ا����Nا���	���وا��� :  

ة�ا���#ـ�"� .1 ا ا�b%�0%̄ا��7o,ات�ا�����ـ��وا��#�ـ�،�ا�¶ـ���ـ ����eو -����§���eأ�N1·�ا���h@'ر ز َ ْ َ ُّ َ

س�ا���#�"�ا���م  . ر ��ا��#@��ا��	?���ا���1د'�؛����71ن�أداء�%�ا
q��̄ـ�pا��ا��ـ .2 �أداء�ا�-,7Fـ ى��ا�������ــ��و�أAÙ��eـ���#��
ـ�1ت�ا���#���ــ��و��e,7¥fـ���qـ�p%ــ��1

 ا���%#7ن�
��c ح�ا������،�و روا��ى�
�E�pq��L@��Mدة�ا��s%��و�jFءة�و
������أداء�ا���%#7ن،�وا�	 و ّ

  .ا����ء
��ــ�ه�ا���ــ�3وا�ــ�%�ء� .3��Jــ�دk�£ــJات�و%�ا ���ــ��ا��ا��ــ��ا�������ــ�� ــ��ا�Hــ�ذ�Jــ	ا�ر¡ــ�1"�


��ا���3،�وا���E�0%�£�jHاg·�ا�/	اع�ا�1#��دا�3Cا���	
  .1��و?7ن�
N�2ود�ا���:  

���ـ��أ��ـ�د��س�ا���#ـ�"�ا��ـ�م� ـ�� �%ـ�'	ات�%ـ�ا ر���n#yاs|�ود�ا��cـ����� ـ����ـ	ف�دو ر
،�و�ـــــ��ا�ـــــ��7,(ا��ا��ـــــ�� ـــ������
�ـــــ��
ـــــ	اة�) يy'iـــــ�ر،�وا�@��
ـــــ�،�وا�ـــــ1#�ك�اs|ـــــ��ر ا�������ــ

س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م�����
�ـــ��
ـــ	اة����ـــ�ة؛�و��y#ـــ�nاs|ـــ�ود�ا��ـــ 	��� ـــ��%ـــ ر�'	ات�و%�#�ـــ�ت�%ـــ�ا
�Nا���ـ�����ـ�س�ا���#�"�ا���م�����
�ـ��
	ـاة����ـ�ة�و�ـ"� ر����ة�و���n#yاs|�ود�ا����g��%�ا

�%�0ا���م� ا­¬���و ل ��ا�j/�3ا��   ).ه1443(ر

Nت�ا����|ß�/%:  

 : را��و .1

§gf�� ر¡�	ف�ا��و َّ ���أو���	�ا��F�#1��ا�: "ُ =��0%������%
ُ ُ

¶ـ����.ـ��%ـ��eـ��%��Jـ�b ـ��
َّ ُ

ِ
ّ ُ

����%�£Jا�%َّ �·����pqدوار�إ%���g��ا��1����â#�ك�ا�j	د� ��ا��اJـ£�ا�j#�Hـ�،�و ـ��%�ـ�ل�ُ,-�،�و

ــ�ء�وا��#�ــ�ت�و7²ــ,e"����.�ــ���eــ�اف� ة��ــ	����Gدوار�ا�	
ــ�����#�ــ�%#7ن�����Jــ�ت�ا�	 ؤOدا

ُّ
ر

  ).14.،�ص�i2013	ا�e"،�" (ّا�	�Eة
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  ����ا��������%��jم�ا��ا .2

��ــ7ن�ا��ــ�%#7ن�وا��
ــ1�؛� ن¡ــ �j%�,7ـ�ـم�ا��ا��ــ��ا�������ــ��إ�ــ�pا�y.ــ��وا�ــ/�ق�وا���ــ�و
�%.��ـ�F�3.ـ�'"� ��7ن�ا���%#7ن،�وأداء�����ل�و�=ـ ���ا������ـ��دو ا����ا��e�j"�وا����و نو ن ر

���2�pqا �/|sا�·J	���#�£�أو�� لا��g�1ة�وا���"��#7o,�وا���دأة��fداء�أ���ل�دو 
��أو�%��
fة�ن
)� 	�	|s2016يا.(  

او�
ً

  :ي��Oر�ا���	: 

  : ��j% Organizational Citizenshipم�ا��ا����ا�������� .1
�ــ�،�وا�¶ــ��»Aــ�ف�إ�ــ�p"��ـ	ف�ا��ا��ــ��ا�������ــ���Aéfــ�� ���Ciو��ــ����
ــ�ت�ا�� ر�#ــ�Dا��� ر

ـــ��أ �أن�'�ــــ�رج���AÙــ �ا�@jـــــ�ءة�و��.�ــــ���eـــــ�اف����j#�ــــ�،�وذ�ـــــ�Dدو ـــ�دة�%ــــ��1 ن�ـ ى ـــ�0ز ي�g�ــــ�م�%ــ
�ا�	
���ª#��%#7ن� �%�0�#��ت�ا��و�c��������¶وا��،���

�ن،�" (راs|�ا
��ا�	   ).م2017وا�	

ـــ��أ'ــــ��� ـــ��أ��ــــ�ل�إ'����ــــ��و
ــــ#���Fت��ــــ��"�ا��
ــــ�1ت�"و��ــــ	ف�ا��ا��ــــ��ا�������ـ �Aéfـ
�ا�jــــ	د� ـــ��ا��kـــ£�ا�ــــ���j>،�وا�ـــ��F�#1ت�ا�¶ــــ���� روا��ـــ�%#7ن�وا���ـــ�3
ëــــ��
ـــ#���Fت�Cـــ�رج�دو

�f
���
����و�e�"e�1¢ا�ا�1#�ك� ��ا�@jـ�ءة�ا�������ـ��داCـ�3%���ـ�ت�ا���ـ�3رً)"Kim, E. J., & 
Park, S. 2019.P. 1347-(   

��Aéf����'"وأ��ـ
�.yا��pـq��§�
 ��%�£J��'�3،و���.%� �'.�م��§�ا�j	د�دو ر
#�ك�ا���Cر ن ي
ء،�ا���
�ــ��ا�������ـ��ا��jــ�ة،�و�âــ�A���xــ��ا���'ــ��%ــ�0ا�ــ��1ت�O'����ــ��%yــ�3%ــ���1ة�ا�ــ�%�

��Hذ�ا�.	ار����#��jا���Fا���3،�ا� �ر����gأ�pq�) ."�،��22017أ(  

Aــ�،� �̈g،�و�ــ�E�%،�%.ــ/�دة،�و�ــ�	'�.��ــ�،� ���C،�ا�ت�����ــ��F�#ــ
رو��ــ	ف�Fــ��Aéf��Dــ��

ـــ�AÙ،��'�ــ�ـ����Aا��kـــ£�ا�ـــ���j>،�و���ـــ	�����G�ـــ�م�ا���
ـــÍت� رأي��ـــ�e�LMـــ�ك�²ـــ	ض�%ـــ��%�0

س�ABــ�ف�%ــ���1ة %ــ�ء�ا���ــ3،�أو����Eــ�ت�ا���ــ�3اk��sــ�،�أو�ا��
ــ1���Fــ�3را�	
ــ�ª،�و��ــ� ز�
��دة�ا�����j��ا���������   ).��2011%	،�(زو��pq��"�1%	�ا���0% ��

ــــ�� ـــــ��ª"و��ــــــ	ف�Fــــــ��Aéf��Dــ �ا�	
ـ ــــ�و �ــــــ�ق�و%��#�ــــــ�ت�ا�ــg� ـــ�و ر�#ــــــ�Dا�ــــــ��e�1ت�ا�¶ــــــ�����ـــ ز
�ــ�ق�ا���
ــÍت�ا�	
ــ�����#���jــ���2ــE�'�Nــ�g�0ــ�c�bــ.����gــ�ن�%ــ��0#�ـ�%#7ن� ــ��ا��
ــ1�،�و��


�­ـــ¬������ا�Eـــ�ت�و���ـــ�ء��� را�ــ1#�ك�ا�ـــ���j>��#�ـــ�%#7ن� ـــ��ا��
ـــ1�،�أ2ـــ����e%ـــ	������Gـــ�و
� ���#�ـ§�ا�ـ�و#���7²�3������G,�ا�	
��ªا��ي�'	%�	CÚو�،�ª
��eا�	 را�����j��ا��ا�J�� ��إ�� ُ ر

�� �cO)�،�ð��2022(  

  :أ��e��ا��ا����ا�������� .2

ــ��
ــ#���Fت�ا��ا��ــ��ا - : �������ــ����ــ��ا���'ــ��%ــÚ�0¥ــ�ر�O'����ــ�� ــ��ا��
ــ�1ت�%�Aــ�ر%��

ا�أن�����#ـ§� ��jH£�ا��·ء�ا��دي���0ا��
�1ت�C�0%ـ�ل����Eـ§�%ـ���ـ�ن�%.ـ	�pدي�إ���ر
� ̄� ــ��أداAñــ�،�و���ــ��%ــ��1 ىا��
ــ1�� ــ������ــ£���ــ:�ا��ــ�%#7ن��#��
ــ�b ــ��Cــ�%�»��Aوا���7ــ

�ا�	cـ���ـ�0ا���ـ3،�و�hـ��Îواs|��س� ���داء�و�eا�%��'�j.�ه�ا����3ا�	 ��1%�����ى���Ë،�و
��F²ـ·�ا�ــ �ر	ـ �ط�ا�ـ�ي�'âــ�ع�ا�gد�	ـjـ�ر�ا���Cا�N%ــ�2�0ـ��ا��ـ	ا��'�.��ـ
 را�j	kـ���#���

§�
 ,�3#.'�D��Fو�،§�و�����ا����Jت��7ن��
	اد�وا����rsت�%���'����
�������داء�و�jFء
ح�ا���������ى�ا���7#% �ا�1h	ب�ا����j>�و�	
�bا�	 و��1%   )  2020ا��#LMAµ،( نى
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�ــــ�دة�ا���ــــ�;�xا��#�ــــ�،�
��.�ــــ�م� - �pإ�ــــ��ــــ1
ز'ــــ�دي�
ــــ#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���ــــ7ن�أ
ــــ	اد�ا��
��ــــ�pإ%���gــــــ����.�ــــــ ـــ��'ــــــ�دي�إ�ــ ـــ��
ــــــ#�ك�ا��ا��ــــــ��ا�������ـــ 
ـــ ــــ�òدوار�cOــــــ�
�����ــــــ��%�� ر�ــ
�	�.ـــ��أ
ــ�ـ�3��"�j;أداء�و�ـــ��pـــq�� �� ة�ا��ـــ�%#7ن�وا�ـــ�1 �ـــ�دة�Jـــ� نا��
ـــ1��eòـــ�ا
��،�و و ر ز

�ــــ��Gا��jــــ�ل�و2ــــ�3ا�ــــ ��3H�#��� ــ� أ�ــــ���ــــ�1ف،�و%	�ــــ�،�. (%ــــC�0ــــ�ل�%ــــ���"�ا��Jــــ�nا��ــ
 ).م2019

ة̄�ا����
ـــــ�1��%ـــــC�0ـــــ�ل� - ��.ـــــ����jـــــ��وا�-ـــــ,ا��GداCـــــ�3ا��
ـــــ1��ا���#���ـــــ��و��.�ـــــ��ا�7ـــــ
�ــــ�óا��kــــ£�ا�ــــ���j>���ــــ"�H��ـــ�� %ـــــ/�j>،�(ا�rsــــ�د�cOــــ�
���ا�����ــــ��%ــــ�0ا��#�ــــ7ن�وا�¶ــ

2017.( 

ــ��
ــ#�ك� - �ــ��	�ا���ــ�3ر����ــ��%���
ــ��jدة�%�ــ§� ــ��iــ�ى�ا��#�ــ�ت�و���ا�������ــ��ا��ا��ــ

�ا�jـــ	د� ���ــ����ــ0،��ـــ���ــ§�%ــ�0آ¥ــ�ر�إ'����ـــ���qــ�p%ــ��1 ��ات� �����ـــ��ودو�x%ا	ــ�ل��ــC�0ى%ــ ر ر
ة� روا��
ــ1��ا���#���ـــ���Fـــ3،�
ـــ1#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ��أ2ـــ��ا��ـــ�'7,�ا���%ـــ���ـــ��Îاrsـــ�ا

 .)PE2015,'�3،. (ا�����j���#��#�7ن
- �bـــ
 �ا�hـــ1	ب�ا�ـــ���j>،�و �ـــ�دة�
����AÙـــ��و�jFء»Aـــ��و�.#�ـــ�3%ـــ��1 ر��ـــ71ن�أداء�ا��
ـــ1��و ىز

�"Aـــ���� ا�ـــ�Gا���ـــ�و �ـــ��	�ا��ـــ�%#7ن�%ـــC�0ـــ�ل�ر�ح�ا�����ـــ���#�ـــ�%#7ن،�و����ـــ��و نا�ـــ	 و ��ـــ��(و
 ).2016ا����،�وا��� �،�

���yــ�nا�. -�pــq���ا�������ــ��ا��ا��ــ�����ـ�ه��gـ�ـ� �ا�ــ��وا��ــ�'7,�ر'	Fـ��ا�.�;ــ�� ــ����J%ــ§��ــfدوا
�pــــq�����1ــــ�ا�¡ــــeــــ�0أ��ــــ�ل،�و%�"Aµـــ 
ــــ"�ا��	�ــــ��ا�ــــ��Î�|Ï#�ــــ�%#7ن��#.�ــــ�م���ــــ��'��ــــ�3إ�ـ	�
�أو� ��ء،�و�gi	ا
�ت��Jـ�3و���Jـ�،�أ%ـ��إذا�2ـ�ث�أي�Jـ/�Cت،�و��j��H�2وث�ا��·���ر
ـــــ�1ر� %ــــــ�����ــــــ�'�3ا�ـ ــــÏ|�����ا�� ــــ	اءات�ا��ــ ـــ��'�Hــــــ��Eiــ ــــôن�ا�.�;ـــ ـــ�3
ــ زإJ�jCــــــ�ت� ــــــ��ا���ـــ

ـــــــ��	 �ــ�ــــ�دة�و��ـــــــــ71ن�و ـــــ�3ا��ــــــ 
ـــــــــ�ت�ا���ــــ��
ــــــــ����أو� ــــــ�'7,��داء�ا��cـ ــــــ��%�ــــ �ا���ـــــــــ�3و
ـــ
)،�q 2020ا� ( 

ا������Ei�Gـــ�� ـــ��ا��
ـــ�1ت�وا��ـــf¥7,� ـــ��
ـــ#���Fت� - و�.ـــ�م�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ�������ـــ��ا�ـــ	
ا���%#7ن�ا���#.��������;£�ا���������وا����;�����x'�.ـ��%�ـ�خ�و?M¦ـ����ـ�3©ـ�.��و%���ـ��

g  ).  2020أ��2،(��������و���.�����eاف���	
�%ــ�¥	� ــ����.�ـــ��%H	Eــ�ت�ا���ـــ�3داCــ�3ا��
ـــ1�� - ���ــ��ا��ا��ـــ��ا�������ــ���ـــ�و�ر¡ــ�1"�

ة��qـ�O�pـ�اع�و���iـ�ر�%ــC�0ـ�ل�����ـ��و����ـ���
�ـ�ر�وا�.-,2ـ�ت�ا�.�%ــ�� ر%yـ�3�ـ�
7,�ا�.ـ�
����� ����ـ�1 ��3
	اد�و������ا�ـ�ا
�gõ��bـ�ز�و��ـ71ن��داء�وا�ـ ���J�0%و �ـ�ه�ا��
ـ1�،�ر

����C�0%ل�%ـAÙ�e�1"�و%ـ �رAÙF"� ـ�� »A"�وO�"AÙ�#��Jدا �Jر����Cاد��	
ö���k	jا��	
��رو ر
ات�   )2020ا��#LMAµ،(ر�b�kا�.	ا

  :أ���د�ا��ا����ا�������� .3
ا
ـــ�� ا
ـــ�ت�أن��eـــ�ك��ـــ�د�%ـــ����0ـــ�د��#��ا��ـــ��ا�������ـــ�،�و%�Aـــ��د رذFـــ	ت�ا�� �²ـــ�N(ر

،�<÷ �|s2019روا) (،LMAµ#2020ا��(  

��qـe�pــ�ا�ا���ـ��%�Aــ�): Altruism (y'Oـ�ر )1 �y2ـ���1ت�ا�¶ــ��أ�#.�ـ��ا��ــ�h: ن��ــ�دت�ا���ــ���k
ا�ــ�1م،�و�Jــ�دة��2#ــ��ا�hــb�rú،�وا�ــ���1ة��ùöــ��ص�Ciــ	�0،�وا�hــq��3��1ــCi�pــ	�0،�

ن،�(و%���1ة�ا��%�ء� 	Cوآ�، و
��و   ).184،ص�2017ن
�أ
ــ	اد�داCــ�3ا��
ــ1��ا���#���ــ��و�.ــ/����°'yــ�ر�ا�ــ1#�ك�ا�ــ�ي�'.ــ�م��ــ§�ا��#ــ"�����Eــ§

�%ــ���C�0ــ�� �ــ�ء�أو�ا�ــ ���3ا�¶ــ��Jــ����ــ�	Còــ�ع���Jــ�3أن�'����ــ�ا�ا��Eــ�ءه�%ــ�0أ% رو%ــ���1ة� ز
��qـــــــ�pأ'ـــــــ��%��
ـــــــfة،�و�.ـــــــ/���ـــــــ§�أ'ـــــــ���ا�ـــــــ���1ة�أو� �اs|ـــــــ/� ـــــ�0دو لا��
ـــــــ1��ا���#���ـــــــ�،�و%ــ ن
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ــــــ�g�1ة ــــــ�3ا�ــ ـــ�م��ــــــــ§�ا���%ــ ــــ �ــــــــ����'.ـ�ــــ�3 ــــ���0ــــ ة��ــــ ـــــــ���1ة،�وeـــــــ�ـ���ــــــــ� 
ــــــــ���اد��#�ـiــــــــ§ر;�% . ز�
  ) 2021%���ا=>،(

  


ـــ����3،�(و ــ��eـــ�ا�ا�ـــ/�د�أ©ـــ�ر�i2019 (�ـات�ا�����ـــ	ا��©ــ��ـــ �L@ـــ�ر�'ـــ��y'Oأن��pإ�ــ :
�ــ����s|ــ�3ا�ــ @�ت�ا���#.ــ�������ــ�3و��ــ>�'��gـ�ـا�أÈFــ,�jFــ�ءة،�د�ــ"��%ــ���1ة�ا�ــ�%�ء��ــ ��3

  . �����"�ا�-,ا�F�و%���1ة�ا��%�ء�ا�rsد،�و%���1ة�ا��%�ء�ا��7��oن���0ا����3 ��إ��gز�أ

%�;ـــ§�: و�.ــ/����°'yــ�ر زا�ــ1#�ك�ا�ـــ�ا���ا�ــ�ي�'.ــ�م��ــ§�ا�jـــ	د�داCــ�3ا��
ــ1���ــ���1ة�
%�;ــــــ§� ــــ��ا���ــــــ3،�و%ــــــ���1ة� ـــ�3%ــــــ @�»A"� ــ ـــــ���1ة� ــــــ��2ـــ �أن�'�#�ــــــ�ا�%�ــــــ§�ا�ــــــ���1ة،�وا�ـ زدو ن
�Dت��.��%ـ§��ـ��Íـ
��%�pـq�� �ا�g�ـ�ر�اs|ـ/� لا��7��oن���0ا���3،�وFـ���D%ـ���1ة�ا���ـ�ء�دو ن

)�،�ð��2022.(  

�ا��7�oـــ,ات�ا�¶ــ��Jـــ��): Courtesy (ا�@��
ــ� ل��ـــ	ف��Aéfــ������ــ§�CÚـــ	��0 ــ��ا��
ـــ1��2ــ�
��%ـ �#�� ـ��%�ـ�ن�ا���ـ3#C�b���
ـ����3،�. (��¥	�����pq#�"،�و��Cق�ا������ا�¶��i2019(؛�

�ا���ــ3،�و�.ـ/��ABــ��أ'ــ���ûــ��ا�ــ��F�#1ت�ا�¶ـ���ــCÚ����1ــ	��0 ــ�����ــ·�ا��Jـ�ع� ــ��%ــ @�ت� ــ�
�pـــ�ف�إ�ـــA¨ـــ#�ك�
ة�ا��ـــ�%#7ن��Jـــ�3ا�.�ـــ�م��ـــfي���ـــ�����3ـــ·��ـــ¥f	e"�ا�ـــ��#1،�
ëـــ�� ر%yـــ�3ا
hـــ �
ــــ�b،�وا���ــــــ���ــــــ�0 ��ــــــ7ن�ا��rsــ ــــ�و ــــ·�ا�ــــــ ���3أو�2#�ــــــ���ــــــ7ن�ا��ــــــ�%#7ن�وا2-ــــــ,ام�ا�ــــــ�%�ء�وا���ــ ن���ــ

ة�ا�ـــــــ ��3 
ـــــــ��oل�و���ـــــــ·�إ¥ــــــــ�iـــــ§،�. (ر ــــــ�ر�). �22018ـــ ـــــ���.ـــــــ�'"��
�ــ ـــــ1#�ك� ـــ ــــ�ا�ا�ــ و¢ـــــــe�"�1ــــ
���ـــ�A"�وا�.-,2ــ� ̄�ا���ـــ�و نت�و%ـــ �رF��ا��	
ـــ��وا��#�%ـــ�ت��ـــ7ن�ا��ــ�%#7ن�داCـــ�3ا��
ـــ1�،�و��7jـــ

���
 
����أو�7²,� ة� ر
�اء��/� ر و�	�bEأ��eـ��ا�@��
ـ�� ـ��ا��âـ�1��%ـ�bأ
ـ	اد�) ð��2022�،�( ر
ـــ�0 ـــ�ء��ـــــ���%ــ �ا���ــ ح�ا���ـــــ�و ـــ���"�ر نو�%����ــــ�ت�ا���ـــــ�3ا�j#�Hـــــ��و%ـــــ��'-,�ـــــ·��qـــــ�pذ�ــــ�D%ـــــ�0�ــ و


�o	اق� ��2iة��j%�,7²�����Eات�   )�E2020ا%b(ر�ا

ــ�� )2 ح�ا�	��cـ ة�ا�ـــ��7jن��qـــ�pا��@�ـــ£�%ـــ�bا�ـــ .��): Sportsmanship (وا�ـــ	 رو�ـــ 7,�إ�ـــJ�pـــ�

ــــــ��� �©ــــــ��j��أو� ــــ�� �ا��2ــــــ�ج�أو�©ــ ـــ,�ا�	��ــــــ��دو ــــ��0Fا���ــــــ7²�3ـــ روأ%ــ ى ح�. ن وو�.ــــــ/���ــــــ��	

���c��	"ا����ض���ـ��ا��#ـ"� ـ	ا�¶��'���£Jوا��ا���3ا���م�ا�/������#ـ§�داCـ�3ا��Î%�1hو
�Lا�¡�@ـ�e،�و	وا���%� ىا��
1��ا���#����،�و����iد���0���ü"�ا� @�ت�وÈF,ة�ا� ��

��©� ف�دو ىا
���اد�ا�j	د�� �3��#���Õ¶©ا��	 ن ن،�". (و 	Cوآ�، و
��و  & Singh) (2017ن
Singh 2019: p 945(ــ��Aéf���ــ�c��	ح�ا� ف�"و؛�و�.ــ/���ــ��	 ��ــ�ه��ــ	�Î%�1ــhــ¬��وا�ý�.وا��

ـــ.�Gأو�ا���ــــ�3ا�¶ـــــ����'� �.�ـــــ	�أو�
ــ� ن@ــــ�0���Aþـــــ�،�وFـــــ���Dإ%ــــ�ءات�ا���ـــــ�3وcـــــ��o§��ــــ�و
  ).ð��2022�،�( ".ى©��

�ا���%��داCـ�3ا��
ـ1��y%ـ�3ا�ـ �رF��Civic virtue :( (يا�1#�ك�اs|��ر )3 �%�������%��eر
 ـــ����Eـــ��b=ـــ ���وEiـــ	اءات�وا���#�ـــ�ت�ا�¶ـــ���ـــ�"�داCـــ�3ا��
ـــ1�،�و%	ا�Jـــ��ا��AÙ'ـــ�ات�

�ء�)2020ا�ــــ/���=>،(�âـــــ f،�وا�jـــ	ـص�ا�¶ـــــ��Jـــــ�� �ا��eـــــ�م�و و،�و�.ـــــ/�����ـــــ1#�ك�اs|ـــــ��ر ي
�pــ�ف�إ�ــA«ــ�'"�%.-,2ــ�ت�.����	eــ��و��pــqص��	،�%�ــ��'��#ــ§�'�ــ�ا���#���ــ��ــ1
ا��#ــ"��#��

3y%��A«ء�jF�b
�	�.��إ'������؛�و��e: ر���Aوا����ث����،§�%��?�#��ا�����Eت�7²,�% ر��2
�
��
��²��k�� ا����ءة���Fة���0ا� �ر اء�ر��� �����Fل�ا�����"�وا� �ر�C�0%��1
ر�ا��

  ).ð��2022�،�( .وJi-,ا�2ت���	���وk	ا2�
�ــ��ا�¶ــ��'��ـ�ـع�ا�jــ	د��#.�ــ�م�ABـ�ـ���j2ــ�� ���Ci��ــ����'iوا�ــ �ر��ت����رو��ــ�����0
ــ���=ــ 
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� ـــــ��ا��©ــــ	ـات�ا�����ـــــ� ـــ��@�Lا�ـــــ�1ك�اs|ــــ�ـ�ر �ـــــ�ر�و�ــCــــ�ـد�أEــــ�ـ���#�{��ـــــ�0و���ـــــ1
: ي�qـــــ�pأ%ـــــ�0ا��
|sات�ا �و��2Oـ����ـ2��3ـ�اث�وا���ـ� 
ـ���%�ـ���pـqـ�ع���i�،�ـ��� ات�ا��� �ا��و ��2�pqص��	ر ر رر ر

�.ـ�ء��ـ������"،�ا�ـ �رF�� ـ�� 
��ر�واJ-,ا2ـ�ت���ـ�ءة���f����e�1ا��pqص��	|s7,�ا���3،�ا
�� �	¥��را�¶��
ـــــ����#� ـــ�3ا��7�oـــــــ,،�و���jـ ة،�،و�.�ـــ ـــ����.ــــــ�O��eدا ـــــ�وات�و����Eiـــــ�ـت�ا�¶ــــ �ر��
ــــــ��ا��ـ ة�
ــــــ�ـ ر�ــــــ�ت�Oدا ر

ـــــ�3 
ـــــــ�ـ���ا��
ــــــــ1�� ــــــــ���M¦ــــــــ��ا���ـــ�pــــــ ـــــ ��3'�ــــــــ�
���qــ 2ـــــــ·ـ،�وأداء�ا����jــــــــ���ـــ ���eـــــــ/ـ�ر� ـــــ�و رkـــ ر
)،LMAµ#2020ا��.(  

ا̄م������'7,�و�ا���F�#1ت�ا�¶��'.�م�Conscientiousness :��AB)(و���ا���7,� )4 -�i�§gfف��	�¡ُ
ـــ��'��ــــ�و ���ت�ا�������ــــ���qــــ�pا���ــــ���%yــــ3،���ـ زا���ــــ£�òداء�ا�ــــ�1 �#�ــــ�ت�ا����jــــ��و�%�
��ــ�ة��ــ���1ت�%�Aــ� �y2ــ§�ا��ــ��#���ا����ــ�،�وy�%iــ�ل،�: نا��ــ�دة�أو�%ــ��'���Jــ§،�وJــ��أ�#ــ

ا̄م�ا��ــ�م ن،�. (و�i-ــ ،�وآCــ	 و
ــ��و �و) 184،ص�2017ن ز�'.ــ/���ــ§�أداء�ا�jــ	د�ا�ــ�ي�'��ــ�و
ا����Jــ�ت�و¢�@ــ�Lو�ــ��cــ�7,ه� ــ��إ�gــ�ز�%�ــ�م�%���ــ��%yــ�3إeــ�ار�ا��Jــ�nوا��Jــ�� ــ��ا2-ــ,ام�


ــــfة؛�و�إ�ـــ�pا�ــــ1#�ك�ا���%�pـــq�� �ا�ــــð1��إ�ـــ�pاs|ــــ/� ل#ـــ�ا;�Îوا���ــــ�3 ـــ��أوJــــ�ت�إcـــ�
���دو ن
3��#���1
  ).�E2020ا%O. )b'��}>،�و���giط�وgi.��د��#.�ا���وا�.�ا7gن�ا��

ـــــ� ـــــ��ا��©ـــــــ	ات�ا�����ــ ــــ��7,� ــ ــــ��ا�ـــ ـــــ��@�Lو�ـــ ــــ�ة�و�دوات�: و�'ــ ــــ�E��bـــ ـــــ��%ـــ ـــــ�����3'ــ ا����%ــ

ـ��%وا���
��ا���Eدة���g�pـqـ�ر���J��� 
ـ-,ا�2ت�7²ـ,�ا�ـ�	iات�و ر�ـ�ن�ا���ـ3،�و���ـ·�EOـ� وز

ة��qـ�pا�Êـ�ء��#��ـ3،�ا��ا��ـ���qـ�pا��ـ�ع� ة� ـ����2ـ���ـ�م�ا�.ـ� رO%��ن،�اs|	ص���pqإ�Cـ�ر�Oدا ر
���Jا	%�   ).2020ا��#LMAµ،(نا�.�ا���وا�.�ا7gن�وأداء�ا�������3'��دو

ا
��أ���2 �ـ�'�e�0ـ��
ـ#�ك�%�ا��ـ��%�Eـ��ا��ا����ا���������إ�ـ��p) 2020(رو�n�1Jد

	اد�و���3yا���F�#1ت�ا�¶������g��j�
	اد�������'ـ��و��ـ¥	��#ـAµ"��ـ ��3%��©ـ	�و�eـ����:���

)�
ة�7²ـ,�%��©ـ	ة� ـ��ا��
ـ1��y%ـ�3%ـ���1ة�CÚـ	��0 ـ����#�ـ"�)�y'Oر�وا�@�� ر،��Fـ���ـ�1"��ـ/�
ة��ùـ/ـ��،�و���yــ�3ا���ــ�� ا�yــ�=>�ا��Eــ���gــ��ا��
ــ1��ر��ــ�����oــAþ"�و��eiــ�م�����ــ�%#7ن��ــ/�

�ـــ�pا�ـــ��7,( ،�و ح�ا�	��cـــ��،�وا�ـــ1#�ك�اs|ـــ��ر وا�ــ	 و��yـــ�3ا�ـــ��F�#1ت�ا�¶ـــ����jـــ��ا��
ـــ1��) يو
��
�ــ/j����%ـــ��%yــ�3إ��ـــ�ع�ا�.�ا�ــ��ا�	
ـــ����وا2-ــ,ام��وا%ـــ	�وا�.�ا�ــ��7²ـــ,�ا�	
ــ����ا�¶ـــ����ـــ�

�إ��pا���3 ��|ß��0@غ�%���0���.�1م�ا�����Oا����م�و�pqر�
ً

  ).2020أ��2،. (

  :ا���	��ت�ا�1j	ة��1#�ك�ا��ا����ا�������� .4
ــــ#�ك�ا��ا��ــــــ��ا�������ـــــــ� : ������Jــــــ�م���ــــــ:�ا��ــــــ�7y2ن���
ــــــ��Hام�eــــــ��7ن�ا���ــــــ	��7ن���jــــــ71,�
ــ

)�،   ) 2020ا�/���=>،�) (2013يا���	

- ���'.ــ/��ABــ�ه�ا���	�ــ��ا���Jــ�ت��ــ7ن�: gSocial Exchange Theory�	�ــ��ا���ــ�دل���Eiــ�
دا��Eــــ���أو��
ـــ	اد��#�kـــ� %�#ــــ��%���ــ	ـا� �إ�ــــ�pأeـــ�اف�ا���rsــــ���2ـــ�Nأن�ا�jــــ	د�¡ـــ����1

ً ً ً
ر ز ل

3�jا��Dار�ذ�	@�%��%#������3yأي��#�����ن�
���ً%�����ذا���;���#���أ �Î�k��O%��ن�
ً

.  
- � 
ــ	اد�: Cooperation Theoryنg�	�ــ��ا���ــ�و�� ���ــ�%��'ــ�ر�� ن%ــ�0ا��@ــ�0��.�ــ��ا���ــ�و ن

�e�Eــ�'k�#��0ــ� لأAéـ"�¡ــ��1 �إ�ـe�pــ�ف�وا2ــ�،�وأن��gــ�ح�ا��
ـ1��Ë�¡ــ���gــ�e"،�و�gــ�ح�ن
"A�%د�	
  .�C	���g��Ë�¡�0ح���3
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��g�¥ :ت�
ا   :ا���1.� را��

�pـــqـــ�م��Jö2ـــ�ث��i�0ـــ%�Nـــ�ع�ا���ـــc�%�nو�ـــ���ا
ـــ�ت�ا�ـــ��1.��ا�¶ـــ�� �ا�� ر��'ـــ�"���ـــ�و ل
  :ا�����ا�����

ــــ>� ا
ــــــ��اs|	}ــ ـــ�� ــــــ��ا�ــــــ) 2021(ر�2و�ــــــ�nد ــــ�خ�ا�ــــــ/��nا�����ªـــ �%�ــ ــــ	ف�%ــــــ��1 س�ى��ــ ر�ا
ـــ�ت،� ــــــ7ن�وا��#�ـــــ ـــ���ــــــــ�ى�ا��#�ــ ــــــ��ا�������ـــــ ــــــ§��ــــــــ1#�ك�ا��ا��ــ ــــــ�ة�و���Jــ ا���g�yــــــــ������
�ــــــــ��Eــ

�nــــــo#���ـــــ 
ــــــg��h���qــــــ����pـi�nو��.ــــــ�،<jــــــkا���lmام�ا�ــــــ��Hــــــ�
�)406(وا ـــــ#s�n|ــــــ/� ل،�و��kـ
�	
Eـــــــ���ـــــــ�ا ـــــ�pد ـــ�ة��qــ ــ����ــــ س�ا���g�yـــــــ��اs|��%�ـــــ ــــــ�ا ــــ��ا�ـ ــــ�خ�ا�ـــــــ/��nا�����ªـــــــ�� ـــ �%�ـــ ــــ��1 ر%ـــ ر ى

)��
ــــ#)%��
ــــ� Eــــ��ى،�و2ـــ/ـ�3%ــــ��1 ر�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���ــــ�ى�ا��#�ــــ7ن�وا��#�ــــ�ت��qــــ�pد
����ـــ��Eـــ�ا(

ً
(� �%�ـــ�خ�ا�ـــ/��nا�����ªـــ��و%ـــ��1 �����ـــ���@ـــ�1���ـــ7ن�%ـــ��1 Eـــ�د���Jـــ��ا ى،�و ى ر و


#�ك�ا��ا����ا��������.  

ا
��ا����دي،�و�> 
�nد�e) 2021(رو��ك�ا��ا��ـ�#
ة� �������� 
���Oدا�j©�	¥ف�أ	ر��
E�ój ـــh1%��ـــ ��ا�������ـــ�nو��.ـــ�،<jـــkا���lmا�ـــ��n%�Hـــ�
�%�ـــ��ا�#ـــ���Dـــ�ا��������ـــ�ة،�وا

�،nـــo#���ـــ����pـــq���g��hـــ
i)224 (�pـــq�� ن%jـــ	دة،�وأ��ـــ	ت�ا���ـــ�;�xأن�����²ـــ��ا�ـــ��7jن�%�ا
.ـــ�
���
�j ا�ــــــــ���7ن������ــــــــ ـــــ��ا�ــــــــ�1 
��،�وأن�%.�و%ـــ�j ا�ــــــــ�����ــــــــ���ój ــــــــh1ا̄م�ا� ـــــــ �ا�-ـ ـــــ��1 و%ـــ ى

k��sـ��و©ـ��ع�¥.�
ــ��ا�ـ1	���وا��2ـ�ر�ا��#�%ـ�ت� ــ�����.ـ�دAéf��"eـ��»Aـ�د�%	اFــ�e"�و%ـ/�s|�"�ا
� 
���ABـ�،�وأ��ــ	ت�أن�ا���jــ��j ا�ــ�����ــ�نا�h1ـ g���ójــ�nأ2ـ��أeــ"�ا���Jــ�ت�ا�¶ـ����ــ��%ـ�0

��ـ1#�ك�%�ا��ـ� 
ـ#�ك�ا��ا��ــ��"�ــ���" ن ـ��ا�h1ـ �ój'����ـ��pـqة�� 
���Oدا�j ـ��	ـ��أ¥ـEر،�و��
  .ةا������������E�ój h1%���ا�#����Dا���������

� ا
ـــ��ا���ـــ	 يوeــ�
�nد �.�ـــ�"�أ¥ـــ	�ا�ــ��1ت�ا�.��د'ـــ�� ـــ������ـــ��
ـــ#�ك�ا��ا��ـــ��) 2021(ر
kـــــ�د�و��2'ـــــ��ا��M¦ـــــ����ـــــ�ة؛� ö���ـــ ـــ��ا���%ـ را�������ــــ��وذ�ـــــ�D%ـــــ�0و�Eـــــ��g�ــــ	�ا�ـــــ��7jن� ـــــ��ا���¦ــ
;Mـ1���rsـ�bا����gـ�ت���.ـq��nـ����pـ�� 
ـg��h��Fـfداة�i،�و�ـq�#ا����<jـkا���lmا���n%�H�
روا

�no#�)260 (�%ـ�د�Eو�pإ�ـ�n#ـk���kد�و��2'��ا��M¦����ـ�ة؛�و ö���%ا�����ا���¦�<j��%�0%��jر�
ً

�ا����ــــــ�� �����Eiــــــ�،�وا�ــــــ�F�#1�،�(�#ــــــ��1ت�) ≤0.05α(ىأ¥ــــــ	�ذو�د��ــــــ��إ2ــــــ/�;�����ــــــ��%ــــــ��1
�ــ�ى�ا�.�;ــ���ــq��3ــ2�pـــ�ة� ــ������ــ��
ــ#�ك�ا��ا��ــ��ا�������ــ������fدeـــ��) وا��úــ/��،�وا����ــ�


ــ�،�وا�ــ��7,�ا��ــ�y'Oــ�ر،�وا(ا�j#�Hــ����kــ�د�) �@��
ــ��وا�# ö���ا���%ــ��ا���¦ــ��7ن� ــjر�ــ�ى�ا�ــ��
�ا�ـــ��1ت�ا�.��د'ـــ�����fـــ�ده� ��ـــ�ط�ا���ـــ�د��ـــ7ن�%�ـــ� i�3ـــ{�%��%ـــ#��Nـــ�ة؛��2ـــ����ـــ¦Mا����رو��2'ـــ ر


#�ك�ا��ا����ا�������������fده�ا�j#�Hـ��� ؛�وأوkـ����nـ�دة���eiـ�م�)0.718(را�j#�H�،�و%��
ا
ـ���gـ�;�xأ¥ـ 	�ا�ـ��1ت�ا�.��د'ـ�� ـ������ـ��
ـ#�ك�ا��ا��ـ��ا�������ـ������fدeـ��ا�j#�Hـ���ــ�ى�ر��

�kد�و��2'��ا��M¦�����ة ö���%ا�����ا���¦��7ن� jرا���.  

ا
ــــ��ا�ــــ/���=>،� 
ــــ#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ��) 2020(روeــــ�
�nد� ىا���ـــ	ـف��qــــ�p%ــــ��1
�lmا��kـj>�،�و��y#ـ��nداة� ـ����ى�%�#��ت�ا�	#2�����iا;��� ��%�'����	��ة،�وا
ـ��n%�Hا�ـ�

��eـــ�د�������.ـــ§��qـــ����pـــ���ـــ �ا;����ـــ�1�%�#�ـــ�،�وأ
ـــj	ت�ا���ـــ�;�xأن�) 334(ا�.�ـــ�س،�و�ـــ"�
Eـ��7�Fـ,ة،� 
#�ك�ا��ا��ـ��ا�������ـ���ـ�ى�%�#�ـ�ت�ا�	2#ـ�����iا;�ـ�����'�ـ���	�ـ�ة���� ر��1% ى

����ـــ�د؛�2ـــ/���3ـــ��ا�@��
ـــ���qـــ�pأ�qـــ�p'#�ـــ§���ـــ��ا�ـــ#1 ْو�qـــ�p%ـــ��1 ْ ُ �،�و�e�Fـــ��ى ي�ك�اs|ــ�ـ�ر
7�Fـــــ,ة�Eـــــ�ا(��.ـــــ�'	�

ً
ح�) ـــ,ا���ـــــ��ا�ـــــ	 ـــ��ا�ـــــ��7,�ا��ـــــ��¥ـــــ"���ـــــ��y'Oـــــ�ر�����
ـــــ��Gوأ7Cــ ــــ����ــ و،�'#�Aµـ ْ ْ ْْ ْ ُْ ُ ًُ

Eــ��)7�Fــ,ة(ا�	��cــ���و����Eــ����.ــ�'	� ،��Fــ��أن�)7�Fــ,ة(ر،�
��ــ��2ــ/#�nا�.-,2ــ�ت��qــ�p%��ــ����
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#�ك�ا��ا����ا���������� ق�دا���إ2/�;��� ����1% 	
��E��ى
ً

����Cف�
��ات�اP�s,ة،�و ى���
ُ

��Cــــــ��ف� ــــ� ــــ#�ك�ا��ا��ـــــ��ا�������ــــــ����ـ 
ــ� �ــــــ��إ2ـــــ/�;��� ــــــ��%ـــــ��1 ق�دا ـــ������Eــــــ��
ـــــ	 ى
��ــ ى
ُ ً

و
� ىا��Hــ/a،�%ــ���ــ�ا���ــ��ا�ــ��7,�ا��ــ���ــ/�s	�ا��H/ــ/�ت�ا��#��ــ�،�وأوkــ����nــ71ن�%ــ��1 ُ

�ـــ�ة�و��ـــ�م�
ـــ#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ���ـــ�ى�%�#�ـــ�ت�ا�	2#ـــ�����iا;�ـــ��اs|��%�ـــ�� ـــ��%�'�ـــ���	
  .ا��#@�

��
ا 
�nد�e،�(رو�ـqو��،<¢�§j J2019 (��ـ¥�yـ��ا�eد���f����Fـ �رhا�.�ـ�دة�ا�� ر��ـ	ف�دو
ـــ��ا�Hـــــ�ذ�ا�.ــــ	ار( ـــ�g�1�،�وا�ـــــ �رF�� ـ  ـــــ��
ــــ#���Fت�ا��ا��ـــــ��) �jــــ��:�ا�ــــ#1��،�وا���Jـــــ�ت�O=ـ

ـــ��ا��sـــــ1�� ا̄(ا�������ــــ��%ــــC�0ـــــ�ل�أ���دeـ ـــ ح�ا�	��cـــــ��،�و�i-ـ م�ا��ـــــ�م،�وy'Oــــ�ر،�وا�@ـــــ	م،�وا�ــــ	
?�ـــ�3 ـــ��ا��ــ	ـاق،�و�ـــ"�ا
ــــ��Hام�) يوا�ـــ1#�ك�اs|ــ�ـ�ر 
ـــ��� ــــ��%�'�ـــ��أ�
س�ا�	2#ـــ��� ر ـــ��%ـــ�ا ر

���ـ��ا
ــg��h���qــ����pـ���Jا%�ــ����ــ7ن؛�) 832(ا�ـ��lmا��kــj>�ا���#�qـ�،�و�ــ"� ر%ـ�0ا��#�ــ7ن�وOدا
���qــ�pوJــ����kــ#�nإ�ــ�pوEــ�د���Jــ����Jــ���ــ7ن�ا�.�ــ�دة�ا�hــ �ر�F��و
ــ#���Fت�ا��ا��ــ��ا�������ــ

<
�rsوا��q@ا��   .ىا���1

�<÷ ـــ� ا
ــــــ���²ــــــ�Nواs|ـــ رو���و�ــــــ�nد ــــ#�ك�ا��ا��ــــــ��) 2019(ر 
ــ�pــــــq��<jــــ��� أ¥ــــــ	�²i-ــــــ,اب�ا�ــ
�<jـــــkا���lmم�ا�ـــــ��Hـــــ�
ـــ�;£،�وا ـــ�ت� ـــــ��ا��ـــــ����ا���;�ـــــ������
�ـــــ��ا��ــ ا�������ـــــ���ـــــ�ى�ا��#�ــ

�nــــo#���ـــــ����pــــq��nداة���.ــــfـــــF��g��hــــ
i،�و�س�ا���#ــــ�"�ا) 197(ا�ــــ�1 ��ـــــ�م،�ر%�#�ــــ�� ـــــ��%ــــ�ا
�²i-ــ,اب�ا�ــ���j>��ــ�ى�ا��#�ــ�ت� ــ��ا��ــ����ا���;�ــ������
�ــ�� ىو��kــ#�nا���ــ�;�xإ�ــ�pأن�%ــ��1

#�ك�ا��ا�����pq��<j²-,اب�ا����������#
��j�،�و��7ن�أن���eك��f¥7,ا�	%��E ا���;£��Eء���

ً ً
ر

j²-ــــ,اب�ا�ــــ���iــــ�ه���اء�ا��#�ـــ�ت�ا ق�ذات�د��ــــ��إ2ــــ/�;���� Eــــ�د�
ــــ	 را�������ـــ�،�و و �و ى>���ــــ�
�ª#�3ا��eف�ا����C�.  

�وا�.	=ــــ>�   ا
ــــ��ا���ــــ¯ يوeــــ�
�nد س�) 2018(ر �ا�ــــ��"�ا�����ªــــ�����ــــ�ا ر���'ــــ��%ــــ��1 ى
ــــ��ا�������ــــــ�؛� �ا��ا��ـ ـــ	�ا��ـــــ���0%ــــــ�0و�Eـــــ��g�ـــــ	�ا��#�ــــــ7ن،�و%ـــــ��1 ىا���g�yـــــ�� ـــــ��%��
�ــــــ��j2ــ


ــ��%ــ�0 ��	2#ـــ��ً%�#�ــ��و%�#�ــ���) 614(روا
ــ��Hم�ا���y2ــ�ن�ا�ــ��lmا��kــj>،�و���gــ����nــ��ا��ا
���%ـ�0و�Eـ��
س�ا���g�y����ن�%�� �ا���"�ا�����������ªا را���g�y�،�وأ��	ت�ا����;�xأن���1% ى
�Mـ·����ـ�د�ا��sـ1��	�
#�ك�ا��ا����ا����������ـ�ن�%	��jـ�،�و��ـن�� ىg�	�ا��#�7ن،�وأن���1%

ح�ا�	��cــ��،�وا�ــ1#�ك�ا���ــ�	( �;�xوEــ�د�،�وأ��ــ	ت�ا���ــ)وا�	Jـ�،�وcــ�7,�واÌــ	،�وy'Oــ�ر،�وا�ــ	

ــــ#�ك�� �ا�ــــ��"�ا�����ªـــ��و%ــــ��1 �����ــــ��إ'����ـــ��ذات�د��ــــ��إ2ــــ/�;����ـــ7ن�%ــــ��1 ى��Jـــ��ا ى ر

  . ا��ا����ا��������

ا
ــ�� ��ــ	ف�ا���Jــ���ـــ7ن����ــ�د�ا�j#�Hــ���ـــ1#�ك�) (Demire et al, 2018روeــ�
�nد
ا̄م�ا��ا��ـ��ا�������ـ��وا���ا%ــ�3ا�������ـ��%yــ�3ا�	cـ���ــ�0ا���ـ3،�وا���ا�ــ��ا�������ـ �،�و�i-ــ

�"�ا
��Hام�%��rmـ���N�2؛��ª��ا����b
ة،�وا��ا 
��ا��������،�وأ
#�ب�Oدا�.yوا��،�ª��را���
gــ���ــ7ن�ا���ــ�Nا�¶ــ��أE	�ــq��nــe�pــ�ه�ا���ا%ــ��3ــ7ن��ــ�%>� ،�وأن�22018¶ـــ2008�Õرا���#�ــ�3وا�.�

ـــ��
ــــــ#�ك�ا��ا��ــــــ��ا�������ــــــ���ــــــ§���Jــــــ��إ'����ــــــ���	د'ــــــ��%ــــــ�bا���ا%ــــــ�3ا�������ــــــ��%yــــــ�3ا�	 cـــ
ة� ـــــ�،�وأ
ــــــــ#�ب�Oدا 
ـــــــ��ا�������ــ�.yـــ�،�وا� ا̄م�ا�����ªــــ ـــ�،�و�i-ــــــــ را�ـــــــ���j>،�وا���ا�ـــــــ��ا�������ــــ

�ª��ا����b
  .وا��ا


ــــــ�ن� ا
ـــــ��ا�	 وو���و�ـــــ�nد �ـــــ>ـ�ا�.�ـــــ�د�7ن�ا�����#�ــــــ��) 2017(ر�g��ـــــ
 Eــــــ��%�� ـــ��د ر%�	
ــ ر
��� i��ــJـ��ا���'���Jــ�ء،�و س�اs|��%�ــ�� ـ��%��
�ـ��ا�� �ا�ـ�ا روا����د��ـ���ـ�ى�%ــ�'	 رر ��ـ���ــ7ن�ي

�n%�Hــ�
س�و
ــ#�ك�ا��ا��ــ��ا�������ــ���ــ�ى�ا��#�ــ7ن،�وا �ا�ــ�ا ر��gــ�ط�ا�.��د'ــ���ــ�ى�%ــ�'	 ي
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Nا���ـ��ـ����nـo#?،�و�ـ
ا 
ـg��h��Fـfداة��#�iو�،<���� i�<jkا���lmرا�� ً%�#�ـ��و%�#�ـ�،�) 414(ر

ـــ ـــ���ــــ�ى�ا�ــــ�'	ات��ـــ�ـن�%	��jــــ��و�#�ـ 
ــــ��ا�.�ــــ�دة�ا�����#�ـ Eــــ��%�� ت�ا���ــــ�;�xأن�د ًوأ©ــــ� ر ر §��gــــ�Gر

ــــ��
ـــ#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ���ـــ�ى�ا��#�ــــ7ن� Eـــ��%�� Eـــ��%��
ـــ��،�ود را�.�ـــ�دة�ا����د��ـــ���� ر ر
�����ــ���ــ7ن�ا�.�ـ�دة�ا�����#�ــ��وا�.�ــ�دة� روا��#�ـ�ت�Eــ�ءت�%	��jــ�،�و��gـ�e�nــ�ك���Jــ��%��Eـ��ا

  .ا����د����و?7ن�
#�ك�ا��ا����ا��������

�b¡� ا�ــــــ��ــــــ
ا ـــــ�
�nد اك) 2016(روeـ �إد ر��ــــــ	ف�%ــــــ��1 ــــ��ا�������ــــــ�،�ى ـــ7ن��#��ا�ــ �ا��#�ـــ
س�ا���g�yــــ������.ـــ��ا�.ــــ/�"،�وا
ــــ��Hم� 
ــــ#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ــــ���ـــ�¨A"� ــــ��ا�ـــ�ا� رو%ـــ��1 ى

��ــ��>،�و���gــ�nا����ــ�� i�<jــkا���lm386(را�ــ� (��g��hــ
iا�.ــ/�"،�و��ــ.�ُ%�#�ــ��و%�#�ــ�� ــ��%�

اك�ا���ا �إد ـــfداة��rsـــــ�bا����gـــــ�ت،�و��kـــــ#�nا���ـــــ�;�xإ�ـــــ�pأن�%ـــــ��1 رFــ �ـــــ��ا�������ـــــ���#��#�ـــــ7ن�ى
Eــــــ�د���Jــــــ�� ــــ������ــــــ�،�و Eــ ــــ��Eــــــ�ء��� ـــ��
ــــــ#�ك�ا��ا��ــــــ��ا�������ــ 
ـــ ��%� و%��
ــــــG،�و%ــــــ��1 ر ر ى
ق�دا�ــــــ�� ـــــ��ا�������ــــــ�،�و��Eــــــ��
ــــــ	 ـــ#�ك�ا��ا��ـ ـــ��ا�������ــــــ��و
ـــ ـــ��%��Eــــــ���ــــــ7ن�ا���ا�ـــ �����ـــ وا ر

�,7o��� اك�ا���ا���ا���������¡�� ىإ2/�;��� ��إد ر
ً

)Lârsا (��������M��، ق�ر�/�s	�ا���� 	
��Eو
���7oــ,� ق�ذات�د��ـ��إ2ــ/�;��� ـ��
ــ#�ك�ا��ا��ــ��)اP�sـ,ة،�وgــ�ع�ا��eـ3(ى��ـ� و،�و�ــ�م�و�Eـد�
ــ	

� ,7o��� يا������������   ).اLârs،�واP�s,ة،�و�gع�ا��3e(ى

��g�¥ً :�.��1ت�ا��
ا   .را���.�·���pqا����ث�وا��

�<{	|sا��
ا ا
�ت�%�3yد را��n.jا���'��%�0ا�� ا
ـ��ا���ـ�دي،) 2021(ر ) 2021(�و��>ـرد
ا
ـــ��ا�ــــ/���=>،� ا
ــــ��) 2020(رد �وا�.	=ــــ>�) J2019ـــ j§�¢ــــ>،�و�qــــ�،�(رد ا
ـــ��ا���ــــ¯ يود ) 2018(ر


ــــ�ن� 
ــــ��jدة�%ــــe�0ــــ�ه�) 2017(وا�	iــــ�1ت�و
���ــــ��ا��ا��ــــ��ا�������ــــ�� ــــ��ا����qــــ�pأ��eــــ��

ــg��h�،�وiو?�ــ�ء��،� ا
ــ�ت� ــ�����'ــ��%ــ �#��ا���ــ�Nوkــ����AÙ²،�و ــ����ــ�ء��Oــ�ر�ا���ــ	 يا��  ــ��ر

Nا����x;��g�,71j�.  

�y��¥
ً

 :��gا���ا�Nا���: 

1. Nا����lm�%:  
�ا��#��ـ���rsـ�bا����gـ�ت،�وا�ـ�ي�'.ـ�م� قا�����ا����pq��Nا���lmا��jk>؛�و�eـ�أ2ـ��ا��ـ	
��pqا
���jء��b��Eأ
	اد�%����bا���N،�أو������7�Fـ,ة�%�ـ§،�ABـ�ف�وkـ£�%ـ �#��ا���ـN،�%ـ�0

Eـــ��و�Eدeــــ�،�و��'.ـــ£��%ــــ 	���ـــ��2ــــ��وkـــ£�ا�ــــ �#�،��ـــ�3'��ــــ�ى�ذ�ـــ�Dإ�ــــ�pر�2ـــAÙ�����Nــــ��ود
�إ�ــ�pا
ــ��E��âت��#��ــ���ــ�1"� ــ��
�ــ"�%ــ �#��ا���ــN؛�وeــ�ف� ل��#�ـ�3ا���ــ�;�xو�jــk�#���e,71ـ�ـ
ـــ�� ــــ��ا�������ــــــ��وأ���دeـــ ���ــــــ��ا��ا��ــ�س�ا���#ــــــ�"�ا��ــــــ�م� ــــــ�� �%ــــــ�'	ات�%ــــــ�ا را���ــــــ���Nــــــ	ف�دو ر

�%.-,ح� �/��bc 
	اة�����ة�و���
ر����   .و

2. Nا�����و����b���%:  
س�ا���#ـــ�"�ا���ـــ�N ���ــ� ����'ـــ��ــ" ر ــ��cـــ�ء�%���ـــ�bا���ــ�N%ـــ�0%ـــ�'	ات�و%�#�ــ�ت�%ـــ�ا


�ــ��
ــ	اة����ــ�ة؛�����Nا���ــ��ــ��أ�ــ�اد����ــ'������ــ��%��د�ــ�����	�.ــ���ــ �ا;���و�ــ"����ــ��
ا
ــ�ت�ا�-,���ـ�،�و�Hــ�a=ــ�1�� ر7e,�ـ	ت�أرFــ0،�وûـ��%ــ�0ا�ــ/�{��ÈFـ,�ا
ــ��Hا%�� ـ��ا���ــ�ث�وا��

ً

%�#�ـ����Eôــ����) 1035(%ـ�'	ة،�و) 79(�ا����ـb؛�و?#ـ{�%���ـ�bا���ــ�Nا����ـb،�و��7oـ,���7oـ,��rــ"
�ـ��ا�%ــ�0) 287(ً
ـ	دا،�و?����ــ��ا���د�ـ��ا�ــü	�أgـ§�'�ــ·�أن����.ـ����3ــ��ا���ـ��Nــ�0) 1114(

ً
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س�ا���#ــ�"�����
�ــ��
ــ	اة����ــ�ة ة�. ر%ـ�'	ات�و%�#�ــ�ت�%ــ�ا دة�%ــ²�0ــ�ا ر��.ــ���2õــ/�ءات�ا�ــ�ا ر
  �eـ�#��1443"�
	اة�����ة�

  : ���Nأداة�ا .3
�����ـــ�س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م� ـــ�� �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا رeــ�
�nا���ـــ�N ـــ���g�Eـــ§�ا��ـــ�ا=>���ـــ	ف�دو ر

	اة�����ة،�و ـ��cـ�ء�%ـ �#��ا���ـ�Nوأ�eا
ـ§��ـ"��ـ/��"����
أ���د�ا��ا����ا�������������
��qــ�pا��#�%ــ�ت��hــ�a��úا��اJــ�b%ــC�0ــ�ل� eــ��و
ــ�#���ß|ــ/� لا
ــg��h���rsــ�bا����gــ�ت������� ر

�pـــــqـــ��� ���.�ــ�س�ا���#ـــــ�"�ا��ـــــ�م�����
�ـــــ��
ــــ	ـاة����ـــــ�ة�،� ر���ـــــ��%ـــــ�0%ـــــ�'	ات،�و%�#�ـــــ�ت�%ـــــ�ا
�pq��n#��©وا� }�b%��و رو����ng%�0أ ة�) 31(ر   ر���

4. x;��g�e,71j�  :�ا����Nو%����AÙ Jو
���ــ����ــ��" ا�ــ�ي�gــq��aــp: لإ��Eــ��ا�ــ�1ال��و�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا ر%ــ��دو ر

��
  ����ة�%�0و�E��g�	�أ
	اد������ا���N؟ �
	اة�y'iر��#��ا����ا�������������

�ــــ�� �ــــ"�ا
ــــ��Hام�ا���
ــــ��ت�اs|ــــ���1�،�و�gi	ا
ــــ�ت�ا����� ر���Eõــــ���ــــ�0ا�ــــ�1ال��و ل
ات�ا��� ���� �2�Nا�����اد����	
ر���	ف�ا
�����ت�أ ر   .ل

�   ): 14(ل�Eو

����ــ�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �دو ر'�Ìــ	�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� ر ���ـــ��ل

	اة�����ة���
  .�y'iر��#��ا����ا�������������

ة م   را����
�G
ا���
<{�1|sا 

�gi	اف�
 يا����ر

·M�  ا�-,

�%�bا��#��ت� ���32ا� @�ت�ا��ú/���اk��sـ�� .1 نا����و
�0AB  

3.52  
0.88  8  

��AÙ%ـC�0ـ�ل� .2 
ـ رد�"�ا��rsد�ا���و��������	�ا���ـ�3 ـ��%�
  .اs|�ار�وا���J �ت�ا��y	ة

4.02  
0.78  5  

3. � 
��%�0أو���ء��%� ������'ô���1â%�b��E�b%}>�ا�� ر���و ر ن
"��Eا��  4.18  .  ���32ا� @�ت�ا�¶��

0.69  

  

2  

�#��ـ��اE���2ــ�ت�ا��#�ـ�ت� ــ��ا���ـ�3وCــ�رج�أوJـ�ت�ا�ــ�وام� .4
�ª
  .ا�	

3.85  
0.86  7  

د�ا��#��ت�����#�%�ت�ا���
ـ���ا�¶ـ���ـe���1"� ـ��أداء� .5 ��و
�����أ�����"�ا���#���"Aµإ��

ً
.  

4.11  
0.78  3  

6. �"e�2أ�·�o�2ل����ز�أ�����"� ��g°ا��#��ت��b%���1âا��
  .ئ��	ف���ر

4.21  
0.76  1  

�%�@ـ	ا،�وgiـ/	اف�%�ـCf	ا�%ـ�0أEـ�3 .7 اs|	ص���pqاs|ـ��
ً ً

ر
  .%/ß|��ا���3

4.07  
0.82  4  
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ة م   را����
�G
ا���
<{�1|sا 

�gi	اف�
 يا����ر

·M�  ا�-,

%���1ة�ا��#��ت�ا�rsد���pqا��gز�ا���م��Õ¶2وان��"�'�#��ا� .8
Dذ���A�%.  

3.98  
0.87  6  

�����EO  4.12  0.68   -  

� �) 14(ل'�ــü	�%ــ�0اrsــ�و ات�ا��ــ� �إ�Eــ������ــ� رأن�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� ر ل
�E ��Eءت��� ر�و ��#{�)4.12(؛���N�2#{�ا���
�Gا7�F"�<{�1|s,ة" ل ؛�)0.68(ي،�وا�g	اف�%���ر

ات� ���� �2�Nا�����اد����	
رو�Eءت�ا
�����ت�أ ��و(ل لا���   :���ا�������pqا��) ر

ة� - ا��âـــ�1��%ـــ�bا��#�ـــ�ت�°�gـــ�ز�أ��ـــ���"� ـــ��2ـــ�ل���oـــ·�" ا�¶ـــ��gـــ/q��nـــp) 6(رEـــ�ءت�ا���ـــ�
،�وا�gـــــ	اف�)4.21( ـــــ��ا�	��ـــــ���و�ــــp؛��2ـــــ��N#ـــــ{�ا���
ـــــ�Gاs|ـــــ�1}>" ئأ2ــــ�e"���ـــــ	ف��ـــــ�ر

��#ــ{� Eــ�)0.76(ي%��ــ�ر ؛�وJــ��'	Eــ�bذ�ــ�Dإ�ــ�pأن�أ
ـــ	اد�"7�Fــ,ة�Eــ�ا�" ر،�و�Eــ�ءت�ا��ا
.ــ����
�Nا���ـــ��2ـــ�ي����ـــ���ـــ; ن�أ��eـــ��ا���اkـــ�3%ـــ�bا��#�ـــ�ت� ـــ����2ـــ��وEـــ�د�%ـــ @�ت��� ر'ـــ	 و

�وEـــ�د��ـــ�'�3%ـــ�0 را��#�ـــ�ت�°'�ـــ�د�ا��ـــ�'�3و���Eـــ§�ا�ـــ�%�ء����.�ـــ�م�����%�ـــ��و ـــ����2ـــ����ـــ�
ا��#�ــ�ت����ــ�3ا�ــ�'	ة�����ــ�م�ا��#�ــ����jــ���1وeــ�ا�
ــ�ف�¡ــ�1"�ا'�ــ�د�%�ــ�خ���ــh'�3ــ1"�

���و�1¢"� �� ����eاف��@�jءة�و
�����ن����د�وا�����وا����و�.. 
ة� - 
ــ��%ــ�0أو��ــ�ء�" ا�¶ــ��gــ/q��nــp) 3(رEــ�ءت�ا���ــ� ��ô'����ــ��%ــ��E�bــâ%�bــ�1}>�ا�� ر��ــ�و ن

"��Eــ�ـا�� ــــ��2ـــ�3ا�ــــ @�ت�ا�¶ــــ��  ــــ��ا�	��ـــ��ا��g�yــــ�؛��2ــــ��N#ـــ{�ا���
ــــ�Gاs|ــــ�1}>�" ر�%ـــ�
��#ــ{�)4.18( Eـ��) 0.69(ي،�وا�gـ	اف�%��ــ�ر 	Eــ�bذ�ــ�Dإ�ــ�p؛�وJــ��'"7�Fــ,ة"روEــ�ءت�ا��ا
.ــ����


ــ��%ــ�0 ن�أ��eــ���Jــ�م�ا�ــ�'	ات�����ــ/�ل�����ــâ%�bــ�1}>�ا�� رأن�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ�N'ــ	 و
�0��Eــــ�ا��ا�����ــــ�ت�و%��Jــــ ��ا�ــــ @�ت�ا�¶ــــ��Jــــ�� ر%�#�ـــ�ت�و����ــــ�ت،�وFــــ���Dأو��ــــ�ء�أ%ــــ�
�̄ 
ـ�����.�ـ��ا���7ـ ���ـ��وFـ���D%ـ �رF��ا��rsـ�b ـ���Jـ�دة�ا�� �%�ـ�� ـ��إ'�ـ�د�2#ـ� روا����و ل ن

   . و��iاع
ة� - �#����ا�E���2ت�ا��#��ت� ��ا����3و�Cرج�أو�Jت�ا��وام�" ا�¶��pq��n/g) 4(ر�Eءت�ا����

�ªـــ
��#ـــ{�)3.85( ـــ��ا�	��ـــ��ا�ـــ���1�؛��2ـــ��N#ـــ{�ا���
ـــ�Gاs|ـــ�1}>�" ا�	 ي،�وا�gـــ	اف�%��ـــ�ر
Eــ�)0.86( ؛�وJــ��'	Eــ�bذ�ــ�Dإ�ــ2i�p-ــ,ام�ا���ــ�دل��ــ7ن�ا�ــ�'	ة�"7�Fــ,ة" ر،�وEــ�ءت�ا��ا
.ــ����


ـ��%�ـ��'ـ�
�bا��#�ـ�ت� ـ��%��Jـ ��وا�� 
ـ��ªداCـ�3ا�� 
ـ��ªو7²ـ,� Eـ�د���اkـ�3 ر#�ـ�ت�و ر ر و
��E �Cو��
 را�.��'��اk��s���b%ا��'	ة� ��ا��   .ر

ة� - �%ــــ�bا��#�ــــ�ت� ــــ��2ــــ�3ا�ــــ @�ت�ا��úــــ/���" ا�¶ــــ��gــــ/q��nــــp) 1(رEــــ�ءت�ا���ــــ� نا���ــــ�و
0AB��k��s�1}>�" ا|sا�G
��#ـ{�،)3.52( ��ا�	����ا��y%��؛���N�2#{�ا��� ي�وا�g	اف�%���ر

)0.88(�E ����.

�������اkـ7�F"�3,ة" ر،�و�Eءت�ا��ا ر؛�و'��J	�bEذ��Dإ���J�pم�%�'	ة�ا��

ـ����و��kـ��3ا��#�%ـ�ت��ـ�0ا�ـ @�ت�ا�¶ـ�����ـ	ض���ـ�� 
ـ����و7²ـ,� � ر%�bا��#��ت���ـ	 ر ق
��ـــ�ـ�J���0ـــ�ت�إ=ـــ�g�1��%ـــ�bا��#�ـــ�ت��ـــ�1"� ــــ��N،��2ـــ�ـــ
 �رأي�%�#�ـــ��%ـــ�0ا��#�ـــ�ت�����

�����0ا����eت�إ'���������gا���3 .  
ا
ـــ��اs|	}ـــ>� �) 2021(رو��jـــ��eـــ�ه�ا���ـــ�;�x%ـــ�g�bـــ�;�xد �%ـــ��1 ىا�¶ـــ����kـــ#�nإ�ـــ2�pـــ/� ل

�	
Eـــ���ــ�ا س�ا���g�yـــ��اs|��%�ــ����ـــ�ة��qــ�pد ر%�ــ�خ�ا�ـــ/��nا�����ªــ�� ـــ��ا�ــ�ا %ـــ�0) %��
ـــ��(ر

ـــ#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ���ــ�ى�ا��#�ـــ7ن�� وا��#�ـــ�ت��qـــ�pىو�Eــ��g�ـــ	�ا��#�ـــ7ن،�و2ـــ/�3%ــ��1
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��E �������Eا(رد
ً

�%�ـ�خ�)  ��������@�1��j��c���7ن�%ـ��1 �Eد���J��ا ى%�0و�E���g	e"،�و ر و

#�ك�ا��ا����ا���������   . ىا�/��nا�������ªو��1%

���ـ����ــ��" ا�ــ�ي�gـq��aـp: إ��Eـ��ا�ــ�1ال�ا�yـ�=>�س�ا���#ـ�"�ا��ـ�م� ــ�� �%ـ�'	ات�%ــ�ا ر%ــ��دو ر


	اة�����ة�%�0و�E��g�	�أ
	اد������ا���N؟�ا�@��
���#��ا����ا����������������  

�ــ�� �ا�yــ�=>��ــ"�ا
ــ��Hام�ا���
ــ��ت�اs|ــ���1�،�و�gi	ا
ــ�ت�ا���� ر���Eõــ���ــ�0ا�hــ�1ؤ ل
�ا�yــــ�=>،�وEـــــ�ءت�ا���ــــ�;�F�xــــ��ûـــــ�� ات�ا��ــــ� ���ـــــ� ر���ــــ	ف�ا
ــــ�����ت�أ
ــــ	اد����ـــــ��ا���ــــ2�Nــــ� ر ل

�ا�����   :ل%�|Ì�����rsو

�   ):15(ل�Eو

���ــ����ــ���'�Ìــ	�ا
ــ�����ت�أ
ــ�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �دو ر	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� ر ل

	اة�����ة���
  . ا�@��
���#��ا����ا�������������

ة م   را����
�G
ا���
<{�1|sا 

�gi	اف�
 يا����ر

·M�  ا�-,

9.   
�"AÙ�k�/Cو�"e	�� %ا��#��ت�و� قا2-,ام�2.�

  .   ��ا���3
4.11  0.81  4  

10.  

ـ��AÙو ات�%� ��gôر���H�
را ���	eـ�� ـ��%����ـ��ز

�����Ei.  
4.18  0.61  2  

11.  
ة�أي� ��pq��,7¥fا��#�ـ�ت�����ـ·�ا¥ـ��pqص��	ر2

  .% @�ت�أو�%���·� ��ا���3
4.13  0.76  3  

12.  
ا
��Hم�ا�#��J�� ��ا����%ـ�3%ـ�bا��#�ـ�ت���ـ��

�
   .ر���'�3ا���F�#1ت�ا���s¦�� ��ا��
4.21  0.74  1  

13.  
�
�C�32أي����������cد�وا����|sا̄م�ا ت�ا�-

  .  �7ن�ا��#��ت
4.07  0.82  5  

14.  

���%ـ�bا��#�ـ�ت� ـ��2ـ�ل��j��3ـ/�ق�و©ـ%����

"Aµ#��	¥�'ار�	Jذ��H�  .ا
4.05  0.83  6  

15.  
ا����%ــ�3%ــ�bا��#�ــ�ت��#�ــ£�وا2-ــ,ام�و�.ــ�'"�

  .ا� @	���pqا��gز�����ل�ا���#����"
3.76  0.73  7  

 -   0.87  4.22     ا����ع

� اتأن�ا
ــ�����ت�أ
ــ) 15(ل'�ــü	�%ــ�0اrsــ�و �إ�Eــ������ــ� ر	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� � ل را��ــ�
Eــ�� ��#ـــ{�)4.22(؛��2ــ��N#ــ{�ا���
ــ�Gاs|ــ7�F"�<{�1ــ,ة�Eــ�ا"را�yــ�=>�Eــ�ءت��� ي،�وا�gــ	اف�%��ــ�ر

ات�)0.87( ���� �2�"A«�����
ر،�و�Eءت�ا �ا��y=>(ل   :��pqا�����ا�����) را���

ة� - �#�ـ�ت���ـ����ـ�'�3ا
ـ��Hم�ا�#��Jـ�� ـ��ا����%ـ�3%ـ�bا�" ا�¶ـ��gـ/q��nـp) 12(ر�Eءت�ا����

ـــ� ،�)4.21( ـــ��ا�	��ـــ���و�ـــp؛��2ـــ��N#ـــ{�ا���
ـــ�Gاs|ـــ�1}>�" را�ـــ��F�#1ت�ا���s¦ـــ�� ـــ��ا��

��#ـــ{� Eـــ��)0.74(يوا�gـــ	اف�%��ـــ�ر ؛�وJـــ��'	Eـــ�bذ�ـــ�Dإ�ـــ7�F"�pـــ,ة�Eـــ�ا"ر،�وEـــ�ءت�ا��ا
.ـــ����
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ـ#�ب���ـ��¡ـ�1"� ـ��إ'�ـ�د�¥.ـ���ـ7ن�ا��#�ـ�تfا��#�ـ�ت���b%ـ�3%ـ��������ـ
 �ر��Jم�%ـ�'	ة�ا��
�
   . رو2·�ا��#��ت��#��'	ة�%���¡�1"� �����'�3ا���F�#1ت�ا���s¦�� ��ا��

ة� - ـــ�ءت�ا���ــــــ� ـــp) 10(رEـــ ـــ��ا��M¦ــــــ��" ا�¶ــــــ��gــــــ/q��nـــ ـــــ�� ـــ eـ ــــ�ت�وا��� ات�ا��#�ــ 
�Hــــــ�ر���gôــــــ�iر ز

ـــ�� ��#ـــ{�)4.18( ـــ��ا�	��ـــ��ا��g�yـــ�؛��2ـــ��N#ـــ{�ا���
ـــ�Gاs|ـــ�1}>�" را�� ي،�وا�gـــ	اف�%��ـــ�ر


ــ�������ــ7�F"�3ــ,ة"Eــ��روEــ�ءت�ا��ا
.ــ���� ،)0.61( ر؛�وJــ��'	Eــ�bذ�ــ�Dإ�ــ�J�pــ�م�%ــ�'	ة�ا��

ـ��%ـC�0ـ�ل��.ـ�'"� ̄�%��pq��0Aا��gز�ا����3داCـ�3ا�� ر��������pqا��#��ت�و��b�rúا���7

�
 �ذ��D ��ا���
�3ا��#����أ%�م��1â%�b��E?�ت�ا�� ر�Eا;��%�د'��و���â��و���   .  ن
ة� - 
���%ـ�bا��#�ـ�ت� ـ��2ــ�ل�����%ـ�3ا�ـ" ا�¶ـ��gـ/q��nـp) 14(رEـ�ءت�ا���ـ��jة��ـ/�ق�و©ـ	'�

"Aµ#ــــ��	ــــ��'ـــــ�¥Jار�	ـــــJــــ�ذ�H�ـــ��ا�	��ــــ��ا�ـــــ�1د
�؛��2ــــ��N#ـــــ{�ا���
ــــ�Gاs|ـــــ�1}>�" ا ،�)4.05( ــ
��#ــ{� Eــ�)0.83(يوا�gــ	اف�%��ــ�ر ؛�وJــ��'	Eــ�bذ�ــ�Dإ�ــ����p%ــ7�F"�3ــ,ة" ر،�وEــ�ءت�ا��ا
.ــ����

�b��rsا�	s�/����ات�ا�¶����# ̄�وإ'��د��gع�%ـ�0را��'	ة�%�bا�����b��rsا��Hذ�ا�.	ا 7��� ندو
�ا�.	ار��� �رF���b��Eا��#��ت 
��� �����k��ا�.	ار�وا��Hذه�و����j نا� .  

ة� - ا����%ــ�3%ــ�bا��#�ــ�ت��#�ــ£�وا2-ــ,ام�و�.ــ�'"�ا�ــ @	�" ا�¶ــ��gــ/q��nــp) 15(رEــ�ءت�ا���ــ�
،�)3.76( ــ��ا�	��ــ��ا�ــ���1�؛��2ــ��N#ــ{�ا���
ــ�Gاs|ـــq� "�<{�1ــ�pا�gــ�ز����ــ�ل�ا���#ــ����ــ"

��#ـــ{�وا Eـــ�)0.73(ي�gـــ	اف�%��ـــ�ر ؛�وJـــ��'	Eـــ�bذ�ـــ�Dإ�ـــ�J�pـــ�م�"7�Fـــ,ة" ر،�وEـــ�ءت�ا��ا
.ـــ����
س�������%ـــ�3%ـــ�bا��#�ـــ�ت��#�ـــ£�وا2-ـــ,ام�و�.ـــ�'"�ا�ـــ @	��qـــ�pا�gـــ�ز����ـــ�ل� ر%ـــ�'	ة�ا�ـــ�ا
�pــq��32-ــ,ام��ــ7ن�ا��#�ــ�ت�و¢��ــiو��ــ.yــ�ع�%ــ�0ا�gــ�د�Eو�pا�ــ�ي�'ــ�دي�إ�ــ�	ــ"��%ــ����ا���#ــ

�
 . ���������%�0ا�b��rs%�#��ت�و%�'	اتأداء�ا���م���ا
ا
ــــ��ا�ــــ/���=>� �) 2020(رو��jــــ��eــــ�ه�ا���ــــ�;�x%ــــ�g�bــــ�;�xد ت�إ�ــــ�pأن�%ــــ��1 ىوا�¶ــــ��أ©ــــ� ر

Eــ��7�Fــ,ة،� ر
ــ#�ك�ا��ا��ــ��ا�������ــ���ــ�ى�%�#�ــ�ت�ا�	2#ــ�����iا;�ــ�����'�ــ���	�ــ�ة�Eــ�ءت���

ــــ�G'#�ــــ§���ــــ��%�pــــqأ��pـــq���ــــ
����ــــ�د؛�2ــــ/���3ــــ��ا�@�� ْو�qـــ�p%ــــ��1 ْ ُ �ى ي��ا�ــــ1#�ك�اs|ــــ��ر

7�Fــــــ,ة�Eـــــ�ا(و�e�Fـــــ����.ـــــ�'	�
ً

ح�) ــــ�ر�وأ7Cــــــ,ا���ـــــ��ا�ــــــ	 ــــ"���ــــــ��y'Oـ ـــ�،�¥ـ و،�'#�Aµــــــ����ـــــ��ا�ــــــ��7,�ا��ــ ْ ْ ْْ ْ ُْ ُ ًُ

��c��	ا�.  
N��yا��1ال�ا�����Eإ :pـq��aـgـ��" ا�ـ�ي��������ـ�س�ا���#ـ�"�ا��ـ�م� ـ�� �%ـ�'	ات�%ـ�ا ر%ـ��دو ر

ـــ������
�ـــــ��
ـــــ	اة����ـــــ�ة� ��#��ا��ـــــ��ا�������ــ %ـــــ�0و�Eـــــ��g�ـــــ	�أ
ـــــ	اد����ـــــ��يا�ـــــ1#�ك�اs|ـــــ��ر
  ا���N؟

�ــ�� �ــ"�ا
ـ��Hام�ا���
ــ��ت�اs|ــ���1�،�و�gi	ا
ــ�ت�ا�����Nــ��yا�� ر���Eõـ���ــ�0ا�hــ�1ؤ ل
�ا���yـــ�N،�وEــــ�ءت�ا���ـــ�;�F�xـــ��ûــــ�� ات�ا��ـــ� ���ــــ� ر���ـــ	ف�ا
ـــ�����ت�أ
ــ	ـاد����ــــ��ا���ـــ2�Nـــ� ر ل

�ا�����   :ل%�|Ì�����rsو
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�   ): 16(ل�Eو

���ــ����ـــ��'�Ìــ	�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ��س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا ر�دو ر ل

	اة�����ة����
��#��ا����ا�������������   يا�1#�ك�اs|��ر

ة م   را����
G
 ا���

<{�1|sا 

 �gi	اف

 يا����ر
·M�  ا�-,

16.   
��k�Cو��
 �����#��� ��ا��#��'��'�E�3�������%ر

  . ا�������ت�وا�â 	ات�ا�-,����
4.51  0.65  1  

17.  
���	ه��C�0%ل�ر�.�'"�ا���د�ات����71ن�ا����3و

�ا���وات�و�����Eiت�وا�#.�ءات�ا�-,����   . ر��2
4.42  0.76  2  

18.  
�pــــq���ا���%ــــ��|ß/ـــ·�ا�ــــ�#o��pــــqــ�ت�� 2ـــ�Nا��#�ــ
ا�/ß|��ا��/�ú���C�0%ل���pq��"Aµ�rúا����3

����  . ا��
4.33  0.78  3  

19.  
ات� ���ـ��ا��7oـ,ات�وا���ـ���pـqا��#��ت���b�rúر�

��C�0%ل�ا�¶�����ث� �� يا���ان�ا���#���ªوا�-,��
�y'�2�"��.�¢�Lو ��� 	�������ر   .ق

3.63  .0.72  6  

20.  
�bــ ـ ـ ــــ71ن�أداء���Eــ ــــ��	�و��ـ �ـ��pــ ـ ـ ـــ�'	ة��qــ ـــ	ص�ا�ــ ـ 2ـ

  .  ا��#��ت��C�0%ل�ا�������ا��������"
4.43  0.72  2  

21.  
��Fــ�ل�%ــ �رC�0%ــ��ــ
 �ــ��وأeــ�اف�ا�� ر��.�ــ��ر ؤ

�e��j���bcا���ت�   .وا��AÙ²��k�b��rsو
3.83  0.73  5  

22.  
��� =��b��E�"����% �رF��ا��#��ت� ��إ��اد�و

��
   .روا������jت�ا��
3.61  0.71  7  

23.  

ـ�� 
��ر�ا�1#�����ـ�ى�CÚـ	���0ـ�0ا����Î�|Ï�ر

  .�C�0%ل��= ���وا������jت
4.31  0.73  4  

    0.67  3.69  ا����ع

� �إ�Eــ������ــ�) 16(ل'�ــü	�%ــ�0اrsــ�و رأن�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� �ل رات�ا��ــ�
Eــــ�� ��#ــــ{�)3.69(؛��2ــــ��N#ــــ{�ا���
ــــ�Gاs|ــــ7�F"�<{�1ــــ,ة"را���yــــE�،�Nــــ�ءت��� ي،�وا�gــــ	اف�%��ــــ�ر

ات). 0.67( ���� �2�"A«�����
رو�Eءت�ا �ا�N��y( ل   :��pqا�����ا�����) را���

ة� - 
ــ��وk�Cـــ��" ا�¶ـــ��gــ/q��nـــp) 16(رEــ�ءت�ا���ــ� ر%����ــ���ـــ�E�3'ــ��'��#ـــ�����#�ــ�� ـــ��ا��
ـــ�ت�وا�âـــــ 	ات� ،�)4.51( ـــــ��ا�	��ـــــ���و�ـــــp؛��2ـــــ��N#ـــــ{�ا���
ـــــ�Gاs|ـــــ�1}>�" ا�-,���ـــــ�ا������ــ
��#ــــ{� Eــــ��)0.65(يوا�gــــ	اف�%��ــــ�ر وJــــ��'	Eــــ�bذ�ــــ�Dإ�ــــ7�F "�pــــ,ة�Eــــ�ا"ر،�وEــــ�ءت�ا��ا
.ــــ����


ـــــ�� ة�ا�� ���eـــــ�ت� ـــــ��%�ـــــ�ل�إدا�����ــــ��'��#ـــــ ات�وا���ـــــ�%�"�و�ـــــ�3%ـ ر%����ـــــ��ا�ـــــ�'	ة��#.ـــــ	ا ر ر
sت�ا��Eا�����و%�����L¢ ¢�1�رو�D��F%��ل�ا���  .ر�r'�ة� ��ا���#���ا���#�����وا���
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ة� - ���	�و��71ن�أداء��b��Eا��#��ت�2" ا�¶��pq��n/g) 20(ر�Eءت�ا������pqة��	ص�ا��'	
،�)4.43( ــــ��ا�	��ـــ��ا��g�yــــ�؛��2ــــ��N#ــــ{�ا���
ــــ�Gاs|ــــ�1}>�" %ـــC�0ــــ�ل�ا�����ــــ��ا����ــــ����ــــ"

�}#�� E��)0.72(يوا�g	اف�%���ر ����.
و'��J	�bEذ��Dإ���J�pم�"  7�F,ة��Eا"ر،�و�Eءت�ا��ا
���ــ��أو��.ـــ�ءت��# ��ات� س���.ـــ��دو ر%ــ�'	ة��ا�ـــ�ا 
ـــ��رر ر��ـــ��و¥.�
�ــ����rsـــâ%�bـــ�1?�ت�ا��

��#ªـــ��¡ــ�1"� ـــ��ا���ـــ��	�ا��ـــ����rsــ�bا��#�ـــ�ت� ـــ��ا��ـــ��ت�ا��#��ـــ�� ىABــ�ف��.ـــ�'"�%��ـــ�
�pإ�ـــ��ـــ'�Aا����ا�ــ�ي�'ـــ�دي� ــ�	ـــ%i#��#�ــ�ت����ات�ا����ـــ 
ـــ�bا�.ــ� �pــq��3وا���ـــ��ــ/�/Hروا�� ر

�
 ���	�و��71ن�أداء��b��Eا��#��ت������  .  ر
ة� - ات�ا�¶��" �ا�¶��pq��n/g)19(ر�Eءت�ا���� ��ر��b�rúا��#��ت���pq%������ا��7o,ات�وا��

¢ـــ�1�� ���eـــ�ت�اy'�|sـــ�� ـــ��ا���#�ـــ��ا���i�����ـــ�ر��ـــ�ث� ـــ��ا��ـــ�ان�ا���#�ªـــ��%ـــC�0ـــ�ل�
�)3.63( ـــ��ا�	��ـــ��ا�ـــ�1د
�؛��2ـــ��N#ـــ{�ا���
ـــ�Gاs|ـــ�1}>�" وا���#���ـــ� ي،�وا�gـــ	اف�%��ـــ�ر

Eــــ��)0.72(�#ــــ{� 
ـــــ��"7�Fـــــ,ة�"ر،�وEـــــ�ءت�ا��ا
.ـــــ���� روJـــــ��'	Eــــ�bذ�ـــــ�Dإ�ـــــ�J�pــــ�م�%ـــــ�'	ة��ا��
�Eـ��أو�داC#�ـ���ـ�¥	��ـ ��3 �C7ـ,ات�o�%�0ـ��%ـ'�Eـ��e��%�3���
	�%�pqا��#��ت���b�rúhر�
%��©ــ	��qــ�pأداء�ا��#�ــ�ت�و�.ــ�'"���Eــ�bا��#�%ــ�ت�وا����gــ�ت�واP�sــ,ات�ا��#��ــ���#��#�ــ�ت�


ـــ���·�و�دوات�اy'�|sــــ�� ـــ�������ــــ�¢ـــ�1��وا���#���ــــ����
ـــ��jدة�%�Aــــ�� ـــ�� ر�ا���#�ــــ��ا���
��   . روOدا

ة� - %ـــ �رF��ا��#�ــ�ت� ـــ��إ�ــ�اد�و���ـــ�"���Eــ��b=ـــ ���" ا�¶ــ��gـــ/q��nــp) 22(رEــ�ءت�ا���ـــ�

ــ�� ،�وا�gـــ	اف�)3.61( ــ��ا�	��ــ��ا�ــ���1�؛��2ــ��N#ــ{�ا���
ــ�Gاs|ــ�1}>�" روا�����jــ�ت�ا��

�}#�� E��)0.71(ي%���ر ����.
�ذ��Dإ���J�pم�ا��'	ة�������3و'��J	7�F"bE,ة�"ر،�و�Eءت�ا��ا

ـ���وذ�ـ�D%ـ�0 ر��pqإ'��د��gع�%�0ا�y.��و2i-,ام�وإ��اد�ا�/£�ا�yـ�=>�%ـ�0ا�.�ـ�دات�ا��
� 
ـ��و��ـ� ة���ـ:�ا�����jـ�ت�ا�¶ـ���ـ�"����� ن�Cل�إ���ء�ا��#��ت�ا�j	k��ا���%#ـ�� ـ��إدا ر ر

�	�ا ����ـــ�0���ـــ�"�و�.ـــ��ا�����jـــ����ــــ2�3	�ـــ��و���Fـــ��ا��.ـــ� را��#�ـــ��%ـــ�1 %ـــ���#	
ـــAB�bــــ��و ز��
�ـــ��	�أداء�ا��#�ـــ�ت�وFــــ���Dإ'�ـــ�د�gــ�ـع�%ـــ2i�0-ــــ,ام��
ـــ��%�ـــ��¡ـــ�1"�ذ�ــــ�D ـــ�� ر�ـــ�'	ة��ا��

�
  .روا�y.���7ن�ا��'	ة��ا��#��ت�����
�وا�.	=ـ>�   ا
��ا���ـ¯ ���x;��gا����x;��g�b%�Nدj��يو �) 2018(ر ىوا�¶ـ��أ��ـ	ت�أن�%ـ��1

س�ا���g�yــ�� ـ��%��
�ــ��j2ــ	�ا��ـ���0%ــ�0و�Eــ��ُ
ـ#�ك�ا��ا��ــ��ا�������ـ���ــ�ن�%	��jــ�� ـ��ا�ــ� را
�Mــ·����ــ�د�ا��sــ1��	�ح�ا�	��cــ��،�وا�ــ1#�ك�(g�ـ	ـ�ا��#�ــ7ن�و�ـ�ـن� وو�ــ�pا�ــ��7,،�وy'Oــ�ر،�وا�ــ	

ا
ــ��ا�ــ �¡�b) ا���ـ�	 
ــ#�ك�ا��ا��ــ��ا�������ــ��) 2016(رو�gــ�;�xد� ت�إ�ــ�pأن�%ــ��1 ىا�¶ــ��أ©ـ� ر
E �.��ا�./�"،��Eء����������g�yس�ا� ر ��ا��ا  .�������ر

bا�	ا��1ال�ا�����Eإ :pq��agا��ي� "���������و����س�ا���#�"�ا���م� �� �%�'	ات�%�ا ر%��دو ر

	اة�����ة�%�0و�E��g�	�أ
	اد������ا���N؟���
  ا���7,��#��ا����ا�������������

�ـــ�� �ـــ"�ا
ـــ��Hام�ا���
ـــ��ت�اs|ـــ���1�،�و�gi	ا
ـــ�ت�ا�����bا�ـــ	ـــ�0ا�ـــ�1ال�ا����ـــ��Eõر�
�ا�	ا�ــــb،�وEـــــ�ءت�ا���ــــ�;�F�xــــ��ûـــــ�����ــــ	ف�ا
ــــ� ات�ا��ــــ� ���ـــــ� ر����ت�أ
ــــ	اد����ـــــ��ا���ــــ2�Nــــ� ر ل

�ا�����   :ل%�|Ì�����rsو
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�   ): 16(ل�Eو

���ــ����ــ���س�ا���#ـ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �دو ر'�Ìـ	�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ـ2�Nــ� ر ل

	اة�����ة����
  و���ا���7,��#��ا����ا�������������

ة م   را����
G
 ا���

�1|sا<{ 

 �gi	اف

 يا����ر
·M�  ا�-,

24.   ��|Ì7,�وا'��%��.

��و ��%��'7,�ا��������3����ر
  .�b��rsا��#��ت

4.31  0.81  4  

ـــ/	اف�  .25 ـ �وgiــ ـــ�� ــ�ت�اs|ـــ ـ ـ ــf��bوJــ ـ ـ ا̄م�ا��rsــ ــ ـ ـ ــ را�-
�������
  .ا�	

3.61  0.71  7  

26.  

����Õ¶2 ����²ب� ر����jا���#���ت�و�g����ا��

�� ����Oدا را��1   و
4.53  0.63  1  

27.  
ل�ا���د ا�و%��
���ا��1 �
��ء�C��Î�|Ïوة��� ر

ً
ر

�A��.  
4.40  0.68  2  

ـــ	اض�  .28 ــ��²òــ 
ــ ــ�ت�ا�� ـ ـــ��Hام�%��#�ـ ـــ·�ا
ـ ر����ـ
��/�ù.  

3.32  0.65  8  

�.ــ�ن�  .29ô���ــ
 رأداء�ا��ــ�م�و���ــ�ل�ا�����jــ������
�7ن �ا��sف�%�0ا��1 ودو   .ن

4.32  0.69  3  

30.  � �fد'����#��� ��ا���nJا���
·�دو�pqص��	��ن
,7Cf� .  

4.21  0.61  5  

31.  ��
 
���%�0أß/%�3E|��ا���c�3أ�����إ����ر
ً

�AµJ   . رو
3.63  0.78  6  

    0.66  4.13  ا����ع

� �) 16(ل'�ــü	�%ــ�0اrsــ�و ات�ا��ــ� �إ�Eــ������ــ� رأن�ا
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� ر ل
�E ��#ـ{�)4.13(؛���N�2#{�ا���
�Gا7�F"�<{�1|s,ة" را�	ا��E�bءت��� ). 0.66(ي،�وا�g	اف�%���ر

Eاتو ���� �2�"A«�����
ر�ءت�ا �ا�	ا�b( ل   :��pqا�����ا�����) را���

ة� - 
ــــ���2¶ـــ�Õ ــــ���²ــــ�ب�" ا�¶ـــ��gــــ/q��nـــp) 26(رEـــ�ءت�ا���ــــ� ر��jــــ��ا���#��ــــ�ت�و�g��ـــ��ا��
�� ����Oدا را��1 �)4.53( ��ا�	�����و�p؛���N�2#{�ا���
�Gاs|�1}>�" و ي،�وا�g	اف�%��ـ�ر


ـــ����qــــ�p،�وJـــ��'	Eــــ�bذ�ـــ�Dإ�ـــ�J�pــــ�م)0.63(�#ـــ{� ر�ا�ـــ�'	ة���j�hـــ��ا���#��ــــ�ت�و�g��ـــ��ا��
����%ـ�0 �وcـ�bا���
ـ����وا�ـ�1 ع�داqC��و%	ا�J��الله� ��ا���ـ�3دو و�b��Eا��#��ت�%�0و ن ز
ا��rsت�ا��#���%���¡���pq��3إ'��د�%�0ا���j=>� ��ا���ـ�3%ـ�0ا��rsـ�bوا���ـ�ر�ا��#�ـ��Jـ�وة�

�
  .رو%�yل�'���ي��§� ����Jدة�ا��
ل�" ا�¶ــــ��gـــ/q��nـــp) 27(رة�Eـــ�ءت�ا���ـــ� - ا�و%��
ـــ���ا�ــــ�1 �ـــ�ء�
ــــ�C��Î�|Ïة���ـــ وا��ــــ�د ر

ً
ر

�A�� "�<{�1|sا�G
��#{�)4.40( ��ا�	����ا��g�y�؛���N�2#{�ا��� ،�)0.68(ي،�وا�g	اف�%���ر
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�ـــ�ء�ا�¶ـــ���.ـــ�b%ـــ�0ا��#�ـــ�ت��ـــ ��3C���ـــrs������ـــ
 روJـــ��'	Eـــ�bذ�ـــ�Dإ�ـــ�J�pـــ�م�%ـــ�'	ة�ا��
ي�و��ــــ�دل�و�Eــــ�ت�ا���ـــــ	�2ــــ �و�
ــــ���·�ا���'#ــــ���ß|ـــــ�3ر
ــــ� ـــ�د�ا��ــــ	 �اs|ــــ�3وإ'�ــ ��ــــ	 ق� ق ل

�ــــــ�ء� ــــــ��Cــــــ�ه��e�3ــــــy%ـــ���3ــــــ�م�2ــــــ�وث� ����و�ــــــ��%�	
ــــــ��أ
ــــــ��ب�2ــــــ�و���Aو%��و�ــــــ��ا���ـــ
�Aل��� ا�و%���J��ا��1 �
��ء�C��Î�|Ï�وا��3�.�1و ر

ً
.  

ة� - �وgiــ/	اف�ا�	
ــ����" ا�¶ــ��gــ/q��nــp) 25(رEــ�ءت�ا���ــ� ا̄م�ا��rsــf��bوJــ�ت�اs|ــ�� را�-ــ
��� "�� �<{�1|sا�G
��#{�)3.61(ا�	����ا����1�؛���N�2#{�ا��� ،�)0.71(ي،�وا�g	اف�%���ر

��ا���ـ�م���ـ�3دJـ���qـ��E�pـ�bا��#�ـ�ت�وk�Cـ�� ـ��%�cـ�ع���������eأ�pإ��Dذ��bE	'��Jو
ف� ف���Eــ�bا��#�ــ�ت�وا��ــ	 �وgiــ/	اف�ا�	
ــ����و ــ��jgــ�Lا��Jــ�n%	ا�ــ�ة��ــ	 واs|ــ�� و ر

ـــ�ا;3 ــــ�bا��ــ cـ ;ـــــ���ـــــ/j��k�Cـــــ��و ��وا� �s|#�ـــــ���ـــــ1	���و��#�ـــــ£�إ2ـــــ�ى�ا�ــــ�ـ%��ت����.�ـــــ�م�ر
������.  

ة� - ـــ� ــــ�ءت�ا���ــــ ـــــ��gـــــــ/q��nــــــــ�p) 28(رEـــ ــــ	اض�" ا�¶ــ 
ـــــــ��²òــــ ـــــ��Hام�%��#�ـــــــ�ت�ا�� ر����ـــــــ·�ا
ــ
��#ـــ{�)3.32( ـــ��ا�	��ـــ��ا��y%�ـــ�؛��2ـــ��N#ـــ{�ا���
ـــ�Gاs|ـــ�ù "�<{�1ـــ/�� ي،�وا�gـــ	اف�%��ـــ�ر

)0.65(�%iام��Hـــ�

ـــ���� 
ـــ��ر،�وJـــ��'	Eـــ�bذ�ـــ�Dأن��Jـــ�م�%ـــ�'	ة�ا�� ر�gـــ�ت�اk��sـــ������
²ò	اcـــ���ا��úـــ/���
ــــ�ف�¡ـــ�1"� ـــ��إ'�ــــ�د�gــ�ـع�%ــــ��0ـــ�م�2i-ـــ,ام�%ــــ��E�0ـــâ%�bــــ�1?�ت�
��eـ�ك�ا2-ــ,ام�%��ـ�دل��ــ7ن�ا�ـ�'	ة�وا�âــ�1?�ت� 
ـ��%�#�ــ�ت�أو�����ـ�ت�و%ــ�0¥ـ"���'�ــ� نا�� ر

�
   . رو
�ف�'�¥	�ذ���D.�ة����pqداء�دا�3Cا��
L%ـــ��sـــ�0ا�ــ�1ال�ا���ــ��Eإ :pـــq��aــgـــ7ن� "وا�ــ�ي����إ2ــ/�;���ق�ذات�د��ــ وeــ�3��Eــ��
ـــ	

��أ��ـ�د�ا��ا��ـ������س�ا���#�"�ا���م� �� �%�'	ات�%�ا �دو �2�Nا�����اد����	
را
�����ت�أ ر ل
���ا�ـ��7,(ا��������� ،�و و�y'iر،�وا�@��
�،�وا�1#�ك�اs|��ر �) ي ي����
�ـ��
ـ	اة����ـ�ة���ـ�


��ات�اP�s,ة،�و�gع�ا��(��7o,ات��،����|sا��jرا�����
�ا�����؟)   :ل�و�Eءت�ا����;�rs���xاو

1- ����|sا��j7,�ا����o����.ق��� 	jا��
ً

  :و
س�ا���#�"�ا���م�  �%�'	ات�%�ا �دو �2�Nا�����اد����	
ق� ��ا
�����ت�أ 	jا���
ر��	 ر ل و

���ــ��أ��ـ�د�ا��ا��ــ��ا�������ــ������
�ـ��
ــ	اة�����ـ�ة��ــ"�ا
ــ��Hم�ا��Cـ�ر���#�ــ�3ا���ــ�'�0� ـ��
���ه�iأ�2دي�)One Way ANOVA(� ل،�و�E��Jءت�ا����;�E���|Ì�'���F�xو ِ

ّ)17.(  

�   ): 17(ل�Eو

� �دو ��ـــ�ه��
ــــ�����ت�أ
ــــ	اد����ـــ��ا���ــــ2�Nــــ�iـــ�3ا���ــــ�'�0أ2ــــ�دي��#��	��gــــ�;�xا��Cــــ�ر� ــ ر'�Ìـ ل
� ��أ���د�ا��ا��ـ��ا�������ـ������
�ـ��
ـ	اة����ـ�ة���ـ�����س�ا���#�"�ا���م� �� ى%�'	ات�%�ا ر

����|sا��j7,�ا����o��  

 ي�gi	اف�ا����ر ا���
G ا���د ا����j��اs|���� ر��وا�

  3.97564  36.9259  54  %�'	ة

��و  5.79271  36.1330  233  %�#�� لا���   :ر

  5.49957  36.2822  287  ا����ع
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 ي�gi	اف�ا����ر ا���
G ا���د ا����j��اs|���� ر��وا�

  3.68885  32.5741  54  %�'	ة

��#�%  233  32.0515  4.73586  <=�yا��   :را���

  4.55601  32.1498  287  ا����ع

  5.56133  41.4259  54  %�'	ة

��#�%  233  41.4335  5.84690  N��yا��   :را���

  5.78472  41.4321  287  ا����ع

  4.33728  37.4074  54  %�'	ة

��#�%  233  36.7639  5.02323  bا�	ا��   :را���

  4.90084  36.8850  287  ا����ع

�   )17(ل�Eو

��ـــ�iـــ�3ا���ـــ�'�0أ2ـــ�دي��#����'�Ìـــ	��gـــ�;�xا��Cـــ�ر� �دو ره��
ـــ�����ت�أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ2�Nـــ� ل
� ��أ���د�ا��ا��ـ��ا�������ـ������
�ـ��
ـ	اة����ـ�ة���ـ�����س�ا���#�"�ا���م� �� ى%�'	ات�%�ا ر

����|sا��j7,�ا����o��  

� ى��1%
  ا�����

  ��J��ف
�G
��%
 ا�	}��ت

�Eت�   رد

��	|sا  
  را���و %/�ر�ا����'0  %���ع�ا�	}��ت

  �7ن�ا������ت  27.560  1  27.560

  0.911  0.341 دا�3Cا������ت  8622.579  285  30.255

  ا����ع  8650.139  286  

��و لا���  ر

 �7ن�ا������ت  11.972 1  11.972

 0.576  0,449 دا�3Cا������ت  5924.586  285  20.788

  ا����ع  5936.557  286  

<=�yا��   را���

 ��ت�7ن�ا����  17.132 1  0.002

  0,110 0,993 دا�3Cا������ت  9570.423  285 33.580

  ا����ع  9570.425  286  

N��yا��   را���
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� ى��1%
  ا�����

  ��J��ف
�G
��%
 ا�	}��ت

�Eت�   رد

��	|sا  
  را���و %/�ر�ا����'0  %���ع�ا�	}��ت

  �7ن�ا������ت  18.151  1  18.151

  0,775  0,386  دا�3Cا������ت  6851.054  285  24.039

  ا����ع  6869.206  286  

bا�	ا��   را���

�ا������*   )α= 0.05(ىدا���������1%

ق�ذا - �ا����ــــ��و�ـــ�م�وEـــ�د�
ــــ	 �ـــ7ن�ا
ــــ�����ت�) α= 0.05(ىت�د��ـــ��ا2ــــ/�;�����ـــ��%ـــ��1
�����ـــ�س�ا���#ــ�"�ا��ـــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ـــ�ا �دو رأ
ــ	اد����ـــ��ا���ــ2�Nــ�ـ ر ��ــ��y'iـــ�ر�،��ـــ��(ل

،�و�ــــ�pا�ــــ��7, �#��ا��ــــ��ا�������ــــ������
�ــــ��
ــــ	اة�) يا�@��
ــــ��،���ــــ��ا�ــــ1#�ك�اs|ــــ��ر
�����|sا��j7,�ا����o���  ).#��%�'	ة،�و%�(ي����ة�����

�eـــ�ه�ا����hـــ��إ�ـــ�pوEـــ�د�©ـــ�§�ا�jـــ�ق�و���Jــ���ـــ7ن�أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ�N%ـــ�0ا�.�ـــ�دات� ىو��ــ�
ُ

���ــــــ��أ��ــــــ�د��س�ا���#ــــــ�"�ا��ــــــ�م� ــــــ�� �%ــــــ�'	ات�%ـــــ�ا ــــ��دو �أ��eــ ـــ� ـــ���وا��#�ــــــ�ت�2ـــ 
ــ را�� رر ل
���M¦ـ����#���ـ��أ%�ـ��و�Eا�ـ��%ـC�0ـ�ل��.��
	اة�����ة�؛�و���
ا��ا����ا�������������

ــــ�3%ــــــ�0ا��# ����ـــــ���ــ�bــــــ������ا�������ــــــ��ا��ا��ــــــ��ــــــ��ef�� ر�ــــــ�ت�وا�����ــــــ�ت�وأو��ــــــ�ء��%ــــــ�
ـــ��داCـــــ�3 ـــ"�وا����ـــــ·� ـــــ��=ـــــ 	�¥.�
ـــــ���=ـــــ ���ا�j#�Hــ �ا�.�;ـــــ��وا��#ــ رأ©ـــــ������و��cـــــ��Îدو

��E �Cو��
 را��   .ر
7,�
��ات�اP�s,ة -2o����.ق��� 	jا�

ً
  :و

س�  �%ـ�'	ات�%ـ�ا �دو ق� ��ا
ـ�����ت�أ
ـ	اد����ـ��ا���ـ2�Nـ� 	jا���
ر��	 ر ل ا���#ـ�"�ا��ـ�م�و
���ــــ��أ��ــــ�د�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���،�و�ــــ��ا�ــــ��7,( ــــ�� ) يy'iــــ�ر،�وا�@��
ــــ�،�وا�ــــ1#�ك�اs|ــــ��ر

���7oــ,�
ــ��ات�اP�sــ,ة،��ــ"�ا
ــ��Hم�ا��Cــ�ر���#�ــ�3ا���ــ�'�0أ2ـــ�دي� ي����
�ــ��
ــ	اة����ــ�ة���ـ�ـ
���ه�i)One Way ANOVA(� ل،�و�E��Jءت�ا����;�E���|Ì�'���F�xو ِ

ّ)17.(  
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�   ): 17(ل�Eو

�%ــ�'	ات� ��ــ�ه��
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ�Nدوiــ�3ا���ــ�'�0أ2ــ�دي��#��ر'�Ìــ	��gــ�;�xا��Cــ�ر�
ــــ�د�ا��ا��ــــــ��ا�������ــــــ�� ـــــ��أ��ــ ���ـ�س�ا���#ــــــ�"�ا��ــــــ�م� ــــــ�� ـــ�،�وا�ــــــ1#�ك�(ر%ــــــ�ا y'iــــــ�ر،�وا�@��
ـــ

،�و���ا���7, 7,�
��ات�اP�s,ة) ياs|��رo��� 
	اة�����ة�������
  ي����

 ا���
G �دا�� 
��ات�اP�s,ة را���و
�gi	اف�

 يا����ر

�0%�3Jات5أ��
�  85  36.6353  4.58737  

�0%5�0%�3Jات�أ��
5.88113  35.8438  32  �
��ات�10  

�0%10,ÈFf
�  170  36.1882  5.85423  

� را���
  :ل�و

  5.49957  36.2822  287  ا����ع

�0%�3Jات5أ��
�  85  31.9882  4.55520  

�0%5��
��0%�3Jات10ات�أ��
�  32  32.0938  4.78141  

�0%10,ÈFf
�  170  32.2412  4.53853  

� را���
<=�yا�:  

  4.55601  32.1498  287  ا����ع

�0%�3Jات5أ��
�  85  41.5765  5.45845  

�0%5�0%�3Jات�أ��
6.27326  41.5313  32  �
��ات�10  

�0%10,ÈFf
�  170  41.3412  5.88057  

� را���
N��yا�:  

  5.78472  41.4321  287  ا����ع

�0%�3Jات5أ��
�  85  36.9882  4.70434  

�0%5�0%�3Jات�أ��
5.52186  36.6563  32  �
��ات�10  

�0%10,ÈFf
�  170  36.8765  4.90285  

� را���
bا�	ا�:  

  4.90084  36.8850  287  ا����ع
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�   )17(ل�Eو

��ـــ�ه��
ـــ�����ت�أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ2�Nـــ�iـــ�3ا���ـــ�'�0أ2ـــ�دي��#����'�Ìـــ	��gـــ�;�xا��Cـــ�ر� ر�دو ل
��أ���د�ا��ا����ا�������������س�ا���#�"�ا���م� �� �y'iر،�وا�@��
�،�وا�ـ1#�ك�(ر%�'	ات�%�ا

،�و���ا���7, 7,�
��ات�اP�s,ة) ياs|��رo��� 
	اة�����ة�������
  ي����

� ى��1%
  ا�����

  ��J��ف
G
��%  

 �ا�	}��ت

�Eت� رد
��	|sا  

  را���و %/�ر�ا����'0  %���ع�ا�	}��ت

 �7ن�ا������ت  18.250 2  9.125

  0.30  0.741 دا�3Cا������ت  8631.889  284  30.394

  ا����ع  8650.139  286  

��و لا���  ر

 �7ن�ا������ت  3.739 2  1.869

 0.016  0,914 دا�3Cا������ت  5932.819  284  20.890

  ا����ع  5936.557  286  

<=�yا��   را���

 �ا������ت�7ن  3.492 2  1.746

  0,52 0,95 دا�3Cا������ت  9566.933  284 33.686

  ا����ع  9570.425  286  

N��yا��   را���

  �7ن�ا������ت  2.593  2  1.296

  0,57  0,94  دا�3Cا������ت  6866.613  284  24.178

  ا����ع  6869.206  286  

bا�	ا��   را���

�ا������*   )α= 0.05(ىدا���������1%

ق - �ا����ــــ��و�ـــ�م�وEـــ�د�
ــــ	 �ـــ7ن�ا
ــــ�����ت�) α= 0.05(ى�ذات�د��ـــ��ا2ــــ/�;�����ـــ��%ـــ��1
���ــــ��أ��ــــ�د�ا��ا��ـــــ���س�ا���#ــــ�"�ا��ــــ�م� ــــ�� �%ــــ�'	ات�%ـــــ�ا �دو ـــ��ا���ــــ2�Nــــ� ـــ	اد����ـ رأ
ـ ر ل

،�و�ــ��ا�ــ��7,(ا�������ــ�� 
�ـــ��
ــ	اة����ـــ�ة�) يy'iــ�ر،�وا�@��
ـــ�،�وا�ــ1#�ك�اs|ـــ��ر����
7,�
��ات�اP�s,ةo���  ي���

x;ه�ا�����e��j��ا
��ا� �¡�bو ق) 2016(ر�%�x;��g�bد ت�إ����pم�وEـ�د�
	ـ وا�¶��أ©�  ـ�� ر
س�ا���g�yــــ�� 
ــــ#�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ــــ�� ـــ��ا�ــــ�ا� �%ــــ��1 ــ	اد����ـــ��ا���ــــ2�Nـــ� را
ـــ�����ت�أ
ــ ى ل

���7oــ,� وJــ��'	Eـ�bذ�ــ�Dإ�ـ�pأن�أ
ــ	اد����ـ��ا���ــ�N؛�)اP�sـ,ة،�وgـ�ـع�ا��eـ3(ى����.ـ��ا�.ــ/�"���ـ�
س� �%�'	ات�%�ا ن�أ��e��دو ر'	 ر ��أ���د�ا��ا����ا��������و����  . ا���#�"�ا���م� ��

3- �
 ق���.�����g�,7oع�ا�� 	jرا�
ً

  :و
س�ا���#ـــ�"�  �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا �دو ق� ـــ��ا
ـــ�����ت�أ
ـــ	اد����ـــ��ا���ـــ2�Nـــ� ر��	
ـــ��ا�jـــ	 ر ل و

ـــ�� ���ــــــ��أ��ــــــ�د�ا��ا��ــــــ��ا�������ـــ�،�و�ـــــــ��(ا��ــــــ�م� ــــــ�� ـــــ1#�ك�اs|ــــــ��ر ــــ�ر،�وا�@��
ــــــ�،�وا�ـ يy'iــ
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ــــ������
�ــــ��
ــــ	ا) ا�ــــ��7, ���7oـــ,ـ�gــــ�ع�ا�� رة����ــــ�ة���ــــ� �ــــ"�ا
ــــ��Hام�)��2%�ــــ�،�وأe#�ــــ�(ي�،
�ا�����" t.test) "ت(ا���Cر �7ن�%�1.#7ن�و�Eءت�ا����;�rs�����F�xو
g���7ن�%�� ل�#�.�   :ر
�   ):15(ل�Eو

���ــ��) ت(�ا��Cــ�ر�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �دو ر�
ــ�����ت�أ
ــ	اد����ــ��ا���ــ2�Nــ� ر ل
،�و���ا���7,(����أ���د�ا��ا����ا����� 
	اة�) ي�y'iر،�وا�@��
�،�وا�1#�ك�اs|��ر���
����

��
 ����g�,7oع�ا�� ر����ة����   )��2%��،�وأe#��(ي

���#e)66= ن(أ ��221=ن�(��2%�( 

�ا����� �gi	اف� ��J��ت ى��1%
 يا����ر

�G
ا���
<{�1|sا 

�gi	اف�
 يا����ر

�G
ا���
<{�1|sا 

 

 را���و

��و  36.2398  5.51868  36.4242  5.47459 0.04 0.951 لا���  ر

0.33 0.95 4.98941  31.7576  4.42372  32.2670 <=�yا��  را���

0.81 0.54 6.05953  41.6667  5.71244  41.3620  
� را���
N��yا� 

0.126  0.32  4.06509 37.2424  5.12753  36.7783  bا�	ا��   را���

�ا������*   )α≥0.05(ىدا���������1%

�0%�	ü�'و��rs14 (لا (�q'��% :  
- � �دو ق�ذات�د��ـــــ��ا2ــــــ/�;����ـــــ7ن�ا
ــــــ�����ت�أ
ـــــ	اد����ــــــ��ا���ـــــ2�Nــــــ� ـــ	 ر�ـــــ�م�وEـــــ�د�
ـــ ل و

���ــــ��أ��ــــ�د�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���س�ا���#ــــ�"�ا��ــــ�م� ــــ�� y'iــــ�ر،�وا�@��
ــــ�،�(ر%ـــ�'	ات�%ــــ�ا
ـــ��ا�ــــــ��7, ،�و�ــــ 
ـــــــ��) يوا�ــــــ1#�ك�اs|ــــــ��ر ــــ,�gــــــ�ع�ا�� ���7oـــ ـــــ� ـــــ	اة����ـــــــ�ة���ـ ر����
�ـــــــ��
ـ ي

�eـــ�ه�ا����hــ��إ�ـــ�pوEــ�د����Jـــ���ــ�ى�أ
ـــ	اد����ــ��ا���ـــ��ef��Nـــ��) �%�ــ�،�وأe#�ـــ��2( ىو��ــ�
ُ

���ـــ��أ��ـــ�د�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ���س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م�����
�ـــ��
ـــ	اة� ـــ�� �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا ردو ر
ا
ـــــ�� ـــ�،�(روا�j.ـــــe�nـــــ�ه�ا���ـــــ�;�x%ـــــ�g�bـــــ�;�xد �) J2019ـــــ j§�¢ـــــ>،�و�qــ را�¶ـــــ��أFـــــ�ت��qـــــ�pدو

�jــ��:�ا�ـ#1��،�وا���Jــ�ت�O=ــ�g�1�،�وا�ــ �رF�� ــ��(��y¥ــ��ا�.�ـ�دة�ا�hــ �ر�F������fدeــ��ا
�y'Oر،�وا�@ـ	م،�( ��
#���Fت�ا��ا����ا����������C�0%ل�أ���د��eا1��s��) ا��Hذ�ا�.	ار

ا̄م�ا��ــ�م،�وا�ــ1#�ك�اs|ــ��ر ح�ا�	��cــ��،�و�i-ــ يوا�ــ	 ،و�وEــ�د���Jــ����Jــ���ــ7ن�ا�.�ـــ�دة�)و

>ا�h �ر�F��و
#���Fت�ا��ا����ا������rsوا��q@ا��  .ى������pqا���1

ًا��� ���ـ��أ��ـ�د�ا��ا��ـ��: ر�س�ا���#ـ�"�ا��ـ�م� ـ�� �%ـ�'	ات�%ـ�ا �ا�.-,ح��ـ�و را��/� ر ر

	اة�����ة���
  . ا�������������

�ا�.-,ح .1  .ر%��#.�ت�ا��/�
ة�ا��@�����Eــــــ�� -  ـــ� 
�ـــــ�،�وا�yــ�.yوا���ـــــ�����Eiو��ـــــ/�د'�Jiا��ـــــ��ت���ـــــ ��� ـــ,ات�ا�hـــــ�1 را��7oــ ر

ُ ّ

����»Aــــ�؛�وا�J��ــــ
��ـــ�،��2ــــ�Nا=�@ــــe�n1ــــ�ه�ا��7oــــ,ات��qــــ�pا��
ــــ�1ت�ا���#���ــــ������%�#�َ ُّ َّ

%ــــ�� ات�ا�� �ـــ��ا��ـــ�ادر�ا�.��د'ـــ��ا���#���ـــ������ـــ� ���ا��@�ـــ£�%��ـــ��و ر زوأkـــ��Î%ـــ�0ا�ـــ�	 ر و يو

ـــــ���·�iام��Hـــــ�
ـــ�ت�وا ـــ�bا�.���ــ ـــ����Eـ �#���%ــــ�3%��ـــــ��وا�ـــــ�e�1�� ــــ����.�ـــــ��ا�����ـــــ�� ــ

���اy'�|s��ا�¶�� ���"�ذ��Dو%���Aا��ا����ا��������رiدا . 
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���Pــ,�ا��ا��ــ��ا�������ــ��%ــ�0ا�ــ�ا�3Cاy'�|sــ��ا�¶ــ����ــ���lsــ�3أgــ�اع�ا��ــ�ر� ــ��ا��
ــ�1ت،� - 
�ـــــــ��	��ـــــ�0 ـــ�ت�ا�¶ـــــــ�����ـــــــ�3%ــ د�و�دوات�وا��.��ــــ ــــ�ا ـــ�¬��Õ#�ـــ 
ـــــــ��Hام��Jــــi�pــــ رو���ـــــــq��3ـــ

�����1M; ��
�e��1
 .را��
�·�وk�Cــــ��%ــــ -  �ــــ��ا�.�ــــ�دات�����	
ــــ��وا��ــــ� ��ر ات�ا��#��ــــ��وا��@�����Eــــ�،�و ـــ�دة��gOــــ� �ـ �bز ز

و
ــــ	���%�ـــــ��ت�2ــــ�وث�ا��.ـــــ�م�ABــــ�،�%�ـــــ��¡ـــــ�1"� ــــ����.�ـــــ���eــــ�اف�ا���#���ـــــ���@jـــــ�ءة�
������
  . و

ـــــــ��%ــــــــ�0ا�ـــــــــ#1��ت� -  س�ا���'ـ ـــ�ء�%ــــــــ�'	ات�ا�ــــــــ�ا ـــــــ��ا��	?�ــــــــ��ا�ــــــــ��1د'���gـــــــ�ـ�إ��ـــــ ـــــ§�ا��#@ـ ر��Eـــ
 ��Fدة�ا� �ر�� ات�وا�y.ـ�� ـ��زوا�/���2ت�وا|s	���òداء�%��%�"�ا�����j�،�و ر��ا��Hذ�ا�.	ا

�pــq�����1ـ���ـ¦M��,7
̄�ا�ـ�ا�>،�و�ــ� ����ا���ــ�;�xوا���7jـ ���ـ�#�"�%ـ�1�bــ%�"A«ا وPCـ,ا»A"�و%�ـ� ر
��71ن�أداء�ا���%#7ن�. 

�ا�.-,ح .2  :رأ�eاف�ا��/�
���ـــ��أ��ـــ�د�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ�� - �س�ا���#ـــ�"�ا��ــ�م� ـــ�� �%ـــ�'	ات�%ـــ�ا ر��ــ	ف�آ��ـــ�ت����ـــ��	�دو ر


	اة�����ة���
����. 
س� ـــ�� -  �%ـــ�'	ات�ا�ـــ�ا 
ـــ��jدة�%ـــ�0ا��ـــ�'7,�ا�����ـــ�� ـــ����ـــ�ء�%�ـــ�'7,��#��ا��ـــ��ا�������ـــ�،�ودوiر ر

��.����. 
�ـ��	 - ����ات�وا��Hذeـ��ا�¶ـ�����#ــ س�ا���#ــ�"� ر%ـ �رF��ا��ـ�%#7ن� ــ��kـ��bا�.ــ	ا �%ــ�'	ات�%ـ�ا ردو ر


	اة�����ة���
��أ���د�ا��ا����ا����������������� .ا���م� ��
 :�ا�.-,حرأ���د�ا��/� .3
�������y'Oر: لا������و )1����  :آ���ت�
��qـــ�pا���ـــ�ع� - ̄'�0%ـــ�0ا��#�ـــ�ت�وا�����ـــ�ت�ا�ـــ�'�0¡��#ـــ� 
ـــ�ت��#���7ـــÍ@وا���
ن�.ـــ�'"�اs|ـــ�ا

  .s|�3% @�ت���:�ا��#��ت

��jدة�%�����Aـ���.ـ�'"�أي�%�#�ـ���#.�ـ�م� -iا��#��ت�و�£;�� ا
��%��م�و وإ= �ء�و�2ة��� ر


 %#���Aµ ��ا�� � ر��و ز   .�ر
�ــ�b�rúا��#�ـــ�ت��qــ�p=ـــ 	�¥.�
ــ��ا���ـــ�ع�وy'iــ�ر��ـــ7ن�ا�����ــ�ت�و��@ـــ�0ا
ــ��Hام�و
ـــ�;�3 -

�"����� ات�أو��.�ءات�دو را��@�������E ���.��دو   .ر
;ــــ����اEـــــ§� - ات�ا���
ـــــ���s|ــــ�3أي�%ـــــ @�ت��� �Hـــــ�ذ�ا�.ـــ	ـا����رد�ــــ"�%�ــــ�أ��jـــــ��:�ا�ــــ#1 ر

�
  .را��#��ت�����

��و�32أي�% �#��%�@�0ا���	ض����%���1ة�ا��#��ت�ا�rsد���pqا��gز�ا�� -  .ر�م�����
2( <=�yا�����ا� :�
������ا�@������ :آ���ت�
- �|Ìء�%��'7,�وا�c�� ��
 ¢�bا���م���1â%�b��E�pq?�ت�ا�� ����a�H%���	
ر� @��3  .ز
ا­¬� -  .رإ��اد�د���3إE	ا
>�إ�@-,و=Ì�'�ó	�أدوار�وا�k�/�Cت�ا��#��ت��Cل�ا�j/�3ا��
ـــ�ت��jــــ��:���ــــ:�kـــــ���2ت�%ــــ�'	 - ���ــــ���#��#�ــ ��ات� 
ـــــ���#��H/ــــ/7ن���.ـــــ��دو رة�ا�� رر

س�ا���#�"�ا���م �ا��ا����ا������������ا ر�2  .ل
- �eذ�H�ات�وا 
���#��#��ت� ����#����b�kا�.	ا ر% �رF��%�'	ة�ا��  . ر
- �����0����gءات�إ�@-,و�.���.�)��gو,-@�O�	;ا�ـ��#"�) ا��وا��ـ Jا��#�ـ�ت�����b%ات�	'��

ات� 
���ا%�م�اb��rsر%�0أي�ا�.	ا�j �. 
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3( N��yر: ا�����ا���|sا�1#�ك�ا���������� يآ���ت�

�ــــ�ر�ا�ــــ1#�����ــــ�ى�CÚــــ	���0ــــ�0 -��Î�|Ïــــ��%��Jــــ ��و ¢ــــ�bا�âــــ 	ات�وا���#���ــــ�ت�2ـــ�ـ ��ل ز

��
  .را��
ات� - ـــ�ت�وا�#.ــــــ�ءات�ا�-,���ــــــ��ا�@-,و�gــــــ��%��@ــــــ	ه� ــــــ���.ــــــ�'"�ا��ــــــ�د ر�.ــــــ��ا��ــــــ�وات�و����Eiـــ

���	ه� .���71ن�ا����3و
��ــــ�brúا��#�ــــ�ت��qــــ�pا���ــــ�3ا���ـــ�ـ���و��cــــ��Îأ��eــــ���o#�ــــ·��.ــــ�� - ���ــــ��2ــــ� ��ات� لدو ر ر

��/�úا���|ß/ا��pq���%ا�����|ß/ا�. 
- ����أ��e��% �رF��ا��#��ت� ـ��إ�ـ�اد�و���ـ�"���Eـ��b=ـ  �2��� ل�.���.�ءات��	?����دو ر

ــــ ــــ ���
�ـــــ�ر�ا�rs'ـــــ�ة� ـ ــــ������efـــــ��ا��ا��ـــــ��ا�������ـــــ��و�%��Jـ 
ـ ��%�ـــــ�ل�روا�����jـــــ�ت�ا��
�
 ��ا��ا����ا����������������� .ر

1( bا�	ا���7,�: ا�����ا����������و���� آ���ت�
ـــâ%�bـــــ�1}>� - 
�����rsــ�j ـــــ���AÙ ـــــJ��%و��ـــــ
 �%�ـــــ�'7,�ا���ـــــ�����3 ــــ��2ـــــ� �ـ ر�.ـــــ���.ـــــ�ءات�دو ل ر

س�ا���#�"�ا���م  .ر%�ا
س�ا���#�"�ا���م - ¢�bا���م����ا ��رو�bcإE	اءات�و%��'7,���������%��دة�����  .ز

ــ���.ـ�' - ا̄ت�ا�¶ــ������ــ�3أ��ـ���إcــ�
���%ــ�0أEــ�3%ــ/ß|��ا�� ر"�اrsــ�ا;���#��#�ــ�ت�ا���7ــ

ً

�AµJ  .رو
�ـ�� - ����Oدا 
����Õ¶2 ـ���²ـ�ب�ا�ـ�1 رو�bcد���3اE	ا
>�����Î�cا���#���ت�و�g����ا�� ور

 .°��gز�ا���م
�ا�.-,ح .4 ��ا��/������ا�.-,ح�%�0%������ا�	ا�32ا������ :ر%	ا�32 �ا��/� ر'���    :ن

 : �و�����e�0ه�ا�	2#����ة�اE	اءات�و%��A:%	2#��ا��AÙ¦��و��Oاد )1
���ــ��ا��ا��ــ��ا�������ــ�� -�س�ا���#ــ�"�ا��ــ�م� ــ�� �%ــ�'	ات�%ــ�ا �دو �ــ��واÌــ|��2ــ� روcــ�bر ر ل ؤ


	اة�����ة����
����  
- � �%fوا�ــ�bــJــ�ة��ــ7ن�ا��ا�jــ��ا�'���س�و���'ــ��g.ــ�ط�ا�.ــ�ة�وا�ــ��£،�و ا
ــ��واJــ�bا�ــ�ا لد ر ر

��أ���د����س�ا���#�"�ا���م�0%  .ر�ا��ا����ا������������ا
س�ا���#�"�ا���م - 
��ا��ا����ا����������7ن��1â%�b��E}>�%�ا�.¥�	 âوات���g��.ر�. 
- ��ـــ�م��ـــــ��0	�ـــــ س�ا���#ـــــ�"�ا��ــ ــــ��ا�������ـــــ����ـــــ�ا ــــ��ا��ا��ـ ـــ�ت������ـ ــــ�b�rúا��#�ــ رد�ـــــ"�و�ـ

�"eد��Eاز�	وا��	ا��.�'  
- ����ا������3 	
س�ا���#�"�ا���مقا����د�ا��rßن�ا�j#�H��و   .ر��ا��ا����ا������������ا

1( ��jا�����2#	%� : 
��ـــ ���ـ�eــــ���gــــ�� 
ــــ���qــــ�pا�.�ــــ�م��fدوا ر����و�ــــ�"�
Aµــــ��%ــــ �رF��ا��rsــــ�b ــــ��%ــــ���1ة�%ــــ�'	ة�ا�� ر
���'ــ��أدوار�وا�Cـ/ـ��kت��ــ��3ــ���%ــ�0أ�ــ��ء��pــq��3وا���ــ��ــ
 را��ا��ــ��ا�������ــ�� ــ��ا��

;�
 
��و���'��و
�;�3ا� �رF��و وا�� �ر���
��jدة�%�0ا��iو�b�rúh�3ا� .  
 :%	2#��ا�������وا��.��" )2

�����ـــ����Fـــ�;�3ا�ـــ �ر
ا
ـــ��ا��#�%ـــ�ت�و���'ــ��و رو�ــ�"� ـــ��eـــ�ه�ا�	2#ــ���Jـــ�م�
	�ـــ��ا���ــ���3
���'����eاف�ا����c��و���'��أ
ـ��ب��D��Fس�ا���#�"�ا���م،�و را��ا����ا������������ا

�ـ��s|ـ�3ا���0��,7Cfا�ـ�ة�ا��%��ـ��ا��ـ�دةC�bـcو�Dـ��Fـ�،�وAµ#��·ـ#oا���pـq��3ـ��وا���ـ�j��#��
�ــ��%ـــ�1.�#����#��ـــ�3 ــ��ا�	ا2ـــ�3ا�.�د%ـــ�� ـــ��C�bـــc eـــ��و وا�ــ @�ت�ا����Eـــ���ـــ�0ا��ــ7Cf,�وا¥� ر

�Aµإ�� �kا�����	�
��ا�¶�� ل�cء��.��"�ا��ا�bJوأ�eاف�ا��   . ر
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��أ���د�ا��ا .5����س�ا���#�"�ا���م� �� �%�'	ات�%�ا ���	�دو�ر%��#��ت� ����ا���������ر

	اة�����ة����
����.  

- �bــــ��E�0ا��#�%ــــ�ت��ــــ�bة�����ـــ	ــــ��ا�ــــ�'� ���pــــq��3ـــ�����ــــ
 وإ=ـــ �ء�rsــــ�ن�%�H/ــــ/������ ر
��
   ر%�1â}>�ا��


ـــــــ�� - ة�ا�� ــــ��3ـــــــ7ن�إدا ــــ��nـــــــ���1��ا���اkـــ 
ـــــــ���qـــــــg,-gO�pـــ ـــــ/��"�%�Jـــــــ�bإ�@-,و=ـــــــ>��#�� ر�ــ ر ر
  وا��#��ت�وا������ت�

- �b�rúh���
 س�ا���#�"�ا���م������ـ��ا��ا��ـ��رإ���ء���2�kت���'	ة�ا�� را��#��ت����ا
 .ا��������

�Jــ��أو�ا��.��ــ�� - ¢��ــ���qـ�pا��#�ــ�ت�
ــ�اء�����
ـ�;�3ا�� ���ــ��و رإ�ـ�اد�د��ــâ����3ـ 	ات�ا��و ز ر
��0Aµا���ا���م�ا���#�b¢ ���,7'��%�	Ì�'ز.  

ـــــ��ا��ا��ـــــــ�� - ���ــ�ــــ���·� ــــ�pأ
ـــ ــــ	ف��qـــ 
ـــــــ���#��ـــ ���ـــــــ����rsـــــــâ%�bـــــــ�1}>�ا�� ��ات� ـــ��دو ر�.ــــ ر ر

��ا�   ر������������

س� - ة�وا�@jــــ�ءة������ـــ��ا��ا��ــــ��ا�������ــــ����ــــ�ا ̄'ــــ���.ـــ�م��qــــ�pاrsــــ�ا 7j���Gــــ�C�bـــcرو ر
 .ا���#�"�ا���م

�ا�.-,ح .6 �0�����jا��/����� را��rsت�ا��1  :و
  :ا��rsت�ا��#�� )1
ة�ا���#�" - ا رو  . ز
- ,71���.�ة�ا���%���#��#�"����  .ر%�'	�Oدا
ن�ا���#���� -  .و%����1%�'	�ا���#�"��# �
- ,71���.�����  .ي%���·�i©	اف�ا�-,��

�1%�Cً :Nت�ا�����k��  

س�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م�����
�ـــ�� - ���ـــ��أ��ـــ�د�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ����ـــ�ا�ر%ـــ �رF��ا��#�ـــ�ت� ـــ��

	اة�����ة.  

�ا����3ا�j	����ا�1¦������0�����jأ���د�ا��ا��ـ��ا�������ـ�� ـ�� - 	
��
 ق� ��3%�'	ة�ا�� ر
س   .را��ا

ــــ ���ا - ـــ�3ا���ــــــ�و=>��ــــــ7ن����jــــــ��3=ــ ح�ا���rsــــــ��وا���ـــ ـــــ��ر ����ـ�pـــ ـــــ���ا�¶ــــــ�����ــــــq��3ـــ 
ـ و�� ر
 .ا��#��ت

�
  :ا����ث�ا�.-,2�: ً
�د

ـــ�"�ا��ــــ�م� ــــ��ا��#@ـــــ�� - س�ا���#ـ gــــ�������ــــ��أ��ــــ�د�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ�� ــــ��%ــــ�ا ا
ــــ��%.� رد ر ر
����E��  .لا��	?���ا���1د'��و}�:�ا��و

���ـــــ��أ��ـــــ�د�ا��ا��ـــــ��ا�������ـــــ��� -�ـــ7ن� ـــ��واs|ـــــ��%ـــــ2i�0-ـــــ,اق�ا���Jـــــ���ــ س�ا���g�yــ ر��ـــــ�ا
س�ا���#�"�ا���م�  .را����j>����ا

ـــ������.ـــــ���ـــــ71,������ــــ��أ��ـــــ�د�ا��ا��ـــــ�� - س�ا���g�yـ ـــ�ا ����%.-ــــ,ح��ـــــ�'	ات�ا�ــ �ـــــ��x%ــــ�g	ر� ر
  .ا��������
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bEا	ا����;�J 

أو�
ً

  .ا�	ا�bEا��	?��: 

ـــ��: يO©ــــــ	اف�ا�-,�ـــــــ�). �O)2013ــــــ	ا�e"،��ــــــ��gن� ــــ�ط�وأ
ـــ دن. 3ط. �·أ�gــ ـــــ1���2ـــــــ�دة�: ر� 
ـ�%
b¢ ا
�ت�ا��%�rs���â# 	�وا��� ز�#�   .ر

ة� ) 2019( أ�ـ�ـ��ــ�1ف،�%��ــ��%�­ــ¬q��Õــ�،�%	�ــ�،��eــy"���ــ��الله�ذ'ــ· را�����.ــ�ت�ا��#��ــ�� ــ��إدا
��k��sوا���1ت�ا���%
د�ا�� 	�������   .214ص�) ���ن،�دار�ا��3A(را��ا

ـــ��أ¥ـ	�ا�hـ�1). 2020(أ�2ـ�،��qـ��أ�2ـ����ــ��ا�.ـ�در� 
#ــ�ك�ا��ا��ـــ��ا�������ـ�pـq��Õــª��ا����LـM
ا
ـــ�ت� ���.�ــ���qــ�pا��ـــ�%#7ن��ــ��	ا��Fا��#�ــ������
�ــ��jFـــ	�ا�ــ �¸،�%�#ــ��ا���ا
ــ�� رد ر

���ا���k	ة،�ع ة،��%�E�، -ak��jF	�ا� �¸�9را����   88 – 855ر��#���ا����


#�ك�ا��ا����). 2017. (أ��2،�%����أ���2أ%7ن�pq���ª��ا����n�/ا��	أ¥�ا������� :��
ا رد
ة ���.�����pqا���%#7ن��.��ع�ا���#�"����%���ا��/��ة�وا�����3. ر �E%���: ر%�#��ا����

���ة،�ع- ��   .208 -  2�،159ر��#���ا����

·��©�	��E�،3����
i) .2019 ".(�ا�������ـ��ـ#�ك�ا��ا��ـ
�ا�.��دة�ا�����#��� ـ������ـ�� ،�"ردو
ــــ��ا�ــــــــ/ ــــــ�pا��ــــــــ�%#7ن� ــــ ـــــ���qــ ا
ــــــــ��%��ا�gـــ ــــــ�رد 
ــــــــ�%���ا�����gــOف� �ُ ـــــــ�ث�"ر ،�%�#ــــــــ��ا���ـ

ة�ا���%�،����ن،� ��������iدا �Jiُ/�د'��وOدا ر   .62 - 41،�)1 (2ر

�ـــ���ـــk�g�0ـــ	�%��ـــ�؛�اM�|sـــ·،���ـــ��ا�ــ	ـ��0�2ـــ�0%��ـــ�� �ـــ��	�). 2017(زآل�
ـــ#���ن،���#�ـــ�ت��%

ـ������¦ـ���.ـ��"�ا��� 
ـ��� ـ��cـ�ء�%�ـ�'E�,7ـ�دة�ا�.�ـ�دة�ا�� رأداء�ا�.�ـ�دات�ا�� #ـ�"� ـ��ر

�،��g�1ــــ=Oو��#ــــ�م�ا�-,���ــــ����ــــ�
�
ا��#@ــــ��ا��	?�ــــ��ا�ــــ��1د'�،�%�#ــــ���#�ــــ��ا�-,��ــــ���
3������%�E ,35 ,183 _199.  

�ـــ�ع�). ð��)2022ــ�،��qـــ���ــ���0ـــ��ا��ــ�دي�J��ـــ �<jـــ�ء�ا�ـ�ـ����giــ��������ــ�� ـــª��ا��ـــ�خ�ا����	أ¥ـــ
�

: ا�ــ����Dا�#ـــ��ــ�%�rs��ا��#��ـــ��ـــ/�3ا�ـــ��1ق�ا�ـــ��1دي،�ا��#ـــ� -���g�1ـــ=Oا��#ـــ�م��

x%�،�� 
�/1ak�،3ع, 23روOدا�D#ا����%�E�،25 – 33  

�ـــ�ض���jـــ�ل� ـــ��). 2020(�ا��#AµـــLM،�د�ل���ـــ��ا����ـــ�� رأ�gـــ�ط�ا�.�ـــ�دة�ا�ـــ�1;�ة��ـــ�ى�%ـــ�'	ات�

ـ��وا�����ـ�،�س��.yـ�ى�ا��#�ـ�ت،�ا����ا�������ـ��ـ���ـ1#�ك�ا��ا��ـAÙJو���nا������دو�

  .204 - 131،�ص�ص�15،�ع�20

س�ا���g�yــ�� ــ��). 2017(ا���y¶ــ�،�'�
ــ	��ـ�ـض�الله�eــ�ل� ر%��#�ــ�ت��Jــ�دة�ا��7�oــ,�ا�����ªــ�����ــ�ا

�ــ��ا��ـــ�;£��%  .Lـــ7ن�©ــ����ـــ�%�E�،�ا�-,��ـــ��#�ــ���ة. %�#ـــ	e: ا�.ـــ����	ا�ـــ/��ـــ���rsا

�
  .�#.	اءة�وا��	

أ). PE) .2015,'ـ3،�وا;ــ�3%��ــ� : يس�ا�ــ�ل�ا�j@ــ	ر
ــ#���Fت�ا��ا��ــ��ا�������ــ��و��AÙJــ������hــ��
gـــ�� ـــ������ـــ� ن�ا�-,��ـــ��وا���#ـــ�"����'�ـــ��د �ـــ7ن��ـــ � ا
ـــ��%��ا�gـــ���qـــ�pا��ـــ�%#7ن�Oدا رد ر . ور

ا
�ت   .524 – 1�،477ع, �%�E16��E	ش،�%x: رE	ش��#���ث�وا��

ـــــــ�� �Jــ �،bا%ـــــــــ�Eـــــــــ�1ت�). 2020(ر
ـــــــ��ا�� ــــــــ�� ــ ـــــ#�ك�ا��ا��ـــــــــ��ا�������ـ ـــــ"�
ــــ ــــ7ن� ـــــــــ��د�ــــ �ا���@ـــــ ردو
ا
ــ����2ـ��%�
ــ1���Ji :ـ/�د'� ا
ــ�ت�وأ��ـ�ث،�%ــxرد �ــ�ل،�%�#ـ��دjg4ع, 12ر��ــ�%�E�،

ak�،�j#rs240 – 223ا  
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د�ا��ـــ 	���)." 2018(�2ــ§�ود¡�ـــ�،� ة�ا�ـــ�ا را���ا%ـــ�3ا�ـــ�¥	ة� ـــ��
ــ#���Fت�ا��ا��ـــ��ا�������ـــ��°دا ر
اه�7²ـ,�"����
1��ا����%�� 
ـ����د�Fـ� ن������Eiـ�،� ا
��%��ا�g�����'	�ـ��ا�ـ � ر،�د رو ر

1=iا��#�م���ة،��#� � â%ر	ا;�rsا�،	��C����%���%�E�،������Eiو���g�.  

،���ـ��ا����ـ���ـ�0
�ـ�#"� ف��ـ�0%��ـ���ـ�0
ـ��؛�ا�ـ �	 ���،<{	|sيا �ـ��). "2019(ر را���Jـ�ت�Oدا
ـــ���2;ــــ�3و
ــــ��3ا��o#ــــ·��#Aµــــ��%ــــ�0و�Eـــــ�� س����iا;�ــــ�����'�ــ �ا�ــــ�ا را�¶ــــ����اEــــ§�%ــــ�'	 ي

"e	�g ."،�ص�ص���1jوا����#�#�م�ا�-,������?�	ا����210- 199ا��#.  

ـــــ���1 س�ا���g�yـــــــ��). 2021(اs|	}ـــــــ>،�
�ـــــــ����ـــــــ��ا�ـــــــ	�0�2ا�ــ ــــ/��nا�����ªـــــــ�� ـــــــ��ا�ـــــــ�ا ر%�ـــــــ�خ�ا�ـــ
%�#ــــ��. ����
�ــــ��Eــــ�ة�و���Jــــ§��ــــ1#�ك�ا��ا��ــــ��ا�������ــــ���ــــ�ى�ا��#�ــــ7ن�وا��#�ــــ�ت

  .14 - 125ص�). 1(ا���د�). 33(ا��#�م�ا�-,����،�%�#��

ر� ــــ	 �،�%��ـــــــ��
ـــ واs|	�ـــــــ	 ـــــ) 2016( ي 
ــiـــــــ�ت�Jا�����ــــ ــــ 	��ت�ا�����ـــــــ��¥.�
ـــ ة�ا�ـــ ـــ��إدا ر-,ا������ ــــ
��k��sوا���1ت�ا��و��
  .168،�ص�)���ن،�دار�ا��3A،(وا��

ـــ"� 
ــ�J�0ــــ71ن��ـــــ ــــn،�2ـ 
ــــــ���). 2016(2ـــــ��01ـ ــــ�ت�ا����ـــــ��ا�âـــــ �دة��ـــــ�ى�ا�.�ـــــ�دات�ا�� را�@�j'ـ
. �gـــ�ذج�%.-ـــ,ح: �����ـــ��%�ـــ�'7,�%����ـــ�ت�ا�ـــ��#"����
ـــ�1ت�ا���#ـــ�"�ا��ـــ�م�ا�ـــ��1د'�


��وا��.yا���،�%�#�61- 1،�)106 (����16.  

����E). 2021(��2دة،����الله���ق��ـ1#�ك�ا��ا��ـ 
��ا���%#7ن� ��%ـ �ójا��ـ�ل��ز ��%�bJروا ر
��،�%�#ــ��: ا�������ـ� ق،�©ـ��ل�
ــ� ا
ــ��%��ا�gـ���qــ�pا��ـ�%#7ن� ــ��%ـ �ójا��ــ�ل��ز رد ر ر

xــــــ �ــــــــ��وا�.��g�gــــــــ�،�%ــ ــــــ��ا�.ــــــــ�%>��#��ــــــــ�ث3ع, 5را��#ــــــــ�م��Jiــــــــ/�د'��وOدا �²ــــــــ�ة،�،�ا�	Fــ
ak39  - 53 

،���ــــ��ا�.ــــ�در؛�kــــ�¶�،���ــــ��ا�#��ــــ£ �ــــ��ا���kــــ	ة� ــــ��. " م2018. ند�ـــ� �أ�gــــ�ط�ا�.�ــــ�دة�Oدا ردو ر
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