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المصغر وأثرها  بالمحتوى( في بيئة للتدريب -ستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم نمط ال 
قين بصريًاعلى تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعا  

  2زكريا عبدالمسيح سوريال، 2طاهرعبدالله فرحات، 1ريهام محمد أحمد الغول 

                    المنصورةجامعة  ،تربيةكلية ال، تكنولوجيا التعليم قسم1

 جامعة دمياط       ،كلية التربية، قسم تكنولوجيا التعليم2

                 drreham@mans.edu.eg: البريد الإلكتروني للباحث الرئيس1

 المستخلص

عد الاستجابة الذكية ببيئات التدريب المصغر أحد أهم الاتجاهات الحديثة بمجال تكنو 
ُ
لوجيا ت

الذكاء الاصطناعي، وتم استخدامها في تطوير بيئة للتدريب المصغر في البحث الحالي الذي 
من خلال نمطين للاستجابة استهدف تنمية مهارات معلمي المعاقين بصريًا في انتاج عناصر التعلم 

ج التجريبي تم استخدام المنهوذلك وفق الإتاحة الرقمية. و بالمحتوى(  -الذكية الموجهة )بالمستخدم
ذو مجموعتين تجريبيتين مع القياس القبلي والبعدي. وقد تضمنت إجراءات البحث:  )أ( اختيار 

من معلمي المكفوفين بمدرسة النور للمكفوفين بالمنصورة والنور  04عينة البحث التي بلغت 
من  24د للمكفوفين بدمياط وتم تقسيمها عشوائيًا إلى مجموعتين تجريبيتين ]الأولى تضمنت عد

من معلمي المكفوفين بدمياط[، )ب(  24معلمي المكفوفين بالمنصورة، والثانية: تضمنت عدد 
تطوير أدوات البحث التي تمثلت في اختبار الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق 

ة وبطاقة الاتاحة الرقمية وبطاقة ملاحظة أداء مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمي
تقييم المنتج النهائي، )ج( اجراء تجربة البحث وخلالها تم تدريب المجموعة الأولي باستخدام بيئة 
التدريب المصغر المعتمدة علي نمط الاستجابة الذكية الموجهة بالمستخدم بينما تم تدريب 

لذكية الموجهة المجموعة الثانية باستخدام بيئة التدريب المصغر المعتمدة علي نمط الاستجابة ا
بالمحتوى، )د( تطبيق أدوات البحث قبليا وبعديا علي عينة البحث، )هـ( رصد النتائج ومعالجتها 

وكشفت نتائج البحث فعالية نمط الاستجابة  أساليب الإحصاء اللابارامتري،إحصائيًا باستخدام 
ي بيئة التدريب المصغر الذكية الموجهة بالمستخدم علي نمط الاستجابة الذكية الموجهة بالمحتوي ف

وذلك في تنمية الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى 
معلمي التلاميذ المعاقين بصريًا، كما ظهر ذلك في جودة المنتج النهائي، وتم مناقشة النتائج 

 وتفسيرها، وتقديم مقترحات وتوصيات ببحوث مستقبلية.

 -الإتاحة الرقمية، عناصر التعلم ، التدريب المصغر ،نمط الاستجابة الذكية ت المفتاحية:الكلما
 المعاقين بصريًا
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The Intelligent Response Style Directed (By the User - By the Content) 

in A Micro-Training Environment and its Impact on the Development of 

the Skills of Producing Learning Objects According to the Digital 

Accessibility of Teachers of the Visually Impaired 
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2ducation technology department, faculty of education, Damietta. 
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Abstract 

the current research aimed to develop the skills of visually impaired 

teachers in producing learning objects through two types of Intelligent 

response directed (user-content) according to digital accessibility. The 

experimental method was used with two experimental groups, with pre 

and post measurement. The research procedures included: (a) 

Choosing a research sample of 40 teachers for the blind at Al-Noor 

School for the Blind in Mansoura and Al-Noor School for the Blind in 

Damietta, and it was randomly divided into two experimental groups 

(b) Developing research tools that consisted of testing the cognitive 

aspects of the skills of producing learning objects according to digital 

accessibility, a checklist for the skills of producing learning objects 

according to digital availability, and a final product evaluation card, 

(c) Conducting the research experiment, during which the first group 

was trained using the mini-training environment based on the user-

oriented Intelligent response pattern, while the second group was 

trained using the mini-training environment based on the content-

oriented Intelligent response pattern, (d) applying the research tools 

pre and post on the research sample, (e) monitoring the results and 

processing them statistically using non-parametric statistical methods, 

and the research results revealed the effectiveness of the user-directed 

Intelligent  response pattern on the content-oriented Intelligent 

response pattern in the micro-training environment in developing the 

cognitive and performance aspects of the skills of producing learning 

objects according to the digital accessibility of teachers of visually 

impaired students, this was also reflected in the quality of the final 

product. 

Keywords: Intelligent Response Style, Micro Training, Learning 

Object, Digital Accessibility, Visually Impairment. 
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بالمحتوى( في بيئة التدريب المصغر  -)بالمستخدم  الموجه نمط الستجابة الذكية
 إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية وأثره على تنمية مهارات 

 لدى معلمي التلاميذ المعاقين بصريًا

 مقدمة:

تعد تكنولوجيا التعليم أحد أهم الدعامات التي يمكن للتدريب أن يعتمد عليها في تطوير 
عملياته ومخرجاته الكمية والنوعية، لكي يكون لها دور فعال، ونتيجة لذلك ظهرت إتجاهات 

رية تستهدف بيئات التدريب عامة وبيئات التدريب المصغر بصفة خاصة وفاعليتها في بحثية وتطوي
 مهمات تعلم متنوعة. 

ويعد التدريب المصغر أحد أشكال التدريب الإلكتروني التي يمكن استخدامها في تنمية 
والتحديث المعلمين مهنيًا واكسابهم المهارات الرقمية الأساسية والضرورية لتلبية متطلبات التطور 

المستمر والسريع في مجال تكنولوجيا التعليم ومستحدثاتها، حيث يرتكز تصميم هذه البيئات على 
مباديء العديد من النظريات منها: النظرية البنائية، والنظرية الاتصالية، ونظرية التعزيز، ونظرية 

أن في  (460، 2424تجزئة الأحدث لتحقيق أهدافها بفاعلية وكفاءة، ويذكر محمد عطيه خميس)
التدريب المصغر يبني المتعلمون تعلمهم، وذلك من خلال التركيز على المهمات والأنشطة 
والاختبارات بجانب الفيديوهات القصيرة التى تتيح للمتعلم بناء معرفته ذاتيًا ومشاركتها عبر 

  المنصات والتطبيقات الإلكترونية، ويقتصر دور المعلم على المساعدة والتوجيه.

(؛ )محمد 2412ويتفق مع ذلك ما أشارت إليه العديد من الدراسات منها: )سهير حمدي،
( حيث أكدت هذه الدراسات فعالية 2422(؛ )محمد ضاحي، 2421(؛ )وفاء محمود،2421على، 

التدريب المصغر حيث أنه يسهل عملية التعلم، ويساعد على انخراط المتعلمين واندماجهم فى 
 إتقان التعلم فى وقت قصير، ويقوم بسد فجوات اكتساب المهارات، ويوفر عملية التعلم، وأي

ً
ضا

( أن التدريب المصغر يتم من خلاله تعامل Hug, 2005a, 7الوقت والجهد والتكلفة، وأوضح  )
المتعلمون مع وحدات تعلم صغيرة وتركز على التعلم فى وقت قصير مما يخفف العبء المعرفي على 

حيث أكد أن المتدربين ببيئة  (Giurgiu, 2017)معالجة المعلومات. واتفق معه  المتعلم ويسهل عليه
التدريب المصغر يقومون بتطوير أنفسهم وتنميتها وتحديث معلوماتهم بشكل مستمر وأنه يحسن 
الاحتفاظ بالمعارف والمهارات ويساعد المتدرب للوصول لمستوى الاتقان المحدد لهذه المهارات، 

 ,Hesse, Ospina, Wieland)دة مشاعر الثقة والدقة في الأداء للمهارات العملية ويساعد على زيا
Yepes, Nguyen& Heuwieser, 2019) ،( كما يشيرMajor & Calandrino , 2018,2 أن بيئات )

التعلم المصغر تتم من خلال تقديم وحدات تعليمية تطبيقية صغيرة لهدف تعليمى محدد، ضمن 
المتعلمين الوصول إليها من خلال الوسم أو الكلمات المفتاحية، وأوص ى هدف واسع، يسهل على 

بضرورة الاهتمام بالمتغيرات الخاصة بتصميم بيئات التدريب المصغر، وهذا يؤكد ضرورة 

                                                 
  تم التوثيق وكتابة المراجع وفقق اصدقراا الدقامن نقا  جقاي جمميقة فقم القيكي ا نر  يقةAPA Style  وفيق ،

صكحات بيا قوسقيا، و  تقب المرجقع كقاني  فق    تب اسم المائلة للمؤلف أو المؤلكيا، ثم الدية، ثم الصكحة أو ال

قائمة المراجع، هذا باليدبة للمراجع ا جيبية، أنا باليدبة للمراجع المربية، في تب الاسقم كقاني  كمقا هقو نمقرو  

 ف  البيئة المربية.
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استحداث متغيرات تصميمية جديدة لبيئات التدريب المصغر لتحقيق الأهداف المرجوة منها 
 بفاعلية وكفاءة.

المحادثة الذكية ببيئات التدريب المصغر أحد أهم التوجهات الحديثة  ويعد دمج استجابة
في تصميم هذه البيئات مما يتيح للمتعلم التفاعل مع الأجهزة الرقمية كما لو كان يتواصل مع 

، حيث تعمل على إدارة حوار ذكي مع المتعلم )2421معلم حقيقي )محمد النجار وعمرو حبيب، 
من خلال واجهة تفاعلية تحاكي المحادثة بين شخصين وتعطي باستخدام اللغة الطبيعية 

على أهمية   Ireland, et al., (2021,74)(، وأكد 2421الاستجابة المناسبة بشكل فوري)آية طلعت، 
توظيف واستخدام استجابة المحادثة الذكية في العملية التعليمية حيث أنها تتصف بالمرونة 

كل متعلم، وأيضًا تعمل على توفير الحلول الفردية لمتدربين والقدرة على التكيف مع احتياجات 
 & Casillo, Colace, De Santo, Lombardi)بشكل استباقي مما يحقق نواتج التدريب المستهدفة 

Santaniello, 2021). 

أن الاستجابة الذكية تنمي مهارات التعلم  Haristiani, Dewanty& Rifai(2022)ويشير 
هارات حيث أنها تعزز إعادة الممارسة وتعمل على استقلالية المتعلمين، ويوص ى الذاتي، واتقان الم

 ,Bradley& Alhajjar(2022); Cai, Han, Liبأهمية دمجه بمنصات التدريب، ويضيف كل من 
Zheng& Crespi(2022)  أنها تحسن عملية التدريب من خلال تقييم وتصحيح آني مما يزيد

بضرورة الاهتمام بتصميم نظام الاستجابة  Kruglikov(2022)فاعلية استخدامها. وأوصت 
حيث  Kim(2022)الذكية حيث أنها تقدم توصيات بناء على استجابات المستخدم، ويتفق معه 

أشار لأهمية أنماط الاستجابة الذكية بالبيئات الإلكترونية، وضرورة تطويرها لمراعاة احتياجات 
 المستخدمين الفردية.

لفة لاستجابة المحادثة الذكية ومنها: أنماط لتقديمها بالبيئات وتوجد أنماط مخت
( حيث أكدت فاعلية النمط المتعدد في 2421الإلكترونية كالمفرد والمتعدد كما ذكرت وفاء محمود)

تنمية مهارات إنتاج الهولوجرام وزيادة دافعية طلاب الدراسات العليا للتعلم، وتناول إسماعيل 
عم من خلال استجابة المحادثة الآلية بالمعلم والأقران وأكد فاعلية دعم ( أنماط الد2421محمد)

الاستجابة من خلال الأقران في تنمية مهارات إنتاج الصور الرقمية، وأيضًا تناولت أيه 
( نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم والموجه بالمحتوى ببيئة التعلم النقال 2421طلعت)

وة السيطرة المعرفية والتقبل التكنولوجي لطلاب معلم الحاسب الآلى على التحصيل ومهارات ق
وأكدت فاعلية نمط الاستجابة الموجه بالمستخدم مع مستوى الاستجابة الموسع. ويتناول البحث 

بالمحتوى( ببيئة التدريب المصغر حيث أن -الحالي نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
ذكية وفقًا لاحتياجات المتدربين الفعلية متغير هام في منظومة التدريب توجيه استجابة المحادثة ال

 خاصة لمعلمي المعاقين بصريًا.

وفى ظل التحول الرقمى وتطوير منظومة التعليم بشكل مستمر أصبحت التنمية المهنية 
متطلب أساس ي لمواكبة المعلم بصفة عامة ومعلم المعاقين بصريًا خاصة للتحديات والتطورات 

لتكنولوجية السريعة والمتلاحقة في التطبيقات والأدوات ومصادر وعناصر التعلم الرقمية ا
لتوظيفها بما يتناسب وخصائص التلاميذ لتحقيق أهداف التعلم، حيث أكد محمد 

( على أهمية تطوير منظومة التدريب الإلكتروني للمعلمين وفق متطلبات خاصة 2422الجوهري)
تواها ومصادر التعلم بها، وهذا يتفق مع توجه البحث الحالي في تطوير بتصميم بيئة التدريب ومح
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بيئة تدريب مصغر لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم الرقمية لدى معلمي التلاميذ المعاقين 
 في الكفايات المهنية عامة ومهارات إنتاج عناصر 

ً
بصريًا، فقد أوضحت الدراسات السابقة قصورا

مي المعاقين بصريًا مما أدى إلى انخفاض في مستوى أدائهم، بالإضافة إلى أن التعلم خاصة لدى معل
هناك حاجة ضرورية لتدريب معلمي المعاقين بصريًا لمواكبة التطور الحادث في منظومة التعليم، 

(؛ ودراسة )مداني بن 2412(؛ ودراسة )جابر محمد، Hee, Kim, and Jong, 2008ومنها دراسة )
 (. 2441الصديق، 

أن فى ظل التحول الرقمى ظهرت  (200،2412وهذا ما أشار إليه عبدالعال الشلوي )
اتجاهات حديثة لتطوير التعليم، تركز على المعلم، وتجعله محور العملية التعليمية، وتراعى 
الفروق الفردية بينهم، لذلك أصبح يحتاج المعلم بصفة عامة ومعلم المعاقين بصريًا خاصة إلى 

ت تصميم التعلم ومنها مهارات إنتاج عناصر التعلم للتلاميذ ذوى الإحتياجات الخاصة تنمية مهارا
فى ضوء خصائصهم وحاجاتهم المختلفة لكى يجعلهم قادرين على مواكبة التطورات التكنولوجيا 

 الحديثة، وتحقيق تعلم أفضل لهذه الفئات وذلك وفق الإتاحة الرقمية.

در الــتعلم فــي كونهــا مصــدر ثــري بالمعــارف، حيــث تحقــق وتعــد عناصــر الــتعلم أحــد أشــكال مصــا
( أهميــة 2421المرونــة وتعمــق فهــم الطــلاب للمعــارف والمهــارات المختلفــة حيــث يؤكــد محمــد ســليمان)

عناصـــر الـــتعلم الرقميـــة فـــي تقـــديم خبـــرات وممارســـات لمواقـــف تعليميـــة متعـــددة واتفـــق معـــه محمـــد 
حلــــــول متعــــــددة ومبتكــــــرة لصــــــعوبات تــــــدن ( حيــــــث أشــــــار أن عناصــــــر الــــــتعلم تقــــــدم 2421محمــــــود)

المســتويات المعرفيــة والمهاريــة لــدى الطــلاب إذا تــم تصــميمها وانتاجهــا واســتخدامها بشــكل جيــد، لــذا 
 كان توجه البحث الحالي نحو تدريب معلمي المعاقين بصريًا على إنتاجها وفق الإتاحة الرقمية.

مات التعليميـة لششـخاذ ذوي مجـال تقـديم الخـد فـيحيث انتشـر اسـتخدام هـذا المصـط ح 
الإعاقة بهدف الوصول السهل للمعلومات الرقمية بكافة أشكالها، ويُقصـد بهـا المعـايير التـي يجـب أن 
يتم مراعاتها عند تصميم برنامج أو عـرض صـفحة ويـب أو أي شـكل مـن أشـكال المصـادر الإلكترونيـة 

ح هــــذه المصــــادر والــــتعلم منهــــا، لكــــي تتناســــب مــــع خصــــائص المعــــاقين بصــــريًا لكــــي يتمكنــــوا مــــن تصــــف
أن الــتعلم الإلكترونــي أصــبح الخيــار الوحيــد لصــعوبة تحويــل  ( إلــى241، 2442ويشــير وليــد يوســف )

؛ ويؤكـد
ً
 ,2017) الكم الهائل من مصادر التعلم الإلكترونية الي مواد تعليمية تناسـب المعـاقين بصـريا

88 )Bigby فــي تصــميم مــواد وعناصــر الــتعلم حيــث تتــيح  أهميــة الاتاحــة الرقميــة وأن تراعــي معاييرهــا
 أقص ى استفادة منها خاصة للتلاميذ المعاقين بصريًا.

وتظهر العلاقة بين متغيرات البحث حيث اتضح من السابق أن بيئة التدريب المصغر تقدم 
مهارات( في شكل وحدات صغيرة بتوظيف الوسائط المتعددة، وتتتيح  -محتوى تدريبي) معارف

ة التدريب وتوظف تطبيقات وأدوات حديثة، فهى لاتلتزم بالقيود المكانية والزمانية. تنفيذ أنشط
أهمية دمج استجابة المحادثة الذكية ببيئات التدريب  )2421محمد النجار وعمرو حبيب)وأكد 

المصغر كأحد التوجهات الحديثة في تصميم هذه البيئات مما يتيح للمتعلم التفاعل مع الأجهزة 
ما لو كان يتواصل مع معلم حقيقي باستخدام اللغة الطبيعية من خلال الكتابة الرقمية ك

-والصوت، وتتنوع أنماط الاستجابة الذكية ومنها نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
بالمحتوى( لمساعدة كل متعلم في عملية التدريب على حدة وتكيف مع خصائصه واحتياجاته  

 وتدعم الأسس والمباديء ا
ً

لنظرية ذلك ومنها: نظرية النمو المعرفي والنظرية التواصلية وصولا
لمستوى الاتقان المحدد لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لمعلمي المعاقين بصريًا 
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حيث اتضح أيضًا حاجة معلمي المعاقين بصريًا لمواكبة التطورات التكنولوجية السريعة وخاصة في 
أقص ى على أن تراعي معايير الاتاحة الرقمية في تصميمها لتحقيق وعناصر التعلم إنتاج مصادر 

 . استفادة من عناصر التعلم في تعليم التلاميذ المعاقين بصريًا

مما سبق اتضح أهمية بيئات التدريب المصغر في تقديم المعارف والمهارات، وأيضًا أهمية 
ميم هذه البيئات كأحد أهم التوجهات الحديثة في في تصأنماطها دمج استجابة المحادثة الذكية و 

، وضرورة تطويرها لمراعاة احتياجات المتدربين الفعلية خاصة تصميم منصات التدريب بوجه عام
 معلمي المعاقين بصريًا لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية.

 الحساس بمشكلة البحث:

 المصادر الآتية: نبع الاحساس بالمشكلة من خلال

: الحس الذاتي:
ً

 أول

ـــوح  احتيـــاج التلاميـــذ 
ُ
مـــن خـــلال الاشـــراف علـــى التـــدريب الميـــداني بمـــدارس النـــور للمكفـــوفين ل

المعـــــــاقين بصـــــــريًا لعناصـــــــر تعلـــــــم رقميـــــــة تلائـــــــم خصائصـــــــهم وطبيعـــــــة المحتـــــــوى المقـــــــدم لتيســـــــير 
لطـرق التقليديـة فـي التـدريس، استيعاب المعارف والمهارت المختلفة، إضافة لاستخدام المعلمـين ا

وأن لــدمهم قصــور فــي توظيــف مصــادر تعلــم وانتــاج مــا يلــزم مــن عناصــر تعلــم لتوظيفهــا فــي عمليــة 
 التدريس للمعاقين بصريًا.

 ثانيًا: الدراسة الستكشافية:

قـــام البـــاحثون بدراســـة استكشـــافية هـــدفت التعـــرف علـــى مـــدى امـــتلاك معلمـــي المعـــاقين بصـــريًا 
عناصـــر الـــتعلم الرقميـــة، حيـــثم تـــم إجـــراء مقـــابلات مـــع عينـــة مـــن معلمـــي المعـــاقين لمهـــارات إنتـــاج 
معلمــين( بمدرسـة النـور للمكفــوفين بالمنصـورة وأيضًـا بــدمياط بهـدف التعــرف  14بصـريًا عـددها)

على: أنواع مصادر التعلم الإلكترونية التي يتم اسـتخدامها فـي عمليـة التـدريس للتلاميـذ المعـاقين 
امج التدريبيـة المقدمــة لهـم ومردودهــا، كمـا تــم تطبيـق بطاقــة ملاحظـة مهــارات إنتــاج بصـريًا، والبــر 

عناصر التعلم الرقمية وتـم التوصـل إلـى وجـود قصـور م حـوظ فـي امـتلاك المعلمـين لمهـارات إنتـاج 
عناصـــــــر الـــــــتعلم الرقميـــــــة حيـــــــث أن التـــــــدريس بالطريقـــــــة التقليديـــــــة فقـــــــط ولا يـــــــتم توظيـــــــف أو 

الرقميــة، وأكــدوا أنهــم بحاجــة للتــدريب علــى مهــارات إنتــاج عناصــر تعلــم اســتخدام للتكنولوجيــا 
 رقمية تلائم خصائص التلاميذ المعاقين بصريًا.

ا: الدراسات والبحوث السابقة:
ً
 ثالث

فاعلية التدريب المصغر في التنمية المهنية لدى  Wei, Yang, Zeng& Yu(2015)أكدت دراسة 
يتكيف مع متطلباتهم واحتياجاتهم، وأوصت بالاهتمام معلمي المرحلة الابتدائية حيث أنه 

 &Carpenter, Forde, Stevens, Flango بمتغيرات تصميم بيئات التدريب المصغر. واتفق معه
Babcock(2016)  في فاعلية بيئات التدريب المصغر على سرعة انجاز المهام بكفاءة ودقة وذلك

الفورية به مما يساعد على تحسين احتفاظ  نظرًا لطبيعة تصميم الأنشطة والتغذية الرجعة
الطلاب بالمعارف والمهارات، كما توصلت إلى أن تقسيم المادة العلمية إلى أجزاء متناهية الصغر 
وتقديمها بشكل متكرر للطالب يخفف من الحمل المعرفى الواقع على ذاكرته، وأوصت بالإهتمام 

 بيئة مرنة تناسب احتياجات الطلاب. بتطوير بيئات ومنصات للتدريب المصغر لأنه يوفر



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا
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( تنمية كفايات تكنولوجيا التعليم لدى 2424وأيضًا استهدفت دراسة محمود كامل)
أخصائى صعوبات التعلم من خلال برنامج تدريبي مقترح قائم على اختلاف بيئة التعلم المصغر، 

التعلم المصغر ببيئتي التدريب وأكدت نتئاجها فاعلية البرنامج التدريبي المقترح القائم على توظيف 
الإلكترونى والمدمج فى تنمية التحصيل  المعرفى والأداء العملى المرتبط بكفايات تكنولوجيا التعليم، 

 كما أوصت بالاهتمام بالتدريب المصغر ومتغيرات تصميمه.

( إلى التعرف على اثر اختلاف حجم محتوى 2424واستهدفت دراسة منتصر عثمان )
كبير( للوقوف على الحجم المناسب للمحتوى –متوسط  -لكترونى المصغر )صغيرالتدريب الإ

التدريبي والتوقيت الملائم لتقديم الدعم التعليمي فى تنمية الكفايات المعرفية والمهارية فى التنظيم 
الفعال للبيانات الضخمة لمنسوبى التدريب الرقمى وأكدت نتائجها على فاعلية التدريب الإلكترونى 

 لمصغر.ا

(؛ ودراسة 2412(؛ )عصام عبد القادر،2412واتفق معهم دراسة )عطيه السيد وآخرون، 
(؛ )محمد ضاحي، 2421(؛ )وفاء محمود،2421(؛ ودراسة)محمد على ،2412)سهير حمدي، 

( في فاعلية التدريب المصغر في تنمية المهارات المختلفة التي منها: مهارات التدريس ومهارات 2422
بيقات الموبايل، وكفايات التعليم الإلكتروني، على اختلاف عينات التطبيق: طلاب معلمين إنتاج تط

ومعلمين وطلاب دراسات عليا، وأيضًا اختلاف المتغيرات التصميمية لهذه البيئات، لذا كان توجه 
 البحث الحالي لتصميم بيئة تدريب مصغر القائم على الاستجابة الذكية.

على فاعلية  Kuhail, Alturki, Alramlawi& Alhejori(2022); Beyer(2022)حيث أكد كل من 
الاستجابة الذكية في مساعدة المعلمين على تصميم أنشطة التعلم للتلاميذ وتقديم الدعم 

بأهمية  Saengrith, Viriyave,Jakul& Pimdee(2022)المناسب لاحتياجاتهم وخصائصهم.وأوص ى 
حيث أنها تجعل التعلم باقي الأثر لفترة أطول وتزيد دافعية  دمج المحادثة الذكية بنظام التدريب

 Yang&Chen(2022)المتعلمين لاكتشاف المعارف المختلفة مما يحقق الكفاءة المستهدفة. وأشار 
أن المحادثة الذكية توفر تفاعل تكيفي مع المتدربين وفق احتياجاتهم الفعلية مما يحقق نواتج 

المحادثة الذكية كأداة لدعم ببيئة  Padilha, Souza& Carlos(2022)التعلم المستهدفة، واستخدم 
 التدريب للطلاب المعاقين بصريًا وأكد فاعليتها.

مما سبق اتضح أهمية الاستجابة الذكية خاصة ببيئات التدريب المصغر وفاعليتها في 
ريب المصغر بالبحث اكساب المعارف والمهارات المختلفة لذا كان الاهتمام بنمط تقديمها ببيئة التد

( فاعلية نمط الاستجابة الموجه بالمستخدم مع مستوى 2421الحالي حيث أكدت أيه طلعت)
الاهتمام بتوجيه استجابة المحادثة الذكية  Kruglikov(2022)الاستجابة الموسع. وأيضًا أكد 

معلمي المعاقين  ببرامج التدريب وفقًا لاحتياجات المتدربين الفعليه، واتضح أيضًا الحاجة لتدريب
 ,Hee, Kim, and Jongبصريًا على مهارات إنتاج عناصر التعلم بصفة خاصة، كما أكدت دراسة )

(، لذا كان اهتمام البحث الحالي بتصميم نمط الاستجابة 2412(؛ ودراسة )جابر محمد، 2008
عناصر التعلم  بالمحتوى( ببيئة التدريب المصغر لتنمية مهارات إنتاج-الذكية الموجه)بالمستخدم

 الرقمية وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا
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 تحديد مشكلة البحث:

 إلي ما تقدم تحددت مشكلة البحث في وجود قصور في مهارات إنتاج عناصر التعلم 
ً
استنادا

 وفق معايير الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا والحاجة إلي التعرف علي فاعلية نمط
بالمحتوى( ببيئة التدريب المصغر على تنمية مهارات إنتاج -الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم

 عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا. 

 ويمكن معالجة هذا القصور من خلال الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي:

بالمحتوى(ببيئــــة التــــدريب -ه)بالمســــتخدمنمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجكيــــف يمكــــن تطــــوير 
 ؟ المصغر لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

 ويتفرع عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة التالية:

المهاريـــة( لمعلمـــي التلاميـــذ المعـــاقين بصـــريًا مـــن -ماالاحتياجـــات التدريبيـــة الفعلية)المعرفيـــة -1
رات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقميـة مـن وجهـة نظـر متخصصـ ي تكنولوجيـا مها

(؟
ً
 التعليم والمتدربين)معلمي المعاقين بصريا

بالمحتوى(ببيئـــة التـــدريب -مـــا معـــايير تصـــميم نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم -2
 المصغر؟

بالمحتوى(ببيئـــــــة -دممــــــا التصـــــــميم التعليمــــــي لـــــــنمط الاســـــــتجابة الذكيــــــة الموجه)بالمســـــــتخ -4
التــدريب المصــغر لتنميــة مهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الإتاحــة الرقميــة لــدى معلمــي 

 المعاقين بصريًا؟

بالمحتوى(ببيئـــة التـــدريب المصـــغر فـــي -مـــا أثـــر نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم -0
قميــة لــدى معلمــي تنميــة الجوانــب المعرفيــة لمهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الإتاحــة الر 

 المعاقين بصريًا؟

بالمحتوى(ببيئـــة التـــدريب المصـــغر فـــي -مـــا أثـــر نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم -2
تنميــة الجوانــب الأدائيــة لمهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الإتاحــة الرقميــة لــدى معلمــي 

 المعاقين بصريًا؟

حتوى(ببيئــة التــدريب المصــغر علــى بالم-مــا أثــر نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجه)بالمســتخدم -6
 جودة المنتج النهائي )عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية(لدى معلمي المعاقين بصريًا؟

هـــدف البحـــث الحـــالي بصـــورة رئيســـة تنميـــة مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق أهددددال البحدددث:   
الإتاحـــــة الرقميـــــة لـــــدى معلمـــــي المعـــــاقين بصـــــريًا مـــــن خـــــلال نمـــــط الاســـــتجابة 

 بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر. -لذكية الموجه)بالمستخدما

 يفيد البحث الحالي فيما يلي: أهمية البحث: 

 يقدم البحث نتاجًا يمكن أن يفيد معلمي المعاقين بصريًا على المستوى الإجرائي. -1

يقدم بيئة تدريب مصغر قائمة على نمط الاستجابة الذكية الموجه يمكن أن تساعد  -2
 قين بصريًا على تنمية ذواتهم مهنيًا والاستفادة من المردود لدى تلاميذهم.معلمي المعا



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ
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تدريب معلمي ذوي الاعاقة على توظيف كل ما هو جديد في مجال تكنولوجيا التعليم  -4
 مع التلاميذ المعاقين مما يساعد على توصيل المعلومة بشكل سهل.

 تمثلت محددات البحث الحالي فيما يلي: حدود البحث:

دقهلية -ة تطوعية من معلمي المعاقين بصريًا بمدرسة النور للمكفوفين بالمنصورةعين -1
( معلم خلال العام الدراس ي 04دمياط عددها) -ومدرسة النور للمكفوفين بشطا

2421/2422 . 

في تصميم نمط  - Kommunicate.io الاستجابة الذكية من خلال من خلال منصة -2
حادثة نظرا لتعدد إمكاناتها، والدعم المستمر استجابة المحادثة الذكية بروبوت الم

 والتطوير الدائم لها.

 لانتاج عناصر التعلم الرقمية لامكاناتها في النشر. Storyline360منصة  -4

 بالمحتوى. -نمط الاستجابة الذكية الموجه: بالمستخدم -0

 عينة البحث:

-مكفــوفين بالمنصــورةتــم اختيــار عينــة تطوعيــة مــن معلمــي المعــاقين بصــريًا بمدرســة النــور لل
( معلــــم، وتــــم تــــوزيعهم عشــــوائي علــــى 04دميــــاط عــــددها)-دقهليــــة ومدرســــة النــــور للمكفــــوفين بشــــطا

مجمــــــــوعتين: المجموعـــــــــة التجريبيـــــــــة الأولــــــــى تـــــــــدربت باســـــــــتخدام نمــــــــط الاســـــــــتجابة الذكيـــــــــة الموجـــــــــه 
الاسـتجابة بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر، والمجموعة التجريبية الثانيـة تـدربت باسـتخدام نمـط 

 علــــى المجمــــوعتين )عــــدا بطاقــــة تقيــــيم  وتــــم تطبيــــق الذكيــــة الموجــــه بــــالمحتوى 
ً
أداوت القيــــاس قبليــــا

 علــــــى 
ً
المنـــــتج( ثــــــم المعالجـــــة التجريبيــــــة وبعـــــد الانتهــــــاء مـــــن التجربــــــة تـــــم تطبيــــــق أدوات القيـــــاس بعــــــديا

 المجموعتين.

 استخدم البحث الحالي: منهج البحث:

لاع علــى الأدبيــات والدراســات الســابقة العربيــة والأجنبيــة ذات : للإطــالمددنهج الوصددفي التحليلددي .1
 تصميم وبناء أدوات البحث.

ً
 الصلة بمشكلة البحث ووصفها وتحليلها وأيضا

-: لدراســـة أثـــر المتغيـــر المســـتقل )نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدمالمدددنهج التجري دددي .2
إنتـاج عناصـر الـتعلم وفــق )تنميـة مهـارات  بالمحتوى(ببيئـة التـدريب المصـغر( علـى المتغيـر التــابع

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا(.

 التصميم شبه التجري ي للبحث:

اســـــــــــتخدم البحـــــــــــث الحـــــــــــالي التصـــــــــــميم ذو المجمـــــــــــوعتين التجـــــــــــريبيتين مـــــــــــع القيـــــــــــاس القبلـــــــــــي 
وعتين والمعـروف باسـم تصـميم البعـد الواحـد ذو مجمـ Two Group Pre Test Post Testوالبعـدي

تجــــريبيتين لمتغيــــر مســــتقل واحــــد مقــــدم بنمطــــين مــــع القيــــاس القبلــــي والبعــــدي )فــــؤاد أبــــو حطــــب، 
 (.422، 1226وأمال صادق، 
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 تمثلت متغيرات البحث الحالي فيما يأتي: متغيرات البحث:

المتغيـــرات المســـتقلة: تمثلـــت فــــي نمـــط الاســـتجابة الذكيــــة الموجـــه )بالمســـتخدم، بــــالمحتوى(  -1
 المصغر. ببيئة التدريب

 المتغيرات التابعة: تمثلت فيما يأتي: -2

الجوانــــب المعرفيـــــة لمهــــارات إنتـــــاج عناصــــر الـــــتعلم وفــــق الإتاحـــــة الرقميــــة لـــــدى  -1
 معلمي المعاقين بصريًا.

الجوانـــــب الآدائيـــــة لمهـــــارات إنتـــــاج عناصـــــر الـــــتعلم وفـــــق الإتاحـــــة الرقميـــــة لـــــدى  -2
 معلمي المعاقين بصريًا.

 جودة أداء المنتج النهائي. -ج

 استخدم البحث الحالي الأدوات الآتية: ات البحث:أدو 

  :قائمــة معــايير وتمثلــت فــي بطاقــة تقــدير الاحتياجــات التدريبيــة و أدوات جمددا المعلومددات
 بالمحتوى(.-تصميم بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

  :جابة الذكيـــــــــــة بيئـــــــــــة التــــــــــدريب المصـــــــــــغر بــــــــــنمط الاســـــــــــت وتمثلـــــــــــت فــــــــــيأدوات المعالجددددددددددة
 بالمحتوى(.-الموجه)بالمستخدم

  :اختبـــار الجوانــب المعرفيـــة لمهــارات إنتـــاج عناصــر الـــتعلم وفـــق وتمثلـــت فــي أدوات القيدداس
الإتاحــــــة الرقميــــــة لــــــدى معلمــــــي المعــــــاقين بصــــــريًا، وبطاقــــــة ملاحظــــــة أداء مهــــــارات إنتــــــاج 

طاقـة تقيـيم المنــتج عناصـر الـتعلم وفـق الإتاحــة الرقميـة لـدى معلمـي المعــاقين بصـريًا، وب
 النهائي.

 سعي البحث الحالي للتأكد من صحة الفروض الآتية فروض البحث:

 عنــــــــد مســــــــتوى ) -1
ً
( بـــــــين متوســــــــط رتــــــــب درجــــــــات أعضــــــــاء 4.42يوجـــــــد فــــــــرق دال إحصــــــــائيا

المجموعــة التجريبيــة الأولــى)نمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم(، ومتوســط رتــب 
الثانية)نمط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بـالمحتوى( فـي  درجات أعضاء المجموعة التجريبية

التطبيـــق البعـــدي لاختبـــار الجوانـــب المعرفيـــة لمهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق الإتاحـــة 
 الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا. 

 عنــــــــد مســــــــتوى ) -2
ً
( بـــــــين متوســــــــط رتــــــــب درجــــــــات أعضــــــــاء 4.42يوجـــــــد فــــــــرق دال إحصــــــــائيا
نمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم(، ومتوســط رتــب المجموعــة التجريبيــة الأولــى)

درجات أعضاء المجموعة التجريبية الثانية)نمط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بـالمحتوى( فـي 
التطبيــــــق البعــــــدي لبطاقــــــة ملاحظـــــــة أداء مهــــــارات إنتــــــاج عناصـــــــر الــــــتعلم وفــــــق الإتاحـــــــة 

 الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا. 

 عنــــــــد مســــــــتوى )يوجـــــــد فــــــــرق دال إحصــــــــا -4
ً
( بـــــــين متوســــــــط رتــــــــب درجــــــــات أعضــــــــاء 4.42ئيا

المجموعــة التجريبيــة الأولــى)نمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم(، ومتوســط رتــب 
درجات أعضاء المجموعة التجريبية الثانية)نمط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بـالمحتوى( فـي 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 
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إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الإتاحــة التطبيــق البعــدي لبطاقــة تقيــيم المنــتج النهــائي لمهــارات 
 الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا. 

تحقــــق بيئــــة التــــدريب المصــــغر بــــنمط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بالمســــتخدم حجــــم تــــأثير  -0
( فــي تنميــة مهـارات إنتــاج عناصــر الـتعلم وفــق الإتاحــة الرقميــة 4.2كبيـر أعلــى مــن القيمـة )

 لدى معلمي المعاقين بصريًا.

ئــة التــدريب المصــغر بــنمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بــالمحتوى حجــم تــأثير كبيــر تحقــق بي -2
( فــي تنميـــة مهـــارات إنتــاج عناصـــر الـــتعلم وفــق الإتاحـــة الرقميـــة لـــدى 4.2أعلــى مـــن القـــيم)

 معلمي المعاقين بصريًا.

بـــــالمحتوى( -تحقــــق بيئـــــة التـــــدريب المصـــــغر بــــنمط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجه)بالمســـــتخدم -6
تنميـة مهـارات إنتـاج عناصـر الـتعلم وفـق الإتاحـة الرقميـة لـدى معلمـي المعـاقين فاعلية في 

( عنـــدما تقـــاس بالنســـبة المعدلـــة للكســـب لـــبلاك، ولا تقـــل 1.2بصـــريًا لا تقـــل قيمتهـــا عـــن )
 ( عندما تقاس بنسبة الفاعلية لماك جوجيان.4.6عن )

 اشتمل البحث على المصط حات الآتية: مصطلحات البحث:

  Intelligent Response الذكية:الستجابة 

 بأنها: تطبيق حاسوبي قائم على محاكاة لغة التفاعل البشري)اللغة الطبيعية( 
ً
تعرف إجرائيا

وتم برمجته وادارته للرد الفوري من خلال محادثة بين معلم المعاقين بصريًا بالصوت أو الكتابة 
 وء الاتاحة الرقمية.والتطبيق الحاسوبي حول مهارات إنتاج عناصر التعلم في ض

  User-Oriented Intelligent Response الستجابة الذكية الموجه بالمستخدم:

 بأنها: تصميم الاستجابة باستخدام خوارزميات الذكاء الاصطناعي من خلال 
ً
تعرف إجرائيا

بأكثر  محادثة يتم بها الرد الفوري على أسئلة واستفسارات معلمي المعاقين بصريًا وفق احتياجاتهم
 من استجابة منطقية ملائمة حول مهارات إنتاج عناصر التعلم في ضوء الاتاحة الرقمية.

 Content-Oriented Intelligent Response الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى:

 بأنها: تصميم الاستجابة من خلال محادثة تم ربطها بقاعدة بيانات معرفية حول 
ً
تعرف إجرائيا

عناصر التعلم في ضوء الاتاحة الرقمية لاعطاء معلمي المعاقين بصريًا استجابة  مهارات إنتاج
 ملائمة لما يختار من أسئلة أو كلمات مفتاحية مرتبطة بهذه المهارات.

 Micro-Training Environment بيئة التدريب المصغر:

 بأنه: نظام مهدف لتقديم المحتوى التدريبي)معارف
ً
بر الويب بتوظيف مهارات( ع-يعرف إجرائيا

دقائق بالإضافة إلى توافر  2: 2مقاطع الفيديو ذات المحتوى المصغر الذي يتراوح وقت تقديمه من 
أنشطة تدريبية تساعد معلمي المعاقين بصريًا من خلال نمط الاستجابة الذكية 

 ية. بالمحتوى( على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقم-الموجه)بالمستخدم
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 Learning Objects عناصر التعلم:

 بأنــه: أجــزاء أو قطــع صــغيرة مــن المحتــوى الرقمــي تقــوم بــذاتها، لــه هــدف واحــد ويتكــون 
ً
يعــرف إجرائيــا

من مجموعة من عناصر المعلومات وعنصر للممارسة وعنصر للتقييم ويتضـمن كـل منهـا بـدوره علـى 
 وقابل لإعادة الاستخدام.مجموعة من عناصر الوسائط وله بيانات فوقية محددة 

 Digital Accessibility الإتاحة الرقمية:

 بأنهـا: تـوفير إمكانيـة الوصـول المـرن والسـهل لخــدمات الإتاحـة الرقميـة يمكـن تعريـف 
ً
إجرائيـا

الكمبيوتر والإنترنت ومصادرهما وفـق احتياجـات التلاميـذ ذوي الإعاقـة البصـرية مـع مراعـاة الفـروق 
 قة البصرية.الفردية وخصائص الإعا

 الإطار النظري للبحث
ً
 أول

نمط الستجابة الذكية الموجه ببيئة التدريب المصغر وإنتاج عناصر التعلم وفق 
 الإتاحة الرقمية لمعلمي المعاقين بصريًا

-هدف هذا البحث إلي التعرف على أثر نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
مية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدي بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر في تن

معلمي المعاقين بصريًا، لذا تم تناول المحاور الآتية: بيئة التدريب المصغر، نمط الاستجابة الذكية 
بالمحتوى(، عناصر التعلم، الإتاحة الرقمية، التوجه النظري للبحث، -الموجه)بالمستخدم

المعاقين بصريًا، جوانب معايير تصميم بيئات التدريب المصغر الاحتياجات التدريبية لمعلمي 
بالمحتوى(، نموذج التصميم التعليمي -باستخدام نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

المستخدم في البحث، وتم الإفادة من ذلك في إعداد أدوات البحث ومواد المعالجة التجريبية، 
 هذا الإطار. وتفسير نتائج البحث، وفيما يلي عرض

 المحور الأول: بيئات التدريب المصغر     

يعد التدريب المصغر أحد التوجهات الحديثة في مجال تكنولوجيا التعليم التي تستخدم في 
( 12، 2422تدريب المعلمين بصفة عامة ومعلمي المعاقين بصريًا خاصة، فيعرفه محمد ضاحي)

تقديم المحتوى التدريبي اللاتزامني في صورة مركزة بأنه يتم من خلال منصة إلكترونية تعمل على 
 ومبسطة وبتوظيف أدوات إلكترونية.

( بأنه عملية تعلم قصيرة، يتفاعل فيها المتعلم مع 426،2424كما يذكر محمد عطية خميس )
محتوى تعليمى مصغر في شكل مجموعة من الوحدات وأنشطة تعلم متتابعة "وقصيرة"، وغير 

دقائق لكل وحدة، التى تركز على  2-4وحدات أصغر، فى أطر زمنية قصيرة، من  قابلة للتجزئة إلى
 هدف أدائي واحد محد متبوعًا بنشاط واحد أو نشاطين قصيرين.

( أنه موقف تدريبي بسيط يشترك فيه مجموعة من المتدربين 2412ويشير عصام عبدالقادر)
دقيقة. ويعرفه  24: 2ية تتراوح من بهدف التدريب على مهارة واحدة في جلسة تدريبية إلكترون

Fox(2016); Valera(2015)  أنه شكل من أشكال التدريب الذي يقدم في صورة وحدات مصغرة
 تتيح لشفراد التحكم فيما يتعلمونه.
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 يتضح من ذلك أن بيئة التدريب المصغر:

 تشمل عناصر رئيسة وهي:  -

يو، ويقدم في فترة المحتوى المصغر المتاح بصيغ متعددة نصية، مقاطع فيد -1
 زمنية قصيرة دون قيود المكان والزمان.

 أنشطة تفاعلية ومهمات التدريب المتنوعة. -2

 التغذية الراجعة لدعم وتقييم أداء المتدربين لتحقيق أهداف التدريب. -4

 تساعد المتدربين على تطوير وتنمية أنفسهم وتحديث معلوماتهم بشكل مستمر. -

 هارات ودعم التعلم للاتقان.تحسين الاحتفاظ بالمعارف والم -

 تساعد على تخفيف العبء المعرفي على المتعلم وتسهل عملية معالجة المعلومات. -

فتعمل بيئة التدريب المصغر على مساعدة معلمي المعاقين بصريًا في التدريب على مهارات 
ة التفاعلية إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية من خلال المحتوى المصغر المقدم والأنشط

 والتغذية الراجعة المقدمة وتت خص خصائص بيئات التدريب المصغر في الآتي.

 خصائص بيئات التدريب المصغر: 1-1

؛ وفاء Wei, et al.(2015)تتعدد خصائص التدريب المصغر والتي أكدت عليها دراسة 
 ( ويمكن ت خيصها في الآتي:2421محمود)

على تقديم المحتوى المصغر الذي ينظم بشكل مركز التركيز: حيث يقوم التدريب المصغر  -
 فكرة أو مفهوم واحد.

ً
 متناولا

 الإتاحة والوصول: يمكن الوصول للمحتوى المصغر في أي وقت ومن أي مكان. -

 البساطة: وتعني البساطة في عرض المحتوى المصغر بحيث يتم استيعابه بشكل أسهل. -

في أشكال متعددة منها العروض التقديمية، التنوع: حيث يقدم المحتوى التدريبي المصغر  -
 والفيديو، المحفزات الرقمية.

سهولة الممارسة للمهارات: حيث أن المحتوى التدريبي المصغر يقدم في شكل خطوات  -
 قصيرة تتيح لمتدرب الوصول لمستوى الأداء المطلوب.

ته، سهولة تحديث المحتوى: فالتدريب المصغر يتكون من محتوى مصغر ومستقل بذا -
 يسهل التعديل والتحديث عليه.

أن التدريب المصغر يصمم فى شكل وحدات صغيرة يسهل  Pouezevara(2014,2كما يضيف )
إدراكها ومعالجتها بشكل سريع فى ذاكرة الأمد القصير، ويرى البعض أن التدريب المصغر هو 
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دمت المعلومات نظرية لتصميم المحتوى التعليمى ترى أن التعلم يكون أكثر فاعلية إذا ق
 للمتعلمين فى شكل وحدات صغيرة يسهل فهمها وتطبيقها.

( على أن المحتوى المصغر لايعنى اختصار المحتوى 420،2424كما يؤكد محمد عطيه خميس )
التعليمى، وانما يعنى تقسيم هذا المحتوى إلى أجزاء أو موديلات صغيرة، يمكن أن يطلق عليها 

. لذلك يتميز ببعض الخصائص ومنها: القابلية Micro learning Objectكائنات تعلم مصغرة 
لإعادة الاستخدام والدمج: حيث أن المحتوى المصغر هو بمثابة كائن تعليمى مستقل، ولكن يمكن 

: فالوحدة  Self-Containedإعادة صياغة هدفه واستخدامه فى سياقات متعددة، والاحتواء الذاتى
لا تحتاج إلى معلومات إضافية أخرى، وتتضمن المحتوى  المصغرة هى وحدة مكتفية بذاتها،

 والبيانات الفوقية، وبالتالى فهى تعد كائنا رقميا يسهل تداوله إلكترونيًا.

أن التدريب المصغر يساعد على تنمية المعارف لدى   Javorcik& Polasek(2019)ويشير
 لم المهارات العملية بشكل أسرع.المتدربين وفق اهتماماتهم واحتياجاتهم، ويعمل على اكتساب وتع

مما سبق يتبين أن بيئة التدريب المصغر تتعدد خصائصها ومميزاتها فهي تقلل من الحمل 
المعرفى الزائد، وتستخدم واجهة تفاعل مرنة ومتنوعة، كما أنها تعتمد على الدقة والتركيز على 

بين المتعلم والمحتوى التدريبي، موضوع واحد أو مفهوم واحد، لذلك  تبنى على التفاعل المتبادل 
إضافة إلى قابلية الوصول بسهولة ويسر لذلك اتجه البحث الحالي لاستخدام بيئة التدريب 

 المصغر لتدريب معلمي المعاقين بصريًا.

 أهمية بيئات التدريب المصغر لمعلمي المعاقين بصريًا: 1-2

 :(2422 )محمد ضاحى،أهمية بيئة التدريب المصغر فيما يلى  تت خص

تتيح بيئة التدريب المصغر للمتدربين المرونة في التدريب حيث يتدرب في أي وقت ومن أي  -
مكان وفق احتياجاته وسرعة تعلمه مما يساعده للوصول لمستوى الإتقان المحدد، 

 فالمتدرب لا ينتقل إلى مهارة جديدة دون أن يتقن المهارة السابقة لها.

ين على حف  وتذكر المعلومات بشكل أكبر حيث أنها يساعد التدريب المصغر المتدرب -
تقدم لهم مجزأة وبالتالي يسهل عليهم تنظيم وربط المعلومات بطريقة تسهل عليهم 

 استرجاعها عند الحاجة.

التعزيز المقدم للمتدربين يسمح لهم بالانتقال والتقدم في المحتوى وفق قدراته  -
 واستعداداته.

أهمية التدريب المصغر  (Jomah, et al.,2017)(؛ 2412، وأكدت دراسة )عصام عبدالقادر
للمعلمين في أنه يتيح التدريب مدي الحياة وأنه يمكن تطبيقه في العديد من الظروف وفي التعلم 

 الفردي والجماعي، وأنه يناسب كافة الفئات العمرية.

فهي تقدم لهم  مما سبق تظهر أهمية بيئات التدريب المصغر وخاصة لمعلمي المعاقين بصريًا
بيئة تدريب تفاعلية تزيد من فرذ اكتساب المعلومات وتنمية المهارات، كما أنهم يتمكنون من 
استخدامها في أي وقت وأي مكان وتقدم لهم التغذية الراجعة الفورية كما تراعي الفروق الفردية 

 بينهم، وفيما يلي عرض لشسس النظرية لبيئات التدريب المصغر.
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التعليم والتعلم وتصميم بيئات التدريب المصغر لمعلمي المعاقين نظريات  1-3
 بصريًا:

تتبــاين المنظــورات والمــداخل لعمليــة التــدريب المصــغر، ومــن أبــرز النظريــات التــي ترتكــز عليهــا    
بيئــات التـــدريب المصـــغر هـــي: النظريـــة الســـلوكية، والنظريـــة المعرفيـــة، والنظريـــة البنائيـــة، ونظريـــة 

 ، ويتم عرضها في الآتي: تجزئة الأحداث

 بالتــــدريب المصــــغر حيــــث  -
ً
تركــــز هــــذه النظريــــة علــــى الــــدور النظريــــة البنائيــــة: هــــي أكثــــر ارتباطــــا

النشــط للمــتعلم والــتعلم مــن خــلال العمــل، وأهميــة التغذيــة الراجعــة، وهــي تركــز علــى المهــام 
قــق مبــاديء ، وتتح(2410)نبيــل جــاد،  الحقيقيــة تأخــذ الكثيــر مــن موقــف المنظــور الاجتمــاعي

 هذه النظرية في تصميم بيئات التدريب المصغر لمعلمي المعاقين بصريًا حيث يجب أن:

يرتكـــز التـــدريب علـــى المتـــدرب مـــن خـــلال العمـــل وذلـــك بـــالتركيز علـــى الممارســـة،  .1
 واعطاء فرصة لتكرار الممارسة لإتقان المهارة، وتتيح له بيئة غنية تفاعلية.

 رته المصغرة.تصمم أنشطة مصحوبة للمحتوى بصو  .2

يــتم التركيــز علــى المهــام الحقيقيــة مــن خــلال إعطــاء كــل متــدرب مهمــة محــددة،   .4
والتركيــــز علــــى تنميــــة مهــــارات إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم وفــــق الإتاحــــة الرقميــــة مــــن 

 خلال انجاز تلك المهمة. 

 يتم الاهتمام بالتغذية الراجعة والتعزيز، واعطاء الفرصة لتصحيح الخطأ.  .0

عرفـــي: تـــرى هـــذه النظريـــة أن البنيــة المعرفيـــة للفـــرد تتكـــون مـــن ذاكـــرة قصـــيرة نظريــة الحمـــل الم -
 Long-Term)الـــــذاكرة الشـــــغالة(، وذاكـــــرة طويلـــــة الأمـــــد Short-Term Memoryالأمـــــد 

Memory والـــــذاكرة الشـــــغالة تقـــــوم بعمليـــــات المعالجـــــة، وهـــــى محـــــدود الســـــعة والـــــزمن، كمـــــا.
لال جلســـــة صـــــغيرة، وأيضـــــا تقســـــيم تســـــمح بـــــلجراء المعالجـــــات علـــــى ســـــبع وحـــــدات فقـــــط خـــــ

تســـهل عمـــل الـــذاكرة وعمليـــة الاســـتيعاب والفهـــم  Short Chunksالمحتـــوى إلـــى مكـــانز صـــغير
(، ومبـــاديء هـــذه النظريـــة تؤكـــد علـــى أن يراعـــي فـــي تصـــميم 46222424)محمـــد عطيـــه خمـــيس،

 بيئات التدريب المصغر لمعلمي المعاقين بصريًا حيث يجب أن:

ريبي، حيــــــث يـــــتم تحليــــــل المهــــــارات لمكوناتهــــــا الفرعيــــــة يـــــتم تجزئــــــة المحتــــــوى التــــــد -1
والتــــدريب علــــى كــــل مكــــون مــــع التركيــــز علــــى المعلومــــات المطلوبــــة، واتاحــــة تكــــرار 

 الممارسة.

تراعــى البســاطة والوضــوح فــي المحتــوى التــدريبي المصــغر المقــدم لمعلمــي المعــاقين  -2
 بصريًا.

م حيـــث يبنـــي الـــتعلم بـــدعم وتعزيـــز تركـــز هـــذه النظريـــة علـــى ســـلوك المـــتعلالنظريـــة الســـلوكية:  -
، ومبــاديء هـذه النظريـة تؤكــد علـى أن يراعــي فـي تصــميم (2410)نبيــل جـاد، السـلوك المطلـوب 

 بيئات التدريب المصغر لمعلمي المعاقين بصريًا حيث يجب أن:
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يختار الوحدة المصغرة التى تحتوى علـى مقطـع الفيـديو الـذى يشـرح المهـارة، ثـم  -1
 لمصغر المصاحب لمقطع الفيديو. يؤدى بعدها النشاط ا

 يتم تجزئة توجيهات أداء كل مهارة لتعليمات صغيرة مركزة. -2

يــــــتم تقــــــديم تعزيــــــز لاســـــــتجابة المتــــــدريب فــــــور آدائـــــــه للمهمــــــة المطلوبــــــة تمهيـــــــدًا  -4
 لانتقاله ل خطوة التالية إلى أن ينتهي من تعلم المهارة بأكملها.

مليـات الداخليـة لـدى الفـرد كاـلإدراك والتفسـير النظرية المعرفية: تركـز هـذه النظريـة علـى الع -
التــــي فــــي ضــــوئها يتحــــدد الســــلوك كمــــا تؤكــــد علــــى التــــدرج فــــي تقــــديم المعرفــــة مــــن الأبســــط إلــــى 
الأصـــــعب ومـــــن مســـــتوى المتلقـــــي للمعرفـــــة إلـــــى مســـــتوى الانتـــــاج للمعرفـــــة، وتشـــــمل النظريـــــات 

، Developmental Theoriesالمعرفيـــــة علـــــى نــــــوعين مـــــن النظريــــــات وهمـــــا: نظريـــــات النمــــــو
، وتفتـــرض نظريــــات النمــــو أن التفاعــــل يزيــــد مــــن Elaboration Theoriesونظريـــات التوســــع 

مســــتوى إتقــــان المتعلمــــين، وينــــتج عــــن ذلــــك فهــــم جيــــد للمعلومــــات المــــراد تعلمهــــا )نبيــــل جــــاد، 
بيئـــات التـــدريب المصـــغر لمعلمـــي المعـــاقين (، وتتحقـــق مبـــاديء هـــذه النظريـــة فـــي تصـــميم 2410

 ث يجب أن تحتوى:بصريًا حي

 أهداف تعليمية محددة وواضحة. -1

 مستويات متدرجة من السهل للصعب في تقديم المحتوى التدريبي المصغر. -2

نظريــــة تجزئــــة الأحــــداث: تؤكــــد هــــذه النظريــــة علــــى ضــــرورة تجزئــــة المعرفــــة إلــــى أجــــزاء صــــغيرة  -
تخفيـــف يســـهل عمليـــات تشـــفيرها وترميزهـــا بالـــذاكرة ممـــا يـــؤدي إلـــى التـــدريب بشـــكل أفضـــل و 

 الحمل المعرفي، وهذا ما تقوم عليه بيئات التدريب المصغر.

شـــــمل العـــــرض الســـــابق نظريـــــات التعلـــــيم والـــــتعلم ومبادئهـــــا التـــــي يجـــــب مراعاتهـــــا عنـــــد تصـــــميم 
وانتــاج بيئــات التــدريب المصــغر لتنميــة مهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم الرقميــة لــدى معلمــي المعــاقين 

 بصريًا.

 بة الذكية ببيئات التدريب المصغر.المحور الثاني: الستجا

يتضـــــمن هـــــذا المحـــــور اســـــتجابة المحادثـــــة الذكيـــــة وخصائصـــــها وأهميتهـــــا ونظـــــام عملهـــــا ببيئـــــات 
التــدريب وأنماطهــا والأســس النظريــة لهــا ويتضــح ذلــك فيمــا يلــي حيــث تعــد اســتجابة المحادثــة الآليــة 

يمكـــن دمجهـــا بمنصـــات وبيئـــات  أحـــد التطبيقـــات القائمـــة علـــى تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصـــطناعي والتـــي
 التدريب لتحقيق أهدافه.

أن الاســــتجابة الذكيــــة عبــــارة عــــن برنــــامج يحــــاكي محادثــــة شــــخص  Fryer(2019, 280)يشــــير 
حقيقــــي، ويــــتم التفاعــــل مــــن خــــلال الــــنص أو الصــــوت فهــــو مصــــمم للعمــــل بشــــكل مســــتقل بحيــــث 

فــــي أن  Prezegalinska, et al.(2019, 792)يجيـــب عــــن الأســــئلة التـــي تطــــرح عليــــه. ويتفــــق معـــه 
اســـــــتجابة المحادثــــــــة الذكيــــــــة عبــــــــارة عــــــــن برنــــــــامج إلكترونــــــــي قــــــــائم علــــــــى المحادثــــــــة بكيانــــــــات الــــــــذكاء 

 الاصطناعي من خلال واجهة تفاعلية لإجراء محادثة مع المستخدم.

أنهـا تسـتخدم نظـام حـوار مبـرمج يتفاعـل مـع المسـتخدمين  Huang& Chveh(2020, 15)وأكـد 
طبيعيــــة بحيــــث يتــــيح تبــــادل الــــردود معهــــم مــــن خــــلال واجهــــة الرســــائل الفوريــــة. باســــتخدام الغــــة ال



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ
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أن اســـتجابة المحادثـــة الذكيـــة هـــي تطبيـــق يســـمح للمســـتخدم  Anggraeni, et al.,(2019)ويـــذكر 
بالتواصـــل مـــع الآلـــة. اتضـــح مـــن ذلـــك أن الاســـتجابة الذكيـــة هـــي أحـــد تطبيقـــات الـــذكاء الاصـــطناعي 

 في الحوار مع مستخدميها. التي تستخدم اللغة الطبيعية

 خصائص الستجابة الذكية: 2-1

 ( الخصائص الآتية:2421تتميز الاستجابة الذكية بعدة خصائص حيث ذكرت آية طلعت)

الهـــدف الواضـــح: حيـــث أنهـــا مبرمجـــة لتحقيـــق تواصـــل فعـــال واعطـــاء ردود أفعـــال منطقيـــة  -
 وصحيحة.

ســـتخدم العـــادي وذو واجهـــة ســـهولة الاســـتخدام: حيـــث أنـــه ســـهل الاســـتخدام مـــن قبـــل الم -
 تفاعلية تقزم بالرد على الاستفسارات بشكل متدفق.

القــــدرة علــــى الــــتعلم: حيــــث أن برنــــامج المحادثــــة الذكيــــة قــــادر علــــى الــــتعلم حيــــث يحــــتف   -
 بالبيانات المدخلة ليتذكرها في المحادثة التالية.

اءتهم اللغويـة أو إمكانية الوصول: حيث أنها متاحة بشكل متسـاو  للطـلاب مـع اخـتلاف كفـ -
 أسلوب تعلمهم وفروقهم الفردية.

أن اســـتجابة المحادثـــة الذكيـــة قــــادرة علـــى التكيـــف مـــع احتياجــــات  Blackburn(2019)ويشـــير 
المتـــــــدربين المختلفـــــــة وقـــــــدراتهم، إلـــــــى جانـــــــب الســـــــرعة والدقـــــــة فـــــــي إمـــــــدادهم بالمعلومـــــــات وفـــــــق هـــــــذه 

ة الذكيــة يعطــي تنبيهــات واشــعارات للمبــرمج أن برنــامج المحادثــ Ashfque(2022)الاحتياجــات. ويؤكــد 
بالمشـكلات لتطــوير برنــامج المحادثـة لاســتيعاب كافــة احتياجــات المسـتخدمين، ويضــيف أيضًــا قــدرتها 
علـــى تفســـير المعلومـــات للطـــلاب حيـــث أنهـــا تعمـــل مـــن خـــلال خوارزميـــات لتصـــل للاســـتنتاج الصـــحيح 

 للاستفسارات المطروحة عليها.

بة المحادثـــــة الذكيـــــة تـــــتم بشـــــكل ســـــريع وبدقـــــة ولهـــــا القـــــدرة علـــــى اتضـــــح ممـــــا ســـــبق أن اســـــتجا
 التفسير بما يحقق أهداف التدريب لمعلمي المعاقين بصريًا واحتياجاتهم.

 أهمية الستجابة الذكية في تدريب معلمي المعاقين بصريًا: 2-2

( أن الاســــــتجابة الذكيــــــة بالمحادثــــــات تــــــوفر 12، 2421يــــــذكر محمــــــد النجــــــار، عمــــــرو حســــــيب)
غذيـــة راجعـــة فوريـــة فعالـــة للمـــدربين، ويؤكـــد أيضًـــا علـــى أنهـــا تســـجع المتـــدربين علـــى المشـــاركة بنســـب ت

أن الاســتجابة الذكيــة بالمحادثــة القائمــة  Farkash(2018)أعلــى ومتعــة أثنــاء عمليــة التــدريب. ويشــير 
ســـئلة علـــى روبـــوت الدردشـــة تســـهل الوصـــول للمعلومـــة واســـترجاعها فـــي أي وقـــت ويتـــيح الإجابـــة علـــى أ

( 42، 2421المتــدربين المتكـــررة وتقـــدم المســاعدة فـــي اكتشـــاف الأخطـــاء وعلاجهــا. وتضـــيف آيـــة طلعـــت)
أن الاســــتجابة الذكيــــة بالمحادثــــات الآليــــة تعــــد مصــــدر للــــتعلم السخصــــ ي لمــــا تتميــــز بــــه مــــن مرونــــة فــــي 

المعرفيـــة  التكيـــف مـــع احتياجـــات المتـــدربين وأيضًـــا تســـاعد علـــى التحليـــل الـــذاتي لمســـتويات المتـــدربين
 للتعرف على أخطائهم ونقاط ضعفهم وتقييمها.

( أن اســتجابة المحادثــة الذكيــة تمكــن المتــدربين مــن تعزيــز المعرفــة 2412وتوضــح ســارة الخــولى)
وتحسين قدراتهم وتسمح لهم ببناء معـرفتهم الخاصـة وهـذا يتفـق ومبـادظ النظريـة البنائيـة. مـن ذلـك 
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فــــي تــــدريب معلمـــي المعــــاقين بصــــريًا. لـــذا كـــاـن توجــــه البحــــث  اتضـــح أهميــــة الاســــتجابة الذكيـــة ودورهــــا
الحــالي فـــي دمــج الاســـتجابة الذكيــة ببيئـــة التـــدريب المصــغر للاســـتفادة منهــا نظـــرًا لأهميتهــا فـــي التـــدريب 
حيث أنها متاحة في أي وقت وتـوفر تفاعـل متقـدم مـع المتـدربين وامكانيـة تكـرار أداء المهـارات كمـا أنهـا 

التــــي قــــام بهــــا المتــــدرب وتســــاعده فــــي اســــتكمال التــــدريب ممايزيــــد مــــن دافعيــــتهم تحــــتف  بالممارســــات 
 للتدريب وفيما يلي توضيح لآليه عملها.

 نظام عمل الستجابة الذكية: 2-3

(؛ 2421يتكــــون نظـــــام الاســــتجابة الذكيـــــة مــــن عـــــده مكونـــــات رئيســــة وهـــــى كالتــــالي: )إيمـــــان أحمـــــد، 
 (Ashfaque, 2022)؛ (Anggraeni, et al., 2019)(؛ 2412)سارة الخولي، 

 قاعدة المعرفة للنظام: حيث تعد هي ذكاء النظام مستخدمًا قواعد البيانات. -

محــــرك روبــــوت نظــــام المحادثــــة: حيــــث لديــــه القــــدرة علــــى تحليــــل رســــائل المســــتخدم وتوليــــد  -
 الاستجابة المناسبة، فهو يستضيف النظام ويعمل كمحرك لواجهة تفاعل المستخدم.

: هي المسؤلة عن عمل المحادثة بين الروبـوت والمسـتخدم بحيـث تكـون (UX)خبرة المستخدم -
 طبيعية.

 : وهو المكون الذي يتفاعل من خلاله المستخدم مع نظام المحادثة.(UI)واجهة المستخدم -

 لغة تصميم المحادثة والمسؤلة عن توفير المنطق البشري للذكاء الاصطناعي. -

لاصـــطناعي لاســـتجابة المحادثـــة وواجهـــة المســـتخدم تصـــميم الخوارزميـــة: وتعنـــي أن الـــذكاء ا -
وتصــميم المحادثــة يجــب أن تكــون مرتبطــة بشــكل صــحيح لبعضــها الــبعض ومحــددة بشــكل 

 جيد.

 منصة أو وسيلة تواصل لدمج نظام المحادثة بها. -

 وآلية عمل نظام استجابة المحادثة الذكية تتم كالتالي:

وفق احتياجاته باستخدام اللغة يقوم المستخدم بلدخال أسئلته أو استفساراته 
الطبيعية)نص أو صوت( ويتم مطابقة مدخلات المستخدم بالسياق المناسب في قاعدة المعرفة 
لإعطاء الاستجابة الملائمة للمستخدم حيث يقوم المحلل بقراءة مدخلات الحوار من قبل 

لتحليل وتحديد المستخدم ويحلل سياق الجملة المدخلة ودلائلها حيث تتم مطابقة مخرجات ا
الإجابة المناسبة باستخدام خوارزميات مطابقة الأنماط بمساعدة قاعدة المعرفة كما هو موضح 

 :(Anggraeni, et al., 2019,3) (1بالشكل)
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 ( نظام الستجابة الذكية1شكل)

( أن هنــــــــاك مجموعــــــــة مــــــــن المتطلبــــــــات والشــــــــروط الأساســــــــية لنظــــــــام 2412وأكــــــــدت ســــــــارة الخــــــــولى)
الذكيــــــة للمحادثـــــة كـــــيـ يكـــــون قــــــادر علـــــى إدارة وتشــــــغيل المحادثـــــة فــــــي بيئـــــة تعلــــــم خاصــــــة الاســـــتجابة 

 بالمتعلمين ومنها:

وجــود روابــط لقواعــد بيانــات خارجيــة: لتــوفير الدقــة والحداثــة لقــدرات النظــام ويجــب أن يتــيح  -
 النظام القدرة على الكتابة والإضافة والتحديث لقاعدة البيانات.

كـــررة: يجــــب أن تكـــون المحادثــــة قـــادرة علــــى الاســـتجابة بشــــكل مناســــب استفســـارات المــــتعلم المت -
 لاستفسارات المتدربين.

 خصوصية البيانات المدخلة من قبل المتدربين والحفاظ عليها. -

الحفـــــاظ علـــــى تركيـــــز المـــــتعلم علـــــى موضـــــوع الـــــتعلم حيـــــث لا يـــــتم تشـــــتيت المـــــتعلم عـــــن أهـــــداف  -
 التعلم.

الذكيــــة، وذلــــك يعنــــي وجــــود إطــــار مخصــــص فــــي بيئــــة منــــع المــــتعلم مــــن فقــــد اســــتجابة المحادثــــة  -
 التدريب للمحادثة وأن تظل متاحة في جميع الأوقات للنتعلمين.

 فهم الأجزاء الدقيقة للمحادثات لضمان سير المناقشات المحقق للهدف. -

آلية الاستجابة والتغذية الراجعة لضمان التحسن المستمر للنظـام فمـن الضـروري دمـج طـرق  -
المحادثــات وتقيــيم نجاحهــا واجــراء الإضــافات أو التعــديلات علــى النصــوذ لمراجعــة نصــوذ 
 أو وظائف النظام.



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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اتضـــــح فـــــي الســـــابق مكونـــــات نظـــــام الاســـــتجابة الذكيـــــة وبنيـــــة عمـــــل نظـــــام الاســـــتجابة الذكيـــــة 
 للمحادثة، وأيضًا متطلبات ذلك لتحقيق أهداف بيئة التدريب المصغر.

 تدريب المصغر:أنماط الستجابة الذكية ببيئات ال 2-4

وتتعـدد أنمـاط الاسـتجابة الذكيــة للمحادثـة وخاصـة عنـد دمجهــا ببيئـات التـدريب المصــغروفق 
 روبوت المحادثة وفق: Haristiani(2019, 2)مدخل التصميم لروبوت المحادثة، حيث يصنف 

: وتنقســم إلــى النــوع الأول روبــوت محادثــة مصــمم بطريقــة الســجرة Structureالبنــاء والهيكــل  -
ث لديـــــه ردود ثابتـــــة لموضـــــوعات محـــــدده، والنـــــوع الثـــــاني روبـــــوت مبـــــرمج بشـــــكل ذكــــيـ حيـــــ

يتفاعـــــــل معـــــــه المســـــــتخدم بحريـــــــة وقـــــــادر علـــــــى تطـــــــوير نفســـــــه والـــــــتعلم ليـــــــتم الـــــــرد علـــــــى 
استفســارات المســتخدم، والنــوع الثالــث الهجــين الــذي يــدمج بــين النــوع الأول والثــاني أي 

 رات في نطاق محدد من قبل المبرمج له.قادر على التعلم والفهم للرد على الاستفسا

: وينقســـــم إلـــــى روبــــــوت مصـــــمم لوظيفـــــة وهــــــدف محـــــدد كالـــــذي يســــــتخدم Purposeالغـــــرض  -
 بمنصات التدريب، وروبوت الترفيه كالذي يستخدم في الألعاب.

 : وينقسم إلى عام ومتخصص وكل له احتياجاته من المحادثة.Audienceالمستخدم -

 وبوت المحادثة في ضوء:ر ( 244، 2421وصنف شريف محمد)

إمكانيــــــــات المحادثـــــــــة: حيـــــــــث تنقســـــــــم إلـــــــــى عـــــــــديم الحالـــــــــة: ويوصـــــــــف أيضًـــــــــا بأنـــــــــه روبـــــــــوت  -
محادثــة"ذاكرة أقــل" يتعامــل مــع كــل رســالة مــن المســتخدم بشــكل منفصــل، دون مراعــاة 
للرســـائل الســـابقة، وشـــبه الحالـــة: وهـــذا النـــوع لديـــه قـــدره محـــدودة علـــى تـــذكر الادخـــال 

الحالــــة: وفيــــه يتــــذكر المحادثــــة الســــياقية والمحادثــــات الســــابقة، الســــابق للمســــتخدم، و 
 وهى كذلك قادرة على توليد ردود على أساس هذه المعرفة.

معالجــة المــدخلات أو مــدخل التصــميم: حيــث تنقســم إلــى: المــدخل المســتند للقواعــد حيــث  -
يــتم يكــون هنــاك قاعــدة بيانــات بهــا العديــد مــن الأســئلة مــع إجاباتهــا وفــق قواعــد وســوف 

الـــــــرد فـــــــي حالـــــــة تطـــــــابق الادخـــــــال مـــــــع القاعـــــــدة المحـــــــددة ســـــــلفًا، والمـــــــدخل القـــــــائم علـــــــى 
الاسترجاع: الذي يـوفر مزيـدًا مـن المرونـة فيقـوم بالاسـتعلام عـن المـوارد المتاحـة وتحليلهـا 
باســتخدام واجهــات برمجــة التطبيقــات، ويســترد روبــوت المحادثــة القــائم علــى الاســترداد 

بة مـــــــن فهـــــــرس قبـــــــل أن يطبـــــــق نهـــــــج المطابقـــــــة علـــــــى اختيـــــــار بعـــــــض المرشـــــــحين للاســـــــتجا
الاستجابة. المدخل القائم على التوليد وهو يبني علـى الـتعلم العميـق حيـث يـتم بـه توليـد 
اســــــــتجابات مــــــــن خــــــــلال اســــــــتخدام خوارزميــــــــة بنــــــــاء علــــــــى رســــــــائل المســــــــتخدم الحاليــــــــة 

 .(Ashfaque, 2022, 7217)والسابقة

صــورة روبـوت محادثـة معلوماتيـة: والتـي تهـدف تزويــد الهـدف مـن تصـميمها: حيـث تكـون فـي  -
المســـتخدم بالمعلومـــات التـــي تـــم تخزينهـــا مســـبقًا أو متاحـــة مـــن مصـــدر ثابـــت، أو روبوتـــات 

 ذكية قائمة على المحادثة باللغة الطبيعية مع مستخدميها.



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 
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نمـــط   Fryer, et al.(2019)وهنــاك مـــن صــنفها اعتمـــادًا علــى إدارتهـــا وتوجيههــا حيـــث أضــاف
ستجابة المحادثة الذكيـة الموجـه بالمسـتخدم ويـتم الاعتمـاد هنـا علـى توجيـه مسـار المحادثـة مـن قبـل ا

المستخدم لتتم الاسـتجابة عليـه والتكيـف مـع احتياجاتـه وفـق سـيناريوهات متعـددة وقـدرة الروبـوت 
إلـــــى نمــــط اســـــتجابة  Akoni(2020, 112)علــــى الــــتعلم والفهـــــم مــــن خـــــلال المــــدخلات. وأشــــار أيضًـــــا 

المحادثـــة الذكيــــة الموجــــه بــــالمحتوى حيــــث يــــتم مســــاعدة المــــتعلم مــــن خــــلال تصــــميم ســــيناريو مســــبق 
لاســـتجابة المحادثــــة فــــي شـــكل أســــئلة يختــــار منهــــا المســـتخدم ل حصــــول علــــى الإجابــــة والـــرد عــــن مــــا تــــم 

 اختياره.

وتنــــاول البحــــث الحــــالى نمطــــين مــــن أنمــــاط الاســــتجابة الذكيــــة وهمــــا نمــــط الاســــتجابة الموجــــه 
لمستخدم ونمط الاستجابة الموجه بالمحتوى في بيئة التدريب المصـغر لتنميـة مهـارات إنتـاج عناصـر با

 التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا، وفيما يلي تفصيل موجز للنمطين. 

 نمط الستجابة الذكية الموجه بالمستخدم: 2-4-1

لمســـــتخدم وأهميتـــــه وآليـــــه هـــــذا النظـــــام فيمـــــا يلـــــي عـــــرض لـــــنمط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجـــــه با
أن نمــط تصـــميم  Fryer, et al.(2019, 282)والأســس النظريــة القـــائم عليهــا تصــميمه، حيـــث أكــد 

اســــــتجابة المحادثــــــة الذكيــــــة يــــــتم مــــــن خــــــلال توجيــــــه المســــــتخدم لهــــــا وطــــــرح أســــــئلة لتقــــــوم المحادثــــــة 
نطقيــــة للمســــتخدم. وفــــي هــــذا بالاســــتجابة والتكيــــف للــــرد علــــى هــــذه الأســــئلة، واعطــــاء أكثــــر إجابــــة م

أن نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم يعمــل علــى  Jang, et al.,(2021,110)الصــدد أشــار 
تـــوفير منصـــة حـــوار ذكــيـ فـــورى متكيـــف لمســـاعدة المـــتعلم علـــى الحصـــول علـــى رد لاستفســـاراته فيمـــا 

وتوجيـه المحادثـة مـن قبـل  يخص المحتوى التعليمي من خلال الوسائط المتعددة المختلفة ويـتم إدارة
أن نمـط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بالمسـتخدم  Mutarelli, et al.,(2021,932)المـتعلم. كـذلك أشـار 

يتم فيه الرد بصورة فورية وذكيـة علـى أسـئلة المـتعلم مـن خـلال الخوارزميـات الذكيـة التـي تعمـل علـى 
 توليد استجابة منطقية وملائمة للمتعلم.

نمــــــط الاســــــتجابة الذكيــــــة الموجــــــه بالمســــــتخدم يقــــــوم بــــــالرد علــــــى أســــــئلة اتضــــــح مــــــن ذلــــــك أن 
 Mutarelli, et(؛ 162، 2421واستفســـارات المتـــدربين وفـــق احتياجـــاتهم حيـــث أكـــدت آيـــة طلعـــت)

al.,(2021,932)  علــــى أهميــــة نمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بالمســــتخدم خاصــــة ببيئــــات التــــدريب
 المصغر حيث تتضح في الآتي:

يـة طــرح الأسـئلة لكـل متــدرب علـى حــدة وفـق احتياجاتـه ل حصــول علـى اســتجابات إعطـاء حر  -
 وتغذية راجعة ذكية مناسبه له.

 العمل على مساعدة كل متدرب على حده مما يراعي الفروق الفردية بينهم. -

القــــــدرة علــــــى التكيــــــف والمرونــــــة مــــــع أســــــئلة واستفســــــارات واحتياجــــــات المتــــــدربين البســــــيطة  -
 أسئلة كل متعلم على حده.والمعقدة والرد على 

تعمل على تطوير مهارات الكتابة واللغة أثناء كتابتهم لشسئلة وصـياغتها بصـورة مفهومـة مـع  -
 تجنب الأخطاء.
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مـــن خـــلال تحليـــل مـــدخلات  آليدددة عمدددل نظدددام السدددتجابة الذكيدددة الموجددده بالمسدددتخدموتظهـــر 
مة، حيــــث يتضــــمن نظــــام المســــتخدم واعطــــاءه رد فعــــل مناســــب باســــتخدام لغــــة المعالجــــة المســــتخد

اســـــــــــتجابة المحادثـــــــــــة قاعـــــــــــدة معرفـــــــــــة تـــــــــــتم بهـــــــــــا عمليـــــــــــات مختلفـــــــــــة تمثـــــــــــل ذكــــــــــاـء النظـــــــــــام. ويـــــــــــذكر 
Ashfaque(2022, 7217)  أن المبدأ الأساس ي هنـا هـو مطابقـة المـدخلات بالسـياق المناسـب فـي قاعـدة

. فيــــتم قــــراءة المعرفـــة، حيــــث أن روبــــوت المحادثــــة لديـــه القــــدرة علــــى فهــــم الأجـــزاء الدقيقــــة للمحادثــــة
مــــدخلات المتــــدريب وتحليــــل الســــياق والــــدلائل لهــــذه المــــدخلات ثــــم تــــتم مطابقــــة مخرجــــات التحليــــل 
وتحديد الإجابة المناسبة باستخدام خوارزميات مطابقة الأنماط بمساعدة قاعـدة المعرفـة ثـم توليـد 

 ردود صحيحة لغويًا ونحويًا ومناسبة لمدخلات المتدربين.

 م نمط الستجابة الذكية الموجه بالمستخدم:الأسس النظرية لتصمي

يستند تصميم الاستجابة الذكيـة ببيئـات التـدريب المصـغر بوجـه عـام لمجموعـة مـن النظريـات 
 ومنها: (Roca, et al., 2020)(؛ 2421كما ذكر كل من: )آية طلعت، 

سـتجابة نظرية النمو المعرفي: حيث تؤكد على أهمية توجيـه ومسـاعدة المتعلمـين مـن خـلال الا  -
والرد على استفساراتهم وأسئلتهم المطروحة وهـذا مايدعمـه توظيـف اسـتجابة المحادثـة ببيئـة 
التــــــدريب المصـــــــغر للاســـــــتجابة علـــــــى أســـــــئلة المتــــــدربين وفـــــــق احتياجـــــــاتهم للانتقـــــــال للمراحـــــــل 

 المتقدمة في التدريب.

التـــــدريب،  نظريــــة التفاعــــل والاتصـــــال: والتــــي تؤكــــد علـــــى أهميــــة التفاعــــل بـــــين أطــــراف عمليــــة -
واســـتجابة المحادثـــة الذكيـــة تـــدعم ذلـــك حيـــث أنهـــا تـــتم مـــن خـــلال تفاعـــل المتـــدرب مـــع واجهـــة 
نظــام المحادثــة حيــث يمكــن للمتــدرب التفاعــل مــع المحتــوى المقــدم بالمحادثــة تحقيقًــا لأهــداف 

 التعلم.

( أن نمــــــط الاســــــتجابة الذكيــــــة الموجــــــه بالمســــــتخدم يســــــتند فــــــي 164، 2421وذكــــــرت آيــــــة طلعــــــت)
ميمه علــــى نظريــــة التصــــميم المتمركــــز حــــول المســــتخدم، حيــــث تؤكــــد النظريــــة علــــى ضــــرورة فهــــم تصــــ

احتياجــات المســتخدمين فــي كــل مرحلــة مــن مراحــل التصــميم وذلــك لتحقيــق الأهــداف المحــددة فعنــد 
تصميم نمط  الاستجابة الذكية الموجه بالمسـتخدم يـتم الاسـتعانة بقواعـد بيانـات مناسـبة للـرد علـى 

 تهم وتساؤلاتهم مما يحقق أهداف التدريب.استفسارا

ممـا سـبق اتضـح أهميـة نمـط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بالمسـتخدم، وآليـه عمـل هـذه الاســتجابة 
ببيئــــة التــــدريب، والأســــس النظريــــة التــــي يســــتند إليهــــا تصــــميمها، وفيمــــا يلــــي عــــرض لــــنمط الاســــتجابة 

 الذكية الموجه بالمحتوى والمستخدم في البحث الحالي:

 نمط الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى: 2-4-2

فيمــا يلــي عــرض لــنمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بــالمحتوى وأهميتــه وآليــه هــذا النظــام والأســس 
أن نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه  Tam(2020, 108)النظريـــة القـــائم عليهـــا تصـــميمه، حيـــث ذكـــر

فـي المحتـوى التعليمـي وتصـميمها لتكـون  بالمحتوى يتم مـن خـلال تحديـد قائمـة بـأهم الأسـئلة الشـائعة
 Sowa, et al.,(2021, 139)جـاهزة بلجابتهـا، ليختـار منهـا المـتعلم السـؤال وتظهـر إجابتـه. وأيضًـا ذكـر 

أن نمـــــط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجـــــه بـــــالمحتوى يصـــــمم فـــــي شـــــكل قائمـــــة بكلمـــــات مفتاحيـــــة مرتبطـــــة 
 اته من الأسئلة وتظهر له استجابة مناسبة.بقاعدة بيانات يختار منها المتعلم ما يلبي احتياج



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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أنهـــــا طريقــــــة لتصــــــميم الاســـــتجابة الذكيــــــة لتظهــــــر بــــــذات  Youn& Jin(2021, 110)وأشـــــار 
الاســـتجابات لجميـــع المســـتخدمين مـــن خـــلال التصـــميم المســـبق لهـــا وتجهيـــز قائمـــة بمحتـــوى الأســـئلة 

 ليختار منها المستخدم السؤال ويحصل على الرد الفوري.

لـــــــك أن نمــــــــط الاســـــــتجابة الذكيــــــــة الموجــــــــه بـــــــالمحتوى يقــــــــوم بـــــــالرد علــــــــى أســــــــئلة اتضـــــــح مــــــــن ذ
واستفســـارات المتـــدربين وفـــق تجهيـــز مســـبق بالأســـئلة الشـــائعة الخاصـــة بـــالمحتوى المحـــدد تغـــذى بــــه 
قاعـــدة البيانـــات بالنظـــام، وتتضـــح أهميـــة نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بـــالمحتوى خاصـــة ببيئـــات 

 :(Aoki, 2020, 112)التدريب المصغر في الآتي

إتاحـــــة قائمـــــة بالأســـــئلة الأكثـــــر شـــــيوعًا وتكـــــرارًا مـــــن المتـــــدربين والمرتبطـــــة بموضـــــوع التـــــدريب  -
 المحدد لمساعدتهم على اختيار السؤال المراد الإجابة عنه.

تساعد نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى في الرد على كـل مـتعلم علـى ذات الأسـئلة فـي  -
 ن، إضافة لاتاحتها لجميع المتعلمين.أي وقت ومن أي مكا

عـدم إتاحــة فرصــة قيــام المتعلمــين بكتابــة الأســئلة بأنفســهم، ممــا يــؤدي لعــدم قيــامهم بطــرح  -
 أسئلة خطأ أو خارجة عن موضوع التعلم مما يؤدي إلى التركيز أكثر في المحتوى التعليمي.

ل تجهيــــــز كلمــــــات مــــــن خــــــلا آليددددددة عمددددددل نظددددددام السددددددتجابة الذكيددددددة الموجدددددده بددددددالمحتوى وتظهــــــر 
مفتاحيـــة لأهــــم المصــــط حات المرتبطــــة بالموضــــوع التعليمــــي والتــــي تكــــون مرتبطــــة بقائمــــة مــــن الأســــئلة 
الأكثـــــر شـــــيوعًا والمتكـــــررة مـــــن المتعلمـــــين، والتـــــي ينظـــــر لهـــــا علـــــى أنهـــــا ذات أهميـــــة خاصـــــة فـــــي المحتـــــوى 

 التعليمي المحدد.

 لمحتوى:الأسس النظرية لتصميم نمط الستجابة الذكية الموجه با

يســتند تصــميم الاســتجابة الذكيــة الموجــه بــالمحتوى ببيئــات التــدريب المصــغر لنظريــة المحتــوى 
حيــث اهتمــت النظريــة بأهميـــة  (Tam, 2020, 108)(؛ 1602421كمــا ذكــر كــل مــن: )آيــة طلعـــت، ، 

تحفيــز المتعلمــين مــن خــلال تحديــد المحتــوى التعليمــي وفــق احتياجــاتهم الفعليــة وخصائصــهم والــذي 
عمــل علــى تحفيــزهم وتطــوير مهــاراتهم، فعنــد تصــميم نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بــالمحتوى يــتم ي

الاعتمــاد علـــى تحديـــد الكلمـــات المفتاحيـــة الخاصـــة أســئلة المتعلمـــين الأكثـــر تكـــرارًا وشـــيوعًا والمتعلقـــة 
علـى تحفيـزهم بموضوع التعلم المحدد وتغذية روبوت المحادثة للرد الفوري علـي المتعلمـين ممـا يعمـل 

 وتطوير مهاراتهم. 

مـــــن ذلـــــك اتضـــــح أهميـــــة دمـــــج الاســـــتجابة الذكيـــــة ببيئـــــات التـــــدريب وخاصـــــة بيئـــــات التـــــدريب 
بـــالمحتوى( وخاصـــة فـــي تـــدريب معلمـــي -المصـــغر وأهميـــة نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه )بالمســـتخدم

 المعاقين بصريًا على مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية.

 لمحور الثالث: عناصر التعلم والتاحة الرقمية.ا

يتضمن هذا المحور عناصـر الـتعلم الرقميـة، وخصائصـها، وأهميتهـا فـي التعلـيم والـتعلم خاصـة 
 لذوى الإعاقة البصرية وأنواعها ومكوناتها ومعايير تقييم جودة إنتاجها وفق الإتاحة الرقمية.
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الـتعلم التـي تسـتخدم لعـرض المحتـوى وتتميـز تعد عناصر التعلم الرقمية أحد أشـكال مصـادر 
( أن عناصـــر الـــتعلم 444، 2410بقابليتهـــا للاســـتخدام فـــي مواقـــف تعليميـــة أخـــرى، ويشـــير نبيـــل جـــاد)

هـــي كيـــان رقمـــي لـــه هـــدف تعليمـــي محـــدد يمكـــن إعـــادة اســـتخدامه مـــع كائنـــات أخـــرى بســـهولة لـــدعم 
ليــــه عــــن طريــــق البحــــث عبــــر محركـــاـت الــــتعلم وقابلــــة للتقيــــيم ولــــه بيانــــات واصــــفة ليســــهل الوصــــول إ

البحــــث عبــــر الشــــبكة ولــــه حقــــوق ملكيــــة فكريــــة ويمكــــن إعــــادة اســــتخدامه ضــــمن أكثــــر مــــن محتــــوى 
(؛ محمـد 100، 2410وقابل للعمل على نظم ومنصات متعددة. وأكد كل من زينـب خليفـة، منـى جـاد)

رونــي أو محتــوى ( أن عناصــر الــتعلم تعــد دعامــة أساســية لأى مقــرر إلكت122، 2412عطيــه خمــيس)
تعليمـــــي حيـــــث أنهـــــا تتميـــــز بالمرونـــــة الفائقـــــة فـــــي قابليتهـــــا للاســـــتخدام واعـــــادة الاســـــتخدام فـــــي المواقـــــف 

 التعليمية المشابهة.

 خصائص عناصر التعلم: 3-1

؛ ســــــــــارة 122-122، 2412؛ محمــــــــــد عطيــــــــــه خمــــــــــيس،2442يعـــــــــدد كــــــــــل مــــــــــن )الغريــــــــــب زاهـــــــــر،
ص عناصـــــر الـــــتعلم الرقميـــــة حيـــــث يمكـــــن ( خصـــــائ402، 2412(؛ داليـــــا الفقـــــي)144، 2412محمـــــد)

 إيجازها في الآتي:

قابليـــة إعـــادة الاســـتخدام: حيـــث يمكـــن تعديلـــه وانتـــاج نهـــ  جديـــدة معدلـــه منـــه بســـهولة  -
 للاستخدام والتوظيف في المقررات الإلكترونية المختلفة.

 قابلية الوصول: حيث يمكن فهرسته واسترجاعه بسهولة باستخدام بيانات فوقية. -

 لتشغيل/التحميل: حيث يمكن تشغيله عبر مختلف البرمجيات والأجهزة.قابلية ا -

 الصلاحية: حيث يظل صالحًا للاستخدام رغم التطورات المستمرة للبرمجيات والأجهزة. -

 قابلة للتكيف مع حاجات التعلم المختلفة. -

 قابلة للنشر على شبكة الانترنت، وقابلة للمشاركة عبر أنظمة ومنصات متعددة. -

بــــذاتها: بمعنــــى أن يكــــون عنصــــر الــــتعلم موجــــود منفــــردًا أو منهــــجمًا مــــع عناصــــر  مســــتقلة -
 أخرى.

مــــــــن ذلــــــــك اتضــــــــح أن عناصــــــــر الــــــــتعلم الرقميــــــــة هــــــــي مكــــــــون رقمــــــــي ذات حجــــــــم صــــــــغير يمكــــــــن 
اســتخدامها وتطبيقهــا بشــكل منفــرد أو دمجهــا مــع عناصــر أخــرى بهــدف الــتعلم مــع إمكانيــة التشــغيل 

 المتداخل.

 لم في تعليم وتعلم المعاقين بصريًا:أهمية عناصر التع 3-2

( أن عناصـــــر الــــتعلم الرقميـــــة تســــاعد المتعلمـــــين علــــى الســـــير فـــــي 444، 2410يــــذكر نبيـــــل جــــاد)
عمليـــة الـــتعلم وفـــق قـــدراتهم واســـتعداداتهم حيـــث يمكـــن تصـــميمها بأنمـــاط مختلفـــة بمـــا يتوافـــق مـــع 

المهـارات التـي يحتـاج إليهـا حيـث أنهـا أساليب تعلمهم المتباينة، كما أنها تمكـنهم مـن اكتسـاب المعـارف و 
 متمركز حول المتعلم إلى جانب إتاحتها للمتعلمين بشكل دائم ومستمر في أي وقت.



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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( أن اســـــتخدام عناصـــــر الـــــتعلم يســـــهم بشـــــكل فاعـــــل فـــــي 116، 2410وتشـــــير ســـــهام الجريـــــوي)
، ويعمـــــل علـــــى مراعـــــاة الفـــــروق الفرديـــــة بـــــين المتعلمـــــين وحاجـــــاتهم التعليميـــــة، ويزيـــــد فاعليـــــة الـــــتعلم

 تحسين مخرجاته النوعية. 

ونتيجة لذلك اهتم البحث الحـالي بمهـارات إنتـاج عناصـر الـتعلم الرقميـة لـدى معلمـي المعـاقين 
أن الطـــلاب ذوى  Batanero, de-Marcos, Holvikivi, Hilera &Otón(2019)بصـــريًا، فقـــد أكـــد

هــــــا تتكيــــــف مــــــع خصائصــــــهم الإعاقــــــة البصــــــرية بحاجــــــة لتطــــــوير عناصــــــر رقميــــــة يســــــهل الوصــــــول إلي
واحتياجـاتهم لمســاعدتهم فــي التعلـيم والــتعلم والتــدريب وأيضًـا يتــوفر بهــا إرشـادات عامــة ومســاعدات 
لهـــم، حيـــث تـــم فـــي هـــذه الدراســـة تطـــوير عناصــــر تعلـــم رقميـــة علـــى منصـــة مـــودل لرفـــع مســــتوى أداء 

فاعليتهــا فــي التحســن الطــلاب المعــاقين بصــريًا وفــق خصــائص ذوى الإعاقــة البصــرية وأكــدت النتــائج 
الم حــوظ بــأداء الطــلاب. مــن ذلــك اتضــح أهميــة عناصــر الــتعلم الرقميــة خاصــة فــي تعلــيم وتعلــم ذوى 

 الإعاقة البصرية من حيث مراعاتها لخصائهم واحتياجاتهم واتاحتها بشكل مستمر لهم.

 أنواع عناصر التعلم الرقمية: 3-3

تصــنيفها وفــق دور المــتعلم فــي بيئــة الــتعلم تتعــدد تتصــنيفات عناصــر الــتعلم الرقميــة حيــث تــم 
، 2410وأيضًــا وفقًــا لطبيعــة الهــدف مــن اســتخدامها، ووفــق طــرق التســليم حيــث أشــار إمهــاب حمــزة)

 ( أن عناصر التعلم الرقمية تصنف إلى:222

عنصـــر معلومـــاتي: حيـــث أنـــه مصـــمم لعـــرض وتمثيـــل المعلومـــات بطريقـــة منظمـــة وبوســـائط  -
لومـــــات بمــــا يســــمح للمتعلمـــــين بالتفاعليــــة والمشــــاركة واكتشـــــاف مختلفــــة وفقًــــا لطبيعــــة المع

 المعلومات.

عنصـــــــر معرفــــــــي: وهـــــــو عنصــــــــر مصـــــــمم لتحقيــــــــق هـــــــدف تعليمــــــــي محـــــــدد لتزويــــــــد المتعلمــــــــين  -
 بالمعلومات الخاصة بتعلمهم وتتبع التقدم الخاذ بهم.

عنصــــر تعــــاوني: هــــو عنصــــر مصــــمم للســــماح للمتعلمــــين باستكشــــاف الواقــــع وجمــــع بيانــــات  -
 حل مشكلة. بغرض

عنصــــر تفـــــاعلي: وهـــــو عنصــــر مصـــــمم بحيـــــث يســـــمح للمتعلمــــين بـــــلجراء التجـــــارب المختلفـــــة  -
 واكتساب المهارات الخاصة بها.

عنصـــر تفــــاعلي: مصــــمم بحيـــث يســــمح للمتعلمــــين بالتعـــاون فيمــــا بيــــنهم لتبـــادل أفكــــار وحــــل  -
 مشكلات مختلفة.

لي لـدى معلمـي المعـاقين بصـريًا والبحث الحالي اهتم بالتدريب على إنتاج عنصر معلومات تفاع
باســـــــتخدام وســـــــائط مناســـــــبة لخصـــــــائص التلاميـــــــذ المعـــــــاقين بصـــــــريًا واحتياجـــــــاتهم. ويشـــــــير محمـــــــد 

( أن عنصـــر الـــتعلم الرقمـــي يتمـــون مـــن المحتـــوى العلمـــي للمـــادة 2412(؛ نبيـــل عزمـــي)2421ســـليمان)
ناصــر تمــرين والــذى يتــألف مــن وحــدات معلومــات وكــل وحــدة معلومــات تتضــمن عناصــر محتــوى وع

وعناصــر تقيـــيم، إضـــافة إلـــى واجهــة المســـتخدم الرســـومية التـــي تحتــوى علـــى أدوات التنقـــل والتفاعـــل 
( أن عناصـــــر الـــــتعلم 102، 2412بـــــين أجـــــزاء العنصـــــر بشـــــكل منطقـــــي، وتوضـــــح وفـــــاء ي ـــــي وآخـــــرون)

الرقميـــة تضـــم أحـــدى أو بعـــض مـــن المكونـــات التاليـــة: قطعـــة مـــن الـــنص: ويقصـــد بـــه كـــل مـــا تتضـــمنه 
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اجهــــات المســــتخدم مــــن بيانــــات مكتوبــــة لتوضــــيح المكونــــات المختلفــــة لأحــــد الموضــــوعات، والصــــورة، و 
والصــوت، والرســوم البيانيــة، والرســوم المتحركــة ولقطــات الفيــديو، وتتعــدد أشــكال عناصــر الــتعلم 

 الرقمية وفقًا لطبيعة المادة التعليمية ومستوى التفاعل المطلوب.

 التعلم الرقمية: معايير تقييم جودة عناصر  3-4

(علــى مجموعــة مــن المعــايير 2421(؛محمــد عبــد الفتــاح )402، 2412أكــد كــل مــن داليــا الفقــي)
التــــي فـــــي ضــــوئها يـــــتم تقيــــيم جـــــودة عناصـــــر الــــتعلم الرقميـــــة وتشــــمل: جـــــودة محتــــوى عنصـــــر الـــــتعلم 

عـرض  الرقمي، مواءمة عنصـر الـتعلم لهـدف الـتعلم، التغذيـة الرجعـة والتكيـف، الدافعيـة، إمكانيـة
 عنصر التعلم، التفاعل، الوصول والاتاحة، إعادة الاستخدام.

( أنــــه يجــــب أن تتــــوافر التغذيــــة الراجعــــة 2412وفــــي هــــذا الصــــدد تضــــيف وفــــاء ي ــــي وآخــــرون)
والتقـــويم المناســــب فــــي عنصـــر الــــتعلم، وأن يحتــــوى علـــى وســــائط تعليميــــة مناســـبة لطبيعــــة المحتــــوى 

التفاعــــــل معــــــه، وقابليتــــــه لاعــــــادة الاســــــتخدام، وأن المقــــــدم، إضــــــافة لســــــهولة اســــــتخدام العنصــــــر و 
 يتضمن البيانات الفوقية ويحتوى إرشادات خاصة بالمعلم والمتعلم.

وتؤكــــد النظريـــــة الســـــلوكية أنـــــه عنـــــد تصـــــميم عناصـــــر الـــــتعلم الرقميـــــة ينب ـــــي تنظـــــيم عناصـــــر 
ســـــابها، المحتـــــوى للعنصـــــر بطريقـــــة محـــــددة وواضـــــحة ومنطقيـــــة لمســـــاعدة المـــــتعلم علـــــى ادراكهـــــا واكت

وتشـــــير النظريـــــة المعرفيـــــة علـــــى ضـــــرورة أن تكـــــون جميـــــع الصـــــور والرســـــوم بعنصـــــر الـــــتعلم مقـــــروءة 
وواضــــحة، وتهــــتم النظريــــة البنائيــــة بضــــرورة بنــــاء المــــتعلم معرفتــــه بنفســــه مــــن خــــلال قيامــــه بتنفيــــذ 

 (.22، 2421أنشطة معينة والتفاعل مع المحتوي المقدم)محمد سليمان، 

عناصــــر الــــتعلم الرقميــــة وفــــق المعــــايير المشــــار إليهــــا يــــنعكس بشــــكل مــــن ذلــــك يتضــــح أن إنتــــاج 
إيجــابي علــى مخرجــات الــتعلم المعرفيــة والمهاريــة والوجدانيــة خاصــة لــذوي الإعاقــة البصــرية وأكــدت 
الدراســـات الســـابق عرضـــها علـــى مراعـــاة الإتاحـــة الرقميـــة فـــي إنتـــاج عنصـــر الـــتعلم وفيمـــا يلـــي عـــرض 

 .موجز لمفهوم الاتاحة الرقمية

 التاحة الرقمية: 3-5

تمكــــــن الاتاحـــــــة الرقميــــــة المســـــــتخدم خاصـــــــة مــــــن ذوي الإعاقـــــــة مـــــــن الوصــــــول بســـــــهولة إلـــــــى 
 مـن تحسـين قدرتـه علـى التعامـل مـع مواقـع الانترنـت باسـتخدام التكنولوجيـا 

ً
المعلومات وتمكنه أيضا

الــــــتعلم  ( إلــــــى أن241، 2442المســــــاعدة والتــــــي تتناســــــب مــــــع طبيعــــــة إعاقتــــــه. ويشــــــير وليــــــد يوســــــف )
الإلكترونـــي أصـــبح الخيـــار الوحيـــد لصـــعوبة تحويـــل الكـــم الهائـــل مـــن مصـــادر الـــتعلم الإلكترونيـــة الـــي 
؛ لــــذلك بـــدأ الاهتمـــام يتجــــه إلـــى الإتاحـــة ويقصــــد بهـــا تصــــميم 

ً
مـــواد تعليميـــة تناســــب المعـــاقين بصـــريا

.مصادر التعلم الإلكترونية المصممة من أجل المبصرين للاستخدام من جانب المعاقي
ً
 ن بصريا

مــــؤتمر حقــــوق ومنهــــا:  علــــى أهميــــة الإتاحــــة الرقميــــة وأكــــدت العديــــد مــــن المــــؤتمرات العلميــــة
الأشــــــخاذ ذوي الإعاقــــــة فــــــي الــــــوطن العربــــــي بــــــين التشــــــريعات والحاجــــــة إلــــــى التفعيــــــل بجامعــــــة بنهــــــا 

(، 2416بكليـــة التربيـــة بالجامعـــة اللبنانيـــة ) (، ومـــؤتمر نحـــو مدرســـة دامجـــة: آفـــاق وتحـــديات2412)
(، وتناولـــت 2412ومــؤتمر "أســـبوع النفـــاذ إلـــى تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات" بـــوزارة الاتصـــالات )

هـذه المــؤتمرات تــأثير تكنولوجيـا الاتصــالات والشــبكات الاجتماعيــة فـي دمــج الأشــخاذ ذوي الإعاقــة، 
وأكـــدت  وأوصـــت بأهميـــة أن يمـــارس ذوي الإعاقـــة التعامـــل مـــع المســـتحدثات التكنولوجيـــة والتربويـــة.

 علـــى أهميـــة تـــوفير الإمكانـــات الفنيـــة لششـــخاذ ذوي الاحتياجـــات الخاصـــة مـــن أجهـــزة اتصـــال 
ً
أيضـــا



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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ومعلومــــــات وبنيــــــة تحتيــــــة وبرمجيــــــات وغيــــــره؛ ممــــــا سيســــــاعدهم علــــــى النفــــــاذ إلــــــى عــــــالم الاتصــــــالات 
 .والمعلومات

لــــى المحتــــوى ويعـــرف المركــــز الــــوطني لإتاحـــة المــــواد التعليميــــة الإتاحـــة "بأنهــــا تــــوفير الوصـــول إ
الـــذي قـــد يكـــون غيـــر قابـــل للاســـتخدام مـــن قبـــل الطـــلاب الـــذين لـــدمهم إعاقـــة ســـواء كانـــت بصـــرية أو 
ســــــمعية وذلــــــك لتحســــــين تعلمهــــــم بالاعتمــــــاد علــــــى لوحــــــة المفــــــاتيح للتجــــــول فــــــي البــــــرامج المختلفــــــة أو 

 .(Burgstahler, 2015, 69:79)صفحات الويب" 

( الإتاحـة بأنهـا "تـوفير إمكانيـة الوصـول المـرن 22، 2414وذكر إياد أبو دوش وأشرف محمد )
والسـهل لخــدمات الحاســوب والويــب ومصــادرهما وتكنولوجياتهمــا وفــق احتياجــات كــل مســتخدم ولا 
ســـيما الأشـــخاذ ذوو الإعاقـــة، كــاـلمكفوفين، أو ضـــعاف البصـــر، أو ضـــعاف الســـمع، أو المســـنين، أو 

بأنهـــا "قـــدرة  W3Cكة العالميـــة للمعلومـــات ويعرفهـــا اتحـــاد الشـــب". الأشـــخاذ ذوي الإعاقـــة الجســـدية
ذوي الاحتياجــــات الخاصــــة علــــى اســــتخدام مواقــــع الإنترنــــت بشــــكل فاعــــل مــــن حيــــث الادراك والفهــــم 
والإبحـار والتفاعــل بســهولة، بالإضــافة إلـى ســهولة الحصــول علــى المعلومـات بغــض النظــر عــن طبيعــة 

 .Rutter, et al., 2007,20))إعاقة الفرد 

علــــى ســــرعة أو كيفيــــة الــــدخول إلــــى الموقـــــع، أو  Accessibilityقصــــود بالإتاحــــة ولا يقتصــــر الم
إتاحة ما يتضمنه من الوسائط ولا اسـتخدام صـيغة بديلـة لوصـف كـل صـورة فحسـب كمـا أشـار لهـا 

(، إنمـــا ضــــمان أن يســـاعد المســــتخدمين علـــى التنقــــل داخـــل الموقــــع، 222، 2411عبـــد الـــرازق جــــلال )
 
ً
مــن القابليــة للاســتخدام والإتاحــة الرقميــة وأن تكــون منظومــة متكاملــة لهــا والتأكيــد علــى أهميــة كــلا

 معايير تتناسب مع خصائص وطبيعة الإعاقة البصرية.

3-5-1 :
ً
 المزايا التي توفرها الإتاحة الرقمية للمعاقين بصريا

 المنصــات الإلكترونيــة ذات الإتاحــة الرقميــةأكــدت بعــض الدراســات علــى المزايــا التــي توفرهــا 
؛ أحمــــد الحفنــــاوي، 2416ذوي الإعاقــــة البصــــرية لتنميــــة مهــــاراتهم، منهــــا دراســــة )وئــــام إســــماعيل، لــــ

 ومن هذه المزايا:، (Kristy, 2012; Jenny, 2008; Bishar, 2007؛ 2416

 .تساعد ذوي الإعاقة البصرية على الشعور بالاستقلالية والسرية والاعتماد على الذات 

 الاجتمــاعي، والمعلومــاتي الفعــال مــع بعضــهم الــبعض،  تســاعدهم علــى الاتصــال والتواصــل
 ومع الآخرين مما يكسر حاجز الإعاقة.

 فــي التعــرف والتنقــل ممــا  تــوفر 
ً
 عمليــة للصــعوبات التــي يواجههــا المعــاقون بصــريا

ً
لهــم حلــولا

 يجعل حياتهم أسهل وأكثر إنتاجية.

 في إشباع احتياجهم للمعلومات التي يحتاجها كا 
ً
 كبيرا

ً
 لمبصرين في جميع المجالات.لها دورا

 .تسهل الوصول إلى الخدمات المجانية 

  للتعلم عن بعد.توفر لهم فرذ متميزة ومتعددة 

مـــن ذلـــك اتضـــح أن الإتاحـــة الرقميـــة تـــوفر إمكانيـــة تصـــفح المواقـــع والابحـــار فيهـــا باســـتخدام 
تعلم الرقميـــة. أهميـــة تطبيـــق الإتاحـــة الرقميـــة فـــي تصـــميم عناصـــر الـــأدوات التكنولوجيـــا المســـاعدة و 
( أن قـارظ الشاشـة Supalo, 2009, 86؛ Rose, 2016, 81؛ 66، 2412وقد أكـد كـل مـن )إيمـان خليـل، 



 

 جامعة الأزهر
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لا يتعــــرف علـــــى جميـــــع محتويـــــات منصـــــات الـــــتعلم وقراءتهــــا للمعـــــاقين بصـــــريا؛ فهـــــي تتغيـــــر مـــــع مـــــرور 
والنصـــــوذ  الوقــــت فـــــي كثيــــر مـــــن الأحيــــان، بالإضـــــافة إلــــى الرســـــومات المتحركــــة والوســـــائط المتعــــددة

المعروضـــــة فـــــي نفـــــس التوقيـــــت وفـــــي نفـــــس المكـــــان ممـــــا لا يمكـــــن البـــــرامج القارئـــــة للشاشـــــة مـــــن قـــــراءة 
 محتوياته بطريقة صحيحة أو في الوقت المناسب.

 فــــي 2414وأشــــارت دراســــة مبــــارك الشــــمري )
ً
( إلــــى الصــــعوبات التــــي يواجههــــا المعــــاقين بصــــريا

 Keun Siew( 2003على تلـك الصـعوبات، ودراسـة )استخدام الأدوات التكنولوجية، وأهمية التغلب 
 حـول المشـكلات التـي تـواجههم فـي أثنـاء اسـتخدام 

ً
والتي هدفت لاستطلاع آراء الطلاب المعاقين بصـريا

شـــبكة الانترنـــت ومعـــدل اســـتخدامهم للشـــبكة وكــاـن مـــن ضـــمن النتـــائج التـــي خرجـــت بهـــا الدارســـة أن 
 يواجهـــون العديــد مـــن 

ً
مشــكلات اســـتخدام الإنترنــت، ويرجـــع اغلمهــا إلـــى عـــدم الطــلاب المعـــاقين بصــريا

 توفر الإتاحة الرقمية في تصميم الموقع نفسه.

لــذا تــم وضــع مجموعــة مــن المعــايير التــي أطلــق عليهــا معــايير الإتاحــة الرقميــة والتــي تهــدف إلــى 
ة جعـــل المـــواد التعليميـــة متاحـــة مـــن أجـــل جميـــع الفئـــات، بغـــض النظـــر عـــن الأجهـــزة والبـــرامج، واللغـــ

وثقافــــــة المكــــــان، أو القــــــدرة الجســــــدية أو العقليــــــة؛ لتمكــــــين الأشــــــخاذ ذوي الإعاقــــــة مــــــن التفاعــــــل 
 (.2، 2412وممارسة تعلمهم وحياتهم بشكل مكافئ لششخاذ العاديين )مروة رضوان، 

 الإرشادات التوجيهية لمبادئ الإتاحة الرقمية: 3-5-2

وأن هنــــاك قائمــــة مــــن الإرشــــادات ( تعــــدد مبــــادظ الإتاحــــة الرقميــــة 2421أكــــد وليــــد شــــعيب)
التوجيهيـــة لكـــل مبـــدأ والتـــي ينب ـــي مراعاتهـــا فـــي تصـــميم عناصـــر الـــتعلم بـــالمحتوى لجعلـــه أكثـــر إتاحـــة 
للمســـتخدمين مـــن ذوي الإعاقـــات المختلفـــة، وامكانيـــة إعـــادة تقديمـــه بأشـــكال مختلفـــة لتتناســـب مـــع 

 12تتمثــــل هــــذه الإرشــــادات فــــي القــــدرات الحســــية والجســــدية والمعرفيــــة لششــــخاذ ذوي الإعاقــــة، و 
 عنصر وهي كالتالي:

البــدائل النصــية: تــوفير نــص بــديل لأي محتــوى غيــر نصــ ي. بحيــث يمكــن تحويــل هــذه البــدائل  -
إلــى أشــكال أخــرى يحتاجهــا المســتخدمون، مثــل الطباعــة بحــروف كبيــرة، أو بطريقــة برايــل، أو 

 الكلام المنطوق، أو الرموز، أو لغة مبسطة.

ة: تـــوفير بـــدائل لوســـائل الإعـــلام الزمنيـــة وهـــي كـــل مـــا لـــه علاقـــة بالصـــوت أو الوســـائط الزمنيـــ -
 الفيديو أو الوصف الصوتي.

القابليــة للتكيــف: إنشـــاء محتــوى يمكـــن أن يُقــدم بطــرق مختلفـــة )علــى ســـبيل المثــال تخطـــيط  -
 بسيط( دون فقد أيِ معلومة أو بنية.

ن وذلــك بفصــل الواجهــة الأماميــة القابليــة للتمييــز: تيســير رؤيــة وســماع المحتــوى للمســتخدمي -
 عن الواجهة الخلفية.

 إمكانية الوصول إلى لوحة المفاتيح: جعل كل الوظائف متوفرة من خلال لوحة المفاتيح. -

 الوقت الكافي: منح المستخدمين وقتا كافيا لقراءة المحتوى واستعماله. -

ا أنهـــا تتســـبب فــــي النوبـــات ورُدود الفعـــل الجســــدية: عـــدم تصـــميم محتــــوى بطريقـــة يُعـــرف عنهــــ -
 نوبات أو ردود فعل جسدية.



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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ســـاعد المســـتخدمين فـــي التصـــفح والعثـــور علـــى المحتويـــات  -
ُ
القـــدرة علـــى التصـــفح: تـــوفير ســـبل ت

 وتحديد موضع تواجدهم في المحتوى.

بدائل الإدخال: تيسير تشـغيل الوظـائف للمسـتخدم مـن خـلال وسـائل إدخـال مختلفـة عـلاوة  -
 على لوحة المفاتيح.

 للقراءة ومفهوما. القابلية -
ً
 للقراءة: أي جعل محتوى النص قابلا

 القابلية للتنبؤ: مما يعني جعل صفحات الموقع الإلكتروني تظهر وتعمل بشكل يسهُل توقعه. -

التوافقيـــــــــة: ضـــــــــمان أقصـــــــــ ى درجـــــــــة مـــــــــن التوافـــــــــق مـــــــــع التكنولوجيـــــــــات المســـــــــاعِدة الحاليـــــــــة  -
 والمستحدثة.

الإعاقـة البصـرية بصـفة خاصـة وضـرورة أن يـتم  اتضح من ذلك أهمية الاتاحـة الرقميـة لـذوي 
إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم الرقميــــة للمعــــاقين بصــــريًا فــــي ضــــوء المعــــايير الخاصــــة بهــــا، لــــذا كـــاـن الاهتمــــام 

 بتدريب معلمي المعاقين بصريًا على مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية.

 اقين بصريًا.الحتياجات التدريبية لمعلمي المعالمحور الرابا: 

يحتـــــــــاج معلـــــــــم المعـــــــــاقين بصـــــــــريًا إلـــــــــى الـــــــــتمكن بالمعرفـــــــــة والمهـــــــــارات لاســـــــــتخدام التكنولوجيـــــــــا 
ومستحدثاتها لاستخدامها وتوظيفها في التدريس  والتواصل مـع التلاميـذ المعـاقين بصـريًا حيـث أشـار 

فـــي  ( علـــى وجـــود قصـــور 2412(؛ أميـــر عبدالصـــمد)2412(؛ جـــابر عي)ـــ ى)2412كـــل مـــن نـــايف الـــزارع)
توظيــــف تكنولوجيــــا التعلــــيم ومســــتحدثاتها ومصــــادرها لــــدى معلمــــي المعــــاقين بصــــريًا، وأن التــــدريس 
للتلاميــذ المعــاقين بصــريًا بحاجــة لتوظيـــف مصــادر تعلــم رقميــة، والتـــي منهــا عناصــر الــتعلم، ويوصـــ ى 

ي علـى بضرورة إعداد تدريب مستمر للمعلمين على كل ما هو جديـد ووفـق احتياجـاتهم ولـه أثـر إيجـاب
 تعليم وتعلم المعاقين بصريًا.

( علـــــى أن اســـــتخدام المصـــــادر التكنولوجيـــــة فـــــي 2412وفـــــي هـــــذا الاتجـــــاه يؤكـــــد عبيـــــدة صـــــطبي)
التـــدريس للمعـــاقين بصـــريًا يحقـــق نـــواتج الـــتعلم بشـــكل أفضـــل، ويعمـــل علـــى إثـــراء التعلـــيم، واســـتثارة 

بضــــرورة إنتــــاج مصــــادر تعلــــم  اهتمــــام المعــــاقين بصــــريًا، ويحقــــق تغذيــــة راجعــــة فوريــــة لهــــم، وأوصــــ ى
رقميــة والتــي منهــا عناصــر الــتعلم لهــذه الفئــة، وأيضًــا تــدريب المعلمــين علــى مهــارات اســتخدام وانتـــاج 

( التـــــي هـــــدفت إلـــــى 2424المصـــــادر وفـــــق احتياجـــــاتهم. وقـــــد أكـــــدت نتـــــائج دراســـــة أبـــــوبكر عبـــــدالجواد)
ديثــــة فــــي التــــدريس. وأشــــارت تحديــــد اســــتخدام معلمــــي المعــــاقين بصــــريأ وتــــوظيفهم للتكنولوجيــــا الح

نتـــائج الدراســـة إلـــى أن هنـــاك قصـــور واضـــح فـــي توظيـــف التكنولوجيـــا الحديثـــة لـــدى معلمـــي المعـــاقين 
بصــريًا وحاجــاتهم للتــدريب علــى إنتــاج مــواد ومصــادر الــتعلم، وأكــد علــى أهميــة وصــول المعــاق بصــريًا 

 لمواد ومصادر التعلم.

ة تــدريب معلمــي المعــاقين بصــريًا خاصــة فــي عصــر فــي ضــرور  Stefik, et al.,(2019)واتفــق معــه 
التحــول الرقمــي علــى مبــادظ علــوم الحاســب وبرمجــة مصــادر الــتعلم ومنهــا عناصــر الــتعلم لكــي يكونــوا 

 على استعداد للتدريس للمعاقين بصريًا وتلبيه احتياجاتهم.

وظيــف وتأسيســا علــى ذلــك فــلن هنــاك حاجــة لتــدريب معلمــي المعــاقين بصــريًا علــى اســتخدام وت
التكنولوجيـــــا الحديثـــــة وأيضًـــــا إنتـــــاج مصـــــادر الـــــتعلم والتـــــي منهـــــا عناصـــــر الـــــتعلم الرقميـــــة فـــــي ضـــــوء 



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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احتياجاتهم وخصائص المعاق بصريًا وبمـا يحقـق الوصـول والاتاحـة لهـذه المصـادر حتـى تحقـق نـواتج 
 التعلم المستهدفه. 

م نمط المحور الخامس:جوانب معايير تصميم بيئات التدريب المصغر باستخدا
 بالمحتوى(-الستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

أشــــارت نظريــــات التعلــــيم والــــتعلم لــــبعض الأســــس النظريــــة لتصــــميم بيئــــات التــــدريب المصــــغر 
دراســـــة ســـــهير  . وأكـــــدتوأيضًـــــا نمـــــط الاســـــتجابة الموجـــــه للمحادثـــــة الذكيـــــة وتـــــم عرضـــــها فـــــي الســـــابق

ريب المصـــغر مجموعـــة مـــن المعـــايير لتكـــون ( أنـــه لابـــد مـــن تتـــوافر فـــى بيئـــات التـــد242، 2412حمـــدي)
أكثــــر فاعليـــــة أهمهـــــا: التحديـــــد الـــــدقيق لاحتياجــــات المتـــــدربين، وتهيئـــــتهم للتـــــدريب، وأن يـــــتم تصـــــميم 
أنشـــــطة متنوعـــــة بالتـــــدريب المصـــــغر بحيـــــث تســـــاعد المتـــــدربين علـــــى الـــــربط بـــــين المعلومـــــات الجديـــــدة 

ها علـــى أن يكـــون محتـــوى النشـــاط مهمـــة والخبـــرات الســـابقة لهـــم ممـــا يســـاعد فـــي انـــدماجهم فـــي تنفيـــذ
مصــغرة. وأن يـــتم تركيـــز الانتبــاه علـــى المهـــارة المــراد تعلمهـــا، وأن يـــتم تقــديم التغذيـــة الراجعـــة الفوريـــة 

 المناسبة.

أنــــه يجــــب أن يصــــمم المحتــــوى المصــــغر بحيــــث يقــــدم فكــــرة أو  jahne&Lee(2019كمــــا يوضــــح)
دقــائق بحـــد أقصـــ ي. وأن  2إلـــى  2ى وقـــت مــن هــدف واحـــد فقــط، يكـــون المحتـــوى فيــه تفـــاعلى، يقــدم فـــ

الشــــكل: يكــــون هرمــــى ومــــرن حيـــــث يمكــــن للطالــــب ترتيــــب الوحــــدات حســـــب خبرتــــه، يقــــدم فــــى شـــــكل 
وســائط متعــددة ) فيــديو، صــور، رســومات(، كمــا يمكــن تقديمــه علــى شــكل ألعــاب تعليميــة بســيطة، 

إضــــافة أن تصــــميم  وأيضــــا يحتــــوى علــــى تغذيــــة راجعــــة للمــــتعلم بشــــكل فــــورى عقــــب انجــــار المهمــــة،
البيئـــة: يكـــون بشـــكل ســـهل الاســـتخدام، يمكـــن الوصـــول للمحتـــوى فـــى أى وقـــت، ومـــن أي مكـــان. وأنـــه 
عند دمج الاستجابة الذكيـة بمنصـة التـدريب المصـغر يجـب مراعـاة معـايير تصـميميه خاصـة بهـا كمـا 

ة ( علــــى ضــــرورة اســــتخدام نصــــوذ قصــــيرة مركــــزة هادفــــة باســــتجاب164، 2421أكــــدت آيــــه طلعــــت)
المحادثــــــة الذكيــــــة وســــــهلة الفهــــــم، وأن يــــــتم توظيــــــف الوســــــائط المتعــــــددة بهــــــا لجعــــــل المحادثــــــة أكثــــــر 
وضـــوحًا، مــــع تجنـــب الرســــائل الرســــمية، إضـــافة إلــــى تخصـــيص الــــرد حــــول موضـــوع محــــدد، وســــرعة 
التفاعل وارسال التغذية الراجعة الفورية والحفاظ علـى الاسـتمرارية فـي الاسـتجابة لأسـئلة المتـدربين 

 دم ترك أسئلة بدون إجابات.وع

( لضـــرورة تصـــميم أيقونـــة لتفاعـــل المســـتخدم مـــع المحادثـــة 2412وأيضًـــا أشـــارت ســـارة الخـــولى)
الذكيــة بشـــكل مبســـط وواضـــح، وأن نمـــط تقـــديم المعلومـــات بالاســـتجابة الذكيـــة يقـــوم علـــى توظيـــف 

بهـا، وأن تكـون واجهـة الوسائط المتعددة، وأيضًـا ضـرورة تنـوع اسـتجابات المحادثـة الذكيـة، التفاعـل 
المحادثــــة ســــهلة الاســــتخدام، والبرمجــــة والتحــــديث للاســــتجابة الذكيــــة تــــتم بشــــكل منطقــــى وصــــحيح 
ودقيــــــــق، إضـــــــــافة لادارة الحـــــــــوار بطريقـــــــــة ودودة وباســــــــتخدام اللغـــــــــة الصـــــــــحيحة. وتضـــــــــيف إيمـــــــــان 

( تجنــــــب الرســــــائل المزدجــــــة التــــــي تبعــــــد المــــــتعلم عــــــن 2421(؛ واســــــماعيل حجــــــاج)22، 2421أحمــــــد)
 الهدف المحدد المراد تحقيقه.

( أن معــــايير تصــــميم نمــــط 166، 2421؛ آيــــة طلعــــت)Muller, et al,(2021, 122)وأشــــار 
 الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم تتمثل في الآتي:

ظهــــور المحادثــــة الذكيــــة فــــي شــــكل شــــكل يطــــرح مــــن المــــتعلم وتــــتم الاســــتجابة عنــــه مــــن أداة  -
 المحادثة.



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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لشاشــة لكــل مــن الأســئلة الخاصــة بالمحادثــة الذكيــة والمــتعلم أثنــاء تحديــد مكــان ثابــت فــي ا -
 المحادثة.

 تمييز كل من أسئلة المتعلم واستفساراته عن الاستجابة الذكية بلون ثابت لكل منهما. -

 يفضل ظهور الاستفسار أو السؤال يمين الشاشة والاستجابة يسار الشاشة. -

حادثــة مـع المعلــم البشــري مـن خــلال ســرعة أن تكـون الاســتجابة الذكيــة مرنـة ومحاكيــة للم -
 الاستجابة لمحاكاة التفكير البشري.

 استخدام التعبيرات المختلفة في الاستجابة واضافة الود فيها. -

أن معــايير تصــميم نمـط الاســتجابة الذكيــة الموجــه  Maeda et al.,(2020, 37)وأيضًـا أكــدت 
 بالمحتوى تتمثل في الآتي:

خــلال كلمــات مفتاحيــة رئيســة ينــدرج منهــا قائمــة أســئلة جــاهزة  تظهــر المحادثــة الذكيــة مــن -
هي الأكثر شيوعًا فـي موضـوع الـتعلم المحـدد فـي مكـان ثابـت وبلـون ثابـت، وظهـور الاسـتجابة 

 في مكان ثابت وبلون ثابت.

يحصـــل المـــتعلم عـــل إجابـــة الأســـئلة بشـــكل فـــوري مـــن خـــلال اختيارهـــا مـــن قائمـــة الأســـئلة  -
 والضغط عليها.

والاســـــــتجابات الذكيـــــــة ثابتـــــــة لجميـــــــع المتعلمـــــــين داخـــــــل ذات الأســـــــئلة التـــــــي يـــــــتم إجابـــــــات  -
 اختيارها.

 لايمكن للمتعلم إدخال سؤال خطأ أو غير مرتبط بموضوع المحادثة الذكية. -

اتضــــح مــــن العـــــرض الســــابق المعـــــايير التصــــميمية الخاصـــــة ببيئــــات التـــــدريب المصــــغر، وأيضًـــــأ 
اطهـا لمراعـاة هـذه المعـايير عنـد إنتـاج بيئـة التـدريب المصـغبر الخاصة بتصميم الاستجابة الذكيـة وأنم

بـــالمحتوى( لتنميـــة مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق -بـــنمط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم
 الاتاحة الرقمية لمعلمي المعاقين بصريًا.

 المحور السادس: نموذج التصميم التعليمي المستخدم في البحث.

( للتصــــــميم التعليمــــــي، وذلــــــك ل تــــــي: يتســــــم 2412محمــــــد عطيــــــه خمــــــيس) تــــــم اختيــــــار نمــــــوذج 
النمــــوذج بالبســــاطة، والســــهولة فــــي التطبيــــق، وحداثــــة النمــــوذج ومناســــبته لهــــدف البحــــث، ويتميــــز 
النموذج بالمرونة والتأثير المتبادل بين عناصره، وقـد أثبـت فعاليتـه فـي تطـوير المنظومـات التعليميـة، 

التغذيــة الراجعــة بجميــع مراحــل النمــوذج، ويتســم النمــوذج بالشــمولية، وكامــل النمــوذج، وارتبــاط 
 فهو يتضمن خمس مراحل تشتمل كل مرحلة على خطوات تفصيلية تتصف بالوضوح.

 :إجراءات البحث

تنــاول هــذا الجــزء عــرض مــا تــم مــن إجــراءات فــي هــذا البحــث، لــذا فهــو يتنــاول: خطــوات اشــتقاق 
لمعلمـــى المعـــاقين بصـــريًا مـــن مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق  بطاقـــة تقـــدير الاحتياجـــات التدريبيـــة

الاتاحــــــــــة الرقميــــــــــة وأيضًــــــــــا مراحــــــــــل اشــــــــــتقاق قائمــــــــــة معــــــــــايير تصــــــــــميم نمــــــــــط الاســــــــــتجابة الذكيــــــــــة 



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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بــالمحتوى( ببيئــة التــدريب المصــغر، وبطاقــة مطابقــة بيئــة التــدريب المصــغر لهــذه -الموجه)بالمســتخدم
بـالمحتوى( ببيئـة التــدريب المصـغر، وذلــك -ة الموجه)بالمســتخدمالمعـايير، وبنـاء نمــط الاسـتجابة الذكيـ

(، ثـم إعـداد أدوات البحــث 2412بتطبيـق مراحـل نمـوذج التصـميم التعليمـي لـــ محمـد عطيـه خمـيس)
المتمثلــــة فــــي: اختبــــار الجوانــــب المعرفيــــة لمهــــارات إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم، وبطاقــــة الملاحظــــة ل جوانــــب 

الـــتعلم، وبطاقـــة تقيـــيم جـــودة المنـــتج النهـــائي، كمـــا يتنـــاول هـــذا الجـــزء الآدائيـــة لمهـــارات إنتـــاج عناصـــر 
خطوات تطبيق تجربة البحث، وأخيرًا تم عرض أساليب المعالجـة الإحصـائية التـي تـم اسـتخدامها فـي 

 معالجة البيانات للتوصل لنتائج البحث، وسيتم عرض إجراءات البحث في الخطوات الآتية:

: تقدير الحتياجات ال
ً
تدريبية لمعلمى المعاقين بصريًا من مهارات إنتاج عناصر أول

 التعلم وفق التاحة الرقمية.

تنـــاول البـــاحثون فـــي الإطـــار النظـــري للبحـــث عناصـــر الـــتعلم والاتاحـــة الرقميـــة والاحتياجـــات 
 إلــــى وضــــع 

ً
 لمــــا أكدتــــه الدراســــات والبحــــوث الســــابقة ووصــــولا

ً
التدريبيــــة لمعلمــــي المعــــاقين بصــــريًا طبقــــا

بـالمحتوى( لتنميـة هـذه المهـارات، لـذا تـم اشـتقاق -لنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدمتصور 
بطاقـــة تقـــدير الاحتياجـــات التدريبيـــة لمعلمـــى المعـــاقين بصـــريًا مـــن مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق 

 الاتاحة الرقمية في ضوء الخطوات الآتية:

لمعلمى يد الاحتياجات التدريبية الفعلية تحد القائمة هذه تحديد الهدف من البطاقة: هدفت -أ
  .المعاقين بصريًا من مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية

بناء وتنظيم بطاقة تقدير الاحتياجات التدريبية: تم تحليل نتائج الدراسات والبحوث  -ب
حول السابقة التي تم عرضها في الاطار النظري، ويركز البحث في تقدير الاحتياجات 

 محورين:

المحور الأول: تناول التعريف بعناصر التعلم والاتاحة الرقمية، ومن أهم بنوده:  -
 تحديد مفهوم عنصر التعلم وخصائصه ومكوناته، والتصميم التعليمي له.

المحور الثاني: مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية، وتناول بعض  -
ة بمهارات الإنتاج لعناصر التعلم وفق معايير الجوانب المعرفية والأدائية الخاص

 الاتاحة الرقمية.
المحاور السابقة في  تنظيم لبطاقة تقدير الاحتياجات التدريبية: تم المبدئية الصور  إعداد -ج

 لصورة
ً
الاحتياجات التدريبية لمعلمى المعاقين بصريًا لقائمة  مبدئية بطاقة مبدئية وصولا

 لعرضهاوفق الاتاحة الرقمية من مهارات إنتاج عناصر التعلم
ً
 السادة على ، وذلك تمهيدا

 المحكمين. 
التحقق من صدق البطاقة: بعد إعداد البطاقة في صورتها المبدئية أصبحت قابلة للتحكيم  -د

( من المحكمين 11عليها، وذلك للتوصل إلي الصورة النهائية، حيث تم استطلاع رأي عدد)
عليم وذوي الاحتياجات الخاصة، وبعد تحليل أراء من الأساتذة في مجال تكنولوجيا الت

المحكمين تم إجراء بعض التعديلات، وقد اتفق جميع المحكمين على مناسبة القائمة لعينة 
 البحث، وعليه تم التحقق من صدق القائمة. 

تطبيق بطاقة تقدير الاحتياجات التدريبية على أفراد العينة: تم تطبيق بطاقة تقدير  -ه
المعاقين بصريًا بمدرسة النور للمكفوفين  ( من معلمي04)لتدريبية علىالاحتياجات ا

بالمنصورة والنور للمكفوفين بدمياط، وذلك لتحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية من 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   

 

 

264 

مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية من وجهة نظر معلمي المعاقين بصريًا)عينة 
 لأراء كل فئة من المحكمين ل جوانب المعرفية البحث(. ثم تم حساب الأوزان 

ً
النسبية وفقا

والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية من حيث حاجة معلمي المعاقين 
بصريًا على التدريب عليها، ثم حساب متوسطات الأوزان النسبية لأراء المحكمين، وبذلك تم 

لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية التي تحديد الجوانب المعرفية والأدائية 
 ، وذلك لتصميم محتوى التدريب المصغر.%24حصلت على أوزان نسبية أكثر من 

إعداد الصورة النهائية لقائمة الاحتياجات التدريبية: بعد إجراء التعديلات على بطاقة تقدير  -و
قائمة والتي اشتملت على الجوانب الاحتياجات التدريبية تم التوصل للصورة النهائية لل

( مهارة 24( مهارات رئيسة، و)12المعرفية، والأدائية حيث اشتملت الجوانب الأدائية على )
 (2فرعية. م حق)

: اشتقاق قائمة معايير تصميم نمط الستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
ً
-ثانيا

 ببيئة التدريب المصغر. بالمحتوى(
-يير معايير تصميم نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدمتم اشتقاق قائمة بمعا   

 والأدبيات وذلك وفق الخطوات التالية:  بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر من خلال الدراسات

التوصل إلى المعايير التصميمية  إلى القائمة هذه من القائمة: هدفتالعام  تحديد الهدف  -أ
بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر الخاذ -خدملنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمست

  بالبحث الحالي.
اعــــداد وبنــــاء وتنظــــيم المعــــايير بالقائمــــة: تــــم بنــــاء قائمــــة المعــــايير مــــن خــــلال تحليــــل الدراســــات  -ب

والبحــــــــوث الســــــــابقة ذات الصــــــــلة بمعــــــــايير التصــــــــميم التعليمــــــــي ونظريــــــــات التعلــــــــيم والــــــــتعلم 
، وقـد 16القائمـة فـي صـورتها المبدئيـة)ومتغيرات البحث، والتي تم عرضها، وقد تضمت 

ً
( معيـارا

اشــــتمل كــــل معيــــار علــــى مجموعــــة مــــن مؤشــــرات الأداء، وذلــــك فــــي ضــــوء مقيــــاس ثلا ــــي لدرجــــة 
 لعرضها

ً
 المحكمين.  السادة على الأهمية، وذلك تمهيدا

بعد إعداد القائمة في صورتها المبدئية أصبحت قابلة للتحكيم  التحقق من صدق القائمة: -ج
( من المحكمين من 11وذلك للتوصل إلي الصورة النهائية، وتم استطلاع رأي عدد)عليها، 

وبعد تحليل أراء المحكمين تم إجراء بعض الأساتذة في مجال تكنولوجيا التعليم، 
 التعديلات، وعليه تم التحقق من صدق القائمة. 

، يندرج 10ائية)تضمت القائمة في صورتها النه اعداد الصورة النهائية لقائمة المعايير: -د
ً
( معيارا

 ، وتتمثل المعايير الأساسية فيما يلي:124تحتها)
ً
 ( مؤشرا

بــــالمحتوى( -أن تحقــــق بيئــــة التــــدريب المصــــغر بــــنمط الاســــتجابة الذكيــــة الموجه)بالمســــتخدم -
 أهداف تعليمية محددة بشكل واضح وواقعي وقابل للقياس.

بـــــالمحتوى(  -ة الموجه)بالمســـــتخدمأن تراعـــــى بيئـــــة التـــــدريب المصـــــغر بـــــنمط الاســـــتجابة الذكيـــــ -
 خصائص معلمي المعاقين بصريًا واحتياجاتهم التدريبية.

بــالمحتوى( بشـــكل -أن يصــمم المحتــوى المصــغر بــنمط الاســتجابة الذكيــة الموجه)بالمســتخدم -
 موضوعي ودقيق ومشتق من الأهداف.
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بــــالمحتوى( -أن تشـــتمل بيئـــة التـــدريب المصـــغر بـــنمط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم -
 على أنشطة واضحة ومتدرجة ومتنوعة وملائمة.

بـــالمحتوى( -أن تتضـــمن بيئـــة التـــدريب المصـــغر بـــنمط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم -
 أساليب متنوعة للتقويم وتقديم التغذية الراجعة والتعزيز.

 أن تســـــتخدم عناصـــــر الوســـــائط المتعـــــددة بشـــــكل وظيفـــــي فـــــي بيئـــــة التـــــدريب المصـــــغر بـــــنمط -
 بالمحتوى(.-الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

-أن تكـــــــون واجهـــــــة بيئـــــــة التـــــــدريب المصـــــــغر بـــــــنمط الاســـــــتجابة الذكيـــــــة الموجه)بالمســــــــتخدم -
بـــــــالمحتوى(/ التفاعـــــــل بســـــــيطة وســـــــهلة ومناســـــــبة لشهـــــــداف وتســـــــاعد المتـــــــدرب علـــــــى التفاعـــــــل 

 والتحكم.

غر بشـكل مناسـب يسـاعد علـى أن تصمم واجهة تفاعل المحادثة الذكية ببيئة التـدريب المصـ -
 قابلية وسهولة الاستخدام.

أن يـــتم تقـــديم الاســـتجابة الذكيـــة ببيئـــة التـــدريب المصـــغر بصـــورة واضـــحة وملائمـــة تســـاعد  -
 على تحقيق نواتج التعلم المستهدفة.

 أن تساعد الاستجابة الذكية ببيئة التدريب المصغر على زيادة تفاعل المتدربين ومشاركتهم. -

اســـتجابة المحادثــة الذكيـــة ببيئــة التـــدريب المصــغر التحـــديث المســتمر لملائمـــة  أن يتــيح نظــام -
 احتياجات معلمي المعاقين بصريًا.

أن تـــــــتم الاســـــــتجابة الذكيـــــــة ببيئـــــــة التـــــــدريب المصـــــــغر بشـــــــكل فـــــــوري لأفعـــــــال المســـــــتخدمين  -
 والتعامل بدقة وتقنية مع أي استجابات غير واضحة أو أي مشكلات تقنية.

ط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم بشــكل صــحيح مناســب لتحقيــق أن يــتم تصــميم نمــ -
 نواتج التعلم المحددة.

أن يـــتم تصـــميم نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بـــالمحتوى بشـــكل صـــحيح مناســـب لتحقيـــق   -
 نواتج التعلم المحددة.

ى( وفق بالمحتو -وسيتم إنتاج بيئتي التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
 تم إجازتهما من خلالها باستخدام بطاقة مطابقة بيئتي التدريب المصغر 

ً
هذه المعايير، وأيضا

 للمعايير، والتي سوف يتم عرض خطوات إعدادها في النقاط التالية:

 بطاقة مطابقة البرنامج للمعايير:

وفيما يلي الإجراءات تم اشتقاق قائمة ل حكم على المعالجتين من القائمة النهائية للمعايير،    
 المتبعة لإعدادها:

تحديد الهدف من البطاقة: هدفت البطاقة الحكم على المعالجتين لمعرفة درجة الدقة في إنجاز 
 بيئتي التدريب المصغر وفق المعايير التي تم تحديدها مسبقا.



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ
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للمعايير، وقد صياغة الصورة المبدئية للبطاقة: تم صياغة الصورة الأولية لبطاقة مطابقة البيئة 
حددت المعايير والمؤشرات التي اشتملت عليها البطاقة من خلال قائمة المعايير الخاصة بالبحث 

 و)12الحالي، والتي اشتملت على)
ً
( مؤشر أداء، وقد اشتملت البطاقة على خانتين 124( معيارا

مطابق إلي حد  -ر) مطابقالأولي للمعايير)بنود التقييم(، والثانية لمستويات مطابقة البيئة للمعايي
 غير مطابق(. -ما

ضبط بطاقة مطابقة برنامجي التدريب للمعايير: تم ضبط بطاقة مطابقة بيئتي التدريب المصغر 
 للمعايير للتأكد من صلاحيتها في الحكم على بيئتي التدريب المصغر، وتم ذلك من خلال:

على صدق المحكمين، فبعد إعداد حساب صدق بطاقة مطابقة البرنامج للمعايير: تم الاعتماد 
الصورة الأولية للبطاقة تم عرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين في مجال تكنولوجيا 
التعليم للاستفادة من آرائهم في مدى سلامة الصياغة الإجرائية لمفردات البطاقة ووضوحها، وبعد 

بة البطاقة، وبالتالي تم التوصل إلى دراسة أراء السادة المحكمين تبين اتفاق المحكمين على مناس
 (4قائمة نهائية ل حكم على المعالجتين. م حق)

: تطدددددوير بيئتدددددي التددددددريب المصدددددغر بدددددنمط السدددددتجابة الذكيدددددة الموجه)بالمسدددددتخدم
ً
-ثالثدددددا
توى( فددددي اددددوء الحتياجددددات التدريبيددددة الفعليددددة والمعددددايير بنمددددوذج  محمددددد عطيدددده بددددالمح

 ( للتصميم التعليمي. 2115خميس  )

بالمحتوى( وذلك -تم تصميم بيئتي التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم   
 لحداثته ولأ 2412في ضوء نموذج محمد عطيه خميس )

ً
نه يتناسب ( للتصميم التعليمي نظرا

 في ضوء الاحتياجات التدريبية ومعايير التصميم التعليمي السابق 
ً
ومتغيرات البحث الحالي وأيضا

 عرضهما، وفيما يلي عرض لذلك: 

من  مجموعةتم في هذه المرحلة المرحلة الأولى مرحلة التخطيط والإعداد القبلى: 
 الاجراءات يتم توضيحها في الآتي:

ذي تكون من المتخصصين فى مجالات الجرافيك والفيديو، تشكيل فريق العمل: وال 1-1
 والبرمجة. 

تحديد المسئوليات والمهمات: تم تجهيز المصادر والوسائط المستخدمة والتصميم  1-2
التعليمي وأيضًا البيانات) الأسئلة الشائعة والاجابات المحتملة( لقاعدة البيانات 

، وتم تصميم وبرمجة بيئة التدريب الخاصة بروبوت المحادثة الذكية من قبل الباحثون 
المصغر بنمطي الاستجابة الذكية الموجه بها من خلال متخصص الجرافيك والفيديو 

 والبرمجة.   
 

 المرحلة الثانية مرحلة التحليل:   
تحليـــل ، المتعلمـــينتـــم فـــي هـــذه المرحلـــة تحليـــل الحاجـــات والغايـــات العامـــة، تحليـــل خصـــائص 

 هذه المرحلة: لإجراءاتوالقيود، وفيما يلي عرض  المهمات والمواقف والموارد

تحليــــل الحاجــــات والغايــــات العامــــة: تتضــــمن هــــذه الخطــــوة تحديــــد المشــــكلة، وقــــد تمثلــــت  2-1
مشــــكلة البحــــث الحــــالي )فــــي ضــــوء مــــا أظهرتــــه الدراســــات الســــابقة ( مــــن وجــــود قصــــور فــــي 

بصـــريًا)ما هــــو مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق الاتاحـــة الرقميـــة لـــدى معلمـــي المعـــاقين 
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كاـئن(، ممــا يتطلـب تــوفير بيئــة تـدريب تســاعد علــى إكسـابهم تلــك المهــارات وذلـك مــن خــلال 
بــالمحتوى( والتــي يعتقــد -بيئــة تــدريب مصــغر بــنمط الاســتجابة الذكيــة الموجه)بالمســتخدم

على تحقيـــــق فهــــم أوســــع وأفضـــــل وزيــــادة دافعيـــــتهم 
ً
أنهــــا ستســــاعد معلمـــــي المعــــاقين بصــــريا

ســـــاب معـــــارف ومهـــــارات أخرى)مـــــا ينب ـــــي أن يكـــــون(، وتـــــم التوصـــــل لهـــــذه للتـــــدريب فـــــي اكت
المشــــــــكلة مــــــــن خــــــــلال الحــــــــس الذاتي)الاشـــــــــراف علــــــــى التــــــــدريب الميــــــــداني بمدرســــــــة النـــــــــور 
للمكفــوفين(، والدراســة الاســتطلاعية الموضــحة فــي الجــزء الخــاذ بمشــكلة البحــث حيــث 

وعقــد مقــابلات مــع معلمــي  تــم تحديــد الأداء المثــالي مــن خــلال مراجعــة الدراســات الســابقة
المعــــاقين بصــــريًا ومتخصصــــ ي ذوي الإعاقــــة البصــــرية والاحتياجــــات الخاصــــة ومــــن ثــــم تــــم 

(، %144تحديد أهداف عامة لبناء بيئة التدريب المصغر والتـي حصـلت علـى نسـبة اتفـاق)
ثــم تــم تحديــد الفجــوة بــين الأداء المثــالي والأداء الواقعي)المشــكلة( حيــث تبــين وجــود قصــور 

مهارات إنتاج عناصـر الـتعلم وفـق الاتاحـة الرقميـة لـدى معلمـي المعـاقين بصـريًا وبالتـالي  في
بـــالمحتوى( لتنميـــة هـــذه المهـــارات -تـــم تصـــميم نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجه)بالمســـتخدم

فهــم بحاجــة لذلك)لســد الفجــوة بــين الأداء الحــالي والأداء المرغــوب(، هــذا بالإضــافة إلــى أن 
 مـــــن ناحيـــــة فئـــــة المعـــــاقين بصـــــ

ً
 لخصـــــائص المعـــــاقين بصـــــريا

ً
 لـــــذلك نظـــــرا

ً
ريًا أكثـــــر احتياجـــــا

 وطبيعة الإعاقة البصرية من ناحية أخرى.

لكـي يتحقـق الاسـتخدام الفعـال لبيئـة التـدريب المصـغر بـنمط  :تحليل خصائص المتعلمين 2-2
بـــــالمحتوى( لابـــــد مـــــن مراعـــــاة خصـــــائص المتـــــدربين -الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجه)بالمســـــتخدم

الاجتماعيـــــة( حيـــــث يســـــاعد ذلـــــك علـــــى تصـــــميم مواقـــــف -النفســـــية-الأكاديميـــــة-ليـــــة)العق
معلمـــــي المعـــــاقين  )أفـــــراد عينـــــة  البحـــــث(؛تعليميـــــة ناوحـــــة، وقـــــد تـــــم تحديـــــد خصائصـــــهم 

عامـــــا، لا يوجــــد لــــدمهم تعلـــــم  24-44بصــــريًا مختلفــــي التخصصــــات، تتـــــراوح أعمــــارهم مــــن 
الرقميــــــة، يوجــــــد لــــــدمهم إقبــــــال ســــــابق عــــــن مهــــــارات إنتــــــاج عناصــــــر الــــــتعلم وفــــــق الاتاحــــــة 

واســـتعداد لاكتســـاب هـــذه المهـــارات وحاجـــاتهم لـــذلك، وتـــم التأكـــد مـــن أن لـــدمهم خبـــرة فـــي 
 المهارات الأساسية لاستخدام الكمبيوتر والانترنت.

وتـــــم تحديـــــد مســـــتوى الســـــلوك المـــــدخلي لـــــدمهم لتحديـــــد المعـــــارف والمهـــــارات التـــــي يمتلكهـــــا  2-4
ث بالفعــل عنــد البــدء فــي الــتعلم الجديــد وتــم مــن خــلال معلمــي المعــاقين بصــريًا عينــة البحــ

 عقد مقابلات مع معلمي المعاقين بصريًا.

تحليــل المهمـات التعليميــة كمــا يوضــحه نمــوذج التصــميم  يشــمل: تحليـل المهمــات التعليميــة 2-0
التعليمــي علــى تحليــل الأهــداف العامــة إلــى مكوناتهــا والتــي تمكــن معلمــي المعــاقين بصــريًا مــن 

ى الغاية النهائية بكفاءة وفاعلية، حيـث تـم فـي هـذه الخطـوة تحليـل كـل مهـارة مـن الوصول إل
المهــــارات العامــــة والتــــي تــــم التوصــــل إليهــــا مــــن مهــــارات إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم الرقميــــة وفــــق 
الاتاحـة الرقميـة إلـى مكوناتهــا الفرعيـة، حيـث تـم اســتخدام أسـلوب التحليـل الهرمـي، حيــث 

يشــــــكل الأداء المرغــــــوب لــــــتعلم مهــــــارات إنتــــــاج عناصــــــر الــــــتعلم  يكتـــــب الآداء النهــــــائي والــــــذي
الرقميـــة وفــــق الاتاحـــة الرقميــــة، ومـــا ينب ــــي عملـــه مــــن مهمـــات فرعيــــة للـــتمكن مــــن تحقيــــق 

 (:  1الهدف العام. وتم التوصل إلى إثنى عشر مهمات رئيسة كانت كما هي موضحة بجدول)

 

 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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 (1جدول)

 المهمات الرئيسة والفرعية 

 المهمات الفرعية ةالمهمات الرئيس

المهمة الأولى: الجوانب المعرفية 
لعناصر التعلم والاتاحة 

 الرقمية.

 التعرف على مفهوم عناصر التعلم اوالاتاحة الرقمية. -

 تحديد خصائص عنصر التعلم الرقمي ومكوناته. -

 التعرف على مفهوم الاتاحة الرقمية ومعاييرها. -

المهمة الثانية: التصميم 
ر التعلم التعليمي لعناص

 الرقمية.

 تحديد معايير التصميم التعليمي لعنصر التعلم. -

التعرف على مراحل التصميم التعليمي لعنصر التعلم  -
 الرقمي.

 تحديد برامج إنتاج عناصر التعلم الرقمية وفق الاتاحة. -

المهمة الثالثة: اساسيات إنتاج 
 عناصر التعلم الرقمية.

 مكاناته.تحديد البرنامج المستخدم وخصائصه وا -

 تشغيل البرنامج. -

 انشاء سيناريو جديد. -

 ضبط عناصر واجهة البرنامج. -

 عرض السيناريو. -

 التعامل مع الشاشات. -

 ضبط الاعدادات العامة لشرائح العرض. -

 تصميم تخصيص لشرائح العرض. -

 حف  مخرجات البرنامج. -

المهمة الرابعة: إضافة محتوى 
 العنصر.

 تحديد أنواع المحتوى. -

 يط الزمن.استخدام شر  -

 إعادة تسمية العناصر. -

 غلق/تأمين عنصر التعلم الرقمي. -

 توسيع الكائنات المجمعة. -

 تغيير ترتيب العناصر على الشريط. -

 تنفيذ مشروع بسيط. -



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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المهمة الخامسة: ضبط تزامن 
 النص مع الصوت.

 إدراج شخصيات. -

 ادراج أشكال تلقائية. -

 إضافة نصوذ لششكال التلقائية. -

 صوذ.إضافة حركة للن -

 تهجيل الصوت. -

 تنفيذ تزامن الصوت مع النص. -

المهمة السادسة: التعامل مع 
 كائنات الميديا 

 إدراج كائنات الفيديو. -

 إضافة كائنات الفلاش. -

 إضافة كائنات الصوت. -

 إضافة كائنات الويب. -

المهمة السابعة: إضافة 
الحالات والتعامل مع 

 المشغلات والطبقات.

 تحديد أنواع الحالات. -

 دراج الحالات.إ -

 تحرير ظهور الحالات. -

 تحديد الحالة الأولية للكائن. -

 حذف الحالات. -

 إضافة المشغلات. -

 نه  المشغلات ولصقها. -

 إضافة الطبقات. -

 إعادة تسمية الطبقات وترتيمها. -

 تغيير خصائص الطبقات. -

 تغيير المراحل الانتقالية للطبقات. -

 

المهمة الثامنة: التعامل مع 
بي والأزرار الارتباط التشع
 والنقط النشطة

 إضافة الارتباط التشعبي. -

 تنسيق الارتباط التشعبي. -

 التعامل مع الأزرار. -



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا
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زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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 إضافة الأزرار. -

 إضافة النصوذ لشزرار. -

 تفعيل الأزرار. -

 تنسيق الأزرار. -

 التحكم في نمط الأزرار. -

 إدراج النقط النشطة. -

 تغيير مكان النقط النشطة. -

تحريكه فوق النقط  اظهار/إخفاء مؤشر الماوس عند -
 النشطة.

المهمة التاسعة: إضافة 
 العلامات

 تحديد ماهية العلامات. -

 إضافة العلامات. -

 تحرير النصوذ. -

 تغيير حجم التسمية وموضوعاتها. -

 تغيير أيقونة العلامات. -

 إضافة الصوت للعلامات. -

 إضافة الفيديو والصور للعلامات. -

 تغيير حركة العلامات. -

 بيانات.إضافة حقول ادخال ال -

 إعادة تسمية حقول إدخال البيانات. -

المهمة العاشرة: إضافة الأسئلة 
 والتغذية الراجعة.

 تحديد أنواع الأسئلة. -

 انشاء وتحرير الأسئلة. -

 ضبط الأسئلة وتنسيقها. -

 ضبط التغذية الراجعة. -

 تحويل محتوى ثابت لاختبارات تفاعلية. -

 .عرض وتخصيص التغذية الراجعة ونتائج الاختبارات -



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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المهمة الحادية عشر: التعامل 
 Playerمع المشغل 

 فتح المشغل. -

 ضبط خصائص المشغل. -

 التحكم في خيارات المشغل. -

 ترتيب التبويب للمشغل. -

 تحرير التبويب. -

 إلغاء التبويب. -

 التحكم في خيارات المشغل. -

المهمة الثانية عشر: المعاينة 
في ضوء الاتاحة  والنشر
 الرقمية.

 صر التعلم الرقمي.معاينة إنتاج عن -

 نشر المشروع النهائي. -

 ضبط الاتاحة الرقمية للعنصر. -

تحليل الموارد والقيود في البيئة التعليمية: حيث تدم تحديدد عددة عناصدر كمدا هدو  2-5
 (:2موضح بجدول)

 (2جدول)
 تحليل الموارد والقيود في البيئة التعليمية 

 العنصر طبيعة القيود م
افر  درجة التو

 متوفرغير  متوفر

  √ بيئة تدريب مصغر إلكتروني. - تعليمية مالية  1

  √ اختيار معلمي المعاقين بصريًا عينة البحث. - بشرية 2

أن تتم الدراسة من خلال بيئة التدريب المصغر  - زمانية إدارية 4
 في أوقات تتناسب مع أفراد العينة.

√  

تعليمية مكانية  0
 إدارية

ينة البحث ممن تمكين معلمي المعاقين بصريًا ع -
لا يتوافر لدمهم أجهزة كمبيوتر منزلية من 
استخدام معامل المدرسة في الأوقات الفارغة 

 بالجدول الدراس ي.

√  

أن تختص الباحثة بالتكلفة المادية دون أفراد  - مادية 2
 العينة.

√  
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 المرحلة الثالثة: مرحلة تصميم المحتوى الإلكترونى
ضع الشروط والمواصفات الخاصة بمصادر التعلم وعملياته تهدف عمليات التصميم إلى و 

وتشمل صياغة الأهداف، وأدوات القياس، والمحتوى، واستراتيجيات التعليم، والتفاعلات 
التعليمية، ونمط التعليم وأساليبه، واختيار المصادر ووصفها، ثم اتخاذ القرار بشأن الحصول 

 رحلة:، وفيما يلي خطوات هذه المعليها أو إنتاجها

 صياغة الأهداف التعليمية والأدائية الرئيسية والفرعية وتحليلها وتصنيفها:  4-1

فى هذه الخطوه تمت ترجمة المهمات الرئيسة والفرعية إلى أهداف نهائية وممكنة، وكان 
الهدف العام: تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين 

اشتقاق الأهداف السلوكية فى ضوء تصنيف بلوم، وتم اعداد جدول بصريًا. ثم تم 
المواصفات، وتم عرضها على مجموعة من المحكمين والخبراء في تكنولوجيا التعليم، وذلك 
بهدف استطلاع آرائهم في وضوح الأهداف التعليمية، وصياغتها اللغوية، ودقتها العلمية، 

 للقائمة النهائية. م حق)وصلاحيتها للتطبيق، وتم إجراء التعديلا 
ً
 (  0ت وصولا

 تصميم إختبارات ومقايس الأداء:   4-2

 في الجزء الخاذ بذلك. 
ً
 لاحقا

ً
 سيتم التطرق لتلك الخطوة تفصيليا

 تحديد بنية المحتوى الإلكترونى:  4-4

ويقصد بها تحديد عناصر المحتوى، ووضعها في تسلسل مناسب )تسلسل هرمي من 
 مع طبي

ً
عة المهمات السابق عرضها، وخصائص معلمي المعاقين العام ل خاذ تمشيا

 بصريًا(حسب ترتيب الأهداف لتحقيق تلك الأهداف خلال فترة زمنية محددة.
تحديد نمط الاستجابة الذكية الموجه ببيئة التدريب المصغر: نظرًا لأن البحث الحالي  4-0

ى(ببيئة التدريب بالمحتو -مهدف إلى تحديد أثر نط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
المصغر لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين 
بصريًا، لذلك فقد تم تصميم بيئتين للتدريب المصغر تتفقان تمامًا في كل ش يء، 

 :ويمكن توضيح ذلك في الآتيوتختلفان في نمط الاستجابة الذكية الموجه 

 لموجه بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر:نمط الستجابة الذكية ا -أ

تــم تصــميم نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم ببيئــة التــدريب المصــغر بهــدف 
الرد على استفسارات وأسئلة المتدرب فيمـا يخـص محتـوى التـدريب المصـغر)مهارات إنتـاج 

كافــــــة  عناصــــــر الــــــتعلم وفــــــق الاتاحــــــة الرقميــــــة(، للتأكيــــــد علــــــى تمكــــــن المتــــــدرب مــــــن تنفيــــــذ
المهــــارات، وتمثــــل آليــــه عمــــل نمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بالمســــتخدم فــــي فهــــم الأجــــزاء 
الدقيقــة للمحادثــة واستفســارات وأســئلة المتــدربين فيــتم قــراءة مــدخلات المتــدريب وتحليــل 
الســـــياق والـــــدلائل لهـــــذه المـــــدخلات ثـــــم تـــــتم مطابقـــــة مخرجـــــات التحليـــــل وتحديـــــد الإجابـــــة 

وارزميــات مطابقــة الأنمــاط بمســاعدة قاعــدة المعرفــة ثــم توليــد ردود المناســبة باســتخدام خ
 (2صحيحة لغويًا ونحويًا ومناسبة لمدخلات المتدربين. كما هو موضح بالشكل رقم)
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 ( نمط الستجابة الذكية الموجه بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر2شكل)

 ب المصغر:نمط الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى ببيئة التدري -ب

تـــم تصـــميم نمــــط الاســـتجابة الذكيــــة الموجـــه بــــالمحتوى ببيئـــة التــــدريب المصـــغر بهــــدف الـــرد علــــى 
استفســـارات وأســـئلة المتـــدرب فيمـــا يخـــص محتـــوى التـــدريب المصـــغر)مهارات إنتـــاج عناصـــر الــــتعلم 

ل نمــط وفـق الاتاحــة الرقميــة(، للتأكيــد علــى تمكــن المتــدرب مـن تنفيــذ كافــة المهــارات، وتمثــل آليــه عمــ
الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بـــالمحتوى مـــن خـــلال تجهيـــز كلمـــات مفتاحيـــة لأهـــم المصـــط حات المرتبطـــة 
بالموضـــوع التـــدريبي والتـــي تكـــون مرتبطـــة بقائمـــة مـــن الأســـئلة الأكثـــر شـــيوعًا والمتكـــررة مـــن المتـــدربين، 

بقاعــــدة بيانــــات والتــــي ينظــــر لهــــا علــــى أنهــــا ذات أهميــــة خاصــــة فــــي المحتــــوى التــــدريبي المحــــدد مرتبطــــة 
يختــــار منهــــا المتــــدرب مــــا يلبــــي احتياجاتــــه مــــن الأســــئلة وتظهــــر لــــه اســــتجابة مناســــبة فوريــــة. كمــــا هــــو 

 (4موضوح بالشكل رقم)

 

 

 

 

 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 
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 ( نمط الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى ببيئة التدريب المصغر3شكل)

 تحديد استراتيجيات التعليم:  3-5

ائية توجيهية تحدث خارج عقل المتعلم، ولما كانت مادة استراتيجيات التعليم: هى عمليات إجر 
-المعالجة التجريبية تتمثل في بيئة تدريب مصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

بالمحتوى( لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا؛ 
علم الفردي حيث يسير كل متدرب في التدريب وفق خصائصه لذا فقد تم اختيار استراتيجية الت

وفرديته ووفق نمط الاستجابة الموجه ببيئة التدريب المصغر. وتم مراعاة تحديد عناصر التعلم 
 بالمحتوى(:-الآتية في تصميم بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

م من خلال استحواذ انتباه المتدرب)معلمى المعاقين استثارة الدافعية والاستعداد للتعل -
، تعريف المتعلم بأهداف chatbotبصريًا( من خلال عرض المثيرات، والتفاعل مع 

التدريب كمنظمات تمهيدية متقدمة مع استدعاء التعلم السابق لتحقيق التهيئة 
الاستجابة المناسبة لبدء عملية التدريب، يلي ذلك تقديم التعلم الجديد عبر نمط 

بالمحتوى( ببيئة التدريب المصغر، وتوجيه التدريب عن طريق -الذكية الموجه)بالمستخدم
تنشيط استجابة المتدرب والتسجيع على المشاركة، وتقديم التغذية الراجعة، ثم قياس 
أداء المتعلم عن طريق الاختبارات محكية المرجع، وأخيرًا مساعدة المتدرب على الاحتفاظ 

 من خلال ممارسته وتطبيقه في مواقف جديدة.بالتعلم 
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 للأتي:  3-6
ً
 تحديد أساليب التفاعل ما المحتوى ومستوياته: يتم التفاعل وفقا

التفاعل بين المتدرب والمدرب: يتم تفاعل المتدرب مع المدرب من خلال ما يقدمه المدرب من:  -
لرجع والتعزيز المستمر متابعة أداء المتدربين، والتوجيه والمراجعة، وعمليات التقويم وا

 تساعد المتدرب على إستكمال أداء المهمات، وذلك لتحقيق الأهداف بفاعلية وكفاءة. 
التفاعل بين المتدرب والمحتوى المصغر: يتم التفاعل ما بين المتدرب والمحتوى المصغر بنطى  -

تفاعل بالمحتوى( من خلال السير في المحتوى وال-الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
 معه. 

-التفاعل بين المتدرب وروبوت المحادثة الذكية بنمطى الاستجابة الموجه)بالمستخدم -
بالمحتوى(: يتم التفاعل ما بين المتدرب وروبوت المحادثة الذكية بنط الاستجابة الذكية 
الموجه بالمستخدم من خلال ادخال استفساراته وأسئلته وتتم الاستجابة المناسبة. ويتم 

ل ما بين المتدرب وروبوت المحادثة الذكية بنط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى التفاع
من خلال ادخال المتدرب واختيار السؤال أو البند الذي يحتاجه وتتم الاستجابة المناسبة. 

 لتنفيذ المهارات المطلوبة. كما بالشكل رقم)
ً
 (0وصولا

التفاعل بين المتدرب وزميله: يتم التفاعل ما بين المتدرب وزميله عبر أدوات التواصل بالبيئة  -
 المتزامنة وغير المتزامنة.

 بيئة التدريب المصغر( نمط الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى ب4شكل)

 تنظيم تتابعات بنية محتوى المقرر وأنشطته:  3-7

تم تنظيم عرض محتوى التدريب المصغر وفق التتابع المنطقى والهرمى، حيث قام 
 مع مراعاة خصائص معلمي المعاقين بصريًا، كما تم تحديد بترتيب ا

ً
 منطقيا

ً
لموضوعات ترتيبا

وتم عناصر المحتوى وتنظيمه وترتيبه فى تسلسل محدد لتحقيق الأهداف التعليمية المحددة، 
 ( موضوع بنمط الاستجابة الذكية الموجه.14تقسيم المحتوى لـ ثلاثة عشر )

 رونية الرقمية المناسبة: تحديد المصادر والوسائط الإلكت 3-8

تم تحديد مصادر التعلم المناسبة لأهداف البحث والتي تنقسم لمرحلتين رئيسيتين، 
تنتهي الأولى بلعداد قائمة ببدائل المصادر المبدئية في ضوء طبيعة المهمات التعليمية العامة، 

المرحلة الثانية إلى  وطبيعة الخبرة، ونوعية المثيرات التعليمية، وكذلك الموارد، بينما تهدف
 التوصل لقرار نهائي بشأن اختيار المصادر الأكثر مناسبة من بين قائمة بدائل المصادر المبدئية.  
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 وصف المصادر والوسائط الإلكترونية:  3-9

تم في هذه الخطوة تقديم مصادر التعلم والوسائط التعليمية المناسبة لخصائص 
بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه  معلمي المعاقين بصريًا، التى تضمنها

بالمحتوى(، والتي بنيت من خلالها بيئة التدريب المصغر، هذا وقد تم استخدام -)بالمستخدم
 مصادر التعلم تلك وتوظيفها داخل البيئة في ضوء المعايير ومؤشراتها.

لم ووسائله فى ضوء ما سبق يمكن اتخاذ القرار بشأن الحصول على مصادر التع
كتحديد مجموعة من مصادر التعلم التى يجب أن تتوافر حتى يمكن تطبيق إستراتيجية 
التعلم الفردي وبعض هذه المصادر جاهزة ومتاحة وهى: الصور الثابتة، بعض الرسومات 
المتحركة، وبعد التأكد من مدى مناسبة هذه المصادر ل حاجات التعليمية والأهداف 

استيفاء الشروط التربوية والفنية بها تم الحصول على المصادر وتوظيفها والمحتوى والعينة و 
 كلقطات الفيديو 

ً
واستخدامها، أما بالنسبة لبقية المصادر الغير متاحة تم إنتاجها محليا

 المناسبة للتدريب المصغر. 
 إعداد التعليمات والتوجيهات:  3-11

ه الذاتى، وخلفياته يسير المتدرب في بيئة التدريب المصغر بحسب سرعته وخطو 
المعرفية، لذلك يفضل تزويده بالتوجيهات اللازمة لكى يستمر التدريب وتساعده نمط 

بالمحتوى( بروبوت المحادثة الذكية في ذلك، وتحديد -الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
قواعد واجراءات الوصول والدخول، وتحديد ما يجب وما لا يجب فعله فى بيئة التدريب 

 صغر.  الم
 منصة العرض وتصميم واجهة التفاعل:  3-11

تم تحديد الطرق المتنوعة لترتيب وعرض مكونات بيئة التدريب المصغر بنمط 
 لأشكال -الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم

ً
بالمحتوى( بروبوت المحادثة الذكية تبعا

خطية متفرعة والتي  الارتباطات بين المعلومات، حيث تم الاعتماد على الارتباط في صورة غير
 تتيح للمتدرب استخدام العناصر الرئيسية وامكانية العودة للبداية فى أى وقت.

 تصميم سيناريو المحتوى الإلكتروني:  3-12

هو عبارة عن خريطة لخطة إجرائية تشمل الخطوات التنفيذية لإنتاج مصدر تعليمى 
والتفاصيل الخاصة بهذا معين تتضمن كل الشروط والمواصفات التعليمية والتكنولوجية، 

المصدر، وعناصره المسموعة والمرئية وتصف الشكل النهائى للمصدر على الورق،  وهو يتكون 
 من عنصرين هما: 

العناصر البصرية: تشمل وصف تفصيلى دقيق، ورسوم كروكية لكل العناصر البصرية  -
 المستخدمة. 

لمسموعة، والموسيقى العناصر الصوتية: وتشمل التعليقات اللفظية المكتوبة وا -
 والمؤثرات الصوتية المصاحبة للعروض البصرية. 

عرض الصورة الأولية للسيناريو الخاذ بالتطبيق على السادة المحكمين والمتخصصين  وتم
فى مجال تكنولوجيا التعليم لإبداء الرأى حول مدى صلاحيتة للتطبيق، ووضع أى مقترحات 

 لأراء المحكمين وتم التوصل للصورة النهائية أو تعديلات، وتم إجراء التعديلات وف
ً
قا

 للسيناريو. 
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 المرحلة الرابعة: التطوير للمحتوى الإلكتروني: 

في هذه المرحلة تم الحصول على المواد والوسائط التعليمية التي تم تحديدها واختيارها في 
إنتاج جديد، ثم  مرحلة التصميم، وذلك من خلال الاقتناء من متوفر أو التعديل من متوفر أو

-رقمنة هذه العناصر وتخزينها، ثم برمجة نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
 لخطوات نموذج محمد 

ً
بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر، وتنفيذ السيناريو المعد، وذلك طبقا

 (، حيث تم إعداد:2412عطيه خميس)

ليمات، ثم قائمة المحتويات، تم إعداد رسالة ترحيب بالمتدرب وتقديم التع: المقدمة -
 والتوجيه التعليمى، مع تدعيم بالروابط الأخري، والإختبار القبلى. 

تم عرض النصوذ التعليمية الإلكترونية، مع إضافة أنشطة، والتدعيم : المتن -
 بالوسائط المتعددة ببيئة التدريب المصغر. 

أحرزه المتدرب،  تم عمل م خص عام مدعم بنمط الاستجابة الذكية لما: الخاتمة -
  التقويم الذاتى.

 وفيما يلي خطوات ذلك:

 التخطيط والتحضير للإنتاج: تم من خلال: 4-1

إختيار فريق الإنتاج وتحديد المسؤليات ونظام الإدارة: قام الباحثون بعمليات التخطيط  -
نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم، ونمط لإنتاج المصادر التعليمية الآتية: 

 . ابة الذكية الموجه بالمحتوى الاستج
تحديد المتطلبات المادية والبرمجية ومستلزمات الإنتاج: تم استخدام  -

في تصميم نمط استجابة المحادثة الذكية بالروبوت، نظام إدارة  - Kommunicate.ioالآتي:
 ,Adobe Premiere لرفع المحتوى المصغر وادارة التدريب، وبرنامج -MOODLEالتعلم 

Adobe After Effects-  في إنتاج الفيديو، برنامج  Adobe Audition-   في عمل مونتاج
فى معالجة الصور    Adobe Photoshop 8 CS ME, Adobe Illustratorالأصوات، برنامج 

 فى كتابة النصوذ.  Microsoft Word 365الثابتة المتضمنة داخل البيئة، برنامج 
 زمنى لإنتاج المصادر المختلفة. وضع خطة وجدول زمنى:  تم عمل جدول  -
 تكويد البرنامج:   4-2

فى هذه المرحلة بدأ الإنتاج الفعلى وتنفيذ ما تم تحضيره فى المرحلة السابقة، وتنفيذ السيناريو 
 والذى تم تحكيمه وتعديله على أراء المحكمين وتم تنفيذ الآتي فى هذه المرحلة: 

ً
 المعد مسبقا

 التدريب وصفحاتها المتعددة.تصميم الخلفيات الخاصة ببيئة  -

، وتم تثبيت /https://elearningforegypteducation.on.drv.tw/lobotتم حجز موقع على الانترنت  -
كية بنمط الاستجابة الذ Chatbotعليه، وتم برمجة  MOODLEنظام المودل 

 على النظام. Chatbotبالمحتوى(، ثم تم تركيب -الموجه)بالمستخدم

تم انشاء حساب لكل متدرب مشارك في التدريب بصلاحية منش ىء مقرر لتتيح له تنفيذ  -
 المهارات المطلوبة.

https://elearningforegypteducation.on.drv.tw/lobot/
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يحتوى نظام المودل على موضوعات التدريب المصغر على شاشة رئيسة، ثم الدخول إلى  -
مل ) موضوعات التدريب، اختبار الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج قائمة المحتويات التى تش

 عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية، بطاقة تقييم المنتج النهائي(.

عند الضغط على أحد محتويات القائمة يتم الدخول إليها، وفى حالة العودة يستخدم  -
 شريط التصفح. 

طها وربط أزرار الموقع مع بعضها تصميم أساليب التفاعل والإنتقال والتفرعات وضب -
 البعض. 

 اعداد التعليمات الخاصة باستخدام بيئة التدريب المصغر والسير فيها.  -
وفي نهاية ذلك أصبح محتوى بيئة التدريب المصغر بما يتضمنه من مصادر تعلم 

 وأدوات تعلم متنوعة وأدوات تفاعل جاهز في صورته المبدئية.
 حتوى الإلكتروني وتحسينه. المرحلة الخامسة: تقويم الم

بعد الإنتهاء من عملية الإنتاج الأولى لنهخة العمل، يتم تقويمها وتعديلها من خلال: إجراء 
دراسة استطلاعية على عينة من المتدربين للتأكد من جودة المحتوى، واستطلاع أراء الخبراء فى 

ت المطلوبة، قبل البدء في عمليات المحتوى، وتحديد التعديلات المطلوبة، واجراء تحديد التعديلا 
 بالتفصيل ضمن المرحلة التي تختص بتصميم 

ً
الإخراج النهائي لها، وهذا ما سيتم اكماله لاحقا

 وتقويم الأدوات محكية المرجع. 
 النهخة النهائية: 2-2

بعد الانتهاء من عمليات التقويم البنائى، واجراء التعديلات اللازمة، تم إعداد النهخة 
 ائية، وتجهيزها كما يلي:النه

، المثبت على موقع على الانترنت، وتم MOODLEإعداد وتهيئة نظام المودل  -
بالمحتوى(، ثم -بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم Chatbotبرمجة 

 على النظام. Chatbotتم تركيب 

إعداد الصفحة الرئيسية لبيئة التدريب المصغر، وتركيمها، وتشمل الترحيب  -
 المتدربين، وروابط الموضوعات والاختبارات.ب

 بالمحتوى( للنظام.-إضافة نمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم -

إضافة أساليب التفاعل مع بيئة التدريب المصغر والتنقل بين أدواتها  -
 المتعددة.

إضافة بعض التشطيبات والرتوش النهائية مثل ألوان الخلفيات، أو الكلمات  -
 أو إطارات للصور والرسومات. والعناوين، 

 المرحلة السادسة: النشر والتوزيا والإدارة.

 سيتم تناولها بالتفصيل ضمن خطوات تنفيذ التجربة الإستطلاعية، وكذا الأساسية.

 بناء أدوات القياس محكية المرجا وإجازتها. 
ً
 رابعا

وتـــرتبط بمحكـــات الأداء  الأدوات والاختبـــارات محكيـــة المرجـــع هـــى التـــي تركـــز علـــى قيـــاس الأهـــداف،
المحـــددة، وبالنســــبة لأدوات البحــــث تضــــم: اختبــــار الجوانـــب المعرفيــــة لمهــــارات إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم 
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-بطاقــــة ملاحظــــة أداء مهــــارات إنتــــاج عناصــــر الــــتعلم وفــــق الاتاحــــة الرقميــــة -وفــــق الاتاحــــة الرقميــــة
 وتم تصميمها بالخطوات الآتية:-بطاقة تقييم المنتج النهائي

 الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق التاحة الرقمية: اختبار  4-1

في ضـوء الأهـداف العامـة والإجرائيـة، ومحتـوى التـدريب المصـغر تـم تصـميم وبنـاء اختبـار 
 الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية، وتم ذلك من خلال: 

الاختبـار قيـاس مسـتوى تحصـيل معلمـى المعـاقين تحديد الهدف من الاختبـار: هـدف  -
بصريًا ل جوانب المعرفية لمهـارات إنتـاج عناصـر الـتعلم وفـق الاتاحـة الرقميـة، وذلـك 

.
ً
 وبعديا

ً
 بتطبيقه قبليا

تحديــــد الأهــــداف التعليميــــة  تحديــــد الأهــــداف التعليميــــة التــــي يقيســــها الاختبــــار: تــــم -
اصــــر الــــتعلم وفــــق الاتاحــــة الرقميــــة الخاصــــة بالجوانــــب المعرفيــــة لمهــــارات إنتــــاج عن

 يـــــدل علـــــى الســـــلوك النهـــــائي، ويوضـــــح جـــــدول المواصـــــفات 
ً
 واضـــــحا

ً
 ســـــلوكيا

ً
تحديـــــدا

للاختبـــــار الأهـــــداف المعرفيـــــة لموضـــــوعات محتـــــوى التـــــدريب المصـــــغر الـــــثلاث عشـــــر، 
 وأرقام مفردات الاختبار التي يقيسها.

لمراجـــع والدراســـات التـــي تحديــد نـــوع مفـــردات الاختبـــار وصـــياغتها: بعــد الاطـــلاع علـــى ا -
تناولــــــت أســــــاليب التقــــــويم وأدواتــــــه بصــــــفة عامــــــة والاختبــــــارات الموضــــــوعية بصــــــفة 
خاصـــــــة وجـــــــد البـــــــاحثون أن الاختبـــــــارات التــــــــي تعتمـــــــد علـــــــى الاختيـــــــار مـــــــن متعــــــــدد، 
والصــــــــــواب والخطــــــــــأ، وأســــــــــئلة الــــــــــنقط النشــــــــــطة هــــــــــم أنســــــــــب أنــــــــــواع الاختبــــــــــارات 

اغتهما وســــــــــهولة تحصــــــــــيلهما، التحصــــــــــيلية وذلــــــــــك لمرونتهــــــــــا، وتعــــــــــدد أســــــــــاليب صــــــــــي
والمعــــدلات الحاليــــة لثباتهــــا وصــــدقها، وكــــذلك الســــرعة والســــهولة فــــي الإجابــــة عليهــــا، 
بالإضــــــافة إلــــــى مناســــــبتهما لقيــــــاس الــــــتعلم وتتميــــــز أيضــــــا بوضــــــوح الأســــــئلة وســــــهولة 
الوصـــــول للإجابــــــة الصـــــحيحة وســــــرعة التصـــــحيح، بالإضــــــافة إلـــــى أنهــــــا تتـــــيح فرصــــــة 

القيــاس، وتتســم بالموضــوعية فــي التصــحيح والدقــة فــي  لتغطيــة جــزء كبيــر مــن مجــال
. وقــد تــم تحديــد نــوع مفــردات الاختبــار 

ً
القيــاس وعــادة تكــون هــذه الأســئلة أكثــر ثباتــا

 كالتالي: 

 نمط أسئلة الاختيار من متعدد.  -

نمــط أســئلة الــنقط النشــطة: فيهــا تعطــى مهمــة للمتــدرب مطلــوب تنفيــذها وفقــا  -
حقيقيــــة، والمطلــــوب مــــن المتــــدرب النقــــر علــــى لشاشــــة معطــــاة تحــــاكى الشاشــــة ال

مكــان أداء تلــك المهمــة أو النقــر علــى الأمــر الــذي يقــوم بتنفيــذها، وقــد روعــي عنــد 
تصـــــميم هــــــذا الــــــنمط أن تكـــــون تلــــــك الشاشــــــات واضـــــحة ومفهومــــــة، وأن تكــــــون 

 غير مشتتة. 
ً
 دقيقا

ً
 المهمة محددة تحديدا

يلى الموضـــوعي بصـــورة مبدئيـــة بحيـــث وفـــى ضـــوء ذلـــك تـــم صـــياغة مفـــردات الاختبـــار التحصـــ   
تغطــى جميــع الجوانــب المعرفيـــة لمهــارات إنتــاج عناصــر الـــتعلم وفــق الاتاحــة الرقميــة، وبلغـــت 

 ( مفردة تم تصنيفها كالتالي:  22عدد مفرداته ) 

 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 
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 ( مفردة بأسلوب النقط النشطة.  25) 

 ( مفردة بأسلوب الختيار من متعدد.  51) 

اد الاختبــار الموضــوعي الجيـد عنــد صــياغة المفــردات، ومنهــا صــياغتها وتـم مراعــاة شــروط إعــد   
، وألا تحتمــــل مقدمــــة الســــؤال أكثــــر مــــن 

ً
 واحــــدا

ً
بأســــلوب بســــيط وأن كــــل ســــؤال يقــــيس هــــدفا

إجابــــة واحـــــدة، وأن تكــــون الإجابـــــات متفقــــة مـــــع مقدمـــــة الســــؤال مـــــن الناحيــــة اللغويـــــة، وفـــــى 
(. وهكــــذا  2( ولا يزيــــد عــــن )  4لبــــدائل عــــن ) أســــئلة الاختيــــار مــــن بــــين البــــدائل ألا يقــــل عــــدد ا
 اكتمل إعداد الاختبار في صورته الورقية المبدئية. 

صـياغة تعليمــات الاختبـار: تــم صــياغتها فـي مقدمــة الاختبــار وروعـي أن تكــون واضــحة  -
ودقيقة ومختصرة ومباشـرة ومبسـطة حتـى لا تـؤثر علـى اسـتجابة المتـدرب وتغيـر مـن 

 نتائج الاختبار.

، 22اشـــــــــتمل الاختبــــــــار علـــــــــى ): الدرجــــــــة وطريقـــــــــة التصــــــــحيحتقــــــــدير  -
ً
ويـــــــــتم ( ســــــــؤالا

حيـــــث إنـــــه فـــــور انتهـــــاء المتـــــدرب مـــــن الإجابـــــة علـــــى  ،تصـــــحيحه مـــــن خـــــلال الكمبيـــــوتر
عــدد  –عــدد الإجابــات الصــحيحة ونســبتها  –درجتــه  –الاختيــار يعطــى تقريــر باســمه
واحـدة لكـل إجابـة الـزمن المسـتغرق، وتـم تقـدير درجـة  –الإجابـات الخاطئـة ونسـبتها 

 صحيحة. 

تـــم ذلــــك مــــن خـــلال: تحديــــد صــــدق الاختبـــار: تــــم تحديــــد : الاختبــــار وضــــبطه تجريـــب -
 صدق الاختبار في ضوء:

صـــدق المحكمـــين: وذلـــك بعـــرض الاختبـــار علـــى عـــدد مـــن المحكمـــين المتخصصـــين فـــي  
مجــال تكنولوجيــا التعلــيم، وتــم عمــل التعــديلات، وصــولا للصــورة النهائيــة للاختبــار، 

( مــــن معلمـــــي 0يضــــا مــــن خـــــلال: تطبيــــق الاختبـــــار علــــى عينـــــة اســــتطلاعية عـــــددها)وأ
المعــــاقين بصـــــريًا)غير عينـــــة البحـــــث( وحســـــاب ثبــــات الاختبـــــار حيـــــث تـــــم التأكـــــد مـــــن 

( كرونبـــــا ، α-الثبـــــات الـــــداخلي للاختبـــــار التحصـــــيلي بحســـــاب معامـــــل الثبـــــات )ألفـــــا
لــــــــغ معامــــــــل ثبــــــــات وب(، SPSSوذلـــــــك باســــــــتخدام مجموعــــــــة البــــــــرامج الإحصــــــــائية الـــــــــ)

( مما يـدل علـى دقـة الاختبـار فـي القيـاس واتسـاقه فيمـا يزودنـا بـه 4.22الاختبار ككل)
 من معلومات عن تحصيل أفراد عينة البحث)معلمي المعاقين بصريًا(.

حســاب زمــن الاختبــار: تــم حســاب زمــن الاختبــار مــن خــلال حســاب متوســط الأزمنــة  -
 .  دقيقة( 24الكلية وقد بلغ زمن الاختبار)

حســـاب معامـــل الســـهولة والصـــعوبة والتمييـــز للاختبـــار: تراوحـــت معـــاملات الســـهولة  -
(، 4.26:  4.20(، ومعــــــــــاملات الصــــــــــعوبة بــــــــــين )4.06:  4.22لأســــــــــئلة الاختبــــــــــار بــــــــــين )

وكــــــــــذلك قــــــــــدرة مفــــــــــردات الاختبــــــــــار علــــــــــى التمييــــــــــز بــــــــــين الأداء المرتفــــــــــع والمــــــــــنخفض 
ل قــدرة تمييــز أى مــن مفــردات للممعلمــين عينــة التجربــة الاســتطلاعية؛ حيــث لــم تقــ

 علـــى مناســـبة قـــيم معـــاملات الســـهولة 4.2الاختبـــار عـــن )
ً
( وهـــذه النتـــائج تعـــد مؤشـــرا

والصــعوبة  والتمييــز لأســئلة الاختبــار لمســتوى معلمــي المعــاقين بصــريًا عينــة البحــث، 
 
ً
 .  وبعد ذلك تم إنتاج الاختبار إلكترونيا
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 لم وفق التاحة الرقمية:بطاقة ملاحظة أداء مهارات إنتاج عناصر التع 4-2

قياس الجوانب الأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق  تهدف بطاقة الملاحظة: -
 الاتاحة الرقمية لدى معلمى المعاقين بصريًا. 

 تحديد أسلوب التهجيل: تم استخدام نظام العلامات.   -

اقة تحديد الأداءات التي تضمنتها البطاقة: تم تحديد الأداءات الخاصة ببط -
الملاحظة من خلال الاعتماد على قائمة الاحتياجات التدريبية التي سبق 
ذكرها)تحليل الجوانب الأدائية(، هذا إلى جانب قراءة وأداء جميع المهارات 

لمعرفة طبيعة الآداءات الفعلية  Articulate storylineبرنامج الخاصة باستخدام 
 على جهاز الكمبيوتر.

: تم استخدام أسلوب التقدير الكمي لبطاقة وضع نظام تقدير الدرجات -
الملاحظة، حيث تم في بطاقة الملاحظة قياس أداء المهارات في ضوء خيارين لشداء 

)أدي 4لم يؤد المهارة(، وهى كالتالي: أدى المهارة: بدرجة كبيرة= –هما: )أدى المهارة 
اكتشف )أخطأ و 2بدون أخطاء ولا مساعدة من قبل المعلم(، بدرجة متوسطة= 

)أخطأ واكتشف الخطأ 1الخطأ بمساعدة المعلم وصححه بنفسه(، بدرجة قليلة=
، حيث 4وساعده المدرب حتى أدى =-وصححه بمساعدة المعلم(، لم يؤد المهارة

 ( درجة، وتم إعداد تعليمات البطاقة. 224بلغت الدرجة النهائية لبطاقة الملاحظة )

حساب صلاحيتها للتطبيق من خلال: ضبط البطاقة: تم ضبط البطاقة للتأكد من  -
ة: تم الاعتماد على صدق المحكمين، فبعد إعداد الصورة الأولية البطاقصدق 
ة تم عرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين في مجال تكنولوجيا للبطاق

 للصورة النهائية 
ً
البطاقة: حيث اشتملت التعليم، وتم عمل التعديلات، وصولا

حساب ثبات ( مهارة فرعية، وأيضا تم 24(مهارات رئيسة، )41)بطاقة الملاحظة 
( α-ة: من خلال حساب الثبات الداخلي بحساب معامل الثبات )ألفاالبطاق

وبلغ معامل ثبات بطاقة كرونبا ، وذلك على درجات التطبيق البعدي له، 
 ، مما يدل على دقة البطاقة في القياس.%22الملاحظة 

 ئي: بطاقة تقييم المنتج النها 4-3

تهـــدف بطاقـــة تقيـــيم المنـــتج قيـــاس مـــدى مراعـــاة معلمـــى المعـــاقين بصـــريًا للمعـــايير التصـــميمية 
 ومعايير الاتاحة الخاصة بلنتاج عناصر التعلم الرقمية. 

 تم استخدام نظام العلامات.  تحديد أسلوب التهجيل:  -

هـــــا بطاقـــــة تحديـــــد الأداءات التـــــي تضـــــمنتها البطاقـــــة: تـــــم تحديـــــد البنـــــود التـــــي اشـــــتملت علي -
تقيـــــيم المنـــــتج مــــــن خـــــلال الإطـــــلاع علــــــى الأدبيـــــات التربويـــــة العربيــــــة والأجنبيـــــة والدراســــــات 
والبحــوث الســابقة التــي اهتمــت بمعــايير التصــميم التعليمــي، وأيضًــا علــى بعــض البطاقــات 
التي أعدت في هذا المجال، حيث تمثل هذه البنود في مجملهـا المعـايير التـي يجـب أن تتـوافر 

 التعلم الرقمية)التي يقوم المتدرب بلنتاجها/المنتج النهائي(. في عناصر
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وضـــع نظــــام تقـــدير الــــدرجات: تـــم اســــتخدام أســـلوب التقــــدير الكمـــي لبطاقــــة تقيـــيم المنــــتج،  -
حيـــث تـــم تحديـــد مســـتويين لدرجـــة تواجـــد عناصـــر الحكـــم علـــى التصـــميم، أو تـــوافر المعيـــار 

(، وبلغـت الدرجـة النهائيــة 4افر )منعدمـة=وهـى كالتـالي: متـوافر ولـه ثـلاث مســتويات، غيـر متـو 
 ( درجة، وتم إعداد تعليمات البطاقة.162لبطاقة تقييم المنتج )

ضــــبط البطاقــــة: تــــم ضــــبط البطاقــــة للتأكــــد مــــن صــــلاحيتها للتطبيــــق، وتــــم ذلــــك مــــن خــــلال:  -
ة: تــــم الاعتمــــاد علــــى صــــدق المحكمــــين، فبعــــد إعــــداد الصــــورة الأوليــــة البطاقــــحســــاب صــــدق 

رضـــــــهما علـــــــى مجموعـــــــة مــــــن المحكمـــــــين المتخصصـــــــين فـــــــي مجـــــــال تكنولوجيـــــــا ة تـــــــم عللبطاقــــــ
 للصــورة النهائيــة 

ً
إشــتملت بطاقــة تقيــيم المنــتج حيــث التعلــيم، وتــم عمــل التعــديلات، وصــولا

ة: تــــم التأكــــد مــــن الثبــــات الــــداخلي بحســــاب البطاقــــحســــاب ثبــــات بنــــد(، وأيضًــــا تــــم  22علــــى)
وبلـغ معامـل ثبـات جات التطبيـق البعـدي لـه، ( كرونبا ، وذلك على در α-معامل الثبات )ألفا
 ، مما يدل على دقة البطاقة في القياس.%20بطاقة تقييم المنتج 

 التجربة الستطلاعية. 
ً
 خامسا

( معلــــم مــــن معلمــــي المعــــاقين 0تــــم إجــــراء التجربــــة الاســــتطلاعية علــــى عينــــة قصــــدية عــــددها)
؛ حيـــــث طبقـــــت 2422-2421يـــــة فـــــي محافظـــــة الدقهل-بصـــــريًا بمدرســـــة النـــــور للمكفـــــوفين بالمنصـــــورة

عليهم أدوات القياس بعد تعرضهم لمادة المعالجة التجريبية، حيـث هـدفت التجربـة الاسـتطلاعية إلـى 
 الآتى:

-التحقــق مـــن ملائمــة بيئـــة التــدريب المصـــغر بــنمط الاســـتجابة الذكيــة الموجه)بالمســـتخدم .1
 ضوء ذلك. بالمحتوى( لشهداف وخصائص العينة، وعمل التعديلات اللازمة في

 معرفة المشاكل والصعوبات التي قد تقابل الباحثون أثناء التطبيق وذلك لمعالجتها.  .2

اكتســــاب الخبــــرة المناســــبة لتطبيــــق التجربــــة، والتــــدريب عليهــــا بمــــا يضــــمن إجــــراء التجربــــة  .4
 النهائية للبحث بكفاءة وفاعلية.

 صلاحية أدوات القياس، مادة المعالجة التجريبية.  .0

 صعوبات التي قد تواجه عينة البحث أثناء تنفيذ التجربة وكيفية علاجها. التعرف على ال .2

-وأشـــــــارت النتـــــــائج إلـــــــى بيئـــــــة التـــــــدريب المصـــــــغر بـــــــنمط الاســـــــتجابة الذكيـــــــة الموجه)بالمســـــــتخدم
 بالمحتوى( لخصائص معلمى المعاقين بصريًا، وتحقيقها لشهداف التعليمية المحددة.

 التجربة الأساسية)التقويم ال
ً
 نهائي(.سادسا

مــن معلمــي المكفــوفين بمدرســة النــور للمكفــوفين بالمنصــورة والنــور اختيــار عينــة البحــث تــم 
معلم)مختلفــي التخصصــات( وتــم تقســيمها عشــوائيًا  04للمكفــوفين بدمياط)عينــة تطوعيــة( بلغــت 

مــــــن معلمــــــي المكفــــــوفين بالمنصــــــورة، والثانيــــــة:  24إلــــــى مجمــــــوعتين تجــــــريبيتين ]الأولــــــى تضــــــمنت عــــــدد 
، وفــق التصــميم التجريبــي للبحــث، للعــام الدراســ ي مــن معلمــي المكفــوفين بــدمياط[ 24نت عــدد تضــم
، وتـــم تطبيـــق الاختبـــار وبطاقـــة الملاحظـــة قبليًـــا علـــى مجمـــوعتي البحـــث، وقـــد روعـــي عنـــد 2421/2422

اختيــــار العينــــة تكافؤهـــــا مــــن حيــــث مســـــتوى مهــــارات إنتـــــاج عناصــــر الــــتعلم الرقميـــــة القبلــــي لـــــدمهم، 
لاختبـار الجوانـب المعرفيـة،  القبلـي التطبيـق نتـائج تحليـل تـم مجمـوعتى البحـث تكـافؤ مـن وللتأكـد



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )

 

 

283 

معلمـى  مسـتوى  علـى والوقـوف مجمـوعتى البحـث، وتجانسـهم، تكـافؤ مـدى لبيـان وبطاقـة الملاحظـة
تــم اســتخدام اختبار)مــان ويتنــي( للعينــات  ذلــك ولتحقيــق التجربــة، قبــل العينــة -المعــاقين بصــريًا

وكانــت قيمــة مــان ويتنــي غيـــر  لكشــف عــن دلالــة الفــرق بــين متوســـطى المجمــوعتين القبلــي،المســتقلة ل
 (مما يؤكد تكافؤ المجموعتين.0(،)4دالة كما يوضحها الجدول)

 ( 3جدول )

( ودللتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة Uقيمة )
ياس القبلي لختبار الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق التاحة التجريبية الثانية في الق

 الرقمية

 ن المجموعات الختبار
متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(U) 

مستوى 
 الدللة

 التذكر

 432.50 21.62 21 التجريبية الأولى

177.5 

دددة
الددددد

ر د
يدددددددد
غددد

 

 387.50 19.38 21 التجريبية الثانية

   41 المجموع

 الفهم

 التجريبية الأولى
2
1 

21.05 421.00 

189 
 399.00 19.95 21 التجريبية الثانية

   41 المجموع

 التطبيق

 401.00 20.05 21 التجريبية الأولى

 419.00 20.95 21 التجريبية الثانية 191

   41 المجموع

الدرجة 
 الكلية

 419.50 20.98 21 لىالتجريبية الأو 

 400.50 20.02 21 التجريبية الثانية 191.5

   41 المجموع

أى لا يوجــد ( غيــر دالــة فــي أبعــاد الاختبــار والدرجــة الكليــة U( أن قيمــة )4ويتضــح مــن نتــائج جــدول )
فــــــرق دال إحصــــــائيًا بــــــين متوســــــطي درجــــــات المجمــــــوعتين التجــــــريبيتن فــــــي التطبيــــــق القبلــــــي للاختبــــــار 

 تحصيلي.ال
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م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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 (4جدول )

( ودللتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة Uقيمة ) 
التجريبية الثانية في القياس القبلي لبطاقة ملاحظة أداء مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق التاحة 

 الرقمية

 ن المجموعات الختبار
متوسط 
 الرتب

مجموع 
 بالرت

قيمة 
(U) 

مستوى 
 الدللة

الدرجة 
 الكلية

 434.00 21.70 21 التجريبية الأولى

 غددديددددددددر دالددددددددة 176
التجريبية 
 الثانية

21 
19.30 386.00 

   41 المجموع

أى لا ( غيــــر دالــــة فــــي الدرجــــة الكليــــة لبطاقــــة الملاحظــــة U( أن قيمــــة )0ويتضــــح مــــن نتــــائج جــــدول ) 
ال إحصــائيًا بــين متوســطي درجــات المجمــوعتين التجــريبيتن فــي التطبيــق القبلــي لبطاقــة يوجــد فــرق د

 الملاحظة.

-تــم فــي هــذه المرحلــة تطبيــق بيئــة التــدريب المصــغر بــنمط الاســتجابة الذكيــة الموجه)بالمســتخدم -
بــــالمحتوى( فــــي صــــورتهما النهائيــــة، وذلــــك ل حكــــم علــــى مــــدي تــــأثيرهم علــــى مهــــارات إنتــــاج عناصــــر 

 بــدأت 64وفــق الاتاحــة الرقميــة لــدي عينــة البحــث، وقــد اســتغرقت تجربــة البحــث) الــتعلم
ً
( يومــا

 .1/2/2422وانتهت  1/4/2422يوم 

تــــــم التطبيــــــق القبلــــــي لاختبــــــار الجوانــــــب المعرفيــــــة لمهــــــارات إنتــــــاج عناصــــــر الــــــتعلم وفــــــق الاتاحــــــة  -
رقميـــة علـــى عينـــة الرقميـــة، وبطاقـــة ملاحظـــة أداء مهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق الاتاحـــة ال

 البحث.

بــــالمحتوى( -تــــم اســــتخدام بيئــــة التــــدريب المصــــغر بــــنمط الاســــتجابة الذكيــــة الموجه)بالمســــتخدم -
حيــث يــتم الــدخول مــن خــلال الويــب بــأجهزة المتــدربين السخصــية ويبــدأ المتــدرب بــأداء للاختبــار 

، وتـــم القبلـــي ثـــم الـــدخول للموضـــوع التـــدريبي، حيـــث يســـير كـــل متـــدرب وفـــق خصائصـــه وفرديتـــه
 متابعة المتدربين وتسجيعهم ومراقبة أداء المهام والأنشطة.

التطبيق البعدى لأدوات البحث: بعد الانتهاء من عرض مواد المعالجـة التجريبيـة وفـق نمطيهـا تـم  -
تطبيق أدوات البحث بعـديًا، وفيمـا يلـي عـرض للنتـائج الخاصـة بتطبيـق أدوات البحـث علـى عينـة 

وعتين التجـــريبيتين، وتـــم اســـتخدام حزمـــة البـــرامج الاحصـــائية للعلـــوم البحــث والمتمثلـــة فـــي المجمـــ
 للتوصل الى النتائج الاحصائية الخاصة بالبحث. SPSSالاجتماعية 

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث:  -أ

( قيم المتوسط والانحراف المعياري لدرجات المجموعة التجريبية 2يعرض جدول ) 
 معلم(.  24لتجريبية الثانية)معلم(، والمجموعة ا 24الأولى)

 

 



 

 جامعة الأزهر

ةكلية التربية بالقاهر  

 مجلة التربية

 م2022لسنة  أكتوبر(، 5(، الجزء ) 691العدد: )
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 ( 5جدول)

( في التطبيق القبلي 21=2، ن21=1المتوسط والنحرال المعياري لدرجات مجموعتي البحث)ن
 والتطبيق البعدي، ونسبة الكسب العام في مهارات إنتاج مصادر التعلم وفق التاحة الرقمية.

( أن جميــــع أعضــــاء المجموعــــة التجريبيــــة الأولــــى)نمط الاســــتجابة الذكيــــة 2يتضــــح مــــن الجــــدول)
لاختبـار الجوانــب  %22الموجـه بالمسـتخدم( عينـة البحــث قـد حصـلوا علــى متوسـط درجـات أعلــى مـن 

ابي للتطبيــق المعرفيــة لمهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الاتاحــة الرقميــة، حيــث إن المتوســط الحســ
(، وفــي المقابــل انخفــاض المتوســط الحســابي 22( حيــث بلغــت الدرجــة النهائيــة للاختبــار)60.2البعـدي)

(. 00.42للتطبيق البعدي للمجموعـة الثانيـة)نمط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بـالمحتوى(، والـذي بلـغ)
يب المصــغر فــي تنميـــة وهــذا يــدل علــى كفــاءة نمـــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم ببيئـــة التــدر 

 الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا.

واتضـــــح أيضًـــــا أن جميـــــع أعضـــــاء المجموعـــــة التجريبيـــــة الأولـــــى)نمط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجـــــه 
ملاحظــــة أداء لبطاقـــة  %24بالمســـتخدم( عينــــة البحـــث قــــد حصـــلوا علــــى متوســـط درجــــات أعلـــى مــــن 

مهــــــــارات إنتــــــــاج عناصــــــــر الــــــــتعلم وفــــــــق الاتاحــــــــة الرقميــــــــة، حيــــــــث إن المتوســــــــط الحســــــــابي للتطبيــــــــق 
(، وفــــــي المقابــــــل انخفــــــاض المتوســــــط 224( حيــــــث بلغــــــت الدرجــــــة النهائيــــــة للاختبــــــار)626.0البعــــــدي)

الحســـابي للتطبيــــق البعــــدي للمجموعــــة الثانيــــة)نمط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بــــالمحتوى(، والــــذي 
(. وهــذا يــدل علـى كفــاءة نمــط الاسـتجابة الذكيــة الموجــه بالمسـتخدم ببيئــة التــدريب المصــغر 261بلـغ)

فــي تنميــة الجوانــب الأدائيــة لمهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق الاتاحــة الرقميــة لــدى معلمــي المعــاقين 
 بصريًا.

 أن أن جميــــــع أعضــــــاء المجموعــــــة التجريبيــــــة الأولــــــى)نمط الاســــــتج
ً
ابة الذكيــــــة كمــــــا يتضــــــح أيضــــــا

فــي بطاقــة تقيــيم  %24الموجــه بالمســتخدم( عينــة البحــث قــد حصــلوا علــى متوســط درجــات أعلــى مــن 

 الختبار م
القيا
 س

 التجريبية الأولى

وجه نمط الستجابة الم
 بالمستخدم 

 التجريبية الثانية

نمط الستجابة الموجه 
 بالمحتوى 

 المتوسط
النحرال 
 المعياري 

 المتوسط
النحرال 
 المعياري 

اختبــــــــــــــار الجوانـــــــــــــــب المعرفيـــــــــــــــة  1
لمهـــــارات إنتـــــاج عناصـــــر الـــــتعلم 

 الرقمية. 

 3.86 17.35 5.66 17.70 قبلي

 2.26 44.35 3.74 64.50 بعدي

أداء مهــــــــارات بطاقــــــــة ملاحظــــــــة  2
 إنتاج عناصر التعلم الرقمية.

 11.96 95.6 16.18 98.00 قبلي

 17.113 561.0 15.24 686.4 بعدي

 10.781 98.35 8.87 139.3 بعدي بطاقة تقييم المنتج. 4

نســبة الكســب العــام ل جوانــب  0
 المعرفية

 
46.8 2.93 

22.4 1.6 

نســبة الكســب العــام ل جوانــب  2
 الأدائية.

 
588.40 25.74 465.4 18.91 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   
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( حيــــث بلغــــت الدرجــــة 142.4جــــودة المنــــتج النهــــائي، حيــــث إن المتوســــط الحســــابي للتطبيــــق البعــــدي)
 (، وفـــــي المقابـــــل انخفـــــاض المتوســـــط الحســـــابي للتطبيـــــق البعـــــدي للمجموعـــــة162النهائيـــــة للاختبـــــار)

(. وهــذا يــدل علــى كفــاءة نمــط 22.42الثانيــة)نمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بــالمحتوى(، والــذي بلــغ)
عناصــر  -الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بالمسـتخدم ببيئــة التـدريب المصـغر فـي تنميــة جـودة المنـتج النهـائي 

 التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا.

ة التجريبيـة الأولـى)نمط الاسـتجابة الذكيـة الموجـه بالمسـتخدم( نسـبة كما حقق أعضاء المجموع
( وهـو متوسـط 222.0، 06.2كسب عام في الجوانب المعرفية، والجوانب الأدائية بلغـت علـى التـوالي )

يفــــوق متوســــط الكســــب العــــام فــــي الجوانــــب المعرفيــــة، والجوانــــب الأدائيــــة للمجموعــــة الثانيــــة)نمط 
(، وهـــذا يـــدل علـــى كفـــاءة 062.0، 22ه بـــالمحتوى( والتـــي بلغـــت علـــى التـــوالي )الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــ

نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســـتخدم ببيئــة التــدريب المصــغر فـــي تنميــة مهــارات إنتــاج عناصـــر 
 التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا.

 ة:الإجابة على أسئلة البحث واختبار الفروض البحثي -ب

 تم الإجابة على الأسئلة الفرعية للبحث كالتالي: : الإجابة على أسئلة البحث الفرعية 1-ب   

 إجابة السؤال الفرعي الأول: .1

المهاريـــة( -ماالاحتياجــات التدريبيـــة الفعلية)المعرفيـــة للإجابــة عـــن هـــذا الســؤال الـــذي يـــنص علـــى"
الـــتعلم وفـــق الاتاحـــة الرقميـــة مـــن وجهـــة لمعلمـــي التلاميـــذ المعـــاقين بصـــريًا مـــن مهـــارات إنتـــاج عناصـــر 

(؟"
ً
، وذلــك مـــن خــلال دراســـة نظــر متخصصــ ي تكنولوجيـــا التعلــيم والمتـــدربين)معلمي المعــاقين بصـــريا

الأطـــــر النظريــــــة والأدبيــــــات والدراســــــات الســــــابقة التــــــي تناولــــــت مهــــــارات إنتــــــاج عناصــــــر الــــــتعلم وفــــــق 
 الاتاحة الرقمية، وقد تم توضيح كل ذلك في الإجراءات.

-في ضوء ذلك تم إنتاج بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدمو
موضوع، وتم تحكيم هذه البيئة عن طريق عرضها  14حيث اشتمل المحتوى المصغر -بالمحتوى(

 
ً
على مجموعة من المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم، وتم إجراء التعديلات المقترحة وصولا

 نهائية. لصورتها ال

 إجابة السؤال الفرعي الثاني: .2

للإجابة عن هذا السؤال الذي ينص على" ما معايير تصميم نمط الاستجابة الذكية    
بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر؟" تم التوصل إلى قائمة بمعايير تصميم نمطي -الموجه)بالمستخدم

ل دراسة الأطر النظرية والأدبيات بالمحتوى(، وذلك من خلا-الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
 
ً
والدراسات السابقة التي تناولت معايير التصميم التعليمي لبيئات التدريب المصغر، وأيضا

 من خلال -المرتبطة بالمعايير الخاصة بنط الاستجابة الذكية الموجه)بالمستخدم
ً
بالمحتوى(، وأيضا

ا التعليم. وقد تم توضيح كل ذلك في الجزء استطلاع رأي المحكمين من الأساتذة في مجال تكنولوجي
 الخاذ بالإجراءات.

 إجابة السؤال الفرعي الثالث: .3

للإجابة عن هذا السؤال الذي ينص على" ما التصميم التعليمي لنمط الاستجابة الذكية    
بالمحتوى(ببيئة التدريب المصغر لتنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق -الموجه)بالمستخدم
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حة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا؟" تم دراسة وتحليل مجموعة من نماذج التصميم الإتا
التعليمي، وفي ضوء نتائج ذلك التحليل تم اختيار أحد النماذج بما يتناسب مع طبيعة البحث 

( للتصميم التعليمي، وتم توضيح كل 2412الحالي وقد تم اختيار نموذج محمد عطيه خميس)
 لخاذ بالإجراءات.ذلك في الجزء ا

 إجابة السؤال الفرعي الرابا: .4

-مــــا أثــــر نمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجه)بالمســــتخدمللإجابــــة عــــن هــــذا الســــؤال الــــذي يــــنص علــــى"    
بالمحتوى(ببيئــــة التـــــدريب المصــــغر فـــــي تنميــــة الجوانـــــب المعرفيــــة لمهـــــارات إنتــــاج عناصـــــر الــــتعلم وفـــــق 

؟" تــــم اختبـــار صـــحة الفــــروض المرتبطـــة بهـــذا الســــؤال االإتاحـــة الرقميـــة لـــدى معلمــــي المعـــاقين بصـــريً 
(، SPSS 22لتقـــديم الإجابـــة عنـــه، وذلـــك باســـتخدام حزمـــة البـــرامج الإحصـــائية للعلـــوم الاجتماعيـــة )

 وسيتضح ذلك في الجزء الآتي باختبار صحة الفروض البحثية.

 اختبار صحة الفروض البحثية: 2-ب  

 اختبار صحة الفرض الأول: 1-2-ب   

 عنـــــد مســـــتوى )هـــــذا الفـــــرض علـــــى أنـــــه: " يـــــنص 
ً
( بـــــين متوســـــط رتـــــب 4.42يوجـــــد فـــــرق دال إحصـــــائيا

درجــات أعضــاء المجموعــة التجريبيــة الأولــى)نمط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم(، ومتوســط 
رتـــــب درجـــــات أعضـــــاء المجموعـــــة التجريبيـــــة الثانيـــــة)نمط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجـــــه بـــــالمحتوى( فـــــي 

ي لاختبـار الجوانـب المعرفيـة لمهـارات إنتـاج عناصـر الـتعلم وفـق الإتاحـة الرقميـة لـدى التطبيق البعد
 ".معلمي المعاقين بصريًا

للعينــــات  (Mann-Whitney-test)ولاختبــــار صــــحة هــــذا الفــــرض تــــم تطبيــــق اختبــــار "مــــان ويتنــــي"       
والمجموعــة التجريبيــة  المســتقلة لمعرفــة دلالــة الفــرق بــين متوســطي رتــب المجموعــة التجريبيــة الأولــى،

الجوانـــب المعرفيـــة لمهـــارات إنتـــاج عناصـــر الـــتعلم وفـــق الإتاحـــة الثانيـــة فـــي التطبيـــق البعـــدي لاختبـــار 
 ( يوضح ذلك:6، والجدول)"SPSS"، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية الرقمية

 (6جدول)    

للفرق بين متوسطي رتب المجموعة  اختبار مان ويتني  للعينات المستقلة، ودللتها الإحصائية    
التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية في التطبيق البعدي لختبار الجوانب المعرفية 

 لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية.

 ن المجموعة البعد
متوسط 
 الرتب 

مجموع 
 الرتب

 مستوي الدللة ( Uقيمة)

 التذكر

 603.50 30.2 21 التجريبية الأولى

 216.50 10.8 21 التجريبية الثانية 1.15دالة عند  6.5

   41 المجموع

 1.15دالة عند  1.1 610.00 30.5 21 التجريبية الأولى الفهم
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 ن المجموعة البعد
متوسط 
 الرتب 

مجموع 
 الرتب

 مستوي الدللة ( Uقيمة)

 210.00 10.5 21 التجريبية الثانية

   41 المجموع

 التطبيق

 592.00 29.6 21 التجريبية الأولى

 228.00 11.4 21 التجريبية الثانية 1.15دالة عند  18

   41 المجموع

 الدرجة الكلية

 610.00 30.5 21 التجريبية الأولى

 210.00 10.5 21 التجريبية الثانية 1.15دالة عند  1

   41 المجموع

( ارتفاع متوسط رتب درجات أعضاء المجموعة التجريبية 6ويتضح من نتائج الجدول) 
ط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم( عينة البحث في أبعاد اختبار الجوانب المعرفية الأولى)نم

 -لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية والدرجة الكلية، حيث كانت في الأبعاد: التذكر
وعة ( عن متوسط رتب المجم44.2، 22.6، 44.2، 44.2الدرجة الكلية على التوالى)-التطبيق -الفهم

، 14.2، 14.2التجريبية الثانية)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى(حيث كانت على التوالي )
(، وهي دالة لصالح 4، 12، 4، 6.2" المحسوبة على التوالي تساوي )U(، وأن قيم "14.2، 11.0

جه متوسط الرتب الأعلى أي لصالح المجموعة التجريبية الأولى)نمط الاستجابة الذكية المو 
بالمستخدم(، ولذلك يتم قبول الفرض البحثي، لذا تتضح فعالية نمط الاستجابة الذكية الموجه 
بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر في تنمية الجوانب المعرفية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق 

الاستجابة  الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا مقارنة بالمجموعة التجريبية الثانية)نمط
 الذكية الموجه بالمحتوى(، وعلى ذلك يمكن قبول الفرض الأول.

(؛ محمد النجار، عمرو 2421وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة كل من: آية طلعت)
 Mutarelli, et؛ Jang, et al.,(2021)؛ Fryer, et al.(2019)؛ Blackburn(2019)(؛ 2421حسيب)

al.,(2021) ؛Ashfaque(2022) ؛Tam(2020) التي أكدت فاعلية نمط الاستجابة الذكية  أن
واتفقت هذه النتائج مع ما أكدته الموجه بالمستخدم في تنمية المعارف المختلفة للمستخدمين. 

نظرية النمو المعرفي، ونظرية التفاعل والاتصال، ونظرية التصميم المتمركز حول المستخدم، 
 بين ومراعاة خصائصهم. حيث أكدت أهمية تلبية احتياجات المتدر 

 ل تي:
ً
 ويمكن تفسير هذه النتائج وفقا

حيــث أن بيئــة التــدريب المصــغر تعــد منصــة التــدريب الرئيســة والتــي تــم تصــميمها بشــكل  -
يســــهل اكتســــاب المعــــارف حيــــث أن المحتــــوى التــــدريبي المصــــغر يقــــدم فــــي شــــكل خطــــوات 

وصــــــول لمســــــتوى الأداء قصــــــيرة ممــــــا يقلــــــل مــــــن الحمــــــل المعرفــــــى الزائــــــد ويتــــــيح لمتــــــدرب ال
المطلـوب هـذا إلـى جانــب الأنشـطة والتقـويم الــذاتي بكـل موضـوع، ممــا يسـاعد علـى تنميــة 
المعـــــارف لـــــدى المتـــــدربين وفـــــق اهتمامـــــاتهم واحتياجـــــاتهم، ويعمـــــل علـــــى التـــــدريب بشـــــكل 
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أســرع، إضــافة إلـــى اســتخدام واجهــة تفاعـــل مرنــة ومتنوعـــة، كمــا أنهــا تعتمـــد علــى الدقـــة 
 موضوع واحد أو مفهوم واحد.والتركيز على 

أن نمــط الاســتجابة الذكيــة الموجــه بالمســتخدم يــتم مــن خــلال توجيــه المتــدرب للمحادثــة  -
وطــرح الأســئلة والاستفســارات لتقــوم المحادثــة بالاســتجابة وفقًــا لاحتياجــات كــل متــدرب 
بصـــورة فوريـــة باســـتخدام اللغـــة الطبيعيـــة حيـــث تـــتم تحليـــل مـــدخلات المتـــدرب بقاعـــدة 

فــــة واعطــــاؤه الاســــتجابة المناســــبة، هــــذا إلــــى جانــــب أن المحادثــــة تــــتم بصــــورة تحــــاكي المعر 
المحادثـــة البشـــرية. فـــي حـــين أن نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بـــالمحتوى تـــم مـــن خـــلال 
تحديــــد قائمــــة بــــأهم الأســــئلة الشــــائعة فــــي المحتــــوى التعليمــــي وتصــــميمها لتكــــون جــــاهزة 

 ال وتظهر إجابته.بلجابتها، ليختار منها المتدرب السؤ 

المحادثـــــة الذكيـــــة تقــــــوم بالاحتفـــــاظ بهـــــجلات كــــــل متـــــدرب، والتـــــي تســــــاعد علـــــى تقــــــديم  -
الاســــتجابة الفوريــــة المناســــبة، وســــهولة حصــــول كــــل متــــدرب علــــى ردود منطقيــــة بصــــور 

 متعددة وفق خصائص كل متدرب. 
 اختبار صحة الفرض الثاني. 2-2-ب    

 عند مستوى ) ينص هذا الفرض على أنه" يوجد فرق      
ً
( بين متوسط رتب درجات 4.42دال إحصائيا

أعضاء المجموعة التجريبية الأولى)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم(، ومتوسط رتب 
درجات أعضاء المجموعة التجريبية الثانية)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى( في التطبيق 

نتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي البعدي لبطاقة ملاحظة أداء مهارات إ
 المعاقين بصريًا".

للعينات  (Mann-Whitney-test)اختبار "مان ويتني"  ولاختبار صحة هذا الفرض تم تطبيق  
المستقلة لمعرفة دلالة الفرق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية الأولى، والمجموعة التجريبية 

البعدي البعدي لبطاقة ملاحظة أداء مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الثانية في التطبيق 
 ( يوضح ذلك:2، والجدول)"SPSS"الرقمية، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية 

 ( 7دول)ج    

اختبار مان ويتني  للعينات المستقلة، ودللتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب المجموعة     
ة الأولى والمجموعة التجريبية الثانية في التطبيق البعدي البعدي لبطاقة ملاحظة أداء التجريبي

 مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية.

 ن المجموعة المهارة
متوسط 
 الرتب 

مجموع 
 الرتب

 مستوي الدللة ( Uقيمة)

 الدرجة الكلية

 610.00 30.5 21 التجريبية الأولى

 210.00 10.5 21 التجريبية الثانية 1.15دالة عند  1

   41 المجموع
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( ارتفاع متوسط رتب درجات أعضاء المجموعة التجريبية 2ويتضح من نتائج الجدول)     
الأولى)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم( عينة البحث في في الدرجة الكلية لبطاقة 

( عن متوسط 44.2وفق الاتاحة الرقمية، حيث كانت ) ملاحظة أداء مهارات إنتاج عناصر التعلم
(، وأن 14.2رتب المجموعة التجريبية الثانية)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى(حيث كانت )

(، وهي دالة لصالح متوسط الرتب الأعلى أي لصالح المجموعة 4" المحسوبة تساوي )Uقيمة "
لموجه بالمستخدم(، ولذلك يتم قبول الفرض البحثي، لذا التجريبية الأولى)نمط الاستجابة الذكية ا

تتضح فعالية نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر في تنمية الجوانب 
الأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا مقارنة 

نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى(، وعلى ذلك يمكن قبول بالمجموعة التجريبية الثانية)
 الفرض الثاني.

(؛ محمد النجار، عمرو 42، 2421وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة كل من: آية طلعت)
 Mutarelli, et؛ Jang, et al.,(2021)؛ Fryer, et al.(2019)؛ Blackburn(2019)(؛ 2421حسيب)

al.,(2021) ؛Ashfaque(2022) ،في  التي أكدت فاعلية نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم
واتفقت هذه النتائج مع ما أكدته نظرية النمو المعرفي، . تنمية المهارات المختلفة للمستخدمين

ونظرية التفاعل والاتصال، ونظرية التصميم المتمركز حول المستخدم، حيث أكدت أهمية تلبية 
 ومراعاة خصائصهم. احتياجات المتدربين 

 للآتي:
ً
 ويمكن تفسير هذه النتائج وفقا

حيـث أن بيئــة التــدريب المصــغر تــم تصــميمها بشــكل يســهل الممارســة للمهــارات مــن حيــث  -
تقــــديم المحتــــوى التـــــدريبي والأنشــــطة والتقــــويم الـــــذاتي بكــــل موضــــوع، فهـــــى تعتمــــد علـــــى 

انـــــب الأدائيـــــة لـــــدى الدقـــــة والتركيـــــز علـــــى موضـــــوع واحـــــد. ممـــــا يســـــاعد علـــــى تنميـــــة الجو 
 لمســــــتوى الأداء 

ً
المتــــــدربين بشــــــكل أســــــرع، إضــــــافة إلــــــى إمكانيــــــة الإعــــــادة والتكــــــرار وصــــــولا

المطلــــــوب، وتركيــــــز انتبــــــاه المتــــــدربين لــــــشداء الصــــــحيح وتوظيــــــف الوســــــائط المتعــــــددة فــــــي 
الاســتجابة الذكيــة وفــق خصــائص المتــدربين، وتقــديم التغذيــة الراجعــة الفوريــة وتعزيــز 

أتــــاح لكــــل متــــدرب نشــــر  Storyline365ح، كمــــا أن تعــــدد إمكانــــات منصــــة الأداء الصــــحي
 عنصر التعلم بكل سهولة ويسر.

أن نمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بالمســــتخدم ســــاعد المتــــدرب أثنــــاء أداء المهــــارات كــــل  -
 وفق احتياجاته والتسجيع المستمر لاكمال الأداء الصحيح باستخدام اللغة الطبيعية.

 دة كل متدرب على حده مما راعي الفروق الفردية بينهم.العمل على مساع -

القـــدرة علـــى التكيـــف والمرونـــة مـــع أســـئلة واستفســـارات واحتياجـــات المتـــدربين البســـيطة  -
 والمعقدة والرد على أسئلة كل متدرب على حده.

 تعمل على تطوير المهارات لدى المتدربين مع تجنب الأخطاء. -
 اختبار صحة الفرض الثالث. 3-2-ب

 عنـد مسـتوى )ينص هذا الفرض على أنه"      
ً
( بـين متوسـط رتـب 4.42يوجد فـرق دال إحصـائيا

درجــــــات أعضــــــاء المجموعــــــة التجريبيــــــة الأولــــــى)نمط الاســــــتجابة الذكيــــــة الموجــــــه بالمســــــتخدم(، 
ومتوســــط رتــــب درجــــات أعضــــاء المجموعــــة التجريبيــــة الثانيــــة)نمط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه 
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البعــدي لبطاقــة تقيــيم المنــتج النهــائي لمهــارات إنتــاج عناصــر الــتعلم وفــق  بــالمحتوى( فــي التطبيــق
 ".الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

للعينات  (Mann-Whitney-test)اختبار "مان ويتني"  ولاختبار صحة هذا الفرض تم تطبيق  
ولى، والمجموعة التجريبية المستقلة لمعرفة دلالة الفرق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية الأ 

الثانية في التطبيق البعدي لبطاقة تقييم المنتج النهائي، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية 
"SPSS"(يوضح ذلك:2، والجدول ) 

 ( 8جدول)     

اختبار مان ويتني  للعينات المستقلة، ودللتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب المجموعة       
 ريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية في التطبيق البعدي لبطاقة تقييم المنتج النهائي.التج

 ن المجموعة المهارة
متوس
ط 

 الرتب 

مجموع 
 الرتب

 ( Uقيمة)
مستوي 
 الدللة

 الدرجة الكلية

 610.00 30.5 21 التجريبية الأولى

 210.00 10.5 21 التجريبية الثانية 1.15دالة عند  1

   41 المجموع

( ارتفاع متوسط رتب درجات أعضاء المجموعة التجريبية 2ويتضح من نتائج الجدول)       
الأولى)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم( عينة البحث في في الدرجة الكلية لبطاقة تقييم 

ية)نمط الاستجابة ( عن متوسط رتب المجموعة التجريبية الثان44.2المنتج النهائي، حيث كانت )
(، وهي دالة لصالح 4" المحسوبة تساوي )U(، وأن قيمة "14.2الذكية الموجه بالمحتوى(حيث كانت )

متوسط الرتب الأعلى أي لصالح المجموعة التجريبية الأولى)نمط الاستجابة الذكية الموجه 
ة الذكية الموجه بالمستخدم(، ولذلك يتم قبول الفرض البحثي، لذا تتضح فعالية نمط الاستجاب

بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر في تنمية جودة المنتج النهائي مقارنة بالمجموعة التجريبية 
 الثانية)نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمحتوى(، وعلى ذلك يمكن قبول الفرض الثالث.

(؛ 2421؛ محمد النجار، عمرو حسيب)Ashfaque(2022) ويتفق ذلك مع دراسة كل من: 
Mutarelli, et al.,(2021) ؛Tam(2020)(؛2421؛ وفاء محمود)  ( ؛ 2424محمد عطيه خميس)

Blackburn(2019) ؛Fryer, et al.(2019) ؛Jang, et al.,(2021) ؛Javorcik& Polasek(2019)   التي
مع واتفقت هذه النتائج . في تنمية المهارات أكدت فاعلية نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم

ما أكدته نظرية مباديء نظرية الحمل المعرفي، ونظرية النمو المعرفي، ونظرية التفاعل والاتصال، 
ونظرية التصميم المتمركز حول المستخدم، حيث أكدت أهمية تلبية احتياجات المتدربين ومراعاة 

 خصائصهم. 

ية الموجهه ويمكن تفسير هذه النتائج في ضوء الوظائف التي تقوم بها الاستجابة الذك
بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر حيث يتم الاستجابة وفق تحليل مدخلات المتدربين التي تم 
إدخالها وفق خصائصهم واحتياجاتهم الفعلية لمعلمي المعاقين بصريًا والاستجابة بشكل فوري 

المستمر ومنطقي بأكثر من حل لمشكلة واستفسار المتدرب ساعده أثناء أداء المهارات وتوجيهه 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا
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 عن التقييمات التي يقدمها 
ً

لمعايير التصميم والإنتاج لعناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية، فضلا
 لأداء المتدرب، والنصائح التي يقدمها لتحقيق أعلى جودة للمنتج النهائي.

 اختبار صحة الفرض الرابا 4-2-ب

الاستجابة الذكية الموجه تحقق بيئة التدريب المصغر بنمط ينص هذا الفرض على أنه"      
( في تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق 4.2بالمستخدم حجم تأثير كبير أعلى من القيمة )

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا".

بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية  ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب حجم تأثير      
 ( يوضح ذلك:2دم، والجدول)الموجه بالمستخ

 ( 9جدول )

حجم تأثير التدريب المصغر بنمط الستجابة الذكية الموجه بالمستخدم على تنمية مهارات 
ا  إنتاج عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريً

 المتغير
 ن  Zقيمة 

حجم 
 التأثير

 1.5≤مقدار حجم التأثير

 كبير 4.22 24 3.99 الجوانب المعرفية

 كبير 4.22 24 3.93 الجوانب الأدائية

بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية أن قيمة حجم تأثير ( 2يتضح من نتائج الجدول)     
الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة في تنمية  الموجه بالمستخدم

(.وعلى ذلك يمكن 4.2( وهو قيمة أكبر من القيمة المحكية)4.22، 4.22)على التوالي يساوي  الرقمية
 قبول الفرض الرابع.

 اختبار صحة الفرض الخامس 5-2-ب

تحقـــــق بيئــــة التـــــدريب المصـــــغر بـــــنمط الاســـــتجابة الذكيـــــة الموجـــــه يــــنص هـــــذا الفـــــرض علـــــى أنـــــه" 
ناصــر الــتعلم وفــق الإتاحــة ( فــي تنميــة مهــارات إنتــاج ع4.2بــالمحتوى حجــم تــأثير كبيــر أعلــى مــن القــيم)

 الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا".

بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية  ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب حجم تأثير      
 ( يوضح ذلك:14الموجه بالمحتوى، والجدول)
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 (11جدول )

ه بالمحتوى على تنمية مهارات إنتاج حجم تأثير التدريب المصغر بنمط الستجابة الذكية الموج 
ا  عناصر التعلم وفق الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريً

 المتغير
 ن  Zقيمة 

حجم 
 التأثير

 1.5≤مقدار حجم التأثير

 كبير 4.26 24 3.84 الجوانب المعرفية

 كبير 4.22 24 3.9 الجوانب الأدائية

بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية جم تأثير أن قيمة ح( 14يتضح من نتائج الجدول)     
الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة في تنمية  الموجه بالمحتوى 

(.وعلى ذلك يمكن 4.2( وهو قيمة أكبر من القيمة المحكية)4.22، 4.26على التوالي يساوي) الرقمية
 قبول الفرض الخامس.

بالمحتوى( ببيئة -( وجود تأثير لنمط الاستجابة الموجه )بالمستخدم14(، جدول)2من جدول)ويتضح 
التدريب المصغر في تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية ويتفق ذلك مع ويتفق 

 Mutarelli, et(؛ 2421؛ محمد النجار، عمرو حسيب)Ashfaque(2022) ذلك مع دراسة كل من: 
al.,(2021) ؛Tam(2020)(؛2421؛ وفاء محمود)  ( ؛ 2424محمد عطيه خميس)Blackburn(2019) ؛

Fryer, et al.(2019) ؛Jang, et al.,(2021) ؛Javorcik& Polasek(2019)   التي أكدت فاعلية نمط
 ارتفاع مق الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم

ً
دار في تنمية المهارات المختلفة لدى المتعلمين وأيضا

حجم التأثير لنمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم مقارنة بنمط الاستجابة الذكية الموجه 
بالمحتوى. واتفقت هذه النتائج مع ما أكدته نظرية مباديء نظرية الحمل المعرفي، ونظرية النمو 

كدت أهمية المعرفي، ونظرية التفاعل والاتصال، ونظرية التصميم المتمركز حول المستخدم، حيث أ
 معرفة احتياجات المتدربين لتلبيتها ومراعاة خصائصهم.

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أتاحه نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم لمعلمى 
عينة البحث من مساعدة مقدمة وفق الاحتياج بصورة استجابة ذكية فورية مناسبة -المعاقين بصريًا

أيضًا أثناء الإنتاج والتغذية الراجعة التصحيحية والتعزيز بأساليب متنوعة أثناء اكتساب المعارف و 
مما ساعد على زيادة ثقة المتدربين بقدرتهم على الإنتاج وتحقيق أعلى جودة ممكنة في المنتج النهائي. 
وأيضًا بساطة، وسهولة، ومرونة التعامل مع بيئة التدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية الموجه 

 المستخدم، ومراعاتها لخصائص واحتياجات المتدربينب

 اختبار صحة الفرض السادس 6-2-ب       

تحقـــــــق بيئـــــــة التـــــــدريب المصـــــــغر بـــــــنمط الاســـــــتجابة الذكيـــــــة يـــــــنص هـــــــذا الفـــــــرض علـــــــى أنـــــــه"      
بـــــالمحتوى( فاعليــــة فـــــي تنميـــــة مهــــارات إنتـــــاج عناصـــــر الــــتعلم وفـــــق الإتاحـــــة -الموجه)بالمســــتخدم
( عنــــدما تقـــاس بالنســــبة المعدلــــة 1.2ي المعــــاقين بصـــريًا لا تقــــل قيمتهــــا عـــن )الرقميـــة لــــدى معلمـــ

 ".( عندما تقاس بنسبة الفاعلية لماك جوجيان4.6للكسب لبلاك، ولا تقل عن )



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا

ريهام محمد أحمد الغولد/   

طاهرعبدالله فرحاتد/   

زكريا عبدالمسيح سوريالد/   

 

 

294 

 بنسبة       
ً
ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب الفاعلية بالنسبة المعدلة للكسب لبلاك، وأيضا

ي الاستجابة الذكية ببيئة التدريب المصغر، ويعرض الفاعلية لماك جوجيان وذلك لنمط
 ( نسبة الفاعلية لنمطي الاستجابة الذكية ببيئة التدريب المصغر: 12(، والجدول)11الجدول)

 ( 11جدول )

متوسط الدرجات القبلية والبعدية ونسبة الكسب المعدل لبلاك، والفاعلية لماك جوجيان 
 خدم ببيئة التدريب المصغرلنمط الستجابة الذكية الموجه بالمست

 الأداة
الدرجة 
 النهائية

متوسط  
 درجات القبلي

متوسط  درجات 
 البعدي

نسبة الكسب 
 المعدل لبلاك

متوسط نسبة 
الفاعلية لماك 

 جوجيان

الجوانب 
 المعرفية

75 17.7 64.5 1.44 1.82 

الجوانب 
 الأدائية

721 98 686.4 1.76 1.95 

أن نسبة الكسب المعدل للتدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكية ( 11ويتضح من نتائج الجدول)     
 الموجه بالمستخدم في الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية

 أن نسب الفاعلية لـ "ماك (1.2وهي أكبر من النسبة )( 1.26، 1.00على التوالي يساوي)
ً
، واتضح أيضا

 ( الذي نص عليها ماك جوجيان.4.6أكبر من ) ( وهى نسبة4.22، 4.22على التوالي) جوجيان" هي

 ( 12جدول )

متوسط الدرجات القبلية والبعدية ونسبة الكسب المعدل لبلاك، والفاعلية لماك جوجيان لنمط 
 الستجابة الذكية الموجه بالمحتوى ببيئة التدريب المصغر

 الأداة
الدرجة 
 النهائية

متوسط  
 ات القبليدرج

متوسط  
 درجات البعدي

نسبة 
الكسب 
المعدل 
 لبلاك

متوسط نسبة 
الفاعلية لماك 

 جوجيان

الجوانب 
 المعرفية

75 17.35 44.35 1.83 1.47 

الجوانب 
 الأدائية

35 95.6 561 1.4 1.75 

ة أن نسبة الكسب المعدل للتدريب المصغر بنمط الاستجابة الذكي( 12ويتضح من نتائج الجدول)     
على  الموجه بالمحتوى في الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات إنتاج عناصر التعلم وفق الاتاحة الرقمية

 أن نسب (1.2حيث أن الجوانب الأدائية أكبر من النسبة )( 1.0، 4.24التوالي يساوي)
ً
، واتضح أيضا

أكبر من  نسبةالأدائية حيث أن الجوانب ( 4.22، 4.02الفاعلية لـ "ماك جوجيان" هي على التوالي)
(4.6.

ً
 ( الذي نص عليها ماك جوجيان، وعلى ذلك يمكن قبول الفرض السادس جزئيا
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؛ Mutarelli, et al.,(2021)(؛ 2421ويتفق ذلك مع دراسة محمد النجار، عمرو حسيب)
Tam(2020)(؛2421؛ وفاء محمود)  ( 2421(؛ آية طلعت)2424محمد عطيه خميس)   التي أشارت

 لية نمط الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر.إلى فعا

 ويمكن تفسير ذلك كما يلي:

ملائمـــة نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بالمســـتخدم ببيئـــة التـــدريب المصـــغر للفـــروق  -
 الفردية بين المتدربين، وخبراتهم السابقة.

نمـاط اسـتجابات المحادثـة زيادة دافعية المتدربين للإنجاز من خلال هـذا الـنمط مـن أ -
 الذكية.

هذا إضافة إلى طبيعة الاستجابة الذكية الموجه بالمستخدم ببيئة التدريب المصغر، ومعايير 
التصميم الخاصة بها، والتي تم اتباعها خلال تصميم وانتاج بيئة التدريب المصغر، حيث تم 

 مي. ( للتصميم التعلي2412التصميم باستخدام نموذج محمد عطيه خميس)

 :التوصيات والمقترحات

 في ضوء ما توصل إليه البحث الحالي من نتائج يوص ي الباحثون بما يلي: :توصيات البحث -
توظيــــف نمــــط الاســــتجابة الذكيــــة الموجــــه بالمســــتخدم ببيئــــة التــــدريب المصــــغر مــــع معلمــــي  -1

 ذوى الاحتياجات الخاصة في ضوء خصائصهم واحتياجاتهم ومعايير التصميم التعليمي.

ورة الاهتمـــــام بتحليـــــل المقـــــررات التعليميـــــة لـــــذوي الإعاقـــــة البصـــــرية وذلـــــك لتصـــــميم ضـــــر  -2
 عناصر تعلم تتلائم مع طبيعتها.

تطـوير بــرامج التـدريب باســتخدام نمــط الاسـتجابة الذكيــة الموجـه بالمســتخدم لمعلمــي ذوي  -4
 نة.الإعاقة لاكسابهم مهارات انتاج المستحدثات التكنولوجية التي تيسر تعلم هذه العي

 في ضوء النتائج السابقة تم اقتراح الموضوعات البحثية الآتية: البحوث المقترحة: -
فاعليـــة نمـــط الاســـتجابة الذكيـــة الموجـــه بالمســـتخدم ببيئـــة التـــدريب المصـــغر فـــي تنميـــة مهـــارات  -1

التعامــل مـــع المســـتحدثات التكنولوجيـــة والتكنولوجيــا المســـاندة لـــدى معلمـــي ذوى الاحتياجـــات 
 الخاصة.

روبـــــــوت المحادثـــــــة الذكيـــــــة ببيئـــــــة التـــــــدريب المصـــــــغر لتنميـــــــة الـــــــوعى التكنولـــــــوجي لـــــــدى  تطـــــــوير -2
 المعلمين.

التشـــاركي( ببيئـــة التـــدريب المصـــغر فـــي تنميـــة -أثـــر نمطـــي محتـــوى الاســـتجابة الذكية)السخصـــ ي -4
 مهارات البرمجة المتقدمة لدى طلاب التربية الخاصة.

قائمــــة منســــدلة( مــــع الأســــلوب -احيــــةأثــــر تفاعــــل نمطــــي تصــــميم الاســــتجابة الذكية)كلمــــة مفت -0
مســـــتقل( ببيئـــــة التـــــدريب الإلكترونـــــي لتنميـــــة نـــــواتج تعلـــــم لـــــدى طـــــلاب التربيـــــة -المعرفي)معتمـــــد

 الخاصة.

 

 



 
ئة بالمحتوى( في بي -نمط الاستجابة الذكية الموجه )بالمستخدم 

م وفق ثرها على تنمية مهارات إنتاج عناصر التعلللتدريب المصغر وأ

 الإتاحة الرقمية لدى معلمي المعاقين بصريًا
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 قائمة المراجا

(. واقع توظيف التكنولوجيا المساعدة بمدارس النور من 2424أبو بكر ياسين محمد عبدالجواد)
مور في ضوء الشراكة المجتمعية: دراسة تسخيصية. وجهة نظر المعلمين والطلاب وأولياء الأ 

، 2، مجدراسات وتجارب-أبحاث المؤتمر الدولى السادس:الشراكة المجتمعية وتطوير التعليم
402-422. 

(. حقــــوق الافـــراد ذوي الإعاقـــة فــــي الوصـــول الالكترونـــي والاســــتفادة 2416أحمـــد الســـيد الحفنـــاوي )
 ابريل. 1. العدد الالكتروني بجامعة المنصورة مجلة التعليممن الخدمات الالكترونية. 

الأقران( -(. التفاعل بين مصدر الدعم بالوكيل الذكي)المعلم2421إسماعيل محمد أحمد حجاج)
مندفعين( وأثره في تنمية مهارات إنتاج الصور الرقمية لدى طلاب -والأسلوب المعرفي)مترويين

 .1022-1012، 42، عة النوعيةمجلة البحوث في مجالات التربيالمعاهد العليا. 

(.الكفايات المهنية لمعلمي الطلاب المعاقين بصريًا في ضوء 2412أمير عبد الصمد على سعود)
 .422-4،422،ج121، عمجلة التربية بالأزهربعض المتغيرات. 

الكتيــب الارشــادي لــدعم نفاذيــة الأشــخاذ (. 2414ايــاد تيســير أبــو دوش. أشــرف عــادل بنــي محمــد )
دورة  HCD. المجلـس الأعلـى لشـؤون الأشـخاذ المعـوقين اقة إلى المواقع الالكترونيةذوي الإع

تدريبيـــــة حـــــول تطـــــوير مواقـــــع ويـــــب مطابقـــــة لمعـــــايير النفـــــاذ الرقمـــــي العالميـــــة. بمقـــــر المنظمـــــة 
تــونس.  W3cالعربيــة لتكنولوجيــا الاتصــال والمعلومــات بالتعــاون مــع رابطــة الشــبكة العالميــة. 

 نوفمبر.1 -

(. التفاعل بين نمط إستجابة المحادثة الآلية الذكية ومستواها 2421ت أحمد إسماعيل)أية طلع
ببيئة التعلم النقال وأثره على تنمية التحصيل المعرفي ومهارات قوة السيطرة المعرفية 

مجلة الجمعية المصرية لتكنولوجيا والتقبل التكنولوجي لدى طلاب معلم الحاسب الآلى. 
 .441-122. 2.ع41.مجالتعليم

(. أثر الاختلاف بين روبوتات الدردشة التفاعلية وتطبيق 2421إيمان أحمد عبد الله أحمد)
Microsoft Teams  في تنمية بعض مهارات معالجة الصور الرقمية لدى طلاب تكنولوجيا

 .22-04، 12، ع42، مجمجلة كلية التربيةالتعليم.

ســوبي للمعــاقين بصــريا فــي ضــوء برنــامجي إبصــار (. تصــور مقتــرح لبرنــامج حا2412إيمــان جــلال خليــل )
معهـــد الدراســـات التربويـــة.  )رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة(. .وجـــوس بمـــا يتفـــق مـــع احتياجـــاتهم

 جامعة القاهرة.

(.استراتيجية إعادة استخدام عناصر التعلم المتاحة ضمن 2410إمهاب محمد عبد العظيم حمزة)
 .222-412، 22،عالتربية وعلم النفسدراسات عربية في المستودعات المتخصصة.

(. تقييم الكفاءة المهنية لمعلمي المعاقين بصريًا طبقا للمعايير 2412جابر محمد عبدالله عي) ى)
 .000-22،424، عدراسات تربوية ونفسيةالعالمية في كل من مصر والسعودية:"دراسة مقارنة".

سترجاع وتوظيف كائنات التعلم الرقمية (. تطوير نظام توصية لا 2412داليا السيد المليجي الفقي)
 .462-444، 1، ع24، مجمجلة كلية التربيةفي إنتاج المقررات الإلكترونية.
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(. أثر توظيف كائنات التعلم المتاحة ضمن مستودعات 2410زينب محمد خليفة، منى محمود جاد)
ى طلاب الدبلوم التعلم الرقمية على جودة إنتاج المواد التعليمية والقابلية للاستخدام لد

 .122-142، 2، ج20، السعودية، عدراسات عربية في التربية وعلم النفسالمهنية. 

(. تصميم بيئة تعلم تشاركي قائمة على مهام الويب الدلالية وأثرها 2412سارة سامح فرج محمد)
مجلة في تنمية مهارات تخطيط عناصر التعلم الرقمية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 .122-20، 22، عفي مجالات التربية النوعية البحوث

(. معايير تصميم المحادثة الذكية ببيئة التعلم النقال 2412سارة سامي عباس محمد الخولى)
، 24، عمجلة البحث العلمي في التربيةومدى تطبيقها في تطوير نموذج للمحادثة الذكية.

 .222-222، 10ج

ستودعات الكائنات الرقمية التعليمية في (. استخدام م2410سهام بين سلمان الجريوي)
الممارسات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس في كلية التربية بجامعة الأميرة نوره بنت 

، المجلة التربوية الدولية المتخصصة،دار سمات للدراسات والأبحاثعبدالرحمن. 
 .144-2،110،ع4مج

وني المصغر عبر الويب وأثره على (. تكنولوجيا التدريب الإلكتر2412سهير حمدي فرج حسن)
تنمية الجانب المعرفي والأدائي لكفايات تصميم استراتيجيات التعلم الإلكتروني لدى معلمي 

 .444-214، 0، ع22، مج تكنولوجيا التعليمالتعليم الثانوي. 

(. أثر التفاعل بين نمط الدعم في بيئة تعلم شخصية ومستوى 2421السيد محمد صفاء محمود)
 على تنمية مهارات تطوير عناصر التعلم الرقمية لدى طلاب تكنولوجيا التع

ً
لم المنظم ذاتيا

 . (. كلية التربية. جامعة دمياط.)رسالة دكتوراه غير منشورةالتعليم

-(. مستويات دعم ربوتات الدردشة التفاعلية)موجز2421شريف شعبان إبراهيم محمد)
مهارات إنتاج الاختبارات الإلكترونية لدى معلمي مفصل(في بيئة تدريب مصغر وأثره في تنمية 

 .222-122، 02، عدراسات وبحوث-مجلة تكنولوجيا التربيةالمرحلة الإعدادية. 

(. مواقــــع الويــــب الأكاديميــــة والمحتــــوى الرقمــــي التعليمــــي أســــاليب 2411عبــــد الــــرازق الســــيد جــــلال )
عشـــرون للاتحـــاد العربـــي للمكتبـــات المـــؤتمر الثـــاني والالنشـــر وآليـــات الإتاحـــة. دراســـة تقييميـــة. 

 . السودان.والمعلومات، نظم وخدمات المعلومات المتخصصة في مؤسسات المعلومات العربية

(. تكنولوجيا التعليم الحديثة ودورها في تعليم ذوي الاحتياجات 2412عبيدة أحمد صطبي)
عاقين بصريًا الخاصة: دراسة ميدانية على عينة من معلمي مدرستي المعاقين سمعيا والم

 .112-141، 02، عمجلة العلوم الإنسانيةبمدينة بسكرة. 

(. برنامج قائم على التدريب المصغر والتعلم المستند للدماغ في 2412عصام محمد عبد القادر)
تنمية مهارات التفكير العلمي ومهارات تدريسه وتوكيد الذات المهنية لدى معلمي العلوم قبل 

 (.0)40، بية جامعة أسيوطمجلة كلية التر الخدمة. 

المقررات الإلكترونية، تصميمها، إنتاجها، نشرها، تطبيقه، (. 2442الغريب زاهر إسماعيل)
 القاهرة: عالم الكتب. تقويمها.
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(. صـــعوبات اســـتخدام الأدوات التكنولوجيـــة المســـاعدة لـــدى الطلبـــة 2414مبـــارك عبـــاس الشـــمري )
جامعـــــة عمـــــان  )رســـــالة ماجســـــتير غيـــــر منشـــــورة(. .المعــــاقين بصـــــريا وعلاقتهـــــا بـــــبعض المتغيـــــرات

 العربية، الأردن.

مجموعــة أدوات بشـــأن إمكانيــة النفـــاذ الإلكترونــي للاتحـــاد والمبــادرة العالميـــة لتكنولوجيــا المعلومـــات 
. نفـــاذ الأشـــخاذ ذوي الإعاقـــة ITU(. الاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات 2410والاتصـــالات الشـــاملة )

 لوجيا المعلومات والاتصالات والهواتف المتنقلة.إلى خدمات الاتصالات وتكنو 

(. متطلبات تطوير منظومة التدريب الإلكتروني 2422محمد السيد أحمد الجوهري)
 .122-110،214، ع12، مجمجلة كلية التربيةللمعلمين.

(.برنـــامج ذكـاـء اصــطناعي قـــائم علــى روبوتـــات الدردشــة وأســـلوب 2421محمــد النجــار، عمـــرو حبيــب)
ئــة تـدريب إلكترونــي وأثـره علــى تنميــة مهـارات اســتخدام نظـم إدارة الــتعلم الإلكترونــي الـتعلم ببي

 .241-21، 2، ع41، مجالجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليملدى معلمي الحلقة الإعدادية. 

الموزع" في اكساب مهارات إنتاج -(. أثر التدريب المصغر"المكثف2422محمد ضاحي محمد توني)
مجلة يل ورفع مستوى المثابرة الأكاديمية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. تطبيقات الموبا

 .462-021، 04، عالبحوث في مجالات التربية النوعية

القاهرة : دار الهحاب  (. الاول  الجزء) الإلكترونى التعلم مصادر (. 2412محمد عطية خميس )
 للنشر والتوزيع.  

القاهرة : دار الهحاب  (. الاول  الجزء) لإلكترونىا التعلم بيئات (. 2412محمد عطية خميس )
 للنشر والتوزيع.  

 الجزء)فيها البحث ومجالات التعليم تكنولوجيا فى حديثة اتجاهات(. 2424محمد عطية خميس )
 (.القاهرة : المركز الأكاديمى العربي للنشر والتوزيع.  الاول 

. القـــــــــاهرة: دار فـــــــــراد والوســـــــــائطمصـــــــــادر الــــــــتعلم الإلكترونـــــــــي: الأ (. 2412محمــــــــد عطيـــــــــه خمـــــــــيس)
 الهحاب.

(. أثر استخدام برنامج قائم على التدريب المصغر في تنمية 2421محمد على عبدالرحيم محمد)
، 0، ج122ع مجلة التربية.مهارات التدريس الإلكترونية لدى الطلاب المعلمين بشعبة التاريخ. 

1122-1102. 

ط الدعم الإلكتروني"ال ي/المرئي" وأساليب تنظيم (. تفاعل أنما2421محمد محمود عبد الوهاب)
المحتوى"كلي/جزئي" في بيئات التعلم الافتراضية على التحصيل وتنمية مهارات إنتاج عناصر 

 .620-642، 22، جالمجلة التربويةالتعلم الرقمية لدى طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم. 

التفاعلية بالمستودعات الرقمية على  (. فاعلية عناصر التعلم2421محمد وحيد محمد سليمان)
لدى معلمي المرحلة  Quality Mattersتنمية مهارات إنتاج المحتوى الإلكتروني وفق معايير 

 .146-1، 06، عدراسات وبحوث-تكنولوجيا التربية الثانوية. 

دراسة (. حاجات معلمي الأطفال المعاقين بصريًا إلى المهارات التدريسية: 2421مداني بن الصديق)
 . 464-402، 1، ع10، مجمجلة دراسات نفسية وتربويةميدانية استكشافية. 
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(. إنتــاج كتـاب الكترونــي فـي مقــرر الحاسـب الالــي فـي ضــوء معـايير الاتاحــة 2412مـروة رضــوان محمـد )
)رســــــالة ماجســــــتير غيــــــر  .للتلاميــــــذ المعــــــاقين بصــــــريا وقيــــــاس فاعليتــــــه فــــــي التحصــــــيل الدراســــــ ي

 ة، جامعة حلوان.كلية التربي منشورة(،

(. مدى ملائمة كفايات معلمي الطلبة المعاقين بصريًا للمعايير 2412نايف بن عابد إبراهيم الزارع)
 .241-160، 1، عمجلة التربية الخاصةالدولية في محافظة جدة من وجهة نظرهم. 

 . القاهرة: دار الفكر العربي.بيئات التعلم التفاعلية(. 2410نبيل جاد عزمي)

المــــــــؤتمر الــــــــدولي للعلــــــــوم التطبيقيــــــــة )واقــــــــع توظيــــــــف تكنولوجيــــــــا (. 2414مــــــــيس أبــــــــو ديــــــــة )هنـــــــاء خ
عقــــد فــــي  المعلومــــات فــــي تعلــــيم الطلبــــة المعــــاقين بصــــريا بالكليــــة الجامعيــــة للعلــــوم التطبيقيــــة(.

 في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية في مدينة غزة/ فلسطين. 2414سبتمبر  26-20الفترة 

(. تصميم بيئة تعلم نقال قائمة على نمطي الدعم 2422حمد العشماوي)وفاء جمال على م
التعليمي"واقع معزز/واقع افتراض ي" وفاعليتها في تنمية بعض مهارات إنتاج عناصر التعلم 

، المجلة التربويةالرقمية والانخراط في التعلم لدى طلاب شعبة معلم الحاسب الآلى.
 .122-22،62ج

المتعدد" -(. اختلاف نمط تقديم المحادثة الذكية"المفرد2421ب)وفاء محمود عبدالفتاح رج
القائمة على التعلم المصغر وأثره في تنمية مهارات إنتاج الهولوجرام والدافعية للتعلم لطلاب 

 .220-241، 02، عدراسات وبحوث-تكنولوجيا التربيةالدراسات العليا. 

(.نمـــوذج مقتـــرح لتقيـــيم الوحـــدات 2442وفـــاء ي ـــي، وليـــد يوســـف، أحمـــد أبـــو المجـــد،  ـــحر الســـيد)
-التعلـيم النـوعي-الرقمية ثلاثية الأبعاد في ضوء المعايير التربويـة والتقنيـة. المـؤتمر الـدولي الأول 

مجلـــة البحــوث فــي مجــال التربيـــة الابتكاريــة وســوق العمــل. كليــة التربيـــة النوعيــة. جامعــة المنيــا. 
 .162-142(، 4)12، النوعية

 بمرحلــة التعلــيم . (۲۰۰۰وليـد محمــد يوســف )
ً
تحليـل المشــكلات التــي تواجـه الطــلاب المعــاقين بصـريا
. الجمعيــة المصــرية الجـامعي فــي اســتخدام بــرامج التعلــيم الإلكترونــي المتاحــة عبــر شــبكة الإنترنــت
 (۸)۸۰لتكنولوجيا التعليم، مجلة تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث، 

. القــــاهرة: علــــيم الالكترونــــي للمكفــــوفين: بــــين النظريــــة والتطبيــــقالت(. 2416وئــــام محمــــد اســــماعيل )
 المكتبة الاكاديمية.
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