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  : مستخلص

ل+*ز المتعلم والقلق $جتما�� وتقدير الذات لدى �دف البحث إ�� معرفة العلاقة ب�ن ا
َّ

لطالبــا مــن الـصفوف Bو والثــاAي والثالــث ) 60(عينـة مــن طـلاب المرحلــة الثانو4ــة و3لـغ قـوـام العينـة 

، واشــتملت أدوات البحــث عKــ� ثلاثــة مقــايIس؛ �ــم مقيــاس ال+*ـزـ المــتعلم ومقيــاس القلــق  الثــانو
َّ

ي

تباطية موجبة ب�ن دالة $جتما�� ومقياس تقدير الذات، وت روصلت نتائج البحث إ�� وجود علاقة ا

جـاWXم عKـ� مقيـاس القلـق $جتمـا��، كمـا  جات الطلاب ع�K مقياس ال+*ز المتعلم ود راحصائيا  د ر
َّ ً

جـــات الطـــلاب عKـــ� مقيـــاس  تباطيـــا ســـالبة دالـــة إحـــصائيا بـــ�ن د ت النتـــائج إ�ـــ� وجـــود علاقـــة ا رأشـــا ر ر
ً

جـاWXم عKـ�  مقيـاس تقـدير الـذات وأسفـرت النتـائج أيـضا أن طـلاب القـسم Bد\ـي رال+*ز المـتعلم ود
ً

� القسم العل`_a مWbنة بأقرا � مستو ال+*ز المتعلم مقاa �KعB ر�م
َّ

  .ى

ال+*ز المتعلم :الVلمات المفتاحية
َّ

،�  . تقدير الذات، القلق $جتما�
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The learner deficit and its social concern and self-esteem 
at secondary school students in Qassim area. 

Amal Saleh Suleiman Al-Sharida 

Department of Psychology, College of Education, Qassim University, 
Saudi Arabia 

Abstract: 

   The goal of researching to know the relationship between the learner 
and social anxiety and self-esteem in a sample of secondary school 
students and the sample strength (60) students from the first grades 
Secondary and secondary secondary, and the search tools included 
three measures; They are a learner deficit, social anxiety and self-
esteem, and research findings have reached a positive correlation 
between the statistical function of students on the scale of the learner 
and their degrees on the social concern scale, and the results indicated 
a relationship Statistically significantly between students on the scale 
of the learner and their degrees on the self-estimate and results also 
resulted in the students of the literary section are the highest in the 
level of the learner compared to their peers in the scientific section. 

 Keywords: Learning Disability, Social Anxiety, Self-Estimation. 
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  :مقدمة

� مختلف مجالات اfgياة، a ا العلمWlأحد _mات ال رpشnد العصر اfgا�� العديد من التطو
� ظل �ذا التقدم a ة المعلوماتية إلا أنھ روقد ا�تمت المملكة العر3ية السعودية بمجال التعلم والثو

ـــؤثر عKــــ� تحقيــــق يواجــــھ الطــــ لاب العديــــد مــــن المــــشكلات والمعوقــــات aــــ� حيــــاWXم vBاديميــــة والmــــ_ تـ
أ�دافnم وطموحاWXم ومن بـ�ن �ـذه المعوقـات؛ ظـا�رة ال+*ـز المـتعلم و4ـذكر 

َّ
أن ) 2009فرحـاxي، ال(

لال+*ز المتعلم �و نقص مرات ا~fاولة ن{يجة اعتقاد الفرد أنھ مnما حاو فلن ين|} ولن يصل إ�� 
َّ

غبـة ن{ ريجة، وقد يحدث ال+*ـز عـادة عنـدما تـزداد محـاولات الفـشل و4ت�ـو لـدى الطالـب نزعـة أو  ن
�عدم بذل اn*gد و4فضل أن ي�و سلبيا
ً

  .ن

�ي، (ىو4ـــر  ن �Wـــا aـــ� جميـــع مجـــالات ) 2020راfgـــا ن بـــا���gات الmـــ_ يمـــر وأن Bفـــراد يتـــأثر و
�م و3 �يــــ�Wم المعرفيـــة والــــسلوكية، راfgيـــاة كمـــا xــــش�ل �ـــذه ا��gــــ�ات مـــشاعر�م ومعتقــــداWXم وأف�ـــا

رفخ�ـ�ات النجــاح تبعـث الــشعو بالثقــة بـالنفس وتن`ــ_ الطموـح وBمــل وتز4ــد مـن المثــابرة والدافعيــة 
ـــز فإWbــــا تـــــؤثر عKــــ� كفــــاءة الطـــــلاب  ـــ�ات الفـــــشل وال+*ـ لواn*gــــد المبــــذو لتحقيــــق �Bـــــداف، أمــــا خ�ـ

  .وxشعر�م بالإحباط واليأس

إ�� أن ال+*ز المتعلم يـؤدي إ�ـ� أعـراض مرضـية ) DSM(و�ش�� التص�يف الط�_ Bمر�4ي 
َّ

ة عKـــ�  رممـــن لا pـــستطيعو مواجnـــة متطلبـــات اfgيـــاة اليوميـــة وضـــعف الثقـــة بـــالنفس وعـــدم القـــد ن
رتحمل المسئولية الفردية أو اg*ماعية والمواقف الضاغطة والشعو بالإحباط مما يؤثر عKـ� تقـدير 

  . الذات لدى الفرد

 الطالـــب بـــال+*ز يـــؤدي إ�ـــ� مـــشاعر �حبـــاط واAعـــدام رأن شـــعو) 2015كتلـــو، (و4ــضيف 
  .الثقة بالنفس وقد يؤثر ذلك ع�K العديد من جوانب ال��صية

ـــن ) 2012كنعــــــان، (كمــــــا يــــــذكر  ــــد مـــ ــــية للعديــ ســ ـــو aــــــ� حيــــــاWXم المد رأن الطــــــلاب يتعرضـــ ن
م الـصعو3ات والمـشكلات الmـ_ تتطلـب مـ¢Wم المواجnـة والmــ_ تـؤثر عKـ� تـوافقnم وxعيـق إشـباع دوافعnــ

وقـــد pـــستطيع �عـــض الطـــلاب تخطـــي الـــصعو3ات ببـــذل ا~*nـــود والمثـــابرة vBاديميـــة وقـــد لا يـــتمكن 
البعض من تخطـي الـصعو3ات بـل يتعـرض لل+*ـز والفـشل و�س{ـسلم و4ـصبح بـذلك عرضـة للعديـد 
مــن $ضـــطرابات النفــسية vـــا�gوف و�حبـــاط والغــضب وضـــعف الثقـــة بــالنفس وانخفـــاض تقـــدير 

ــــاق المتكـــــرـ aـــــ� مواجnــــــة الـــــذات والقلــــــق واg¦*ـــــ ـــشل و�خفـ رل، و�ــــــذه $ضـــــطرابات ناتجــــــة عـــــن الفـــ
� انجاز المnمـات يـؤدي إ�ـ� شـعو الطـلاب بالإحبـاط a ذلك فإن الفشل المتكر �Kرالمشكلات، و3ناء ع ر
تبــــاط ذلـــك �ــــش�ل ســــل�_ مــــع التوافــــق  رواليـــأس و$س{ــــسلام وال+*ــــز عــــن xغي�ـــ� النتــــائج الــــسلبية وا

_©ªا   .رالد

  :مشVلة البحث

� Bسئلة »تيةمa ة مش�لة البحث   :رن خلال الطرح السابق يمكن تحديد و3لو

 ما العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم والقلق $جتما�� وتقدير الذات؟ -1
َّ

 
ق ب�ن طلاب السنة Bو�� والثانية وطلاب السنة الثالثة الثانو ع�K مقياس  -2 ي ما الفر و

ال+*ز المتعلم؟
َّ

 
3- B ق ب�ن طلاب السنة يو�� والثانية وطلاب السنة الثالثة الثانو ع�K مقياس و ما الفر

 القلق $جتما��؟



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة أكتوبر، )5(، الجزء ) 196: (العدد

 

 

5 

ق ب�ن طلاب السنة Bو�� والثانية وطلاب السنة الثالثة الثانو ع�K مقياس  -4 ي ما الفر و
 تقدير الذات؟

جــات طــلاب المرحلــة الثانو4ــة عKــ� مقيــاس ال+*ــز المــتعلم  -5 ق بــ�ن متوســطي د مــا الفــر
َّ

ر و
 ؟) طبي²�–إAساAي (صص أو المسار ًوفقا لاختلاف التخ

  : W³دف البحث اfgا�� إ�� $xي: أ]داف البحث

الكشف عن العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم والقلق $جتما�� وتقدير الذات .1
َّ

.  
ق بـ�ن طـلاب الـسنة Bو�ـ� والثانيـة وطـلاب الـسنة الثالثـة الثـانو عKـ�  .2 يالتعرف ع�K الفـر و

مقياس ال+*ز المتعلم
َّ

.  
ق بــــ�ن طــــلاب الــــسنة Bو�ــــ� والثانيــــة وطــــلاب الــــسنة الثالثــــة الثــــانو عKــــ�  تحديــــد الفــــ .3 ير و

�  .مقياس القلق $جتما�
ق ب�ن طلاب الـسنة Bو�ـ� والثانيـة وطـلاب الـسنة الثالثـة الثـانو عKـ�  .4 يالكشف عن الفر و

  .مقياس تقدير الذات
جـات طـلاب المرحلـة الثانو4ـة عKـ� مقيـاس ال+*ـز  .5 ق بـ�ن متوسـطي د رتحديد الفر المـتعلم و

َّ

  ). طبي²�–إAساAي (ًوفقا لاختلاف التخصص أو المسار 

  : أ]مية البحث

�  :يتتµ} أ�مية البحث ع�K المستو�4ن النظر والتطبيقي ع�K النحو التا�

  :_]مية النظر'ة-1

 -  �اسات نظر4ة حو متغ��ات ال+*ز المـتعلم والقلـق $جتمـا� ل يقدم البحث معلومات ود ر ُ

 .وتقدير الذات
اســـات والبحـــوث الmـــ_ أجر4ـــت aـــ� لي{نـــاو -  ر البحـــث عـــرض $�تمـــام العـــال`_ مـــن خـــلال الد

 . بIئات متعددة

  :_]مية التطبيقية-2

ف مناســـــبة  -  ـــذا البحــــث aـــــ� الــــس²� إ�ـــــ� تــــوف�� أفـــــضل ظــــر ويمكــــن $ســــتفادة مـــــن نتــــائج �ــ
اجتماعيا ونفسيا للطلاب للتخفيف من حدة ال+*ز المتعلم

َّ ً ً
. 

بحــــث مـــن خــــلال مـــا تق·�حـــھ مــــن توصـــيات aــــ� عمـــل بــــرامج يمكـــن $ســـتفادة مــــن نتـــائج ال - 
شادية وتوعو4ة ل¸fد من ال+*ز المتعلم إ

َّ
 .ر

  :مصطa`ات البحث

�  :لي{ناو البحث عدة مصط¸fات ¹

ال��ز المتعلم-
َّ

 :learned Helplessness  

الــسلبية غ�ـــ� المناســبة الmـــ_ يظnر�ــا ال�ـــائن ال«ــ� عنـــد مواجnــة متطلبـــات موقـــف : " pُعــرف بأنـــھ
دود أفعال معينة تجعل ال�ائن ال«� pشعر بال+*ز، نت�و ر فيھ المواجnة فعالة، والm_ تؤدي إ�� 
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ـــت�و  ــــــة حتمـــــــــا ســــــ ـــــذل مـــــــــن جnـــــــــد، فالن{يجـــ ـــــــا يبـــ ــــــھ مnمــ ــــــصIبھ، وأنـــ ــــــن نـــ ــــشل مـــ نو�عتقــــــــد أن الفـــــ ً

  ).13، 2009الفرحاxي،"(الفشل

جة ال�لية الm_ يحصل عل½Wا المفحوص ع�K مقيـاس: وlعرفھ الباحثة إجرائيا بأنھ  ال+*ـز رالد
  .المتعلم

 :social anxietyالقلق �جتما�� -

اك الفــرد :" بأنــھ) 2013حنفـي، (عرفتـھ  رخ�ـ�ة معرفيــة وانفعاليـة وســلوكية xـس{ثار مــن خـلال إد
  ). 17ص "(للموقف $جتما�� بطر4قة سلبية

جة ال�لية الm_ يحـصل عل½Wـا المفحـوص عKـ� مقيـاس القلـق : وlعرفھ الباحثة إجرائيا بأنھ رالد
$�  .جتما�

 :self esteemتقدير الذات -

وسـيط فعــال بــ�ن أحـداث اfgيــاة الـضاغطة و$كتئــاب، فــاذا vـان تقــدير الــذات : " pُعـرف بأنــھ
منخفــضا قبــل بدايـــة $كتئــاب، فالأقــل احتمـــالا أن يــتمكن الفــرد مـــن التغلــب عKــ� الـــضغوط، 

� حدوث $كتئابa اWا وأ�مي�Wا دلال�nمة لا ي�و ل نفأي أ   ). 105، 2009اxي، الفرح"(ز

جة الm_ يحصل عل½Wا الطالب ع�K مقياس تقدير الذات: وlعرفھ الباحثة إجرائيا بأنھ   . رالد

   :pشتمل البحث ع�K مجموعة من اfgدود vالتا��: حدود البحث

 . تقدير الذات– القلق $جتما�� -و4تضمن البحث عن ال+*ز المتعلم: ا3`دود الموضوعية .1
ــــث : ا3`ــــــدود الrــــــشر'ة .2 ـــاAي والثالــــــث ) p)60ــــــشمل حيــ ــا مــــــن طــــــلاب الــــــصفوف Bو والثـــ لطالبــــ

 .يالثانو
اª©_ : ا3`دود الزمانية .3 � العام الدa م2023-2022رتم تطبيق البحث.  
س القصيم الثانو4ة: ا3`دود المVانية .4    .رمدا

  :يالعرض النظر

أولا
ً

ال��ز المتعلم: 
َّ

:  

يمكــــن عــــرض ال+*ــــز المــــتعلم مــــن خــــلال xعر4فــــھ وم�وناتــــھ وأ�
َّ عــــاده وأســــبابھ وخــــصائص ُ

�الطلاب ذو ال+*ز المتعلم وأخ��ا النظر4ات المفسرة لھ ع�K النحو التا�
ً َّ

  : ي

lعر'ف ال��ز المتعلم .1
َّ

:  
النموذج الذي يوÂ} ص��ورة سلوك ال+*ز والذي يبدأ من :  عرفھ بأنھ:lعر'ف سليمان - 

اك الفــــرد اســــتقلالي ا بــــاد رعــــدم $ق·ــــ�ان بــــ�ن $ســــتجابة والنتــــائج مــــر ة $ســــتجابة عــــن ورً
الن{يجة مع موقف ما فيبحث عن تفس�� سل�_ fgدوث �ـذه الن{يجـة، و3التـا�� يـؤثر �ـذا 
 �التفـــس�� عKـــ� توقـــع اســـتقلالية $ســـتجابة والن{يجـــة مـــع مواقـــف جديـــدة aـــ� اfgيـــاة وaــــ

 .)B")Seligman.1975,122خ�� يتحدد طبيعة ونوع سلوك ال+*ز
والمــتعلم �ـو ذلــك الـ��ص الــذي pغـز فــشلھ  الــ��ص ذو ال+*ـز :نlعر'ـف الD=امyـسيو - 

َّ

ة aـــ� حــــ�ن pعـــز نجاحـــھ إ�ـــ� عوامــــل  وإ�ـــ� عوامـــل داخليـــة ومـــستقرة وشــــاملة ضـــعف القـــد ر
جية مثل اfgظ  ، (رخا  ).2009يالفتلاو
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 عرفـا ال+*ـز المـتعلم بأنـھ جملـة مـن التغ�ـ�ات الـسلوكية تKـ� عـددا :وlعر'ف ما يرـ واتكـن - 
َّ

 ).Maier, 2005( عل½Wا من الضغوطات الm_ لا يمكن السيطرة

ة عKـــ� أداء  رو�عــرف ال+*ـــز المـــتعلم aـــ� م+*ــم المـــصط¸fات ال·�بو4ـــة والنفـــسية بأنــھ عـــدم القـــد
َّ

روظيفـة مــا، و�4ــو عــادة مــن جـرـاء ضــر أو ضـعف ي¸fــق بالب�يــة العــضو4ة للفــرد  Îــfاتة، النجــار، (ن
  ).2003عمار، 

يتـــµ} مـــن خـــلال التعر4فـــات الـــسابقة لل+*ـــز المـــتعلم أن التعر
َّ

4ُفـــات متباينـــة، تخلـــص إ�ـــ� أن  ُ

aــ� حــل المــشكلات ممــا pــشعر الفــرد  ة  رال+*ــز المــتعلم نــاتج مــن خــلال التعــرض لمواقــف فــشل متكــر
ة ع�K تخطي المش�لة   .ر�عدم القد

مكونات ال��ز المتعلم .2
َّ

 :  

يت�و ال+*ز المتعلم من
َّ

  :ن

ف البيÏية السIئة الm_ يتعرض لnا الطالب  - أ  .والظر
ف إ��  - ب  . توقعاتوتحو4ل �ذه الظر
ظnـــو ســـلوكيات تـــدل عKـــ� ال+*ـــز المـــتعلم عـــن طر4ـــق �ـــذه التوقعـــات و\ـــش�ل عـــام   - ت

َّ
ر

 �تت�ـو ظــا�رة ال+*ــز المــتعلم مــن ثـلاث م�ونــات أساســية ¹ــ
َّ

 – المعرفــة –$ق·ــ�ان (ن
 ).2014الشائب، ) (السلوك

أ}عاد ال��ز المتعلم .3
َّ

:  
ـــا طـــــا�ع $:الثبـــــات  - أ ـــ� $عتقـــــاد بـــــأن Bحـــــداث الـــــسلبية لnــ 4ة حmـــــÐ وإن vانـــــت  و�ـــــش�� إ�ــ ــــتمرا رسـ

ئة رالشوا�د والمنطق وا���gة السابقة xش�� إ�� احتمال أن ت�و مواقف طا  .ن
� vل :التعميم  - بa حياتھ �a ا� ر و�ش�� إ�� xعميم الفرد ل¸���ة ب�ل جوانWÑا السلبية وأن pعمم تكرا

 .المواقف المشا�Wة لتلك ا���gة
اتــــھ و و¹ـــ� xـــش�� إ�ـــ� عـــز الفـــرد fgــــدوث الموا:الذاتيـــة  - ت رقـــف الـــسلبية إ�ـــ� ضـــعف إم�انياتـــھ وقد

اتھ  اتھ وقد را~fدودة، فدائما يميل إ�� أن أسباب فشلھ ¹� ضعف مnا  )2016أبو حلاوة، (ر
 أسباب ال��ز المتعلم .4

َّ
:  

  :أسباب بيولوجية-أ

3ـــــط  ربـــــ�ن حــــالات ال+*ـــــز المــــتعلم والـــــشعو بالاكتئــــاب بالإضـــــافة إ�ـــــ� ) ســــي¸*مان(رحيــــث 
َّ

نانخفاض مستو �رمو ال ات الدماغ ى � إفراa 2009العوادة، (زس��وتون�ن والدو3ام�ن.(  

  :أسباب نفسية-ب

و¹� أسباب ترجع إ�� اfgالة النفسية للطالب الذي pعاAي من حالة ال+*ز المتعلم دائما pشعر 
َّ

� نفسھ مستوا�ا منخفض فIشعر بالدونية، بالإضافة a ية، وتقديره لذاتھ ضعيف، وثقتھfÂ أنھ
اكھ لنفسھ، vل �ذه Bسباب تؤدي إ�� الـشعو بـال+*ز المـتعلم، كمـا إ�� المعتقدات ا � إدa اطئة�g

َّ
ر ر

ســـية الـــسIئة aـــ� تفـــاقم ظـــا�رة ال+*ـــز  ك البIئـــة Bســـر4ة غ�ـــ� المـــستقرة والمذبذبـــة والبIئـــة المد رxـــشا ر
المتعلم 

َّ
اد، (   ).2005والر
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خــــصائص الطــــلاب ذو ال��ــــز المــــتعلم .5
َّ

با�gــــصائص ييــــصنف الطــــلاب ذو ال+*ــــز المــــتعلم : ي
  : $تية

 .ضعف الثقة بالنفس −

 .أ�دافnم �سيطة ومتدنية −

 .نيفضلو المnام السnلة −

 .نيحاولو تجنب الفشل −

تفاع مستو القلق والتوتر لدW³م − ىا  .ر

− _©ªا رتدAي مستو تحصيلnم الد  .ى

ن بالاكتئاب −  .وpشعر

 .نpس{سلمو لمواقف �خفاق −

 .نيتوقعو الفشل باستمرار −

 ).2006العتوم، (سnم لدW³م معتقدات سلبية عن أنف −
النماذج المفسرة لل��ز المتعلم .6

َّ
:  

ملاؤه(نموذج   - أ   :)زسي�aمان و

اك الفــــرد  ـــتعلم؛ حيــــث ا�تمــــت نظر4تــــھ بأســــلوب إد رaــــ� تفــــس�� حــــدوث ســــلوك ال+*ــــز المـ
َّ

� أدائھ، a رnل ما سبق سيظvحداث المستقبلية، وB تفس�� �a ستخدمھ بتعميمھIللموقف الذي س
اك حيث يوÂ} النموذج أن ا ا بإد رل+*ز المتعلم يبدأ من عدم $ق·�ان ب�ن $ستجابة والنتائج مرا ر

َّ

ـــتقلالية $ســــتجابة aــــ� الن{يجــــة مــــع الموقــــف، فيــــضع الفــــرد تفــــس��ا ســــلبيا fgــــدوث �ــــذه  الفــــرد اسـ
ً ً

الن{يجـة مــع الموقــف، فيــضع الفـرد تفــس��ا وســÓبا fgــدوث �ــذه الن{يجـة و3التــا�� يــؤثر �ــذا التفــس�� 
ً ً

تقلالية $ســتجابة والن{يجــة مــع مواقــف جديــدة aــ� اfgيــاة وaــ� Bخ�ــ� يتحــدد طبيعــة عKــ� توقــع اســ
  .)Seligman.1975(ونوع سلوك ال+*ز

  

  

  

  

  

  

ملاؤه) سليجمان(يوÂ} نموذج ) 1(ش�ل    .زو

 :Hiederنموذج ]ايدر   - ب

اتجــــھ إ�ــــ� تفــــس�� ال+*ــــز المــــتعلم لــــدى Bفـــرـاد مــــن خــــلال عوامــــل �Îــــصية لــــدى الفـــــرد 
َّ

ىجية محيطة بھ، و4حدث ال+*ز عن طر4ق تفاعل القو ال��صية مع القو البيÏية، روعوامل خا ى
ركمـــا pعتمـــد عKـــ� صـــعو3ة أو ســـnولة المnمـــة، و�عـــد اfgـــظ لـــھ دو كب�ـــ� aـــ� كث�ـــ� مـــن Bحيـــان كعامـــل 

  ).Hinder,F,1999(للنجاح أو الفشل 

عدم اقتران 
 ة والنتيجة الاستجاب

أسلوب تفسير  إدراك الاستقلالية 
 الأحداث

 توقع عدم الاقتران  تعلم العجز 
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لل+*ز المتعلم) �ايدر(يوÂ} نموذج ) 2(ش�ل 
َّ

.  

 :Kelleyنموذج كي��   - ث

نيفــسر �ــذا النمــوذج ال+*ــز المــتعلم مــن خــلال التمي�ــØ بــ�ن اfgالــة الmــ_ ي�ــو عل½Wــا الفـرـد 
َّ

اتـھ وإم�اناتـھ فIـس`Ð بـال+*ز  ن، فحينما pشعر الفرد أن سÓب ال+*ز يرجع إ�� ضعف مnا رو»خر و
العتي�ـــ_، (ال��ـــÚ©_، وأمـــا إذا اختلفـــت ن{يجـــة الفـــرد مـــع »خـــر4ن aـــ� إنجـــاز مnمـــة فnـــذا Ù*ـــز عـــام 

2018 .(  

  

  

  

  

  

  

�(يوÂ} نموذج ) 3(ش�ل Kلل+*ز المتعلم) كي
َّ

.  

ثانيا
ً

  :القلق �جتما��: 

 �pًعـد القلـق $جتمـا�� واحــدا مـن $ضـطرابات الmـ_ تــؤثر عKـ� Bداء vBاـدي`_ و$جتمــا� ُ

للفــرد و4دفعــھ إ�ــ� تجنــب المــشاركة الفعالــة aــ� مجــالات اfgيــاة المعتــادة، لــذلك ا�تمــت العديــد مــن 
اســـة رالد اســـة ) Lzgic,2004(راســـات بالآثـــار النفـــسية للقلـــق $جتمـــا�� وم¢Wـــا د  ،Masten, etرود

al,2010) ( ـــا ضــــعف الثقـــة بــــالنفسW¢آثــــار م �اســـ�Wم إ�ــــ� أن للقلـــق $جتمـــا� ت نتــــائج د رحيـــث أشـــا ر
وضـــعف تقـــدير الـــذات والميـــل إ�ـــ� الØãعـــات العدوانيـــة و$نطــوـاء وصـــعو3ات الـــتعلم وقلـــة الدافعيـــة 

اª©_للتعلم 3ما تصل �عض اfgالات إ�� ال{سرب الد ر بل و   .ر

  :lعر'ف القلق �جتما�� .1

حالـة مـن $نزعـاج $نفعـا�� و$ضـطراب الـذي  : بأنـھ(puklek & Vidmar,2010) عرفـھ
� المواقف $جتماعيةa ب الفرد ي�تج عنھ تجنب الفرد للتفاعلIيص.  

 عجز عام   عزو خارجي   مرتفعة

 معلومات الاتفاق  

 عجز شخصي   عزو داخلي  منخفضة

 القوى البيئية  الشخصية 

المهمة  القدرة 
  

الظروف  الدفع
 المتاحة   



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   

لشريدةأمل صالح سليمان ا/ د طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم  

 

 

10 

ــ:بأنــــھ) 2013حنفـــي، (كمـــا عرفتــــھ  ة وســــلوكية xـــس{ثار مــــن خــــلال  خ�ــــ�ة معرفيـــة وانفعاليــ
اك الفـرد للموقـف $جتمـا�� بطر4قـة ســلبية مـع ترك�ـØه عKـ� احتمــالات التقيـيم الـسل�_ مـن قبــل  رإد
»خــر4ن، و�ــذه ا��gــ�ة لــIس لnــا مــا ي��ر�ــا مــن الناحيــة الموضــوعية لأWbــا تؤكــد معتقــدات لــIس لnـــا 

  .أساس منطقي تبé_ عليھ

  :أعراض القلق �جتما�� .2

إ�� أن للقلق $جتما�� عدة أعراض وxغ��ات  (Dellosso, L ,2004)و وآخر4ن أشار دبل أوس
قجسمية ظا�رة و¹� احمرار الوجھ والتعر الشديد وxـسارع ضـر3ات القلـب وضـيق الـنفس، و�نـاك 
 _ � Bداء vBادي̀a ا ضعف الثقة بالنفس والتأخرW¢م �أعراض غ�� ظا�رة تدل ع�K القلق $جتما�

اWëـــم أو طلـــب روالــشعو بالدونيـــ رة والفـــشل مـــع انخفــاض تقـــدير الـــذات والـــصعو3ة aــ� التعب�ـــ� عـــن آ
  .المساعدة من معلم½Wم

اسـات حديثـة ) (Angdico, A ,2012كمـا أشـار انجلي�ـو وآخـر4ن    رأن اfgاجـة ماسـة لإجـراء د
ات $جتماعيــة وBداء vBــاـدي`_ خاصـــة مـــع ان{ـــشار معـــدل  رلفحــص علاقـــة القلـــق $جتمـــا�� بالمnـــا

ـــ� حــــا مــــن طــــلاب المرحلــــة  % 9.6لات القلــــق $جتمــــا�� بــــ�ن الطــــلاب حيــــث تــــصل Aــــسبة $ن{ــــشار إ�ـ
�  .نالثانو4ة pعانو من القلق $جتما�

تباطا وثيقـا بـا~fيط  (Stein, M ,2011)وأضاف ست�ن وآخر4ن  رإن القلق $جتما�� يرتبط ا
ت الـــسلبية ومـــدى تفـــضيل Bســـرة $جتمـــا�� للفـــرد و3ـــالمث��ات الموجـــودة aـــ� البIئـــة وكـــذلك العلاقـــا

� القلق $جتما�� يرتبط بظnو a سرةB 4خ رلبعض أبناWëا كما أن تا   .$جتماعية" الفو3يا"ر

  :يخصائص الطلاب ذو القلق �جتما�� .3

ابيـة و�يم�ـ�ج  يأن �نـاك عـدة خـصائص تم�ـØ الطـلاب ذو  )(Rapee, R Hamberg, R ,2011رذكـر 
 �¹�والقلق $جتما�:  

 .فاءة الذاتيةضعف الك −

 .توقع الفشل باستمرار −

 .رالشعو بالتوتر والقلق باستمرار −

 .رظnو العلامات الm_ تدل ع�K أعراض القلق اg*سمية −

 .التقييم السل�_ للذات −

 .اضطراب العلاقات $جتماعية −

 .رالشعو بال+*ز عن التكيف −

ب من المواقف $جتماعية −  .والnر
  :أ}عاد القلق �جتما�� .4

  :القلق $جتما�� إ�� ثلاثة أ�عاد ع�K النحو التا��) 2013حنفي، (صنفت 

  :قلق التفاعل �جتما��  - أ

تيــاح و$نزعــاج الmــ_ ت�ــتج عــن تقييمــات »خــر4ن  رو�ــو pــش�� إ�ــ� مــشاعر ا�gــوف وعــدم $
� مواقف التفاعل $جتما�� مع »خر4نa اWlالسالبة للفرد أو توقع حدو.  
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  :يةقلق المواج�ة �� المواقف �جتماع  - ب

ر�ـــو انفعـــال غ�ــــ� ســـار وشــــعو مكـــر يــــصاحبھ ســـلوك تجن�ــــ_ مـــن الفــــرد المـــصاب بــــالقلق  ر
ــھ للمواقـــــف $جتماعيـــــة الmـــــ_ يتعـــــرض لnـــــا مثـــــل اg¦*ـــــل وxـــــش{ت Bف�ـــــار  $جتمـــــا�� أثنـــــاء مواجnتـــ

تباط وعدم الثقة بالنفس وصعو3ة التواصل والتعب�� عن النفس   .رو$

  :_عراض المصاحبة للقلق �جتما��  - ج

ة اn*gــــاز العـــص�_ والمــــصاحبة ¹ـــ� م رجموعـــة مــــن التغ�ـــ�ات الفـــسيولوجية الناتجــــة عـــن اســـ{ثا
4ـــادة  زfgالـــة القلـــق $جتمـــا�� وم¢Wـــا الـــشعو بالـــصداع والـــدوار والـــشعو بـــالآلام واحمـــرار الوجـــھ و ر ر

رإفراز العر واصفرار الوجھ وسرعة ضر3ات القلق وضيق النفس والشعو �عدم الراحة   .ق

اضطراب القلق $جتما�� �و اضطراب نفñ©_ شديد يؤثر ع�K جميع جوانب فإن .. وجملة ما سبق
ال��صية حيث يؤثر ع�K العلاقات $جتماعية وBداء vBادي`_، لذلك ا�تمت بھ الباحثـة �Wـدف 
 �ىالتعـرف عKـ� مـدى ان{ـشار ظـا�رة القلـق $جتمــا��، ومـن ثـم التعـرف عKـ� مـستو القلـق $جتمــا�

ت إ�ــ� أن لــدى الطــلاب aــ� مرحلــة ا اســات الــسابقة أشــا رلتعلــيم الثــانو خاصــة أن العديــد مــن الد ر ي
ًالمرا�ق�ن �م أك�ò قلقا اجتماعيا ً. 

ثالثا
ً

  : تقدير الذات: 

 {µحيـث يتـ ،�ىتقدير الفرد لذاتھ لھ دو كب�� ع�K المـستو العقKـ� و$جتمـا�� و$نفعـا� ر
 وأAـشطتھ $جتماعيـة، كمـا أن أحـداث أن تقدير الذات لـھ تـأث�� aـ� حيـاة الفـرد وسـلوكياتھ اليوميـة

اfgيـــاة تـــؤثر بوضـــوح aـــ� تقـــدير الفـــرد لذاتـــھ فالأحـــداث �يجابيـــة xـــشعر الفـــرد بالنجـــاح وتز4ـــد مـــن 
  .تقديره لذاتھ، بIنما Bحداث السلبية تقلل من تقدير الفرد لذاتھ

  :lعر'ف تقدير الذات .1

النظر4ــة الmــ_ pــس{ند إل½Wــا تتعـدد وت{نـوـع xعر4فــات تقــدير الــذات، و4رجــع ذلـك إ�ــ� Bســس 
  :نالباحثو

اAس  بأنھ تقييم الـ��ص لذاتـھ إيجابيـا أو سـلبيا حيـث ) (Lowrance, 1990(رفقد عرفھ لو
ً ً

التقييم الموجب pش�� إ�� تقدير الذات الفرد بIنما التقييم السالب pش�� إ�� تقدير الفرد المنخفض 
  .لذاتھ

� ،(كمـــــا عرفـــــھ ôــــدير الـــــذ: بأنـــــھ) 2004الدســـــو ي يـــــضعھ الفـــــرد لنفـــــسھ و3نفـــــسھ متـــــضمنا التقـ
  .�يجابيات الm_ تدعو إ�� اح·�ام ذاتھ والسلبيات الm_ لا تقلل من شأنھ ب�ن »خر4ن

aـــ� حيــاة الفــرـد )  (Piron, J.C ,2010 ب�ــ�ونى و4ــر  أن تقـــدير الــذات ســمة �Îـــصية عامــة تــؤثر 
  .بمجملnا و�و حكم الفرد ا�gاص بقيمتھ ولIس اتجا�ا مؤقتا

باحثــــة مــــن خــــلال التعر4فــــات الــــسابقة لتقــــدير الــــذات أن تقــــدير الفـــرـد لذاتــــھ تقــــديرا ىوتـــر ال
ً

WXا عKـ� مواجnـة  رإيجابيا بدعم ثقتھ بنفسھ و4ز4د من فرص النجاح مما يؤدي إ�� تقو4ة الذات وقد
ً

  .الصعو3ات وا~fن
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  :يخصائص الطلاب ذو تقدير الذات المرتفع .2

ن   :ي للطلاب ذو تقدير الذات المرتفع، و¹�عدة خصائص) Pirone, 2010(و وحدد باير

ر − والشعو بالبø*ة والسر  .ر

 . رالشعو بالرضا عن النفس −

 .رالشعو بالك��ياء −

تفاع مستو الثقة بالنفس − ىا  . ر

 .ق�حساس بالتفو −

 .حب الفرد لذاتھ −

لالشعو بالتفاؤ −  .ر

 .الرفا�ية النفسية −
 .الfùة البدنية −

  .تحقيق جودة اfgياة −
  :أنواع تقدير الذات .3

  :ثلاثة أنواع لتقدير الذات ¹�) Michel, 2000(د مIشيل حد

ومن خلالھ pعرف ال��ص vل جوانب القوة والضعف عن ذاتھ :  تقدير الذات المستمر  . أ
ة تامة  .ربصو

� موقف مع�ن :  تقدير الذات الموقفي  . بa ا ال��ص عن ذاتھnيدرك _mالمشاعر ال �a و4تمثل
 .يةسواء أvانت مشاعر أو عواطف إيجابية أو سلب

أي ا~*تمـع :  تقدير الـذات التـا�ع لتـأث�� ا~*تمـع  . ت روفيـھ ي�ـو شـعو الفـرد بذاتـھ نـا�ع مـن  ر ن
 .فيھ ومدى مساندة ا~*تمع لھ

ه بذاتـھ .. وجملة ما سبق ريتµ} أن تقدير الذات �و سمة خاصة بـالفرد يؤـثر aـ� كيفيـة شـعو
لفرد ا�gاصـة بـھ، و�عت�ـ� أفـضل وإظnار ذاتھ للآخر4ن، لذلك pعد تقدير الذات تقييما عاما لقيمة ا

أنـوـاع تقــدير الــذات �ــو تقــدير الــذات المــستمر، لأنــھ مــن خلالــھ يتعــرف الفــرد عKــ� vــل نقــاط قوتــھ 
وضعفھ باستمرار و�عمل ع�K تحس�ن نقاط الضعف، ولا يمنع ذلـك أن �Aـسان يتعـرض aـ� حياتـھ 

واقف اfgياتية الmـ_ يمـر �Wـا وتـؤثر اليومية إ�� مواقف تجعلھ يتأثر برأي ا~*تمع فيھ، كما يتأثر بالم
� تقديره لذاتھ سواء بالسلب أو �يجابa.  

ال+*ـز المـتعلم مـن المفـا�يم النفـسية والمعرفيـة المnمـة، والmـ_ اخــذت ى   وتـر الباحثـة ممـا سـبق بـأن 
ّ

، حيــث لاقــت ا�تمامـا كب�ــ�ا مــن الكث�ــ� مـن العلمــاء، حيــث تظnــر  ًح�ـØا كب�ــ�ا aــ� علــم الـنفس ال·�بــو يً ً

 �� امتناع الفـرد عـن ا~fاولـة اذا فـشل، و3ـذل اn*gـد حـ�ن يتعـرض للعقبـات aـa حالة ال+*ز المتعلم
نالمواقــــف $جتماعيــــة ا~�تلفــــة، وقــــد ت�ــــو مواقــــف ضــــاغطة، حيــــث تف·ــــ� عز4متــــھ وتقــــل دافعيتــــھ 
ُللقيــــام بتجــــاو العقبــــات الmــــ_ xعــــرض لnــــا ، فــــال+*ز المــــتعلم pعــــد ذو أ�ميــــة aــــ� حياتنــــا $جتماعيــــة  ز
والنفــسية ، و�ــو أحــد أســباب المعوقــات النفــسية و$جتماعيــة وال·�بو4ــة والتعليميــة والmــ_ تحــد مــن 
ة الفـــرد عKـــ� �نجـــاز، و3التـــا�� تـــضعف دافعيتـــھ، وكفائتـــة aـــ� حياتـــھ المـــستقبلية، وتت�ـــو لـــدى  نقـــد ر

ك لل+*ــز aــ� الــتعلم -الفــرد   ضــعف aــ� تقـــدير ذاتــھ، و�ــذا يــنعكس عKــ� نفــسية الفــرد حيـــث–ر المــد
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تتولـــد لديـــھ نظـــرة xـــشاؤمية ل¸fيـــاة، وتتولـــد لديـــھ مـــشاعر اليـــأس و$Wbزاميـــة، و3التـــا�� يفقـــد الفـــرد 
_ýالثقة بذاتھ و4ضعف اداءه التعلي`_ والم.  

اسات السابقة   : رالد

اســـات الــسابقة العر3يــة وBجنÓيــة الmـــ_ تناولــت متغ�ــ�ات البحــث عKـــ�  ريمكــن عــرض �عــض الد ُ

  : Bحدثالنحو التا�� من Bقدم إ��

ا]رة  اسة الز ود   )2006(ر

ª©_ وقلق $متحان،  رو�دفت إ�� الكشف عن العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم والتحصيل المد
َّ

س ا�fgوميـــة بالمرحلـــة الثانو4ـــة، واســـتخدم ) 227(و3لـــغ قـــوام عينـــة البحـــث  رطالبـــا وطالبـــة aـــ� المـــدا
ً

تباطي، وطبق مقياس ال+*ز المتعلم الباحث المنþø الوصفي $
َّ

 من إعداده، وأظnـرت نتـائج البحـث ر
ق ذات دلالـة  اª©_ وعدم وجود فر تباطية سلبية ب�ن ال+*ز المتعلم والتحصيل الد ووجود علاقة ا ر ر

َّ

ة  ت النتـــائج إ�ـــ� قـــد رإحـــصائية aـــ� العلاقـــة بـــ�ن ال+*ـــز المـــتعلم واخـــتلاف جـــ�س الطـــلاب، كمـــا أشـــا ر
َّ

ال+*ز المتعلم ع�K الت�بؤ بقلق $متحان والتحصيل ا
َّ

_©ªا   .رلد

اسة يمن ودير كوش    )a Yaman & Derkus,2011(رد

اªــــ©_ aـــ� المرحلــــة  إ�ـــ� الكــــشف عـــن العلاقــــة بـــ�ن ال+*ـــز المــــتعلم والتحـــصيل الد رو�ـــدفت 
َّ

س ال·�كيــــة، و3لــــغ قــــوام عينــــة البحــــث  ـــان عKــــ� المــــنþø ) 296(رالثانو4ــــة بالمــــدا طالبــــا، واعتمــــد الباحثـ
ً

تبـاطي، وطبقـا مقيـاس ال+*ـز المـتع لم، وأظnـرت نتـائج البحـث وجـود علاقـة ســلبية ذات رالوصـفي $
َّ

دلالة إحصائية ب�ن ال+*ز المتعلم والنجاح vBادي`_
َّ

.  

اسة خاطر    ):2012(رد

و�دفت إ�� الكشف عن العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم وتقدير الذات و$كتئاب لدى طلاب 
َّ

ة من ال�ليات النظر4ة طالب وطالبة من جامعة الم) 300(اg*امعة، وت�ونت عينة البحث من  رنصو
والعلميـــة، وقـــد أعـــدت الباحثـــة مقيـــاس ال+*ـــز المـــتعلم لـــدى طـــلاب اg*امعـــة، كمـــا طبقـــت مقيـــاس 

َّ

ـــ� عينـــــة البحــــث، وتوصـــــلت نتــــائج البحــــث إ�ـــــ� وجــــود علاقـــــة  ـــاب عKـ تقــــدير الــــذات، ومقيـــــاس $كتئـ
تباطية سالبة ب�ن ال+*ز المتعلم وتقـدير الـذات لـدى طـلاب اg*امعـة، كمـا ا

َّ
تباطيـة ر ر توجـد علاقـة ا

جـات الـذvو  ق دالة إحصائيا ب�ن متوسطي د رموجبة ب�ن ال+*ز المتعلم و$كتئاب، كما توجد فر رو
َّ

جات طلاب  ق دالة إحصائيا ب�ن متوسطي د � تقدير الذات لصاg} �ناث، كما يوجد فرa رو�ناث و
� ال+*ز المتعلم لصاg} طلاب ال�لياa ال�ليات العلمية والنظر4ة

َّ
  .ت النظر4ة

ما  اسة شا رد   ):Sharma,2013(ر

استھ إ�� التعرف ع�K معدل ان{شار ظا�رة ال+*ز المتعلم ب�ن الطلاب الذvو  رو�دفت د
َّ

ر
س ا�fgوميـة وا�gاصـة، وت�ونــت عينـة البحـث مــن  طالـب وطالبـة، وأظnــرت ) 500(رو�نـاث aـ� المــدا

Kو أعvسبة الذA ـرت رنتائج البحث بوجھ عام للعينة ال�لية إ��nال+*ـز المـتعلم، وأظ �� من �نـاث aـ
َّ

� ال+*ـز a �Kسبة أعA وvر الذnومية، كما أظ�fgس ا � ال+*ز المتعلم بالمداa �Kسبة أعA رالطالبات ر
َّ

س ا�gاصة � المداa رالمتعلم
َّ

.  
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اسة التل وا3`ر�ي    :)2014(رد

اس�Wما إ�� الكشف عن ال+*ز المتعلم وعلاقتـھ بأنمـاط العنـف الم و�دفت د
َّ

ªـ©_، وقـد ر رد
طالـــب وطالبـــة مـــن المرحلـــة الثانو4ـــة، وكـــشفت نتـــائج البحـــث عـــن وجـــود ) 715(بلغـــت عينـــة البحـــث 

ª©_، وطبق الباحثان مقياس ال+*ـز  تباطية موجبة ب�ن ال+*ز المتعلم وأنماط العنف المد رعلاقة ا ر
َّ

_©ª رالمتعلم ومقياس أنماط العنف المد
َّ

.  

ي  اسة قدو رد   )2015(ر

4ــة والتـــدين لـــدى و�ــدفت إ�ـــ� الكــشف عـــن  رالعلاقــة بـــ�ن ال+*ـــز المــتعلم وBف�ـــار $نتحا
َّ

ىطلبــة اg*امعــة، وكـــذا الكــشف عــن مـــستو التــدين لــدW³م، وطبقـــت البحــث عKــ� عينـــة بلــغ قوامnـــا 
طابا وطالبة باg*امعة، واعتمت الباحثة ع�K تطبيق مقياس ال+*ز المتعلم ومقياس حدوث ) 295(

َّ ً

  :لت البحث إ�� النتائج التالية$نتحار ومقياس التدين، وتوص

يوجد مستو متوسط من ال+*ز المتعلم لدى طلبة اg*امعة - 
َّ

 .ى
4ة لدى طلبة اg*امعة -   .رتوجد أف�ار انتحا
 .ىيوجد مستو مرتفع من التدين - 
4ـــة وانخفـــض مـــستو التـــدين  -  تفـــع مـــستو ال+*ـــز المـــتعلم ظnــرت Bف�ـــار $نتحا ىvلمــا ا رى ر

َّ

 .لدW³م

اسة أدوغان    ):Adogan ,2016(رد

و�دفت التعرف ع�K العلاقة بـ�ن ال+*ـز المـتعلم والنجـاح vBـادي`_ العـام aـ� مـادة اللغـة 
َّ

طالبــا مــن المرحلــة الثانو4ــة، واســتخدم الباحــث المــنþø ) 159(�نجل�Øيــة، وت�ونــت عينــة البحــث مــن 
ً

ـــــد ـــــائج البحــــــث أن الطــــــلاب لـ تبــــــاطي، وطبــــــق مقيــــــاس ال+*ــــــز المــــــتعلم، وأظnــــــرت نتـ الوصــــــفي $
َّ

W³م ر
مــــستو4ات منخفـــــضة aــــ� مـــــستو ال+*ـــزـ المـــــتعلم، وأن �نـــــاك علاقــــة عكـــــسية بــــ�ن ال+*ـــــز المـــــتعلم 

َّ َّ
ى

  .والنجاح vBادي`_ العام

اسة السبا��    ):2016(رد

و�دفت إ�� إيجـاد العلاقـة بـ�ن ال+*ـز المـتعلم وتقـدير الـذات وتحمـل الغمـوض والطمـوح 
َّ

طالبـا مـن الطـلاب المكفـوف�ن ) 30( عينـة البحـث لدى عينة من المرا�ق�ن المكفـوف�ن، وقـد بلـغ قـوام
aــ� المرحلــة الثانو4ــة، وقــد طبقــت الباحثــة مقيــاس ال+*ــز المــتعلم ومقيــاس تقــدير الــذات، ومقيــاس 

َّ

تبـــاط ســـالب بـــ�ن ال+*ـــز  رتحمـــل الغمـــوض، ومقيـــاس الطمـــوح، وتوصـــلت نتـــائج البحـــث إ�ـــ� وجـــود ا
ــــة ســـــــلبية بــــــ�ن ال+*ـــــــز المـــــــ جــــــود علاقـــ ـــــدم تحمـــــــل الغمــــــوـض، و ـــــدى المـــــــرا�ق�ن ووعـ تعلم والطمــــــوح لــ

َّ

ت نتائج البحث أن المكفوف ي{سم بمستو عا�� من ال+*ز المتعلم المكفوف�ن، كما أشا
َّ

ى   .ر

�ي  اسة ا3`ا رد   ):2019(ر

ات $جتماعيــــة لــــدى ذو  ــز المــــتعلم والمnــــا يو�ــــدفت إ�ــــ� التعــــرف عKــــ� العلاقــــة بــــ�ن ال+*ــ ر
َّ

ـــذا وتلميــــــذة مــــــن المرحلــــــة ) 149(ا صــــــعو3ات الــــــتعلم، وطبقــــــت البحــــــث عKــــــ� عينــــــة بلــــــغ قوامnــــــ تلميـــ
ات $جتماعيـــة، وتوصـــلت نتـــائج  ر$بتدائيـــة، وطبـــق الباحـــث مقيـــاس ال+*ـــز المـــتعلم ومقيـــاس المnـــا

َّ

ات $جتماعية بالإضافة إ��  رالبحث إ�� وجود علاقة عكسية دالة إحصائيا ب�ن ال+*ز المتعلم والمnا
َّ

تفاع مستو ال+*ز المتعلم لدى �ناث ا
َّ

ى   .ر
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ن  اسة أوخ¡ و وآخر ود   :Ocheho, et، al) 2019(ر

و�ــــدفت إ�ــــ� الكــــشف عــــن علاقــــة ال+*ــــز المــــتعلم والعلاقــــات $جتماعيــــة داخــــل البIئــــة 
َّ

� ولاية a سية لدى عينة من الطلاب نجنوب غرب نيج��يا، واستخدم الباحثو المنþø " نأوسو"رالمد
طالبــا، وطبــق مقيــاس ال) 278(المــس«�، و3لــغ قــوام العينــة 

ً
 ، ن+*ــز المــتعلم إعــداد vــو4نلس و4نلــسو

َّ

جـاWXم aـ� ال+*ـز المـتعلم أعKـ� بكث�ـ�  س ا�fgوميـة متوسـط د وأظnرت نتائج البحث أن طـلاب المـدا
َّ

ر ر
س ا�gاصة، ولا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب�ن ال+*ز المتعلم وال·�ابط  نة بطلاب المدا مقا

َّ
ر ر

_©ª   .رالمد

اسة خطاب    ):2020(رد

عـــرف عKــــ� ال+*ــــز المـــتعلم لــــدى طلبـــة الثانو4ــــة مــــن خـــلال عــــدة متغ�ــــ�ات و�ـــدفت إ�ــــ� الت
َّ

اســـــية– التخـــــصص –اg*ـــــ�س ( ـــا وطالبـــــة، وتوصـــــلت ) 420(و3لـــــغ قـــــوام العينـــــة ) ر المرحلـــــة الد طالبــ
جـة أقـل  رالبحث �عد تص�يف مقياس ال+*ز المتعلم إ�� وجود ال+*ـز المـتعلم لـدى عينـة البحـث بد

َّ َّ

ق ذات  جـود فـر ومـن المتوسـط و دلالـة إحــصائية aـ� متغ�ـ� التخـصص لـصاg} التخـصص �AــساAي و
اســية، أي أن ال+*ــز  ق تبعــا لمتغ�ــ� اg*ــ�س أو المرحلــة الد رمــن التخــصص العل`ــ_ وعــدم وجــود فــر

ً
و

المتعلم أع�K لدى التخصص �AساAي من التخصص العل`_
َّ

.  

اسة الع¤£  يد   ):2021(ر

اسة �دفت إ�� الكشف عن علاقة ال+*ز المتعلم  د
َّ

_ لدى تلاميذ ر بمفnوم الذات vBادي̀
المرحلـة الثانو4ـة، وقـد طبـق الباحــث مقيـاس ال+*ـز المـتعلم ومقيــاس مفnـوم الـذات vBـادي`_، كمــا 

َّ

اســـة عKـــ� المـــنþø الوصـــفي و3لـــغ قـــوام العينـــة  طالبـــا وطالبـــة بالمرحلـــة الثانو4ـــة، ) 150(راعتمـــدت الد
إحــصائيا بــ�ن ال+*ــز المــتعلم ومفnــوم الــذات وتوصـلت نتــائج البحــث إ�ــ� وجــود علاقــة عكــسية دالــة 

َّ ً

  .vBادي`_ لدى الطلاب

اسات السابقة   :رlعقيب عام ع�¥ الد

اســات الــسابقة العر3يــة وBجنÓيــة عKــ� ان{ــشار ظــا�رة ال+*ــز المــتعلم  -  اتفقــت غالبيــة الد
َّ

ر
س واg*امعات  .رمن طلاب المدا

اسات السابقة مقياس ال+*ز المتعلم -  طبقت الد
َّ

 .ر
تبـاطي لمناسـÓتھ لمتغ�ــ�ات اعتمـدت  -  اسـات الـسابقة عKـ� اســتخدام المـنþø الوصـفي $ رالد ر

اسات ا~�تلفة  .رالد
اســــات الــــسابقة ظــــا�رة ال+*ــــز المــــتعلم مــــع متغ�ــــ�ات عديــــدة م¢Wــــا متغ�ــــ�ات  -   تناولــــت الد

َّ
ر

 .ىأvاديمية وأخر اجتماعية ونفسية
ا -  � تحديد �*م عينة دa اسات السابقة راستفادت الباحثة من الد � تحديد منþø رaا وWس�

اس�Wا اfgالية ض د � صياغة فرaرالبحث وأدوات البحث و   .و
اســات الــسابقة مرحلــة التعلــيم اg*ــام²� والثــانو و¹ــ� أكòــ� العينــات  -  يتناولــت معظــم الد ر

� تلك المراحلa ا نظرا لتفاقم الظا�رةW½تطبيقا عل
ً

. 

  

  



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   

لشريدةأمل صالح سليمان ا/ د طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم  

 

 

16 

ض البحث   :وفر

تباطيــة دالــة إحــصائيا بــ�ن -1  توجــد علاقــة ا
ً

جــات ر  ال+*ــز المــتعلم  الطــلاب عKــ� مقيــاسرد
َّ

جاWXم ع�K مقياس القلق $جتما�� وتقدير الذات  .رود
جــات طـــلاب الـــسنة Bو�ــ� والثانيـــة وطـــلاب  -2 ق دالـــة إحــصائيا بـــ�ن متوســـطي د ر توجــد فــرـ و

السنة الثالثة الثانو4ة ع�K مقياس ال+*ز المتعلم
َّ

. 
جــات طـــلاب الـــ -3 ق دالـــة إحــصائيا بـــ�ن متوســـطي د ر توجــد فــرـ

ً
سنة Bو�ــ� والثانيـــة وطـــلاب و

� .السنة الثالثة الثانو4ة ع�K مقياس القلق $جتما�
جـات طــلاب الـسنة Bو�ــ� والثانيـة وطــلاب  -4 ق دالــة إحصـائيا بــ�ن متوسـطي د رلا توجـد فـر

ً
و

  .السنة الثالثة الثانو4ة ع�K مقياس تقدير الذات
ق بـــ�ن متوســـطي -5 جـــات طـــلاب المرحلـــة الثانو4ـــة عKـــ� مقيـــاس ال+*ـــز المـــتعلم وتوجـــد فـــر  د

َّ
ر

 ). طبي²�–إAساAي (باختلاف المسار 

  :إجراءات البحث

أولا
ً

  :منª© البحث: 

تبــــاطي والمقــــار الــــذي أمكــــن مــــن خلالــــھ  ناعتمــــد البحــــث عKــــ� المــــنþø الوصــــفي �ــــشقيھ $ ر
ض   .و�جابة ع�K أسئلة البحث والتحقق من �fة الفر

ثانيا
ً

  :البحثعينة : 

لطالبــــا مــــن طــــلاب المرحلــــة الثانو4ــــة؛ الــــصف Bو ) 60(يأجــــر البحــــث عKــــ� عينــــة بلغــــت 
طالبـا مـن الـصف الثالـث، قـوام ) 30(لطالبـا مـن الـصف Bو والثـاAي و ) 15(والثـاAي والثالـث بواقـع 

سـة Bم�ـ� نـايف بـن عبـد العز4ـز بمحافظـة ) 225(طالبا مـن إجمـا�� عـدد ) 60(العينة  رطالبـا مـن مد
  .عن�Øة بمنطقة القصيم بالمملكة العر3ية السعودية

ثالثا
ً

  :أدوات البحث: 

  :استخدم البحث Bدوات »تية

 مقياس ال+*ز المتعلم -1
َّ

ا�رة / إعداد         :  )2006(والز
2- � )2013(حنفي / إعداد   : مقياس القلق $جتما�
�          : مقياس تقدير الذات -3ôعر4ب الدسوx 2004(نإعداد �ودسو( 

  :عرض التفصي�� لأدوات البحث ع�¥ النحو التا»�ال

وصف مقياس ال��ز المتعلم .1
َّ

:  

ة ) 29(نت�ــو المقيــاس مــن  عــة عKــ� ثلاثــة أ�عــاد و¹ــ�؛ توقــع الفــشل وعــدم القــد رفقــرة مو ز
ة الطالــب الـــسلبية aـــ� عيــو »خـــر4ن ) 10(عKــ� الـــسيطرة  نفقــرات، وصـــو فقـرـات، ولـــوم الـــذات ) 9(ر

ات المقيـاس مـن خـلال تـدرج خماªـ©_، وت·ـ�اوح فقرات، و4طلب من المفح) 10( روص �جابة ع�K عبـا
جـــة ال�ليـــة للمقيـــاس مـــا بـــ�ن  جـــة، و4جيـــب المفحـــوص عKـــ� التـــدرج ا�gماªـــ©_ عKـــ� ) 145-29(رالد رد

�جـــة عاليـــة جـــدا : النحـــو التـــا� جـــات5(رد جـــة عاليـــة ) ر د جـــات4(رد جـــة متوســـطة ) ر د جـــات3(رد ) ر د
جة قليلة  جتان(رد جة(قليلة جدا ) رد   ).رد
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  :ا3®صائص السيكو م<=ية للمقياس

  : صدق المقياس  . أ

قــام معــد المقيــاس بحــساب الــصدق aــ� طر4ــق صــدق ا~fكمــ�ن حيــث تــم عــرض المقيــاس 
، كمــا اعتمــد %)80(أســاتذة تخــصص علــم نفــس، وقــد بلــغ Aــسبة $تفــاق بــ�ن ا~fكمــ�ن ) 10(عKــ� 

 �Kـــساق الـــداخx$ ـــ� حـــساب الـــصدق عـــن طر4ـــق حـــساب صـــدقKللمقيـــاس، حيـــث معـــد المقيـــاس ع
جات  تباطــات المقــايIس الفرعيــة لمقيـــاس ال+*ــز المــتعلم مــع المقيــاس ك�ــل بـــد ت النتــائج إ�ــ� ا رأشــا ر ر

َّ

ـــــت بــــــــ�ن  ــــسمح )0.85 – 0.74(تراجعـــ ــــــدق جيــــــــدة xــــ ــــاس بــــــــدلالات صــ ــــــ� تمتــــــــع المقيــــ ــــــذا يــــــــدل عKــ ، و�ــ
�جات الـــصدق المرتفعـــة، واعتمـــدت عKـــ� البحـــث aـــ  رباســـتخدامھ، وقـــد اكتفـــت الباحثـــة اfgاليـــة بـــد

تفــــاق Bســـــاتذة المتخصــــص�ن Aــــسبة اتفـــــاق عاليــــة بالإضـــــافة إ�ــــ� صـــــدق  رالبIئــــة الــــسعودية نظـــــرا لا
ً

� للمقياس ك�لKساق الداخx$.  

  :  ثبات المقياس  . ب

تــــم التحقــــق مــــن ثبــــات المقيــــاس مــــن خــــلال طر4قــــة التجزئــــة النــــصفية حيــــث بلــــغ معامــــل 
يــة فقــد اعتمـدت aــ� حــساب ثبــات ، أمـا الباحثــة اfgال)0.01(ىو�ــو دال عنــد مــستو ) 0.76(الثبـات 

نبـــاخ"المقيـــاس عـــن طر4ـــق اســـتخدام معادلـــة  طالبـــا، وقـــد بلـــغ ) 25(عKـــ� عينـــة بلـــغ قوامnـــا " والفاكر
نبـاخ"معامـل  ممـا يـدل عKــ� أن المقيـاس يتمتــع ) 0.01(ىللمقيــاس ك�ـل عنـد مــستو ) 0.79" (والفاكر

  .بقدر مرتفع من الثبات يمكن $عتماد عليھ

  :ما�� مقياس القلق �جت .2

مفـــردة تقـــIس ثلاثـــة أ�عـــاد للقلـــق $جتمـــا�� ¹ـــ�؛ قلـــق التفاعـــل ) 34(نت�ـــو المقيـــاس مـــن 
$جتمــــا�� وقلــــق المواجnــــة aــــ� المواقــــف $جتماعيــــة وقلــــق Bعــــراض المــــصاحبة، وتــــتم �جابــــة عKــــ� 

 �ا  تنطبق نوعا م– تنطبق قليلا -لا تنطبق أبدا(المقياس ع�� متصل خماª©_ متدرج ع�K النحو التا�
ـــا– تنطبــــق كث�ـــــ�ا – عــــة عKـــــ� النحــــو التـــــا�� )  تنطبــــق غالبــ جات مو زوالـــــد جـــــة ) 5، 4، 3، 2، 1(ر روالد

جة الصغر ) 170(العظ`Ð للمقياس  ىوالد جة) 34(ر   .رد

  :ا3®صائص السيكو م<=ية للمقياس

  :صدق المقياس  . أ

 �Kـــاط عـــــن طر4ـــــق حـــــساب الـــــصدق الـــــداخ تبـ رقامــــت معـــــدة المقيـــــاس بحـــــساب معامـــــل $
جة ال�لية للبعد الذي ت�ت`ـ_ إليـھ، وقـد للمقياس و�و ب تباط ب�ن vل مفردة والد رحساب معامل $ ر

تباط vلnا دالة عند مستو  ىvانت معاملات $   ).0.01(ر

يأمـا الباحثـة اfgاليــة فقـد اعتمــدت عKـ� الـصدق الظــا�ر للمقيـاس و�ــو عـرض المقيــاس 
ات يعKـ� مجموعـة مـن Bسـاتذة المتخصـص�ن aـ� قــسم علـم الـنفس ال·�بـو  روذلـك �عـرض بنـود وعبــا

� تطبيـق % 86المقياس وفقا للأ�عاد، وقد بلغت Aسبة $تفاق ب�ن ا~fكم�ن a قمما يؤدي إ�� الوثو
� البIئة السعوديةa المقياس.  
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نباخ"قامت معدة المقياس بحساب الثبات عن طر4ق معادلة   :ثبات المقياس  . ب وقد " والفاكر
  ).0.86(بلغ معامل الثبات 

ـــد اعتمــــدت aــــ� حــــساب الثبــــات عــــن طر4ــــق التطبيــــق ثــــم إعــــادة أمــــا الباحثــــ ة اfgاليــــة فقـ
ه  مé_ قد رالتطبيق بفاصل  تباط )  يوم14(ز و�و معامل ) 0.82(رب�ن التطبيق�ن، وقد تبلغ معامل $

  .قدال ومرتفع يمكن الوثو بھ و$عتماد عليھ

  : مقياس تقدير الذات .3

� " ن�ودسـو"أعـد المقيـاس ôة ) 25(نت�ــو المقيـاس مـن ) 2007(َّوعر3ــھ مجـدي الدسوـ رعبــا
 �ات ¹ـ ة بإجابـة واحـدة مـن بـ�ن سـبع اختيـا ريجيب المفحوص عv �Kل عبـا ا، قلـيلا جـدا، (ر رأبـدا، نـاد

جة ال¢Wائية ع�K المقياس ب�ن )أحيانا، مرات كث��ة، معظم الوقت، vل الوقت  –صفر (ر، وت·�اوح الد
تفاع تقدير الذ)175 جة المرتفعة تدل ع�K ا ر، والد   .اتر

  :ا3®صائص السيكو م<=ية للمقياس

  :صدق المقياس  . أ

نة  راعتمد معرب المقياس ع�K حساب الصدق عن طر4ق الصدق التم�Ø و�و إجراء مقا ي ّ

، وxـش�� �ـذه 19.3طرفية ب�ن مرتف²� ومنخفـ�©_ تقـدير الـذات حيـث بلغـت قيمـة ال�ـسبة اfgرجـة 
ة المقيـاس 0.01ىو قال�سبة إ�� أن الفر ب�ن ا~*موعت�ن دال إحصائيا عند مست ر، مما pش�� إ�� قد

  .ع�K التمي�Ø ب�ن مرتف²� ومنخف�©_ تقدير الذات

مــي مــع  زأمــا الباحثــة اfgاليــة فقــد اعتمــدت aــ� حــساب صــدق المقيــاس عKــ� الــصدق التلا
تبـاط / اختبار تقدير الذات للمرا�ق�ن إعداد و¹ـ� قيمـة ) 0.92(رعادل عبد الله، وقـد بلـغ معامـل $

  .مما pش�� إ�� صدق المقياس) 0.01(ىند مستو دالة إحصائيا ع

  : ثبات المقياس  . ب

باسـتخدام مجموعـة طـلاب بلـغ عـدد�م " ألفـا"ّقام معرب المقياس بحـساب معامـل ثبـات 
نبـــــاخ ) 112( ـــغ معامـــــل الثبـــــات الفاكر ـــو معامـــــل دال إحـــــصائيا عنـــــد ) 0.94(وطالبـــــا وطالبـــــة، و3لــ و�ــ

  .قدر طيبا من الثباتمما يدل ع�K أن المقياس يتمتع ب) 0.01(ىمستو 

أمـــا الباحثـــة اfgاليــــة فقـــد اعتمــــدت عKـــ� تطبيــــق المقيـــاس ثــــم إعـــادة تطبيقــــھ عKـــ� نفــــس 
ه  مé_ قد را~*موعة بفاصل  � التطبيق ) 14(زa فرادB جات تباط ب�ن د ريوما، وتم حساب معامل $ ر

تباط  رBو والثاAي، فبلغ معامل $   )0.01(ىمستو و�و معامل موجب ودال إحصائيا عند ) 0.93(ل

ًا}عا   :_ساليب °حصائية المستخدمة: ر

 ".ألفا "  معامل  -1
ق ب�ن متوسطات أفراد العينة) ت(اختبار  -2  .ولدلالة الفر
 . تحليل التباين أحادي $تجاه -3
4ة -4  . ر حساب المتوسطات و$نحرافات المعيا
تباط  -5  ".نب��سو"رحساب معامل $

  .�صدار ا�gامس عشر) SPSS(تخدام برنامج وقد أجر4ت جميع Bساليب �حصائية باس
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  :نتائج البحث ومناقش± ا

تباطية دالة إحصائيا ب�ن :و'نص ع�¥ ´lي: لالفرض _و توجد علاقة ا
ً

جات الطلاب ع�K  ر رد
جـاWXم عKـ� مقيـاس القلـق $جتمـا�� وتقـدير الـذاتمقياس ر ال+*ز المـتعلم ود

َّ
وللتحقـق مـن �ـfة . 

تباط ب��سو واg*دو التا�� يوÂ} ذلك�ذا الفرض تم حساب معامل ل $ ن   .ر

قم  رجدو    )1(ل

تباط بµن مقياس ال��ز المتعلم والقلق �جتما�� وتقدير الذات  معامل �
َّ

  ر

=µتباط بال��ز المتعلم  المتغ معامل �
َّ

  ىمستو الدلالة  ر

�  0.01  0.81  القلق $جتما�

  0.01  0.64  تقدير الذات

قـــم  ريتـــµ} مـــن اg*ـــدو  جـــات و) 1(ل تباطيـــة موجبـــة دالـــة إحـــصائيا بـــ�ن د رجـــود علاقـــة ا ر
ً

جـات  تفعـت د جـاWXم عKـ� مقيـاس القلـق $جتمـا�� ف�لمـا ا رالطـلاب عKـ� مقيـاس ال+*ـز المـتعلم ود ر ر
َّ

جـاWXم aـ� مـستو القلـق $جتمـا��، أمـا علاقـة  تفعـت د ىالطـلاب عKـ� مقيـاس ال+*ـز المـتعلم vلمـا ا ر ر
َّ

ال+*ــز المــتعلم بتقـــدير الــذات ف�ـــ
َّ

جـــات  تفعــت د تباطيـــة ســالبة دالـــة إحــصائيا، ف�لمـــا ا ر_ علاقــة ا ر ر
ً

تقدير الذات لدى الطلاب vلما انخفض لدW³م مستو ال+*ز المتعلم
َّ

  .ى

و   وxعــز الباحثــة �ــذه الن{يجــة إ�ــ� الــصلة الوثيقــة بــ�ن ال+*ــز المــتعلم والقلــق $جتمــا��، فــالطلاب 
نالذين يتمتعو بقلق اجتما�� مرتفع يصبحو pعانو ن من ضعف الكفـاءة الذاتيـة، وتوقـع الفـشل ن

ب مـن  ن بـالتوتر والقلـق المـستمر، و3التـا�� الـشعو بـال+*ز عـن التكيـف، والnـر وباستمرار، و�شعر ر و
�تباط قو ب�ن ال+*ز المتعلم والقلق $جتما� يالمواقف $جتماعية، و3التا�� �ناك ا  . ر

شـك علاقـة قو4ـة سـالبة ف�لمـا vـاـن ولكـن العلاقـة بـ�ن ال+*ـز المـتعلم وتقـدير الــذات ¹ـ� بلا
ًالطالـب pعتقــد بذاتــھ بانــھ ســIن|} و4حــاو و4بــذل جnـدا ولــم ييــأس فــان تقــديره لذاتــھ يرتفــع جــدا،  ل
و3التــا�� ينجـزـ و4حقــق أ�دافــھ، و�ــشعر بــالفخر و$نجــاز، و4حقــق تقــدم aــ� xعليمــھ، وعKــ� �ــذا يقــل 

لديھ ال+*ز المتعلم �ش�ل كب��
ّ ُ

. 

اســة �بــة الله وتتفــق نتــائج �ــذا الفــرض اســ�Wا إ�ـــ� ) 2012(ر مـــع ن{يجــة د ت ن{يجــة د رحيـــث أشــا ر
تباطية سالبة ب�ن تقدير الذات وال+*ز المتعلم، وتتفق ن{يجة الفرض مع ن{يجة  وجود علاقة ا

َّ
ر

 �اسة شيماء السبا� ت ) 2016(رد � المرحلة الثانو4ة وأشاa عينة من المكفوف�ن �Kطبقت ع _mرال
تباط سالب ب�ن تقدير الذات و�3ن ال+*ز المتعلمرنتائج البحث إ�� وجود ا

َّ
.  

ت إ�� وجود علاقة  ركما تتفق ن{يجة �ذا الفرض مع أدبيات ال·�اث السي�ولو	� الm_ أشا
ــــالقلق $جتمـــــا�� حيـــــث يـــــؤثر القلـــــق  ـــعو الطـــــلاب بـ ـــ�ن ال+*ـــــز المـــــتعلم و3ـــــ�ن شــ ـــة بــ تباطيـــــة موجبــ را

َّ
ر

ن $جتمــــا�� عKـــــ� Bداء vBـــاـدي`_ للطـــــلاب حيـــــث أشــــا جيــــك وآخـــــر اســـــة أ وت د ر ر اســـــة ) 2004(ر رود
ن  3ما يؤدي إ�� ال{ـسرب ) 2010(وماست�ن وآخر � ال+*ز المتعلم وa بÓي{س �رإ�� أن القلق $جتما�

َّ

_©ªا   .رالد

ن  اسـة انجلي�ـو وآخـر وكما أكدت نتائج د ة فحـص العلاقـة بـ�ن القلـق ) 2012(ر ورإ�ـ� ضـر
ار القلــق $جتمـــا�� بـــ�ن الطـــلاب المـــرا�ق�ن aـــ� $جتمــا�� وBداء vBــاـدي`_ حيـــث تـــصل Aـــسبة ان{ـــش
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مـن طـلاب المرحلـة الثانو4ـة لـذلك تؤكـد ن{يجـة �ـذا % 9.6المرحلة الثانو4ة إ�� Aسبة مرتفعة يتعـدى 
تباطية موجبة بـ�ن القلـق $جتمـا�� وال+*ـز المـتعلم و3ـذلك تتحقـق مـن  الفرض ع�K وجود علاقة ا

َّ
ر

  .�fة �ذا الفرض

جـــات طـــلاب :¥ ´lــيو'ـــنص ع�ـــ: الفــرض الثـــاCي ق دالـــة إحــصائيا بـــ�ن متوســـطي د ر توجـــد فـــر و
السنة Bو�� والثانية وطلاب السنة الثالثة الثانو4ة ع�K مقياس ال+*ز المتعلم

َّ
 وللتحقق من �fة �ذا .

قم ) ت(الفرض يتم حساب المتوسطات اfgسابية وقيمة  رواg*دو    .يوÂ} ذلك) 2(ل

قم  رجدو    )2(ل

جـــات طـــلاب الـــسنة _و»ـــ¥ والثانيـــة وطــــلاب لدلالـــة ا) ت(يو¸ـــ2 قيمـــة  ق بـــµن متوســــطي د رلفـــر و
السنة الثالثة الثانو'ة ع�¥ مقياس ال��ز المتعلم

َّ
  

=µالمتوسط  ن  ا�¹موعات  المتغ  
�نحراف 

  يالمعيار
قيمة 

  )ت(
ىمستو 
  الدلالة

لطلاب الصف Bو 
  يوالثاAي الثانو

30  69.47  4.96  
ال+*ز 
المتعلم

َّ
صف الثالث طلاب ال  

  يالثانو
30  61.82  5.14  

2.17  0.01  

قــــم  ريتـــµ} مــــن اg*ــــدو  ق دالــــة إحــــصائيا بـــ�ن متوســــطي طــــلاب المرحلــــة ) 2(ل وجـــود فــــر
ً

و
، فnــم أكòــ� معانــاة  يالثانو4ـة عKــ� مقيــاس ال+*ــز المــتعلم لــصاg} طـلاب الــصف Bو والثــاAي الثــانو ل

َّ

اســية حيــث أن مــستو ال+*ــز المــتعلم لــدW³م يــصل إ�ــ� للمــشكلات الد
َّ

ى جــة متوســطة مــن ال+*ــز ر ر د
  . ولك¢Wا أع�K من طلاب المرحلة الثالثة الثانو4ة

اســية aــ� الــصف Bو  ات الد 4ــادة عــدد المقــر لوxعــز الباحثــة تلــك الن{يجــة إ�ــ� كثافــة و ر ر زو
والثــاAي الثـــانو حيـــث يــصل متوســـط ال+*ـــز المــتعلم إ�ـــ� 

َّ
ىو¹ـــ� تمثــل مـــستو متوســـط مـــن ) 69.47(ي

ال+*ـــز المـــتعلم، لـــذلك xـــش��
َّ

ق دالـــة إحـــصائيا عنـــد مـــستو  ى ن{يجـــة الفـــرض إ�ـــ� وجـــود فـــر
ً

) 0.01(و
ــــة الـــــصف Bو الثـــــانو يتعرضـــــو إ�ـــــ�  ، و3التـــــا�� فـــــان طلبـ نلـــــصاg} الـــــصف Bو والثـــــاAي الثـــــانو ي ل ي ل
جـــــــات  ـــ� د ــــاح والتحــــــصيل و3التـــــــا�� حــــــصولnم عKــــ ـــــف وقلـــــــق �ــــــشأن النجـــ رمــــــشكلات متعـــــــددة ومواقـ

ا الكث�ــ� مــن المــشكلات والمواقــف التعلميــة منخفــضة عKــ� مقيــاس ال+*ــز المــتعلم pعéــ_ بــأWbم  زتجــاو
 �Kم عWX ادت الثقة بأنفسnم وقد تفع مفnوم الذات لدW³م فحققوا نجاج عا�� و رالمر3كة، و3التا�� ا زر
ــــن خــــــلال انخفــــــاض مــــــستوا�م  ـــ_ ظnــــــرت مــ زتجــــــاو مــــــشكلاWXم التعلميــــــة، و3الأســــــاليب المتعــــــددة الmـــ

جاWXم ع�K مقياس ال+*ز المتعلم ود
َّ

  .ر

اسـة محمد خطـاب وتختلـف  ت إ�ـ� عــدم ) 2020(رن{يجـة �ـذا الفـرض مـع ن{يجـة د رالmـ_ أشـا
اســـية، و3ـــذلك نتحقـــق مـــن �ـــfة الفـــرض  ق دالـــة إحـــصائيا ترجـــع لاخـــتلاف المرحلـــة الد روجــود فـــر

ً
و

ق دالة إحصائيا ع�K مقياس ال+*ز المتعلم الثاAي بالبحث، وأنھ توجد فر
َّ

  .و

ق :و'ــنص ع�ــ¥ ´lــي: الفــرض الثالــث جــات طــلاب وتوجــد فــر ر دالــة إحــصائيا بــ�ن متوســطي د
ً

الــسنة Bو�ــ� والثانيــة وطــلاب الــسنة الثالثــة الثانو4ــة عKــ� مقيــاس القلــق $جتمــا��، وللتحقــق مـــن 
قم ) ت(�fة الفرض تم حساب المتوسطات اfgسابية وقيمة  رواg*دو    .يوÂ} ذلك) 3(ل
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قم  رجدو    )3(ل

ـــة  ـــ2ـ قيمـ جــــات) ت(يو̧ ق بــــµن متوســــطي د رلدلالــــة الفــــر  طــــلاب الــــسنة _و»ــــ¥ والثانيــــة وطــــلاب الــــسنة و
  الثالثة الثانو'ة ع�¥ مقياس القلق �جتما��

=µالمتوسط  ن  ا�¹موعات  المتغ  
�نحراف 

  يالمعيار
قيمة 

  )ت(
ىمستو 
  الدلالة

لالصف Bو والثاAي 
  يالثانو

30  78,59  6,18  
القلق 

�الصف الثالث   $جتما�
  يالثانو

30  76,66  5,07  

2,3  0.01  

قــــم  ريتـــµ} مــــن اg*ــــدو  جــــات طــــلاب ) 3(ل ق دالــــة إحــــصائيا بـــ�ن متوســــطي د روجـــود فــــر
ً

و
 ، يالمرحلــة الثانو4ــة عKــ� مقيــاس القلــق $جتمــا�� وذلــك لــصاg} طــلاب الــصف Bو والثــاAي الثــانو ل
� الصف Bو والثاAي الثانو مستو قلق اجتمـا�� أعKـ� مـن طـلاب الـصف a ر الطلابnىحيث يظ ي ل

  .يالثالث الثانو

اســــية  روxعــــز الباحثــــة �ــــذه الن{يجــــة إ�ــــ� وجـــوـد العديــــد مــــن المعوقــــات والــــصعو3ات الد ي
وvBاديميـــة الmـــ_ pعـــاAي م¢Wـــا الطـــلاب بالإضـــافة إ�ـــ� التقيـــيم الـــسل�_ للـــذات واضـــطرابات العلاقـــات 
 Ð©Úم أقــW³م، لـذلك بلـغ مــستو ال+*ـز المـتعلم لـدW½جتماعيـة وصـعو3ة طلـب المـساعدة مــن معلمـ$

َّ
ى

جة، و3نا � المرحلة الثالثة ردa مWbمن أقرا �Kة أع رء عليھ ظnرت أعراض القلق $جتما�� لدW³م بصو
  .الثانو4ة

اســة حنفــي إ�ــ� وجــود علاقــة إيجابيــة بــ�ن القلـــق  ر وتتفــق ن{يجــة �ــذا الفــرض مــع نتــائج د
$جتما�� وال+*ز المتعلم

َّ
.  

lـي: الفرض الرا}ع ق دالـة إحـصائيا بـ�ن  :و'ـنص ع�ـ¥́  لا توجـد فـر
ً

جـات طـلاب و رمتوسـطي د
السنة Bو�� والثانية وطلاب السنة الثالثة الثانو4ة ع�K مقياس تقدير الذات، وللتحقق مـن �ـfة 

قم )ت(�ذا الفرض تم حساب المتوسطات اfgسابية وقيمة  ر، واg*دو    .يوÂ} ذلك) 4(ل

قم ج ردو    )4(ل

  و'ة ع�¥ مقياس تقدير الذات قلدلالة الفر بµن متوسطي طلاب المرحلة الثان) ت(يو¸2 قيمة 

=µالمتوسط  ن  ا�¹موعات  المتغ  
�نحراف 

  يالمعيار
قيمة 

  )ت(
ىمستو 
  الدلالة

لالصف Bو والثاAي 
  يالثانو

30  97,47  4.09  
تقدير 
الصف الثالث   الذات

  يالثانو
30  98.24  5.39  

  غ�� دالة  1.12



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   
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قم  ريتµ} من اg*دو  ق ذات دلالة إحـصائي) 4(ل جـات وعدم وجود فر را بـ�ن متوسـطي د
ً

  . طلاب المرحلة الثانو4ة ع�K مقياس تقدير الذات

تفـــاع متوســـط تقــــدير الـــذات لـــدى طـــلاب الــــصفوف  روxعـــز الباحثـــة �ـــذه الن{يجــــة إ�ـــ� ا ي
تفاع Aسبة تقدير الذات، و�ذا pش�� إ�� التقييم العام  جات الطلاب إ�� ا رالثلاثة الثانو4ة، ف{ش�� د ر

ة مرتفعــــة تــــدل عKــــ و� مـــدى xعرفــــھ عKــــ� نقــــاط قوتــــھ وضـــعفھ، كمــــا xعــــز الباحثــــة �ــــذه رللفـــرد بــــصو
رالن{يجة أيضا ا�� مدى شعو الطلاب بقيم�Wم ا�gاصة، و4دل أيضا ع�K أن طلاب المرحلة الثانو4ـة 

جة مرتفعة من تقدير الذات ريتمتعو بد   . ن

 �اســـة شـــيماء الـــسبا� ت ا�ـــ� ) 2016(روتتفـــق ن{يجـــة �ـــذا الفـــرض مـــع ن{يجـــة د رالmـــ_ إشـــا
تباطية سالبة وعكسية ب�ن تقدير الذات وال+*ز المتعلموجو   .رد علاقة ا

جات طلاب المرحلة الثانو4ة  :و'نص ع�¥ ´lي: الفرض ا3®امس ق ب�ن متوسطي د رتوجد فر و
ع�K مقياس ال+*ز المتعلم باختلاف المسار 

َّ
، وللتحقق من �fة �ذا الفرض تم ) طبي²�–إAساAي (

  .يوÂ} ذلك) 5(لتجاه، واg*دو تطبيق تحليل التباين آحادي $

  )5(لجدو 

جـات طــلاب المرحلـة الثانو4ـة بـاختلاف المـسار عKـ� مقيــاس  ريوÂـ} تحليـل التبـاين بـ�ن متوسـطات د
  ال+*ز 

  مصدر التباين
مجموع 
  المر�عات

جة  رد
  ا3`ر'ة

متوسط 
  المر�عات

  )ف(قيمة 
ىمستو 
  الدلالة

  985.32  2  1970.64  ب�ن ا~*موعات

  77.79  57  4434.28  ~*موعاتداخل ا

    59  6404.92  ا~*موع

8.65  0.01  

جات طلاب ) 5(ليتµ} من اg*دو  ق ذات دلالة إحصائية ب�ن متوسطي د رأنھ توجد فر و
المرحلة الثانو4ة ع�K مقياس ال+*ز المتعلم

َّ
 .  

ق ترجـــع لاخــــتلاف التخـــصص أو المــــسار  ووxعـــز الباحثـــة �ــــذه الن{يجـــة إ�ــــ� أن تلـــك الفــــر و
لقـــــسم �AـــــساAي فnـــــم BعKـــــ� aـــــ� مـــــستو ال+*ـــــز المـــــتعلم عـــــن أقـــــراWbم aـــــ� القـــــسم لـــــصاg} طـــــلاب ا

َّ
ى

 �ـــة و3التـــــا� 3مـــــا �ـــــم Bكòـــــ� xعرضـــــا للمواقـــــف ا~fرجــ ـــ�، حيـــــث أن طـــــلاب القـــــسم �AـــــساAي  رالطبي²ــ
جـاWXم عKـ� مقيـاس ال+*ـز المــتعلم  ا و3التــا�� ضـعفت د اسـتطاعوا مواجnـة المواقـف ا~�تلفـة وثـابر

َّ
ر و

لـــو اجتماعيــا aـــ� أغلـــب Bحيــان و3التـــا�� xعرضـــnم �ــش�ل كب�ـــ�، بIنمــ ًا طـــلاب المـــسار الطبي²ــ� معز ن و
 �Kم عWX 3ما تفقد�م ا�تمامnم وتجعلnم pعانو من $كتئاب و3التا�� تضعف قد رلمواقف xعليمية  نر

  .التحصيل

اسة خطاب  اسة vل من د روتتفق ن{يجة �ذا الفرض مع ن{يجة د اسة خاطر ) 2020(ر رود
اســ�Wم إ�ــ� أن طــلاب القــسم �AــساAي حيــث أكــد) 2012( �ــم Bكòــ� معانــاة مــن ) Bد\ــي(رت نتــائج د

 �ال+*ـــز المـــتعلم عـــن أقـــراWbم aـــ� القـــسم الطبي²ـــ
َّ

، و3ـــذلك تـــم التحقـــق مـــن �ـــfة الفـــرض )العل`ـــ_(
  .ا�gامس
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  :توصيات البحث

�� ضوء ما أسفرت عنھ نتائج البحث يمكن عرض �عض التوصيات ع�K النحو التا�a:  

شــــادية وعلاجيــــة �gفــــض مــــستو ال+*ــــز المــــتعلم لــــدى طــــلاب المرحلــــة  تــــصميم  -1 بــــرامج إ
َّ

ى ر
 .الثانو4ة

2-  �Kا مساعدة الطلاب عnامعات السعودية �دف*gس وا عاية نفسية بالمدا ر إAشاء مراكز  ر
 .تحقيق الfùة النفسية

ات ونــدوات مــن شــأWbا مــساعدة المعلمــ�ن عKــ� اك{ــشاف حــالات ال+*ــز المـــتعلم  -3  عقــد دو
َّ

ر
ة  شــــادية والتوعو4ــــة ربـــصو ة عKـــ� توجيــــھ ال�ـــ�امج � رمبكــــرة لـــدى الطــــلاب ومـــن ثــــم القــــد ر

للطلاب �شأن ال+*ز المتعلم
َّ

. 
 مـــساعدة »بـــاء وتـــوعي�Wم بـــأعراض ال+*ـــز المـــتعلم الmـــ_ قـــد تظnـــر لـــدى أبنـــاWëم ومـــن ثـــم  -4

َّ

شاد والتوجيھ  .رمساعدWXم إ�� التوجھ لمراكز �
ات لاك{ـشاف  توجيـھ المعلمـ�ن إ�ـ� آثـار ظـا�رة ال+ -5 ر*ـز المـتعلم الـسلبية، ومـن ثـم عمـل دو

َّ

ة مبكرة  .رحالات الطلاب واستخدام أساليب واس·�اتيجيات العلاج بصو

  :مق<=حات البحث

�� ضوء ما أسفرت عنھ نتائج البحث يمكن عرض �عض المق·�حات ع�K النحو التا�a :  

اسات مشا�Wة بمقايIس مختلفة .1  . رإجراء د
فع تقدير الذاتأثر برنامج علا	� لتخف .2  . ريف القلق $جتما�� و
 . أسباب ال+*ز المتعلم لدى طلبة المرحلة Bساسية .3
 . العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم والقلق التعلي`_ .4
 . العلاقة ب�ن ال+*ز المتعلم وتقدير الذات .5
  .ال+*ز المتعلم وعلاقتھ بالقلق $متحاAي والثقة بالنفس .6



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   

لشريدةأمل صالح سليمان ا/ د طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم  

 

 

24 

  :المراجع

أولا
ً

 : ةالمراجع العر:ي: 

، مصر). 2016. (أبو حلاوة، محمد رال+*ز المتعلم، مصر، vلية ال·�بية، جامعة دم¢Wو
َّ

. 

ªـــ©_ وعلاقتــــھ بـــال+*ز المــــتعلم لـــدى طالبــــات ). 2014. (التـــل، شـــادية، واfgر\ــــي، Aـــشمة العنــــف المد
َّ

ر
 .199-169، ص ص )1(9المرحلة الثانو4ة، مجلة طيبة للعلوم ال·�بو4ة، 

��ي، صـب« ات $جتماعيـة لـدى ذو صـعو3ات الـتعلم ).2020. (راfgا ي ال+*ـز المـتعلم وعلاقتـھ بالمnـا ر
َّ

ـــد  ـــة والنفــــسية، مجلـ اســــات ال·�بو4ـ  -289، ص ص )2(14ربالمرحلــــة $بتدائيــــة، مجلــــة الد
306. 

مقيـــاس القلـــق $جتمـــا�� للمـــرا�ق�ن والـــشباب، القـــا�رة، مكتبـــة Bنجلـــو ). 2013.(حنفـــي، �و4ـــدة 
 .المصر4ة

ـــة الله ال+*ــــز المــــتعلم وعلاقتـــــھ بتقــــدير الــــذات و$كتئـــــاب لــــدى طلبـــــة ). 2012. ( الـــــسيدخــــاطر، �بـ
َّ

ة، مصر ة، جامعة المنصو اه غ�� م�شو سالة دكتو راg*امعة،  ر ر  .ر

ال+*ز المتعلم وعلاقتھ ببعض المتغ��ات الديموغرافية ): 2020(خطاب، محمد 
َّ

اg*�س، التخصص، (
اسية اه، جامعة ط)رالمرحلة الد سالة دكتو ر،   .نطار

�، مجدي ôنجلو المصر4ة): 2004(الدسوB مقياس تقدير الذات، القا�رة، مكتبة. 

اد، حـــسان إبـــرا�يم عبـــاس  شــادي aـــ� معاg*ـــة ال+*ــزـ المـــتعلم لـــدى طلبـــة ) 2005(والــر أثـــر برنـــامج إ
َّ

ر
سالة ماجست�� السعودية، جامعة مؤتة  ،_©ªساB رالصف العاشر. 

ا�ــرة، محمد  اªــ©_ لــدى عينــة العلاقــة بــ�ن ا) 2007(والز رل+*ــز المــتعلم وقلــق $متحــان والتحــصيل الد
َّ

سالة ماجست�� غ�ـ�   ، � مدير4ة ال·�بية والتعليم لقصبة المفرa رمن طلبة الصف التاسع ق
ة، جامعة ال��موك  .رم�شو

العلاقـــة بـــ�ن ال+*ـــز المـــتعلم وتقـــدير الـــذات وتحمـــل الغمـــوض والطمـــوح ): 2016(الــسبا��، شـــيماء 
َّ

 الذات وتحميل الغموض والطموح لـدى عينـة مـن الطلبـة المكفـوف�ن aـ� لدى عينة تقدير
ة اه، جامعة المنصو سالة دكتو رالمرحلة الثانو4ة،  ر  .ر

�4ـــب، وعمـــار، حامـــد  م+*ـــم المـــصط¸fات ال·�بو4ـــة والنفـــسية، ): 2003(زÎـــfاتة، حـــسن، والنجـــار، 
�ع1ط  .ز، القا�رة، الدار المصر4ة اللبنانية لل�شر والتو

اسـة ميدانيـة لــدى ). 2014. (رة عاشـوالـشائب، ناديـ اªــ©_، د رال+*ــز المـتعلم وعلاقتـھ بالرسـوب الد ر
َّ

ة، جامعــة  اه غ�ــ� م�ــشو ســالة دكتــو  ،�رعينــة مــن تلاميــذ المرحلــة الثانو4ــة بمدينــة متليKــ ر ر
قلة، اg*زائر  .رو

 يعلـــم الـــنفس ال·�بـــو بـــ�ن النظر4ـــة والتطبيـــق، عمـــان، دار المـــس��ة لل�ـــشر): 2006(العتـــوم، عـــدنان 
�ع  .زوالتو



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة أكتوبر، )5(، الجزء ) 196: (العدد

 

 

25 

ــــــــــ_، محمد ــــ�ات ).2018. (العتي�ـ ــــــــبعض المتغ�ــــــــ ــــــا بـــ ــــــــ� علاق�Wمـــــ ـــ©_ aـــ اªــــــــ ـــــــــصيل الد ـــــــار والتحــ ــــــــــق $ختبــــ رقلـ
الديموجرافية لدى عينة من طلاب vلية ال·�بية �عفيـف بجامعـة شـقراء، ا~*لـة ال·�بو4ـة 

  688 -654، ص ص )53(ل�لية ال·�بية بجامعة سو�اج 

، يوســــف  Øـــãال+*ـــز المــــتعلم وعلا): 2021(يالع
َّ

قتـــھ بمفnــــوم الـــذات vBـــاـدي`_ لـــدى تلاميــــذ المرحلــــة 
سالة ماجست��، جامعة الشnيد ا�gضر، اg*زائر  .رالثانو4ة، 

ر العلميـة ): 2009(العوادة، أمل  دن، دار اليـاز B ،�� القطـاع الـص«a يالعنف ضد المرأة العاملة و ر
�ع  .زلل�شر والتو

� شاكر عبد$مامKع ، �، تحمل ال+*ز المت). 2009. (يالفتلاوaعـدم –علم وعلاقتھ بالأسلوب المعر 
 -167، ص ص )59 (3تحمل الغموض لدى طلبة اg*امعـة، مجلـة vليـة ال·�بيـة Bساسـية

 .، جامعة �غداد201

، 1ال+*ــز المــتعلم، ســياقاتھ وقــضاياه ال·�بو4ــة و$جتماعيــة، ط). 2009. (الفرحـاxي، الــسيد محمــود
 .القا�رة، مكتبة $نجلو المصر4ة

4ــة والتــدين لــدى طلبــة اg*امعــة، ): 2015(ي، أحــلام رقـدو رال+*ــز المــتعلم وعلاقتــھ بالأف�ــار $نتحا
َّ

ة، جامعة قاصدي، اg*زائر رسالة ماجست�� م�شو  .ر

السعادة وعلاق�Wا ب�ل من التدين والرضا عن اfgياة واfgب لدى عينة ): 2015(كتلو، vامل حسن 
ا -661، ص ص)2(42ســـات العلـوـم ال·�بو4ـــةرمــن الطــلاب اg*ـــامعي�ن الم·ــØوج�ن، مجلــة د

679. 

سي�ولوجية ال+*ز المتعلم، المكتب اg*ام²� اfgديث): 2012(كنعان، بلال 
َّ

. 

  :المراجع العر:ية م<=جمة

Abu Halawa, Muhammad. (2016). Learned disability, Egypt, Faculty 
of Education, Damanhour University, Egypt. 

Al-Tal, Shadia, and Al-Harbi, Neshma. (2014). School violence and its 
relationship to learned helplessness among secondary school 
students, Taibah Journal of Educational Sciences, 9 (1), pp. 
169-199. 

Al Harthy, Subhi. (2020). Learned disability and its relationship to 
social skills among people with learning disabilities at the 
primary stage, Journal of Educational and Psychological 

Studies, Volume 14 (2), pp. 289-306. 
Hanafi, Huwaida (2013). The Social Anxiety Scale for Adolescents and 

Young Adults, Cairo, Anglo Egyptian Bookshop. 
Khattab, Mohamed (2020): Learned disability and its relationship to 

some demographic variables (gender, specialization, 
educational level), PhD thesis, Tanta University. 



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   

لشريدةأمل صالح سليمان ا/ د طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم  

 

 

26 

Al-Desouki, Magdy (2004): Self-Esteem Scale, Cairo, Anglo Egyptian 
Bookshop. 

Al-Rowad, Hassan Ibrahim Abbas (2005) The effect of a counseling 
program in addressing the learned helplessness of tenth grade 

students, master's thesis, Saudi Arabia, Mutah University. 
Al-Zawahra, Muhammad (2007) The relationship between learned 

helplessness, test anxiety, and academic achievement among a 
sample of ninth-grade students in the Directorate of Education 

in Mafraq, an unpublished master's thesis, Yarmouk 
University. 

Al-Sebaei, Shaima (2016): The relationship between learned 

helplessness, self-esteem, and tolerance of ambiguity and 

ambition among a sample of self-esteem, and analysis of 

ambiguity and ambition among a sample of blind students at 

the secondary level, PhD thesis, Mansoura University. 
Shehata, Hassan, and Al-Najjar, Zainab, and Ammar, Hamed (2003): 

Dictionary of Educational and Psychological Terms, 1st 
Edition, Cairo, The Egyptian Lebanese House for Publishing 
and Distribution. 

Al-Shayeb, Nadia Ashour. (2014). Learned disability and its 

relationship to academic failure, a field study among a sample 
of secondary school students in the city of Metlili, unpublished 
doctoral dissertation, University of Ouargla, Algeria. 

Al-Atoum, Adnan (2006): Educational Psychology between Theory 

and Practice, Amman, Dar Al Masirah for Publishing and 
Distribution. 

Al-Otaibi, Muhammad. (2018). Test anxiety and academic 
achievement in their relationship to some demographic 
variables among a sample of students from the Faculty of 
Education in Afif at Shaqra University. The Educational 

Journal of the Faculty of Education at Sohag University (53), 
pp. 654-688 

Al-Enezi, Youssef (2021): Learned helplessness and its relationship to 

academic self-concept among secondary school students, 
master's thesis, Martyr El-Khader University, Algeria. 

Al-Awada, Amal (2009): Violence against women working in the 

health sector, Jordan, Dar Al-Yazuri Scientific for Publishing 
and Distribution. 

 
 



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة أكتوبر، )5(، الجزء ) 196: (العدد

 

 

27 

Al-Fatlawi, Ali Shaker Abdul-Imam. (2009). Learned helplessness and 
its relationship to cognitive style, tolerance - intolerance of 
ambiguity among university students, Journal of the College of 

Basic Education 3 (59), pp. 167-201, University of Baghdad. 
Kadouri, Ahlam (2015): Learned helplessness and its relationship to 

suicidal thoughts and religiosity among university students, a 
published master's thesis, Kasdi University, Algeria. 

Katlo, Kamel Hassan (2015): Happiness and its relationship to 
religiosity, life satisfaction, and love among a sample of 
married university students, Journal of Educational Sciences 
Studies 42 (2), pp. 661-679. 

Kanaan, Bilal (2012): The Psychology of Learned Helplessness, 
Modern University Office. 

:ثانيا المراجع الأجنبية  
Adogan, H (2016): A psychology, is tics case study: the relations of 

learned Helplessness locus of control, and Attitudes towards 
English with an academy.  

DSM, American Psychiatric Association (2013). Diagnostic and 
statistical manual of mental disorders DSM-5. Washington. Ed. 
Psm. P422 

Angdico, A (2012): social Anxiety disorder and social skills Acritical 
(Review of the literature international journal of behavioral 
conduction. 

Dellosso, L (2004): Social anxiety spectrum European Archives 
psychiatry clinical Neurosis vol (253) pp. 286-297. 

Hinder, F (1999) : Learned Helplessnes in children : longitudina study 
of depression Achievement and explanatory style - Journal of 
personality and social psychology Vol ,51 (2).435-404 

Lowrance, (1990): Assessment of self. Esteem in mid – aged women. 
maturities. 6-77. 82. 

Lzgic, F (2004): The relationship between social phobia body image 
and self –esteem in university student psychiatry psychology 
spike of Aramco of no pp. 590-598  

Maier, sf Watkin, L (2005): Stressor control bialy and learned 
helplessness the roles of the dorsal raphe nocuous serotonin 
and corticotrophin – releasing factor. 

Masten, et, al (2010) LA depression Ed land beck Suisse – p. 18 
Michel. A (2000): Applied industrial organizational psychology 

Belmont California p. 392. 



 
وتقدير الذات لدى  لقلق الاجتماعيباَّالعجز المتعلم وعلاقته   

لشريدةأمل صالح سليمان ا/ د طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة القصيم  

 

 

28 

Ocheho, et, okeo (2019): Differences in school connectedness and 
learned ness among undergo ration in public and private 
university no sum state.  

Piron, J.C (2010): Self-esteem love and internet itself- esteem a factor 
in choosing to pursue love through on line communication.  

Puklek, & vidmair, G (2010): social anxiety in adolescents’ 
psychometric properties of anew measure. Vo (50.) no. (2). 

Rapee, R Hamberg, R (2011): A cognitive behavior made of anxiety in 
social phobia vol (35) no. (8) 

Sharma, S.A (2013): Learned Helplessness’ among Adolescent 
students of private and Government schools journal of 
Environmental p.p. 10-26. 

Stein, M (2011): Bringing up Bashful (BAB) Developmental pathways 
to social phobia. Vol (24) No. (4) p.p. 660-665. 

Yaman, S & Derkus, S (2011): a study on the (liaison between learned 
helplessness and academic language achieve university is 
social derigs, 20 

Seligman Martin Helplessness (1975): On Development, Depression, 

and Death, New York: W.H Freeman. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

� �


