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اســة إ�ــ
 تقــديم اســ '&اتيجية مق'&حــة لتطــو"ر أداء القيــادات ب�ليــات ا��تمــع ر�ــدفت الد

 ولتحقيــق �ــذه ;�ــداف، اتبــع المــن56 بالمملكــة العر2يــة الــسعودية /ــ. ضــوء مــدخل القيــادة الر"اديــة


 المراجع والمصادر المتاحة Dأدوات �Bمع البياناتGعتماد عI وتم ،.Gوقد . الوصفي الوثائقي التحلي

اســـــة إ�ــــ
 مجمو مـــــة لتطـــــو"ر أداء رتوصــــلت الد ـــة مــــن النتـــــائج، مـــــن أ�مSــــا أن أبـــــر المتطلبــــات اللا زعــ ز

"ـــة، والمتطلبــات الWXـــصية  رالقيــادات /ــ. ضـــوء القيــادة الر"اديـــة تمثلــت /ـــ. Dــل مـــن المتطلبــات Yدا

"ـــة، ومــــن بيcdــــا تــــوفb& نظــــام _ــــشر[\. وإدار ومـــا�. يــــدعم اســــتقلالية العمــــل لــــدى القيــــادات،  يوالمSا ر

ســــــ ـــــا لمما رو"مــــــنحSم فرصــ ــــل ً ـــــستقبلية، وIســـــــgباقية، وتحمـــ ـــــة اســـــــ'&اتيجية مـ "ـ ـــع ر ضــــ ـــداع، و ؤة Yبــــ و

. ا�Wاطر، وتنمية الوk. لدى القيادات /ـ. Dليـات ا��تمـع بأ�ميـة القيـادة الر"اديـة، وما�يـة أjعاد�ـا

زكمــا تبــbن أن أبــر التحــديات الoــn تواجــھ تطــو"ر أداء القيــادات /ــ. ضــوء القيــادة الر"اديــة تمثلــت /ــ. 

Y ات، ونقــص الــدعم المعنــو للقيــادات، المعوقــات "ــة والبb&وقراطيــة، والمركز"ــة /ــ. صــنع القــرا يدا ر ر

د المالية ا�Wصصة للأsشطة الر"ادية كما .  رإضافة إ�
 حداثة الثقافة الر"ادية، وقلة اuBوافز والموا

اســــة إســـ'&اتيجية مق'&حــــة لتطــــو"ر أداء القيـــادات /ــــ. Dليــــات ا��تمـــع بالمملكــــة العر2يــــ ة رقـــدمت الد

ـــــ'&اتيجية،  ـــــ. مفSــــــوم Yســ ــــت مــــــن خمـــــــس خطــــــوات، vــ ـــــة تألفــ الــــــسعودية /ــــــ. ضـــــــوء القيــــــادة الر"اديــ

ًومنطلقا}cا، ومراحل بناczا، ومتطلبات تنفيذ�ا، وأخb&ا معوقات تنفيذ Yس'&اتيجية وسبل التغلب 

  . عل|cا

ــــة ـــــ'ا: ال�لمــــــات المفتاحيــ &اتيجية لقيــــــادة الر"اديــــــة، تطــــــو"ر ;داء، القيــــــادات، Dليــــــات ا��تمــــــع، اسـ

  .مق'&حة
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Abstract: 

This study aimed to determine the requirements for developing the 

performance of leaders in the light of entrepreneurial leadership, to identify 
the challenges facing this development, in addition to building a proposed 
strategy to develop the performance of leaders in community colleges in the 

Kingdom of Saudi Arabia in the light of entrepreneurial leadership. To 
achieve these goals, the analytical descriptive documentary method was 

followed, and references and available sources were relied upon as tools for 

data collection. The study reached a set of results, the most important of 

which is that the most requirements necessary to develop the performance of 
leaders in the light entrepreneurial leadership were represented in both 

administrative requirements, and personal and skill requirements, including 

providing a legislative, administrative and financial system that supports the 
independence of work among leaders, and gives them opportunities to 

practice creativity, developing a future strategic vision, being proactive, 

taking risks, and developing awareness among leaders in community colleges 
towards the importance of entrepreneurial leadership and  its dimensions. It 

was also found that the most prominent challenges facing the development of 

leaders’ performance in the light of entrepreneurial leadership are 

administrative and bureaucratic obstacles, centralization in decision-making, 
lack of moral support for leaders, in addition to the modernity of the 

entrepreneurial culture, and the lack of incentives and financial resources 
allocated to entrepreneurial activities. The study also presented a proposed 
strategy for developing the performance of leaders in community colleges in 

the Kingdom of Saudi Arabia in the light of entrepreneurial leadership, 

which consisted of five steps, namely the strategy concept, its principles, the 
stages of its construction, the requirements for its implementation, and 

finally, the obstacles to implementing the strategy and ways to overcome 

them. 
Keywords: Entrepreneurial Leadership, Performance Development, Leaders, 
Community Colleges, Proposed Strategy. 
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  :المقدمة

ات العالميـــة  ــا�. بحـــساسي{cا المفرطـــة تجـــاه التطــــو ًنظـــرا لمــــا رتتمbـــ� مؤســـسات التعلـــيم العــ

ات، كما أ�cا ا��ال الذي تgنافس فيھ الدو الno تتجھ  ل�عقد عل|cا من آمال /. مسايرة �ذه التطو ر
زنحـــو Iقتـــصاد المعر/ـــ.؛ وذلـــك ل�ـــو �ـــذه المؤســـسات تمثـــل الميـــدان ;بـــر الـــذي تـــتم فيـــھ صـــناعة 

ّ ُ ن
 لتحقيـــق تطلعــــات وsـــشر وتوليـــد المعرفـــة، كمــــا _عـــد مؤســـسات التعلـــيم العــــا�. أحـــد ;دوات المSمـــة

ُا��تمع وتنفيذ سياسة الدولة، و/. Dل مرحلة تنمو"ة يتوقع مcdا أن _سSم jـش�ل فاعـل /ـ. تحقيـق 

أ�داف تلك المرحلة، و_عد Dليات ا��تمع أحد مؤسسات التعليم العا�. الno قد sشأت تحت مظلة 
افـــــدا جديــــدا مــــ حلــــة التقــــدم والcdــــوض، و  ـــ.  ًا�Bامعــــات لت�ــــو أحــــد ســــواعد�ا /ــ ر ر افــــد النمـــــو ن ون ر

�ا  د�ار للمجتمع،  وللقيادات /. Dليات ا��تمع أثر بالغ /. _شكيل توجھ المؤسسة وتحديد دو Iرو ّ ز
طـــة التغيbـــ&؛ ممـــا يوجـــب بـــذل مز"ـــد مـــن التطـــو"ر والتأ�يـــل للقيـــادات بمـــا يمكcdـــا مـــن القيـــام  /ـــ. خا

ّ ُ ر
�ا الم�شودة، و"ؤكد ذلك  " بو"ـة لتحقيـق التمbـ� المؤسـ��nمؤتمر تأ�يـل وتمكـbن القيـادات ال'&"ربأدوا

، والـذي يؤكـد عGـ
 أ�ميـة القيـادة ال'&بو"ـة Zoom عGـ
 منـصة ) 2021 أكتوـ2ر 3-1(المقـام /ـ. الف'ـ&ة 
ات القـــادة ال'&بــــو"bن  فقــــا لمـــا ذكــــره أبــوـ عيــــادة والقحطــــاsي )�2021ـــuيفة مكــــة، (روتطـــو"ر مSــــا ً، و و

لحـصـلت عGـ
 أ�ميـة كبbـ&ة /ـ. الـدو يأن القيادة _عد العمـود الفقـر ل��امعـات، و) 149، ص2022(
رالمتقدمة خاصـة /ـ. الف'ـ&ة ;خbـ&ة، لمـا لSـا مـن دو كبbـ& /ـ. تطـو"ر أداء ا�Bامعـات، وخاصــــة /ـ. ضـوء 

  .ردو ا�Bامعات الكبb& /. ا��تمعات ل�و�cا _سSم /. تحقيق اWBطط التنمو"ة

ن  
 المستو) 523، ص2017(وو_شb& مSا أحمد وآخرGأن أي تحسن ع 
 ا�Bام\. يلقي ىإ�
ىبظلالھ عGـ
 ا��تمـع ك�ـل و أي تحـسن عGـ. المـستو ا�Bـام\. يبـدأ مـن بنـاء قيـادة جامعيـة متمbـ�ة، 
"اديـة /ـ. مؤسـسات التعلـيم،  رلSذا تطلب �Iتمام بتطو"ر وتحو"ل القيادات التقليدية إ�
 قيادات 

ف واWB¡ــ&ات وIتج لة عـــن إعـــداد وصــقل أجيـــال المـــستقبل بالمعـــا رلأ�cــا مـــسؤ ات؛ مـــن و را�ـــات والمSـــا
ة المعرفـة، وتكنولوجيـا Iتـصالات  ات /ـ. ثـو رأجل تمكيcdا من مواجSة التغb&ات والتحولات والتطـو ر

) 269، ص2021(، و"ـذكر توفيـق ومحمد )550. ، ص2021الـشطيطي، (والمعلومات، بكفاءة وفعالية 
 Dو�cـــا إحـــدى العناصـــر الoـــn أن القيـــادة الر"اديـــة مـــن Yســـ'&اتيجيات الoـــn تgبعSـــا المنظمـــات الرائـــدة

ات وكذلك المنافسة الشديدة بbن المنظمات   .ر�عتمد عل|cا /. مواجSة تلك التغb&ات والتطو

�ـا احـد الم�ونـات اuBيو"ـة  روإذا Dانت القيادة الر"ادية مSمة للمنظمات jش�ل عام باعتبا
لتقـصb& وعـدم الكفـاءة، /. عملية التطوـ"ر، وقيـادة Yبـداع /ـ. اWBـدمات والعمليـات، و_غيbـ& أوجـھ ا

ن، (فإن أ�مي{cا تتضاعف /. المنظمات ال'&بو"ة    ).2019وخليل وآخر

لواســـgنادا إ�ـــ
 مـــا ســـبق فـــإن البحـــث حـــو نمـــط مـــن ;نمـــاط المSمـــة للقيـــادة وvـــ. القيـــادة 
قالر"ادية، والتطر ل��وانب النظر"ة والتطبيقية المرتبطة »cا؛ يمكن Iستفادة مcdا ل�Xgيع القادة 


 اGة المؤسسة ال'&بو"ةع ا}cا واتخاذ�ا أسلو2ا ومن�6ا /. إدا ركgساب مSا ًر ً.  

اسة   :رمش�لة الد

"ة المملكة العر2ية السعودية   والمتمثلة 2030ؤتتواءم فلسفة Dليات ا��تمع مع أ�داف ر
ق/. الس\. إ�
 تقليص الفجوة بbن برامج التعليم ومتطلبات سو العمل، وتقليص sسب البطالة /. 

"ة الوطنية }cدف إ�
 خفض معدل البطالـة مـن ) 2020(، حيث يذكر الر2°ش المملكة  11.6ؤأن الر
 
ا كبb&ا منتظرا /. �ذا الصدد وذلك من 7/. المائة إ�  /. المائة؛ و2التا�. فإن ل��امعات وال�ليات دو

ً ً ً
ر

د قخلال تخر"ج كفاءات وطنية مؤ�لة ومتخصصة /. تخصصات يحتاج إل|cا سو العمل، ومما يؤك
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) 2020 ف¡&ايـــر 13-12(المقـــام /ـــ. الف'ـــ&ة " لملتقـــى التحـــو الواعـــد ل�ليـــات ا��تمـــع"عGـــ
 ذلـــك إقامـــة 
حيــث �ــدف الملتقــى إ�ــ
 تحــسbن Dليــات ا��تمــع، وتطــو"ر بــرامج Dليــات ا��تمــع التعليميــة والعمليــة 

ة قحoــ´ تواكـــب متطلبـــات العــصر واحتياجـــات ســـو العمــل، كمـــا يتطلـــع الملتقــى إ�ـــ
 تحقيـــق الـــشراك
ا��تمعيــة بــbن Dليــات ا��تمــع ومؤســسات ا��تمــع ا�Wتلفــة /ــ. جميــع القطاعــات اWBاصــة والعامــة 
ة الــصناعية،  مــة للثـو روقطاعـات التعلـيم الف¶ــn، لتحقيـق Yبــداع وIنطـلاق الرقµــn والتغbـ&ات اللا ز
يللوصــو إ�ــ
 مجتمــع حيــو ذو اقتــصاد مزد�ــر /ــ. وطــن طمــوح، و"ــأ_ي نظــام ا�Bامعــات الــذي صــدر  ل

قـــم  "خ ) 27/ م(ربموجـــب المرســوـم المل�ـــي  ه ليمـــنح ا�Bامعـــات الـــصلاحية /ـــ. إقـــرار 2/3/1441ر/ـــ. تـــا
جات العلميــة الoــn تمنحSــا ا�Bامعـــة، وذلــك وفقــا للمــادة الـــساjعة  اســية للـــد ًال¡ــ&امج واWBطــط الد

ر ر
اء، (عشر /. النظام    ).2020زر�يئة اWB¡&اء بمجلس الو

وال¡&امج للقيادة ا�Bامعية يتطلب الس\. إ�
 تطو"ر وعليھ فإن إ�عاز مSمة إقرار اWBطط 
ة ال'&بو"ة والتخطيط لتحقيق التم�b "أداء القيادات،  و�ذا ما �س\
 لتحقيقھ  رالمـؤتمـر الدو�. للإدا

س 12-10(والذي سيقام /. الف'&ة " المؤس��n /. القطاعات التعليمية /. مدينة الر"اض،  ) 2023ر ما
المـؤتمـــــر الــــدو�. (دة ال'&بو"ــــة /ــــ. عالمنــــا العرÀــــي واسgــــشراف مــــستقبلSا حيـــث ¿cــــدف إ�ــــ
 تطــــو"ر القيــــا

ة ال'&بو"ة،    ).2022رللإدا

صـد   
ة عGـ ركما بات يتعbن �Iتمام بتطو"ر القيادات /. Dليات ا��تمع بحث ت�ـو قـاد ر ن
، قIحتياج لسو العمل وابت�ار التخصصات وال¡&امج المناسبة والملائمة لتحقيق متطلبات التنميـة

ة عGـــ
 الت�بـــؤ، وIبت�ـــار،  رو�ــذا مـــا _ـــساعد /ـــ. تحقيقـــھ القيـــادة الر"اديـــة والoـــv nـــ. /ـــ. جو�ر�ـــا القـــد
ي  ات، حيـث تـذكر �الـة مغـاو رواتخـاذ القـرا ة ) 2017(ر رأن نمـط القيـادة الر"اديـة مـن ;نمـاط القـاد

bــــسمح للقـــــادة بتطـــــو"ر وتحـــــس ـــھ �ـ ــــ&ة، وذلـــــك لأنــ ـــاع ا�Bديـــــدة والمتغbـ ـــ
 التعامـــــل مـــــع ;وضــ ن أداء عGــ
ا}cم /ـــ.  رمؤســـسا}cم التعليميـــة، وحـــل مـــشكلا}cا بطـــر غbـــ& تقليديـــة، كمـــا تفـــتح ا��ـــال لـــصقل قـــد ق
ـــاد منــــاخ تنظيµـــــn داعـــــم  ـــسية، وإيجــ �ا للرفــــع مـــــن م�ان{cـــــا التنافـ راكgــــشاف فـــــرص جديــــدة واســـــgثما
 للإبـــداع والتغيbــــ& YيجــــاÀي المطلــــوب لمواجSــــة مختلــــف التحــــديات بفعاليــــة، فالقائــــد الر"ــــادي لديــــھ

"ـة  ات /. ظل ب°ئة تgسم بالتعقيد وتحتـاج للمخـاطرة، فSـو يمتلـك ر 
 صنع واتخاذ القراGة ع ؤالقد ر ر
ات جر"ئة قد تحتاج إل|cا المؤسسة التعليمية  رللمستقبل و"تمتع ببصb&ة عالية تمكنھ من اتخاذ قرا

تقاء بم�انة المؤسسة التعليمية التنافسية Iرلاقتناص الفرص المتاحة، و.  

أن القيــادة الر"اديــة تبــدأ بــالتفكb& الر"ــادي، حيــث ) 438، ص2015(قحطــاsي و"ــضيف ال
يبدأ �ذا التفكWXj &bص القائد، وحo´ تصل المنظمات إ�
 محرDات Iبت�ار وYبداع، تظSر حاجة 

، ;مـر الـذي يبـدأ مـن "القيـادة الر"اديـة"�ذه المنظمات إ�
 وجـود تلـك النوعيـة الفر"ـدة مـن القيـادة 
د�ــــار الر"ــــادة ;عGــــ
، و ز"�ــــو بمثابــــة قــــدوة تمتلــــك الــــصفات الoــــn _ــــساعد /ــــ. خلــــق منــــاخ �ــــسمح با ن
  .وIبت�ار

وقـــد حظـــي موضـــوع القيـــادة الر"اديـــة با�تمـــام كبbـــ& مـــن المتخصـــصbن والبـــاحثbن وتـــزامن 
ت اsع�اســاتھ Yيجابيــة عGــ
 تحــسbن ;داء و_عز"ــز  زذلــك /ــ. ;لفيــة الثالثــة حــbن تبلــو المفSـوـم و2ـرـ ر

ا "ــة والتقنيــة رالقــد ات العلميــة وYدا ، واق'ــ& نمــو المفSــوم بــالتطو رت التنافــسية للعنــصر الÅــشر ر ن ي
}cـا بأسـاليب تخـرج  فـع شـعار الر"اديـة بالمؤسـسات التعليميـة وإدا  
روIجتماعية، ودعت اuBاجـة إ�ـ ر

Sم كمـا _ـس). 76، 2020معـوض والـضو"ان، (عن نطاق المألوف إ�
 Yبداع وIسgباقية والتنافسية 
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ة، وIبت�ــار،  "ــادة ;عمــال الملSمــة لفر"ــق العمــل مــن خــلال المبــاد "ــة  /ــ. ت�ــو"ن ر رالقيــادة الر"اديــة  ر ؤ
  ).2020،81معوض ولضو"ان، (ا�Wاطر وتحمل

"اديـــة؛ _ـــساعد  رو/ـــ. Çونـــة ;خbـــ&ة، فـــإن جميـــع المؤســـسات التعليميـــة بحاجـــة إ�ـــ
 قيـــادة 
"اديـة،  ة ر;فـراد عGـ
 التفكbـ& والــتعلم بطر"قـة  "ـة اســ'&اتيجية، مق'&نـة مـع القــد رمــن خـلال تـوافر ر ؤ

عGـــ
 التـــأثb& وتحفbـــ� Çخـــر"ن، وكـــذلك تـــوافر أنظمـــة وعمليـــات وثقافـــة تنظيميـــة فعالـــة، حيـــث _عـــد 
القيادة الر"ادية من أ�ـم دوافـع Yنجـاز والتغيbـ& YيجـاÀي، وخاصـة أسـلوب التعامـل مـع المرءوسـbن 

  ).286، 2020صلاح الدين، (Yبداع وIبت�ارمن خلال _�Xيع المعلمbن ومنحSم فرص 

"ادة ما تواجSھ المؤسسات التعليمية من تحديات  زومع تنامي الدعوات للتحو الر"ادي و ل
ســية عGـ
 ضـوء القيـادة الر"اديـة،  و�ـذا مــا  رتظSـر اuBاجـة إ�ـ
 تطـو"ر أداء القيـادات التعليميـة والمد

اسة    . )219 ، 2019(القحطاsي وا�Wلا/. (رأكدتھ د

ا /ـ. توج|Scـا بمـا يخـدم  ، وتؤدي القيـادة ف|cـا دو ول�و Dليات ا��تمع تحمل أ�مية ك¡&
ً
ر ى ن

اســــة  لتقــــديم اســــ��اتيجية مق��حـــةـ لتطــــو�ر أداء القيــــادات &ــــ% ر;�ــــداف المرجــــوة جــــاءت �ــــذه الد
 .5ليات ا
	تمع &% ضوء القيادة الر�ادية

اسة اسة اuBالية للإجابة عن ;س:رأسئلة الد  :ئلة التاليةر سعت الد

اسات السابقة؟ .1 رما Yطار الفكر للقيادة الر"ادية كما _عكسSا ;دبيات ال'&بو"ة والد  ي
 ما متطلبات تطو"ر أداء القيادات /. ضوء القيادة الر"ادية؟ .2
 ما أ�م التحديات الno تواجھ تطو"ر أداء القيادات /. ضوء القيادة الر"ادية؟ .3
 .داء القيادات /. ضوء القيادة الر"ادية ما Iس'&اتيجية المق'&حة لتطو"ر أ .4

اسة   :رأSداف الد

اســة تطــو"ر أداء القيــادات ب�ليــات ا��تمـع /ــ. ضــوء القيــادة الر"اديــة، وذلــك  ر�ـدفت الد
 nـــoبتحديــد متطلبــات تطــو"ر أداء القيـــادات /ــ. ضــوء القيــادة الر"اديـــة، والكــشف عــن التحــديات ال

 الر"اديـة، ثـم تقـديم اسـ'&اتيجية مق'&حـة لتطـو"ر أداء تواجھ تطو"ر أداء القيادات /. ضوء القيـادة
 .القيادات /. ضوء القيادة الر"ادية

اسة ات التالية :رأSمية الد اسة أ�مي{cا النظر"ة من Iعتبا رتكgسب �ذه الد  :ر

اسة التطو"ر مع توجSات نظام ا�Bامعات  • ييتوافق �دف الد  والذي يوسع قاعدة 2020ر
اسة نمـط حيـو المشاركة للقيادات، و"منحSا ي مز"دا من الصلاحيات، وذلك من خلال د ر ً

  .من أنماط القيادة وv. القيادة الر"ادية
اسة ا�تمامSا ل�ليات ا��تمع والno تصاعد �Iتمام »cا، وتزايدت Çمـال  • رتوجھ �ذه الد ّ ُ

 .المعقودة عل|cا، ول�و�cا _عد شر"ك أساn�Ê /. تحقيق متطلبات التنمية

اسة /. نتائجSا الno سgسSم وتكمن ;�مية التط   : /. Ç_ي-بإذن الله-ربيقية للد

ردعم القيادات /. Dليـات ا��تمـع مـن خـلال الكـشف عـن مـواطن القـصو /ـ. التطبيقـات  •
ــــ. ضــــــوء القيــــــادة  ـــات تطو"ر�ــــــا /ــ ــــد متطلبـــ ـــادة، ومعاc}�Bــــــا، وتحديــ ــــة للقيـــ العمليــــــة اuBاليــ

 .الر"ادية
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اســــة صــــناع • قــــد يفيــــد ا�uتــــو العلµــــn لSــــذه الد
ّ

ر  القــــرار /ــــ. Dليــــات ا��تمــــع، /ــــ. تقــــديم، ى
مــــة للقيــــادة، والتخطــــيط العمGــــ. الــــدقيق  ات اللا "Åيــــة لتطــــو"ر المSــــا زوتــــصميم بــــرامج تد ر ر

تقاء بمستو القادة ىللا  .ر

اسة   :رحدود الد

اقتــصرت اuBــدود الموضــوعية عGــ
 تحديــد متطلبــات تطــو"ر أداء القيــادات /ــ. : اuBــدود الموضـوـعية
ًوالتعـرـف عGــ
 التحــديات الoــn تواجــھ تطــو"ر أداء القيــادات، وأخbــ&ا تقــديم ضــوء القيــادة الر"اديــة، 

  .اس'&اتيجية مق'&حة لتطو"ر أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية

اn�Ê ;و من العام ا�Bام\.: اuBدود الزمانية اسة خلال الفصل الد لتم تطبيق �ذه الد ر  .�ـ1444ر

  .ت ا��تمع /. المملكة العر2ية السعوديةDليا: اuBدود الم�انية

اسة   :رمصطTOات الد

ـــة أDاديميـــــة وفنيـــــة تتـــــصف : 5ليـــــات ا
	تمـــــع ــــرامج _عليميــ vـــــ. المؤســـــسات التعليميـــــة الoـــــn تقـــــدم بـ
نــة /ـــ. مــستو الـــس�تbن ا�Bــامعيتbن ;وليتــbن، ذات أ�ـــداف اجتماعيــة واقتـــصادية  ىبالــشمو والمر ول

غبات الطلاب بمواصلة ا جـة ا�Bامعيـة، وتلبيـة حاجـات ر_س\
 لتحقيق  اسة ل�uـصو عGـ
 الد رلد لر
. التنمية Iقتصادية مـن ال�ـوادر الÅـشر"ة المؤ�لـة، كمـا تقـدم �ـذه ال�ليـات بـرامج فنيـة متخصـصة

  )200. ، ص2011المطوع، (

اسـة اuBاليـة بأ�cـا مؤسـسة مـن مؤسـسات التعلـيم  رو_عرف Dليـات ا��تمـع إجرائيـا /ـ. الد ً

قعر2ية السعودية، _س\
 إ�
 تلبية متطلبات سو العمل مـن خـلال تقـديم بـرامج العا�. /. المملكة ال
 .وتخصصات مناسبة

ــــ
 الـــــسمات : القيـــــادة الر�اديـــــة /ـــــ. أي منظمـــــة، وتركـــــز عGـ ــــھ  ــــن تقديمـ vـــــ. أســـــلوب قيـــــادة ممbـــــ� يمكـ
، ومعرفــــة الفــــرص  ىوالـــسلوكيات وYجــــراءات الoــــn تمbـــ� قيــــادة الر"ــــادة عـــن أســــاليب القيــــادة ;خـــر

"ادية لSؤلاء القادةوIست ن، . (رغلال Dأ�داف    )365.  ، ص2019وخليل وآخر

ًو"مكـــن _عر"فSــــا إجرائيــــا بأ�cــــا ذلـــك النــــوع مــــن القيــــادة الـــذي يgــــسم باuBيو"ــــة مــــن خــــلال 

ات  لية القـــــرا نــــة /ــــ. التغيbــــ& وفـــــق المعطيــــات اuBديثــــة /ــــ. المنظمـــــة، مــــع تحمــــل مــــسؤ رامــــتلاك المر و و
ة  
 Iبت�ار والتحسbنروا�Wاطر الم'&تبة، وكذلك القدGع.  

اســةـ اســـة المــن56 الوصـــفي الوثــائقي التحليGـــ. والــذي يـــذكر العـــساف :رمنU	يــة الد ر اســتخدمت الد
يطبـــق عنـــدما يـــراد إجابـــة ســـؤال عـــن اuBاضـــر مـــن خـــلال المــصـادر المعاصـــرة أساســـية "أنـــھ ) 2012(

ـــة ــــ"ّكمـــــا �عرفـــــھ العـــــساف بأنـــــھ ) D) "189انـــــت أم ثانو"ــ �Íلات والوثـــــائق ا�Bمـــــع المتـــــأsي والـــــدقيق للـ
المتـــوافرة ذات العلاقـــة بمـــش�لة البحـــث، ومـــن ثـــم التحليـــل الـــشامل �uتو"ا}cـــا »cـــدف اســـت�تاج مــــا 


 إجابة أسئلة البحثGن ت¡&�ن عbلة البحث من أدلة و2را��  )192. ص". (يتصل بمش

اسـة اسـتقراء وثـائقي للمراجــع والمـصادر المتاحـة /ـ. جمـع البيانـات �uاولــة  رو_عـد �ـذه الد
اسةجم رع وتنظيم المعلومات و;ف�ار، ثم الوصو إ�
 نتائج حو موضوع الد ل   .ل

ـــر  ـــار النظـــ ــــزء ;و مــــــن Yطـــ ــــة أجــــــزاء حيــــــث يت�ــــــو ا�Bـ اســــــة /ــــــ. ثلاثـ يوقـــــد قــــــدمت الد ل ن ر
ُ

اســـة وتــم الكـــشف فيــھ عـــن  اســات الــسابقة، كمـــا تنــاو ا�Bـــزء الثــاsي Yجابـــة عــن أســئلة الد روالد لر
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/ـــــ. ضــــ ـــديات الoــــn تواجــــھ تطـــــو"ر أداء متطلبــــات تطــــو"ر أداء القيــــادات  ـــة، والتحــ وء القيــــادة الر"اديـ
ـــاو ا�Bــــــزء الثالــــــث اســــــ'&اتيجية مق'&حــــــة لتطــــــو"ر أداء  ــــة، وتنـــ لالقيــــــادات /ــــــ. ضــــــوء القيــــــادة الر"اديــ

  .القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية

اسات السابقة   :رالد

Y ـاc{ا&bنظرا لأ�مية موضوع القيادة الر"ادية، وتأث
ً

يجابيـة عGـ
 ;داء المؤسـ��n والقيـادي 
اسـات العلميـة، حيـث ا�ـتم عـدد كبbـ& مـن  ر/. Dليات ا��تمـع، فقـد ظSـر �ـذا جليـا /ـ. البحـوث والد

ً

ة jــش�ل عــام بموضــوع القيــادة الر"اديــة، و2حثــوا /ــ. ;ســس  رالبــاحثbن والمتخصــصbن /ــ. مجــال Yدا

 Dليات ا��Gاسات عديدة ع ًتمع بوصفSا لاعبا أساسيا /ـ. مـسb&ة التقـدم رالفكر"ة لھ، كما ركزت د ً

منيـــا مـــن ;قـــدم للأحـــدث، مـــع  اســـات مرتبـــة  والتطـــو"ر، و_ـــستعرض الباحثـــات عـــددا مـــن �ـــذه الد
ً ً

ز ر
اسات إ�
 مجموعتbن،  اسة اuBالية، وتم تقسيم الد رتوضيح أوجھ Iتفاق وIختلاف بيcdا وb2ن الد ر

اسات ا�تمت بالقيادة الر"ادية، وا اسات ا�تمت ب�ليات ا��تمعر;و�
 د   .رلثانية د

اســة القحطــاsي  اســات الoــn ركـزـت عGــ
 القيــادة الر"اديــة، د رمــن الد حيــث }cــدف ) 2015(ر
 
�ـا، ثـم التعرـف عGـ اسة إ�
 استعراض ومناقشة القيادة الر"ادية مـن حيـث sـشأ}cا وتطو ر�ذه الد ر

ات القيادة الر"ادية بالتفصيل وإعطاء jعض ;مثلة، 
 القواسـم المش'&كة رأjعاد ومSاGثم التعرف ع 
 
ــــضا إ�ـــــــ ــــة أيــ اســ ـــــة، و_ـــــــس\
 الد ـــادة الر"اديــــــة ا�Bامعيـ ـــر القيـــ ــــة ;Dاديميــــــة وعناصــــ للقيــــــادة الر"اديــ

ً
ر

 .Ïاســتعراض تجر2ـــة جامعــة الملـــك ســـعود مــع القيـــادة الر"اديــة، وتـــم اســــتخدم البحــث المـــن56 المـــس
اســـة �ـــذا الموضــوـع، وقـــد خلـــصت Iســت�باطي القـــائم عGـــ
 ;ســـلوب المكتÐـــn والتحليـــل الوثـــائ رقي لد

ة مت�املـة عـن القيـادة الر"اديــة، تـم عGـ
 ضـوczا وضــع إطـار مق'ـ&ح للقيــادة  اسـة إ�ـ
 تقـديم صـوـ رالد ر
 nـoب ال اسـتھ واسـت�تاجھ مـن ;دبيـات والتجـا رالر"ادية /. ا�Bامعات السعودية بنـاء عGـ
 مـا تمـت د ر ً

اســة عـــددا مــن التوصـــيات تــم تناولSـــا، كمــا قـــدمت الد
ً

ة تÅنــيـ Yطـــار المق'ـــ&ح ر ور الoــn مــــن أ�مSــا ضـــر
ــة والgـــشر[عية والتنظيميــــة الداعمــــة لـــذلك ل، حيــــث تنــــاو .للقيـــادة الر"اديــــة و}cيئـــة الب°ئــــة ;Dاديميــ

اسة والتحليل ;دبيات المتاحة عـن الموضوع لتقديم وصـف دقيق للقيادة الر"ادية كما  رالبحث بالد
اســات و;بحـاث ا�Wتــصـ د}cـا الد رأو ســات ا�Bامعـات مــع أخــذ ر رة، وذلــك /ـ. إطــار نظـرة تحليليــة لمما

تجر2ة جامعة الملك سعود أنموذجا لذلك
ً

.  

اسة  إ�
 إثبات أسلوب القيادة الر"ادية Dأسلوب ) Britchenko et al) 2018ركما �دفت د
ء نسائدة /. القر اuBادي والعشر"ن، من خلال تحليـل وتنظـيم ;عمـال العلميـة للعديـد مـن العلمـا

 .Ü" رالمعاصر"ن من خلال أساليب التوليف النظر والتحليل، وعن طر"ـق اسـتخدام ;سـلوب التـا ي
اسـة أن الب°ئـة ا�Bديـدة العالميـة  رلفSم العلاقة بbن تطو"ر قيادة الر"ادة وأنواع الر"ـادة، وجـدت الد

،nـµم الرئ°سية احتياجات ا��تمـع، والفـضاء التعليc{كفاءا nÐوالمتطلبـات ًتتطلب قادة جددا، ستل 
اسة أوجھ الgشابھ وIختلاف بbن أنماط القيادة ا�Wتلفة . ;خلاقية، وما إ�
 ذلك ر�ذا وأصبحت د

اســة تنظــيم فــرص القيــادة  رأساســا لتخــصيص أســلوب جديــد و�ــو قيــادة التــأثb& الــواk.، تق'ــ&ح الد ً

 المـــستقبل مــن أجـــل ىعGــ
 المــستو التكتي�ـــي وIســ'&اتيÝ.، و_عمـــيم عوامــل التـــأثb& عGــ
 تحقيقSـــا /ــ.
  .تحقيق ;�داف

اسـة  خـصائص القيـادة الر"اديـة وتأثb&�ـا عGــ
 ) Pauceanu et al.) 2021رب°نمـا تنـاقش د
Iستدامة، وإsشاء إطار عمل للقيادة الر"ادية، و_سليط الضوء عGـ
 الثغـرات الرئ°ـسية /ـ. أدبيـات 

نالقيــادة الر"اديــة، فقــد أجــر البــاحثو مراجعــة ;دبيـــات الــسردي "ــادة ;عمــال /ـــ. ى رة لتقيــيم حالــة 
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;وســـاط ;Dاديميـــة، وàغــرـات ;دبيـــات، وتـــأثb& القيـــادة الر"اديـــة عGـــ
 أداء Iســـتدامة للمنظمـــات، 
اسة اuBالية أن القيادة الر"ادية v. مفSوم متعدد ;jعاد حيث تنعكس /. وجSات نظر  روجدت الد

  .ة الno تدع|cا ;دبياتمختلفة، مما �شb& إ�
 تناقض خصائص القيادة الر"ادي

اســــة المطــــوع  ـــ
 Dليــــات ا��تمــــع د اســــات الoــــn ركــــزت عGـ رومــــن الد حيــــث �ـــــدفت ) 2011(ر
�ا المــأمو مــن وجSــة  اســة إ�ــ
 استقــصاء معوقــات قيــام Dليــات ا��تمــع /ــ. جامعــة شــقراء بــدو لالد ر ر

اسة تم تطبيق أداة القياس  [س ف|cا، ولتحقيق �دف الد رنظر أعضاء �يئة التد ، وقد )نةIسgبا(ر
اســة مــن  عbن عGــ
 ثـلاث Dليــات، وقــد أظSـرـت نتــائج )123(رت�ونـت عينــة الد [س مــو زعـضو �يئــة تــد ر

اسة ل�ل مجال مـن مجـالات  ق ذات دلالة إحصائية /. تقديرات عينة الد اسة عدم وجود فر رالد ور
اســــــة إ�ــــــ
 مجموعــــــة مــــــن  ـــصت الد ـــــصص، وخلـــ ـــــ&ة، التخـ ر;داة _عــــــز لمتغbــــــ& ال�ليــــــة، ســــــنوات اWB¡ـ ى

اسـات المـشا»cة عGـ
 عينـات أخرـ مـن Dليـات ا��تمـع /ـ. التوصي ىات Dان أ�مSا إجراء المز"د من الد ر
  .ا�Bامعات السعودية

اسـة الـشمر وحـو"طي  يو�ـدفت د إ�ـ
 التعـرف عGـ
 واقـع Dليـات ا��تمـع بجامعــة ) 2018(ر
�ا /. سد احتياجات سو العمل، واستخدم الباحثان المن56 الوصـفي 
 دوGوف، والوقوف ع�Bقا ؛ ر

اســــة  اســــة ) Iســــgبانة(رحيــــث تــــم تطبيــــق أداة الد مــــن أعــــضاء �يئــــة ) 1053(رو2لــــغ عــــدد أفــــراد الد
اســة أن واقــع Dليــات ا��تمــع  �. التوظيــف، كــشفت نتــائج الد [س والطــلاب وعينــة مــن مــسؤ رالتــد ور
ـــا تمثـــــل دو Dليـــــات ا��تمـــــع مـــــن وجSـــــة نظـــــر  ر�ــــشb& إ�ـــــ
 اكتمـــــال ب�ي{cـــــا التنظيميـــــة والÅـــــشر"ة؛، ب°نمـ

� ى. التوظيــف /ــ. الــس\. لتلبيــة احتياجــات ســو العمــل مــن خــلال متاjعــة مــستو خر"ج|cــا، ومــسؤ ق
قوالعمــل عGــ
 توافــق تخصــصا}cا اuBاليــة مــع متطلبــات ســو العمــل؛ لأ�cــا لا تلÐــn احتياجــات ســو  ق
قالعمــل مــن الوظـــائف التخصــصية، ولــم _ـــستحدث تخصــصات علميــة وفقـــا uBاجــات ســو العمـــل 

اســة مج. المتجــددة رموعــة مــن التوصــيات لتحــسbن واقــع Dليــات ا��تمــع مcdــا تفعيــل دو رقــدمت الد
  .قDليات ا��تمع /. جامعة ا�Bوف لتلبية احتياجات سو العمل و_عرف احتياجاتھ ومتطلباتھ

اســــــة اWBليــــــو  يوجــــــاءت د ــــصو مق'ــــــ&ح لتحقيــــــق المواءمــــــة بــــــbن ) 2020(ر ر»cــــــدف تقــــــديم تــ
ملكــــة العر2يــــة الــــسعودية، واســــتخدمت قمخرجــــات Dليــــات ا��تمــــع واحتياجــــات ســــو العمــــل /ــــ. الم

اســة  اسـة المـن56 المــسÏ. الوصـفي،  ولغـرض جمــع البيانـات أعـدت اســgبانة، وت�ـو مجتمـع الد رالد نر
[س /ــ. Dليـة خدمــة ا��تمــع /ــ. حفـر البــاطن، والبــالغ عــدد�م  روعين{cـا مــن جميــع أعـضاء �يئــة التــد

[س، وDانت أبر النتائج أن �ناك موافقة ) 32( زعضو �يئة تد 
 وجود تواز بbن رGجة مرتفعة ع نبد ر
ات النظر"ـة والتطبيقيـة، وأن ال¡ــ&امج /ـ. Dليـة ا��تمـع بحفــر البـاطن جـاءت لتلÐـn احتياجــات  رالمقـر
زســو العمــل المتجــددة،  أمــا أبــر المعوقــات الoــn تواجــھ برامجSــا /ــ. تحقيــق المواءمــة بــbن مخرجا}cــا  ق

تفــاع عــدد الطــلاب رواحتياجــات ســو العمــل فــتكمن /ــ. ا  الملتحقــbن ب¡ــ&امج ال�ليــة، وقلــة �Iتمــام ق
ة سر[عة، ومن ثم خرجت الباحثة بتصو مق'&ح لتحقيق المواءمة ربتطو"ر المنا5á بصو   .ر

اسات السابقة   :رالتعليق عWX الد

اســـة  اســـات ســـابقة، يتـــâã أ�cـــا _ـــشا»cت واتفقـــت مـــع الد ر/ـــ. ضـــوء مـــا تـــم عرضـــھ مـــن د ر

 موضوع القيادة الGا ع��bالية /. تركuBا اختلـف /ـ. اSعـضj ليات ا��تمع، إلا أنD ر"ادية وموضوع

اســــة المطـــوع  اســــتھ إ�ـــ
 استقـــصاء معوقـــات قيــــام ) 2011(ر�ـــدفSا ;ساÊـــ�n، مثـــل د رحيـــث ســـعت د
اسة لينا اWBليـو  ، ود �ا المأمو يDليات ا��تمع بدو رل اسـ{cا إ�ـ
 وضـع تـصو ) 2020(ر رحيـث سـعت د ر

ق�تمـع واحتياجــات سـو العمـل /ــ. المملكـة العر2يــة مق'ـ&ح لتحقيـق المواءمــة بـbن مخرجـات Dليــات ا�
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اســة الــشمر وحــو"طي  يالــسعودية، ود اســة إ�ــ
 التعــرف عGــ
 واقــع Dليــات ) 2018(ر رحيــث ســعت الد
اســة Dــل مــن  اســة  Britchenko et al.(2018)را��تمــع،  ود حيــث ) Pauceanu et al) 2021ر ود

استان لبيان أثر القيادة الر"اديـة عGـ 
 المنظمـات، وDاـن �نـاك اخـتلاف مـع jعـضSا رجاءت �اتان الد
اســة Dــل مــن رأيــضا /ــ. من�6يــة البحــث، كد ً) : ، ؛ المطــوع، 2018ي؛ الــشمر وحـوـ"طي، 2020ياWBليــو

اسـة القحطـاsي ) 2011 اسـة ) 2015(رإلا أ�cـا /ـ. من�6يـة البحـث _ـشا»cت مـع د  Britchenko etرود
al.(2018)  اسة  إ�
 الوثائق و;دبيات، وقد استفادت حيث تم الرجوع)Pauceanu et al) 2021ر ود

اسة واستخلاص  اسات السابقة /. مناح كثb&ة، من خلال Yحساس بمش�لة الد رالباحثات من الد ٍر
ـــ. Yطــــار النظــــر العــــام  اســــة، و/ـ ـــة، وصــــياغة أســــئلة الد اسـ ـــا واختيــــار مــــن56 الد ــا وأ�مي{cـ يم¡&را}cــ ر ر

اسة اuBالية تم�bت /. جانب ا�ت اسة، إلا أن الد رللد مامSـا بتطـو"ر القيـادات /ـ. Dليـات ا��تمـع /ـ. ر
  .ضوء القيادة الر"ادية

  :و[شمل ما يG.: ي6طار النظر

  : القيادة الر�ادية

 
ز_عــد القيــادة الر"اديــة أحــد أبــر Iتجا�ــات اuBديثــة الoــn لابــد وأن _ــس\
 ا�Bامعــات إ�ـــ
Sــس_ nـoامعــات أ�ـم المؤســسات ل'&بو"ــة التعليميــة ال�Bـا؛ باعتبــار اc|نÅيــل ت�Bـ& /ــ. بنــاء اbل كب�م jــش

قا�Bديد، ول�و مخرجا}cا v. مدخلات سو العمل نوعليھ فإن القيادات ا�Bامعية لابد وأن ت�و . ن
فع جودة ا�Wرجات ;مـر الـذي مـن شـأنھ  رقيادات فعالة ومؤثرة _سSم /. نجاح �ذه المؤسسات، و

  . أن يحسن ا��تمع ك�ل

 âو"مكن إيضاح المفا�يم المرتبطة بمصط�.Gالقيادة الر"ادية فيما ي :  

  : مف_وم القيادة

وسbن، : القيادة بأ�cا) Dubrin, 2012(�عرف دو2ر"ن  
 بناء الثقة للمرGة القيادات ع ؤقد ر
  . وتوفb& الدعم الملائم لتحقيق أ�داف المؤسسة


 توجيھ : إ�
 ما سبق بأن مفSوم القيادة �و) 2018(و"ضيف الز�راsي Gة القيادات ع رقد
وس   .bن وإقناعSم لإنجاز ;�داف المؤسسية بكفاءة وجودة عاليةؤالمر

  :مف_وم الر�ادة

تبـــاط الر"ـــادة بالإبـــداع وIبت�ـــار والتجديـــد، و"ـــضيف بأ�cـــا }cـــتم ) 2017(يؤكـــد الـــشيخ  ربا
بالكشف عن الفرص ا�Bديدة الno يمكن اقتناصSا، كما أ�cا ترتبط با�Wاطرة من خلال _عاملSا مع 

ف الغامضة، و "وâë بأن الر"ادة تتطلب سرعة /. Yنجاز الذي يحقق النمو والرê. والé&وة، والظر
د والوقت واS�Bد، كما أنھ لا بد أن ي�ـو �نـاك تقبـل للمخـاطر والفـشل عنـد  نمن خلال توفb& الموا ر

  . حدوثھ

مــع المفSــوم الــسابق /ــ. أن الر"ــادة }cــتم بالابت�ــار وIتيــان ) 2018(وتتفــق الSنـوـف ال'&Dيــ 
د الÅــشر"ة بجديــد  /ــ. ا�Wــاطرة، مــع تخــصيص المــوا رلــم �ــسبق وجــوده، و_ــbWÍ& الفــرص والــ�Xاعة 

مة لتحقيق ;�داف   . زوالمادية اللا
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  : مف_وم القيادية الر�ادية

الــدائرة المــستمرة للتعلــيم والعمــل، مــن : القيــادة الر"ــادة بأ�cــا) Newman, 2013(عـرـف 
ة ا�uيطـــة »cــــم، ;مــــر الـــذي ي'&تــــب عليــــھ صــــناعة نخـــلال فSــــم القيــــادات الر"ـــاديو لأنفــــسSم وللب°ئــــ

  .  الفرص القيمة من خلال الملاحظة الشديدة والتصرف والتأمل والتعلم المستمر

بـــأن القيــادة الر"اديـــة نــوع قيـــادي ممbــ� تطمـــح مــن خلالـــھ ) 2018(وتــضيف ســـbS& ا�Bيــار 
Y 
Gة ع اuëة، قاد "ة خاصة و "ادية ذات ر رالمؤسسة بأن ت�و مؤسسة  ور ؤ بداع وIبت�ار وتحمل ن

ف ا�uيطة 
 مواجSة التحديات والظرGا عc{ لية، إضافة إ�
 قد والمسؤ   . رو

، �عـــــرف صـــــاâB الدوســــر  ـــب ال'&بــــو يومــــن ا�Bانــ ســـــلوك : القيـــــادة الر"اديــــة بأ�cـــــا) 2016(ي
لمــنظم و�ـــادف، يتمbــ� بـــا�Bرأة وا�Wــاطرة وتقـــديم اuBلــو المبتكـــرة للــصعو2ات ســـواء الموقــع مcdـــا أو 

توقع، و¿cدف من خلال ذلك إ�
 تجو"د ا�Wرجات التعليمية jش�ل يمكن من خلالـھ تحقيـق غb& الم
nµي، والعالÀوالعر ،.Guالمستو ا� 
Gىالتنافسية ع .  

  : أSمية القيادة الر�ادية

ـــــâ القحطـــــــاsي  ـــا /ـــــــ. نجــــــاح وتقـــــــدم ) 2015(يوëـ ا مSمـــ ـــــش�ل دو ـــة _ــ ـــــادة الر"اديـــ ـــأن القيــ بـــ
ً ً

ر
ىلتمbـ� مــن خـلال إيجــاد الثقــة بـbن العــاملbن، وترفـع مــن مــستو ا�Bامعـات، فîــn تركـز عGــ
 تحقيــق ا

ـــن . الــــولاء وIنتمــــاء للمؤســــسة "ــــة مــــستقبلية واëــــuة ومحــــددة، وترفــــع مـ ــا }cــــتم بإيجــــاد ر ـــا أ�cــ ؤكمـ
و"ــــضيف القحطــــاsي بــــأن القيــــادة الر"اديــــة _ــــشمل Dافــــة . ىمــــستو Yبــــداع وIبت�ــــار لــــدى العــــاملbن

مرـ الـذي �ـسSم /ـ. إتاحـة الفـرص للمـسا�مة /ـ. التطـو"ر مــن المـستو"ات التنظيميـة /ـ. ا�Bامعـات ;
  . قبل جميع العاملbن و2ذلك فnî تحقق الم�bة التنافسية ل��امعات

ـــــان الغامـــــــدي  ـــة _عـــــــز فاعليـــــــة القيـــــــادات /ـــــــ. ) 2019(وتـــــــضيف إيمــ ـــــادة الر"اديــــ ــــأن القيــ زبـــ

 Dافة الفرص المتاحGار جديدة، والتعرف ع�ة والكـشف عcdـا ا�Bامعات وذلك من خلال تطو"ر أف

 
�ا، ;مر الذي قد ي'&تب عليھ تحسbن ;داء ;Dاديnµ، وتلبية احتياجات الطلاب، إضافة إ� زلان{cا
مات 
 مواجSة ;Gة ع زالقد  . ر

  : عناصر القيادة الر�ادية

Àعـة عناصـر ) 2017( وانتـصار الÅـش°ش (Smith and Lewis, 2011)يتفـق Dـل مـن  رعGـ
 أ
 :  إيضاحSا فيما يG.للقيادة الر"ادية، يمكن

و[ــش�ل �ــذا النــصر اuBــد ;دsــى مــن القيــادة الر"اديــة، و_ع¶ــn مــنح القائــد : القيــادة الذاتيــة .1
تھ للأمو بنفسھ و2طر"قة مبتكرة، إضافة إ�
 منحھ  ة الذاتية، من خلال إدا راuBق /. Yدا ر ر

د الÅــــشر"ة والماديـــــة Iســــgثمار ;مثــــل، و[ـــــسSم ذلــــ ه للمــــوا ـــة /ــــ. اســـــgثما رالثقـ ـــق ر ك /ــــ. تحقيــ
 .  المؤسسة لأ�دافSا مما يضمن تقدم المؤسسة نحو ;فضل باستمرار

ى .2 ات بالإقناع والمناقشة والشو راتخاذ القرا ى وYقناع ولا : ر ر}cتم القيادات الر"ادية بالشو
ة عGـــ
 قيـــادة المؤســـسات مـــن  رتgبــع من�6يـــة التوجيـــھ وفـــرض الــرأي، حيـــث أ�cـــم لـــد¿cم القــد

اء ا�Wتلفة وا�Wاطرةخلال التفاوض وYقنا Ç رع وتقبل . 



 
  استراتیج
ة مقترحة لتطو�ر أداء الق
ادات 
�ل
ات المجتمع

    في ضوء مدخل الق
ادة الر�اد
ة
  حصــة بنت سعد العريفــــي/ د
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القيادات الرائدة تدعم jعـضSا الـبعض، مـن خـلال التواصـل : التحدث والتعلم /. آن واحد .3
ات، ;مر الذي ي'&تـب عليـھ التفاعـل بـbن ;قـسام الداخليـة  رالمستمر وتبادل اWB¡&ات والمSا

جية  . رللمؤسسة، وb2ن المؤسسة والب°ئة اWBا

وســـbن jعـــbن Iعتبـــار مـــن :الـــذDاء المتجـــاsس .4 ؤ تـــضع القيـــادات الر"اديـــة مـــستو الـــذDاء للمر ى

 مستو الذDاء للفرد ;مر الذي Gىخلال استخدام طر"قة معينة عند لتوظيف؛ للتعرف ع

 . من شأنھ أن �سSم /. تحقيق المؤسسة لأ�دافSا بفاعلية عالية

  : أaعاد القيادة الر�ادية

Àعـــة المرتبطـــة تتــضمن القيـــادة الر"اديــة أjعـــاد عديـــ ة �نــا إ�ـــ
 أبـــر ;jعــاد ; ردة، و"مكــن Yشـــا زر
.Gصوص والمتمثلة فيما يWBوجھ ا 
Gاديمية عD; بالر"ادة والمتعلقة بالقيادات :  

يمكــن _عر"ــف مفSــوم Yبــداع /ــ. ســياق أjعــاد القيــادة الر"اديــة بأنــھ توليــد ;ف�ــار :  Yبــداع .1
اuBديثة والمبتكرة، حيث أ�cـا _عـد مركـزا 
ً

للعمليـات الر"اديـة، وتنطلـق مـن خلالSـا ا�Bامعـات 
  ). 2019الغامدي، (للتم�b والر"ادة 

بـــأن Yبـــداع �عـــد عمليـــة المـــشاركة وجمـــع المعلومـــات وصـــياغة ) 2020(يو"ـــضيف المطbـــ& 
  . وتطو"ر ;ف�ار إ�
 فكرة حديثة، حيث أن �ذه الفكرة v. حصيلة عمليات عديدة مgسلسلة

"ة Yس'&اتيجية .2 ي ت: ؤالر ات ) 2017(روâë �الـة مغـاو "ـة Yسـ'&اتيجية vـ. التـصو ربـأن الر ؤ
"ـــة المـــستقبل بوضـــوح، والعمـــل عGـــ
 تحقيقSـــا، مـــن خـــلال التخطـــيط ا�Bيـــد  ؤوالتوجSـــات لر
الــذي �عتمــد عGــ
 وضــع خطــط إجرائيــة يمكــن تحقيقSــا، وتــذليل العقبــات وتحمــل ا�Wــاطر 

  . أمام تنفيذ�ا

"ة Y) 2019(وتضيف الغامدي  س'&اتيجية وفقا للقيادة الر"ادية v. أنھ لابد وأن ؤبأن الر
ً

وســbن، وذلـك مـن خـلال إقنــاعSم  "ــة مـستقبلية تثbـ& ا�تمـام المر ؤت�ـو لـدى القيـادات ;Dاديميـة ر ؤ ن
"ة وأ�مية الس\. إ�
 تحقيقSا؛ ;مر الذي ي'&تب عليھ توحيد جSود العـاملbن نحـو  ؤبأ�مية �ذه الر

  . تحقيق ;�داف المرجوة

3. gســI ة(باقية تــم ذكــر �ــذا المــصط�â /ــ. مراجــع عديــدة بمرادفــات مختلفــة ): رالمبــادأة والمبــاد
ة، وvـــ. _ع¶ـــY nجـــراءات الoــn تـــتم مـــن خـــلال التخطـــيط ا�Bيـــد والـــس\.  رمcdــا المبـــادأة والمبـــاد
ف  ضع اuBلو المناسبة، ومحاولة ت°سb& الظر وللتأثb&، ومن خلالھ يتم الت�بؤ بالمشكلات و لو

  ( Hartog & Belschak, 2012)لمص�uة العمل 

ة بــن معيقــل  ة والمبــادأة _ع¶ــn الــسلوك الفعــال للقيــادات ) 2017(روتــضيف نــو ربــأن المبــاد
ال'&بو"ــة الــذي يمكــن مــن خلالــھ الت�بــؤ بالاحتياجــات المــستقبلية، والتغbــ&ات البيöيــة الممكنــة ســواء 

جية   . رالداخلية أو اWBا

حـــصلة Dــل مــن احتمــال تحقيــق حــدث معـــbن م: يمكــن _عر"ــف اWBطــر بأنــھ: تحمــل ا�Wــاطر .4
ة ا�uتملـــة الoـــn يمكـــن قياســـSا، ســـواء Dانــــت  روÇثـــار الم'&تبـــة عليـــھ، كمـــا أنـــھ �ـــشمل اWBـــسا

  ). 2007مرn�Ê وسليم، (المادية أو غb& المادية أو المعنو"ة 

مــة مــن ) 2021(يوتوëـâ نجــلاء الدوســر  زبــأن تحمــل ا�Wـاطر _ع¶ــn اتخــاذ Yجــراءات اللا
  . الر"ادي /. الب°ئات الغامضةقبل القائد
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 الت�بـؤ با�Wـاطر Gما سبق بأن القائد الر"ادي لديھ تخطيط مسبق ع 
ة إ� رو"مكن Yشا
ة سواء Dانت المادية أو غbـ& الماديـة  
 تحمل اWBساGة ع ضع اuBلو المق'&حة، كما أنھ لديھ القد رو ر ل و

  . أو المعنو"ة

  : وء القيادة الر�اديةتطو�ر أداء القيادات &% 5ليات ا
	تمع &% ض

Dليـــات ا��تمـــع بأ�cـــا المؤســـسات التعليميـــة الoـــn _عـــد جـــزءا مـــن ) 2005(�عـــرف اuBب°ـــب 
ً

Àــع ســنوات، وتتمbــ� بتقــديمSا  اســة »cــا أقــل مــن أ رمؤســسات التعلــيم ا�Bــام\.، والoــn ت�ــو مــدة الد ر ن
ب¡ـ&امج أDاديميـة ومSنيــة تطبيقيـة متنوعــة، و}cـدف إ�ــ
 إعـداد الطلبــة أDاديميـا؛

ً
اسـة /ــ.  ر لإكمــال الد

قا�Bامعة أو إعداد�م مSنيا لسو العمل
ً

.  

قو_عد Dليات ا��تمع من أ�م مؤسسات التعليم العا�. الno تø÷ الطالب لسو العمل من 
"با مSنيــا بحــسب متطلبــات ســو العمـل، بالطر"قــة الoــn تمكنــھ مــن إيجــاد وظيفــة  "بــھ تــد قخـلال تد ً ً

ر ر
  . ملائمة لھ jعد التخرج

ـــ& القيــــ "ــــة الoـــــn _ــــسSم /ـــــ. تحــــسbن وتطـــــو"ر و_عت¡ـ رادة الر"اديـــــة مــــن أحـــــدث المــــداخل Yدا
المؤســسات jــش�ل عـــام، وDليــات ا��تمــع jـــش�ل خــاص ;مــر الـــذي ي'&تــب عليــھ إيجـــاد فـرـص عمـــل 

  . مناسبة تمكن الفرد من ع°ش حياة كر"مة

اســة العر"فــي  ت د روقــد أشــا عتبــار زإ�ــ
 أبــر ا��ــالات الoــn لابــد أن تؤخــذ jعــbن I) 2022(ر
قمرحلـــة التخطـــيط مـــن خـــلال _ـــشكيل فـــر العمـــل : رلتعز"ـــز دو القيـــادات /ـــ. تفعيـــل الر"ـــادة، ومcdـــا

اســة الواقـــع وتحليـــل الفـــرص  "اديــة والoـــn تتـــضمن د رلوضــع اWBطـــة لتحـــو المؤســسة إ�ـــ
 مؤســـسة  ر ل
ة والكشف عن نقاط القوة والضعف، ومن ثم Iنتقال إ�
 مرحلة ال{cيئة والno يتم من خلالSا }cيئ

  . م�سوÀي المؤسسة لتطبيق �ذا المدخل

التنفيــذ، والoــn مــن خلالSــا لابــد وأن يــتم : ومـن ثــم يمكــن Iنتقــال إ�ــ
 المرحلــة الثالثــة وvــ.

 المؤسسة من قبل عدة جSات مثلGشراف عY : ادة" ن الطلاب، ومراكز  رالتطو"ر وا�Bودة، وشؤ و

"ر من وتأ_ي المرحلة الراjعة متمثلة /. عملية الت. ;عمال رقو"م، والno يمكن من خلالSا إعداد التقا
"ر مــع Iل'ـــ�ام بوضـــع البــدائل واuBلـــو المق'&حـــة  "ـــة للتقـــا لقبــل التطـــو"ر وا�Bـــودة، والمراجعــة الدو ر ر

  . للمشكلات الموجودة

ات  اسات بأ�مية تطـو"ر أداء القيـادات وتنميـة المSـا ركما جاءت التوصيات لعدد من الد ر
اســـة بـــن معيقـــل الر"اديـــة لـــد¿cم، إضـــافة إ اســــة ) 2017(ر�ـــ
 أ�ميـــة تÅنـــ|cم لSـــذا المـــدخل ومcdـــا د رود

 nــÐاســة العر"فــي ) 2021(العتي ت مــن خــلال توصــيا}cم إ�ــ
 أ�ميــة ال'&كbــ� عGــ
 ) 2022(رود رالoــn أشــا
ات الر"اديــــة مــــن خــــلال  رمـــدخل القيــــادة الر"اديــــة وتطـــو"ر ;داء الر"ــــادي للقيــــادات وإكــــسا»cم المSـــا

فع كفاءا "cùم و رتد   . }cمر

ا مSمـا /ـ. تحـسbن المؤسـسة، ;مـر الـذي يـنعكس  و_ش�ل القيادات /. Dليـات ا��تمـع دو
ً ً

ر
قمن خلالھ تجو"د ا�Wرجات الno _عد مدخلات لسو العمـل، ممـا �ـسSم /ـ. تحـسbن جـودة ا��تمـع 
ا}cــــا وتب¶ـــn مـــدخل القيـــادة الر"اديـــة /ــــ.  رك�ـــل، ومـــن �نـــا فـــلا بــــد أن _ـــس\
 القيـــادات إ�ـــ
 تطـــو"ر مSا

  . لمؤسسة، والمسا�مة /. sشر الوk. عن أ�مية تطبيق �ذا المدخلا
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 :مف_وم تطو�ر bداء

يقصد بالتطو"ر  عملية يتم ف|cا تدعيم جوانـب القـوة وتـuúيح نقـاط الـضعف /ـ. ضـوء 
 ).uû2003 ،107اتة والنجار، (معايb& محددة

"ــــة و�ـــو عمليـــة Yصــــلاح الـــشاملة أو تحـــسbن عنــــصر أو أكéـــ& مـــن م�ونــــات الSيا رDـــل Yدا
ن،(و;فراد   ).99، 2010والمؤمن وآخر

 &bــش_ nـoاك الـدو وال ات وإد رأمـا ;داء فيقـصد بـھ ;ثـر الـصا/. ل��Sـود الoـn تبـدأ بالقـد ر ر
جة تحقيق واتمام المSام الم�ونة لوظيفة الفرد   ).2019، 2003سلطان، (رإ�
 د

[ـــس، (Sـــاكمـــا أنـــھ �ـــشb& النتـــائج المرغو2ـــة الoـــn _ـــس\
 المنظمـــة إ�ـــ
 تحقيق رب¶ـــn حمـــدان وإد
2009 :283.(  

والـسلوك الـذي �ـسا�م بـھ الفــرد /ـ. تحقيـق أ�ـداف المنظمــة عGـ
 أن يـدعم �ـذا الــسلوك 
"ب ة المنظمة، بما يضمن النوعية وا�Bودة من خلال التد رو[عز من قبل إدا ر   ).36: 2019اWBناق، (ز

"ـة الoــn _ع¡ــ& مجموعــة مـن الــسلوكيات Y";داء بأنـھ ) 608 ،2011(و[عـرف الــصرايرة  ردا
لياتھ، وvـــ. تتــضمن جـــودة ;داء، وكفــاءة التنفيــــذ،  وعـــن قيـــام الموظـــف بــأداء مSامـــھ، وتحمــل مــسؤ

  .واWB¡&ة الفنية المطلو2ة /. الوظيفة

لكمــا يتــضمن ;داء Iتــصال والتفاعــل مــع بـــاê. أعـــضاء المؤســسة، وقبــو مSــام جديـــدة، 
"ــة  ". /ــ. العمــل، والــس\. نحــو Iســتجابة لSــا ب�ــل حــرص وفاعليـــةروYبــداع، وIل'ــ�ام بــالنواY .üدا

ِو_عرف الشرمان وجعافرة 
ّ ُ

)2014 ،419(  

ــــسن  ِو[عـــــرف عبـــــد ا�uــ
ّ اجبــــــات وأsـــــشطة ومSــــــام ";داء بأنـــــھ ) 59، 2017(ُ ليات و ومـــــسؤ و

نيت�و مcdا عمل الفرد الذي يجب عليھ القيام »cا، وعليھ فالأداء �و سلوك الفـرد لتحقيـق أ�ـداف 
  ".نظمةالم

ليتâã مما سبق أنھ بالرغم من Iختلاف حو تحديد مفSوم ;داء، فإن أغلب _عر"فاتھ 
ليات الم�لـف »cـا والمرتبطـة بالوظيفـة الoـn �ـشغلSا »cـدف  
 قيام الفرد بجميع المSـام والمـسؤGوتركز ع

كمــا أن �نــاك اتفاقــا بـbن البــاحثbن عGــ
 أن ;د. تحقيـق أ�ــداف المؤســسة الoــn �عمـل »cــا
ً

ُاء �عــد مــن 

أ�ــم مقومــات نجــاح أو فــشل المنظمــات /ــ. تحقيــق أ�ــدافSا وغايا}cــا، وعليــھ ي�بþــ. التأكيــد عGــ
 أن 
;داء �عد من أ�م الموضوعات الno يجب �Iتمام »cا عند التفكb& والتخطيط لعمليات التطو"ر /. 

  .أية منظمة

  : يعناصر ;داء Yدار

ة يف'&ض بالعاملbن والقادة معرف{cا والتمكن مcdا أساسي) م�ونات(يللأداء Yدار عناصر 
jَّش�ل جيد للوصو إ�
 ;داء الفعال، ومن ة، 2010بحر، وأبو سو"رح، (العناصر �ذه ل   ): 2003ر؛ د

ليات، تحديـد المSـام و_ع¶ـn: متطلبـات العمـل أو الوظيفـة • ات ;دوار أو ووالمـسؤ  روالمSـا
noات ال&¡WBا واcùالوظائف من وظيفة تتطل. 

ف: كفايـات الموظـفو • ات روالoـn _ع¶ـn تحديـد مـا ي�بþـ. أن يمتلكـھ الموظـف مـن معـا  رومSـا
 . وقيم ودوافع تجاه العمل واتجا�ات



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

ة التربيةمجل  
 م2023 لسنة يناير، )1(، الجزء )197: (العدد
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 سb& العمل العوامل وv. تتضمن: والب°ئة التنظيمية •Gتؤثر ع noجية ال . رالداخلية واWBا
وتمثل العوامل الداخليـة كـلا مـن

�
د والSي�ـل  المنـاخ التنظيµـn الـسائد ،:  رالتنظيµـn، والمـوا

"ــة جيــة المــستخدمة، فيمــا تتــضمن العوامــل رالماديــة والÅــشر"ة، وYجــراءات Yدا : راWBا
"ة والتقنية العوامل Iقتصادية وIجتماعية  .والقانونية والسياسية رواuBضا

 n¶سيuBعة عناصر للأداء تتمثل /.) 72: 2003(و"ضيف اÀ   :رأن �ناك أ

ات الفنيـة والمSنيـة، واWBلفيـة :المعرفة بمتطلبات الوظيفة • ف العامـة والمSـا ر و_ـشمل المعـا ر
 . العامة عن الوظيفة وا��الات المرتبطة »cا

وتتمثـل /ـ. مـدى مـا يدركـھ الفـرد عـن عملـھ الـذي يقـوم بـھ ومـا يمتلكـھ مـن : ونوعية العمـل •

 التنظيم وتنفيذ العمل دو الوقوع /. ;خطاءGة ع ات فنية و2راعھ وقد نغبة ومSا ر ر  . ر

ف العادية : وكمية العمل المنجز • ه /. الظر وأي مقدار العمل الذي �ستطيع الموظف إنجا ز
 .للعمل، ومقدار سرعة Yنجاز

ـــــو • ــــل : قوالمثـــــــابرة والوثــ ــــ
 تحمـــ ة الموظـــــــف عGـــ ــل وقـــــــد رو_ـــــــشمل ا�Bديـــــــة والتفـــــــاsي /ـــــــ. العمـــــ
شـــــاد لية لعمــــل وإنجـــــاز ;عمــــال /ــــ. أوقا}cـــــا ا�uــــددة، ومــــدى حاجـــــة الموظــــف للإ رالمــــسؤ  و

  .والتوجيھ من قبل المشرفbن وتقييم نتائج عملھ

ة نقصا /.   
 ما سبق، فإن أداء الموظفbن عندما ي�و سلبيا لا �ع¶n بالضرGنادا عgًواس ور� ن ً

ة، ولكن قد ت�و �ناك متغb&ات  ناS�Bد أو نقصا /. التوجيھ أو القد ر نأخر قد تحو دو ) عوامل(ً ل ى
 .تحديد ;داء الفعال

 :ياء 6دارأSداف تطو�ر bد

فــع كفــاءة المؤســسة وتحــسbن أداczــا، وذلــك مــن  ر}cــدف عمليــات التطــو"ر jــش�ل عــام ا�ــ. 
تقــاء بمــستو أفراد�ــا، وفيمــا يGــ. عــرض لــبعض أ�ــداف تطــو"ر ;داء I يخــلال نة، (ر : 2009رالــس�ا

  ):184، 183: 2002حمود، (، )27

  .مية السائدةإشاعة جو من الثقة بbن العاملbن ع¡& مختلف المستو"ات التنظي •

إيجـــاد آفــــاق Iنفتـــاح التنظيµــــn حيـــث يمكــــن العــــاملbن /ـــ. مختلــــف مجـــالات العمــــل بــــbن  •
المسا�مة /. معا�Bة الظوا�ر والمشاDل الno تواجھ التنظيم jش�ل واëـâ وصـر"ح وعـدم 

اسة والتحليل لتلك المشاDل والظوا�ر  . رال��وء للتكتم أو تحا��n المناقشة والد

ة مــــستمرة دو طمـــــس المــــسا�مة /ــــ. تـــــوفb& الم • نعلومــــات والبيانـــــات لمتخــــذي القــــرار بـــــصو ر
 .ل�uقائق والمفا�يم

المــسا�مة /ــ. إيجــاد علاقــات تبادليــة وت�امليــة بــbن العــاملbن Dــأفراد أو جماعــات و_ــ�Xيع  •
ة بيـcdم ممـا يـؤدي /ـ.  ح المنافسة ضمن الفر"ق الواحـد للعمـل وتـصعيد Yبـداع والمبـاد رر و

 .ا�Bماعاتالوقت ذاتھ لز"ادة فعالية 

جــــة عاليـــة مــــن  • فـــع مــــستو ;داء وتحقيـــق مــــستو عـــال مــــن الدافعيـــة ود  
رالعمـــل عGــــ ىر ى
، وأساليب أوâë للاتصال واuBد من الصراع وتحقيق الت�اليف المنخفضة  . نالتعاو
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رالعمــل عGـــ
 إحيـــاء الرDـــود التنظيµـــn وتجنـــب التـــد�و /ـــ. ;داء، وتحـــسbن الفعاليـــة، مـــن  •
 . يميةخلال _عديل ال'&كيبة التنظ

  أSم متطلبات تطو�ر أداء القيادات ب�ليات ا
	تمع &% ضوء القيادة الر�ادية؟

اســات الـــسابقة ذات الــصلة بموضــوع القيــادة الر"اديـــة  رباســتقراء ;دبيــات ال'&بو"ــة والد
ومتطلبـات تطــو"ر أداء القيـادات، يمكــن اســت�باط jعـض  متطلبــات تطــو"ر أداء القيـادات /ــ. ضــوء 


 النحو Ç_يالقيادة الر"اديGا عSصية: ة، وتص�يفWXة وال"  .رالمتطلبات تنظيمية، والمتطلبات المSا

أولا
ً

  : المتطلبات التنظيمية-

ن  ً عـــددا مـــن Pihiel&Bagher) 2014(و ) 2015(والقحطـــاsي ) 2019(ويــذكر خليـــل وآخـــر

   :المتطلبات التنظيمية، تتمثل /. Ç_ي

م العــا�. و}cيئـة الب°ئــة الgـشر[عية والتنظيميــة تـوفر الـدعم مــن القيـادات العليــا /ـ. التعلـي
يالداعمـــة لSـــذا Iتجـــاه القيـــادي مــــن خــــلا ل توفــــر نظـــام إدار يحفـــز و[ـــسgثb& ســـلوكيات العـــاملbن 
"ـة فـي Dليات ا��تمع؛ مـن خــلال دعــم اللامركز"ـة وإعطـاء  رو"دعم استقلالية العمل للقيادات Yدا

"ـــة /ــ. تنفيـــذ  فـــة رحر"ــة للقيـــادات Yدا تي�يـــة، ومــنح القـــادة فرصـــا للمجا زمـــا �ـــو جديــد دو قيـــود ر
ً

و ن
وتحمـل ا�Wـاطر، وتÅـسيط النظــام المـا�. وYدار فــي ا�Bامعــة بحيـث ي�ـو مرنـــا بالقـدر الـذي يgــيح 

ً
ن ي

جـــود آليـــة فاعلــة ل�ـــشر ثقافــة القيــــادة  ات بجـــرأة أك¡ــ&، و ة عGــ
 اتخـــاذ القـرـا وللقائــد الر"ــادي القـــد ر ر
"ـــة، وتــوـفb& المنـــاخ الملائـــم الـــذي يÅـــث الر"اديـــة بـــbن م�ـــســ روÀي ال�ليـــة وعلــــى مختلـــف المـــستو"ات Yدا

وح Yبــداع وIبت�ــار /ـــ. م�ــسوÀي ا�Bامعــة، بمـــا �ــ�Xع عGــ
 Yبـــداع وIبت�ــار /ــ. تطـــو"ر  راuBمــاس و
  .أساليب العمل ا�Wتلفة

ؤساء ;قسام بأ�مية Yبداع /. خلق  Wûـصية ريضاف لما سبق أ�مية توعية المدير"ن و
ـــــة القديمـــــــة العقيمــــــــة  ــــــاليب التقليديــ ــــة و;سـ تي�يـــ ـــــن الر ـــــل، والـــــــتخلص مــ ــــــسا�م /ـــــــ. العمــ ـــة _ـ و"اديــــ ر
واســgبدالSا بأســـاليب جديـــدة ومبتكـــرة لتحقيـــق التمbــ� والر"ـــادة، وتنفيـــذ ;ف�ـــار اWBلاقـــة، واعتبـــار 

bتتم noلية وال�المشكلات فرصا للتطو"ر، وكذلك اختيار القيادات المرuûة للعمل /. ال
ً

�  بامتلاكSا 
"ة واuëة لمستقبل المؤسسة التعليمية، وكذلك برغب{cا /. التطو"ر والمنافسة العالمية للوصو  للر ؤ

ة وضـع معــايb& واëــuة ومحــددة لاختيـار القــادة /ــ. ضــوء . إ�ـ
 التمbــ� والر"ــادة ورمـع التأكيــد عGــ
 ضــر
لقيـــادات، و�Iتمـــام jعامـــل أjعــاد القيـــادة الر"اديـــة،  مــع Iبتعـــاد عـــن أســلوب ;قدميـــة /ـــ. _عيــbن ا

نالكفـاءة العلميـة والمSنيـة والتمbــ�؛ وذلـك للتأكـد وجــود كفـاءات jـشر"ة يمكــن تطو"ر�ـا لت�ـو قيــادة 
ل"اديــة _ــساعد /ــ. وصــو ال�ليــة إ�ــ
 مــصاف مؤســسات التعلــيم العالميــة الرائــدة والمتمbــ�ة، مــع قيـــام  ر

"اديـــة  القيـــادة الر"اديـــة jعمـــل بـــرامج خاصـــة لاكgـــشاف القـــادة ال'&بـــ رو"bن الـــذي يمل�ـــو خـــصائص  ن

 تطو"ر�مGوالعمل ع.  

ـــن  ة جعــــل تنميــــة خــــصائص الر"اديــــة جــــزءا مـ ـــة ضــــر كمــــا تتــــضمن المتطلبــــات التنظيميـ
ً

ور
"ب  ـــيم، وكـــــذلك تفعيــــل مراكـــــز التـــــد ة  التعلــ ا ـــ. و د الÅـــــشر"ة /ـ راWBطــــة Iســـــ'&اتيجية لتنميــــة المـــــوا ر زر

"Åية يYدار /. ال�لية وتÅنـي المعايb& والمواصفات الع ات تد "ب لعقد دو رالمية الملائمة /. مجال التد رر
صــد  رمكثفــة /ــ. مجــال القيــادة الر"اديــة وتطبيقا}cــا لمــن يقــع عليــھ Iختيــار /ــ. الوظيفــة القياديــة، و
ة خاصـة  ضـع بـرامج متطـو مـة لـSـا وجعلSـا جـزءا مـن تقييم ;داء وال'&êـ. الـوظيفي و رالم�bانيات اللا و

ً
ز
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"بات، و و 
 القيادة الر"ادية وعمل اتفاقيات _عاو مع ر»cذه التدGب ع" نضع اس'&اتيجية ل¡&امج التد ر
"ب Yدار يالمراكز المتقدمة والمعتمدة /. مجال التد   .ر

ة _ــــ�Xيع الـــشراكة مـــع المؤســـسات العلميـــة والبحثيــــة  اســـة لمـــا ســـبق ضـــر روتـــضيف الد ور
ضــــع اســـ "Åيـــة jـــش�ل منـــتظم، و ات تد ــا /ـــ. عقــــد دو ووIســـتعانة بخ¡&اczـ ر '&اتيجية شـــاملة بنـــاء عGــــ
 ر

ــــسات  ـــتفادة مـــــن خ¡ـــــ&ات مؤسـ 
 /ـــــ. القيـــــادة الر"اديـــــة بالمنظمـــــات المتمbـــــ�ة، وIســGســـــات الفـــــض رالمما
التعلـــيم  ا�Bـــام\. المتمbــــ�ة الoـــn حققــــت مـــستو"ات عاليـــــة مــــن ا�Bـــــودة والر"ـــادة /ــــ. مجالSـــا، كــــذلك 

مـــة للبحــث والتطـــو"ر، وتقـــديم حــ د اللا زتخــصيص الوقـــت واS�Bــد والمـــوا وافز للمتمbـــ�ين والمبـــدعbن ر
والمبتكر"ن، ودعم ;ف�ار ا�Bديدة والرائدة /. مجال تطو"ر المؤسسة التعليمية، مع تقـديم حـوافز 

nµالتعلي �bار الرائدة، وإقامة جوائز سنو"ة للر"ادة والتم�  .مجز"ة لأ�uاب ;ف

�ة والNiصية-ًثانيا   :ر المتطلبات الم_ا

حما) 2021(يذكر توفيق ومحمد  ً عـددا مـن Gibbet et al )2014(و ) s)2009ي وا�Bودي رو

"ة والWXصية، تتمثل /. Ç_ي   :رالمتطلبات المSا

 noال .vاطرة وWستعداد والميل نحو ا�I إن أ�م ما يجب أن يتمتع بھ القائد الر"ادي �و
ات ا�Bر"ئة وان{cـاز الفـرص الـسانحة بـالرغم  رتمكن القائد ;Dاديnµ من اتخاذ القرا ِ

ّ
مـن حالـة عـدم 
ت�ـاب ;خطـاء، فSـم �علمــو أن  نالتأكـد والغمـوض الـذي يكتنــف الموقـف؛ وذلـك لأ�cـم لا يخــافو ا رن

ة المـــستقلة نوإن حـــصل اWBطـــأ فـــلا ي�ـــو مـــضطرا لإخفائـــھ، . راWBطـــأ جـــزء مـــن ضـــر"بة العمـــل وYدا

 Yبداع والتطو"ر وإضافة قيم وخدمات جديـدة للمجتمـع، مـع تGوظيـف و2دلا من ذلك سيعمل ع

ة ا�Wـــاطر المتنوعــة jـــش�ل إســ'&اتيÝ. فعـــال /ــ. ســـÅيل تحقيـــق  رالقيــادة الذاتيـــة الoــn تمكنـــھ مــن إدا
جة الرغبة /. النجاح يزداد الميل وIستعداد  ادت د ر;�داف Iس'&اتيجية وتطو ا�Bامعة، وDلما  ز ر

  .نحو ا�Wاطرة

فس، فعــن طر"قSـــا ىيــضاف لمــا ســبق أ�ميــة امــتلاك القــادة مـــستو مرتفــع مــن الثقــة بــالن
ا متفوقـــا،  ر�ـــستطيع القـــادة الر"ـــاديو أن يجعلـــوا مـــن أعمـــالSم أعمـــالا نا�uـــة، إ�cـــم يمل�ـــو شـــعو ن ن
اكيـــة  جات أعGــ
؛ ذلـــك أن الثقــة بــالنفس ت�ــشط ا�Bوانــب Yد روإحــساسا بالتحــديات ا�Wتلفــة بــد ر

�Bتفـاؤلا تجـاه المرـدود المتوقـع مـن أعمالـھ ا &éة للفرد و2ما يجعلھ أك" نديـدة، إ�cـم متفـائلو روالتصو
أكéـــ& مـــن غbـــ&�م، و[عت¡ـــ&ون الفـــشل حلقـــة /ـــ. سلـــسلة النجـــاح، و[عـــرف الر"ـــاديbن أ�ـــدافSم جيـــدا، 
نو[عملو بمثابرة وال'�ام لتحقيق تلك ;�داف، من خلال التخطيط لأsشط{cم ا�Wتلفة، و البحث 

"ـــة ل�افـــة Yجـــراءات، و" رعــن أفـــضل الطـــر لتحقيـــق ;�ـــداف، والمراجعـــة الدو نميـــل الر"ـــاديو إ�ـــ
 ق
"ـة والفرصـة الر"اديــة  ؤIسـتقلالية وعـدم Iعتمـاد عGـ
 Çخـر"ن /ـ. بلـوغ أ�ـدافSم، والوصـو إ�ـ
 الر ل
ات لتطــــو"ر أســــاليب العمــــل، وعقــــولSم  رحيــــث إ�cــــم دائµــــn اليقظــــة للبحــــث دائمــــا عــــن آخــــر Iبت�ــــا

  .مفتوحة أبدا للأف�ار ا�Bديدة

بـات الرئ°ـسة /ـ. الوقـت اuBاضـر لنجـاح المنظمـات و[عد Yبداع وIبت�ار أحد أ�م المتطل
"اد}cا بما يخدم مص�uة المنظمة والعاملbن ف|cا؛ إذ لم �عد Dافيا  
 مركز�ا التناف��n وGفاظ عuBروا
أن تـــؤدي المنظمـــات أعمالSـــا بـــالطرائق التقليديـــة المعتـــادة عل|cـــا، ولـــم _عـــد مـــسائل تحقيـــق الكفـــاءة 


 مركز�ا التناف��nوالفاعلية Dافية لتحقيق ;�داف المGفاظ عuBنظمة وا.  
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غبـــــــات  ة عGـــــــ
 الت�بــــــؤ باحتياجــــــات و ـــــ� القــــــادة الر"ــــــاديو بالاســـــــgباقية وvــــــ. القــــــد رو"تمbـ ر ن

 موطئ قدم /. المراكز التنافسية، و2ما  يمكن المنظمة من التم�b من Gصو عuBالمستقبل بقصد ا

ّ
ل

لIســـgباقية Iتجا�ـــات، وتحـــاو رمنظـــو المـــستفيدين و2لـــوغ أ�ـــدافSا الم�ـــشودة، وتراقـــب المنظمـــات 
اك المــشاDل  اك التغbــ&ات /ــ. الطلــب، وإد رمعرفــة المتطلبــات المــستقبلية للمــستفيدين اuBــاليbن وإد ر
[ع ا�Bديــــدة، و_ـــشI &bســــgباقية إ�ــــ
 التــــصرف وفــــق  رالناشـــئة الoــــn يمكــــن أن تقــــود إ�ـــ
 فــــرص المــــشا

يbــــ&ات والتحــــس°نات عGــــ
 ;داء، التوقــــع للفــــرص وال{cديــــدات المــــستقبلية، وحoــــ´ jعــــد إحــــداث التغ
  .نترا�م يتقبلو النقد و;ف�ار ا�Bديدة المبتكرة

ركما أنھ من أ�ـم المتطلبـات أن �عـد القـادة الر"ـاديو أنفـسSم /ـ. حالـة دائمـة مـن التطـو   ن
و أحـدث الكتـب  ن النـدوات و2ـرامج تطـو"ر الـذات، و"قـر ندو Iكتفـاء بمـا أنجـز؛ ف'ـ&ا�م يحـضر ؤن و

"ات ل°س ف فSم روالدو ات /ـ. مجـال اختـصاصSم بـل أيـضا لز"ـادة معـا 
 آخر Iبت�ـاGرقط للاطلاع ع ر
ة عGـ
 ترت°ـب وتنظـيم وقـ{cم jـش�ل  روفSمSـم للأمـو /ـ. شـo´ ا��ـالات، كمـا أن الر"ـاديو لـد¿cم القـد ن ر
ة الكبbـ&ة وÀـش�ل واق\ـ.، ومــدركbن /ـ. نفـس الوقـت للتفاصــيل  "ــة الصـو ن عGـ
 ر رجيـد، و�ـم قـادر ؤ و

ظـائفSم، فSـم الدقيقة داخل ت ن مـوا�cùم عGـ
 أعمـالSم و ة، القـادة الر"ـاديو لا يقـصر ولك الـصو و نر
آخر  ـــ ا فاعلــــة /ــــ. ا�Bمعيــــات والنــــوادي المSنيــــة الoــــn ي�تمـــوـ إل|cــــا للبقــــاء عGــــ
 اتــــصال بـ نيلعبــــو أدوا ن

ً
ر

، إضــــافة إ�ــــ
 مـــشارDا}cم /ــــ. المــــؤتمرات  ات، وتبــــادل الـــرأي مــــع Çخـــرـ"ن /ـــ. مؤســــسات أخــرـ ىالتطـــو ر
 لإيجـــاد شــــبكة مـــن العلاقــــات Iجتماعيـــة والoــــn يمكـــن ال��ــــوء إل|cـــا عGــــ
 مـــر الــــسنbن وIجتماعـــات

ف و;ف�ار ا�Bديدة واWBلاقة 
 المعاGصو عuرل�   .ل

  :أSم التحديات الkl تواجھ تطو�ر أداء القيادات ب�ليات ا
	تمع

ن ) 2022(حــددت الدغيــدي وســليمان  �ــراء أمــbن وآخــر وو  و Gupta )2002(و ) 2021(ز
Hentschke)2008 ( ــا تقلـل مــنcتحــد مـن تطـو"ر أداء القيــادات، كمـا أ� nـoالعديـد مـن التحــديات ال

  :رفرص النمو والتطو للمؤسسة، �ذه التحديات تتمثل /.

"ة والبb&وقراطية ممثلة /. jعض Yجراءات والgـشر[عات، و عـدم الثبـات  رالمعوقات Yدا
ات، واuBد مـن حر"ـة التعبbـ& _ـش�ل أحـد /. تطبيق ;نظمة والسياسيات، و المركز"ة /. صنع  القرا

ّ
ر

التحــــديات أمــــام تطـــوـ"ر القيــــادات /ــــ. المنظمــــة، حيــــث _ــــس\
 القيــــادة الر"اديــــة إ�ــــ
 تحقيــــق Yبــــداع 
ــــن  ــــو قــــــائم مــ ـــا �ـ ــــا تــــــصطدم أحيانــــــا بالتمـــــسك بــــــنص اللـــــوائح والقــــــوانbن و2مـــ جاتــــــھ ولكcdـ ًبأقـــــ��´ د

ر
"ــة وماليــة، ومــا تواجSــھ مــن Iنقــسامات  ســات إدا رمما Iجتماعيــة داخــل المنظمــة، وقلــة التواصــل ر

وال'ـ&ابط بـbن أعـضاء المنظمـة  ومـا ي�ـتج عـن ذلـك مـن نقـص المعلومـات المـستخدمة /ـ. عمليـة اتخـاذ 

 عمليات التنظيم، والتخطيطGع nÐل سل�ات، واsع�اس ذلك jش   .رالقرا

لر"ـادي يومن التحديات كذلك نقص الدعم المعنو للقيادات ;Dاديمية، وغياب الفكر ا
ة العليــــا، وحداثــــة الثقافــــة الر"اديــــة، وقلــــة الــــوc« .kــــا، و2تأثb&�ــــا الفعــــال، و  رIســــ'&اتيÝ. لــــدى Yدا
"ــة اuBديثــة ك�ــل، و2التــا�. غيــاب Iتجــاه نحــو التطــو"ر  والتحــسbن  رضــعف القناعــة بالمــداخل Yدا

 تنمية العمل ا�Bماk. ،و_شمل التحديات قلة توافر التحف�bات والم�Xعات /. المنظمة الno تؤثر /.
ات  "ب  لــــصقل المSــــا رالر"ــــادي و_عز"ــــزه، وضــــعف تأ�يــــل القيــــادات للتقــــصb& الكبbــــ& /ــــ. مجــــال التــــد ر
ات  "ة لدى القائد ، والgسرع /. إصدار القرا رالر"ادية لد¿cم، وما ي�تج عن ذلك من عدم وضوح الر ؤ

ريــات والتطـو /ــ. مجــال الoـn يــنجم عcdـا نتــائج سـ°ئة، واWBــوف مــن الفـشل، وضــعف اسـتخدام التقن
ة التنمية   .رإدا
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ـــــمان تـــــــوافر التمو"ــــــل المـــــــستدام للأsــــــشطة الر"اديـــــــة و  ـــــدم ضـ ـــديات كــــــذلك عــ ـــن التحــــ ومـــ
د الماليــــة ا�Wصــــصة للأsــــشطة الر"اديــــة، معيقــــا أمــــام  د حيــــث �ــــش�ل ضــــعف المــــوا ًمحدوديــــة المـــــوا ر ر

ة إ�ـــ
 ضـــعف الـــدوافع ا ا يـــؤدي بالـــضر ــ لداخليـــة للإبـــداع ورتحقيـــق متطلبـــات الر"ـــادة والمنافـــسة، ممـ
"ة  وتحو"لSـا إ�ـ
 أsـشطة  روالتنمية، وإ��ام العديد من القيادات عن التقدم بأف�ار إبداعية وابت�ا
، و ضـــعف ت�ـــو"ن  يإنتاجيــة، ومـــن التحـــديات أيـــضا sIعــزال بـــbن Dليـــات ا��تمـــع ومحيطSــا التنمـــو ً

وابط وشراDات مع المؤسسات الصناعية وا��تمعية ذات الصلة ب   .مجال Iبت�اررعلاقات و

  :>س��اتيجية المق��حة لتطو�ر أداء القيادات &% 5ليات ا
	تمع &% ضوء القيادة الر�ادية

اســــات ســـابقة ذات صــــلة بموضــــوع  ر/ـــ. ضــــوء مـــا تــــم Iطـــلاع عليــــھ مـــن أدبيــــات تر2و"ـــة ود
اسة الغامدي  اسة  كد رالد اسـة المطbـ& )2019(ر ي؛ ود اسـة الدعـدي )2020(ر ؛ وكـذلك )2020(ر؛ ود

ياسة الناشر د اسـة العر"فـي )2021(ر ، )2022(ر، ود ي، إضـافة إ�ـ
 القرـاءة الفاحـصة للإطـار النظـر
تـــم بنـــاء اســـ'&اتيجية مق'&حـــة لتطــوـ"ر أداء القيـــادات /ـــ. Dليـــات ا��تمـــع /ـــ. ضـــوء القيـــادة الر"اديــــة 


 النحو الموâë /. ا�Wطط العام التا�.Gمؤلفة من خمس خطوات ع: 

  
ا
Nطط العام للاس��اتيجية المق��حة لتطو�ر أداء القيادات &% 5ليات ا
	تمع &% ): 1(الش�ل 

  ضوء القيادة الر�ادية

أولا
ً

  مف_وم 6س��اتيجية المق��حة: 

اســة إ�ــ
 ذلــك ا�Wطــط المــستقبG. لتطــو"ر �ــشb& مفSــوم  رYســ'&اتيجية المق'&حــة /ــ. �ــذه الد
تمـــــع /ـــــ. ضـــــوء القيـــــادة الر"اديـــــة، وأjعاد�ـــــا، ومتطلبا}cـــــا التنظيميـــــة، أداء القيـــــادات /ـــــ. Dليـــــات ا��

"ــة والWXــصية، ومــا يواجــھ �ــذا التطــو"ر مــن تحــديات مختلفــة، وذلــك /ــ. إطــار علµــn ممــن56  روالمSا

 التحليل Iس'&اتيÝ. لنقاط القوة والضعف والفرص وال{cديدات الno تواجھ تطو"ر أداء Gيقوم ع

جيةالقيادات /. Dليات ا��ت   .رمع /. ضوء القيادة الر"ادية سواء /. الب°ئة الداخلية أو اWBا

اNsطوة 
Wtوb 

اNsطوة 
ثانيةال  

 

اNsطوة 
ثالثةال  

 

اNsطوة 
راaعةال  

 

اNsطوة 
sامسةاN  

 

مف_وم 
 6س��اتيجية

 

منطلقات 
 6س��اتيجية

 

مراحل بناء 

يجية6س��ات  

 

 متطلبات تنفيذ
 6س��اتيجية

 

فيذ معوقات تن
%wوالتغلبة 6س��اتي 

 عل}zا
 



 
  استراتیج
ة مقترحة لتطو�ر أداء الق
ادات 
�ل
ات المجتمع

    في ضوء مدخل الق
ادة الر�اد
ة
  حصــة بنت سعد العريفــــي/ د
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  منطلقات 6س��اتيجية المق��حة: ًثانيا

.Gما ي 

 عدد من المنطلقات ;ساسية الno يمكن تص�يفSا إ�Gس'&اتيجية عY ترتكز �ذه:  

  : منطلقات عالمية-أ

ة ا�Bامعية المعاصرة�Iتمام العالnµ بمدخل القيادة الر"ادية /. مجال Yد -1 تنطلق �ذه : را
Yس'&اتيجية المق'&حة من تنامي �Iتمام العالnµ بgب¶n مدخل القيادة الر"ادية لتطو"ر أداء 
ة ا�Bامعيــة  رالقيــادات /ــ. مؤســسات التعلــيم العــا�. بوصــفھ أحــد المــداخل اuBديثــة /ــ. Yدا

  .المعاصرة

 الصعيد -2Gليات ا��تمع عD د�اSش_ noات ال 
 :  العالnµرالتطوGس'&اتيجية عY ترتكز �ذه

ات الoـــn _ـــشSد�ا Dليـــات ا��تمـــع عGـــ
 الـــصعيد العـــالnµ، و/ـــ. مقـــدم{cا تطـــو طــــر  قالتطـــو ر ر
"ب ب�ليات ا��تمع سbن، والتوسع /.  رالتعليم والتد تقاء با�Bانبbن العلnµ والمSار للدا رللا ير

ث الشامل ل�Wطط Yس'&اتيجية إsشاء برامج التعليم المستمر وال¡&امج التطو"ر"ة، والتحدي
ة تطـــو"ر أداء  ا يفـــرض ضـــر ورل�ليـــات ا��تمـــع /ـــ. ضـــوء مفSـــوم ال�ليـــات التطبيقيـــة؛  و�ـــو مـــ

ة �ذه ال�ليات،   رالقيادات الno تتو�
 إدا
ــــستدk. تطــــــو"ر أداء القيــــــادات ب�ليــــــات ا��تمــــــع -3 ــــn _ــ ـــــذه : التحــــــديات العالميــــــة الoــ _ــــــسgند �ـ

ت العالميـــة الoـــn _ـــستدk. تطـــو"ر أداء القيـــادات Yســـ'&اتيجية عGـــ
 وجـــود عـــدد مـــن التحـــديا
ة الصناعية الراjعة، والتغb& المستمر /.  رب�ليات ا��تمع، ومcdا التحولات التكنولوجية للثو

  .قحاجات التنمية ومتطلبات سو العمل

  : منطلقات محلية-ب

) 2029 -2004(للف'ـ&ة مـن " آفاق"تمثل خطة ": آفاق" اWBطة المستقبلية للتعليم ا�Bام\.  -1
ئ°ــسا لSــذه Yســ'&اتيجية المق'&حــة، حيـــث أفــردت �ــذه اWBطــة ضــمن دليــل بـــرامج  ًمنطلقــا  ر

ً

ات القياديـة /ـ. التعلـيم ا�Bـام\.  رآفاق التنفيذية برنامجـا مـستقلا �ع¶ـ´ بgنميـة المSـا
ً ة (ً ا رو ز

  ).2011التعليم، 
"ـــــة المملكــــــة  -2 "ــــــة المملكــــــ: 2030ؤر ئــــــ°س عGـــــ
 ر ؤترتكـــــز �ــــــذه Yســــــ'&اتيجية jـــــش�ل  ، 2030ة ر

ة التعلــيم مــن  ا ا}cــا /ــ. و "ــة الوطنيــة ضــمن برامجSــا ومباد روتحديــدا مــا _ــس{cدفھ �ــذه الر زر ؤ ً

فـع عـدد سـاعات التطـو"ر الم
ـn /ـ. القيـادة مـن  ات الÅـشر"ة، و رتنميـة القـد سـاعات إ�ـ
 ) 5(ر
ة التعليم،  (2030لساعة بحلو العام ) 20( ا "ة بو رمكتب تحقيق الر ز   ).2016ؤ

ل_سgند �ـذه Yسـ'&اتيجية عGـ
 برنـامج التحوـ الـوط¶n، ومـا تـضمنھ : وط¶nلبرنامج التحو ال -3
، بما /. ذلك برنامج الملك سلمان لتنمية  أس المال الÅشر ات تتعلق برفع كفاءة  يمن مباد ر ر

"ة  د الÅشر"ة، وال¡&نامج الوط¶n لإعداد وتطو"ر القيادات Yدا رالموا لوثيقـة برنـامج التحـو (ر
 ،n¶ليــات ، و�ـو مـا)2016الـوطD .طـة مـستقبلية لتطــو"ر أداء القيـادات /ـ ر يفــرض وجـود خا

 .ا��تمع
: الواقــع اuBــا�. لأداء القيــادات /ــ. المؤســسات ا�Bامعيـــة بالمملكــة /ــ. ضــوء القيــادة الر"اديـــة -4

ــــا�. لأداء القيــــــادات /ــــــ. المؤســــــسات  ــــع اuBــ ــــ. بناczــــــا عGــــــ
 الواقــ _ــــــسgند �ــــــذه Yســــــ'&اتيجية /ــ
ى ضـــوء القيـــادة الر"اديـــة، والـــذي لـــم يبلـــغ jعـــد المـــستو ا�Bامعيـــة الـــسعودية بوجـــھ عـــام /ـــ.

 
اســــات و;بحــــاث العلميــــة الoــــn أجر"ــــت عGــــ ، و�ــــو مــــا أكدتــــھ نتــــائج عــــدد مــــن الد رالمــــأمو ل
ــــر  ــــة الدوســ اســ يالــــــصعيد ا�Guــــــ.، ومcdــــــا د اســــــة الدعــــــدي )2016(ر اســــــة )2020(ر؛ ود ر؛ ود
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ــــدي )2020(يالمطbـــــــ&  ـــة الغامـــ اســــ ـــــة الناشـــــــر )2021(ر؛ ود اســ ي؛ ود الـــــــذين أبانـــــــت ) 2021(ر
ـــات الـــــسعودية لأjعـــــاد القيـــــادة  ســـــة القيـــــادات ;Dاديميـــــة با�Bامعــ جـــــة مما رنتـــــائجSم أن د ر

جة المتوسطة رالر"ادية لم تتجاو الد   .ز
تنطلـــــق Yســـــ'&اتيجية اuBاليـــــة مـــــن اuBداثـــــة : حداثـــــة تأســـــ°س Dليـــــات ا��تمـــــع /ـــــ. المملكـــــة -5

الغامـدي، (ه 1418قSـا /ـ. عـام ال�سÅية لتأس°س Dليات ا��تمـع /ـ. المملكـة، والoـn تـم إطلا
ة �ــذه ال�ليــات /ـــ. )2018 ر؛ و�ــو مــا يؤكــد اuBاجــة إ�ــ
 تطـــو"ر أداء القيــادات الoــn تتــو�
 إدا

  .ضوء المداخل التطو"ر"ة المعاصرة، و/. مقدم{cا القيادة الر"ادية
. تنطلـق �ــذه Yسـ'&اتيجية مــن الواقـع اuBــا�: الواقـع اuBـا�. لأداء Dليــات ا��تمـع /ــ. المملكـة -6

اسـات العلميـة ذات الـصلة،  ت إليھ نتائج الد رلأداء Dليات ا��تمع /. المملكة، و�و ما أشا ر
اســة المفbــ�  اســات التطبيقيــة وخدمـــة ) 2016(رومcdــا د رالoــn أظSــرـت أن واقــع أداء Dليــة الد

ا��تمع بجامعة الملك سعود /. ضوء أjعاد بطاقة ;داء المتواز جاء /. مجملھ متوسـطا، 
ً

ن
اســة  الoــn بي�ــت أن واقــع جـوـدة اWBــدمات jعمــادة خدمــة ا��تمــع والتعلــيم ) 2019(محمد رود

اسـة الـسمحان  جة متوسطة، وكذلك د رالمستمر با�Bامعة Yسلامية جاء بد الoـn ) 2020(ر
اسات التطبيقية وخدمة ا��تمع بجامعة الملـك سـعود  رأوuëت أن واقع امتلاك Dلية الد

جة المتوسطة؛ لأjعاد الم�bة التنافسية المتمث نة، والتم�b لم يتخطى الد رلة /. Yبداع، والمر و
جة ;و�
 تطو"ر أداء القيادات ب�ليات ا��تمع   .رو�و ما يتطلب بالد

اســـات العلميـــة -7 _ـــسgند �ـــذه Yســــ'&اتيجية : رتوصـــيات عـــدد مـــن  المـــؤتمرات والملتقيـــات والد
ا ســــات العلميــــة؛ كتوصــــيات رالمق'&حـــة  عGــــ
 توصــــيات عـــدد مــــن المــــؤتمرات والملتقيـــات والد

ة  "ـة ) 2018(رمؤتمر معSد Yدا ة إ�ـ
 أ�ميـة تطـو"ر أداء القيـادات Yدا رالno تضمنت Yشـا ر
ـــى  �وميــــــة /ــــــ. المملكــــــة العر2يــــــة الــــــسعودية،  وتوصــــــيات ملتقـــuBليــــــات "ا�لالتحــــــو الواعــــــد ل

ـــملت /ـــــ. طيا}cــــا تطـــــو"ر ;داء ب�ليـــــا) 2020" (ا��تمــــع ـــد بجامعــــة طيبـــــة، والoـــــn شـ ت المنعقــ
ة الــصناعية،  مــة للثــو را��تمــع بالمملكــة لتحقيــق Yبــداع وIنطــلاق الرقµــn والتغbــ&ات اللا ز

اســـــة الدعـــــدي  ات ) 2020(رإ�ـــــ
 جانـــــب توصـــــيات د ة تطـــــو"ر مSـــــا رالoـــــn شـــــددت عGـــــ
 ضـــــر ور
القيـــادات با�Bامعــــات الــــسعودية فيمـــا يتعلــــق بتطبيــــق القيــــادة الر"اديـــة مــــن خــــلال بــــرامج 

"ب، وكـــذلك توصـــيات د رالتـــد الoـــn ركـــزت عGـــ
 أ�ميـــة تطـــو"ر ;داء ) 2022(اســـة العر"فـــي ر
ات الر"اديــــة مــــن  رالر"ــــادي للقيــــادات ;Dاديميــــة /ــــ. ا�Bامعــــات الــــسعودية، وإكــــسا»cم المSــــا

فع كفاءا}cم "cùم و رخلال تد   .ر

ثالثا
ً

  مراحل بناء 6س��اتيجية المق��حة: 

n تبــــدأ بمرحلــــة التخطــــيط يتنطـــو Yســــ'&اتيجية المق'&حــــة عGــــ
 ســــتة مراحـــل متتاليــــة، والoــــ
&اتيجية المق'&حة، يل|cا مرحلة التحليل Iس'&اتيÝ.، ثم مرحلة تحديد القضايا Yسـ'&اتيجية، للاس'

ثم مرحلة تصميم Yس'&اتيجية المق'&حة، ثم مرحلة تنفيذ Yس'&اتيجية المق'&حة، وصولا إ�
 مرحلة 
ً


 النحو الموâë /. الش�ل التا�.Gس'&اتيجية المق'&حة، وذلك عY عةjتقو"م ومتا:  

  

  

  

  



 
  استراتیج
ة مقترحة لتطو�ر أداء الق
ادات 
�ل
ات المجتمع

    في ضوء مدخل الق
ادة الر�اد
ة
  حصــة بنت سعد العريفــــي/ د
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مراحل بناء Yس'&اتيجية المق'&حة لتطو"ر أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء ) 2(الش�ل 
  -:   الر"اديةالقيادة

 الرسالة

مراحل بناء 

 6س��اتيجية
 المق��حة

Wtوb التخطيط : المرحلة
  المق��حة6س��اتيجية

: المرحلة الراaعة

تصميم 

اسات السابقة مراجعة  رنتائج الد
داء أ تطو�ر المتعلقة بتحديات

ديةالقيادات &% ضوء القيادة الر�ا  

اسات السابقة مراجعة  رنتائج الد
متطلبات تطو�ر آداء القيادات المتعلقة ب

  &% ضوء القيادة الر�ادية

استقراء عدد من نماذج القيادة الر�ادية؛ 
 ، ��نب ملائھ، ونموذج ثو يكنموذج جو/تا و ر ز

�ل وماثو رونموذج فان  ز  

المرحلة 
: الثانية

التحليل 
%wس��اتي< 

التحليل الر/ا�% 
)(SWOT 

المرحلة 
: الثالثة
تحديد 

القضايا 
 6س��اتيجية

توف�� المتطلبات 

�ة ) 5 (ر6دا

 متطلبات

�ة ؤالر Sbداف  

 القيم

المرحلة 
: اNsامسة

تنفيذ 
 6س��اتيجية

 المق��حة

آليات 

ج_ات 

المرحلة 
 :السادسة

تقو�م 
 ومتاaعة

6س��اتيجية 
  المق��حة

�المتطلبات � توف
�ة  رالNiصية والم_ا

متطلبات) 3(  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

ة التربيةمجل  
 م2023 لسنة يناير، )1(، الجزء )197: (العدد
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 حدةGس'&اتيجية المق'&حة عY ل مرحلة من مراحل بناء�  :وفيما يG. استعراض مفصل ل

OWtوb التخطيط للاس��اتيجية المق��حة:  المرحلة  

ـــا  اشــــتملت �ــــذه المرحلــــة عGــــ
 اســــتقراء عــــدد مــــن نمــــاذج القيــــادة الر"اديــــة؛ كنمـــوـذج جو2تـ
د ذكر�ا /. ;دبيات ال'&بو"ة، إ�
 جانب  "ل وماثو الno و ، ونموذج فان  &bنب ملائھ، ونموذج ثو رو رز زر ي

اســـــات الـــــسابقة المتعلقـــــة بمتطلبـــــات تطـــــو"ر أ ـــادات /ـــــ. ضـــــوء القيـــــادة رمراجعـــــة نتـــــائج الد داء القيــ
اســـــــة توفيـــــــق ومحمد  ن )2021(رالر"اديــــــة؛ كد اســـــــة خليــــــل وآخـــــــر و، ود ـــاsي )2019(ر اســـــــة القحطــــ ر، ود

اســـة ب|cيـــل و2ـــاقر )2015( اســـات )(Pihiel & Bagher, 2014ر، ود ر، وكـــذلك  مراجعـــة نتـــائج الد
اســـة الدغيــــدي الـــسابقة المتعلقـــة بتحـــديات تطــــو"ر أداء القيـــادات /ـــ. ضـــوء القيــــادة الر"اديـــ رة؛ كد

ن )2022(وسليمان  �راء أمbن وآخر اسة  و، ود ز   ).2021(ر

Oالمرحلة الثانية  : %wالتحليل >س��اتي  

.kالتحليـــل الر2ـــا 
 لواقـــع نقـــاط القـــوة والـــضعف الoـــ(SWOT)  nانطـــوت �ـــذه المرحلـــة عGـــ
ة الداخليــة، إ�ـــ
 تواجــھ تطــو"ر أداء القيــادات /ــ. Dليـــات ا��تمــع /ــ. ضــوء القيــادة الر"اديـــة /ــ. الب°ئــ

جيـة؛ وذلـك »cـدف _عرـف  رجانب تحليل الفرص وال{cديدات الno تواجھ �ذا التطو"ر /. الب°ئـة اWBا
جيــة الoــn مــن شــأ�cا التــأثb& المباشــر وغbــ& المباشــر عGــ
 تطــو"ر  ف والمتغbــ&ات الداخليــة واWBا رالظــر و

 النتـائج عGـ
 النحـو المبـbن /ـ. أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضـوء القيـادة الر"اديـة، وقـد جـاءت
  :لا�Bدو التا�.

  ): 1(لاs	دو 

لنقاط القوة والضعف والفرص وال�zديدات الkl تواجھ تطو�ر ) SWOT(نتائج التحليل الر/ا�% 
  أداء القيادات &% 5ليات ا
	تمع &% ضوء القيادة الر�ادية

جية  الب�ئة الداخلية   رالب�ئة اNsا

  ال�zديدات ا
Tتملة  لمتاحةالفرص ا  نقاط الضعف  القوةنقاط 

o  دار مــنY يتــوفر الــدعم
ـــات  ــــــ ــ ــــــ ــات ل�ليـــ ـــــــ ــ ــــــ ا�Bامعــ
ــــــو"ر أداء  ـــــــع لتطـــــــ ــــ ا��تمــ
ــــــوء  ـــــــ. ضــــــــ ـــــ ــادات /ــ ـــــــ ــ ـ القيــ
المداخل المعاصرة، ومcdـا 

 .القيادة الر"ادية 

o  اشــتمال أ�ــداف العديــد
 
مـــن Dليـــات ا��تمـــع عGـــ
تحقيــــق الر"ــــادة العالميــــة 
والتمbــــ� /ــــ. بنــــاء مجتمــــع 
 nـــة مـــــن خـــلاـل تب¶ـــــ المعرفـ

ــــــة المما ــــــ ــ ــ "ــ ــــــــات Yدا ــ ــــــ رســ ر
الرائــــدة، و�ــــو مــــا يgــــسق 
مع تطو"ر أداء القيادات 
ــادة  ـــــــ ــ ــــــوء القيـــــــ ـــــــ ــ ــــ. ضـــ ــــــ ــ ــــ /ــ

o  فتقـــار لوجـــود نظــــامI
ــــا�.  ي_ـــــشر[\. وإدار ومـ
ـــــــتقلالية  ـــــــ ــ ـ ـــــدعم اســ ــــــ ــ ــــ ــ ي
العمـــل لـــدى القيــــادات 
ـــــع،  ـــــــات ا��تمــــ ـــ. Dليــ /ــــــ
ـــــا  ــ ــــــ ــ ــــــ ـــــــنحSم فرصــ ــــــ ــ ـــ ـــ ًو"مــ

ــــــداع،  ـــــــ ــ ــ ــــــة Yبــ ــــــ ــ ســــ رلمما
ـــة  ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــ "ــ ـــع ر ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ضـــــ ؤو و
ـــــــ'&اتيجية  ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ اســـ
ـــــــستقبلية،  ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ مـــ

ــــgباقية ، وتحمـــــــل وIســ
ــة شـــيوع  ا�Wـــاطر نgيجـ

ة  .رالمركز"ة /. Yدا

o  التمو"ـــل &bضــعف تـــوف
ـــو"ر أداء  ــــــ ــ م لتطـــ ـــــلا ــــــ ــ زالـ

o  nµـــــال ــــــ ــ ــ ـــــــام العــ ــ �Iتمـــــــ
ادة  ـــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــدخل القيـ ــــــ ــ ــــ ـ بمــ
ــــــال  ــ ــــــ. مجـــ ــ ـ ـــــة /ــ ــــ الر"اديــ
ــــــة  ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـ ة ا�Bامعيــ رYدا

 .المعاصرة

o  ا�تمــام ودعــم القيــادة
ـــــ
 المــــــستو  ىالعليــــــا عGـ
ـــمن  ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــوط¶n ضـــــــ ــ ـــــــــــــــ ــ الــ
ــــــة  ـــــــ ــ "ــ ــــس{cدفات ر ـــــــ ــ ــ ؤمــ

ـــــــو"ر أداء 2030 ــــــ ــ ــــــ  لتطــ
ــــات ــــــ ــ ــ ـــادات ب�ليــ ــــــ ــ  القيــــ
�م  ــا ــــــ ــ ــــع باعتبـ را��تمـــــــ
مـــن الـــدعائم الرئ°ـــسة 
/ـــــ. تحـــــسbن أداء �ــــــذه 
ــــــب  ـــــn تلعــ ال�ليـــــــات الoــ

o  ــــــل ــــــ ــ ـــــــأثb& ا�uتمـ ــ ــــ التــ
مــــة Iقتــــصادية  زللأ
العالميـــــــة الـــــــذي قـــــــد 
 &bـــــوف ـــــــن تـــــــ ـــــــد مـــــ يحـــــ
ــــــة  ــ ــــــ ــ ــــ د الماليــ ـــوا ــــــ ــ ـــــــ ــ رالمـ
مــة لتطــو"ر أداء  زاللا
القيــادات /ــ. Dليـــات 
ــــــ. ضــــــــوء  ــــــع /ــ ا��تمــ
ــة،  ــــــ ــــادة الر"اديــ القيـــــ
ـــــــال  ــ ـ ـــــــ. حــ ــ ـــــة /ــ خاصــــــ
ـــوت  ـــــ ــــــتعانة بÅيــ Iســـ

 .خ¡&ة عالمية

o  ــــــدد ــ ــ. عــ ــــــ ــــــع /ــ ــ التوســ
ــــــع  ــ ــــــ ـــــات ا��تمـــ ــــــ ــ Dليـــ
ـــــــد  ــ ـــــا يز"ــ ــــ ــا ممــ ــــــ ًمحليــ



 
  استراتیج
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جية  الب�ئة الداخلية   رالب�ئة اNsا

  ال�zديدات ا
Tتملة  لمتاحةالفرص ا  نقاط الضعف  القوةنقاط 

 .الر"ادية

o  توافر ب�ية تحتية وتقنية
أساســـية /ـــ. العديـــد مـــن 
Dليـــــات ا��تمـــــع _ـــــساعد 
ــــــو"ر أداء  ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ
 تطـــــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــ ــ عGـــ
ــــــوء  ـــــــ. ضــــــــ ـــــ ــادات /ــ ـــــــ ــ ـ القيــ

 .القيادة الر"ادية

o  ـــــلـ تنظيميــــــةDتـــــوافر �يا
واëـuة ل�ليـات ا��تمــع 
ــــل ــــن تفعيــ  بمــــــا يمكcdــــــا مــ

 .القيادة الر"ادية

o  ـــن ـــــاف مـــــ ـ ٍتــــــــوافر عــــــــدد Dــ
ـــــ.  ــ ـــ ـــشر"ة /ــ ــــــ ــــــــوادر الÅــ ــ ال�ـ
Dليــات ا��تمــع ســواء /ــ. 
المناصـــب القياديـــة أو /ـــ. 
 nـــــ ــــة الoــ ـــــصفوف الثانيــ الـ
ــــو"ر أداczـــــا /ـــــ.  يمكـــــن تطـ

 .ضوء القيادة الر"ادية

o  تـــــوافر وحــــــدات لتطــــــو"ر
ـــن  ــد مـ /ــــ. العديــ ات  رالمSــــا
 
ـــو� ــــع تتــــــ ـــ ــــــات ا��تمــ Dليـــ
تنفيـذ ال¡ـ&امج التطو"ر"ـة 

ـــــة ـــــــ ــ مــ ــــــو"ر أداء زاللا ــــــ ــ  لتطــ
ــــــادات  ـــــــ ــ ــ ات القيــ ــــا ـــــــ ــ رومSـــــ
ـــــة  ـــــــ ــ "ـ ــــــة وYدا ــ ـــــ ر;Dاديميــ
ب�ليات ا��تمـع /ـ. ضـوء 

  .التوجSات اuBديثة

ــــــات  ــــ. Dليــ ـــــادات /ــــ ـ القيــ
ــــوء  ــــــ ــ ـــــ. ضــ ـــــــ ــــــع /ــ ــ ا��تمـــــ

 .القيادة الر"ادية

o  عـدم وجـود آليـة فاعلــة
ل�ــــــشر ثقافــــــة القيــــــادة 
الر"اديـــــة بـــــbن مختلـــــف 
"ـــة /ـــ.  رالمـــستو"ات Yدا

 .Dليات ا��تمع

o  ــــــل دو ــ ــــــ ــــــدم تفعيــ ــ ــــــ رعــ
ــــــــد ــ ـــــــ ـــــز التــ ــــــ ــ ــــ "ب رمراكــ

ــــــو"ر  ـــــــ ـــــــدات تطــ ــ حــــــ وو
ـــــ. Dليـــــــات  ات /ــ رالمSـــــــا
ــد  ـــــــ ـــ. عقـــ ـــــــ ــــــع /ــ ــ ا��تمـــ
ـــة  ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ "Åيــ ات تد ردو ر
/ــــ.  ة  ــو ـــة ومتطــ رمكثفـ
ــــــادة  ــ ــــــ ــ ـــــ ــــــال القيــ ــ ــــــ ــ ـ مجـــــ
ادات  ـــ ـــــ ـــــــة للقيــ الر"اديــ
اuBاليــة أو القيــادات 
 
ـــــــو� ــ ــــــ ــ ـــــuة لتــــ ــــــ ــ المرûــــــــ

 .مناصب قيادية

o  ـــــــدى ـ ــــــوk. لــ ــ ــــــعف الــ ضـــ
ــــــن  ــــل مــ ــــــدد غbــــــــ& قليــــ عـ
ــــــات  ــــ. Dليــ ـــــادات /ــــ ـ القيــ
ـــة  ــــــ ــ ــــــ ــ ــ ــــــع بأ�ميــ ــ ـــــــ ــ ــ ا��تمـــ
ـــــة،  ــــــ ــ ــــــادة الر"اديـــــ ـــــــ ــ ـ القيــ

 .وما�ية أjعاد�ا

o  &bفتقار لوجود معايI
ــــددة  ــــــ ــ ـــــ ــــuة ومحــ ــــــ ــ ـــــ واëــ
ــــ.  لاختيــــــار القيــــــادات /ــ
ــــ.  ــــــ ـــــــع /ــ ــ ــات ا��تمــ ـــــــ Dليــ
ــة أjعــــــاد  ســــ رضــــــوء مما

 .القيادة الر"ادية

o  &ـــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــة التغيbـــ ــــــ ــ ـــ ـــ مقاومــ
المتوقعة لدـى عـدد مـن 
ــــــات  ــــ. Dليــ ـــــادات /ــــ ـ القيــ
ا��تمــــع jــــشأن تطــــو"ر 
أداczم /. ضوء القيادة 

 .الر"ادية

ـــ. إعـــــــداد  ا مSمــــــا /ـــ ًدو رً
ـــــــاق  ــــــbن للالتحــ ـ ســ رالدا

 .قjسو العمل

o  انيـــــــة�ـــل دو إم رتفعيــــ
"ب  ــــــد ــــــ ــ ــــــز التـــــ ــ ــــــ ــ ـ رمراكــ
ــــات  ـــ ـــــة ل��امعــ ــ التاjعــ
 nــــــ ــ ـــــــ ــ ـ ـــــــسعودية الoــ ــــــ ــ الــــ
تمتلــك Dـــوادر مؤ�لـــة 
لتنفيـــذ بـــرامج تطـــو"ر 
ــــــ.  ــ ــــ ـــادات /ــ ــــــ ــ ـ أداء القيــ

ـــــــع  ــــات ا��تمـ ــ ــــــ. Dليــ /ــ
ـــادة  ـــــــ ــ ــــــ ــ ـــ ـــــــوء القيــ ــ ــــــ ـ ــ ضــــــ

 .الر"ادية

o  انيــــة التعاقــــد مــــع�إم
ــــــة  ــــ&ة عالميــ ــ ـــــوت خ¡ــ بيـــ
ـــــــو"ر أداء  ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــ ــــ ــ ــــــ لتطــ
ـــ. Dليـــــات  القيـــــادات /ــ
ـــــــوء  ــــ. ضـــ ــع /ــــــ ــــــ ا��تمــ
القيـــادة الر"اديـــة مـــن 
ـــــــاليب  ــ ــــــ ــ ـــــــــلال أســــ ــ ــــــ ــ ـ خـ

"ب عن jعد  .رالتد

o  ــــن إم�انيـــــــة Yفـــــــادة مـــ
ــــــة  ـــــــ ــ ب العالميــ ـــــــا ـــــــ رالتجـــ
ــــــال  ــ ـــ ــــــ. مجــ ـــــ ــدة /ــ ـــــــ ــ الرائــ
تطــــو"ر أداء القيــــادات 
/ــــ. Dليــــات ا��تمــــع /ــــ. 

ـــاد ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــــــوء القيــ ـــــــــــــــ ــ ـــ ة ضــ
  .الر"ادية


ــــ ــــب عGـــ  مراكـــــــز العـــ
ـــــدات  حـ "ب و والتــــــد ر
ات  ا ـــ ـــــــ ــ ــ ــــــــو"ر المSــ ــ رتطـــــ
ـــــدمات  ـــــديم اWBـــ ـ لتقــ
ــــــة  ــ مــ ـــة اللا ـــــ "Åيــ زالتد ر
ــــــو"ر أداء  ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ـــــ لتطــ
ـــ. ضـــــوء  القيــــادات /ــ
ــــــة  ــ ـــ ـــــــادة الر"اديــ القيـــــ
ــــــاءة  ــــــ ــ ــــــنفس الكفـــ ــ ـــــــ بــ

 .وا�Bودة

o  ـــوت ــــ ــــــوافر بيــ ــــــة تــ قلــ
ــــــة  ــ ــــــ ــ ـــــــ ـــ&ة محليــ ــــــ ــ ــــــ ــ خ¡ــــــ
ــــــــ.  ــ ــــــ ــ ــــــصة /ــ ــــــ ــ متخصـــــ
ــــــو"ر أداء  ــ ــــــ ــ ـــــــ ــ ــــــ ــ ــــــ ــ ـ ــــــ ــ ـــ تطــ
القيــادات /ــ. Dليـــات 
ــــــ. ضــــــــوء  ــــــع /ــ ا��تمــ

 .القيادة الر"ادية
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جية  الب�ئة الداخلية   رالب�ئة اNsا

  ال�zديدات ا
Tتملة  لمتاحةالفرص ا  نقاط الضعف  القوةنقاط 

o  نbضـــــعف التواصـــــل بـــــ
ــــــات  ــــ. Dليــ ـــــادات /ــــ ـ القيــ

ــــ.  ـــ ـــع /ــ ــــ ـــــــاطق ا��تمــ المنــ
ـــة  ـــــ ــــة ا�Wتلفــ ا�Bغرافيـــــ
لتبـادل اWB¡ــ&ات jــشأن 
ــو"ر ;داء /ــــ. ضــــوء  تطــ

  .القيادة الر"ادية

Oتحديد القضايا 6س��اتيجية : المرحلة الثالثة   

اســة، /ــ. ضـــوء نتـــائج  و2الاســـgناد إ�ـــ
 مخرجـــات التحليـــل الر2ـــاk. رYجابـــة عـــن أســـئلة الد
)SWOT ( .تواجــھ تطــو"ر أداء القيــادات /ـــ nــoديـــدات الc}لواقــع نقــاط القــوة والــضعف والفــرص وال

ا Yسـ'&اتيجية الرئ°ـسية Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية، فقد تم تحديد اثنـbن مـن القـضاي
ضـــمن �ـــذه Yســـ'&اتيجية المق'&حـــة، والـــذي يتفـــرع مcdمـــا عـــدد مـــن القـــضايا الفرعيـــة ذات العلاقـــة، 


 النحو Ç_يGوذلك ع :  

o Wــــtوb مــــة : القـــضية 6ســــ��اتيجية الرئ�ـــسية "ــــة اللا زاuBاجــــة إ�ـــ
 تــــوفb& المتطلبـــات Yدا ر
ــــ. ضـــــو ـــا لتطـــــو"ر أداء القيـــــادات /ــــــ. Dليـــــات ا��تمـــــع /ــ ــــة، و"تفـــــرع مcdـــ ء القيـــــادة الر"اديــ

 :القضايا الفرعية Çتية
يتــوفb& نظـــام _ـــشر[\. وإدار ومـــا�. يـــدعم اســتقلالية العمـــل لـــدى القيـــادات /ـــ. Dليـــات  .1

ــــستقبلية،  ـــــ'&اتيجية مـــ ــــة اسـ "ــ ضــــــع ر ـــداع، و ســــــة Yبـــ ـــــا لمما ؤا��تمــــــع، و"مــــــنحSم فرصـ و ر ً

  .وIسgباقية، وتحمل ا�Wاطر
م لتطــــــو"ر .2 /ـــــ. ضــــــوء القيــــــادة زتـــــوفb& التمو"ــــــل الـــــلا ـــ. Dليـــــات ا��تمــــــع   أداء القيـــــادات /ـــ

  .الر"ادية
"ـــة /ـــ.  .3 رإيجـــاد آليـــة فاعلـــة ل�ـــشر ثقافـــة القيـــادة الر"اديـــة بـــbن مختلـــف المـــستو"ات Yدا

  .Dليات ا��تمع
ات  .4 ات /. Dليـات ا��تمـع /ـ. عقـد دو حدات تطو"ر المSا "ب و رتفعيل دو مراكز التد رر ور

ة /ــــ. مجــــال ا "Åيـــة مكثفــــة ومتطـــو رتد لقيـــادة الر"اديــــة للقيـــادات اuBاليــــة أو القيــــادات ر
 .المرuûة لتو�
 مناصب قيادية

ســة  .5 روضــع معــايb& واëــuة ومحــددة لاختيــار القيــادات /ــ. Dليــات ا��تمــع /ــ. ضــوء مما
  .أjعاد القيادة الر"ادية

o ــــــصية : القــــــضية 6ســــــ��اتيجية الرئ�ــــــسية الثانيــــــةWXالمتطلبــــــات ال &bــــوف ـــ
 تــ ـــــة إ�ـــ اuBاجـ
"ــة اللا زمــة لتطـــو"ر أداء القيــادات /ــ. Dليـــات ا��تمــع /ــ. ضــوـء القيــادة الر"اديـــة، روالمSا

 :و"تفرع مcdا القضايا الفرعية Çتية
ــــة، وما�يــــــة  .1 ـــات ا��تمـــــع بأ�ميــــــة القيـــــادة الر"اديـ تنميـــــة الـــــوk. لـــــدى القيــــــادات /ـــــ. Dليــ

 .أjعاد�ا

 مقاومة التغيb& المتوقعة لدى عدد من القيادات /ـ. Dليـات ا��تمـ .2Gـشأن التغلب عj ع

  .تطو"ر أداczم /. ضوء القيادة الر"ادية



 
  استراتیج
ة مقترحة لتطو�ر أداء الق
ادات 
�ل
ات المجتمع

    في ضوء مدخل الق
ادة الر�اد
ة
  حصــة بنت سعد العريفــــي/ د
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_عز"ز التواصل بbن القيادات /. Dليات ا��تمع /. المناطق ا�Bغرافية ا�Wتلفة لتبادل  .3
 .اWB¡&ات jشأن تطو"ر ;داء /. ضوء القيادة الر"ادية

Oعةaتصميم 6س��اتيجية المق��حة :  المرحلة الرا  

ـــ
 بنـــــاء الر ـــذه المرحلـــــة عGــ ـــيم، و;�ـــــداف ؤانطــــوت �ــ "ـــــة، وصـــــياغة الرســـــالة، وتحديـــــد القــ
الرئ°سية للاس'&اتيجية المق'&حة لتطو"ر أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية، 


 النحو Ç_يGوذلك ع:  

�ة .1 
 القيادة الر"ادية /. تطو"ر ;داء /. Dليات ا��تمع: ؤالرGة ترتكز ع   .رقيادات متطو
ـــوفb&: لرســــالةا .2 /ــــ. Dليــــات ا��تمــــع /ــــ. ضــــوء تـ مــــة لتطــــو"ر أداء القيــــادات  ـــات اللا ز المتطلبـ

ه أحد المداخل المعاصرة   .رالقيادة الر"ادية باعتبا
 تتحــــدد القــــيم الoـــn ترتكــــز عل|cــــا �ـــذه Yســــ'&اتيجية /ــــ. تطـــو"ر ;داء، والعمــــل /ــــ. :القـــيم .3

"ة Yس'&اتيجية، وIسgباقية، تحمل ا�Wاطر   .ؤفر"ق، وYبداع، والر
ــــ��اتيجية المق��حـــــــة .4 ــــــسية للاســـ ـــ
 تحقيـــــــق : Sbـــــــداف الرئ�ـ ـــــدف �ـــــــذه Yســـــــ'&اتيجية إ�ــــ }cــ

 :;�داف الرئ°سية Çتية
o وb kمــة لتطــو"ر أداء القيــادات /ــ. : لال_ــدف الرئ�ــ�� "ــة اللا زتــوفb& المتطلبــات Yدا ر

 :Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية، و"تفرع منھ ;�داف الفرعية Çتية
•  &bليـــــات تــــوفD .ــــ/ ـــام _ــــشر[\. وإدار ومـــــا�. يــــدعم اســــتقلالية العمــــل لـــــدى القيــــادات  ينظـ

ــــستقبلية،  ـــ'&اتيجية مـــــ "ــــــــة اســـــ ــــع ر ضـــــ ـــداع، و ـــــــة Yبـــــ سـ ــــنحSم فرصـــــــــا لمما ؤا��تمــــــــع، و"مــــ و ر ً

  .وIسgباقية، وتحمل ا�Wاطر
م لتطـــو"ر أداء القيـــادات /ـــ. Dليـــات ا��تمـــع /ـــ. ضـــوء القيـــادة  • زآليـــات تـــوفb& التمو"ـــل الـــلا

  .الر"ادية
"ـة /ـ. Dليـات  • رإيجاد آلية فاعلة ل�شر ثقافة القيادة الر"ادية بbن مختلف المستو"ات Yدا

  .ا��تمع
ات  • ات /ــ. Dليــات ا��تمـــع /ــ. عقـــد دو حــدات تطـوـ"ر المSـــا "ب و رتفعيــل دو مراكــز التـــد رر ور

ــــادات  ــــادة الر"اديـــــة للقيــــــادات اuBاليـــــة أو القيــ ــــ. مجــــــال القيـ ة /ـ ـــو ـــة مكثفـــــة ومتطـــ "Åيــ رتد ر

 مناصب قياديةالمرuûة لتو�. 

سة أjعاد  • روضع معايb& واuëة ومحددة لاختيار القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء مما
  .القيادة الر"ادية

o الثا:ي kمة لتطو"ر أداء القيادات /. :  ال_دف الرئ��� "ة اللا زتوفb& المتطلبات الWXصية والمSا ر
  :;�داف الفرعية ÇتيةDليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية، و"تفرع مcdا 

  .تطو"ر المعرفة لدى القيادات /. Dليات ا��تمع بأ�مية القيادة الر"ادية، وما�ية أjعاد�ا .1
آليــات التغلــب عGــ
 مقاومــة التغيbــ& المتوقعــة لــدى عــدد مــن القيــادات /ــ. Dليــات ا��تمــع  .2

تھ لمواكبة  DإقناعSم بأ�مية التغيb& وض jشأن تطو"ر أداczم /. ضوء القيادة الر"ادية ورر
اتھ 
 مSاGم عcù" رالمستجدات المعاصرة، وعرض أبر إيجابياتھ، وتد ر   .ز

_عز"ــز التواصــل بــbن القيــادات /ــ. Dليــات ا��تمــع /ــ. المنــاطق ا�Bغرافيــة ا�Wتلفــة لتبــادل  .3
اWB¡ــــ&ات jــــشأن تطــــو"ر ;داء /ــــ. ضــــوء القيــــادة الر"اديــــة مــــن خــــلال النــــدوات واللقــــاءات 



 

 جامعة الأزهر
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"ة الno يتم عقد�ا  لتبادل اWB¡&ات، ومن خلال توافر مواقع إلك'&ونية خاصة تgيح رالدو
 .التواصل الفعال بbن �ذه القيادات

OامسةNsتنفيذ 6س��اتيجية المق��حة:  المرحلة ا  

ـــق  ــــة مـــــن آليــــــات التنفيـــــذ الoـــــn تـــــرتبط بتحقيـــ ـــد مجموعـ ــــذه المرحلـــــة عGــــــ
 تحديــ _ـــــشتمل �ـ
ـــات ;�ــــداف الرئ°ــــسية للاســــ'&اتيجية المق'&حــــة، والoــــn تgــــ "ــــة ل�ليـ رسق مــــع الب°ئــــة التنظيميــــة وYدا

ىا��تمـع، وطبيعـة ;دوار المـسندة لقيادا}cـا، حيـث جـر تحديـد آليـات التنفيـذ، وجSـة التنفيـذ ل�ـل 

 النحو Ç_يGوذلك ع ،.Ýدف اس'&اتي�:  

أولا
ً

مـــة لتطــو�ر أداء القيـــادات &ــ% 5ليـــات ا
	تمــع &ـــ% :  �ــة اللا زآليــات تــوف�� المتطلبـــات 6دا ر
 : القيادة الر�ادية، و�شمل ما يX%ضوء

ــــل لــــــدى القيــــــادات &ــــــ% 5ليــــــات  .1 ـــــاt% يــــــدعم اســــــتقلالية العمــ ــــوف�� نظــــــام �ــــــشر¡ % وإدار ومـ يتــ
ـــــــــستقبلية،  ـــ��اتيجية مـ ـــــــة اســـــــ ـ �ــ ــــــــع ر ضــ ســــــــــة 6بــــــــــداع، و ــــــــنح_م فرصــــــــــا لمما ــــــــع، و�مــ ؤا
	تمــ و ر ً

 : و>س¤باقية، وتحمل ا
Nاطر، وذلك من خلال £ليات £تية
ة Dليــات ا��تمــع، ســبة الoــn مــن شــأ�cا اتخــاذ التــدابb& المنا - راuBــد مــن المركز"ــة المتبعــة /ــ. إدا

سة القيادات للقيادة الر"ادية بأjعاد�ا  ة التعليم(روالno _عيق مما ا رو  ).ز
إصـــدار _ـــشر[عات تـــضمن اســـتقلالية العمـــل لـــدى القيـــادات /ـــ. Dليـــات ا��تمـــع، وتمـــنحSم  -

"ــة  ضــع ر ســة Yبـــداع، و لة عـــن مما ؤاuBر"ــة المــسؤ و اســـ'&اتيجية مــستقبلية، وIســـgباقية، رو
 .وتحمل ا�Wاطر

نــــة، وانفتاحـــــا، و_عز"ـــــزا  - ـــع بحيــــث يـــــصبح أكéـــــ& مر ًتطــــو"ر الSي�ـــــل التنظيµــــn ل�ليـــــات ا��تمــ ً و
ات، مثـــــل ـــbن مختلـــــف الوحـــــدات وYدا ة (قالSي�ـــــل الـــــشب�ي، وفـــــر العمـــــل : رللاتـــــصال بــ ا رو ز

 ).التعليم
"ــــة المطبقــــة /ــــ - ة Dليــــات ا��تمــــع بحيــــث تــــصبح أكéـــــ& رتÅــــسيط Yجــــراءات الماليــــة وYدا ر. إدا

سـة القيــادة  "ـة مما جـة الoـn تgـيح للقيـادات /ـ. مختلـف المـستو"ات Yدا نـة، وذلـك بالد رمر ر ر و
ات العليا ل�ليات ا��تمع(الر"ادية   ).رYدا

سـة  - "ـة ب�ليـات ا��تمـع الـصلاحيات ال�افيـة لمما رمنح القيادات /. مختلـف المـستو"ات Yدا ر
"ـــــــة Iســــــتقلالية  ــــع ر ضـــ ــــداع، و ســــــة Yبـــ ـــا يمـــــــنحSم فرصـــــــا لمما ـــــل، بمــــ ـــ. العمـ ؤالمنـــــــضبطة /ــــ و ر ً

ات العليا ل�ليات ا��تمع(اس'&اتيجية مستقبلية، وIسgباقية، وتحمل ا�Wاطر   ).رYدا
م لتطــو�ر أداء القيــادات &ـــ% 5ليــات ا
	تمــع &ــ% ضــوء القيــادة الر�اديـــة،  .2 زتــوف�� التمو�ــل الــلا

 :وذلك من خلال £ليات £تية
د المالية ل�ليات ا��تمع، ومcdا  - "ادة الموا رالبحث عن مصادر تمو"لية جديدة الno من شأ�cا  ز

التوســع /ـ. افتتــاح بــرامج التعلـيم المــستمر، وحاضـنات ;عمــال الر"اديــة، : عGـ
 ســÅيل المثـال
فـع كفـاءة Yنفــاق  ات (روإsـشاء صـناديق الوقـف البح�ـn ذات العائــد، وإتبـاع أسـاليب   رYدا

 ).عليا ل�ليات ا��تمعال
"Åيــة لتطــو"ر أداء القيــادات /ــ. Dليــات  - ات التد رصــد م�bانيــة ســنو"ة لتمو"ــل ال¡ــ&امج والــدو رر

ات العليا ل�ليات ا��تمع(ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية   ).رYدا
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�ــة &ــ% 5ليــات  .3 رإيجــاد آليــة فاعلــة ل,ــشر ثقافـةـ القيــادة الر�اديــة بــ�ن مختلــف المــستو�ات 6دا

 :	تمع، وذلك من خلال £ليات £تيةا

-  ´µليـــــات ا��تمـــــع تحــــت مـــــس�ـــتحداث وحـــــدة ضـــــمن الSي�ــــل التنظيµـــــn ل وحـــــدة الـــــوk. " اسـ
/ــــ. Dليــــات " الر"ــــادي "ــــة  ر_ع¶ــــ´ ب�ــــشر ثقافــــة القيــــادة الر"اديــــة بــــbن مختلــــف المــــستو"ات Yدا
ات العليا ل�ليات ا��تمع(ا��تمع   ).رYدا

ــ  - ـــات "  الـــــوk. الر"ـــــاديوحـــــدة" تـــــصميم موقـــــع إلك'&وsـــــي لــــ ضـــــمن البوابـــــات Yلك'&ونيـــــة ل�ليــ
�ــا /ــ. sــشر ثقافــة القيــادة الر"اديــة  را��تمــع لتفعيــل دو �ــذه الوحــدة وتمكيcdــا مــن أداء دو ر

"ة  ات العليا ل�ليات ا��تمع(ربbن مختلف المستو"ات Yدا  ).رYدا
شادي مت�امل حو القيادة الر"ادية، لتوعية مختلف الم - لتصميم دليل إ "ة /. ر رستو"ات Yدا

Dليات ا��تمع بمفSوم القيادة الر"ادية، وأ�مي{cا، وأ�دافSا، وعناصر�ا، وأjعاد�ا، وكيفية 

 موقعSا Yلك'&وsي Gشره إلك'&ونيا عsا، وc}س ًمما  ).وحدة الوk. الر"ادي ب�ليات ا��تمع(ر

"ــة - "ــة عGـ
 ال�ــوادر الÅــشر"ة بمختلـف المــستو"ات Yدا [ـع كت°بــات دو رتو ر  /ـ. Dليــات ا��تمــع ز
ـــات (_ــــس{cدف sـــــشر ثقافـــــة القيــــادة الر"اديـــــة بـــــbن �ــــذه ال�ـــــوادر  وحـــــدة الــــوk. الر"ـــــادي ب�ليــ

 ).ا��تمع
sــشر قائمــة شــSر"ة محدثــة بالمــصادر والمراجــع و;بحــاث العلميــة المتعلقــة بالقيــادة الر"اديــة  -

D .ــة /ــ" ليــات ا��تمـــع، رل�ــشر �ــذه الثقافــة بــbن ال�ــوادر الÅــشر"ة بمختلــف المــستو"ات Yدا

 تطو"ر أداczم ذاتيا /. ضوء القيادة الر"ادية Gم عc{ليـات (ًومساعد�وحدة الوk. الر"ادي ب

 ).ا��تمع
ات  .4 ات &ــــ% 5ليــــات ا
	تمــــع &ــــ% عقــــد دو حــــدات تطــــو�ر الم_ــــا �ب و رتفعيــــل دو مراكــــز التــــد رر ور

ة &% مجال القيادة الر�ادية للقيادات اTsالية أو القي �¦ية مكثفة ومتطو رتد ادات المر§Tة ر
 :لتوWt مناصب قيادية، وذلك من خلال £ليات £تية

"ب  - ـــدد مــــن الكفــــاءات الÅــــشر"ة المتخصــــصة /ــــ. مجــــال القيــــادة الر"اديــــة لتـــــد ـــتقطاب عـ راسـ
ات /ـــ. Dليـــات ا��تمـــع عGـــ
 تـــصميم بـــرامج  حـــدات تطـــو"ر المSـــا "ب و رم�ـــسوÀي مراكـــز التـــد ور

ة /. مجال القيادة الر"ادي "Åية متطو ات تد رودو ر ات العليا ل�ليات ا��تمع(ة ر  ).رYدا
ات /ـ. Dليـات ا��تمـع فيمـا يتعلـق jعقـد  - حـدات تطـو"ر المSـا "ب و تقاء بـدو مراكـز التـد Iر ر ور ر

ب  ـــــا ـــــلال Iســــــتفادة مـــــــن تجــ ــــادة الر"اديـــــــة مــــــن خــ ــــال القيــ ــ. مجـــ ة /ــــ "Åيــــــة متطـــــــو ات تد ردو رر ر
ـــة الملــــك ســــعود، وتجــــ ب ا�Bامعــــات ًا�Bامعــــات الر"اديــــة الرائــــدة محليــــا مثــــل تجر2ــــة جامعـ را

ا ل�ليـــات (ًالر"اديـــة الرائـــدة عالميـــا مثـــل جامعـــة فرجي�يـــا، وجامعـــة ب�ـــسلفانيا  ات العليـــ رYدا
 ).ا��تمع

ات /ــ. Dليــات ا��تمــع بــصياغة  - حــدات تطـو"ر المSــا "ب و رت�ليـف القــائمbن عGــ
 مراكــز التــد ور
"Åية تطو"ر"ة شاملة لتنمية أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضو ء أjعاد القيادة رخطة تد

"ـة Yسـ'&اتيجية، وIسـgباقية، تحمـل ا�Wـاطر : الر"ادية المتمثلـة /ـ. ات (ؤYبـداع، والر رYدا
 ).العليا ل�ليات ا��تمع

"Åية التطو"ر"ة الشاملة لتنمية أداء القيادات /. Dليات ا��تمع  - رIل'�ام بgنفيذ اWBطة التد
"ب (/. ضوء القيادة الر"ادية  ات /. Dليات ا��تمعرمراكز التد حدات تطو"ر المSا رو  ).و
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وضـــــع معـــــاي�� وا¨ـــــTة ومحـــــددة وموحـــــدة لاختيـــــار القيـــــادات &ـــــ% 5ليـــــات ا
	تمـــــع &ـــــ% ضـــــوء  .5
سة أaعاد القيادة الر�ادية، وذلك من خلال £ليات £تية  :رمما

-  ´µة التعلــيم تحـــت مــس ا ر_ــشكيل �Bنــة مركز"ــة مــن و ال��نــة العليــا لوضــع معــايb& اختيـــار "ز
�ـــسند إل|cــا وضـــع معـــايb& واëــuة ومحـــددة وموحـــدة " دات الر"اديـــة /ـــ. Dليــات ا��تمـــعالقيــا

سة أjعاد القيادة الر"ادية  ة التعليم(رلاختيار القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء مما ا رو  ).ز
"ـــة ب�ليـــات  - رإعـــداد مـــصفوفة موحـــدة لمعـــايb& اختيـــار القيـــادات /ـــ. مختلـــف المـــستو"ات Yدا

ئـ°س قــسمعميـد ال�(ا��تمـع  سـة أjعـاد القيـادة الر"اديــة ) رليـة، وكيـل ال�ليـة،  ر/ـ. ضـوء مما
ب ا�Bامعــات العالميـة الر"اديـة الرائــدة، و2حيـث تتـضمن �ــذه  رمـن خـلال Iســتفادة مـن تجـا
ف  ـــا رالمـــــصفوفة المعــــــايb& المتعلقـــــة بالــــــسمات الWXـــــصية الر"اديــــــة، والمعـــــايb& المتعلقــــــة بالمعـــ

ـــال القيــــادة الر"اديـــــ ـــ. مجــ ـــة /ـ ســـــات العمليــــة /ـــــ. النظر"ـ ـــايb& المتعلقــــة بالمما رة وأjعاد�ــــا، والمعــ
ســة أjعــاد القيــادة الر"اديــة  ال��نــة العليـــا لوضــع معــايb& اختيــار القيــادات الر"اديــة /ـــ. (رمما

 ).Dليات ا��تمع
ســة أjعـــاد القيـــادة  - رإصــدار لائحـــة لمعــايb& اختيـــار القيـــادات /ــ. Dليـــات ا��تمــع /ـــ. ضـــوء مما

 
Gشر�ا عsليات ا��تمع الر"ادية، و�ة التعليم(Dافة البوابات Yلك'&ونية ل ا رو  ).ز

مـة لتطـو�ر أداء القيـادات &ـ% 5ليـات : ًثانيا �ـة اللا زآليات توف�� المتطلبات الNiـصية والم_ا ر
%Xتمع &% ضوء القيادة الر�ادية، و�شمل ما ي	
 :ا

، وماSيــة أaعادSــا، تنميــة الــو�% لــدى القيــادات &ــ% 5ليــات ا
	تمــع بأSميــة القيــادة الر�اديــة .1
 :وذلك من خلال £ليات £تية

ش عمـل شـSر"ة لتوعيــة القيـادات عGـ
 مــستو ;قـسام ا�Wتلفـة ب�ليــات ا��تمـع - ىعقـد و  ر
 nداء المؤس��; �bن وتمbتحس 
Gالر"ادي(بأ�مية القيادة الر"ادية، وأثر�ا ع .kوحدة الو.( 

ىلر"ـــــاديbن عGـــــ
 المـــــستو ا�Guـــــ. زتنظـــــيم نـــــدوات علميـــــة فـــــصلية يحاضـــــر ف|cـــــا أبـــــر القـــــادة ا -

 مستو ;قسام ا�Wتلفـة ب�ليـات ا��تمـع بأjعـاد Gلتوعية القيادات ع nµوالعال nµقليYىو

"ــة Yســ'&اتيجية، وIســgباقية، وتحمــل ا�Wــاطر   ؤالقيــادة الر"اديــة المتمثلــة /ــ. Yبــداع، والر
 ).وحدة الوk. الر"ادي(

 لـــدى عـــدد مـــن القيـــادات &ـــ% 5ليـــات ا
	تمـــع aـــشأن التغلـــب عXـــW مقاومـــة التغي�ـــ� المتوقعـــة .2
 :تطو�ر أداzªم &% ضوء القيادة الر�ادية، وذلك من خلال £ليات £تية

ر2ط تو�. المناصب القيادية /. Dليات ا��تمع ب�تائج تقو"م ;داء فيما يتعلق بتطو"ر ;داء  -
سة القيادة الر"ادية  ة التعليم(ر/. ضوء مما ا رو  ).ز

مــة لقيــادات Dليــات ا��تمــع لتطــو"ر أداczــم /ــ. ضــوء �انــاتتــوفY &bم - ز الماديــة والÅــشر"ة اللا
ات العليا ل�ليات ا��تمع(القيادة الر"ادية  ة التعليم، وYدا ا رو ر ، وذلك من خلال التوسع )ز

عات Yنتاجية داخل ا�Bامعة وتب¶n مدخل ا�Bامعة المنتجة، ومن خلال التوسع  و/. المشر
 .اDات ا��تمعية لدعم Yم�انات المادية المتطلبة/. استقطاب الشر

"ــة والماليـة الoــn تحـد مــن قيــام القيـادات /ــ. Dليــات  - رتـذليل Dافــة التحـديات التنظيميــة وYدا
أســSا تخفيـــف ;عبـــاء الوظيفيـــة   
را��تمــع بتطـــو"ر أداczـــم /ـــ. ضــوء القيـــادة الر"اديـــة، وعGـــ

 لتطـــو"ر أداczــا /ـــ. ضــوء القيـــادة الر"اديـــة، الواقعــة عGـــ
 عــاتق القيـــادات الoــn لـــد¿cا دافعيــة
جيــة /ــ. �ــذا ا��ــال  "Åيــة خا ات تد ات /ــ. حــال الرغبــة /ــ. تلقــي دو رومــنحSم إجــا ر ات (رز رYدا

 ).العليا ل�ليات ا��تمع
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 تطـو"ر أداczـم /ـ. ضـوء  -Gم عSيع�Xgليات ا��تمع لD ./ تخصيص حوافز مادية للقيادات
سة أjعاد القيادة الر"ادية، مثـل ًتخـصيص م�افـآت ماليـة، وجـوائز عي�يـة تمـنح سـنو"ا : رمما

"ادي  ات العليا ل�ليات ا��تمع(رلأفضل قيادي   ).رYدا
تخـــصيص حـــوافز معنو"ـــة للقيـــادات /ـــ. Dليـــات ا��تمـــع لgـــ�XيعSم عGـــ
 تطـــو"ر أداczـــم /ـــ.  -

ســــة أjعــــاد القيــــادة الر"اديــــة، مثــــل تخـــصيص جــــائزة تمbــــ� ســــنو"ة تمــــنح لأفــــضل : رضـــوء مما
"ا دية، أو تخصيص لوحـة شـرف ب�افـة أقـسام Dليـات ا��تمـع �علـن ف|cـا عـن أفـضل رقيادة 

"ادي ات العليا ل�ليات ا��تمع (رقيادي   ).رYدا
�عز�ـــز التواصـــل بـــ�ن القيـــادات &ـــ% 5ليـــات ا
	تمـــع &ـــ% المنـــاطق اs	غرافيـــة ا
Nتلفـــة لتبـــادل  .3

 :ل £ليات £تيةاNs=�ات aشأن تطو�ر bداء &% ضوء القيادة الر�ادية، وذلك من خلا
"ــة  - ســة المSنيــة /ــ. ر ؤدمــج ثقافــة تطـوـ"ر ;داء القائمــة عGــ
 تبــادل اWB¡ــ&ات ومجتمعــات المما ر

سالة Dليات ا��تمع، ومختلف برامجSا وsشاطا}cا  ات العليا ل�ليات ا��تمع(رو  ).رYدا
ات مكتÅية، وحلقات نقاش عن jعد بbن قيادات Dليات ا� - "ا رتنظيم لقاءات علمية، و �تمع ز

ـــات  ســـ ــــادل اWB¡ــــــ&ات jـــــشأن أمثــــــل المما ي؛ لتبـ ر/ـــــ. مختلــــــف المنـــــاطق ا�Bغرافيــــــة jــــــش�ل دو ر
"Åية والذاتية لتطو"ر ;داء /. ضوء القيادة الر"ادية  ة التعليم(رالتد ا رو  ).ز

ســة مSنيـــة تــضم أبــر قيــادات Dليـــات ا��تمــع /ــ. مختلــف المنـــاطق  - ز_ــشكيل مجموعــات مما ر
ف jشأن تطو"ر ;داء /. ضوء القيادة الر"ادية ا�Bغرافية؛ لتبادل اWB¡&ات والم ات (رعا رYدا

 ).العليا ل�ليات ا��تمع

O عة 6س��اتيجية المق��حة: المرحلة السادسةaتقو�م ومتا  

_عـــد �ـــذه المرحلـــة مـــن المراحـــل المSمـــة، حيـــث أ�cـــا _ـــسSم /ـــ. التأكـــد مـــن أن Yســــ'&اتيجية 
رغو2ة وفق المراحل ا�uددة لSا، ومتاjعة مدى تحقق المق'&حة ن�uت /. إحراز Dافة مس{cدفا}cا الم

 
Gم /. الوقوف عSا من أ�داف فرعية، وذلك بما �سcdثق عÅداف الرئ°سة للاس'&اتيجية، وما ين�;
أي انحراف أو تأخر /. تطبيق آليات تنفيذ Yس'&اتيجية المق'&حة، ومن ثم تقديم التغذية الراجعة 

  .لتuúيحيةالمناسبة وإدخال Yجراءات ا

ًاaعا   متطلبات تنفيذ 6س��اتيجية المق��حة: ر

ًاسgنادا إ�
 ما تضمنتھ Yس'&اتيجية المق'&حة من خطوات ومراحل وأ�داف اس'&اتيجية، 

.Gس'&اتيجية فيما يY مة لتنفيذ �ذه زفإنھ يمكن تحديد أبر المتطلبات اللا   :ز

ات العليـــ .1 ة التعلـــيم وYدا ا ردعـــم متخـــذي القـــرار /ـــ. و ر ا ل�ليـــات ا��تمـــع بgنفيـــذ Yســـ'&اتيجية ز
  .المق'&حة لتطو"ر أداء القيادات /. Dليات ا��تمع /. ضوء القيادة الر"ادية

أسSا تطو"ر النظام  .2  
Gس'&اتيجية المق'&حة، وعY مة لنجاح تنفيذ راتخاذ مختلف التدابb& اللا ز
ة Dليات ا��تمـع، بح رالgشر[\. وYدار والما�. المتبع /. إدا "ـادة ي زيـث يـتم اuBـد مـن المركز"ـة، و

ســــــة  ـــا لمما ـــادات، ومــــــنحSم فرصــ ــــتقلالية العمـــــل لــــــدى القيــ ـــز اســ رتفـــــو"ض الــــــصلاحيات، و_عز"ــ ً

"ة اس'&اتيجية مستقبلية، وIسgباقية، وتحمل ا�Wاطر ضع ر ؤYبداع، و  .و
مــــة لنجــــاح تنفيــــذ Yســــ'&اتي .3 جية زالعمــــل عGــــ
 تــــوفb& المتطلبــــات الماليــــة والÅــــشر"ة والتقنيــــة اللا

  .المق'&حة
ــــــذ  .4 ـــة تنفيــ ـــو أ�ميـــــ ـــع نحـــــ ـــــات ا��تمـــــ ــــ. Dليـــ ـــــا /ــــ ات العليـــ ــــــدى Yدا ــــــوافر القناعــــــــة والدافعيــــــــة لــ رتــ

  .Yس'&اتيجية المق'&حة
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ب العالميــة ل��امعــات الر"اديــة الرائــدة /ــ. تطـوـ"ر أداء القيــادات /ــ. ضــوء  .5 رIنفتــاح عGــ
 التجــا
ـــا /ــــ. تنفيــــذ Iســــ'&اتيجية القيــــادة الر"اديــــة عGــــ
 الــــصعيدين ا�Guــــ. والعــــالnµ، وIســــتفاد ة مcdـ

  .المق'&حة

  معوقات تنفيذ 6س��اتيجية المق��حة وسبل التغلب عل}zا: ًخامسا

 noس'&اتيجية المق'&حة، والY يتوقع أن تواجھ تنفيذ �ذه noثمة مجموعة من المعوقات ال
.Gا فيما يSيمكن إجمال :  

ات العليا ل�لي .1 ات ا��تمع بgنفيذ �ذه Yسـ'&اتيجية رعدم قناعة jعض متخذي القرار /. Yدا
قالمق'&حــة، و"مكــن التغلـــب عGــ
 �ــذا المعـــو مــن خـــلال طــرح موضــوع تطـــو"ر أداء القيــادات /ـــ. 
ة التعلـــيم لقـــادة Dليـــات  ا /ـــ. Iجتماعـــات أو الملتقيـــات الoـــn تنظمSـــا و رضـــوء القيـــادة الر"اديـــة  ز

 .ا��تمع، مع Iستعانة بخ¡&اء من المتخصصbن /. �ذا ا��ال

 �ذا  .2Gس'&اتيجية المق'&حة، و"مكن التغلب عY ا تنفيذcùيتطل noد المالية ال رصعو2ة توفb& الموا

قالمعو من خلال عقد اتفاقيات شراكة مع مؤسسات القطاع اWBاص لتوفb& مصادر تمو"لية 
 .من شأ�cا دعم تنفيذ Yس'&اتيجية

حـــدات قلـــة تــوـافر ال�ـــوادر الÅـــشر"ة المؤ�لـــة /ـــ. مجـــال القيـــادة الر .3 "ب و و"اديـــة /ـــ. مراكـــز التـــد ر
ات ب�ليــــات ا��تمــــع، و"مكــــن التغلــــب عGــــ
 �ــــذا المعــــو مــــن خــــلال Iســــتعانة /ــــ.  قتطــــو"ر المSــــا ر

"ب بÅيوت اWB¡&ة الرائدة /. �ذا ا��ال محليا أو إقليميا أو عالميا ًالمراحل ;و�
 من التد ً ً   .ر
ة للإســـ'&اتيجية المق'&حــــة، نضـــعف _عـــاو جSــــات التنفيـــذ المنــــاط »cـــا تحقيــــق ;�ـــداف ا�uــــدد .4


 �ذا المعو من خلال تخـصيص حـوافز معنو"ـة لل�وـادر الÅـشر"ة الفاعلـة Gقو"مكن التغلب ع
  ./. تحقيق �ذه ;�داف /. مختلف جSات التنفيذ

اسة اسة فإنھ يمكن التوصية بما يG. :رتوصيات الد   :ر/. ضوء ما أسفرت عنھ الد

اســة ال .1 تحـديات الoـn تطــو"ر أداء القيـادات ب�ليــات ر_ـشكيل فر"ـق متخــصص مـن اWB¡ـ&اء لد
حات الملائمة للتغلب عل|cا ضع ;طر وا��تمع و   .و

اســة موضـع التنفيـذ الفعGـ. مـن جانـب المــسئولbن  .2 روضـع Iسـ'&اتيجية الoـn أسـفرت عcdـا الد
  .عن تطو"ر أداء القيادات ب�ليات ا��تمع


 توفb& السبل المتطلبة لتطو"ر أداء القيادات ب .3Gليات ا��تمع /. ضوء ما أسفرت العمل ع�
اسة   .رعنھ الد

ســـة القيـــادة  .4 راســـتقطاب اWB¡ـــ&اء مـــن الـــدو المتقدمـــة /ـــ. مجـــال تطـــو"ر أداء القيـــادات ومما ل
 .الر"ادية ومحاولة Iستفادة من خ¡&ا}cم /. تطو"ر أداء القيادات ب�ليات ا��تمع

ة متخصــــصة داخــــل Dــــل جامعــــة _ع¶ــــ´ بتطـــوـ"ر أداء القيــــادات .5  /ــــ. ضــــوء المــــدخل رإsــــشاء إدا
 .القيادية اuBديثة Dالقيادة الر"ادية

6.  nـــــ. لتقــــديم الـــــدعم المــــادي والف¶ـــــGuـــع ا� التوســــع /ــــ. اســـــتقطاع عناصــــر ومؤســـــسات ا��تمـ
المتطلب لتطو"ر أداء القيادات ب�ليات ا��تمع بوجھ عام و/. ضـوء القيـادة الر"اديـة بوجـھ 

  .خاص
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اسة اسات :رمق��حات الد اسة jعض الد رتق'&ح الد 
 النحو Ç_يرGا عSالمستقبلية المكملة ل :  

معوقــات تطـــو"ر أداء القيـــادات ب�ليـــات ا��تمــع وســـبل التغلـــب عل|cـــا مــن وجSـــة نظـــر�م /ـــ.  .1
  .ضوء jعض المتغb&ات

  .تطو"ر ;داء وعلاقتھ بدافعية Yنجاز لدى القيادة ب�ليات ا��تمع .2

 .ت ا��تمعتطو"ر ;داء وعلاقتھ بالرضا الوظيفي لدى القيادات ب�ليا .3

ســــة القيــــادة الر"اديــــة لــــدى قيـــــادات Dليــــة ا��تمــــع وســــبل تطــــو"ره مــــن وجSـــــة  .4 رمــــستو مما ى
 . نظر�م /. ضوء jعض المتغb&ات

سة القيادة الر"ادية وعلاقتھ بجودة ;داء داخل Dليات ا��تمع .5  .رواقع مما

سة القيادة الر"ادية وعلاقتھ بالرضا الوظيفي ودافعية Yنجاز لدى  .6 أعضاء �يئـة رواقع مما
[س ب�ليات ا��تمع   .رالتد
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  .Yسراء اWBاصة
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اســة تطبيقيــة : يعلاقــة Yشــراف Yدار بكفــاءة أداء العــاملbن). 2003.(اuBـسي¶n، أحمــد عبــد الله  رد
ــــشفيات العـــــسكر"ة بالر"ـــــاض ة. (عGـــــ
 المسgـ رســـــالة ماجـــــستb& غbـــــ& م�ـــــشو ، جامعـــــة نــــــايف )ر

  .العر2ية للعلوم ;منية

[ـع، ص ص الـسلوك التنظيµـn، عمـان، دار صـفا لل�ـشر).م2002(حمود، خضD &bاـظم  ، 183ز والتو
184.  

جـــب ، أســـماء، ومحمد،  رخليـــل، نÅيـــل، محمد، أشـــرف، ;نــــصار : القيــــادة الر"اديـــة /ـــ. التعلــــيم). 2019. (ي
مجلة العلوم ال'&بو"ة �Bامعة .  المتطلبات– ;jعاد والكفاءات - المداخل - ;�مية -المفSوم 

  . 393-347، )5(جنوب الوادي، 

، لينـــا قلمواءمـــة بـــbن مخرجـــات Dليـــات ا��تمـــع وســـو العمـــل /ـــ. المملكـــة العر2يـــة ا). 2020. (ياWBليـــو
  .33-21، )1(23مجـلـة البـلقـاء، ". Dلية ا��تمع /. حفر الباطن أنموذجا"السعودية 

مظـــا�ر ;داء Iســـ'&اتيÝ. والمbـــ�ة التنافـــسية، ال�ليـــة التقنيـــة ).م2019(اWBنـــاق، ســـناء عبـــد الكـــر"م 
"ة، jغداد، العراق   .رYدا

ة، عبد البار يد ;سس النظر"ة ودلال{cـا /ـ. الب°ئـة : يتكنولوجيا ;داء الÅشر /. المنظمات). 2003. (ر
"ة: عمان. العر2ية المعاصرة   .رالمنظمة العر2ية للتنمية Yدا

ـــات ). 2020. (الدعـــــدي، Dاميليـــــا محمد ـــادة الر"اديـــــة با�Bامعـــ ــــوء القيــ تحقيـــــق التمbـــــ� المؤســـــ��n /ـــــ. ضـ
ة(مق'&ح رتصو : السعودية  اه غb& م�شو رسالة دكتو ر   ىجامعة أم القر). ر

"ـــادة ;عمـــال بجامعـــة عـــbن ). 2022. (الدغيــدي، أحمـــد،  وســـليمان، عـــادل رتطـــو"ر مركـــز Iبت�ـــار و

 ضوء خ¡&_ي Dل من جامعة Dام¡&يدج وجامعة لوندGليـة ال'&بيـة بجامعـة . شمس عD مجلة

  .162-15، )46(عbن شمس، 

، صــــاâB بــــن محمد ـــقراء مــــدخل ). 2016 (.يالدوســــر "ــــة ب�ليــــات جامعــــة شـ رتطــــو"ر أداء القيــــادات Yدا
القيادة الر"ادية أنموذجا
ً

  . 366-323، )3 (63مجلة Dلية ال'&بية، جامعة طنطا، مصر، . 

، نجــلاء غــانم اتجا�ــات القيــادات /ــ. جامعـــة ;مbــ& ســطام بــن عبــد العز"ــز نحـــو ). 2021. (يالدوســر
ةرسال. تطبيق القيادة الر"ادية   .جامعة الملك سعود: الر"اض. رة ماجستb& غb& م�شو

ا�Bامعــات الـــسعودية تبــدأ مــشوار Iســـتقلال والتنميــة الماليـــة ). 19، يوليـــو 2020. (الــر2°ش، خالــد
  u� .1832271/com.alriyadh.www://httpsيفة الر"اض. زو_عز Iستدامة التعليمية

المؤســـــسات الـــــصغb&ة والمتوســـــطة بـــــbن القيـــــادة المتمbـــــ�ة ). 2009. (دي، محمدرحمـــــاsي، موÊـــــ�´، وا�Bـــــو
اسات، . والر"ادية الم�شودة   .158-145، )8(رمجلة البحوث والد

[ع). 2018. (الز�راsي، حسbن أحمد   .مكتبة جر"ر. رقيادة التعليم بالمشا

نة، بلال خلف  ، عمان، دار الم). م2009(رالس�ا [عيالتطو"ر التنظيnµ وYدار   .زسb&ة لل�شر والتو

اســـات التطبيقيـــة ). 2020. (الـــسمحان، م¶ـــ´ عبـــد الله رمتطلبـــات تحقيـــق المbـــ�ة التنافـــسية ل�ليـــة الد
مجلــــة . وخدمــــة ا��تمــــع بجامعــــة الملــــك ســــعود /ــــ. ضــــوء jعــــض اWB¡ــــ&ات العالميــــة المعاصــــرة

  .230 -187، )3 (4العلوم ال'&بو"ة، 
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"�ــــب لمـــــصط�uات ال'&بو"ــــة والنفـــــسية، الـــــدار المـــــصر"ة م��ـــــم ا).م2003(زûــــuاتة، حـــــسن والنجـــــار، 
  .اللبنانية، القا�رة

جـة الرضـا). 2014. (الـشرمان، منbـ&ة؛ وا�Bعـافرة، صـفاء [ـسية الSيئـة لأعـضاء الـوظيفي رد  /ـ. رالتد
اسـات، جامعـة . ىمؤتـة وعلاق{cـا بمـستو أداczـم الـوظيفي جامعـة ة للبحـوث والد رمجلـة المنـا ر

دن،    .444-411ص ، ص )1(20رآل الب°ت بالأ

س ). 2021. (الشطيطي، عواطف �ـا /ـ. مجتمعـات الـتعلم لـدى قائـدات المـدا رالقيادة الر"اديـة ودو ر
ة البحـوث وال�ـشر العلµــn، . الثانو"ـة بمحافظـة ا�Bبيـل  -548، )11(37را��لـة العلميـة لإدا

571.  

´�Êي، وحو"طي، موÀغر ، ية احتياجـات ردو Dليات ا��تمع بجامعة ا�Bوف /. تلب). 2018. (يالشمر
  .209-187، )2(19، ا��لة العلمية �Bامعة الملك فيصل. الواقع والتطلعات: قسو العمل

. أثــر التفكbــ& Yبــداk. عGـ
 النيــة الر"اديــة لــدى طلبــة جامعــة الb&مــوك). 2017. (الـشيخ، فــؤاد نجيــب
ة رسالة ماجستb& غb& م�شو "ةDلية Iقت. ر   . جامعة الb&موك. رصاد والعلوم Yدا

 .مـــــؤتمر تأ�يـــــل وتمكـــــbن القيـــــادات ال'&بو"ـــــة لتحقيـــــق التمbـــــ� المؤســـــ��n). 2021. (�ـــــuيفة مكـــــة
html.5254437/sa.makkahnews.www://https  

[سية ب). 2011. (الصرايرة، خالد أحمد را�Bامعات ;دنية ر;داء الوظيفي لدى أعضاء الSيئات التد
ساء ;قسام ف|cا - 601، ص ص )2-1(27مجلة جامعة دمشق، . ؤالرسمية من وجSة نظر ر

652.  

س ). " 2020. ( صـــــلاح الـــــدين، sـــــسر"ن صـــــاâB محمد ـــة بمــــــدا لية Iجتماعيــ رالقيــــــادة الر"اديـــــة والمـــــسؤ و
/ـــ. ســـلطنة عمـــان   nـــ�Êعـــد ;ساj ة والنفـــسية ، ، مجلـــة جامعـــة الفيـــوم للعلـــوم ال'&بو"ـــ" التعلـــيم مـــا

  .359-281، جامعة الفيوم ، 2، ج14مج

ة والتنظيم). 2017. (عبد ا�uسن، توفيق محمد ة اليابانية: رمبادئ Yدا دار الفكر . رأسرار نجاح Yدا
  .العرÀي، القا�رة

ســة أjعــاد القيــادة الر"اديــة لــدى القيــادات ال'&بو"ــة /ــ. م�اتــب ). 2021. (العتيÐــn، حنــان ��ــاب رمما
ة.  ال�سائية بمدينة الر"اضالتعليم اة غb& م�شو رسالة دكتو ر جامعة Yمام محمد بن سعود . ر

 .Yسلامية

ردو القيــادات ;Dاديميـة با�Bامعـات الــسعودية /ـ. _عز"ـز التحو"ــل ). 2022. (العر"فـي، أشـواق سـعد
ب العالميــة تــصو مق'ــ&ح رل��امعــات الر"اديــة /ــ. ضــوء التجــا ة. ر اة غbــ& م�ــشو رســالة دكتــو ر . ر

 .  جامعة الملك سعود

ـــن محمد دار الز�ــــراء لل�ـــــشر . المــــدخل إ�ـــــ
 البحــــث /ـــــ. العلـــوـم الـــــسلوكية). 2012. (العــــساف، صــــاâB بــ
[ع   .زوالتو

ـــات ). 2018(الغامــــــدي، أمــــــل  اســـ /ــــــ. Dليــــــة الد ــــة  ـــــھ طالبــــــات ال¡ــــــ&امج Iنتقاليــ رالمــــــشكلات الoــــــn تواجـ
ـــــك ســــــــعود ـــــة الملــ ـــع بجامعـــ ــــة وخدمــــــــة ا��تمـــــ ــــــات . التطبيقيـــ اســ ـــاد للد رفـــــ                 ،)3 (4و;بحــــــــاث، ر

416- 444.  



 
  استراتیج
ة مقترحة لتطو�ر أداء الق
ادات 
�ل
ات المجتمع

    في ضوء مدخل الق
ادة الر�اد
ة
  حصــة بنت سعد العريفــــي/ د

 

 

220 

تطــو"ر أداء القيــادات ;Dاديميـــة /ــ. ا�Bامعــات الـــسعودية /ــ. ضـــوء ). 2019. (الغامــدي، إيمــان عGـــ.
ة. نموذج مق'&ح: أjعاد القيادة الر"ادية اة غb& م�شو رسالة دكتو ر   .  جامعة الملك سعود. ر

ســات). 2021(الغامـدي، منـال   القـادة ;Dـاـديميbن /ـ. جامعــة رالقيــادة الر"اديـة كمــدخل لتطـو"ر مما
ىمجلـة جامعــة أم القــر للعلـوم ال'&بو"ــة والنفــسية، . اســ'&اتيجية مق'&حــة: الملـك عبــد العز"ـز

13) 3( ،143- 182.  

ة العامة، . القيادة الر"ادية وتطبيقا}cا /. ا�Bامعات). 2015. (القحطاsي، سالم ، )3(55رمجلة Yدا
437-499.  

واقـــع ). "2019. (ن عبــد الله آل ســـرحان، وا�Wلا/ـــ.، محمد بــن ســرـحانالقحطــاsي، عبbـــ& ب�ــت حـــسن بـــ
اسـة ميدانيـة عGـ
 جامعـة Yمـام عبـد الـرحمن بـن (أjعاد القيادة الر"ادية /. ا�Bامعات السعودية رد

ــــوم sYـــــــسانيات وIجتمـــــــاع، ع)"فيـــــــصل ــــــة الفنـــــــو و;دب وعلـــ ـــــوم 40ن، مجلـ ات للعلـــ ــــا ر ، Dليـــــــة Yمـــ
  .233-216ال'&بو"ة،

ن Iقتصادية والتنمية مجلس ا المملكة العر2ية . 2020لوثيقة برنامج التحو الوط¶n ). 2016(ولشؤ
  .السعودية

رتـــصو مق'ـــ&ح لـــضمان جـــودة اWBــدمات ا��تمعيـــة jعمـــادة خدمـــة ا��تمـــع ). 2019. (محمد، أحمــد محمد
 مجلـــة جامعـــة أم. والتعلـــيم المـــستمر با�Bامعـــة Yســـلامية /ـــ. ضـــوء jعـــض اWB¡ـــ&ات العالميـــة

  .40 -1، )1 (11ىالقر للعلوم ال'&بو"ة والنفسية، 

ة Yس'&اتيجية). 2007. (مرn�Ê، نÅيل وسليم، أحمد "ة. رYدا   . المكتب ا�Bامعة اuBديث: رYسكند

�ا المــأمو مــن وجSــة ). 2011. (المطوـع، نــايف لمعوقــات قيــام Dليـات ا��تمــع /ــ. جامعــة شـقراء بــدو ر
[س ف|cا اسات نفسية وتر2و"ة، مجل. رنظر أعضاء �يئة التد   .225 -196، )7(رة د

، ماجــد ûــ�اع تطــو"ر أداء القيــادات ;Dاديميــة /ــ. جامعــة الملــك ســعود /ــ. ضـــوء ). 2020. (يالمطbــ&
ة. القيادة الر"ادية اة غb& م�شو رسالة دكتو ر   . جامعة Yمام محمد بن سعود Yسلامية. ر

ــــنعم محمد، والــــــضو"ان،  حــــــصة عبدا� ــــة عبــــــد المــ ــــسن محمدمعــــــوض، فاطمــ ـــل ). " u) .2020ــ قفــــــر العمـــ
�ـا /ـ. تنميـة القيـادة الر"اديـة لــدى طالبـات Dليـة ال'&بيـة بجامعـة القـصيم مـن وجSــة  ر;Dاديميـة ودو

ـــــج"نظــــــــر�ن ـــــــة والنفـــــــــسية، مـــ اســـــــــات ال'&بو"ـ اســـــــــات 1، ع7ر، ا��لـــــــــة الدوليــــــــة للد ــــــاد للد فــ ر، مركـــــــــز  ر
  .96-75و;بحاث،

ي، �الــــة ـــ. مــــصر عGــــ
 ضــــوء تطــــو"ر صــــنع واتخــــاذ ا). 2017. (رمغــــاو لقــــرار بالمؤســــسات التعليميــــة /ـ
  .556-535، )6(18مجلة البحث العلnµ /. ال'&بية، . القيادة الر"ادية

اسات التطبيقية وخدمة ا��تمع بجامعة ). 2016. (المف�b، خولة ب�ت عبدالله رتقو"م أداء Dليات الد
، )7 (5'&بو"ــة المتخصــصة، ا��لــة الدوليــة ال. نالملــك ســعود باســتخدام بطاقــة ;داء المتــواز

304- 332.  

ة التعليم  ا "ة بو رمكتب تحقيق الر ز "ة المملكة العر2ية السعودية ). 2016(ؤ ات ر ؤبرامج ومباد  2030ر
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