
 

  

 

  

م القرى بمكة أ ة في جامعالرقميةواقع استخدام التقنيات 
  التدريسعضاء هيئه أ من وجهة نظر المكرمة

  
  

  إعداد
  أمل مستور الزايدي/ أ

باحثة ماجستير مناهج وطرق تدريس 
الحاسب الآلي بكلية التربية جامعة أم 

  القرى

  أمل سليم الصبحي/ أ
باحثة ماجستير مناهج وطرق تدريس 

الآلي بكلية التربية جامعة أم الحاسب 
  القرى

  سارة زويد الغانمي/ أ
باحثة ماجستير مناهج وطرق تدريس 
الحاسب الآلي بكلية التربية جامعة أم 

  القرى

  حصة معيض الجعيد/ أ
باحثة ماجستير مناهج وطرق تدريس 
الحاسب الآلي بكلية التربية جامعة أم 

  القرى
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ى  � جامعة أم القر بمكة المكرمة من وج�ة نظر واقع استخدام التقنيات الرقمية

#س  رأعضاء &يئھ التد

:د الغان78،  أمل سليم الصب2�، *رأمل مستو الزايدي ة ز وسا   حصة معيض ا?<عيد، ر

#سالقناCD وطر قسم الم  المملكة .ىجامعة أم القر،Lلية الJKبية،  ا?Iاسب FG�،رتد

  العرOية السعودية 

  s44286493@st.uqu.edu.sa: الJSيد RلكJKوQي*

:مستخلص  

اســة ا"!اليــة إ�ــ� التعــرف ع�ــ� واقــع اســتخدام التقنيــات الرقميــة �ــ
 جامعــة  أم  ر%ــدفت الد

اســـة اســـتخدم  +س، ولتحقيـــق %ـــدف الد القـــر بمكـــة المكرمـــة مـــن وج1ـــة نظـــر أعـــضاء %يئـــة التـــد
ُ

ر ر ى

ــا ع�ــــ� عينــــة عــــشوائية  
، وأداة BســــAبانة ال@ــــ? تــــم تطبيق1ــEالوصــــفي المــــس JKمــــن ) 373(بلغــــت المــــن

اســــة إ�ـــــ� أن واقــــع اســـــتخدام  +س بجامعــــة أم القـــــر بمكــــة، وقــــد توصـــــلت الد رأعــــضاء %يئــــة التـــــد ىر

+س جـــاء  رالتقنيــات الرقميـــة �ــ
 جامعـــة  أم القــر بمكـــة المكرمـــة مــن وج1ـــة نظــر أعـــضاء %يئــھ التـــد ى

رمتوســــطا، حيــــث جــــاء  اZ!ــــو الثالــــث ا"Xــــاص بواقــــع التقنيــــات الرقميــــة �ــــ
 مجــــال البحــــث العل
ً

[ــــ? 

و̂�ـــ�، ثـــم اZ!ـــو ^و ا"Xـــاص بواقـــع التقنيـــات الرقميـــة �ـــ
 مجـــال  لبمـــستو تـــوفر كبaـــ̀ �ـــ
 المرتبـــة  رى

رالتعليم بمستو توفر متوسط �
 المرتبة الثانية، ثم اZ!و الثاcي ا"Xاص بواقع التقنيات الرقمية  ى

ر�ـ
 مجـال خدمــة اgZتمـع بمـستو تــوفر ضـعيف �ـ
 المرتبــة الثالثـة، ثـم اZ!ــو الرا iـع ا"Xـاص بواقــع ى

ة̀، وأظ1ــرت  خâــ kــة بمــستو تــوفر ضــعيف �ــ
 المرتبــة الراiعــة و ع̂مــال lدا  
ىالتقنيــات الرقميــة �ــ ر

ق ذات دلالــــة إحــــصائية بـــaن اســــتجابات أفـــرـاد العينــــة تبعــــا لمتغaــــ` النــــوع،  ًالنتـــائج عــــدم وجــــود فــــر و

aق ذات دلالـة إحصـائية بـ جـود فـر sعـة، و وبالtـسبة Z!ـاو BسـAبانة ^ و ر ن اسـتجابات أفـراد العينـة ر

س̂ـــاتذة المــــساعدين  س̂ـــاتذة المـــشاركaن و جـــة العلميــــة  لـــصا"w أفـــراد العينـــة مــــن  رتبعـــا لمتغaـــ̀ الد ً

نــة  س̂ـاتذة مقا  w"ق لـصا تỳــب، كمـا جـاءت الفــر zـ� ال�س̂ـاتذة ع نـة باZ!اضـرkن والمعيــدين و رمقا ور

ق بـــــaن اســـــتجاب ــــر النتـــــائج وجـــــود فـــــر س̂ـــــاتذة وبالمعيـــــدين، بyنمـــــا لـــــم تظ1ـ س̂ـــــاتذة المـــــشاركaن و ات 

ة̀ ^ك|ـــ` مـــن عـــشر . المـــساعدين ق لـــصا"w أفـــراد العينـــة مـــن ذو ا"X{ـــ يوأظ1ــرـت النتـــائج وجـــود فـــر و

ة̀ من  }X"نة بذو ا يسنوات مقا ة10̀ سنوات إ�� أقل من 5ر }X"5ي سنوات، وذو ا �� سنوات فأقل ع

تỳب zال.  

+س،ىلقر  جامعة أم ا،التقنيات الرقمية: الUلمات المفتاحية   .ر أعضاء %يئة التد
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The reality of the use of digital technologies at Umm Al-Qura 
University in Makkah Al-Mukarramah from the point of 

view of faculty members 
Amal Mastour Alzaidi*. Amal Saleem Alsubhi, Sara Zoyeed 
Alghanmi, Hussah Mead Aljuaid 
Department of Curricula and Teaching Methods, Computer, College of 
Education, Umm Al-Qura University. Kingdom Saudi Arabia. 
*Email: s44286493@st.uqu.edu.sa 

Abstract: 
The current study aimed to know the reality of the use of digital 
technologies at Umm Al-Qura University in Makkah Al-Mukarramah 
from the point of view of faculty members, the study concluded that 
the reality of the use of digital technologies from the point of view of 
faculty members was average, as the third axis regarding the reality of 
digital technologies in the field of scientific research with a level of 
great availability in the first place, then the first axis regarding the 
reality of Digital technologies in the field of education with a medium 
level of availability ranked second, then the second axis related to the 
reality of digital technologies in the field of community service with a 
low level of availability in the third rank, then the fourth axis related to 
the reality of digital technologies in administrative work with a poor 
level of availability in the fourth and last rank, and the absence of 
Statistically significant differences between the respondents' responses 
according to the gender variable, with respect to the four axes of the 
questionnaire, and the existence of statistically significant differences 
between the responses of the sample members according to the 
academic degree variable in favor of the sample members of the 
participating professors and assistant professors compared to the 
lecturers, teaching assistants and professors, respectively, and the 
differences came in favor of the professors compared to the teaching 
assistants, While the results did not show any differences between the 
responses of the participating professors and the assistant professors, 
as the difference between their averages was not statistically 
significant at the level of (0.05). Also, the results did not show any 
differences between the responses of the lecturers and each of the 
professors and teaching assistants, as the difference between their 
averages was not statistically significant at the level of (0.05), And 
there are statistically significant differences between the responses of 
the sample members according to the variable of experience in favor 
of the respondents with experience of more than ten years compared to 
those with experience from 5 years to less than 10 years, and those 
with experience of 5 years or less, respectively 
Keywords: digital technologies, Umm Al-Qura University, faculty 
members. 
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 :مقدمة 
ة  ات الـسر+عة ال@ــ? شـ1د%ا العـالم �ــ
 كثaـ̀ مـن النــوا�
 اXZتلفـة و�خاصـة الثــو ر إن التطـو ر
ـــا لتقنيـــــات الـــــذ�اء  ـــا يم�a%ــــا دمج1ــ ات جديـــــدة �ـــــل يــــوم أ%ـــــم مــ رالتكنولوجيــــة أدت إ�ـــــ� ظ1ـــــو إصــــدا ر

�انية، نBصطنا�
 بما يحقق ل1ا BنAشار الواسع بaن ^فراد دو الوقوف أمام ا"!دود الزمانية والم

 عملية تفاعلية �شاركية جعلت اZ!توkات الرقمية تتدفق ضمن دوائـر تواصـلية يAبـادل أطراف1ـا �

سال واستقبال المعلومات   .رإ

ة Bتـصالية الرقميـة المتـصلة أساسـا iعـالم  ولعل من أك|` دلالات ومؤشـرات اcع�ـاس الثـو
ً

ر
ن̀ت �أحد أوجھ انAـشار التكنولوجيـا الرقميـة ع�ـ� ا"!يـ zنl ـسبc تفـاع راة clـسانية وBجتماعيـة، ا

ـــــــھ  ـــة، وشــــــــيوع اســــــــتخدام أوجـ ــ ــــلية الرقميـــ ـــــة Bتــــــــصالية والتواصــــ ـــــائط التكنولوجيـــ اســــــــتعمال الوســـ
ابط1ــا التفاعليـــة  ات ا"!ديثــة، وانAــشار اســـتعمال شــب�ات التواصــل Bجتمـــا�
 بمختلــف ر وBبت�ــا ر

ن، (والتواصلية لتلبية متطلبات اgZتمع   ). 175، 2020وا"g{`، وآخر

�ــــ
 معظــــم حيــــاة clــــسان، جعلــــت  ة̀  ات كثaــــ ات التكنولوجيــــة إ�ــــ� تطــــو رولقـــد أدت التطــــو ر
ب̀وkـــــة ح@ـــــ� تجـــــد  zــــسياسات ال ة م�!ـــــة لإعـــــادة النظـــــر �ـــــ
 الـــــنظم والـ ـــام ضـــــر ورالم1تمـــــaن بـــــالتعليم أمــ
ـــا  ب̀وkــــة ا"gديــــدة ال@ــــ? توســــعت أ%ــــداف1ا ممـ zنظمــــة ال^ 
التقنيــــات الرقميــــة التكنولوجيــــة م�ا��ــــا �ــــ

kد المتعلم بقدر كبà من جعل��ا و تحتاج إ�� طرائق وأساليب وتقنيات حديثة �
 التعليم �س1م �
 تز
ات    ).133، 2017المعمرkة، (رالمعرفة والم1ا

ومــن منطلــق أ%ميــة التعلــيم بــصفة عامــة والتعلــيم ا"gــام�
 بــصفة خاصــة وأ%ميــة مواكبــة 
ة دمـجـ الت ت أ%ميــة بــل وضــر ورتكنولوجيــا lعــلام وBتــصال بــر علــيم ا"gــام�
 بالتكنولوجيــا، فلقــد ز

ة̀  د التعليميـة ذات المـستو العـا�
 لأعـداد كبaـ ىصار %دف التعليم ا"gام�
 منـصبا ع�ـ� إتاحـة المـوا ر
ً

قـد �عــد بملايــaن  مــن الطلبــة ع{ـ` مختلــف أنحــاء العــالم مــع تجا%ـل تــام للانAــشار ا"gغرا�ــ
 ل1ــؤلاء ، 
ت ا"gامعـة مــن وظيف��ــا و+عـود الفــضل �ـ
 ذلــك إ�ــ� اسـتغلال  التقنيــات الر رقميــة ا"!ديثـة ال@ــ? حـرـ

جات ^�اديميــة وم�ان��ـــا مــن بنـــاء قطــاع مكمــل للبtيـــة ^ساســية التعليميـــة  رالتقليديــة �ــ
 مـــنح الــد
، (العالمية لزkادة فاعلية العملية التعليمية  او يخر¡ ?، الز   ). 344، 2022و

عة ش1دت تقنيات التعل ات التكنولوجية المAسا رونAيجة للتطو يم عامة والتعلـيم ا"gـام�
 ر
ا̀ �
 ^ساليب التعليمية لمواكبة المستحدثات،  aا كب ه ليحدث تطو ا̀ اcعكس بدو aا كب خاصة تطو

ً ً ً ً
ر رر

%ا مف1ومــا جديــدا للمــنJK يختلــف عــن المف1ــوم القــديم والمف1ــوم ا"!ــديث، كمــا  وال@ــ? أوجــدت بــدو
ً ً

ر
Zا 
ب̀وkة ا"gامعية من %ذا التطو � zمجال الكمبيوتر راستفادت النظم ال 
gالات التقنية خاصة �

+س، ومجـــــال  ـــة عناصـــــر منظومـــــة التعلـــــيم ا"gـــــام�
، مـــــن طالـــــب، وعـــــضو %يئـــــة تـــــد ر�ـــــ
 تطـــــوkر �افــ
  ). 107، 2014أحمد، (التعليم، والبحث العل[?، وخدمة اgZتمع 

ن̀ـت ع�ــ�  zنl ـ� الـشبكة العنكبوتيـة�ولقـد اcعكـس اسـتخدام التقنيـات الرقميـة المعتمـدة ع
ر وم�ونـات التعلــيم ا"gـام�
، فــأدى إ�ـ� تطـو كبaــ` وسـر+ع �ــ
 العمليـة التعليميـة، كمــا أثـر �ــ
 عناصـر

ا ثرkــا يــوفر العديــد مــن  ن̀ــت �عــد مــصد ẑن +س والطــلاب؛ فــشبكة  أداء �ــل مــن أعــضاء %يئــة التــد
ً ً

ر ر
+س والطــلاب ع�ــ� حــد سـوـاء، وذلــك لمــا تمتــاز بــھ مــن حيــث  رالفــرص وlم�انــات لأعــضاء %يئــة التــد

ــــا، واتـــــــصال1ا الــــــو ـــة الوصــــــو إل§�ـــ ة̀ �ـــــــ
 إم�انيــــ ــــس1ولة الكبaــــــ ــــصادر المعلومـــــــات والـــ لفرة ال1ائلـــــــة �ـــــــ
 مــ
ـــــة مــــــن خــــــلال الــــــشبكة  ا¨�ــــــا العلميـ ـــــديم iعــــــض ا"gامعــــــات لمقر ربا"gامعــــــات ومراكــــــز البحــــــوث، وتقـ

ن̀ــت  zنl م، (العنكبوتيـةkالتعلــيم  ).12، 2019أل الكـرـ 
كمــا ســا%م اسـتخدام التقنيــات الرقميــة �ــ
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ات ال@ـــ? ا"gـــام� ر�ـــ
 خلـــق كـــم %ائـــل مـــن الفـــرص وlم�انـــات ال@ـــ? تحفـــز ع�ـــ� الوصــوـ إ�ـــ� Bبت�ـــا ل
ات التقنية  ر�ساعد �
 حل مشكلات النظم التعليمية، كما »سا%م توظيف1ا �
 �س1يل اكAساب الم1ا

kة وال@ــ? تمكــن مــن التعامــل مــع المتطلبــات اZ!ليــة والعالميــة ال@ــ? تواجــھ اgZتمــع  الــصفار، (ورالــضر
  ).142، 2022قحطاcي، وال

kـة المملكـة  ؤو�ـس�� جامعـة أم القـر لتحقيــق ر  حيـث عملــت ع�ـ� وضـع بـرامج فاعلــة 2030ى
ق[ــ?   
قميـة مـن أجــل بنـاء مجتمــع جـام� ات  رنحـو التحوـ الرق[ــ? وال@ـ? �ــشمل اسـتقطاب اســAثما ر ر ل

مــة لمtــسو�§�ا مــن أعــضا ء %يئــة ز»ـستفيد منــھ جميــع مtــسوsي ا"gامعــة، و�ــ­aX` �افـة lم�انــات اللا
+س والمـــوظفaن والطـــلاب، ولـــضمان ســـa` العمليــــة التعليميـــة بنجـــاح مـــن خـــلال تـــوفa` أفــــضل  رالتـــد
قميـــة متقدمـــة وأطلقـــت للتعرkـــف بتلـــك  را"Xـــدمات lلكz`ونيـــة لتـــوفa` �علـــيم »عتمـــد ع�ـــ� تقنيـــات 

ة  ات للتعرkف ¯�ا كمباد را"Xدمات مباد   )1، 2022يماcي، .( iعد– عن –ى القر -أم# ر

خدمــــــة إلكz`ونيــــــة �عتمــــــد ع�ــــــ� اســــــتخدام التقنيــــــات ) 27(ى جامعــــــة أم القــــــر ولقـــــد وفــــــرت

بوابــــة ا"Xــــدمات lلكz`ونيــــة، نطــــام الــــبلاك : ( الرقميـــة »ــــستفيد م´�ــــا جميــــع مtــــسوsي ا"gامعــــة ³ـــ

د، إcــشاء حــساب  kب ع�ــ� الــبلاك بــو د، المكتبــة الرقميــة للتــد ربـو ســوفت  Webexرر و، خدمــة مايكر
ســوفت تــ ي̀ــد lلكz`وcــي، وأوفـyس، برنــامج مايكر اسـل، تطبيــق ا"gامعــة، إعــدادات ال{ رايمز، نظــام 

) Turnitin(، برنـامج  )EndNot(قواعد المعلومات، وحدة Bستلال، أسأل أخصاºي المكتبـة، برنـامج 
kـة، Bسـتعلام عـن )MatLab(، برنامج  ات lلكz`ونية، الـدعم الفÈـ? للمعـاملات lدا ر، إنتاج المقر ر

aبــلاغ عــن مــش�لة عــدم وصــو الرســائل المعــاملات، المــسl ،ســتحقاقات الماليــةB ،ونيــة`zلكl لا̀ت
)SMS( ان، نظام قاس، خدمة تواصلgالس وال�gZنظام ا ،) ،يc3-2، 2022يما (   

ـــات الـــــسعودية وم´�ـــــا جامعـــــة أم القـــــر �ـــــ
 تطو+ـــــع  ىوتأسyـــــسا ع�ـــــ� مـــــا ســـــبق �ـــــس�� ا"gامعــ ً

قميـــ ة �عتمــــد ع�ـــ� اســـتخدام تلــــك التقنيـــات �ـــ
 التعلــــيم، رالتقنيـــات الرقميـــة لإيجـــاد بyئــــة جامعيـــة 
وخدمــة اgZتمـــع والبحـــث العل[ـــ?، والعمـــل ع�ـــ� إيجــاد نمـــط �علي[ـــ? جديـــد %ـــو التعلـــيم lلكz`وcـــي 
ـــة متطلبـــــات العـــــصر  ـــيم ليعتمـــــد عل§�ـــــا؛ ¯�ــــدف تلبيــ ســـــات الـــــنمط التقليـــــدي مــــن التعلــ ـــوkر مما روتطـ

+س والطلاب ع�� السواء،    ).143، 2022، والقحطاcي، الصفار(رلأعضاء %يئة التد

ـــا  ا م1مــــ ــــام�
 خيــــــا ـــات أن اســــــتخدام التقنيــــــات الرقميــــــة داخــــــل التعلــــــيم ا"gــ وتــــــر الباحثـــ
ً ً

ر ى
مستقبلا ولyس مجرد بديل �و��ا �سا%م �
 إيجاد بyئة جامعية مت�املة العناصر ا"Xدمية لأعضاء 

ً

+س والطلاب وجميع مtسوsي ا"gامعة، بالإضافة إ�� بyئـة �عليميـ ات الـتعلم ر%يئة التد رة تطـو م1ـا ر
ا عمليـا بالtـسبة  +س والطـلاب ع�ـ� الـسواء، بالإضـافة إ�ـ� أنـھ »ـش�ل خيـا الذا�ي لأعضاء %يئة التـد

ً ً
ر ر

لللطــــلاب الــــذين »ــــسعو ل�!ــــصو ع�ــــ� �علــــيم عــــا�
 ا"gــــودة ولتحــــسaن أســــاليب التطــــوkر وBبت�ــــار  ن
�نــاء المعرفـــة وcـــشر%ا بحيـــث لــد�Ëم، بالإضـــافة إ�ـــ� أن أ��ــا �ـــس1م �ـــ
 تحقيـــق مبــدأ الـــتعلم ل�gميـــع، و

+س والطــــلاب مــــن اســــتخدام1ا �ــــ
 �ــــل م�ــــان و�ــــ
 أي وقــــت، لــــذا �ــــس��  ريــــتمكن أعــــضاء %يئــــة التــــد
ىالباحثــات للوقــوف ع�ــ� واقــع اســتخدام التقنيــات الرقميـــة �ــ
 جامعــة  أم القــر بمكــة المكرمــة مـــن 

+س   .روج1ة نظر اعضاء %يئھ التد

اسة    :رمشUلة الد

و̂�� ل1ا ى�عد جامعة أم القر إحدى  أ%م ا"gامعات ال@? أcشأ¨�ا المملكة؛ و�عود Bنطلاقة 
ل%ــــ، حــaن أســـست �ليــة الــشر+عة �ــأـو صــرح �ـــ
 التعلــيم العــا�
 بمف1ومـــھ ا"!ــديث �ـــ
 1369إ�ــ� عــام 

ُ

ب̀ية إ�� جامعة ) %ـ1401-1391(العر�ية السعودية، و�
 عام  المملكة zتم انضمام �لي@? الشر+عة وال
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دة، كشطر من ا"gامعة �
 مكة المكرمة، وتم �
 ��اية %ذه المرحلة افتتاح �لية الملك عبدالعزkز بج
ـــدة، وإcــــشاء عــــدد مــــن المراكــــز العلميــــة، وانطلقــــت  ب̀يــــة بالطــــائف، وإضــــافة أقــــسام علميــــة جديـ zال

%ـــ، بـــأمر مــن الملــك خالــد بــن عبـــد 1401بقيـــام ا"gامعــة �ــ
 عــام ):ىجامعــة أم القــر(المرحلــة الثالثــة 
 الله، إ�ـــ� انÍثـــاق عـــدد مـــن ال�ليـــات، �امتـــداد لأقـــسام ال�ليتـــaن العتيقتـــaن ¯�ـــا �ليــــة العزkـــز، يرحمـــھ

ب̀يـــة مـــع مع1ـــد اللغـــة العر�يـــة، وأصـــبحت ا"gامعـــة تقـــدم  zســـلامية و�ليـــة الl اســـات رالـــشر+عة والد
 
اه � kوس والدبلوم العا�
 والماجستa` والدكتو جات الب�الو رمختلف أنواع التخصصات، وتمنح د ر ر

ب̀يـة، والعلـوم Bجتماعيـة والتطبيقيـة والطـب وال1ندسـةعلـوم الـ zيـة وال�جامعـة (شر+عة واللغـة العر
 ،   ).2022ىأم القر

�ــــ
 التعلــــيم والبحــــث  ��kــــا؛ التمaــــ� محليــــا وإقليميــــا  ـــر إ�ــــ� تحقيــــق ر و�ــــس�� جامعــــة أم القـ
ً ً

ؤ ى
�aسال��ا ؛ تقديم �عليم وأبحاث علمية متم ع̂مال  kادة  رالعل[? وخدمة اgZتمع و ة تخـدم اgZتمـع ر

kــة  ظائف1ــا 2030ؤوا"ÏــJ والعمــرة، و�ــس1م �ــ
 تنميــة Bقتــصاد المعر�ــ
 وفــق ر  التعلــيم، خدمــة –و و
 وفق مجموعة من Ðليات ا"!ديثة ال@? �عتمد ع�ـ� اسـتخدام التقنيـات –اgZتمع، البحث العل[? 

ات جامعي ة، ومقر kة متطو رالرقمية وتطو+ع1ا �
 خدمة وظائف1ا ع{` نظم إدا ر ة إلكz`ونية شاملة، ر
+س جديدة، أساليب تقوkم حديثـة، لإعـداد طـلاب ا"gامعـة لمواج1ـة المـستقبل ومـا بـھ مـن  رطر تد ق

، (تحديات   ).2022ىجامعة أم القر

ـــاة،  ـــت ا"!ــــا�
 ومـــــع تزايــــد Bعتمـــــاد ع�ــــ� التقنيـــــات الرقميــــة �ـــــ
 �افــــة منـــــا�
 ا"!يــ  و�ــــ
 الوقــ
مــة انAـــشا مــات وم´�ـــا أ زبالإضــافة إ�ــ� تـــصاعد ^ م̂ــر الـــذي فـرـض ع�ـــ� نظــم التعلـــيم  Covid-19ر ز

ىا"gـام�
 وم´�ـا جامعـة أم القــر lسـراع �ـ
 تطو+ـع إم�انا¨�ــا التكنولوجيـة "Xدمـة وظـائف ا"gامعــة 
مـن أجــل مواج1ـة تلــك التحــديات، بتفعيـل توظيــف التقنيـات الرقميــة �ــ
 خدمـة وظــائف ا"gامعــة، 

+س لاسـتخدام تلــك مـن خـلال تفعيـل أســاليب الـتعلم عـن iعــد، وتطـوkر قـد رات أعـضاء %يئــة التـد ر
، والعملية التعليمية، والبحث العل[?   .يالتقنيات �
 العمل lدار

ـــ
 البyئـــــة ا"gامعيـــــة  ـــات إ�ـــــ� أ%ميـــــة اســـــتخدام التقنيـــــات الرقميـــــة �ــ اســ ت iعـــــض الد روأشـــــا ر
اســة الــصفار، والقحطــاcي  تفــاع مــستوkات اســتخدام أعــضاء %يئـــة ) 2022(ركد ت إ�ــ� ا روال@ــ? أشــا ر

اسة عكة ال ت د د التعلم مفتوحة المصدر، كما أشا +س �
 جامعة بyشة لموا رتد ر ر إ�ـ� تزايـد ) 2015(ر
ـــ
 المؤســــــسات  ــــ� التقنيــــــات الرقميـــــة �ــ د التعلــــــيم مفتــــوـح المـــــصدر والــــــذي »عتمـــــد ع�ـ راســـــتخدام مــــوـا
+س  ـــيم أعـــــضاء %يئـــــة التـــــد ـــد، وأن المـــــستفيد ^ك{ـــــ` مـــــن %ـــــذا الـــــنمط مـــــن التعلــ را"gامعيـــــة والمعا%ــ

  .نالذين يتم�a بالطلب الم�zايد ع�� المعلوماتوالطلاب 

ت إ�ــ� ضــعف مــستو اســتخدام iعــض التقنيــات  اســات ال@ــ? أشــا ىإلا أن %نــاك iعــض الد ر ر
 ?Ôاسـة الـشعي +س بجامعـة أم القـر كد رالرقميـة لـدى أعـضاء %يئـة التـد ال@ـ? توصـلت إ�ــ� ) 2019(ىر

+س �ـ
 جامعـة أم القـر للبا جـة اسـتخدام أعـضاء %يئـة التـد ىأن د ر  Scholar Google حـث العل[ـ?ر
ق ذات دلالــــة إحــــصائية عنــــد مــــستو الدلالــــة . �انــــت متوســــطة ىوأظ1ـــرـت النتــــائج عــــدم وجــــود فـــرـ و

+س �ـ
 جامعــة أم  Google Scholar �ـ
 اسـتخدام الباحـث العل[ـ?) 0.05( رلـدى أعــضاء %يئـة التـد
م̂ـر الـذي »ـستد� ة̀ أو ا"gـtس،  ا̀ت الرتبـة أو ا"X{ـ يالقر �عز لأي من المتغaـ 
 الوقـوف �ـ
 الوقـت ى

ىالــرا%ن ع�ــ� واقــع اســتخدام التقنيــات الرقميــة �ـــ
 جامعــة  أم القــر بمكــة المكرمــة مــن وج1ــة نظـــر 
+س  لـم ي�!ظـن مـن خـلال اطلاع1ـن ع�ـ� – حـد علـم الباحثـات -خاصة أنھ ع��". رأعضاء %يئھ التد

ـــات ســــابقة كــــشفت عــــن واقــــع اســــتخدام التق اسـ اســــات الــــسابقة والبحــــوث أن %نــــاك د رالد نيــــات ر
مـة  زالرقميـة بجامعـة أم القـر iعـد أ اسـات العر�يـة �ـ
 %ـذا اgZـال فقـد  Covid-19ى رونظـرا لقلـة الد

ً
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اسة واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة  ر د ىأت الباحثات أنھ من الضر ري ور
+س   : ةمن خلال lجابة عن ^سئلة التالي". رالمكرمة من وج1ة نظر أعضاء %يئھ التد

  ما lطار المفا%ي[? للتقنيات الرقمية؟  .1
ىما واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة المكرمة من وج1ة نظر  .2

+س؟  رأعضاء %يئھ التد
ا̀ت النوع  .3 aمتغ àجة العلمية ) إناث/ رذ�و(ما مدى تأث ك/ أستاذ(روالد / رأستاذ مشا

ة̀ )معيد/ محاضر/ أستاذ مساعد }X"أقل من 5من / نوات فأقل س5(، وا ��10 سنوات إ 
+س لواقع ) أك|` من عشر سنوات/ سنوات اسة من أعضاء %يئة التد kة عينة الد ر�
 ر ر ؤ

  ىاستخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة المكرمة؟

اسة   :رأ&داف الد


�اسة ا"!الية إ�� تحقيق ما ي   :ر¨�دف الد

ىيــة �ــ
 جامعــة  أم القــر بمكــة المكرمــة مــن وج1ــة نظــر معرفــة واقــع اســتخدام التقنيــات الرقم .1
+س  .رأعضاء %يئة التد

ا̀ت النــــوـع  .2 جــــة العلميـــــة ) إنـــــاث/ رذ�ــــو(الكــــشف عـــــن مــــدى تـــــأثa` متغaــــ ـــتاذ / أســــتاذ(روالد أســ
ك ة̀ )معيـد/ محاضـر/ أستاذ مـساعد/ رمشا  سـنوات إ�ـ� أقـل 5مـن /  سـنوات فأقـل5(، وا"X{ـ

+س ؤ�ــ
 ر) أك|ــ` مــن عــشر ســنوات/  ســنوات10مــن  اســة مــن أعــضاء %يئــة التــد رkــة عينــة الد ر
  .ىلواقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة المكرمة

اسة  :رأ&مية الد

أولا
ً

اسة:   :رi&مية النظر:ة للد


�اسة ا"!الية أ%مي��ا مما ي   : رتكAسب الد

%ــا أحــد أ%ــم وســائل التطــ .1 
 رإلقــاء الــضوء ع�ــ� مف1ــوم التقنيــات الرقميــة لاعتباÝرو التكنولــو
 . ىال@? ت´�ض بجامعة أم القر �
 وظائف1ا الثلاثة التعليمية، خدمة اgZتمع، البحث العل[?

+س؛ �و��ـا تكـشف عـن مـستو  .2 ا̀ث النظـر �ـ
 مجـال المنـاJÞ وطـر التـد ى»س1م �
 �عزkز الzـ ق ري
 ىاسـتخدام التقنيـات الرقميـة �ـ
 جامعـة  أم القـر بمكـة المكرمـة مـن وج1ـة نظـر أعـضاء %يئــھ

+س  .رالتد
ـــة  .3 ــــوع1ا �و��ـــــا تنـــــاقش موضـــــوعا حيوkـــــا م1مـــــا ع�ـــــ� الـــــساحتaن العالميـــــة واZ!ليــ ًأ%ميـــــة موضـ ً ً- 

اسة  مـة –رالموضوع قيد الد مـات ال@ـ? باتـت �عـصف بالعـالم أجمـع �أ ز �
 ظل ^  ، Covid-19ز

م̂ر الذي »ستد�  
 وتزايد Bعتماد ع�� التقنيات الرقمية �
 جميع مجالات التعليم ا"gام�

ىالوقوف ع�� واقع اسـتخدام التقنيـات الرقميـة �ـ
 جامعـة  أم القـر بمكـة المكرمـة مـن وج1ـة 
+س  .رنظر أعضاء %يئة التد

+س؛ ف�àم تقوم ا"gامعة بجميع وظائف1ا،  .4 رأ%مية الفئة المس��دفة و³
 فئة أعضاء %يئة التد
 .  لف1م عماد%ا والفاعل ^و ف§�ا

اســة عر�يــة وأجنÍيــة  .5 ة وجــود د رنــد  تناولــت %ــذا الموضــوع بالبحــث - حــدود علــم الباحثــات �ــ
-ر
اسة  روالد



 
واقع استخدام التقنيات الرقمية في جامعة أم القرى بمكة 

  المكرمة من وجهة نظر أعضاء هيئه التدريس
،  أمل سليم الصبحي، أمل مستور الزايدي
  حصة معيض الجعيد، سارة زويد الغانمي
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اسة: ًثانيا         :رi&مية التطبيقية للد


�  :ًتتحدد أ%مية البحث تطبيقيا فيما ي

%ـا الداعمـة ^و�ـ� �ـ
 الـدفع  .1 ر�س1م �
 �سليط الضوء ع�� استخدام التقنيات الرقمية باعتبا
ضع1ا  
 مصاف ا"gامعات العالميةوبا"gامعة نحو التنافسية العالمية و�.  

+س للتقنيات  .2 kد ا"gامعة بمواطن القوة والضعف المرتبطة باستخدام أعضاء %يئة التد رتز و
 .الرقمية �
 تحقيق وظائف ا"gامعة

ح̀ــــة  .3 zامعــــة عــــن حلــــو مقg"ــــ� أمــــر ا�اســــة أن يبحــــث القـــائمو ع ليمكـــن بنــــاء ع�ــــ� نتــــائج الد ن ر ً

+س وتحــــد مــــن اســــتخدام1م زإجرائيــــة لتجــــاو العقبــــات ال@ــــ? تقــــف أمــــام أعــــض راء %يئــــة التــــد
 . للتقنيات الرقمية بكفاءة �
 تحقيق وظائف ا"gامعة

اسة  رمصطIlات الد

  التقنيات الرقمية  -1

ـــات الرقميــــة بأ��ـــــا Bعتمــــاد ع�ـــــ� التكنولوجيــــا �ـــــ
 اخzــــ�ال معلومـــــات محـــــددة : �عــــرف التقنيــ
مـو ثنائيــة ت: خاصـة iــá ?ء محـدد مثــل زالـصو أو الــصوت أو الـنص، إ�ــ�  ىت�ـو مــن سلـسلة تحــو رر ن

( ، وkمكن وصـف1ا كـذلك بأ��ـا لغـة تقنيـة خاصـة باللغـة الثنائيـة المزدوجـة )1(، الرقم )صفر(الرقم 
قمــــaن )  واحــــد-صـــفر ســـالة إلكz`ونيــــة إ�ـــ�  رال@ـــ? �ــــستخدم �ـــ
 تحوkــــل أي  ، وقـــد تأخــــذ %ــــذه )1، 0(ر

̀%ـا، و aص̂وات، أو الـصو أو غ رالرسالة أش�الا مختلفة مثل النصوص أو  ً
 
نتخـز تلـك الرسـائل �ـ
ج̀اع1ا عنـد الطلـب، إذ أ��ـا مرتبطـة بمـا »عـرف  zج1ة أخر لاسـ ��ل1ا إkتم تحوkىذاكرة ا"!اسوب، و

ة عن iعد  سال lشا ربإ   ).178 ،2015لز%ر، (ر

و�عــرف إجرائيـــا بأ��ـــا
ً

نو�عـــا"J وتخـــز ) 1-0(التقنيـــات ال@ـــ? �عمـــل مــن خـــلال اللغـــة الرقميـــة : 
قمية وتـرتب ة  رالبيانات بصو ط بـالأج1زة التكنولوجيـة ا"!ديثـة، وتقـوم عل§�ـا وظـائف ا"gامعـة مـن ر

�عليم و�علم، وخدمة اgZتمع والبحث العل[?، حيث �ستخدم تطبيقا¨�ا التكنولوجيـة �ـ
 توظيـف 
ب̀وkة وتـصميم وإنتـاج المـواد التعليميـة �ـ
 ضـوء مبـادئ وأسـس  zعملي@? التعليم والتعلم والمبادئ ال

  . اgZتمع والبحث العل[? با"gامعةتقنيات التعلم، وخدمة 

اسة   :رحدود الد

اسة بـالوقوف ع�ـ� واقـع اسـتخدام التقنيـات الرقميـة : ا?Iدود الموضوعية − رستكتفي الد
kـــة بجامعـــة  أم  ع̂مـــال lدا ر�ــ
 مجـــالات؛ التعلـــيم، وخدمـــة اgZتمـــع، والبحـــث العل[ـــ?، و

+س رالقر بمكة المكرمة من وج1ة نظر أعضاء %يئة التد  .ى

 .ىجامعة أم القر بمكة المكرمة: ود المUانيةا?Iد −
اçــ ? ^و مــن العــام ا"gــام�
 : ا?Iــدود الزمانيــة − اســة خــلال الفـصـل الد لتــم تطبيــق الد ر ر

   .ه1444
اســــة ع�ــــ� :ا?Iــــدود الoــــشر:ة − +س ) 373(ر تــــم تطبيــــق الد رعــــضوا مــــن أعــــضاء %يئــــة التــــد

ً

  .ىبجامعة أم القر

  

  



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
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295 

اسات السابقة    :رالد

اسـا ج̂نÍيــة معـا ذات Bتــصال المباشــر بموضــوع رفيمـا ي�ــ
 عــرض الد ت الــسابقة العر�يــة و
ً

ح̂ـــدث  اســة، مــع التنÍيـــھ ع�ــ� أن اZ!ــك الـــرئyس �ــ
 أولوkــة العــرـض %ـوـ الAسلــسل الزمÈـــ? مــن  رالد
  :للأقدم، وذلك ع�� النحو �Ðي

ن  جال وآخـر اسة  واس��دفت د ر  إ�ـ� معرفـة واقـع اسـتخدام التقنيـات التعليميـة �ـ
 )2022(ر
+س بال�ليـــــات التطبيقيـــــة بجامعـــــة نيـــــالا، اســـــتخدم التــــد ر+س مـــــن وج1ـــــة نظـــــر أعـــــضاء %يئـــــة التـــــد ر

اســة ا"!الـــة، وظفــت BســـAبانة  س̂ـــلوب الوصــفي اســـAنادا إ�ــ� المـــنJK التحلي�ــ
 ومـــنJK د رالبــاحثو  ن
اسة الم�و من  ن�أداة "gمع المعلومات من مجتمع الد +س، وتـم ) 60(ر رعضوا مـن أعـضاء %يئـة التـد

اســة مــن أخــذ عينــة  %م ) 34(رللد +س بال�ليــات التطبيقيــة تــم اختيــا رمفـرـدة مــن أعــضاء %يئــة التــد ر
اســة iعــد جمــع البيانــات تـــم تحليل1ــا ع{ــ` برنــامج ا"!ـــزم . ربطرkقــة عمديــھ قــصديھ تمثــل مجتمـــع الد


اســة إ�ـــ� عـــدة نتــائج أ%م1ـــاl (spss)حــصائية للعلـــوم Bجتمـــا�  تبـــaن إن غالبيـــة -: ر، وتوصـــلت الد
دة �
 BسAبانة غa` متوفرة �ـ
 ا"gامعـةتقنيات ال +س لا -. رتعليم الوا ر أن غالبيـة أعـضاء %يئـة التـد

ة �ــــ
 اســــتخدام التقنيــــات التعليميــــة  البyئــــة ا"gامعيــــة غaــــ̀ م1يــــأة لاســــتخدام -. رتتــــوفر لــــد�Ëم الم1ــــا
  . التقنيات التعليمية

او  اسة خر¡ ?، والز يبyنما %دفت د و اه  إ�ـ� الكـشف عـن اتجا%ـات طل)2022( ر ربـة الـدكتو
kـة وعلـوم الAـسيa` بجامعـة المـسيلة نحـو اسـتخدام ال1ـاتف الـذ�ي  رب�لية العلوم Bقتـصادية والتجا
�ــ
 العمليــة التعليميــة للوقــوف ع�ــ� التغaــ` �ــ
 الوظيفيــة التقليديــة ل1ــذه الوســيلة التكنولوجيــة مــن 

ا̀تيجية �ـــ
 مجـــال التعلـــيم ا"gـــام� zـــ� وظيفـــة اســـ�ف̀يـــھ إ zتـــصال والB ـــ� أداة وظيفـــة�
، بالاعتمـــاد ع
ت̀ النتائج المستخلصة من  +ع1ا بأسلوب احتما�
 عشواºي، وقد ع{ زBستÍيان lلكz`وcي ال@? تم تو
اه نحو استخدام ال1ـاتف  جة مرتفعة لدى طلبة الدكتو رتحليل إجاب��م عن اتجا%ات إيجابية و�د ر

ق ذات دلالة إحصائ اه والذ�ي �
 العملية التعليمية مع عدم وجود فر رية �
 اتجا%ات طلبة الدكتو
اسة ا̀ت الد aالعملية التعليمية �عز لمتغ 
ربجامعة المسيلة نحو استخدام ال1اتف الذ�ي �   .ى

اســــة حميـــة  التعــــرف ع�ــــ� اســـتخدامات التعلــــيم lلكz`وcــــي �ــــ
 ).2022(ربyنمـــا اســــ��دفت د
ه̀ ع�� ^داء الوظيفي للأستاذ ا"gام�
، استخدم ف aوتأث ،
ه التعليم العا� ر§�ا المنJK الوصفي باعتبا

اسات، كما استخدم BستÍيان الذي شمل  عة ) 17(رأcسب المناJÞ البحثية لمثل %ذه الد زفقرة مو
س̂ــاتذة نحــو تكنولوجيــا التعلــيم lلكz`وcــي �ــ
 العمليــة التعليميــة : أولا: ع�ــ� iعــدين اســتخدامات 

س̂ـــاتذة العـــ: ا"!ديثـــة، ثانيـــا املaن بتكنولوجيـــا التعلـــيم lلكz`وcـــي، ىمـــستو ^داء الـــوظيفي لـــدى 
قلــة  اســة �ــ
 أســاتذة جامعــة قاصــدي مر�ــاح و روتمثــل مجتمــع الد بمختلــف تخصــصا¨�ا، ) ا"gزائــر(ر

اســة  ســاتذة لتكنولوجيــا ) 50(ربلغــت عينــة الد اســة أن اســتخدامات̂  رأســتاذا، وأظ1ــرت نتــائج الد
مــة لتطــوkر وترقيــة التعلــيم lلكz`وcــي جــاءت إيجابيــة، كمــا أ��ــا �عــد مــن أ%ــم  زالــسبل وÐليــات اللا


ـــــا ي�ــــــ اســــــة ع�ـــــــ� مـ ــــسaن ^داء الــــــوظيفي للأســــــتاذ، وأوصــــــت الد +س : روتحــ ـــــد ــــف التــ ر�ــــــgìيع وتكثيــ
+س  م̀جيـــة، B%تمـــام بزkـــادة فعاليـــة التـــد ربالتكنولوجيـــات ا"!ديثـــة بمختلـــف الوســـائل الماديـــة وال{

ات الت�وtkيــة ع�ــ� اســتخدام ال وســائل التكنولوجيــة ا"!ديثــة، تــوفa` ربالتكنولوجيــا ا"!ديثــة بالــدو
+س بالتكنولوجيـــا ا"!ديثــــة للرفـــع وتحــــسaن مـــن مــــستو ^داء  ف ومـــستلزمات التــــد ط وظــــر ىشـــر ر و و

  .الوظيفي للأساتذة ا"gامعيaن
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اســــة إبــــرا%يم  جــــة اســــتخدام التحــــو الرق[ــــ? �ــــ
 ).2022(ر و%ــــدفت د ل إ�ــــ� الكــــشف عــــن د ر
ات البحث العل[? من وج1ة نظر طلبة ا دنيةرتطوkر م1ا اسات العليا �
 ا"gامعات ^ رلد اعتمدت . ر

اسـة مــن  اســة، وت�ونــت عينــة الد اسـة المــنJK الوصــفي التحلي�ــ
 لملاءمتـھ للد رالد ر طالــب مــن ) 125(ر
 ? çا اسات العليا للعام الد رطلبة الد دنيـة، وقـد تـم إعـداد اسـتÍيان 2020/2021ر ر �
 ا"gامعات ^

جـة اسـتخدام التحـو الرق" جة اسـتخدام د لد ر ات البحـث العل[ـ? مـن وج1ـة نظـر ر ر[ـ? �ـ
 تطـوkر م1ـا
دنية اسات العليا �
 ا"gامعات ^ رطلبة الد فقرة �
 مجال واحد، وتم التحقق مـن ) 30(، وتضمن "ر

جة استخدام التحو . صدق1ا وثبا¨�ا اسة أن المتوسطات ا"!سابية لاستÍيان د لوأظ1رت نتائج الد ر ر
ات البحث العل[? م دنية رالرق[? �
 تطوkر م1ا اسات العليا �
 ا"gامعات ^ رن وج1ة نظر طلبة الد ر

kـد البـاحثaن . �
 معظم1ا مرتفعة وو�ذلك ت�و النتائج قد بيtت ^ثر lيجاsي للتحو الرق[? �ـ
 تز ل ن
فع مستو أداء الطلبة باستخدام   
%ا � اسات العليا بمصادر المعرفة ا"!ديثة، ودو ىمن طلبة الد ر رر

ات اXZتلفة للبحـ kـادة . ث العل[ـ?رالم1ا اسـة بالعمـل ع�ـ�  اسـة فقـد أوصـت الد زو�ـ
 ضـوء نتـائج الد ر ر
ات  جــة اســـAثمار التحــو الرق[ـــ? �ــ
 مجـــالات التعلــيم اXZتلفـــة، والعمــل ع�ـــ� تنميــة وتطـــوkر م1ـــا رد لر
لا"!ـصو ع�ـ� المـصـادر المعلوماتيـة باســتخدام وسـائل التقنيــات التكنولوجيـة الرقميــة لـدى الطلبــة 

  .ة�
 المرحلة ا"gامعي

اســـــة المطـــــرـف  ل إ�ـــــ� استقــــــصاء مـــــدى إم�انيــــــة التحـــــو الرق[ــــــ? �ــــــ
 )2020(ربyنمـــــا %ــــــدفت د
صـــد واقــــع التحــــو  لا"gامعـــات ا"!�وميــــة وا"Xاصـــة �ــــ
 المملكـــة العر�يــــة الــــسعودية، بالإضـــافة إ�ــــ�  ر

ث مـات العالميـة وال�ـوا رالرق[? بي´�ما �ـ
 ظـل ^ اسـة اسـتخدم المـنJK الوصـفي . ز رولتحقيـق %ـدف الد
،
ل وقــام بتــصميم مقيــاس مــدى جا%زkــة ا"gامعــات ا"!�وميــة وا"gامعــات ا"Xاصــة للتحــو التحلي�ــ

+س �ـ
 ا"gامعــات ت�ونـت مــن  عــضو ) 100(رالرق[ـ?، وتــم التطبيـق ع�ــ� عينـة مــن أعــضاء %يئـة التــد
+س �ـــ
 ا"gامعـــات ا"!�وميـــة، و +س �ـــ
 ا"gامعـــات ا"Xاصـــة، وقـــد ) 100(ر%يئـــة تـــد رعـــضو %يئـــة تـــد

اســـــة إ�ـــــ� وجـــــود  ـــات رتوصـــــلت الد ق ذات دلالـــــة إحـــــصائية بـــــaن ا"gامعـــــات ا"!�وميـــــة وا"gامعــ وفـــــر
مة للتحـو الرق[ـ? لـصا"w ا"gامعـات ا"!�وميـة، وجـود  لا"Xاصة �
 مدى توفر العناصر المادية اللا ز
ق ذات دلالة إحصائية بaن ا"gامعات ا"!�ومية وا"gامعات ا"Xاصة �
 مـدى تـوافر الكفـاءات  وفر

+س   . لصا"w العاملaن �
 القطاع ا"Xاصرالرقمية لدى أعضاء %يئة التد

ـــة الد%ــــشان، الــــسيد  اسـ ـــات )2020(رو%ــــدفت د ح̀ــــة لتحوkــــل ا"gامعـ zــــة مقk ؤ إ�ــــ� تقــــديم ر
ة التحـو الرق[ــ? ل�gامعـات وذلــك مـن خــلال اســتعراض  لالمـصرkة إ�ــ� جامعـات ذكيــة �ـ
 ضــوء مبــاد ر

لو الرق[ـــ? مف1ــوـم ا"gامعـــات الذكيـــة وخصائـــص1ا ومتطلبا¨�ـــا واســـتعراض متطلبـــات تحقيـــق التحـــ
 
ل�gامعــات المــصرkة وتحديــد متطلبــات تحوkــل ا"gامعــات المــصرkة ا"!�وميــة إ�ــ� جامعــات ذكيــة �ــ

+س iعــض ا"gامعــات المــصرkة ة التحـوـ الرق[ــ? ل1ــا مــن وج1ــة نظــر أعــضاء %يئــة التــد رضــوء مبــاد . لر
اسـة اسـتخدم المـنJK الوصـفي، وأداة BسـAبانة ال@ـ? تـم تطبيق1ـا ع�ـ� عينـ ة مـن رولتحقيـق %ـدف الد

+س بــبعض ا"gامعــات المــصرkة، للتعــرف ع�ــ� أ%ــم متطلبــات تحوkــل ا"gامعــات  رأعــضاء %يئــة التــد
اسة إ�� أن متطلبـات تحوkـل  رالمصرkة ا"!�ومية إ�� جامعات ذكية من وج1ة نظر%م، وتوصلت الد

قمية kة  را"gامعات المصرkة ا"!�ومية إ�� جامعات ذكية، تتمثل �
، ر   عناصـر- بtية تحتيـة ذكيـة-ؤ
ـــة-iــــشرkة ذكيــــة ح̀ــــة لتحوkــــل - بyئــــة �عليميــــة �علميــــة ذكيـ zــــة مقk اســــة ر ة ذكيــــة، وقــــدمت الد ؤ إدا ر ر

ة التحــــو الرق[ـــ? ل1ــــا، متــــضمنة  لا"gامعـــات المــــصرkة ا"!�وميـــة إ�ــــ� جامعــــات ذكيـــة �ــــ
 ضـــوء مبــــاد ر
  .منطلقا¨�ا وأiعاد%ا وم�ونا¨�ا وآليات تنفيذ%ا
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�ــ اســة لكز وبyنمــا اســ��دفت د دى نجــاح التعلــيم عــن iعــد �ــ
 تجوkــد إ�ــ� معرفــة مــ) 2020(ر
kن و%مـــا آليـــات التعلــــيم عـــن iعــــد وخـــصوصyتھ ودو ا"1gــــات  رالعمليـــة التعليميـــة مــــن خـــلال محــــو ر
ــــفي  ـــنJK الوصـ اســـــة المــ ـــيم عـــــن iعـــــد واســـــتخدمت الد %انـــــات التعلــ ب̀وkـــــة �ـــــ
 ت�îيـــــل  zروالمؤســـــسات ال ر

اسة إ�� قمية: روتوصلت الد  تتما¡ـ � مـع تتجـھ إليـھ رأن معظم المؤسسات التعليمية نgKت سياسة 
ات والمؤسـسات العموميـة مـن خـلال Bعتمـاد . رسياسة الدولة بصفة عامة �
 مجال الرقميـة بـالإدا

ا̀تيجية محكمة تتمثل �
 تدخل المؤسسات الرسمية وشبھ الرسمية Z!اولة اسAيعاب أثار  zإس ��ع
جة أو��   .ر%ذا الفa`وس وحماية ^فراد وï!��م بالد

اســة  إ�ـــ� الكــشف عـــن مــدى اســـتعمال الوســـائل ) 2019(بودانـــة، وجــاب الله ركمــا %ـــدفت د
نة  ب̀وkة بaن ^ستاذ والطالب �
 ا"!قل ا"gام�
، و%ذا مقا zرالتكنولوجية ا"!ديثة ضمن العلاقة ال

عـت لـذلك اسـAبانة ع�ـ�  kان عاشو با"gلفة وعمار ثلي�ð بالأغواط، و زبaن جامع@?  وز  طالبـا مـن 60ر
ن̀ــت ومواقــع التواصــل وقــد. �ــل مــن ا"gــامعتaن zنB ن أن غالبيــة ^ســاتذة والطلبــة لا »ــستغلوaن تبــ

%ا  ة̀ اسـتعما%ا وانAـشا ل1م، وك| �ا �
 ا"gامعة و�
 منا غم وفر̈ ب̀وkة بي´�م  zالعلاقة ال 
� 
رBجتما� ز ر
ـــ
 cــــــسب اســــــتعمال وســـــــائل  ـــــaن ا"gـــــــامعتaن �ـــ ب بـ ــــت ا"gــــــداو التقــــــا ــــد بيtـــ ـــــaن جميــــــع النــــــاس، وقــ ربـ ل

س والتأطa` وlشراف والتوجيھالتكنولوجيا وموا   .وقع التواصل Bجتما�
 من خلال الدر

اســـــة  ن، (ركمـــــا %ــــــدفت د جـــــة توظيــــــف المواقــــــع ). 2019وجفــــــال وآخــــــر رإ�ـــــ� الكــــــشف عــــــن د
ـــة، بالإضـــــافة إ�ــــــ� معرفـــــة lم�انيـــــات التفاعليــــــة  ـــة اgZــــــسدة لأدوات التفاعليــ التعليميـــــة lلكz`ونيــ

cي الرس[?، والكشف عن التطبيقات ال@ـ? تمكـن المـستخدمaن المتاحة ع{` الموقع التعلي[? lلكz`و
صـد  رمن التفاعل فيما بي´�م من ج1ة و�aن ال1يئة القائمة ع�� الموقع �
 حد ذا¨�ـا مـن ج1ـة أخـر و ى

اسـة اسـة تــم .  رأ%ـم تطبيقـات الـضبط والمراقبـة �ـ
 المنـصة التعليميـة محـل الد رولتحقيـق %ـدف الد
اك"العينـة القـصدية وقـد وقـع Bختيـار ع�ـ� موقـع استخدام المنJK الوصـفي واختيـار  التعلي[ـ? " رإد

اســـة ع�ـــ� اعتبـــار أنـــھ مـــن أفـــضل مواقـــع التعلـــيم lلكz`ونيـــة  ر�وحـــدة فرعيـــة لتحقيـــق أ%ـــداف الد
" الملاحظـة العلميـة"وقد تمت Bسـتعانة بـأدوات بحثيـة متمثلـة �ـ
 أدوات . العر�ية اgZانية وأش1ر%ا

ة تحليـــــ"المباشـــــرة و  ــــيراســـــتما ــــضو "ىل اZ!تـــــو lلكz`وcـ ب cـــــسب حـ ــــا اســـــة إ�ـــــ� تقـ ر، وتوصـــــلت الد ر ر
كمـا �ـشa` معطيـات . المؤشرات ا"Xاصة ب�ـل iعـد مـن ^iعـاد المقاسـة خـلال مـدة التحليـل �ـ
 �ل§�مـا

اسـة إ�ـ� غيـاب iعــض مؤشـرات التفاعليـة بالtــسبة ل�ـل iعـد مـن ^iعــاد المقاسـة و�التـا�
 غيــاب  رالد
اك"ن مؤشرات سلبية تكشف انخفاض وضعف منصة أدوات تفاعلية م1مة قد ت�و عن توفà " رإد

ه  ر%ــــذا النــــوع مــــن ^دوات التفاعليــــة �اســــتطلاع الــــرأي خاصــــة بالtــــسبة للموقــــع lلكz`وcــــي باعتبــــا
ونية z̀لكl أساس عمل المنصة.  

اسـة kو%ات محتملـة للتحـو الرق[ـ? Martina et al,2018) (ركما %ـدفت د لإ�ـ� تطوـkر سـyنا ر
ع للمؤسـسات ا س lلكz`ونيــة"ولتعليميـة ضــمن مـشر س ا"gــا%زة : رالمـدا رإcـشاء نظـام لتطــوkر المـدا

ًقميا اتيا، من خلال "ر و، iغرض تخطيط كيفية مواصلة التحو الرق[? المؤسسات التعليمية �
 كر ل
ا̀تيجية والعمليات الAشغيلية  zسB نaن الصلة بk kن للتحو الرق[? اXZتار، يوwò كلا lطا رإطا لر

ات الموظف والدافع لتنفيذ التحو الرق[?، وأ%ميـة وكذل د �
 ش�ل م1ا ة الموا لك أ%مية تقييم قد ر ر ر
 
ه أحــد اZ!ــددات الرائــدة �ــ كàــ� ع�ــ� iعــد العمــلاء باعتبــا zرالعوامــل التنظيميــة مثــل القيــادات، وال ُ

kن مقا ــــداف المتعلقــــــة بالمنتجــــــات وا"Xــــــدمات الرئyـــــسة، ولا يتطلــــــب أي مــــــن lطــــــا رتحديـــــد ^%ــ نــــــة ر
لم�ونـــات البtيـــة التحتيــــة أو التكنولوجيـــا المتعلقــــة بـــالتحو الرق[ــــ?، ممـــا يؤكــــد أن نمـــوذج التحــــو  ل
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الرق[? لا يدو حو التكنولوجيا، ولكنھ مستو�� من احتياجات العمل أولا، ثم تـدعم1ا التقنيـات 
ً ل ر

المناسبة ثانيا
ً

.  

ــــــة المعمرkـــــــة  اسـ ــــــأثa` التكنولوجيـــــــة ع). 2017(ركمـــــــا %ـــــــدفت د ـــاس تـ �ـــــــ� الـــــــسياسات إ�ـــــــ� قيــــ
اســـــة ميدانيـــــة �ـــــ
 جامعـــــة الـــــسلطان قـــــابوس ــــفي . رالتعليميـــــة د ـــنJK الوصـ اســـــة المــ رواســـــتخدمت الد


ؤســـاء ^قــــسام-عميـــد ال�ليــــة(وت�ونـــت مجموعــــة البحـــث مــــن . التحلي�ـــ والـــد�اترة المتخصــــصaن -رو
وتمثلـــت . �ـــ
 جامعـــة الـــسلطان قـــابوس iـــسلطنة عمـــان) ومعـــاون§�م-والمعيـــدين-iـــش@� أقـــسام ال�ليـــة

ة اسـتÍيانأد اسـة �ــ
 اســتما روات الد اســة . ر اسـة مؤكــدة ع�ــ� أن معظـم عينــة الد روجــاءت نتــائج الد ر
ات الطلاب العلمية والعملية  روافقت ع�� أن لتكنولوجيا المعلومات دو �
 المساعدة ع�� تنمية م1ا ر

ن بyنمــا جـــاءت الtـــسبة ^قـــل iعـــدم الموافقـــة، كمــا أن معظـــم عينـــة البحـــث جـــاءت بالموافقـــة ع�ـــ� أ
بyنما % 95,8رلتكنولوجيا المعلومات دو �
 المساعدة �
 توفa` الوقت بالtسبة للطلاب بtسبة بلغت 

رومعظـم عينـة البحـث أجابـت بـنعم لتكنولوجيـا المعلومـات دو . جاءت الtسبة ^قل iعـدم الموافقـة
   .ر�
 تنمية التعليم الذا�ي والتعليم عن iعد بyنما أجابت الtسبة ^قل بلا يوجد دو

اســة لالوقــوف ع�ــ� الــدو الوســيط للتحــو Joseph & Yaman  (2016) ر واســ��دفت د ر
ة تكنولوجيـــا المعلومـــات وأداء الـــشر�ات، باســـتخدام نظرkـــة  ، وتـــم RBVرالرق[ـــ? �ـــ
 العلاقـــة بـــaن قـــد

اسة ع�� اسAبانة تم تطبيق1ا ع�� عينة قوام1ا  من ) 167(راستخدام المنJK الوصفي، واعتمدت الد
ح̀، يجــد . مــات مــن شــر�ات �ــ
 جميــع أنحــاء الولايــات المتحــدةيمــدير المعلو تمــشيا مــع نموذجنــا المقzــ

ة تكنولوجيـا المعلومـات تـؤثر إيجابيـا ع�ـ� التحـو الرق[ـ? ل%ذا البحث أن قد اسـة . ر روجـدت %ـذه الد
لالبحثيـــة دعمـــا تجرÍkيـــا لأدلـــة غaـــ` مـــسبوقة تتعلـــق بتـــأثa` التحـــو الرق[ـــ? ع�ـــ� أداء الـــشركة ً يمكـــن . ً

رمــات، اZ!اطـــة بظ1ـــو الكثaـــ` مــن التقنيـــات الرقميـــة مـــن الوســائط Bجتماعيـــة إ�ـــ� المنــصـات للمنظ
ب غaـــ`  د̂اء باســتخدام التقنيـــات الرقميـــة لــدفع التقـــا راZ!مولــة إ�ـــ� البيانــات الـــXûمة، أن تقــوـد 

شياء اسة أن التحو الرق[? يلعب دو. قالمسبو بaن ^فراد والشر�ات و̂ رًأيضا، تكشف %ذه الد ل ر ا ً
ة تقنيـــة المعلومـــات وأداء الـــشركة يجـــب ع�ـــ� الـــشر�ات . رأك|ــ` دقـــة مـــن خـــلال التوســـط �ـــ
 تـــأثa` قـــد

ة تقنيــة المعلومــات �ــ
 إcــشاء و�عزkـــز  اك أ%ميــة التحــو الرق[ــ? وكيفيــة Bســتفادة مــن تــأثa` قــد رإد لر
ات الم ة ع�ـ� BسـAثما رأداء الشر�ات، وأن الـشر�ات ال@ـ? �ـسAثمر �ـ
 التحـو الرق[ـ? قـاد ر بتكـرة ال@ـ? ل

داء   .تؤدي إ�� تحسaن تجر�ة العملاء و̂

اسات السابقة   :رالتعليق عpq الد

اســـات الــسابقة ذات Bتـــصال المباشـــر وغaــ` المباشـــر بموضـــوع  ريAبــaن مـــن خــلال عــرـض الد
ـــة مـــــن وج1ـــــة نظـــــر أعـــــضاء %يئـــــة  ـــات التعليميــ اســـــة، أن iعـــــض1ا تنـــــاو واقـــــع اســـــتخدام التقنيــ لالد ر

+س با"gامعـــات وال�ل ن رالتــد جــال وآخـــر اســـة  ويــات كد ر اســة حميـــة )2022(ر اســـة )2022(ر، ود ر، ود
اســـة المطـــرف )2022(إبـــرا%يم  اســـة بودانـــة، وجـــاب الله )2020(ر، ود اســـة )2019(ر، ود جفـــال (ر، ود

ن،  اسة المعمرkة )2019ووآخر إ�� قياس تأثa` التكنولوجيا ع�� الـسياسات التعليميـة ). 2017(ر، ود
اســة ميدانيــة �ــ
 جامعـــة الــ لسلطان قــابوس، كمـــا تنــاو iعــض1ا واقـــع التحــو الرق[ــ? با"gامعـــات رد ل

اسة المطرف  اسة الد%شان، السيد )2020(ركد د ر، و اسة)2020(و د ر، و ، (Martina et al, 2018) و
اسة  ل،  كما تناو iعض م´�ـا اسـتخدام التعلـيم عـن iعـد والمنجـزات Joseph & Yaman  (2016) رود

اســة التكنولوجيــة �ـــ
 تطــوkر العمليـــة  �ـــ
 ، (رالتعليميـــة، كد اســة )2020ولكز ن، (ر، ود وجفـــال وأخـــر
2019.(  
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اسات ع�� أ%مية استخدام التقنيات الرقميـة �ـ رو�
 اgZمل يتB wûتفاق بaن جميع الد
%ـا الكبaـ̀ �ـ
 تحقيـق ا"gامعـة لوظائف1ـا،  رالصعود با"gامعات إ�� مصاف ا"gامعـات المتقدمـة، ودو

اسة واقع استخ ىدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة المكرمة من وج1ة رو%ذا »ستد�
 د
+س   .رنظر أعضاء %يئة التد

اسـة، وإعـداد  اسـات الـسابقة �ـ
 إعـداد lطـار المفـا%ي[? للد رواستفادت الباحثـات مـن الد ر
نـة نتائج1ـا بالنتـائج ال@ـ? توصـلت رالمش�لة، وتصميم BسAبانة، ومعا"��gا إحصائيا، إضـافة إ�ـ� مقا ً 

اسة وتحليل1ا اسات وذلك عند عرض نتائج الد رإل§�ا %ذه الد   .ر

اسة       رsطار النظر للد    :ي

ليجيب lطار النظر ع�� السؤال ^و من أسئلة البحث والذي ينص ما lطار المفا%ي[? : ي

�  :  للتقنيات الرقمية؟ فيما ي

  vعر:ف التقنيات الرقمية  .1

ف اســتخدام المـــصادر الرقميــة لإيجــاد وتحليـــل »ــستخدم مــصط�w التقنيــات الرقميـــة لوصــ
قميـا و%ـذا »ـشمل اسـتخدام أدوات الوkـب  دوات 2.0روتصميم وتحقيق التواصل مع المعلومـات   و̂

م̀جيات م̀جة وتطبيقات ال{  ,CETA, Accounting Business Studies, Digital(الرقمية، وأدوات ال{
Technologies, Economics .(نقــل ًو�عــرف بأ��ــا مجموعــة 
ن̂ظمــة ال@ــ? �ــستخدم �ــ  مــن ^دوات و

قمية   ة  روتخزkن ومعا"gة البيانات حيث يتم تخزkن أو نقل أو معا"gة البيانات �
 صو  Wang, etر
al ,2017,2370).( 

قية مخزنة إلكz`ونيا حال إنتاج1ا من قبـل : و�عرف التقنيات الرقمية ع�� أ��ا رمصادر لا و
�Ëا أو cـــــشر%ا �ــــ
 ملفـــــات قو ـــق رمــــصد ـــن طرkــ ـــة للمــــستفيدين عــ اعــــد بيانـــــات و�نـــــوك معلومــــات متاحــ

الراجــع، . (Bتــصال المباشــر أو داخليــا �ــ
 المكتبــة �ــ
 مركــز المعلومــات عــن طرkــق منظومــة ^قــراص
2015 ،402.(  

2.  �wالتعليم ا?<ام �أ&مية التقنيات الرقمية   
يم ا"gــام�
 يمكــن حــصر iعــض وجــوه ^%ميــة لتوظيــف التقنيــات الرقميــة �ــ
 مجــال التعلــ

 
�، ) (611، 2018الشرkف، (فيما ي   ): 17، 2018وعمر

ات التعليميـــــــة،   .أ  ـــــر ة المقـ ـــــتعلم lلكz`وcــــــيـ؛ مــــــن خــــــلال إدا ة أنظمــــــة الـ ر�ــــــستخدم �ــــــ
 إدا ر ر
ة �املــــــة  ـــل بـــــaن المعلـــــم والمـــــتعلم وإدا kب وتواصــ ـــم وتـــــد ـــلاب، وتـــــوفa` �علــ ا̀مج، والطــ روال{ـــــ ر

للعملية التعليمية إلكz`ونيا
ً

. 
+س وتبادل1ا بaن ا"gامعات�ستخدم �
 cشر   .ب   .رب̂حاث العلمية لأعضاء %يئة التد
 .�ستخدم �
 التواصل مع %يئات اgZتمع المدcي  .ج 
ات العملية ذات الطاiع الم1ار  .د  +س المقر يlس1ام �
 تطوkر تد ر   .ر
مـــساعدة الطـــلاب �ـــ
 التعلـــيم ا"gـــام�
 ع�ــــ� التفكaـــ̀ وفـــق ^نمـــاط ا"!ديثـــة واZ!وســــبة   .ه 

ــــة والذكيــــــة، م تقــــــاء بمنظومـــــة ومــــــستوkات التفكaـــــ̀ لــــــدى طلبــــــة والرقميـ B 
ـــ ــــا »ــــــس1م �ــ رمـ
  .ا"gامعة
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ط̂ـــر الرئyـــسة للـــتعلم   .و  تطـــوkر البyئـــة الرقميـــة وتقنيـــات المعلومـــات وBتـــصالات، وتطـــوkر 

  .الرق[? والذ�ي بمرحلة التعليم ا"gام�

kـة والمـسا  .ز  
 التعليم ا"gام�
 من ا"gوانب المعرفية والم1اðkات خرkتقاء بمستو Bر %مة �ـ
 ر

 التعليم ا"gام�
 من مختلف التخصصاتðkاصة بإعداد برامج خرX"ا `aر المعايkتطو.  

ا̀مج والمـــصادر التعليميـــة الرقميـــة وتوظيف1ـــا �ـــ
 بyئـــات   .ح  التخطـــيط والتـــصميم الفعـــال لل{ـــ
ا̀ضية zفB التعلم.  

3. �wالتعليم ا?<ام �خصائص التقنيات الرقمية  : 

ــ 
 التعلــــيم ا"gــــام�
 �ـــ
 مجموعــــة مــــن ا"Xــــصائص �ـــشz`ك التقنيــــات الرقميــــة المـــستخدمة �ــ
 
�%ا فيما ي  ).33، 2021الثعلÔ?، (زيمكن إيجا

جة مـن ا"!رkـة : التفاعلية  .أ  رو�عÈ? إيجابية المتعلم ومشاركتھ �
 عملية التعلم، والسماح لھ بد
أيھ  .رللتعبa` عن 

ناســـب مـــع �ـــسمح معظـــم المـــستحدثات التقنيـــة بتفرkـــد المواقـــف التعليميـــة لتA: تفرkـــد الـــتعلم  .ب 
ا̀¨�م السابقة ات المتعلمaن واستعداد%م وخ{  .رقد

يتـــوفر المــــستحدثات التقنيـــة بyئــــة �علـــم متنوعـــة، تحتــــو ع�ـــ� مجموعــــة مـــن البــــدائل : التنـــوع  .ج 
ات التعليميـــة �الأcـــشطة التعليميـــة، والمـــواد التعليميـــة، بالإضـــافة إ�ـــ� �عـــدد أســـاليب  روا"Xيـــا

 .التعلم
 لمـــتعلم فـــرص Bنفتـــاح ع�ـــ� مـــصادر المعلومـــات، وkمكـــن تAـــيح المـــستحدثات التقنيـــة: العالميـــة  .د 

ن̀ــــت(للمــــتعلم Bســــتفادة مــــن Bتــــصال بالــــشبكة العالميــــة للاتـــصـالات  zنl ( التواصــــل مــــع 
�ــــ
 .Ðخرkن �
 أي م�ان بالعالم

ا : الت�امليــة  .ه  يرا�ــ
 مـــصممو %ــذه المـــستحدثات مبــدأ الت�امــل بـــaن م�ونــات �ـــل مــستحدث م´�ـــ
ـــــصوت ًبحيــــــث �ــــــش�ل نظامــــــا مت�ــــــام ـــ? �عــــــرص الــــــنص والـ ـــائط المتعــــــددة ال@ـــ ا̀مج الوســـ لا، ك{ــــــ
ً

ة �
 نفس الوقت �
 إطار واحد لتحقيق ال1دف المtشود من استخدام1ا  .روالصو
 .إتاحة بدائل التعلم �الأcشطة والواجبات للمتعلم �
 الوقت الذي يناسبھ: lتاحية  .و 
احـل تــصميم المــستحدثات يقـصد ¯�ــا تـوفر نظــم مراقبـة ا"gــودة �ـ
 �افــة مر: ا"gـودة الــشاملة  .ز 

¨�ا  .رالتقنية، وإنتاج1ا، واستخدام1ا، وإدا
4. �wالتعليم ا?<ام �معوقات استخدام التقنيات  . 


) 177، 2017ا"!داد، (ز من أبر معوقات استخدام التقنيات �
 التعليم ال@? ذكر%ا � :ما ي

ج1̂زة التقنية �ليا أو جزئيا  .أ  ًعدم توفر ^دوات و ً. 
ن̀ت أو ضعف1ا مما يحد من Bستفادة م´�ا �
 التعليمعدم توفر شبكة l  .ب  zن. 
+س �
 عملية التحضa` والتخطيط  .ج   .رضغط عامل الوقت بالtسبة لأعضاء %يئة التد
+س  .د   .رصعو�ة تقبل أو مقاومة التغيa` من قبل iعض أعضاء %يئة التد
+س والطــــلاب والمــــوظفaن ع�ــــ� اســــتخدام   .ه  kب أعــــضاء %يئــــة التــــد رعــــدم كفايــــة فــــرص تــــد ر

 .قنيةالت
+س  .و   .رصعو�ة التعامل مع التقنيات ا"!ديثة وتوظيف1ا �
 التد
+س  .ز  +سية بالtسبة لأعضاء %يئة التد ع̂باء التد ة̀  رك|  .ر
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ثانيا
ً

 sطار الميداQي : 

اسة   رمن}C الد

اسة 
 لملائمتھ أغراض الدEالوصفي المس JKراستخدمت الباحثات المن.  

اسة   :رمجتمع وعينة الد

اسة +س بجامعة أم القر بمكة ريتحدد مجتمع الد ى ا"!الية من جميع أعضاء %يئھ التد ر
عضوا، وفق البيانات lحصائية المتاحة ع�� موقع ا"gامعة ) 5078(المكرمة، والبالغ عدد%م 

ج̀� ? لتحديد �gم العينة)ه1444-1443(للعام  aجان ك  ر، واعتمدت الباحثات ع�� معادلة مو
),1462006,  et alMarguerite:(  

  
ف ًمستجيبا، ونظرا لتعدد ) 357(قًا ل1ذه المعادلة فإن ا"!د ^دcى لعينة البحث %ووو ً

ة̀، قامت الباحثات بتصميم BسAبانة إلكz`ونيا  }X"ا̀ت للفئات المستجيبة النوع والمؤ%ل وا aًالمتغ

��وقد قامت الباحثات بتطبيق1ا ع�� مجتمع البحث بطرkقة عشوائية، حيث ، Google Drive ع
+س بجميع �ليات ا"gامعة بمكة، وتم استقبال زتم تو ابط BسAبانة ع�� أعضاء %يئة التد ر+ع  ر

جان) 373(الردود ال@? بلغت  
؛ وذلك وفق معادلة مو�ص  ̂ ردا، و³
 عينة ممثلة للمجتمع ً . ر
��من lناث ) 164(، و%))53.03رمن الذ�و بtسبة( 209(وجاءت العينة مقسمة ع

فقا لل%)43.97(بtسبة س̂اتذة و، و جة فقد جاء ترتyب المستجيبaن من حيث cسب��م؛  رد
س̂اتذة المشاركaن بtسبة%)31.1(المساعدين بtسبة ، يل§�م اZ!اضرkن %)22.25(، ثم 

ة̀ ^ساتذة بtسبة%)15.28(، ثم المعيدين بtسبة%)20.91(بtسبة âخ ،  %)10.46(، و�
 المرتبة 
ة̀  فإن cسبة }X"سبةمن ذو%) 35.66(ومن حيث اcة̀ أك|` من عشر سنوات، و }X"33.78(ي ا (%

ة̀  }X"ة̀ من 5يمن ذو ا }X"ة̀ ذو ا âخ  10 سنوات إ�� أقل من 5ي سنوات فأقل، و�
 المرتبة 
  :ل، وا"gدو التا�
 يوwò ذلك%)10.46(سنوات بtسبة

 )1(لجدو 

#ع أفراد العينة حسب المتغ�Jات ا��تلفة   زيو�� تو

`aسبة المئو التكرار  المتغtةالk  

 56.03 209  رذكو
  النوع

 43.97 164  إناث

 10.46 39  أستاذ

ك   22.25  83  رأستاذ مشا

  31.10  116  أستاذ مساعد

جة العلمية   رالد

  20.91  78  محاضر
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 15.28 57  معيد

 33.78 126  سنوات فأقل5

 10 سنوات إpF أقل من 5من 
 سنوات

  ا?�JSة 30.56 114

 35.66 133 أك�J من عشر سنوات

 100 468 اgZموع

اسة الميدانية  :رأداة الد

اسـة، وقـد تـم  اسة الميدانية BسAبانة iغـرض جمـع البيانـات مـن عينـة الد ر استخدمت الد ر
دبيـــات  اســات الــسابقة، و̂ رإعــداد%ا �ــ
 ضــوء مــا أســـفر عنــھ ا"gانــب النظــر للبحــث �ـــ
 ضــوء الد ي

 بتحكيم1ا، وتم التأكد من صلاحي��ا العلمية المتخصصة �
 مجال البحث، ومن ثم قامت الباحثات

�  :للتطبيق، وحساب معاملات الصدق والثبات ل1ا، كما ي

اسة -1  رصدق أداة الد
 يالصدق الظا&ر  - أ


 مــن خــلال عرضـــ1ا ع�ــ� Ý مــن اZ!كمــaن مـــن ) 10(رتــم التأكــد مــن صــدق BســـAبانة ا"Xــا
ـــي ـــا التعلــ +س وتكنولوجيـ ة̀ �ـــــ
 مجــــال المنــــاJÞ وطـــــر التــــد رذو Bختــــصاص وا"X{ــــ ق م؛ وذلــــك للقيـــــام ي

ـــة، و�ــــساؤلا¨�ا، وأ%ـــــداف1ا، ثــــم أبـــــدا  اســ ـــؤلاء اZ!كمــــaن ع�ـــــ� عنــــوان الد ـــد أن اطلــــع %ــ ربتحكيم1ــــا iعــ
ـــو فقــــرات BســـــAبانة مــــن حيـــــث مــــدى ملائمـــــة الفقــــرات لموضـــــوع  ا��ـــــم وملاحظــــا¨�م حــ لاZ!كمــــaن آ ر

اسة، وكـذلك مـن حيـث تـرابط �ـ اسة، وصدق1ا �
 الكشف عن المعلومات المرغو�ة للد رالد ل فقـرة ر
ة  ا̀ح طر تحسي´�ا بالإشـا zو الذي تندرج تحتھ، ومدى وضوح الفقرة، وسلامة صياغ��ا، واق!Zربا ق ر
اء  ات، والنظـر �ــ
 تـدرج المقيــاس، ومـدى ملاءمتــھ، و�نـاء ع�ــ� آ ربا"!ـذف وlبقــاء، أو التعـديل للعبــا ًر

، وحـذف iعـد أعـض ات اZ!ـو ^و ُاZ!كمaن وملاحظـا¨�م تـم �عـديل صـياغة عبـا ل ر +س ر راء %يئـة التـد
 
ات اZ!ــو ^و مــن BسـAبانة ا"Xــاص بالتقنيــات الرقميــة �ــ اتــھ مــع بـا�
 عبــا لنAيجـة لتتــداخل عبا ر ر ر
 
ات بحيــــث أصــــبحت صــــا"!ة للتطبيــــق �ــــ رمجــــال التعلــــيم وكــــذلك تــــم إضــــافة وحــــذف iعــــض العبــــا

ة ال´�ائية   .رالصو

 vRساق الداخq�  - ب

دة اZ!كمaن تم تطبيق BسAبانة ع�� عينة iعد تحكيم BسAبانة وBل�zام بتعديلات السا
+س بلغت ًعضوا من غa` العينة ^ساسية، وsعد تفر+غ ) 90(راستطلاعية من أعضاء %يئة التد

ات 
 للعبا�تباط ( باستخدام حساب معاملرBسAبانات وتبو�àkا، تم حساب �Bساق الداخ را
س̀و aبانة، وجاءت قي) نبAسB 
ة وإجما� جة �ل عبا ربaن د ات ر تباط جميع عبا B رم معاملات ر

تباط بaن  B بانة حيث تراوحت قيمAسB 
تباطا موجبا مع إجما� رBسAبانة مرتبطة ا ًر ً
)0.266- 

ات)0.01(ى، وجميع1ا قيم دالة عند مستو )0.712 دالة ) 46(،)32(، )26(،)7(،)1(ر، عدا العبا
تباط بaن )0.05(ىعند مستو  B تباطا ر، كما جاءت قيم معاملات جميع محاو BسAبانة مرتبطة ا

ً
ر ر

تباط بaن  B بانة حيث تراوحت قيمAسB 
رموجبا مع إجما� وجميع1ا قيم دالة ) 0.824 -0.531(ً
  .، مما يؤكد ع�� الصدق العا�
 للاسAبانة و�نود%ا)0.01(ىعند مستو 
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نة الطرفية-ج   ر صدق المقا

نة الطرفية   ، وذلك بتطبيق )يصدق التم�a (رتم حساب صدق المقياس عن طرkق المقا
جات العينة Bستطلاعية ) 90(المقياس ع�� العينة Bستطلاعية ال@? بلغت  رعضوا، ثم ترتyب د

جات اgZموعة  ق بaن متوسطي د جة ال�لية للاسAبانة تصاعديا، وتم حساب دلالة الفر روفق الد ور
جة ال�لية للاسAبانة واgZموعة الدنيا وال@? تمثل ثلث أفراد العينة Bستطلاعية ^قل �
 ا رلد

جة ال�لية للاسAبانة، كما  
 الد� ��ع̂ رالعليا للاسAبانة وال@? تمثل ثلث أفراد العينة Bستطلاعية 
  :التا�
) 2(ل�
 جدو 

  ) 2(لجدو 
نة الطرفية لإجماF� Rس�بانة   ريو�� صدق المقا

  المتوسط  ن اgZموعة  BسAبانة
Bنحراف 

  ىالمعيار
جة  رد

  "!رkةا
قيمة 
  التاء

ىمستو 
  الدلالة

إجما�
  4.42 91.30 35  اgZموعة الدنيا
 6.47 131.03 35 اgZموعة العليا  BسAبانة

58 -27.78  0.0001 

ق دالة إحصائيا عند مستو ) 2(ليتwû من جدو  ىوجود فر ً
؛ بaن متوسطي )0.01(و

جات مجموعة ذو Bستجابة المرتفعة ومجموعة ذو Bست يد ي جابة الضعيفة ع�� إجما�
 ر
 �aبانة بصدق تميAسB تمتع ?Èبانة، مما »عAسB ��يBسAبانة، �
 اتجاه ذو Bستجابة المرتفعة ع ي

  .يقو

نباخ، وkتwû ذلك  :الثبات-2 و يمكن حساب الثبات BسAبانة، باستخدام طرkقة معامل الفا كر

  :لمن خلال ا"gدو التا�

  )3(لجدو 

I� س�بانة ومجموع�ا  معامل الثباتR 90=ن(راو( 

  التوفر 
ات  راZ!و   رعدد العبا

نباخ   ومعامل ألفا كر
جة  رد
  الثبات

ة̀ 0.924  30  ل^و aكب  

ة̀ 0.861  7  الثاcي aكب  

ة̀ 0.813  8  الثالث aكب  

ة̀  0.857  5  الراiع aكب  

ة̀ 0.939  50  اgZموع aكب  

نباخ ) 3(ليتwû من ا"gدو  ر�
 محاو BسAبانة ) الثبات(وأن جميع قيم معامل ألفا كر
ة̀ حيث تراوحت القيم ع�� اZ!او ما بaن  aنما بلغت قيمة معامل ألفا )0.924 -0.813(ركبyب ،
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نباخ  ة̀ ) الثبات(وكر aبانة كبAسB موعgZ)0.939( مكن أنkبانة، وAسB ثبات تلك ��إ `aمما »ش ،
وإم�انية ثبات النتائج ال@? يمكن أن يفيد ذلك �
 تأكيد صلاحية BسAبانة فيما وضعت لقياسھ، 

اسة ا"!الية، وقد ي�و ذلك مؤشرا جيدا لتعميم نتائج1ا ً�سفر ع´�ا الد ً ن   .ر

  :أساليب المعا?<ة sحصائية

ات ولمعا"gة بيانا¨�ا  رiعد تطبيق BسAبانة وتجميع1ا، تم تفر+غ1ا �
 جداو "!صر التكرا ل
 SPSS (Statistical Package for Social Sciences(ًإحصائيا من خلال برنامج ا"!زم lحصائية 

س̂اليب lحصائية ال@? . lصدار ا"Xامس والعشرkن وقد استخدمت الباحثات مجموعة من 

ات BسAبانة، و³ تباط : ر�س��دف القيام iعملية التحليل الوصفي وBستدلا�
 لعبا رمعامل ا


نباخ، والtسب المئوkة � ، ومعامل الفا كر س̀و aوب ات، والمتوسطات ا"!سابية ن ر حساب التكرا
kة واختبار التاء لعيtتaن مستقلتaن واختبار ، )t – test Independent Simple (روBنحرافات المعيا

 (Scheffe) ، واختبار)One Way ANOVA( تحليل التباين أحادي Bتجاه

  ت�Iيح Rس�بانة

جة ) مرتفعة(�عطى Bستجابة  جة ) متوسطة(، وBستجابة )3(رالد ، )2(ر�عطي الد
جة ) ضعيفة(وBستجابة  جات �
 التكرار المقابل ل�ل استجابة، )1(ر�عطي الد ر، و�ضرب %ذه الد

، الذي »ع{` عن )الوسط المر
w(وجمع1ا، وقسم��ا ع�� إجما�
 أفراد العينة، »عطي ما »س[� بـ

�ة ع�� حدة كما ي ن الtسÔ? ل�ل عبا رالو  :ز

ة̀ × 3( aالتقدير الرق[? )تكرار ضعيفة × 1) + (تكرار متوسطة × 2) + (تكرار كب  

ةل�ل ع  عدد أفراد العينة =ربا
 

اسة  روقد تحدد مستو التوفر لدى عينة الد ة̀ ال@? يمكن من خلال1ا (ى zلتقدير طو الف
ة̀، أم متوسطة، أم ضعيفة من خلال العلاقة التالية  aالتوفر من حيث �و��ا كب ��ا"!كم ع

  ).96، 1986ظم، جابر، �ا(

 1- ن

مستو التوفر = 

 ن
 `aن(حيث �ش ( ستجابات و�ساوB عدد ��ىإ)مستو ومدى ) 3 
ىوkوwò ا"gدو التا� ل

اسة ل�ل استجابة من استجابات BسAبانة ة لدى عينة الد رموافقة العبا   :ر

  )4(لجدو 
اسة ر يو�� مستو التوفر لدى عينة الد   ى

 المدى  ىمستو التوفر 

 تقرkبا1.66أي ) 0.66 + 1(وح@� 1من  ضعيفة 
ً

 

 تقرkبا2.33أي ) 0.66 + 1.67(وح@� 1.67من  متوسطة
ً

 

ة̀ a3أي ) 0.66 + 2.34(وح@� 2.34من  كب  
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اسة الميدانية وتفس�J&ا   :رنتائج الد

ىما واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة  :sجابة عن السؤال الثاQي
+س؟المكرمة من وج1ة نظ  رر أعضاء %يئھ التد

يوللإجابة عن %ذا السؤال تم حساب المتوسط ا"!ساsي وBنحراف المعيار والمتوسط 
ات، وا"gداو  تỳب ل�ل محو من محاو BسAبانة، وكذلك للعبا zومستو التوفر وال w
لالمر رى ر ر

  :التالية توwò ذلك

  )5(لجدو 

ر يو�� ال سبة المئو:ة ومستو التوفر عpq محاو Rس   ).373=ن(�بانة ى

  راZ!و  م

عدد 
ات  رعبا

  رللمحو

المتوسط 
  ا"!ساsي

Bنحراف 
المتوسط   يالمعيار

w
  المر

الtسبة 
المئوkة 
جة  رلد
  التوفر

  الرتبة
ىمستو 
  التوفر

  متوسطة 2 77.6 2.3279  12.41 69.836  30  لiو 1

  ضعيفة 3 55.3 1.6591  3.13 11.614  7  الثاQي 2

  كب�Jة  1 81.7 2.4511  3.41 19.609  8  الثالث  3

  ضعيفة  4  54.9  1.6477  2.43  8.239  5  الرا¢ع  4

  متوسطة    72.9  2.186  17.29  109.298  50    

ىأن واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة ) 5(ليتwû من ا"gدو 
 ��+س جاء متوسطا، حيث جاءت cسبة Bستجابة ع المكرمة من وج1ة نظر أعضاء %يئھ التد

ً
ر

رو³
 cسبة متوسطة، بyنما تراوحت مستوkات Bستجابة ع�� محاو %) 72.9(توفر BسAبانة
اسة، و³
 %)B)54.9) (%81.7سAبانة  بaن  +س عينة الد ر، وذلك من وج1ة نظر أعضاء %يئة التد ر

تỳب اZ!و الثالث ا"Xاص بواقع التقنيات الرقمية �
 مجال البحث العل[? بمستو توفر  zال ��ىع ر

 المرتبة ^و��، ثم اZ!و ^و ا"Xاص بواقع التقنيات الرقمية �
 مجال التعليم بمستو كب� `aى ل ر

رتوفر متوسط �
 المرتبة الثانية، ثم اZ!و الثاcي ا"Xاص بواقع التقنيات الرقمية �
 مجال خدمة 
راgZتمع بمستو توفر ضعيف �
 المرتبة الثالثة، ثم اZ!و الراiع ا"Xاص بواقع ال تقنيات الرقمية ى

ة̀ âخ kة بمستو توفر ضعيف �
 المرتبة الراiعة و ع̂مال lدا  
ى� وkمكن تفصيل النتائج كما . ر
sعة التالية ربا"gداو ^   :ل

ات Lل ¢عد من أ¢عاد ا�Iو iو ا?�اص بواقع التقنيات  لالنتائج ا?�اصة بJKت¤ب عبا ر ر
#س بجامعة أم القر حسب الرقمية  � مجال التعليم من وج�ة نظر أعضاء &يئة ى التد ر
¦عة التالية تو�� ذلك i ية، وا?<داوoا¨§ا ال س رأو ل   :ز
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  )6(لجدو 

ن ال س©7 وRنحراف المعيار والرتبة ومستو استخدام التقنيات الرقمية  � مجال  ى الو ي ز
#س بجامعة أم القر ىالتعلم من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد  ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

1 

ــــة  +س بالتقنيـــــ ـــــد ـــة التــــ ر»ـــــــــستعaن عـــــــــضو %يئــــــ
ــــــــو  ــــــــــلاب اZ!تـــــ ـــــــــساب الطـــ ــ ــــــــــ
 إكــ ـــــــــة �ـــ ىالرقميـــ
التعلي[ــ? التخصــ� ? �ــ
 اgZــالات التعليميــة 

 .اXZتلفة

 كب�Jة 1 0.4920 2.5925

4 
ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد
 الرقميــة لرفـــع كفاءتــھ �ـــ
 إتمــام نمـــط الـــتعلم

 .عن iعد
 كب�Jة 2 0.6836 2.3592

2 
ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد
الرقميــة �وســيط �علي[ــ? إلكz`وcــي �ــ
 عــرض 

 .ىاZ!تو الرق[? المقدم للطلاب
 متوسطة 3 0.5959 2.3271

5 
ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد

 
ـــة �ــــــ ــــ? بحيــــــاة الرقميـــ ى�ــــــط اZ!تــــــو التعلي[ــ ر
 .الطلاب

 متوسطة 4 0.6909 2.2949

3 
ـــة  +س ع�ـــــــ� التقنيــــ ر يبÈـــــــ? عـــــــضو %يئـــــــة التـــــــد
ا̀تيجيات �عليميـة تـدعم الـتعلم  zالرقميـة اسـ

 .الذا�ي والتعلم التعاوcي بaن الطلاب
 متوسطة 5 0.7804 2.1314

 :أن) 6(ليوwò من ا"gدو 

ات ال@? �عكس  − والواقعة ) واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال التعلم(رأك̀| العبا
� l 
ات اZ!ور� ع̂�� من عبا  
را� +س بالتقنية الرقمية �
 : ر ر»ستعaن عضو %يئة التد

ىإكساب الطلاب اZ!تو التعلي[? التخص� ? �
 اgZالات التعليمية اXZتلفة، حيث 
 ?Ôسc ن تỳب ^و بو zال 
زجاءت � ة̀) 2.5925(ل aجة توفر كب  .رو³
 د

ات ال@? �عكس  − م التقنيات الرقمية �
 مجال واقع استخدا(ر�
 حaن �انت أقل العبا
ات اZ!و) التعلم �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر +س ع�� : ر ريبÈ? عضو %يئة التد

ا̀تيجيات �عليمية تدعم التعلم الذا�ي والتعلم التعاوcي بaن  zالتقنية الرقمية اس
 ?Ôسc ن خâ` بو تỳب ا"Xامس و zال 
جة ) 2.1314(زالطلاب، حيث جاءت � رو³
 د

 .وسطةمت



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة أكتوبر، )2(، الجزء ) 196: (العدد

 

 

307 

+س تقوم ع�� العمل  ريمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء أن طبيعة عمل عضو %يئة التد
+س إ�� العمل  رع�� إكساب الطلاب اZ!تو التعلي[? التخص� ?، لذا »س�� أعضاء %يئة التد ى
ع�� ذلك من خلال استخدام �افة التقنيات الرقمية المتاحة لھ لاستخدام1ا �
 إكساب الطلاب 

+س ذلك اZ!تو قمية وأج1زة تقنية �ستطيع توفa` ذلك ومساعدة أعضاء %يئة التد ر، ع{` برامج  ر ى
  .ع�� تحقيقھ

+س لا يمتل�و  نكما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء أن كثa` من أعضاء %يئة التد ر
ا̀تيجيات التعلم، حيث  zتدعيم اس 
ات ال�افية لتطوkر العمل بالتقنيات الرقمية وتوظيف1ا � رالم1ا

+س بالإضافة إ�� وقت طوkل لإعداد إن  ات عالية من أعضاء %يئة التد رم̂ر يحتاج إ�� م1ا ر
ا̀تيجيات، و%ذا لا يمكن  zسB ا̀تيجيات ال@? تلائم ذلك وتوظيف التقنيات الداعمة لتلك zسB
+س �
 التعامل مع التقنيات  ة كثa` من أعضاء %يئة التد رتحقيقھ بكفاءة عالية مع ضعف م1ا ر

ع̂باء الوظيفية ال@? تقع ع�� عاتقھ، ا"!ديثة ة̀   وتوظيف1ا �
 ذلك بالإضافة إ�� ضيق وقتھ لك|
ن  جال وآخر اسة  وتتفق تلك النAيجة مع د ر او )2022(ر اسة خر¡ ?، والز ي، ود و اسة )2022( ر ر، ود

اسة إبرا%يم )2022(حمية  
)2022(ر، ود� اسة لكز و، د   ).2020(ر

  )7(لجدو 

ن ال س©7 وRنحراف  ىالمعيار والرتبة ومستو استخدام التقنيات الرقمية  � مجال زالو ي
#س بجامعة أم القر #س من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد ىالتد ر   ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

رت
ال

  

ىمستو 
  التوفر

14 
+س التقنيـة الرقميـة  ر»ـستخدم عـضو %يئـة التـد

ق[? يجمع  ر�
 تقديم محتو   بaن التنوع والعمقى
 كب�Jة 1 0.6570 2.5845

16  

+س التقنيـة الرقميـة  ر»ـستخدم عـضو %يئـة التـد
ف بي�يــة  و�ــ
 �عزkـزـ الموقــف التعلي[ــ? بتــوفa` ظــر
ــــ` ملاءمــــــة للمتعلمــــــaن ع�ــــــ� اخـــــــتلاف  ــــة أك|ــ رقميــ

 .مستوkا¨�م

  كب�Jة 2 0.6774 2.5389

9  
+س مــــن خــــلال التقنيــــة  ر»عــــز عــــضو %يئــــة التــــد ز

بaن الم�ونـات اXZتلفـة للتعلـيم الرقمية التفاعل 
سائل تقوkم  .ومن أ%داف وأcشطة و

  كب�Jة 3 0.6476 2.4424

11 
+س التقنيـة الرقميـة  ر»ـستخدم عـضو %يئـة التـد

ات التعليمية  . ر�
 دعم المقر
 كب�Jة 4 0.6041 2.4370

15 
+س التقنيـة الرقميـة  ر»ـستخدم عـضو %يئـة التـد


 توفa` مصادر �علم متنوعة للطلاب�. 
 كب�Jة 5 0.6450 2.4182
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17  
+س بالتقنيـة الرقميــة  ر»ـستعaن عــضو %يئـة التــد

ات إلكz`ونية  ر�
 إcشاء اختبا
  كب�Jة 6 0.7165 2.3512

7 
+س اZ!تــــو التعلي[ــــ?  ىيــــر�ط عــــضو %يئــــة التــــد ر
ات اXZتلفـــــة iعـــــضھ بـــــبعض مـــــن خـــــلال  رللمقـــــر

 .التقنية الرقمية
2.3298 0.7041 7  

 متوسطة

10 
+س التقنيـة الرقميـة »ـستخدم عـضو %يئـة ال رتـد

̀%ا 
 طرح ^سئلة وBتصال بالطلاب ع{�. 
2.2815 0.7680 8 

 متوسطة

12 
+س مــــن خــــلال التقنيــــة  ري|ــــ̀ عــــضو %يئــــة التــــد ي
ـــــــــة  ــــــــد مــــــــــن الرفا%يــ ــــتعلم بمزkــ ــــــــة الـــــــ ــــة بyئــ الرقميــــــ

 .والtشاط والمتعة
2.2708 0.7140 9 

 متوسطة

13 
+س التقنيـة الرقميـة  ر»ـستخدم عـضو %يئـة التـد

فــع م  
عــدل التفــاعلات Bجتماعيــة التعليميــة ر�ــ
 .بaن الطلاب

2.2681 0.6902 10 
 متوسطة

8  
+س بالتقنيـة الرقميــة  ر»ـستعaن عــضو %يئـة التــد

 .ى�
 عرض ومناقشة اZ!تو التعلي[?
2.2574 0.7208 11 

  متوسطة

6 
+س الفــــــــــصو  ــــد ـــة التــــــ ــــــضاء %يئـــــــ ــــــستخدم أعــــ ل»ــــ ر

ا̀ضية لإتمام عملية التعلم zفB 
2.2198 0.7405 12 

 متوسطة

 
ليوwò ا"gدو السابق نتائج البعد الثاcي ا"Xاص بواقع استخدام التقنيات الرقمية �
ة  ن الtسÔ? ومستو التوفر ع�� العبا +ع lحصاºي وفقا للو +س، وذلك �
 ضوء التو رمجال التد ىر ز ًز

 :لوالرتبة، حيث »شà ا"gدو إ��

ات ال@? �عكس  − +سواقع استخدام التقنيات الرقم(رأك̀| العبا ) رية �
 مجال التد
ات اZ!و ع̂�� من عبا  
�ا� l 
روالواقعة � ر +س التقنية : ر ر»ستخدم عضو %يئة التد

تỳب ^و  zال 
ق[? يجمع بaن التنوع والعمق، حيث جاءت � لالرقمية �
 تقديم محتو  رى
 ?Ôسc ن ة̀) 2.5845(زبو aجة توفر كب  .رو³
 د

تỳب الثاcي − zال 
+س التقنية الرقمية �
 �عزkز الموقف »ستخدم عضو %يئة : وجاء � رالتد
قمية أك|` ملاءمة للمتعلمaن ع�� اختلاف مستوkا¨�م،  ف بي�ية  رالتعلي[? بتوفa` ظر و

 ?Ôسc ن ة̀) 2.5389(زبو aجة كب  .رو³
 د
تỳب الثالث − zال 
+س من خلال التقنية الرقمية التفاعل : وجاء � ر»عز عضو %يئة التد ز

ن cسÔ? بaن الم�ونات اXZتلفة للتع سائل تقوkم، بو زليم من أ%داف وأcشطة و و
ة̀) 2.4424( aجة كب  .رو³
 د
ات ال@? �عكس  − واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال (ر�
 حaن �انت أقل العبا

+س ات اZ!و) رالتد �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر +س : ر ر»ستخدم أعضاء %يئة التد
ا̀ضية لإتمام عملية ا zفB لالفصو ̀ âخ تỳب الثاcي عشر و zال 
لتعلم، حيث جاءت �

 ?Ôسc ن جة متوسطة) 2.2198(زبو  .رو³
 د
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تỳب ا"!ادي عشر − zال 
+س بالتقنية الرقمية �
 عرض : وجاء � ر»ستعaن عضو %يئة التد
 ?Ôسc ن زومناقشة اZ!تو التعلي[?، بو جة متوسطة) 2.2574(ى  .رو³
 د

تỳب العاشر − zال 
فع معدل »ستخدم عضو %: وجاء �  
+س التقنية الرقمية � ريئة التد ر
 ?Ôسc ن جة ) 2.2681(زالتفاعلات Bجتماعية التعليمية بaن الطلاب، بو رو³
 د

 .متوسطة

وkمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء �عدد التقنيات الرقمية ال@? يمكن لأعضاء %يئة 
+س استخدام1ا وتوظيف1ا لتقديم محتو عل[? شامل يجمع بaن الت ىالتد نوع والعمق فيمكن ر

+س استخدام المكتبات lلكz`ونية �
 تقديم محتو عل[? متعدد ^iعاد حو  للأعضاء %يئة التد ى ر
اسة ع{` مصادر متعددة ومتنوعة تقدم ذلك، بالإضافة إ�� أن تنوع و�عدد  رالموضوع قيد الد

+س من ا لعمل ع�� رالتقنيات التعليمية ع�� اختلاف مستوkا¨�ا من يمكن أعضاء %يئة لتد
ق الفردية بaن الطلاب من  وتوظيف1ا iش�ل جيد "Xدمة اZ!تو التعلي[? ومحاولة تقليل الفر ى
قمية معدة خصيصا لتعزkز  ة والصوت والمؤثرات اXZتلفة ع{` برامج  خلال اسAثمار الصو

ً
ر ر

+س بدو  رالموقف التعلي[?، كما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء و�� أعضاء %يئة التد ر
نيات الرقمية الفعال �
 نجاح الموقف التعلي[? من خلال توظيف1ا بحرفية عالية لإحداث التق

تناغم فاعل بaن م�ونات وعناصر العملية التعليمية، وما »ساعده ع�� ذلك lم�انات ال1ائلة 
للتقنيات الرقمية ال@? تمكنھ من تحقيق تناغم كبa` بaن عناصر وم�ونات العملية التعليمية 

  .لموقف التعلي[?لنجاح ا

+س مع  ركما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء عدم تأقلم كثa` من أعضاء %يئة التد
ة عالية من أعضاء %يئة  ا̀ضية "!داث��ا وصعو�ة استخدام1ا �و��ا تحتاج إ�� م1ا zفB رالفصو ل

ات التعامل مع الفصو +س قد لا تتوفر لكثa` م´�م لذا يذ%ب البعض ممن يتقنو م1ا رالتد ل نر
ة »عزف عن استخدام تلك  خ̂ر ممن لا يمتلك تلك الم1ا ا̀ضية لاستخدام1ا بyنما البعض  zفBر
 
+س »عزفو عن استخدام التقنيات الرقمية � ، كما أن كثa` من أعضاء %يئة التد نالفصو رل
م̂ر يحتاج إ�� وقت ومج1ود كبa` لتtسيق المادة العلمية  نعرض ومناقشة اZ!تو التعلي[? �و  ى

+س، وع ة جيدة ع̀{ تلك التقنيات و%و ما لا يتوفر لدى كثa` من أعضاء %يئة التد ررض1ا بصو ر
+س يحو دو استخدام1م للتقنيات الرقمية  نكما أن عدم توفر الوقت ال�ا�
 لأعضاء %يئة التد ل ر


 إحداث تفاعلات اجتماعية مع الطلاب�.  
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 )8(لجدو 

ن ال س©7 وRنحراف المعيار والرتبة ومست يالو ىو استخدام التقنيات الرقمية للطلاب من ز
#س بجامعة أم القر ىوج�ة نظر أعضاء &يئة التد   ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

22  

ـــــلال يــــــــتمكن  ــــــن خـــ +س مــ ــــــد ــــــة التــ ــــــضو %يئــ رعــ
ة̀ مـن التقنية الرقمية  aن كميات كبkمن تخز

ـــات الطوkلـــــة عـــــن الطـــــلا ب وصـــــولا إ�ــــــ� البيانــ
ً

ــــيم  ــــشأن التعلــــ ــــــددة للغايــــــــة iــــ ^cــــــــشطة اZ!ــ
 .والتعلم

  كب�Jة  1 0.6942 2.3968

19 
ــــة   +س التقنيــــ ــــة التــــــــد ر»ــــــــستخدم عــــــــضو %يئــــ

ــــة  ة ا%تمــــــــام الطـــــــلاب بالمــــــــادة الرقميـــ ـــــا ر�ــــــــ
 إثــ
 .التعليمية

2.3110 0.7108 2 
 متوسطة

20 
ــــة   +س التقنيــــ ــــة التــــــــد ر»ــــــــستخدم عــــــــضو %يئــــ

 
 .ا�ي للطلابرفع الو�
 المعلومالرقمية �
2.3029 0.7563 3 

 متوسطة

18  
ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد

�ـط المعلومـات ا"gديـدة للطـلاب الرقمية   
ر�
 .بالمعلومات السابقة

2.2654 0.7198 4 
  متوسطة

21  
ـــة  »ــــــــستعaن +س بالتقنيـــــ ـــــد ـــــة التـــ ــــضو %يئـــ ر عــــ

 
ـــــ ـــة �ـ ــــة الرقميـــ ـــــو العمليــ رجعــــــل الطــــــلاب محـ
 .التعليمية

2.2547 0.7124 5  
  وسطةمت

 :أن) 8(ليوwò من ا"gدو 

ات ال@? �عكس  − والواقعة �
 ) واقع استخدام التقنيات الرقمية للطلاب(رأك̀| العبا
ات اZ!و ع̂�� من عبا  
�ا� lر ر +س من خلال التقنية الرقمية : ر ريتمكن عضو %يئة التد

ة̀ من البيانات الطوkلة عن الطلاب وصولا إ�� ^cشطة ا aن كميات كبkمن تخز
ً

Z!ددة 
 ?Ôسc ن تỳب ^و بو zال 
زللغاية iشأن التعليم والتعلم، حيث جاءت � و³
 ) 2.3968(ل

ة̀ aجة توفر كب  .رد
ات ال@? �عكس  − ) واقع استخدام التقنيات الرقمية للطلاب(ر�
 حaن �انت أقل العبا

ات اZ!و �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر +س بالتقنية : ر ر»ستعaن عضو %يئة التد
تỳب ا"Xامس ا zال 
رلرقمية �
 جعل الطلاب محو العملية التعليمية، حيث جاءت �

 ?Ôسc ن خâ` بو جة متوسطة) 2.2547(زو  .رو³
 د
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يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء طبيعة التقنيات الرقمية؛ فالسعة التخزtkية لتلك 
م̂ان �
 حفظ المعلومات و ة̀، بالإضافة إ�� أن معدلات  aالوقت المناسب التقنيات كب 
استدعا��ا �

+س يقبلو ع�� استخدام1ا لتخزkن بيانات الطلاب نيجعل أعضاء %يئة التد   .ر

+س لبتلك  ركما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء طبيعة استخدام أعضاء %يئة التد
ن �
 استخدام تلك التقنيات ع�� تقديم محتو  +س يقتصر ىالتقنيات فكa` من أعضاء %يئة التد و ر

ات �علي[ ة مباشرة دو الدخو مع الطلاب �
 مناقشات ومحاو ر? جيد يقدمونھ للطلاب بصو ل ن ر
  .علمية

  )9(لجدو 

ن ال ــــس©7 وRنحــــراف المعيــــار والرتبــــة ومــــستو اســــتخدام التقنيــــات الرقميــــة  ــــ� مجــــال  ى الــــو ي ز
#س بجامعة أم القر ىالمناs CDلكJKونية والتقو:م من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد   ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

26 
ــــة »ـــــــــستعaن  +س بالتقنيـــــ ـــــد ـــة التــــ رعـــــــــضو %يئــــــ

 
�ـــــــ ــــة  ـــال الرقميـــ ع̂مــــ ـــــ�  تقليـــــــل Bعتمـــــــاد ع�ــ
قمية قية واسAبدال1ا بأعمال  رالو  .ر

 كب�Jة 1 0.5875 2.5871

25 
ــــة  »ــــــــستخدم  +س التقنيــــ ـــة التــــــــد رعــــــــضو %يئـــــ


�ــــــ ـــة  ـــل المقــــــرالرقميـــ ة ر تحوkـــ ــــ� الــــــصو رات إ�ــ
 .lلكz`ونية

 كب�Jة 2 0.7114 2.4102

30  

ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد
 
ــــ قميــــــة عــــــن الرقميـــــة �ــ ـــئلة  رإcـــــشاء بنــــــك أســ

ات  ــــــــالمقر ـــــــــــاص بـــــــ ـــــ? ا"Xــــ ـــ ــــــــــو التعلي[ـــــــ راZ!تـــــ ى
 .^�اديمية

  كب�Jة 3 0.7149 2.3619

23 

ــــة »ـــــــــستعaن  +س بالتقنيـــــ ـــــد ـــة التــــ رعـــــــــضو %يئــــــ
 
 المـستمر إتمـام عمليـات التحـديثالرقمية �

ا̀ت  ــــ? ليتواكـــــب مــــــع التغaــــــ ىللمحتـــــو التعلي[ــ
عة �
 المعرفة  .رالمAسا

2.2761 0.7595 4 

 متوسطة

29 
ــــة   »ـــــــستعaن  +س بالتقنيــــ ــــــد ـــــضو %يئـــــــة التـ رعــ

 
ـــ ــــــة �ــــــ ــــدعم الرقميـــ ـــــــة لـــــ ـــــــات lلكz`ونيــ المكتبــ
ة مباشرة راZ!تو التعلي[? بصو  ى

2.1903 0.7751 5  
 متوسطة

ـــــة»ـــــــــستعaن  24 +س بالتقنيــــ ـــــد ــــة التــــ  رعـــــــــضو %يئـــــ
ــــــــــة  ــــــــات الرقميـــ ــــصادر المعلومــــــ ــــــــــوفa` مـــــــــ ـــ
 تـــ ــــــــ �ــ

 متوسطة 6 0.7506 2.1823
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ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

kات  رlلكz`ونيـــة مـــن الكتـــب والمراجـــع والـــدو
ـــــــــب�ات  ــــــــــق شـــــ ــــــــــن طرkــــ ــــــــلاب عــــ ــــــــا للطــــــ وإتاح��ــــــ

 .المعلومات ا"gامعية

27 
ــــة  »ــــــــستخدم  +س التقنيــــ ـــة التــــــــد رعــــــــضو %يئـــــ

ا̀ضــــية »سAــــشعر الرقميــــة  zئــــة افyب `aتــــوف 
�ــــ
 .مع1ا الطلاب بأ��م جزء من الواقع

2.1340 0.7885 7 
 متوسطة

28 
ــــة  +س التقنيـــــ ر»ـــــــــستخدم عـــــــــضو %يئـــــــــة التـــــــــد

لوضــع أســاليب حديثـة للتقــوkم ع{ــ` الرقميـة 
 منصات خاصة

2.0590 0.7737 8 
 متوسطة

 
ليوwò ا"gدو السابق نتائج البعد الراiع ا"Xاص بواقع استخدام التقنيات الرقمية �
ن الtسÔ? ، وذلك �
 ضوء المناs CDلكJKونية والتقو:ممجال  +ع lحصاºي وفقا للو زالتو ًز

ة والرتبة، حيث »شa` ا"gدو إ�� لومستو التوفر ع�� العبا  :رى

ات ال@? �عكس  − واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال المناJÞ (رأك̀| العبا
ات اZ!و) lلكz`ونية والتقوkم ع̂�� من عبا  
�ا� l 
روالواقعة � ر »ستعaن عضو : ر

+س ب قية واسAبدال1ا ر%يئة التد ع̂مال الو  ��رالتقنية الرقمية �
 تقليل Bعتماد ع
 ?Ôسc ن تỳب ^و بو zال 
قمية، حيث جاءت � زبأعمال  ل جة توفر ) 2.5871(ر رو³
 د

ة̀ aكب. 
تỳب الثاcي − zال 
+س التقنية الرقمية �
 تحوkل : وجاء � ر»ستخدم عضو %يئة التد

ن  ة lلكz`ونية، بو ات إ�� الصو زالمقر ر ة̀) c)2.4102سÔ? ر aجة كب  .رو³
 د
ات ال@? �عكس  − واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال (ر�
 حaن �انت أقل العبا

ات اZ!و) المناl JÞلكz`ونية والتقوkم �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر »ستخدم : ر
+س التقنية الرقمية لوضع أساليب حديثة للتقوkم ع{` منصات  رعضو %يئة التد

 ?Ôسc ن خà̂ بو تỳب الثامن و zال 
جة متوسطة) 2.059(زخاصة، حيث جاءت �  .رو³
 د
تỳب الساiع − zال 
+س التقنية الرقمية �
 توفa` بyئة : وجاء � ر»ستخدم عضو %يئة التد

 ?Ôسc ن ا̀ضية »سAشعر مع1ا الطلاب بأ��م جزء من الواقع، بو zجة ) 2.134(زاف رو³
 د
 .متوسطة

Aيجة �
 ضوء lم�انات ال1ائلة ال@? توفر%ا التقنيات الرقمية لأعضاء يمكن تفسa` تلك الن
+س والمم�aات وا"Xصائص الفنية ال@? تقدم1ا تلك التقنيات وال@? يمكن أعضاء %يئة  ر%يئة التد
ة أك|` إبداعية وسرعة ودقة، بالإضافة إ��  قية بصو ع̂مال الو +س Bستعانة ¯�ا لإنجاز  رالتد ر ر

قية إ�� إلكz`ونية وsسرعة ودقة عالية دو ج1د كبa` من س1ولة تحوkل الم ة و ات من صو نقر ر ر ر
+س   .رأعضاء %يئة التد
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كما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء  صعو�ة تطبيق التقوkم lلكz`وcي نAيجة 
 ��ة موضوعية و�طرkقة �عتمد ع س̂ئلة بصو  `aوتقنيات عالية وتحض `aمج1ود كب ��راحتياجھ إ

kة الفكر وlبد ة دو ن̂واع من التقوkم بصو kب الطلاب ع�� تلك  م̂ر يحتاج إ�� تد راع كما أن  ر ر
ة جيدة، كما �عز تلك النAيجة إ�� صعو�ة  ىو�صفة مستمر و%ذا لا يتوفر �
 الوقت الرا%ن بصو ر
م̂ر الذي يجعل  ة جيدة  +س لتقنيات الواقع المعز بصو راستخدام كثa` من أعضاء %يئة التد ز ر

 .نقل تلك التجر�ة إ�� الطلاب بكفاءة ودقة عاليةمن الصعب 

ات ا�Iو الثاQي ا?�اص بواقع التقنيات الرقمية  � مجال  رالنتائج ا?�اصة بJKت¤ب عبا ر
ا¨§ا  #س بجامعة أم القر حسب أو زخدمة ا�<تمع من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد ى ر

  :لال سoية، وا?<دو التاF� يو�� ذلك

  ) 10(لجدو 

ن ال س©7 و ىRنحراف المعيار والرتبة ومستو استخدام التقنيات الرقمية  � مجال زالو ي
#س بجامعة أم القر ىخدمة ا�<تمع من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد  ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

ـــــلال  36 ــــــن خـــ +س مــ ــــــد ــــــة التــ ــــــضو %يئــ ريــــــــتمكن عــ
ا̀ت ا"gامعـــة  مـــن التقنيــات الرقميــة نقــل خ{ــ

ـــــ�  ـــــــــ ــــــة إ�ــ ــــــــ ـــــــا التكنولوجيـ ــــــــــا وتطبيقا¨�ـــــــــ وأبحا��ـــــ
ــــة  ـــــدcي iـــــــــسرعة ودقـــــ ـــــع المــــ مؤســـــــــسات اgZتمــــ

ة̀ aكب. 

1.9008 0.6626 1 

 متوسطة

+س  37 ــــة التـــــد التقنيــــــات ر »ـــــستخدم عـــــضو %يئــ
 �ــ
 تبـــادل الملفــات ا"Xاصــة بالإنجـــاز الرقميــة

^�ـادي[? للطـلاب مـن ا"gامعـة إ�ـ� أي طـرف 
 .أخر �
 اgZتمع

1.8820 0.7311 2 

 متوسطة

+س  35 بالتقنيــــات ر »ــــستخدم عــــضو %يئــــة التــــد
 �ـــ
 �ـــس1يل عمليـــة Bتـــصال المباشـــر الرقميـــة


Ý  ربyنھ و�aن مؤسسات اgZتمع ا"Xا
1.8177 0.6871 3  

 متوسطة

+س 34 ــــة التـــــــد ـــــضو %يئــ ـــــستعaن عــ  بالتقنيـــــــات ر»ـ
ــــز الرقميـــــة قميـــــة "Xدمـــــة مراكـ ر لبنـــــاء بـــــرامج 

ـــــــــس ــــة ومؤســـــ ــــــــ ــــ? با"gامعــ ـــ ـــــ ـــــــو الرق[ــ ات لالتحـــــــ

Ý   راgZتمع ا"Xا

 

 ضعيفة 4 0.6450 1.5818
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ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

+س  31 ــــضو %يئــــــة التــــــد ـــــستخدم عــ التقنيــــــات ر»ـ
�ــ
 التواصـــل مــع مؤســسات اgZتمـــع الرقميــة 

 .المدcي اZ!يط با"gامعة
 ضعيفة 5 0.6780 1.5255

+س  33 ــــة التـــــــد ـــــضو %يئــ ـــــستعaن عــ  بالتقنيـــــــات ر»ـ
ـــــــة ــــــ? الرقميـــ ـــــــــدعم الفÈـــــ ـــــدمات الـ ــــــديم خـــــ  لتقــــ

 .لل1يئات العامة باgZتمع
  ضعيفة 6 0.6621 1.4772

+س 32 ــــة التـــــــد ـــــضو %يئــ ـــــستعaن عــ  بالتقنيـــــــات ر»ـ
 لاطـلاع اgZتمـع المـدcي ع�ـ� ج1ـود%م الرقمية

 .وج1ود ا"gامعة �
 مجال خدمة اgZتمع
 ضعيفة 7 0.6827 1.4290

 
ريوwò ا"gدو السابق نتائج اZ!و الثاcي ا"Xاص بواقع استخدام التقنيات الرقمية � ل
ن الtسÔ? ومستو التوفر ع�� مجال خدمة اgZتم +ع lحصاºي وفقا للو ىع، وذلك �
 ضوء التو ز ًز

ة والرتبة، حيث »شa` ا"gدو إ�� لالعبا  :ر

ات ال@? �عكس  − ) واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال خدمة اgZتمع(رأك̀| العبا
ات اZ!و ع̂�� من عبا  
�ا� l 
روالواقعة � ر +س من : ر خلال ريتمكن عضو %يئة التد

ا̀ت ا"gامعة وأبحا��ا وتطبيقا¨�ا التكنولوجية إ��  التقنيات الرقمية من نقل خ{
 ?Ôسc ن و بو  ̂ تỳب zال 
ة̀، حيث جاءت � aسرعة ودقة كبi يcتمع المدgZزمؤسسات ا ل

جة توفر متوسطة) 1.9008(  .رو³
 د
تỳب الثاcي − zال 
+س التقنيات الرقمية �
 تب: وجاء � ادل ر»ستخدم عضو %يئة التد

الملفات ا"Xاصة بالإنجاز ^�ادي[? للطلاب من ا"gامعة إ�� أي طرف أخر �
 اgZتمع، 
 ?Ôسc ن جة متوسطة) 1.882(زبو  .رو³
 د

ات ال@? �عكس  − واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال (ر�
 حaن �انت أقل العبا
ات اZ!و) خدمة اgZتمع �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر aن عضو %يئة »ستع: ر

 
+س بالتقنيات الرقمية لاطلاع اgZتمع المدcي ع�� ج1ود%م وج1ود ا"gامعة � رالتد
 ?Ôسc ن خâ` بو تỳب الساiع و zال 
و³
 ) 1.429(زمجال خدمة اgZتمع، حيث جاءت �

جة ضعيفة  .رد
تỳب السادس − zال 
+س بالتقنيات الرقمية لتقديم : وجاء � ر»ستعaن عضو %يئة التد

ن cسÔ? خدمات ا جة ) 1.4772(زلدعم الفÈ? لل1يئات العامة باgZتمع، بو رو³
 د
 .ضعيفة

ا̀ت  يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء خصائص تلك التقنيات وال@? تمك´�ا من نقل خ{
+س iس1ولة وسرعة عالية إ�� أي م�ان وإ�� أيا من %يئات  ا"gامعة وأبحاث أعضاء %يئة التد

ً
ر
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+س من تبادل ملفات اgZتمع المدcي، كما أن خصا رئص تلك التقنيات تمكن أعضاء %يئة التد
  .lنجاز ا"Xاصة بالطلاب iس1ولة و+سر مع أي من أطراف اgZتمع المدcي

كما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء وجود لوائح وقوانaن تحكم عمليات تبادل ا"gامعة 
ا̀ت أعضا��ا وإنتاج1م العل[? وتداولھ بaن %يئات اgZتمع }X" ا̀ من aم̂ر الذي يحد كث  المدcي 

ً

تبادل تلك ا"1gود مع %يئات اgZتمع المدcي، كذلك يحد من تقديم خدمات الدعم الفÈ? لل1يئات 
 .العامة باgZتمع

ات ا�Iو الثالث ا?�اص بواقع التقنيات الرقمية  � مجال  رالنتائج ا?�اصة بJKت¤ب عبا ر
ا¨§ا البحث العل78 من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد ز#س بجامعة أم القر حسب أو ى ر

  :لال سoية، وا?<دو التاF� يو�� ذلك

 )11(لجدو 

ن ال ــــس©7 وRنحــــراف المعيــــار والرتبــــة ومــــستو اســــتخدام التقنيــــات الرقميــــة  ــــ� مجــــال  ىالــــو ي ز
#س بجامعة أم القرمن وج�ة نظر البحث العل78  ىأعضاء &يئة التد  ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

+س �ـ
 الــضبط  41 ر»ـستخدم1ا عـضو %يئــة التـد
 ياللغو لأبحاثھ العلمية

2.9598 0.1967 1 
 كب�Jة

+س مــــن خلال1ـــــا  38 ر»ــــستطيع عــــضو %يئــــة التــــد
ـــم  ــــــــ ــــــــ? تلائــــ ـــــات ال@ــــــ ــــ ــــ ـــ� المعلومـ ــــــــ ـــــــصو ع�ـــ لا"!ـــــــ

 .احتياجاتھ البحثية
2.8794 0.4002 2 

 كب�Jة

+س �ـــ
 تنميــــة  »ـــستخدم1ا عــــضو %يئـــة التــــ 39 رد
ات البحثية للطلاب  رالم1ا

2.4397 0.6390 3 
 كب�Jة

+س مــــــن خلال1ـــــــا   44 ـــــتمكن عـــــــضو %يئــــــة التـــــــد ريـ
 .تبادل أبحاثھ بaن ا"gامعات iسرعة ودقة

2.3941 0.7129 4 
  كب�Jة

42   
+س مــن خلال1ــا �ــ ر يــتمكن عــضو %يئــة التــد
ـــــة بــــــaن المؤســــــسات  ــــادل المعلومــــــات البحثيـ تبــ

 البحثية iس1ولة
2.2895 0.7526 5 

  متوسطة

+س ع�ـــ� اســــتخدام  40 ر»عمـــل عـــضو %يئـــة التـــد
أدوات البحـث العل[ـ? lلكz`وcـي، ومحر�اـت 

  .البحث العالمية لتوثيق أبحاثھ العلمية

 

2.2708 0.7363 6 

 متوسطة
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ة  م   رالعبا
ن  زالو
  ال س©7

Rنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  

ىمستو 
  التوفر

+س باســـــتخدام1ا   45 ريـــــتمكن عـــــضو %يئـــــة التـــــد
ب̂حـــاث العلميـــة إحـــصائيا iـــس1ولة  معا"gـــة 

ً

 . و+سر، و�دقة عالية
2.2332 0.7526 7 

  متوسطة

+س �ـ
 ال´�ــوض   43 ر»ـستخدم1ا عـضو %يئـة التـد
بمــــستقبل ا"gامعــــة ومركز%ــــا التنافــــ� ? بــــaن 

خ̂ر  ىا"gامعات 
2.1421 0.7716 8 

  متوسطة

 
ريوwò ا"gدو السابق نتائج اZ!و الثالث ا"Xاص بواقع استخدام التقنيات الرقمية � ل
l ع+ ن الtسÔ? ومستو التوفر ع�� زمجال البحث العل[?، وذلك �
 ضوء التو ىحصاºي وفقا للو ز ً

ة والرتبة، حيث »شa` ا"gدو إ�� لالعبا  :ر

ات ال@? �عكس  − ) واقع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال البحث العل[?(رأك̀| العبا
ات اZ!و ع̂�� من عبا  
�ا� l 
روالواقعة � ر +س �
 : ر ر»ستخدم1ا عضو %يئة التد

ن cسÔ? يالضبط اللغو لأبحاثھ ا و̂ بو تỳب  zال 
زلعلمية، حيث جاءت � ) 2.9598(ل
ة̀ aجة توفر كب  .رو³
 د

تỳب الثاcي − zال 
+س من خلال1ا ا"!صو ع�� : وجاء � ل»ستطيع عضو %يئة التد ر
 ?Ôسc ن ة̀) 2.8794(زالمعلومات ال@? تلائم احتياجاتھ البحثية، بو aجة كب  .رو³
 د

ات ال@? �عكس  − قع استخدام التقنيات الرقمية �
 مجال وا(ر�
 حaن �انت أقل العبا
ات اZ!و) البحث العل[? �ا�
 ^دcى من عبا l 
روالواقعة � ر »ستخدم1ا عضو %يئة : ر

، حيث  خ̂ر +س �
 ال´�وض بمستقبل ا"gامعة ومركز%ا التناف� ? بaن ا"gامعات  ىالتد ر
 ?Ôسc ن خâ` بو تỳب الثامن و zال 
جة متوسطة) 2.1421(زجاءت �  .رو³
 د

تỳب الساiع − zال 
+س من خلال1ا �
 تبادل المعلومات : وجاء � ريتمكن عضو %يئة التد
 ?Ôسc ن جة متوسطة) 2.2332(زالبحثية بaن المؤسسات البحثية iس1ولة، بو  .رو³
 د

يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء خصائص iعض برامج التقنيات الرقمية وال@? يتمكن 
+س من ي التدقيق اللغو لأبحا��م iس1ولة و+سر، كما »ستخدم رمن خلال1ا أعضاء %يئة التد

+س التقنيات الرقمية �
 ا"!صو ع�� احتياجاتھ البحثية من مراجع وأبحاث  لأعضاء %يئة التد ر
+س  م̂ر الذي يجعل الكثà من أعضاء %يئة التد روكتب ب�ل س1ولة و+سر و�دو عناء ومشقة  ن

ة̀ aة كب ر»ستخدمو تلك التقنيات بصو   . ن

مكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء وجود قوانaن �سa` ا"gامعة وتAيح استخدام كما ي
ة تyسر من أعمال1ا �
 ضوء Bل�zام بتلك القوانaن  ة معينة داخل ا"gامعة بصو رالتقنيات �
 بصو ر
+س للتقنيات الرقمية �
 مجالات التبادل  رم̂ر الذي يحد من استخدام كثa` من أعضاء %يئة التد

  .البح�?
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ات ا�Iو الرا¢ع ا?�اص بواقع التقنيات الرقمية  � الن رتائج ا?�اصة بJKت¤ب عبا ر
#س بجامعة أم القر  :ة من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد ىمجال iعمال sدا ر ر

ا¨§ا ال سoية، وا?<دو التاF� يو�� ذلك لحسب أو   :ز

  )12(لجدو 

ن ال س©7 وRنحراف المعيار والرتبة ومستو استخدام التق  ىالو ي نيات الرقمية  � مجال ز
#س بجامعة أم القر :ة من وج�ة نظر أعضاء &يئة التد ىiعمال sدا ر   ر

ة  م   رالعبا
ن  زالو
?Ôسtال  

Bنحراف 
بة  يالمعيار

لرت
ا

  
ىمستو 
  التوفر

50 

#س التعامل مع  ر»ستطيع عضو &يئة التد
ئة مثل  مات الطا iر  أو Covid-19ز

ف ا?<و:ة قنيات  من خلال التوالظر
نالرقمية بكفاءة دو توقف العملية 

 التعليمية

 متوسطة 1 0.7567 1.9973

47 
#س  � vس�يل  ر»ستخدم�ا عضو &يئة التد
يعملية التواصل ب¤نھ و�Oن إدار Lليات 

 .ا?<امعة
 ضعيفة 2 0.6786 1.6461

48 
يتوفر بر:د إلكJKوQي لUل عضو &يئة 
#س با?<امعة للتعامل بھ مع  رالتد

 .<امعية والطلابالقيادات ا?
 ضعيفة 3 0.7413 1.5469

49 
#س من خلال  ريتمكن عضو &يئة التد

 العمل عpq إتمام التقنيات الرقمية
:ة با?<امعة  .رiعمال sدا

 ضعيفة 4 0.5702 1.5282

46 
تتوفر عن طر:ق التقنيات الرقمية أنظمة 
#س من الكشف  رتمكن عضو &يئة التد

 عن الغش أثناء عمليات التقو:م
 ضعيفة 5 0.7242 1.5201

ات اZ!و الراiع ا"Xاص بواقع استخدام التقنيات ) 12(ليتwû من ا"gدو  رأن جميع عبا ر
+س جاءت  kة �
 جامعة أم القر من وج1ة نظر أعضاء %يئة التد ع̂مال lدا رالرقمية �
 مجال  ىر

ة  +س التعام: وال@? تنص ع��) 50(رضعيفة عدا العبا مات ر»ستطيع عضو %يئة التد زل مع ^
ئة مثل  ف ا"gوkة من خلال التقنيات الرقمية بكفاءة دو توقف Covid-19رالطا ن أو الظر و

ن الtسÔ? ل1ذه  جة متوسطة، حيث بلغ الو زالعملية التعليمية فقد جاءت �
 المرتبة ^و�� بد ر
ة    ). 1.9973(رالعبا
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ة  ت الرقمية أنظمة تمكن تتوفر عن طرkق التقنيا: وال@? تنص ع��) 46(ربyنما جاءت العبا
ة̀،  âخ +س من الكشف عن الغش أثناء عمليات التقوkم �
 المرتبة ا"Xامسة و رعضو %يئة التد

ة  ن الtسÔ? ل1ذه العبا رحيث بلغ الو جة ضعيفة) 1.5201(ز   . رو³
 د

يمكن تفسà تلك النAيجة �
 ضوء ا"Xصائص الفائقة للتقنيات الرقمية ال@? تمكن 
+س ن من التواصل مع الطلاب دو التقيد بالمواج1ات المباشرة، ودو التقيد رأعضاء %يئة التد ن

+س �
 تجاو كثa` من العقبات باستخدام تلك  م̂ر الذي »ساعد أعضاء %يئة التد زبم�ان معaن  ر
  .التقنيات والتغلب ع�� المشكلات iس1ولة و+سر

kمن أساليب التقو `aضوء اعتماد كث 
م lلكz`ونية ع�� كما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
ة̀ aسرعة كبsس1ولة و+سر وi جابةl لأسئلة موضوعية يصعب مع1ا ضبط الغش لس1ولة تداو. 

ا̀ت النوع  :sجابة عن السؤال الثالث aمتغ `aجة العلمية ) إناث/ رذ�و(ما مدى تأث / أستاذ(روالد
ك ة̀ )معيد/ محاضر/ أستاذ مساعد/ رأستاذ مشا }X"أقل  5من /  سنوات فأقل5(، وا ��سنوات إ

+س لواقع ) أك|` من عشر سنوات/  سنوات10من  اسة من أعضاء %يئة التد kة عينة الد ر�
 ر ر ؤ
  ىاستخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة المكرمة؟

وللإجابة عن %ذا السؤال استخدمت الباحثات اختبار ت لعيtتaن مستقلتaن �
 حالة النوع، 
ة̀، وا"gداو التالية توwò واختبار تحليل التباين  }X"جة العلمية وا لأحادي Bتجاه �
 حال@? الد ر

  :ذلك

  )13(لجدو 

ق ب�ن استجابات أفراد t – testيو�� نتائج اختبار التاء لعي ت�ن مستقلت�ن  و لإظ�ار دلالة الفر
  )373=ن(رنحو التوفر عpq محاو Rس�بانة مجموع�ا حسب متغ�J النوع  العينة المستفتاة

!Zالمتوسط  ن النوع  روا 
Bنحراف 

  يالمعيار
 قيمة ت

ىمستو 
 الدلالة

 12.42 70.09 209 رذكو
 لiو

 12.42 69.52 164 إناث
0.438  

0.662 

 غ�J دالة

 3.31 11.7 209 رذكو
  الثاQي

 2.9 11.5 164 إناث
0.621  

0.535 

  غ�J دالة

 3.34 19.55 209 رذكو
 الثالث

 3.51 19.68 164 ثإنا
-0.372  

0.71 

 غ�J دالة

 2.42 8.36 209 رذكو
  الرا¢ع

 2.45 8.09 164 إناث
1.079  

0.281 

  غ�J دالة

جة  17.68 109.7 209 رذكو رالد
 16.82 108.79 164 إناث الUلية

0.505  
0.614 

 غ�J دالة
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ق ذات دلالة إحصائية بaن استجابات أفراد ) 13(ليتwû من ا"gدو  وعدم وجود فر
sعة ومجموع1ا، حيث جاءت ) إناث-رذ�و(ا لمتغa` النوع ًالعينة تبع ر، بالtسبة Z!او BسAبانة ^ ر

ً، و³
 قيم غà دالة إحصائيا عند )0.505(، )1.079(، )0.372-(، )0.621(، )0.438(، )ت(قيمة 

يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء طبيعة استخدام تلك التقنيات؛ فطبيعة ). 0.05(ىمستو دلالة 
ف اZ!يطة باستخدام1ا داخل إطار ا"gامعة واحدة لا تفر بaن ذكر أو أن��، استخ قدام1ا والظر و

ن وتتفق تلك النAيجة مع نAيجة  جال وآخر اسة  ود ر   ).2022(ر

  )14(لجدو 

ق ب�ن استجابات أفراد   ويو�� نتائج اختبار تحليل التباين أحادي Rتجاه لإظ�ار دلالة الفر
جة نحو مدى ا العينة المستفتاة رلتوفر عpq محاو Rس�بانة ومجموع�ا حسب متغ�J الد ر

  )373=ن(العلمية

  مصدر التباين را�Iو
مجموع 
  المر¦عات

جة  رد
  ا?Iر:ة

متوسط 
  المر¦عات

  قيمة ف
ىمستو 
 الدلالة

 3858.05 4 15432.19  ب�ن ا�<موعات

 لiو 113.77 368 41868.83  داخل ا�<موعات

  372 57301.02  ا�<موع

33.91  

  

  

0.0001  

  

  

 98.36 4 393.45  ب�ن ا�<موعات

  الثاQي 8.86 368 3260.96  داخل ا�<موعات

  372 3654.41  ا�<موع

11.10  

  

  

0.0001  

 157.03 4 628.12  ب�ن ا�<موعات

  الثالث 10.06 368 3702.73  داخل ا�<موعات

  372 4330.85  ا�<موع

15.61  

  

  

0.0001  

 65.12 4 260.47  ا�<موعاتب�ن 

  الرا¢ع 5.26 368 1935.29  داخل ا�<موعات

  372 2195.76  ا�<موع

12.38  

  

  

0.0001  

 8352.28 4 33409.11  ب�ن ا�<موعات

 211.47 368 77820.86  داخل ا�<موعات
جة  رالد

  الUلية
   372 111229.97  ا�<موع

39.5  

0.0001  

ًق ذات دلالة إحصائية بaن استجابات أفراد العينة تبعا وجود فر) 14(ليتwû من ا"gدو  و
جة العلمية  ك/ أستاذ(رلمتغa` الد ر، بالtسبة Z!او )معيد/ محاضر/ أستاذ مساعد/ رأستاذ مشا

، و³
 )39.5(، )12.38(، )15.61(، )11.1(، )33.91(، )ف(BسAبانة ومجموع1ا، حيث جاءت قيمة 
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ىقيم دالة إحصائيا عند مستو دلال ق ع�� إجما�
 BسAبانة تبعا ). 0.05(ة ً وولمعرفة اتجاه الفر
جة العلمية، تم استخدام اختبار  نات الثنائية البعدية"Scheffe"رلمتغa` الد   :ر للمقا

  )15(لجدو 

اسة من أعضاء &يئة "Scheffe" يو�� نتائج اختبار  نات الثنائية البعدية لعينة الد ر للمقا ر
#س عR pqس�بانة مجملة   جة رتد رتبعا لمتغ�J الد   ).373=ن(ً

جة العلميةRس�بانة   رالد
أستاذ  

  )39=ن(

أستاذ 
ك  رمشا

  )83=ن(

أستاذ 
مساعد 

 )116=ن(

  محاضر

  )78=ن(

  معيد

  )57=ن(

  *12.4  5.2 *10.3- *12.8- ـــ  )106.2=م(أستاذ 

ك    *25.3  *18  2.5 ـــ   )119.04=م(رأستاذ مشا

  *22.8  *15.5  ـــ      )116.55=م(أستاذ مساعد 

  7.3  ـــ        )101.04=م(محاضر 

الدر
جة 

qالك
  ية

  ـــ          )93.77=م(معيد 

ى�عÈ? أن الفر بaن المتوسطات دالة عند مستو معنوkة *    0.05ق

ق بــaن اســتجابات أفــراد العينــة مــن أعــضاء %يئــة ) 15(ليتــwû مــن ا"gــدو  وأن اتجــاه الفــر
kـــ��م ل جــة العلميــة �ــ
 ر +س تبعــا لمتغaــ̀ الد ؤالتــد ر واقــع اســتخدام التقنيــات الرقميــة �ــ
 جامعـــة  أم ًر

نة  ساتذة المساعدين مقا رالقر بمكة المكرمة، جاء لصا"w أفراد العينة من ^ساتذة المشاركaن و̂ ى
نــــــة  س̂ــــــاتذة مقا  w"ق لــــــصا ـــــاءت الفــــــر تỳــــــب، كمــــــا جـ zــــ� ال س̂ــــــاتذة ع�ــ ــــدين و رباZ!اضــــــرkن والمعيــ و

  .بالمعيدين

ـــــ ــــــود فـــ س̂ــــــــاتذة بyنمـــــــا لـــــــم تظ1ـــــــر النتـــــــائج وجـ ــــشاركaن و ــــاتذة المـــ س̂ـــ ــــــتجابات  ــــaن اسـ ق بـــ ور
ىالمــساعدين، حيـــث جــاء الفـــر بــaن متوســـطا%ما غaـــ̀ دال إحــصائيا عنـــد مــستو  أيـــضا لـــم ). 0.05(ق

س̂اتذة والمعيدين، حيث جاء الفر  ق بaن استجابات اZ!اضرkن و�ل من  قتظ1ر النتائج وجود فر و
  ).0.05(ىبaن متوسطا%م غa` دال إحصائيا عند مستو 

س̂ــــــاتذة المـــــشاركaن مــــــع  ـــاتذة و س̂ــ ة̀ �عامــــــل  ـــ
 ضــــــوء ك|ـــــ يمكـــــن تفــــــسa` تلـــــك النAيجــــــة �ــ
kب ع�ـــــ� اســـــتخدام التقنيـــــات  ـــوا ل1ـــــا للتـــــد ا̀مج التأ%يليـــــة ال@ـــــ? �عرضــ ة̀ ال{ـــــ رالتقنيـــــات الرقميـــــة وك|ـــــ
̀%م مــــن ^ســــاتذة المــــساعدين  ة ع�ــــ� التعامــــل مع1ــــا عــــن غaــــ م̂ــــر الــــذي جعل1ــــم أك|ــــ` قــــد رالرقميــــة 

kاضر!Zن والمعيدينوا.  

ساتذة المساعدين  كما يمكن تفسa` تلك النAيجة �
 ضوء أن ^ساتذة المشاركaن و̂
�وا �
 مستو lعداد لاستخدام تلك التقنيات، كذلك اZ!اضرkن والمعيدين، تتفق تلك  ىيتقا ر

اسة اسة المطرف  رالنAيجة مع نAيجة د اسة الد%شان، السيد )2020(رنتائج د ا)2020(ر، ود سة ر، د
) ،
� اسة )2020ولكز ن، (ر، د   ).2019وجفال وآخر
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  )16(لجدو 

ق ب�ن استجابات أفراد  ويو�� نتائج اختبار تحليل التباين أحادي Rتجاه لإظ�ار دلالة الفر
رنحو مدى التوفر عpq محاو Rس�بانة ومجموع�ا حسب متغ�J  العينة المستفتاة

  )373=ن(ا?�JSة

 راZ!و
  مصدر

   التباين

  مجموع

sعات المر  

جة   رد

   ا"!رkة

  متوسط

   المرsعات
  قيمة ف

ىمستو 
 الدلالة

 6688.97 2 13377.93  ب�ن ا�<موعات

 لiو 118.71 370 43923.09  داخل ا�<موعات

  372 57301.02  ا�<موع

56.35  

  

  

0.0001  

  

  

 122.43 2 244.86  ب�ن ا�<موعات

  الثاQي 9.22 370 3409.55  داخل ا�<موعات

  372 3654.41  ا�<موع

13.29  

  

  

0.0001  

 181.82 2 363.64  ب�ن ا�<موعات

  الثالث 10.72 370 3967.21  داخل ا�<موعات

  372 4330.85  ا�<موع

16.96  

  

  

0.0001  

 117.99 2 235.97  ب�ن ا�<موعات

  الرا¢ع 5.30 370 1959.79  داخل ا�<موعات

  372 2195.76  ا�<موع

22.28  

  

  

0.0001  

 13489.81 2 26979.63  ب�ن ا�<موعات

 227.70 370 84250.34  داخل ا�<موعات
جة  رالد

  الUلية
  372 111229.97  ا�<موع

59.24  0.0001  

ق ذات دلالة إحصائية بaن استجابات أفراد العينة تبعا ) 16(ليتwû من ا"gدو  ًوجود فر و
ة̀  }X"ا `a5من / سنوات فأقل5(لمتغ�أك|` من عشر سنوات/  سنوات�10 أقل من  سنوات إ( ،

، )16.96(، )13.29(، )56.35(، )ف(ربالtسبة Z!او BسAبانة ومجموع1ا، حيث جاءت قيمة 
ى، و³
 قيم دالة إحصائيا عند مستو دلالة )59.24(، )22.28( ً)0.05 .( ��ق ع وولمعرفة اتجاه الفر

ة̀، تم استخدام }X"ا `aبانة تبعا لمتغAسB 
نات الثنائية البعدية"Scheffe" اختبار إجما�   : ر للمقا
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  )17(لجدو 

اسة من أعضاء &يئة "Scheffe" يو�� نتائج اختبار  نات الثنائية البعدية لعينة الد ر للمقا ر
#س عR pqس�بانة مجملة  تبعا لمتغ�J ا?�JSة  ًتد   ).373=ن(ر

ة̀  BسAبانة }X"ا  
أك̀| من 

 عشر سنوات
  )126=ن(

 سنوات إ�� 5من 
 10ل من أق

  )114=ن (سنوات

 سنوات 5
 فأقل

  )133=ن(

 أك�J من عشر سنوات
  )100.02=م(

  *20.07  *6.9 ـــ

 10 سنوات إpF أقل من 5من 
  =م (سنوات

106.95(  

  *13.15 ـــ 
جة  رالد

  الUلية

  ـــ      )120.09=م ( سنوات فأقل5

ى�عÈ? أن الفر بaن المتوسطات دالة عند مستو معنوkة *    0.05ق

ق بaن استجابات أفراد العينة من أعضاء %يئة ) 17(لن ا"gدو يتwû م وأن اتجاه الفر
��kم لواقع استخدام التقنيات الرقمية �
 جامعة  أم القر بمكة  ة̀ �
 ر }X"ا àس تبعا لمتغ+ ىالتد ؤ ً ر
ة̀ من  }X"نة بذو ا ة̀ ^ك̀| من عشر سنوات مقا }X"أفراد العينة من ذو ا w"يالمكرمة، جاء لصا ري

ة10̀ات إ�� أقل من  سنو5 }X"ب5ي سنوات، وذو اỳت zال ��يمكن تفسa` تلك .  سنوات فأقل ع
kب اد  رالنAيجة �
 ضوء مستوkات التد ة̀ ف�لما  }X"زالمتعددة ال@? �عرض ل1ا أفراد العينة من ذو ا ي

+س للتقنيات �لما اعتادوا عل§�ا وع�� استخدام1ا �
 إتمام �افة أمو  راستخدام أعضاء %يئة التد ر
اسة المطرف  اسة نتائج د را"gامعة، تتفق تلك النAيجة مع نAيجة د اسة الد%شان، )2020(ر ر، ود

اسة )2020(السيد  
، (ر، د� اسة )2020ولكز ن، (ر، د   ).2019وجفال وآخر

اسة    :رتوصيات الد

ات  -  +س با"gامعــــة ¯�ــــدف تنميــــة الم1ــــا Íkيــــة مكثفــــة لأعــــضاء %يئــــة التــــد ات تد رإقامــــة دو ر ر ر
س̂اسية ل  .د�Ëمالرقمية 

فــــع كفـــــاءة التقنيـــــات الرقميـــــة  -   
ا �ـــــ ــ د ا"gامعـــــة بحيـــــث »ــــستخدم العائـــــد م´�ـــ ر تنميــــة مـــــوا ر
 .المستخدمة با"gامعة

ــــل  -  ـــع شـــــر�ات Bتـــــصالات ¯�ـــــدف دعـــــم شـــــب�ات Bتـــــصالات داخـ ت�ـــــو �عـــــاو مــ نعمـــــل بر ل و
ن̀ت عا�
 الكفاءة ¯�ا zإن `aامعة وتوفg"ا. 

م̀ -  ت�ـــو �عـــاو مـــع الـــشر�ات الرائـــدة بمجـــال ال{ نعقـــد بر ل جيـــات للاســـتعانة ¯�ـــا �ـــ
 تطـــوkر و
 ..النية التحتية التكنولوجية با"gامعة

ا¨�م التكنولوجيــــة ع{ــــ` التقنيــــات  -  ـــة م1ــــا ـــة ¯�ــــدف تنميـ ش عمــــل لمtــــسوsي ا"gامعـ رعقــــد و ر
 .الرقمية ال@? »ستخدمو��ا

 .تحف�a الطلاب ع�� التعلم الذا�ي ع{` التقنيات الرقمية المعدة لذلك - 
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خ̂ر لتبادل اZ!تو التعلي[? lلكz`وcي تفعيل عقد شراكة مع المؤسسات  -  ىا"gامعية  ى
  .ع{` التقنيات الرقمية المعدة لذلك

  .إcشاء المزkد من المنصات التعليمية المتخصصة وفق تقنيات عالية »ستوع�àا الطلاب - 
�àkم ع�ـ� التعامـل مـع المنـصات التعليميــة  -  ش عمـل للطـلاب لتـد Íkيـة و ات تد رتـوفa` دو ر ور ر

  .بكفاءة
+س ع{ـ` المنــصات تحديـد أو -  رقـات محـددة لتبــادل ا"!ـوار بـaن الطـلاب وأعــضاء %يئـة التـد

  .التعليمية
+س �غطـــــى  -  ــــد ـــدة مـــــسبقا مـــــن قبـــــل أعـــــضاء %يئـــــة التـ ــــة معرفيـــــة إلكz`ونيـــــة معــ رتـــــوفa` بyئـ

ً

ات التعليمية إلكz`ونيا ع�� مدار العام المقر
ً

  .ر
  .لتوفa` دخو أمن وسلس للطلاب إ�� المكتبات lلكz`ونية - 
kب أع -  ا̀ضيةرتد zشاء واستخدام فصو افcإ ��+س ع لضاء %يئة التد   .ر
+س لمـساعد¨�م ع�ـ� القيـام  -  رتوفر ا"gامعة وحدة للدعم الفÈ? والتقÈ? لأعضاء %يئة التد

�اديمية ع{` التقنيات الرقمية المعدة لذلك   .بم1امھ العلمية و̂
ي̀ــــد lلكz`وcــــي ا"Xــــاص ¯�ـــم للتواصــــل مــــع  -  +س ال{ الطــــلاب ر»ـــستخدم أعــــضاء %يئــــة التـــد

  .وتلقي الت�ليفات ا"Xاص بالمادة عليھ
+س مكتبـــة إلكz`ونيـــة للمحتـــو التعلي[ـــ? ا"Xـــاص بمادتـــھ قابلـــة  -  ى»عــد أعـــضاء %يئـــة التـــد ر

  .للتنقيح والتطوkر
ا̀مج lلكz`ونية  -    تحف�a الطلاب ع�� استخدام ال{
ات تحتـــو ع�ـــ�  -  ا̀ك مـــع وحـــدة الـــدعم الفÈـــ? مقـــر zس بالاشـــ+ يإcـــشاء أعـــضاء %يئـــة التـــد ر ر

 .ىثرات صوتية وتقنية تدعم ف1م الطلاب للمحتو التعلي[?مؤ
ده لتطوـkر  -  رعمل خطة لAسوkق اZ!تو التعلي[? lلكz`وcـي بال�ليـة وBسـتفادة مـن مـوا ى

  .التقنيات التكنولوجية ¯�ا
ا̀¨�ا �
 مجال التحو الرق[? -  خ̂ر للاستفادة من خ{ لعمل شراكة مع �ليات ا"gامعة    .ى
 - `zم الطــــلاب وضـــع بـــرامج تقيـــيم إلكkونيـــة �ـــستغل ف§�ــــا إم�انـــات التقنيـــات الرقميـــة لتقـــو

̀%ا   .ع{
 .العمل ع�� استخدام أدوات التقييم الرق[? كبديل للتقييم العادي �
 تقييم الطلاب - 

Kاسة إجراء البحوث التاليةوتق   :رJح الد

ىمعوقــــات التحــــو الرق[ــــ? بجامعــــة أم القــــر بمكــــة المكرمــــة مــــن وج1ــــة نظــــر أعــــضاء %يئــــة  -  ل
+س   .رالتد

ىمتطلبــات تـــدعيم التحــو الرق[ـــ? بجامعــة أم القـــر بمكـــة المكرمــة مـــن وج1ــة نظـــر أعـــضاء  -  ل
+س  .ر%يئة التد
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