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لدو التحو الرق�� 	� إعادة ال�شكيل الثقا	� للمجتمع  الشباب ا$#ام!� –ر

نموذجا 
ً

اسة ميدانية " "ر د  

  رصفاء طلعت مدكو

  . جامعة طنطا،=لية ال78بية، لقسم أصو ال78بية

 Safaamadkour368@gmail.com: ال7Eيد Cلك78وBي

  المYZص 

اســة الوقـــوف ع ــ� دو التحـــو الرق�ــ� 
ــ	 إعـــادة ال�ــشكيل الثقـــا
	 للمجتمــع  ل'ــدفت الد ر  لاســـيما –ر

طبيقCــا ع ــ� تB	 واســتعانت بالاســ�بانة ال<ــ� تــم اســتخدمت المــن89 الوصــفي المــس. الــشباب ا/.ــام,	

اسة . عينة من شباب Hليات جامعة طنطا 'اإروتوصلت الد باتت وسائل Rتصال : زN� عدة نتائج أبر

الرقميـــة ا/Zديثـــة ســـلاحا ذو حـــدين بخصائـــصCا Vيجابيـــة والـــسلبية بالـــذات ع ـــ� مقومـــات الCوSـــة 
ً

مـت بأd`ـا تكـرس ًإ b` والتواصل، لكa`ا للاك�شافة الثقافية للمجتمع، فمن جCة اعت[\ت وسيلة 'ام
ُ

 أن الرق�ـ� أحــدث :ا/.ـام,	كمـا توصـلت اNــ� عـدة أgعـاد لل�ـشكيل الثقــا
	 للـشباب . سـلبية المـشا'د

jغيoــــ\ات ثقافيــــة عــــدة، أعــــاد بنــــاء الklــــصية وjــــشكيل الــــذات، أعــــاد jــــشكيل القــــيم والــــسلوكيات 

كمـا توصـلت 
ــ	 .  jـشكيل أنمـاط وأسـاليب ا/ZيـاةوRتجا'ـات، أعـاد jـشكيل العلاقـات Rجتماعيـة،

'ـا الميــداsي  'ـاإراطا ســائطھ المتعــددة إيجابيـات اsعكــست ع ــ� : زNـ� نتــائج عــدة أبر وللتحــو الرق�ـ� و ل

ات اu.تمعيـــة : jــشكيل ثقافــة الــشباب ا/.ــام,	 رHــالتعرف ع ـــ� أصــدقاء جــدد، معرفــة آخــر التطــو

وع ــــ� ا/.انــــب zخــــر، . راء جوانــــب الklــــصيةومعاyـــشة xحــــداث، التعبoــــ\ عــــن الــــذات وتنميــــة وإثــــ

'ـــا ابط اu.تمعيـــة وxســـرSة 
ــ	 ظـــل العلاقـــات Rف|\اضـــية، : زكرســت لعـــدة ســـلبيات أبر وتراجــع الـــر

تكر�س القيم المادية وRس�`لاكية، الـصراع القي�ـ� ن�يجـة التناقـضات بـoن العـالم الـواق,	 والعـالم 

أمــــا عــــن أgعــــاد   .العــــالم Rف|\ا�ــــ�� لمــــدة طوSلــــةRف|\ا�ــــ��، xمــــراض النفــــسية ن�يجــــة العــــ�ش 
ــــ	 

'ا تب�� الشباب سلوكيات : زال�شكيل الثقا
	 للشباب 
	 ظل استخدام وسائل Rتصال الرقمية أبر

ا جديـــدة، أتاحـــت طرقـــا عـــدة مـــن أجـــل  وأف�ـــا
ً ً

ســـات جديـــدة (ر رالتواصـــل والتفاعليـــة والمـــشاركة، مما

ل اف|\اضـية مـع zخـرSن، ال�ـسلية وال|\فيـھ، ا/Zـصو للقراءة والكتابة، jشكيل الذات و�ناء علاقـات

ف، ا/Zضو والمشا'دة رع � المعلومات والمعا   .ر

 الرقميـة، ال�ـشكيل الثقـا
	، الـشباب ا/.ـام,	، Rتـصاللالتحو الرق��، وسـائل : =لمات مفتاحية

  .رنظرSة الدو
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The role of digital transformation in the cultural reconfiguration 
of society - university youth as a model "field study" 

safaa Talaat madkour 

Department of Fundamentals of Education, Faculty of Education, 
Tanta University. 

Email: Safaamadkour368@gmail.com 

Abstract 

The study aimed to identify the role of digital transformation in the 
cultural reconfiguration of society - especially university youth. She 
used the descriptive survey method and used the questionnaire that 
applied to a sample of young people from the faculties of Tanta 
University. the study reached several results, Modern digital means of 
communication have become a double-edged sword with their positive 
and negative characteristics in particular on the elements of the 
cultural identity of society. On the one hand, they are considered an 
important means of discovery and communication, but they have been 
accused of perpetuating the negativity of the viewer. It also reached 
several dimensions of the cultural formation of university youth 
through the use of digital means of communication, that the digital 
brought about several cultural changes, it reconstructed the personality 
and the formation of the self, reshaped values, behaviors and trends, 
reshaped social relationships, and formed lifestyles and patterns. In its 
field framework, the study also reached several results, most notably: 
Digital transformation and multimedia have positives that were 
reflected in the formation of university youth culture: such as getting 
to know new friends, knowing the latest societal developments, 
experiencing events, self-expression and developing and enriching 
aspects of personality. On the other hand, it has been devoted to 
several negatives, most notably: the decline of societal and family ties 
in light of virtual relationships, the dedication of material and 
consumer values, the value, and psychological diseases. As for the 
dimensions of the cultural formation of youth : the adoption of new 
behaviors and ideas by young people, which provided several ways for 
(communication, interaction and participation, new practices for 
reading and writing, self-formation and building virtual relationships 
with others, entertainment and entertainment, access to information 
and knowledge Attend and watch. 

Keywords: digital transformation, digital means of communication, 
cultural formation, university youth, role theory. 
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  :مقدمھ

'ـــا التطـــو  ات وتحـــولات مجتمعيـــة Hـــان أبر رلقـــد عرفـــت اu.تمعـــات ال�ـــشرSة عـــدة تطـــو ز ر
ا/Zديثـة وال<ـ� غoـ\ت تقرSبـا ا/Zاصـل 
ـ	 اu.تمعـات المعاصـرة بفعـل تكنولوجيـا Rتـصال

ً
 Hـل نـوا�	 

، وأج[\b`ـــا ع ـــ� التعامـــل معـــھ Hواقـــع لابـــد منـــھ؛ و�ـــذلك وضـــعت اu.تمـــع أمـــام اختلافCـــاا/Zيـــاة ع ـــ� 
  .رلة جديدة من مراحل التطو sVساsيمرح

و
� 'ذا السياق ، قد فرض التطو العل�� والتكنولو�	 المتلاحق والمتصاعد jغo\ا
ً

 وتبدلار
ً

 
 لاسيما الطرSقة ال<� yع�ش �`ـا sVـسان 
ـ	 شـ<� أنحـاء العـالم ، ودخلـت أنمـاط –
	 ثقافة اu.تمع 

جCــات قالطــر والوســائل  ســلوك النــاس ضــمن 'ــذا التغoــ\، وح<ــ� 'م و وال<ــ� yع[ــ\ون �`ــا عــن أف�ــا ر
ة  ، حيــث طرحـتـ مــسألة الثــو رنظــر'م والــدفاع عــن مــصا/CZم ســوف تتغoــ\ تناغمــا مــع 'ــذا التطــو ر

ً

العلمية والتكنولوجية تجلياb`ا ع � اu.الات Hافة gش�ل جعلCا أك�ـ\ ملائمـة ومعاyـشة بتحولCـا مـن 
رالطو النظر إNـ� الطـو العل�ـ�، الـذى شـ�ل و�حـق فرصـة 'ا الفكـر sVـساsي وا/Zيـاة  رمـة 
ـ	 تطـوير

المعاصرة ، وفتحت آفاقا
ً

حبة أما   1) 53، 2014الد'شان ، ( ر مستقبل التطو sVساsي م ر 

نHأحد 'ذه الوسائل ا/Zديثة دو منافس لCا، حيث ) ن|\نتV(وتأjى الشبكة العنكبوتية 
رلال ظCـو عـدة مواقــع ف|\ا�ـ�� مـن خـ جديـد 'ــو الفـضاء Vُسـا'مت تلـك الـشبكة 
ـ	 jـشكيل فـضاء

ا  jعد إطا
ً
جديدا للتفاعلر

ً
 اللامحدود بoن xفراد المتفاعلة داخلھ، م�ونoن بذلك مجتمعا وRتصال 

اف|\اضيا
ً

ز قيم جديدة وعلاقات جديدة قمية و�`وSات جديدة و�ر و بثقافة  حيث عملت 'ذه . ا/§.. ر
xخo\ة ع � التقرSب بoن k©xاص المتباعدين جغرافيا
ً

 العـالم يبـدو Hأنـھ قرSـة صـغo\ة مـن  وجعلت
حيــــث ســــCولة Rتــــصال وتبــــادل المعلومــــات وا/k[ــــ\ات، وإن Hانــــت 'ــــذه القرSــــة الــــصغo\ة مــــن حيــــث 

Rتصال لاتزال عالما
ً

ا وقيما  متنافرا أف�ا
ً

  .ر

ق�ــــ� جديــــد تطلـــــب jغoــــ\ 
ــــ	 ســـــماتھ  ـــو عــــصر  ة ســــر�عة نحــ رو
ــــ� ظــــل jغoــــ\ العـــــالم بــــصو ر

	 Hل مجـالات ا/Zيـاة بـصو متعـددة، ممـا تتطلـب معـھ وخصائصھ عن ذي قبل، وصل 'ذا التغ \oر

ة الرقميـــة والنقلـــة المعلوماتيـــة  رالتكيـــف مـــع 'ـــذا التقـــدم الCائـــل والـــس,	 نحـــو Rســـتفادة مـــن الثـــو
فلم yعد sRسان yعتمد 
	 معلوماتھ وقيمھ ومبادئھ وتقاليده ع ـ� الواقـع اu.تم,ـ	 الـذي . ا/Zديثة

ومن 'نا sشأ التحدي الكبo\ أمام . ضاء Vلك|\وsي والعالم الرق��yع�ش فيھ، ولكن اعتمد ع � الف
الCــاتف ( لاســيما ال|\بيــة؛ وذلـك لتعــدد أشــ�ال التطبيقــات الرقميـة وال<ــ� مa`ــا –مؤسـسات اu.تمــع 

ــــة مثـــــل ، YouTube ،Facebook :الـــــذHي، Rن|\نـــــت، والتطبيقـــــات وال[ــــــ\امج التكنولوجيـــــة اkuتلفـ
WhatsApp\|لكV لعابx ،مx ما ت�و حاملة لثقافة مختلفة عن الثقافة� نونية المتعددة ال<�    .ر

 ومـن ثــم سـا'م ال|ــ¾اوج بــoن العلـم والتقنيــة والثقافــة 
ـ	 jعميــق الCـوـة بـoن عناصــر الCوSــة 
ز العالم Rف|\ا���  والثقافية ، خاصة 
	 ظل التغo\ات السر�عة ال<� yشCد'ا اu.تمع المعاصر، و�ر

ىمـواز yعمـل ع ـ� إعـادة صـياغة منطـق التواصــل " مجتمـع شـب�ي " 	 خلـق كـشرSك أسا¿ـ�� سـا'م 
ـ
ـــادة احيــــــاء ال�ــــــساؤ  ــــذى دفــــــع إNــــــ� إعـــ ـــة الرقميــــــة ،xمــــــر الــ ــــسانية ع[ــــــ\ التكنولوجيـــ لوالعلاقــــــات sVــ
لالكلاســــي�ي حــــو الCوSــــة الثقافيــــة للمجتمــــع ، والبحــــث 
ــــ	 عناصــــر'ا المرجعيــــة ، والتحــــديات ال<ـــــ� 

                                                
قم الصفحة) 1( Sخ،  رyشo\ اN� اسم المؤلف 
	 قائمة المراجع، التا   .ر

اســـة ع ــ� نظـــام التوثيـــق /.معيــة علــمـ الــنفس xم(*)  'ا الـــساgع لنظــام توثيـــق المراجـــع راعتمــدت الد ررSكيـــة 
ـــ	 إصــدا

APA7.  
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مزا للتفرد وRختلاف ، ممـا تواجCCا 
	 'ذا العالم الرق� � ا/.ديد خاصة وأن الCوSة الثقافية jعد 
ً

ر
حومة " دفع  
	 كتابھ " رع �  ) 	Nz جتماعR عد خطوات ) علمg � سان اليوم أصبح عsلللقو بأن ا

 �Nسلم الراية ا�سان جديد ، و'و جزء لا يتجزأ منھ ، ولكنھ يحمل خصائص التكنولوجيا إsُقليلة ل
ه ا/Zـــضار حاضـــرا ومـــستقبلا 
ــ	 عقلـــھ و يجـــسمھ وســـلوكھ وثقافتــھ ، ومـــن ثـــم 
ـــ	 تطــو رحومـــھ ، ".( ر

ة الرقميــة أمــام ملامــح jغيoــ\ عميــق  ) 124-127، 2008 ر؛ لــذا فقــد أصــبح العــالم 
ــ	 ظــل 'ــذه الثــو
ىفيما يتعلق بنظم Rتصال وتبادل المعلومات ل�س فقط بoن الـدو والمؤسـسات وإنمـا ع ـ� مـستو  ل

سات عديدة وأطر جديدة ت�بع ذلك التغx \oفراد أيضا  ر، xمر الذى أدى اN� ظCو ظوا'ر ومما   .ر

ــــت ال�ــــــشرSة تــــــدخل عCــــــدا ــــن التحــــــولات، جعلــ ة الرقميــــــة مجموعــــــة مـ ــــت الثــــــو كمـــــا أنتجــ
ً

 ر
جديــدا
ً

ز عــالم جديــد، ظCــرت معــھ طلاËــع اu.تمــع مــا gعــد الــصناÊ	، بظCــو  ً 'ــا، ومــع بــر رمــن تطو و ر
اج والتبــادل والتفكoـ\، تواكÌ`ــا أsـشطة اقتــصادية جديـدة، وأشــ�ال أنمـاط جديــدة مـن العمــل وVنتـ

وابـــط  رمــن تنظــيم العمــل غoـــ\ مــسبوقة، ومCــن جديـــدة، و�التــاN	 علاقــات جديـــدة بــالزمن واu.ــال و
�ــط xفــراد وا/.ماعــات . اجتماعيــة جديــدة رو�ــذلك ســا'مت وســائل Rتــصال الرق�ــ� ا/Zديثــة مــن 

، كما jغلبت وسائل Rتصال الرق�� ع � gعضCم البعض، وتمكنت من كسر عزلة  ىاu.تمع ال�شر
قيــود الوقــت والمــسافة، حيــث تمكنــت مــن اخ|ــ\اق ا/Zــدود الم�انيــة، وقCــرت قيــود الــزمن، وذلــك مــا 

	
كمـــا ان�ــــشرت . حفـــز ع ـــ� التفاعـــل والمـــشاركة اu.تمعيـــة، والمـــسا'مة 
ــــ	 jعزSـــز قـــيم التنــوـع الثقـــا
لت مختلف أنحاء العالم مـن أجـل إتاحـة المعلومـات ل�ـل شب�ات التواصل RجتماÊ	 عن gعد وشم

Nــ� الكثoــ\ مــن الـــشعوب إالــشعوب ، وأضــافت تكنولوجيــا Rتـــصال الرق�ــ� وســائل إعلاميــة جديـــدة 
ــــعت 
ـــــ	 يـــــد خـــــصومCا أدوات إعلاميـــــة جديـــــدة ، فمتـــــاح اليـــــوم أمـــــام  وxمـــــم وا/�Zومـــــات مثلمـــــا وضـ

ــــراف اkuتلفـــــة ؛  ــــا�d وال7Eيــــــد انات ، ومولك78ونيـــــة والمــــــدوالـــــabافة _xطـ قـــــع التواصـــــل Cجتمـ
ر، وقــــد أدى 'ــــذا التطــــو التكنولــــو�	 الرق�ــــ� اNــــ� فــــتح آفــــاق جديــــدة _لك78وBــــي والفــــاكس وغe7fــــا

ــــــن ا/.مCـــــــو ـــدد كبoـــــــ\ مـ ــــــة 
ـــــــ	 متنـــــــاو عــــ ـــــا'o\ ، وأصـــــــبحت التكنولوجيـــــــا الرقميـ رللاتـــــــصال ا/.مــ ل ( ي
،��Ï�  ) .3، 2012االدب

ة الرق ر البحــث عــن خــصائص رإن 'ــذا الواقــع الــذي فرضــتھ الثــو يميــة جعــل مــن الــضر و
الـشباب الــذي yــش|\ك 
ــ	 jــشكيل الثقافــة xم ع[ــ\ مؤســسات التÑــشئة Rجتماعيــة وثقافــة اu.تمــع 
Rف|\ا�ــ�� ع[ــ\ الوســـائل الرقميــة، ع ــ� اعتبـــار Rن|\نــت المتغoــ\ المـــستقل الــذي يــؤثر 
ـــ	 بنــاء ثقافـــة 

ن�شار الم�سارع للتقنيات الرقمية خلال العقدين وقد آثار R). 9، 2019بلقا¿��، (الشباب و'و�S`م 
xخoــــ\ين نقاشــــا واســــعا عــــن العــــصر الرق�ــــ� وآفاقــــھ وتــــأثo\ه 
ــــ	 Hــــل مجــــالات ا/Zيــــاة ؛ فقــــد دخلــــت 
ـ̀ـا مــع مــا أتاحتــھ مــن  Óــاز الكمبيــوتر ، وانــدمجت فCالتكنولوجيــا الرقميــة حيــاة ال�ــشر منــذ اخ|ــ\اع ج

م� ت أغلـب xجCـزة المـستخدمة يوميـا تتمتـع زإم�انية انجاز أصعب المCام 
	 أقل مدى  ر� ، ح<� صـا
ق�� أو تحو شرSحة تخزSن مثل الCاتف اZuمـو ، ومـشغل الموسـيقى اZuمـو ، ال�ـامo\ا  لبمعا/8  ل ى ر
نالرقميــة ، الكمبيــوتر اللــو�	 ، وجCــاز التليفزSــو ، وغo\'ــا مــن xجCــزة ال<ــ� يمكa`ــا معا/.ــة وتخــزSن 

نال�ــــو " ، و" ا/Zيـــاة الرقميـــة " عض البـــاحثoن اNـــ� اطـــلاق أوصـــاف المعلومـــات الرقميـــة ، مـــا حـــدا بـــب
عة " الرق�ــــ�  ات تكنولوجيــــة م�ــــسا رع ــــ� العــــصر الــــذى sع�ــــشھ ، واNــــ� jــــسمية مــــا sــــشCده مــــن تطــــو ر

  ).2012(سيل، بي|\ (، )2014( نأبلسو ، 'ال " ( الطوفان الرق�� " الوتo\ة ب 

ة الرقميــة، بــدأ  والمراقــب لأوضــاع اu.تمعــات ي�ــيقن أن اســتخدام تق رنيــات وســائط الثــو

ـــ	 أبÑيـــة اu.تمعـــات sVـــسانية  \oقـــھ نحـــو التـــأثSجتماعيـــة والثقافيـــة–يأخـــذ طرR ولعـــل – لاســـيما 

ت 'ـــذه الوســــائل، حيــــث بـــدأ الــــشباب المــــصر  ياu.تمـــع المــــصر 'ـــو أحــــد اu.تمعــــات ال<ـــ� اســــتعا ري
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عملية التفاعل بoن السلوكيات باستخدامCا gش�ل م|¾ايد ومطرد؛ بوصفCا ن�يجة محتومة فرض�`ا 
  . Rجتماعية والتقنية الرقمية

ا و
� الواقع ست|\ك  تلك التقنيات آثا
ً
 قوSة ع � حياتنا اليومية ، بحيث بدأ بالفعل jغo\ ر

Sــــة ( ، وعلاقتنــــا بــــالإعلام ) البيــــع مــــن gعــــد ، وتبــــادل الممتل�ــــات ( مــــثلا عــــادة jــــسوقنا  رالمواقــــع Vخبا
الموسـوعات والقـوام�س ، والمقـالات لتوعيـة zخـرSن وال<ـ� يمكـن ( ر 
ـ	 معرفتنـا ، وتؤث) Vلك|\ونية 

التنظــيم ا/.ديــد للعمــل ، وا/Zركيــة ، ( d`ــا jغoــ\ حياتنــا المCنيــة أ، كمــا )  علÓ`ــا gــش�ل مباشــرRطــلاع
نـــة أفـــضل ة الوقـــت بمر ووإدا تحميـــل الموســـيقى ، وxفـــلام والفيـــديو'ات ، ت�بـــع ( ق، وطـــر ال|\فيـــھ ) ر

ومـن ثـم فـإن تلـك الوسـائل تمـس ) نبث المباشر للإذاعة والتليفزSو ، وقراءة الكتب ع � الـشاشة ال
ــــة الklــــــــصية  ـــــة والCوSــــ ـــــة ، ( ا/Zميميـــ ــــع Rجتماعيـــ ـــــــذات 
ــــــــ	 المواقــــ ـــديم الــ ـــتعمالتقـــــ  xســـــــــماء واســـــ

ة ـــب�اتنا Rجتماعيــــة )رالمــــستعا ـــ\ محــــيط شـ ابط ، والمناقــــشات ، والتبــــادلات مــــع الغoــــ\ ( ، وjغoـ ) والــــر
  ).16، 2018رSفيل، (

وانطلاقا
ً

 من أ'ميـة الثقافـة والCوSـة الثقافيـة للمجتمـع، ومـن أ'ميـة فئـة الـشباب، ول�ـل 
 	
لxســـباب ال<ـــ� ســـبقت تتج ـــ� أ'ميـــة الوقـــوف ع ـــ� دو التحـــو الرق�ـــ� 
ـــ	 إعـــادة ال�ـــشكيل الثقـــا ر

ــــع ــــشباب –للمجتمـ ـــoن فئـــــة الـ اســـــتخداما لCـــــذهن الـــــذين yعـــــدو xك�ـــــ\ – لاســـــيما بــ
ً

ة  الرقميـــــة ر الثـــــو
ت الثقافــة الرقميــة Rف|\اضــية بمفــردات الثقافــة ا/.ديــدة ثقافــة  ســائطCا اkuتلفــة، حيــث أفــر زو و
قفرعيـــة تخــــص فئـــة الــــÑشء الـــصاعد وxجيــــال ا/.ديـــدة بأنمــــاط وطـــر تفكo\'ــــا وأســـاليب ع�ــــشCا، 

ساb`ا الثقافية ب�نا نطلق علÓ`ا اليوم نولوجيـة 'ـذه التحوـلات التك". ثقافة الشباب" رواتجا'ات مما
قميــة جديــدة  ت تفــاعلات وأشــ�ال جديـدة للعلاقــات وثقافـة  رالناتجـة عــن اu.تمـع Rف|\ا�ــ�� أفـر ز

ز قيم جديدة   .  و�`وSات جديدة و�ر

اسـة الموضـوعات  روHو الثقافة بطبيع�`ا عملية ذات شأن اتصاN	، فإننا عنـد البـدء 
ـ	 د ن
ســائل Rتــصال تظCــر لنــا العديــد  مــن التفــاعلات ا/.دليــة ال<ــ� تبحــث 
ــ	 وال<ــ� تــر�ط بــoن الثقافــة و

ــــو الثقـــــا
	 الـــــذي jـــــشCده  ــــ� العلاقـــــة بـــــoن التحـ لتـــــأثo\ وســـــائل Rتـــــصال ع ـــــ� xنمـــــاط الثقافيـــــة، و
ـ
ـــل، وقـــــد اعت[ـــــ\  ـــا للتواصــ ــــ\ات " مـــــا Hلو'ـــــان" اu.تمعـــــات و�ـــــoن الوســـــائل ا/.ديـــــدة ال<ـــــ� تÑتجCــ التغoـ

ال<ـ� jعمـل ع ـ� jغيoـ\ طرSقـة اك�ـسابنا رالتكنولوجية 
	 أش�ال وسائل Rتصال من xمو الرئ�سية 
وتـــأjى مواقـــع التواصـــل RجتمـــاÊ	 Hأحـــد .  لkÙ[ـــ\ة وع ـــ� أنمـــاط علاقتنـــا مـــع zخـــرSن والتفكoـــ\ لـــدينا

ة الرقميــة، فÚــ� تمثــل قفــزة 'ائلــة 
ــ	 البÑيــة Rتــصالية، وأنمــاط  رنمــاذج Rتــصال ال<ــ� أنتج�`ــا الثــو

ــ	 التجمعــات sVــسانية،  	ÊجتمــاR \oستكــشاف التــأثR و�ــذلك أصــبحت مــن أ'ــم وســائل تحقيــق

رالمعر
	 والنقاش اu.تم,	، ولCا دو 
	 جذب المستخدمoن اN� ب�ئة اتـصالية جديـدة، ممCـدة لÑـشأة 
ة اu.تمع وتفاعلاتھ ومؤثراتھ  ومن 'ذا المنطلق ). ماHلو'ان، وSكي�يديا(رواقع جديد تتغo\ فيھ صو

اسة   .رتتجسد مش�لة الد

اسة    :وnساؤلاjkارمشiلة الد

اسة من حقائق بدÜ`ية  اسـات الـسابقة وانطلقـت جليـة،رتنطلق مش�لة الد ر أكـدb`ا العديـد مـن الد
اسة ا/Zالية، أبر تلك المنطلقات زمa`ا الد   : ر

ز قد أفر جملة jغo\ات مجتمعية ؛ر التطو الCائل 
	 تكنولوجيا المعلومات وRتصالات الرقمية �
ة وال<ــ� شــ�لت ثــإوصــلت  ا لا ينكــره أحــد 
ــ	 jــشكيل عقــو رNــ� حــد الثـوـ ة ثقافيــة تلعــب دو لو

ً
ر ر
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xجيال ا/Zالية والقادمة وjشكيل ثقاف�`م كما أن لCا اsع�اسـاb`ا ع ـ� تصـرفاb`م الklـصية 
 .ا/§...وRجتماعية

تواجھ تحديات كبo\ة تفرضCا ثقافة الواقع Rف|\ا��� 
	 الوقت الذي " اZuلية "  الثقافة xم  �
ة ع ــ� jـشكيل عقــل sRـسان وأســاليب jعـاsي فيــھ الثقافـ مـة اsعكــست بالـضر رة التقليديــة أ وز

 .وأنماط حياتھ
ث اجتمـــاÊ	 ودي�ــــ� وأخلاÝـــ	 مـــرتبط بحــــدود  � رجيـــل xمـــس Hـــاـن yـــستمد معطيـــات ثقافتــــھ مـــن إ

راu.تمع الذي yع�ش فيھ، أما اليوم فسرعان ما بدأت 'ذه ا/Zدود تتلا��Þ، خاصة مع ظCو 
	ÊجتماR مواقع التواصل. 

 محتوSات شبكة Rن|\نت خاصة الثقافية مa`ا تنقل أنماط حياة جديدة وقيما �
ً

 �
 وتقاليد ت�نـا
ا  مــع ثقافتنــا اZuليــة، قــد تتج ــ� 
ــ	 عــادات وســلوكيات الــشباب، وxمثلــة عــن ذلــك كثoــ\ة مa`ــ

ا/ــ§ 
ــ	 محاولــة صــرSحة مــن ...قالتــذو الموســيقى والف�ــ�، وتقليــدات الــشعر والملاgــس الغر�يــة 
اتـــھ واســـتقلاليتھ "  ا/.يـــل ا/.ديـــد الرق�ـــ� "'ـــذا  وثـــة لإثبـــات قد راNـــ� التمـــرد ع ـــ� القـــيم المو ر

غبتھ 
	 التحر من قيود وسيطرة مختلف المؤسسات الرسمية وغo\ الرسمية لل|\بية رو   .ر
ة الرقميــة مــن  � اســة ممــا أحدثتــھ تكنولوجيــا Rتــصال ا/Zديثــة والثــو ر كمــا تنطلــق مــش�لة الد ر

عيـــة ع ــــ� مختلــــف xصـــعدة الــــسياسية وRقتـــصادية والثقافيــــة، ممــــا jغoـــ\ات فرديــــة واجتما
قأحـــدث تحـــولات 
ـــ	 البنـــاء RجتمـــاÊ	 وأنمـــاط التفكoـــ\ وطـــر المع�ـــشة؛ فبـــدأت التكنولوجيـــا 

ـــادات وsRـــــسلاخالرقميــــة jغoـــــ\ 
ـــــ	 xف�ـــــار والتـــــصرفات وســــلوكيات xفـــــراد   عـــــن القـــــيم والعــ
وســــلوكيات تــــتلاءم وطبيعــــة العــــصر الرق�ــــ� القديمــــة والتمــــرد علÓ`ــــا مــــن أجــــل اعتنــــاق قــــيم 

 .وخصائصھ
ن الرقمية ا/Zديثة يوصـفو Rتصال
	 ظل تكنولوجيا – لاسيما ا/.ام,	 مa`م – بدأ الشباب  �

ســــــاb`م اليوميــــــة للوســــــائل الرقميــــــة، حيــــــث  فــــــق مما ـــــة و ــــو بأســــــماء مختلفـ ــــسCم وSلقبــ رأنفــ و ن
ن، لأd`ـم يميلـو اNـ� "فـ�س بـوك جيـل ال" ، "ا/.يـل الرق�ـ� " " جيل Vن|\نـت " نأصبحوا يدعو 

ـــ\ الفئــــــات  ــــائل Rتــــــصال الرق�ــــــ�، فــــــضلا عـــــن أd`ــــــم أك�ـــ ـــل والتواصــــــل RجتمــــــاÊ	 بوسـ التفاعــ
Rجتماعيــة اســ�`لاHا
ً

فا'يــة، لا يمكــa`م  ر لCــذه الوســائل، فÚــ� عنــد'م وســيلة حيــاة لا وســيلة 
ســـات الرقميـــة إذن جعلـــت. Rســـتغناء عa`ـــا 
ـــ	 ظـــل عـــالم مفتــوـح  للـــشباب رإن مثـــل 'ـــذه المما

ــــل  ، ممـــــا جعـــــل الـــــشباب 
ـــــ	 ا/Zقـ ىثقافـــــة و'وSـــــة تمoـــــ¾ه عـــــن بـــــاÝ	 الفئـــــات Rجتماعيـــــة xخـــــر
ق�ـــ�  س كظـــا'رة اجتماعيـــة لCــا واقـــع اجتمـــاÊ	 وآخــر اف|\ا�ـــ��  رالــسوسيولو�� وال|\بـــو يــد ر ي

) ،�N63-61، 2017لو.( 
 بــــل  القـــيم ال<ــــ� يك�ــــسÌ`ا الـــشباب لــــم jعــــد مرجعي�`ـــا مؤســــسات التÑــــشئة Rجتماعيـــة وحــــد'ا �

وثـة والقــيم  اد حالـة عــدم Rسـتقرار بـoن القــيم المو رافقCـا وسـائل Rتــصال الرق�ـ�، و'ـو مــا  ز ر
 . المك�سبة

ــة جديــــدة أطلـــق علÓ`ــــا أســـماء مختلفــــة  � العر�o¾يــــة، (  نـــتج عــــن التواصـــل Rف|\ا�ــــ�� الرق�ـــ� لغــ
اب، xنجلو عرàي ه اللغـة ر، ابتعد فÓ`ا الشباب من خلال اسـتخدامCم المتكـر لCـذ)رالفرانك آ

تبــاطCم بلغــة مــستحدثة قــد تــؤثر ع ــ�  رعــن اســتخدامCم للغــة العر�يــة الفـصـB�، بمــا يــو�� با
 .'و�S`م اللغوSة ال<� jعد من أ'م مقومات الCوSة الثقافية للأمم

 من القضايا ال<� jستدÊ� – لاسيما ا/.ام,	 مa`م –مثل 'ذه التغo\ات ال<� yع�شCا الشباب             
اســة وR'ت اســـة . مــام لنــصل اNــ� فCـــم 'ــذه الــشرSحة Rجتماعيــةرالد رومـــن 'ــذا المنطلــق تحــاو الد ل

	Nس التــــا�لمــــا دو التحـــوـ الرق�ــــ� 
ــــ	 إعــــادة ال�ــــشكيل الثقــــا
	 : لا/Zاليـــة Vجابــــة عــــن ال�ــــساؤ الــــرئ ر
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ل لاســــيما فئــــة الــــشباب ا/.ــــام,	؟  وSتفــــرع مــــن 'ــــذا ال�ــــساؤ الــــرئ�س xســــئلة الفرعيــــة –للمجتمــــع 
  :التالية

1. V لطار الفكر والفلسفي للتحو الرق��؟ما  ي
 ما علاقة التكنولوجيا الرقمية بالثقافة؟ .2
ة الرقمية؟sRع�اساتما  .3  ر الثقافية للثو
'ا السوسيوثقافية داخل اu.تمع؟ .4  رما معالم الثقافة الرقمية وأثا
ة الرقمية ع � الشباب؟ .5  رما وقع الثو
 للتحو الرق��؟ما أgعاد ال�شكيل الثقا
	 للشباب ا/.ام,	 
	 ظل ا .6

اسة           :رeدف الد

اســة ا/Zاليــة الوقــوف ع ــ� دو التحــو الرق�ــ� 
ــ	 إعــادة ال�ــشكيل الثقــا
	 للمجتمــع  ل'ــدفت الد ر  –ر
للاسيما فئة الشباب ا/.ام,	، وأgعاد الثقافة ا/.ديدة للشباب، وآليات Rستفادة من 'ذا التحو 

  .يا يدعم وSحقق xمن الثقا
	 وال|\بوالرق�� 
	 ا/Zفاظ ع � الCوSة الثقافية للمجتمع بم

اسة    :ر أeمية الد

	NالتاH 	äة وأخر تطبيقية وSات نظر اسة من عدة اعتبا ىتÑبع أ'مية الد ر   :ر

ـــــسفة التحـــــــو الرق�ـــــــ�  � ـــــاء الـــــــضوء ع ــــــ� فلــ ـــــا يتعلـــــــق بإلقــ ـــــة النظرSـــــــة ال<ـــــــ� تقـــــــدمCا، فيمـ لالقيمـ
 	
 .م,	 لاسيما بoن فئة الشباب ا/.ا–واsع�اساتھ ع � العالم الثقا

لالقيمــة التطبيقيــة، حيـــث jــسCم 
ــ	 jعزSـــز الــوÊ	 بأ'ميـــة التحــو الرق�ــ� لتقليـــل الفجــوة بـــoن  �
ى والسياسات   وما يتم 
	 الواقع مما يؤدى لدعم العديد من القطاعات وRس|\اتيجياتؤالر

ياkuتلفة للتحو الرق�� 
	 اu.تمع مما ي[\ز الدو التوعو  ل وأ'ـداف التحـو باسـ|\اتيجياترل
 .��الرق

� 	
ه من تحديات تنعكس ع � العالم الثقا  .زأ'مية العصر الرق��، وما يفر
اسة، نظرا اNـ� ا/kـصائص ال<ـ� ينفـرد �`ـا الـشباب  � أ'مية الشرSحة العمرSة ال<� jس�`دفCا الد

ً
ر

، وكـــذلك بحكــم وضـــعCا RجتمــاÊ	 مـــن حيــث Hوd`ـــا فئــة jعـــ�ش  ىدو الفئــات العمرSـــة xخــر ن
يوضـعCا الثقـا
	 والفكـر وRجتمـاÊ	، فÚـ� أك�ـ\ الفئـات والـشرائح مرحلـة انتقاليـة نحـو jغيoـ\ 

اu.تمعية jعرضا
ً

ى وأف�ـار  ؤ للتغيo\، بل إd`ا أقو عوامل التغoـ\ الثقـا
	، لمـا يحملـوd`م مـن ر ى
ــــة  ات مختلفـــــــة ســـــــا'مت فيـــــــھ و�قـــــــوة تكنولوجيـــــــا Rتـــــــصالات ا/Zديثـــ ـــــصو ـــا " روتــ التكنولوجيــــ

 "الرقمية 
� uا وتواصلا فئة الشباب أك�\ الفئات اCة الرقمية وتفاعلا مع ر.تمعية استخداما لتقنيات الثو

 .من خلالCا
قــع  � ة الرقميــة و وأ'ميــة التعــرف ع ــ� مـضـامoن ثقافــة الــشباب ا/.ــام,	 
ــ	 ظــل تــداعيات الثــو ر

 .الثقافة الرقمية ع � الشباب
ل Vفــــادة مa`ــــا 
ــــ	 توجيــــھ الــــسياسة التعليميــــة ومتخــــذي القــــرار لتطــــوSر اســــ|\اتيجيات التحــــو �

 .الرق��
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اسة وأدواjkا   :رمنpq الد

اسـة ا/Zاليــة ع ـ� المـن89 الوصــفي نظـرا لمناسـ�تھ لطبيع�`ــا لتحديـد وتحليـل Vطــار  - راعتمـدت الد
ـــات لاســــيما –المفــــا'ي�� واsع�اســــاتھ اkuتلفــــة ع ـــــ� اu.تمــــع  ـــ	 ا/kطـــــاب sRع�اســ ـــة 
ـ  الثقافيـ

  .م,	 لاسيما بoن فئة الشباب ا/.ا–الثقا
	 المعاصر 
	 اu.تمع 
اســة بالاســ�بانة ال<ــ� تــم اعــداد'ا وتقنيa`ــا وتطبيقCــا ع ــ� عينــة مــن الــشباب  - ركمــا اســتعانت الد

 	
لا/.ام,	 من Hليات جامعة طنطا للتعـرف ع ـ� دو التحـو الرق�ـ� 
ـ	 إعـادة ال�ـشكيل الثقـا ر
ا أك�ـ\ الفئـات والـشرائح اu.تمعيـة اسـتخداما–لتلك الفئـات اu.تمعيـة  ـ̀ dلاسـيما وأ 

ً
  لتقنيـات

ة الرقمية وأك�\ تفاعلا معCا وتواصلا من خلالCا  .رالثو
اســـة ا/Zاليـــة ع ـــ� المقابلـــة المفتوحـــة مـــع فئـــة الـــشباب ا/.ـــام,	 مـــن مختلـــف  - ركمــا اعتمـــدت الد

Hليــات جامعــة طنطــا للوقــوف ع ــ� مفــردات ثقافــة الــشباب ا/.ــام,	 وأgعاد'ــا 
ــ	 ظــل العـــالم 
 . Rف|\ا��� الرق��

اسة   :ر حدود الد

  :اسة ا/Zدود التاليةرتضمنت الد 

اســـــة دو التحـــــو الرق�ـــــ� 
ـــــ	 إعـــــادة ال�ـــــشكيل الثقـــــا
	 : ا/Zـــــدود الموضــــوـعية - لاقتـــــصرت ع ـــــ� د ر ر
  .للمجتمع

ـــــدود ال�ـــــــشرSة - ـــــ� واقـــــــع : ا/Zــ ـــن الـــــــشباب ا/.ـــــــام,	 للتعـــــــرف ع ــ ـــــة مــــ اقتـــــــصر التطبيـــــــق ع ـــــــ� عينــ
j � ديثة عZ/تصال الرقمية اR ع�اسات وسائلsم للتكنولوجيا الرقمية، واCشكيل استخدام

  .ثقافة الشباب
تـــم التطبيــــق ع ـــ� جامعـــة طنطــــا كنمـــوذج لÙ.امعـــات المــــصرSة مـــع التنو�ـــع 
ــــ	 : ا/Zـــدود الم�انيـــة -

  ).النظرSة، النظرSة العملية(ال�ليات ما بoن 
س وإبرSل عام : ا/Zدود الزمنية - اسة خلال شCر ما رتم تطبيق الد  .2022ير

اسة   :رمصطaZات الد

ل jعرSـف مـش|\ك أو نمـوذج متفـق عليـھ للتحـو  لا يوجد اجماع حـو،لالتحو الرق�� .1 ل

 ، åÙـــــا 'ـــــذا المـــــصط`Óـــــستخدم فy ــــ� ـــع ذلـــــك للـــــسياقات اkuتلفـــــة ال<ـ وuمكـــــن الرق�ـــــ� وSرجــ
nعرuــــف التحــــو الرق�ــــ� إجرائيــــا
ً

ــا المعلومــــات وRتــــصالات  "  بأنــــھل  –توظيــــف تكنولوجيــ
الممثلــة 
ــ	 وســائل Rتــصال ا/Zديثــة والتكنولوجيــا الرقميــة 

ُ
Sــة 
ــ	 لإحــداث jغيoــ\ا- رت جذ

ــــة المـــــستوSات  ـــات ع ـــــ� Hافـ ــــ\ات –قطـــــر وأســـــاليب حيـــــاة xفـــــراد واu.تمعــ  لاســـــيما التغيoـ
قالثقافيــــة مa`ــــا ، وال<ــــ� تــــنعكس ع ــــ� تنميــــة وjعزSــــز وÊــــ� xفــــراد بطــــر وأســــاليب العــــ�ش 
قلZÙياة المعاصرة ، كطر التواصل ا/.ديـدة ، وطـر التفاعـل ، وطـر Vخبـار والتثقيـف  ق ق

ف والمعلوماتق، طر ا/Zوار والت رفكo\، طر ال�سلية وال|\فيھ ، وطر اك�ساب المعا ق  ". ق
لجملــة التغيoـــ\ات الثقافيــة ال<ــ� يحــدæ`ا التحـــو الرق�ــ� 
ــ	 sـــسيج  "ال�ــشكيل الثقــا	�  .2

ســـات  رالCوSــة الثقافيــة للمجتمـــع، بــدءا مـــن اللغــة والعــادات والتقاليـــد والمعتقــدات والمما
ً

 ".  والسلوكيات
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،  قطاع اجتماÊ	 عرSض ، ل�سوا مجرد فئة عمرSـة بـل  !�الشباب ا$#ام/ الشباب  .3
'ــم فئــة لا يمكــن تحديــد عمر'ــا gــسCولة ، لأن Hلمــة الــشباب تــصف ظــوا'ر عــدة تتعلــق 
نبالمركز RجتماÊ	 لصنف من الناس ي�شا�`و بـالعمر البيولوـ�	 ، ومـع أن 'ـذا العمـر لا 

أحسن طرSقة لمعرفة من yعطى جميع الصفات لCؤلاء الناس ، و�عتقد gعض العلماء أن 
لة ، وأن  إ'م الشباب ä	 بالنظر ولÓ`م بوصفCم فئة تاgعة معتمـدة أو فئـة مـستقلة مـسؤ

فكرة ثقافة الشباب بوصفCا طرSقة حياة تمo¾'م عن غo\'م  وتصف أنموذجا معينا من 
ً ً

ســات اليوميــة  رالمعتقــدات والقــيم والرمــو تــدل ع ــ� طرSقــة حــل المــشكلات مــن المما لا . (ز
 الفئة ا/.امعية ال<� ت|ـ\اوح "والتعرuف _جرا}ي للشباب eم). 421-411، 2001س مبو

'ــــا بــــoن الثامنــــة عــــشر والراgعــــة والعــــشرSن، وتتمoــــ¾ 'ــــذه المرحلــــة بأd`ــــا انتقاليــــة 
ــــ	  رأعما
ا  رالرجولـة أو xمومـة، وSتخطـى الـشباب فÓ`ـا مرحلـة التوجيـھ والرعايـة و�Sونوـا أك�ـ\ تحــر

 استخدام وسائل Rتصال الرقميـة ا/Zديثـة ال<ـ� اsعكـست ع ـ�  لاسيما 
	 ظل ان�شار–
اك لدÜ`م بما يدو حولCم  رjشكيل ©kصي�`م وثقاف�`م وتنمية الوÊ	 وRد   . “ر

ـــو والواجبـــــات المرتبطـــــة بوضـــــع اجتمـــــاÊ	 " ر yعـــــرف الـــــدو بأنـــــھ ،رالـــــدو .4 قمجموعـــــة ا/Zقــ

ساسية من علم روjستمد نظرSة الدو مفا'يمCا Adam& Jessica,1996,749). .(xمحدد
رومــضـمو نظرSـــة الـــدو يـــتkÙص 
ـــ	 . الـــنفس، وعلـــم Rجتمـــاع أن Hـــل فـــرد yـــشغل مركـــزا : ن

ً

معينا 
	 السلم RجتمـاÊ	 ، و'ـذا المركـز يحـتم ع ـ� الـklص الـذى yـشغلھ مجموعـة مـن 
ً

ن ال<� تـنظم تفاعلـھ مـع x©ـkاص zخـرSن ، الـذين yـشغلو مراكـز وRل|¾اماتقا/Zقو ، 
�ـة 
ــ	 المـستو بيa`ــا علاقــة ىاجتماعيـة أخــر ى وHـل مجموعــة مـن المراكــز Rجتماعيــة المتقا ر

أسية ، أو عمودية  رأفقية ، أما المراكز Rجتماعية اkuتلفة 
	 المستو فإن العلاقة بيa`ا  ى
ـــز اجتمـــــاÊ	 تـــــرتبط بـــــھ أيـــــضا مـــــن المعـــــايo\ أو التوقعـــــات ال<ـــــ� تحـــــدد xنمـــــاط  ، وHــــل مركــ

ً

ـــا شـــــــاغل  ـــ� ي�بعCـــ ــــو أ©ــــــkـاص آخــــــرSن yــــــشغلو مراكـــــــز الــــــسلوكية ال<ـــ ـــــoن نحــ نالمركــــــز المعـ
رومن eنا تـصبح فكـرة الـدو ذات أeميـة، ف{ـو )  . 132. 1997خاطر ، ( ىاجتماعية أخر

اســة ا$aاليــة بــfن التحــو . المفــسر للعلاقــة العــضوuة بــfن الفــرد وا�#تمــع لوطبقــا للد ر
  .الرق�� والثقافة

  ). 121، 1994غيث،& yعقوب (  :ز'اروSرتبط بالدو العديد من المفا'يم xساسية أبر

- 	Nن: رالدو المثاoموقف مع 	
و'و ما يتوقعھ اu.تمع من فرد yشغل مركزا معينا 
ً ً

.  
نو'ــو مـا يقـوم بــھ الفـرد فعـلا، أو أنــھ يت�ـو مـن أنمــاط سـلوكية صـرSحة yــسلكCا : رالـدو الـواق,	 - ً

، و'نا ما yس   .ربالدو العم 	: ��ىالklص شاغل المركز، عندما يتفاعل مع شاغل مراكز أخر
نيت�و من sسق من التوقعات ال<� توجد 
	 الب�ئـة Rجتماعيـة، و'ـذه التوقعـات : رالدو المتوقع -

ىتتعلق gسلوك الklص تجاه آخرSن yشغلو مراكز أخر   .ن
نيت�و من توقعات معينة يدركCا الklص ع � أd`ا ملائمة للسلوك الذي يÑت9.ھ : رالدو الذاjي -

  .ىل مراكز أخرعندما يتفاعل مع شاغ

ض مع ال|¾امات وتوقعات دو آخر أو عدة أدوار أخر             ا معينا يتعا س sRسان دو ىوقد يما ر رر ر
ً ً

اســة ا$aاليـة الــدو مـن خــلال مــستوfuن. “ربــصراع الــدو " لـھ ولــذلك ي[ـ\ز مــا yـس��  روت�نـاو الد ر : ل
رالـدو الـواق!�، والـدو المتوقـع لمـا يقوـم بـھ التحـو الرق�ـ�  " نـھروالتعرuـف _جرا}ـي للـدو ع�ـ� أ.  ر

ة الرقميــة 
ــ	 إعـــادة ال�ــشكيل الثقــا
	 للمجتمــع  والوقـــوف "  لاســـيما فئــة الــشباب ا/.ــام,	 –روالثـوـ
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ة الرقميـــة وتـــداعياb`ا اkuتلفـــة  رع ــ� واقـــع 'ـــذا الـــدو والمتوقـــع 
ـــ	 ظـــل صــo\ورة تلـــك الثـــو  لاســـيما –ر
  . “الثقافية مa`ا

اسات السابقة والتعليق عل�jا   :رالد

اسـة ا/Zاليـة العديـد مـن منطلقاb`ـا مــن عـدة سـابقة عر�يـة مa`ـا وأجن�يـة، مa`ــا             راسـتمدت الد
ــــ� ســــــ�يل المثــــــال لا ا/Zــــــصر اســــــة : ع ـ ـــد الغ�ـــــ�، (رد تــــــأثR \oن|\نــــــت ع ــــــ� القــــــيم " gعنــــــوان ) 2003عبـــ

R اسـتخدام \oتـأث �التعـرف ع ـ �ـNاسـة ا ن|\نــت روRتجا'ـات xخلاقيـة للـشباب ا/.ـام,	، سـعت الد
اسة اNـ� أن متوسـط سـاعات التعـرض  رع � اتجا'ات الشباب نحو القضايا xخلاقية، توصلت الد

ـــة مـــــن  أس 7-5اليــــومي للإن|\نـــــت لطـــــلاب ا/.امعـــــة xمرSكيـ رســـــاعات يوميـــــا، كمــــا جـــــاء ال|\فيـــــھ ع ـــــ� 
ً

اسة . الموضوعات ال<� يتصفحCا الشباب ع � Rن|\نت ثم الثقافة ثم الرSاضة لر���Ï، أحمد ا(رأما د
اسة اN� التعرف ع � أ'م ). 2008 رgعنوان شب�ات Rن|\نت وتأثo\اb`ا Rجتماعية وxمنية، سعت الد

اسـة اNـ� عـدد مـن zثـار  رالتـأثo\ات Rجتماعيـة الناجمـة عـن اسـتخدام مواقـع Rن|\نـت، توصـلت الد
 jسيطر ع � سلوكيات والسلبية الثقافية المدعوة بالغز الثقا
	 gس�ب وجود عادات وتقاليد غر�ية

اســـة .  عـــدد مـــن الـــشباب بفعـــل تـــأثR \oن|\نـــت ال<ـــ� حاولـــت التعـــرف ع ـــ� ) 2009رضـــا أمـــoن، (رأمـــا د
اسـة ع ـ�  
	 اu.تمعات Rف|\اضية ع � شـبكة Rن|\نـت، وقـد طبقـت الد 	ÊجتماR رحدود التفاعل

ـــية ع ـــــ� شـــــبكة Rن|\نــــت، أولCـــــا ال<ـــــ� تقــــوم  ـــل الثقـــــا
	 نــــوعoن مـــــن اu.تمعـــــات Rف|\اضـ ع ـــــ� التفاعــ
اء ع[ـــــ\ مواقـــــع jـــــسمح لمـــــستخدمÓ`ا بالإضـــــافة والتعليـــــق والمـــــشاركة  zف�ـــــار وx وتبـــــادل 	Êـــا روRجتمـ

دشة، الف�س بوك(الÑشطة  ، النوع الثاsي وäـ	 المواقـع Rلك|\ونيـة )رالمنتديات، المدونات، غرف الد
صـلت اNـ� أن الـشباب يتعـرض اNـ� وتو). سكند لايف، جوجل لايف(ال<� تحاHى العالم الواق,	 مثل 

كم 'ائل من المعلومات من مصادر متعددة مما ي|\تب ع � ذلك العديد من zثار مa`ا ما 'و إيجاàي 
�îا ما 'و سل`aاسة. وم اسـة . رو
� نفس Rتجاه نجد د gعنـوان التـأثo\ات ) 2011منـال عبـده، (رأمـا د

اسـة اNـ� التعـرف ع ـ� دوافـع الم|\تبة ع � استخدام الشباب ا/.ام,	 لموقع الف�س  ربوك، سـعت الد
ك فÓ`ـا  رjعرض الشباب ا/.ام,	 لموقع الف�س بوك، والتعرف ع � أ'م ا/Zملات Vعلامية ال<� yشا
ع[ــــ\ المواقــــع، والتعــــرف ع ــــ� أ'ــــم التــــأثo\ات الــــسلوكية والوجدانيــــة الم|\تبــــة ع ــــ� مــــشاركة الــــشباب 

، وأن وتوصــلت اNــ� أن ا. ا/.ــام,	 
ــ	 حمــلات ع[ــ\ المواقــع للمواقــع Rجتماعيــة جــاءت 
ــ	 ال|\ت�ــب xو
أ'ـــم المواقـــع Rجتماعيـــة وأك�\'ـــا اســـتخداما لـــدى الـــشباب جـــاء الفـــ�س بـــوك، وأ'ـــم ا/Zمـــلات ال<ـــ� 

ً

اج السر  ك فÓ`ا الشباب ع[\ المواقع ä	 حملات ال|\وSج عن السلع المصرSة، حملات ضد الز يyشا و ر
ا. ثـم حمــلات gــشأن التعلــيم 
ــ	 مــصر ، (ســة روتــأjى د ال<ــ� حاولــت التعــرف ع ــ� ) 2011ي'ــدى ï.ــاز

خصائص اu.تمعات Rف|\اضية وتوصلت اN� أd`ا تجمعات إsسانية jعتمد 
	 ت�وaS`ا ع � ا/Zاسب 
ـــن القـــــيم  ـــا تفـــــاعلات وSـــــضبط ســـــلوك xعـــــضاء مجموعـــــة مــ ــــات و�ـــــoن أفراد'ــ Nzـــــ	 وشـــــبكة المعلومـ

مع Rف|\ا��� 'و تطوÊ	 وS|¾ايد عدد أعضاð`ا روالقواعد كما أن الدو الذي يقوم بھ الفرد 
	 اu.ت
ت اNــ� أن اu.تمعــات Rف|\اضــية تحــاHى اu.تمعــات  رgــسرعة ولتعتمــد ع ــ� مــساحة جغرافيــة، وأشــا
ت اN� أك�ـ\ الفئـات تـرددا ومـشاركة 
ـ	 اu.تمعـات Rف|\اضـية ع ـ� Rن|\نـت 'ـم  ا/Zقيقية، كما أشا

ً
ر

اســــة .  مــــن الــــشباب <ــــ� خلــــصت نتائجCــــا اNــــ� أن وســــائل Rتــــصال ب�افــــة ال) 2012الدب�ــــ��Ï (رأمــــا د
ســــة الثقافيــــة وRجتماعيــــة  رأشــــ�الCا ومواقعCــــا قامــــت بــــضمان حرSــــة التعبoــــ\ kuتلــــف أشــــ�ال المما
ــا ع ــــ� مــــا  والفنيـــة والفلــــسفية، وال<ــــ� مـــن شــــأd`ا ابــــراز وتوســـيع مجــــال الCوSــــات الثقافيـــة، وانفتاحCــ

ة jعزSـــــز قــــ. ســــوا'ا مــــن الCوSـــــات ـــ� ضــــر 'ــــا قـــــضية أساســــية لتقوSـــــة وروتوصــــلت اNــ ريم التنـــــوع باعتبا
اســـة  لحـــو أثـــر ) 2013ر�ـــاب ا/.مـــال، (راu.تمـــع وتث�يـــت بنائـــھ RجتمـــاÊ	 و
ـــ� نفـــس الـــسياق تـــأjى د
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اســـتخدام شـــب�ات التواصـــل RجتمـــاÊ	 ع ـــ� jـــشكيل الÑـــسق القي�ـــ� xخلاÝـــ	 للـــشباب الـــسعودي، 
أس الــشب�ات ال<ــ� Ü`ــتم �`ـا  الــشباب الــسعودي بالتواصــل ع[\'ــا روأكـدت أن الفــ�س بـوـك جــاء ع ـ� 

وأd`م yستخدموd`ا بانتظام، كما أكدت أن تلك الشب�ات أثرت 
	 الÑسق القي�� للشباب السعودي 
ه اســـة . رع ــ� الــرغم مــن ثباتـــھ واســتقرا وال<ــ� 'ـــدفت اNــ� التعــرف ع ـــ� ).  2014البــاز توفيــق، (رأمــا د

اسة ع � عينة من طلاب المستوSات اللغوSة ال<� yستخدمCا الشباب ع[\ الف�س بو رك، وأجرSت الد
، تــــم تطبيقCــــا ع ــــ� ثـــلاث صــــفحات ع ــــ� الفــــ�س بــــوك وعلاقــــة ذلــــك  يالـــصفoن xو والثــــاsي الثــــانو ل

اب ر�`ـــو�S`م الثقافيـــة إضـــافة اNـــ� تقـــديم تـــصو مق|ـــ\ح لتوحيـــد قواعـــد الفران�ـــو آ وتوصـــلت اNـــ� أن . ر
أمـــا .  تبعيـــة ع ــ� الCوSـــة الثقافيـــةاســتخدام الـــشباب للفـــ�س بــوك يـــؤثر ع ـــ� ا/Zــصيلة اللغوSـــة و�ال

اسة  ، (رد اس�`دفت التعرف ع ـ� اsع�اسـات اسـتخدام موقـع فـ�س بـوك مـن ) 2017ين�يلة ا/.عفر
يجانــب الــشباب ا/.ــام,	 ا/.زائــر ع ــ� معــالم 'وSتــھ الثقافيــة، وخلــصت اNــ� أن أغلبيــة المبحــوثoن 

ـــتخدام الل9.ـــــة العاميـــــة 
ـــــ	 موقـــــع الفـــــ�س بــــوـك والـــــذي yعت[ـــــ\  الموقـــــع المفـــــضل لCـــــم، نيفـــــضلو اســ
ف عر�يـة، ومحـددات الCوSـة  ف أجن�ية أك�\ ح<� من الكتابة بالعامية بحـر ووSفضلو كتاب�`ا بحر و ن

  . الثقافية لدى الشباب ا/.ام,	 تتمثل 
	 الدين والوطن ثم اللغة العر�ية

         	NالتاH جن�ية جاءتx اسات رأما عن أبر الد اسة : ز ت )Anita Blanchard,2000(رد ر وال<� أشا
اN� أ'مية التفاعل والتبادل ع[\ مواقع التواصـل جميعCـا، وأن فكـرة تبـادل المعلومـات والمعرفـة مـن 

ـ	 سـياقھ Rف|\ا�ـ��، حيـث يـتم ذلـك عـن طرSـق الـدعم  	ÊجتماR أس المال راZuددات ال<� jش�ل 

	ÊجتماR .uجتماعية ع[\ تفـاعلات اR ف|\ا�ـ�� يمكـن كما أن امتلاك شبكة من العلاقاتR تمـع.
اســة . مــن خلالCــا تحقيــق منـــافع كثoــ\ة للمجتمــع  أكــدت ع ــ� وجـــود (Bryant et all,2006)(رأمـــا د

تـداخل بــoن الــصداقات 
ــ	 حيــاة xفــراد والــصداقات ع[ــ\ التكنولوجيــا التفاعليــة، فCنــاك عــدد مــن 
ن يـتم التواصـل معCـم  بالإضـافة للأصـدقاء الـذيxonlineصدقاء ع � Rن|\نت يـتم التواصـل معCـم 

ــــل إقبــــــالا ع ــــــ� اســــــتخدام الــــــشب�ات  لoن اجتماعيــــــا أقــ ـــرا'قoن المعــــــز ــــة، وأن المـــ 
ــــــ	 ا/Zيــــــاة الواقعيــ
ً ً

و
اسـة . Rجتماعيـة مـن المــرا'قoن zخـرSن اسـتھ لعينــة ) Michael Vinson,2010(رأمــا د رمـن خــلال د

اعية ع � jغo\ العلاقـات من الشباب 
	 برSطانيا للتعرف ع � أثر استخدام مواقع الشب�ات Rجتم
اسـة . Rجتماعية بoن xفراد، و�يa`م و�oن اu.تمـع ) Keith N. Hampton,2011(روتتفـق مـع نتـائج د

عن مواقع الـشب�ات Rجتماعيـة وأثر'ـا ع ـ� حياتنـا، وذلـك بالكـشف عـن zثـار Vيجابيـة والـسلبية 
ـــة  
ــــ	 ا/Zيــــاة Rجتماعيـــــة " S|\ ومــــاي ســــي�س، وتـــــو" الفــــ�س بــــوـك " لاســــتخدام 'ــــذه المواقـــــع، خاصـ

انخراط xفـراد 
ـ	 اu.تمـع وانـدماجCم 
ـ	 قـضاياه، والتعـرف ع ـ� أصـدقاء جـدد، 
ـ	 : للأفراد، فمa`ا
المقابــــل يــــؤدى 'ــــذا Rســــتخدام أحيانــــا كثoــــ\ة اNــــ� العزلــــة Rجتماعيــــة وعــــدم المــــشاركة 
ــــ	 فعاليــــات 

ً

اسة . اu.تمع � اس�`دفت التعرف ع � واقع  قيام ا/.امعة وال<). Catarina, Kinnvall ,2012(رأما د
صــد أ'ـــم التحــديات ال<ــ� تواجـــھ  ربالمCــام وxدوار المطلو�ــة تجـــاه jــشكيل الCوSــة وا/Zفـــاظ علÓ`ــا ، و
ا/.امعـــة 
ـــ	 مـــستقبلCا 
ـــ	 ظـــل العولمـــة اNـــ� أن النظـــام التعلي�ـــ� ا/.ـــام,	 لا يواكـــب التحـــديات ال<ـــ� 

كيل الCوSـة الثقافيـة ، وأن قلـة جرعـة العلـوم sVـسانية تطرح ع � الساحة اZuليـة والعالميـة 
ـ	 jـش

	 ال�ليات العملية تؤثر سلبا 
	 jشكيل الCوSة فالمؤثرات المادية والنفعية ال<� jسود 
	 ظل العولمة 

ً

تــؤثر 
ـــ	 الــشباب وتجعلـــھ يقــع 
ـــ	 حoـــ\ة بــoن تمـــسكھ بمــا sـــشأ وترàـــى عليــھ ومـــا يتمــ��ý مـــع معتقداتـــھ 
 xوضاع ا/.ديدة ال<ـ� يتعـاyش معCـا يوميـا ، 'ـذا الـصراع يـؤدى بالـشباب وقيمھ و�oن sRسياق مع

ــا يـــؤثر ع ـــ� ســــلوكھ  اNـــ� اضـــطراب 'وSتـــھ وSفقــــده Vحـــساس بالCوSـــة وSــــصبح مـــضطر�ا وجـــدانيا ممــ
ً ً

ه  اســـة .روأف�ـــا روال<ـــ� 'ـــدفت اNـــ� التعـــرف ع ـــ� الـــدو ) Cherian,s,2012( رو
ـــ� نفـــس الـــسياق تـــأjى د

ـ	 ا/Zفـاظ ع ـ� الCوSـة الثقافيـة مـن –ن لاسـيما الراديـو التليفزSوـ –لام الـذى تقـوم بـھ وسـائل Rعـ 
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خــلال التعــرف ع ــ� بــرامج معينــة موجCــة للــشباب ومــاä	 'ــذه ال[ــ\امج ، ومــدى اقبــال الــشباب ع ــ� 
ــأثo\ 'ــــذه  نبـــرامج الراديــــو والتليفزSـــو الموجCــــة الــــÓ`م ومـــا مــــدى مـــداوم�`م ع ــــ� مــــشا'دb`ا ، ومـــدى تــ

وقــــد . ر Rنفتــــاح ع ـــ� العـــالم مــــن خـــلال وســـائل Rعـــلام ع ــــ� 'ـــو�S`م الثقافيـــة ال[ـــ\امج علـــÓ`م ، وأثـــ
ة ع ــ� التــأثo\ ع ــ� 'وSــة الــشباب عــن طرSــق نقــل  رتوصــلت اNــ� أن وســائل Rعــلام ا/Zديثــة لCــا القــد

اســـات .  الواقـــع RجتمـــاÊ	 اNـــ� الـــشباب وأك�ـــ\ ا'تمامـــا بمـــشكلاb`م روàعـــد اســـتعراض gعـــض مـــن الد
  :�سع اu.ال لذكر'ا، يمكن استخلاص المعطيات التاليةالسابقة ال<� لم ي

اســات وHانــت منطلقــا لCــا 
ــ	 تحديــد Vطــار النظــر  � اســة ا/Zاليــة مــن 'ــذه الد ياســتفادت الد
ً

ر ر
اســـة، 
ـــ	 معرفـــة أ'ـــم  اســـة، وjعميـــق جوانـــب التـــصو البحþـــ� واضـــافة أgعـــاد أخـــر للد رللد ىر ر

ة مـــش�لة الد ـ̀ــا وxجن�يـــة، و�لـــو aرالمراجـــع العر�يـــة م اســـة بمـــا ي�ناســـب مـــع من9.ي�`ـــا وكـــذلك ر
اسة ا/Zالية  . رتحديد Vطار المa`�	 واختيار المن89 المناسب الذي اعتمدتھ الد

اسات 
ـ	 R'تمـام بالCوSـة الثقافيـة للمجتمـع  � اسة ا/Zالية مع gعض من تلك الد رتتفق الد  –ر
ـــذلك ال|\كoــــ¾ ع ـــــ� دو وســـــائط التحـــــو الر للاســــيما فئـــــة الـــــشباب ا/.ـــــام,	، وكــ مواقـــــع (ق�ـــــ� ر

 .التواصل RجتماÊ	 gشأن jشكيل تلك الCوSة الثقافية
تكـزت علÓ`ـا،  � ـ̀ا ومتغo\اb`ـا ال<ـ� ا aـدف مCال 	ـ
اسات السابقة  اسة ا/Zالية مع الد رتختلف الد ر ر

�طت gعض  اسات ركزت ع � gعد واحد من أgعاد الCوSة الثقافية، وكذلك  رفغالبية تلك الد ر
اسات دو وسائل Rعلام ال رالد أمـا متغoـ\ات . نتقليدية Hالراديو والتليفزSو بالCوSـة الثقافيـةر

اسات السابقة 
	 تركo¾'ا ع ـ� الـشباب ا/.ـام,	  اسة ا/Zالية اختلفت عن متغo\ات الد رالد ر
لبجامعــة طنطــا مجتمــع البحــث ب�لياb`ــا اkuتلفــة ومــدى اsع�ــاس التحــو الرق�ــ� واســـتخدام 

 . ل الثقا
	 لدى الشباب ا/.ام,	الوسائط الرقمية ا/Zديثة 
	 إعادة ال�شكي

اسة: أولا ر_طار النظر للد   :ي

لا�aو �و اسة: ر   :رالمنطلقات النظرuة للد

نلقــــد ظCــــرت عــــدة نظرSــــات ع ـــــ� مــــدى القــــر العــــشرSن تطرقــــت اNـــــ� التكنولوجيــــا gــــش�ل عــــام واNـــــ� 
تكـــزت البحــوث العلميـــة حـــو وســائل Rتـــصال ا/Zدي. تكنولوجيــا Rتـــصال gـــش�ل خــاص لوقـــد ا ثـــة ر

  ).18، 2009العيا���، : (ع � نموذجoن تفسo\يoن

ة التكنولوجيـا äــ	 وuتمثــل 	ـ� ا$aتميــة التكنولوجيـة: ل النمـوذج �و ر، وSنطلــق مـن قناعــة بـأن ثــو

	 الواقع RجتماÊ	، والنظرة التفاؤلية للتكنولوجيا b`لل لCذا التغيoـ\،  \oوحد'ا المالكة لقوة التغي

مـزا لتقـدم ال�ـشرSة، وتـراه 
ً

ز وعــاملا لتجـاو اخفاقCـا 
ـ	 مجــال Rتـصال الـديمقراطي والـشامل الــذي ر
ـــــشرSة ـــــمھ ال�ـ ـــــيلة للCيمنـــــــة ع ــــــ� الـــــــشعوب . تتقاسـ ـــــشاؤمية ال<ــــــ� تـــــــر التكنولوجيــــــا وسـ ىوالنظـــــــرة ال�ـ

  .المستضعفة، والسيطرة ع � الفرد، فتقتحم حياتھ الklصية وتفكك علاقاتھ Rجتماعية

ُ ال<� تر أن الب�� Rجتماعية ä	 ال<� تتحكم تمية Cجتماعيةوuتمثل 	� ا$a: أما النموذج الثاBي  ى
ى
	 محتوSات التكنولوجيا وأش�الCا، أي أن القو Rجتماعية المالكة لوسائل Rعلام ä	 ال<� تحدد 
اســة Rســتخدام RجتمــاÊ	 لتكنولوجيــا Rتــصال لا  رمحتوا'ــا، والبحــوث النوعيــة ال<ــ� تتعمــق 
ــ	 د

oحالتــــھ تنطلــــق مــــن النمــــوذج 	ــــ
ن، لأd`ــــا تــــؤمن بــــأن مــــا 'ــــو تق�ــــ� وSتمتــــع بديناميكيــــة قوSــــة، يوجــــد 
اســة 
ــ	 ضــوء عــدة . ُالa`ائيــة، كمــا أن الب�ــ� Rجتماعيــة ل�ــست من�`يــة البنــاء روقــد عــو/8 موضـوـع الد ُ

  :زنظرSات بحثت تأثo\ وسائل Rتصال ا/.ما'o\ية ع � الب�ئة الثقافية، أبر تلك النظرSات ما ي 	
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 لتفاعلية الرمزuة النظرuة ا .1

لتــــدو فكــــرة التفاعليــــة الرمزSــــة حــــو مفCــــومoن أساســــيoن ة معينــــة : ر ـــاsي 
ــــ	 ضــــوء صــــو رالرمــــو والمعـ ز
ة ال<ــ� يمتلكCــا  رللمجتمـع المتفاعــل، وjــشo\ التفاعليــة الرمزSـة اNــ� مع�ــ� الرمـوـ ع ــ� اعتبـار أd`ــا القــد ز

وjعد اللغة من أ'ـم . ضCم البعضزxفراد للتعبo\ عن xف�ار باستخدام الرمو 
	 jعاملاb`م مع gع
ُ

ة sRـــسان ع ـــ�  ة 
ـــ	 قـــد مـــة للتفاعـــل RجتمـــاÊ	، و�عـــد اســـتخدام الرمـــو ثــوـ رمجموعـــة الرمــوـ اللا رز ز ز
ة ع ــ� نقـل المــشاعر والميـو وRتجا'ــات  سـيلة لزSــادة المقـد لالتواصـل مــع غoـ\ه مــن أفـراد اu.تمــع و ر و

  ). 121-120، 1999لطفي، (بoن أعضاء اu.تمع 

 التفاعلية الرمزSة بالمعاsي ال<� yعطÓ`ـا النـاس لـسلوكCم وسـلوك zخـرSن 
ـ	 اu.تمـع إذ أن كما b`تم
زال�ائنات ال�شرSة فرSدة من حيث أفعالCا لCا معاsى تتجاو حدود الفعل اZuسوس ، وSنظر أنصار 

فة xشياء لالتفاعلية الرمزSة اN� أفراد اu.تمع ع � اعتبار أd`م مخلوقات تحاو بناء ا/Zقيقة ومعر
أو الموضوعات أو xحداث ال<� يواجCCا الناس 
	 حياb`م اليومية ، و�التاN	 yعت[\ sRسان قادر ع � 
 	ÊجتمـــاR ــ\ الواقــعoغيjـــشكيل وصــياغة وj �تــھ ع ــ رتحــسoن ذاتــھ و�نــاء ©kــص�تھ بالإضـــافة اNــ� قد

uاص وا/.ماعــات داخــل اkــ©x نoش فيــھ مــن خــلال عمليــة التفاعــل بــ�( .تمــع sVــساsي الــذى yعــ
و'و ما تحدثھ وسائل Rتصال الرق�ـ� 
ـ	 شـ�ل وطبيعـة Rتـصال بـoن ) . 122-121 ، 1999لطفى ، 

  .أفراد اu.تمع Rف|\ا���

اســة  Hوd`ــا تفــسر لنــا طبيعــة التفاعــل RجتمــاÊ	 روuمكــن اســقاط eــذه النظرuــة ع�ــ� موضــوع الد
رسـائل Rتـصال الرقميــة وموقعـھ والــدو للفـرد مـع غoــ\ه عـن طرSـق شــب�ات التواصـل Rلك|\ونيــة و و

الذي يؤديھ من خلال اندماجھ 
	 اu.تمع Rف|\ا�ـ�� و�اسـتخدام الفـرد لوسـائل Rتصـال الرقميـة 
مـــــو وعلاقـــــات ولغـــــة تواصـــــل جديـــــدة زفإd`ـــــا تم ـــــ� عليـــــھ معـــــاsي وقـــــيم و أي أن الفـــــرد 
ـــــ	 مجتمعـــــھ . ر

'ـــا ومعانÓ`ـــا، و�عمـــل ع ـــ� إعــــادة Rف|\ا�ـــ�� يراÊـــ� قـــيم الثقافـــة الـــسي[\انية ومعايo\'ــــا وSـــت مو زعلم  ر
؛ لـــذا yـــس,� كثoـــ\ مـــن )xنـــا(Rف|\اضـــية ع ـــ� ) نفـــj)��Ïـــشكيل ذاتـــھ Rجتماعيـــة مـــن خـــلال ســـيطرة 

بـوك أو اللينكـد إن  رxفراد اN� jغيo\ الصو وعرض جزء محـدد مـن يوميـاb`م ع ـ� صـفحات الفـ�س
ة أنفـسCم  و�ـذلك jـسCم . ال<ـ� يوصـلوd`ا للآخرـSنرأو اليوتيوب ع � نحو مستمر من أجل jغيo\ صـو

ُ

ر، والكيفيـة ال<ــ� يتــصو �`ــا “ا/.ماعــات المتخيلــة " زالرمـو والمعــاsي 
ــ	 الثقافـة الــسي[\انية 
ــ	 jـشكيل
رxفـــراد حيــــاb`م، وتجعــــل مـــضمو وســــائل Rتــــصال لCـــا دو فاعــــل 
ــــ	 عمليـــة التÑــــشئة Rجتماعيــــة  ن

 والمعايo\ والقيم البالية أو jعديلCا لإحـلال القـيم وإعادة jشكيلCا المتمثل 
	 التخ 	 عن السلوكيات
  . ا/.ديدة محلCا أو فعل ما يواءم معCا

  النظرuة ا$aتمية التكنولوجية الرقمية   .2

ـــــ� جـــــــاء �`ــــــا  ـــــة ال<ــ jعــــــد مـــــــن النظرSـــــــات ا/Zديثـ
ُ

ـــات " مألو'ـــــــان "  ـــ� فكـــــــرة أن Rخ|\اعــــ ـــــز ع ــــ حيـــــــث ركـ
رالموضـوعات وا/.مCوـ يــؤثران ع ـ� مـا تقولــھ التكنولوجيـة تـؤثر تــأثo\ا أساسـيا ع ـ� اu.تمعــات، وأن 

ة  ـــاس و�أنمـــــــاط ا/Zـــــــضا ـــائل وعمليـــــــات Rتــــــصال مـــــــرتبط بحيـــــــاة النـــ ــــائل وأن تطــــــو وســــ رتلــــــك الوســـ ر
وقـــد ب�ـــ� مألو'ـــان ا/Zتميـــة التكنولوجيـــة ع ـــ� عـــدة . sVـــسانية ع ـــ� اخـــتلاف xمـــم وتبـــاين xجيـــال

  :فرضيات

ة وسائل Rتصال ä	 امتداد /Zواس sRسان؛ فقد اع - رت[\ أن اك�شاف الكتابـة yعت[ـ\ ثـو
ة اللغـــة المكتو�ــــة وســــمحت بالتـــدوSن، و'ــــو أحــــد  رRتـــصال xوNــــ�، إذ أوجـــدت 'ــــذه الثــــو
ة  ة Rتصال الثانية gعد اك�شاف المطبعـة، وأدت 'ـذه الثـو ، وحدثت ثو ط التطو رشر ر ر و
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اHلو'ـان ياN� انتقال اu.تمع من مرحلة Rتصال الشفو اNـ� Rتـصال المكتـوب، واعت[ـ\ م
تبطـــت باك�ـــشاف ا/Zاســـوب وال<ـــ� نقلـــت اu.تمـــع اNـــ� مرحلـــة  ة Rتـــصال الثالثـــة ا رأن ثـــو ر
نRتصال التفاع 	، أما اك�شاف Vذاعة والتليفزSو ف�Ú امتـداد لـسمع sRـسان و�ـصره 

) ،   )..109-108، 2013ىعز
سـالة أي وسـيلة äـ	 مـا تـصنعھ مـن jغيoـ\ 
ـ	 أنمـاط  - رالوسيلة ä	 الرسـالة، وHـو  ن ن ووشـؤ

ـــا . حيـــــاة مـــــستقبلCا نوSـــــر ماHلو'ـــــان أن مـــــضمو Rتـــــصال لا يــــرـتبط gعمليـــــة التـــــأثo\ إنمــ ى
 .بالوسائل السائدة 
	 ذلك العصر وال<� تصنع فرقا 
	 حياة الناس

قو�ــشo\ ماHلو'ــان اNــ� أن ل�ــل وســيلة جمCــو مــن النــاس الــذي يفــو حــÌ`م لCــذه الوســيلة  - ر
، (ا'تمـامCم بمـضموd`ا  مــا أكـد أن تـأثo\ات التكنولوجيـا لا تحــدث ، ك)276، 2012يم�ـاو

اك بطرSقــة  اء والمفــا'يم ولكa`ــا jغoــ\ مــستوSات Vحــساس أو أنمــاط Vد z مــستو �رع ــ ر ى
 ..نمنتظمة و�دو مقاومة

نومــن 'نــا تؤكــد ا/Zتميــة التكنولوجيــة ع ــ� أنــھ و�ــدو الــس,	 لفCــم xســاليب ال<ــ� jعمــل                  
ومـن . فلن sستطيع أن نفCم التغo\ات الثقافية ال<� تطرأ ع � اu.تمعـاتبمقتضا'ا وسائل Rعلام 

'ـا  ب ال<ـ� تجـر ع[ـ\ Rن|\نـت باعتبا رالمثo\ للا'تمام وفق 'ذه النظرSة أنھ يمكن النظر اN� التجـا " ىر
لأن ما yعرض ع � الشاشة من مادة غرSبة ومذ'لة ع � نحو م|¾ايد لا ي|\ك ش�ئا لkÙيال ، " ساخنة 

دة " لك وjعـــد كــــذ �kمة تــــأjى مــــن التجر�ــــة التفاعليــــة مبÑيــــة ع ــــ� " ربــــا أيــــضا حيــــث أن جاذبي�`ــــا الـــ
اء'ـا ،  رالمـشاركة ال<ـ� تقـدمCا ، أو وسـط التقنيـات الرقميـة تحديـدا أي الـشاشة نفـسCا ومـا يكمـن و
ققــد يوجــھ zن عمليــات تفكo\نــا 
ــ	 اتجــاه غoــ\ مــسبو ، و أن الفــر المــادي بــoن الــشاشة والكتــاب ،  ق

Sب العقـــل لCـــا وتــو رافر الـــنص ال�ـــشع�î ، والفرصـــة لأداء مCـــام متعـــددة أو Rنخـــراط 
ـــ	 أنظمـــة لتـــد
وترتـــب ع ـــ� ) . 279-276 ، 2012يم�ـــاو ، ( قجميعــا تـــأثo\ محتمـــل غoـــ\ مـــسبو 
ــ	 أســـاليب التفكoـــ\ 

ــــة مـــــــن قبــــــل ــــوم ا/Zتميــــــة التكنولوجيـــ ة " ماHلو'ـــــــان" تب�ــــــ� مفCـــ ــــل ا/Zـــــــضا ــــنفت مراحـــ ــــ\ه أن صــ روغoـــ
ه 
ــــ	 ثلاثــــة أgعــــاد sVــــسانية ع ــــ ـــصو يمكــــن ايجــــا ز� أســــاس الوســــائل التكنولوجيــــة الــــسائدة و'ــــو تـ ر

، و'ــو “ع ـ� العلـم أن يك�ـشف، وع ــ� التكنولوجيـا أن تطبـق وع ـ� sRـسان أن يتكيـف : متتاليـة äـ	
ـــادي حت�ــــ� ي�نــــاقض مــــع التــــصو الــــدي�� /Zقيقــــة sRــــسان وال�ــــو وا/Zيــــاة الــــذي yعت[ـــــ\  نتــــصو مـ ر ر

ـــات متغoـــــ\ات تا ـــا يجـــــب أن ت�ـــــو وليـــــدة التغيoـــــ\ RجتمـــــاÊ	، وت�ـــــو تلبيـــــة الماديــ نgعـــــة، فالتكنولوجيــ ن
ادة sRــسان ولــ�س العكــس  رلمطالـب اu.تمــع وت�ــو تاgعــة لإ وقــد jعرضــت ). 78-77، 2014'ــلال، (ن

'ـذه النظرSــة u.موعــة مـن Rنتقــادات مــن أ'مCــا أd`ـا لــم تأخــذ gعــoن Rعتبـار Rخــتلاف الثقــا
	 مــن 
ق أن التقنيـــة الـــصناعية لــن jغoـــ\ مـــن ثقافــة بـــلاد الـــشر بــنفس xســـلوب الـــذي مجتمــع لآخـــر، حيــث

  .غo\ت بھ بلاد الغرب gس�ب التحفظات الديÑية والثقافية ال<� تقلل من xثر التكنولو�	 المتوقع

 _نماء الثقا	� / نظرuة الغرس الثقا	�  .3

تــــأثo\ وســــائل  حيــــث بحــــث G. Gerberلترجــــع أصــــو 'ــــذه النظرSــــة اNــــ� العــــالم xمر�Sــــي 
عھ ا/kاص بالمؤشرات الثقافية  إسماعيل، (وRتصال ا/.ما'o\ية ع � الب�ئة الثقافية 
	 إطار مشر

ما تفعلھ الثقافة بنا، والثقافـة äـ	 "لمفCوم لغرس بأنھ “ ’Gerbnerومن خلال jعرSف ). 264، 2003
�å مفCــوم ، فمــن خــلال 'ــذا الت"الوســيط أو اu.ــال الــذي jعــ�ش فيــھ sVــسانية وتــتعلم عرSــف يتــ

اك�ــساب المعرفــة أو الــسلوك مــن خــلال الوســيط الثقــا
	 الــذي yعــ�ش فيــھ " الغــرس الثقــا
	 و�ع�ــ� 
sRسان، ف�أن الب�ئة الثقافية بأدواb`ا ä	 ال<� تقوم gعملية Rكساب وال�شكيل والبناء للمفـا'يم 

ا 
ـــ	 عالمنـــا زوالرمــو الثقافيـــة 
ــ	 اu.تمـــع، ومــن 'ـــذه xدوات وســـائل Rعــلام ال<ـــ� ز احتلــت م�انـــا بــار
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اســــات ).  264، 2003عبــــد ا/Zميــــد، (المعاصـــر بأدواb`ــــا وتأثo\اb`ــــا  روتقــــوم تلــــك النظرSــــة 
ــــ	 مجــــال د
اســة تــأثo\ات وســائل Rعــلام ع ــ� الب�ئــة الثقافيــة، وإذا Hانــت 'ــذه النظرSــة قــد وضــعت  رVعــلام بد

اســة تــأثo\ات التعـرـض للرســائل Vعلاميــة ع[ــ\ التليفزSــ نو 
ــ	 ســبعيÑيات القــر الما�ــ��، يمكننــا رلد ن
ة  اسة Vعلام ا/.ديد، للتعرف ع � xدوار ال<� يمكن للثو راستخدام 'ذه النظرSة gعد تكييفCا لد ر
رالرقمية gش�ل عام، والتحو الرق�� gش�ل خاص أن يقوم �`ا 
	 عملية ال�شكيل الثقا
	 لÙ.مCو  ل

 .المتلقي

اسة أما عن مدى ملاءمة نظرuة الغرس الث �   رقا	� للد

ـــة ، انطلاقـــــا مـــــن أن نظرSـــــة  اســـــة ا/Zاليـ ـــوع الد الغـــــرس الثقــــا
	 مـــــن موضــ تق|ــــ\ب نظرSـــــة 
ً

ر
'ــا الباحـــث xمر�Sـــي  تبطـــت بـــا/.Cود ال<ـــ� طو رالغــرس الثقـــا
	 ا عھ “ ”Gerbner" ر و مـــن خـــلال مـــشر

اس ة ع � را/kاص بالمؤشرات الثقافية نجد أن 'ذه النظرSة ساعدتنا 
	 إقامة الدليل xم[\يقى للد
ـــ� مــــــدى تــــــأثo\ التحــــــو الرق�ــــــ�  لعينــــــة عــــــشوائية مــــــن شــــــباب ا/.امعــــــة ، وذلــــــك �`ــــــدف التعــــــرف ع ـــ

ع � ) ا/§ ...التابلت ، وzيباد ، الCاتف النقال ، ( واستخدام التكنولوجيا الرقمية وآلياb`ا اkuتلفة 
�å أك�ـــ\ مـــن خـــلال ا'تمـــام النظرSـــة  المؤشـــرات  ببحـــوث –الب�ئـــة الثقافيـــة للمجتمـــع ، و'ـــذا مـــا يتـــ

اسة ا/Zالية كما ي �  :  رالثقافية ال<� ت[\ز 
	 قضايا متداخلة يمكن اسقاط gعضCا ع � موضوع الد
تحليـل وتفـسo\ تــأثo\ التكنولوجيـا الرقميــة ع ـ� تـصرفاتنا الklــصية وRجتماعيـة ومــا yغoـ\ه الرق�ــ� 

تكنولوجيا الرقمية ، كما تؤكد ز، و'ل jعز ال) كمجتمع( ، و�الÑسبة اN� غo\نا ) Hأفراد( بالÑسبة الينا 
jعليـــق ، حـــوار ، ( ع ـــ� ذلـــك دائمـــا ، أحـــد أشـــ�ال المؤاsـــسة ا/.ديـــدة ع[ـــ\ الـــر�ط ، والتعبoـــ\ للأفـــراد 

أى  ن، 'ــل jـl.ع شــكلا جديـدا مــن Vبـداع ، وتبــادلات جديـدة للمــضمو وإنتاجـات ذاتيــة ) رابـداء 
ً ً

 )
را حقيقيا للتجديد الثقا	� ؟ eل تن�� eل �شiل الرق�� مصد، ) موسيقى ، أفلام، ألعاب فيديو 

  .علاقات جديدة من حيث _بداع والمعرفة والمواطنة

'ـا  ،نظرuة ا�#تمع الشبiي عند =اسـتلز .4 اu.تمـع : ز وال<ـ� jـس�ند اNـ� عـدة مقـولات ، أبر
الــشب�ي yعمــل ع ــ� إعــادة ال�ــشابك وإعــادة ترت�ــب xشــ�ال ا/kاصــة بالتنظيمــات والمؤســسات 

	
فقا لتلك المقولة يؤكد Hاستلز أن الشب�ات Rجتماعية ä	 Rجتماعية  و اu.تمع الشب�ي ، و

ـــ	 عمليـــات Vنتـــاج وRســـ�`لاك ، وäـــ� البÑيـــة Rجتماعيـــة  	ÊجتمـــاR الـــش�ل الـــسائد للتنظـــيم

ـــية  ـــة اف|\اضــــــ 
ــــــــ	 jـــــــــشكيل ثقافـــــ ــــسا'م  ـــــــة اu.تمــــــــع وjـــــ ـــــــد 'ي�لــ ـــــ� jعيـ   ا/.ديــــــــدة ال<ــــ
(Castells,2002,548).مت تلكCفقد أس �ـ
 الشب�ات 
	 التغيo\ بالعديد من منـا�	 ا/Zيـاة ، و

jُـــشكيل إطـــار ثقــــا
	 جديـــد يجمــــع بـــoن المتفــــاعلoن ع[ـــ\ الفــــضاء Rف|\ا�ـــ�� yعــــرف 'ـــذا Vطــــار 

ـــأثo\ ع ــــــ� الثقافــــــة  ـــا 
ــــــ	 التــ 'ــ ـــة دو ــــذه الثقافـــ ــــد لعبــــــت 'ـ رالثقـــــا
	 باســــــم الثقافـــــة الرمزSــــــة ، وقـ
 ، 2009ذHى ،(ة Rجتماعية gش�ل خاص اu.تمعية gش�ل عام و�التاN	 ع � مؤسسات التÑشئ

2.( 
ــة : را�aـــو الثـــاBي � ات �يديولوجيــ ة الرقميـــة وصــــناعة الثقافـــة 	ـــ� التيـــا رالثـــو ر

    والفلسفية

أولا        
ً

ة الرقمية ودلالاjkا الفلسفية :        أنطولوجيا جديدة–رالثو

Úد'ا العالم ، فCات ال<� ش\oة الرقمية واحدة من أك[\ التغي ة تختلف عن رjعد الثو ر� ثو
ات السابقة ، حيث لCا طبيع�`ا وجوانÌ`ا ا/kاصة ؛ نظرا ل�وd`ا تـرتبط بالمعلومـات ،  رغo\'ا من الثو

Sة  ( رولأن المعلومات تمثل العصب الرئ���Ï ل�ل التغيo\ات الممكنة 
	 مختلف نوا�	 ا/Zيـاة ا/Zـضا
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ة الرقميـة 
ـ	 صـياغة ) 46، 2020عبدالله ،  ر،  وS|¾ايـد دو الثـو  ا/Zاضـر وjـشكيل المـستقبل ، و�نـاء ر
رمجتمـــع متطــــو ، حيــــث أصــــبحت التكنولوجيـــا الرقميــــة مطلبــــا أساســــيا ، و�ـــات معيــــار تقــــدم xمــــم 

  .يقاس بمدى استخدامCا kuتلف الوسائط الرقمية ومدى توظيفCا 
	 اu.الات ا/Zياتية اkuتلفة 

سـائط وأدوات، حيـث صـار  ومع ذلك لم jعد التكنولوجيا الرقمية مجرد مقتÑيات وإنما  وتقنيات، و
نالشباب يمزجو 
	 صيغ جديدة وإنتاجيات غo\ تقليدية بoن ما يخ[\ونھ بالتليفزSو مـع مـا ي�نونـھ  ن

أو ممـا يتـوفر لCـم مـن موسـيقى " اليوتيـوب " نمن قـصص ع ـ� الفـ�س بـوك، أو مـا يبحثـو عنـھ ع ـ� 
). 62، 2020عبــــد الله، (وsــــي الرق�ــــ� وألعــــاب الفيــــديو أو gعــــض مواقــــع التواصــــل RجتمــــاÊ	 Vلك|\

ة الرقميــــة جـــرـ تطــــوSر شــــ<� مظــــا'ر ا/Zيــــاة باعتمــــاد الوســــائط الرقميــــة مثــــل  ىو�فــــضل 'ــــذه الثــــو ر
و�س�� . ا/Zواس�ب وأجCزة الCاتف النقال واللوحات الرقمية ال<� غدت jستخدم ع � نطاق واسع

لبـالتحو "  شـ<� مظـا'ر ا/Zيـاة ر'ذا التبدل الذي من خلالـھ ي|¾ايـد حضـو تكنولوجيـا المعلومـات 
ـ	
ة الرقمية دلالات فلسفية عدة ä	 HالتاN	. “الرق��   :روتتخذ الثو

uخية .1 اوuة المعقولية التا ة الرقمية من  رالثو ز  . ر

أن ) و'و السابق ع � مولـد الرقمنـة بمعنا'ـا المعاصـر"'يجل " لقد بoن الفيلسوف xلماsي المعاصر 
Sخ . “'ـو عق ـ	 واق,ـ	 Hـل مـا 'ـو واق,ـ	 عق ـ	 وأن Hـل مـا "  رو'ـذا yع�ـ� أن مـا يحـدث ع ـ� صـعيد التـا

ىوالواقـــع لـــھ دلالـــة عقليـــة بـــل وSقتـــضيھ تطـــو العقـــل ال�ـــشر حـــة يمكـــن . ر ووانطلاقـــا مـــن 'ـــذه xطر
رالقو إن ظCو  Sخـھ الـذي ينقلـھ " الرقمنة " ل رأمـر يقتـضيھ تطـو الفكـر العق ـ	 ال�ـشر 
ـ	 مـسار تا ى ر

�	من عبودية اZuسوس اN� ا/ZرSة و ومن ثم تكشف . رالعقلنة والسيطرة الم|¾ايدة ع � العالم ا/kا

�� بـأن يـصبح sRـسان  jي الـذي يقـ رالرقمنة عن خطوة جديدة من خطـوات تجـسيد ا/Zلـم الـدي�ا

سيدا للطبيعة ومال�ا
ً

وما التقنية إلا واحدة من الوسائل ال<� yستخدمCا sRسان 
	 تجسيد ذلك . 
Sخيا jعبoـ\ عـن . )47، 2020رنو الدين، (ا/Zلم  ة الرقمية تا والثو

ً
ر ق�ـ� " ر ؛ فقـد غoـ\ت “رsـسق تق�ـ� 

اHات sRسان للعالم فضلا عن Hوd`ا تÑتج مع�� للواقع   .راد

ة الرقميــة yــستوجب تحليلCــا " ســ�يفان فيــال " ىيــر " و
ــ� 'ــذا الــسياق  ـ̀ـا (رأن فCــم بÑيــة الثــو طبيع�
Sخيــا Sخيــا رو�ع�ــ� ذلــك ت�¾يلCــا ضــمن مــسار تطــو التقنيــا). رتا ر؛ إذ لــ�س ظCــو ) (vial,2012,24رت تا

فعلاقتنــا بالعــالم " ىالرقمنــة ســو شــ�ل مــن أشــ�ال علاقــة sRــسان بالعــالم بمــا äــ	 علاقــة تقنيــة، 
ة الرقمية بداية بل ä	 عود ع � بدء طة بالتكنولوجيا، وقد Hانت دوما كذلك، ول�س الثو رمشر و

ً
.  

 التقنية الرقمية انتاج لمع�� الواقع  .2

ا بــالواقع بمعــزـ عــن المــسلمات الميتافo¾يقيـــة  Stephan vial"ليحــاو ة الرقميــة وعلاق�`ــ لفCــم الثــوـ ر
" ى'ذا الواقع 'و تركيب بoن عناصر حـسية وأخرـ عقليـة، و�عت[ـ\. الكلاسيكية 
	 النظر 
	 الوجود

vial " نفـــس 	ــ
أن الرقمنــة jعبoــ\ عـــن 'ــذا ال|\كيـــب، حيــث يبـــدو الـýـ��ء الواحـــد محــسوسا ومجـــردا 
و�مقتـــ
�� 'ـــذا  .(vial,2012,23)“الواقـــع Rف|\ا�ـــ�� " نـــھ نتـــاج تق�ـــ�، و'ـــو مـــا sـــسميھ الوقـــت، لأ

ة الرقميـة، gعيـدا  اHات sRسان للعالم كما يتغo\ ش�ل وجوده 
	 العالم، إن الثوـ رالتطو تتغo\ اد رر
نعن أن ت�و مجرد موضة تكنولوجية عابرة أو ظا'رة ثانوSة مؤقتھ من ظوا'ر اu.تمع Rس�`لاHي، 

اكية و
� ش�ل وجودنا 
	 العالم 
	 ا/Zقيقة حدث فلسفي 'ام يؤثر gش�ل عميق 
	 بÑياتنا Vد 	äر.  

Sخيــا، قــد غoــ\ت شــ�ل وجــود sRــسان 
ــ	  ة التقنيــة تا روحاصــل ذلــك أن الرقمنــة، äــ	 ذر و
العـــالم، وحـــددت دلالـــة الوجـــود 
ـــ	 حـــد ذاتـــھ بـــأن جعلتـــھ وجـــودا مركبـــا وًمـــصنوعا، و'ـــو مـــا ســـ��

ً
 "



 
 الشباب –دور التحول الرقمي في إعادة التشكيل الثقافي للمجتمع

"دراسة ميدانية " ًي نموذجا الجامع   صفاء طلعت مدكور /د 

 

 

490 

رومـــن ثـــم فـــإن الرقمنـــة مـــن منظـــو فلـــسفي jع[ـــ\ عـــن ). 67، 2017لوjـــشيانو، " (لمعلومـــاjي الغـــلاف ا
�ـــة الــــشبكة المعلوماتيــــة أو  رأنطولوجيـــا جديــــدة قوامCـــا الوجــــود المركـــب والتقنيــــة، حيـــث يمكــــن مقا
لRن|\نــت بمفــا'يم أنطولوجيـــة، فمــا يمo¾'ـــا الــصo\ورة والتحــو المـــستمر، لأن المــضامoن المعلوماتيـــة 

إننــا لا نـدخل نفــس الــصفحة، " 'oــ\ قلـيطس" ة ومتغoــ\ة، و'ـو مــا يـذكر بفيلــسوف الـصo\ورة متبدلـ
  .“من صفحات الوSب 


	 فـــار لا يقـــل أ'ميـــة عـــن ظCـــو الكتابـــة S ة الرقميـــة äـــ	 حـــدث تـــا رومـــن ثـــم، فـــإن الثــوـ قر ر
ة . والطباعة رولكن يمكن أن نطبق علÓ`ا ما قالھ أفلاطو 
	 محاو س " ن ، ، بخصوص الكتابة“وفيدر

ة  ـــا ـــاHو(رعنــــدما وصـــــفCا gعبــ مــ نفا ـــ	 نفـــــس الوقـــــت ) ر ة اليونانيـــــة jع�ـــــ� الـــــدواء والـــــسم 
ــ رو'ـــــذه العبـــــا
(platon ,1964,164) . ع[ـ\ عـن مولـدy عـد الرقمنـة حـدث فـارj فـق ذلـك قو

ُ
" sVـسانوSة الرقميـة " و

حــــة ع[ـــــ\ عa`ــــا  ـــالم، وäـــــ	 أطر Sـــــة جديــــدة للعــ وومولــــد ر ـــيلاد دوÚSـــــ� " ؤ  معت[ــــ\ا أن التقنيـــــة ل�ـــــست" مــ
ة معادية للإsسان، بل يمكن ا/Zديث عن التقاء ممكن بoن التقنية والثقافـة ىو'ـو يـر أن . وربالضر

 \oغيj تج الثقافة من خلالÑة جديدة للعالم، وتS ؤالرقمنة ل�ست مجرد أداة بل ä	 ذات لأd`ا تÑتج ر
ة الرقميـ. “sVــساsي " الب�ـ� الثقافيــة التقليديــة كمـا jغoــ\ مع�ــ�  ة jــسا'م 
ــ	 jــشكيل رولمـا Hانــت الثــو

ؤSتــھ لذاتــھ وللعــالم، أمكــن ا/Zــديث عــن  ة sRــسان، وثقافتــھ، و رصــو قميــة " ر يــضيفCا " رإsــسانوSة 
ـــ� " ـــا " دوÚSــــ ــــــ� مoـــــــ¾ بيa`ــــ ــــــة ال<ـ ــــ� ال�¾عـــــــات sVـــــــسانية الثلاثـ ـــــ|\اوس " اNـــ ــــــود ليفـــــــي شــ ـــــسانوSة " (Hلـ sRــ

Sـة، sRــسانوSة الديم سـتقراطية لعـصر الa`ـضـة، وsRـسانوSة ال[\جوا Rز " ، وSـضيف الÓ`ــا “قراطيـة ر
 �ÚSة الرقمية " " دوSسانوsRDoueihi, 2011) ( .  

ة الرقميــــة مفCـــوم  ، حيــــث أدت "الــــصداقة " رومـــن بــــoن المفـــا'يم ال<ــــ� jغoــــ\ت بفعـــل الثــــو
ابط Rجتماعية، إذ لم jعد الصداقة jش|\ط التعـاyش والتجـاو بـoن  ا كبo\ا 
	 بناء الر رالتقنية دو ور

'م ©kــص�تھ أو أك�ــ\ بــل ر أصــبحت بــoن أ©ــkاص تفــصل بيــa`م مــسافات 'ائلــة مثلمــا تختلــف أف�ــا
سـطو، بـأن . وثقافاb`م الـصداقة jـش|\ط، " رو�ذلك jغo\ المع�� الفلـسفي للـصداقة مثلمـا ع[ـ\ عنـھ أ

ة الرقميـــة باتجــاه تجـــاو  زأن Ü`ــتم xصـــدقاء gعــضCم بـــبعض، فقــد تبـــدل 'ــذا المع�ـــ� مــع مولـــد الثــو ر
ة والعدد   ). (Aristotle 1984,445) ،(Doueihi,2008,34)رشرطي اu.او

روما الصداقة R مثال عن أوجھ التبدل ال<� غo\ت ش�ل حضو sRسان 
	 العالم بفعل 
ة الرقميــــة ة sVــــسانية ســــواء Hانــــت ماديــــة . رالثــوـ ه ع ــــ� شــــ<� عناصــــر ا/Zــضـا رو'ــــو تبــــدل ي|ـــ\ك آثــــا ر

ولا شك أن مزايا'ا تنعكس ع � . انيةمتعلقة بالاقتصاد، أو معنوSة متصلة gعناصر الثقافة sVس
  .وجوه وجوانب ا/Zياة sVسانية

اوSـة قيم�`ـا مثـل  ة الرقميـة مـن  زHـل ذلـك يبـoن أن الثـو ر مـاHو " ٍ نالفا محمـولا ع ـ� مع�ــ� " ر
ل، حيـث يطـرح التحـو الرق�ـ� 
ـ	 “السم " الدواء، وSمكن للرقمنة مظCرا آخر يقر�`ا أيضا من مجاز 

مــــة التواصــــل اu.تمعــــات المعاصــــرة عديــــ زد مــــن المــــشكلات مــــن قبيــــل مكننــــة الــــسلوك sVــــساsي، وأ
اu.تمـع " RجتماÊ	 من الناحية اRي�يقية، ذلك أن مكننة سلوك sRسان سـمة ممoـ¾ة مـن سـمات 

 	Êعـــد الـــصناg ي محـــددة . “مـــاsـــساsV ـــة للعـــالم غـــدت شـــ<� مظـــا'ر الفعـــلS ؤإذ لمـــا Hانـــت التقنيـــة ر
ئ�ــ��Ï بتكنولوجيــا الم علومــات وRتــصالات، فــنمط حيــاة sRــسان المعاصــر وعملــھ وعلاقاتــھ رgــش�ل 

" العبوديــة " بــالآخرSن تمــر غالبــا ع[ــ\ وســائط 'ــذه التكنولوجيــات، وتكمــن المــش�لة 
ــ	 تبعــات 'ــذه 
ات : ا/.ديـــدة وأثر'ـــا ا/kطoـــ\ ع ـــ� تمثـــل sRـــسان لنفــــسھ ا'نـــا بـــأن قــــد رثمـــة شـــعو م|¾ايـــد لل�ـــشر  ر

ً
ر

ـــ ـــاو قــ اb`م؛ إذ يمكa`ـــــا أن تقـــــوم بكثoـــــ\ مـــــن المCـــــام بجـــــودة عاليـــــة jـــــشعرانھ زالوســـــائل التقنيـــــة تتجــ رد
اء تقنيــات صـنعCا بنفـسھ تبــدو لـھ ذات كمــال . زبا/�.ـل مـن نفــسھ، ذلـك أن مـا yــشعر بـھ sRـسان إ
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ذلك مـا yـسميھ تلميـذ . نو'و ما يولد فيھ الرغبة 
	 أن ي�و مساوSا لCا من حيث الفعالية والنجاعة
إنـھ ا/�.ـل الـذي yـس�بد بالإsـسان أم قيمـة xشـياء " ا/�.ـل ال[\ومثيو¿ـ��" " زجن|\ أندر" 'يدجر 

  . (Anders, 1956,37)" ال<� صنعCا بنفسھ بما ä	 قيمة مCينة لھ 

ة الرقمية، منظو الÓ`ا من الناحية الفلسفية العامـة وفلـسفة  روحاصل ما تقدم أن الثو ر
Sخ sVـسانية،  رالتكنولوجيا خاصة، ä	 حدث فـار 
ـ	 تـا ق�ـ� " ومـن جCـة مـا äـ	 ق فإd`ـا " رsـسق تق�ـ� 

Sــة للعــالم، و�التــاN	 لأنطولوجيــا تÑــتج مع�ــ� للواقــع ة التكنولوجيــة، وتمثــل ر ة الثــو ؤjــش�ل ذر ر وäــ	 . و
ســائل Rتـصال الرقميـة ا/Zديثــة، و'ـو تحـالف طبــع  وقوامCـا تحـالف بــoن تكنولوجيـات المعلومـات و

؛ فإd`ا تحمل بoن طياb`ا مشكلات عدة ولكن بقدر ماä	 حدث . ملامح ا/Zياة sVسانية 
	 فارS قتا ر
  . b`دد م�انة وم�¾لة sRسان

ثانيا
ً

ة الرقمية:  سائط الثو رأدوات و    و

لم yعد العالم يتوقف عند أش�ال تقليدية من التواصل، ففي ظل Rنفجار المعر
	 بات 
ل<� jـساعد ع ـ� تحقيـق عليھ أن يجدد من أدواتھ 
	 التواصل ونقل المعرفة، والبحث عن xدوات ا

  : تلك xدوات زالغايات ال<� يطمح العالم وأفراده اN� بلوغCا، أبر

 وäـــ	 اu.ــــال ،يوnـــشكيل الفـــضاء الرمـــز Cف78ا ـــ��" Cن78نـــت " الـــشبكة الدوليـــة  .1
ا وäـــ	  توHـــولات تتعـــاو فيمـــا " رxوســع ان�ـــشا نشـــبكة دوليـــة للمعلومـــات تتفـــا'م باســـتخدام بر و

ال[\يــد Vلك|\وsــي، : يخدمÓ`ا، وتحتــو ع ــ� العديــد مــن Vم�انــات مثــلبيa`ــا لــصا/å جميــع مــست
مؤتمرات الفيديو، وقوائم ال[\يد، والملايoن من مجموعات xخبار والعديد من الملفات المتاحة 

، (لنقلCـــا واســـتخدامCا بطرSقــــة ©kـــصية وكـــذلك آلات البحــــث المرج,ـــ	  ). 723، 2016رجيــــدو
 الـذي yعـد Cyber spaceياء جديـد و'وـ الفـضاء الرمزـ وسـا'مت تلـك الـشبكة 
ـ	 jـشكيل فـض

ا جديدا لعلاقات اجتماعية تتجاو Vطار الفo¾يقي الم�اsي وتفاعل الوجھ بالوجھ، وش�ل  زاطا ر
مـستخدمو'ا وخاصـة الــذين يجمـع بيـa`م ا'تمامــات مـش|\كة جماعـات يطلــق علÓ`ـا ا/.ماعــات 

ش�ال التفاعل sVساsي يختلف عن ، و'و ش�ل جديد من أRVirtual communityف|\اضية 
 .اتصال الوجھ بالوجھ

2.  �dجتماC ات التواصلiالمنصات الرقمية / شب 

ىوä	 مواقع ع � Rن|\نت تؤسسCا وت[\مجCا شـرHات ك[ـ\ /.ميـع المـستخدمoن وxصـدقاء 
وللمـشاركة 
ـ	 sxـشطة وR'تمامــات، وتقـدم تلـك الـشب�ات مجموعــة مـن ا/kـدمات للمــستخدمoن 

Sــة والرســائل ا/kاصــة وال[\يــد Vلك|\وsـيـ والفيــديو ومــشاركة الملفــاتمثــل  ا/ــ§ مــن .. راZuادثــة الفو
ــــB� )63، 2020عبـــــــد الله، (ا/kـــــــدمات  ـــــراد وأضـــ ــــن xفــ ، وأ�ـــــــZت تلـــــــك الـــــــشب�ات مـــــــلاذا للكثoـــــــ\ مـــ

ا لتصÑيف اu.تمعات اN� مجتمعات شـبكية تواصـلية تفاعليـة  راستخدامCا وعدم استخدامCا معيا
ت شب�ات الواصل RجتماÊ	 xك�\ ىوأخر تقل ريدية ذات تواصل مباشر وكتاàي، ون�يجة لذلك صا

زشعبية واستخداما ع � مستو العالم، وأبر تلك الشب�ات والمواقع ى
ً

  ). 3، 2015فيصل، : (

� Facebook: 	ÊجتماR ائد التواصل ر و'و أحد أشCر المواقع ع � الشبكة العالمية ، و
الم�ــان ، و�ـــساعد ع ــ� ت�ــوSن علاقـــات بــoن المـــستخدمoن ، الــذى يقطــع حـــاجز الــزمن و

ـــــديو  ـــــــصية ومقــــــــاطع الفيــــ ـــــــصو الklـ ـــات والملفــــــــات والـ ــــادل المعلومـــــ ـــــــن تبــــ ـــa`م مـ روSمكـــــ
 .والتعليقات
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� Twitter: ، ن المـصغرSجتماعيـة ال<ـ� تقـدم خدمـة التـدوR و'و أحد مواقع الـشب�ات 
ســـــال ســـــال jغرSـــــدات مباشــــرـة عـــــن طرSـــــق الموقـــــع أو ا رحيـــــث jـــــسمح بإ ســـــالة نـــــصية ر ر 

و  (SMS)قــــصo\ة Sــــة أو التطبيقــــات ال<ــــ� يقــــدمCا المطــــو ن، أو بـــرـامج اZuادثــــة الفو ر ر
 ).نالمنتجو(
� Google plus : ســميا رمــن أك[ـ\ الــشب�ات Rجتماعيـة gعــد الفـ�س بــوك وتـم اطلاقCــا 

ـــات  ــــا الــــــــدوائر واZuادثـــــ ـــــدة خــــــــدمات مــــــــن أ'مCــــ ـــــــركة جوجــــــــل لتقــــــــديم عـــ ــــطة شـ بواســــ
 .صفحات وغo\'اRجتماعية والمنتديات وال

� Linked in العالم وموجھ للبحث عن فرص عمل جديدة 	
  ثالث أشCر موقع اتصال 
Sة  .رأو إقامة اتصالات تجا

� Instagram: مكـــــنSـــــاتف ، وCو'ــــو تطبيـــــق لتبــــادل الـــــصو والفيـــــديو'ات بواســــطة ال ٌ ر
�ط حسا�`م بحساباb`م 
	 مواقع أخر ىالمستخدمoن من   .ر

� Myspace:التطبيـــق ،  'ــو تطبيـــق يقـــدم شـــبكة 	ـــ
 تفاعليـــة بــoن xصـــدقاء المـــ�.لoن 
ـــاطع  روSمكــــن المـــــستخدمoن مــــن sـــــشر الــــصو وكتابـــــة المــــدونات ، وsـــــشر الموســــيقى ومقــ

سال الرسائل  .رالفيديو ، وا
� What’s App: مـــوZuــاتف اCــزة الCأج �ــستخدم ع ــy ، ى ل و'ــو تطبيــق مراســلة فــو ر

Rتصال 
	 الCاتف ، وSمكن وخاصة الCواتف الذكية ، و'و yعمل بال|¾امن مع جCات 
ســــائل كتابيــــة وصــــو وفيــــديو ، وكــــذلك يمكــــن ت�ــــوSن مجموعــــات  ســــال  رمـــن خلالــــھ ا ر ر

 .اجتماعية من خلالھ تضم العديد من xصدقاء

ــــل              ا واســــــــتخداما مــــــــن قبــــ ــــــشا ــــشب�ات، وxوســــــــع ان�ــ ـــــك الــــ ــــستخدمي تلـــ ـــــداد مــــ رفيمــــــــا ي ــــــــ	 أعـــ
N	 مستخدمي Rن|\نت 
ـ	 مـصر وفقـا لإحـصاءات المستخدمoن وفق عدة احصاءات، حيث بلغ أجما

ً

. نمليــو مــستخدم للفــ�س بــوك) 53,6(نمليــو مــستخدم، مــa`م ) 59,19 (2012/2022المــستخدمoن 
  ). 2022 أغسطس17اليوم الساgع، (

ثالثا
ً

ة الرقمية:  ة ثقافية .. رالثو   رثو

ت 
ــ	 عــالم ان�ــشرت فيــھ رنحــن نتطــو 
ــ	 Hــل xحـوـال بحكــم التوســع الCائــل لــشب�ات Rتــصالا         
  . من حيث الزمان واu.ال) Rف|\اضية(المعلومة والسرعة وعالم التفاعلية، والعلاقة ا/.ديدة 

ا قوSــة ومباشرـة ع ــ� حياتنــا اليوميــة،           و
ـ� الواقــع ســت|\ك تلـك التقنيــات الرقميــة ا/.ديـدة آثــا
ً
ر

، وكــــذلك )ن gعــــد، وتبـــادل الممتل�ــــاتHــاـلبيع مــــ(بحيـــث بــــدأت بالفعـــل jغoــــ\ مــــثلا مـــن عــــادة jــــسوقنا 
فنــا وعلاقتنــا بــالأعلام  Sــة Rلك|\ونيــة(رjعــددت مــصادر معا ، وتــؤثر أيــضا 
ــ	 تنميـــة )رHـــالمواقع Vخبا

ً

فنا من خلال عدة مصادر  Hالموسوعات، والقوام�س، والمقـالات لتوعيـة zخـرSن، وال<ـ� يمكـن (رمعا
ة (تنــــا المCنيــــة مثـــل كمــــا أd`ــــا jغoـــ\ حيا). Rطـــلاع علÓ`ــــا gــــش�ل مباشـــر رالتنظــــيم ا/.ديــــد للمCــــن، وإدا

نـــــة أفـــــضل كتحميـــــل الموســـــيقى، وxفـــــلام (ق، وكــــذلك jعـــــددت طـــــر ال�ـــــسلية وال|\فيــــھ )والوقــــت بمر
ومن ثم فإن تلك ). والفيديو'ات، وت�بع البث المباشر للإذاعة والتلفاز، وقراءة الكتب ع � الشاشة

تقــــديم الــــذات 
ــــ	 المواقــــع Rجتماعيــــة، ( خــــلال الوســــائل تمــــس ا/Zميميــــة والCوSــــة الklــــصية مــــن
ة ـــــــستعا ـــــماء المـ ـــــــة )رواســــــــتعمال xســـ ــــيط شــــــــب�اتنا Rجتماعيـ ابط، والمناقــــــــشات، (، وjغoــــــــ\ محــــ ـــــــر والـ

\oا ) ... والتبادلات مع الغCسائط وا/§ من جملة التغيo\ات ال<� أحدث�`ا ولاتزال شب�ات Rتصالات و
  ).  16-15، 2018رSفيل، (المتعددة 
	 Hافة مجالات وجوانب اu.تمع 
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دواجيــة المعـايo\؛ 'ـذا مــا قالـھ عــالم  زوjعت[ـ\ مجتمعاتنـا ا/Zديثــة اليـوم 
ـ	 حالــة خـضوع لا
د'ار ما yس�� ": مانوSل Hاس�يل" Rجتماع  اu.تمـع " ز'ي�لة شاملة وعميقة للرأسمالية من جCة وا

، بمع�ــ� أن 'نــاك عالمــا أصــبح فيــھ Vبــداع" المعلومــاjي   والمعا/.ــة وانتقــال المعلومــة ىمــن جCــة أخــر

	 'ذا الـسياق فـإن تكنولوجيـات Rعـلام والتواصـل، . yش�ل المصادر الرئ�سية للسلطة وVنتاجية

نة تكيفCا وإعادة تنظيمCـا، jـسCم 
ـ	 ابـراز نمـط جديـد لZÙيـاة  وو�طرSقة استعمالCا 
	 الشبكة و�مر
ثقا
	، فإن الرق�� 'و أك�\ قر�ا من Rن|\نت وأما ما يخص العالم ال). 23، 2018رSفيل، (
	 اu.تمع 

زوSتجــاو الرق�ــ� 
ــ	 الواقــع ). ا/ــ§.. الموســيقى، والكتــب(و�الــضبط عنــد إطــلاق المعلومــات والمؤلفــات 
ا  ؛ فـــــالرق�� yعت[ـــــ\ مـــــصد ـــر ــ� äـــــ	 إيجابيـــــة أحيانــــا وســـــلبية أحيانـــــا أخـ رتلــــك التمثـــــيلات والـــــردود ال<ــ ى

ســات Rجتماعيـــة ا/.ديـــدة ال<ـــ� jــشكك  
ـــ	 شـــرعية gعـــض المعــايo\ الثقافيـــة الرا�ـــkة و�عيـــد رللمما
قjعرSـــف المعرفـــة و�غoــــ\ طـــر ولــــوج المعلومـــات وSخkÙــــل المبـــادئ التقليديــــة للإعـــلام، لقــــد أعـــاد بنــــاء 

  . ر©kص�تنا بفضل xش�ال ا/.ديدة لZÙضو والمشا'دة

ھ واللائحة طوSلة بخصوص مؤثرات الرق�� ع ـ� بي�تنـا العقليـة وRجتماعيـة؛ وقطعـا فإنـ
إن الرق�ـــ� " و
ــ� 'ـــذا الـــسياق، أكــد مـــيلاد الـــدوBS	 . يمــس Hـــل ميـــادين وجوانــب ا/Zيـــاة 
ـــ	 اu.تمـــع

Sة حقيقيـة ترتكـز ع ـ� كفـاءات وقـيم جديـدة  ، كمـا إن أفـق )(Doueihi,2001رأعطى انطلاقة حضا
ة ا/.ديـــدة yعتمــد ع ـــ� الرمـــز  لأصــبح ســـ�ب تحــوـ ثقـــا
	  لأن 'ــذا xخoـــ\) المعلومـــاjي(ر'ــذه ا/Zـــضا

يـق 
ــ	 قطيعــة مــع تــصرفاتنا الكتابيـة القديمــة، لقــد أعطــى الرق�ــ� 
ـ	 الواقــع مــيلاد عــصر جديــد عم
ر مـن المعلومـة اNـ� xثـر وأخoـ\ا اNـ� المعطيـات " يتج ـ� 
ـ	  مـن ثـم فــإن   ).(Doueihi,2013,18(“والمـر

ـ̀ا حاليـا تحـتم علينـا التفكoـ\ مـن جديـد 
ـ	 مبادئنـا وقواعـدن Óـسبح فs ئـة الرقميـة ال<ـ��ا وعاداتنـا، الب
ـــ��  ــــــالم Rف|\ا�ـــــــ ـــــدة 
ـــــــــ	 العـــ ــــــــات ا/.ديـــــ ــــ�ال العلاقـ ــــبحت ). الـــــــــسي[\اsى(وطبيعـــــــــة وأشـــــ ــــــذلك أصــــــ و�ـــ

نــا وتثقيفنــا  ا للتغيoــ\ات المــؤثرة 
ــ	 نمــط ع�ــشنا وطــر jــسلي�نا وإخبا رالتكنولوجيــات الرقميــة مــصد قر
ً

ق�ـــ� yــــس�ند اNــــ� عـــدة ملامــــح اsعكــــست ع ـــ� العــــالم الث �ـــط علاقاتنــــا بـــالآخرSن وفــــق عــــالم  رو قــــا
	، ر
'ا   )   بتصرف61،39،67، 2018رSفيل، :( زأبر

 .'ذا العالم الرق�� نتاج للعلاقات ا/.ديدة ال<� تقوم بoن التقنية واu.تمع �
 .نتاج التفاعل بoن تكنولوجيات Rعلام والتواصل ا/.ديدة ومستخدمÓ`ا �
تبـــاط مـــستخدمي Rن|\نـــت gـــش�ل م|¾ايـــد بـــالمواقع والـــشب�ات Rجتماعيـــة الرقميـــة  � ال<ـــ� را

اء والتعليقات والملفات z ريجر ع[\'ا تبادل  .. ى
ـــة  � ـــات الثقافيــ ـــلام، كتـــــب، موســـــيقى، ألعـــــاب(عــــرض المنتجــ ـــن ) ا/ـــــ§.. أفــ 'ــ رال<ـــــ� أصـــــبحت 

، وال<ــ� sــس�`لكCا حاليــا gــش�ل م|¾ايــد مــن خــلال المواقــع  تنا u.ــرد الــضغط ع ــ� الــز راشــا ر
 .ع � شبكة Rن|\نت

 . والمعرفةىyسوده علاقة أخر مع zخر، وVبداع �
 .رحضو ترابطي ع[\ الشبكة: jسوده ثقافة jعبo\ية وعلائقية �
� 	ÊجتماR د'ار المدونات، والنمو المذ'ل لمواقع التواصل  .زا
jــــشكيل الCوSــــة الklــــصية وشــــب�ات المؤاsــــسة، حيــــث أحــــدثت التكنولوجيــــات ا/Zديثــــة  �

 .نتقjغيo\ا كبo\ا 
	 ش�ل الطر ال<� يتم �`ا التحدث عن الذات ع[\ Rن|\
 .ال�\جسية وطغيان المرËي �
Sة �  .الوفرة Vبداعية: رyسوده ثقافة jعاونية وتطو
 . الكتابة ع[\ الشاشة: ثقافة متكيفة ومتعددة xصوات �
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ل_طار الفكر والفلسفي للتحو الرق��  :را�aو الثالث �  ي

اد 
	 zونة xخo\ة R'تمام بموضوع التحو الرق�ـ� نظـرا لأ'ميتـھ المرتبطـة للقد  ر بتطـو ز
ة العالميــة لوقــد غoــ\ التحـو الرق�ــ� طرSقــة تقــديم . رتكنولوجيـا المعلومــات وRتــصال والعولمــة والتجـا

ة Rلك|\ونية 
	 مواقع عدة حو  ت التجا لا/kدمات لÙ.مCو و�ات Hل ��Þء مرتبط بالإن|\نت، و�ر ر ز ر
ة ســـر�عة جــــدا مثـــل موقـــع  ال يتوســـع اســـتعمال 'ــــذا المواقـــع بـــصو رالعـــالم ولا . (eBay, amazon)ز

قميــــة باتــــت تنــــافس  ربالإضـــافة اNــــ� تبــــادل العمـــلات مــــن خــــلال المنـــصات الرقميــــة، وظCــــرت عمـــلات 
�S`ا مثل  بـل ). 109-99، 2021غـر�س، (الـب يتلـوSن " رالعملات التقليدية بل b`دد وجود'ا واستمرا

قxك�ـ\ مـن ذلـك أدى التحـو الرق�ـ� إNـ� ظCوـ طـر الـدفع Rلك|\ونيـة والبنـوك Rف| \اضـية والمــدن رل
ات  رالذكيـة ال<ـ� jـسCل حيـاة ال�ـشر وتنظمCـا، حيـث أصـبحت zلـة تتفاعـل مـع sVـسان وتتخـذ قــرا

  .أخلاقية، jسCل ا/Zياة اليومية لل�شرSة

أولا
ً

 لحتمية Cستجابة للتحو الرق��  : 

ات المتلاحقــــة ال<ـــ� أصــــابت العـــالم 
ـــ	 العقــــد xخoـــ\ مــــن القـــر الما�ــــ��،  نأفـــضت التطـــو ر
ن المنصرمoن 
	 xلفية الثالثة، اN� اsع�اسات خطo\ة و'امة ع � Hافة المستوSات ، فظCرت والعقدي

jغo\ات 
	 اu.الات Rقتصادية وRجتماعيـة  بـل و
ـ� ثقافـات اu.تمعـات وxفـراد، وقـد واكـب ذلـك 
دود xفعــــال، وjغoـــــ\ 
ــــ	 أشـــــ�ا ـــاة وأســــاليب التفكoـــــ\ وســــلوكيات xفـــــراد و ـــو 
ـــــ	 أنمــــاط ا/Zيــ رتحـ ل ل

، أدى التطـو 
ـ	 مجـال التقنيـات وVقبـال الم|¾ايـد  ) 12، 2018أمـoن ، ( الـسلوك  ر، ومـن جCـة أخرـ ى
رع � استخدام شبكة Rن|\نت 
	 ش<� مجالات ا/Zياة، والتطو السر�ع والمتلاحق 
	 ميادين تقنيات 

Sجيا ع ـ� مفـرـدات الب�ئـة التكنولوجيــة روفنـو المعلومـات اNــ� Rعتمـاد تــد وقــد ) .28، 1994رسـتم، ( ن
ات العديــد مــن المفــا'يم ا/.ديــدة مa`ــا  ت تلــك التطــو رأفــر ة المعلوماتيــة ، : ز رمجتمــع المعرفــة ، الثــو

ة الرقميـــة ، التعلـــيم الرق�ـــ�  وغo\'ـــا مـــن القـــيم ال<ـــ� jع[ـــ\ عـــن التقـــدم العل�ـــ� والتكنولـــو�	، " رالثـوـ
وأمــام 'ــذا التطــو الــسر�ع ، لــم تجــد ح�ومــات الــدو واu.تمعــات مــلاذا
ً

ل  مــن Rنخــراط 
ــ	 التعامــل ر
تحـــسoن جـــودة ا/Zيـــاة وتنفيـــذ : بالوســـائل التكنولوجيـــة ا/Zديثـــة ، لمـــا ي|\تـــب عنـــھ مـــن فوائـــد أ'مCـــا 

لومـــن ثـــم sـــستطيع القـــو إن Rعتمـــاد ع ـــ� . قالمCـــام اkuتلفـــة بطـــر أســـCل وأســـرع بـــل وأك�ـــ\ فاعليـــة 
سائل Rتصال الرقمية المتقدم  بل صناعة التكنولوجيـا ولـ�س –ة والتكنولوجيا الرقمية ا/Zديثة و

ات 'ـذا العـصر –فقط استخدامCا  ة مـن ضـر ، إنما صار ضر ا ترفÓ`يا للدو ر لم yعد مجرد خيا ر ور و ل
ً

  .الرق��

ثانيا
ً

  لفلسفة التحو الرق�� وإعادة ال�شكيل الثقا	� للمجتمعات : 

ـــا تقنيــــة المعلومــــات  jــــش�ل ىيــــر الكثoــــ\ مــــن الفلاســــفة والبــــاحثoن أن القــــضايا ال<ــــ� تثo\'ـ
تقاء من جانب واتاح�`ـا  Rرتحديات أمام الفكر الفلسفي ، نظرا لإتاح�`ا فرص بلا حصر للمعرفة و

ً

لأيــضا لفـــرص ال|\اجــع xخلاÝـــ	 وا/.ـــرائم مــن جانـــب آخـــر ، ومــع التحـــو الرق�ـــ� تــزداد مخـــاطر 'ـــذا 
ة و وضـــع رالتنـــاقض ، وتـــصبح الفلـــسفة بوجـــھ عـــام وفلـــسفة ال|\بيـــة مطالبـــة بمواجCـــة 'ـــذه ا/kطـــو

لأسس لسياسات jعليمية إبداعية تحقـق x'ـداف ال|\بوSـة ، ومـن أ'ـم المـداخل الفلـسفية للتحـو 
، و'ـــذا العلـــم يقـــع تحـــت مظلـــة فلـــسفة )  علـــم أخلاقيـــات التكنولوجيـــا(الرق�ـــ� 
ـــ	 التعلـــيم مـــدخل 

ـــامى 'ـــــذا المـــــدخل لتحقيـــــق Rق|ـــــ\اب مـــــن المـــــشكلات والتحـــــديات التقنيـــــة  xخـــــلاق ؛ وÑSب�ـــــ	 أن ي�نــ
�å  . (John,2012,8)لمتواليــة 'ندســية لإيجــاد ا/Zلــو المناســبة والم|¾امنــة لCــذه المــشكلات ب كمــا يتــ

ـ̀ا 
ـ	 jـسارع مـستمر، كمـا أن  b رأ'مية تنامى 'ـذا المـدخل خاصـة مـع التطـو 
ـ	 تقنيـة المعلومـات وثو ر
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ع المــشكلات xخلاقيــة وRجتماعيـــة 
ــ	 تجـــدد، و'ـوـ مـــا دفــع البـــاحثoن والفلاســفة اNـــ� إطــلاق  ومـــشر
، لاســيما gعــد أن أصــبح اســتخدام ا/Zاســوب لا يقتــصر “فلــسفة المعلومــات " فلــسفي جديــد ســ�� 

ـــ� اkuتـــــصoن، بـــــل ان�ـــــشر Rســـــتخدام 
ـــــ	 جميـــــع اu.تمعـــــات وع ـــــ� اخـــــتلاف الثقافـــــات والفئـــــات  ع ـ
لية  Sـادة ï.ـم البيانـات والمعلومـات تـزداد مـسؤ والعمرSة، ومع 'ذا jRساع 
	 عدد المـستخدمoن و ز

لوتركــز فلـــسفة التحــو الرق�ــ� ع�ـــ� . (Bynum,T.,2010,20-32)فلــسفة وخاصــة فلـــسفة ال|\بيــة ال
  :بحث القضايا ال78بوuة ´تية

�µسان والمعرفة : القضية �وBC طبيعة 

ــــستو  ـــــع مـــ ــــوم وSرتفــ ـــــدا يومـــــــا gعـــــــد يـــ ــــراد jعقيــ ـــات xفـــ ىحيـــــــث تـــــــزداد احتياجـــــــات وطموحــــ
  :�ع ع � إعادة jشكيللتطلعاb`م، حيث yعمل التحو الرق�� وàش�ل سر

 
قم  ̧ م) 1(رالشiل   لشكيل الثقا	� للمجتمع 	� ظل التحو الرق��حددات ال�يو¹

 اعداد الباحثة 

قم  لالتحو الرق�� يؤثر gش�ل مباشر وغoـ\ مباشـر ع ـ� أنـواع أن ) 1(ريت�å من الش�ل 
ــ� يك�ــــسÌ`ا الفــــرد مــــن خــــلال الرقمنــــ ف ال<ــ ف ال<ــــ� يك�ــــسÌ`ا الفــــرد، 'ــــذه المعــــا رالمعــــا ـــ	ر : ة äــــ	 كمــــا ي ـ

(Nonaka&Takeuchi,1995,76) . 
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ات ) الفرديــــة والـــصرSحة(المعرفـــة الموغلــــة 
ـــ	 العقــــل  .1 ات المفا'يميــــة والقــــد روjعتمــــد ع ــــ� المCـــا ر
Sة أو مجـرـدة أو نظرSــة يمكــن اك�ــسا�`ا بطرSقــة نمطيــة مــن  اكيــة للفــرد، وäــ	 معرفــة صـوـ رRد ر

ثر gــش�ل مباشــر 
ــ	 ال|\بيــة والتعلـــيم خــلال قـرـاءة الكتــب والتعلــيم الرســ��، و'ــذه المعرفـــة تــؤ
 .الرق��

ـــة مـــــش|\كة بــــoن مجموعـــــات المـــــستخدمoن ) الفرديــــة والـــــضمنية(المعرفــــة المتجـــــسدة  .2 وäـــــ	 معرفـ
ــــ	 قواعـــــد وإجـــــراءات ولغـــــات تفـــــا'م مـــــش|\كة jــــــسCل  لمـــــصادر المعرفـــــة التقنيـــــة، وäـــــ	 تتمثـــــل 
ـ

 .استخدام مصادر المعلومات
ــــــــة والــــــــــصرSحة(المعرفـــــــــة الرمزSـــــــــة  .3 ـــــــoن مجموعــــــــــات و) ا/.ماعيـ ــــــــسCل بــ ـــــــش|\كة jـ ــــــة مـــ ـــــ	 معرفـــ äــــ

المـستخدمoن لمـصادر المعرفـة التقنيــة، وäـ	 تتمثـل 
ـ	 قواعــد وإجـراءات ولغـات تفـا'م مــش|\كة 
 .jسCل استخدام مصادر المعلومات

تي�ـ� والعـادات وxعـراف ) جماعية وضمنية(المعرفة الرا�kة  .4 ووä	 تنمـو مـن خـلال الـنمط الر
�Nولة اCسg اCجتماعية ال<� يمكن انتقالR ثمرة ونتاج التفاعلات �Úر طو النظم المعلوماتية؛ ف

ـــار ثقافيــــة  بــــoن أفــــراد اu.موعــــات ع ــــ� اخــــتلافCم، وSؤSــــد'م 
ــــ	 ذلــــك مــــا يتقاســــمونھ مــــن أف�ـ
 .مش|\كة

 طبيعة المعاي7f والضوابط �خلاقية   : القضية الثانية

ايo\، لأن المعــايo\ والــضوابط  مــع تزايــد تــأثo\ ثقافــة التقنيــة تــزداد ا/Zاجــة اNــ� تحديــد المعــ
ر لضمان اسـتخدامCا بطرSقـة علميـة وأخلاقيـة مـن قبـل أفـراد  
	 الواقع شرط ضر 	ä خلاقيةxي و
اu.تمــع لتجنـــب zثـــار المــدمرة ال<ـــ� يمكـــن أن تÑــتج عـــن اســـتخدام وتوظيــف 'ـــذه التقنيـــة لأ'ـــداف 

ن، (وأساليب لا أخلاقية    ).263-261، 2017وxحمد وآخر

  طبيعة واحتياجات ا�#تمع : لثالثة القضية ا

لتقـــوم فلــــسفة التحـــو الرق�ــــ� ع ـــ� مجموعــــة مــــن المرتكـــزات مــــن أجـــل تلبيــــة احتياجــــات 
، (اu.تمع حدد'ا    :كما ي 	) 353-352، 2014يالقصراو

ـــد المواقــــف التعليميــــة لتناســــب التغoــــ\ات 
ــــ	 / الفرديــــة  � الذاتيــــة ع[ــــ\ الــــشبكة، وذلــــك بتفرSـ
اb`م   .و©kصياb`م وخ[\اb`م السابقةر©kصيات xفراد وقد

التفاعليـة، حيـث تــوفر المـستحدثات التكنولوجيــة ب�ئـة اتـصالية jــسمح لمـستخدمÓ`ا ا/ZرSــة  �
ا ما ي�ناسب معCم ومن خلال التحكم 
	 معدل عرض اZuتو ليختار  .ى

ات والبــدائل ال<ــ� يختــار  � ســات العــصر الرق�ــ� مجموعــة مــن ا/kيــا رالتنــوع، حيــث تــوفر مما ر
 .م مع ما يناسبھمa`ا المستخد

Rتاحـــة، ت�ـــيح المـــستحدثات التكنولوجيـــة 
ـــ	 العــــصر الرق�ـــ� فـــرص Rنفتـــاح ع ـــ� مــــصادر  �
 .المعلومات المتعددة 
	 جميع أنحاء العالم

الت�املية، يظCر الت�امل بoن م�ونات المستحدثات التكنولوجية، بحيث jش�ل م�ونات Hل  �
دة ال<� يضعCا ا/Zاسوب لا jعرض مستحدث نظام مت�امل؛ ففي برامج الوسائط المتعد

ا بيa`ــا 
ــ	 إطــار واحــد لتحقيــق الCـــدف  ، ولكa`ــا تت�امــل فيمـــ ىالوســائل الواحــدة تلــو xخـرـ
 .المÑشود

اسة مـا يتـضمنھ التحـو الرق�ـ� مـن إشـ�الية قيميـة  لومن ثم تتحمل المنظومة ال|\بوSة د ر
ه 'ذا التحو من قيم وأف�ار لوأخلاقية وكيفية التعامل مع ما يفر ات قد تخالف ز ر ومفا'يم وتصو
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الطبيعـــة sVــــسانية وRجتماعيــــة ، حيــــث يمثــــل ذلــــك تحـــديا يواجــــھ بنــــاء sVــــسان خاصــــة مــــع jغoــــ\ 
ً

ــا يــــدو  رأنمـــاط وأســــاليب التفكoـــ\ بــــoن النـــاس وطــــر التعبoـــ\ عa`ــــا ، مثـــل افتقــــار النـــاس الــــشعو بمـ ر ق
ح التعـاطف مـع zخـرSن ، رحولCم وRبتعاد عن المشاركة 
	 الكثo\ مـن xمـو ا/Zياتيـة ، وا وفتقـاد ر

 \oعــرـف تـــأثjولـــذلك فـــإن ال|\بيـــة مطالبـــة  بفحـــص أخلاقيـــات التكنولوجيـــا حيـــث تحـــدد، وتحلـــل ، و
  .تكنولوجيا المعلومات ع � القيم Rجتماعية وsVسانية 

ثالثا 
ً

  لمف{وم التحو الرق�� وأeميتھ : 

لyعـــــد التحـــــو الرق�ـــــ� مرحلـــــة جديـــــدة 
ـــــ	 إعـــــادة 'ي�لـــــة وتنظـــــي م التغيoـــــ\ات Rقتـــــصادية ُ
وRجتماعيـة الناتجــة عــن تـأثo\ تكنولوجيــا المعلومــات، واســتخداماb`ا، وتـداعياb`ا اkuتلفــة ع ــ� Hــل 

ا . لاســــــيما ا/.انــــــب الثقــــــا
	–جوانــــــب وأgعــــــاد ا/Zيــــــاة 
ــــــ	 اu.تمــــــع  رولــــــم yعــــــد التحــــــو الرق�ــــــ� خيــــــا ل
ة مZÙة ل�افـة المؤسـسات اu.تمعيـة، حيـ ث بـدأت التقنيـات المتقدمـة ورللمجتمعات ولكنھ بات ضر

ل
ــ	 التـــأثo\ ع ـــ� طرSقــة تواصـــل xفـــراد 
ــ	 Hافـــة xعمـــال، وقــد jعـــددت jعرSفـــات التحــو الرق�ـــ� 
ـــ	 
'ـا بمـا يتوافـق والCـدف مـن  اسـة، لعـل أبر زxدبيـات العر�يـة وxجن�يـة واختلفـت بحـسب مجـال الد ر

اسة ا/Zالية ما ي 	 و، (، ) (stolterman, 2004, 689: رالد  .(ferhane,2017,52)، )2، 2006زالر

 .التغيo\ات ال<� jسبÌ`ا التكنولوجيا الرقمية وتؤثر 
	 جميع جوانب حياة sRسان �
و'ــــو أيـــــضا تطبيـــــق التقنيـــــات الرقميـــــة لتحديــــد طرSقـــــة انجـــــاز xعمـــــال، وإبـــــداع قـــــيم  �

ــــــال  ــــــ	 xعمــــ ــــذر 
ـــ ـــــــ\ جـــــ ـ ـــــداث jغoــ ـــا لإحــــ ــــــــتخدام التكنولوجيــــــ ــــــــديمCا؛ واســ يجديـــــــــدة وتقـ
 .باستخدام تقنيات الذHاء RصطناÊ	 ومفردات العالم Rف|\ا���وا/kدمات، وذلك 

و'ـــو Rنتقـــال مـــن مقومـــات الفـــضاء الفo¾يــــاËي الـــواق,	 اNـــ� الوجـــود Rف|\ا�ـــ�� حيــــث  �
ــ� jـــسود العــــالم الفo¾يــــاËي  منـــة ال<ــ xـــسود'ا مفــــا'يم المــــسافات وy تــــصال لاR زعمليـــة

 ال<� استوطنت البقع ا/.غرافية التقليدي، وتصبح المواقع Rلك|\ونية بديل للمواقع
ضية xر> 

اج التكنولوجيـا الرقميـة المتاحـة 
ـ	 صـنع وإنتـاج  � ر Rبت�ار من خـلال التغيoـ\ الك ـ� واد
 . القيمة، وقيادة xعمال، وخاصة طرSقة تفكo\نا

ا��� Rنتقال من الفضاء الفo¾ياËي الواق,	 اN� الواقع Rف|\ " بأنھ لو �عرف التحو الرق�� اجرائيا
يالرمـــز ، بحيـــث تـــصبح عمليـــة Rتــصـال والتفاعــــل لا yـــسود'ا مفـــا'يم الزمـــان والم�ـــان ال<ـــ� jــــسود 

ـ̀ا   bعمـل التحـو الرق�ـ� باسـتخدام التكنولوجيـا الرقميـة وتطبيقاy ي التقليـدي ، كمـاËيا¾oلالعالم الف
ــايo\ وRتجا'ــــات والـــضـوابط xخلاقيــــة ، وأ يــــضا طبيعــــة  
ــــ	 إعــــادة jــــشكيل sRــــسان والمعرفــــة والمعــ

sع�ش �`ا ، نفكر �`ا ، sعمل �`ا ، نتواصل �`ا ، (  قاحتياجات  اu.تمع ؛ فيعيد الطر وxساليب ال<�
ف ال<ــ� يك�ــسÌ`ا الفــرد)نتفاعــل �`ــا  وتكمــن . ر؛ لأنــھ يــؤثر gــش�ل مباشــر وغoــ\ مباشــر ع ــ� أنــواع المعــا

تھ ع � RسCام 
	 حل مشكلات sRسا رأ'مية التحو الرق�� 
	 قد ن من ناحية و
� تفعيل التنمية ل
قم  روjعزSز استدام�`ا من ناحية ثانية، وعن م�ونات وتقنيات التحو الرق�� يو�CZا الش�ل   )2(ل
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قم  لالتحو :  عبدالرحمن   بن ف{د  : المصدر . ليو¹¸ مكونات التحو الرق��) 2(رالشiل 
مات   زالرق�� للتعليم ا$#ام!� 	� ظل �

 http: www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digital transformation. 

من الرقمنةبدCتإ –الثقافة وال{وuة الثقافية : را�aو الرا½ع �     :ز جديدة 	� 

أولا
ً

 علاقة صراع أم تiامل؟ . .والتكنولوجياالثقافة : 

Sة 
ـ	 قـضية الثقافـة، بـل إعـادة اعتبـار  لقد شCد الع رالم المعاصر مرحلة إعادة نظر جذ
دادت ا/Zاجـــة بوجـــھ خـــاص اNـــ� توطيـــد الCوSـــة الثقافيـــة  اوSـــة اســـ|\اتيجيات المـــستقبل، وا زلCـــا مـــن  ز
رللإsـسان المعاصــر ن�يجــة لطغيـان التطــو المــادي، وتحكمــھ 
ـ	 ســلوك ال�ــشر تحكمـا Hــاملا 
ــ	 جميــع 

ة الصناعية مظا'ر حياb`م 
	 'ذا ر القر الذي س�شCد أك�\ طغيان ما اصطåÙ ع � jسميتھ بالثو ن
  . الثالثة

كمـــا ســـا'م Rســـتخدام الواســـع للتكنولوجيـــا الرقميـــة 
ـــ	 إيجـــاد أســـاليب جديـــدة لأنمـــاط 
�S	 للثقافـــة التقليديـــة ة معطيـــات ثقافـــة جديـــدة . رحيـــاة جديـــدة gعـــد الـــضعف التـــد روصـــعود و�لـــو

، خاصة وأن ثقافة ا/.يل ا/.ديد بلغت من التعقيد إN� “ف|\اضية الرقمية الثقافة R" يطلق علÓ`ا 
ب والمفـــــــا'يم ـــــشا ـــــا عـــــوـالم اف|\اضــــــية. رأن أصــــــبحت متعــــــددة المـ ــــ� أطــــــر تحكمCــ ــــل . ومتفرعــــــة إNــ بفعـــ

، ومــن ثـم jعرضــت الثقافــة 
ــ	 'ــذا ) صــناعة الثقافــة ( تكنولوجيـا Rتــصالات الرقميــة تحــت مـس�� 
را'ر القــيم ا/.معيـــة اNــ� قـــيم فرديـــة مــع ظCـــو ثقافــة الـــشباب المتـــأثر العــصر اNـــ� jغoــ\ فانقلبـــت مظـــ

ســـائل  وبأنظمـــة الثقافـــة التقنيـــة الـــسر�عة التـــدفق ن�يجـــة تنـــامى اســـتخدام التكنولوجيـــا الرقميـــة و
Rتـــصال ا/Zديثـــة مـــن قبـــل xجيـــال ا/.ديـــدة ، ح<ـــ� بـــات العـــالم قرSـــة صـــغo\ة تن�ـــشر فيـــھ المعرفـــة 

ت فيــھ  ســات الثقافيــة مرتبطــة بالفــضاء الرق�ــ� مخللــة بمجموعــة مــن رgــسرعة قياســية ، وصــا رالمما
القواعد و'و ما يدل ع � حدوث تحولات شاملة للثقافة 
	 العصر الرق�� وأن العـالم yـشCد تزايـد 

  ). 1، 2021محمدي ، ( أ'مية الثقافة الرقمية 
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o\ المتبادل بيa`ما ، زولقد بر 
	 zونة xخo\ة موضوع علاقة الثقافة بالتكنولوجيا ، والتأث
 	
زمع ما تطرحھ  التكنولوجيات ا/Zديثة للإعلام وRتصال من وسائل وتقنيات Hان لCا أثر'ا البار 
ـــات وإم�انــــات يمكــــن أن jــــسCم  ـــة بمــــا تقدمــــھ مــــن تقنيـ اu.ــــال الثقــــا
	 ، وإن التكنولوجيــــات ا/Zديثـ

dا ، كمــا أCــا وترسـيخCجS `ــا 
ــ	 ذات الوقــت ت�ــيح منافــذ لا وgـش�ل فاعــل 
ــ	 sــشر الثقافــة اZuليــة وتر
رحـــــصر لCـــــا ع ـــــ� الثقافـــــات xخـــــر للـــــتلاقح و التثـــــاقف والتحـــــاو ، لكـــــن 
ـــــ	 خـــــضم الـــــسيطرة ع ـــــ�  ى

 	
وعليھ فإن علاقة . لمضاميa`ا من قبل الدو الغر�ية المنتجة لCا ، فإd`ا تبقى وسيلة للاخ|\اق الثقا
ح بــoن الت�امـــل أحيانـــا والـــصراع أحيانـــا الثقافــة بالتكنولوجيـــا تبقــىـ محـــل جــدل وخـــلاف، فÚـــ� ت|ـــ\او

سـھ 
ـ	 الما�ـ�� ن�يجـة لـسيطرة و'يمنـة  'ـا الـذي Hانـت تما ، خاصـة عنـدما تفتقـد الثقافـة دو رأخرـ ر ى
ســــائلCا  والتكنولوجيـــا بوســــائطCا اkuتلفـــة، وقيامCــــا بــــأدوار ثقافيـــة اســــ�`لاكية نيابــــة عـــن الثقافــــة و

  . التقليدية

ا بيــa`م، ولأننــا sعــ�ش عــصر  وتــرتبط الثقافــة بطرSقــة Rتــصال ال<ــ�  yعتمــد'ا xفــراد فيمــ
وســائل Rتــصال الرقميـــة، فقــد تـــم مــيلاد الثقافـــة الرقميــة ال<ـــ� اخ|\قــت اu.ـــال المعر
ــ	 sVـــساsي، 
ــــردا ، و�Sـــــش�ل ع[ـــــ\ تكنولوجيـــــا Rتـــــصال  ـــي اNـــــ� شـــــ�ل جديـــــد منحتـــــھ خـــــصوصية وتفـ محيلـــــة المتلقــ

ً ُ

ـــ ـــــــاملا للثقافــــــــة ال<ـــــ ـــــ� jــــــــش�ل مرجعــــــــا وحـ ــــة ال<ـــ ـــــــة ا/Zديثــــ ــــان والم�ــــــــان والرقابـ ز� تتجــــــــاو حــــــــدود الزمــــ
وا/kــصوصية، 
ــ	 عــالم ينحــو اNــ� التنمــيط 
ــ	 Hــل Þــ��ء بمــا فيــھ الــشأن الثقــا
	 ، فÚــ� بمثابــة مـؤـثر 

قما تحملھ وما تجسده من من9.يات وطر جديدة ومنطق جديد 
	 التفكo\ والتعامل  ثقا
	 عام ع[\
ة عامـة . فـة وتتخلـل sـسيجCا فكرSـا وماديـا ع ـ� الـسواءقو'كـذا تخ|ـ\ التقانـة الثقا.. روالÑـشاط بصـو

  ).2022حواس، (

رومـن ثــم فــإن وسـائل Rتــصال الرقميــة ا/Zديثـة فتحــت آفاقــا واسـعة أمــام ال�ــشر للعثــو 
ى جديــدة �.ــز عa`ــا الــسابقو لافتقــاد'م لتلــك التقنيــات، Hوd`ــا لا تــؤدى فقــط اNــ� عمليــة  نع ــ� ر ؤ

 لـھ ثقافتـھ ا/kاصـة وســلوكھ بجميـع نواحيـھ ح<ــ� jـسCيل أعمـال المـستخدم لCــا، بـل أصـبحت تــصنع
�å؟ ومـــا  ــ ــا الـ ذوقـــھ 
ـــ	 مختلـــف نـــوا�	 ا/Zيـــاة اليوميـــة بـــل jـــسيطر عليـــھ Hــاـملا عنـــدما تحـــدد لـــھ مـ
ا/kطـأ؟ أو مــا ا/Zــق؟ ومـا الباطــل؟ وأصــبحت الوظيفــة الثقافيـة تواجــھ تحــديا كبoـ\ا 
ــ	 ظــل النظــام 

ـ̀ـا زالعــول�� المعــز بتكنولوجيــات Rعــلام وRتــصال ال bما¾oمي�ان 	ــ
ا إعــادة النظــر  رقميــة، فــرض علÓ`ــ
روامتداداb`ا ومجالات اشتغالCا، والتكيـف مـع معطـى ظCـو Rن|\نـت Hاـخ|\اع سـا'م 
ـ	 Rنتقـال مـن 
قميـــة  Sج الثقافـــة والفكـــر، اNـــ� توظيـــف وســـائل وتقنيـــات  راعتمـــاد ا/Zوامـــل التقليديـــة 
ـــ	 sـــشر وتـــر و

ة ع � تخزSن ا من قيا¿��، تحو معCا sRسان من رجديدة أك�\ سرعة وأك�\ قد  	
ف وتداولCا  للمعا ز ر
  .  Hائن واق,	 اN� Hائن اف|\ا��� غo\ مقيد بحدود الزمان والم�ان

ثانيا
ً

ل�من ال78بو و�من الثقا	� 	� ظل التحـو الرق�ـ� يمثـل:  ة ل التحـو الري ورق�ـ� ضـر
ة المعرفية وللتواصل ع[\ التكنولوجيا الرقمية 
	 سياق التفاعل العال�� ، وما رحتمية لمواكبة الثو  

ي|\تــب ع ــ� ذلـــك مــن تـــوفo\ للوقــت وتقليــل لC.Ùـــد واخ|ــ¾ال المCـــام ، و 
ــ	 'ــذ الـــسياق يÑب�ــ	 أن s,ـــ� 
لجميعـا أن التحــو الرق�ــ� لــن يمنحنــا ا/ZرSــة ال�املـة 
ــ	 تأســ�س القــيم الدافعــة للــسلوك Vيجــاàي 

 معرفيـة وسـلوكية أو مـستقبلية ، ذلـك لأن الذى يفرض قناعاتنا فيما نجرSھ من تر�ية اجتماعية أو
ســائط ت�نــامى Hــل يــوم وتتفــرد 
ــ	  والتواصــل الرق�ــ� الــسر�ع المتلاحــق فــائق التغoــ\، يمتلــك أدوات و
اb`ا gش�ل يقي�� أو يمكن التأكد  ط الرقابة علÓ`ا أو السيطرة ع � مسا b`ا ع � التحر من شر رقد ور ر

  !منھ 
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سـة ال|\بوSـة وjـشكيل xفـراد 
ـ	 سـياق يوإذا Hان xمن ال|\بـو يتعلـق بـالقيم ر ا/Zاكمـة 
ـ	 إطـار المما
ــــي الرشــــــيد اjــــــساقا مــــــع ثقافــــــة اu.تمــــــع وطبيعتــــــھ  يـــــضمن لCــــــم النمــــــو RجتمــــــاÊ	 والــــــسلوHي وا/kلقــ
وخصائـصھ وأ'دافــھ ال<ــ� yعمـد اNــ� تحقيقCــا مـن تر�يــة وjــشكيل أفـراده، و'ـوـ 
ــ	 'ـذا Vطــار yــسلك 

ســات ال|\بوSــة، ح<ــ� يــضمن ســلام�`م مــن وفـق معطيــات وأنظمــة وقواعــد يـضـعCا لــ رضبط 'ـذه المما
، (ا/ـــ§ .. يالتطـــرف الفكـــر أو Rنحــرـاف عـــن الطرSـــق الرشـــيد الـــذي يأملـــھ اu.تمـــع مـــن أفـــراده يبـــدو

ىومما لا شك فيھ أن xمن ال|\بو س�تأثر كثo\ا بالتحو الرق�� 
	 أgعاد تقابلCا أخر ). 88، 2021 ل ي
  .ل واu.تمعات والدو 
	 العالم محليا واقليميا وعالميا
	 العقل الواÊ	 لتفكx \oفراد

ل �مــن ال78بــو بــالتحو الرق�ــ� جوانــب تــأثر ومــن ، (:ي ــ	مــا  ي -89، 2021ي بــدو
 ). 2009صاËغ، ). (2020البنا، (، )91

ط ع � العالم وثقافات الشعوب دو وجود ضوابط أو معايo\ تحكم 'ذا  � نRنفتاح غo\ المشر و
 .Rنفتاح

� R ـــسان وتفاعلـــھ اخ|ـــ¾الsتمـــام بالإ'R ـــي دوsلك|\وV مقابـــل الرقمنـــة والتواصـــل 	ـــ
نsـــسان، 
 .RجتماÊ	 اZuدد لسلوكھ Vيجاàي وضبط 'ذا التفاعل

ق�� � 
	 مقابل ا/ZرSة والفردية وRنطلاق 
	 عالم اف|\ا���  ،	ÊجتماR عدام قيم التماسكsرا. 
ف Rلك| � ف، 
	 مقابل صنوف المعا رعزعة المعا ر \ونية ال<� yعمد أ Zا�`ا اN� التـضليل والبـث ز

قابة ب!.ة التواصل الرق�� وحرSة التعبV \oلك|\وsي رالمباشر دو   .ن
ف وتضمينات jعصف بالأفراد وما لـدÜ`م مـن  � رعزعة المفا'يم 
	 مقابل استo\اد مفا'يم ومعا ز

لواقـع وتجديـد الفكـر نمفا'يم تق|\ بالوجود sVساsي وRجتماÊ	 Vيجـاàي الرامـي اNـ� تجوSـد ا
 .ومواكبة المستقبل

ادة  � Vـــسلب العقـــل وy ف|\ا�ـــ��، الـــذيR مقابـــل قـــيم العـــالم 	ـــ
 رضـــعف قـــيم Rنتمـــاء والــوـلاء، 
 .و�سلم sRسان اN� حالة الفو���

رضــعف المقـوـم الــدي��، 
ــ	 مقابــل ا/ZرSــة المطلقــة والتحــر مــن ضــوابط الــدين وجعــل sRــسان  �
oواتھ وميولھ غCخلاقيةعبد لذاتھ وشx \. 

ــــــة والب�ئــــــــات  � ــــصات التواصــــــــل الرقميــ ــــــل ع[ــــــــ\ منــــ ــــل التواصــ ـــدير النظــــــــام، 
ــــــــ	 مقابــــ ضــــــــعف تقـــــ
ىRف|\اضـــية، بحيــــث لــــن ت�ــــو 'نــــاك قواعــــد للـــسلوك ال�ــــشر والــــذي يؤســــس ع ــــ� التعــــاyش  ن

شاد والتوجيھ Vرو. 
الدي�� ضعف اح|\ام zخرSن، 
	 مقابل ا/ZرSة 
	 ال�`كم والتنمر Vلك|\وsي، مع غياب الوازع  �

شاد والرقابة والتوجيھ السليم Vرو. 

ـ	 مقابـل ا/ZرSـة Rلك|\ونيــة والتحـر الفـردي مـن الرقابــة  � ،	ÊجتمــاR ـوم الـضبطCعـدام مفsرا

لية Rجتماعيــــة، واحــــلال قــــيم الفرديــــة وxنماليــــة والمنفعــــة الذاتيــــة، والتوجــــھ نحــــو  وأو المــــسؤ
 .الذات لا اu.موع


	 مقابل � ،	Ýخلاx يار`dRالمنضبطة \oة المطلقة دو المراقبة والسلوكيات غSرZ/ن ا. 
تلا��Þ مفCوم الوطن، 
	 مقابل RنصCار 
	 عوالم HلCا تدÊ� أd`ا xفضل وأن مك�ـسباb`ا مـن  �

 .القيم ä	 ما yستحق الدفاع عنھ أو Rيمان بھ

	 مقابل إحلال مفا'يم وت�وSنات ذ'نية غo\ حقيقية عـن قـيم ا/Zـق � ،\oالضم ��Þـ\ تلاok/وا 

 .فمنطق التواصل Vلك|\وsي المنفعة المادية وتبادل المصا/å. وxصالة
Rستلاب العق 	 وال�ش�ت الذ'��، 
	 مقابل اتجا'ـات وأف�ـار ومفـا'يم ع[ـ\ قنـوات التواصـل  �

 .الرقمية بأش�الCا اkuتلفة، y".ز الفرد عن مقاوم�`ا أو Rستغناء عن التواصل من خلالCا
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نــــة بــــھ، ممــــا يفقــــدنا Vدمــــان Vلك| � ادة المقر V ركــــة ا/.ــــسدية وســــتقلZ/ــــي، حيــــث تقــــل اsو\و ر
الطاقــة Vيجابيــة للتفاعــل الÑــشط ممــا ي|\تــب ع ــ� ذلــك مــن آثــار خطoــ\ة ع ــ� العقــل وا/.Cــاز 

دة الفعل  .رالعص�î و

ة Vبداعيـــة وإsـــسانية الوجــــود،  روعـــلاوة ع ـــ� مـــا ســـبق، فالاســـتلاب الرق�ـــ� يقـــوـد اNـــ� تحطـــيم المقـــد
دةبحي 'ا با رث نق|\ب من zلة الصماء، ال<� تبقى أف�ا 'كذا نجد أن التغرSب الرق��، الذي يمB� . ر

ات  قم، لا يمo¾ بoن جÑس وآخر أو عر وآخر، فالاستلاب الرق�� العابر للقـا رالفكرة ليضع م�اd`ا  قر
ل اNــ� ف�ــل Þــ��ء ســ�تحو. 'ـو ســيطرة ع ــ� طرSقــة التفكoــ\، وع ــ� حرSــة Rســتخدام ا/Zيــاjي للأشــياء

ه بـــذلك، و'ـــذه أع ـــ�  رشـــبكة حاســـو�ية ح<ـــ� دمـــاغ sRـــسان ســـ�تحو اNـــ� وســـيط للنقـــل دو اشـــعا ن ل
جـــات Rســـتلاب الرق�ـــ� الـــذي ســـتحو sRـــسان الوجـــودي ب�ـــل ت�وSناتـــھ، اNـــ� اللاإsـــسان الرق�ـــ�  لد ر
�kمة، أو بتحوSلــھ اNــ� وســيلة تجرSديــة لZÙــساب  المCــدد بالتلاÞــ��، إمــا بفقــدان ذاكرتــھ الرقميــة الــ

ة Rتـــصالية ال<ـــ� yع�ـــشCا العـــالم zن أصـــبح Vعـــلام . والرقمنـــة روممـــا لا شـــك فيـــھ أنـــھ 
ـــ	 ظـــل الثـــو
RِجتماÊ	 ظا'رة واسعة Rن�ـشار ومـؤثرة ع ـ� طرSقـة تفكoـ\ xفـراد وتحـدæ`م مـع zخـرSن، و'ـذا مـا 

Ü`ـــا يقــــودو العــــالم ا/.ديـــد وSــــصوغو ثقاف نجعـــل صــــاs,	 شـــب�ات التواصــــل RجتمــــاÊ	 ومطو ن تــــھ ر
نوSــضعو سياســاتھ وSتحكمـوـ باقتــصاده بــأدواb`م Rتــصالية ال<ــ� أصــبحت وســيلة للــسيطرة ع ــ�  ن
العالم وفرض ثقافة العولمة وقيمCا، ومن الطبي,	 
	 ظل 'ذه الCيمنة أن تتأثر اu.تمعـات بثقافـة 

  .مغايرة لثقاف�`ا

سائل Cتصال الرقمية ع�� �من الثقا � ووتتمثل مخاطر التحو الرق�� و  	� 	ـ�ل
  )  بتصرف398 -383، 2002توeيل، :( ´nي
ال9.مة الثقافية الشرسة ع � ثقافتنا العر�ية، وال<� بدأت تتغلغل 
	 أوساط الÑشء  �

والــشباب ع[ـــ\ منــصـات التواصـــل RجتمــاÊ	 ممـــا قـــد يــؤـدى اNــ� الـــذو�ان الثقـــا
	 حيـــث 
 .رفض الثقافة xصلية وال�ش�ث بالثقافة الغر�ية وRع|¾از �`ا

Hــاـة وتقليـــد ثقافـــة zخـــرSن، وذلـــك مـــن خـــلال التواصـــل Rف|\ا�ـــ�� يميـــل الـــÑشء محا �
والـــشباب اNـــ� محاHــاـة أصـــدقاð`م والتـــأثر بثقـــاف�`م المغـــايرة لثقـــاف�`م وSظCـــر ذلـــك مـــن 
خـــلال تقليــــد الملـــ�س والمآHــــل إضـــافة اNــــ� احتماليــــة الوقـــوع تحــــت تـــأثo\ ثقافــــة الواقــــع 

ة zخرRف|\ا��� كثقافة العنف وRب|¾از وjشو  ا/§ .. رSھ صو
تولـــد ثقافـــة &.ينـــة؛ فقـــد أتـــاح Rعـــلام RجتمـــاÊ	 للأفـــراد للتواصـــل فيمـــا بيـــa`م ع ـــ�  �

ـــــد يـــــرـ الــــــبعض أن 'ــــــذا  ـــــداb`م وأعــــــراقCم وطبقــــــاb`م Rجتماعيــــــة، وقـ ىاخــــــتلاف معتقـ
اد مـــن مــــساحة العلاقـــات بيa`ــــا،  اد مـــن انفتــــاح اu.تمعـــات ع ــــ� gعـــضCا و زالتواصـــل  ز

\ا�ــ�� 'ــوـ الــذي يفـرـض ثقافتــھ ع ـــ� xفــراد لأن مــا يجمعCــم 'ـــو وأصــبح اu.تمــع Rف|
 .R'تمام المش|\ك ول�ست الCوSة ا/.معية للمجتمع أو Rنتماء الÓ`ا

jغليـب الCوSـة الفرديـة ع ـ� الCوSـة ا/.معيــة، حيـث أن الCوSـة الفرديـة المنتميـة للعــالم  �
ة العر�يـة Rف|\ا��� حلت م�ان الCوSة ا/.معية والقومية الم�ش�لة أصلا م رن ا/Zضا

Sخ وا/.غرافيا وx'داف والمصo\ المش|\ك و
� . روالقائمة ع � وحدة اللغة والدين والتا
ىظـــل 'ـــذا الفــــضاء المفتـــوح فـــإن ســــلطة الفـــرد ع ــــ� نفـــسھ أصـــبحت أقـــوـ مـــن ســــلطة 
اu.تمـــع بمؤســـساتھ ع ـــ� الفـــرد ممـــا قـــد يـــؤدى ع ـــ� المـــدى البعيـــد اNـــ� اd`يـــار الCوSـــات 

 .الوطنية والقومية
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اsعدام الت�افؤ 
	 sشر الثقافات اkuتلفة ع[\ وسائل Vعلام RجتماÊ	، و'و ما Ü`دد  �
 �Nقو ال<� ت�سرب اx ثقافة الغالب 	ä ية الثقافية للمجتمع؛ فالثقافة السائدةÑىالب
ــــث أصــــــبحت اu.تمعــــــات متلقيــــــة  اu.تمــــــع مــــــن خــــــلال وســــــائل التواصــــــل الرق�ــــــ� بحيــ

قافة قائمـة ع ـ� الـسطحية وRسـ�`لاك وjعظـيم شـأن لثقافات موجCة لإلغاء zخر، ث
 .Rقتصاد والر�ح ع � حساب كرامة sRسان

jــشكيل وÊـــ� ثقـــا
	 جديـــد لـــدى xفـــراد واu.تمعـــات ؛ فقـــد ســـاعدت وســـائل Rتـــصال  �

ــ	 خلـــق وÊــ� ثقــا
	 جديــد داخــل اu.تمــع حـــو  	ÊجتمــاR ديثــة ومواقــع التواصــلZ/لا

Êــــش�ل 'ــــذا الــــوjفمــــن ناحيــــة قـــضايا مختلفــــة ، و �îي والــــسلàيجــــاV ــــشقيھg 	
� الثقـــا
ىإيجابيـة 'نـاك انفتـاح ع ــ� ثقافـات اu.تمعـات xخـر و'نــاك مـن يختـار xفـضل مــن 
'ذه الثقافات ، ولك ع � ا/.انب zخر 'ناك اك�ـساب لثقافـات سـلبية مa`ـا التطـرف 

 RجتماÊ	 ونبذ zخر وsشر Rشاعات ال�اذبة والتنمر ، كما أوجدت وسائل التواصل
صدة وRب|¾از من خلال الصو  x بZ� لك|\ونية مثلR رأنماطا جديدة من ا/.رائم ر

 . الklصية 
، وjعت[ــــ\ وســــائل Rتــــصال الرق�ــــ� )شــــيوع ظــــا'رة الثقافــــة الCابطــــة(jــــسطيح الثقافــــة  �

ســــلاحا ذو حــــدين وخاصــــة ع ـــــ� قطــــاع الــــشباب، وSتج ـــــ� ذلــــك با'تمــــامCم بـــــصيحات 
ً

ــــھ نحـــــو الفـــــن وتقليــــــد الموضـــــة مـــــن ملاgـــــس وقـــــصا ــــات تجميـــــل والتوجـ ت شـــــعر وعمليــ
رالفنانoن، وR'تمام بالثقافة الغر�ية وتقليد'ا ع � حساب الثقافة المل|¾مة ال<� تطو 

 .©kصية xفراد وترفع من شأن أم�`م
ت وسـائل التواصـل الرق�ـ� وخاصـة مواقـع التواصـل  � زsشوء ظا'رة Rغ|\اب، لقد أفر

اب بoن متاgعÓ`ا حيث yشعر الفرد أنھ غرSـب 
ـ	 وسـط عـالم RجتماÊ	 حالة من Rغ|\
جديــد لــھ ثقافتــھ التقنيــة الرقميــة، ومــن 'نــا إمــا تÑــشأ أف�ــار متطرفــة تــدعو للتمــسك 
ب الثقافــة الوافــدة أو تتولــد أف�ــار باتجــاه Rنجــرار  رب�ـل مــا 'ــو قــديم 
ــ	 ثقاف�`ــا وتجـا

R شأ ظا'رةÑن تoالتZ/ا �
 .غ|\ابخلف 'ذه الثقافة الوافدة و

و'ــذا يجعـــل مؤســسات ال|\بيـــة يقــع ع ـــ� عاتقCــا حمايـــة xمــن الثقـــا
	 مــن تـــأثo\ات الفــضاء المفتـــوح 
 ).السي[\اsى/ الرق�� / يالرمز (

ثالثا
ً

  لأثر التحو الرق�� ع�� البÂية الفكرuة والقيمية للمجتمع    : 

ن خـــلال ان�ـــشار وســـائل مـــن التحـــديات ال<ـــ� تواجـــھ اu.تمعـــات اخ|ـــ\اق بÑي�`ـــا الفكرSـــة والقيميـــة مـــ
Rتــــصال الرقميــــة وكــــذلك التــــأثo\ ع ــــ� معتقــــداb`ا وقيمCــــا Rجتماعيــــة وxخلاقيــــة والديÑيــــة، و'ــــذا 
يتطلـــب تحـــصoن الـــÑشء والـــشباب مـــن xف�ـــار الدخيلـــة والـــس�ئة ال<ـــ� jـــشكك 
ـــ	 المعتقـــد، وكـــذلك 

ًصية xبنـــاء بنـــاء تحـــصيa`م مـــن الغلـــو والتطـــرف، ولا يتـــأjى 'ـــذا التحـــصoن إلا مـــن خـــلال بنـــاء ©kـــ

  . Zيحا من خلال ا/Zوار وRقناع و�ناء منظومة قيمية وتنمي�`ا 
	 نفوس xبناء

زوأبــر تــأث7fات وســائل Cتــصال الرق�ــ� ع�ــ� البÂيـةـ الفكرuــة والقيميــة للمجتمــع  �
  ). 156-141، 2018الكيلاsي،  (:ما ي��

ائل التواصــــل  فقــــد أدى Rن�ــــشار الواســــع لوســــ ؛تفتــــت مقومــــات ال{وuــــة الوطنيـــةـ -
Sخ وديـــن وعـــادات وتقاليــــد  رالرقميـــة التـــأثo\ ع ـــ� م�ونــــات الCوSـــة اu.تمعيـــة مـــن لغــــة وتـــا

حيث ظCرت لغة جديدة بoن ) اللغة العر�ية ( وتراث ، فCناك تأثo\ مباشر ع � اللغة xم 
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أو اللغـة العر�o¾يـة ، حيـث يـتم التعبoـ\ )  بالعاميـة( المستخدمoن لوسائل التواصـل jعـرف 
قام انجلo¾ية فع � س�يل المثال حرف ا/Zاء عن  ف العر�ية بأ رgعض ا/Zر yع[\ عنھ ) ح ( و

، و'ذه اللغة jش�ل تحديا واخ|\اقا لأ'م م�ونات الCوSة العر�ية كما أن استخدام  (7)ب
ـــو�	( لغــــة  ر بالــــصو الرمزSـــــة والوجـــــوه الــــضاحكة ال<ـــــ� أصــــبحت jـــــستخدم 
ـــــ	 Emoji) المــ

عف استخدام اللغة العر�يـة xم ع ـ� المـدى البعيـد لأن مواقع التواصل RجتماÊ	 سيض
نالناشــئة يميلــو لاســتخدام 'ــذه اللغــة ال<ــ� jــستطيع إيــصال الرســالة بطرSقــة أســرع مــن 

ة وتكسر حاجز اللغة بoن أفراد اu.تمعات اkuتلفة   . رخلال الصو
اء ففي ظل الفضاء Vلك|\وsي تولدت 'وة بoن xبن، إشاعة فكر التعصب والعنف -

وzبـــاء 
ـــ	 أنمــــاط التفكoـــ\ وأســـاليب وقواعــــد الـــسلوك xخلاÝـــ	 ن�يجــــة التنـــاقض بـــoن مــــا 
يتلقــاه xبنـــاء مـــن أف�ـــار وافـــدة تمجـــد التعـــصب وت�ـــث ثقافـــة العنـــف وRســـتقواء وأف�ـــار 

عCا 
	 أبناð`م Sن ع � ز رأصيلة يحتفظ �`ا zباء وغo\ قاد  . ر
عـــلام RجتمـــاÊ	 الرق�ـــ� ، أصـــبحت 
ـــ	 ظـــل تـــأثo\ات R رظ{ـــو نزعـــات فكرuـــة شـــاذة ، -

اu.تمعــات تواجــھ صــعو�ة 
ــ	 ا/Zفــاظ ع ــ� المعــايR \oجتماعيــة والتقاليــد الوطنيــة وقــيم 
الـــولاء والمواطنـــة وRنتمــــاء ، وSبـــدو تـــأثo\ ذلــــك 
ـــ	 التقليـــد وRقتبــــاس 
ـــ	 الملـــ�س والمآHــــل 

وRباحيـــة ، لوالـــسلوك العـــام ، ودخـــو أف�ـــار جديـــدة تؤكـــد ع ـــ� تمجيـــد القـــوة والـــسلطة 
ل وفق ثقافة غر�ية لي[\الية ، كما  ووالتأكيد ع � ال�¾عة الفردية والتحر الفردي اللامسؤ ر
ان�ـشرت xف�ـار القائمـة ع ــ� ثقافـة Rسـ�`لاك والـسطحية ، وjغي�ــب قـيم اح|ـ\ام العقــل 

ال�شر بحيث أصبح الفرد مس�`ل�ا لا منتجا 
ً ً

 .ى

ـ	 'ـذا الـسياق أكـدت العديـد مـن ،إحلال قيم سلبية 	� منظومـة قـيم ا�#تمـع  - 

ا بمواقــع التواصــل RجتمــاÊ	 بمجموعــة مــن القــيم الــسلبية  اســات أن الــشباب تــأثر والد ر
مa`ا V'مال 
	 العمـل ، عـدم اح|ـ\ام zخـرSن ،عـدم Vحـساس بالانتمـاء ، عـدم R'تمـام 

اسة ، 'در الوقت وقلة Vنتاجية ، إ'مال الواجبات، عدم اتقان العم ل الموHل لCم ربالد
لية  و�عــــد ، ) sــــش ، دHـــاـsيد(و، Rنطــــواء والعزلــــة ، تجنــــب zخــــرSن ، وعــــدم تحمــــل المــــسؤ

yـش�ل خطـرا ع ـ� اu.تمـع،  ىإلغاء القيم 
	 اu.تمع واحلال قـيم بديلـة مـن ثقافـات أخـر
لأن القـــيم Rجتماعيـــة وxخلاقيـــة والديÑيـــة äـــ	 ال<ـــ� توحـــد طاقـــات xفـــراد واu.تمعـــات، 

يــار الــضابط والمــنظم لأف�ــار ومــشاعر وجCــود وطاقــات الفــرد واu.تمــع وäــ� ال<ــ� وäــ� المع
 . تحافظ ع � تماسكھ وضبط ثقافتھ

يإن التغoـــ\ القي�ـــ� والفكــر الـــذي أحدثتـــھ وســـائل Rتـــصال ، تبــدل عناصـــر الـــسلوك -

يالرقميـــة قـــد طـــال عناصـــر الـــسلوك RجتمـــاÊ	 للأفـــراد ومa`ـــا الـــسلوك الفطـــر للإsـــسان 
ا/ok\ واZuبة، وأصبح الـسلوك sVـساsي 
ـ	 أغلبـھ مك�ـسبا فرديـا أو جماعيـا، القائم ع � 

ة اف|\اضــية، حيــث  b`ا ا/Zقيقيــة اNــ� صــو روقــد أدى تبــدل تلــك القــيم Vيجابيــة مــن صــو ر
نجــد أن وســائل Rتـــصال الرقميــة أصـــبحت فــضاء مفتوحـــا ل|ــ\وSج Rشـــاعات مــن خـــلال 

ً ً

Sر xحداث والنصوص والصو والوثائق  رتز و'ذا yش�ل خطرا ع � xمن الفردي وxمن و
 . اu.تم,	

ا½عا 
ً

 ُفضاء جديد ل�شiل وإعادة إنتاج ال{وuات Cف78اضية .. مجتمع الشبiات:  ر

ـــــسانية  ـــــات Rجتماعيـــــــة وsVـــ ــــــب�ات مـــــــن العلاقـــ ـــــاد شـ ســـــــا'مت وســـــــائل Rتــــــــصال الرقميـــــــة 
ـــــــ	 إيجـــ
قمية، Hان لCا الفضل Rف|\اضية، بل وسا'مت 
	 صياغة و�ناء الCوSات Rف|\اض رية ع � منصات 
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أيضا 
	 إيصال xخبار والمعلومات والرسائل النصية ومقاطع الفيديو ومختلف المعلومات ال<� b`م 
تياد'ـا ع[ـ\ عـدد مـن الCوSـات  رالفرد 
	 حياتھ اليومية، ثم اسـتخدام 'ـذه اu.تمعـات Rف|\اضـية وا

  .اkuتلفة للأفراد واu.موعات

 تمثـل – لاسيما شب�ات التواصل RجتمـاÊ	 –، أصبحت وسائل Rتصال الرقمية و
� 'ذا السياق
قميــة لاســـتعراض الــذات 
ـــ	 اu.ــال العمـــومي . رفــضاءات متعـــددة لبنــاء الCوSـــات الفرديــة ومجـــالات 

نفأضB� 'ذا الفضاء الس�بo\ نافـذة تطـل ع[\'ـا xفـراد المـستخدمو ع ـ� عـوالم zخـرSن الذاتيـة  ي
'م (دة مــــن خــــلال آليــــات عــــ رHالــــصو ال<ــــ� يÑــــشر'ا المــــستخدمو 
ــــ	 صــــفحاb`م الklــــصية، وأخبــــا ن ر

، إن 'ذا التداخل بoن العالم الذاjي ا/kاص والفضاء العام )وحياb`م اليومية، وتفضيلاb`م وغo\'ا
�	 يــؤدى اNــ� إعــادة jــشكيل المعــايo\ الثقافيــة ال<ــ� تحــدد ا/kــصوصية والذاتيــة 
ــ	 اu.تمعــات  را/kـا

ولكــــن بطرائــــق ). شــــب�ات التواصــــل RجتمــــاÊ	(تبط 'ــــذه xخoــــ\ة بالميــــديا ا/.ديــــدة العر�يــــة، ولا تـــرـ
ى أحيانـا وتقاطعـت أحيانــا ). 21، ص 2012ا/Zمـامى، (اسـتخدامCا  ، اختلفـت الـر مـن 'ـذا المنظـو

ً ً
ؤ ر

ىأخــر 
ـــ	 تقييمCـــا لCـــذه الـــشب�ات، وjعـــددت وجCـــات النظـــر، ف|ـــ\ أحيانـــا بأd`ـــا ســـا'مت 
ـــ	 jـــش�ت  ى
Sة لانفتـــــاح الCوSــــات Rف|\اضــــ ـــذه الــــشب�ات تمثــــل وســــيلة 'امــــة وضــــر ـــر أن 'ــ ة أخـــرـ تـ رية، وتــــا ور ى ى

وjعت[\'ــــا وســــيلة فعالـــة للتواصــــل والتفاعــــل RجتمــــاÊ	 . اu.تمعـــات اkuتلفــــة ع ــــ� gعـــضCا الــــبعض
وفـضاءا جديــدا ل�ــش�ل وإعــادة إنتــاج الCوSــات Rف|\اضــية

ً ً
و
ــ� 'ــذا الــسياق، تــأjى مواقــع شــب�ات  .


ـــ 	ÊجتمـــاR ـــام والتخصـــصات، فــــإذا كنـــت تحـــب الـــصو فعليــــك التواصـــل.ïxشـــ�ال وx افــــةH 	ر
، وإذا كنـــت ترSـــد التواصـــل مـــن خـــلال jغرSـــدات أو تـــدفقات )Flickerفليـــك ر(بالانـــضمام اNـــ� موقـــع 

، وإذا كنـت مولعـا بالفيـديو )TwitterتـوS|\(قصo\ة من الرسائل بالزمن ا/Zقيقي فلتفتح حـسابا ع ـ�
ة موقع يوتيوب Sا رفعليك    ). 20، ص 2011ليفي ،(، وغo\'ا من الشب�ات Rجتماعية YouTubeز

ـــــ�ل العلاقـــــــات Rجتماعيــــــــة  ــــــ	 نمـــــــط وشـــ ــــعا 
ــ ــــشب�ات jغoــــــــ\ا واســـ ـــــك الـــ ــــدث اســـــــتخدام تلـــ ــد أحــــ ولقـــــ
وRقتـــصـادية والـــــسياسية بــــصفة عامـــــة، والقــــيم Rجتماعيـــــة بـــــصفة خاصــــة، و'ــــوـ مــــا أتفـــــق عليـــــھ 

ـــرSن بـــــأن تلــــك الـــــشب�ات فتحـــــت عـــــصرا  ـــن المفكــ يجديــــدا يتمoـــــ¾ بالانفتـــــاح ا/Zـــــضار بـــــoن العديــــد مــ
ـــل والتفاعـــــل المباشـــــر وغoـــــ\  ــــة Rتـــــصال والتواصــ ة غoـــــ\ مـــــسبوقة عمليـ ـــCلت بـــــصو راu.تمعـــــات، وســ
المباشــر بــoن xفــراد وا/.ماعــات مــن مختلــف ا/.Ñــسيات والثقافــات والعــادات، وســCلت كــذلك مــن 

اء واZuتوSــــات ، بالإ zف�ــــار وx ا رعمليــــة تــــدفق المعلومــــات وتبــــادل ـــ� أd`ــــا أصــــبحت مــــصد رضــــافة إNـ
ــو بــــoن أفـــراد اu.تمـــع، وتبـــادل xخبــــار  ة والرمـ زللتواصـــل المباشـــر والغoـــ\ المباشــــر بالـــصوت والـــصو ر
Rجتماعية وRقتصادية والسياسية وxحـداث ال|\فÓ`يـة والرSاضـية والطبيـة وغo\'ـا، كمـا أصـبحت 

يا اu.تمعيـة اkuتلفـة بقـدر كبoـ\ مـن ب�ئة للنقاش وا/Zوار والتعبo\ عـن xف�ـار الklـصية والقـضا
ــا تتمoـــ¾ بــــھ مـــن خاصـــية التفاعــــل الBـــ	 بــــoن المـــستخدمoن. ا/ZرSـــة و
ـــ� خــــضم 'ـــذه التقانــــة . نظـــرا لمــ

فيــــع بــــoن مــــستخدمÓ`ا،  ـــن أجــــل تحقيــــق عمليــــة تواصــــل تفاعليــــة ع ــــ� نحــــو  رالــــشبكية الرقميــــة، ومـ
قمية أ قميا 
	 'وSات اف|\اضية أو  ة تمثلCم  راستدÊ� ذلك ضر ر   . و شبكية أو 'وSات ع � Vن|\نتور

  مظاeر ال{وuة Cف78اضية ع7E الفضاء الرق�� .1

jعرف الCوSة Rف|\اضـية بأd`ـا مجموعـة المعلومـات والبيانـات ال<ـ� تخـص الفـرد ع ـ� وجـھ التحديـد، 
+�� " وSمكــن jعرSفCــا بأd`ــا الــرابط التكنولــو�	 بــoن الكيــان ا/Zقيقــي واجCـــة " Rف|\ا�ــ�� "و" الklــ

حومــــة ". الـــصفحة الرقميـــة      " لklـــ+��الملـــف ا وSــــصفCا " الCوSـــة الرقميـــة"روSطلــــق علÓ`ـــا ع ـــ� 
، 2005رحومــة، (بــالمفCوم ذو ا/kــصوصية الغامــضة والمعقــدة وSــصفCا بالــذات الوا'مــة والمو'ومــة 

ا  ).304 وSرجــع ذلــك اNــ� خــصائص الklــصية Rلك|\ونيــة عــددا ونوعــا وكيفــا، ومــن خــلال تفاعلCــ
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تتمثـل الCوSـات الرقميـة gـش<� تمثيلاb`ـا الممكنــة . ب مـن أشـ�ال تكنولوجيـة متنوعــةالمتواصـل والمركـ
ة، وتجــاو الزمــان والم�ــان 
ــ	 حركــة  ز
ــ	 وســط الكرتــوsي جمــع بــoن وســائط الكتابــة والــصوت والـصـو ر

 \oب�  ). 136، 2008رحومة، (يالفضاء الس

غبـــات ومــن ثــم تمثـــل الفــضاءات الرقميـــة عــالم متجــدد ذاتيـــا بمــا ي�ناســـب وا'ت رمامــات و
قميــا داخـــل 'ـــذا  روsــشاطات مـــستخدميھ و�التــاN	 لا يمكـــن التÑبـــؤ بالطرSقــة ال<ـــ� يتمثــل �`ـــا xفـــراد 

نفيجـد xفـراد أنفـسCم يلعبـو وSتمثلـو . اu.تمع Rف|\ا��� ع ـ� الـصعيدين الklـ+�� واu.تم,ـ	 ن
'م 
	 أش�ال التفاعل المتاحة 
	 'ذه الب�ئات الرقمية مثلما 'و ا/ . Zال 
	 ا/Zياة الطبيعيةر
	 أدوا

ىوالCوSة Rف|\اضية وليدة استخدام وسائل Rتصال الرقمية أو بالأحر انضمام الفـرد اNـ� اu.تمـع 
، والذي يفرض عليھ أن يقدم بيانات 'وSة يتواصل �`ا مع  \oب�يRف|\ا��� المتواجد 
	 الفضاء الس

 . اناتzخرSن وSتفاعل �`ا مع مختلف ا/.Ñسيات وxعراق والدي

وإن قيام مجتمعات اف|\اضية ع � Rن|\نت من خلال تطبيقات Rعلام ا/.ديد اkuتلفة 
ســات 
ـ	 الواقـع اNـ� المواقــع  ـ̀ذه xعـداد الم|¾ايـدة ودو قيـود ، قــد أدى اNـ� انتقـال العديـد مـن المما ر� ن

ة ، بــل إن مـن تواصـل وتثـاقف واحتجاجـات وغo\'ـا مــن sxـشطة اليوميـة اNـ� اu.تمعـات Rف|\اضـي
المــسافات الماديــة أو ا/.غرافيــة ال<ــ� jــش�ل عائقــا للتواصــل لــم yعــد لCــا وجــود 
ــ	 'ــذه اu.تمعــات ، 
فقــد تــم اســ�بدالCا بالمــسافات Rجتماعيــة ، كمــا أن مقولــة الفــضاء RجتمــاÊ	 ذاb`ــا قــد jغoــ\ت فلــم 

Sة ثقافيـة تجمـع علÓ`ـا الـذو ـ̀ا رjعد للفضاء حدود وا�Zة ل�ى تحصن وتصان بمعيا dات الفرديـة ، إ
Sتھ ومطالبة ال<� يتحرك من أجلCا   2010رحومة ، (ؤمحل نزاع بoن فاعليoن اجتماعيoن ل�ل مa`م ر

حومــــة ب ). 14،  ـــا ذاتــــا جديــــدة أســــما'ا ع ــــ�  sVــــسان " أي " sxــــسوب " رتلــــك التحــــولات تولــــد عa`ـ
	 والتمظCـــر، 
ـــ	 بن�تـــھ يالـــذي yـــشo\ اNـــ� مركـــب م[ـــ\مج آليـــا 
ـــ	 حالـــة مـــن التـــوار والتمـــاä" ا/Zاســـوب

قام  x اصة منk/ة الرقمية ). 19، 2010ال[\يدي، (راSوCتجليات ال �Nانت أوHى –وjـاSوCالتقمص ال 
ـــات Rف|\اضـــــية مطلـــــق ا/ZرSـــــة أن تختـــــار وفـــــق –  حيـــــث تك�ـــــسب الCوSـــــة الرقميـــــة 
ـــــ	 ظـــــل اu.تمعــ

Sـة ع[ـ\ قنـوات Rن|\نـت ب نأنواعCـا، فقـد ت�ـو رالتقنيات المتاحة خصائص تمظCر'ا، كklـصية حوا
ات الفــــرد  رفـــردا أو جماعــــة، كمــــا أd`ــــا ©kــــصية قابلــــة للتغoــــ\ والتبــــدل 
ــــ	 أي /Zظــــة بحــــسب اختيــــا

ات أطراف أخر  ىsVساsي نفسھ أو بحسب اختيا ففي ظل الثقافة الغر�ية ). 307، 2005رحومة،(ر
قميـــــة تفـــــر مزSجـــــا جديـــــدا مـــــن  المCيمنـــــة تمـــــت إعـــــادة jـــــشكيل 'وSـــــات جديـــــدة، 'وSـــــات 

ً ً
ز الـــــسمات ر

ال[\يـــدي، " (يوالتفــاعلات والمظCـــرات الفرديـــة وا/.ماعيـــة 
ـــ	 فـــضاء ســ�بo\ لا حـــد لـــھ ولا قيـــد عليـــھ 
2010 ،19.(  

اjــــسمت الCوSــــة Rف|\اضــــية 
ــــ	 ظــــل تحــــولات اu.تمــــع الرق�ــــ� بملامــــح ومقومــــات  و�ــــذلك 
'ـــا  القـــيم الـــتقمص الCوSـــاjى وانحـــسار اkuيـــال وتلاÞـــ��: زمظCرSـــة مـــضطر�ة 
ـــ	 الفـــضاء الرق�ـــ� أبر

روxخــلاق، وكــذا غيــاب ا/Zــضو المــادي ا/.ــسدي، نا'يــك عــن sRغــلاق RجتمــاÊ	، ظــوا'ر جديــدة 
  . غo\ت gش�ل أو بآخر اZuددات الما'وSة لCوSة الفرد

يو
ــ� 'ــذا الــسياق ســا'مت شــبكة Rن|\نــت 
ــ	 jــشكيل فــضاء جديــد و'ــو الفــضاء الرمــز 
cyber space )  \oب�را جديــدا لعلاقــات اجتماعيــة عــابرة للقوميــات الــذى yعــد إطــا) يالفــضاء الــس

ف عليـھ أن ا/.ماعـة Rجتماعيـة مجموعـة مـن الـشباب  يجمـع بيـa`م قـيم مـش|\كة  روxمـاكن فالمتعـا
ـ̀ـا  Óــم قــيم وأعــراف يجتمعــو علCئــة جغرافيــة م�انيــة واحــدة تحكم�نوشــعو بالانتمــاء yع�ــشو 
ــ	 ب ن ر

بط RجتمــاÊ	 ال<ــ� تحكــم مـا يحــدث بيــa`م مــن نوSتفقـو فيمــا بيــa`م ع ـ� وســائل الــردع وقواعــد الـض
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زعلاقـات ، ولكــن Rن|\نــت ســا'م 
ــ	 jــشكيل علاقــات تتجــاو Vطــار الفo¾يقـيـ الم�ــاsي وتفاعــل الوجــھ 
" بالوجــھ وشــ�ل مــستخدموه وخاصــة الــذين يجمـــع بيــa`م ا'تمامــات مــش|\كة جماعــات يطلــق علÓ`ـــا

virtual communityف|\اضــيةR شـ�ل جد"  ا/.ماعـات �ــäي ع[ــ\ وsــساsV يــد مــن أشـ�ال التفاعــل
yــش�ل 'ـــذا الــنمط الثقـــا
	 ). (Bishop,2000, 472ا/Zاســوب يختلــف عـــن اتــصال الوجـــھ بالوجــھ 

ا ثقافيا خاصا يجمع بoن المنخرطoن 
ـ	 التفـاعلات Rف|\اضـية، 
ـ	 الوقـت الـذى ين�ـشر  را/.ديد إطا
، فيھ نمو العلاقات Rجتماعية العـابرة للقوميـات وا/Zـدود يـز ة أخـر ة وال�ـشاؤم تـا ىداد التفـاؤ تـا رل ر

ىفـــالبعض يـــر أن 'ـــذه العلاقـــات Rجتماعيـــة ا/.ديـــدة تـــؤدى اNـــ� تـــدعيم ا/ZرSـــة وا/Zـــوار المتبـــادل 
ج مــن سـلطة ا/�Zومــات ال<ــ� jــس�بد با/ZرSــات 
ــ	 حــoن أن  ووفـتح اu.ــال أمــام تبــادل xف�ــار وا/kــر

x بZــــ� 	ـــ
فــــراد مـــن مجتمعــــاb`م ليــــصبحوا أقــــل الـــبعض zخــــر يجــــد أن شـــبكة Vن|\نــــت jــــسا'م 
تباطــا بقوميــاb`م ، ممــا يثoــ\ القلــق حــو مــستقبل Rنتمــاء إNــ� اu.تمــع ا/Zقيقــي، كمــا أن Vن|\نــت  لا ر

تخلــق فرصــا ل�ZÙومــات لــ�س لCــا مثيــل لمراقبــة حيــاة المــواطنoن
ً

(Bowerce,2002, 282). ؛ و�ـــذلك 
'ـــذه . ن أفـــراد يÑتمــو إNـــ� 'وSـــات مختلفـــةين,ــå الفـــضاء الرمـــز الـــذي شـــ�لھ Vن|\نــت 
ـــ	 ا/.مـــع بـــoن

�و وSتواصـلو  نا/.ماعات ä	 تجمعات اجتماعية jش�لت من أماكن متفرقة 
	 أنحاء العالم يتقا ن ر
ـــو  ـــا بيـــــa`م و�Sونــ ف فيمــ ـــا ـــات الكمبيـــــوتر وال[\يـــــد Vلك|\وsـــــي ي�بـــــادلو المعــ ـــا بيـــــa`م ع[ـــــ\ شاشــ نفيمــ رن

بيـــa`م مـــا يحـــدث 
ـــ	 عـــالم الواقـــع مـــن صـــداقات يجمـــع بـــoن 'ـــؤلاء xفـــراد ا'تمـــام مـــش|\ك وSحـــدث 
ه  رتفاعلات ولكن ل�س عن قرب وتتم 'ذه التفاعلات عن طرSق آلية اتصالية ä	 Vن|\نت الذي بدو

  . سا'م 
	 حرHات ال�ش�ل Rف|\اضية

واجمالا لما سبق أكد المفكر
ً

أن الCوSة أصبحت تركيبا من معطيات " يمحمد عابد ا/.ابر " 
ً

لم Rف|\ا���، الذي yـش�ل جـزءا كبoـ\ا مـن العـالم الـواق,	، و'ـو مـا مـن شـأنھ العالم الواق,	 والعا
، (أن يؤدى إN� انقسام ع � صعيد الCوSة    ).13، 1999يا/.ابر

eا السوسيوثقافية داخل ا�#تمع .2     رمعالم الثقافة الرقمية وآثا

ـــــصر ا sعـــــــ�ش عــ ـــــa`م، ولأننــــــ ـــــصال ال<ــــــ� yعتمـــــــد'ا xفــــــراد بيــ ـــة بطرSقــــــة Rتــ  تــــــرتبط الثقافــــ
Rُتـصالات الرقميـة؛ فقــد تـم مـيلاد الثقافــة الرقميـة ال<ــ� اخ|\قـت اu.ـال المعر
ــ	 sVـساsي، محيلــة 

المتلقــي اNـــ� شـــ�ل جديـــد منحتـــھ خـــصوصية وتفــردا، ع[ـــ\ تكنولوجيـــا Rتـــصال ا/Zديثـــة ال<ـــ� jـــش�ل 
ً

 ينحـو إNـ� زمرجعا وحاملا للثقافة ال<� تتجاو حـدود الزمـان والم�ـان والرقابـة وا/kـصوصية، 
ـ	 عـالم
	
  .التنميط 
	 Hل ��Þء بما فيھ الشأن الثقا

لو
� نظرSة Rتصالات وRعلام وتقنيات المعلومات، فإن العالم بأكملھ تحو من الثقافة 
وصـــولا اNـــ� الثقافـــة الرقميـــة 
ـــ	 ) 20(ننحـــو الثقافـــة Vلك|\ونيـــة 
ـــ	 القـــر ) 19(نالمطبوعـــة 
ـــ	 القــرـ 

ً

ســــر�ع gـــس�ب شــــب�ات ا/Zواســـ�ب وRســــتعمالات المتعــــددة ال<ــــ� ظCـــرت gــــش�ل واســـع و) 21(نالقـــر 
Sفيل " لو
� 'ذا السياق ي�ناو السوسيولو�� الفر��Ïs . لل[\مجيات وشبكة المعلومات العالمية رSم  ر

: العلاقــة بــoن اu.ــالoن الثقــا
	 والتق�ــ� مــن خــلال تقديمــھ لــوج-� نظــر سوســيولوجيتoن متبــايÑتoن" 
  ).18، 2018رSفيل، (

ــ� 
ــــ	 ا/Zتميـــة الت � قنيــــة، و'ــــذا Rتجــــاه الــــسوسيولو�� يؤكــــد ع ــــ� مركزSــــة البعــــد التق�ــ
ساتنا Rجتماعية وتحديد طبيعة التغo\ات ال<� jعرفCا اu.تمعات  .رjشكيل مما

�  \oـــم وتفـــسCف 	ـــ
 	ÊجتمـــاR ـــة للبعـــدSولوx عطـــىy تجـــاهR جتماعيـــة، 'ـــذاR تميـــةZ/ا 
لبÑيـات Rجتماعيـة وخاصـة سـo\ورات العلاقة بoن اu.تمع والتقنيـة مؤكـدا بـذلك أن ا

الت موجCة لCذه العلاقة  .زإعادة Vنتاج 
	 أgعاد'ا Rقتصادية والثقافية وال|\بوSة ما
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 مصطåÙ يو�å آلية عمل تكنولوجيا المعلومات وRن|\نت Digital cultureومفCوم الثقافة الرقمية 
لوجيــا واســتخدامCا 
ــ	 حيــاb`م العمليــة 
ــ	 jــشكيل الطرSقــة ال<ــ� يتفاعــل �`ــا ال�ــشر مــع 'ــذه التكنو

ا(قوالklصية، وكذلك الطر ال<�  ك ̀� ا/§ .. رنفكر �`ا، وsعمل �`ا، ونتواصل �`ا، وsع�ش �`ا، ون�شا
  ). لمن جملة ما صدقات التغيo\ات الثقافية ال<� يحدæ`ا التحو الرق��

ة ال<ـــ� يتمتـــ ع �`ـــا 'ـــؤلاء 
ـــ	 روتكمــن تجليـــات الثقافـــة الرقميـــة 
ـــ	 أوســـاط الـــشباب 
ـــ	 المCـــا
أسـCا ا/Zاسوـب الموصوـ gـشبكة Rن|\نـت والCواتـف  لاستخداماb`م لوسائل Rتصال الرق�� وع �  ر
b`م ع ــــ� بنــــاء علاقــــات اف|\اضــــية ع[ــــ\ مواقــــع  رالذكيــــة دو أن ي�ــــو لCــــم ت�وSنــــا خاصــــا، وكــــذا قــــد ن ن

ـــود Rجتماعيـــــة  ــــد والقيــ ـــع القواعـ ا مـــــن جميــ ـــو متحـــــر ــــاÊ	 حيـــــث ي�ــ ـــل Rجتمـ رالتواصــ ي، الم(ن رنـــــصو
قمية تتجـاو ). 36-37، 2014 ة  زو'و xمر الذي يبدو وا�Zا 
	 Rن|\نت حيث Vبحار Hونيا بصو ر ر

ً

�ن والمقيـد ســات ثقافيــة اف|\اضـية مــن خــلال . اZuـدود والمقــ رحيــث يجيــد الـشباب عــدة أsـشطة ومما
ـــ� الموســـــيقى والتواصــــل مـــــع أ©ـــــkاص اف|\اضـــــ يoن قــــراءة صـــــفحات الك|\ونيـــــة عديــــدة وRســـــتماع اNــ

والتنقلات الميدياتيكية من محيط معلومـاjي اNـ� آخـر، 
ـ	 وقـت واحـد وàـش�ل سـر�ع مـع Vفـلات مـن 
يتمoـ¾ 'ـؤلاء الـشباب 
ـ	 . Hل أش�ال الوصاية والتبعية باعتبار أن تلك العمليات اتصالية ©kـصية

سـات Rلك|\ونيــة دة الفعــل 
ـ	 التعبoــ\ والتفاعــل والتواصـل مــن خــلال المما رذلـك gــسرعة   ومــن ثــم .ر
ا أثــر كبoــ\ 
ــ	 بنــاء الklــصية المــستقبلية  فــإن ال�ــشكلات الثقافيــة ا/.ديــدة 
ــ	 مجتمــع Rن|\نــت لCــ

وSدخل الفرد 
	 ش�ل جديد مـن التفاعـل والتـأثo\ وSتجـسد مـن خـلال الـنص . للمجتمعات ال�شرSة
  ا/§ . رالصو والرسومات والصوت والتعليقات/ المكتوب

 ).30، 2019محمد، & قرش  (:اصÆتfنوتمتاز الثقافة الرقمية بخ   

ة والـــصوت مـــع بـــرامج الكمبيـــوتر، ممـــا يزSـــد Vم�انيـــة الـــسر�عة  � رتـــزاوج الـــنص والـــصو
وذلك بإسقاط ا/Zواجز الفاصلة بoن أsساق . لنقل المعلومات كيفما yشاء المستخدم

رالرمــو اkuتلفـــة مــن نـــصوص وأصـــوات وأsغــام وأشـــ�ال وصـــو ثابتــة ومتحركـــة، ف�ـــل  ز
ة الرقمية، وتحولت Hل المعطيات ا/Zدود ا الت بفعل الثو رلفاصلة بoن 'ذه sxساق  ز

قمية فاتحة بذلك فضاءات ثقافية لا حصر لCا  .راN� سلاسل 
قظCو ما yعرف بـال[\امج فـو النـصية أو الم�ـشعب أو الم|ـ\ابط، و'ـو نظـام ي�ـش�ل مـن  � ر

ابـط تجمــع بيa`ــا، ي�ـيح للمــستعمل Rنتقـ ال مــن نــص ومجموعـة مــن النـصوص، ومــن ر
 .اN� آخر حسب حاجتھ

   ثقافة الشباب والميديا ا$#ديدة: را�aو ا$Yامس

ـــن  ــــق، أن فئــــــة الــــــشباب بــــــأي مـــ ــــل ذي منطــ ــــب أن يقرأ'ــــــا Hــ ـــن أ'ــــــم المــــــسلمات ال<ــــــ� يجــ مـــ
، ولعـل 'ـذا مرجعـھ  ىاu.تمعات yش�ل الشرSحة xك[\ وxك�\ اjساعا بoن فئـات اu.تمعـات xخـر

ا لـذات المنطـق؛ فـإن فئـة الـشباب 'ـذه تمثـل  .ا وخصائصـCالطبيعة 'ذه الفئـة 
ـ	 م�وناb`ـ رواسـتمرا
المـــرآه ال<ـــ� يـــنعكس �`ـــا وعلÓ`ـــا Hـــل المتغoـــ\ات والمـــستجدات بـــاu.تمع، وال<ـــ� قـــد ت�ـــش�ل 
ـــ	 أو ضـــاع 
إيجابيـة أو ع ــ� العكـس مــن ذلــك، فالـشباب ومــا يتجــسد لديـھ و�ــھ يمثــل النـبض ا/Zقيقــي u.رSــات 

uمــــو بـــاx وضـــاع وطبيعـــةxش بــــھ تلـــك الفئــــةر�أس مـــال اu.تمــــع . .تمع الــــذي jعـــ روSمثـــل الــــشباب 
ات ع ــ� التفاعــل وRنــدماج  رومـصدر قوتــھ وعزتــھ مــن خــلال مــا يمتلكــھ مــن إم�انيــات وطاقــات وقــد
لوالمشاركة 
	 قضايا اu.تمع، و�مالCم من دو 
	 عملية البناء والتغيo\ والتجديد، فCم أو الشرائح  ر

ربإســقاط المعتقــدات والقــيم الباليــة التقليديــة المعرقلــة لنمـوـ وتطــو اu.تمــع اu.تمعيــة ال<ــ� تنــادى 
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ــ	 اu.تمـــع عامــة 	ÊجتمـــاRو 	
اســـة . واحــلال قـــيم جديــدة؛ فCـــم مــصدر التغيoـــ\ الثقــا روت�نـــاو الد ل
  .را/Zالية عناصر عدة مرتبطة �`ذا اZuو

أولا
ً

 الثقافة الرقمية وnعاطى الشباب ل{ا : 

sي jغoــ\ات مختلفــة وعميقــة لــم يكــن مــستعدا لCــا لا فكرSــا ولا ماديــا واجـھ اu.تمــع sVــسا
نولا معنوSـا xمـر الـذي أدى اNـ� الـصراع xيـديولو�	 الـذي لـو علوـم اu.تمـع بـألوان متعــددة R أن 
ــا بوصــــفCا أساســـا للتغoــــ\ 
ـــ	 الــــنظم  اســـات اkuتلفـــة الCادفــــة لوضـــع سوســــيولوجيا للتكنولوجيـ رالد

  . رما yست�بع ظCو العديد من التوترات والمشكلاتRجتماعية السائدة م

ــــل  ـــر للتواصــ ىوقـــــد أدى jعــــــاظم ثقافــــــة المعلومــــــات وRتــــــصالات إNـــــ� انحــــــسار وســــــائل أخـــ
يsVــساsي، وRطــلاع ع ــ� ثقافــات zخــرSن وانتــاجCم الفكــر وxدàــي والعل�ــ�، وتــضاءل أثــر الكتـــاب 

�Zيفة واu.لـــة المباشـــر بوجـــھ Rن|\نـــت والتلفـــاز وا ، ولقـــد )557،2005جيـــدنز، (لفيـــديو وغoـــ\ه والـــ
دت المواطن  ة ز ، فCذه الثو ة Rتصالات سمة ممo¾ة للعقدين xخo\ين من 'ذا القر وأصبحت ثو ر نر

ات متعــددة لتلقــى المعلومــات مـــن خــلال الCواتــف النقالــة وا/Zواســ�ب وRن|\نــت ا/ـــ§ . رالعرàــي بخيــا
  ). 43، 2005العايد، (

 	
رأش�الCا ومضاميa`ا بالتطو العل�� والتق�� وما يؤديـان اليـھ مـن ومن ثم تتأثر الثقافة 
ؤ جديــدة ومختلفــة، ولا شــك أن للان�ــشار الــسر�ع والواســع للمعلومــات مــن دو حــدود  ف و نمعــا ى ر ر
تفـــاع وتoـــ\ة  ا وعواقـــب أكيـــدة 
ـــ	 منظومـــات القـــيم والـــسلوك والثقافـــة gـــش�ل عـــام، ومـــا ا رماsعــة آثـــا ر

Sة ســو دليـل ع ــ� أن ىالـش�و مـن اkuــاطر القائمـة ع ــ ى� الCوSـة وا/kصـوصيات الثقافيــة وا/Zضـا ر
ة المعلومــات وتقانــة Rتــصالات قــد أثـرـت وســتؤثر 
ــ	 المــستقبل . التغيoــ\ قــائم ومــستمر بالفعــل رفثــو

gــش�ل أك[ـــ\ وأســـرع 
ــ	 حياتنـــا وحيـــاة xجيــال القادمـــة، وäـــ	 اليــوم مـــن العوامـــل ال<ــ� jعيـــد jـــشكيل 
اتنا وثقافتنا وأذواقنا  ىوسلوكياتنا ع � المستو العام والفردي؛ مما yسCم gش�ل مa`�	 ومنظم رخيا

ؤSة العـالم، لـذا jعـ�ش xجيـال ا/.ديـدة 
ـ	 ب�ئـة  ر
	 إعادة ال�شكيل الثقا
	 وjغيo\ وجCات النظر و
ـــ�ب والـــــشاشات الفــــضية والذ'بيــــة والمعلومـــــات والثقافــــات المغـــــايرة  مختلفــــة تمامــــا، j"ـــــ8 با/Zواسـ

  . نمCم من دو شكوSتغo\ون وتتغo\ قي

ــــــة بنظرSــــــــات  نـ ات أك[ـــــــ\ ع ــــــــ� jغoـــــــ\ ال�ـــــــشر واu.تمعــــــــات مقا ـــــك قــــــــد روالتكنولوجيـــــــا تمتلــ ر
وفلــسفات jغيoــ\ العــالم الـــسابقة، لقــد غoــ\ التقـــدم التق�ــ� أك�ــ\ مــن أي Þـــ��ء آخــر ا/Zيــاة اليوميـــة 

ســـة والمCنـــة والم�ـــ¾ وأوقـــات الفـــراغ وجميـــع xدوات المـــستعملة 
ـــ	 ا/Zيـــاة  لللإsـــسان 
ـــ	 المد اليوميـــة ر
�نا Rســتعانة ب . للإsـسان، وHـاـن لابــد أن ي|ــ\ك ذلـك أثــره البــالغ 
ــ	 ثقافــة ال�ـشر " مــالثوس " ولــو شــ


	 الما��� وفـق سلـسلة حـسابية، أمـا منـذ ثمان�نـات القـر العـشرSن ع ـ�  \oسy انH نقلنا إن التقدم
، 1998مـoن، أ(كمـا أشـار ). 230-223، 2012حـسoن، (xقل فقد بات yـسo\ وفـق سلـسلة 'ندسـية 


ــ	 jــشكيل ثقافــة الــشعوب، مفــسرا ذلــك ) 61 ربوضــوح شــديد اNــ� أ'ميــة عامــل التطــو التكنولـوـ�	 
باستقلالية 'ذا العامل واعتماده ع � الميل الطبي,	 لدى sRسان لتخفيف ما يبذلھ مـن جCـد ومـا 

ن�يجـة ال|ـ\اكم يتحملھ من مشقة 
	 س�يل البقاء ع � قيد ا/Zياة أو من أجل Vنتاج وRس�`لاك؛ و
اللاd`اËي للأدوات التكنولوجية والتقنية فرضت شبكة علاقات وأنماط سلوكية وعادات اجتماعية 
ادة  ـــالم جديــــد مــــستقل عــــن إ مــــو لعـ ات مرتبطــــة جميعCــــا gــــسيمولوجيا صــــو و رومفــــا'يم وتــــصو ز ر رر

اتھ الثقافيــة الـــسابقة  ت اليــھ أغلـــب النظر). 6، 1982صــفدي، (رsVــسان وتـــصو Sـــات رو'ـــو مــا أشـــا
را/Zتميــة اNــ� وجــود 'ــوة ثقافيـــة بــoن ادخــال التكنولوجيــا ا/.ديـــدة وظCــو تأثo\'ــا RجتمــاÊ	 gـــش�ل 

شــال، (Hامـل  ًو�نــاء ع ــ� مــا ســبق sــستÑتج أن الــشباب yعــ�ش مجموعــة تحــولات 
ــ	 ). 616، 2000رما
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ة قطــر العــ�ش وأســاليب وأنمــاط التفكoــ\ وأنمــاط الــسلوك RجتمــاÊ	، توصــف بأd`ــا مرحلــة انتقاليــ
ـــة الــــــسائدة  ــــو ع ــــــ� تــــــداخل التقليــــــدي وا/Zــــــديث ســــــواء ع ــــــ� مــــــستو العلاقــــــات Rجتماعيـــ ىوتنطــ ي
والمك�سبة، وذلك انطلاقا من أن تلك الفئة والشرSحة اu.تمعية لCا تطلعاb`ا وخصائصCا وتأ'يلCا 

 ــ� مــا العل�ــ�، وäــ	 أك�ــ\ تــأثرا بتلــك التحــولات، وأك�ــ\ مــيلا اNــ� قــيم التجديــد والتغيoــ\ وأك�ــ\ تمــردا ع
ات اجتماعية وسياسية وحياتية  .ريحيط �`م من قيم ومعايo\ وخيا

ثانيا
ً

 الواقع ا$aا�µ لثقافة الشباب : 

انطلقت xش�ال ا/.ديدة وxنماط المستحدثة لثقافة الشباب إN� آفاق وأgعاد جديدة ، 
فـــة  وبــدأت بتغoـــ\ محتــو Vعـــلام التقليــدي ع[ـــ\ وســائلة المعر ليخلــق ثقافـــة " القنــوات الفـــضائية " ى

ضــة بـنفس الكـم مـن قبـل ، ثـم jعمقـت تلــك  و&.ينـة ومم|¾جـة بثقافـات أخـر لـم تكـن متاحـة ومعر ى
لالتغoــــ\ات مــــع دخــــوـ التكنولوجيــــا الرقميـــــة والتطبيقــــات ا/.ديـــــدة للتواصــــل ع[ـــــ\ الفــــضاء الرق�ـــــ� 

'ا وjعمــــق أثر'ـــا تحولــــت أنمـــاط الثقافــــة عنــــد أعـــداد كبoــــ\ة  مــــن رVلك|\وsـــي وVن|\نــــت، ومـــع ان�ــــشا
ات مــــا اصــــطåÙ عليــــھ ب  المــــواطن " رالــــشباب إNــــ� اu.ــــال Rف|\ا�ــــ�� ، وظCــــرت ن�يجــــة لCــــذه التطــــو

�Zفي  ، والــــذى أصــــبح يمتلــــك مــــن الوســــائل مــــا يجعلــــھ لــــ�س فقــــط "  ــــZافة المــــواطن " ، أو " الــــ
مــستقبلا أو نــاقلا للثقافــة ، بــل صــاsعا لCــا 
ــ	 أحيــان كثoــ\ة 

ً
ع ز، وأبــر ملامــح ثقافــة الــشباب 
ــ	 الواقــ

  ). H2007امل ، (، ) 2008يï.از ،   (:الرا'ن 

 الثقافة المq#نة  .1

لHانــــت بدايــــة دخــــو الCوSــــة الثقافيــــة المــــصرSة إNــــ� مرحلــــة الت9.ــــoن ع[ــــ\ وســــائل Vعـــــلام 
Sــة، و�ــدأت 
ــ	 ال�ــسعيÑيات مــن القــر الما�ــ�� تب�ــ�  نالتقليــدي ال<ــ� صــبغت gــش�ل كبoــ\ بــصفة تجا ر

R ات\oمع المتغ ��Þا جديدة تتما قتصادية والسياسية وRجتماعية ال<� فرضCا عصر العولمة، رأف�ا
وتجلـــت 
ـــ	 تقليـــد الـــشباب لموضـــة الغـــرب، وســـماع الموســـيقى الغر�يـــة، ومـــشا'دة xفـــلام xجن�يـــة، 

صدت العديـد مـن . 
	 'ذه xش�ال" المواطنة العالمية " و�دأ ان�شار مفCوم ‘ fast food" وان�شار رو
اســات الـــسابقة  ،(رالد أن ثقافـــة الـــشباب العرàـــي أصـــبحت ثقافـــة ).  H2007امـــل، (، )2008 يï.ـــاز

م9.نة نوعا ما، وأن 'ذا التo.9ن خلق صراعا جديدا أطلق علÓ`ـا صـراع xجيـال، حيـث قلـص 'ـذا 
ً ً

 \oـــــادة تـــــأثS ــــة التقليديـــــة، وأدى إNـــــ�  ـــاء والمؤســـــسات ال|\بوSـــــة والثقافيـ ـــأثz \oبــ زالتغoـــــ\ الثقـــــا
	 مـــــن تــ
جة عن إطار اu.تمع، ح<� أن 'ذا النمط الثقا
	 ا/.ديد وصل 
	 تأثo\ه xصدقاء والثقافات ا ر/kا

 \oات ، تتغ جـال الـدين ، وأدى إNـ� – ع � س�يل المثال –رإN� مناطق Hانت وق�`ا من اZuظو ة  ر صـو ر
، الذين استطاعوا أن yغo\وا ش�ل وأسلوب الداعية النمطي " الدعاة ا/.دد" رظCو ما أطلق علÓ`م 

اكبوا واسـتمر 'ـذا .  الثقافة ا/.ديدة للشباب 
	 المظCر ، وأسلوب ا/kطـاب ، وطرSقـة التفكoـ\ و، و
ضا خصبة لاستقبال متغoـ\ات أك�ـ\ حـدة  
	 أداء دو الباعث والمؤسس لما جاء gعد، وترك أ \oرالمتغ ر

ا وعمقـا، ح<ـ� جـاء مرحلـة  " الـذي انطلـق مـن سـاحة الـشبكة العنكبوتيـة "Vعـلام ا/.ديـد " روان�شا
، ومــــا تـــضمنتھ مــــن مواقـــع وتطبيقــــات خلقـــت مــــساحة �ـــkمة مــــن التفاعـــل والتواصــــل؛ “Vن|\نـــت 

  . فكسرت حاجز المسافة والزمن، وعمقت 'ذا التغo\ الثقا
	 gش�ل مZÙوظ و
� وقت قيا¿��

 الثقافة التكنولوجية أو الثقافة Cف78اضية .2

ث للاتــصال والعلاقــات بـدأ Vعــلام ا/.ديـد ع[ــ\ تقنياتـھ ا/Zديثــة 
ــ	 jـشكيل مفCــوم حـدي
قRجتماعيــة وخلـــق مـــصادر معرفيـــة وثقافيـــة مختلفــة، تخ|ـــ\ ا/Zـــدود ا/.غرافيـــة gـــسCولة وفاعليـــة 
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لدى الشباب، وقد أدت ممo¾ات وخصائص وسائل Vعلام الرق�� ا/.ديد إN� اعتماد معظـم 'ؤـلاء 
ــــن تطبيقـــــــات  ـــــ� المعلومـــــــات وxخبـــــــار مـــ 'ا (Facebook, twitter, YouTube, ،Google)ع ــ ر 
ـــــــ	 صـــــــو

ســـــائل نـــــصية تــــدوSنات ـــديو'ات و قـــــم . راkuتلفــــة مـــــن فيــ روا/.ـــــدو  ـــداد مـــــستخدمي ) 1(ل يو�ـــــå أعــ
قـم )أجCــزة الكمبيــوتر، التابلــت، والCواتــف الذكيــة(شـب�ات التواصــل ع[ــ\  ر، ا/.ــدو   Social) 1(ل

Media Stats in Egypt-July2021/2002  

  عدد المستخدمين  منصات التواصل الاجتماعي

Face book 39,85%  

YouTube  05,9%  

Twitter  97,3%  

Instagram  98,0%  

Pinterest %0,45  

reddit  0,1%  

 statconter Global states ٍ:المصدر

http://gs.statcounter.com/ social-media-stats/all/Egypt. 

لفــ�س بــوك 'ـو المنـصـة xك�ــ\ اسـتخداما 
ــ	 مــصر ، yعـد ا)1(لو�اسـتقراء بيانــات ا/.ــدو 
ً

نع � مدار عام Hامل، كما أن أعداد المستخدمoن 
	 تزايد مستمر، يليھ اليوتيوب لكن المستخدمو 
�ما يرجـع لـشمولية تلـك  رلا ي|\ددو عليھ كثo\ا مثل أك�\ المنصات شعبية وتداولا و'و الف�س بوك 

ً ن
ـــات المنـــــصات  ـــار المنـــــصة الرقميـــــة ل�ـــــل محتوSــ ـــداو xخبــ ــــھ، وتــ ــــر مـــــن طـــــر ال�ـــــسلية وال|\فيـ لxخـ ق ى

ا لـــــذلك . ا/ـــــ§ مــــن Hافـــــة اZuتوSــــات اu.تمعيـــــة المتداولــــة.. والمعلومــــات، التواصـــــل، والتثقيــــف ـــ فقــ وو
	NالتاH ن أدوات التكنولوجيا الرقميةoحصاءات بV ع تلك  : زالمصدر السابق، تتو

أولا
ً

قـــم :  را$#ـــدو  لتواصـــل مـــن خـــلال ال{واتـــف الذكيـــة يو¹ـــ̧ أعـــداد مـــستخدمي مواقـــع ا) 2(ل
Mobile social Media stats in Egypt-July 2022  

  عدد المستخدمين من خلال الهواتف الذكية  منصات التواصل الاجتماعي

Face book 54,87%  

YouTube  05,7%  

Twitter  96,3%  

Instagram  01,1%  

Pinterest  32,0%  

reddit 07,0%  

 statconter Global states ٍ:المصدر

http://gs.statcounter.com/ social-media-stats/ mobile/Egypt. 
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ثانيـا 
ً

قـم :  را$#ـدو   Tablet يو¹ـ¸ أعـداد مـستخدمي مواقـع التواصـل مـن خـلال التابلـت) 3(ل
social Media stats in Egypt-July 2022  

  عدد المستخدمين من خلال التابلت  عيمنصات التواصل الاجتما

Face book 33,85%  

YouTube  3,11%  

Twitter  5,2%  

Instagram  43,0%  

Pinterest  33,0%  

reddit 08,0%  

 statconter Global states ٍ:المصدر

http://gs.statcounter.com/ social-media-stats/ tablet/Egypt.         

 ثالثـا
ً

قــم :  را$#ــدو  يو¹ــ¸ أعــداد مــستخدمي مواقـع التواصــل مــن خــلال أج{ــزة الكمبيــوتر ) 4(ل
 Desktop social Media stats Egypt July 2022 واللاب توب

  عدد المستخدمين من خلال أجهزة الكمبيوتر  منصات التواصل الاجتماعي

Face book 92,54%  

YouTube  22,35%  

Twitter  5,4%  

Instagram  48,3%  

Pinterest  73,0%  

reddit 46,0%  

 statconter Global states: المصدر

http://gs.statcounter.com/ social-media-stats/desktop/Egypt. 

قم  رو�استقراء بيانات ا/.داو  الف�س بوك من خـلال يت�å تزايد معدلات تصفح ) 4،3،2(ل
وSـــأjي اليوتيـــوب xك�ـــ\ تـــصفحا مـــن . الCواتـــف الذكيـــة، يلÓ`ـــا أجCــزـة التابلـــت، ثـــم أجCـــزة الكمبيـــوتر

ً

خـلال أجCــزة الكمبيـوتر، يلÓ`ــا الCواتـف الذكيــة، ثــم التابلـت، ثــم تـوS|\ مــن خـلال الCواتــف الذكيــة، 
ب الÑسب الباقية ما . يلÓ`ا أجCزة الكمبيوتر، ثم التابلت بoن أجCزة الكمبيوتر، يلÓ`ـا الCواتـف روتتقا

	ÊجتمـــاR تـــصفح مواقـــع التواصـــل 	ـــ
�å مـــن تلـــك Vحــصـاءات Rقبـــال . الذكيـــة، ثـــم التابلـــت  وSتـــ
الCواتـف (الم|¾ايد ع ـ� اسـتخدام مواقـع التواصـل RجتمـاÊ	 مـن خـلال أدوات التكنولوجيـا الرقميـة 

رقـم  والـش�ل. نميـة واثرـاء الثقافـة الرقميـة، فان�ـشرت بواعـث ت)الذكية، أجCزة الكمبيوتر، التابلـت
  زيو�å أبر معالم ومقومات الثقافة الرقمية ) 3(
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قم    زيو�å أبر معالم ومقومات الثقافة الرقمية) 3(ر                   الش�ل 

  اعداد الباحثة

3.  �Ëثقافة المواطن الص 

ا/kــصائص، خاصــة تحمــل مواقــع التواصــل RجتمــاÊ	 حالــة مــن التنوــع 
ــ	 الــش�ل والــنمط و
	ä ،سة�ئ وال<� jسمح ) التفاعلية: (رفيما يتعلق بتعظيم حالة الفردية، والتخصيص، كن�يجة لمo¾ة 

ســالتھ إNـــ� مــن يرSـــد 
ــ	 الوقــت الـــذي يرSــده، و�طرSقـــة واســعة Rتجا'ـــات،  رللفــرد العــادي بتوصـــيل 
كبfـ7 	ـ� ثـرت gـش�ل ول�س من أع � إNـ� أسـفل وفـق نمـاذج Rتـصال التقليديـة، Hـل 'ـذه المعطيـات أ

ت خـــصائص مـــشاركة المـــواطن 
ـــ	 صـــناعتھ؛ حيـــث لـــم yعـــد مجــــرد nـــشكيل واقـــع ثقـــا	� جديـــد ز عـــز
لمستقبل للمحتو Vعلامي والثقا
	، بل تحو لمنتج 
	 أحيان كثo\ة   .ى

  ثالثا
ً

قمية اف78اضية :  الرق�� وأ½عاد ثقافة الشباب ا$#ديدةلالتحو:   رثقافة 

Cم RجتماÊ	 بفعل المتغoـ\ات اZuيطـة �`ـؤلاء أ'مCـا مـا تـوفره تتجسد ثقافة الشباب 
	 وسط
ســة ومتباينـة مــن  روسـائل Rتـصال ا/Zديثــة ، لتـنعكس لــدى 'ـؤلاء الــشباب 
ـ	 أشــ�ال سـلوكية مما
ـــا�`م  ـــة لباســــCم ، ونوعيــــة غــــذاð`م ، والنــــوع الموســــيقى المفــــضل ســــماعھ وكــــذا لغــــة خطـ خــــلال طرSقـ

ف ال( ال9.ينة  المن�شرة 
	 ) لاتيÑية ، أو دمج العر�ية والفرsسية 
	 نص واحد وكتابة العر�ية با/Zر
ـــا  ــــل RجتمـــــاÊ	، إNـــــ� جانـــــب مفـــــردات لغوSـــــة يردد'ــ ــــد Vلك|\وsــــيـ ، ومواقـــــع التواصـ الرســـــائل ، ال[\يـ
نالـشباب فيمـا بيـa`م ليمoـ¾وا أنفـسCم �`ـا عــن الثقافـة xم ، فCـم يفعلـو ذلـك ليتمoـ¾وا عـن zخــرSن 

ن  لغ�`م ر�ما ل�ى لا يفCم zخ وإن ثقافة الشباب كثقافـة فرعيـة لCـا معـايo\ ودوافـع ت�ـش�ل مـن . ور
	Nا الش�ل التاCZا، كما يو�Cخلال  
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قم    يو�å معايo\ ودوافع jش�ل ثقافة الشباب) 4((رالش�ل 

  اعداد الباحثة 

  

قم    يو�å ثقافة الشباب 
	 ظل Vبحار Vلك|\وsي) 5(ر                    الش�ل 

  من اعداد الباحثة الش�ل 

قـــم  �å مـــن الـــش�ل  ، أن تجـــسيد الثقافـــة الرقميـــة 
ـــ	 وســـط الـــشباب يكمـــن 
ـــ	 )4(روSتـــ
أسCا ا/Zاسوب الموصو  ة ال<� يتمتع �`ا 'ؤلاء 
	 استخدامCم لوسائل Rتصال الرق�� وع �  لالمCا ر ر

b`م ع ـ�  رgشبكة Vن|\نت والCواتف الذكيـة دو أن ي�ـو لCـم ت�وSنـا خاصـا، وكـذا قـد ن بنـاء علاقـات ن
ـــع القواعـــــــد والقيـــــــود  ـــــن جميــــ ا مـ ــــر ــــث ي�ـــــــو متحـــ ــــاÊ	 حيـــ ــــع التواصـــــــل Rجتمــ ـــية ع[ـــــــ\ مواقـــ راف|\اضـــ ن

قميــة تتجــاو .. و'ــو xمــر الـذي يبــدو وا�ــZا 
ــ	 Vن|\نـت" Rجتماعيـة  ة  زحيــث Vبحــار Hونيـا بــصو ر ر
�ن والمقيـد، ولا يوجــد إلا القيــد التكنولـو�	 والطقــوس والقواعـد Rف| نيلتقــو .. \اضــيةاZuـدود والمقــ

ا وطقـــوس جديـــدة يÑـــشئوd`ا لأنفـــسCم تناســـب طبيعـــة تجمعCـــم ا/.ديـــد  رقميـــا، بقواعـــد أك�ـــ\ تحـــر ر
ــــل  دشـــــة المتنوعـــــة ع[ـــــ\ مواقـــــع التواصـ روأ'دافـــــھ الرقميـــــة، و'ـــــو مـــــا نلمـــــسھ مـــــثلا، 
ـــــ	 صـــــفحات الد

	ÊجتماR .تج قوÑا ما ي\oي الذي ي�`افت عليھ الشباب كثsلك|\وV بحارV اعد وأنمـاط إن مثل 'ذا
سلوكية لم yعرفCا جيل الكبار Hال�¾عة Rس�`لاكية ال<� تدعوا 
	 مجملCا إN� القيم المادية الداعيـة 

ح التبعيـــة وRت�اليـــة والـــر�ح الـــسر�ع ع ـــ� حـــساب قـــيم العمـــل وVبـــداع وVنتـــاج ومـــن 'ـــذين . وإNـــ� ر
قم    :لو الرق�� =التاB�µستخلص أ½عاد ثقافة الشباب ا$#ديدة 	� ظل التح) 5،4(رالش�لoن 
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  لالتحو الرق�� أحدث جملة من التغي7fات الثقافية .1

-socioرقميــة-حيــث ظCــرت العديــد مــن المواقــع والــشب�ات Rجتماعيــة يطلــق علÓ`ــا أيــضا الــسوسيو
numerique) ن، وأبـر ملامـح ومقومـات تلـكoن فـاعلoأن ي�ونـوا مـسا'م �Nن إoز ال<� تدعو المستخدم

 :  ي 	التغيo\ات الثقافية ما

قمية خاصة jÍم   .أ  رالشباب المتصفحو يخ78عو لغة  ن  ن

حيــث ي�ب�ــ� الــشباب الرق�ـــ� ثقافــات لغوSــة خاصــة 
ـــ	 الرســائل Vلك|\ونيــة، والـــشب�ات 
، واkuتـــصرات الم".ميـــة، وxيقونـــات حيـــث قـــدم التقـــدم التق�ـــ� الـــذى . زRجتماعيـــة jغمر'ـــا الرمـــو

المصادر Vلك|\ونية ، ومن أ'م تلك المصادر شب�ات شCده العالم 
	 العقديoن الماضيoن الكثo\ من 
التواصل RجتماÊ	  ال<� أحدثت jغo\ا واسع النطاق 
	 أسلوب العلاقات والتواصل RجتماÊ	 بoن 
ا  xفــراد ، وأســـCمت 
ــ	 بنـــاء 'ي�لــة ومنظومـــة جديــدة مـــن ا/kــصائص والـــسمات لأنمــاط حياتنـــا مa`ـــ

ـ̀ـــا مــــع zخــــرSن gــــس�ب اســــتخداماتنا اللغوSــــة ؛ إذ شــــملت 'ــــذه ال تغoــــ\ات الطرSقــــة ال<ــــ� نتواصــــل �
Rنـــدماج 
ـــ	 عـــالم التقنيـــة وتطبيقاb`ـــا ، ال<ـــ� فرضـــت ع ـــ� ا/.يـــل اســـتخدامات تقنيـــة لا تخلــوـ مـــن 
قVبـــداع وRبت�ـــار بطـــر جديـــدة ، و�خاصـــة فيمـــا يتعلـــق بالتواصـــل الـــشب�ي ع[ـــ\ ال[\يـــد Vلك|\وsـــي 

  .وغo\ه 

ة Rتصالات Vلك|\ ونية والتقنيات التكنولوجية العصرSة وتنامى استخدام رففي ظل ثو
غ لغــة مكتو�ــة جديــدة، äــ	 ال<ــ� أطلــق  وشــب�ات التواصــل RجتمــاÊ	 الــسر�عة، Hــل 'ــذا أدى إNــ� بــز

اب " أو " اللغة العر�o¾ية " علÓ`ا  ، إd`ا اللغة )يإنجلo¾/ عرàي (ال<� ä	 نحت من Hلمتoن " رالفران�و آ
، أي لغة اZuادثات السر�عة، ال<� بدأت تحل محلا للغة “لغة الشات “ا العصرSة الدخيلة ع � لغتن

تلـك اللغـة .  العر�ية وتم�Ckا مما قد تؤثر ع � 'و�S`م اللغوSة أ'م مقومات الCوSة الثقافية للأمم
ف ال<� لا  قام تحل محل ا/Zر ف انجلo¾ية، وأ ف العر�ية إN� حر والدخيلة jعتمد ع � تحوSل ا/Zر و رو

ف العر�يــــــة 
ــــــ	 الــــــش�ل والــــــصوت، وتمثلــــــت يوجـــــد لCــــــا م ـــا jـــــشبھ ا/Zـــــرـ وقابــــــل 
ــــــ	 Vنجلo¾يــــــة، ولكa`ـــ
اســتخدامات الــشباب اللغوSــة ع[ــ\ وســائل Rتــصال الرقميــة عــدة مظــا'ر وأشــ�ال مa`ــا ع ــ� ســ�يل 

	NالتاH صرZ/20-7، 2014ال".��، (، )37، 2016ا/.زار، : (المثال لا ا(. 

ف اللغة العر � � nعوuض حرµية وميل الشباب اÏ،قام لوä	 كما يو�CZا ا/.ـدو  ربالأ

 ) 5(رقم 

   ومعنا'ا  بالعر�ية و ا/Zرف المع[\ عa`ا بلغة الفران�و  ال�لمة

Kef al 7al )الZ/كيف ا ( حرف \oغيj)7برقم ) ح  

9olto lake  ) قلت لك ( حرف \oغيj)9برقم ) ق  

Alywm5   ) خاصة اليوم ( حرف \oغيj)5برقم  ) خ  

2ana kadalik   )ا كذلك أن ( حرف \oغيj)2برقم )  أ  

3aliban  ) غالبا ( حرف \oغيj)منقوطة3برقم ) غ   
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دشة ع7E المواقعاستخدام � ات أثناء الد ر الشباب Cختصا قم  كر رما يو�CZا ا/.دو   ) 6(ل

  المع�� المراد مa`ا  ال�لمة

2rI  العفو  

BTW  بالمناسبة  

Hmd  2 مدZ/ا  

Mr6  شكرا  

U2 أنت أيضا  

OMG ي�Úا إل  

Ruok \oل أنت بخ'  

stp من فضلك  

yw أ'لا بك
ً

  

ات وÑـــ� بمثابـــة أيقونـــات لمـــشاعر مختلفـــة  راســـتخدام الـــشباب للرمـــو و_شـــا  و'ـــو مـــا يو�ـــCZا ،ز
قم  را/.دو   ) 7((ل

  المراد من المع��  الرمز

  حالة من السعادة  �

  مب�سم  �

  حالة من ال�\فزة والغضب  �

  نحالة ا/Zز  �

�   \oبالتعبZ/عن ا  

ــابر   .ب  ــ ــ ــــدد منـ ــــلال nعـــ ــــن خـــ ــــــالآخرuن مـــ ــــذواjkم وÏـ ــــراد بـــ ــ ــــات �فـ ــــل علاقـــ تفعيـــ
رSفيــــل، : ( 
ــــ	 jzـــيوتتمثـــلالتواصـــل والمراســـلة _لك78ونيــــة عEـــ7 الــــشبiات 

  )   بتصرف61-81، 2018
دeــار المــدونات � ابط مــع أفــراد آخــرSن، حيــث يــرتبط المــدونو مــع  زا نوäــ	 وســيلة لÑــ�8 الــر و

ح�ايات حميمية، ونقـد xفـلام أو النقـد الموسـيقى، : إنتاجاb`مgعضCم من خلال كتاباb`م و
ابط مـــع zخـــرSن تÑـــ�8 بطــرـ مختلفـــة)ا/ـــ§. والتعليقـــات ع ـــ� xخبـــار، وVعلانـــات ق، فـــالر . و

ُوjــسا'م تلـــك المــدونات 
ـــ	 تقاســم مـــا يكنــھ sVـــسان بداخلــھ مـــع أ©ــkاص مجCـــوN	 الCوSـــة، 

ب ا نجــد 
ــ	 المــدونات تفــاعلات خاصــة بالمؤاsــسة 'كــذ. روأيــضا اZuادثــات العائليــة بــoن xقــا
را/Zميميــة، والــذكرSات المــش|\كة، وف�ا'ــة ونكتــا وjعليقــات ع ــ� الــصو الklــصية، كــذلك 



 
 الشباب –دور التحول الرقمي في إعادة التشكيل الثقافي للمجتمع

"دراسة ميدانية " ًي نموذجا الجامع   صفاء طلعت مدكور /د 
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نjسا'م المدونات 
	 تبادل المضامoن بال|\كo¾ ع � 'وSة المدو من جانب واحد، وأيضا تبادل 
اء بoن ا/.مCو zر  .  ر

ســـات ع ـــ� اختلافCـــا، ومــــن  رومـــن ثـــم فـــإن المـــدونات، تخفـــى أشـــ�الا متنوعــــة مـــن التعبoـــ\ وتثoـــ\ المما
نخلالCا يتفو التواصل 
	 الa`اية ع � المضمو  . ق

�  �dجتماC ل لمواقع التواصلeالنمو المذ 

أصبحت مواقع التواصل RجتماÊ	 الوسيلة الرئ�سية لإبحار مستخدمي Vن|\نت، عكس المدونات 
رل<� تفضل المنتجات حيث تؤدى الكتابة الدو الرئ���Ï، فالشب�ات Rجتماعية ترتكز ع � الش�ل ا

ـــة ـــاو . الـــــشف�Ú المـــــس�ند إNـــــ� اZuادثــ ـــبحت 
ـــــ	 المتنــ ـــ� أصــ ـــع jعـــــدد وســـــائل Rتـــــصال ال<ــ الCـــــاتف (لومــ
Sـة، والمنتــديات، والــشب� ســاليات الفو Vلك|\ونيــة، وV ة، والرسـائل\oالرســائل القــص ، راZuمـو ر ات ل

فنـا، وتؤـدى )ا/§.. Rجتماعية �نـا، وأصـدقائنا ومعا ر، تحدث التغo\ات ال<� نقيم �`ـا علاقاتنـا مـع أقا ر
د'ار   .“را/Zضو الم|\ابط " زاN� ا

 ) nشكيل الذات(أعاد الرق�� بناء الYÓصية   .ج 

ـ̀ا التحـدث  قلقد أحدثت التكنولوجيا الرقمية ا/Zديثة jغيo\ا كبoـ\ا 
ـ	 شـ�ل الطـر ال<ـ� يـتم �
لقــد أدت تلــك . “الذاتيــة ع[ــ\ الــشبكة " رلــذات ع[ــ\ Vن|\نــت، فــسمحت بظCــو مــا يطلــق عليــھ عــن ا

ال�¾عــة الفرديــة إNــ� jــشكيل 'وSـــات متعــددة وإطــلاق العنــان لÙ.وانـــب اkuتلفــة مــن jــشكيل الCوSـــة 
  .قالklصية، واك�شاف xذواق والتفضيلات وإظCار الذات بطر متعددة

دو دو" والCوSة الرقمية تخضع وفـق  نمينـك Hـا . /Zركيـة مزدوجـة) (cardon, 2008,93-137“ر
والديناميــة xوNــ� تتعلــق بــالبوح كÑــشاط . فCنــاك الذاتيــة مــن جCــة، وعمليــة اZuاHـاـة مــن جCــة ثانيــة

ا/�Zايـــات ا/Zميميـــة، البحـــث عـــن علامـــات التمoـــ¾، : مـــس|\سل للتعبoـــ\ عـــن الـــذات الـــذي يتج ـــ� 
ـــ	
�å بالطرSقـة ال<ـ� يؤـدى والديناميـة ال. وإظCار إنتاجات ©kـصية ثانيـة تحيـل إNـ� ابتعـاد الـذات وتتـ

ن�`ا مستخدمو Vن|\نت gعض xدوار البعيدة عن قيود الواقع، فينـدفعو إNـ� توصـيفات و'ميـة أو 
، ومـن ثـم إضــفاء "الوSـب Rجتماعيـة " مبـالغ فÓ`ـا تـدفعCم اNـ� jغيoـ\ مظـا'ر'م، و'وـ مـا أطلـق عليـة 

نة ع � الCوSة ا وSمكن مشا'دة Hل ��Þء وإظCار Hل ��Þء، أو إخفاء أو إظCار : لرقميةوش�ل من المر
  . رالمستو

وإذا Hانـــت الCوSـــة الklـــصية للفـــرد jـــستمد معنا'ـــا مـــن الـــوÊ	 بالـــذات والتمoـــ¾ الفـــردي عـــن 
رzخــــرSن، إلا أنــــھ 
ــــ	 اu.تمعــــات الــــشبكية تمBـــــ� خــــصائص ا/Zــــضو الفo¾يقــــي، وتفتقــــد العناصـــــر  ُ

نالمظCـر والملــ�س واللـو وا/.ــÑس والCيئـة وغo\'ــا، بــل :  عـن طرSقCــا مثــلالظا'رSـة للفــرد، ال<ـ� yعــرف
ة الرمزSة ال<� يقدمCا وغo\'ا من xشـياء  رو�عرف الفرد من خلال عنوان ال[\يد Vلك|\وsي أو الصو

ففي اu.تمعات Rف|\اضية يقدم الفرد نفسھ كمـا yـشاء ، ح<ـ� . ال<� قد لا jعكس 'وSتھ ا/Zقيقية
ش الCوSـة " اء أطلقـوا ع ـ� 'ـذه العـوالم Rف|\اضـية لقـب أن gعـض العلمـ   حيـث Identify Workرو

اتــــھ اkuتلفــــة  و'ــــذا yع�ـــــ� أن  ، )181، 2017عـــــز العــــرب ،(رyــــستطيع الفـــرـد اك�ــــشاف إم�اناتـــــھ وقد
ة ال<� يظCر'ا الفرد 
	 اu.تمع الشب�ي عن نفسھ ، قد ت�و مزSفة وjع[\ عن مثل وتطلعات  ُالصو ن ر

قع بصلة، إنما jعكس gعض المضامoن ال<� تبحث لCا عن وجود 
	 الواقع ، و�`ذا يمكن لا تمت للوا
ـــن القيــــــود  ـــا الــــــتخلص مـــ ـــة مa`ـــ ـــ�� ، محاولـــ ــــة أو المزSفــــــة 
ــــــ	 الفــــــضاء Rف|\ا�ـــ ســــــ�`ا المقنعــ رت[\يــــــر مما

ا . Rجتماعيــة 
ـــ	 الواقـــع الفع ــ	  'انـــ ســات عـــرض الـــذات 
ــ	 الفـــضاء Rف|\ا�ـــ��،  روعليـــھ تمثـــل مما ر
جة تمثلCم للقيم Rجتماعية وكيفية تفـاعلCم اجتماعيا ر حقيقيا بالÑسبة للمستخدمoن من حيث د
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ومن ثم صار الفرد داخل اu.تمع الشب�ي لھ وجودا ي�ناسـب وخـصائص . معCا، وتقبل zخرSن لCم
اu.تمـع الب�ئـة Rف|\اضـية، لCـا مـدلولات ثقافيـة لا حـدود لCـا، تـصبح جـزءا أساسـيا مـن نمـط حيـاة 

ً

عز : (د وثقافتھ، حيث ي�ش�ل الوجود Rف|\ا���، وكذلك الCوSة الذاتية Rف|\اضية من خلالالفر
   )182، 2017العرب، 

المــــشاركة أو : أصـــبح الفــــرد فاعـــل ومتفاعــــل أثنـــاء عمليــــة التواصــــل ع[ـــ\ الــــشبكة مـــن خــــلال �
 .التعليق

را/Zــــضو  jغoـــ\ منطـــق التواصــــل إمـــا بالتواصــــل الم|ـــ¾امن لأطــــراف التواصـــل والــــذي يف|ـــ\ض  �
 .szي، والتواصل غo\ الم|¾امن لأطراف التواصل الذي يف|\ض الغياب الفo¾يقي

اءه ع � صفحتھ gعد وقت التواصل �  .ر طبيعة zثار ال<� ي|\كCا الفرد و
 .ï.م Rطلاع وRستجابة والردود ال<� تنالCا صفحتھ �
� CتقاســـــمSـــفحتھ، و ـــية ال<ـــــ� يجرÜ`ـــــا ع ـــــ� صــ تباطـــــھ �`وSتـــــھ Rف|\اضــ ـــة ا جــ رد ا مـــــع أصـــــدقائھ، ر

سات الواقعية لھ  .روعلاقة ذلك بالمما

رومما سبق يت�å أ'مية الدو الذي تؤديھ الCوSة Rف|\اضية 
	 اu.تمع الشب�ي، ع � 
ا ع ـ� المـسا'مة 
ـ	 صـياغة 'وSتـھ والمـشاركة 
ـ	 jعرSفCـا وsـشر'ا  راعتبار أن الفرد 
	 ظلCا يصبح قاد

ـــھ واتجا'اتــــھ ومواقفــــھ ائـ ـــع الغoـــــ\، رع[ــــ\ التعبoــــ\ عــــن آ ، والمـــــسا'مة 
ــــ	 sــــشر المعلومــــة، وتقاســــمCا مـ
نفيتفاعل وSتواصل الفرد ع � أساسCا مع zخرSن، وقد لا تتوافق مضمو الCوSة Rف|\اضية للفرد 

	ÊجتماR الواقع 	
 .مع 'وSتھ ا/Zقيقية 

 الرق�� أعاد nشكيل القيم والسلوكيات وCتجاeات   .د 

بابية و'ــذا الوسـط Rف|\ا�ــ�� يرجـع إNــ� الÑــسبة إن الـر�ط العلائقــي بـoن الــشرSحة الـش
نولقد عـا/8 البـاحثو العلاقـة بـoن الـشباب . نالكبo\ة ال<� يظCر �`ا الفاعلو الشباب 
	 'ذا الوسط

ات مختلفة و
� سياقات ثقافية متباينة مما سمح بإعادة النظر  روالفضاءات Rف|\اضية من منظو
لوصو اNـ� اسـتÑتاج تدعمـھ الكثoـ\ مـن المعطيـات الميدانيـة 
	 العديد من المفا'يم والتصÑيفات، وال

ُومفـاده أن 'ــذه الفــضاءات jـش�ل الــشباب، وأيــضا yــش�ل الـشباب 'ــذه الفــضاءات، إذ يلاحــظ أن  ُ

، و'ـــو القـــوة xوNـــ�  لالـــشباب 
ـــ	 معظـــم بلـــدان العـــالم يتمoـــ¾ بألفـــة أك�ـــ\ بالإن|\نـــت والCـــاتف اZuمـــو
. يـــدة، وال<ـــ� jعت[ـــ\ شـــب�ات التواصـــل RجتمـــاÊ	 أحـــد نتائجCـــاالمتبÑيـــة kuتلـــف التكنولوجيـــات ا/.د

غبة مZÙة 
	 التعبo\ ا/Zر عن نفسھ، وتكمن فيھ استعدادات التمرد عن الثقافة  رفالشباب يظCر  ُ

ـــتخدام خاصــــة بــــھ لتب�ــــ� الفـــــضاءات  والتقاليــــد الــــسائدة، و�التــــاN	 ي�بــــع الــــشباب اســــ|\اتيجيات اسـ
). 145-144، 2018تقى الـدين، (اع الثقا
	 وRتصال RجتماÊ	 Rف|\اضية وتكييفCا من أجل Rبد

ا 
ــ	 - وSمثلــھ وســائل Rتــصال الرقميــة ا/Zديثــة -و
ــ� 'ــذا الــسياق يــؤدى ذلــك اu.تمــع الــشب�ي  دو
ً
ر

ض عـن شـ�ل zخـرSن ومـشاعر'م  Sة xفراد لأنفـسCم وللآخـرSن مـن خـلال إغـراقCم gعـر وjشكيل ر ؤ
ـــاط Rســــ�`لاك وVبــــداع، وحيــــاb`م ومــــأHولاb`م وملاgــــسCم  �اb`م، وتــــتحكم 
ــــ	 المواقــــف وأنمـ وومــــشر

وكـــذلك 
ــــ	 أشـــ�ال التعبoــــ\ والتنـــوع الثقــــافيoن، فÚـــ� تــــؤثر 
ـــ	 عمليــــات تحديـــد الCوSــــة الذاتيـــة ع ــــ� 
	Êن الفردي وا/.ماoSالمستو(UNESCO,2009).   ديثـةZ/تـصال اR ش�ل وسـائلj ذا السياق' �
 و

ُ

ثقافة جديـدة Hليـا 
ـ	 الفـضاء 
ً

، وäـ	 ثقافـة تمتلـك RCyber cultureف|\ا�ـ�� äـ	 الثقافـة الـس�بo\ية 
ــــاح ومــــــشاركة  ــــ¾ة Hالانفتــ ــــيم الممoــ ــــا gعــــــض المعــــــايo\ والقــ ـــو 
ــــــ	 ثنايا'ــ يخـــــصائص Hــــــل الثقافــــــات وتحـــ

؛ إذ تحــدث . لالمعلومــات وإتاحــة الوصــو إلÓ`ــا روالثقافــة الــسي[\انية مثــل Hــل الثقافــات تنمــو وتتطـوـ
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ُ، واختلافCا xك[\ عن الثقافات xخر يكمن 
	 أd`ا أك�\ سيولة بكثo\ ىjغo\ات أخر داخلCا وحولCا ى
و
ـ� ظـل الثقافـة Rف|\اضـية، ونظـرا إNـ� محدوديـة شـبكة . (Ritzer, 2015)من الثقافـة ع ـ� العمـوم 

علاقـــات الفـــرد Rجتماعيـــة 
ـــ	 الفـــضاء Rف|\ا�ـــ��، يواجـــھ الفـــرد ســـيولة 'ائلـــة مـــن القـــيم المماثلـــة 
�ة معCا، أو قد jسCم 
	 jـشكيل منظومتـھ القيميـة أو إعـادة jـشكيلCا، ممـا يجعلـھ لقيمھ أو الم رتضا

رأك�\ عرضھ للصراع القي��، ف�ل مجتمع اف|\ا�ـ�� يطـو ثقافتـھ Rف|\اضـية ا/kاصـة تبعـا لعوامـل 
ديموغرافيا المشاركoن، وا'تماماb`م المش|\كة، والطرSقة التقنية لإعداد الشبكة المستخدمة، : عدة
زوعـــن أبـــر ملامـــح ). 2008رحومـــة، (لك البيÑيـــة ال[\مجيـــة ال<ـــ� yـــستخدمCا أعـــضاء الـــشبكة وكـــذ

، نذكر مjÔا    :يال�شكيل القي�� والسلو=ي 	� الفضاء Cف78ا �� الرمز

 إذ أتاحــــت تلـــك الوســــائل Rتــــصالية الرقميـــة فرصــــة الكــــسب القـــيم Cقتــــصادية �
تـوS|\، أو مـن خـلال xلعـاب والتطبيقــات الـسر�ع للأفـراد مـن خـلال Vعلانـات ع[ـ\ الفـ�س بـوك و

نال<� يدفع المستخدمو مقابل استخدامCا ، أو من خلال تصميم صفحات ومواقع لبيع الملاgس 
ات ومــواد التجميــل ممــا أســCم 
ــ	 طغيــان  وامتــد Rســ�`لاك 
ـــ	 " قيمــة Rســ�`لاك "رأو Rكســسوا
ُالفــضاء الرمــز ليغoــ\ القــيم ا/.ماليــة والثقافيــة وRجتم اعيــة ع[ــ\ ال|ــ\وSج للموضــة  والتقــاليع ، ي

وأحـــدث صـــيحات الملاgـــس ، وال|ـــ\وSج لكرSمـــات جمـــال الÑـــساء ، أو لأشـــCر جرا�ـــ	 التجميـــل ، أو 
 \oمعـــاي 	ــ
ن ، والــتخلص مــن الــصلع عنــد الرجــال ،  Hــل 'ــذا أثــر  زا/Zلــو الــسر�عة لإنقــاص الــو ل

نظCــر دو ا/.ــو'ر ، ولا تنحــصر ا/.مــال لــدى الÑــساء والرجــال ، حيــث بــدأ R'تمــام بالــش�ل والم
ثقافــــة Rســــ�`لاك 
ــــ	 ا/.وانــــب الماديــــة فقــــط ، بــــل امتــــدت ل�ــــشمل اســــ�`لاك العواطــــف ، فع[ــــ\ 

 .التواصل الدائم ا/Zر بات الفضاء Rف|\ا��� فرصة لÙ.ذب والطرد 

وا/.ــدير بالــذكر أن فرصــة الكــسب الــسر�ع 
ــ	 الفــضاء Rف|\ا�ــ�� غoــ\ت gعــض القــيم 
اج ومعــــايo\ ىxخــــر المرتبطــــة �`ــــ وا، كقيمــــة العمــــل لــــدى الــــشباب وقيمــــة الوقــــت وقيمــــة ا/Zــــب والــــز

ب مع القيم xصيلة للمجتمعات العر�ية وVسلامية   . راختيار الشرSك؛ لتتضا

ر، وت�بلو تلك القـيم مـن خـلال التفاعـل والتواصـل RجتمـاÊ	 ،  القيم Cجتماعية �
 xســـرSة مــــن قـــوة التواصـــل بـــoن أفــــراد فقـــد تظCـــر Hـــأعراف اجتماعيـــة ، أو تكمــــن 
ـــ	 العلاقـــات

ات واu.ـــاملات Rجتماعيـــة ومـــدى تقبـــل أفـــراد اu.تمـــع  رxســـرة وضـــعفھ ومـــدى ال|ـــ¾امCم بالزSـــا
ة ، خاصـــة 
ـــ	 ظـــل التقاليـــد اZuافظـــة للمجتمـــع  رفكـــرة jغoـــ\ عـــاداb`م بـــأخر متحـــر وقـــد يÑـــشأ .ى

مـــ" جيـــل Rن|\نـــت " الـــصراع القي�ـــ� gـــش�ل أك[ـــ\ لــــدى  ن الـــسرعة ، وشـــ�ل ع[ــــ\ زالـــذى sـــشأ 
ــــ	 
'ـا الـصراع  عيھ وأsشأه ع � ما يحمل 
	 ثناياه مـن قـيم ،أبر زوسائلھ Vعلامية ا/.ديدة فكره و و

العنــف Vلك|\وsـــي " يبــoن قــيم zبــاء وxبنـــاء ، وشــبكة العلاقــات Rجتماعيــة ، والعنـــف الرمــز 
 "الرق�� 

ىيم اu.تمعــات xخـــر وتــوفر وســائل Rتـــصال ا/Zديثــة للـــشباب فرصــة Rطـــلاع ع ــ� قـــ
ومعايo\'ــا ، فمــن خــلال التواصــل مــع كــم 'ائــل مــن xصــدقاء مــن مختلــف الثقافــات يبــدأ الفــرد 
ــ	 
ب مـــع مـــا اك�ـــسبھ مـــن  رRطــلاع ع ـــ� طرائـــق جديـــدة 
ـــ	 ا/Zيـــاة والتÑـــشئة والتفكoـــ\ تختلـــف أو تتـــضا

ة مجتمعــھ ، ف�ــشبع لديــھ حاجــات اجتماعيــة ، مثــل إيجــاد موضــوعات لZÙــديث ، والقــ ة ع ــ� إدا رد ر
ة ع � فCم الواقع والتعامـل مـع المـشكلات ، و�ـذا تـصبح العلاقـات  رالنقاش والتمكن المعر
	 ، والقد
Rجتماعية Rف|\اضية ذات أولوSة ومCمة /Zياة الفرد مـدمن الفـضاء Rف|\ا�ـ�� ، والـذى اسـتطاع 

مة وا/.امــدة ع ـــ� حـــسب م رمــن خلالـــھ أن يتحــر مـــن القيـــود اu.تمعيــة الـــصا عتقــده ، ممـــا يجعلـــھ ر
لأك�\ ميلا لأن ينعز 
	 عالمھ Rف|\ا��� عن عالمھ الواق,	 الذى لم jعد قيمھ ت�ناسب معھ أو أثo\ت 
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ا الـــش�وك والمغالطـــات ، ممـــا يـــضعف مـــن شـــبكة علاقاتـــھ Rجتماعيـــة 
ـــ	 اu.تمـــع الـــواق,	 ،  ــ حولCـ
�.اب واZuاR نيل �Nف|\اضية وسعيھ اR شبكة علاقاتھg شغالھsتھ وقيمتھ أمام لا رفظة ع � صو

ـــائل Rتــــصال ا/Zديثــــة .  مجتمعــــھ Rف|\ا�ــــ��  ىأمــــا عــــن المــــشاعر الــــسلبية ال<ــــ� يولــــد'ا محتــــو وسـ
ــــنعكس ع ـــــ� اsعزاليـــــة الفــــرـد  ــا قـــــد يـ ـــراد وطرائـــــق jعـــــاملCم مـــــع zخـــــرSن ، ممـــ تـــــنعكس 
ـــــ	 ذوات xفــ

RُجتمــاÊ	 قــضاء مــا يزSــد رواsــ�Zابھ مــن دائـرـة علاقاتــھ Rجتماعيــة وjعميــق عــدم الــشعو بالانتمــاء 

ع ــ� خمــس ســاعات مــن Rســتخدام المتواصــل لوســائل Rتــصال الرقميــة ، فإدمــان اســتخدام تلــك 
الوسائل صبغ سلوك مستخدمÓ`ا بالفردية ، مما أثر 
	 طبيعة العلاقة بoن xفراد ؛ فتبدلت القيم 

ة للأفــراد ، بـل حلـت محلCـا قــيم لولـم yعـد الرضـا واZuبـة والقبــو وRح|ـ\ام عنـوان ا/Zيـاة Rجتماعيـ
) 2003را�ـــ�� ، (الـــشك وعـــدم الثقـــة وRح|ـــ\ام والقناعـــة ، والتفكـــك بـــدلا مـــن الوحـــدة وsRـــ�.ام 

Raymer, 2015( (ICDL,2015,).  .  

ز ظـا'رة العنـف الرمـز  يوقد أسCم سوء استخدام وسائل Rتـصال 
ـ	 بـر الـذي " العنـف الرق�ـ� " و
الآخرSن مـن خـلال اسـتخدام الوسـائل Rلك|\ونيـة، Hاسـتخدام يقصد بھ Hل فعـل أو سـلوك ضـار بـ

ـــالآخرSن، واخ|ـــــــ\اق خـــــــصوصياb`م ع[ـــــــ\  ـــ�`زاء بــــ ـــــشoC\ والتحقoـــــــ\ وRســــ ألفـــــــاظ القـــــــذف والـــــــسب وال�ــ
  .رصفحات وسائل التواصل، �`دف إيقاع الضر �`م

ديـو  س مـن خـلال الطرائـق والوسـائل الرمزSـة ا/kالـصة" روالعنف كما عرفھ بيo\ بو ؛ أي رعنـف يمـا
ع[\ التواصل وتلقoن المعرفة، وع � وجھ ا/kصوص ع[\ عمليـة التعـرف وRع|ـ\اف، أو ع ـ� ا/Zـدود 

ديــو، (ىالقـصو للمــشاعر وا/Zميمــات  زأمــا عـن القــيم Rجتماعيــة بــر موضــوعات صــراع ). 1994ربو
شر رxجيــال، والعنــف Vلك|\وsــي، والــسلوك الفــردي، وjعميــق عــدم الــشعو بالانتمــاء ا/.مــاÊ	، وsــ

  .لالسلوك المنحرف والميو ا/.Ñسية غo\ السوSة وjعزSز'ا

 وjشo\ اN� ا'تمـام الفـرد ومـشاركتھ 
ـ	 الÑـشاط ا/Zزàـي والعمـل الـسيا¿��، القيم السياسية، �
ــــياء وx©ــــــkاص ـــتحكم 
ــــــ	 xشــ ــــسيطرة والـــ ـــ� القــــــوة أو الــ وقــــــد ســــــا'مت . ل�`ــــــدف ا/Zــــــصو ع ـــ


	 jعزSز قيم الديمقراطيـة "  المواطنة الرقمية"المواطنة Rف|\اضية العالمية أو  ما يطلق علÓ`ا 
روالتحر ، غo\ أd`ا أصبحت سلاحا ذو حدين ؛ فمن ناحية تطـرف xفـراد 
ـ	 ت�نـÓ`م تلـك القـيم 
فعزلــوا 'ـوـ�S`م xصــيلة ومــواطن�`م ، و�ــدأوا بالــدفاع عمــا ت�نــوه ، أو شــك�وا 
ــ	 مــا Hانــت تقــوم 

ات والمظا'رات عليھ تلك القيم أصلا 
	 أوطاd`م ، ومن ناحية ر أخر أشعلت العديد من الثو ى
لــدى الــشعوب المــضطCدة ، وأصــبحت من[ــ\ا للمطالبــة بــإجراء إصــلاحات سياســية واقتــصادية 

ً

ــــــضل  ــــ	 التغيoــــــــ\ اNــــــــ� xفــ ـــــذا للتعبoــــــــ\ عــــــــن طمــــــــوحCم 
ــــ ـــــــمس ،(واجتماعيــــــــة ، ومنفـــ ) ،2017شـ
(Farmer,2010) .  ــــشكيلھj الــــسيا¿�� وإعــــادة 	Êــــشكيل الـــوـj مــــن خــــلال زو�ــــذلك بــــر موضــــوع

اســــتغلال وســــائل Rتــــصال ا/Zديثــــة لل|ــــ\وSج لأيــــديولوجيات وتوجCــــات سياســــية جديــــدة قــــد 
رتـــصب 
ــــ	 مــــصZÙة xفــــراد ومــــصZÙة أوطــــاd`م، وjعزSـــز قــــيم الــــولاء وRنتمــــاء وظCــــو المواطنــــة 

 . الرقمية ال<� سا'مت 
	 jعزSز قيم ا/ZرSة والديمقراطية
للغة والدين والعادات والتقاليد ال<� تتأثر 
	 أثناء ، وتتضمن ثقافة اu.تمع ا القيم الثقافية �

ىالتفاعـــل مــــع الثقافـــات xخــــر ع ـــ� نحــــو ســـل�î وإيجــــاàي ، فإمـــا تك�ــــسب إيجابيـــات أي ثقافــــة 
ات التكنولوجيــة والمعرفيــة فتعمــل ع ــ� Vفـادة مa`ــا ، وترفــع مــن شــأd`ا وتطــو  ردخيلـة Hـاـلتطو ر

مـاط وأسـاليب ا/Zيـاة لأفـراد اu.تمـع ، وjعمـل أفراد'ـا ، أو تك�ـسب سـلبيات ثقافيـة تتعلـق بأن
لgعكس التيار RجتماÊ	 السائد ؛ فيتولد صراع بoن القبـو والـرفض، وSتمثـل بطرSقـة اللبـاس 
ـــلال اللغـــــة الدخيلـــــة أو تقبـــــل أف�ـــــار مغـــــايرة عـــــن أف�ـــــار اu.تمـــــع  ـــ	 عـــــن اللغـــــة xم وإحــ والتخ ــ
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افيــــة يتعلــــق xمــــر بــــاغ|\اب أفـــرـاد وعــــن مجــــال القــــيم الثق . )2002عبــــدا لعــــاطى، (التقليديــــة 
ياu.تمــع و'ــو�S`م وخــصوصي�`م الثقافيــة، ال<ــ� اســ�`دفCا الغــز الثقــا
	 الفكــر مؤديــا �`ــا اNــ�  و

 .   التبعية وsRسلاخ عن الذات، أو Rس�سلام، والتنكر للCوSة القومية والklصية
ال�شابك بfن " و" المؤاBسة الرقمية "لرق�� أعاد nشكيل العلاقات Cجتماعية، ا.2

 ال{وuة الفردية وال{وuة ا$#ماعية 

ف�ل xبحاث . لم sعد 
	 حاجة لتوضيح مدى كفاءة الشباب 
	 التعامل مع التكنولوجيات الرقمية
ــــائل Vعـــــلام تميـــــل 
ـــــ	 Rتجـــــاه نفـــــسھ ســـــات وRســـــتعمالات لوسـ ـــن : رال<ـــــ� أجرSـــــت بخـــــصوص المما مــ

حيـــث . وقـــات أمـــام الـــشاشات ب�ـــل أنواعCـــان الـــذين يقـــضو أك�ـــ\ xالتقنيـــات 'ـــمنyـــستخدمو تلـــك 
ادb`ـم ع[ـ\  ن 'ـو�S`م الرقميـة بمحـض إ ريجتمعو تحت لافتـة اZuادثـة والمـشاركة عـن gعـد، وSظCـر و ن

بالف�س بوك، و��بادل المضامoن ع[\ المنابر " xصدقاء " رالصو والفيديو'ات عن gعد وع � حائط 
bلك|\ونية، حيث ت�و الشعبية وفق توسع اتصالاVمن`bم وتواتر استعمالا`.  

ـــ� معرفــــة  نفالــــشباب ي�ـــوـ 'مCــــم البحــــث عــــن التواصــــل مــــع zخــــرSن ن�يجــــة Vحــــساس با/Zاجــــة إNـ
ملاء جدد تظCر الصداقات والعلاقات مع xقران كقيم جو'رSـة gعيـدة Hـل البعـد عـن . زأصدقاء و

، وال<ـــ� مـــن بيa`ـــا المؤاsـــسة العائليـــة " "  بمواليـــد الرق�ـــ� "نوالـــذين yـــسمو . ىأشـــ�ال المؤاsـــسة xخـــر
�ــــة "ا/.يـــل الرق�ــــ�  قميــــة تمــــنحCم إحــــساسا قوSـــا بالانتمــــاء u.موعــــات متقا ر، yــــسبحو 
ــــ	 ثقافـــة  ر

ً ً
ن

ـــام مــــش|\كة ـــاب . xذواق ومراكــــز ا'تمــ زفاســـــتعمال التكنولوجيــــات ا/Zديثـــــة يتجــــاو إذن إطـــــار إ�.ــ
رSفيــل، (للأحــداث وjعت[ــ\ 'ــذه xخoــ\ة قــوة موجCــة إNــ� مؤاsــسة حقيقيــة : gــسيط بوســائل التواصــل

ســات الرقميــة jــشكيل الطـرـ العلائقيــة بــoن الــشباب، فلCــذه  ).77-78، 2018 ق و�ــذلك jعيــد المما ر
ابط أ'مي�`ا أك�\ من أي ��Þء آخر، ل�ي sعمل ونم
�� قدما 
	 ا/Zياة، أك�\ بكثo\ من مختلف  والر

قــة ن
ــ	 'ــذا الــصدد، jــش�ل شــبكة Vن|\نــت مــن دو منــاز. أشــ�ال المؤســسات ا/.ماعيــة رع علامــة فا
  .بالÑسبة إN� xجيال القادمة

ــــا وعـــــاء لثقافـــــة xحــــــداث  'ـ رومـــــن ثـــــم بـــــدأت التكنولوجيــــــات الرقميـــــة ا/.ديـــــدة تظCـــــر أخoــــــ\ا باعتبا
، فـالمرء ينظـر أك�ـ\ : قوالشباب، ترتكز إN� نظام القيم المرتبطة بطر jعبo\ية لنح�ى، ونلعب، ونتجو

لمما يقو حقا حو الشب�ات Rجتماعية قميـة خاصـة �`ـم، فال. ل رشباب المتـصفحو يخ|\عـو لغـة  ن ن
، والــــشب�ات SMSنوSت�نــوـ ثقافـــات لغوSــــة خاصـــة 
ـــ	 الرســــائل المتبادلـــة ع[ـــ\ الرســــائل Vلك|\ونيـــة 

ـــات ، واkuتــــصرات الم".ميـــــة، وxيقونـ ـــة، ال<ــــ� jغمر'ـــــا الرمــــو نفCـــــم يحبــــو اللـــــف . ا/ــــ§.. زRجتماعيـ
ان، والغمز؛ وأيضا الف�ا'ة والنكت وح<  ).  79، 2018رSفيل، (� الCراء روالدو

 الرق�� أعاد nشكيل أنماط وأساليب ا$aياة  .3

ـــادل مـــــع zخــــــرSن  ــــ� أشـــــ�ال التبـــ ــــع الرق�ـــــ� مــــــن قبـــــضتھ ع ــ ـــب�ات (لقـــــد وســ 'و�Sنـــــا الklــــــصية وشـــ
وقـد أثـر 
ـ	 الثقافـة ح<ـ� 
ـ	 . ق، وع � أش�ال Vبداع، وأيضا خkÙلة طـر القـراءة والكتابـة)مؤاsس�نا

�ـة ال<ــ� äــ	 ثقافتنـا منــذ آلاف الــسنoن، و�ـذلك يتعــoن علينــا وفقـا لــذلك إعــادة أسـاس الثقافــة المكتو

ـــ	 ظـــل التحـــو الرق�ـــ�، . قالنظــر 
ـــ	 طـــر معرفتنـــا وتفكo\نـــا 	
لوأبـــر ملامـــح 'ــذا ال�ـــشكيل الثقـــا أن ز

  : الرق�� أتاح المزuد من
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 قnعدد طر التواصل   . أ

'ــــا 
ـــــ	 التواصــــل ظــــا'رة إsــــسانية عامــــة، نلتمــــسCا مــــع وجــــود sRــــسان ذاتــــ رھ، ونــــر تطو ى
 التواصـل وsRـسان 
ـ	 خطـoن م|ـ\افقoن، –رالتطو الـذي yـسلكھ sRـسان 
ـ	 حياتـھ؛ بحيـث أصـبحا 

رو�دأ التواصـل وجCـا لوجـھ، ثـم تتطـو ع[ـ\ وسـائل متعـددة ح<ـ� وصـلنا اNـ� . و
� علاقة تأثo\ متبادلة
ة Rن|\نــــت، ال(التواصـــل Vلك|\وsــــي مــــن خــــلال التكنولوجيــــا الرقميــــة  Cواتــــف الذكيــــة، ومواقــــع رثــــو

	ÊجتمــاR ت�ــسيط عمليــة التواصــل؛ فقــد أتاحــت لل�ــشر التواصــل مــع )التواصــل 	ــ
، ال<ــ� ســا'مت 
xصــــدقاء، أو العائلــــة، أو فرSــــق العمــــل عــــن gعــــد، وظCــــرت تطبيقــــات للتواصــــل RجتمــــاÊ	 أتاحــــت 

دشــة ال<ــ� يــضعCا 'ــا بــoن رالتواصــل ع[ــ\ ملايــoن الــصفحات والمواقــع Rلك|\ونيــة وغــرف الد و مبتكر
رممــا ســCل عمليــة حــضو المــؤتمرات، وRجتماعــات، والم�المــات الــصوتية . يــدي مــن يرSــد الولــوج الÓ`ــا

ومـع تحـسن سـرعة Vن|\نـت يومـا gعـد يـوم، تــم . روم�المـات الفيـديو، وتبـادل الـصو ومقـاطع الفيـديو
  .لjسCيل انتقال المعلومات والبيانات gسرعة وسCولة حو العالم

ــــل  وقـــــد أدى  ـــر للتواصــ ــــاظم تقانـــــة المعلومــــــات وRتــــــصالات إNـــــ� انحــــــسار وســـــائل أخـــ ىjعــ
يsVـــساsي وRطـــلاع ع ـــ� ثقافـــات zخــرـSن وإنتـــاجCم الفكــرـ وxدàـــي والعل�ـــ�، وتـــضاءل أثـــر الكتـــاب 

�Zيفة واu.لــــة المباشــــر بوجــــھ Vن|\نــــت والتلفــــاز والفيــــديو وغoــــ\ه  و
ــــ�  ).557، 2005جيــــدنز، (والـــ
ة ع � اليونان القديمة، ج رر Rع|\اف بتفو أ'مية التفاعل وجCا لوجھ ع � مجرد Hلمات مسطو ق ى

Hل Hلمـة، بمجرـد كتاب�`ـا، س�ن�ـشر 
ـ	 xنحـاء، بـoن أولئـك الـذين " وقد حذر سقراط قائلا . صفحة
   ).149، 2017غرSنفيلد، (“نيفCموd`ا وأولئك لا Ü`تمو �`ا ع � حد سواء 

 للتخ 	 عن التفاعل بoن k©xاص ع � نطاق و
� الوقت ا/Zاضر، توفر الشاشة فرصة
، و
ـــ� غــضو ســـنوات قليلـــة قـــد تــؤدى التقنيـــات ا/Zديثـــة إNـــ� إحــداث jغoـــ\ جـــذر 
ـــ	  يغoــ\ مـــسبو ن ق

وإن التحدث وجCا لوجھ أو ع[\ الCواتـف لـم yعـد الطرSقـة xك�ـ\ شـيوعا . الطرSقة ال<� نتواصل �`ا
أحـدث مـن Rتـصالات، وال<ـ� لا تتطلـب منـا و�دلا من ذلك تظCر أش�ال . لتفاعلنا gعضنا مع gعض

  .أن يتحدث gعضنا إN� gعض، وخاصة بoن الفئات العمرSة xصغر سنا

اســـات xجن�يـــة أن الـــklص العـــادي يرســـل  ت نتـــائج إحـــدى الد رو
ـــ� 'ـــذا الـــسياق أشـــا ر
سالة نـصية أسـبوعيا 'م % H96انـت sـسبة مذ'لـة بلغـت . رخمسoن  رمـن الـشبان الـذين ت|ـ\اوح أعمـا

Sــة بــoن  غoـــ\ (رالــسادسة عــشرة والراgعــة والعــشرSن jــستخدم وســائل Rتــصالات ع[ــ\ الرســائل الفو
ســالة نـصـية، أو شــب�ات التواصــل RجتمــاÊ	 –) الــشفCية ة يوميـــة –ر ال[\يــد Vلك|\وsــي، أو  ر بــصو

و
ــــ� الوقــــت نفــــسھ، فقــــد صــــار التواصــــل اللفظــــي ع[ــــ\ الCــــاتف أو . للتواصــــل مــــع x'ــــل وxصــــدقاء
اجا 
	 المقابل، حيث صار ©kصيا أقل  نيتحدثو وجCا لوجھ مع xصدقاء أو العائلة يوميا  %63ور

نوع ــ� الـرـغم أن الــرقميoن قــد يفــضلو التواصــل غoــ\ الــشف�Ú مــن خــلال ). 150، 2017غرSنفيلــد، (
�å أن الـدعم العـاطفي الـذي يمكـن أن تقدمـھ 'ـذه xشـ�ال  الرسائل النصية أو الرسائل، فقـد اتـ

  . ٍ متدن للغايةمن Rتصالات

سات جديدة للقراءة والكتابة   . ب  رمما

اHيــ، بــل أصــبحت  رع ــ� مــستو فعــل القــراءة، لــم jعــد القــراءة فعــلا اســتقباليا، بمعنــاه المعر
ــ	 Vد
ً

ى
ابط  ، HــــالتحرSر وا/Zــــذف وVضــــافة وjعــــدد الــــر ـــات أخــــر وفعــــلا تفاعليــــا تلتقــــي فيــــھ القــــراءة gعمليـ ى

  .والتعليق والمشاركة
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ظ ومــــع ان�ــــشار ا/Zو ـــاب Vلك|\وsــــي، نلاحــــ اســــ�ب والCواتــــف الذكيــــة وxلــــواح الرقميــــة، وح<ــــ� الكتـ
ر مــن قــراءة اsع�اســية،  ســة القـرـاءة، يتج ــ� 
ــ	 المــر Sجيــة نحــو عــالم آخــر يتعلــق بمما واســتمالة تد ر ر

ـ̀ضة إNـ� قـراءة أك�ـ\ سـرعة وتفـاعلا aـد الCوثـة مـن ع فقـا لـبعض البـاحثoن فـإن الرق�ـ� ســ�ثo\ . رمو وو
فقـــا للــــبعض الكثoـــ\ مـــن الت وحـــديات واkuـــاطر، لأنـــھ yعــــز قـــراءة مختـــصرة وم�ـــسرعة وســـطحية؛ و ز

بــfن عــدة " رuفيــل " وuمfــÙ . ُو�غ�ــ� فCمنــا للأحــداث) الــدماغ(zخــر، فإنــھ yــl.ع ع ــ� sــشاط العقــل 
  )111، 2018رSفيل، (: أشiال للقراءة 	� ظل تأث7fات وسائل _علام الرق��

 .القراءة من أجل التأمل - 

 . أجل الت�وSنالقراءة من - 

 .القراءة من أجل Rطلاع ع � xخبار والمعلومات - 

  . القراءة من أجل ال�سلية - 

ة مرادفـــا للقـــراءة ال�املـــة للـــنص أو الوثيقـــة،  و
ـــ� ظـــل Vن|\نـــت لـــم jعـــد القـــراءة بالـــضر
ً

ور
ات جديدة للدماغ الذي ل�س لھ حدود، ومن ثم سرعة gعض العمليات  رو'ذا yسمح لنا بتطوSر قد

اتنا ع � Rن�باه تتغo\، حيث يتقلص بالقراءة ع � الشاشة 
	 حoن أن العقلي رة، من ناحية ثانية قد
ك�\ة Rن�باه المتطلبة ع � Rن|\نت تتحقق 
	 وقت واحد ع � شاشات متعددة، وjسلط ع � مصادر 

دى ومن ناحية ثالثة تتغo\ متعة القراءة، حيث تظCر معايo\ حسية خصوصا لـ. معلوماتية متعددة
ايــــات وا/�Zايــــات وإنمــــا ع[ــــ\  ـــ\ الر ق ت�ــــو ع[ـ والــــشباب، حيــــث أن متعــــة القــــراءة بالÑــــسبة إNــــ� الــــو نر

دشــة، والتغرSــدات، ومواقــع الوSــب رVن|\نــت تقــاس لــدى الــشباب ع[ــ\ المــدونات، والد
ُ

إd`ــا لــم jعـــد . 
 ومـن ثـم ستـصبح).  بتـصرف113، 2018رSفيـل، (/Zظات اsعزال، بل تبادلات وتواصـل مـع zخـرSن 

سات القراءة متعددة ومبع�\ة، فجيل Vن|\نـت لـم yعـد يـوN� أ'ميـة للقـراءة الفردانيـة لمؤلـف 
ـ	  رمما
س القراءة المتعددة xش�ال 
	 إطار المصادقة xك�\ تنوعا غم ذلك فقد . ر/Zظة محددة، بل يما رو

الات، وع ـ� لين�� الش�ل ا/.ديد للقراءة الفضو العق 	 واك�ساب كفـاءات جديـدة وتنـوع Rسـتعم
  .المدى البعيد يمكن أن تجلب فوائد عدة

مزSة القلم  ر من جانب آخر ومنذ ظCو ا/Zاسوب، أصبحنا sع�ش حر�ا 
	 مجال b`م�ش  ر
حيــث تراجعــت sــسبة الكتابــة . ودلالاتــھ الفكرSــة وا/Zــسية ال<ــ� sــس�ت 
ــ	 خــضم عــالم التكنولوجيــا

ق، وأصـــبحت كتابـــة ا/Zـــرف ع ـــ� الكمبيـــوتر بالـــضغ حيـــث أن . رط ع ـــ� الـــز äـــ	 المـــسيطرةرع ـــ� الـــو
ق ä	 jعبo\ إبداÊ	 بالأساس . رالعديد من xخصائيoن النفسيoن اعت[\وا أن الكتابة بالقلم وع � الو

ف واســتدعاء شــ�ل  
ـ	 اuــ§ لرســم ا/Zـر ��ÏــZ/العديـد مــن مراكــز الـتحكم الفكــر وا �Êــستدj ـ�Úوف ي
ف ع ـــ� الكم ربيـــوتر ع ـــ� الـــضغط ع ـــ� ز ولـــ�س وHــل حـــرف مـــن الـــذاكرة، ب�نمـــا تقتــصـر كتابـــة ا/Zـــر

ي'نـــاك أي فـــار بـــoن كتابــــة وآخـــر  ل، كمـــا تحــــو اســـتعمال القلـــم 
ـــ	 ســــياق )104، 2021بوطالـــب،(ق
ة الرقميـة إNــ� أداة اف|\اضـية ع[ـ\ الــشاشة الـضوئية  ربـل تطـو ذلــك وألغيـت ح<ــ� " الكمبيــوتر" رالثوـ

ـــز" عمليـــــة  ــــضغط ع ـــــ� الــ ــــصر" رالـ ــــم وســــــوف أكتـــــب" و�ــــــدأنا sـــــشCد عـ ر إعطـــــاء xوامــــــر ، عـــــص"ت�لـ
  . والتحدث مع xجCزة

فـــنحن sـــستخدم ) الCـــاتف النقـــال، والCـــاتف الـــذHي(و�فـــضل الوســـائل المتنقلـــة ا/Zديثـــة 
ا جديــدة وأشــ�الا مــن الكتابــة مثــل الرســائل القــصo\ة  زمــو  ال<ــ� ت|ــ\جم tweets أو التغرSــدات SMSر

ا ع ـ� شـ� ات وHلمـات جديـدة، وصـو بكتابة عامية، م�ونة من اختـصا
ً
ر فCـل jعت[ـ\ 'ـذه . ل أيقونـاتر

نالكتابــة علامــة إفقــار للغــة، وتــدمo\ا للبنــاء اللغــو أو تطــوSر للغــة الك|\ونيــة مــن دو أخطــار كبoــ\ة  ي
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ع � Rملاء؟ ع � الرغم من أن gعض اللغوoSن استطاعوا حديثا التأكيد ع ـ� أن الرسـائل القـصo\ة 
معرفــــة القواعـــــد (غوSــــة مزدوجــــة لjغ�ــــ� اللغــــة، وذلــــك بتمكــــoن الــــشباب مــــن ا/Zــــصو ع ــــ� كفــــاءة ل

، بيد أن 'نـاك مـا يـدعو للـشك 
ـ	 zثـار )زالتقليدية 
	 الكتابة، والتمكن من اللعب بواسطة الرمو
  ). بتصرف110-109، 2018رSفيل، (قاZuمودة لتلك الطر الكتابية المعاصرة 

ف والمعلومات   . ت رnعدد طر اك�ساب المعا  ق

بـــة والقـــراءة لا تقتـــصر ع ـــ� عـــالم الكتـــاب، ولكـــن أيـــضا ع ـــ� إن التحـــولات ال<ـــ� تـــؤثر 
ـــ	 عـــالم الكتا
ف والمعلومـات اتنا ع ـ� Rن�بـاه وال|\كoـ¾؟ ألــ�س . رمـسألة علاقتنـا بالمعـا رألا يـؤثر الرق�ـ� أيــضا 
ـ	 قـد

نة والتكيف؟   ات المعرفية ال<� تفتح الطرSق لثقافة المر ا للقد ومصد ر   ر

 الص[\ وRنقطاع بخلاف القراءة التقليدية ال<ـ� مع Rستعمال المكثف لZÙاسوب وRن|\نت يتطلب
قميـة جديـدة مـن حيـث التقلـيص 
ـ	 ال|\كoــ¾ . تتطلـب الـبطء والعزلـة والCـدوء رسـت�و 'نـاك أشـياء  ن

ز  ووشــ�ل جديــد متفــرد للوصــو إNــ� المعطيــات والمعلومـــات ال<ــ� jــl.ع ع ــ� تفكــك المعلومــات، و�ـــر ل
ا/8.ــــم (كـــن أن نطلـــق عليــــھ الـــذاكرة ا/.ماعيـــة و
ـــ� حياتنــــا اليوميـــة، 'نـــاك مــــا يم. معرفـــة مفككـــة

تنا  'ن إشا ف ال<� أصبحت  رالCائل لمصادر المعلومات والمعا ر  ع � العكس من الذاكرة Rعتيادية –ر
ومن ثم ). 126 -121 ،2018رSفيل، (ال<� من أجل أن jعمل يتعoن علÓ`ا أن تختار وترتب المعلومات 

ة Rتـصـالات المـواطن العرàــ دت ثـوـ رلقـد ز ات متعـددة لتلقــى المعلومــات مـن خــلال الCواتــف و ري بخيــا
لالنقالة وا/Zواس�ب وRن|\نت ، فضلا عن ذلك ، و
� ضوء مـا يطـرح مـن منتجـات ثقافيـة تحـو اNـ� 
قمية و��ئة حركية يخلقCا مستخدمو Rن|\نت ب[\امجCم المتنوعـة 
ـ	  ق�� يحتو ع � ثقافة  رعالم  ىر

ي الس�بR \oف|\ا��� ، وSحدث معھ jش�ل ثقافة جديدة ä	 فضاء Rن|\نت ، حيث يحدث التفاعل
الثقافة الس�بo\ية zلية ، �`ـذا يتجـسد sVـسان الرق�ـ� 
ـ	 مجتمعـھ Nzـ	 Vلك|\وsـي ، ذاتـا خياليـة 
لحقيقيــة ، ومــن ثــم يتولــد لنــا مجتمــع جديــد يتحــو فيــھ sRــسان إNــ� مجــرد ذات اف|\اضــية 
ــ	 عــالم 

  ) .131-129، 2008، رحومة (فضاËي واسع ومفتوح 

 كما لم jعد ال�Zيفة المصدر xوحد لkÙ[ـ\، بـل أصـبح Rن|\نـت، فـضلا عـن أنـھ أتـاح مجـالا أوسـع 
ً

و�ــــذلك أصــــبحت تكنولوجيــــا Rتــــصال . للبحــــث والمعرفــــة ل�ــــل مــــا يحــــدث 
ــــ	 العــــالم /Zظــــة بZÙظــــة
تاح إم�انية اك�ساب  xمر الذي أ-لاسيما فئات الشباب–لالرق�� 
	 متناو أعداد كبo\ة من الناس

اد gـــش�ل كبoـــ\ مـــن فـــرص  ف إضـــافية، إذ أن التطـــو التكنولـــو�	 
ـــ	 مجـــال Rتــصـال الرق�ـــ�  زمعـــا رر
  . تنو�ع مصادر المعرفة والمعلومات، مثلما أتاح إم�انية Rنتفاع ا/Zر من 'ذه الفرص

نة الدماغ الÛشر(الرق�� أعاد nشكيل بيÚتنا العقلية   . ث ىالتكيف ومر  ) و

نـــة وفــــق أظCـــرت العديـــ ات التــــأقلم والمر ، أن لــــھ قـــد ود مــــن xبحـــاث حــــو وظيفـــة الــــدماغ ال�ـــشر ر ى ل
 	
ب المع�شة من طرف Hل منا، كما قال عالم النفس المعر ف والZÙظة والتجا رالظر استاsسلاس "و

إن لـدى ملامـح عمليـات الـدماغ، gعيـدا عـن jـشكيل حـدود جامـدة، " " stanislas Dehaene"دÜ`اين 
نـة وإن Rتــصالات ". “ (Dehaene,2007,400)  و�إم�ــان وظائفCـا أن تقــوم بــالتغيo\.وطفـرة مــن المر

ـــل إعـــــادة  نالــــشبكية والـــــدوائر العـــــص�ية بحكـــــم ان�ـــــشار وســـــائل Rتـــــصال ا/Zديثـــــة، ســـــت�و 
ـــــ	 Hامــ
نوت�ــو منــاطق الــدماغ الÑــشيطة خــلال عمليــة القــراءة ع ــ� الوSــب مختلفــة عــن تلــك ال<ــ� . jــشكيلCا

Ý	نت�و sشيطة خلال القرا 
	 'ذه ا/Zالة xخo\ة، فإن مناطق الدماغ المرتبطة . رءة من الكتاب الو
نباللغة والذاكرة والتحليل البصر ä	 ال<� ت�و مطلو�ة، 
	 حoن أنھ 
	 ا/Zالة xوN�، حالة القراءة  ي
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لمــن الــشاشة، ت�ــو المنــاطق المرتبطــة بأخــذ القــرار وإعطــاء ا/Zلــو للمــسائل متحركــة gــش�ل كبoــ\ . ن
فقــا  ، دو شــك، بالطرSقـــة وو نلــبعض اkuتــصoن ســي�و الــدماغ تحــت تـــأثo\ الرق�ــ� 
ــ	 حالــة تحـوـ ل ن

ف xبجدية ونفسCا ال<� jغo\ فÓ`ا خلال العصو القديمة مع اخ|\اع ا/Zر لسن�و 
	 مرحلة تحو . ر ن
Sجيا مـع الوضـع ا/.ديـد " الدماغ الرق�ـ� " نحو " الدماغ التفاع 	 " من  رباسـتطاعتھ أن يتكيـف تـد

نتھبفعل    ). 127، 2018رSفيل، . (ومر

اســات النفــسية وعلــم xعــصاب، أن Rســتعمال المطــرد والمكثــف yغoــ\  رقــد أضــافت العديــد مــن الد
نsـــشاط ا/.ــزء xمــامي yxـــسر للــدماغ ي�ــو sـــشيطا لــدى المتــصفحoن للإن|\نـــت : مــن وظيفــة دماغنــا

اسـات أن القـراءة مــثلا وأضـافت . النـا�`oن، 
ـ	 حـoن أنـھ يبقـى ضـعيفا لــدى المرتـادين ا/.ـدد رتلـك الد
ــا للـــــدماغ ـــoن ع ـــــ� . ع[ــــ\ الـــــشاشة تتطلـــــب عمــــلا إضـــــافيا وتوظيفـــــا مختلفــ ـــب يتعــ فأمـــــام صــــفحة الوSــ

رالمتصفح أن يبحث وSختار المعلومة ال<� b`مھ، وأن يقوم بالاختيار، وأن يقر بالـضغط ع ـ� الـز أو  ر
غoـ\ .  ك�ـ\ة المعلومـات المتـوافرةوقد يقـع ضـغط gـس�ب.  عدم القيام بذلك، من أجل متاgعة القراءة

سات الشباب الذين sشأوا مع العصر الرق�� وتقنيات التواصل ا/.ديـدة لا تـدخل 
ـ	 'ـذا  رأن مما
'م، عكــس مــا ســبق ، فCــؤلاء الــشباب ســي�و 
ــ	 مقــدو \oطــار التفــسVر ن تحليــل كميــة كبoــ\ة مــن " ي

نة العقلية المتنامية    .“والمعلومات بفضل المر

ـــا  رال جديــــدة لaZــــضو والمــــشاeدة،أتــــاح أشــــiالرق�ــــ�   . ج لقــــد فرضــــت التكنولوجيــــا واقعــ
 	ä شوء لغة إبداعية جديدةsى جديدة ومفا'يم حداثية و ت ر ؤجديدا  /Zياتنا اليومية وأفر ز
رلغة الوسائط التكنولوجية ، إذ أن التطو السر�ع والمتنامي للوسائط الرقمية وتنوع محتوا'ا 

سال�`ا جعلCا أك�ـ\ قر�ـ روjعدد مضمو  ا مـن sRـسان وخاصـة الـشباب بـل أك�ـ\ تـأثo\ا ، خاصـة ن
اك بـالعoن الباصـرة  روأd`ا jستخدم مؤثرات عدة ع � حواس sRسان بoن السمع والبصر وVد

ـــا أن صــــفة ال�ــــشوSق تجعـــــل الوســــيط ـــ� أك�ــــ\ جـــــذبا و أك�ــــ\ تــــأثo\ا  كــــذلك  ، كمـ طالـــــب ( الرق�ـ
ا 
ـ	 " المـواطنoن الـرقميoن " oن ، ولأن ا/.يل ا/.ديد مـن الـشباب والمـرا'ق) 99، 2021، وقـد انزـ

�	 مــن رأرHـاـن بيــوb`م وثنايــا ï.ــراb`م يتفــاعلو مــع اZuــيط ا/kــا ، فلــم yعــد يــصبح ) الــداخل( ن
'ـــذا ا/.يـــل مك|\ثـــا بالانفتـــاح ع ـــ� محيطـــھ خـــارج ب�تـــھ مادامـــت أخبـــار ا/kـــارج تـــصلھ و'ـــو 
ـــ	 

ً

xالـشوارع والـساحات و 	
ف�ـار المتداولـة فÓ`ـا مادامـت الداخل ، فلم jعد jس�`وSھ التجمعات 
Hل تلك xخبار وا/Zوادث وxحاديث تأتيھ سيلا متدفقا إN� الم�ان الذى ي�ـ¾وي بـھ 
ـ	 ا/8.ـرة 

ــــ� صــــــنع " جيـــــل Rن|\نــــــت "أو الب�ـــــت ، فأصـــــبح  ــــيا 
ـــــ	 مجــــــال Vعـــــلام ا/.ديـــــد ، و
ـ ــــا أساسـ لاعبـ
 ).g2016 ،704شo\،(المعلومات وإيصالCا وتبادلCا 

ا تــأjى أ'م ، لمــا تــوفره مــن أف�ــار متنوعــة وجذابــة  يــةمـن 'نــ رالمنــصات الرقميــة ل�وd`ــا جاذبـة لÙ.مCــو
ــــCا ع ــــــ� وســــــائل Rعــــــلام  ــــن عرضــ ــــ� لا يمكــ ــــا للأف�ــــــار ال<ــ ق�ــــــ� ممoــــــ¾، وأيــــــضا جــــــرأة تناولCــ رومحتــــــو  ى

 . التقليدية، إضافة إN� أن تلك المنصات تمتلك مساحة حرSة أك[\ 
	 عرض تلك القضايا

وإذا "  مقومـــات جـــودة ا/Zيـــاة مـــن jعـــد الثقافـــة وال|\فيـــھ  "7فيـــھ،قnعـــدد طـــر ال�ـــسلية وال8  . ح
 لاســــيما 
ــــ	 عـــصر التكنولوجيــــا وان�ــــشار شـــبكة Rن|\نــــت ، فقــــد أدى –أخـــذنا ال|\فيــــھ ا/Zـــديث 

 	
ة  ق�� متعدد الوظائف وموصو بالشبكة اN� احداث ثو روجود وسيط  ل ؛ " صناعة ال|\فيھ " ر
 متاحــة للفــرد ، ولــم jعــد حكـرـا ع ــ� فئــة معينــة ، كمــا فأصــبحت Hافــة أشــ�ال ال|\فيــھ التقليديــة

ً

دشـــــة ، وxلعـــــاب Rلك|\ونيـــــة ، وألعـــــاب  ـــار نـــــوع ال|\فيـــــھ ،  كغـــــرف الد رتمكــــن xفـــــراد مـــــن اختيــ
Sات كرة القدم ، الموضة  ا/§ مما اsعكس ع � تخطى حاجز ..رالفيديو ،xفلام ، الموسيقى ، مبا

ـــل الزمــــان والم�ــــان وتقلــــص المــــسافة بـــــoن المــــس ـــا والمنــــتج لــــھ ، وذلــــك بفعــ �`لك لÑــــشاط ترفيÚــــ� مــ
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 ) . 83، 2016تقرSر القافلـة ، ( خصائص التفاعلية والمشاركة ا/.ديدة والتطبيقات التفاعلية 
نوأظCــر مــ�å الكرتــوsي أن أك�ــ\ مــن نــصف مــستخدمي Rن|\نــت 
ــ	 العــالم yــستخدمو الــشبكة 

دشــة، ومــشا'دة ، اب Rلك|\ونيــةالعنكبوتيــة للبحــث عــن وســائل لل�ــسلية وال|\فيــھ Hالألعــ روالد
Sات كرة القدم، ومتاgعة الموضة  .رxفلام ومبا

قمن � � أين؟..  ا�#تمعةر µإ 

آل ال�ـشكيل ا/.ديـد للمجـال الثقـا
	، يمكـن للمـرء  ة ع � التÑبؤ بمـ  أن – مـع ذلـك –رمع غياب القد
� وتكنولوجيـــا Rتـــصال فتـــأثo\ الرق�ـــ. ليحـــاو فCـــم gعـــض Rتجا'ـــات الرئ�ـــسية ال<ـــ� تلــوـح 
ـــ	 xفـــق

الرقمية اليوم سلاحا ذو حدين، كما أن التكنولوجيات الرقمية خصوصا 
	 الميـدان الثقـا
	 ل�ـست 
لســـو اsع�ـــاس للاســـتعمال الـــذي يقـــوم بـــھ المـــرء، ولا يمكـــن أن تحلـــل بمعـــز عـــن الفـــاعلoن الــــذين  ُى

ريمتل�وd`ا؛ و�ذلك jش�ل 
	 الوقت نفسھ وسيلة للتحر والCيمنة
ُ

 .  

Sة حقيقيـة ترتكـز ع ـ� كفـاءات جديـدة لكنن را ش�نا أم أب�نا فقد أعطى الرق�� انطلاق عمليـة حـضا
ة ا/.ديدة yعتمد ع � الرمز المعلوماjي الذي أصبح س�ب تحـو . وقيم جديدة لإن أفق 'ذه ا/Zضا ر

سـاتنا وعاداتنـا وتقاليـدنا؛ فقـد أعطـى الرق�ـ� 
ـ	 الواقـع مـيلاد عـصر  رثقا
	 عميق 
	 قطيعة مـع مما
ر مـــن المعلومـــة إNـــ� xثـــر وأخoـــ\ا اNـــ� المعطيـــات " جديـــد يتج ـــ� 
ـــ	  وإن الب�ئـــة الرقميـــة اليـــوم . “والمـــر

قبمعطياb`ا تحتم علينا التفكo\ من جديد 
	 مبادئنا وقواعدنا وعاداتنا ونمط ع�شنا وطر ال�سلية 
�ط علاقتنا بالآخرSن؛ فأصبحنا أ 'انـات جديـدة روال|\فيھ وVخبار والتثقيف وjشكيل ذواتنا و رمام 

ة الرقمية ال<� sع�ش تبعاb`ا ولايزال الكثo\ مa`ـا يـصعب  رلعالم ثقا
	 جديد وفق معطيات تلك الثو
ل اليھ   . والتÑبؤ بما سيؤ

اسة –_طار الميداBي : ثانيا   ر _جراءات المنq#ية للد

1.  pqاسـة،مـن أ'ــداف تــم اسـتخدام المــن89 الوصـفي المـسB	 لأنــھ xك�ـ\ مناســبة لتحقيـق  رالد
  .البحث

اسة والعينةمجتمع  .2 نت�و مجتمع البحث من طلاب Hليات ال|\بية وzداب والعلوم ، رالد

غ  والطــب بجامعــة طنطــا بلــغ عـــدد'م، واختoــ\ت عينــة عــشوائية sـــس�ية مــن مجتمــع البحــث بلـــ
 ,Cohen& Morrison (ن اسـ�يفن ثام�ـسوًطالبـا وذلـك بنـاء ع ـ� تطبيـق معادلـة) 455(قوامCـا 

وSمكـن تطبيـق المعادلـة مـن .  
	 اختيار ï.م العينة من مجتمعـات xصـل،).101-103 ;2007
	Nنخلال القانو التا:  

  

  

  

  :حيث إن

N :تمع.uم ا.ïو ، Z :ة المقابلة لمستو الدلالة الS جة المعيا ىد ر   )1.96(يوjساو ) 0.95(ر

d  : ساوjطأ وk/سبة اs0.05(ي (و ، P :ساوjايدة وZuاصية واk/سبة توفر اsي) 0.50(  
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 :بيانات �وليةتصÂيف عينة البحث وفقا لل 

اســة مــن حيــث النــوع ونــوع ال�ليــة ال<ــ� تÑت�ــ� إلÓ`ــا كمــا  �ــع أفــراد العينــة حــسب متغoــ\ات الد ِتــم تو ر ّ ز
   :jzيلبا/.دو 

  )8 (لجدو

Þع أفراد العينة حسب النوع ونوع الiلية ال�Ý تÂت�� إل�jا   زيو¹¸ تو

\oالتكرار  المتغ Sسبة المئوÑةّال  

 %44 200 رذHو
  النوع

 %56 255 إناث

 %60.4 275 نظرSة
  نوع ال�لية ال<� تÑت�� إلÓ`ا

 %39.6 180 عملية تطبيقية

 %100 455 اu.موع

  :ليت�å من ا/.دو السابق ما ي 	

، رمــن الطــلاب الــذHو sــسبة أفـرـاد العينــة مــن الطالبــات أك[ــ\ مــن sــسبة أفــراد العينــة  -1
  ).%44(، )%56(ت�ب، حيث بلغت الÑسب ع � ال|\

 أك[\ من sـسبة طـلاب ال�ليـات العمليـة من طلاب ال�ليات النظرSةsسبة أفراد العينة  -2
  ).%39.6(، )%60.4(التطبيقية حيث بلغت الÑسب ع � ال|\ت�ب، 

اسة أداة جمع بيانات  .3  رالد

لتـــم اســـتخدام اســــ�بانة موجCـــة اNــــ� شـــباب ا/.امعـــة للوقــــوف ع ـــ� دو التحــــو الرق�ـــ� واســــتخدام  ر
ـــاث، ومــــــن  ــــدÜ`م ومــــــن النــــــوعoن الــــــذHو وVنـــ ـــــشكيل الثقــــــا
	 لــ ـــــة 
ــــــ	 إعــــــادة ال�ـ رالتكنولوجيــــــا الرقميـ

مـن المتخصـصoن 
ـ	 ال|\بيــة، ) 10(يالتخصـصoن النظرـ والعم ـ	 وقـد تــم تحكـيم Rسـ�بانة مـن قبــل 
�ــات طــلاب )Google Drive(وتــم تــصميمCا ع ــ�  �ــع الــرابط ا/kــاص بالاســ�بانة ع ــ� جر و ثــم تــم تو ز

ردا، ) 455(، وتم اسـ|\جاع داب والعلوم والطب بجامعة طنطا الراgعة من Hليات ال|\بية وzالفرقة
 .نوä	 عينة ممثلة للمجتمع xص 	 وفقا لمعادلة اس�يفن ثام�سو

   Cس�بانةصدق .4

) 10(صدق اZuكمoن، إذ عرضت Rس�بانة ع � للتحقق من صدق Rس�بانة اعتمدت الباحثة ع � 
�س 
ــ	 مجــال أصــو ال|\بيــة للقيــام يذومــن اZuكمــoن  ل Rختــصاص وا/k[ــ\ة مــن أعــضاء 'يئــة التــد ر

ًبتحكيمCــا، وàعـــد تحكــيم Rســـ�بانة قامــت الباحثـــة بتطبيقCـــا ميــدانيا ع ـــ� عينــة اســـتطلاعية بلغـــت 

تبــاط بo\ســو بــoن ) 40( نطالبـا، وع ــ� بيانــات العينــة Rسـتطلاعية قامــت الباحثــة بحــساب معامـل ا ر ً

جة الصدق الذاjي كما ä	 با/.دو التاN	رمحاو Rس�بانة ل ومجموعCا، وHانت د   :ر
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  ) 9(لجدو 
تباط ب7fسو بfن محاو Cس�بانة وfÏن ا�#موع الك�� للاس�بانة ريو¹¸ معامل ا ن   )40=ن(ر

تباط راZuو R رمعامل 

لاZuو xو  **0.782 ر

  **0.834 راZuو الثاsي

  **0.695  راZuو الثالث

  
تباط دالة عند  nع�� أن قيم** C 0.01رة معامل  

�å ) 9(ليت�å من ا/.ـدو  تباطـا طرديـا بـoن محـاو Rسـ�بانة ومجموعCـا الك ـ	، كمـا يتـ رأن 'نـاك ا ً ً
ر

ـــاو  ــــاط محــ تبـ اســـــة Rســـــتطلاعية ع ـــــ� ا ق ذات دلالـــــة احـــــصائية بـــــoن أفـــــراد عينـــــة الد روجـــــود فـــــر ر ر و
  . 	 للاس�بانة ومن ثم صدقCاRس�بانة مع اu.موع الك 	، و'و ما يؤكد ع � jRساق الداخ

  ثبات Cس�بانة .5

منيـــة مختلفـــة اعتمـــدت الباحثـــة ع ـــ�  زنظـــرا لـــصعو�ة تطبيـــق Rســـ�بانة مـــرتoن متتـــاليتoن 
ـــ	 ف|ـــ\ات 
  :لوSو�å ا/.دو التاN	 معامل الثبات للاس�بانة، )Cronbach's Alpha(وطرSقة ألفا كر نباخ 

  )10(لجدو 

جة الثبات للاس�بانة   )40=ن(ر يو¹¸ د

لاZuو xو رZuوا   إجماN	 Rس�بانة  راZuو الثالث راZuو الثاsي ر

ات  50 15 19 16 رعدد العبا

جة الثبات  0.903 0.887 0.919 0.864 رد

�å مــن ا/.ـدو  جــة ثبـات مجمـوـع Rسـ�بانة ك�ــل مرتفعـة ) 10(ليتـ �å أن  كمـا ؛)0.903(رأن د يتــ
جـــة ثبـــات محـــاو Rســـ�بانة مرتفعـــة و�لغـــت ع ـــ� ال|\ رد وSمكـــن أن ، )0.887) (0.919) (0.864(ت�ـــب ر

 يمكـن أن يفيد ذلـك 
ـ	 تأكيـد صـلاحية Rسـ�بانة فيمـا وضـعت لقياسـھ، وإم�انيـة ثبـات النتـائج ال<ـ�
yًسفر عa`ا البحث ا/ZاN	، وقد ي�و ذلك مؤشرا جيدا لتعميم نتائجھ ً   .ن

 . والمعا$#ات _حصائية�ساليب .6

ـــ�`دفت القيــــام gعمليــــة التحليــــل اســــتخدمت الباحثــــة مجموعــــة مــــن xســــاليب  Vحــــصائية ال<ــــ� اسـ
، ومعامـــل ألفـــا كـــر  تبـــاط بo\ســـو 'ـــا، كمعامـــل ا والوصـــفي وRســـتدلاN	 لفقــرـات Rســـ�بانة، ومحاو ن ر ر

، واختبــار التــاء للعينــات المــستقلة   Independentينبــاخ، والمتوســط ا/Zــساàي، وRنحــراف المعيــار
sample t-testاســة  SPSS ) (Statistical( باســتخدام ال[\نــامج VحـــصاËي ر، وتـــم تحليــل نتــائج الد

Package for Social Sciences) ( النتـائج تـم إعطـاء \oيل تفـسCن، ول�ـس وVصدار ا/kامس والعـشر
ن للبدائل ات ا/kاصة بالموافقة )1= ، غo\ موافق2= ، موافق إN� حد ما3=موافق (زو ر
	 حالة العبا

لع � اZuاو xو  والثاsي والثا لث،  ثم تم تصÑيف تلك Vجابات إN� ثلاثة مستوSات م�ساوSة المدى ر
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= 3÷ )1-3=(عـدد بـدائل المقيـاس ÷ ) أقـل قيمـة-أك[ـ\ قيمـة=(لطو الفئة : من خلال المعادلة التالية
  : لتحصل ع � مدى المتوسطات التالية ل�ل وصف أو بديل0.66

  ) 11(لجدو 

جة الموافقة   رد

جة المــــــدى   رالد

  غo\ موافق  1.66 وح<� 1من 

  موافق إN� حد ما  2.33 وح<� 1.67من 

  موافق  3 وح<� 2.34من 

  :تحليل وتفس7f نتائج البحث .7
  واقع استخدام الشباب ا$#ام!� للتكنولوجيا الرقمية وتطبيقاjkا ا�Yتلفة �

ــــــشبiات  .1 ــ ــ ــــــتخدام الـ ــ ــــ� اســـ ــ ــ ــ ــا 	ـ ــــ ــ ــ ــــــد عل�jـ ــ ــ ــــة nعتمـ ــ ــ ــــة ´تيـــ ــــ ــ ــائط الرقميـ ــــ ــ ــ ــــن الوسـ ــ ــ أي مـــ
  :Cجتماعية

يو¹ــ̧ أeــم الوســائط الرقميــة الÝــ� �عتمــد عل�jــا المبحــوث 	ــ� اســتخدام الــشبiات ) 12(لجــدو 
 .Cجتماعية

ات أ'م الوسائط الرقمية  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 11 50  ا/Zاسوب

 71.4 325  الCواتف الذكية

 z 80 17.6يباد

 100.0 455 اu.موع

�å مـــــن ا/.ـــــدو  ـــ	 اســـــتخدام أن أ'ـــــم الوســـــائط الرقميـــــة ال<ـــــ� y) 12(ليتـــــ ـــا المبحـــــوثoن 
ــ ــــد علÓ`ــ عتمـ
اسـة، بÑـسبة ) 325(الشب�ات Rجتماعية الCواتف الذكية؛ حيث أجـاب بـذلك  رطالبـا مـن عينـة الد

طالبـــا مـــن عينـــة ) 80(؛ حيـــث أجـــاب بـــذلك ) xيبـــاد(مـــن مجمــوـع العينـــة، يليـــھ جCـــاز ) 71.4(مئوSـــة 
xخoــ\ة مــستخدمي ا/Zاســوب حيــث مــن مجمـوـع العينــة، و
ــ	 المرتبــة ) 17.6(البحــث، بÑــسبة مئوSــة 

ىو�عــز ذلـك إNـ� أن الCواتـف الذكيــة ) 11(طالبـا مـن عينــة البحـث، بÑـسبة مئوSـة ) 50(أجـاب بـذلك 
أصبحت بoن أيدينا 
ـ	 Hـل xمـاكن مـع سـCولة اسـتخدامCا و'ـو مـا يؤكـد أن الCواتـف اZuمولـة أحـد 

ــا الرقميــــة لمــــا لCــــا مــــن مزايــــا متعــــددة لمــــس ا تفــــسره نظرSــــة أ'ــــم أشــــ�ال التكنولوجيــ ــ تخدمÓ`ا و'ــــذا مــ
لRستخدامات وVشباعات  فسCولة استخدام اZuمو 
	 أي وقت وأي م�ان عـن أي مـن الوسـائل 

اسة رxخر ، وتتفق تلك النتائج مع ن�يجة د   ).2020أسماء ن�يل،  (ى
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2. 7äستخدم أكn ماjå؟أ  
  ) 13(لجدو        
Þع عينة البحث وفقا لأي وسائليو¹¸           التواصل استخدامازتو

ً
  

ات الوسيلة  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 63.7 290 ف�س بوك

\|S6.6 30  تو 

 3.3 15  اsستجرام

 6.6 30  يوتيوب

 19.8 90  واjس آب

 100.0 455 اu.موع

ليكـــشف ا/.ـــدو الــــسابق عـــن طبيعـــة العلاقــــة بـــoن الـــشباب واســــتخدام وســـائل Rتـــصال الرقميــــة 
 -لمزدوجـة، فÚــ� Hاشـفة مـن ناحيـة /8.ــم التحـديات ال<ـ� يواجCCـا الــشباب ا/Zديثـة ذات الطبيعـة ا

ىو'ــم xك�ـــ\ jعرضـــا واســـتخداما لCـــا، ومـــن ناحيـــة أخـــر تكـــشف عـــن فـــرص Rســـتفادة مـــن إم�انيـــة 
ً ً

ـــــداع  اك والتفكoــــــ\، وتنميـــــــة Vبــ ـــــ� مـــــــستو jــــــشكيل الـــــــوÊ	 وVد ـــــشباب ع ـ رتوظيفCــــــا بمـــــــا يخــــــدم الــ ى
ك أن البيانــــات الـــسابقة تــــرتبط با/kـــدمات المتنوعــــة ال<ـــ� تقــــدمCا ولا شـــ. وRبت�ـــار، وتنميـــة الــــذات

'ـا)المنـصات الرقميـة(وسائل Rتـصال الرقميـة ا/Zديثـة  التعبoـ\ عـن الـرأي بحرSـة، : ز، وال<ـ� مـن أبر
ــــافة اNـــــ� خاصــــــية  ســـــال الملفــــــات والـــــصو والفيـــــديو'ات، إضــ ـــرSن، وإ ــــع zخــ ـــل والتفاعـــــل مــ رالتواصــ ر

دشة   . ا/§.. راZuادثة والد

إســـتقراء بيانـــات ا/.ـــدو الـــسابق ،  يـــأjي  فـــ�س بـــوك 
ـــ	 مقدمـــة منـــصات التواصـــل اســـتخداما ؛ و�
ً

ل
اسـة، بÑـسبة مئوSــة ) 290(حيـث أجـاب بـذلك  مـن مجمـوع العينـة، يليــھ ) 63.7(رطالبـا مــن عينـة الد

مــــن مجمــــوع ) 19.8(طالبــــا مــــن عينــــة البحــــث، بÑــــسبة مئوSــــة ) 90(واjــــس آب ؛ حيــــث أجــــاب بــــذلك 
، و
ــ	 المرتبــة xخoــ\ة مــستخدمي sRــستجرام حيــث )S)6.6|\، وSوتيــوب بــنفس الÑــسبةالعينــة، ثــم تــو

ُ، و�عز ذلك إN�  أن الف�س بوك yعد ) 3.3(طالبا من عينة البحث، بÑسبة مئوSة ) 15(أجاب بذلك  ى
ة ع ـ� jعبئـة الـرأي العـام ،  إضـافة اNـ� مـا تحوSـة   رمن أقدم التطبيقات ، وxداة xك�\ شـعبية  وقـد
تلك المنصة الرقمية  للعديد من اZuتوSات والمضامoن اkuتلفة ل�افة الفئـات والـشرائح اu.تمعيـة 

ن، وأيـــضا يـــوفر اu.ـــال للمـــستخدم لي�ـــو أك�ـــ\ .، ال<ـــ� jـــسا'م 
ـــ	 jـــشكيل وÊـــ� xفـــراد وا/.ماعـــات 
ً

ك. نتلقائيــــة 
ــــ	 التعبoـــــ\ عــــن الــــذات بحرSـــــة دو قيــــود أو ضـــــوابط   رف�ــــل صــــفحة äـــــ	 اsع�ــــاس لمـــــدا
وا'تمامـــات صـــاحÌ`ا، حيـــث تـــتم عمليـــة ت�ـــوSن و�نـــاء الCوSـــة Rف|\اضـــية بـــالر�ط بـــoن تمـــثلات الفـــرد 

اسة .  قلذاتھ وطر تواصلھ مع zخرSن اسة )2011منال عبده، (روتتفق تلك النتائج مع ن�يجة د ر، د
  ).2017ايمان عز العرب، (
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دشة والتواصل 	� العالم Cف78ا �� .3   ؟         ركم ساعة تقض�jا 	� الد
  ) 14(لجدو 

دشة والتواصل 	� العالم Cف78ا ��   ريو¹¸ عدد الساعات ال�Ý يقض�jا المبحوث 	� الد

ات عدد الساعات  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 12.1 55  ساعات3

 19.8 90  ساعات5

 59.3 270  ساعات5أك�\ من 

 8.8 40 أقل من ذلك

 100.0 455 اu.موع

دشـة والتواصـل 
ـ	 ) 14(ليت�å من ا/.دو  منيـة يقـضÓ`ا المبحـوثoن 
ـ	 الد رأن أك�\ مدة  ز
اســة، بÑــسبة ) 270( سـاعات؛ حيــث أجـاب بــذلك 5العـالم Rف|\ا�ــ�� أك�ـ\ مــن  رطالبـا مــن عينـة الد

طالبا من ) 90( ساعات ؛ حيث أجاب بذلك 5من مجموع العينة، يلÓ`ا من gستخدمCا ) 59.3(مئوSة 
 ســاعات حيــث أجــاب 3مــن مجمــوع العينـة، ثــم مــن yـستخدمCا ) 19.8(عينـة البحــث، بÑــسبة مئوSـة 

، و
	 المرتبة xخo\ة من yستخدمCا أقل من )12.1(طالبا من عينة البحث، بÑسبة مئوSة ) 55(بذلك 
ووSمكن عز ذلك إNـ� ) 8.8(طالبا من عينة البحث، بÑسبة مئوSة ) 40( ساعات حيث أجاب بذلك 3
ر لاســيما 
ــ	 ظــل غيــاب دو مؤســـسات – ع ــ� ا'تمامــات الــشباب اســتحواذ تلــك الوســائط الرقميــة.

'ا لمواجCة التحديات ال<� تواجCCم بفعل Vقبال الم|¾ايد وRستخدام المستمر  رال|\بية عن أداء أدوا
ـــة العزلـــــة و شـــــيوع  ـــق وxمـــــراض النفـــــسية ن�يجــ ـــة ا/Zديثـــــة  Hــــاـلاغ|\اب والقلــ للتكنولوجيـــــات الرقميــ

ف الــبعض مــن الــشباب أثنــاء مقــابلاb`م أd`ــم قــد yــستخدموd`ا لأغـرـاض الــسلبية 
ــ	 اu.تمــع ، وأضــا
وتتفق .قjعليمية ول�س لأجل ال�سلية وال|\فيھ فقط ولذا يزاد معدل الزمن المستغر 
	 استخدامCا 

اسة   ) .2017'ناء عبد الرحمن ،  (رتلك النتائج مع ن�يجة د

ت التكنولوجيا مصادر معرفتك بمواقع التواصل Cجتما�d =أحد أeم تطبيقا .3
  الرقمية؟

  )15(لجدو   
 �dجتماC يو¹¸ مصادر معرفة المبحوث بمواقع التواصل   

ات المصدر  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 x. 90 19.8'ل وxصدقاء
اسة رملاء الد  44.0 200 .ز

 24.2 110 .وسائل Vعلام

 7.7 35 .تصفح Rن|\نت

 4.4 20  غo\ ذلك

 100.0 455 اu.موع
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�å مــن ا/.ــدو  أن أك�ــ\ مــصادر معرفــة المبحــوثoن بمواقــع التواصــل RجتمــاÊ	 ) 15(ليتــ
اسـة يلÓ`ـا وسـائل Vعـلام ثـم x'ـل وxصـدقاء،  مـلاء الد رHأحد أ'م تطبيقات التكنولوجيا الرقمية  ز

ـــــــــة  ــــــسب المئوSــ ــــت الÑـــــ ــــــــث بلغـــــــ ـــــك؛ حيـــ ـــــ\ ذلــــــ ـــــــــ\ة غoــــــ ــــــــة xخoــ ـــــــ	 المرتبـــ ــــــــــت، و
ــــ ــــصفح Rن|\نـ ــــم تـــــــ ) 44(ثـــــــ
أÜ`ــم –-ىع ــ� ال|\ت�ــب، و�عــز ذلــك ) 4.4(،)7.7(،)19.8(،)24.2( ن  إNــ�  أd`ــم يقــضو معظــم -رحــسب 

راليوم مع الزملاء سواء 
	 قاعات اZuاضرات أو لمناقشة أمو وقضايا مجتمعية وحياتية ، ول�وd`م  
رأصبحوا يمتل�و الوÊ� بما يدو حولCم  بفعـل تلـك المنـصات الرقميـة ال<ـ� أثـرت gـش�ل 
ـ� jـشكيل  ن

اســـة©kـــصي�`م فCم ، وتتفـــق تلـــك النتـــائج مـــع ن�يجـــة د ر وإثـــراء معـــا ، منـــال ) 2020أســـماء ن�يـــل ،  (ر
  ).2016، ) .2011عبده ، 

4. �dجتماC 7 مواقع التواصلEيقيم{ا المبحوث ع �Ýطبيعة العلاقات ال 
  ) 16(لجدو 

�dجتماC 7 مواقع التواصلEيقيم{ا المبحوث ع �Ýيو¹¸ طبيعة العلاقات ال  

ات تطبيعة العلاقا  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 38.5 175 .الصداقة

 11.0 50 .العلاقات العاطفية

اسة والبحث العل��  15.4 70 .رالد

دشة بمختلف المواضيع  35.2 160 .رالنقاشات والد

 100.0 455 اu.موع

�å مــن ا/.ــدو  أن أك�ــ\ العلاقــات ال<ــ� يقيمCــا المبحــوثoن ع[ــ\ مواقــع التواصــل ) 16(ليتــ
دشة بمختلف المواضيعتماÊ	 الصداقة ثم Rج اسة والبحث العل��، ثم ، يليھرالنقاشات والد ر الد

، )35.2(، )38.5(، و
ـــ	 المرتبـــة xخoـــ\ة غoـــ\ ذلـــك؛ حيـــث بلغـــت الÑـــسب المئوSـــة العلاقـــات العاطفيـــة
ل،  وSرجـــع ذلــــك اNـــ� طبيعــــة اu.تمـــع Rف|\ا�ــــ�� حيـــث الــــدخو 
ـــ	 علاقــــات اف|\اضــــية )11(، )15.4(

Hى الواقع، خاصة 
	 ظل ما yعانيھ الشباب عموما وا/.ام,	 ع � وجھ ا/kصوص من مشكلات تحا
ً

دشة  رنفسية تحتاج مa`م اN� ال|\وSح وال|\فيھ ؛ فيأjي ت�وSن الصداقات 
	 مقدمة أولوSاb`م ثم الد
اســــة .  ع[ــــ\ تلــــك المنــــصات الرقميــــة  ، )2017ايمــــان عــــز العــــرب، (روتتفــــق تلــــك النتــــائج مــــع ن�يجــــة د

اسةو    (Bryant, 2006)  .رد

  أjåما nستخدم أك7ä عند اش78اكك 	� مواقع التواصل Cجتما�d؟ .5
  ) 17(لجدو 

�dجتماC مواقع التواصل �	سم المستخدم عند اش78اك المبحوث C ¸¹يو 
ات اسم المستخدم  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 70.3 320 ا/Zقيقي

 29.7 135 المستعار

 100.0 455 اu.موع
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�å أنـــــھ ع ـــــ� الـــــرغم مـــــن أن الفـــــرد الـــــذي ينخـــــرط 
ـــــ	 )17(لباســـــتقراء بيانـــــات ا/.ـــــدو  ، يتـــــ
قالتفـاعلات Rف|\اضـية لـھ ا/Zـق 
ـ	 أن يخفـى 'وSتـھ، لإsـشاء طـر تواصـل مختلفـة مـع zخـرSن؛ إلا 

من أفراد العينة ) 29.7(نمن أفراد العينة yستخدمو أسماء حقيقية، ب�نما sسبة ) 70.3(أن sسبة 
ةyستخد رمو أسماء مستعا ن�ما يرجع ذلك اNـ� Hـو أن وسـائل Rتـصال الرقميـة ا/Zديثـة أتاحـت . ن ر

نفرصة أك[\ للتعبo\ بحرSة وإبـداء الرـأي دو قيـود؛ في�ـو الـشباب مـن خلالCـا نمـوذج ثقـا
	 خـاص  ن
ـ̀م الـذي yـش�ل مـن خلالCـا علاقـات اجتماعيـة حقيقيـة وتـصبح لـدÜ`م  باu.ـال Rف|\ا�ـ�� ا/kـاص �

ـــة ). ثقافـــــة ا/.يــــل الرق�ـــــ�(اصـــــة �`ـــــم لCــــا مفرداb`ـــــا اkuتلفـــــة ثقافــــة خ اســ 'نـــــاء عبـــــد (روتتفـــــق مــــع د
اسة )2017الرحمن،   ).2017ايمان عز العرب، (ر، وتختلف مع د

      أjåما ذو مصداقية أك7ä؟ .6
  )18(لجدو  

7äما ذو مصداقية أكjåيو¹¸ أ  
ات اu.تمع  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 72.5 330 ).يالرمز(اu.تمع Rف|\ا��� 

 27.5 125 )الواق,	(اu.تمع ا/Zقيقي 

 100 455 اu.موع

 اu.تمع Rف|\ا��� نمن أفراد العينة yعتقدو بمصداقية) 72.5(أن sسبة ) 18(ليت�å من ا/.دو 
. )الــواق,	( اu.تمــع ا/Zقيقـيـ نمــن أفــراد العينــة yعتقــدو بمــصداقية) 27.5(، ب�نمــا sــسبة )يالرمــز(

�ما يرجع ذلك اN� أن تلك المنصات الرقمية أصبحت jستحوذ وä	 sسبة ك نة gعدم الثقة،  ربo\ة مقا ر
ع � ا'تمام الشباب، وتمثل مـصدر 'ـام لCـم 
ـ	 تنميـة وعـÓ`م وإثرـاء ©kـصي�`م وإعطـاء'م مـساحة 

والمصداقية 'نا تتوقـف ع ـ� طبيعـة الموضـوعات ال<ـ� يتعـرض لCـا الـشباب ومـدى .  أك[\ من ا/ZرSة
جة الثقة ثق�`م 
	 ا رلمضامoن المقدمة ع[\ وسائل Rتصال ا/Zديثة، ومن منطلق تلك المصداقية ود

قميــا اف|\اضــيا لا وجــودا جــسديا فo¾يقيــا، وقــد  لــدى الــشباب، أصــبح وجــود الفــرد المعاصــر وجــودا 
ً ً ً ً ً ً

ر
ي�ــو 'ــذا الوجــود Rف|\ا�ــ�� امتــدادا /Zـضـو واق,ــ	 أو نقيــضا لــھ للتعبoــ\ عــن الــذات gعيــدا عـــن

ً ً ً
ر  ن

اســـة . إكـــراه الواقـــع وحـــدوده وضـــوابطھ منـــال عبـــده، (، )2017حـــس�بة، (روتتفـــق تلـــك النتـــائج مـــع د
2011 .(  

دشة؟   .7 رأي من طر القراءة والكتابة nستخدم 	� التواصل والد  ق
  )19(لجدو 

دشة ر يو¹¸ طر القراءة والكتابة ال�Ý �ستخدم{ا المبحوث 	� التواصل والد   ق
ات الطرSقة  ئوSةالÑسبة الم رالتكرا

ات والرمو زVشا  17.6 80 ر

 V 75 16.5يمو��

 65.9 300 اللغة العامية

 100 455 اu.موع
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�å مـــن ا/.ـــدو  قأن أك�ــــ\ طـــر القـــراءة والكتابـــة ال<ــــ� yـــستخدمCا المبحـــوثoن 
ـــ	 التواصــــل ) 19(ليتـــ
ات والرمــو يلÓ`ــا Vيمــو�� حيــث بلغــت الÑــسب المئ دشــة اللغــة العاميــة ثــم Vشــا زوالد ر ، )65.9(وSــة ر

ه ودلالاتــــھ وäــــ	 متداولــــة )16.5(، )17.6( مــــو ــع ذلــــك إNــــ� أن اu.تمــــع Rف|\ا�ــــ�� لــــھ لغتــــھ و ز، وSرجـ ر
ات فــرص التواصــل وا/Zــوـار  فــة مــن أعــضاء 'ــذا اu.تمــع، ســCلت علــÓ`م تلــك الرمــو وVشــا رومعر ز و

اسة  شاد ،(روالتفاعل، وتتفق تلك النتائج مع ن�يجة د   ). 2020روليد 

8. Ýف78ا ��؟  ما اللغة الC العالم �	ف    ر� تتواصل jÍا مع �صدقاء والمعا
  )20(لجدو 

ف 	� العالم Cف78ا ��   ر يو¹¸ اللغة ال�Ý يتواصل jÍا المبحوث مع �صدقاء والمعا

ات اللغة  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 70.3 320 .العر�ية

 V. 75 16.5نجلo¾ية

ف أجن�ية ( الفران�و    13.2  60  )والعامية بحر

ف أجن�ية(الفران�و   100 455 اu.موع 13.2 60 ).والعامية بحر

�å مــــن ا/.ــــدو  دشــــة مــــع ) 20(ليتـــ رأن أك�ــــ\ اللغــــات ال<ــــ� yـــستخدمCا المبحــــوثoن 
ــــ	 التواصــــل والد
ف 
ــ	 العــالم Rف|\ا�ــ�� اللغــة العر�يــة ثــم Vنجلo¾يــة، و
ــ	 المرتبــة xخoــ\ة الفران�ــو  رxصــدقاء والمعــا

، ع ــــ� ال|\ت�ــــب، )13.2(، )16.5(، )70.3(؛ حيــــث بلغــــت الÑــــسب المئوSــــة )وف أجن�يــــةالعاميــــة بحــــر(
ىو�عــز ذلــك وفــق مقابلــة مفتوحــة مــع gعــض الــشباب أd`ــم غoــ\ م".بــoن بتلــك اللغــة؛ Hوd`ــا jــش�ل 

ايـــة بمفرداb`ـــا رb`ديـــدا للCوSـــة اللغوSـــة للمجتمـــع والـــبعض مـــa`م ع ـــ� غoـــ\ د
ً

وتتفـــق تلـــك النتـــائج مـــع . 
اسة  شاد، و(رن�يجة د حيـث ) 2017ايمان عز العرب، (وتختلف مع ). 2017حس�بة، (، )2020رليد 

ف أجن�ية jستخدم gش�ل أك[\ مa`ا للفصB� وxجن�ية والعامية   .واللغة العامية بحر

  قأي من طر _خبار والتثقيف nستخدم؟   .9
  ) 21(لجدو 

  .قيو¹¸ طر _خبار والتثقيف ال�Ý �ستخدم{ا المبحوث

 الÑسبة المئوSة راتالتكرا الطرSقة

 15.4 70 .ال�Zف وا/.رائد Vلك|\ونية

 11.0 50 .الكتب الوثائقية Rلك|\ونية

 64.8 295 .الفيديو'ات الصوتية

ءة  8.8 40 .والكتب المسموعة والمقر

 100.0 455 اu.موع
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�å مــن ا/.ــدو  لفيـــديو'ات قأن أك�ــ\ طــر Vخبــار والتثقيــف ال<ــ� yــستخدمCا المبحــوثoن ا) 21(ليتــ
�Zف وا/.رائــد Vلك|\ونيـة، يليــھ الكتــب الوثائقيـة Rلك|\ونيــة و
ـ	 المرتبــة xخoــ\ة  الـصوتية ثــم الـ

ءة؛ حيث بلغت الÑسب المئوSة  ع � ال|\ت�ب، ) 8.8(، )11(، )15.4(، )64.8(والكتب المسموعة والمقر
اء الــشباب ا/.ــام,	 -ىو�عــز ذلــك وحــسب  ال<ــ� تمتلكCــا الفيـــديو'ات  إNــ�  أن المثoــ\ات البــصرSة -ر آ

نة ببقية الطر تجعلCا 
	 مقدمة طر Vخبار والتثقيف ع[\ منصات التواصل ، لأd`ا تضعCم  قمقا ق ر
وتتفـــق تلـــك النتـــائج مـــع . رع ـــ� ا/Zقيقـــة المرئيـــة لـــبعض xمـــو والقـــضايا اu.تمعيـــة مa`ـــا والتعليميـــة 

اسة    ).2017'ناء عبد الرحمن، (رد

ر ال�Ý تلفت ان�باeك أثناء استخدام شبiات التواصل أك7ä أشiال تقديم �خبا .10
  Cجتما�d؟  

  ) 22(لجدو 
  يو¹¸ أك7ä أشiال تقديم �خبار ال�Ý تلفت ان�باه المبحوث أثناء استخدام شبiات التواصل 

ات أش�ال تقديم xخبار  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 9.9 45 .رالصو

 5.5 25 الصوت

 78.0 355 .الفيديو'ات

 6.6 30 .النص Vلك|\وsي

 100.0 455 اu.موع

أن أك�\ أش�ال تقـديم xخبـار ال<ـ� تلفـت ان�بـاه المبحـوثoن أثنـاء اسـتخدام ) 22(ليت�å من ا/.دو 
، يليـــھ الـــنص Vلك|\وsــــي و
ـــ	 المرتبـــة xخoــــ\ة  رشـــب�ات التواصـــل RجتمــــاÊ	 الفيـــديو'ات ثـــم الــــصو

 حــسب -ىع ـ� ال|\ت�ـب، و�عــز ذلـك) 5.5(، )6.6(، )9.9(، )78(الـصوت؛ حيـث بلغــت الÑـسب المئوSــة 
ى  إNـــ� أن الفيـــديو'ات تمتلـــك مـــن المزايـــا ال<ـــ� قـــد لا تمتلكCـــا الطـــر xخـــر -رأى الـــشباب ا/.ـــام,	  ق

للتــداو xخبــار Hــالمثo\ات البــصرSة، وا/Zقــائق المرئيــة ال<ــ� لا تحتمــل ال�ــشو�ش وال|¾ييــف للوقــاËع ، 
�ما لأd`ا تحمل مضامoن أعم لق Zuتوـ أك[ـ\ ومفـصل yـستغر معCـا وقتـا أطـو 
ـ	 حالـة Rعتمـاد  رو ق ى

اســة  رع ــ� xشــ�ال xخــر لتقــديم xخبــار ،  وتتفــق تلـــك النتــائج مــع ن�يجــة د 'نــاء عبــد الـــرحمن، (ى
2017.(  
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  ىأي أنواع ا�aتو تفضل ع7E شبiات التواصل Cجتما�d؟   .11
  ) 23(لجدو 

   المبحوث ع7E شبiات التواصل Cجتما�dىيو¹¸ أنواع ا�aتو ال�Ý يفضل{ا

ات ىأنواع اZuتو  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 3.3 15 .رالصو

 15.4 70 الصوت

 54.9 250 .الفيديو'ات

 24.2 110 .النص Vلك|\وsي

 H. 10 2.2ل ما سبق 

 100.0 455 اu.موع

�å مــــن ا/.ــــدو  ـــ\ شــــب�ات التواصــــل ىأن أك�ــــ\ أنــــواع اZuتــــو ال<ــــ� يفــــضلCا الم) 23(ليتــــ بحــــوثoن ع[ـ
، و
ــ	 المرتبــة xخoــ\ة Hــل مــا  رRجتمــاÊ	 الفيــديو'ات ثــم الــنص Vلك|\وsــي، ثــم الــصوت، يليــھ الــصو

ع ــ� ال|\ت�ــب، وSمكــن أن ) 2.2(، )3.3(، )15.4(، )24.2(، )54.9(سـبق؛ حيــث بلغــت الÑــسب المئوSـة 
راقــع الــذي يــدو حــولCم، كمــا أd`ــا ىyعـز ذلــك إNــ� أن الفيــديو'ات تجعــل الــشباب ع ــ� مقر�ــة مــن الو

اسة  رتضيف اN� المضمو شرح توضيB	 gش�ل أعمق وأسرع، وتتفق تلك النتائج مع ن�يجة د منال (ن
  .،)2017'ناء عبد الرحمن، (، )2011عبده، 

 ىما ا�aتو الذي ترفضھ ع7E شبiات التواصل Cجتما�d؟ .12

  )24(لجدو 

Eيرفض{ا المبحوث ع �Ýتو الaى يو¹¸ أنواع ا��dجتماC ات التواصلi7 شب  

ات ىاZuتو المرفوض من قبل المبحوث  الÑسبة المئوSة رالتكرا

 65.9 300 .ىمحتو ينا
	 zداب وxخلاق اu.تمعية

 x. 45 9.9ف�ار المغلوطة عن  Zيح الدين

 14.3 65 .التنمر

 9.9 45 .حملات ال�شoC\ والقذف 

 100.0 455 اu.موع

�å مــــن ا/.ــــدو ىأن أك�ــــ\ أنــــواع اZuتــــو ال<ــــ� يرفــــضCا المبحــــوثoن ع[ــــ\ شــــب�ات التواصــــل ) 24(ل يتــــ
ىRجتمـــاÊ	 محتــوـ ينـــا
	 zداب وxخـــلاق اu.تمعيـــة ثـــم التنمـــر، ثـــم xف�ـــار المغلوطـــة عـــن  ـــZيح 

ع � ال|\ت�ب، ) 9.9(، )14.3(، )65.9(الدين، وحملات ال�شoC\ والقذف؛ حيث بلغت الÑسب المئوSة 
ـــن 'ـــــو�S`م ىو�عــــز ذلـــــك اNــــ ـــھ وتقاليـــــده ال<ــــ� تمثـــــل جــــزء مــ � طبيعـــــة اu.تمــــع وانتمـــــاء الـــــشباب لعادتـ

الثقافية xصيلة، فمCما طـرأت علـÓ`م مـن مثoـ\ات بفعـل وسـائل Rتـصال الرقميـة لكـن تبقـى القـيم 
ـــkة لــــدÜ`م ا�ـ ـ̀ـــا تجــــذب الــــشباب . راu.تمعيــــة  dوH الــــرغم مــــن �كمــــا أن 'ــــذه الوســــائل الرقميــــة ع ــــ
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ظا'رSـــا، ولكـــن 
ـــ	 
ً

حقيق�`ـــا تخفـــى العديـــد مـــن الـــسلبيات ال<ـــ� تقتلـــع الـــشباب مـــن 'ـــو�S`م xصـــيلة 
الرا�kة وصولا �`م اN� الفو��� 

ً
وتتفق تلك النتـائج مـع ن�يجـة . الممن9.ة وفق سياسات غo\ معلنة

اسة    ). 2020أسماء ن�يل، (رد

لا�aـــو �و ــ: ر ســـات الثقافيــةـ وأ½عـــاد ال�ـــشكيل الثقـــا	� للـــشباب ا$#ـــام!� عEـ 7 رالمما
    ؟شبiات Cتصال الرقمية

  ) 25(لدو ج

جــة الموافقـة والرتبـة ع�ـ� ا�aـو الثــاBي  uـة ود ريو¹ـ¸ المتوسـطات ا$aـسابية وCنحرافـات المعيا ر ر
ســات الثقافيــة وأ½عــاد ال�ــشكيل الثقــا	� للــشباب ا$#ــام!� عEــ7 شــبiات Cتــصال  را$Yــاص بالمما

 )455=ن(الرقمية

ة م   رالعبا
المتوسط 
  ا$aساçي

 Cنحراف
  يالمعيار

جة   رد

  الموافقة
  ال78تÆب

1  
ة  ا جديـــدة وفـــق مCـــا ري�ب�ــ� الـــشباب ســـلوHا وأف�ــا ر

  1  مرتفعة 0.5871 2.6264 .استخدام التكنولوجيا ا/Zديثة 

2  

ــــدæ`ا  ــــــ� تحـــــــ ـــــ\ات ال<ـــــ ـــــــشباب للمتغoـــــ ــــــــستجيب الــــ yــ
ـــل  ــا yــــــساعد ع ــــــ� ت�امـــ ـــــة ممــــ التكنولوجيــــــا الرقميـ

 .©kصي�`م 
  2 مرتفعة 0.6275 2.6044

قاحـــت التكنولوجيـــا الرقميـــة طـــر عـــدة للإخبـــار أت  14
  3 مرتفعة 0.4937 2.5824  والتثقيف

9  
رأتاحــــت التكنولوجيــــا الرقميـــــة إم�انيــــة ا/Zـــــضو 

  4 مرتفعة 0.5807 2.5385  .والمشا'دة ومعاyشة ا/Zدث 

11  
ـــة أنمـــــاط وأســـــاليب  فرضــــت التكنولوجيـــــا الرقميــ

  5 تفعةمر 0.5614 2.5385  .حياة جديدة تتما��Þ مع استخدامCا

6  
ت�ـــيح التكنولوجيــــا الرقميـــة وتطبيقاb`ــــا اkuتلفــــة 
ـــــــــار  ــــادل xف�ــ ــــــــل وتبـــــــ ــــوار والتفاعـــ ــــــة لZÙـــــــ الفرصـــــ

ف  .روالمعا

  6 مرتفعة 0.5425 2.5165

10  
ــــــدة  ـــــات عــ ســ ــــــا الرقميــــــــة مما ــــت التكنولوجيـ رأتاحـــ
ــــــادل  ــــل وا/Zـــــــــوار وتبــــ ـــــراءة والكتابـــــــــة للتواصــــــ للقــــ

ف  .رالمعا

  7 مرتفعة 0.5425 2.5165

8  
جيـــا الرقميـــة مـــن عـــادات وتقاليـــد غoـــ\ت التكنولو

  8 مرتفعة 0.7170 2.4725 .الشباب جراء استخدام تطبيقاb`ا اkuتلفة
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12  
ـــر التفكoـــــ\  ــا الرقميـــــة مـــــن طــ قغoـــــ\ت التكنولوجيـــ

  9 مرتفعة 0.6824 2.4286  .وا/Zوار إN� xفضل 

jع[ــ\ عــن gعــض المناســبات لــديك مــن خــلال sــشر   16
R رصـو اف|\اضـية ع[ـ\ شـب�ات التواصـل 	Êجتمــا

.  

  10 مرتفعة 0.6764 2.3846

5  
ــــــــ	 التعبoـــــــــــ\ عـــــــــــن  ـــــو 
ـــ ـــــصو والرمــــــ ــــــــستخدم الــــــ زjــ ر
ــــــ\  ــــسية ع[ـــــ ـــــك النفـــــــ ك وحالتــــــ ـــــــــا ـــشاعرك وأف�ــ رمــــــــ

 .شب�ات التواصل 

  11  متوسطة 0.6998 1.9231

7  
ــا الرقميــــة 
ـــــ	 تطــــوSر الـــــذات  jــــسا'م التكنولوجيـــ

  12 متوسطة 0.8554 1.8022 .وتنمية جوانب ©kصية المستخدم 

4  
ـــــــتخ ـــــــــضل اســــ ــــــة تفــ ـــ	 الكتابـــــ ات 
ــــــــ ـــــــــصا ردام Rختــ

دشة ع[\ شب�ات التواصل    13 متوسطة 0.6435 1.7802 .روالد

قـــام   15 ف اللغــة العر�يــة بالأ رتميــل اNــ� jعــوSض حـــر و
 	ÊجتماR دشة ع[\ شب�ات التواصل   14 متوسطة 0.7863 1.7253  .رأثناء الد

العلاقـات ال<ـ� Hون�`ـا 
ــ	 العـالم Rف|\ا�ـ�� jعــادل   13
  15 متوسطة 0.6449 1.6044  . تلك ال<� Hون�`ا 
	 العالم ا/Zقيقي
	 حميمي�`ا

3  
äـ	 xسـCل 
ـ	 التواصـل ) الفرانـك( اللغة العاميـة 

دشة     16 متوسطة 0.7015 1.5275 .روالد

ات اZuو xو   لالمتوسط VجماN	 لعبا ر    متوسطة    2.223  ر

ســات  ريو�ــå ا/.ــدو الــسابق نتــائج اZuــو xو ا/kـــاص بالمما ل الثقافيــة وأgعــاد ال�ــشكيل الثقـــا
	 رل
اســـة، وذلـــك 
ـــ	 ضــــوء  رللـــشباب ا/.ـــام,	 ع[ـــ\ شـــب�ات Rتــــصال الرقميـــة مـــن وجCـــة نظـــر عينــــة الد
 \oــــشy ة والرتبــــة، حيــــث و ومــــستو الموافقــــة ع ــــ� العبــــا �ــــع VحــــصاËي وفقــــا للمتوســــط المــــو رالتو ى ن ز ًز

ّا/.ــدو إNــ� أن ســات الثقافيـــة و: ل ات ال<ـــ� jعكــس المما رأك�ـــ\ العبــا أgعــاد ال�ـــشكيل الثقــا
	 للـــشباب ر
�اÊ� xع � من  V 	
اسة وال<� تقع  را/.ام,	 ع[\ شب�ات Rتصال الرقمية من وجCة نظر عينة الد ر

، ä	 ما ي 	 ات اZuو رعبا  :ر

ة  - ة اسـتخدام : ومضموd`ا) 1(رجاءت العبا ا جديـدة وفـق مCـا ري�ب�� الـشباب سـلوHا وأف�ـا ر
و التكنولوجيا ا/Zديثة، 
	 ال|\ت�ب  نxو بمتوسط مو جة مرتفعة) 2.62(زل  .روä	 د

ة  - yــستجيب الــشباب للمتغoــ\ات ال<ــ� تحــدæ`ا التكنولوجيــا : " ومـضـموd`ا) 2(روجــاءت العبــا
و "الرقمية مما yساعد ع � ت�امل ©kـصي�`م  ن، 
ـ	 ال|\ت�ـب الثـاsي بمتوسـط مـو ) 2.60(ز

جة مرتفعة  .روä	 د
ة  - ـــا قنولوجيـــــــا الرقميـــــــة طــــــر عـــــــدة للإخبـــــــار أتاحــــــت التك: " ومــــــضـموd`ا) 14(روجــــــاءت العبــــ

و "والتثقيف ن، 
	 ال|\ت�ب الثالث بمتوسط مو جة مرتفعة) 2.58(ز  .روä	 د
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ة  - ــــــضموd`ا) 9(روجـــــــــاءت العبــــــــــا ـــــضو : " ومـــ ـــــة ا/Zـــــ ــــة إم�انيــــ ــــا الرقميــــــ رأتاحــــــــــت التكنولوجيـــــ
و "والمـــشا'دة ومعاyــــشة ا/Zـــدث  ن، 
ــــ	 ال|\ت�ـــب الراgــــع بمتوســـط مــــو جــــة ) 2.53(ز روäـــ	 د

 .مرتفعة

�اÊ� xدsى، وال<� Hانت sسبة Rتفاق علÓ`ا متوسطة، ä	 HالتاN	أما ا � V 	
ات ال<� جاءت  رلعبا   :ر

قـــم  - ة  رالعبـــا دشـــة ع[ــــ\ " ومـــضموd`ا ) 4(ر ات 
ــــ	 الكتابـــة والد رتفــــضل اســـتخدام Rختـــصا ر

	 ال|\ت�ب الثالث عشر بمتوسط “شب�ات التواصل  ،)1.7802.( 

قــــم  - ة  رالعبــــا قــــام أثنـــــاء تميــــل اNـــــ� " ومـــــضموd`ا ) 15(ر ف اللغــــة العر�يـــــة بالأ رjعــــوSض حـــــر و
 	ÊجتماR دشة ع[\ شب�ات التواصل 
	 ال|\ت�ب الراgع عشر، بمتوسط " رالد)1.725 .( 

قـــــم  - ة  رالعبـــــا ــــضموd`ا ) 13(ر ــــ�� jعـــــادل 
ـــــ	 " ومـ 
ـــــ	 العـــــالم Rف|\ا�ـ العلاقـــــات ال<ـــــ� Hون�`ـــــا 
ـــ	 ال|\ت�ــــب ا/kــــام" حميمي�`ــــا تلــــك ال<ــــ� Hون�`ــــا 
ــــ	 العــــالم ا/Zقيقــــي س عــــشر، بمتوســــط 
ـ

)1.6044.( 
قم  - ة  رالعبا دشة) الفرانك(اللغة العامية " ومضموd`ا ) 3(ر ." رä	 xسCل 
	 التواصل والد


	 ال|\ت�ب السادس عشر، بمتوسط )1.5275 .( 
ات اZuــــو جــــاءت sـــسبة Rتفــــاق علÓ`ــــا متوســـطة لكa`ــــا ل�ــــست  روع ـــ� الــــرغم مــــن أن عبـــا ر

تكنولوجيا ع � مفردات الCوSة الثقافية للمجتمـع، وقـد يرجـع بالقليلة، و'و ما ينî? بمخاطر تلك ال
غبــة الــشباب 
ــ	 'ـــذه المرحلــة العمرSــة إثبــات الــذات مـــن ناحيــة، وتماشــيا مــع الثقافــة العالميـــة  اNــ� 

ً
ر

  . ىالسائدة من ناحية أخر

ســائطCا المتعــددة 
ــ	 jــشكيل اu.تمــع  و إلا أن 'ــذا لا ينفــى دو التكنولوجيــا الرقميــة و  –ر
 حيـــــث ســـــا'مت وســـــائل Rتــــصال الرقميـــــة ا/Zديثـــــة 
ـــــ	 jغيoـــــ\ أنمـــــاط – ال�ـــــشكيل الثقـــــا
	 لاســــيما

ف  ـــا ــــساب المعـــ روأســـــاليب ا/Zيـــــاة ؛ فتعــــــددت طـــــر التواصـــــل وا/Zــــــوار وإبـــــداء الـــــرأي ، و طــــــر اك�ـ ق ق
ـــ� تحـــــاHى العـــــالم الــــــواق,	 ،   ـــات Rف|\اضـــــية ال<ــ قوالمعلومـــــات ، وطـــــر Vخبـــــار والتثقيـــــف ، و العلاقـــ

سلية وال|\فيـھ ،  أيــضا  ظCـرت قـيم اu.تمـع Vف|\ا�ــ�� ال<ـ� أصـبحت تتـصارع مــع قوjعـددت طـر ال�ـ
ً

سات القراءة  رالقيم xصيلة الرا�kة للمجتمع وال<� جزء من 'وSتھ الثقافية ، كذلك jعددت  مما
�Zيفة  ا/ــــ§ مــــن جملــــة مــــا صــــدقات التغيoــــ\ات ... والكتابــــة ال<ــــ� لــــم jعــــد  قاصــــرة ع ــــ� الكتــــاب والــــ

ـــ� ـــة ال<ـــ ات الــــــسر�عة الثقافيـــ ـــل التطــــــو ـــدæ`ا بفعـــ ــــصال الرقميــــــة  ولاتـــــزـال  تحـــ ـــائل Rتــ ر أحــــــدث�`ا وســـ
  .والمتلاحقة 
	 عالم التكنولوجيات الرقمية 
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ــا الرقميـــة مـــن وج{ـــة نظـــر الـــشباب : را�aـــو الثـــاBي إيجابيـــات اســـتخدام التكنولوجيـ
 :ا$#ام!�

  ) 25(لجدو 
Sـــة  جــــة الموافقـــة والرتبــــة ع ـــ� اZuــــو الثــــاsي ريو�ـــå المتوســــطات ا/Zـــسابية اوRنحرافــــات المعيا رود ر

  )455=ن(ا/kاص بإيجابيات استخدام التكنولوجيا الرقمية من وجCة نظر الشباب ا/.ام,	 

ة م   رالعبا
المتوسط 

و نالمو   ز
Cنحراف 

  يالمعيار
جة  رد

  الموافقة
  ال78تÆب

  1  مرتفعة 0.1468 2.9780 .التعرف ع � أصدقاء جدد  18

7  
ات ال<� تحدث 
	 اu.تمـع معرفة آخر  رالتطو

  2 مرتفعة Z/. 2.9451 0.2722ظة بZÙظة  ومعاyشة xحداث 

التعبo\ عن الذات وتنمية جوانـب الklـصية   13
  3 مرتفعة 0.3942 2.9011  .وإثراð`ا

10  
ا  ــ ــــاعدت التكنولوجيـــــــا الرقميـــــــة بتطبيقاb`ــــــ ســـ
ــــــة  ـــــواجز ا/.غرافيـــ ــــــاء ا/Zــــ ـــــة مـــــــــن الغـــ اkuتلفــــ

  .والم�انية 

  4 مرتفعة 0.4351 2.8242

2  
دشـة مـع الـزملاء وxصـدقاء 
ـ	  رالتواصل والد

جCا  اسة وخا رحo¾ الد   5 مرتفعة 0.4286 2.7582 .ر

  6 مرتفعة 0.5003 2.5165  .التعرف ع � ثقافات جديدة  6

1  
ــــد مـــــن مــــــصادر ا/Zـــــصو ع ــــــ�  لأتاحـــــت العديــ

ف   7 مرتفعة 0.5421 2.4725 .رالمعلومات والمعا

  8 مرتفعة 0.4998 2.4725  .سرعة التعلم سCولة Rستخدام ، و  16

لية 
ـــ	 اتخـــاذ   12 وا/ZرSـــة 
ـــ	 إبـــداء الـــرأي والمـــسؤ
 .القرار

  9 مرتفعة 0.5380 2.4286

ــــف   3 ـــــــصادر التثقيـــــــــ ـــن مــــــ ــــــ ــ ــــــــــد مــ ـــــــت العديـــ أتاحــــــ
  .والتوعية 

  10 مرتفعة 0.7417 2.4066

ـــــــة   9 ـــــضايا مجتمعيــــ ــــو قــــــ أى عـــــــــــام حـــــــ ــــــوSن  لت�ــــ ر
 .مختلفة 

  11 مرتفعة 0.6362 2.3516

11  
لـم عـادات وسـلوكيات جديـدة و ـZيحة 
ــ	 jع

  12 مرتفعة 0.6699 2.3516 .نفس الوقت 

15  \]k/13 متوسطة 0.6208 2.2967  .سرعة نقل ا  
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ة م   رالعبا
المتوسط 

و نالمو   ز
Cنحراف 

  يالمعيار
جة  رد

  الموافقة
  ال78تÆب

  14 متوسطة 0.7505 2.1429  .قjعددت من خلالCا طر وأساليب التواصل   19

ف ومعلومات جديدة   8   15 متوسطة 0.8107 2.1209  .راك�ساب معا

  16 متوسطة 0.5237 1.9670  .ت وشرائح اu.تمع jستقطب جميع فئا  14

  17 متوسطة 0.4878 1.9341 نحرSة  التعبo\ عن الرأي دو خوف  17

  18 متوسطة 0.6479 1.9011 .قضاء أوقات الفراغ  4

  19 متوسطة 0.6835 1.8681  .قأتاحت عدة طر لل�سلية وال|\فيھ   5

ات اZuو الثاsي   رالمتوسط VجماN	 لعبا    مرتفعة    2.402  ر

و�شo\ ا/.دو السابق إN� أن
ّ ات ال<� jعكس إيجابيات استخدام التكنولوجيا الرقمية : ل رأك�\ العبا

، وHانـــت sــــسبة  ات اZuــوـ �ـــاÊ� xع ـــ� مـــن عبــــا V 	ــــ
رمـــن وجCـــة نظـــر الــــشباب ا/.ـــام,	 وال<ـــ� تقـــع  ر ر
 :ä	 كما ي 	) مرتفعة(Rتفاق علÓ`ا 

ة  - ل� أصــدقاء جــدد، 
ــ	 ال|\ت�ــب xو بمتوســط التعــرف ع ــ: ومــضموd`ا) 18(رجــاءت العبــا
)2.978.( 

ة  - ات ال<ـــ� تحـــدث 
ـــ	 اu.تمـــع /Zظـــة : " ومـــضموd`ا) 7(روجــاءت العبـــا رمعرفـــة آخـــر التطــو

	 ال|\ت�ب الثاsي بمتوسط "بZÙظة ومعاyشة xحداث  ،)2.9451. 

ة  - `ــا التعبoـ\ عــن الـذات وتنميـة جوانـب الklـصية وإثراð: " ومضـموd`ا) 13(روجـاءت العبـا

	 ال|\ت�ب الثالث بمتوسط " ،)2.9011.( 

ة  - ساعدت التكنولوجيا الرقمية بتطبيقاb`ا اkuتلفـة مـن : " ومضموd`ا) 10(روجاءت العبا

	 ال|\ت�ب الراgع بمتوسط "الغاء ا/Zواجز ا/.غرافية والم�انية  ،)2.8242.( 

ة  - ــ: " ومــــضـموd`ا) 2(روجـــــاءت العبـــــا ـــة مـــــع الـــــزملاء وxصـــ دشــ ـــ	 حoـــــ¾ رالتواصـــــل والد دقاء 
ــ
جCا  اسة وخا رالد و "ر ن، 
	 ال|\ت�ب الراgع بمتوسط مو  ).2.7582(ز

�ـــاÊ� xدsـــى وHانـــت sـــسبة Rتفـــاق علÓ`ـــا  - V 	ـــ
 ات ال<ـــ� جـــاءت  رأمـــا العبـــا äـــ	 ) متوســـطة(ر
	NالتاH:  

قـــــم  - ة  رالعبـــــا ـــرائح اu.تمــــــع " ومــــــضموd`ا ) 14(ر ـــع فئـــــات وشــ 
ـــــ	 ال|\ت�ــــــب " jـــــستقطب جميـــ
 ). 1.9670(السادس عشر، بمتوسط 

قـــم  - ة  رالعبـــا 
ـــ	 ال|\ت�ـــب الـــساgع " نحرSـــة التعبoـــ\ عـــن الـــرأي دو خـــوف " ومـــضموd`ا ) 17(ر
 ).9341. 1(عشر، بمتوسط 

قــم  - ة  رالعبـا 
ــ	 ال|\ت�ــب الثــامن عــشر، بمتوســط “قــضاء أوقــات الفــراغ " ومــضموd`ا ) 4(ر ،
)1.9011.( 

قــــم  - ة  رالعبــــا ـــ" ومــــضموd`ا ) 5(ر ـــدة لل�ــــسلية وال|\فيــــھ، 
ـ 	 ال|\ت�ــــب التاســــع قأتاحــــت طــــر عـ
 ).1.8681(عشر، بمتوسط 
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�  �îديثة تلZ/تصال الرقمية اR و مرتفعة؛ وذلك لأن وسائلZuات ا روجاءت sسبة Rتفاق ع � عبا ر
احتياجـــــات الـــــشباب مـــــن توعيـــــة وتثقيـــــف وت�ـــــوSن صـــــداقات وحرSـــــات إبـــــداء الـــــرأي وإثـــــراء وتنميـــــة 

  . ام,	ا/§ من جملة ال�شكيل الثقا
	 للشباب ا/... ©kصياb`م

ســلبيات التكنولوجيــا الرقميــة وتطبيقاjkــا ا�Yتلفـةـ مــن وج{ــة نظــر : را�aــو الثالــث
  :شباب ا$#امعة

  )26(لجدو 

 �جـــــة الموافقـــــة والرتبـــــة ع�ـــــ uـــــة ود ونـــــة وCنحرافـــــات المعيا ـــ̧ المتوســـــطات ا$aـــــسابية المو ر يو¹ــ ر ز
ــــسلبيات اســـــتخدام التكنولوجيــــــا الرقميـــــة مـــــن وج{ــــــة نظـــــر  الــــــشباب را�aـــــو الثالـــــث ا$Yــــــاص ½ـ

  )455=ن(ا$#ام!� 

ة م   رالعبا
المتوسط 
  ا$aساçي

Cنحراف 
  يالمعيار

جة  رد
  الموافقة

  ال78تÆب

11  
ابط والعلاقــــــــات xســــــــرSة  و تراجعــــــــت الــــــــر

  1  مرتفعة 0.1787 2.9670  .واu.تمعية 
	 ظل العلاقات Rف|\اضية 

12  
تكـــــر�س القـــــيم الماديـــــة Hالنفعيـــــة وxنانيـــــة 

 0.2894 2.9341  .ى sVساsي اu.ردة من اZuتو
 مرتفعة

2  

ـــــة التناقــــــضات بــــــoن   4 الــــــصراع القي�ــــــ� ن�يجـ
 0.5122 2.8132  .العالم الواق,	 والعالم Rف|\ا��� 

 مرتفعة
3  

ـــــــــض   10 ــــــــداو gعـــــ ــ	 تــــــ ــــــــ ــ ــــصداقية 
ــ ــــــــ ــــــــــدم المــ لعــــ
 .المعلومات وxخبار

  4 مرتفعة 0.5365 2.5824

13  
ـــــــة  ـــــــاب والعزلـــ xمـــــــــراض النفــــــــــسية Hالاكتئــ

ــــــدة ن�يجـــــــة العــــــــ�ش ــــــ�� لمــ ــــالم اف|\ا�ـ 
ـــــــ	 عــــ 
  .طوSلة 

2.5604 0.4969 
 مرتفعة

5  

ـــــادات   1 ـــة عـــــــ ــــــا الرقميـــــــــ ــــ\ التكنولوجيــــــ قتخ|ــــــــ
 وتقاليد اu.تمع 

  6 مرتفعة 0.5003 2.5165

  7 مرتفعة 0.5003 2.5165 .ان�شار حملات ال�شoC\ والقذف   7

دشة   5   8 مرتفعة 0.5819 2.4945 .ر'در الوقت 
	 التواصل والد

  9 مرتفعة 0.5421 2.4725 .غلوطة عن  Zيح الدين sشر أف�ار م  6
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ة م   رالعبا
المتوسط 
  ا$aساçي

Cنحراف 
  يالمعيار

جة  رد
  الموافقة

  ال78تÆب

9  
المـــشكلات الـــ�Zية جـــراء اســـتخدام  تلـــك 

 0.4998 2.4725  .التكنولوجيا الرقمية 
 مرتفعة

10  

ــــومي   3 ـــــث الــــــــشاËعات وتزعــــــــزع xمــــــــن القــــ ت�ـــ
 .بأgعاده اkuتلفة 

  11 مرتفعة 0.5197 2.4505

ـــــــشددة 
ـــــــــ	   15 ــــرس xف�ــــــــار المتطرفـــــــــة والم�ـ غــــ
 مــــن خـــلال تطبيقــــات تلــــك لعقــوـ الــــشباب

  .التكنولوجيات الرقمية 
2.4505 0.6167 

 مرتفعة

12  

  13 متوسطة 0.6208 2.2967 .إخفاء الCوSة واستخدام اسم مستعار   8

2  
ــــدات 
ـــــ	  ـــلوكيات ومعتقـ ال|ـــــ\وSج لقـــــيم وســ

 0.6610 2.2637 . اu.تمع و�oن الشباب
  14 متوسطة

ــــراء   14 ـــاء جـ ـــرSة ع ـــــ� xبنــ غيـــــاب الرقابـــــة xســ
ــا ا ــــــــ ـــــــــــك التكنولوجيـــ ـــــــشار اســـــــــــــتخدام تلـ ن�ـــــ

  .الرقمية 
2.0220 0.6465 

  15 متوسطة

ات اZuو الثالث   رالمتوسط VجماN	 لعبا    مرتفعة    2.521  ر

yــشo\ ا/.ــدو الــسابق إNــ� أن
ّ ات ال<ــ� jعكــس ســلبيات اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة : ل رأك�ــ\ العبــا

�Êــا� V 	ــ
، وsــسبة Rتفــاق رمــن وجCــة نظــر الــشباب ا/.ــام,	 وال<ــ� تقــع  ات اZuــو ر xع ــ� مــن عبــا ر
 :علÓ`ا مرتفعة ä	 ما ي 	

ة  - ابط والعلاقـات xسـرSة واu.تمعيـة 
ـ	 ظـل : ومضموd`ا) 11(رجاءت العبا وتراجعـت الـر
ــا الرقميــــة وتطبيقاb`ــــا اkuتلفــــة، 
ــــ	  ــا تلــــك التكنولوجيــ العلاقــــات Rف|\اضــــية ال<ــــ� تقيمCــ

و  نال|\ت�ب xو بمتوسط مو  .)2.967(زل
ة  - تكــر�س القـــيم الماديـــة Hالنفعيــة وxنانيـــة اu.ـــردة مـــن : " ومـــضموd`ا) 12(روجــاءت العبـــا

و "ىاZuتو sVساsي  ن، 
	 ال|\ت�ب الثاsي بمتوسط مو  ).2.9341(ز
ة  - الــصراع القي�ــ� ن�يجـة التناقــضات بــoن العــالم الــواق,	 : " ومــضموd`ا) 4(روجـاءت العبــا

و ، 
	 ال|\ت�ب ا"والعالم Rف|\ا���  نلثالث بمتوسط مو  ).2.8132(ز
ة  - ، "لعدم المصداقية 
	 تداو gعض المعلومات وxخبـار : " ومضموd`ا) 10(روجاءت العبا

و  ن
	 ال|\ت�ب الراgع بمتوسط مو  ).2.5824(ز
ة  - xمراض النفسية Hالاكتئاب والعزلة ن�يجة الع�ش 
	 : " ومضموd`ا) 13(روجاءت العبا

و ، "عالم اف|\ا��� لمدة طوSلة ن
	 ال|\ت�ب الراgع بمتوسط مو  ).2.5604(ز
  
 



 

 جامعة الأزهر
 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 م2022 لسنة يوليو ،)4(، الجزء ) 195: (العدد

 

 

543 

� 	NالتاH انتH ،ىsدx �Êا� V 	
ات ال<� جاءت sسبة Rتفاق علÓ`ا متوسطة، وتقع  رأما العبا   :ر

قــــــم  - ة  رالعبــــــا لغــــــرس xف�ــــــار المتطرفــــــة 
ــــــ	 عقــــــو الــــــشباب مــــــن خــــــلال “ومــــــضموd`ا ) 15(ر
 ).2.4505(ر، بمتوسط تطبيقات لك التكنولوجيات الرقمية، 
	 ال|\ت�ب الثاsي عش

قـم  - ة  رالعبـا 
ـ	 ال|\ت�ـب الثالــث " إخفـاء الCوSـة واســتخدام اسـم مـستعار " ومـضموd`ا ) 8(ر
 ).2.2967(عشر، بمتوسط 

قــــــم  - ة  رالعبــــــا ــــيم وســــــلوكيات ومعتقــــــدات 
ــــــ	 اu.تمــــــع و�ــــــoن " ومــــــضموd`ا ) 2(ر ال|ــــــ\وSج لقــ
 ).2.2637(الشباب، 
	 ال|\ت�ب الراgع عشر، بمتوسط 

قـــم  - ة  رالعبــا غيـــاب الرقابـــة xســـرSة ع ــ� xبنـــاء مـــن جـــراء ان�ـــشار تلـــك " ومـــضموd`ا ) 14(ر
 ).2.0521(التكنولوجيا الرقمية، 
	 ال|\ت�ب ا/kامس عشر، بمتوسط 

ات اZuــو الثالــث مرتفعــة، و'ــو مــا ي[ــ\'ن ع ــ� أن ل�ــل وســيلة مــن  � روجــاءت sــسبة Rتفــاق ع ــ� عبــا ر
ـــذا مــــرb`ن –ســــلبياb`ا وســــائل Rتــــصال الرقميــــة ا/Zديثــــة إيجابياb`ــــا و ات – و'ـ اك ومCــــا ر بــــوÊ	 وإد ر

 .  المستخدم لتلك الوسائط الرقمية
�å أن المتلقــــي  لــــم yعــــد مجــــرد متلــــق ســــل�î ؛  فخــــصائص باســــتقراء � ل بيانــــات ا/.ــــدو الــــسابق ، يتــــ

اu.تمعات Rف|\اضية المعتمدة ع � التكنولوجيا الرقمية Hالتفاعلية وا/ZرSة وال�شابك ، Hـل ذلـك 
ـــة المعرفـــــة ســـــا'م 
ـــــ	  إعـــــادة jـــــشكيل البÑيـــــة العقليـــــة للأفـــــراد ، ممـــــا ســـــا'م 
ـــــ	 jـــــشظى فكـــــرة مركزSــ

والتثقيـف  مــن مؤسـسة واحــدة ، كمـا 'ــذه الوســائل الرقميـة ا/Zديثــة أوجـدت تفــاعلات اجتماعيــة 
زتتجاو حدود الزمن والم�ان وحدود الثقافات ، وجعلت ا'تمام الفرد يتجاو حدود الثقافة اZuلية  ز

ية ، وع � الرغم من ذلك لكa`ا أحدثت إش�الية جو'رSـة بـoن 'وSـة اu.تمـع الرا�kـة و�ـoن اN� العالم
  .  الثقافة والCوSة الدخيلة 
	 إطار ا/Zداثة والرقمنة 

سـائطCا ا/Zديثـة تـأثo\ات لا توصـف HلCـا بالإيجابيـة ولا  � ولذا فإن لاستخدام التكنولوجيا الرقميـة و
مثلCـــا مثـــل أي مـــن Rخ|\اعـــات ا/Zديثـــة لـــدÜ`ا مـــن Vيجابيـــات يمكـــن تـــصÑيفCا بالتـــأثo\ات الـــسلبية 

روالسلبيات فمثلا نجد'ا م�`مة أحيانا 
	 jسبÌ`ا 
	 تد'و العلاقات النفـسية والـسي�ولوجية ، كمـا 
ً ً

فرضت ع � مستخدمÓ`ا نوعا من العزلة وRنقطاع عن ا/Zياة Rجتماعية والعالم الواق,	 أحيانا ، 
ً ً

ـــن  كمــــا أن فالوقـــــت الــــذ ـــو وقــــت مـــــستقطع مــ ى يقـــــضيھ الــــشباب  ع[ـــــ\ وســــائل Rتـــــصال الرقميــــة 'ــ
ة  رعلاقاتھ  Rجتماعية ، ومن الممكن أن يرتبط سوء Rستخدام ببعض zثار النفسية Vيجابية تا

ة أخــر ، ن�يجــة ا/.لــوس لف|ــ\ات طوSلــة أمــام مواقــع وســائل التواصــل الرقميــة  ىوالــسلبية تــا لـــذا .  ر
x ســـــتخدامR بقى�ــــصال ســـــ ـــائل Rتـ ـــشار واســـــتخدام وســ ـــل حتميـــــة ان�ــ 
ـــــ	 ظــ ــــدي xك[ـــــ\  مثـــــل التحـ

 .  الرقمية
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ــ�بانة   ــاو Cســـ ــ� محـــ ــfن اســـــتجابات أفـــــراد العينـــــة ع�ـــ ق بـــ ــالفر رالنتـــــائج ا$Yاصـــــة بـــ و
  ): أن�è–ذكر (بحسب النوع 

 )26(لجدو 
 .t – test باستخدام اختبار التاء لعيÂتfن مستقلتfن 

ىمستو 
 الدلالة

قيمة 
 لتاءا

Cنحراف 
 يالمعيار

 را�aو النوع ن المتوسط

 0.0001 ذكر 200 37.60 6.25

 دالة
6.736  

5.21 33.98 255 �èأن 
لا�aو �و  ر

 0.0001 ذكر 200 46.93 6.04

 دالة
4.184  

5.63 44.63 255 �èأن 
 را�aو الثاBي

 0.122 ذكر 200 38.15 4.00

 غo\ دالة
1.550 

4.18 37.55 255 �èأن 
 را�aو الثالث

ي ) 26(ليت�å من ا/.دو  ق ذات دلالة إحصائية بoن استجابات أفراد العينة ع � محو روجود فر و
Rًســــ�بانة xو والثــــاsي تبعــــا لمتغoــــ\ النــــوع  Sن دالــــة ) ت(، حيــــث جــــاءت قيمــــة ) أنþــــ�-ذكــــر(ل رللمحــــو

ىإحصائيا عند مستو دلالة  ق لصا/å الفئة xع )0.05(ً . ر� 
	 المتوسـط وäـ	 الـذHوو، وجاءت الفر
مدى اقبال تلك الفئة ع � استخدام وسـائل Rتـصال ا/Zديثـة واتقـان وSمكن تفسo\ ذلك 
	 ضوء 

ات المرتبطــة �`ــا أك�ــ\ مــن فئــة Vنــاث وع ــ�  أى gعــض Vنــاث –رالمCــا   أن لــدÜ`م ا'تمامــات -ر حــسب 
 مـــن اليــــوم 
ــــ	 اســــتخدامCا ىأخـــر غoــــ\ اســــتخدام وســـائل Rتــــصال الرقميــــة والبقـــاء لف|ــــ\ات طوSلــــة

وتصفحCا؛ وذلك لأن البعض مa`ن أصبحن لديھ أسـرة وأبنـاء فلـ�س لـدÜ`ن الوقـت لاسـتخدامCا إلا 
ق ذات دلالــــــة إحــــصـائية بــــــoن  –. رلمتاgعـــــة أمـــــوـ حياتيـــــة أو jعليميــــــة �å عـــــدم وجــــــود فـــــر ـــا يتــــــ وب�نمــ

ًاستجابات أفراد العينة ع � اZuو الثالث من محاو Rس�بانة تبعا لمت ر ، حيث ) أن�þ- ذكر(غo\ النوع ر
ىللمحو غo\ دالة إحصائيا عند مستو دلالة ) ت(جاءت قيمة  ً و'ذا يدل ع � اتفاق أفراد ). 0.05(ر

ســائلCا ا/Zديثـــة ال<ــ� أصــبحت ع ـــ� مــر ومــسمع مـــن  ئالعينــة ع ــ� ســلبيات التكنولوجيـــا الرقميــة و و
  . ا/.ميع
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ــــراد   ــ ــــــتجابات أفـــ ــfن اســ ــ ــ ق بـــ ــالفر ــ ــة بــــ ــ ــــائج ا$Yاصـــــ ــ ــاو والنتــ ــ ــــ� محـــــ ــ ــــــة ع�ـــ رالعينــ
ق بـfن )27 (لجـدوCKس�بانة بحسب نـوع الiليـة الÝـ� يÂت�ـ� ل{ـا المبحـوث  ويو¹ـ¸ الفـر

 .t – testأفراد العينة بحسب متغ7f التخصص باستخدام اختبار التاء لعيÂتfن مستقلتfن 
  

ىمستو 
 الدلالة

قيمة 
 التاء

Cنحراف 
 يالمعيار

 ن المتوسط
نوع 

 الiلية
 را�aو

 نظرuة 275 5.05 37.04
0.0001 

 دالة
6.794  

33.33 6.54 180 
عملية 

 تطبيقية

لا�aو �و  ر

 نظرuة 275 5.13 46.31
0.003 

 دالة
3.019  

44.61 6.84 180 
عملية 

 تطبيقية

 را�aو الثاBي

 نظرuة 275 4.03 37.87
0.703 

 غo\ دالة
0.382 

37.72 4.25 180 
عملية 

 تطبيقية

 را�aو الثالث

 åي ) 27(لمن ا/.دو يت� ق ذات دلالة إحصائية بoن استجابات أفراد العينة ع � محو روجود فر و
Rًسـ�بانة xو والثــاsي تبعــا لمتغoــ\ نـوع ال�ليــة ال<ــ� يÑت�ــ� لCـا المبحــوث  ، ) عمليــة تطبيقيــة–نظرSــة (ل

ـــاءت قيمــــة  ـــة إحــــصائيا عنــــد مـــــستو دلالــــة ) ت(حيــــث جـ Sن دالـ ىللمحــــوـ ً ق )0.05(ر و، وجــــاءت الفـــــر
و'ــذا يــدل ع ــ� ا'تمــام جميــع أفــراد . /å الفئــة xع ــ� 
ــ	 المتوســط وäــ	 طــلاب ال�ليـات النظرSــةلـصا

ـــة باســــــتخدام وســــــائل  ات ا/kاصـــ ــــة مــــــن شــــــباب ا/.امعـــــة بــــــامتلاك الــــــوÊ	 والمعلومــــــات والمCـــــا رالعينـ
Rتصال الرقمية ا/Zديثة، وإلمامCم بكيفية مالCا من إيجابيات 
	 إثـراء وتنميـة ©kـصياb`م وتأكيـد 

اكCم، وامتلاك الوÊ	 الثقا
	 الناقد لما تحملھ تلك الوسائل مـن سـلبيات ذ رواb`م، وتنمية وعÓ`م وإد
ـ̀ــدد xمـــن الثقـــا
	 وال|\بــــو للمجتمـــع bن . يoق ذات دلالـــة إحـــصائية بــــ �å عـــدم وجـــود فـــرـ وب�نمـــا يتــــ

ًاستجابات أفراد العينة ع � اZuو الثالث من محاو Rس�بانة تبعا لمتغo\ نوع ال�لي ر ة ال<� يÑت�� لCا ر
ـــة (المبحــــوث  ـــة إحــــصائيا عنــــد ) ت(، حيــــث جــــاءت قيمــــة ) عمليــــة تطبيقيــــة–نظرSـ ًللمحــــو غoــــ\ دالـ ر

اك الــشباب ا/.ــام,	 لأ'ميــة ). 0.05(ىمــستو دلالــة  روSمكــن تفــسo\ ذلــك اNــ� أنــھ ع ــ� الــرغم مــن إد
مـن الــسلبيات، كمــا التكنولوجيـا الرقميــة 
ـ	 جميــع مجـالات ا/Zيــاة؛ إلا أd`ــم ع ـ� وÊــ� بأd`ـا لا تخلــو 

�Zيح والمقبــــو باســـتخدام التكنولوجيــــا الرقميــــة  ــ للـــدÜ`م مــــن الثقافـــة وVلمــــام بمعــــايo\ الـــسلوك الــ
ق دالة سائطCا المتعددة؛ لذا جاءت الن�يجة عدم وجود فر وو   .و
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  ر وتصو خاتمة �

jعــد ثقافــة تكنولوجيــا المعلومــات äــ	 الطرSقــة الغالبــة ع ــ� jــشكيل الCوSــات الثقافيــة اليــ
ُ

وم ولــذلك 
رتفـــرض 'ـــذه الCوSـــة ع ـــ� zخـــرSن معـــا ممـــا دفعنـــا اNـــ� تحليـــل الـــدو الـــذي تلعبـــھ تلـــك التكنولوجيــــا 

ً ُ

 الـذي -لاسـيما ال�ـشكيل الثقـا
	–الرقمية بوسائطCا المتعددة 
	 إعادة jشكيل اu.تمعات ا/Zديثـة
  . يمثل 'وSة اu.تمع وخصوص�تھ

أولا
ً

اسة:  اسة ا 
	 جا،رنتائج الد 'ار توصلت الد زنبÓ`ا النظر والميداsي اN� نتائج عدة أبر   : ي

�ـــــط xفـــــراد وا/.ماعــــــات gعـــــضCم الــــــبعض،  .1 ـــة 
ــــــ	  ـــا'مت وســـــائل Rتــــــصال الرقميـــــة ا/Zديثــ رســ
 .ىوتمكنت من كسر عزلة اu.تمع ال�شر ال<� لم jعد قائمة gعد zن

ة اخ|ـــ .2 \اق رjغلبـــت وســـائل Rتـــصال الرقميـــة ع ـــ� قيـــود الوقـــت والمـــسافة، حيـــث تمكنـــت و�جـــدا
ا/Zدود الم�انية وقCـرت قيـود الـزمن، ممـا حفـز ع ـ� التفاعـل والمـشاركة ا/.ماعيـة، والمـسا'مة 


	 jعزSز قيم التنوع الثقا
	 Hا/Zوار والتعاyش . 
ــــسلبية  .3 ـــة ســـــلاحا ذو حـــــدين بخصائـــــصCا Vيجابيـــــة والــ باتـــــت وســـــائل Rتـــــصال الرقميـــــة ا/Zديثـــ

ً

فمن جCة اعت[\ت وسـيلة 'امـة للاك�ـشاف . بالذات ع � مقومات الCوSة الثقافية للمجتمعات
والتواصل، لكa`ا اb`مت بأd`ا تكرس سلبية المشا'د

ُ ُ. 
ـــاد لل�ــــشكيل الثقــــا
	 للــــشباب 
ــــ	 ظــــل التحــــو الرق�ــــ� و'يمنــــة  .4 اســــة إNــــ� عــــدة أgعـ لتوصــــلت الد ر

	NالتاH عادgx الثقافة الرقمية، تلك: 
'ا  .أ   : زالرق�� أحدث جملة من التغيo\ات الثقافية، أبر

قمية خاصة �`مالشب - راب المتصفحو يت�نو لغة  ن  .ن
الـــشباب ي�ب�ــــ� ثقافـــات لغوSــــة 
ــــ	 الرســـائل Rلك|\ونيــــة، والـــشب�ات Rجتماعيــــة jغمر'ــــا  -

 .زالرمو وxيقونات
قام - ف اللغة العر�ية بالأ رميل الشباب اN� jعوSض حر  .و
دشة 
	 مواقع التواصل - ات أثناء الد راستخدام الشباب Rختصا  .ر
ات وä	 بمثابة أيقونات لمشاعر مختلفةاباستخدام الشب - ر للرمو وRشا  .ز

أتاح الرق�� فرصة تفعيل علاقـات xفرـاد بـذواb`م و�ـالآخرSن مـن خـلال jعـدد منـابر التواصـل   .ب 
 .والمراسلة Rلك|\ونية ع[\ الشب�ات

 ).jشكيل الذات(أعاد الرق�� بناء الklصية   .ج 
 .أعاد jشكيل القيم والسلوكيات وRتجا'ات  .د 
 ".المؤاsسة الرقمية "  jشكيل العلاقات Rجتماعية أعاد  .ه 
  :أعاد jشكيل أنماط وأساليب ا/Zياة، فقد أتاح الرق�� المزSد من  .و 

 .قjعدد طر التواصل -
سات جديدة للقراءة والكتابة -  .رأتاح مما
ف والمعلومات - رjعدد طر اك�ساب المعا  .ق
نة الدماغ ال�ش -  .ىروأعاد jشكيل بي�تنا العقلية، حيث التكيف ومر
 .رأتاح أش�ال جديدة لZÙضو والمشا'دة -
 . وال|\فيھقjعدد طر ال�سلية -
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'ــا � اســة اNــ� عــدة نتــائج 
ــ	 Vطــار الميــداsي، أبر زكمـا توصــلت الد للتكنولوجيــا الرقميــة العديــد : ر
ات ال<ــ� تحــدث 
ــ	 : مــن Vيجابيــات أ'مCــا رالتعـرـف ع ــ� أصــدقاء جــدد، معرفــة آخــر التطــو

xحــداث، التعبoــ\ عــن الــذات وتنميــة جوانــب الklـــصية اu.تمــع /Zظــة بZÙظــة ومعاyــشة 
دشــة مــع الــزملاء وxصــدقاء "وإثراð`ــا، الغــاء ا/Zــواجز ا/.غرافيــة والم�انيــة  ر، التواصــل والد

جCا اسة وخا ر
	 حo¾ الد  .ر

ــــائطCا،  � ســـ ـــا الرقميـــــــة و ـــــا عـــــــن ســـــــلبيات التكنولوجيــــ ـــات xســـــــرSة وأمــ ابط والعلاقــــ ــــــر ــــــع الـ وتراجـ
ت Rف|\اضــية ال<ـ� تقيمCــا تلـك التكنولوجيــا الرقميـة وتطبيقاb`ــا واu.تمعيـة 
ـ	 ظــل العلاقـا

ىاkuتلفـة، تكــر�س القــيم الماديــة Hالنفعيــة وxنانيــة اu.رــدة مــن اZuتــو sVــساsي، الــصراع 
، عـــدم المـــصداقية 
ـــ	 "القي�ـــ� ن�يجـــة التناقـــضات بـــoن العـــالم الـــواق,	 والعـــالم Rف|\ا�ـــ�� 

x ،خبــارxعــض المعلومــات وg لتــداو 	ـــ
مــراض النفــسية Hالاكتئــاب والعزلــة ن�يجــة العــ�ش 
 .عالم اف|\ا��� لمدة طوSلة

ي Rســ�بانة xو  � ق ذات دلالــة إحــصائية بــoن اســتجابات أفـرـاد العينــة ع ــ� محــو لوجــود فــر ر و
Sن دالة إحصائيا عنـد ) ت(، حيث جاءت قيمة ) أن�þ-ذكر(ًوالثاsي تبعا لمتغo\ النوع  ًللمحو ر

ق لصا/å الفئة xع � 
	 المتوسط وä	 الذHو)0.05(ىمستو دلالة  ر، وجاءت الفر  .و
ي Rســ�بانة xو  � ق ذات دلالــة إحــصائية بــoن اســتجابات أفـرـاد العينــة ع ــ� محــو لوجــود فــر ر و

، حيـــث ) عمليـــة تطبيقيـــة–نظرSـــة (ًوالثــاsي تبعـــا لمتغoـــ\ نـــوع ال�ليـــة ال<ـــ� يÑت�ــ� لCـــا المبحـــوث 
Sن دالــــة إحـــصائي) ت(جـــاءت قيمـــة  ًللمحـــو ق )0.05(ىا عنـــد مــــستو دلالـــة ر و، وجـــاءت الفــــر

 .لصا/å الفئة xع � 
	 المتوسط وä	 طلاب ال�ليات النظرSة

ق ذات دلالــة إحـصـائية بــoن اســتجابات أفــراد العينــة ع ــ� اZuــو الثالــث مــن  � رعــدم وجــود فــر و
ًمحاو Rس�بانة تبعا لمتغo\ نوع ال�لية ال<� يÑت�� لCـا المبحوـث  ، )قيـة عمليـة تطبي–نظرSـة (ر

ىللمحو غo\ دالة إحصائيا عند مستو دلالة ) ت(حيث جاءت قيمة  ً   ).0.05(ر

ــا ــ ثانيــ
ً

ــا	�  : ــ ــ� ال�ــــــشكيل الثقـــ ــ ــ� 	ـــ ــ ــــو الرق�ــ ــــة لتفعيــــــل دو التحـــ ــــ78اتيجية المق78حـــ لCســ ر
   لاسيما الشباب ا$#ام!� –للمجتمع 

اسة 
	 جانبÓ`ا النظر والميداsي، تـأjى أولوSـة يتأس�سا ع � ما سبق من نتائج الد ر
ً

 وضـع اسـ|\اتيجية 
لمق|\حـة لفعيــل دو التحـو 
ــ	 ال�ـشكيل الثقــا
	 للمجتمـع   لاســيما الـشباب ا/.ــام,	 بمـا لا يمــس –ر

	NالتاH س|\اتيجيةR ة الثقافية للمجتمع، وتتمثل عناصرSوCطمس الSو:  

ــ78اتيجية .1 ــــ ــــداف Cســ ــ ــــــة ،أeــ ــــــ� تفعيــــــــل دو التكنولوجيــــــــات الرقميــ ــــ|\اتيجية اNــ ر jــــــــس,� Rســــ

سائطCا المتعد 
ـ	 دعـم ال�ـشكيل الثقـا
	 ) كشبكة Rن|\نت، ومواقـع التواصـل RجتمـاÊ	(دة وو
ة 
ــــ	  رVيجـــاàي، و�مــــا لا يطمــــس ملامــــح ومقومــــات الCوSــــة الثقافيــــة xصــــيلة للمجتمــــع والمتجــــذ

Sخھ Hاللغة والقيم  :و
� س�يل تحقيق تلك يÑب�	 التأكيد ع �. رتا
ســـائطCا رتفعيــل دو ا/.امعـــة بآلياb`ـــا اkuتلفـــة 
ـــ	 التوعيـــ � وة بمخـــاطر التكنولوجيـــا الرقميـــة و

 .اkuتلفة ع � 'وSة اu.تمع وخصوص�تھ
ر تفعيل دو xستاذ ا/.ام,	 
	 توعية الشباب باستخدامات التكنولوجيا الرقمية ومالCا وما  �

 .علÓ`ا
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رتفعيل دو sxشطة ا/.امعية Hاللقـاءات والنـدوات واZuاضـرات والملـصقات ال<ـ� تـدعم دو  � ر
ــــائط الرقميـــــة ا/.امعـــــة 
ـــــ  لاســـــيما ع ـــــ� jـــــشكيلCم الثقــــــا
	 –	 توعيـــــة الـــــشباب بمخـــــاطر الوسـ

 .و'و�S`م الثقافية xصيلة
ــــة 
ــــــ	 مجالاb`ــــــا اkuتلفــــــة  � ، )التعلــــــيم، البحــــــث العل�ــــــ�، خدمــــــة اu.تمــــــع(رتفعيــــــل دو ا/.امعــ

لبالتوعية بـدو التحـو الرق�ـ� 
ـ	 إعـادة jـشكيل اu.تمعـات  لاسـيما ال�ـشكيل الثقـا
	، وHوd`ـا -ر
أيـــضا تمثـــل ســــلاحا ذو حـــدين، الفيـــصل فÓ`ــــا 'ـــو المـــستخدم أو المتــــصفح لوســـائطCا اkuتلفــــة 

ً ً

)	ÊجتماR ن|\نت ومواقع التواصلR كشبكة  .( 
ـــــ\اق الثقـــــــا
	 الـــــــذي Ü`ـــــــدد الCوSـــــــة الثقافيـــــــة  �  تب�ـــــــ� سياســـــــات وخطـــــــط قوميـــــــة لمواجCـــــــة Rخ|ــ

Sة للمجتمع  .روا/Zضا
ـــة  � ــــ	 التوعيـــ ـــع 
ـ ـــة ع ــــــ� الفــــــرد ت�ـــــاتف جميــــــع مؤســـــسات اu.تمـــ ــــاطر التكنولوجيــــــا الرقميــ بمخـ

 . واu.تمع ع � حد سواء، مع sشر الوÊ	 بآليات التعامل معCا وسبل التصدي لمواج�C`ا
uة Cس78اتيجية .2   ؤر
تنطلـــــق مـــــن أن وســـــائل Rتـــــصال الرقميـــــة ا/Zديثـــــة ســـــلاحا ذو حـــــدين بخصائـــــصCا Vيجابيـــــة  �

ً

اد واu.تمعـــات وا/Zفـــاظ ع ـــ� 'ـــو�S`م والـــسلبية، خاصـــة فيمـــا يخـــص ال�ـــشكيل الثقـــا
	 للأفـــر
 .الثقافية من عدمھ

ســـــــائطCا الرقميـــــــة  � ـــات الرقميـــــــة وأدواb`ــــــا و ــــا غo\تــــــھ التكنولوجيــــ وأننــــــا zن نÙـــــــ8 عالمـــ
ً

ـــــشبكة ( Hالــ
	ÊجتماR العنكبوتية ومواقع التواصل.( 

باتت ع � اu.تمعات أن تدخل حقبة جديدة يجـب فÓ`ـا أن yغoـ\ الفرـد مـن العديـد مـن أنمـاط  �
سات القراءة وأسا رليب حياتھ ومقومات ثقافتھ، كطر التفكo\ وا/Zوار، طر التواصل، مما ق ق

ف والمعلومات، طر ال�سلية  قوالكتابة، اللغة المتداولة والمستخدمة، طر ا/Zصو ع � المعا ل رق
ا/§ من جملة مـا صـدقات ال�ـشكيل الثقـا
	 بمعالمـھ المعاصـرة 
ـ	 ظـل شـيوع وان�ـشار .. وال|\فيھ

 .تكنولوجيات الرقمية بوسائطCا اkuتلفةاستخدام ال

 :رسالة Cس78اتيجية .3
ســــــائطCا  � ـــا الرقميـــــة و ــــة دو التكنولوجيـــ ــــشباب ا/.ــــــام,	 بأ'ميـ ـــز الـــــوÊ	 بــــــoن الـ ـــة وjعزSـــ وتنميــ ر

المتعددة Hوd`ا jش�ل سلاحا ذو حدين
ً

. 
 .تنمية وتفعيل أgعاد ال�شكيل الثقا
	 Vيجاàي من استخدام تلك الوسائط الرقمية ا/Zديثة �
ـــ� التمــــــسك  � ـــ¾از �`ــــــو�S`م الثقافيـــــة وا/Zــــــرص ع ـــ ــــث الــــــشباب ا/.ــــــام,	 ع ـــــ� Rنتمــــــاء وRع|ـــ حـ

بمقوماb`ـا عنــد التواصـل والتفاعــل والمــشاركة مـع ذوÜ`ــم وأصــدقاð`م ع[ـ\ الCواتــف الذكيــة، أو 
	ÊجتماR استخدام شب�ات التواصل. 

ة تــــوفo\ ب�ئــــة جامعيــــة تــــدعم اســــتخدام التكنولوجيــــا الرقميــــة بفاعليــــة � ، وذلــــك لإنمــــاء ورضــــر
 .خ[\ات الشباب بآليات استخدامCا Rستخدام ال�Zيح

تنمية الوÊ	 الثقا
	 الناقد من خلال اZuاضرات والمناقشات بoن الطلاب وتنظـيم المـؤتمرات  �
ــــشار اســـــــتخدام  
ـــــــ	 ظـــــــل ان�ـــ 	
ــــا ـــن ال|\بــــــوـ وxمـــــــن الثقـــ يوالنـــــــدوات ال<ـــــــ� تـــــــدعم مفـــــــا'يم xمــــ

 التكنولوجيات الرقمية 
 
 ،منة 	� Cس78اتيجية المق78حةالقيم المتض .4

'ا 
	 ا/Zفـاظ ع ـ� الCوSـة  -  سال�`ا، لابد من jعزSز دو سالة ا/.امعة و Sة و رHي يتم تحقيق ر ر ر ؤ
 .الثقافية للشباب 
	 ظل استخدام التكنولوجيا الرقمية
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ــــة -  ــــة الرقميـــ ـــــو الــــــذي يـــــــدعم قــــــيم المواطنــ ـــاخ ال|\بــ ـــلية،  (*)يتفعيــــــل المنـــ ، التفاعليــــــة والتواصــــ
ف والمعلومات،المشاركة، ال  رتعاyش وحوار الثقافات، حرSة تبادل xف�ار والمعا

ســــائطCا  -  ـــباب ا/.امعــــة ل�ــــل ســــلبيات التكنولوجيــــا الرقميــــة و ـــة بــــoن شـ وjعزSــــز ثقافــــة المقاومـ
 .المتعددة ال<� تنعكس بالسلب ع � 'وSة وثقافة xفراد واu.تمعات

عـاي7f و�فiاـر المتبعـة 	ـ� Cسـتخدام Ñـ� مجموعـة القواعـد والـضوابط والم: المواطنة الرقمية(*) 
ا مـن أجـل المـساeمة 	ـ� رêـ� الـوطن ا وكبـا �مثل للتكنولوجيا، وال�Ý يحتاج{ا المواطنو صغا

ً ً
ر ر . ن

eــا  ، وتــرتبط المواطنــة الرقميــة “رفëــ� توجيــھ نحــو منــافع التقنيــات ا$aديثــة، وجمأيــھ مــن أخطا
ولوجيـــــــا المعلومـــــــات وCتـــــــصالات توظيـــــــف أدوات تكن" بمـــــــصطZ¸ الديمقراطيـــــــة الرقميـــــــة وÑـــــــ� 

ف المتعلقــة  رالرقميــة 	ــ� توليــد وجمــع وتــصÂيف وتحليــل وتــداو =ــل المعلومــات والبيانــات والمعــا ل
سة قيم الديمقراطية وألياjkا ا�Yتلفة   .ربمما

ــ78اتيجية المق78حـــة .5  تنطلـــق Rســـ|\اتيجية مـــن عـــدة منطلقـــات ،أســـس ومنطلقـــات Cسـ
اسة الميدانية وä	 HالتاN	يgعضCا مستمد من Vطار النظر لل اسة، وzخر من نتائج الد رد  :ر

ات والتحــولات ال<ــ� jــشCد'ا اu.تمعــات المعاصــرة بفعــل تكنولوجيــا Rتــصال الرقميــة  � رالتطــو
ا/Zديثة وال<� غo\ت تقرSبا Hل منا�	 ا/Zياة ع � اختلافCـا، وأج[\b`ـا ع ـ� التعامـل معـھ Hواقـع 

 .رمرحلة جديدة من مراحل التطولابد منھ؛ و�ذلك وضعت اu.تمع أمام 

ـ	 ظــل تلــك التغoــ\ات ال<ــ� yــشCد'ا اu.تمــع المعاصـر؛ فقــد ســا'م ال|ــ¾اوج بــoن العلــم والتقنيــة  �

ز العــــالم Rف|\ا�ــــ�� كـــــشرSك  ـــة، و�ــــر ووالثقافــــة 
ــــ	 jعميــــق الCــــوـة بــــoن عناصــــر الCوSــــة الثقافيــ
التواصــــل يمــــواز yعمــــل ع ــــ� إعــــادة صــــياغة منطــــق " مجتمــــع شــــب�ي" أسا¿ــــ�� ســــا'م 
ــــ	 خلــــق

 .والعلاقات sVسانية ع[\ التكنولوجية الرقمية
التحديات ال<� تواجCCا الCوSة الثقافيـة 
ـ	 ظـل 'ـذا العـالم الرق�ـ� ا/.ديـد خاصـة وأd`ـا jعـد  �

ُ

مزا للتفرد وRختلاف بoن اu.تمعات
ً

 .ر
ة الرقمية باتت تمثل أ'مية كبo\ة 
	 حياة الشباب  � ، - م  لاسيما ا/.ام,	 مa`–رتطبيقات الثو

ـــ�يقاء  ا 
ــــ	 اسـ ــ منيــــا 
ــــ	 حيــــاb`م اليوميــــة مــــن خــــلال Rعتمــــاد الك ــــ� علÓ`ــ ت jــــشغل حoــــ¾ا  وصــــا
ً ً

ز ر
ف وjشكيل الklصية  .رالمعلومات وت�وSن المعا

اsــسان اليـــوم أصـــبح ع ـــ� gعـــد خطـــوات قليلـــة ل�ـــسلم الرايـــة اNـــ� اsـــسان جديـــد، و'ـــو جـــزء لا  �
مھ وسلوكھ وثقافتھ، ومن ثم 
	 يتجزأ منھ، ولكنھ يحمل خصائص التكنولوجيا 
	 عقلھ وجس

ه ا/Zضار حاضرا ومستقبلا  يتطو  ".sRسان sVسوب " ر
 لاسيما بoن فئة الشباب 
	 ظل متغo\ات العصر –أ'مية الثقافة والCوSة الثقافية للمجتمع  �

ة  رالرق��، وأيضا أ'مية فئة الشباب Hأحد أ'م الفئات اu.تمعية xك�\ استخداما لCذه الثو
ً

ت الثقافــــة الرقميــــة Rف|\اضــــية بمفــــردات الثقافــــة الرقميــــة  ســــائطCا اkuتلفــــة، حيــــث أفــــر زو و
قا/.ديــدة ثقافــة فرعيــة تخــص فئــة الــÑشء الــصاعد وxجيــال ا/.ديــدة بأنمــاط وطــر تفكo\'ــا 

ساb`ا الثقافية ب�نا نطلق علÓ`ا اليوم   ".ثقافة الشباب " روأساليب ع�شCا، واتجا'ات مما
 ة المق78حة آليات تنفيذ Cس78اتيجي .6
'ــا مؤســسة تر�وSــة وjعليميــة منوطــة gعمليــة  � رتفعيــل الــدو ال|\بــو والثقــا
	 لÙ.امعــة، باعتبا ي ر

 	Êـزـ الــوSعزjم وإثــراء ثقــاف�`م، وCف اb`م ومعــا راعــداد الــشباب وjــشكيل ©kــصي�`م وتنميــة قــد ر
 .رلدÜ`م بما يدو حولCم 
	 الواقع



 
 الشباب –دور التحول الرقمي في إعادة التشكيل الثقافي للمجتمع

"دراسة ميدانية " ًي نموذجا الجامع   صفاء طلعت مدكور /د 
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ش رتفعيل دو xستاذ ا/.ام,	 
	 التوعية بمخاطر التك � رنولوجيا الرقميـة مـن خـلال إقامـة و
عمل وندوات علمية jشرف علÓ`ا ا/.امعة تناقش وسائل Rتصال الرقميـة ا/Zديثـة مالCـا ومـا 

 .علÓ`ا
تطــوSر أsــشطة الــشباب الثقافيــة وال|\وSحيــة ال<ــ� jــشرف علÓ`ــا ا/.امعــة، بمــا يوجــھ طاقــات  �

 .الشباب، وSفرغCا بما yعود بالنفع علÓ`م وع � مجتمعCم
ـــة الرقابـــــة الذاتيـــــة لـــــدى الـــــشباب وتنميـــــة احـــــساسCم بالمـــــسئولية الفرديـــــة وRجتماعيـــــة تن � ميــ

 .لمواجCة مخاطر وسائل Rتصال الرقمية ا/Zديثة
رتقديم برامج توعية ثقافية وتر�وSة jسا'م 
	 تفعيل دو ا/.امعة 
	 توعية الشباب بمخاطر  �

 .الرقمنة ع � 'و�S`م الثقافية وسبل مواج�C`ا
Sــــــد'ا بــــــال[\امج ذات المــــــضامoن إيجــــــاد مر � واكــــــز لل|ــــــ\وSج ال|\بــــــو ت�ــــــو تاgعــــــة لÙ.امعــــــة، وتز ن ي

Sب القائمoن علÓ`ا  .رالثقافية، وتد
�Zيحة والتوعيــة بمخــاطر الرقمنــة  � لالتحــصoن الثقــا
	 للــشباب، مــن خــلال تنميــة xصــو الــ

 .ع � الفكر والقيم والسلوك
ل للثقافـة، وjعـد gعـدا أساسـيا مـن أgعــاد العنايـة باللـسان العرàـي، لأن اللغـة äـ	 الوعـاء الناقــ �

ً ً ُ

 .الCوSة الثقافية للمجتمع
رتفعيل دو المؤسسات الثقافيـة والتعليميـة لZÙفـاظ ع ـ� الCوSـة الثقافيـة واللغوSـة للمجتمـع  �


	 ظل ان�شار لغـة جديـدة 
ـ	 أوسـاط المـستخدمoن لوسـائل Rتصـال الرقميـة ا/Zديثـة jـش�ل 
يb`ديدا للأمن اللغو للمجتمع

ً
. 

ر تفعيل دو فلسفة xخلاق 
	 توضيح مـا 'ـو ع ـ� اZuـك لاسـيما المـشاHل xخلاقيـة المتعلقـة  �
سائطCا المتعددة،   'وSـة اu.تمـع الثقافيـة ومخاطر'ا ع ـ�وباستخدام التكنولوجيا الرقمية   و

Sة  .روا/Zضا
اb`م 
	 توظيف التكنو � �Sية لفئة الشباب ا/.ام,	 jس�`دف تطوSر مCا ات تد رعقد دو ر لوجيا ر

ســائطCا اkuتلفــة 
ـ	 تطــوSر أنفــسCم وصــقل ©kـصي�`م وخدمــة قــضايا'م وقــضايا  والرقميـة و
 .أم�`م

وضـــع بـــرامج إعلاميـــة توعوSـــة للـــشباب ل|\شــــيد اســـتخدام تلـــك الوســـائط الرقميـــة، وإصــــدار  �
ة Rستفادة من تلك  ع داخل ا/.امعة لÑشر الوÊ	 بضر شادية جامعية، تو رsشرة إعلامية إ ور ز

g يالرقمياتàش�ل إيجا. 
 .ï.ب مواقع التواصل RجتماÊ	 ال<� jس�`دف 'دم الCوSة الثقافية للمجتمع �
ــــو  � ــــة ا/.يــــــل القــــــادم ع ــــــ� المواطنــــــة الرقميــــــة، وقبــ ــــرح ال[ــــــ\امج المتخصــــــصة الموجCــــــة ل|\بيــ لطــ

 .التعددية وRنطلاق نحو العالمية مع ا/Zفاظ ع � 'و�Sنا وقيمنا xصيلة 
	 ذات الوقت
 ثقافيــــة، jــــساعد الــــشباب ع ــــ� مواجCــــة ســــلبيات التكنولوجيــــا الرقميــــة صــــياغة اســــ|\اتيجية �

البنــاء xخلاÝــ	 والقي�ــ� للــشباب ح<ــ� : وآليــات Rســتفادة مa`ــا، وترتكــز تلــك Rســ|\اتيجية ع ــ�
�	 وع[ـــ\ وســـائل Rتـــصال  ريمكـــن لCـــم غر�لـــة 'ـــذا الطوفـــان الثقـــا
	 المتـــدفق مـــن العـــالم ا/kـــا

 	
حسباd`ا Rحتياجات الثقافية للـشباب والتغoـ\ات ال<ـ� يمـر �`ـا الرقمية ا/Zديثة، وأن تأخذ 
ك  راu.تمع والعالم و�عCد بوضع 'ذه Rس|\اتيجية اNـ� خ[ـ\اء وأسـاتذة ا/.امعـات ع ـ� أن yـشا ُ

 . الشباب أنفسCم 
	 صياغة 'ذه Rس|\اتيجية
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 صعوÏات تنفيذ Cس78اتيجية  .7
سائلCا اkuتلفة سرعة ان�شار وتزايد معدلات استخدام التكنول �  لاسيما –ووجيات الرقمية و

ا أساســـيا 
ـــ	 jــشكيل ثقافـــة xفـــراد 
ـــ	 ظـــل  وســائل Rتـــصال الرقميـــة ا/Zديثـــة ال<ــ� تلعـــب دو
ً ً

ر
 .رغياب دو مؤسسات ال|\بية

أصـــبحت التكنولوجيـــات الرقميـــة حتميـــة لمـــسايرة الواقــــع 
ـــ	 jـــشكيل أنمـــاط وأســـاليب حيــــاة  �
 .فراد اu.تمعجديدة فرضت تداعياb`ا ع � جميع أ

ع � الرغم من ان�شار التكنولوجيا الرقمية؛ لكنھ لاتزال ت|¾ايـد معـدلات xميـة التكنولوجيـة  �
 .بoن gعض فئات اu.تمع وال<� ينعدم معCا الوÊ	 بكيفية استخدامCا Rستخدام ال�Zيح

ة الرقميـة gــش�ل ســافر 
ـ	 تفاصــيل حيــاة الـشباب ا/.ــام,	، فقــد باتــت  � رjغلغـل وســائط الثــو
 .ذات أثر بالغ ع � منظومة القيم والسلوكيات اu.تمعية لدÜ`م

ــــــلال اســــــــتخدام  � ـــــات Rف|\اضــــــــية مــــــــن خــ ـــــا تمثلــــــــھ اu.تمعـــ ــــــoن مـــ ــــصراع القي�ــــــــ� والثقــــــــا
	 بــ ــ الــ
التكنولوجيـا الرقميـة وقــيم الواقـع ا/Zقيقــي، ممـا يتعـذر معــھ وضـع خطــط اسـ|\اتيجية طوSلــة 

مة الCوSة الثقافية للمجتمع  .زxمد لمواجCة أ
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ــ	 jعزSــز xمــن ). 2020(عبـد الله، مجــدي عبــد الــرحمن  رآليـات مق|\حــة لتفعيــل دو الثـوـ ر
 جامعـة ب�ـ� سـوSف، ا/.ـزء -مجلة Hلية ال|\بيـة . يالفكر لدى الشباب جامعة جنوب الوادي

، عدد يوليو، ص ص    .98-43لxو

ــــدا لعـــــــاطى، الــــــسيد  ـــــة). 2002(عبــ ـــة ميدانيــ اســـــــات اجتماعيـــ ـــاÊ	/ قــــــيم اجتماعيـــــــة : رد ـــ\ اجتمــــ . jغoـــ
Sة  .دار المعرفة ا/.امعية. رVسكند

لغـــة الـــشباب : الكتابــة العر�يـــة بــالأحرف اللاتيÑيـــة 
ــ	: العر��ي�ـــ�). 2014(ســعد بـــن طفلــة  ال".�ــ�
/kـدمات مركـز عبـد الله بـن عبـد العزSـز الـدوN	 . الرSـاض. العرàي 
	 وسائل التواصل ا/Zديثـة

 .  اللغة العر�ية

مــــة الCوSـــة )2017(عـــز العـــرب، ايمـــان محمد  اســـة تطبيقيـــة ع ـــ� عينـــة مــــن –ز، اu.تمـــع الـــشب�ي وأ ر د
، ص ص )5(، ح )48( جامعـــة بa`ـــا، ع –مــستخدمي شـــبكة الفـــ�س بـــوك، مجلــة Hليـــة zداب 

123-221.  
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، عبد الرحمن  اسات 
ـ	 نظرSـة Rتـصال ). 2013(ىعز : بoـ\وت). 3(ط .  متمoـ¾نحـو فكـر إعلامـي/ رد
اسات الوحدة العر�ية   .رمركز د

نحــو آفــاق / الر'انــات gxــستمولوجية والفلــسفية للمــن89 الكيفــي ). 2009(العيا�ــ��، نــصر الــدين 
ـــ	 المنطقـــــة العر�يــــة  ـــدة لبحــــوث Vعـــــلام وRتــــصال 
ـ Vعـــــلام " ، أبحــــاث المـــــؤتمر الــــدوN	 “جديـ

 . ابرSل9-7امعة البحرSن، 
	 الف|\ة من ج. تكنولوجيا جديدة 
	 عالم جديد: ا/.ديد

ـــرSن  اســـــات . لواقـــــع وأ'ميـــــة التحـــــو الرق�ـــــ� وxتمـــــة). 2021(غـــــر�س، صـــــدوÝ	، وآخــ اء للد رمجلـــــة آ ر
Sة   .109-99، ص ص )2(، ع )3( ا/.زائر، مج –المركز ا/.ام,	 أفلو . رRقتصادية وVدا

ان  لرقميـــة بـــصماb`ا ع ـــ� أدمغتنـــا،  كيـــف ت|ـــ\ك التقنيـــات ا–jغoـــ\ العقـــل ). 2017(زغرSنفيلـــد، ســـو
نإÜ`ــاب عبــد الــرحيم ع ــ�، عـــالم المعرفــة، اu.لــس الــوط�� للثقافــة والفنـــو وzداب، : ترجمــة

  ).445(ال�وSت، ع 

Sــــــدي، لوjــــــشيانو  ـــة). 2017(رفلو ة الراgعـــ ـــــاjي jــــــشكيل الواقـــــــع : رالثــــــو ـــــلاف المعلومـ ـــــف yعيــــــد الغـ كيــ
ناu.لــس الــوط�� للثقافــة والفنـــو . عرفـــةعــالم الم. يلــؤ عبـــد اu.يــد الــسيد: ترجمــة. sVــساsي
 ).452(ال�وSت، ع . وzداب

'ــا 
ـ	 العمليــة التعليميـة). 2015(ىفيـصل، gــشر  ملتقــى شــب�ات . رشـب�ات التواصــل RجتمـاÊ	 ودو
	ÊجتماR مام عبد الرحمن بن فيصل. التواصلV اض، ص ص . جامعةS11-1الر.  

مجلـــة . تكنولوجيــا Rتـــصال ا/Zديثــة والثقافــة). 2019(محمد، عبــد القـــادر عثمــان & قــرش، الــسعيد 
�ـــات للعلـــوم sVـــسانية �ــــات للÑـــشر والـــصناعات الثقافيـــة واســــ|\اتيجيات . رمقا رمؤســـسة مقا

 .37-26ص ص ). 35(ا/.زائر، ع . التواصل

، عمـــــاد  ـــة). 2014(يالقـــــصراو ــــ	 عــــصـر ال�وكبيـــ �س 
ـ . بحـــــوث معاصـــــرة 
ـــــ	 علـــــم الرSاضــــــيات. رالتـــــد
 .تبعالم الك: القا'رة

وف  ـــا
	 وRجتمــــاÊ	 للمـــــصرoSن ). 2007(ؤHامــــل، محمد عبـــــد الــــر اســـــة –ردو Vعـــــلام 
ـــــ	 البنــــاء الثقــ ر د
اد معـرض الكتـاب،  وميدانية لدو وسائل Vعلام 
	 بناء الklصية المـصرSة ع ـ� عينـة مـن ر ر
مـدخل ت�ــام 	 مـن نظرSــات التعلـيم RجتمــاÊ	 وRعتمـاد ع ــ� وسـائل Vعــلام والتنميـة، بحــث 

 . جامعة القا'رة–Hلية Vعلام . قدم إN� المؤتمر العل�� الثالث عشرم

ي،  ف، 2014ركرSم المنصو   ).37-36ر، سوسيولوجيا Rن|\نت، بo\وت، منتدى المعا

رVعـــلام RجتمــاÊ	 وأثـــره ع ــ� xســـرة العر�يــة مـــن منظــو اجتمـــاÊ	 ). 2018(الكيلاsــي، آمنـــھ حــسoن 
	
مركز جيل البحث . ل xسباب وا/Zلو–ىالتفكك xسر " N	 كتاب أعمال المؤتمر الدو. وثقا

 .القا'رة. العل��

ا  . احــسان محمد ا/Zــسن: ترجمـة. اتجا'ــات جديـدة 
ــ	 علـم Rجتمــاع).   2001(رلا مبـوس، م�ــشيل 'ـا
 .ب�ت ا/Zكمة: gغداد

  .دار غرSب: القا'رة. النظرSة المعاصرة 
	 علم Rجتماع). 1999(لطفي، كمال 

ــــوك ). 2011(تoن ليفـــــي، جوســــــ ــــك ال�ــــــسوSقية -ال�ـــــسوSق ع[ــــــ\ الفـــــ�س بــ ــــف تـــــصمم حملتــ  jعلـــــم كيــ
 .الدار العر�ية للعلوم: القا'رة. أحمد حيدر: ترجمة.  القادمة



 
 الشباب –دور التحول الرقمي في إعادة التشكيل الثقافي للمجتمع

"دراسة ميدانية " ًي نموذجا الجامع   صفاء طلعت مدكور /د 

 

 

556 

دن  شـــال، جــوـ رما ن: ترجمـــة. لاu.لـــد xو. موســـوعة علـــم Rجتمـــاع). 2000(ر ومحمد ا/.ـــو'ر وآخـــر . ي
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اســة تحليليــة 
ــ	 المفCــوم). 2021(محمدي، نجــوش  عــدد خــاص مقــدم اNــ� الملتقــى . رالثقافــة الرقميــة د
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	 للــ ـــن . ل اu.لـــــة ا/.زائرSـــــة للأمـــ
  .     10-1ص ص ). 2(، ع )10(والتنمية، مج 

، محمد   ). 575(ي، ع xسرة العر�ية و'وس Rن|\نت، مجلة العرà). 1993(يالمصر

، مركــز Vنمـــاء )17( ميتافo¾يقــا الــشبھ والCوSـــة، الفكــر العرàــي المعاصــر، ع، ،1982صــفدي، مطــاع 
  .16-4القومي، ص ص 

ـــــاد  ، عمـ ــــاو ـــ� & يم�ــ ـــــسoن، لي ـــ ــــصال ونظرSاتــــــھ المعاصــــــرة). 2012(حـ ــــا'رة. Rتــ الــــــدار المــــــصرSة : القــ
  .اللبنانية

، منال عبده  . ع � استخدام الشباب ا/.ام,	 لموقع الفـ�س بـوكالتأثo\ات الم|\تبة ). 2011(رمنصو
-175، ص ص )37( جامعـة القـا'رة، ع –Hلية Vعلام . اu.لة المصرSة لبحوث الرأي العام

228.  

ي، كرSم  ف: بo\وت. سوسيولوجيا Rن|\نت). 2014(رالمنصو   .رمنتدى المعا

ـــــــــماء محمد  ــــــــة ع ـــــــــــ� ثقا). 2020(ن�يــــــــــل، أســ ــــــــا الرقميـــ ـــــات التكنولوجيـــ ـــــــة الـــــــــــشباباsع�اســــــ ــــــة : فــــ اســـــ رد
 –مجلـة Hليـة ال|\بيــة .  جمعـة عــoن شمـس–أن�\و�ولوجيـة تطبيقيـة ع ـ� طــلاب Hليـة ال|\بيـة 

، ص ص )26(جامعة عoن شمس، مج   .212-161ل، العدد xو

ــــسفي). 2020(رنـــــو الــــــدين، الــــــشاàي  ة الرقميــــــة مــــــن منظــــــو فلــ رالثـــــوـ ـــة zداب والعلــــــوم . ر مجلــــــة Hليـــ
 .61-37، ص ص )2(عمان، ع . ابوس جامعة السلطان ق-Rجتماعية 

'رة  دن. تكنولوجيا Rتصال والمعلومات). 2014(ز'لال، منال  xة: ر\oدار المس.  

ـــات، ). 1994(غيــــــث، أشــــــرف محمــــــود  &yعقــــــوب، أيمــــــن إســــــماعيل ــــيم اu.تمــــــع، نمــــــاذج، نظرSـــ تنظــ
  .مكتب ا/kدمة Rجتماعية: ردمa`و. قضايا، أدوار، حالات
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