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 :مستخلص

اســــةࢫاݍݰاليــــةࢫإڲــــɸــــدف اɲعɢاســــاتࢫظــــاɸرةࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫعڴــــʄࢫʄࢫالكــــشفࢫعــــنࢫرتࢫالد
وࢭــʏࢫســȎيلࢫتحقيــقࢫذلـكࢫتــمࢫاســتخدامࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫࢫ، طـلابࢫɠليــةࢫال؅فبيــةࢫالنوعيــةࢫجامعـةࢫطنطــا

ســاتࢫاݍݵاصـةࢫبــالمتنمرʈنࢫع؄ــفࢫלن؅فنــت ʈنࢫɸمــا؛ࢫالمما روأداةࢫטسـȘبانةࢫالۘــܢࢫاشــتملتࢫعڴـʄࢫࢫمحــو وࢫ، ر
آثــارࢫ، دينࢫ؛ࢫآثــارࢫالتنمــرࢫعڴــʄࢫܷــݰاياࢫالتنمــرࢫمــنࢫالطــلابࢫالــذيࢫتــضمنࢫȊعــ، آثــارࢫالتنمــرࢫعڴــʄࢫالطــلاب

وطبقــــتࢫטســــȘبانةࢫعڴــــʄࢫعينــــةࢫعــــشوائيةࢫطبقيــــةࢫمــــنࢫطــــلابࢫɠليــــةࢫ، التنمـــرࢫعڴــــʄࢫالطــــلابࢫالمتنمــــرʈن
مـنࢫالمجتمـعࢫכصـڴʏࢫ) 20.92(ًعـضواࢫبɴـسبةࢫمئوʈـة) 541(ال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطاࢫبلغࢫقوامɺـاࢫ

طالبــاࢫوطالبــة) 2586(والبــالغ
ً

ســاتࢫاݍݵاصــةࢫبــالمتنمرʈنࢫع؄ـــفࢫوتوصــلتࢫ.  ࢫࢫالمما اســةࢫإڲــʄࢫأنࢫأبــر رالد زر
ةࢫســـʋئةࢫأمـــامࢫךخـــرʈن: לن؅فنـــتࢫۂـــʏࢫ هࢫبـــصو ريɴتحـــلࢫالطالـــبࢫܧݵـــصيةࢫصـــديقࢫلـــھࢫوإظɺـــا ʇـــܦݵرࢫ، ر

ʏلࢫأحــــدࢫالطــــلابࢫع؄ــــفࢫمواقــــعࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤɢيئــــةࢫوشــــɸعــــضࢫ، الطالــــبࢫمــــنࢫȊيطلــــقࢫالطالــــبࢫ
توجيـھࢫٮڈديـداتࢫلـبعضࢫالطـلابࢫمـنࢫخـلالࢫ، نـتכسماءࢫالۘܣࢫتث؈فࢫالـܦݵرʈةࢫعڴـʄࢫךخـرʈنࢫع؄ـفࢫלن؅ف

ʏࢫלن؅فنـــــت، مواقـــــعࢫالتواصـــــلࢫטجتمـــــاڤʄـــــܦݨيلࢫכلفـــــاظࢫاݍݵادشـــــةࢫللطـــــلابࢫوعرضـــــةاࢫعڴـــــȖ ،كمـــــاࢫ
ʏࢫܷـــݰاياࢫالتنمــــرࢫمــــنࢫالطــــلابࢫࢫۂــــʄࢫࢫآثــــارࢫالتنمــــرࢫعڴــــ اســــةࢫإڲــــʄࢫأنࢫأبــــر زتوصـــلتࢫالد ʇــــشعرࢫالطالــــبࢫ: ر

تبـــــاكࢫ ، مـــــرࢫعليـــــھࢫبـــــالقلقࢫوعـــــدمࢫכمـــــانʇـــــشعرࢫالطالـــــبࢫالمتن، رالمتنمــــرࢫعليـــــھࢫبالـــــضيقࢫوالبـــــؤسࢫوט
يواجــــھࢫالطالـــــبࢫ، يــــضعفࢫلــــدىࢫالطالـــــبࢫالمتنمــــرࢫعليــــھࢫال؅فك؈ـــــقࢫوטنȘبــــاهࢫأثنــــاءࢫالعمليـــــةࢫالتعليميــــة

جɺــا يــصبحࢫالطالـبࢫالمتنمــرࢫعليــھࢫ. رالمتنمـرࢫعليــھࢫصـعوȋةࢫࢭــʏࢫتɢــوʈنࢫالـصداقاتࢫداخــلࢫاݍݨامعـةࢫوخا
ࢫآثــارࢫالت، أك؆ـفࢫعرضــةࢫللاســتغلال اســةࢫإڲــʄࢫأنࢫأبــر زكمــاࢫتوصـلتࢫالد : نمـرࢫعڴــʄࢫالطــلابࢫالمتنمــرʈنࢫۂــʏر

ࢫࢭــʏࢫטســتفادةࢫمــنࢫال؄ــفامجࢫاݍݨامعيــةࢫبالɢليــة يحــرمࢫالطالــبࢫالمتنمــرࢫ، ريواجــھࢫالطالــبࢫالمتنمــرࢫقــصو
طࢫالطالبࢫالمتنمرࢫࢭʏࢫأعمالࢫإجراميـةࢫومخالفـةࢫللقـانو، وʈطردࢫمنࢫاݍݨامعة نيتو يـدخلࢫالطالـبࢫ، ر

ࢫا، المتنمرࢫࢭʏࢫعـراكࢫدائـمࢫمـعࢫךخـرʈنࢫداخـلࢫاݍݨامعـة ࢫنفـسھࢫومـاࢫيمكـنࢫىلاࢫيـر ىلطالـبࢫالمتنمـرࢫسـو
ࢫإجمـــــاڲʏࢫ، أنࢫيحــــصلࢫعليـــــھ قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحـــــصائيةࢫحــــو اســــةࢫإڲـــــʄࢫوجــــودࢫفـــــر لكمــــاࢫتوصـــــلتࢫالد و ر

يࢫטســـــــȘبانةࢫ ســـــــاتࢫاݍݵاصـــــــةࢫبــــــــالمتنمرʈنࢫع؄ـــــــفࢫלن؅فنـــــــتࢫ،ࢫالثـــــــاɲي: لכو(رمحـــــــو آثـــــــارࢫالتنمــــــــرࢫ: رالمما
ࢫ) לلك؅فوɲــــيࢫعڴــــʄࢫࢫطــــلابࢫاݍݨامعــــة متغ؈ــــفࢫالنــــوع،ࢫࢫوɠانـــــتࢫترجــــعࢫلاخــــتلافࢫ) 0.05(ى،ࢫعنــــدࢫمـــــستو

قࢫلــصاݍݳࢫالفئـــةࢫכعڴــʄࢫࢭــʏࢫالمتوســطࢫوɸــمࢫالطالبـــات اســةࢫإڲـــʄࢫ، وجميــعࢫɸــذهࢫالفــر ركمــاࢫتوصــلتࢫالد
قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫبـــــ؈نࢫاســـــتجاباتࢫأفـــــرادࢫالعينـــــةࢫتبعـــــاࢫلمتغ؈ـــــفࢫالفرقـــــةࢫبالɴـــــسبةࢫ ًوجـــــودࢫفـــــر و

ࢫمـــنࢫטســـȘبانة،ࢫلـــصاݍݳࢫفئـــةࢫطـــلابࢫالفرقـــةࢫالراȊعـــة ࢫכو للإجمـــاڲʏࢫالمحـــو قࢫذاتࢫكمـــاࢫتو. ر وجـــدࢫفــــر
ࢫالثاɲيࢫمـنࢫ ردلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫاستجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫتبعاࢫلمتغ؈فࢫالفرقةࢫبالɴسبةࢫلإجماڲʏࢫالمحو ً

  . טسȘبانة،ࢫلصاݍݳࢫفئةࢫطلابࢫالفرقةࢫالراȊعة

  ،ࢫجامعةࢫطنطا،ɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعية،ࢫࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲي:الɢلماتࡧالمفتاحية
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The phenomenon of electronic bullying at the university and 
its repercussions on its students, a field study at the Faculty 

of Specific Education, Tanta University 
Abeer Fawzy Abdel-Fattah Al-Asami 
Department of Educational and Psychological Sciences, Faculty of 
Specific Education, Tanta University, Egypt. 
Email: abeerfawzy175@gmail.com 
Abstract 
The current study aimed to reveal the repercussions of the phenomenon of 
cyberbullying on students of the Faculty of Specific Education, Tanta 
University. In order to achieve this, the descriptive approach and the 
questionnaire tool were used, which included two axes: The practices of 
cyberbullying, and the effects of bullying on students, which included two 
dimensions; The effects of bullying on students victims of bullying, the 
effects of bullying on bullying students, the questionnaire was applied to a 
stratified random sample of students of the Faculty of Specific Education at 
Tanta University, which consisted of (541) members, with a percentage 
(20.92) of the original community of (2586) male and female students. The 
study found that the most prominent practices of cyberbullying are: The 
student impersonates a friend of his and shows him badly in front of others., 
the student mocks the body and shape of a student through social networking 
sites, the student calls some names that provoke ridicule at others via the 
Internet, directing threats to some students through social networking sites, 
recording offensive words for students and displaying them on the Internet, 
and the study also found that the most prominent effects Bullying on students 
victims of bullying are: the student who is bullied feels distressed, miserable 
and confused, the student who is bullied feels anxious and insecure, the bully 
student weakens focus and attention during the educational process, the 
student who is bullied faces difficulty in forming friendships inside and 
outside the university. A student who is bullied becomes more vulnerable to 
exploitation The study also found that the most prominent effects of bullying 
on bullying students are that the bullying student faces a lack of benefit from 
the university programs in the college, the bullying student is deprived and 
expelled from the university, the bullying student develops in criminal acts 
and violates the law, the bullying student enters into a permanent fight with 
others inside the university , the bullying student only sees himself and what 
he can get, and the study found that there are statistically significant 
differences about the total axes of the questionnaire (the first: the practices of 
online bullies, the second: the effects of cyberbullying on university 
students), at the level (0.05) due Variation of the type variableAnd all of 
these differences were in favor of the higher group on average, namely the 
female students. The study also found that there were statistically significant 
differences between the responses of the sample members according to the 
band variable in relation to the total of the first axis of the questionnaire, in 
favor of the fourth year students. There are also statistically significant 
differences between the responses of the sample members according to the 
band variable in relation to the total of the second axis of the questionnaire, 
in favor of the fourth band students. 
Keywords: Cyberbullying,  Faculty of Specific Education , Tanta University 
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   :مقدمة

ʏࢫحيــاةࢫالــشبابࢫاݍݨــامڥʏࢫم؅قايــدࢫࢭــ فࢼــܣࢫتــوفرࢫ، رتتمتــعࢫوســائلࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏࢫبحــضو
ʏـــــاࢫטنتقــــاءࢫوالتواصـــــلࢫטجتمــــاڤɺئــــةࢫيمكــــنࢫللمـــــستخدم؈نࢫمــــنࢫخلالʋࢫالمعلومـــــاتࢫ، بʄࢫإڲــــ لوالوصـــــو

تــــبطࢫاســــتخدامɺاࢫأيــــضاࢫ، وȋــــرغمࢫمزايــــاࢫوســــائلࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏ، وȖعزʈـــزࢫفــــرصࢫالــــتعلم فقــــدࢫا
ً

ر
خاصــةࢫمــاࢫقــدࢫيɴــتجࢫمــنࢫכقــرانࢫمــنࢫضــغوطاتࢫقــدࢫتــؤثرࢫعڴــʄࢫمــستوʈاتࢫنمــوɸمࢫ، حتملــةبأضــرارࢫم

  .טجتماڤʏࢫوالعاطفي

ومواقــــــــعࢫالتواصــــــــلࢫטجتمـــــــاڤʏࢫȊــــــــشɢلࢫمــــــــستمرࢫ، وʉـــــــستخدمࢫالــــــــشبابࢫاݍݨــــــــامڥʏࢫלن؅فنـــــــت
ࢫالمحمـو، رومتكر لومنࢫخلالࢫوسـائلࢫأك؆ـفࢫتنوعـاࢫمثـلࢫالتليفـو ن

ً
ɸـذاࢫ، وأجɺـزࢫالـلابࢫتـوب، والتابلـت، 

ࢫحرʈـــةࢫنȘيجـــةࢫبالإضــافةࢫ نإڲـــʄࢫأنࢫكث؈ـــفࢫمــنࢫمـــستخدميࢫتلـــكࢫכجɺــزةࢫمـــنࢫالـــشبابࢫاݍݨــامڥʏࢫيمتلɢـــو
ࢫتلــكࢫכســبابࢫمفتــاحࢫ نعــدمࢫالكــشفࢫعــنࢫɸــوʈْڈمࢫכمــرࢫالــذيࢫيجعــلࢫالــشبابࢫعرضــةࢫلݏݵطــرࢫࢫɠــو

ةࢫلاࢫȖـشɢلࢫٮڈديـدࢫأوࢫخطـرࢫعڴـʄࢫمـستخدمɺا  ,.Hee et al(رللتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫع؄فࢫتلكࢫالوسائلࢫبـصو
2018,1.(  

نלلك؅فوɲـــيࢫشـــكلاࢫمـــنࢫأشـــɢالࢫالـــسلوكࢫالعـــدواɲيࢫغ؈ـــفࢫالمتـــوازوʉعـــدࢫالتنمـــرࢫ ً
وɸـــوࢫيحـــدثࢫ، 

ةࢫࢭʏࢫعلاقاتࢫכقرانࢫوʉعتمدࢫعڴʄࢫالسيطرةࢫوالتحكمࢫوלذعانࢫب؈نࢫطرف؈نࢫأحدɸماࢫ ةࢫمتكر ربصو ر
وʉعـدࢫɸــذاࢫالتنمـرࢫبمــاࢫيحملــھࢫ، متنمـرࢫوɸــوࢫالـذيࢫيقــومࢫبالاعتـداءࢫوךخــرࢫܷـݰيةࢫوɸــوࢫالمعتـدىࢫعليــھ

مـــنࢫالمـــشكلاتࢫالۘـــܣࢫي؅فتـــبࢫعلٕڈـــاࢫالعديـــدࢫمـــنࢫךثـــارࢫالـــسلبيةࢫســـواءࢫعڴـــʄࢫمـــنࢫعـــدوانࢫعڴـــʄࢫךخـــرʈنࢫ
ن( المتنمرࢫأوࢫܷݰيةࢫالتنمر   ).67، 2018، واݍݰدادࢫوآخر

ࢫ–كمـاࢫʇعـدࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫسـلوكࢫمقــصودࢫلإيـذاءࢫךخـر؛ࢫحيـثࢫيـصعبࢫعڴـʄࢫالــܸݰيةࢫ
ڲـʄࢫاسـتخدامࢫكمـاࢫأنࢫالمتنمـرࢫʇـسڥʄࢫإ، ࢫالـدفاعࢫعـنࢫنفـسھ-الܨݵصࢫالـذيࢫيقـعࢫعليـھࢫسـلوكࢫالتنمـر

سةࢫسلوكياتࢫعدائيةࢫمقصودةࢫمثلࢫ إɸانةࢫأوࢫٮڈديـدࢫ: رלن؅فنتࢫأوࢫأجɺزةࢫטتصالࢫלلك؅فونيةࢫلمما
مثــلࢫمواقــعࢫالتواصــلࢫטجتمـــاڤʏࢫ، ܧــݵصࢫآخــرࢫأوࢫتوجيــھࢫمــضايقاتࢫلــھࢫع؄ــفࢫالوســائلࢫלلك؅فونيــة

دشـة، أوࢫع؄فࢫال؄فيـدࢫלلك؅فوɲـي، فʋسࢫبوك ࢫالمحمـو، رغـرفࢫالد لسـائلࢫالتليفـو ن ، ؈فاتࢫالوʈـبɠاـم، ر
ة ࢫذلـكࢫمـنࢫوقـتࢫلآخـر، والمدونات، رالرسائلࢫالنصيةࢫوالمصو  277(رضدࢫفردࢫأوࢫمجموعةࢫماࢫوʈتكـر

Tokinuga, 2010,.(  

بࢫ، وʉعـــدࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫمـــنࢫأخطـــرࢫأنـــواعࢫטعتـــداءاتࢫالمرتكبـــةࢫعڴـــʄࢫالطالـــب رلأٰڈـــاࢫتـــد
ࢫاݍݵضوعࢫواݍݵنـوع ࢫسـلوكياتࢫالمعتـدىࢫللو، لالمعتدىࢫعليھࢫعڴʄࢫقبو غباتـھࢫزوȖعـز ࢫإڲـʄࢫإشـباعࢫ رصـو ل

ࢫمراعـــــــاةࢫمـــــــشاعرɸم، عڴـــــــʄࢫحـــــــسابࢫךخـــــــرʈن كمـــــــاࢫيـــــــؤديࢫإڲـــــــʄࢫتـــــــدɲيࢫتقـــــــديرࢫالـــــــذاتࢫوالقلـــــــقࢫ، ندو
  ). 90، 2017، جعيجع( وלكتئاب

كمـــاࢫ، وʉعــدࢫســـلوكࢫالتنمــرࢫأحـــدࢫأɸـــمࢫטɲعɢاســاتࢫللاضـــطراباتࢫالنفـــسيةࢫللــشبابࢫالمتنمـــر
ࢫ،أنــــھࢫʇــــسȎبࢫالعديــــدࢫمــــنࢫטضــــطراباتࢫالنفــــسيةࢫوالــــسلوكيةࢫللــــܸݰية رࢫكمــــاࢫأٰڈــــاࢫȖــــسɺمࢫࢭــــʏࢫظɺــــو

مࢫالنفــؠۜܣ، أنمـاطࢫســلوكيةࢫغ؈ــفࢫســوʈةࢫعڴــʄࢫالــܸݰيةࢫكمــاࢫأٰڈـاࢫمــنࢫشــأٰڈاࢫأنࢫȖــسȎبࢫالــضيق ، زوالتــأ
ࢫبالـــضعف ومحـــاولاتࢫالتعـــاʇشࢫمـــعࢫالمواجɺـــةࢫ، والقلـــقࢫوالتـــوتر، وفقـــدانࢫالثقـــةࢫبـــالنفس، روالـــشعو

  ).149، 2021، ياݍݨ؈قاو( المباشرةࢫللمتنمر

ࢫمنࢫالبʋئةࢫטجتماعيةࢫالتقليديةࢫوʈتم؈قࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫعنࢫا للتنمرࢫالتقليدىࢫبأنھࢫتحو
فتحولـــتࢫالظــاɸرةࢫإڲـــʄࢫ، إڲــʄࢫالبʋئــةࢫטف؅فاضـــيةࢫࢫع؄ــفࢫأدواتࢫوشــبɢاتࢫالتواصـــلࢫטجتمــاڤʏࢫالمختلفــة

ةࢫنظــراࢫللانفتــاحࢫالــشديدࢫوالغمــوضࢫالمتــاحࢫللــܨݵصࢫالمتنمــرࢫممــاࢫجعــلࢫ نطــاقࢫأوســعࢫوأشــدࢫخطــو
ً

ر
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ʉـــــش( رةࢫࢭـــــʏࢫمظـــــاɸرࢫالتنمـــــرࢫالمتنوعـــــةࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫيأخـــــذࢫموقـــــعࢫالـــــصدا ، 2017، الليۙـــــܣ، ودر
اسـةࢫإڲـʄࢫالوقـوفࢫعڴـʄࢫاɲعɢاسـاتࢫظـاɸرةࢫالتنمـرࢫعڴـʄࢫطـلابࢫ).216 رࢭʏࢫضوءࢫماسبقࢫȖسڥʄࢫɸـذهࢫالد

  ɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطاࢫࢫ

اسة    :رمشɢلةࡧالد

حࢫمــنࢫوأصــب، ʇعــدࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫأحــدࢫأخطــرࢫأنــواعࢫטعتــداءاتࢫالمرتكبــةࢫࢫعڴــʄࢫالطــلاب
وʈرجــــعࢫالــــسȎبࢫࢭــــʏࢫ، خاصــــةࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏ، المــــشكلاتࢫالۘــــܣࢫȖعــــاɲيࢫمٔڈــــاࢫالمؤســــساتࢫالتعليميــــة

טɸتمـامࢫ٭ڈـذهࢫالظــاɸرةࢫلأثرɸـاࢫالمــدمرࢫعڴـʄࢫالطــلابࢫممـاࢫقـدࢫيــؤدىࢫببعـضɺمࢫإڲــʄࢫטنتحـارࢫأوࢫלقبــالࢫ
  .عليھ

اسـةࢫعيــدࢫ تࢫد اســاتࢫإڲــʄࢫذلـك؛ࢫحيــثࢫأشــا تࢫكث؈ــفࢫمـنࢫالد رفلقـدࢫࢫأشــا ر ر ڲــʄࢫإ ) 2019، عيــد( ر
اســــةࢫ، وجــــودࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫعڴــــʄࢫشــــبɢاتࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏࢫلــــدىࢫالطــــلاب ركمــــاࢫكــــشفتࢫد

ومواقـعࢫالتواصـلࢫ، عنࢫانȘشارࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫبـ؈نࢫלنـاثࢫمـستخدميࢫלن؅فنـت)  2018، يوسف(
اســة، %) 88(טجتمــاڤʏࢫبɴســسبةࢫ إڲــʄࢫانȘــشارࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫ) 2017، أبــوࢫالعــلا( ركمــاࢫكــشفتࢫد

  % ).58.9( نࢫالمراɸق؈نࢫمنࢫالطلابࢫبɴسبةب؈

اســــة تࢫد ركمــــاࢫأشــــا ن، عبــــدࢫالــــسلام( ر إڲــــʄࢫأنࢫاســــتخدامࢫوســــائلࢫالتواصــــلࢫ) 2018، ووآخــــر
هࢫإڲـــــʄࢫعــــددࢫمــــنࢫالتــــأث؈فاتࢫالـــــسلبيةࢫ، טجتمــــاڤʏࢫقــــدࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫإدماٰڈـــــا روʈــــؤدىࢫɸــــذاࢫלدمــــانࢫبــــدو

ࢫטل؅ـقامࢫبالـسلوكياتࢫטجتماعيـة، المتنوعة انȘـشارࢫכنمـاطࢫלلك؅فونيـةࢫو، ىأɸمɺاࢫانخفـاضࢫمـستو
  .منࢫالسلوكياتࢫغ؈فࢫטجتماعيةࢫɠالتنمرࢫלلك؅فوɲي

اسـةࢫ تࢫد ركمـاࢫأشـا اࢫإلك؅فونيـاࢫأوࢫɠاـنواࢫ) Chang et al,2013( ر إڲـʄࢫأنࢫالطـلابࢫالـذينࢫتنمـر
ً

و
ࢫأك؆فࢫأنࢫيɢونواࢫمتنمرʈنࢫأوࢫܷݰاياࢫللتنمرࢫالتقليدي وأنࢫܷݰاياࢫ، نܷݰاياࢫللتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫيميلو

  .نوعيھࢫوالمتنمرʈنࢫمعرض؈نࢫȊشɢلࢫخط؈فࢫللإصابةࢫبالإحباطالتنمرࢫب

ةࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫبصفةࢫعامةࢫوالتنمرࢫלلك؅فوɲـيࢫبـصفةࢫخاصـة إلاࢫ، روعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫخطو
اساتࢫالۘܣࢫتناولتࢫظاɸرةࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫࢭـʏࢫالبʋئـةࢫالمـصرʈة ةࢫالد رإنࢫالباحثةࢫلاحظتࢫند ممـاࢫ، ر

اسة اسةࢫࢭʏࢫالسؤالࢫالرئʋسࢫالتاڲʏ،ࢫو، ردعمࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫإجراءࢫɸذهࢫالد ةࢫمشɢلةࢫالد رʈمكنࢫبلو   :ر

  ࢫماࢫاɲعɢاساتࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫطلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطاࢫ؟

  :وʈتفرعࢫمنࢫɸذاࢫالسؤالࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫالتالية

  ماࢫمفɺومࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲي؟ࢫ )1
 نوعيةࢫجامعةࢫطنطا؟ماࢫأشɢالࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫال )2
مــــــاࢫواقــــــعࢫظــــــاɸرةࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫواɲعɢاســــــاٮڈاࢫعڴــــــʄࢫطــــــلابࢫɠليــــــةࢫال؅فبيــــــةࢫ )3

اسةࢫمنࢫالطلاب؟ࢫ  رالنوعيھࢫجامعةࢫطنطاࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫعينةࢫالد
قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫࢭـــــʏࢫاســـــتجاباتࢫطـــــلابࢫɠليـــــةࢫال؅فبيـــــةࢫ )4 وɸـــــلࢫتوجـــــدࢫفـــــر

ɲعɢاساٮڈاࢫعلٕڈمࢫالنوعيةࢫبجامعةࢫطنطاࢫنحوࢫواقعࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫوا
ࢫ ࢫإڲʄࢫمتغ؈ف يȖعز   ؟)ࢫالفرقة-النوعࢫ(ى
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اسة  :رɸدفࡧالد

ئʋـسةࢫالكـشفࢫعـنࢫاɲعɢاسـاتࢫظـاɸرةࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫ اسةࢫاݍݰاليـةࢫبـصفةࢫ رɸدفتࢫالد ر
  .عڴʄࢫطلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطا

اسة   :رأɸميةࡧالد

أولا
ً

اسة:    :رכɸميةࡧالنظرʈةࡧللد

اسةࢫنظرʈاࢫࢭ  تتحددࢫأɸميةࢫالد
ً

قضيةࢫمنࢫالقضاياࢫالمɺمةࢫالۘـܢࢫتتعلـقࢫ: ʏࢫإلقاءࢫالضوءࢫعڴʄر
، بالكشفࢫعنࢫاɲعɢاساتࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫطلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطا

هࢫعڴʄࢫالطـلابࢫبـصفةࢫخاصـة هࢫالسلبيةࢫبصفةࢫعامةࢫوأثا روالكشفࢫعنࢫآثا كمـاࢫتـأȖيࢫأɸميـةࢫɸـذهࢫ، ر
ڈـــاࢫȖـــسلطࢫالــضوءࢫعڴـــʄࢫالمـــش اســةࢫمـــنࢫɠوٰ كلاتࢫالناجمـــةࢫعــنࢫלفـــراطࢫࢭـــʏࢫاســـتخدامࢫالوســـائطࢫرالد

  .التكنولوجيةࢫلدىࢫطلبةࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطا

ثانيا
ً

اسة:    :رכɸميةࡧالتطبيقيةࡧللد

اسةࢫتطبيقياࢫࢭʏࢫأٰڈا تتحددࢫأɸميةࢫالد
ً

  :ر

ࢫالتنمـــــرࢫعامـــــةࢫوالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫ - ࢫحـــــو دࢫالمكتبـــــةࢫالمـــــصرʈةࢫوالعرȋيـــــةࢫبإطـــــارࢫنظــــر لتــــز ي و
  .بصفةࢫخاصة

ࢫ - اســاتࢫال؅فبوʈــةࢫوטجتماعيــةࢫوالنفــسيةࢫحــو اســةࢫالمجــالࢫنحــوࢫالمزʈــدࢫمــنࢫالد لتفــتحࢫالد ر ر
  .ظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلبةࢫاݍݨامعة

اسـةࢫقيـاداتࢫاݍݨامعـةࢫࢭـʏࢫوضـعࢫخطـطࢫلتنميـةࢫالـسلوكࢫלيجـاȌي - ، رʇستفيدࢫمنࢫɸذهࢫالد
ʏضعࢫقواعدࢫضابطةࢫلسلوكࢫالطلابࢫداخلࢫاݍݰرمࢫاݍݨامڥ   . وو

اسة    :رحدودࡧالد

ʏاسةࢫجاءتࢫكماࢫيڴ اسة،ࢫفإنࢫمحدداتࢫالد رنظراࢫللإجراءاتࢫالمتبعةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالد ر ً:  

اسةࢫعڴʄࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫاݍݨامعة: ࢫاݍݰدࢫالموضوڤʏࢫ -  .رتقتصرࢫالد

 .طلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالنوعيةࢫجامعةࢫطنطا: ࢫاݍݰدودࢫالȎشرʈة -

اسةࢫعڴʄࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫا: اݍݰدودࢫالمɢانية -  .لنوعيةࢫجامعةࢫطنطارتقتصرࢫالد

ا؟ـــۜܣࢫالثـــاɲيࢫمـــنࢫالعـــامࢫ: ࢫاݍݰـــدودࢫالزمنيـــة - اســـةࢫࢭـــʏࢫالفـــصلࢫالد ريتمثـــلࢫاݍݰـــدࢫالزمـــاɲيࢫللد ر
 مࢫࢫ2020/2021اݍݨامڥʏࢫ

اسة   :رمصطݏݰاتࡧالد

  التنمرࡧ )1

ةࢫوالۘـܣࢫتأخـذࢫأشـɢالࢫجـسديةࢫ: ʇعرفࢫالتنمرࢫبأنھ ( رمجموعةࢫمنࢫכفعالࢫالمتعمدةࢫوالمتكر
التــأث؈فࢫ، ɲــشرࢫالــشاǿعات( علاقــاتࢫاجتماعيــة، )ســب، ديــدٮڈ، مــضايقة( ولفظيــة، )الــسرقة، الــضرب

وʈحدثࢫغالباࢫࢭʏࢫالمواقفࢫعندماࢫتختلفࢫالقوةࢫب؈نࢫالطرف؈ن) عڴʄࢫالعلاقاتࢫטجتماعية
ً

وɸوࢫأك؆فࢫ، 
اࢫب؈نࢫالشباب أنواعࢫالعنفࢫانȘشا

ً
  ).905، 2019، يالع؇ق( ر
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وȖعرفــــھࢫالباحثــــةࢫإجرائيــــاࢫبأنــــھ
ً

لابࢫتجــــاهࢫأفعــــالࢫســــالبةࢫࢫمتعمــــدةࢫمــــنࢫجانــــبࢫȊعــــضࢫالطــــ: 
ةࢫوطوالࢫالوقتࢫمماࢫي؅فتبࢫعلٕڈاࢫآثارࢫسلبيةࢫعڴـʄࢫࢫالطـلابࢫالمتنمـرࢫ ةࢫمتكر رالبعضࢫךخرࢫتتمࢫبصو ر

  .علٕڈم

  :التنمرࡧלلك؅فوɲي )2

التعـديࢫالـذيࢫيتعـرضࢫلـھࢫالفـردࢫأثنـاءࢫالعمـلࢫعڴـʄࢫלن؅فنـتࢫ: ࢫʇعرفࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲـيࢫبأنـھ
س( ࢫحرʈةࢫوخصوصيةࢫךخـرʈنمنࢫعملياتࢫالتخوʈفࢫوالْڈديدࢫوȌعضࢫالتصرفاتࢫالۘܣࢫتنْڈك ، رفـا

2013 ،241.(  

فعـــــلࢫعــــدواɲيࢫمتعمـــــدࢫيقــــومࢫبـــــھࢫفــــردࢫأوࢫمجموعـــــةࢫأفـــــرادࢫ: كمــــاࢫيمكـــــنࢫȖعرʈــــفࢫالتنمـــــرࢫأنــــھ
ةࢫومستمرةࢫتجـاهࢫفـردࢫأوࢫمجموعـةࢫأفـرادࢫلاࢫ رباستخدامࢫوسائلࢫטتصالࢫלلك؅فونيةࢫبطرʈقةࢫمتكر

  ).Sourander,et,al,2010,723 ( يمكٔڈمࢫالدفاعࢫعنࢫأنفسɺمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫ: وʈمكنࢫȖعرʈفھࢫبأنھ رטستخدامࢫالمتعمدࢫلأدواتࢫالتواصلࢫלلك؅فوɲيࢫ٭ڈدفࢫإݍݰاقࢫالضر
ࢫالذيࢫʇسْڈدفࢫفردࢫمع؈نࢫأوࢫمجموعةࢫأفراد   ).Ang& Goh, 2010,390(رالمتعمدࢫوالمتكر

وʉعــرفࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫإجرائيــاࢫبأنـــھ
ً

ةࢫالنوعيـــةࢫجامعـــةࢫأيࢫســـلوكࢫيقــومࢫبـــھࢫطـــلابࢫɠليــةࢫال؅فبيـــ: 
ࢫالـــذيࢫيتــــضمنࢫ رطنطـــاࢫع؄ـــفࢫלن؅فنــــتࢫأوࢫوســـائلࢫالتواصــــلࢫלلك؅فونيـــةࢫمـــنࢫخــــلالࢫטتـــصالࢫالمتكــــر

  . رسائلࢫعدائيةࢫأوࢫعدوانيةࢫ٭ڈدفࢫإݍݰاقࢫכذىࢫبالآخرʈنࢫمنࢫالطلاب

اساتࡧالسابقة  :رالد

اسـاتࢫכجنȎيـة،ࢫمــعࢫالتنȎيـھࢫعڴـʄࢫأنࢫالم اسـاتࢫالعرȋيـةࢫأولاࢫثــمࢫالد رفيمـاࢫيڴـʏࢫعــرضࢫالد ر
ً

حــكࢫ
  :الرئʋسࢫࢭʏࢫأولوʈةࢫالعرضࢫɸوࢫالȘسلسلࢫالزمۚܣࢫمنࢫכحدثࢫللأقدم،ࢫوذلكࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي

أولا
ً

اساتࡧالعرȋية:    :رالد

اسةࢫالعتل   ).2021(يالشمر، ال݀ݨ׿ܣ، رد

اســـــةࢫإڲـــــʄࢫالتعـــــرفࢫعڴـــــʄࢫأشـــــɢالࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫلـــــدىࢫطلبـــــةࢫɠليـــــةࢫال؅فبيـــــةࢫ رɸـــــدفتࢫالد
اســـية، النـــوعوأثـــرࢫمتغ؈ـــفاتࢫ، כساســـيةࢫبجامعـــةࢫالɢوʈـــت شـــبɢاتࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏࢫ، رالـــسنةࢫالد

כك؆ـــفࢫاســــتخداما
ً

اســــةࢫ، כلعـــابࢫלلك؅فونيــــةࢫعڴــــʄࢫذلـــك، عـــددࢫســــاعاتࢫاســــتخدامɺا،  رواتبعــــتࢫالد
ʏاســـــةࢫمـــــنࢫ، المـــــنݤݮࢫالوصـــــفيࢫالتحليڴـــــ طالبـــــاࢫوطالبـــــةࢫمـــــنࢫɠليـــــةࢫال؅فبيـــــةࢫ)163( روتɢونـــــتࢫعينـــــةࢫالد

ً

ة) 28(כساســيةࢫطبــقࢫعلــٕڈمࢫاســȘبانةࢫتــضمنتࢫ Ȍــعࢫمحــاورعبــا عــةࢫعڴــʄࢫأ رࢫمو اســةࢫ، رز روتوصــلتࢫالد
اســة رإڲــʄࢫأنࢫלقــصاءࢫأك؆ــفࢫأنمــاطࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫشــيوعاࢫلــدىࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد

ً
يليــھࢫالــܦݵرʈةࢫ، 

وأخ؈ـــفاࢫȖــــشوʈھࢫالـــسمعةࢫوالتحـــرشࢫاݍݨɴـــؠۜܣ، ثـــمࢫانْڈـــاكࢫاݍݵـــصوصية، والْڈديـــد
ً

وأظɺـــرتࢫالنتــــائجࢫ، 
ࢫدلالــــــة قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمــــــستو ىوجــــــودࢫفــــــر بــــــ؈نࢫمتوســــــطاتࢫأفــــــرادࢫعينــــــةࢫ، )0.05( و

ࢫلمتغ؈ـفࢫالنـوع ࢫجميـعࢫأȊعــادࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـىࢫȖعــز اسـةࢫحـو ىالد ل قࢫذاتࢫدلالــةࢫ، ر وبʋنمــاࢫلاتوجـدࢫفـر
ࢫȖشوʈھࢫالسمعةࢫوالتحرشࢫاݍݨɴؠۜܣࢫ ࢫلمتغ؈ـفࢫࢫ، وלقصاء، لإحصائيةࢫحو ىوانْڈـاكࢫاݍݵـصوصيةࢫȖعـز

اســـية ࢫالـــܦݵرʈةࢫوالْڈديـــد، رالـــسنةࢫالد قࢫحـــو لبʋنمـــاࢫتوجـــدࢫفــــر ࢫȖــــشوʈھࢫكمــــاࢫت، و قࢫحـــو لوجـــدࢫفـــر و
ʏاتࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤɢࢫلمتغ؈ـفࢫشـب ࢫ، ىالـسمعةࢫࢫوالتحـرشࢫاݍݨɴـؠۜܣࢫȖعـز قࢫحــو لبʋنمـاࢫلاتوجـدࢫفـر و

ࢫ، وانْڈـــاكࢫاݍݵـــصوصية، לقـــصاءࢫوالـــܦݵرʈةࢫوالْڈديـــد قࢫحـــو تࢫالنتـــائجࢫإڲـــʄࢫوجـــودࢫفـــر لكمـــاࢫأشـــا و ر
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ࢫلمتغ؈ــفࢫכلعــابࢫלلك؅فونيـــة، الــܦݵرʈةࢫوالْڈديــد قࢫبʋنمــاࢫ، ىوانْڈــاكࢫاݍݵـــصوصيةࢫȖعــز ولاتوجــدࢫفـــر
ࢫȖشوʈھࢫالسمعة   .وלقصاء، والتحرشࢫاݍݨɴؠۜܣ، لحو

اسةࢫالسيد   ).2020(رد

اســـةࢫالتعـــرفࢫإڲـــʄࢫالمـــداخلࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫمـــنࢫخلالɺـــاࢫمواجɺـــةࢫظـــاɸرةࢫالتنمـــرࢫ راســـْڈدفتࢫالد
לلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫاݍݨامعة،ࢫوتقديمࢫعدةࢫآلياتࢫمق؅فحةࢫوإجراءاتࢫتنفيذيةࢫيمكـنࢫمـنࢫخـلالࢫ

. خلࢫوالتغلــــــبࢫعڴــــــʄࢫظــــــاɸرةࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫلــــــدىࢫطــــــلابࢫاݍݨامعــــــةاتباعɺــــــاࢫتفعيــــــلࢫتلــــــكࢫالمــــــدا
اسةࢫبإجراءاتࢫالمـنݤݮࢫالوصـفي،ࢫنظـراࢫلمناسـȎتھࢫلطبيعْڈـا،ࢫمـستخدمةࢫטسـȘبانةࢫالۘـܣࢫ راستعانتࢫالد
ʉسࢫ رتــــمࢫإعــــدادɸاࢫوتقنئڈــــاࢫوتطبيقɺــــاࢫعڴــــʄࢫعينــــةࢫمــــنࢫخ؄ــــفاءࢫال؅فبيــــةࢫممثلــــةࢫࢭــــʏࢫأعــــضاءࢫɸيئــــةࢫالتــــد

رʈة،ࢫللتعــرفࢫعڴـــʄࢫأɸــمࢫمـــداخلࢫمواجɺــةࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲــيࢫلـــدىࢫبɢليــاتࢫال؅فبيـــةࢫباݍݨامعــاتࢫالمـــص
اسـةࢫ. طـلابࢫاݍݨامعـةࢫمـنࢫوجɺــةࢫنظـرɸم ʉس،ࢫبɴــسبةࢫ) 139(رحيـثࢫبلغــتࢫعينـةࢫالد رعــضوࢫɸيئـةࢫتـد

ࢫال؅فبيـــــةࢫوعلـــــمࢫ) 2771(مـــــنࢫالمجتمـــــعࢫכصـــــڴʏࢫالبـــــالغࢫ%) 5(تمثيـــــلࢫ لعـــــضوا،ࢫࢭـــــʏࢫتخصـــــصاتࢫأصـــــو
ʉس،ࢫوتكنولوجيــــاࢫالتعلـــــي ࢫالتـــــد رالــــنفسࢫوالمنـــــاݠݮࢫوطــــر م،ࢫوقــــدࢫبلـــــغࢫعــــددࢫטســـــتȎياناتࢫالـــــصاݍݰةࢫق

اســـةࢫإڲـــʄࢫأنࢫمـــداخلࢫمواجɺـــةࢫظــــاɸرةࢫ. اســـȘبانة) 119(للتفرʉـــغࢫوالتحليـــلࢫלحـــصاǿيࢫ روتوصــــلتࢫالد
ࢫالـدعمࢫ–ࢫتنميـةࢫالـوازعࢫالـديۚܣࢫ–כمـنࢫالرق׿ـܣࢫ(التنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطـلابࢫاݍݨامعـة،ࢫتتمثـلࢫࢭـʏࢫ

ࢫ وقـدمتࢫ) ࢫدعـمࢫכقـران–لـدعمࢫלعلامـيࢫࢫا–ࢫכمـنࢫالنفـؠۜܣࢫ–ࢫتطبيـقࢫالقـوان؈نࢫالرقميـةࢫ–يכسر
اســـةࢫعـــدةࢫتوصـــياتࢫوآليـــاتࢫإجرائيـــةࢫيمكـــنࢫمـــنࢫخـــلالࢫاتباعɺـــاࢫتفعيـــلࢫتلـــكࢫالمـــداخلࢫلمواجɺـــةࢫ رالد

  .ظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫاݍݨامعة

اسةࢫعبدࢫاݍݰافظࢫ   ).2020(رد

اســةࢫالتعــرفࢫإڲــʄࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫع؄ــفࢫלن؅فنــتࢫوأنمــاط ࢫالعنــفࢫرɸـدفتࢫالد
اســـةࢫميدانيــةࢫعڴـــʏࢫعينـــةࢫقوامɺـــاࢫ اࢫبــ؈نࢫطـــلابࢫالمرحلـــةࢫالثانوʈـــةࢫمــنࢫخـــلالࢫد ؟ــۜܣࢫכك؆ـــفࢫانȘـــشا رالمد ر ر

اســـــةࢫ)دوڲـــــʏ-ࢫلغـــــاتࢫ-ࢫتجرʈۗـــــܣࢫ-حɢـــــوميࢫ(ࢫمفـــــردةࢫمـــــنࢫطـــــلابࢫالثانوʈـــــةࢫالعامـــــةࢫ400 ر،ࢫوɸـــــدفتࢫالد
اࢫمــــنࢫوجɺــــةࢫنظــــرࢫ ؟ــــۜܣࢫכك؆ــــفࢫانȘــــشا رالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫأنمــــاطࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫوأنمــــاطࢫالعنــــفࢫالمد ر
اســــة،ࢫوالتحقــــقࢫمــــنࢫوجـــــودࢫعلاقــــةࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫبـــــ؈نࢫ رطــــلابࢫالمرحلــــةࢫالثانوʈــــةࢫعينـــــةࢫالد
؟ـۜܣ،ࢫوالتوصـلࢫإڲـʄࢫتوصـياتࢫقـدࢫȖـسɺمࢫ رأنماطࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲـيࢫع؄ـفࢫלن؅فنـتࢫوأنمـاطࢫالعنـفࢫالمد

اســةࢫلعــددࢫمــنࢫالنتــائجࢫأɸمɺــا أنࢫالتنمــرࢫاللفظــيࢫ: رࢭــʏࢫالوقايــةࢫمــنࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــي،ࢫوتوصــلتࢫالد
اســـــةࢫأنࢫالـــــسبࢫمـــــن اســـــة،ࢫوأظɺـــــرتࢫالد اࢫبـــــ؈نࢫعينـــــةࢫالد رࢫأك؆ـــــفࢫأشـــــɢالࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫانȘـــــشا ر ر

اࢫبـــــ؈نࢫطـــــلابࢫالمرحلـــــةࢫ ؟ـــــۜܣࢫانȘـــــشا روالقـــــذفࢫوالـــــܦݵرʈةࢫوɲـــــشرࢫالـــــشاǿعاتࢫمـــــنࢫأشـــــɢالࢫالعنـــــفࢫالمد ر
اســــــــــةࢫأنࢫاɲعــــــــــدامࢫالرقابــــــــــةࢫالوالديــــــــــةࢫوכلعــــــــــابࢫלلك؅فونيــــــــــةࢫالعنيفــــــــــةࢫ رالثانوʈــــــــــة،ࢫوكــــــــــشفتࢫالد

سࢫعـنࢫأخطــارࢫالعنــفࢫوטسـتخدامࢫالواســعࢫلم رواقــعࢫالتواصـلࢫטجتمــاڤʏࢫواɲعــدامࢫالتوعيـةࢫࢭــʏࢫالمــدا
؟ــۜܣ ؟ــۜܣࢫمـــنࢫأɸـــمࢫالعوامـــلࢫالمؤديـــةࢫللعنـــفࢫالمد رالمد اســـةࢫلعـــددࢫمـــنࢫالتوصـــياتࢫɠــاـنࢫ. ر رتوصـــلتࢫالد

ɸــا ســـةࢫ: زأبر ࢫالمد ؟ـــۜܣࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫبɢافــةࢫأشـــɢالھ،ࢫتفعيــلࢫدو رȖــشرʉعࢫالقـــوان؈نࢫالرادعــةࢫلمما رر
اسـاتࢫכɠاديميـةࢫالنفــسيةࢫوכسـرةࢫࢭـʏࢫمجـالࢫالوق رايـةࢫمـنࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـي،ࢫإجـراءࢫمزʈـدࢫمـنࢫالد

اسةࢫأȊعادࢫالظاɸرةࢫوعلاقْڈاࢫبالمتغ؈فاتࢫכخر ىوטجتماعيةࢫوלعلاميةࢫلد   .ر

اسةࢫمصطفي   ).2019(رد

ʄاســــةࢫإڲــــ ࢫالتعـــرفࢫعڴــــʄࢫمعــــدلࢫانȘـــشارࢫظــــاɸرةࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫلــــدىࢫطــــلابࢫ رɸـــدفتࢫالد
قࢫࢭــʏࢫمــشɢلةࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫجامعــةࢫالملــكࢫخالــد،ࢫكمــاࢫɸــ / متنمــر(ودفتࢫإڲــʄࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫالفــر
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اســــــةࢫالمتمثلــــــةࢫࢭــــــʏ) ܷــــــݰية روفقــــــاࢫلمتغ؈ــــــفاتࢫالد
ً

،ࢫ)أدȌــــــي/عل׿ــــــܣࢫ(،ࢫالتخــــــصصࢫ)أنۙــــــܢ/ ذكــــــر(النــــــوعࢫ: 
ــݰاياࢫ اســةࢫإɠليɴيكيــةࢫلݏݰــالاتࢫالمتطرفــةࢫلɢــلࢫمــنࢫالمتنمــرʈنࢫوܷ ا؟ــۜܣ،ࢫكــذلكࢫإجــراءࢫد ࢫالد رالمـستو ر ى

اسـةࢫمــنࢫالتنمـرࢫטلك؅فوɲـي،ࢫوتɢونــتࢫعي ࢫطالبـاࢫوطالبــةࢫبجامعـةࢫالملـكࢫخالــدࢫحيـثࢫبلــغࢫ115رنـةࢫالد
ً

،ࢫࢭــــــʏࢫالتخصــــــصاتࢫالعلميــــــةࢫ)ࢫطالبــــــة32(بʋنمــــــاࢫɠـــــاـنࢫعــــــددࢫالطالبــــــاتࢫ) ࢫطالــــــب83(عــــــددࢫالطــــــلابࢫ
ࢫإڲـــــʄࢫالثـــــامنࢫوقـــــدࢫتـــــمࢫ) ࢫأدȌـــــي52ࢫعل׿ـــــܣ،ࢫ63(وכدبيـــــةࢫبواقـــــعࢫ ع؈نࢫعڴـــــʄࢫالمـــــستوʈاتࢫمـــــنࢫכو لمـــــو ز

اســـة ɸمࢫبطرʈقـــةࢫعـــشوائيةࢫمـــنࢫمجتمـــعࢫالد راختيـــا اســـةࢫمـــنࢫمقيـــاسࢫر رࢫכصـــڴʏ،ࢫوتمثلـــتࢫأدواتࢫالد
ترجمـــةࢫمحمـــدࢫ(مـــنࢫإعـــدادࢫالبـــاحث؈ن،ࢫاختبـــارࢫتفɺـــمࢫالموضـــوعࢫ) ܷـــݰية/ متنمـــر(التنمـــرࢫטلك؅فوɲـــيࢫ

،ࢫواظɺـــــرتࢫأɸـــــمࢫالنتـــــائجࢫوجـــــودࢫɲـــــسبةࢫكب؈ـــــفةࢫمـــــنࢫالطـــــلابࢫȖعرضـــــتࢫݍݰـــــالاتࢫمـــــنࢫالتنمـــــرࢫ)خطـــــاب
،ࢫوكــــــذلكࢫɲ16.5%ــــــسبةࢫלلك؅فوɲـــــيࢫحيــــــثࢫبلغـــــتࢫɲــــــسبةࢫالتعــــــرضࢫلعمليـــــةࢫטحتيــــــالࢫלلك؅فوɲـــــيࢫ

ةࢫبلغتࢫɲسبْڈاࢫتقرʈباࢫ التعرضࢫلرسائلࢫالْڈديدࢫبȘشوʈھࢫالصو
ً

تࢫ% 25ر رمنࢫاݍݰـالات،ࢫوكـذلكࢫأشـا
ࢫحــالاتࢫالتنمــرࢫإڲــʄࢫمرحلــةࢫטب؅ــقازࢫלلك؅فوɲــيࢫحيــثࢫبلغــتࢫɲــسبةࢫالتعــرضࢫ لالنتــائجࢫإڲــʄࢫعــدمࢫوصــو

قࢫدالـــةࢫإحـــصائياࢫبـــ؈نࢫم%1ݍݰـــالاتࢫטب؅ـــقازࢫتقرʈبـــاࢫ جـــاتࢫو،ࢫكمـــاࢫتوصـــلتࢫإڲـــʄࢫوجـــودࢫفـــر رتوســـطيࢫد
اســة،ࢫوذلــكࢫࢭــʏࢫɠــلࢫمــنࢫالقــسمࢫاݍݵــاصࢫبــالمتنمرࢫإلك؅فونيــاࢫ ࢫوלنــاثࢫمــنࢫعينــةࢫالد الطــلابࢫالــذɠو

ً
ر ر

،ࢫكمــاࢫتوصـلتࢫإڲــʄࢫعــدمࢫوجــودࢫ جـةࢫالɢليــةࢫوذلــكࢫࢭــʏࢫاتجـاهࢫالــذɠو ـݰيةࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫوالد روܷ ر
جــاتࢫالطــلابࢫࢭــʏࢫضــوءࢫالتخــصصࢫ قࢫدالــةࢫإحــصائياࢫبــ؈نࢫمتوســطيࢫد رفــر ةࢫمــنࢫعينــ) أدȌــي/ عل׿ــܣ(و

جـةࢫ ـݰيةࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫوالد اسة،ࢫوذلكࢫࢭʏࢫɠلࢫمنࢫالقـسمࢫاݍݵـاصࢫبـالمتنمرࢫإلك؅فونيـاࢫوܷ رالد ر
ً

اسةࢫלɠليɴيكية   .رالɢلية،ࢫكماࢫتمࢫالتعرفࢫعڴʄࢫالدينامياتࢫالنفسيةࢫݍݰالاتࢫالد

اسةࢫعيد   ).2019(رد

اسةࢫإڲʄࢫالتعرفࢫعڴʄࢫماɸيةࢫالتنمرࢫטلك؅فوɲـي،ࢫوتحليـلࢫالنظرʈـاتࢫטجتماع يـةࢫرɸدفتࢫالد
المفسرةࢫلھ،ࢫوذلكࢫسعياࢫنحوࢫȖعرفࢫواقعࢫالتنمـرࢫטلك؅فوɲـيࢫوآليـاتࢫمواجɺتـھࢫبـ؈نࢫطـلابࢫاݍݨامعـةࢫ

ً

اســةࢫحالــةࢫݍݨامعــةࢫالفيــوم( اســةࢫاݍݰالــةࢫمــستخدماࢫأســلوبࢫ)رد ً،ࢫوقــدࢫاعتمــدࢫالبحــثࢫعڴــʄࢫمــنݤݮࢫد ر
اتࢫالطــلابࢫعڴــʄࢫأحــدࢫصــفحاتࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏ،ࢫوتوصــلࢫ ࢫلعينــةࢫمــنࢫمɴــشو رتحليــلࢫالمــضمو ن

ʄࢫوجودࢫالعديدࢫمنࢫاݍݨوانبࢫלيجابيةࢫلاسـتخدامࢫالطـلابࢫلـشبɢاتࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏࢫالبحثࢫإڲ
اســـية،ࢫكمـــاࢫاتاحـــتࢫɸـــذهࢫالــــصفحاتࢫ اتࢫالد رمٔڈـــاࢫتبـــادلࢫالمعلومـــاتࢫوالمحاضـــراتࢫاݍݵاصـــةࢫبــــالمقر ر
صــــدࢫȊعـــــضࢫاݍݨوانـــــبࢫ رحرʈــــةࢫالتعب؈ـــــفࢫعـــــنࢫالــــرأيࢫوتنميـــــةࢫȊعـــــضࢫالقــــيمࢫלيجابيـــــة،ࢫإلاࢫأنࢫالبحـــــثࢫ

فࢫعلٕڈــا،ࢫوقـدࢫظɺـرتࢫالعديــدࢫمـنࢫالتعليقــاتࢫالـسلبيةࢫالۘـܣࢫتمثلــتࢫࢭـ رʏࢫكــسرࢫكث؈ـفࢫمـنࢫالمعــاي؈فࢫالمتعـا
ࢫكث؈ـفࢫمــنࢫالـسلوكياتࢫاللاأخلاقيـةࢫمثــلࢫ هࢫإڲــʄࢫظɺـو اســةࢫوالـذيࢫأدىࢫبـدو رالعاطفيـةࢫعڴـʄࢫعينـةࢫالد ر ر

ة تنميــةࢫثقافــةࢫجامعيــةࢫأك؆ــفࢫاح؅فامــاࢫللآخــرࢫ: ورالــسبࢫوالȘــشɺ؈فࢫوالْڈديــد،ࢫوقــدࢫأوطــۜܢࢫالبحــثࢫبــضر
ً

ɴࢫوضـعࢫسياسـةࢫواܷـݰةࢫوخاصةࢫاح؅فامࢫاݍݨʏࢫࢭـʏمࢫالبعض،ࢫومشاركةࢫالمجتمعࢫاݍݨـامڥɺس؈نࢫلبعض
ابطࢫ وضــــــــدࢫالعنــــــــفࢫלلك؅فوɲــــــــي،ࢫوȖــــــــܨݨيعࢫالطــــــــلابࢫللمــــــــشاركةࢫࢭــــــــʏࢫأɲــــــــشطةࢫطلابيــــــــةࢫتــــــــدعمࢫالــــــــر

  .טجتماعية

اسةࢫالزɸراɲي   ).2019(رد

ࢫبأȊعـادهࢫوالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫلـدىࢫ اسـةࢫالعلاقـةࢫبـ؈نࢫالتوافـقࢫכسـر اسةࢫإڲʄࢫد يɸدفتࢫالد ر ر
اســةࢫمـــنࢫعينــةࢫأساســـيةࢫقوامɺـــاࢫشــبابࢫعي شــابࢫوشـــابھ،ࢫتـــمࢫ) 300(رنـــةࢫالبحــثࢫوتɢونـــتࢫعينـــةࢫالد

ɸمࢫبــ؈نࢫ ɸمࢫبطرʈقــةࢫعــشوائيةࢫمــنࢫاݍݨامعــاتࢫالمختلفــةࢫت؅ــفاوحࢫأعمــا راختيــا ࢫســنة،ࢫومــنࢫ24ࢫإڲــʄࢫ17ر
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ةࢫالبيانـــــــاتࢫ. مـــــــستوʈاتࢫاقتـــــــصاديةࢫواجتماعيـــــــةࢫمختلفـــــــة رواشـــــــتملتࢫأدواتࢫالبحـــــــثࢫعڴـــــــʄࢫاســـــــتما
ࢫللــشباب،ࢫاســـتȎيانࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫالعامــة،ࢫاســتȎيانࢫالتوافــقࢫכ ،ࢫواتبـــعࢫ)إعــدادࢫالباحثــة(يســر

ʏࢫ. البحثࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫوالتحليڴʏقࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائيةࢫࢭـ وتوصـلتࢫنتـائجࢫالبحـثࢫإڲـʄࢫوجـودࢫفـر
اسةࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫاݍݨɴسࢫلـصاݍݳࢫלنـاثࢫوالعمـرࢫכك؄ـفࢫسـناࢫ ࢫتبعاࢫلمتغ؈فاتࢫالد رأȊعادࢫالتوافقࢫכسر ي

ࢫالتعلي׿ܣࢫالمرتفعࢫللوالدينࢫوعملࢫכم،ࢫوعـددࢫأفـرادࢫכسـرةࢫوللشبابࢫࢭʏࢫالɢليات ىࢫالعملية،ࢫالمستو
قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحـصائيةࢫبــ؈نࢫأفـرادࢫعينــةࢫالبحــثࢫ ࢫالمرتفــع،ࢫكمـاࢫوجــدتࢫفـر وכقـلࢫوالــدخلࢫالـشɺر ي
ࢫوכصــغرࢫســنا،ࢫوللــشبابࢫࢭــʏࢫ اســةࢫلــصاݍݳࢫالــذɠو رࢭــʏࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫللــشبابࢫتبعــاࢫلمتغ؈ــفاتࢫالد ر

ࢫالتعلي׿ــܣࢫالمــنخفضࢫللوالــدينࢫوכمࢫالغ؈ــفࢫعاملــة،ࢫوعــددࢫأفــرادࢫכســرةࢫالɢليــاتࢫالنظرʈــ ىة،ࢫالمــستو
ࢫالمـــنخفض تباطيـــةࢫعكـــسيةࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫبـــ؈نࢫ. يכك؄ـــفࢫوالـــدخلࢫالـــشɺر جـــدتࢫعلاقـــةࢫا رو و

ࢫالتعلي׿ـܣࢫلــلأمࢫɸـوࢫالعامـلࢫכك؆ــفࢫ ࢫوالتنمــرࢫלلك؅فوɲـيࢫللأبنـاء،ࢫوɠـاـنࢫالمـستو ىأȊعـادࢫالتوافـقࢫכسـر ي
ࢫللأبنـاءࢫبɴـسبةࢫتأث؈فاࢫࢭʏࢫ ،ࢫواݍݨـɴسࢫɸـوࢫالعامـلࢫכك؆ـفࢫتـأث؈فاࢫ%74يɲسبةࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالتوافـقࢫכسـر

نࢫالɴــــسۗܣࢫلأȊعــــادࢫالتوافـــــقࢫ%83ࢭــــʏࢫɲــــسبةࢫالمــــشاركةࢫࢭــــʏࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫللأبنــــاءࢫبɴــــسبةࢫ ز،ࢫوالــــو
ب ࢫɠانࢫالتوافقࢫمعࢫכبوʈنࢫأولاࢫثمࢫالتوافقࢫمعࢫכخوة،ࢫوأخ؈فاࢫالتوافقࢫمعࢫכقا رכسر   .ي

اس   ).2018(ةࢫيوسفࢫرد

اســــةࢫإڲــــʄࢫالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫوعلاقتــــھࢫبإدمــــانࢫمواقــــعࢫالتواصــــلࢫ رɸــــدفتࢫالد
ʏونةࢫمنࢫ. טجتماڤɢࢫܵݰيفةࢫاستقصاءࢫمʏاسةࢫࢭ ࢫسؤالࢫلقياسࢫمتغ؈فينࢫɸماࢫ16روتمثلتࢫأداةࢫالد

اســـةࢫمــــنࢫ. إدمـــانࢫالمواقـــعࢫטجتماعيـــةࢫومــــديࢫالتعـــرضࢫللتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــي  200روتɢونــــتࢫعينـــةࢫالد
ɸمࢫمـــاࢫبـــ؈نࢫ ࢫ40ࢫإڲـــʄࢫ18رمفـــردةࢫمـــنࢫالـــشبابࢫלنـــاثࢫمـــنࢫمـــستخدميࢫمواقـــعࢫالتواصـــلࢫت؅ـــفاوحࢫأعمـــا

ɸاࢫأك؆فࢫالفئاتࢫاستخداماࢫلمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫوذلكࢫخلالࢫشɺرࢫنوفم؄فࢫ عاماࢫباعتبا
ً ً

. 2017ر
ʈادةࢫاسـتخدامɺاࢫمـنࢫقبـلࢫجميـعࢫ اسةࢫإڲʄࢫانھࢫمعࢫانȘشارࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫو تࢫالد زوأشا ر ر
ࢫ ســــــالࢫالــــــصو رالفئــــــاتࢫالعمرʈــــــةࢫوטجتماعيــــــةࢫظɺــــــرتࢫمــــــشɢلةࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫوʈقــــــصدࢫ٭ڈــــــاࢫإ ر
ࢫع؄ــفࢫالوســائلࢫלلك؅فونيــةࢫ٭ڈــدفࢫלيــذاءࢫ روالرســائلࢫالمɺينــةࢫوالمݷݨلــةࢫإڲــʄࢫܧــݵصࢫمــاࢫȊــشɢلࢫمتكــر
تࢫإڲـʄࢫعــدمࢫاقتـصارࢫالمــشكلاتࢫعڴــʄࢫ ࢫذلــكࢫالـܨݵصࢫبــالقلقࢫوכلـم،ࢫكمــاࢫأشــا رممـاࢫيــؤديࢫإڲـʄࢫشــعو ر

ࢫوۂʏࢫإدمانࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏالتنمرࢫفقطࢫو اسةࢫ. يلكنࢫظɺرتࢫمشɢلةࢫأخر روخلصتࢫالد
إڲــــʄࢫعــــدةࢫنتــــائجࢫمٔڈــــاࢫأنــــھࢫلاࢫتوجــــدࢫعلاقــــةࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫبــــ؈نࢫاســــتخدامࢫمواقــــعࢫالتواصــــلࢫ
ʈــــــادةࢫالتعــــــرضࢫللتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــي،ࢫولاࢫتوجــــــدࢫعلاقــــــةࢫذاتࢫدلالــــــةࢫ زטجتمــــــاڤʏࢫلتحــــــس؈نࢫالمــــــزاجࢫو

ʈادةࢫالتعرضࢫللتنمرࢫלلك؅فوɲيإحصائيةࢫب؈نࢫأɸميةࢫمواقعࢫ   زالتواصلࢫטجتماڤʏࢫبالɴسبةࢫللفردࢫو

اسةࢫالفرʈح   ).2018(رد

اتࢫالطلبةࢫالمعلم؈نࢫࢭʏࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫبجامعةࢫالɢوʈتࢫعنࢫ اسةࢫإڲʄࢫتقظۜܣࢫتصو رɸدفتࢫالد ر
اســـةࢫإڲـــʄࢫالكـــشفࢫعمـــاࢫإذاࢫ سࢫالتعلـــيمࢫالعـــام،ࢫكـــذلكࢫɸـــدفتࢫالد رحـــوادثࢫالتنمـــرࢫالـــسي؄فاɲيࢫبمـــدا ر

ࢫلɢــــلࢫمـــنࢫطبيعــــةࢫ قوɠانـــتࢫɸنـــاكࢫفــــر اتࢫالطلبـــةࢫالمعلمــــ؈نࢫȖعـــز ىࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحــــصائيةࢫࢭـــʏࢫتــــصو ر
ࢫ اسـةࢫأيـضاࢫدو ࢫكفاءٮڈمࢫالتكنولوجية،ࢫوتقـصتࢫالد ࢫفٕڈاࢫومستو ȋو اسيةࢫالۘܣࢫيتد رالمرحلةࢫالد

ً
ر ر ىر ن

ࢫالطلبــةࢫالمعلمــ؈نࢫ رعامـلࢫלعــدادࢫاݍݨــامڥʏࢫࢭــʏࢫمجـالࢫالتنمــرࢫالــسي؄فاɲيࢫبوصــفھࢫمتغ؈ـفاࢫتنȎئيــاࢫلــشعو
ً ً

اســــةࢫلɺــــذاࢫالغـــــرضࢫبــــالقلقࢫوالثقــــةࢫ رࢭـــــʏࢫالتعامــــلࢫمــــعࢫحـــــوادثࢫالتنمــــرࢫالــــسي؄فاɲي،ࢫواســـــتخدمتࢫالد
ࢫطالبــاࢫمعلمــاࢫمــنࢫالملتحقــ؈نࢫب؄فنــامجࢫال؅فبيــةࢫالعمليــة،ࢫ279اســȘبانةࢫتــمࢫتطبيقɺــاࢫعڴــʄࢫعينــةࢫقوامɺــاࢫ

ً ً

ࢫبــالقلقࢫلــدىࢫالطلبــةࢫالمعلمــ؈نࢫمــنࢫحــوادثࢫالتنمــرࢫالــسي؄فاɲيࢫࢭــʏࢫ روقــدࢫأظɺــرتࢫالنتــائجࢫوجــودࢫشــعو
س،ࢫوأٰڈـــمࢫ ࢫإعـــدادɸمࢫاݍݨـــامڥʏࢫࢭـــʏࢫكيفيــــةࢫرالمـــدا فـــعࢫمـــستو فـــعࢫثقـــْڈمࢫبأنفـــسɺمࢫو ىࢭـــʏࢫحاجـــةࢫإڲـــʄࢫ ر ر
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ةࢫال؅ـــقامࢫ اســـةࢫعـــنࢫتأكيـــدࢫالطلبـــةࢫالمعلمـــ؈نࢫضـــر رالتعامـــلࢫمـــعࢫتلـــكࢫاݍݰـــوادث،ࢫكـــذلكࢫكـــشفتࢫالد ور
قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫࢭــʏࢫ ســةࢫوالمجتمــعࢫتجــاهࢫتلــكࢫاݍݰــوادث،ࢫكمــاࢫبيɴــتࢫالنتــائجࢫوجــودࢫفــر والمد ر

اتࢫالطلبــــةࢫالمعلمــــ؈نࢫتجــــاه ࢫرتــــصو اســــيةࢫومـــــستو ࢫللمرحلــــةࢫالد ىࢫحــــوادثࢫالتنمــــرࢫالــــسي؄فاɲيࢫȖعــــز رى
ࢫࢭــــʏࢫالمرحلـــةࢫالثانوʈــــةࢫوصــــاݍݳࢫمــــنࢫ ȋو نالكفـــاءةࢫالتكنولوجيــــةࢫلــــصاݍݳࢫالطلبــــةࢫالمعلمـــ؈نࢫالــــذينࢫيتــــد ر
يمتلـــكࢫكفـــاءةࢫتكنولوجيـــةࢫعاليـــة،ࢫكـــذلكࢫتبـــ؈نࢫمـــنࢫالنتـــائجࢫأنࢫعامـــلࢫלعـــدادࢫاݍݨـــامڥʏࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫ

التنمرࢫالسي؄فاɲيࢫɠانࢫمتغ؈فاࢫتنȎئيا
ً ً

ࢫالطلبـةࢫبـالقلقࢫوالثقـةࢫࢭـʏࢫالتعامـلࢫمـعࢫحـوادثࢫالتنمـرࢫ رࢫࢭʏࢫشـعو
  .السي؄فاɲي

اسةࢫالمɢان؈ن،ࢫيوɲس،ࢫاݍݰيار يد   ).2018(ر

سةࢫإڲʄࢫبحثࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫالفئاتࢫاݍݵاصةࢫحيثࢫɸدفتࢫإڲʄࢫمعرفـةࢫ رɸدفتࢫالد
مستوʈاتࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫالطلبةࢫالمضطرȋ؈نࢫسلوكياࢫوانفعالياࢫࢭʏࢫمدينـةࢫا

ً ً
دن،ࢫ قـاءࢫبـالأ رلز ر
ࢫاݍݨـــــɴسࢫ يكمــــاࢫاســـــْڈدفتࢫالكـــــشفࢫعــــنࢫטخـــــتلافࢫࢭـــــʏࢫمــــستوʈاتࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫوفقــــاࢫلمتغ؈ـــــف

ً

اسـةࢫمقيـاسࢫللتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫومقيـاسࢫטضـطراباتࢫالـسلوكية،ࢫحيـثࢫ روالعمر،ࢫواستخدمتࢫالد
ࢫالت117تــمࢫالتطبيـــقࢫعڴــʄࢫعينـــةࢫقوامɺـــاࢫ تفــاعࢫمـــستو ىࢫطالبــاࢫوطالبـــة،ࢫوأســفرتࢫالنتـــائجࢫعـــنࢫا ر

ً
نمـــرࢫ
قࢫࢭـــʏࢫمـــستوʈاتࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫبـــ؈نࢫالطلبـــةࢫتبعـــاࢫلمتغ؈ـــفࢫ جـــودࢫفـــر לلك؅فوɲـــيࢫلـــدىࢫالطلبـــة،ࢫو

ً
و و

،ࢫوكذلكࢫوفقاࢫللعمرࢫلصاݍݳࢫفئةࢫالطلبةࢫأك؄فࢫمنࢫ اݍݨɴسࢫلصاݍݳࢫالذɠو
ً

  .ࢫسنة14ر

ثانيا
ً

اساتࡧכجنȎيةࡧ:   رالد

اسةࢫ   ).Balakrishnan & Fernandez,2018(رد

اســـةࢫإڲـــʄࢫالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫ تـــأث؈فࢫتقـــديرࢫالـــذاتࢫوالتعـــاطفࢫعڴـــʄࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫرɸـــدفتࢫالد
اســــــةࢫاســــــتخدمࢫالمــــــنݤݮࢫالوصــــــفي، لــــــدىࢫعينــــــةࢫمــــــنࢫالــــــشباب وطبــــــقࢫاختبــــــارࢫ، رولتحقيــــــقࢫɸــــــدفࢫالد

شـــــاباࢫمـــــنࢫطــــــلابࢫ) 1263(للتعـــــاطفࢫوتقـــــديرࢫالـــــذاتࢫوالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫعڴـــــʄࢫعينـــــةࢫمɢونــــــةࢫمـــــنࢫ
ً

قائيـــاࢫلتقــديرࢫالـــذاتࢫوالتعــاطفࢫعڴـــʄࢫوأســـفرتࢫالنتــائجࢫعـــنࢫوجــودࢫتــأث؈فࢫدالࢫتل، اݍݨامعــاتࢫبمال؈قيــا
ً

اسة تباطيةࢫسالبةࢫب؈نࢫɠلࢫمنࢫتقـديرࢫالـذاتࢫوالتعـاطفࢫوالتنمـرࢫ، رعينةࢫالد رɠاࢫتب؈نࢫوجودࢫعلاقةࢫا
نـــــةࢫ، לلك؅فوɲـــــي ࢫعڴـــــʄࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫمقا جـــــاتࢫالـــــذɠو تفـــــاعࢫد اســـــةࢫإڲـــــʄࢫا ركمـــــاࢫتوصـــــلتࢫالد ر ر رر

جاتࢫלناثࢫعڴʄࢫالتعاطفࢫوتقدير، بالإناث تفعتࢫد ربʋنماࢫا   . ࢫالذاتر

اسةࢫ   ).Palermiti et al.,2018(رد

اســــةࢫإڲــــʄࢫالوقــــوفࢫعڴــــʄࢫࢫمخــــاطرࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫوعلاقتــــھࢫبتقــــديرࢫالــــذات ، رɸــــدفتࢫالد
اســةࢫالمـــنݤݮࢫ، وȌعــضࢫالمتغ؈ــفاتࢫטجتماعيــةࢫوالܨݵــصية اســةࢫاســتخدمتࢫالد رولتحقيـــقࢫɸــدفࢫالد ر

تبـــــاطي ، ارࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيوطبــــقࢫعلـــــٕڈمࢫاختبــــ، عڴــــʄࢫعينـــــةࢫمــــنࢫالـــــشبابࢫלيطـــــاڲʏ، رالوصــــفيࢫט
تفـاعࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫلـدىࢫالـشبابࢫࢭـʏࢫإيطاليـا، واختبارࢫتقديرࢫالـذات اسـةࢫا روأظɺـرتࢫنتـائجࢫالد ، ر

اســـةࢫإڲـــʄࢫ، كمـــاࢫتبـــ؈نࢫوجـــودࢫعلاقـــةࢫســـالبةࢫبـــ؈نࢫتقـــديرࢫالـــذاتࢫوالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــي ركمـــاࢫأســـفرتࢫالد
تفــاع ࢫوȋــ؈نࢫا ࢫوالرقابــةࢫࢭــʏࢫالم؇ـق روجـودࢫعلاقــةࢫبــ؈نࢫال؅ـفابطࢫכســر ل ࢫتقـديرࢫالــذاتࢫلــدىࢫالــشبابࢫوأنࢫي

ࢫكب؈ــفࢫࢭــʏࢫانخفــاضࢫ ࢫلــھࢫدو ࢫטجتمــاڤʏࢫوالتعلي׿ــܣࢫوالتوافــقࢫכســر رالمتغ؈ــفاتࢫטجتماعيــةࢫɠالمــستو ي ى
  .التنمرࢫלلك؅فوɲي
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اسةࢫ   ).Jenkins et al.,2016(رد

اسةࢫإڲـʄࢫالوقـوفࢫعڴـʄࢫالعلاقـةࢫبـ؈نࢫالتنمـرࢫوالعلاقـاتࢫטجتماعيـةࢫبـ؈نࢫالطلبـة ، رɸدفتࢫالد
اســـةࢫعـــنࢫالـــسلوكياتࢫࢫالـــسلبيةࢫɠــاـلتنمرࢫלلك؅فوɲـــيوȋحثـــتࢫɸـــذهࢫا اتࢫטجتماعيـــةࢫ، رلد روȋـــ؈نࢫالمɺـــا

اســـــــةࢫاســــــــتخدمࢫالمــــــــنݤݮࢫ، وضــــــــبطࢫالــــــــنفس، والتأكيـــــــد، نɠالتعــــــــاو،לيجابيـــــــة رولتحقيـــــــقࢫɸــــــــدفࢫالد
اســـةࢫمـــنࢫ، الوصــفي سࢫالمتوســـطةࢫبɴـــسبةࢫ) 636(روتɢونـــتࢫعينـــةࢫالد ، بنـــ؈ن%) 52(رمــنࢫطـــلابࢫالمـــدا

تࢫالنتـــــائ، بنـــــات%) 48(و تبـــــاطࢫســـــلۗܣࢫدالࢫبـــــ؈نࢫالتنمـــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫوɠـــــلࢫمـــــنࢫروأشـــــا رجࢫإڲـــــʄࢫوجـــــودࢫا
قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫࢭـــʏࢫ، وضـــبطࢫالـــنفس، والتعـــاطف، والتأكـــد، نالتعـــاو وكمـــاࢫتبـــ؈نࢫوجـــودࢫفـــر

ࢫبʋنمــــاࢫتبـــــ؈نࢫأنࢫלنـــــاثࢫأك؆ــــفࢫتفوقـــــاࢫࢭـــــʏࢫالـــــسلوكياتࢫ التنمــــرࢫלلك؅فوɲـــــيࢫبأنواعـــــھࢫࢭــــʏࢫاتجـــــاهࢫالـــــذɠو
ً

ر
  .  وضبطࢫالنفس، والتعاطف، التأكيدو، نלيجابيةࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫالتعاو

اسةࢫ   ).Foster& Ratiff,2015(رد

اســـةࢫإڲـــʄࢫخلـــقࢫثقافـــةࢫالتعـــاطفࢫلمɢافحـــةࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــي ولتحقيـــقࢫɸـــدفࢫ، رɸـــدفتࢫالد
اســةࢫاســتخدمࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫعڴــʄࢫعينــةࢫمــنࢫالــشبابࢫطبــقࢫعلــٕڈمࢫمقيــاسࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫ رالد

اســةࢫعـنࢫ، وآخـرࢫللتعـاطف ةࢫروأســفرتࢫنتـائجࢫالد رالتنمــرࢫלلك؅فوɲـيࢫأحــدࢫأك؆ـفࢫأشــɢالࢫالتنمـرࢫخطــو
ا وانȘــــشا
ً
نࢫإلك؅فونيــــا، % )97( حيــــثࢫتبــــ؈نࢫوجــــودࢫحــــواڲʏ، ر مــــنࢫجميــــعࢫالــــشبابࢫيȘنمــــر

ً
ࢫ، و نأوࢫيɢونــــو

ʈادةࢫاستخدامࢫالقنواتࢫالفضائيةࢫ، ܷݰاياࢫلɺم اءࢫانȘشارࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫɸوࢫ زكماࢫأنࢫالسȎبࢫو ر
ʏســـائلࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤ دࢫعلاقـــةࢫســـالبةࢫبـــ؈نࢫالتعـــاطفࢫوالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫكمـــاࢫتبـــ؈نࢫوجـــو، وو

  .لدىࢫالشباب

اساتࡧالسابقة   :رȖعليقࡧعڴʄࡧالد

ࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫلـدىࢫطلبـةࢫ اساتࢫالسابقةࢫأنࢫȊعضɺاࢫتناو ليȘب؈نࢫمنࢫخلالࢫعرضࢫالد ر
اسةࢫالعتـل اسـةࢫإڲـʄࢫالتعـرفࢫعڴـʄࢫأشـɢالࢫ) 2021(يالـشمر، ال݀ݨ׿ـܣ، راݍݨامعةࢫكد روقـدࢫɸـدفتࢫالد

الـسنةࢫ، وأثـرࢫمتغ؈ـفاتࢫالنـوع، فوɲيࢫلدىࢫطلبةࢫɠليـةࢫال؅فبيـةࢫכساسـيةࢫبجامعـةࢫالɢوʈـتالتنمرࢫלلك؅
اســـية اســـةࢫالـــسيد، رالد الۘـــܣࢫɸـــدفتࢫإڲـــʄࢫالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫالمـــداخلࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫمـــنࢫخلالɺـــاࢫ) 2020(رود

اسةࢫمصطفي، مواجɺةࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫاݍݨامعة ࢫ الۘܣࢫɸدفتࢫࢫإڲʄ) 2019(رود
اســــةࢫ، دلࢫانȘـــشارࢫظــــاɸرةࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫلـــدىࢫطــــلابࢫجامعـــةࢫالملـــكࢫخالـــدالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫمعـــ رود

الۘــــــــܣࢫɸــــــــدفتࢫࢫإڲــــــــʄࢫالتعــــــــرفࢫعڴـــــــʄࢫماɸيــــــــةࢫالتنمــــــــرࢫטلك؅فوɲــــــــي،ࢫوتحليــــــــلࢫالنظرʈــــــــاتࢫ)  2019(عيـــــــد
טجتماعيـــةࢫالمفـــسرةࢫلـــھ،ࢫوذلـــكࢫســـعياࢫنحـــوࢫȖعـــرفࢫواقـــعࢫالتنمـــرࢫטلك؅فوɲـــيࢫوآليـــاتࢫمواجɺتـــھࢫبـــ؈نࢫ

ً

اســـةࢫحالـــةࢫ(طـــلابࢫاݍݨامعـــةࢫ اســـةࢫالفـــرʈح، )ݍݨامعـــةࢫالفيـــومرد الۘـــܣࢫɸـــدفتࢫإڲـــʄࢫتقـــظۜܣࢫ). 2018(رود
اتࢫالطلبـــــةࢫالمعلمـــــ؈نࢫࢭـــــʏࢫɠليـــــةࢫال؅فبيـــــةࢫبجامعـــــةࢫالɢوʈـــــتࢫ اســـــةࢫ، رتـــــصو  & Balakrishnan(رود

Fernandez,2018.(ࢫالتنمــــــرࢫʄࢫتــــــأث؈فࢫتقــــــديرࢫالــــــذاتࢫوالتعــــــاطفࢫعڴــــــʄࢫالتعــــــرفࢫعڴــــــʄــــــدفتࢫإڲــــــɸالۘــــــܣࢫ
اسـةࢫ، לلك؅فوɲـيࢫلـدىࢫعينـةࢫمـنࢫالـشباب الۘـܣࢫɸـدفتࢫإڲـʄࢫالوقـوفࢫعڴـʄࢫ). Jenkins et al.,2016(رود

  .العلاقةࢫب؈نࢫالتنمرࢫوالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫب؈نࢫالطلبة

سـة ࢫظاɸرةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫببعضࢫالمؤسساتࢫالتعليميةࢫɠالمد رومٔڈاࢫمنࢫتناو وכسـرةࢫ، ل
اسـةࢫعبـدࢫاݍݰــافظࢫ يࢫع؄ــفࢫالۘـܣࢫɸــدفتࢫإڲـʄࢫالتعــرفࢫعڴـʄࢫالعلاقــةࢫبـ؈نࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲـ). 2020( ركد

اࢫبــــــــــ؈نࢫطــــــــــلابࢫالمرحلــــــــــةࢫالثانوʈــــــــــة ؟ــــــــــۜܣࢫכك؆ــــــــــفࢫانȘــــــــــشا رלن؅فنــــــــــتࢫوأنمــــــــــاطࢫالعنــــــــــفࢫالمد اســــــــــةࢫ، ر رود
ࢫبأȊعـادهࢫوالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫ). 2019(الزɸراɲي اسـةࢫالعلاقـةࢫبـ؈نࢫالتوافـقࢫכسـر يالۘܣࢫɸدفتࢫإڲـʄࢫد ر

اسةࢫالمɢان؈ن،ࢫيوɲس،ࢫاݍݰيار، لدىࢫالشباب يود ؅فوɲـيࢫالۘܣࢫɸدفتࢫاإڲʄࢫبحـثࢫالتنمـرࢫלلك). 2018(ر
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لــــــدىࢫالفئــــــاتࢫاݍݵاصــــــةࢫحيـــــــثࢫɸــــــدفتࢫإڲــــــʄࢫمعرفــــــةࢫمـــــــستوʈاتࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫلــــــدىࢫالطلبـــــــةࢫ
دن قــــاءࢫبــــالأ رالمــــضطرȋ؈نࢫســــلوكياࢫوانفعاليــــاࢫࢭــــʏࢫمدينــــةࢫالز ر

ً ً
اســــاتࢫأضــــرارࢫ،  ركمــــاࢫتناولــــتࢫȊعــــضࢫالد

اسـةࢫيوسـفࢫ، التنمرࢫלلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫالطلابࢫوالشبابࢫ الۘـܣࢫɸـدفتࢫإڲـʄࢫالتعـرفࢫعڴـʄࢫ). 2018(ركد
اسـةࢫ، לلك؅فوɲيࢫوعلاقتـھࢫبإدمـانࢫمواقـعࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏالتنمرࢫ ). Palermiti et al.,2018(رود

وȌعـضࢫالمتغ؈ـفاتࢫ، الۘܣࢫɸدفتࢫإڲʄࢫالوقوفࢫعڴʄࢫࢫمخاطرࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫوعلاقتھࢫبتقديرࢫالـذات
اسـةࢫ، טجتماعيـةࢫوالܨݵـصية الۘـܣࢫɸـدفتࢫإڲـʄࢫخلـقࢫثقافـةࢫالتعـاطفࢫ). Foster& Ratiff,2015(رود

ɢيلمɲافحةࢫالتنمرࢫלلك؅فو.  

اســـةࢫظـــاɸرةࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫوࢭــʏࢫالمجمـــلࢫ   اســاتࢫعڴـــʄࢫأɸميـــةࢫد ريتـــܸݳࢫטتفـــاقࢫبـــ؈نࢫجميـــعࢫالد ر
ɸاࢫȊـــشɢلࢫكب؈ــفࢫبـــ؈نࢫالطـــلاب رواɲعɢاســɺاࢫعڴـــʄࢫالطـــلابࢫنظــراࢫلانȘـــشا

ً
وɸـــذاࢫ، خاصــةࢫطـــلابࢫاݍݨامعـــة، 

اسةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫواɲعɢاسھࢫعڴʄࢫطلابࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫالن   .وعيةࢫجامعةࢫطنطارʇستدڤʏࢫد

اســــــة،ࢫ اســــــاتࢫالــــــسابقةࢫࢭــــــʏࢫإعــــــدادࢫלطــــــارࢫالمفــــــاɸي׿ܢࢫللد رواســــــتفادتࢫالباحثــــــةࢫمــــــنࢫالد ر
نـــةࢫنتائجɺـــاࢫبالنتـــائجࢫ روإعـــدادࢫالمـــشɢلة،ࢫوتـــصميمࢫטســـȘبانة،ࢫومعاݍݨْڈـــاࢫإحـــصائيا،ࢫإضـــافةࢫإڲـــʄࢫمقا ً

اسةࢫوتحليلɺا اساتࢫوذلكࢫعندࢫعرضࢫنتائجࢫالد رالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈاࢫɸذهࢫالد   .ر

أولا
ً

اسةלطا:  ࡧللد ررࡧالنظر   :ي

 مفɺومࡧالتنمرࡧלلك؅فوɲيࡧ )1

 Ȗ US Department of Healthعـرفࢫمنظمـةࢫالـܶݰةࢫواݍݵـدماتࢫלɲــسانيةࢫכمرʈكيـة
and Human Services (2010)ـزةࢫɺـيࢫأنـھࢫنـوعࢫمـنࢫالبلطجـةࢫالۘـܣࢫتحـدثࢫع؄ـفࢫכجɲࢫالتنمـرࢫלلك؅فو

وحيـة،ࢫوالۘـܣࢫيمكـنࢫأنࢫيحـدثࢫمـنࢫالرقميةࢫمثلࢫالɺواتفࢫالمحمولـةࢫوأجɺـزةࢫالكمبيـوترࢫوכجɺـزةࢫالل
خــــلالࢫالرســــائلࢫالنــــصيةࢫالقــــص؈فةࢫأوࢫالرســــائلࢫالنــــصيةࢫأوࢫالتطبيقــــاتࢫأوࢫع؄ــــفࢫלن؅فنــــتࢫࢭــــʏࢫوســــائلࢫ
ࢫأوࢫالمــشاركةࢫ ىالتواصــلࢫטجتمــاڤʏࢫأوࢫالمنتــدياتࢫأوࢫכلعــابࢫحيــثࢫيمكــنࢫللأܧــݵاصࢫعــرضࢫالمحتــو

ࢫســـلۗܣࢫأوࢫضـــ. فيـــھࢫأوࢫمـــشاركتھ ســـالࢫأوࢫɲـــشرࢫأوࢫمـــشاركةࢫمحتـــو ىوʈتـــضمنࢫإ ارࢫأوࢫخطـــأࢫأوࢫمتوســـطࢫر
عـنࢫܧـݵصࢫآخــرࢫكمـاࢫيمكــنࢫأنࢫʇـشملࢫتبــادلࢫالمعلومـاتࢫالܨݵــصيةࢫأوࢫاݍݵاصـةࢫعــنࢫܧـݵصࢫآخــرࢫ

  US Department of Health and Human) (Services(2010) يȘسȎبࢫࢭʏࢫإحراجھࢫأوࢫإذلالھ

ࢫالذيࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫإيـذاءࢫܧـݵصࢫآخـرࢫ: وʉعرفࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫبأنھ رذلكࢫالسلوكࢫالمتكر
جسدياࢫأوࢫ

ً
ࢫأوࢫ للفظياࢫأوࢫاجتماعياࢫأوࢫجɴسياࢫمنࢫقبلࢫܧݵصࢫواحدࢫأوࢫعدةࢫأܧݵاصࢫوذلـكࢫبـالقو

ً ً ً

الفعـــــلࢫللـــــسيطرةࢫعڴـــــʄࢫالـــــܸݰيةࢫوإذلالɺـــــاࢫونيـــــلࢫمكȘـــــسباتࢫغ؈ـــــفࢫشـــــرعيةࢫمٔڈـــــاࢫعـــــنࢫطرʈـــــقࢫوســـــائلࢫ
  ).341، 2017العمار،ࢫ(טتصالࢫטجتماڤʏࢫ

ࢫمـنࢫȊعـضࢫطـلابࢫ" كماࢫيمكنࢫȖعرʈفھࢫأنھࢫ اݍݨامعـة،ࢫرالـسلوكࢫالعـدواɲيࢫالمتعمـدࢫوالمتكـر
مـنࢫخـلالࢫاسـتخدامɺمࢫوسـائلࢫטتــصالࢫלلك؅فونيـةࢫوتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫاݍݰديثـة،ࢫوتطبيقاٮڈــاࢫ
ࢫحــــدودࢫالزمـــــانࢫ ࢫوלيــــذاءࢫلـــــزملا٬ڈمࢫمــــعࢫتجـــــاو زالمختلفــــةࢫטســـــتخدامࢫالــــسۛܡࢫ٭ڈـــــدفࢫإݍݰــــاقࢫالـــــضر ر

  ).189، 2020، السيد( والمɢان

،ࢫʇعتمـدࢫسلوكࢫلفظيࢫأوࢫأداǿيࢫضارࢫمقـصود" ًوʈمكنࢫȖعرʈفھࢫأيضاࢫبأنھ رࢫومتعمـدࢫومتكـر
عڴـــʄࢫإمɢانـــاتࢫوȖـــسɺيلاتࢫاســـتخدامࢫأجɺـــزةࢫالتواصـــلࢫלلك؅فونيـــة،ࢫيـــصدرࢫمـــنࢫܧـــݵصࢫࢭـــʏࢫالغالـــبࢫ



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
 عبیر فوزي عبدالفتاح العصامي/ د میدانیھ بكلیة التربیة النوعیھ جامعة طنطا
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غ؈فࢫمعلومࢫالɺوʈةࢫʇس׿ܢࢫالمتنمرࢫإڲʄࢫܧݵصࢫآخرࢫمعلومࢫالɺوʈةࢫʇس׿ܢࢫالܸݰيةࢫمعࢫوجودࢫمتفرج؈نࢫ
  ).31، 2016، لطفي( قدࢫلاࢫʇعرفواࢫɸوʈةࢫالمتنمر

ةࢫفردࢫأوࢫمجموعةࢫمنࢫכفـرادࢫعڴـʄࢫأيࢫسلوكࢫ"كماࢫيمكنࢫȖعرʈفھࢫأنھࢫ ريتمࢫمنࢫخلالࢫقد
اســـتخدامࢫوســــائلࢫטتـــصالࢫوتكنولوجيــــاࢫالمعلومـــاتࢫاݍݰديثــــةࢫوتطبيقاٮڈـــاࢫالمختلفــــةࢫ٭ڈـــدفࢫלيــــذاءࢫ

ࢫلفردࢫأوࢫمجموعةࢫمنࢫכفراد   ). 4، 2014، يالشناو( ."رالمتعمدࢫوالمتكر

ࢫأنھࢫمنࢫالتعرʈفـاتࢫالـسابقةࢫأنࢫسـلوكࢫالتنمـرࢫלلك؅فو ɲـيࢫلـھࢫأطـرافࢫوۂـʏࢫلوʈمكنࢫالقو
ࢫولــھࢫأســاليبࢫوۂــʏࢫטتــصالࢫتليفونيــاࢫأوࢫ ًالمتنمــرࢫלلك؅فوɲــي،ࢫܷــݰيةࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــي،ࢫالمتفرجــو ن
ࢫومقـــاطعࢫفيـــديوࢫع؄ـــفࢫمواقـــعࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏࢫ ســـالࢫصـــو ســـائلࢫأوࢫبرʈـــدࢫالك؅فوɲـــيࢫأوࢫإ ســـالࢫ رإ ر ر ر

  .بالإن؅فنت

  ࡧخصائصࡧالتنمرࡧלلك؅فوɲيࡧ )2

  ): Sheryl,2015,p.2569(ݵصائصࢫۂʏللتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫمجموعةࢫمنࢫاݍ

ࢫيقومࢫبھࢫȊعضࢫכفرادࢫلإيذاءࢫأفرادࢫآخرʈن  .أ   .يأنھࢫسلوكࢫغ؈فࢫسو

 .أنھࢫسلوكࢫمقصودࢫومتعمدࢫلإيذاءࢫالܸݰية  .ب 

ࢫوʈنȘــــشرࢫࢭــــʏࢫمــــدىࢫواســــعࢫبــــ؈نࢫمــــستخدميࢫوســــائلࢫטتــــصالاتࢫ  .ج  ࢫيتكــــر رأنــــھࢫســــلوكࢫمتكــــر ر
 .اݍݰديثةࢫلإيقاعࢫالܸݰيةࢫوإيذا٬ڈا

تـــــصالاتࢫاݍݰديثـــــةࢫوشــــــبɢاتࢫלن؅فنـــــتࢫومواقــــــعࢫيـــــتمࢫمـــــنࢫخــــــلالࢫتقنيـــــاتࢫالمعلومــــــاتࢫوט  .د 
 .التواصلࢫטجتماڤʏࢫبقصدࢫإيذاءࢫܧݵصࢫآخر

 .يȘسمࢫȊعدمࢫالمواجɺةࢫالمباشرةࢫب؈نࢫالطرف؈ن  .ه 

ࢫحـــدودࢫالزمـــانࢫوالمɢــانࢫفلـــʋسࢫلـــھࢫحــدودࢫࢭـــʏࢫالوقـــتࢫولاࢫࢭــʏࢫالمـــسافةࢫولاࢫࢭـــʏࢫأعـــدادࢫ  .و  زيتجــاو
 .المتنمرʈنࢫوأعدادࢫالܸݰاياࢫوأعدادࢫالمتفرج؈ن

ࢫالقـــو  .ز  ʈةࢫللتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫوقـــدࢫنأنࢫعـــدمࢫتـــواز ورةࢫاݍݨـــسديةࢫبـــ؈نࢫالطـــرف؈نࢫلʋـــستࢫضـــر
ةࢫعڴʄࢫاستخدامࢫوسـائلࢫטتـصالࢫ ࢫالقوةࢫࢭʏࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫࢭʏࢫالقد رتتمثلࢫعدمࢫتواز ن

ةࢫعڴʄࢫالتخفيࢫوعدمࢫالكشفࢫعنࢫالɺوʈة  .روالتكنولوجياࢫاݍݰديثةࢫوالقد

  أسبابࡧانȘشارࡧسلوكࡧالتنمرࡧלلك؅فوɲي )3

ࢫب؈نࢫالناسࢫࢭـʏࢫɠـلࢫالمجتمعـاتࢫʇعدࢫسلوكࢫالتنمرࢫלلك؅ف ࢫطبيڥʏࢫوغرʈز يوɲيࢫسلوكࢫȊشر ي
هࢫ رלɲــــسانية،ࢫوʈمكــــنࢫمواجɺتــــھࢫوتقوʈمــــھࢫلكــــنࢫالمـــــشɢلةࢫالقائمــــةࢫتكمــــنࢫࢭــــʏࢫأمــــرʈن،ࢫأولɺمــــاࢫانȘـــــشا
ةࢫشـــــديدة،ࢫوثانٕڈمـــــاࢫعـــــدمࢫمواجɺتـــــھࢫالمواجɺـــــةࢫال؅فبوʈـــــةࢫ روتحولـــــھࢫإڲـــــʄࢫســـــلوكࢫمرعـــــۜܣࢫينـــــذرࢫبخطـــــو

هࢫو ه،ࢫلɺــذاࢫɠـاـنࢫلابــدࢫمــنࢫالبحــثࢫعــنࢫراݍݰاســمةࢫالۘــܣࢫȖــسيطرࢫعليــھࢫوتحــدࢫمــنࢫانȘــشا رتقلــلࢫمــنࢫآثــا
هࢫذلـــــكࢫטنȘـــــشارࢫالـــــسرʉعࢫوالۘــــܣࢫȖـــــشملࢫךȖـــــي ( ، )Bulach, 2012(رכســــبابࢫالۘـــــܣࢫأدتࢫإڲـــــʄࢫانȘـــــشا

  ):Ȋ ،2020 ،134سيوɲي

الۘــܣࢫاعتــادࢫالكث؈ــفࢫمــنࢫכبنــاءࢫعڴــʄࢫقــضاءࢫســاعاتࢫطوʈلـــةࢫ: כلعــابࢫלلك؅فونيــةࢫالعنيفــة  .أ 
ࢫلدٱڈمࢫال؇ق سْڈاࢫوالۘܣࢫتقو يࢭʏࢫمما   . عةࢫالعدائيةࢫتجاهࢫךخرʈنر
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شــــيوعࢫכفــــلامࢫالعنيفــــةࢫبــــ؈نࢫالــــشباب؛ࢫحيــــثࢫوجــــدࢫأنࢫمــــشاɸدࢫالعنــــفࢫࢭــــʏࢫכفــــلامࢫالۘــــܣࢫ  .ب 
ةࢫمخيفة ادتࢫبصو ࢫقدࢫ رʇشاɸدɸاࢫالشبابࢫوالبالغو ز   .ن

ࢫࢭـــــʏࢫȊعــــــضࢫכســـــر،ࢫإذࢫيɴـــــشغلࢫالوالـــــدانࢫعــــــنࢫمتاȊعـــــةࢫأبنا٬ڈمـــــاࢫســــــلوكياࢫ  .ج  اݍݵلـــــلࢫال؅فبـــــو
ً

ي
اهࢫأبنا٬ڈمـــــاࢫɸـــــوࢫتلبيـــــةࢫاحتياجـــــاٮڈمࢫالماديـــــةࢫوʉعت؄ــــفانࢫأنࢫمقيـــــاسࢫأدا٬ڈمـــــاࢫلوظيفْڈمـــــاࢫتجـــــ

ࢫכɸـــمࢫالواجـــبࢫعلـــٕڈمࢫوɸـــوࢫالمتاȊعـــةࢫال؅فبوʈـــةࢫوتقـــوʈمࢫالـــسلوكࢫ رفقـــط،ࢫوȘʈناســـيانࢫالـــدو
  . وترȋيْڈمࢫال؅فبيةࢫاݍݰسنة

ࢫوࢭــــــʏࢫالمجتمــــــعࢫالمحــــــيط  .د  يتــــــأثرࢫɠــــــلࢫإɲــــــسانࢫمنــــــذࢫصــــــغرهࢫبالتــــــصرفاتࢫ: لالعنــــــفࢫࢭــــــʏࢫالم؇ــــــق
ɠتــھࢫالــصغ؈فةࢫȁــاࢫداخــلࢫبيɺࢫوالــسلوكياتࢫالۘــܣࢫيلاحظʏدهࢫيوميــاࢫࢭــɸــشاʇالأســرةࢫوكــذلكࢫمــاࢫ

ً

ڊʏࢫالمحيطࢫبـھ،ࢫفالـذيࢫيلاحـظࢫالـسلوكياتࢫالعنيفـةࢫبـ؈نࢫالوالـدين،ࢫوالـذيࢫ رالمجتمعࢫاݍݵا
عــاɲىࢫبنفــسھࢫوȖعــرضࢫللعنــفࢫمــنࢫقبــلࢫوالديــھࢫأوࢫإخوتــھ،ࢫوالــذيࢫشــاɸدࢫعنفــاࢫمجتمعيــاࢫ

ً ً
ِ

اتࢫوغ؈فɸـــا،ࢫفمـــن ࢫروخـــصوصاࢫࢭـــʏࢫالـــبلادࢫالۘـــܣࢫضـــعفتࢫفٕڈـــاࢫالقبـــضةࢫכمنيـــةࢫنȘيجـــةࢫالثـــو
سـɺاࢫمـعࢫغ؈ـفهࢫ رالمؤكدࢫأنھࢫيتـأثرࢫبمـاࢫشـاɸده،ࢫوقـدࢫيكȘـسبࢫتلـكࢫالـسلوكياتࢫالعنيفـةࢫوʈما

كࢫوɸكـــــذاࢫيجۚـــــܣࢫالمجتمـــــعࢫعڴـــــʄࢫأبنائـــــھࢫوʉـــــساɸمࢫالوالـــــدانࢫࢭـــــʏࢫالتـــــأث؈فࢫالـــــسلۗܣࢫعڴـــــʄࢫســـــلو
  .أبنا٬ڈم

ࢫمـــنࢫכســـبابࢫالۘــܣࢫتـــدفعࢫالـــشبابࢫللتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫمٔڈـــا : ىكمــاࢫأنࢫɸنـــاكࢫمجموعـــةࢫأخـــر
  :)252، 2017المصطفىࢫ،(

ࢫبالراحةࢫعندࢫالتݤݨمࢫعڴʄࢫךخرʈن  .أ   .رالشعو

ࢫبممتلɢاتࢫךخرʈن  .ب   .رטستمتاعࢫبإݍݰاقࢫالضر

ࢫعڴʄࢫممتلɢاتࢫךخرʈن  .ج   .لטستمتاعࢫباݍݰصو

 .الرغبةࢫࢭʏࢫتفرʉغࢫטنفعالاتࢫࢭʏࢫכطفالࢫךخرʈن  .د 

ࢫبالتم؈قࢫعندࢫإيذاءࢫךخرʈن  .ه   .رالشعو

اسةࢫبإيذاءࢫכطفالࢫךخرʈن  .و   .رȖعوʈضࢫלخفاقࢫࢭʏࢫالد

ملائھسوءࢫم  .ز   .زعاملةࢫالمعلم؈نࢫللطفلࢫالمتنمرࢫمماࢫيجعلھࢫʇعوضࢫعنࢫذلكࢫبإيذاءࢫ

اســـةࢫإڲــʄࢫأنࢫɸــذاࢫالــسلوكࢫلاࢫيــتمࢫمــنࢫفـــراغࢫ رومــنࢫخــلالࢫتحليــلࢫɸــذهࢫالــدوافعࢫخلــصتࢫالد
ســـتھࢫمـــنࢫخـــلالࢫלطـــارࢫטجتمـــاڤʏࢫالـــذيࢫʇعـــʋشࢫفيـــھࢫالمتنمـــرࢫوانـــھࢫيبـــدأࢫمـــعࢫالتɴـــشئةࢫ رإنمـــاࢫتـــتمࢫمما

ʈبࢫכب ناءࢫوتɴشئْڈمࢫعڴʄࢫטنـدماجࢫوالتفاعـلࢫمـعࢫךخـرʈنࢫࢭـʏࢫأɲـشطةࢫرטجتماعية،ࢫولذلكࢫيجبࢫتد
ࢫتɢــوʈنࢫ ناجتماعيـةࢫتجعلɺــمࢫأك؆ــفࢫعقلانيــةࢫوأك؆ـفࢫتواصــلاࢫمــعࢫمحــيطɺمࢫטجتمـاڤʏࢫبحيــثࢫʇــستطيعو ً

ؤʈــةࢫنقـــاطࢫטلتقــاءࢫبيـــٔڈمࢫوȋــ؈نࢫأقـــراٰڈمࢫبــدلاࢫمـــنࢫטتجــاهࢫإڲـــʄࢫ اتجاɸــاتࢫإيجابيـــةࢫنحــوࢫمجـــتمعɺمࢫو
ً

ر
  .التعديࢫوالعنفࢫتجاɺɸم

 :تنمرࡧלلك؅فوɲيأنواعࡧال )4

يقومࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫכساليبࢫالتكنولوجيةࢫفائقةࢫالسرعةࢫوטنȘشار،ࢫوللتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫ
 :  (Vandebosch & Vancleemput , 2009 , 135)نوع؈نࢫɸما
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سالࢫماࢫيؤذيࢫالܸݰيةࢫȊشɢلࢫ :المباشر לلك؅فوɲي التنمر  .أ  روɸوࢫالذيࢫيقومࢫالمتنمرࢫفيھࢫبإ
ࢫɸــــــذاࢫالنــــــوعࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫاللفظــــــيࢫباســــــتخدامࢫלن؅فنــــــتࢫأوࢫمباشــــــرࢫوʈنــــــدرجࢫتحــــــت

ࢫأوࢫ ســــالࢫصــــو ࢫللْڈديــــدࢫوלɸانــــة،ࢫوالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫغ؈ــــفࢫاللفظــــيࢫبإ رالɺــــاتفࢫالمحمــــو ر ل
 .رسومࢫتوضيحيةࢫفاحشةࢫأوࢫمɺددة

ســالࢫمـاࢫيـؤذيࢫالــܸݰيةࢫ :المباشــر غ؈ـف לلك؅فوɲـي التنمـر  .ب  روɸـوࢫالـذيࢫيقــومࢫفيـھࢫالمتنمـرࢫبإ
ࢫأنࢫيلاحـــظࢫالـــܸݰيةࢫرࢭــʏࢫمواقـــعࢫيȘـــشا نࢫكمواقـــعࢫالتواصــلࢫטجتمـــاڤʏࢫدو نكࢫفٕڈــاࢫآخـــر و

 .ذلكࢫࢭʏࢫاݍݰال

ومــنࢫذلــكࢫيتــܸݳࢫأنࢫالتنمــرࢫغ؈ــفࢫالمباشــرࢫɸــوࢫכخطــر،ࢫوذلــكࢫلأنࢫالتنمــرࢫينȘــشرࢫوʈأخــذࢫفٕڈــاࢫ
ࢫتبعـــاتࢫذلـــكࢫالتنمـــرࢫمȘـــشبعةࢫوغ؈ـــفࢫقابلـــةࢫللـــسيطرة،ࢫحۘـــܢࢫلـــوࢫنـــدمࢫ نمـــدىࢫواســـعا،ࢫوعـــادةࢫمـــاࢫتɢـــو ً

اد ،ࢫيصبحࢫمـنࢫالـصعبࢫإيقافـھࢫأوࢫالـسيطرةࢫرالمتنمرࢫعڴʄࢫماࢫفعلࢫوأ رࢫتܶݰيحࢫاݍݵطأࢫوإيقافࢫالضر
  .عليھ

ʄࢫضـوءࢫطبيعـةࢫטعتـداءࢫإڲـʏـيࢫࢭـɲيفࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɴمكـنࢫتـصʈو:( Noventini. A, calussi. P & 
menesini, E,2011,270)  

وɸـــوࢫيتــضمنࢫכفعـــالࢫالۘــܣࢫȖـــستخدمࢫســلوكࢫالتنمـــرࢫ :الكتــاȌي التنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫاللفظـــي  .أ 
 .أوࢫالمكتوبࢫمثلࢫالمɢالماتࢫالɺاتفيةࢫوالرسائلࢫالنصيةࢫوال؄فيدࢫלلك؅فوɲياللفظيࢫ

ࢫوʈتـــضمنࢫטعتــداءاتࢫالۘـــܣࢫȖــستخدمࢫأشـــɢالاࢫبــصرʈةࢫمـــنࢫ يࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫالبــصر  .ب 
دشــــــةࢫ ࢫمــــــسʋئةࢫأوࢫمݷݨلــــــةࢫع؄ــــــفࢫال؄فيــــــدࢫלلك؅فوɲــــــيࢫوȋــــــرامجࢫالد رالتنمــــــرࢫمثــــــلࢫɲــــــشرࢫصــــــو ر

 .لوالɺاتفࢫالمحمو

وɸــــوࢫʇــــش؈فࢫإڲــــʄࢫتحديــــدࢫمــــنࢫيــــدخلࢫࢭــــʏࢫعــــضوʈةࢫإحــــدىࢫ :ǿيࢫالتنمــــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫלقــــصا  .ج 
اݍݨماعــاتࢫومــنࢫʇــسȘبعدࢫمــنࢫذلــك،ࢫمثــلࢫإقــصاءࢫأحــدࢫכفــرادࢫمــنࢫجماعــاتࢫלن؅فنــتࢫأوࢫ

دشة  .رالد

وɸــــوࢫʇـــش؈فࢫإڲــــʄࢫטعتــــداءاتࢫכك؆ــــفࢫ ):انتحـــالࢫالܨݵــــصية(ࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫטنتحــــاڲʏࢫ  .د 
اࢫوالۘــــــܣࢫتتمثــــــلࢫࢭـــــــʏࢫטســــــتفادةࢫمــــــنࢫســــــرقةࢫɸوʈـــــــةࢫالــــــܨݵصࢫم ࢫعڴـــــــʄࢫرًتطــــــو لثــــــلࢫالــــــدخو

 .المعلوماتࢫالܨݵصيةࢫأوࢫاستخدامࢫحسابࢫܧݵصࢫآخر

ࢫالباحثـــةࢫأنࢫɸنــــاكࢫȖعـــددࢫوتنــــوعࢫࢫلأنـــواعࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲــــي إلاࢫأنࢫجميعɺـــاࢫتجتمــــعࢫ،  ىوتـــر
ࢫوإيـــذاءࢫأܧـــݵاصࢫآخـــرʈنࢫعـــنࢫقـــصدࢫليـــتمࢫإخـــضاعɺمࢫتحـــتࢫســـيطرةࢫالتنمـــر،ࢫ ࢫإݍݰـــاقࢫالـــضر رحــو ل

ࢫفٕڈاࢫالتنمرࢫمـنࢫالبʋئـةࢫטجتماعيـةࢫالت سـائلࢫلالۘܣࢫتحو وقليديـةࢫإڲـʄࢫالبʋئـةࢫטف؅فاضـيةࢫع؄ـفࢫأدواتࢫو
ةࢫنظـــراࢫللانفتـــاحࢫ ًالتواصــلࢫטجتمـــاڤʏࢫالمختلفـــة،ࢫفتحولـــتࢫالظــاɸرةࢫإڲـــʄࢫنطـــاقࢫأوســـعࢫوأشــدࢫخطـــو ر
ةࢫࢭـʏࢫمظـاɸرࢫ رالشديدࢫوالغموضࢫللܨݵصࢫالمتنمرࢫممـاࢫجعـلࢫالتنمـرࢫלلك؅فوɲـيࢫيأخـذࢫموقـعࢫالـصدا

  .التنمرࢫالمتنوعة

 :أشɢالࡧالتنمرࡧלلك؅فوɲي )5

ًنظــراࢫلاȖــساعࢫاســتخدامࢫشــبكةࢫלن؅فنــتࢫࢭــʏࢫمختلــفࢫالمعــاملاتࢫ، عــددࢫأشــɢالࢫالتنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫتت

هࢫمعࢫالوقتࢫمٔڈاࢫماࢫيڴʏࢫ  ):531،ࢫ2017أبوࢫالعلا،ࢫ(روتطو



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة أكتوبر، )4(، الجزء )192: (دالعد

 

 

685 

سـائلࢫٮڈديـدࢫوالۘـܣࢫتـصلࢫ :المضايقة  .أ  سائلࢫغ؈ـفࢫمɺذبـةࢫومɺينـةࢫو سالࢫ روذلكࢫمنࢫخلالࢫإ ر ر
ࢫإڲʄࢫال؄فيدࢫأوࢫاݍݰسابࢫالܨݵظۜܣࢫࢭʏࢫت  .طبيقࢫماࢫوتكرارࢫذلكلمنࢫمصدرࢫمجɺو

سالࢫمعلوماتࢫمزʈفةࢫوغ؈فࢫܵݰيحةࢫعنࢫܧـݵصࢫمـاࢫ :Ȗشوʈھࢫالسمعة  .ب  روذلكࢫمنࢫخلالࢫإ
ࢫبھࢫأوࢫȊسمعتھࢫأوࢫصداقاتھ  .رأوࢫɲشرࢫالشاǿعاتࢫحولھࢫلإݍݰاقࢫالضر

ࢫمـــنࢫخــلالࢫاخ؅ـــفاقࢫحــسابࢫܧݵـــظۜܣࢫȊــܨݵصࢫمـــاࢫوانتحــالࢫܧݵـــصʋتھࢫ :انتحــالࢫالɺوʈــة  .ج 
سالࢫأوࢫɲشرࢫموادࢫمعينةࢫللإيقاعࢫ٭ڈذاࢫالܨݵصࢫࢭ  .ʏࢫخطرࢫوȖشوʈھࢫسمعتھرلإ

ࢫ :לفـشاء  .د  روذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫمـشاركةࢫأسـرارࢫܧـݵصࢫمـاࢫأوࢫمعلومـاتࢫمحرجـةࢫعنـھࢫأوࢫصـو
 .وɲشرɸاࢫعڴʄࢫלن؅فنت

هࢫأوࢫمعلومــاتࢫمحرجـــةࢫعنـــھࢫأوࢫ :اݍݵــداع  .ه  اجࢫܧـــݵصࢫمـــاࢫللكــشفࢫعـــنࢫأســـرا روɸـــوࢫاســتد ر
سالɺاࢫللآخرʈن ࢫࢭʏࢫوضعࢫلاࢫيرغبࢫللآخرʈنࢫمشاɸدتھࢫثمࢫɲشرɸاࢫعڴʄࢫלن؅فنتࢫأوࢫإ رصو  .ر

اࢫع؄ـــفࢫقنــــواتࢫ :لتحـــرشࢫوטب؅ـــقازا  .و  اࢫوتكـــرا ســـائلࢫســـʋئةࢫومɺينـــةࢫمـــرا ســـالࢫ ًمـــنࢫخــــلالࢫإ رً ر ر ر
 .التواصلࢫלلك؅فوɲيࢫالمتعددةࢫݍݵلقࢫاݍݵوفࢫالشديدࢫلدىࢫالطرفࢫךخر

  .وɸوࢫإقصاءࢫܧݵصࢫماࢫبتعمدࢫوقسوةࢫمنࢫمجموعةࢫماࢫعڴʄࢫלن؅فنت :לقصاء  .ز 

ࡧالثاɲي اسة: رالمحو   رלطارࡧالتطبيقيࡧللد

اسة -1 اسة :رمنݤݮࡧالد   .راستخدمتࢫالباحثةࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالمسڍʏࢫلملائمتھࢫأغراضࢫالد
اسةࡧوالعينة -2   :رمجتمعࡧالد

اســـة،ࢫوطبقـــاࢫ ًاعتمـــدتࢫالباحثـــةࢫعڴـــʄࢫأســـلوبࢫالرابطـــةࢫכمرʈكيـــةࢫلتحديـــدࢫݯݨـــمࢫعينـــةࢫالد
ر

  )Marguerite G. et al., 2006, 146. (نلمعادلةࢫاسȘيفنࢫثامȎسو

  
ࢫثقــةࢫࢫقيمــةࢫمرȌــعࢫɠـاـ(X2)ࢫݯݨــمࢫالعينــةࢫو(S)حيــثࢫ جــةࢫحرʈــةࢫواحــدةࢫومــستو ىيࢫاݍݨدوليــةࢫعنــدࢫد ر
ࢫP)ݯݨــمࢫالمجتمــع،ࢫو) (N،ࢫو) 3.841(ينــاظرࢫ يۂــʏࢫɲـــسبةࢫتــوافرࢫاݍݵاصــيةࢫالمحايــدةࢫبــالمجتمعࢫوȖـــساو

ࢫ) (d،ࢫو) 0.05( جــــةࢫالدقــــةࢫوȖــــساو يۂــــʏࢫد اســــةࢫاݍݰاليــــةࢫ .) 0.05(ر مــــنࢫجميـــــعࢫروʈتحــــددࢫمجتمــــعࢫالد
مࢫ،ࢫوȋلـغࢫمجتمــعࢫ2020/2021مࢫاݍݨــامڥʏࢫطـلابࢫɠليـةࢫال؅فبيــةࢫالنوعيـةࢫبجامعـةࢫبطنطــا؛ࢫخـلالࢫالعـا

اسةࢫ ࢫ)2586(رالد اسةࢫيجبࢫأنࢫيɢو نطالبا؛ࢫوحسبࢫالمعادلةࢫالسابقةࢫفإنࢫاݍݰدࢫכدɲىࢫلعينةࢫالد ر
فࢫالوȋائيـــةࢫفقــدࢫتـــمࢫتطبيـــقࢫ) 335( ٮڈاࢫوطالبــا،ࢫونظـــراࢫللمتغ؈ـــفاتࢫوȌــسȎبࢫالظـــر رטســȘبانةࢫࢭـــʏࢫصـــو

،ࢫ)Google Draive(نيــاࢫعـــنࢫطرʈــقࢫإلك؅فو2021-30-4وحۘـــܢࢫ 2021-15-2الٔڈائيــةࢫࢭـــʏࢫالف؅ــفةࢫمـــنࢫ
) 2586(כصــــڴʏࢫالبــــالغࢫمــــنࢫالمجتمــــعࢫ) 20.92%(بɴــــسبةࢫ، ردا) 541(وɠـــاـنࢫالمــــردودࢫمــــنࢫטســــȘباناتࢫ

ࢫ،ࢫبجامعــةࢫطنطــاطالــبࢫوطالبــةࢫبɢليــةࢫال؅فبيــةࢫالنوعيــة اســةࢫوفــقࢫمتغ؈ـــف ʉــعࢫعينــةࢫالد يࢫوʈمكــنࢫتو ر ز
ࢫךȖي  :لالنوعࢫوالفرقةࢫكماࢫباݍݨدو
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ࢫ  )1(لجدو

ʉعࢫأفرا ݳࢫتو   دࢫالعينةࢫحسبࢫالمتغ؈فاتࢫالمختلفةزيوܷ

  الɴسبةࢫالمئوʈة التكرار  المتغ؈ف

 19 103  رذɠو
  النوع

 81 438  إناث

ʄ24.2 131  כوڲ 

 24.4 132  الثانية

 24.8 134  الثالثة
  الفرقة

 26.6 144  الراȊعة

 100 541 المجموع

ࢫ ؄ــفࢫمـنࢫɲـسبةࢫأفــرادࢫأنࢫɲــسبةࢫأفـرادࢫالعينـةࢫمــنࢫالطالبـاتࢫלنـاثࢫأك) 1(ليتـܸݳࢫمـنࢫاݍݨـدو
،ࢫحيثࢫبلغتࢫالɴسبࢫعڴʄࢫال؅فتʋب،ࢫ   %).19(،ࢫ%)81(رالعينةࢫمنࢫالذɠو

ࢫ أنࢫɲسبةࢫأفـرادࢫالعينـةࢫمـنࢫالطـلابࢫالفرقـةࢫالراȊعـةࢫأك؄ـفࢫمـنࢫɲـسبةࢫ) 1(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو
ࢫالثالثـــةࢫوالثانيـــةࢫوכوڲـــʄࢫعڴـــʄࢫال؅فتʋـــب،ࢫحيـــثࢫبلغـــتࢫالɴـــسبࢫعڴـــʄࢫ قأفـــرادࢫالعينـــةࢫمـــنࢫطـــلابࢫالفـــر

  %).24.2(،ࢫ%)24.4(،ࢫ%)24.8 (،%)26.6(ال؅فتʋب،ࢫ

اسة -3  :رأداةࡧالد
اســـــاتࢫالـــــسابقةࢫالمرتبطـــــةࢫبـــــالتنمرࢫ ࢫوالد رمـــــنࢫخـــــلالࢫالرجـــــوعࢫإڲـــــʄࢫأدبيـــــاتࢫالبحـــــثࢫال؅فبـــــو ي
ࢫللبحـثࢫاݍݰـاڲʏ،ࢫتـمࢫإعـدادࢫاسـȘبانةࢫݍݨمـعࢫالبيانـاتࢫ يלلك؅فوɲيࢫ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫלطـارࢫالنظـر

ٮڈاࢫالٔڈائيــــ ࢫرࢭــــʏࢫاݍݨانــــبࢫالميــــداɲي،ࢫحيــــثࢫتɢونــــتࢫטســـــȘبانةࢫࢭــــʏࢫصــــو لةࢫلتــــضمࢫشـــــق؈ن؛ࢫכو
ࢫعڴـــــʄࢫالɺـــــدفࢫمـــــنࢫتطبيـــــقࢫטســـــȘبانة،ࢫوȌعـــــضࢫالبيانـــــاتࢫכوليـــــةࢫاݍݵاصـــــةࢫ يمقدمــــةࢫتحتـــــو

ســـاتࢫ)ࢫالفرقــة-النــوع(بالعينــةࢫ ࢫمٔڈــاࢫالمما يࢫטســȘبانةࢫ؛ࢫכو ر،ࢫبʋنمــاࢫتـــضمنࢫالثــاɲيࢫمحــو ل ر
ࢫالثـــاɲيࢫآثــــارࢫ)25(اݍݵاصـــةࢫبـــالمتنمرʈنࢫع؄ـــفࢫלن؅فنــــتࢫتـــضمنت ࢫالمحـــو ة،ࢫࢭـــʏࢫحــــ؈نࢫتنـــاو رعبـــا ل ر

ࢫمٔڈمــاࢫآثــارࢫالتنمــرࢫعڴــʄࢫالتنمــ لرࢫלلك؅فوɲــيࢫعڴــʄࢫطــلابࢫاݍݨامعــةࢫ،ࢫوʈنقــسمࢫإڲــʄࢫȊعــدينࢫכو
ࢫالثــــاɲيࢫآثــــارࢫالتنمــــرࢫعڴــــʄࢫالطــــلابࢫ)15(ܷــــݰاياࢫالتنمــــرࢫمــــنࢫالطــــلابࢫوتــــضمن ة،ࢫوتنــــاو لعبــــا ر

ة،ࢫليــــصلࢫإجمــــاڲʏࢫטســـȘبانة)12(المتنمـــرʈن،ࢫوتــــضمن ٮڈاࢫالٔڈائيــــة)52(رعبــــا ةࢫࢭــــʏࢫصــــو رعبــــا . ر
اتࢫعنـــــدࢫأحـــــدࢫمـــــستوʈاتࢫثلاثـــــةࢫوتتطلـــــبࢫטســـــȘبانةࢫمـــــنࢫأفـــــراد رࢫالعينـــــةࢫטســـــتجابةࢫللعبـــــا

 ).ࢫغ؈فࢫموافقࢫ-ࢫموافقࢫإڲʄࢫحدࢫما-موافق(للموافقة،ࢫماࢫب؈ن

اسة -4   :رصدقࡧأداةࡧالد
يࢫטســـــȘبانةࢫقامـــــتࢫالباحثـــــةࢫبقيـــــاسࢫصـــــدقࢫטȖـــــساقࢫالـــــداخڴʏࢫ رللتأكـــــدࢫمـــــنࢫتماســـــكࢫمحـــــو

ݳࢫذلك ࢫالتاڲʏࢫيوܷ ،ࢫواݍݨدو تباطࢫب؈فسو لللاسȘبانةࢫعنࢫطرʈقࢫاݍݨذرࢫال؅فبيڥʏࢫلمعاملࢫا ن   :ر
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ࢫ   )2(لجدو

جةࢫالɢليةࢫللاسȘبانةࢫ يࢫטسȘبانةࢫوالد ࢫمنࢫمحو جةࢫɠلࢫمحو ࢫب؈نࢫد تباطࢫب؈فسو رࢫمعاملاتࢫا ر رر ر   ن

  ناݍݨذرࢫال؅فبيڥʏࢫلمعاملࢫب؈فسو  ناملࢫب؈فسومع  رالمحو

 0.955 0.912**  لכو

 0.95 0.905**  الثاɲي

  ).0.01(ىدالةࢫعندࢫمستو(**)

ࢫ ࢫمـــنࢫ) 2(ليتـــܸݳࢫمـــنࢫاݍݨـــدو جـــةࢫالɢليـــةࢫلɢـــلࢫمحـــو تبـــاطࢫدالࢫإحـــصائياࢫبـــ؈نࢫالد روجـــودࢫا ر ًر

جــةࢫالɢليــةࢫللاســȘبانةࢫوجميعɺــاࢫدالࢫعنــدࢫمــستو يࢫטســȘبانةࢫوȋــ؈نࢫالد ىمحـو ر ࢫكمــاࢫيتــܸݳࢫ،)0.01(ر
تبــــاطࢫالمحــــسوȋةࢫجــــاءࢫمرتفعــــا،ࢫحيــــثࢫتراوحــــتࢫالقــــيمࢫبــــ؈ن ًأنࢫاݍݨــــذرࢫال؅فبيڥــــʏࢫلمعــــاملاتࢫט -0.95(ر

جـــةࢫ) 0.955 تفـــاعࢫטȖــساقࢫالـــداخڴʏࢫللاســـȘبانةࢫوʈــدلࢫعڴـــʄࢫأنࢫטســȘبانةࢫتȘـــسمࢫبد روɸــوࢫمـــاࢫيؤكــدࢫا ر
  .عاليةࢫمنࢫالصدق،ࢫوأٰڈاࢫصاݍݰةࢫلقياسࢫماࢫوضعتࢫلقياسھ

اسة -5   :رثباتࡧأداةࡧالد
احثـــــــــــــــــةࢫبحـــــــــــــــــسابࢫثبـــــــــــــــــاتࢫטســـــــــــــــــȘبانةࢫوذلـــــــــــــــــكࢫباســـــــــــــــــتخدامࢫمعامـــــــــــــــــلࢫألفــــــــــــــــــاࢫقامـــــــــــــــــتࢫالب

نباخ يࢫטسȘبانةࢫوإجمالٕڈاࢫكماࢫباݍݨدو Cronbach'sAlphaوكر لࢫلمحو   :ر

ࢫ   )3(لجدو

نباخࢫ يࢫטسȘبانةࢫومجموعɺاࢫباستخدامࢫمعاملࢫألفاࢫكر وࢫيب؈نࢫقيمࢫمعاملاتࢫثباتࢫمحو   ر

ات عدد  رالمحو نباخ ألفا معامل  رالعبا   وكر

 0.879 25  لכو

 0.903 27  الثاɲي

ʏ0.936 52  לجماڲ 

ࢫ يࢫטســȘبانةࢫباســتخدامࢫمعامــلࢫألفــاࢫ) 3(ليتــܸݳࢫمــنࢫاݍݨــدو تفــاعࢫمعــاملاتࢫثبــاتࢫمحــو را ر
نبـــــاخࢫحيـــــثࢫانحـــــصرتࢫبـــــ؈نࢫ وۂـــــʏࢫمعـــــاملاتࢫثبـــــاتࢫمقبولـــــة،ࢫكمـــــاࢫبلـــــغࢫمعامـــــلࢫ) 0.879-0.903(وكر

عڴــــʄࢫتحقــــقࢫثبـــــاتࢫًوɸــــوࢫمعامـــــلࢫثبــــاتࢫمرتفــــعࢫأيــــضا،ࢫممـــــاࢫيــــدلࢫ) 936.(الثبــــاتࢫلإجمــــاڲʏࢫטســــȘبانةࢫ
  .טسȘبانةࢫȊشɢلࢫعام

 :إجراءاتࡧتطبيقࡧכداة -6

عـــتࢫטســـȘبانةࢫعڴـــʄࢫطـــلابࢫɠليـــةࢫال؅فبيـــةࢫالنوعيـــةࢫبجامعـــةࢫ ࢫعڴـــʄࢫالمعلومـــاتࢫوالبيانـــاتࢫو زلݏݰـــصو ل
،ࢫوتـــمࢫExcelتـــمࢫتجميـــعࢫالـــردودࢫوتحوʈلɺـــاࢫإڲـــʄࢫملـــفࢫإكـــسل: ًطنطـــا،ࢫومـــنࢫثـــمࢫاســـ؅فجعتࢫوفقـــاࢫللآȖـــي

  .ًتبوʈبࢫالبياناتࢫثمࢫعوݍݨتࢫإحصائيا
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  :يبࡧالمعاݍݨةࡧלحصائيةأسال -7
اســــتخدمتࢫالباحثــــةࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫכســــاليبࢫלحــــصائيةࢫالۘــــܣࢫاســــْڈدفتࢫالقيــــامࢫȊعمليــــةࢫ

، تبـــاطࢫب؈فســـو ɸـــا،ࢫكمعامـــلࢫا نالتحليــلࢫالوصـــفيࢫوטســـتدلاڲʏࢫلفقـــراتࢫטســـȘبانة،ࢫومحاو ر ࢫمعامـــلࢫر
نباخ،  One Wayجـاهࢫ،ࢫتحليـلࢫالتبـاينࢫأحـاديࢫטتيࢫטنحرافࢫالمعيارࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌي،وألفاࢫكر

ANOVAࢫواختبـارࢫ، LSD .نࢫللبـدائل ،ࢫموافـقࢫإڲــʄࢫ3= موافــق(زولȘـسɺيلࢫتفــس؈فࢫالنتـائجࢫتـمࢫإعطــاءࢫو
،ࢫثمࢫتمࢫتصɴيفࢫتلكࢫלجاباتࢫإڲʄࢫثلاثࢫمستوʈاتࢫمȘـساوʈةࢫالمـدىࢫمـنࢫ)1=،ࢫغ؈فࢫموافقࢫ2= حدࢫما

ࢫالفئــةࢫ: خــلالࢫالمعادلــةࢫالتاليـــة = 3÷ )1-3(=عــددࢫبــدائلࢫالمقيـــاسࢫ÷ )ࢫأقــلࢫقيمـــة-أك؄ـــفࢫقيمــة=(لطــو
  :لنحصلࢫعڴʄࢫمدىࢫالمتوسطاتࢫالتاليةࢫلɢلࢫوصفࢫأوࢫبديل0.66

ࢫ   )4(لجدو
ʉعࢫمدىࢫالمتوسطاتࢫوفقࢫالتدرجࢫالمستخدمࢫࢭʏࢫأداةࢫال   بحثزيب؈نࢫتو

 مدىࢫالمتوسطات  الموافقة  الوصف

 1.66- 1 غ؈فࢫموافق ضعيفة

 2.33-1.67 موافقࢫإڲʄࢫحدࢫما  متوسطة

  3-2.34 موافق كب؈فة

  
اس-8   :ةࡧومناقشْڈارࡧنتائجࡧالد

اسةࢫوتفس؈فɸاࢫومناقـشْڈاࢫمـنࢫخـلالࢫלجابـةࢫعڴـʄࢫأسـئلةࢫ ࢫلنتائجࢫالد رȖعرضࢫالباحثةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمحو ر
اسة   :رالد

أولا
ً

 :ʄرةࡧالتنمـــــرࡧ:" النتـــــائجࡧالمتعلقـــــةࡧبالـــــسؤالࡧالثالـــــثࡧوالـــــذيࡧيـــــنصࡧعڴـــــɸمـــــاࡧواقـــــعࡧظـــــا
ࡧלلك؅فوɲـــيࡧواɲعɢاســـاٮڈاࡧعڴـــʄࡧطـــلابࡧɠليـــةࡧال؅فبيـــةࡧالنوعيـــھࡧجامعـــةࡧطنطـــاࡧمـــنࡧوجɺـــة

اسة   "ࡧمنࡧالطلاب؟ࡧرنظرࡧعينةࡧالد

ʈـــةࢫ روللإجابـــةࢫعڴـــʄࢫالـــسؤالࢫالـــسابقࢫتـــمࢫحـــسابࢫالمتوســـطاتࢫاݍݰـــسابيةࢫوטنحرافـــاتࢫالمعيا
ʏݳࢫفيماࢫيڴ   :كماࢫɸوࢫموܷ

ࡧכو لالمحو ساتࡧاݍݵاصةࡧبالمتنمرʈنࡧع؄فࡧלن؅فنت: ر   رالمما
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ࢫ   )5(لجدو

الممارسѧѧات : حѧѧور الأولیبѧѧین المتوسѧѧط الحѧѧسابي والانحѧѧراف المعیѧѧاري ومѧѧستوى فقѧѧرات الم
  الخاصة بالمتنمرین عبر الإنترنت

ة  م   رالعبا
المتوسطࢫ
  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ
  يالمعيار

ࢫ ىمستو
  وافقةالم

  كب؈ف 0.477 2.823  يطلقࢫالطالبࢫألقابࢫجɴسيةࢫبذيئةࢫعڴʄࢫȊعضࢫالطالباتࢫ 17

14 
ســائلࢫمɺينــةࢫللطـلابࢫع؄ــفࢫوســائلࢫالتواصــلࢫ ريرسـلࢫالطالــبࢫ

ʏטجتماڤ  
  كب؈ف 0.605 2.691

  كب؈ف ʇ  2.680 0.632عرضࢫالطالبࢫمواقعࢫإباحيةࢫع؄فࢫלن؅فنتࢫوɴʈسّڈاࢫلزملائھࢫ 7

1 
ةࢫسـʋئةࢫ هࢫبـصو ريɴتحـلࢫالطالـبࢫܧݵـصيةࢫصـديقࢫلـھࢫوإظɺـا ر

  أمامࢫךخرʈنࢫ
  كب؈ف 0.634 2.662

  كب؈ف 0.687 2.653  يɴتحلࢫالطالبࢫܧݵصيةࢫךخرʈنࢫوʈْڈمࢫךخرʈنࢫبأٰڈمࢫأنتࢫ 23

25 
ɸمࢫع؄ـفࢫʇشوهࢫسمعةࢫأصدقائھࢫب راݍݰديثࢫعـٔڈمࢫࢫوɲـشرࢫأسـرا

  לن؅فنت
  كب؈ف 0.648 2.651

22 
ࢫوطــردࢫࢫالطــلابࢫךخــرʈنࢫمــنࢫכɲــشطةࢫ ليقــومࢫالطالــبࢫȊعــز

دشة   .رלلك؅فونيةࢫوصفحاتࢫالد
  كب؈ف 0.688 2.636

  كب؈ف Ȗ  2.634 0.635ܦݨيلࢫכلفاظࢫاݍݵادشةࢫللطلابࢫوعرضةاࢫعڴʄࢫלن؅فنت 5

13 
بــالطلابࢫךخــرʈنࢫع؄ـــفࢫيɴــشرࢫالطالــبࢫمقــاطعࢫفيــديوࢫخاصــةࢫ

  לن؅فنت
  كب؈ف 0.644 2.630

10 
اتࢫعــــــنࢫأܵـــــݰابھࢫȖــــــسۛܡࢫإلـــــٕڈمࢫع؄ــــــفࢫ ريرفـــــعࢫالطالــــــبࢫمɴـــــشو

  לن؅فنت
  كب؈ف 0.659 2.627

3 
يطلــــــقࢫالطالــــــبࢫȊعــــــضࢫכســــــماءࢫالۘــــــܣࢫتث؈ــــــفࢫالــــــܦݵرʈةࢫعڴــــــʄࢫ

 .ךخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت
  كب؈ف 0.655 2.617

ࢫجɴسي 16 ࢫخاصةࢫلݏݰديثࢫعنࢫأمو ريب؅قࢫالطالباتࢫبصو   كب؈ف 0.722 2.582  ةر

9 
ʇعـــــــرضࢫالطالـــــــبࢫأخبـــــــارࢫمغلوطـــــــةࢫࢫعـــــــنࢫالطـــــــلابࢫךخـــــــرʈنࢫ

  لمضايقْڈم
  كب؈ف 0.720 2.580

20 
ʇعــــــــــــدࢫالطالــــــــــــبࢫفيـــــــــــــديوɸاتࢫمف؄فكــــــــــــةࢫللطــــــــــــلابࢫךخـــــــــــــرʈنࢫ

ɸم   .زلاستفزا
  كب؈ف 0.685 2.519

ࢫܧݵصيھࢫلطلابࢫآخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت 11 كࢫالطالبࢫصو رʇشا   كب؈ف 0.757 2.518  ر

15 
سا ئلࢫجɴسيةࢫللطلابࢫع؄فࢫوسائلࢫالتواصلࢫريرسلࢫالطالبࢫ

ʏטجتماڤ  
  كب؈ف 0.831 2.484

  كب؈ف 0.795 2.482  .يث؈فࢫالطالبࢫشاǿعاتࢫعنࢫךخرʈنࢫلȘشوʈھࢫسمعْڈم 18

2 

ʇـــܦݵرࢫالطالـــبࢫمـــنࢫɸيئـــةࢫوشـــɢلࢫأحـــدࢫالطـــلابࢫع؄ـــفࢫمواقـــعࢫ
ʏالتواصلࢫטجتماڤ  

 
  كب؈ف 0.814 2.457
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أنࢫاســـــتجاباتࢫأفـــــرادࢫالعينـــــةࢫمـــــنࢫطـــــلابࢫɠليـــــةࢫال؅فبيـــــةࢫالنوعيـــــةࢫ) 5(ليتـــــܸݳࢫمـــــنࢫاݍݨـــــدو                
ساتࢫاݍݵاصةࢫبالمتنمرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنـتبجامعةࢫطنطاࢫنحوࢫ  17،14(ࢫɠانـتࢫكب؈ـفةࢫعڴـʄࢫالفقـراترالمما

طࢫ،ࢫحيــــثࢫɠـــاـنࢫالمتوســــ)2،ࢫ18،ࢫ15،ࢫ11،ࢫ20ࢫ،ࢫ16،9ࢫ،3،ࢫ10ࢫ،5،13،ࢫ22،ࢫ23،25 ،ࢫ1، 7 ،
،ࢫ)21،19،12،8،4،6،ࢫ24(ࢫعڴـــــʄࢫالفقـــــراتɠانـــــتࢫمتوســـــطة،ࢫبʋنمـــــاࢫ)2.33(اݍݰـــــساȌيࢫلɺـــــاࢫأك؆ـــــفࢫمـــــنࢫ

ࢫטســتجابةࢫ)2.324-2.057(لوقوعɺـاࢫمـاࢫبـ؈ن ࢫفقـدࢫɠاـنࢫمـستو ࢫכو ى،ࢫوفيمـاࢫيتعلـقࢫبمجمـلࢫالمحـو ل ر
  .وɸوࢫقيمةࢫكب؈فة) 2.488(رنحوهࢫكب؈فاࢫحيثࢫبلغࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫلمجموعࢫالمحو

ࢫتلـــــكࢫالنȘيجـــــةࢫإ ڲـــــʄࢫافتقـــــارࢫكث؈ـــــفࢫمـــــنࢫطـــــلابࢫاݍݨامعـــــةࢫللقـــــيمࢫوכخـــــلاقࢫالمجتمعيـــــةࢫىوȖعـــــز
ࢫذاتࢫ، واح؅ـــفامࢫخـــصوصʋتھ، اݍݰميـــدةࢫالۘـــܣࢫتـــدفعɺمࢫإڲـــʄࢫاح؅ـــفامࢫךخـــرࢫوحفـــظࢫحقوقـــھ ىكمـــاࢫȖعـــز

الۘـــــܣࢫتـــــضبطࢫ، وفقــــداٰڈمࢫلأســـــاليبࢫالرقابـــــةࢫכســــرʈة، النȘيجــــةࢫإڲـــــʄࢫضـــــعفࢫالــــوازعࢫالـــــديۚܣࢫللطـــــلاب
ʏمࢫכخلاࢮɺيجـةࢫإ، سلوكȘࢫذاتࢫالن دشـةࢫع؄ـفࢫ، ڲـʄࢫانȘـشارࢫالوسـائطࢫטلك؅فونيـةىكماࢫȖعـز روغـرفࢫالد

مــــعࢫوجــــودࢫفــــراغࢫكب؈ــــفࢫلــــدىࢫالطــــلابࢫכمــــرࢫالــــذيࢫيــــنعكسࢫعڴــــʄࢫ، الوســــائطࢫالتكنولوجيــــةࢫاݍݰديثــــة
ࢫإڲـــــʄࢫشـــــغلࢫوقـــــتࢫالفـــــراغ، معظـــــمࢫطـــــلابࢫاݍݨامعـــــة ࢫإڲـــــʄࢫتلـــــكࢫ، نوʈجعلɺـــــمࢫيميلـــــو نومـــــنࢫثـــــمࢫيݏݨـــــأو

قيـــــب ࢫ ســـــاتࢫلـــــشغلࢫأوقـــــاتࢫفـــــراغɺمࢫدو رالمما اســـــةࢫالعتـــــلوتتفـــــقࢫتلـــــكࢫالنȘ،  نر ، ريجـــــةࢫمـــــعࢫنتـــــائجࢫد
اســـــةࢫالــــــسيد، )2021(يالــــــشمر، ال݀ݨ׿ـــــܣ اســـــةࢫمــــــصطفي)2020(رود اســـــةࢫࢫعيــــــد، )2019(ر،ࢫود ( رود

اســـةࢫالزɸراɲـــي، )2019 اســـةࢫيوســــفࢫ، )2019(رود اســـةࢫالفـــرʈح، )2018( رود اســــةࢫ، )2018( رود ( رود
Balakrishnan & Fernandez,2018.( ،اســـةࢫ اســةࢫ، )Jenkins et al.,2016(رود  &Foster( رود

Ratiff,2015.(  

  

  

  

  

  

  

24 
ســـــ ســـــالࢫ رʇـــــستخدمࢫالطالـــــبࢫبرʈـــــدهࢫלلك؅فوɲـــــيࢫلإ ائلࢫغ؈ــــــفࢫر

  أخلاقيةࢫللآخرʈن
  متوسط 0.899 2.324

  متوسط 0.813 2.250  ٱڈ؈نࢫالطالبࢫوʈحقرࢫمنࢫךخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت 21

19 
ࢫ ســـــــائلࢫقــــــــص؈فةࢫللطـــــــلابࢫتتـــــــضمنࢫصــــــــو ريرســـــــلࢫالطالـــــــبࢫ ر

  وألفاظࢫسʋئة
  متوسط 0.661 2.205

12 
يقـــومࢫالطالـــبࢫبالـــܦݵرʈةࢫوטســـْڈزاءࢫمـــنࢫالطـــلابࢫךخـــرʈنࢫ

  جتماڤʏع؄فࢫوسائلࢫالتواصلࢫט
  متوسط 0.700 2.165

ࢫفاܷݰةࢫࢫللآخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنتࢫ 8   متوسط 0.935 2.157  رʇعرضࢫالطالبࢫصو

4 
توجيھࢫٮڈديداتࢫلبعضࢫالطلابࢫمنࢫخلالࢫمواقـعࢫالتواصـلࢫ

ʏטجتماڤ  
  متوسط 0.590 2.107

اتࢫمܸݰكةࢫعنࢫךخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت 6   متوسط 0.881 2.057  ريكتبࢫالطالبࢫعبا

     2.488  رإجماڲʏࢫالمحو
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ࡧالثاɲي   :آثارࡧالتنمرࡧלلك؅فوɲيࡧعڴʄࡧطلابࡧاݍݨامعة،ࡧوʉشملࡧالبعدينࡧالتالي؈ن: رالمحو

   آثارࡧالتنمرࡧعڴʄࡧܷݰاياࡧالتنمرࡧمنࡧالطلاب: لالبعدࡧכو

ࢫ   )6(لجدو

ࢫفقـراتࢫآثــارࢫالتنمــرࢫعڴـʄࢫܷــݰاياࢫالتنمــرࢫمــنࢫ ࢫومــستو ىيبـ؈نࢫالمتوســطࢫاݍݰــساȌيࢫوטنحـرافࢫالمعيــار ي
  طلابال

ة  م   رالعبا
المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
  يالمعيار

ࡧ ىمستو
  الموافقة

  كب؈ف 0.403 2.848 يݏݨأࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫعادةࢫإڲʄࢫالسلوكࢫالعدواɲيࢫ 34

  كب؈ف 0.598 2.728 يصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫمرفوضࢫوغ؈فࢫمرغوبࢫفيھ 33

31 
يظɺــرࢫعڴــʄࢫالطالـــبࢫالمتنمــرࢫعليــھࢫالعديـــدࢫمــنࢫכعـــراضࢫ

 بدنيةࢫالنفسيةࢫمثلࢫالصداعࢫوךمࢫالبطنال
  كب؈ف 0.638 2.656

  كب؈ف ʇ 2.625 0.637شعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫبالقلقࢫوعدمࢫכمانࢫ 27

  كب؈ف 0.655 2.619 يصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫأك؆فࢫعرضةࢫللاستغلال 30

37 
ضــــــــــعفࢫتــــــــــأقلمࢫالطالــــــــــبࢫالمتنمــــــــــرࢫعليــــــــــھࢫمــــــــــعࢫاݍݰيــــــــــاةࢫ

  اݍݨامعيةࢫ
  كب؈ف 0.685 2.604

29 
يواجـــــــــھࢫالطالــــــــــبࢫالمتنمــــــــــرࢫعليــــــــــھࢫصــــــــــعوȋةࢫࢭــــــــــʏࢫتɢــــــــــوʈنࢫ

جɺا  .رالصداقاتࢫداخلࢫاݍݨامعةࢫوخا
  كب؈ف 0.677 2.603

تباكࢫ 26   كب؈ف 0.700 2.592 رʇشعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫبالضيقࢫوالبؤسࢫوט

ࢫ 36   كب؈ف 0.717 2.579  .ليصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫصامتࢫومنعز

38 
ا؟ــۜܣࢫوכɠـــ ادي׿ܣࢫللطالــبࢫالمتنمـــرࢫرتراجــعࢫالتحـــصيلࢫالد

  عليھ
  كب؈ف 0.821 2.458

28 
يــــضعفࢫلـــــدىࢫالطالـــــبࢫالمتنمـــــرࢫعليـــــھࢫال؅فك؈ـــــقࢫوטنȘبـــــاهࢫ

 .أثناءࢫالعمليةࢫالتعليمية
  متوسط 0.877 2.290

35 
يɴــܦݰبࢫالطالـــبࢫالمتنمـــرࢫعليـــھࢫمــنࢫكث؈ـــفࢫمـــنࢫכɲـــشطةࢫ

جɺاࢫ  رטجتماعيةࢫداخلࢫاݍݨامعةࢫوخا
  متوسط 0.828 2.253

32 
اتࢫتأكيـــــــدࢫيــــــضعفࢫلـــــــدىࢫالطالـــــــب رࢫالمتنمــــــرࢫعليـــــــھࢫمɺـــــــا

 الذاتࢫ
  متوسط 0.866 2.166

ࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫعنࢫاݍݰياةࢫاݍݨامعيةࢫ 39   متوسط 0.863 2.109  لينعز

40 
الȘـــسربࢫاݍݨـــامڥʏࢫللطالـــبࢫالمتنمـــرࢫعليـــھࢫوʈتوقـــفࢫعـــنࢫ

اسةࢫ   رالد
  متوسط 0.903 1.989

  كب؈ف   2.475  رإجماڲʏࡧالمحو
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رادࢫالعينـةࢫمـنࢫطـلابࢫɠليـةࢫال؅فبيـةࢫالنوعيـةࢫبجامعـةࢫأنࢫاسـتجاباتࢫأفـ) 6(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨـدو           
،ࢫ31،ࢫ33،ࢫ ɠ)34انــتࢫكب؈ــفةࢫعڴــʄࢫالفقــراتآثــارࢫالتنمــرࢫعڴــʄࢫܷــݰاياࢫالتنمــرࢫمــنࢫالطــلابࢫطنطــاࢫنحــوࢫ

ɠانــتࢫ،ࢫبʋنمــاࢫ)2.33(،ࢫحيــثࢫɠـاـنࢫالمتوســطࢫاݍݰــساȌيࢫلɺــاࢫأك؆ــفࢫمــنࢫ)38،ࢫ26،36،ࢫ29ࢫ،ࢫ27،30،37
9891.- (ɠانࢫالمتوسـطࢫاݍݰـساȌيࢫلɺـاࢫمـاࢫبـ؈نحيثࢫ،ࢫ)40، 32،39،ࢫ35،ࢫ28(ࢫعڴʄࢫالفقراتمتوسطة

ࢫטســـتجابةࢫنحــــوهࢫ) 292. ࢫالثـــاɲيࢫفقــــدࢫɠــاـنࢫمـــستو ࢫمـــنࢫالمحـــو ىوفيمـــاࢫيتعلـــقࢫبمجمـــلࢫالبعــــدࢫכو رل
ركب؈فاࢫحيثࢫبلغࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫلمجموعࢫالمحو   .وɸوࢫقيمةࢫكب؈فة) 2.475(ً

ࢫتلــــكࢫالنȘيجــــةࢫإڲـــــʄࢫالعوامــــلࢫالنفــــسيةࢫالۘـــــܣࢫيقــــعࢫالمتنمــــرࢫعليـــــھࢫفرʉــــسةࢫلɺــــ نȘيجـــــةࢫ، اىوȖعــــز
ʏڊ כمــــرࢫالــــذيࢫيجعــــلࢫســــلوكھࢫ، رالـــضغوطاتࢫالۘــــܣࢫيتعــــرضࢫلɺــــاࢫمـــنࢫالمتنمــــرʈنࢫومــــنࢫالمجتمــــعࢫاݍݵـــا

وكماࢫأنࢫالمتنمرࢫعليھࢫيرغـبࢫدائمـاࢫࢭـʏࢫالعزلـةࢫعـنࢫالمجتمـع، وغ؈فࢫمستقر، مضطرب
ً

اسـةࢫ،  روعـنࢫالد
ࢫالذيࢫيتعرض ادةࢫكمـاࢫيخـآۜܣࢫالمتنمـرࢫعليـھࢫمـنࢫنظـرةࢫالمجتمـعࢫالۘـܣࢫعـ، لـھ، ينȘيجةࢫللسلوكࢫالتنمر

ࢫســـلبية ا؟ــــۜܣࢫخاصــــة، ومــــنࢫثـــمࢫيفــــضلࢫטبتعــــادࢫعـــنࢫالمجتمــــعࢫعامـــة، نمـــاࢫتɢــــو ،  روعــــنࢫالمجتمـــعࢫالد
اسـةࢫالعتـل اسـةࢫمـعࢫنتـائجࢫد روتتفقࢫتلـكࢫالنȘيجـةࢫمـعࢫنتـائجࢫد اسـةࢫ، )2021( يالـشمر، ال݀ݨ׿ـܣ، ر رود

اســــــــةࢫعيــــــــد، )2019( مــــــــصطفي اســــــــةࢫالزɸراɲــــــــي، )2019(رود اســــــــةࢫالفــــــــرʈح، )2019(رود ، )2018(رود
اسة اسةࢫ، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود   ).Jenkins et al.,2016(رود

  آثارࡧالتنمرࡧعڴʄࡧالطلابࡧالمتنمرʈن: البعدࡧالثاɲي

ࢫ   )7(لجدو

ࢫالثـــاɲيࢫآثـــارࢫ ࢫفقـــراتࢫالبعـــدࢫالثـــاɲيࢫللمحـــو ࢫومـــستو ريبـــ؈نࢫالمتوســـطࢫاݍݰـــساȌيࢫوטنحـــرافࢫالمعيـــار ى ي
  التنمرࢫعڴʄࢫالطلابࢫالمتنمرʈن

ة  م   رالعبا
المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

نحرافࡧט
  يالمعيار

ࡧ ىمستو
  الموافقة

اتࢫ 46 ࢫوالمخد ريدمنࢫالطالبࢫالمتنمرࢫاݍݵمو   كب؈ف 0.463 2.802  ر

52 
ࢫنفـــــــسھࢫومـــــــاࢫيمكـــــــنࢫأنࢫ ࢫالطالـــــــبࢫالمتنمـــــــرࢫســـــــو ىلايـــــــر ى

  يحصلࢫعليھࢫ
  كب؈ف 0.682 2.608

51 
ࢫإلاࢫ ىʇــشعرࢫالطالــبࢫالمتنمــرࢫبȘبلــدࢫלحــساسࢫحيــثࢫلايــر

ࢫبالآخرࢫ   رالضر
  كب؈ف 0.675 2.601

45 
سࢫالطالـــــــــبࢫالمتنمــــــــــرࢫɲـــــــــشاطاتࢫجɴـــــــــسيةࢫمبكــــــــــرةࢫريمـــــــــا

  .انحرافاتࢫجɴسية
  كب؈ف 0.706 2.562

  كب؈ف 0.671 2.477  يفقدࢫالطالبࢫالمتنمرࢫלحساسࢫبالآخرࢫ 49

47 
ࢫمزʈـــــــــفࢫمـــــــــنࢫالقـــــــــوةࢫ رʇـــــــــشعرࢫالطالـــــــــبࢫالمتنمـــــــــرࢫȊـــــــــشعو

  .والܨݨاعة
  كب؈ف 0.778 2.462

50 
تباطــــھࢫمـــــعࢫاݍݨانـــــبࢫלɲـــــساɲيࢫ ريفقــــدࢫالطالـــــبࢫالمتنمـــــرࢫا

  بداخلھ
  كب؈ف 0.675 3992.

ࢫࢭʏࢫטستفادةࢫمنࢫال؄ـفامجࢫ 41   كب؈ف 0.850 2.373ريواجھࢫالطالبࢫالمتنمرࢫقصو
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ة  م   رالعبا
المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

نحرافࡧט
  يالمعيار

ࡧ ىمستو
  الموافقة

  اݍݨامعيةࢫبالɢليةࢫ

43 
طࢫالطالــــبࢫالمتنمــــرࢫࢭــــʏࢫأعمــــالࢫإجراميــــةࢫومخالفــــةࢫ ريتــــو

ࢫ   نللقانو
  كب؈ف 0.861 2.372

44 
يــــــدخلࢫالطالــــــبࢫالمتنمــــــرࢫࢭــــــʏࢫعــــــراكࢫدائــــــمࢫمــــــعࢫךخــــــرʈنࢫ

  داخلࢫاݍݨامعة
  وسطمت 0.646 2.266

48 
ࢫالتنمــــرࢫثقـــةࢫالطالــــبࢫالمتنمـــرࢫࢫبنفــــسھࢫوʈوجـــدࢫلɺــــاࢫ زʇعـــز

ࢫلھࢫقيمةࢫومعۚܢ   ردو
  متوسط 0.645 2.213

  متوسط 0.874 2.153  يحرمࢫالطالبࢫالمتنمرࢫوʈطردࢫمنࢫاݍݨامعة 42

  كب؈ف   2.441  رإجماڲʏࡧالمحو

ةࢫطنطـاࢫأنࢫاستجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫمـنࢫطـلابࢫɠليـةࢫال؅فبيـةࢫالنوعيـةࢫبجامعـ) 7(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو
،ࢫ50ࢫ،ࢫ45،49،47،ࢫ51،ࢫ52،ࢫ 46(نحوࢫآثارࢫالتنمرࢫعڴʄࢫالطلابࢫالمتنمرʈنࢫɠانتࢫكب؈فةࢫعڴـʄࢫالفقـرات

ࢫعڴـــــــʄࢫɠانـــــــتࢫمتوســـــــطة،ࢫبʋنمـــــــاࢫ)2.33(،ࢫحيـــــــثࢫɠــــــاـنࢫالمتوســـــــطࢫاݍݰـــــــساȌيࢫلɺـــــــاࢫأك؆ـــــــفࢫمـــــــنࢫ)43،ࢫ41
،ࢫوفيمــاࢫيتعلــقࢫ)1532.-2662. (حيــثࢫɠـاـنࢫالمتوســطࢫاݍݰــساȌيࢫلɺــاࢫمــاࢫبــ؈ن،ࢫ)42، 44،48(الفقــرات

ࢫטســـــتجابةࢫنحـــــوهࢫكب؈ـــــفاࢫحيـــــثࢫبلـــــغࢫبمجمـــــ ࢫالثـــــاɲيࢫفقـــــدࢫɠــــاـنࢫمـــــستو ًلࢫالبعـــــدࢫالثـــــاɲيࢫمـــــنࢫالمحـــــو ى ر
ࢫتلكࢫالنȘيجـةࢫإڲـʄࢫغيـابࢫالعقـابࢫ، وɸوࢫقيمةࢫكب؈فة) 2.441(رالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫلمجموعࢫالمحو ىȖعز

ࢫذوࢫɲـشأةࢫترȋوʈـةࢫ، للܨݰصࢫالمتنمـرࢫالـذيࢫيجعلـھࢫعـادةࢫمـاࢫʇـستمرࢫࢭـʏࢫالتنمـر نكمـاࢫأنـھࢫعـادةࢫمـاࢫيɢـو
ࢫ، وʈجعلـھࢫࢫمـستمرࢫࢭـʏࢫالتنمـر، الـذيࢫيـنعكسࢫعڴـʄࢫسـلوكھ، ديɴيـةࢫضـعيفةࢫכمـروأسـرʈةࢫو ىكمـاࢫȖعــز

ࢫܧݵصيةࢫقوʈة ࢫ، نذاتࢫالنȘيجةࢫإڲʄࢫأنࢫكث؈فࢫمنࢫɸؤلاءࢫلايمتلɢو نכمرࢫالـذيࢫيجعلɺـمࢫدائمـاࢫيتخفـو
ً

اءࢫوســـــائلࢫالتواصـــــلࢫטجتمـــــاڤʏࢫمـــــنࢫأجـــــلࢫȖعزʈـــــزࢫالثقـــــةࢫالمفقـــــودةࢫȊܨݵـــــصيْڈم كمـــــاࢫأنࢫɸـــــؤلاءࢫ، رو
ࢫالـــتعلمالطـــلابࢫࢭـــʏࢫالغا ࢫمـــنࢫذɸـــا٭ڈمࢫلݏݰـــرمࢫاݍݨـــامڥʏࢫمتعـــةࢫلقـــضاءࢫوقــــتࢫ، نلـــبࢫلايبغـــو نوʈجعلـــو

ࢫعڴــــʄࢫالطـــــلابࢫךخـــــر ســـــْڈمࢫلـــــسلوكɺمࢫالتنمـــــر يفــــراغɺمࢫومما ي اســـــةࢫ، ر روتتفـــــقࢫتلــــكࢫالنȘيجـــــةࢫمـــــعࢫد
اســــةࢫالــــسيد، )2021(يالــــشمر، ال݀ݨ׿ــــܣ، العتــــل اســــةࢫمــــصطفي ).2020(رود اســــةࢫࢫ، )2019(رود رود

اســــةࢫيوســــفࢫ، )2019(عيــــد اســــةࢫ، )2018(اســــةࢫالفــــرʈحرود، )2018(رود  & Balakrishnan(رود
Fernandez,2018.( ،اسةࢫ   )Jenkins et al.,2016(رود

اســــةࡧالراȊــــعࡧوالــــذيࡧيــــنصࡧعڴــــʄ: ًثانيــــا ࡧالد رלجابــــةࡧعــــنࡧȖــــساؤ قࡧذاتࡧ:" ل وɸــــلࡧتوجــــدࡧفــــر
دلالـــةࡧإحــــصائيةࡧࡩــــʏࡧاســــتجاباتࡧطـــلابࡧɠليــــةࡧال؅فبيــــةࡧالنوعيــــةࡧبجامعـــةࡧطنطــــاࡧنحــــوࡧواقــــعࡧ

ࡧظاɸرةࡧالتنمرࡧלلك؅فو ࡧإڲʄࡧمتغ؈ف يɲيࡧواɲعɢاساٮڈاࡧعلٕڈمࡧȖعز   ؟)ࡧالفرقة-النوعࡧ(ى

ࢫךتية   :لوʈمكنࢫלجابةࢫعڴʄࢫالسؤالࢫالراȊعࢫمنࢫخلالࢫاݍݨداو

ࡧلاختلافࡧمتغ؈فࡧالنوعࡧ  -أ  يࡧטسȘبانةࡧوالۘܣࡧȖعز ࡧمحو قࡧحو ىالفر ر و
ُ

  :ل
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 )8( لجدو
يࢫטســـȘبانةࢫحـــسبࢫمتغ؈ـــ ࢫمحـــو قࢫبـــ؈نࢫمتوســـطاتࢫاســـتجاباتࢫأفـــرادࢫالعينـــةࢫحـــو اســـةࢫالفـــر رد لو ࢫ فر

   ࢫلعيɴت؈نࢫمستقلت؈نt. testالنوعࢫباستخدامࢫاختبارࢫ

  المتوسط  ن النوع رالمحو
טنحرافࡧ

 يالمعيار
جةࡧ رد
 اݍݰرʈة

قيمةࡧ
 ت

ࡧ ىمستو
 الدلالة

 16.74888 54.5437 103 رذɠو
 لכو

 12.08427 63.9886 438 إناث

539 -
6.58

6  

.000  

 دالة

 16.02505 61.8932 103 رذɠو
 الثاɲي

 11.42973 67.4703 438 إناث

539 -
4.09

7  

.000  

 دالة

ࢫ يࢫטســـȘبانةࢫ) 8(ليتـــܸݳࢫمـــنࢫاݍݨـــدو ࢫإجمـــاڲʏࢫمحـــو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫحـــو رأنـــھࢫتوجـــدࢫفـــر لو
ســـاتࢫاݍݵاصـــةࢫبـــالمتنمرʈنࢫع؄ـــفࢫלن؅فنـــت: لכو( آثـــارࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲـــيࢫعڴـــʄࢫࢫطــــلابࢫ: ࢫ،ࢫالثـــاɲيرالمما

ࢫ) اݍݨامعـة قࢫلــصاݍݳࢫترجــعࢫلاخـتلافࢫمتغ؈ـ) 0.05(ى،ࢫعنـدࢫمـستو وفࢫالنـوع،ࢫࢫوɠانــتࢫجميـعࢫɸـذهࢫالفـر
ʄقࢫإڲـــــ ࢫالفـــــر والفئـــــةࢫכعڴـــــʄࢫࢭـــــʏࢫالمتوســـــطࢫوɸـــــمࢫالطالبـــــاتࢫ،ࢫوȖعـــــز ࢫالتɢـــــوʈنࢫالܨݵـــــظۜܣࢫوالنفـــــؠۜܣࢫى

ࢫتحـــتࢫوطـــأةࢫالتـــأث؈فࢫســـرʉعا، للبنـــات الـــذيࢫيجعلɺـــمࢫيقعـــو
ً

نࢫȊـــشدةࢫȊـــسلوكࢫالتنمـــر، ن كمـــاࢫ، ووʈتـــأثر
ࢫنظــرا ࢫللــسلوكࢫالتنمـــر أٰڈــمࢫࢭــʏࢫالعـــادةࢫأك؆ــفࢫحــساسيةࢫمـــنࢫالــذɠو
ً

ي وتتفــقࢫتلـــكࢫ، ࢫلطبيعــةࢫتɢـــوʈٔڈمر
اســـــةࢫالعتـــــل اســـــةࢫالـــــسيد، )2021(يالـــــشمر، ال݀ݨ׿ـــــܣ، رالنȘيجـــــةࢫمـــــعࢫنتـــــائجࢫد اســـــةࢫ). 2020( رود رود

اســــةࢫࢫعيــــد، )2019( مــــصطفي اســــةࢫالزɸراɲــــي، )2019( رود اســــةࢫيوســــفࢫ، )2019(رود ، )2018( رود
اسـةࢫالفـرʈح اســةࢫ، )2018( رود اســة، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود  Jenkins et (رود

al.,2016( ،اسةࢫ   ).Foster& Ratiff,2015( رود

ࡧلاختلافࡧمتغ؈فࡧالفرقة يࡧטسȘبانةࡧوالۘܣࡧȖعز ࡧمحو قࡧحو ىالفر ر و
ُ

  :ل

ࢫ   )9(لجدو
يࢫ ࢫمحـو قࢫبـ؈نࢫاسـتجاباتࢫأفـرادࢫالعينـةࢫالمـستفتاةࢫحـو ݳࢫنتـائجࢫاختبـارࢫالتبـاينࢫلدلالـةࢫالفـر ريوܷ لو

  טسȘبانةࢫحسبࢫمتغ؈فࢫالفرقة

  التباينمصدرࢫ  رالمحو
مجموعࢫ
  المرȌعات

جةࢫ رد
  اݍݰرʈة

متوسطࢫ
  المرȌعات

  ف
الدلالةࢫ

  לحصائية

 17709.263 3 53127.79  ب؈نࢫالمجموعات

 87.038 537 46739.6  داخلࢫالمجموعات
  لכو

 
  540 99867.39  المجموع

203.47 

 

.000 

  دالة

 11979.402 3 35938.21  ب؈نࢫالمجموعات

 92.995 537 49938.51  داخلࢫالمجموعات
 الثاɲي

  
  540 85876.72  المجموع

128.82 
.000 

 دالة
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ࢫ يࢫטســـȘبانةࢫ) 9(ليتـــܸݳࢫمـــنࢫاݍݨـــدو ࢫإجمـــاڲʏࢫمحـــو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫحـــو رأنـــھࢫتوجـــدࢫفـــر لو
ســـاتࢫاݍݵاصـــةࢫبــــالمتنمرʈنࢫع؄ـــفࢫלن؅فنـــت: لכو( آثـــارࢫالتنمـــرࢫלلك؅فوɲــــيࢫعڴـــʄࢫࢫطــــلابࢫ: ࢫ،ࢫالثــــاɲيرالمما

ࢫ)اݍݨامعــة دالــةࢫعنـــدࢫ) ف(حيـــثࢫجــاءتࢫقـــيمࢫ،ࢫترجــعࢫلاخـــتلافࢫمتغ؈ــفࢫالفرقــة) 0.05(ى،ࢫعنــدࢫمـــستو
ࢫ يࢫטســــــȘبانةࢫتبعـــــــاࢫلمتغ؈ــــــفࢫ).0.05(ىمــــــستو قࢫعڴـــــــʄࢫإجمــــــاڲʏࢫمحـــــــو رࢫولمعرفــــــةࢫاتجـــــــاهࢫالفــــــر الفرقـــــــةࢫو
ناتࢫالثنائيةࢫالبعدية"LSD"اختبارࢫɲستخدمࢫ   :رࢫللمقا

ࢫ   )10(لجدو
ݳࢫنتائجࢫاختبارࢫ ناتࢫالثنائيةࢫالبعديةࢫلعينة"LSD"ࢫيوܷ اسةࢫتبعاࢫلمتغ؈فࢫالفرقةرࢫللمقا ًࢫالد   ر

  )ب(المجموعةࢫ  )أ(المجموعةࢫ  رالمحو
ࢫب؈نࢫ قالفر
ࢫ-أ(المتوسطاتࢫ

  )ب

اݍݵطأࢫ
  يالمعيار

الدلالةࢫ
  לحصائية

ʄ000. 1.12643 *26.39207 כوڲ 

 الراȊعة 000. 1.12420 *8.84343 الثانية

 000. 1.11981 *4.97968 الثالثة

ʄ000. 1.14628 *21.41238 כوڲ 
 الثالثة

 001. 1.14408 *3.86375  الثانية

  لכو

 000. 1.15056 *17.54864 כوڲʄ الثانية

ʄ000. 1.16434 *22.32687 כوڲ 

 الراȊعة 000. 1.16203 *10.63510 الثانية

 000. 1.15750 *6.47658 الثالثة

ʄ000. 1.18486 *15.85029 כوڲ 
 الثالثة

 000. 1.18258 *4.15853  الثانية

  الثاɲي

 000. 1.18928 *11.69176 כوڲʄ الثانية

ࢫمعنوʈةࢫ ࢫب؈نࢫالمتوسطاتࢫدالةࢫعندࢫمستو ىȖعۚܣࢫأنࢫالفر   05.ق

ࢫ قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫبــــ؈نࢫاســــتجاباتࢫأفــــرادࢫ) 10(ليتــــܸݳࢫمــــنࢫاݍݨــــدو وأنــــھࢫتوجــــدࢫفــــر
ࢫمـنࢫטسـȘبانة،ࢫالفرقـةࢫًالعينـةࢫتبعـاࢫلمتغ؈ـف ࢫכو لبالɴـسبةࢫلإجمـاڲʏࢫالمحـو لـصاݍݳࢫفئـةࢫطـلابࢫالفرقــةࢫ ر

ࢫب؈نࢫمتوسطاتࢫالراȊعةࢫ ،ࢫ)طـلابࢫالفرقـةࢫالراȊعـةࢫوࢫوطـلابࢫالفرقـةࢫכوڲـʄ(قحيثࢫجاءتࢫقيمةࢫالفر
طـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالراȊعــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫ(،ࢫو)طــــلابࢫالفرقـــــةࢫالراȊعــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالثانيــــة(و

ࢫبـــــــــ؈نࢫجــــــــاءتࢫࢫࢫوعڴــــــــʄࢫال؅فتʋــــــــب،) *4.97968(،)*8.84343(،)*26.39207(،ࢫࢫ)الثالثــــــــة ققيمــــــــةࢫالفــــــــر
طـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالثالثـــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫ(،ࢫ)طـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالثالثـــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫכوڲـــــʄ(متوســـــطاتࢫ

ࢫ) الفرقةࢫالثانية ) *3.86375(،)*21.41238(قلصاݍݳࢫطلابࢫالفرقةࢫالثالثةࢫحيـثࢫبلغـتࢫقيمـةࢫالفـر
ࢫبــ؈نࢫمتوسـطاتࢫوعڴـʄࢫال؅فتʋــبࢫ،ࢫ )  قــةࢫכوڲــʄطــلابࢫالفرقــةࢫالثانيــةࢫوطــلابࢫالفر(قجــاءتࢫقيمــةࢫالفــر
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ࢫ ًوۂʏࢫقيمࢫدالةࢫإحصائياࢫعندࢫ. )*17.54864(قلصاݍݳࢫطلابࢫالفرقةࢫالثانيةࢫحيثࢫبلغتࢫقيمةࢫالفر

ࢫدلالةࢫ  ).0.05(ىمستو

ࢫتلــكࢫالنȘيجــةࢫإڲــʄࢫخ؄ــفةࢫطــلابࢫالفرقــةࢫالراȊعـةࢫࢭــʏࢫالتعامــلࢫمــعࢫظــاɸرةࢫالتنمــر نȘيجــةࢫ، ىȖعـز
اســْڈم ةࢫعڴــʄࢫالتجــاوبࢫمــعࢫךثــارࢫכمــرࢫالــذيࢫيجعلɺــمࢫأك؆ــفࢫ، رإحــساسɺمࢫبالمــشɢلةࢫطــوالࢫف؅ــفةࢫد رقــد

ســةࢫظـــاɸرةࢫالتنمــر اســـةࢫالعتــل، رالناتجــةࢫعـــنࢫمما ( يالـــشمر، ال݀ݨ׿ـــܣ، روتتفـــقࢫتلــكࢫالنȘيجـــةࢫمــعࢫد
اســـــــــةࢫالـــــــــسيد، )2021 اســـــــــةࢫمـــــــــصطفي). 2020( رود اســـــــــةࢫࢫعيـــــــــد، )2019(رود اســـــــــةࢫ، )2019(رود رود

اســةࢫيوســفࢫ، )2019( الزɸراɲــي اســةࢫ، ، )2018( رود ، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود
اسةࢫ   ).Jenkins et al.,2016(رود

ࢫ قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫبــــ؈نࢫاســــتجاباتࢫأفــــرادࢫ) 10(ليتــــܸݳࢫمــــنࢫاݍݨــــدو وأنــــھࢫتوجــــدࢫفــــر
ࢫالثـاɲيࢫمـنࢫטسـȘبانة،ࢫالفرقةࢫًالعينةࢫتبعاࢫلمتغ؈ف لـصاݍݳࢫفئـةࢫطـلابࢫالفرقـةࢫ ربالɴسبةࢫلإجماڲʏࢫالمحـو

ࢫب؈نࢫمتوسطاتࢫالراȊعةࢫ ،ࢫ)الراȊعـةࢫوࢫوطـلابࢫالفرقـةࢫכوڲـʄطـلابࢫالفرقـةࢫ(قحيثࢫجاءتࢫقيمةࢫالفر
طـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالراȊعــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫ(،ࢫو)طــــلابࢫالفرقـــــةࢫالراȊعــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالثانيــــة(و

ࢫبـــــــ؈نࢫࢫࢫوعڴـــــــʄࢫال؅فتʋـــــــب،) *6.47658(،)*10.63510(،)*22.32687(،ࢫࢫ)الثالثـــــــة قجـــــــاءتࢫقيمـــــــةࢫالفـــــــر
الفرقـــــةࢫالثالثـــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫطـــــلابࢫ(،ࢫ)طـــــلابࢫالفرقـــــةࢫالثالثـــــةࢫوࢫوطـــــلابࢫالفرقـــــةࢫכوڲـــــʄ(متوســـــطاتࢫ

ࢫ) الفرقةࢫالثانية ) *4.15853(،)*15.85029(قلصاݍݳࢫطلابࢫالفرقةࢫالثالثةࢫحيـثࢫبلغـتࢫقيمـةࢫالفـر
ࢫبــ؈نࢫمتوسـطاتࢫوعڴـʄࢫال؅فتʋــبࢫ،ࢫ )  طــلابࢫالفرقــةࢫالثانيــةࢫوطــلابࢫالفرقــةࢫכوڲــʄ(قجــاءتࢫقيمــةࢫالفــر

ࢫ ًࢫقيمࢫدالةࢫإحصائياࢫعندࢫوۂʏ. )*11.69176(قلصاݍݳࢫطلابࢫالفرقةࢫالثانيةࢫحيثࢫبلغتࢫقيمةࢫالفر

ࢫدلالةࢫ  ).0.05(ىمستو

ࢫتلكࢫالنȘيجةࢫإڲʄࢫخ؄فةࢫطلابࢫالفرقةࢫالراȊعةࢫࢭʏࢫالتعاملࢫمعࢫظاɸرةࢫالتنمر ومنࢫثمࢫ، ىوȖعز
ةࢫعڴʄࢫالوقوفࢫعڴʄࢫךثارࢫالۘـܣࢫيتـأثرࢫ٭ڈـاࢫالطـلابࢫالمتنمـرࢫعلـٕڈم ࢫالقد ريمتلɢو ن، ن ، ووالطـلابࢫالمتنمـر

اسـةࢫالعتــل اسـةࢫالــسيد، )2021( يالــشمر، ال݀ݨ׿ـܣ، روتتفـقࢫتلـكࢫالنȘيجــةࢫمـعࢫنتــائجࢫد ، )2020( رود
اســـــــــــةࢫالزɸراɲــــــــــــي اســــــــــــةࢫيوســــــــــــفࢫ، )2019( رود اســــــــــــةࢫالفــــــــــــرʈح، )2018( رود اســــــــــــةࢫ، )2018( رود ( رود

Balakrishnan & Fernandez,2018.(  

اسة   :رنتائجࡧالد

اسة  :رنتائجࡧوتوصياتࡧالد

أولا
ً

ࡧכو:  لالنتائجࡧاݍݵاصةࡧبالمحو ساتࡧاݍݵاصةࡧبالمتنمرʈن: ر   ࡧع؄فࡧלن؅فنترالمما

ʏࢫלن؅فنتࢫكماࢫيڴʄنࢫعڴʈساتࢫالمتنمر ࢫمما اسةࢫإڲʄࢫأنࢫأبر رتوصلتࢫالد   :زر

ةࢫسʋئةࢫأمامࢫךخرʈن - هࢫبصو رࢫيɴتحلࢫالطالبࢫܧݵصيةࢫصديقࢫلھࢫوإظɺا   ر

- ʏلࢫأحدࢫالطلابࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤɢيئةࢫوشɸܦݵرࢫالطالبࢫمنࢫʇ  

- ʈࢫךخرʄةࢫعڴʈعضࢫכسماءࢫالۘܣࢫتث؈فࢫالܦݵرȊنࢫع؄فࢫלن؅فنتيطلقࢫالطالبࢫ.  

- ʏتوجيھࢫٮڈديداتࢫلبعضࢫالطلابࢫمنࢫخلالࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤ.  

  .Ȗܦݨيلࢫכلفاظࢫاݍݵادشةࢫللطلابࢫوعرضةاࢫعڴʄࢫלن؅فنت -

اتࢫمܸݰكةࢫعنࢫךخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت -   .ريكتبࢫالطالبࢫعبا



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة أكتوبر، )4(، الجزء )192: (دالعد

 

 

697 

  .ʇعرضࢫالطالبࢫمواقعࢫإباحيةࢫع؄فࢫלن؅فنتࢫوɴʈسّڈاࢫلزملائھ -

ࢫفاܷݰةࢫࢫللآ -   .خرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنترʇعرضࢫالطالبࢫصو

  .ʇعرضࢫالطالبࢫأخبارࢫمغلوطةࢫعنࢫالطلابࢫךخرʈنࢫلمضايقْڈم -

اتࢫعنࢫأܵݰابھࢫȖسۛܡࢫإلٕڈمࢫع؄فࢫלن؅فنت -  ريرفعࢫالطالبࢫمɴشو

يقــــــومࢫالطالــــــبࢫبالــــــܦݵرʈةࢫوטســـــــْڈزاءࢫمــــــنࢫالطــــــلابࢫךخـــــــرʈنࢫع؄ــــــفࢫوســــــائلࢫالتواصـــــــلࢫ -
ʏטجتماڤ 

 ن؅فنتيɴشرࢫالطالبࢫمقاطعࢫفيديوࢫخاصةࢫبالطلابࢫךخرʈنࢫع؄فࢫל -

- ʏينةࢫللطلابࢫع؄فࢫوسائلࢫالتواصلࢫטجتماڤɺسائلࢫم  ريرسلࢫالطالبࢫ

ࢫجɴسية - ࢫخاصةࢫلݏݰديثࢫعنࢫأمو ريب؅قࢫالطالباتࢫبصو  ر

 يطلقࢫالطالبࢫألقابࢫجɴسيةࢫبذيئةࢫعڴʄࢫȊعضࢫالطالباتࢫ -

 .يث؈فࢫالطالبࢫشاǿعاتࢫعنࢫךخرʈنࢫلȘشوʈھࢫسمعْڈم -

ࢫوألفاظࢫسʋئة - سائلࢫقص؈فةࢫللطلابࢫتتضمنࢫصو ريرسلࢫالطالبࢫ  ر

ɸم -  .زʇعدࢫالطالبࢫفيديوɸاتࢫمف؄فكةࢫللطلابࢫךخرʈنࢫلاستفزا

 ٱڈ؈نࢫالطالبࢫوʈحقرࢫمنࢫךخرʈنࢫع؄فࢫלن؅فنت -

 يɴتحلࢫالطالبࢫܧݵصيةࢫךخرʈنࢫوʈْڈمࢫךخرʈنࢫبأٰڈمࢫأنتࢫ -

سائلࢫغ؈فࢫأخلاقيةࢫللآخرʈن - سالࢫ رʇستخدمࢫالطالبࢫبرʈدهࢫלلك؅فوɲيࢫلإ  ر

ࢫܧݵصيھࢫلطلابࢫآخرʈنࢫع؄فࢫלن - كࢫالطالبࢫصو رʇشا  ؅فنتر

- ʏسيةࢫللطلابࢫع؄فࢫوسائلࢫالتواصلࢫטجتماڤɴسائلࢫج  ريرسلࢫالطالبࢫ

ɸمࢫع؄فࢫלن؅فنت -   رʇشوهࢫسمعةࢫأصدقائھࢫباݍݰديثࢫعٔڈمࢫࢫوɲشرࢫأسرا

ࢫوطــــردࢫࢫالطـــــلابࢫךخــــرʈنࢫمــــنࢫכɲــــشطةࢫלلك؅فونيــــةࢫوصـــــفحاتࢫ - ليقــــومࢫالطالــــبࢫȊعــــز
دشة   .رالد

ࡧالثاɲي: ثانيا   لابآثارࡧالتنمرࡧعڴʄࡧالط: رالنتائجࡧاݍݵاصةࡧبالمحو

ࢫآثارࢫالتنمرࢫعڴʄࢫܷݰاياࢫالتنمرࢫمنࢫالطلاب )1    لنتائجࢫالبعدࢫכو

ʏاࢫܷݰاياࢫالتنمرࢫمنࢫالطلابࢫۂɺمࢫךثارࢫالۘܣࢫيتعرضࢫلɸࢫأنࢫأʄاسةࢫإڲ   : رࢫࢫࢫࢫتوصلتࢫالد

تباكࢫ -  رʇشعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫبالضيقࢫوالبؤسࢫوט

 ʇشعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫبالقلقࢫوعدمࢫכمانࢫ -



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
 عبیر فوزي عبدالفتاح العصامي/ د میدانیھ بكلیة التربیة النوعیھ جامعة طنطا

 

 

698 

 .نمرࢫعليھࢫال؅فك؈قࢫوטنȘباهࢫأثناءࢫالعمليةࢫالتعليميةيضعفࢫلدىࢫالطالبࢫالمت -

جɺا -  .ريواجھࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫصعوȋةࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫالصداقاتࢫداخلࢫاݍݨامعةࢫوخا

 يصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫأك؆فࢫعرضةࢫللاستغلال -

يظɺـرࢫعڴــʄࢫالطالـبࢫالمتنمــرࢫعليـھࢫالعديــدࢫمـنࢫכعــراضࢫالبدنيـةࢫالنفــسيةࢫمثـلࢫالــصداعࢫ -
 وךمࢫالبطن

 ݏݨأࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫعادةࢫإڲʄࢫالسلوكࢫالعدواɲيࢫي -

 يصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫمرفوضࢫوغ؈فࢫمرغوبࢫفيھ -

يɴــــܦݰبࢫالطالــــبࢫالمتنمــــرࢫعليــــھࢫمــــنࢫكث؈ــــفࢫمــــنࢫכɲــــشطةࢫטجتماعيــــةࢫداخــــلࢫاݍݨامعــــةࢫ -
جɺاࢫ  روخا

اتࢫتأكيدࢫالذاتࢫ -  ريضعفࢫلدىࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫمɺا

ࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫعنࢫاݍݰي -  اةࢫاݍݨامعيةࢫلينعز

 ضعفࢫتأقلمࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫمعࢫاݍݰياةࢫاݍݨامعيةࢫ -

ا؟ۜܣࢫوכɠادي׿ܣࢫللطالبࢫالمتنمرࢫعليھ -  رتراجعࢫالتحصيلࢫالد

 ليصبحࢫالطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫصامتࢫومنعز -

اسة -   رالȘسربࢫاݍݨامڥʏࢫللطالبࢫالمتنمرࢫعليھࢫوʈتوقفࢫعنࢫالد

 مرʈنآثارࡧالتنمرࡧعڴʄࡧالطلابࡧالمتن: نتائجࡧالبعدࡧالثاɲيࡧ   )2

ʏنࢫۂʈࢫالطلابࢫالمتنمرʄمࢫآثارࢫالتنمرࢫعڴɸࢫأنࢫأʄاسةࢫإڲ   : رࢫࢫࢫࢫࢫتوصلتࢫالد

ࢫࢭʏࢫטستفادةࢫمنࢫال؄فامجࢫاݍݨامعيةࢫبالɢليةࢫ -  ريواجھࢫالطالبࢫالمتنمرࢫقصو

 يحرمࢫالطالبࢫالمتنمرࢫوʈطردࢫمنࢫاݍݨامعة -

ࢫ - تɢابࢫأعمالࢫإجراميةࢫومخالفةࢫللقانو طࢫالطالبࢫالمتنمرࢫࢭʏࢫا نيتو ر  ر

 نمرࢫࢭʏࢫعراكࢫدائمࢫمعࢫךخرʈنࢫداخلࢫاݍݨامعةيدخلࢫالطالبࢫالمت -

ࢫنفسھࢫوماࢫيمكنࢫأنࢫيحصلࢫعليھࢫ - ࢫالطالبࢫالمتنمرࢫسو ىلاࢫير  ى

اتࢫ - ࢫوالمخد ريدمنࢫالطالبࢫالمتنمرࢫاݍݵمو  ر

ࢫمزʈفࢫمنࢫالقوةࢫوالܨݨاعة -  رʇشعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫȊشعو

ࢫلھࢫقيمةࢫومعۚܢ - ࢫالتنمرࢫثقةࢫالطالبࢫالمتنمرࢫࢫبنفسھࢫوʈوجدࢫلɺاࢫدو رʇعز  ز

 البࢫالمتنمرࢫלحساسࢫبالآخرࢫيفقدࢫالط -

تباطھࢫمعࢫاݍݨانبࢫלɲساɲيࢫبداخلھ -  ريفقدࢫالطالبࢫالمتنمرࢫا
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ࢫبالآخرࢫ - ࢫإلاࢫالضر رʇشعرࢫالطالبࢫالمتنمرࢫبȘبلدࢫלحساسࢫحيثࢫلاير  ى

سࢫالطالبࢫالمتنمرࢫɲشاطاتࢫجɴسيةࢫمبكرةࢫوانحرافاتࢫجɴسية -  .ريما

اسة   :رتوصياتࡧالد

ســـــــةࢫ - ِالتنمـــــــرࢫלلك؅فوɲـــــــيࢫمـــــــنࢫقبـــــــلࢫכســـــــرةࢫرטɸتمـــــــامࢫبالـــــــدوافعࢫالۘـــــــܣࢫتـــــــؤديࢫإڲـــــــʄࢫمما
ࢫفاعـلࢫࢭـʏࢫمعاݍݨـةࢫتلـكࢫالـدوافعࢫوȖعـديلɺاࢫواݍݰـدࢫ روالمرشـدينࢫالنفـسي؈نࢫلمـاࢫلɺـمࢫمـنࢫدو

ɸاࢫالسلبية  .رمنࢫآثا

إشـراكࢫطالبــاتࢫاݍݨامعـةࢫࢭــʏࢫأɲـشطةࢫوȋــرامجࢫثقافيـةࢫواجتماعيــةࢫɸادفـةࢫلمــنحɺمࢫفــرصࢫ -
ɸمࢫبالوحدةࢫال  .نفسيةربناءࢫعلاقاتࢫاجتماعيةࢫصادقة،ࢫوالتقليلࢫمنࢫشعو

قابيةࢫعڴʄࢫوسـائلࢫالتواصـلࢫלلك؅فوɲـيࢫالمختلفـةࢫ - ةࢫوضعࢫلوائحࢫوأنظمةࢫوجɺاتࢫ رضر ور
ࢫغ؈فࢫلائقة ࢫاستخدامɺا،ࢫومحاسبةࢫɠلࢫمنࢫʇستخدمɺاࢫبطر ق٭ڈدفࢫضبطࢫطر  .ق

شـــــادࢫوالتوجيـــــھࢫعـــــنࢫطرʈــــــقࢫ - عايـــــةࢫالـــــشبابࢫبالɢليـــــةࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫל ةࢫ ࢫإدا رتفعيـــــلࢫدو ر ر ر
ࢫترشـــيدࢫال تواصـــلࢫالرق׿ـــܣࢫوךثـــارࢫالوخيمــــةࢫلالنـــدواتࢫوعقـــدࢫاݍݰلقـــاتࢫالنقاشـــيةࢫحـــو

  .للتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫوأساليبھࢫوأشɢالھࢫودوافعھ

تنظــيمࢫبــرامجࢫتوعوʈــةࢫلطــلابࢫالɢليــةࢫبɢافــةࢫأقــسامɺاࢫبــالمتغ؈فاتࢫالتكنولوجيــةࢫوكيفيــةࢫ -
  .التعاملࢫمعɺاࢫȊشɢلࢫيؤمنࢫلɺمࢫإيجابياٮڈاࢫوʈقٕڈمࢫسلبياٮڈا

ʈّڈمࢫعڴــــʄࢫالتفك؈ــــفࢫالنقــــدي - Ȏʈيــــةࢫللطــــلابࢫلتــــد اتࢫتد رعقــــدࢫدو ر ࢫلتمكيــــٔڈمࢫمــــنࢫنقــــدࢫمــــاࢫر
  .يتلقونھࢫع؄فࢫمواقعࢫלن؅فنتࢫالمختلفةࢫوشبɢاتࢫالتواصلࢫالرق׿ܣ

عايـــــةࢫالـــــشبابࢫباســـــتخدامࢫبـــــرامجࢫاݍݰمايـــــةࢫ - ةࢫ شـــــادࢫالطـــــلابࢫع؄ـــــفࢫإدا رإعـــــدادࢫبـــــرامجࢫلإ ر ر
  .لأجɺزɸمࢫوحمايةࢫبياناٮڈمࢫومعلوماٮڈمࢫالܨݵصيةࢫمنࢫטخ؅فاقࢫوالنصبࢫوטب؅قاز

ࢫأســـسࢫטســـتخدامࢫךمـــنࢫإطــلاقࢫحمـــلاتࢫالتوعيـــةࢫלعلاميــةࢫوا - للتعليميـــةࢫبالɢليـــةࢫحــو
  .للإن؅فنت،ࢫوɲشرࢫثقافةࢫטستخدامࢫךمنࢫللإن؅فنتࢫب؈نࢫطلابࢫاݍݨامعةࢫ

ةࢫالɢليـــــةࢫبوجـــــودࢫنظـــــامࢫمتاȊعـــــةࢫإلك؅فونيـــــةࢫلـــــسلوكࢫالطـــــلابࢫع؄ـــــفࢫوســـــائلࢫ - راɸتمـــــامࢫإدا
  .טتصالࢫלلك؅فوɲيࢫالمختلفة

ʈّڈمࢫعڴــــــʄࢫتنميـــــةࢫمɺـــــا - Ȏʈيـــــةࢫللطـــــلابࢫلتـــــد اتࢫتد رإعـــــدادࢫدو ر ر اٮڈمࢫࢭـــــʏࢫاســـــتخدامࢫبــــــرامجࢫر
مɢافحـــةࢫالتجــــسسࢫوالف؈فوســــات،ࢫوتحــــديثࢫأنظمـــةࢫالȘــــشغيلࢫوال؄ــــفامجࢫالتكنولوجيــــةࢫ

  .اݍݰديثةࢫبانتظام

تنظيمࢫندواتࢫلتوعيـةࢫالطـلابࢫبـال؅قامࢫכدبࢫوعـدمࢫالعدائيـةࢫأثنـاءࢫاݍݰـوارࢫمـعࢫךخـرʈنࢫ -
ســــالࢫالمعلومــــاتࢫ رعڴــــʄࢫوســــائلࢫالتواصــــلࢫواح؅ــــفامࢫخــــصوصيْڈم،ࢫاݍݰــــرصࢫعڴــــʄࢫعــــدمࢫإ

يةࢫللآخــــرʈن،ࢫوتجنــــبࢫفـــتحࢫالرســــائلࢫمجɺولــــةࢫالمــــصدرࢫالۘـــܣࢫترســــلࢫع؄ــــفࢫال؄فيــــدࢫالܨݵـــص
  .לلك؅فوɲي
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ɸاࢫࢭــʏࢫݯݨـــبࢫالمــصادرࢫغ؈ـــفࢫטمنــةࢫوالمواقـــعࢫ - ʉـــعࢫخــدماتࢫלن؅فنـــتࢫبــدو رقيــامࢫشــرɠاتࢫتو ز
  .الɺادمةࢫللاخلاق

  .טستعانةࢫبرجالࢫالدينࢫل؅فسيخࢫالقيمࢫالديɴيةࢫوכخلاقيةࢫࢭʏࢫنفوسࢫالطلاب -

شـــادي - شـــادɸمࢫبـــالمواقعࢫالناݦݰـــةࢫرتـــوف؈فࢫبـــرامجࢫإ عايـــةࢫالـــشبابࢫلإ ةࢫ رةࢫللطـــلابࢫع؄ـــفࢫإدا ر ر
والɺادفـــــةࢫوال؅فبوʈــــــةࢫوالديɴيـــــةࢫوغــــــرسࢫࢭـــــʏࢫنفوســــــɺمࢫأɸميـــــةࢫלن؅فنــــــتࢫࢭـــــʏࢫטستكــــــشافࢫ

  .والبحثࢫالعل׿ܣࢫالذيࢫيفيدࢫالذاتࢫوالمجتمع

إتاحــةࢫالفرصــةࢫللطــلابࢫللمـــشاركةࢫࢭــʏࢫأɲــشطةࢫذاتࢫاɸتمامـــاتࢫديɴيــةࢫلرفــعࢫمعنوʈـــاٮڈمࢫ -
  .לيمانية

قࢫاݍݰوارࢫالعل׿ܣࢫب؈نࢫالطلابࢫالمبۚܣࢫعڴʄࢫالصدقࢫوלيمانࢫوالȘـسامحࢫوɲـشرࢫثقافـةࢫȖعمي -
  .اݍݰوارࢫوالمناقشةࢫب؈نࢫالطلابࢫࢭʏࢫاݍݨامعات

إعـدادࢫبــرامجࢫلتوعيــةࢫالطـلابࢫبأɸميــةࢫالمــشاركةࢫࢭــʏࢫالمنتـدياتࢫالثقافيــةࢫوלســلاميةࢫع؄ــفࢫ -
  .شبكةࢫלن؅فنت

دعـمࢫالقـيمࢫכخلاقيـةࢫلــدٱڈمࢫإɲـشاءࢫݍݨنـةࢫداخـلࢫɠـلࢫɠليـةࢫȖعمـلࢫعڴـʄࢫمتاȊعـةࢫالطـلابࢫو -
  .واكȘشافࢫحالاتࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫومعاݍݨْڈم

ࢫالمؤســــــساتࢫالديɴيــــــةࢫالمختلفــــــةࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫبــــــثࢫالمحاضــــــراتࢫالديɴيــــــةࢫع؄ــــــفࢫ - رتفعيـــــلࢫدو
هࢫالسلبية   .روسائلࢫטتصالࢫالرق׿ܣࢫلتوعيةࢫالطلابࢫبمخاطرࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫوآثا

الــــوازعࢫالــــديۚܣࢫلــــدٱڈمࢫبأســــاليبࢫمــــساعدةࢫالطــــلابࢫعڴــــʄࢫالتغلــــبࢫعڴــــʄࢫمعوقــــاتࢫتنميــــةࢫ -
  .مشوقةࢫتراڤʏࢫخصائصɺمࢫالنفسيةࢫوטجتماعية

تواصـــلࢫالمؤســــساتࢫالديɴيــــةࢫبإيجابيــــةࢫمــــعࢫاݍݨامعــــةࢫلعقــــدࢫنــــدواتࢫومحاضــــراتࢫديɴيــــةࢫ -
  .توعوʈةࢫللطلابࢫعنࢫךثارࢫالوخيمةࢫللتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫوموقفࢫالدينࢫمٔڈا

ࢫع؄ــــفࢫشـــبɢاتࢫלن؅فنــــتࢫاݍݰـــرصࢫعڴــــʄࢫɲـــشرࢫنمــــاذجࢫللقـــدوةࢫاݍݰــــسنةࢫمـــنࢫال؅ــــفاثࢫالـــديۚܣ -
لإكــــسابࢫالطــــلابࢫقــــيمࢫטنــــضباطࢫوالــــسلوكࢫכخلاࢮــــʏࢫࢭــــʏࢫالتعامــــلࢫمــــعࢫךخــــرʈنࢫعنــــدࢫ

  .استخدامࢫالتقنياتࢫالرقمية

اتࢫالܨݵــــصيةࢫوטجتماعيـــةࢫلــــدىࢫالطـــلابࢫلمـــساعدةࢫכقــــرانࢫࢭـــʏࢫمعاݍݨــــةࢫ - رتنميـــةࢫالمɺـــا
 .التنمرࢫלلك؅فوɲي

ا٬ڈــــمࢫبحرʈــــةࢫوإبــــداءࢫȖـــܨݨيعࢫطــــلابࢫالɢليــــةࢫعڴــــʏࢫتــــركࢫمــــساحةࢫلأقـــراٰڈمࢫللتعب؈ــــفࢫ - رعــــنࢫآ
ࢫقمعɺم  . نوجɺاتࢫنظرɸمࢫدو

ا٬ڈم -  . رتجنبࢫالݤݨومࢫعڴʏࢫכقرانࢫلمجردࢫعدمࢫטقتناعࢫبمواقفɺمࢫوآ

تحف؈قࢫالطلابࢫعڴʄࢫɲشرࢫأسسࢫثقافةࢫטستخدامࢫךمنࢫللإن؅فنـتࢫبـ؈نࢫأقـراٰڈم،ࢫوالعمـلࢫ -
لتنظــــيمࢫنــــدواتࢫلݏݰــــدࢫمــــنࢫمخــــاطرࢫالتنمــــرࢫ) أوࢫأســــرࢫجامعيــــة(عڴــــʄࢫتɢــــوʈنࢫمجموعــــاتࢫ

 .لك؅فوɲيט



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة أكتوبر، )4(، الجزء )192: (دالعد

 

 

701 

ɲـــشرࢫبـــرامجࢫالتوعيـــةࢫبالتطبيقـــاتࢫטلك؅فونيـــةࢫاݍݵطـــرةࢫالمـــسȎبةࢫلكـــسرࢫالثقـــةࢫبـــالنفسࢫ -
 .وטكتئابࢫأوࢫטنتحار

مـاتࢫومواقـفࢫالـصراعࢫ - ʈبࢫالطـلابࢫعڴـʏࢫاسـ؅فاتيجياتࢫبنـاءࢫالـذاتࢫوالتعامـلࢫمـعࢫכ زتد ر
 .منࢫأجلࢫتنميةࢫטستقرارࢫالنفؠۜܣࢫلدٱڈم

ࢫالوســـاطةࢫبـــ؈نࢫȖـــܨݨيعࢫالطـــلابࢫعڴـــʄࢫטشـــ؅فاكࢫࢭـــʏࢫأɲـــشطةࢫدعـــمࢫ - رכقـــرانࢫللقيـــامࢫبـــدو
 .כقرانࢫݍݰلࢫمشɢلةࢫالتنمرࢫלلك؅فوɲيࢫبئڈم

جɺـاتࢫ - ا٬ڈـمࢫبحرʈـةࢫو وȖܨݨيعࢫطلابࢫاݍݨامعةࢫعڴʏࢫتركࢫمساحةࢫلأقـراٰڈمࢫللتعب؈ـفࢫعـنࢫآ ر
ࢫقمعɺمࢫ  .ننظرɸمࢫدو

ࢫالوسيطࢫࢭʏࢫحلࢫال؇قاعاتࢫب؈نࢫכقران - ʈبࢫطلابࢫاݍݨامعةࢫعڴʄࢫالقيامࢫبدو رتد  .ر

ࢫإلك؅فونيــــــةࢫتتعلــــــقࢫبأســــــاليبࢫالتنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫوكيفيــــــةࢫتكثيــــــفࢫبــــــثࢫبــــــرامجࢫتوعيــــــة -
 مواجɺْڈا

ࢫ - ࢫحقــــو قإضــــافةࢫجــــزءࢫعــــنࢫالقــــوان؈نࢫالرقميــــةࢫلمɢافحــــةࢫاݍݨــــرائمࢫטلك؅فونيــــةࢫࢭــــʏࢫمقــــر ر
سࢫࢭʏࢫمعظمࢫاݍݨامعاتࢫالمصرʈة   رטɲسانࢫالذيࢫيد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
 عبیر فوزي عبدالفتاح العصامي/ د میدانیھ بكلیة التربیة النوعیھ جامعة طنطا
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التنمــرࢫלلك؅فوɲــيࢫع؄ــفࢫלن؅فنــتࢫوعلاقتــھࢫبأنمــاطࢫالعنــفࢫ).2020( ناديــةࢫمحمــد، عبــدࢫاݍݰــافظ -
؟ـــۜܣࢫلــــدىࢫطــــلابࢫالمرحلــــةࢫالثانوʈــــة ، مالمجلــــةࢫالمــــصرʈةࢫلبحــــوثࢫלعــــلا، رالمد
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ࢫبـــاݍݨزائر المجلـــةࢫ، يمواقـــعࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏࢫࢭـــʏࢫمرحلـــةࢫالتعلـــيمࢫالثـــانو
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التنمــــــرࢫלلك؅فوɲــــــيࢫلــــــدىࢫطلبــــــةࢫɠليــــــةࢫال؅فبيــــــةࢫכساســــــيةࢫبدولــــــةࢫالɢوʈــــــتࢫ
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