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لك التنمر رة اظا طلا ع ا اسا ع وا امعة با ي ميدانيھ:و اسة رد
طنط جامعة النوعيھ بية ال لية   اب

العصامي عبدالفتاح ي فو   زعب

والنفسية ة بو ال العلوم النوعية،قسم بية ال طنطا،لية مصرجامعة ،.  

ي و لك يد   abeerfawzy175@gmail.com: ال

 :مستخلص

ــــــــدف إ اليــــة ا اســــة الد عــــنرت ــــالكــــشف ع ــــي و لك التنمــــر رة ظــــا اســــات ع ا
طنطــا جامعـة النوعيــة بيــة ال ليــة الوصــفي، طـلاب المــن اســتخدام تــم ذلـك تحقيــق يل ســ ــ و

نــت ن ــ ع ن بــالمتنمر اصـة ا ســات المما مــا؛ ن محــو ـ ع اشــتملت ــ ال بانة سـ روأداة و، ر
الطــلاب ــ ع التنمــر عــ، آثــار تــضمن الطــلابالــذي مــن التنمــر ايا ــ ــ ع التنمــر آثــار ؛ آثــار، دين

ن المتنمــــر الطــــلاب ــــ ع ليــــة، التنمـــر طــــلاب مــــن طبقيــــة عــــشوائية عينــــة ــــ ع بانة ســــ وطبقــــت
ـا قوام بلغ طنطا جامعة النوعية بية ـة) 541(ال مئو ـسبة ب صـ) 20.92(ًعـضوا المجتمـع مـن

وطالبــة) 2586(والبــالغ طالبــا
ً

ـــوتوصــلت.  ع ن بــالمتنمر اصــة ا ســات المما أبــر أن ــ إ اســة رالد زر
ـــ نـــت ن: ن خـــر أمـــام ئة ســـ ة بـــصو ه ـــا وإظ لـــھ صـــديق ـــصية الطالـــب تحـــل ري ر، ر ـــ

جتمــــا التواصــــل مواقــــع ــــ ع الطــــلاب أحــــد ل وشــــ يئــــة مــــن عــــض، الطالــــب الطالــــب يطلــــق
ن ـ ع ن خـر ـ ع ة ر الـ تث ال خـلال، نـتسماء مـن الطـلاب لـبعض ديـدات توجيـھ

جتمـــــا التواصـــــل نـــــت، مواقـــــع ن ـــــ ع وعرضـــــةا للطـــــلاب ادشـــــة ا لفـــــاظ يل كمـــــا، ـــــ
ــــ الطــــلاب مــــن التنمــــر ايا ـــ ــــ ع التنمــــر آثــــار أبــــر أن ــــ إ اســــة الد زتوصـــلت الطالــــب: ر ــــشعر

تبـــــاك و والبـــــؤس بالـــــضيق عليـــــھ المتن، رالمتنمــــر الطالـــــب مـــــانـــــشعر وعـــــدم بـــــالقلق عليـــــھ ، مـــــر
التعليميــــة العمليـــــة أثنــــاء بــــاه ن و ـــــ ك ال عليــــھ المتنمــــر الطالـــــب لــــدى الطالـــــب، يــــضعف يواجــــھ

ــا ج وخا امعـة ا داخــل الـصداقات ن ــو ت ــ ة صـعو عليــھ عليــھ. رالمتنمـر المتنمــر الطالـب يــصبح
للاســتغلال عرضــة ـ الت، أك آثــار أبــر أن ــ إ اســة الد توصـلت زكمــا ــر ن المتنمــر الطــلاب ــ ع : نمـر

ليــة بال امعيــة ا امج ــ ال مــن ســتفادة ــ قــصو المتنمــر الطالــب المتنمــر، ريواجــھ الطالــب يحــرم
امعة ا من طرد للقـانو، و ومخالفـة إجراميـة أعمال المتنمر الطالب ط نيتو الطالـب، ر يـدخل

امعـة ا داخـل ن خـر مـع دائـم عـراك ا، المتنمر يـر يمكـنىلا ومـا نفـسھ سـو المتنمـر ىلطالـب
عليـــــھ يحــــصل إجمـــــا، أن حــــو إحـــــصائية دلالــــة ذات ق فـــــر وجــــود ـــــ إ اســــة الد توصـــــلت لكمــــا و ر

بانة ســـــــ ي ي: لو(رمحـــــــو الثـــــــا ، نـــــــت ن ـــــــ ع ن بــــــــالمتنمر اصـــــــة ا ســـــــات التنمــــــــر: رالمما آثـــــــار
امعــــة ا طــــلاب ــــ ع ــــي و مـــــستو) لك عنــــد لاخــــتلاف) 0.05(ى، انـــــتترجــــع و النــــوع، ــــ متغ

الطالبـــات ــم و المتوســط ــ ــ ع الفئـــة لــصا ق الفــر ــذه ـــ، وجميــع إ اســة الد توصــلت ركمــا
ـــــسبة بال الفرقـــــة ـــــ لمتغ تبعـــــا العينـــــة أفـــــراد اســـــتجابات ن بـــــ إحـــــصائية دلالـــــة ذات ق فـــــر ًوجـــــود و

عـــة الرا الفرقـــة طـــلاب فئـــة لـــصا بانة، ســـ مـــن و المحـــو للإجمـــا تو. ر ذاتكمـــا ق فــــر وجـــد
مـن ي الثا المحو لإجما سبة بال الفرقة لمتغ تبعا العينة أفراد استجابات ن ب إحصائية ردلالة ً

عة الرا الفرقة طلاب فئة لصا بانة،   . س

المفتاحية لمات ي:ال و لك النوعية،التنمر بية ال طنطا،لية   ،جامعة
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The phenomenon of electronic bullying at the university and 
its repercussions on its students, a field study at the Faculty 

of Specific Education, Tanta University 
Abeer Fawzy Abdel-Fattah Al-Asami 
Department of Educational and Psychological Sciences, Faculty of 
Specific Education, Tanta University, Egypt. 
Email: abeerfawzy175@gmail.com 
Abstract 
The current study aimed to reveal the repercussions of the phenomenon of 
cyberbullying on students of the Faculty of Specific Education, Tanta 
University. In order to achieve this, the descriptive approach and the 
questionnaire tool were used, which included two axes: The practices of 
cyberbullying, and the effects of bullying on students, which included two 
dimensions; The effects of bullying on students victims of bullying, the 
effects of bullying on bullying students, the questionnaire was applied to a 
stratified random sample of students of the Faculty of Specific Education at 
Tanta University, which consisted of (541) members, with a percentage 
(20.92) of the original community of (2586) male and female students. The 
study found that the most prominent practices of cyberbullying are: The 
student impersonates a friend of his and shows him badly in front of others., 
the student mocks the body and shape of a student through social networking 
sites, the student calls some names that provoke ridicule at others via the 
Internet, directing threats to some students through social networking sites, 
recording offensive words for students and displaying them on the Internet, 
and the study also found that the most prominent effects Bullying on students 
victims of bullying are: the student who is bullied feels distressed, miserable 
and confused, the student who is bullied feels anxious and insecure, the bully 
student weakens focus and attention during the educational process, the 
student who is bullied faces difficulty in forming friendships inside and 
outside the university. A student who is bullied becomes more vulnerable to 
exploitation The study also found that the most prominent effects of bullying 
on bullying students are that the bullying student faces a lack of benefit from 
the university programs in the college, the bullying student is deprived and 
expelled from the university, the bullying student develops in criminal acts 
and violates the law, the bullying student enters into a permanent fight with 
others inside the university , the bullying student only sees himself and what 
he can get, and the study found that there are statistically significant 
differences about the total axes of the questionnaire (the first: the practices of 
online bullies, the second: the effects of cyberbullying on university 
students), at the level (0.05) due Variation of the type variableAnd all of 
these differences were in favor of the higher group on average, namely the 
female students. The study also found that there were statistically significant 
differences between the responses of the sample members according to the 
band variable in relation to the total of the first axis of the questionnaire, in 
favor of the fourth year students. There are also statistically significant 
differences between the responses of the sample members according to the 
band variable in relation to the total of the second axis of the questionnaire, 
in favor of the fourth band students. 
Keywords: Cyberbullying,  Faculty of Specific Education , Tanta University 
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   :مقدمة

ــام ا الــشباب حيــاة ــ ايــد م بحــضو جتمــا التواصــل وســائل تــوفر، رتتمتــع ــ ف
جتمــــا والتواصـــــل نتقــــاء ـــــا خلال مــــن ن للمـــــستخدم يمكــــن ئــــة المعلومـــــات، ب ــــ إ لوالوصـــــو

الــــتعلم فــــرص ـــز عز جتمــــا، و التواصــــل وســــائل مزايــــا ــــرغم أيــــضا، و ا اســــتخدام تــــبط ا فقــــد
ً

ر
م م، حتملــةبأضــرار نمــو ات مــستو ــ ع تــؤثر قــد ضــغوطات مــن قــران مــن ــتج ي قــد مــا خاصــة

والعاطفي   .جتما

نـــــــت ن ــــــــام ا الــــــــشباب ـــــــستخدم مــــــــستمر، و ل ــــــــش جتمـــــــا التواصــــــــل ومواقــــــــع
المحمـو، رومتكر التليفـو مثـل تنوعـا ـ أك وسـائل خلال لومن ن

ً
تـوب، والتابلـت،  الـلاب ـز ـذا، وأج

يجـــةبالإضــافة ن ـــة حر ـــو يمتل ــام ا الـــشباب مـــن ــزة ج تلـــك مـــستخدمي مــن ـــ كث أن ـــ نإ
مفتــاح ســباب تلــك ــو طــر ل عرضــة الــشباب يجعــل الــذي مــر م ــو عــن الكــشف نعــدم

ا مـستخدم ـ ع خطـر أو ديـد ل ـش لا ة بـصو الوسائل تلك ع ي و لك  ,.Hee et al(رللتنمر
2018,1.(  

التنمـــر عـــد المتـــوازو ـــ غ ي العـــدوا الـــسلوك ال أشـــ مـــن شـــكلا ـــي و نلك ً
يحـــدث،  ـــو و

ما أحد ن طرف ن ب ذعان و والتحكم السيطرة ع عتمد و قران علاقات ة متكر ة ربصو ر
عليــھ المعتـدى ــو و ية ـ خــر و بالاعتـداء يقــوم الـذي ــو و يحملــھ، متنمـر بمــا التنمـر ــذا عـد و

ن خـــر ـــ ع عـــدوان ـــمـــن ع ســـواء الـــسلبية ثـــار مـــن العديـــد ـــا عل تـــب ي ـــ ال المـــشكلات مـــن
التنمر ية أو ن( المتنمر وآخر داد   ).67، 2018، وا

ية الــ ـ ع يـصعب حيـث خـر؛ لإيـذاء مقــصود سـلوك ـي و لك التنمـر عـد –كمـا
التنمـر سـلوك عليـھ يقـع الـذي ص نفـسھ-ال عـن إ، الـدفاع ـس المتنمـر أن اسـتخدامكمـا ـ

مثل مقصودة عدائية سلوكيات سة لمما ونية لك تصال زة أج أو نت ديـد: رن أو انة إ
ونيــة لك الوســائل ــ ع لــھ مــضايقات توجيــھ أو آخــر ص جتمـــا، ــ التواصــل مواقــع مثــل

بوك س ـي، ف و لك يـد ال ع دشـة، أو الد المحمـو، رغـرف التليفـو لسـائل ن ـباـم، ر الو ، ات
ة والمصو النصية لآخـر، والمدونات، رالرسائل وقـت مـن ذلـك تكـر و ما مجموعة أو فرد  277(رضد

Tokinuga, 2010,.(  

الطالـــب ـــ ع المرتكبـــة عتـــداءات أنـــواع أخطـــر مـــن ـــي و لك التنمـــر عـــد ب، و تـــد ـــا رلأ
نـوع وا ضوع ا قبو ع عليھ للو، لالمعتدى المعتـدى سـلوكيات عـز غباتـھزو إشـباع ـ إ رصـو ل

ن خـــــــر حـــــــساب ـــــــ م، ع مـــــــشاعر مراعـــــــاة والقلـــــــق، ندو الـــــــذات تقـــــــدير ي تـــــــد ـــــــ إ يـــــــؤدي كمـــــــا
كتئاب   ). 90، 2017، جعيجع( و

المتنمـــر للــشباب النفـــسية للاضـــطرابات اســات ع ـــم أ أحـــد التنمــر ســـلوك عــد كمـــا، و
ية للــــ والــــسلوكية النفــــسية ضــــطرابات مــــن العديــــد ب ــــس ــــو،أنــــھ ظ ــــ م ــــس ــــا أ ركمــــا

الــضيق ب ــس أن ا شــأ مــن ـا أ كمــا ية الــ ــ ع ة ســو ــ غ ســلوكية النفــ، أنمـاط م ، زوالتــأ
بالـــضعف بـــالنفس، روالـــشعو الثقـــة والتـــوتر، وفقـــدان ـــة، والقلـــق المواج مـــع ش التعـــا ومحـــاولات

للمتنمر او( المباشرة   ).149، 2021، يا

ا عن ي و لك التنمر تم التقليديةو جتماعية ئة الب من تحو بأنھ التقليدى للتنمر
المختلفــة جتمــا التواصـــل ات وشــب أدوات ــ ع اضـــية ف ئــة الب ــ ـــ، إ إ رة الظــا فتحولـــت

جعــل ممــا المتنمــر ص للــ المتــاح والغمــوض الــشديد للانفتــاح نظــرا ة خطــو وأشــد أوســع نطــاق
ً

ر
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الـــــصدا موقـــــع يأخـــــذ ـــــي و لك المتنوعـــــةالتنمـــــر التنمـــــر ر مظـــــا ـــــ ـــــش( رة ـــــ، ودر ، 2017، اللي
طـلاب).216 ـ ع التنمـر رة ظـا اسـات ع ا ـ ع الوقـوف ـ إ اسـة الد ـذه س ماسبق رضوء

طنطا جامعة النوعية بية ال   لية

اسة الد لة    :رمش

الطــلاب ــ ع المرتكبــة عتــداءات أنــواع أخطــر أحــد ــي و لك التنمــر مــنوأصــب، عــد ح
التعليميــــة المؤســــسات ــــا م ي عــــا ــــ ال ــــام، المــــشكلات ا التعلــــيم ــــ، خاصــــة ب الــــس رجــــع و

قبــال أو نتحـار ــ إ م ببعـض يــؤدى قـد ممـا الطــلاب ـ ع المــدمر ـا لأثر رة الظــا ـذه تمـام
  .عليھ

عيــد اسـة د ت أشــا حيــث ذلـك؛ ــ إ اســات الد مـن ــ كث ت أشــا رفلقـد ر ر ــإ ) 2019، عيــد( ر
الطــــلاب لــــدى جتمــــا التواصــــل ات شــــب ــــ ع ــــي و لك التنمــــر اســــة، وجــــود د كــــشفت ركمــــا

نـت)  2018، يوسف( ن مـستخدمي نـاث ن بـ ـي و لك التنمـر شار ان التواصـل، عن ومواقـع
ســسبة ب اســة، %) 88(جتمــا د كــشفت العــلا( ركمــا ــي) 2017، أبــو و لك التنمــر ــشار ان ــ إ

سبةب ب الطلاب من ن ق المرا   % ).58.9( ن

اســــة د ت أشــــا ركمــــا الــــسلام( ر ن، عبــــد التواصــــل) 2018، ووآخــــر وســــائل اســــتخدام أن ــــ إ
ـــــا إدما ــــ إ يــــؤدي قــــد الـــــسلبية، جتمــــا ات التــــأث مــــن عــــدد ـــــ إ ه بــــدو دمــــان ــــذا ــــؤدى رو

جتماعيـة، المتنوعة بالـسلوكيات ام ـ ل مـستو انخفـاض ا م ونيـةو، ىأ لك نمـاط ـشار ان
ي و لك التنمر جتماعية غ السلوكيات   .من

اسـة د ت أشـا ركمـا اـنوا) Chang et al,2013( ر أو ونيـا إلك ا تنمـر الـذين الطـلاب أن ـ إ
ً

و
التقليدي للتنمر ايا أو ن متنمر ونوا ي أن أك يميلو ي و لك للتنمر ايا، نايا وأن

ب بالإحباطالتنمر للإصابة خط ل ش ن معرض ن والمتنمر   .نوعيھ

خاصـة بـصفة ـي و لك والتنمر عامة بصفة التنمر رة ظا ة خطو من الرغم إلا، روع
ة المـصر ئـة الب ـ ـي و لك التنمـر رة ظا تناولت ال اسات الد ة ند لاحظت الباحثة رإن ممـا، ر

اسة الد ذه إجراء إ اجة ا و، ردعم التا، س الرئ السؤال اسة الد لة مش ة بلو رمكن   :ر

؟ طنطا جامعة النوعية بية ال لية طلاب ع ي و لك التنمر رة ظا اسات ع ا   ما

التالية الفرعية سئلة السؤال ذا من تفرع   :و

ي؟ )1 و لك التنمر وم مف   ما
ال )2 بية ال لية طلاب لدى ي و لك التنمر ال أش طنطا؟ما جامعة  نوعية
بيــــــة )3 ال ليــــــة طــــــلاب ــــــ ع ا اســــــا ع وا ــــــي و لك التنمــــــر رة ظــــــا واقــــــع مــــــا

الطلاب؟ من اسة الد عينة نظر ة وج من طنطا جامعة  رالنوعيھ
بيـــــة )4 ال ليـــــة طـــــلاب اســـــتجابات ـــــ إحـــــصائية دلالـــــة ذات ق فـــــر توجـــــد وـــــل

وا ي و لك التنمر رة ظا واقع نحو طنطا بجامعة مالنوعية عل ا اسا ع
متغ إ يعز   ؟)الفرقة-النوع(ى
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اسة الد  :ردف

ـي و لك التنمـر رة ظـا اسـات ع ا عـن الكـشف ـسة ئ بـصفة اليـة ا اسة الد ردفت ر
طنطا جامعة النوعية بية ال لية طلاب   .ع

اسة الد مية   :رأ

أولا
ً

اسة:  للد ة النظر   :رمية

ا  نظر اسة الد مية أ تتحدد
ً

عر الضوء تتعلـق: إلقاء ـ ال مة الم القضايا من قضية
طنطا جامعة النوعية بية ال لية طلاب ع ي و لك التنمر رة ظا اسات ع ا عن ، بالكشف

خاصـة بـصفة الطـلاب ع ه وأثا عامة بصفة السلبية ه آثا عن روالكشف ـذه، ر ميـة أ ي تـأ كمـا
المـــش ـــ ع الــضوء ـــسلط ـــا و مـــن اســة الوســـائطرالد اســـتخدام ـــ فـــراط عــن الناجمـــة كلات

طنطا جامعة النوعية بية ال لية طلبة لدى   .التكنولوجية

ثانيا
ً

اسة:  للد التطبيقية   :رمية

ا أ تطبيقيا اسة الد مية أ تتحدد
ً

  :ر

ـــــي - و لك والتنمـــــر عامـــــة التنمـــــر حـــــو نظــــر بإطـــــار يـــــة والعر ة المـــــصر المكتبـــــة د لتــــز ي و
خاصة   .بصفة

حــو - والنفــسية جتماعيــة و ــة بو ال اســات الد مــن ــد المز نحــو المجــال اســة الد لتفــتح ر ر
امعة ا طلبة لدى ي و لك التنمر رة   .ظا

ي - يجـا الـسلوك لتنميـة خطـط وضـع ـ امعـة ا قيـادات اسـة الد ذه من ، رستفيد
ام ا رم ا داخل الطلاب لسلوك ضابطة قواعد ضع   . وو

اسة الد    :رحدود

ي كما جاءت اسة الد محددات فإن اسة، الد ذه المتبعة للإجراءات رنظرا ر ً:  

الموضو - د امعة: ا ا طلاب لدى ي و لك التنمر رة ظا ع اسة الد  .رتقتصر

ة - شر ال دود طنطا: ا جامعة النوعية بية ال لية  .طلاب

انية - الم دود ا: ا بية ال لية ع اسة الد طنطارتقتصر جامعة  .لنوعية

الزمنيـــة - ـــدود العـــام: ا مـــن ي الثـــا ـــ ا الد الفـــصل ـــ اســـة للد ي الزمـــا ـــد ا ريتمثـــل ر
ام  م2020/2021ا

اسة الد ات   :رمصط

  التنمر )1

بأنھ التنمر جـسدية: عرف ال أشـ تأخـذ ـ وال ة والمتكر المتعمدة فعال من ( رمجموعة
اجتماعيــة، )ســب، ديــد، مــضايقة( ولفظيــة، )الــسرقة، الــضرب عات( علاقــات الــشا التــأث، ــشر

جتماعية العلاقات ن) ع الطرف ن ب القوة تختلف عندما المواقف غالبا حدث و
ً

أك،  و و
الشباب ن ب ا شا ان العنف أنواع

ً
  ).905، 2019، يالع( ر
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بأنــــھ إجرائيــــا الباحثــــة عرفــــھ و
ً

الطــــ:  عــــض جانــــب مــــن متعمــــدة ســــالبة تجــــاهأفعــــال لاب
المتنمـر الطـلاب ـ ع سلبية آثار ا عل تب ي مما الوقت وطوال ة متكر ة بصو تتم خر رالبعض ر

م   .عل

ي )2 و لك   :التنمر

بأنـھ ـي و لك التنمر نـت: عرف ن ـ ع العمـل أثنـاء الفـرد لـھ يتعـرض الـذي التعـدي
ك تن ال التصرفات عض و ديد وال ف التخو عمليات نمن خـر وخصوصية ة س( حر ، رفـا

2013 ،241.(  

أنــــھ التنمـــــر ــــف عر يمكـــــن أفـــــراد: كمــــا مجموعـــــة أو فــــرد بـــــھ يقــــوم متعمـــــد ي عــــدوا فعـــــل
لا أفـراد مجموعـة أو فـرد تجـاه ومستمرة ة متكر قة بطر ونية لك تصال وسائل رباستخدام

م أنفس عن الدفاع م   ).Sourander,et,al,2010,723 ( يمك

بأنھ فھ عر مكن الضر: و اق إ دف ي و لك التواصل لأدوات المتعمد رستخدام
أفراد مجموعة أو ن مع فرد دف س الذي والمتكر   ).Ang& Goh, 2010,390(رالمتعمد

بأنـــھ إجرائيــا ـــي و لك التنمـــر عــرف و
ً

بيـــ:  ال ليــة طـــلاب بـــھ يقــوم ســـلوك جامعـــةأي النوعيـــة ة
يتــــضمن الـــذي المتكــــر تـــصال خــــلال مـــن ونيـــة لك التواصــــل وســـائل أو نــــت ن ـــ ع رطنطـــا

الطلاب من ن بالآخر ذى اق إ دف عدوانية أو عدائية   . رسائل

السابقة اسات  :رالد

الم أن ـ ع يـھ التن مــع يـة، جن اسـات الد ثــم أولا يـة العر اسـات الد عــرض ـ ي رفيمـا ر
ً

حــك
ي النحو ع وذلك للأقدم، حدث من الزم سلسل ال و العرض ة أولو س   :الرئ

أولا
ً

ية:  العر اسات   :رالد

العتل اسة   ).2021(يالشمر، ال، رد

بيـــــة ال ليـــــة طلبـــــة لـــــدى ـــــي و لك التنمـــــر ال أشـــــ ـــــ ع التعـــــرف ـــــ إ اســـــة الد رـــــدفت
ـــت و ال بجامعـــة ات، ساســـية ـــ متغ اســـية، النـــوعوأثـــر الد جتمـــا، رالـــسنة التواصـــل ات شـــب

اســــتخداما ـــ ك
ً

ا،  اســــتخدام ســــاعات ذلـــك، عـــدد ــــ ع ونيــــة لك اســــة، لعـــاب الد رواتبعــــت
ـــــ التحلي الوصـــــفي مـــــن، المـــــن اســـــة الد عينـــــة ونـــــت بيـــــة)163( روت ال ليـــــة مـــــن وطالبـــــة طالبـــــا

ً

تــضمنت بانة اســ م علــ طبــق ة) 28(ساســية محــاورعبــا ــع أ ــ ع عــة رمو اســة، رز الد روتوصــلت
اســة الد عينــة أفــراد لــدى شــيوعا ــي و لك التنمــر أنمــاط ــ أك قــصاء أن ــ رإ

ً
ة،  ر الــ يليــھ

ديـــد ـــصوصية، وال ا ـــاك ان ـــ، ثـــم ا والتحـــرش الـــسمعة ھ ــــشو ا ـــ وأخ
ً

النتــــائج،  ـــرت وأظ
دلالــــــة مــــــستو عنــــــد إحــــــصائية دلالــــــة ذات ق فــــــر ىوجــــــود عينــــــة، )0.05( و أفــــــراد متوســــــطات ن بــــــ

النـوع ـ لمتغ عــز ـى و لك التنمـر عــاد أ جميـع حـو اسـة ىالد ل دلالــة، ر ذات ق فـر لاتوجـد نمــا وب
ا والتحرش السمعة ھ شو حو قصاء، لإحصائية ـ، و لمتغ عـز ـصوصية ا ـاك ىوان

اســـية الد ديـــد، رالـــسنة وال ة ر الـــ حـــو ق فــــر توجـــد نمـــا لب ت، و ھكمــــا ــــشو حـــو ق فـــر لوجـــد و
جتمـا التواصـل ات شـب ـ لمتغ عـز ـ ا والتحـرش حــو، ىالـسمعة ق فـر لاتوجـد نمـا لب و

ديـــد وال ة ر والـــ ـــصوصية، قـــصاء ا ـــاك حـــو، وان ق فـــر وجـــود ـــ إ النتـــائج ت أشـــا لكمـــا و ر
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ديــد وال ة ر ونيـــة، الــ لك لعــاب ــ لمتغ عــز ـــصوصية ا ــاك نمــا، ىوان قب فـــر ولاتوجــد
السمعة ھ شو ا، لحو قصاء، والتحرش   .و

السيد اسة   ).2020(رد

التنمـــر رة ظـــا ـــة مواج ـــا خلال مـــن يمكـــن ـــ ال المـــداخل ـــ إ التعـــرف اســـة الد دفت راســـ
خـلال مـن يمكـن تنفيذية وإجراءات حة مق آليات عدة وتقديم امعة، ا طلاب لدى ي و لك

المــــــدا تلــــــك تفعيــــــل ــــــا امعــــــةاتباع ا طــــــلاب لــــــدى ــــــي و لك التنمــــــر رة ظــــــا ــــــ ع والتغلــــــب . خل
ـ ال بانة سـ مـستخدمة ـا، لطبيع تھ لمناسـ نظـرا الوصـفي، المـن بإجراءات اسة الد راستعانت

س التــــد يئــــة أعــــضاء ــــ ممثلــــة بيــــة ال اء ــــ خ مــــن عينــــة ــــ ع ــــا وتطبيق ــــا وتقني ا إعــــداد رتــــم
المـــص امعــات با بيـــة ال ليــات لـــدىب ــي و لك التنمـــر ــة مواج مـــداخل ــم أ ـــ ع للتعــرف ة، ر

م نظـر ــة وج مـن امعـة ا اسـة. طـلاب الد عينـة بلغــت ــسبة) 139(رحيـث ب س، تـد يئـة رعــضو
البـــــالغ%) 5(تمثيـــــل صـــــ المجتمـــــع وعلـــــم) 2771(مـــــن بيـــــة ال أصـــــو تخصـــــصات ـــــ لعـــــضوا،

التعلـــــي وتكنولوجيــــا س، التـــــد وطــــر والمنـــــا رالــــنفس ةق الـــــصا يانات ســـــت عــــدد بلـــــغ وقــــد م،
ي حـــصا والتحليـــل ـــغ بانة) 119(للتفر رة. اســـ ظــــا ـــة مواج مـــداخل أن ـــ إ اســـة الد روتوصــــلت

ـ تتمثـل امعـة، ا طـلاب لدى ي و لك ـ(التنمر الرق الـدي–مـن الـوازع الـدعم–تنميـة
الرقميـة–يسر ن القـوان النفـ–تطبيـق علامـيا–مـن قـران–لـدعم وقـدمت) دعـم

ـــة لمواج المـــداخل تلـــك تفعيـــل ـــا اتباع خـــلال مـــن يمكـــن إجرائيـــة وآليـــات توصـــيات عـــدة اســـة رالد
امعة ا طلاب لدى ي و لك التنمر رة   .ظا

افظ ا عبد اسة   ).2020(رد

وأنمــاط نــت ن ــ ع ــي و لك التنمــر ن بــ العلاقــة ــ إ التعــرف اســة الد العنــفرـدفت
ـــا قوام عينـــة ـــ ع ميدانيــة اســـة د خـــلال مــن ـــة الثانو المرحلـــة طـــلاب ن بــ ا ـــشا ان ـــ ك ــ رالمد ر ر

العامـــــة400 ـــــة الثانو طـــــلاب مـــــن ـــــومي(مفـــــردة ـــــ-ح ـــــ-لغـــــات-تجر اســـــة)دو الد ـــــدفت و ر،
نظــــر ــــة وج مــــن ا ــــشا ان ــــ ك ــــ المد العنــــف وأنمــــاط ــــي و لك التنمــــر أنمــــاط ــــ ع رالتعــــرف ر
ن بـــــ إحــــصائية دلالــــة ذات علاقــــة وجـــــود مــــن والتحقــــق اســــة، الد عينـــــة ــــة الثانو المرحلــــة رطــــلاب
م ـس قـد توصـيات ـ إ والتوصـل ، ـ المد العنـف وأنمـاط نـت ن ـ ع ـي و لك التنمر رأنماط

ــا م أ النتــائج مــن لعــدد اســة الد وتوصــلت ــي، و لك التنمــر مــن الوقايــة اللفظــي: رــ التنمــر أن
الـــــسبمـــــن أن اســـــة الد ـــــرت وأظ اســـــة، الد عينـــــة ن بـــــ ا ـــــشا ان ـــــي و لك التنمـــــر ال أشـــــ ـــــ رأك ر ر

المرحلـــــة طـــــلاب ن بـــــ ا ـــــشا ان ـــــ المد العنـــــف ال أشـــــ مـــــن عات الـــــشا ـــــشر و ة ر والـــــ روالقـــــذف ر
العنيفــــــــــة ونيــــــــــة لك لعــــــــــاب و الوالديــــــــــة الرقابــــــــــة عــــــــــدام ا أن اســــــــــة الد وكــــــــــشفت ــــــــــة، رالثانو

لم الواســع سـتخدام العنــفو أخطــار عـن س المــدا ــ التوعيـة عــدام وا جتمــا التواصـل رواقــع
ــ المد للعنـــف المؤديـــة العوامـــل ـــم أ مـــن ــ رالمد ــاـن. ر التوصـــيات مـــن لعـــدد اســـة الد رتوصـــلت

ــا ســـة: زأبر المد دو تفعيــل الھ، أشـــ افــة ب ـــي و لك التنمــر ـــ لمما الرادعــة ن القـــوان ع رــشر رر
الوق مجـال ـ سـرة النفــسيةو اديميـة اسـات الد مـن ـد مز إجـراء ـي، و لك التنمـر مـن رايـة

خر ات بالمتغ ا وعلاق رة الظا عاد أ اسة لد علامية و جتماعية ىو   .ر

مصطفي اسة   ).2019(رد

ــــ إ اســــة الد طــــلاب رـــدفت لــــدى ـــي و لك التنمــــر رة ظــــا ـــشار ان معــــدل ــــ ع التعـــرف
ــ كمــا خالــد، الملــك ــيجامعــة و لك التنمــر لة مــش ــ ق الفــر ــ ع التعــرف ــ إ / متنمــر(ودفت
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ية ــــــ) ــــــ المتمثلــــــة اســــــة الد ات ــــــ لمتغ روفقــــــا
ً

ــــــ/ ذكــــــر(النــــــوع:  التخــــــصص)أن ــــــ(، ــــــي/عل ،)أد
ايا ــ و ن المتنمــر مــن ــل ل المتطرفــة ــالات ل يكيــة لي إ اســة د إجــراء كــذلك ، ــ ا الد رالمـستو ر ى

عي ونــت وت ـي، و لك مــنالتنمـر اسـة الد بلــغ115رنـة حيـث خالــد الملـك بجامعـة وطالبــة طالبـا
ً

الطــــــلاب الطالبــــــات) طالــــــب83(عــــــدد عــــــدد ـــــاـن نمــــــا العلميــــــة)طالبــــــة32(ب التخصــــــصات ــــــ ،
بواقـــــع دبيـــــة ،63(و ـــــ ـــــي52عل تـــــم) أد وقـــــد الثـــــامن ـــــ إ و مـــــن ات المـــــستو ـــــ ع ن ع لمـــــو ز

اســـة الد مجتمـــع مـــن عـــشوائية قـــة بطر م راختيـــا مقيـــاسر مـــن اســـة الد أدوات وتمثلـــت ، رصـــ
ـــي و لك ية/ متنمـــر(التنمـــر الموضـــوع) ـــ ـــم تف اختبـــار ن، البـــاحث إعـــداد محمـــد(مـــن ترجمـــة

التنمـــــر)خطـــــاب مـــــن ـــــالات عرضـــــت الطـــــلاب مـــــن ة ـــــ كب ـــــسبة وجـــــود النتـــــائج ـــــم أ ـــــرت واظ ،
ـــــي و لك حتيــــــال لعمليـــــة التعــــــرض ــــــسبة بلغـــــت حيــــــث ـــــي و وكــــــذلك%16.5ــــــسبةلك ،

با تقر ا سب بلغت ة الصو ھ شو ب ديد ال لرسائل التعرض
ً

ت% 25ر أشـا وكـذلك ـالات، ا رمن
التعــرض ــسبة بلغــت حيــث ــي و لك از ــ ب مرحلــة ــ إ التنمــر حــالات وصــو عــدم ــ إ لالنتــائج

بـــا تقر از ـــ ب م%1ـــالات ن بـــ إحـــصائيا دالـــة ق فـــر وجـــود ـــ إ توصـــلت كمـــا جـــاتو، د رتوســـطي
ونيــا إلك بــالمتنمر ــاص ا القــسم مــن ــل ــ وذلــك اســة، الد عينــة مــن نــاث و و الــذ الطــلاب
ً

ر ر
وجــود عــدم ــ إ توصـلت كمــا ، و الــذ اتجـاه ــ وذلــك ليــة ال جـة والد ــي و لك التنمــر ية ـ رو ر

التخــصص ضــوء ــ الطــلاب جــات د متوســطي ن بــ إحــصائيا دالــة ق رفــر ــ(و ــي/ عل عينــ) أد ةمــن
جـة والد ـي و لك التنمـر ية ـ و ونيـا إلك بـالمتنمر ـاص ا القـسم من ل وذلك اسة، رالد ر

ً

يكية لي اسة الد الات النفسية الديناميات ع التعرف تم كما لية،   .رال

عيد اسة   ).2019(رد

جتماع ـات النظر وتحليـل ـي، و لك التنمر ية ما ع التعرف إ اسة الد يـةردفت
امعـة ا طـلاب ن بـ تـھ مواج وآليـات ـي و لك التنمـر واقع عرف نحو سعيا وذلك لھ، المفسرة

ً

الفيــوم( امعــة حالــة اســة أســلوب)رد مــستخدما الــة ا اســة د مــن ــ ع البحــث اعتمــد وقــد ،ً ر
وتوصــل ، جتمــا التواصــل صــفحات أحــد ــ ع الطــلاب ات ــشو م مــن لعينــة المــضمو رتحليــل ن

إ جتمـاالبحث التواصـل ات لـشب الطـلاب لاسـتخدام يجابية وانب ا من العديد وجود
الــــصفحات ـــذه اتاحـــت كمـــا اســـية، الد ات بــــالمقر اصـــة ا والمحاضـــرات المعلومـــات تبـــادل ـــا رم ر
وانـــــب ا عـــــض صــــد البحـــــث أن إلا يجابيـــــة، القــــيم عـــــض وتنميـــــة الــــرأي عـــــن ـــــ التعب ــــة رحر

ـ تمثلــت ـ ال التعليقــاتالـسلبية مـن العديــد ـرت ظ وقـد ــا، عل ف المتعـا المعــاي مـن ـ كث ركــسر
مثــل اللاأخلاقيـة الـسلوكيات مــن ـ كث ـو ظ ــ إ ه بـدو أدى والـذي اســة الد عينـة ـ ع رالعاطفيـة ر ر

ة بــضر البحــث ــ أو وقــد ديــد، وال ــش وال للآخــر: ورالــسب امــا اح ــ أك جامعيــة ثقافــة تنميــة
ً

ا ام اح ةوخاصة ـ وا سياسـة وضـع ـ ـام ا المجتمع ومشاركة البعض، م لبعض ن س
ابط الــــــــر تــــــــدعم طلابيــــــــة ــــــــشطة أ ــــــــ للمــــــــشاركة الطــــــــلاب يع ــــــــ و ــــــــي، و لك العنــــــــف وضــــــــد

  .جتماعية

ي را الز اسة   ).2019(رد

لـدى ـي و لك والتنمـر عـاده بأ سـر التوافـق ن بـ العلاقـة اسـة د إ اسة الد يدفت ر ر
عي ـــاشــباب قوام أساســـية عينــة مـــن اســة الد عينـــة ونـــت وت البحــث تـــم) 300(رنـــة وشـــابھ، شــاب

ن بــ م أعمــا اوح ــ ت المختلفــة امعــات ا مــن عــشوائية قــة بطر م راختيــا ــ17ر ومــن24إ ســنة،
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مختلفـــــــة واجتماعيـــــــة اقتـــــــصادية ات البيانـــــــات. مـــــــستو ة اســـــــتما ـــــــ ع البحـــــــث أدوات رواشـــــــتملت
التوافــق يان اســت ــيالعامــة، و لك التنمــر يان اســـت للــشباب، الباحثــة(يســر واتبـــع)إعــداد ،

والتحلي الوصفي المن ـ. البحث إحـصائية دلالـة ذات ق فـر وجـود ـ إ البحـث نتـائج وتوصـلت
سـنا ـ ك والعمـر نـاث لـصا س ا المتمثلة اسة الد ات لمتغ تبعا سر التوافق عاد رأ ي

ليات ال سـرةوللشباب أفـراد وعـدد م، وعمل للوالدين المرتفع التعلي المستو ىالعملية،
البحــث عينــة أفـراد ن بــ إحـصائية دلالــة ذات ق فـر وجــدت كمـا المرتفــع، ر الـش والــدخل وقـل ي

ــ وللــشباب ســنا، صــغر و و الــذ لــصا اســة الد ات ــ لمتغ تبعــا للــشباب ــي و لك التنمــر رــ ر
ــ النظر ليــات ســرةال أفــراد وعــدد عاملــة، ــ الغ م و للوالــدين المــنخفض ــ التعلي المــستو ىة،

المـــنخفض ر الـــش والـــدخل ـــ ن. يك بـــ إحـــصائية دلالـــة ذات عكـــسية تباطيـــة ا علاقـــة جـــدت رو و
ــ ك العامـل ـو لــلأم ـ التعلي المـستو ـاـن و للأبنـاء، ـي و لك والتنمــر سـر التوافـق عـاد ىأ ي

ا ـسبةتأث ب للأبنـاء سـر التوافـق المشاركة ا%74يسبة تـأث ـ ك العامـل ـو س ـ وا ،
ــــسبة ب للأبنــــاء ــــي و لك التنمــــر ــــ المــــشاركة ــــسبة التوافـــــق%83ــــ عــــاد لأ ــــس ال ن والــــو ز،

ب قا مع التوافق ا وأخ خوة، مع التوافق ثم أولا ن بو مع التوافق ان رسر   .ي

اس يوسفرد   ).2018(ة

التواصــــل مواقــــع بإدمــــان وعلاقتــــھ ــــي و لك التنمــــر ــــ ع التعــــرف ــــ إ اســــة الد رــــدفت
من. جتما ونة م استقصاء يفة اسة الد أداة ما16روتمثلت ين متغ لقياس سؤال

ـــي و لك للتنمـــر التعـــرض ومــــدي جتماعيـــة المواقـــع مــــن. إدمـــان اســـة الد عينـــة ونــــت  200روت
ن بـــ مـــا م أعمـــا اوح ـــ ت التواصـــل مواقـــع مـــستخدمي مـــن نـــاث الـــشباب مـــن ـــ18رمفـــردة 40إ

نوفم ر ش خلال وذلك جتما التواصل لمواقع استخداما الفئات أك ا باعتبا عاما
ً ً

. 2017ر
جميـع قبـل مـن ا اسـتخدام ادة و جتما التواصل مواقع شار ان مع انھ إ اسة الد ت زوأشا ر ر
الــــــصو ســــــال إ ــــــا قــــــصد و ــــــي و لك التنمــــــر لة مــــــش ــــــرت ظ جتماعيــــــة و ــــــة العمر رالفئــــــات ر

يــذاء ــدف ونيــة لك الوســائل ــ ع متكــر ل ــش مــا ص ــ ــ إ لــة والم ينــة الم روالرســائل
ــ ع المــشكلات اقتـصار عــدم ـ إ ت أشــا كمــا لـم، و بــالقلق ص الـ ذلــك شــعو ـ إ يــؤدي رممـا ر

و فقط جتماالتنمر التواصل مواقع إدمان و أخر لة مش رت ظ اسة. يلكن الد روخلصت
التواصــــل مواقــــع اســــتخدام ن بــــ إحــــصائية دلالــــة ذات علاقــــة توجــــد لا أنــــھ ــــا م نتــــائج عــــدة ــــ إ
دلالــــــة ذات علاقــــــة توجــــــد ولا ــــــي، و لك للتنمــــــر التعــــــرض ــــــادة و المــــــزاج ن لتحــــــس زجتمــــــا

مواقع مية أ ن ب يإحصائية و لك للتنمر التعرض ادة و للفرد سبة بال جتما   زالتواصل

ح الفر اسة   ).2018(رد

عن ت و ال بجامعة بية ال لية ن المعلم الطلبة ات تصو تق إ اسة الد ردفت ر
إذا عمـــا الكـــشف ـــ إ اســـة الد ـــدفت كـــذلك العـــام، التعلـــيم س بمـــدا ي ا الـــسي التنمـــر رحـــوادث ر

فــــر نـــاك طبيعــــة قوانـــت مـــن ــــل ل عـــز ن المعلمــــ الطلبـــة ات تــــصو ـــ إحــــصائية دلالـــة ىذات ر
دو أيـضا اسـة الد وتقـصت التكنولوجية، م كفاء ومستو ا ف و يتد ال اسية الد رالمرحلة

ً
ر ر ىر ن

ن المعلمــ الطلبــة لــشعو ئيــا تن ا ـ متغ بوصــفھ ي ا الــسي التنمــر مجـال ــ ــام ا عــداد رعامـل
ً ً

والثقــــة الغـــــرضبــــالقلق ــــذا ل اســــة الد واســـــتخدمت ي، ا الــــسي التنمــــر حـــــوادث مــــع التعامــــل رـــــ
ــا قوام عينــة ــ ع ــا تطبيق تــم بانة العمليــة،279اســ بيــة ال نــامج ب ن الملتحقــ مــن معلمــا طالبــا

ً ً

ــ ي ا الــسي التنمــر حــوادث مــن ن المعلمــ الطلبــة لــدى بــالقلق شــعو وجــود النتــائج ــرت أظ روقــد
ـــم وأ س، كيفيــــةرالمـــدا ـــ ـــام ا م إعـــداد مـــستو فـــع و م بأنفـــس م ثقـــ فـــع ـــ إ حاجـــة ىـــ ر ر
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ام ـــ ال ة ضـــر ن المعلمـــ الطلبـــة تأكيـــد عـــن اســـة الد كـــشفت كـــذلك ـــوادث، ا تلـــك مـــع رالتعامـــل ور
ــ إحــصائية دلالــة ذات ق فــر وجــود النتــائج ــت بي كمــا ــوادث، ا تلــك تجــاه والمجتمــع ســة والمد ر

تجــــاه ن المعلمــــ الطلبــــة ات ومـــــستورتــــصو اســــية الد للمرحلــــة عــــز ي ا الــــسي التنمــــر ىحــــوادث رى
مــــن وصــــا ــــة الثانو المرحلـــة ــــ و يتــــد الــــذين ن المعلمـــ الطلبــــة لــــصا التكنولوجيــــة نالكفـــاءة ر
مجـــال ـــ ـــام ا عـــداد عامـــل أن النتـــائج مـــن ن تبـــ كـــذلك عاليـــة، تكنولوجيـــة كفـــاءة يمتلـــك

ئيا تن ا متغ ان ي ا السي التنمر
ً ً

التنمـر حـوادث مـع التعامـل ـ والثقـة بـالقلق الطلبـة رشـعو
ي ا   .السي

يار ا س، يو ن، ان الم اسة يد   ).2018(ر

معرفـة إ دفت حيث اصة ا الفئات لدى ي و لك التنمر بحث إ سة الد ردفت
ا مدينـة وانفعاليا سلوكيا ن المضطر الطلبة لدى ي و لك التنمر ات مستو

ً ً
دن، بـالأ قـاء رلز ر
س ـــــ ا ـــــ لمتغ وفقــــا ـــــي و لك التنمـــــر ات مــــستو ـــــ خـــــتلاف عــــن الكـــــشف دفت اســـــ يكمــــا

ً

حيـث الـسلوكية، ضـطرابات ومقيـاس ـي و لك للتنمـر مقيـاس اسـة الد واستخدمت روالعمر،
ـــا قوام عينـــة ــ ع التطبيـــق الت117تــم مـــستو تفــاع ا عـــن النتـــائج وأســفرت وطالبـــة، ىطالبــا ر

ً
نمـــر

ـــ لمتغ تبعـــا الطلبـــة ن بـــ ـــي و لك التنمـــر ات مـــستو ـــ ق فـــر جـــود و الطلبـــة، لـــدى ـــي و لك
ً

و و
من أك الطلبة فئة لصا للعمر وفقا وكذلك ، و الذ لصا س ا

ً
  .سنة14ر

ثانيا
ً

ية:  جن اسات  رالد

اسة   ).Balakrishnan & Fernandez,2018(رد

ـــ ع التعـــرف ـــ إ اســـة الد ـــيرـــدفت و لك التنمـــر ـــ ع والتعـــاطف الـــذات تقـــدير تـــأث
الــــــشباب مــــــن عينــــــة الوصــــــفي، لــــــدى المــــــن اســــــتخدم اســــــة الد ــــــدف اختبــــــار، رولتحقيــــــق وطبــــــق

مـــــن ونــــــة م عينـــــة ـــــ ع ـــــي و لك والتنمــــــر الـــــذات وتقـــــدير طــــــلاب) 1263(للتعـــــاطف مـــــن شـــــابا
ً

يــا بمال امعــات تل، ا دال تــأث وجــود عـــن النتــائج ـــوأســـفرت ع والتعــاطف الـــذات لتقــدير قائيـــا
ً

اسة الد والتنمـر، رعينة والتعـاطف الـذات تقـدير من ل ن ب سالبة تباطية ا علاقة وجود ن تب را
ـــــي و نـــــة، لك مقا ـــــي و لك التنمـــــر ـــــ ع و الـــــذ جـــــات د تفـــــاع ا ـــــ إ اســـــة الد توصـــــلت ركمـــــا ر ر رر

وتقدير، بالإناث التعاطف ع ناث جات د تفعت ا نما رب   . الذاتر

اسة   ).Palermiti et al.,2018(رد

الــــذات بتقــــدير وعلاقتــــھ ــــي و لك التنمــــر مخــــاطر ــــ ع الوقــــوف ــــ إ اســــة الد ، رــــدفت
ــصية وال جتماعيــة ات ــ المتغ عــض المـــن، و اســة الد اســتخدمت اســة الد ــدف رولتحقيـــق ر

تبـــــاطي يطـــــا، رالوصــــفي الـــــشباب مــــن عينـــــة ــــ اختبــــ، ع م علـــــ ـــــيوطبــــق و لك التنمـــــر ، ار
الـذات تقدير إيطاليـا، واختبار ـ الـشباب لـدى ـي و لك التنمـر تفـاع ا اسـة الد نتـائج ـرت روأظ ، ر

ـــي و لك والتنمـــر الـــذات تقـــدير ن بـــ ســـالبة علاقـــة وجـــود ن تبـــ ـــ، كمـــا إ اســـة الد أســـفرت ركمـــا
تفــاع ا ن ــ و ـ الم ــ والرقابــة ســر ابط ـ ال ن بــ علاقــة روجـود ل وأني الــشباب لــدى الــذات تقـدير

انخفــاض ــ ــ كب دو لــھ ســر والتوافــق ــ والتعلي جتمــا المــستو جتماعيــة ات ــ رالمتغ ي ى
ي و لك   .التنمر
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اسة   ).Jenkins et al.,2016(رد

الطلبـة ن بـ جتماعيـة والعلاقـات التنمـر ن بـ العلاقـة ـ ع الوقـوف ـ إ اسة الد ، ردفت
ا ـــذه حثـــت ـــيو و لك ــاـلتنمر الـــسلبية الـــسلوكيات عـــن اســـة جتماعيـــة، رلد ات ـــا الم ن ـــ رو

الــــــــنفس، والتأكيـــــــد، نالتعــــــــاو،يجابيـــــــة المــــــــن، وضــــــــبط اســــــــتخدم اســـــــة الد ــــــــدف رولتحقيـــــــق
مـــن، الوصــفي اســـة الد عينـــة ونـــت ـــسبة) 636(روت ب المتوســـطة س المـــدا طـــلاب ن%) 52(رمــن ، بنـــ

النتـــــائ، بنـــــات%) 48(و ت مـــــنروأشـــــا ـــــل و ـــــي و لك التنمـــــر ن بـــــ دال ســـــل تبـــــاط ا وجـــــود ـــــ إ رج
الـــنفس، والتعـــاطف، والتأكـــد، نالتعـــاو ـــ، وضـــبط إحـــصائية دلالـــة ذات ق فـــر وجـــود ن تبـــ وكمـــا

الـــــسلوكيات ـــــ تفوقـــــا ــــ أك نـــــاث أن ن تبـــــ نمــــا ب و الـــــذ اتجـــــاه ــــ بأنواعـــــھ ـــــي و لك التنمــــر
ً

ر
التعاو المتمثلة النفس، والتعاطف، التأكيدو، نيجابية   .  وضبط

اسة   ).Foster& Ratiff,2015(رد

ـــي و لك التنمـــر افحـــة لم التعـــاطف ثقافـــة خلـــق ـــ إ اســـة الد ـــدف، رـــدفت ولتحقيـــق
ــي و لك التنمــر مقيــاس م علــ طبــق الــشباب مــن عينــة ــ ع الوصــفي المــن اســتخدم اســة رالد

للتعـاطف عـن، وآخـر اســة الد نتـائج ةروأســفرت خطــو التنمـر ال أشــ ـ أك أحــد ـي و لك رالتنمــر
ا ــــشا وان
ً
حــــوا، ر وجــــود ن تبــــ ونيــــا، % )97( حيــــث إلك ن نمــــر ي الــــشباب جميــــع مــــن

ً
ونــــو، و ي نأو

م ل الفضائية، ايا القنوات استخدام ادة و ي و لك التنمر شار ان اء و ب الس أن زكما ر
جتمـــا التواصـــل ســـائل وجـــو، وو ن تبـــ ـــيكمـــا و لك والتنمـــر التعـــاطف ن بـــ ســـالبة علاقـــة د

الشباب   .لدى

السابقة اسات الد ع   :رعليق

طلبـة لـدى ـي و لك التنمـر تناو ا عض أن السابقة اسات الد عرض خلال من ن ب لي ر
العتـل اسة كد امعة ـ، را ال) 2021(يالـشمر، ال أشـ ـ ع التعـرف ـ إ اسـة الد ـدفت روقـد

لك ـتالتنمر و ال بجامعـة ساسـية بيـة ال ليـة طلبة لدى ي النـوع، و ات ـ متغ الـسنة، وأثـر
اســـية الـــسيد، رالد اســـة ـــا) 2020(رود خلال مـــن يمكـــن ـــ ال المـــداخل ـــ ع التعـــرف ـــ إ ـــدفت ـــ ال

امعة ا طلاب لدى ي و لك التنمر رة ظا ة مصطفي، مواج اسة إ) 2019(رود دفت  ال
معـــ ـــ ع خالـــدالتعـــرف الملـــك جامعـــة طــــلاب لـــدى ـــي و لك التنمـــر رة ظــــا ـــشار ان اســــة، دل رود

ــــــــات)  2019(عيـــــــد النظر وتحليــــــــل ــــــــي، و لك التنمــــــــر يــــــــة ما ـــــــ ع التعــــــــرف ــــــــ إ ــــــــدفت ــــــــ ال
ن بـــ تـــھ مواج وآليـــات ـــي و لك التنمـــر واقـــع عـــرف نحـــو ســـعيا وذلـــك لـــھ، المفـــسرة جتماعيـــة

ً

امعـــة ا حالـــة(طـــلاب اســـة الفيـــومرد ح، )امعـــة الفـــر اســـة تقـــ). 2018(رود ـــ إ ـــدفت ـــ ال
ـــــت و ال بجامعـــــة بيـــــة ال ليـــــة ـــــ ن المعلمـــــ الطلبـــــة ات اســـــة، رتـــــصو  & Balakrishnan(رود

Fernandez,2018.(التنمــــــر ــــــ ع والتعــــــاطف الــــــذات تقــــــدير تــــــأث ــــــ ع التعــــــرف ــــــ إ ــــــدفت ــــــ ال
الـشباب مـن عينـة لـدى ـي و اسـة، لك ـ). Jenkins et al.,2016(رود ع الوقـوف ـ إ ـدفت ـ ال

الطلبة ن ب جتماعية والعلاقات التنمر ن ب   .العلاقة

سـة المد التعليمية المؤسسات ببعض ي و لك التنمر رة ظا تناو من ا روم سـرة، ل و
ــافظ ا عبـد اسـة ـ). 2020( ركد و لك التنمــر ن بـ العلاقــة ـ ع التعــرف ـ إ ــدفت ـ ــال ع ي

ــــــــــة الثانو المرحلــــــــــة طــــــــــلاب ن بــــــــــ ا ــــــــــشا ان ــــــــــ ك ــــــــــ المد العنــــــــــف وأنمــــــــــاط نــــــــــت رن اســــــــــة، ر رود
ي را ـي). 2019(الز و لك والتنمـر عـاده بأ سـر التوافـق ن بـ العلاقـة اسـة د ـ إ دفت يال ر

الشباب يار، لدى ا س، يو ن، ان الم اسة يود لك). 2018(ر التنمـر بحـث اإ دفت ـيال و
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الطلبـــــــة لــــــدى ــــــي و لك التنمــــــر ات مـــــــستو معرفــــــة ــــــ إ ــــــدفت حيـــــــث اصــــــة ا الفئــــــات لــــــدى
دن بــــالأ قــــاء الز مدينــــة ــــ وانفعاليــــا ســــلوكيا ن رالمــــضطر ر

ً ً
أضــــرار،  اســــات الد عــــض تناولــــت ركمــــا

والشباب الطلاب ع ي و لك يوسـف، التنمر اسـة ـ). 2018(ركد ع التعـرف ـ إ ـدفت ـ ال
جتمـاالتنمر التواصـل مواقـع بإدمـان وعلاقتـھ ي و اسـة، لك ). Palermiti et al.,2018(رود

الـذات بتقدير وعلاقتھ ي و لك التنمر مخاطر ع الوقوف إ دفت ات، ال ـ المتغ عـض و
ـصية وال اسـة، جتماعيـة التعـاطف). Foster& Ratiff,2015(رود ثقافـة خلـق ـ إ ـدفت ـ ال

يلم و لك التنمر   .افحة

المجمـــل   ــ ـــيو و لك التنمـــر رة ظـــا اســـة د ميـــة أ ـــ ع اســات الد جميـــع ن بـــ تفـــاق ريتـــ ر
الطـــلاب ن بـــ ــ كب ل ـــش ا ـــشا لان نظــرا الطـــلاب ـــ ع ا اســ ع روا

ً
امعـــة،  ا طـــلاب ـــذا، خاصــة و

الن بية ال لية طلاب ع اسھ ع وا ي و لك التنمر اسة د طنطارستد جامعة   .وعية

اســــــة، للد ي المفــــــا طــــــار إعــــــداد ــــــ الــــــسابقة اســــــات الد مــــــن الباحثــــــة رواســــــتفادت ر
بالنتـــائج ـــا نتائج نـــة مقا ـــ إ إضـــافة إحـــصائيا، ـــا ومعا بانة، ســـ وتـــصميم لة، المـــش روإعـــداد ً

ا وتحليل اسة الد نتائج عرض عند وذلك اسات الد ذه ا إل توصلت رال   .ر

أولا
ً

اسةطا:  للد النظر رر   :ي

ي )1 و لك التنمر وم  مف

كيـة مر ــسانية ـدمات وا ة الـ منظمـة  US Department of Health عـرف
and Human Services (2010)ـزة ج ـ ع تحـدث ـ ال البلطجـة مـن نـوع أنـھ ـي و لك التنمـر

الل ـزة ج و الكمبيـوتر ـزة وأج المحمولـة واتف ال مثل مـنالرقمية يحـدث أن يمكـن ـ وال وحيـة،
وســــائل ــــ نــــت ن ــــ ع أو التطبيقــــات أو النــــصية الرســــائل أو ة القــــص النــــصية الرســــائل خــــلال
المــشاركة أو المحتــو عــرض اص ــ للأ يمكــن حيــث لعــاب أو المنتــديات أو جتمــا ىالتواصــل

مـــشاركتھ أو ضـــ. فيـــھ أو ســـل محتـــو مـــشاركة أو ـــشر أو ســـال إ تـــضمن ىو متوســـطر أو خطـــأ أو ار
آخــر ص ـ عــن اصـة ا أو ــصية ال المعلومـات تبــادل ـشمل أن يمكــن كمـا آخــر ص ـ عـن

إذلالھ أو إحراجھ ب س   US Department of Health and Human) (Services(2010) ي

بأنھ ي و لك التنمر عرف آخـر: و ص ـ إيـذاء إ دف الذي المتكر السلوك رذلك
أو جسديا

ً
أو بـالقو وذلـك اص أ عدة أو واحد ص قبل من سيا ج أو اجتماعيا أو للفظيا

ً ً ً

وســـــائل ـــــق طر عـــــن ـــــا م شـــــرعية ـــــ غ ـــــسبات مك ونيـــــل ـــــا وإذلال ية الـــــ ـــــ ع للـــــسيطرة الفعـــــل
جتما   ).341، 2017العمار،(تصال

أنھ فھ عر يمكن طـلاب" كما عـض مـن والمتكـر المتعمـد ي العـدوا امعـة،رالـسلوك ا
ــا وتطبيقا ديثـة، ا المعلومـات وتكنولوجيـا ونيـة لك تــصال وسـائل م اسـتخدام خـلال مـن
الزمـــــان حــــدود تجـــــاو مــــع م لـــــزملا يــــذاء و الـــــضر ــــاق إ ـــــدف الــــس ســـــتخدام زالمختلفــــة ر

ان   ).189، 2020، السيد( والم

بأنھ أيضا فھ عر مكن مقـصود" ًو ضار ي أدا أو لفظي عتمـدسلوك ، ومتكـر رومتعمـد
الغالـــب ـــ ص ـــ مـــن يـــصدر ونيـــة، لك التواصـــل ـــزة أج اســـتخدام يلات ـــس و انـــات إم ـــ ع
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ن متفرج وجود مع ية ال س ة و ال معلوم آخر ص إ المتنمر س ة و ال معلوم غ
المتنمر ة و عرفوا لا   ).31، 2016، لطفي( قد

أنھ فھ عر يمكن سلوك"كما ـأي ع فـراد من مجموعة أو فرد ة قد خلال من ريتم
يــــذاء ـــدف المختلفــــة ـــا وتطبيقا ديثــــة ا المعلومـــات وتكنولوجيــــا تـــصال وســــائل اســـتخدام

فراد من مجموعة أو لفرد والمتكر   ). 4، 2014، يالشناو( ."رالمتعمد

و لك التنمـر سـلوك أن الـسابقة فـات التعر من أنھ القو مكن ـلو و أطـراف لـھ ـي
أو تليفونيــا تــصال ــ و أســاليب ولــھ المتفرجــو ــي، و لك التنمــر ية ــ ــي، و لك ًالمتنمــر ن

جتمـــا التواصـــل مواقـــع ـــ ع فيـــديو ومقـــاطع صـــو ســـال إ أو ـــي و الك ـــد بر أو ســـائل ســـال رإ ر ر ر
نت   .بالإن

ي )2 و لك التنمر   خصائص

ا من مجموعة ي و لك   ): Sheryl,2015,p.2569(صائصللتنمر

ن  .أ  آخر أفراد لإيذاء فراد عض بھ يقوم سو غ سلوك  .يأنھ

ية  .ب  ال لإيذاء ومتعمد مقصود سلوك  .أنھ

تــــصالات  .ج  وســــائل مــــستخدمي ن بــــ واســــع مــــدى ــــ ــــشر ن و يتكــــر متكــــر ســــلوك رأنــــھ ر
ا وإيذا ية ال لإيقاع ديثة  .ا

و  .د  المعلومــــــات تقنيـــــات خــــــلال مـــــن ومواقــــــعيـــــتم نـــــت ن ات وشــــــب ديثـــــة ا تـــــصالات
آخر ص إيذاء بقصد جتما  .التواصل

ن  .ه  الطرف ن ب المباشرة ة المواج عدم سم  .ي

أعـــداد  .و  ـــ ولا المـــسافة ــ ولا الوقـــت ـــ حــدود لـــھ س فلـــ ــان والم الزمـــان حـــدود زيتجــاو
ن المتفرج وأعداد ايا ال وأعداد ن  .المتنمر

القـــو  .ز  تـــواز عـــدم وقـــدنأن ـــي و لك للتنمـــر ة ضـــر ـــست ل ن الطـــرف ن بـــ ـــسدية ا ورة
تـصال وسـائل استخدام ع ة القد ي و لك التنمر القوة تواز عدم رتتمثل ن

ة و ال عن الكشف وعدم التخفي ع ة والقد ديثة ا  .روالتكنولوجيا

ي )3 و لك التنمر سلوك شار ان   أسباب

لك التنمر سلوك المجتمعـاتعد ـل ـ الناس ن ب ز وغر طبي شر سلوك ي يو ي
ه ـــــشا ان مــــا أول ن، أمــــر ــــ تكمــــن القائمــــة لة المـــــش لكــــن مــــھ وتقو تــــھ مواج مكــــن و رــــسانية،
ـــــة بو ال ـــــة المواج تـــــھ مواج عـــــدم مـــــا وثان شـــــديدة، ة بخطـــــو ينـــــذر ـــــ مر ســـــلوك ـــــ إ روتحولـــــھ

و ه ــشا ان مــن وتحــد عليــھ ــسيطر ــ ال اســمة عــنرا البحــث مــن لابــد ـاـن ــذا ل ه، آثــا مــن رتقلــل
ـــــي ـــــشمل ــــ وال ع الـــــسر ـــــشار ن ذلـــــك ه ـــــشا ان ـــــ إ أدت ـــــ ال ( ، )Bulach, 2012(رســــباب

ي   ):134، 2020، سيو

العنيفــة  .أ  ونيــة لك لـــة: لعــاب طو ســاعات قــضاء ــ ع بنــاء مــن ــ الكث اعتــاد ــ ال
ال م لد تقو وال ا س يمما نر خر تجاه العدائية   . عة
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ــــ  .ب  ال فــــلام ــــ العنــــف د مــــشا أن وجــــد حيــــث الــــشباب؛ ن بــــ العنيفــــة فــــلام شــــيوع
مخيفة ة بصو ادت قد والبالغو الشباب ا د رشا ز   .ن

ســــــلوكيا  .ج  مـــــا أبنا عـــــة متا عــــــن الوالـــــدان ـــــشغل ي إذ ســـــر، عــــــض ـــــ بـــــو ال لـــــل ا
ً

ي
تجـــــ مـــــا لوظيف مـــــا أدا مقيـــــاس أن ان ــــ عت الماديـــــةو م احتياجـــــا تلبيـــــة ـــــو مـــــا أبنا اه

الـــسلوك م وتقـــو ـــة بو ال عـــة المتا ـــو و م علـــ الواجـــب ـــم الـــدو ناســـيان و رفقـــط،
سنة ا بية ال م ي   . وتر

المحــــــيط  .د  المجتمــــــع ــــــ و ــــــ الم ــــــ بالتــــــصرفات: لالعنــــــف صــــــغره منــــــذ ــــــسان إ ــــــل يتــــــأثر
ة الــصغ تــھ بي داخــل ــا يلاحظ ــ ال ــوالــسلوكيات يوميــا ده ــشا مــا وكــذلك الأســرة

ً

والـذي الوالـدين، ن بـ العنيفـة الـسلوكيات يلاحـظ فالـذي بـھ، المحيط ا ا رالمجتمع
مجتمعيــا عنفــا د شــا والــذي إخوتــھ، أو والديــھ قبــل مــن للعنــف عــرض و بنفــسھ ى عــا
ً ً

ِ
فمـــن ـــا، وغ ات الثـــو يجـــة ن منيـــة القبـــضة ـــا ف ضـــعفت ـــ ال الـــبلاد ـــ روخـــصوصا
ه ـ غ مـع ا سـ ما و العنيفـة الـسلوكيات تلـك ـسب يك وقـد ده، شـا بمـا يتـأثر أنھ رالمؤكد

ســـــلو ـــــ ع الـــــسل التـــــأث ـــــ الوالـــــدان م ـــــسا و أبنائـــــھ ـــــ ع المجتمـــــع ـــــ يج كـــــذا كو
م   .أبنا

ـــا م ـــي و لك للتنمـــر الـــشباب تـــدفع ــ ال ســـباب مـــن أخـــر مجموعـــة نـــاك أن : ىكمــا
)،   :)252، 2017المصطفى

ن  .أ  خر ع م الت عند بالراحة  .رالشعو

ن  .ب  خر ات بممتل الضر اق بإ  .رستمتاع

ن  .ج  خر ات ممتل ع صو با  .لستمتاع

ن  .د  خر طفال نفعالات غ تفر  .الرغبة

ن  .ه  خر إيذاء عند بالتم  .رالشعو

ن  .و  خر طفال بإيذاء اسة الد خفاق ض  .رعو

م  .ز  ملائھسوء بإيذاء ذلك عن عوض يجعلھ مما المتنمر للطفل ن المعلم  .زعاملة

فـــراغ مــن يــتم لا الــسلوك ــذا أن ــ إ اســـة الد خلــصت الــدوافع ــذه تحليــل خــلال رومــن
ـــشئة الت مـــع يبـــدأ وانـــھ المتنمـــر فيـــھ ش عـــ الـــذي جتمـــا طـــار خـــلال مـــن ســـتھ مما تـــتم رإنمـــا

ب ب تد يجب ولذلك ـشطةرجتماعية، أ ـ ن خـر مـع والتفاعـل نـدماج ع م شئ وت ناء
ن ــو ت ــستطيعو بحيــث جتمـا م محــيط مــع تواصــلا ـ وأك عقلانيــة ــ أك ــم تجعل ناجتماعيـة ً

ـــ إ تجــاه مـــن بــدلا م أقـــرا ن ــ و م بيـــ لتقــاء نقـــاط ــة ؤ و م مجـــتمع نحــو إيجابيـــة ــات اتجا
ً

ر
م تجا والعنف   .التعدي

ال )4 يأنواع و لك  :تنمر

ي و لك وللتنمر شار، ن و السرعة فائقة التكنولوجية ساليب ع ي و لك التنمر يقوم
ما ن  :  (Vandebosch & Vancleemput , 2009 , 135)نوع
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ي التنمر  .أ  و ل :المباشر لك ش ية ال يؤذي ما سال بإ فيھ المتنمر يقوم الذي و رو
تحــــــت نــــــدرج و أومباشــــــر نــــــت ن باســــــتخدام اللفظــــــي ــــــي و لك التنمــــــر النــــــوع ــــــذا

أو صــــو ســــال بإ اللفظــــي ــــ غ ــــي و لك والتنمــــر انــــة، و ديــــد لل المحمــــو ــــاتف رال ر ل
ددة م أو فاحشة توضيحية  .رسوم

ـي التنمـر  .ب  و ـ لك ية :المباشــر غ الــ يـؤذي مـا ســال بإ المتنمـر فيـھ يقــوم الـذي ـو رو
ـــشا ي مواقـــع يةرــ الـــ يلاحـــظ أن دو جتمـــا التواصــل كمواقـــع ن آخـــر ــا ف نك و

ال ا  .ذلك

ــا ف أخــذ و ــشر ين التنمــر لأن وذلــك خطــر، ــو المباشــر ــ غ التنمــر أن يتــ ذلــك ومــن
نـــدم لـــو ـــ ح للـــسيطرة، قابلـــة ـــ وغ ـــشبعة م التنمـــر ذلـــك تبعـــات ـــو ت مـــا وعـــادة واســـعا، نمـــدى ً

اد وأ فعل ما ع الـسيطرةرالمتنمر أو إيقافـھ الـصعب مـن يصبح ، الضر وإيقاف طأ ا يح رت
  .عليھ

ـ إ عتـداء طبيعـة ضـوء ـ ـي و لك التنمـر يف تـص مكـن  & Noventini. A, calussi. P ):و
menesini, E,2011,270)  

اللفظـــي  .أ  ــي و لك ي التنمــر التنمـــر :الكتــا ســلوك ـــستخدم ــ ال فعـــال يتــضمن ـــو و
ياللفظي و لك يد وال النصية والرسائل اتفية ال المات الم مثل المكتوب  .أو

البــصر  .ب  ـــي و لك مـــن يالتنمــر ة بــصر الا أشـــ ــستخدم ـــ ال عتــداءات تـــضمن و
دشــــــة الد ــــــرامج و ــــــي و لك يــــــد ال ــــــ ع لــــــة م أو ئة مــــــس صــــــو ــــــشر مثــــــل رالتنمــــــر ر

المحمو اتف  .لوال

قــــصا  .ج  ــــي و لك إحــــدى :يالتنمــــر ة عــــضو ــــ يــــدخل مــــن تحديــــد ــــ إ ــــش ــــو و
أو نــت ن جماعــات مــن فــراد أحــد إقــصاء مثــل ذلــك، مــن بعد ــس ومــن ماعــات ا

دشة  .رالد

نتحــــا  .د  ــــي و لك ــــصية(التنمـــر ال ــــ ):انتحـــال ك عتــــداءات ــــ إ ـــش ــــو و
م ص الــــــ ـــــــة و ســــــرقة مــــــن ســــــتفادة ـــــــ تتمثــــــل ــــــ وال ا ـــــــرًتطــــــو ع الــــــدخو لثــــــل

آخر ص حساب استخدام أو صية ال  .المعلومات

ــــي و لك التنمـــر لأنـــواع وتنــــوع عـــدد نــــاك أن الباحثـــة تجتمــــع،  ىوتـــر ـــا جميع أن إلا
التنمـــر، ســـيطرة تحـــت م إخـــضاع ليـــتم قـــصد عـــن ن آخـــر اص ـــ أ وإيـــذاء الـــضر ـــاق إ رحــو ل

الت جتماعيـة ئـة الب مـن التنمر ا ف تحو سـائللال و أدوات ـ ع اضـية ف ئـة الب ـ إ وقليديـة
للانفتـــاح نظـــرا ة خطـــو وأشــد أوســـع نطـــاق ـــ إ رة الظــا فتحولـــت المختلفـــة، جتمـــا ًالتواصــل ر
ر مظـا ـ ة الـصدا موقـع يأخـذ ـي و لك التنمـر جعـل ممـا المتنمر ص لل والغموض رالشديد

المتنوعة   .التنمر

ي )5 و لك التنمر ال  :أش

ــيتت و لك التنمــر ال أشــ المعــاملات، عــدد مختلــف ــ نــت ن شــبكة اســتخدام ــساع لا ًنظــرا

ي ما ا م الوقت مع ه العلا،(روتطو  ):2017،531أبو
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تـصل :المضايقة  .أ  ـ وال ديـد سـائل و ينـة وم ذبـة م ـ غ سائل سال إ خلال من روذلك ر ر
ت ال ساب ا أو يد ال إ و مج مصدر ذلكلمن وتكرار ما  .طبيق

السمعة  .ب  ھ مـا :شو ص ـ عن يحة وغ فة مز معلومات سال إ خلال من روذلك
صداقاتھ أو سمعتھ أو بھ الضر اق لإ حولھ عات الشا شر  .رأو

ــة  .ج  و ال تھ :انتحــال ـــص وانتحــال مـــا ص ــ ـــ حــساب اق ـــ اخ خــلال مـــن
ص ال ذا للإيقاع معينة مواد شر أو سال سمعتھرلإ ھ شو و  .خطر

صـو :فـشاء  .د  أو عنـھ محرجـة معلومـات أو مـا ص ـ أسـرار مـشاركة خـلال مـن روذلـك
نت ن ع ا شر  .و

ــداع  .ه  أو :ا عنـــھ محرجـــة معلومــات أو ه أســـرا عـــن للكــشف مـــا ص ـــ اج اســتد ـــو رو ر
ن للآخر ا سال إ أو نت ن ع ا شر ثم دتھ مشا ن للآخر يرغب لا وضع رصو  .ر

ازا  .و  ـــ ب و قنــــوات :لتحـــرش ـــ ع ا وتكـــرا ا مـــرا ينـــة وم ئة ســـ ســـائل ســـال إ خــــلال ًمـــن رً ر ر ر
خر الطرف لدى الشديد وف ا لق المتعددة ي و لك  .التواصل

نت :قصاء  .ز  ن ع ما مجموعة من وقسوة بتعمد ما ص إقصاء و   .و

ي الثا اسة: رالمحو للد التطبيقي   رطار

اسة -1 الد اسة :رمن الد أغراض لملائمتھ المس الوصفي المن الباحثة   .راستخدمت
والعينة -2 اسة الد   :رمجتمع

وطبقـــا اســـة، الد عينـــة ـــم لتحديـــد كيـــة مر الرابطـــة أســـلوب ـــ ع الباحثـــة ًاعتمـــدت
ر

سو ثام يفن اس   )Marguerite G. et al., 2006, 146. (نلمعادلة

  
و(S)حيــث العينــة ـاـ(X2)ــم ــع مر ثقــةقيمــة ومــستو واحــدة ــة حر جــة د عنــد دوليــة ا ىي ر

و) 3.841(ينــاظر ،N) (و المجتمــع، ـــساوP)ــم و بــالمجتمع المحايــدة اصــية ا تــوافر ـــسبة يــ
و) 0.05( ،d) (ــــساو و الدقــــة جــــة د يــــ اليــــة .) 0.05(ر ا اســــة الد مجتمــــع تحــــدد جميـــــعرو مــــن

العـا خـلال بطنطــا؛ بجامعـة النوعيـة بيــة ال ليـة ــامطـلاب ا مجتمــع2020/2021م لـغ و ، م
اسة و)2586(رالد ي أن يجب اسة الد لعينة ى د د ا فإن السابقة المعادلة وحسب نطالبا؛ ر

تطبيـــق) 335( تـــم فقــد ائيـــة الو ف الظـــر ب ــس و ات ـــ للمتغ ونظـــرا اوطالبــا، صـــو ـــ بانة رســ
مـــن ة ــ الف ـــ ائيــة ـــ 2021-15-2ال و2021-30-4وح ــقإلك طر عـــن ،)Google Draive(نيــا

بانات ســــ مــــن المــــردود ـــاـن ــــسبة، ردا) 541(و المجتمــــع) 20.92%(ب البــــالغمــــن ) 2586(صــــ
النوعيــة بيــة ال ليــة ب وطالبــة طنطــاطالــب ـــ،بجامعــة متغ وفــق اســة الد عينــة ــع تو مكــن يو ر ز

ي دو با كما والفرقة  :لالنوع
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 )1(لجدو

أفرا ع تو المختلفةزيو ات المتغ حسب العينة   د

ة التكرار  المتغ المئو سبة   ال

و  19 103  رذ
  النوع

 81 438  إناث

 24.2 131  و

 24.4 132  الثانية

 24.8 134  الثالثة
  الفرقة

عة  26.6 144  الرا

 100 541 المجموع

ـدو ا مـن أك) 1(ليتـ نـاث الطالبـات مــن العينـة أفـراد ــسبة أفــرادأن ـسبة مـن ــ
ب، ت ال ع سب ال بلغت حيث ، و الذ من   %).19(،%)81(رالعينة

دو ا من ـسبة) 1(ليت مـن ـ أك عـة الرا الفرقـة الطـلاب مـن العينـة أفـراد سبة أن
ـــ ع ـــسب ال بلغـــت حيـــث ـــب، ت ال ـــ ع ـــ و و والثانيـــة الثالثـــة الفـــر طـــلاب مـــن العينـــة قأفـــراد

ب، ت   %).24.2(،%)24.4(،%)24.8 (،%)26.6(ال

اسة -3 الد  :رأداة
بـــــالتنمر المرتبطـــــة الـــــسابقة اســـــات والد بـــــو ال البحـــــث أدبيـــــات ـــــ إ الرجـــــوع خـــــلال رمـــــن ي
البيانـات مـع بانة اسـ إعـداد تـم ، ـا ا للبحـث النظـر طـار إ إضافة ، ي و يلك

ائيــــ ال ا صــــو ــــ بانة ســـــ ونــــت ت حيــــث ي، الميــــدا انــــب ا ورــــ ن؛ شـــــق لتــــضم لة
اصـــــة ا وليـــــة البيانـــــات عـــــض و بانة، ســـــ تطبيـــــق مـــــن ـــــدف ال ـــــ ع تحتـــــو يمقدمــــة

ســـات)الفرقــة-النــوع(بالعينــة المما ــا م و ؛ بانة ســ ي محــو ي الثــا تـــضمن نمــا ب ر، ل ر
تـــضمنت نــــت ن ـــ ع ن بـــالمتنمر اصـــة آثــــار)25(ا ي الثـــا المحـــو تنـــاو ن حــــ ـــ ة، رعبـــا ل ر

ــالتنمــ ع التنمــر آثــار مــا م و عــدين ــ إ نقــسم و ، امعــة ا طــلاب ــ ع ــي و لك لر
وتــــضمن الطــــلاب مــــن التنمــــر ايا الطــــلاب)15(ــــ ــــ ع التنمــــر آثــــار ي الثــــا وتنــــاو ة، لعبــــا ر

وتــــضمن ن، بانة)12(المتنمـــر ســـ إجمــــا ليــــصل ة، ائيــــة)52(رعبــــا ال ا صــــو ــــ ة رعبــــا . ر
أفـــــراد مـــــن بانة ســـــ ثلاثـــــةوتتطلـــــب ات مـــــستو أحـــــد عنـــــد ات للعبـــــا ســـــتجابة رالعينـــــة

ن ب ما ما-موافق(للموافقة، حد إ موافق-موافق  ).غ

اسة -4 الد أداة   :رصدق
الـــــداخ ـــــساق صـــــدق بقيـــــاس الباحثـــــة قامـــــت بانة ســـــ ي محـــــو تماســـــك مـــــن رللتأكـــــد

ذلك يو التا دو وا ، سو ب تباط ا لمعامل بي ال ذر ا ق طر عن بانة لللاس ن   :ر
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  )2(لجدو

بانة للاس لية ال جة والد بانة س ي محو من محو ل جة د ن ب سو ب تباط ا رمعاملات ر رر ر   ن

سومع  رالمحو ب سو  نامل ب لمعامل بي ال ذر   نا

 0.955 0.912**  لو

ي  0.95 0.905**  الثا

مستو(**) عند   ).0.01(ىدالة

ـــدو ا مـــن مـــن) 2(ليتـــ محـــو ـــل ل ليـــة ال جـــة الد ن بـــ إحـــصائيا دال تبـــاط ا روجـــود ر ًر

مــستو عنــد دال ــا وجميع بانة للاســ ليــة ال جــة الد ن ــ و بانة ســ ي ىمحـو ر يتــ،)0.01(ر كمــا
ن بــــ القــــيم تراوحــــت حيــــث مرتفعــــا، جــــاء ة المحــــسو تبــــاط لمعــــاملات ــــ بي ال ــــذر ا ًأن -0.95(ر

جـــة) 0.955 بد ـــسم ت بانة ســ أن ـــ ع ــدل و بانة للاســـ الـــداخ ــساق تفـــاع ا يؤكــد مـــا ــو رو ر
لقياسھ وضعت ما لقياس ة صا ا وأ الصدق، من   .عالية

اسة -5 الد أداة   :رثبات
الب ألفــــــــــــــــــاقامـــــــــــــــــت معامـــــــــــــــــل باســـــــــــــــــتخدام وذلـــــــــــــــــك بانة ســـــــــــــــــ ثبـــــــــــــــــات بحـــــــــــــــــساب احثـــــــــــــــــة

نباخ دو Cronbach'sAlphaوكر با كما ا وإجمال بانة س ي للمحو   :ر

  )3(لجدو

نباخ كر ألفا معامل باستخدام ا ومجموع بانة س ي محو ثبات معاملات قيم ن ويب   ر

ات عدد  رالمحو نباخ ألفا معامل  رالعبا   وكر

 0.879 25  لو

ي  0.903 27  الثا

 0.936 52  جما

ــدو ا مــن ألفــا) 3(ليتــ معامــل باســتخدام بانة ســ ي محــو ثبــات معــاملات تفــاع را ر
ن بـــــ انحـــــصرت حيـــــث نبـــــاخ معامـــــل) 0.879-0.903(وكر بلـــــغ كمـــــا مقبولـــــة، ثبـــــات معـــــاملات ـــــ و

بانة ســــ لإجمــــا يــــدل) 936.(الثبــــات ممـــــا أيــــضا، مرتفــــع ثبــــات معامـــــل ــــو ثبـــــاتًو تحقــــق ــــ ع
عام ل ش بانة   .س

داة -6 تطبيق  :إجراءات

بجامعـــة النوعيـــة بيـــة ال ليـــة طـــلاب ـــ ع بانة ســـ عـــت و والبيانـــات المعلومـــات ـــ ع ـــصو زل ل
ـــي للآ وفقـــا جعت اســـ ثـــم ومـــن إكـــسل: ًطنطـــا، ملـــف ـــ إ ـــا ل وتحو الـــردود تجميـــع وتـــمExcelتـــم ،

إحصائيا ت عو ثم البيانات ب   .ًتبو
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حصائيةأسال -7 ة المعا   :يب
عمليــــة القيــــام دفت اســــ ــــ ال حــــصائية ســــاليب مــــن مجموعــــة الباحثــــة اســــتخدمت

، ســـو ب تبـــاط ا كمعامـــل ـــا، ومحاو بانة، ســـ لفقـــرات ســـتدلا و الوصـــفي نالتحليــل ر معامـــلر
نباخ، كر ي،وألفا سا ا المعيارالمتوسط تينحراف أحـادي التبـاين تحليـل  One Wayجـاه،

ANOVAواختبـار ، LSD .للبـدائل ن و إعطــاء تـم النتـائج تفــس يل ـس ــ3= موافــق(زول إ موافـق ،
ما موافق2= حد غ مـن)1=، المـدى ة ـساو م ات مستو ثلاث إ جابات تلك يف تص تم ثم ،

التاليـــة المعادلــة الفئــة: خــلال قيمــة=(لطــو ـــ قيمـــة-أك المقيـــاس÷ )أقــل بــدائل = 3÷ )1-3(=عــدد
بديل0.66 أو وصف ل ل التالية المتوسطات مدى ع   :لنحصل

  )4(لجدو
ال أداة المستخدم التدرج وفق المتوسطات مدى ع تو ن   بحثزيب

المتوسطات  الموافقة  الوصف  مدى

موافق ضعيفة  1.66- 1 غ

ما  متوسطة حد إ  2.33-1.67 موافق

ة   3-2.34 موافق كب

  
اس-8 الد ارنتائج ومناقش   :ة

أسـئلة ـ ع جابـة خـلال مـن ا ومناقـش ا وتفس اسة الد لنتائج المحو ذا الباحثة رعرض ر
اسة   :رالد

أولا
ً

ـــــ:  ع يـــــنص والـــــذي الثالـــــث بالـــــسؤال المتعلقـــــة التنمـــــر:" النتـــــائج رة ظـــــا واقـــــع مـــــا
ـــة وج مـــن طنطـــا جامعـــة النوعيـــھ بيـــة ال ليـــة طـــلاب ـــ ع ا اســـا ع وا ـــي و لك

اسة الد عينة الطلاب؟رنظر   "من

ـــة المعيا نحرافـــات و ـــسابية ا المتوســـطات حـــساب تـــم الـــسابق الـــسؤال ـــ ع روللإجابـــة
ي فيما مو و   :كما

و لالمحو نت: ر ن ع ن بالمتنمر اصة ا سات   رالمما
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  )5(لجدو

رات الم ستوى فق اري وم راف المعی سابي والانح ط الح ین المتوس ور الأولیب ات : ح الممارس
  الخاصة بالمتنمرین عبر الإنترنت

ة  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ىمستو
  وافقةالم

الطالبات 17 عض ع بذيئة سية ج ألقاب الطالب   كب 0.477 2.823  يطلق

14 
التواصــل وســائل ــ ع للطـلاب ينــة م ســائل الطالــب ريرسـل

  جتما
  كب 0.605 2.691

لزملائھ 7 ا س و نت ن ع إباحية مواقع الطالب   كب 0.632 2.680  عرض

1 
ئة سـ ة بـصو ه ـا وإظ لـھ صـديق ـصية الطالـب تحـل ري ر

ن خر   أمام
  كب 0.634 2.662

أنت 23 م بأ ن خر م و ن خر صية الطالب تحل   كب 0.687 2.653  ي

25 
ب أصدقائھ سمعة ـشوه ع م أسـرا ـشر و م عـ ديث را

نت   ن
  كب 0.648 2.651

22 
ــشطة مــن ن خــر الطــلاب وطــرد عــز الطالــب ليقــوم

دشة الد وصفحات ونية   .رلك
  كب 0.688 2.636

نت 5 ن ع وعرضةا للطلاب ادشة ا لفاظ   كب 0.635 2.634  يل

13 
خاصــة فيــديو مقــاطع الطالــب ــشر ـــي ع ن خــر بــالطلاب

نت   ن
  كب 0.644 2.630

10 
ــــــ ع م إلـــــ ــــــس ابھ ـــــ أ عــــــن ات ـــــشو م الطالــــــب ريرفـــــع

نت   ن
  كب 0.659 2.627

3 
ــــــ ع ة ر الــــــ ــــــ تث ــــــ ال ســــــماء عــــــض الطالــــــب يطلــــــق

نت ن ع ن  .خر
  كب 0.655 2.617

سي 16 ج أمو عن ديث ل خاصة بصو الطالبات ريب   كب 0.722 2.582  ةر

9 
ن خـــــــر الطـــــــلاب عـــــــن مغلوطـــــــة أخبـــــــار الطالـــــــب عـــــــرض

م   لمضايق
  كب 0.720 2.580

20 
ن خـــــــــــــر للطــــــــــــلاب كــــــــــــة مف ات فيـــــــــــــديو الطالــــــــــــب عــــــــــــد

م   .زلاستفزا
  كب 0.685 2.519

نت 11 ن ع ن آخر لطلاب صيھ صو الطالب ك رشا   كب 0.757 2.518  ر

15 
سا الطالب التواصلريرسل وسائل ع للطلاب سية ج ئل

  جتما
  كب 0.831 2.484

م 18 سمع ھ شو ل ن خر عن عات شا الطالب   كب 0.795 2.482  .يث

2 

مواقـــع ـــ ع الطـــلاب أحـــد ل وشـــ يئـــة مـــن الطالـــب ر ـــ
جتما   التواصل

 
  كب 0.814 2.457
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ـــــدو                 ا مـــــن النوعيـــــة) 5(ليتـــــ بيـــــة ال ليـــــة طـــــلاب مـــــن العينـــــة أفـــــراد اســـــتجابات أن
نحو طنطا نـتبجامعة ن ع ن بالمتنمر اصة ا سات الفقـراترالمما ـ ع ة ـ كب  17،14(انـت

المتوســــ)23،25،22،5،13،10،3،16،9،20،11،15،18،2 ،1، 7 ، ـــاـن حيــــث ط،
مـــــن ـــــ أك ـــــا ل ي ـــــسا نمـــــا)2.33(ا ب متوســـــطة، الفقـــــراتانـــــت ـــــ ،)24،21،19،12،8،4،6(ع

ن بـ مـا ـا ســتجابة)2.324-2.057(لوقوع مـستو اـن فقـد و المحـو بمجمـل يتعلـق وفيمـا ى، ل ر
المحو لمجموع ي سا ا المتوسط بلغ حيث ا كب ة) 2.488(رنحوه كب قيمة و   .و

إ يجـــــة الن تلـــــك عـــــز المجتمعيـــــةىو خـــــلاق و للقـــــيم امعـــــة ا طـــــلاب مـــــن ـــــ كث افتقـــــار ـــــ
حقوقـــھ وحفـــظ خـــر ام ـــ اح ـــ إ م تـــدفع ـــ ال ميـــدة تھ، ا خـــصوص ام ـــ ذات، واح عـــز ىكمـــا

للطـــــلاب الـــــدي الــــوازع ضـــــعف ـــــ إ يجــــة ة، الن ســــر الرقابـــــة لأســـــاليب م تـــــضبط، وفقــــدا ـــــ ال
خلا م إ، سلوك يجـة الن ذات عـز ونيـةىكما لك الوسـائط ـشار ان ـ، ـ ع دشـة الد روغـرف

ديثــــة ا التكنولوجيــــة ــــ، الوســــائط ع يــــنعكس الــــذي مــــر الطــــلاب لــــدى ــــ كب فــــراغ وجــــود مــــع
امعـــــة ا طـــــلاب الفـــــراغ، معظـــــم وقـــــت شـــــغل ـــــ إ يميلـــــو ـــــم جعل تلـــــك، نو ـــــ إ ـــــأو ي ثـــــم نومـــــن

قيـــــب دو م فـــــراغ أوقـــــات لـــــشغل ســـــات رالمما الن،  نر تلـــــك العتـــــلوتتفـــــق اســـــة د نتـــــائج مـــــع ، ريجـــــة
ـــــ الــــــسيد، )2021(يالــــــشمر، ال اســـــة مــــــصطفي)2020(رود اســـــة ود عيــــــد، )2019(ر، اســـــة ( رود

ـــي، )2019 را الز اســـة يوســــف، )2019(رود اســـة ح، )2018( رود الفـــر اســـة اســــة، )2018( رود ( رود
Balakrishnan & Fernandez,2018.( ،اســـة اســة، )Jenkins et al.,2016(رود  &Foster( رود

Ratiff,2015.(  

  

  

  

  

  

  

24 
ســـــ ســـــال لإ ـــــي و لك ـــــده بر الطالـــــب رـــــستخدم ــــــر غ ائل

ن للآخر   أخلاقية
  متوسط 0.899 2.324

نت 21 ن ع ن خر من حقر و الطالب   متوسط 0.813 2.250  ن

19 
صــــــــو تتـــــــضمن للطـــــــلاب ة قــــــــص ســـــــائل الطالـــــــب ريرســـــــل ر

ئة س   وألفاظ
  متوسط 0.661 2.205

12 
ن خـــر الطـــلاب مـــن زاء ســـ و ة ر بالـــ الطالـــب يقـــوم

التواصل وسائل   جتماع
  متوسط 0.700 2.165

نت 8 ن ع ن للآخر ة فا صو الطالب   متوسط 0.935 2.157  رعرض

4 
التواصـل مواقـع خلال من الطلاب لبعض ديدات توجيھ

  جتما
  متوسط 0.590 2.107

نت 6 ن ع ن خر عن كة م ات عبا الطالب   متوسط 0.881 2.057  ريكتب

المحو      2.488  رإجما
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ي الثا ن: رالمحو التالي البعدين شمل و امعة، ا طلاب ع ي و لك التنمر   :آثار

و الطلاب: لالبعد من التنمر ايا ع التنمر    آثار

  )6(لجدو

مــن التنمــر ايا ــ ـ ع التنمــر آثــار فقـرات ومــستو المعيــار نحـراف و ي ــسا ا المتوســط ن ىيبـ ي
  طلابال

ة  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ىمستو
  الموافقة

ي 34 العدوا السلوك إ عادة عليھ المتنمر الطالب أ   كب 0.403 2.848 ي

فيھ 33 مرغوب وغ مرفوض عليھ المتنمر الطالب   كب 0.598 2.728 يصبح

31 
عـــراض مــن العديـــد عليــھ المتنمــر الطالـــب ــ ع ــر يظ

البطنال م و الصداع مثل النفسية  بدنية
  كب 0.638 2.656

مان 27 وعدم بالقلق عليھ المتنمر الطالب   كب 0.637 2.625 شعر

للاستغلال 30 عرضة أك عليھ المتنمر الطالب   كب 0.655 2.619 يصبح

37 
يــــــــــاة ا مــــــــــع عليــــــــــھ المتنمــــــــــر الطالــــــــــب تــــــــــأقلم ضــــــــــعف

امعية   ا
  كب 0.685 2.604

29 
ن ــــــــــو ت ــــــــــ ة صــــــــــعو عليــــــــــھ المتنمــــــــــر الطالــــــــــب يواجـــــــــھ

ا ج وخا امعة ا داخل  .رالصداقات
  كب 0.677 2.603

تباك 26 و والبؤس بالضيق عليھ المتنمر الطالب   كب 0.700 2.592 رشعر

ومنعز 36 صامت عليھ المتنمر الطالب   كب 0.717 2.579  .ليصبح

38 
ـــ و ــ ا الد التحـــصيل المتنمـــررتراجــع للطالــب ادي

  عليھ
  كب 0.821 2.458

28 
بـــــاه ن و ـــــ ك ال عليـــــھ المتنمـــــر الطالـــــب لـــــدى يــــضعف

التعليمية العملية  .أثناء
  متوسط 0.877 2.290

35 
ـــشطة مـــن ـــ كث مــن عليـــھ المتنمـــر الطالـــب ب ــ ي

ا ج وخا امعة ا داخل  رجتماعية
  متوسط 0.828 2.253

32 
الطالـــــــب لـــــــدى تأكيـــــــديــــــضعف ات ـــــــا م عليـــــــھ رالمتنمــــــر

 الذات
  متوسط 0.866 2.166

امعية 39 ا ياة ا عن عليھ المتنمر الطالب   متوسط 0.863 2.109  لينعز

40 
عـــن توقـــف و عليـــھ المتنمـــر للطالـــب ـــام ا ـــسرب ال

اسة   رالد
  متوسط 0.903 1.989

المحو   كب   2.475  رإجما



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
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ـدو            ا من أفـ) 6(ليت اسـتجابات بجامعـةأن النوعيـة بيـة ال ليـة طـلاب مـن العينـة راد
نحــو الطــلابطنطــا مــن التنمــر ايا ــ ــ ع التنمــر الفقــراتآثــار ــ ع ة ــ كب ،33،31، 34(انــت

مــن)27،30،37،29،26،36،38 ــ أك ــا ل ي ــسا ا المتوســط ـاـن حيــث نمــا)2.33(، ب انــت،
الفقراتمتوسطة نحيث،)40، 28،35،32،39(ع بـ مـا ـا ل ي ـسا ا المتوسـط 9891.- (ان

نحــــوه) 292. ســـتجابة مـــستو ــاـن فقــــد ي الثـــا المحـــو مـــن و البعــــد بمجمـــل يتعلـــق ىوفيمـــا رل
المحو لمجموع ي سا ا المتوسط بلغ حيث ا ركب ة) 2.475(ً كب قيمة و   .و

ــــ ل ــــسة فر عليـــــھ المتنمــــر يقــــع ـــــ ال النفــــسية العوامــــل ـــــ إ يجــــة الن تلــــك عــــز يجـــــة، اىو ن
ـــا ا المجتمــــع ومــــن ن المتنمــــر مـــن ــــا ل يتعــــرض ــــ ال ســــلوكھ، رالـــضغوطات يجعــــل الــــذي مــــر

مستقر، مضطرب المجتمـع، وغ عـن العزلـة ـ دائمـا يرغـب عليھ المتنمر أن وكما
ً

اسـة،  الد روعـن
يتعرض الذي التنمر للسلوك يجة عـ، لـھ، ين ـ ال المجتمـع نظـرة مـن عليـھ المتنمـر يخـ ادةكمـا

ســـلبية ــــو ت عامـــة، نمـــا المجتمــــع عـــن بتعــــاد يفــــضل ثـــم خاصــــة، ومــــن ــــ ا الد المجتمـــع ،  روعــــن
العتـل اسـة د نتـائج مـع اسـة د نتـائج مـع يجـة الن تلـك روتتفق ـ، ر اسـة، )2021( يالـشمر، ال رود

عيــــــــد، )2019( مــــــــصطفي اســــــــة ــــــــي، )2019(رود را الز اســــــــة ح، )2019(رود الفــــــــر اســــــــة ، )2018(رود
اسة اسة، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود   ).Jenkins et al.,2016(رود

ي الثا ن: البعد المتنمر الطلاب ع التنمر   آثار

  )7(لجدو

آثـــار ي الثـــا للمحـــو ي الثـــا البعـــد فقـــرات ومـــستو المعيـــار نحـــراف و ي ـــسا ا المتوســـط ن ريبـــ ى ي
ن المتنمر الطلاب ع   التنمر

ة  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ىمستو
  الموافقة

ات 46 والمخد مو ا المتنمر الطالب ريدمن   كب 0.463 2.802  ر

52 
أن يمكـــــــن ومـــــــا نفـــــــسھ ســـــــو المتنمـــــــر الطالـــــــب ىلايـــــــر ى

عليھ   يحصل
  كب 0.682 2.608

51 
إلا لايــر حيــث حــساس بلــد ب المتنمــر الطالــب ىــشعر

بالآخر   رالضر
  كب 0.675 2.601

45 
مبكــــــــــرةريمـــــــــا ـــــــــسية ج ـــــــــشاطات المتنمــــــــــر الطالـــــــــب س

سية ج   .انحرافات
  كب 0.706 2.562

بالآخر 49 حساس المتنمر الطالب   كب 0.671 2.477  يفقد

47 
القـــــــــوة مـــــــــن ـــــــــف مز ـــــــــشعو المتنمـــــــــر الطالـــــــــب رـــــــــشعر

اعة   .وال
  كب 0.778 2.462

50 
ي ـــــسا انـــــب ا مـــــع تباطــــھ ا المتنمـــــر الطالـــــب ريفقــــد

  بداخلھ
  كب 0.675 3992.

امج 41 ـ ال من ستفادة قصو المتنمر الطالب   كب 0.850 2.373ريواجھ
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ة  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ىمستو
  الموافقة

لية بال امعية   ا

43 
ومخالفــــة إجراميــــة أعمــــال ــــ المتنمــــر الطالــــب ط ريتــــو

  نللقانو
  كب 0.861 2.372

44 
ن خــــــر مــــــع دائــــــم عــــــراك ــــــ المتنمــــــر الطالــــــب يــــــدخل

امعة ا   داخل
  وسطمت 0.646 2.266

48 
ــــا ل وجـــد و بنفــــسھ المتنمـــر الطالــــب ثقـــة التنمــــر زعـــز

ومع قيمة لھ   ردو
  متوسط 0.645 2.213

امعة 42 ا من طرد و المتنمر الطالب   متوسط 0.874 2.153  يحرم

المحو   كب   2.441  رإجما

دو ا من بجامعـ) 7(ليت النوعيـة بيـة ال ليـة طـلاب مـن العينة أفراد استجابات طنطـاأن ة
الفقـرات ـ ع ة كب انت ن المتنمر الطلاب ع التنمر آثار ،52،51،45،49،47،50، 46(نحو

مـــــــن)41،43 ـــــــ أك ـــــــا ل ي ـــــــسا ا المتوســـــــط ــــــاـن حيـــــــث نمـــــــا)2.33(، ب متوســـــــطة، ـــــــانـــــــت ع
ن،)42، 44،48(الفقــرات بــ مــا ــا ل ي ــسا ا المتوســط ـاـن يتعلــق)1532.-2662. (حيــث وفيمــا ،

بلـــــغبمجمـــــ حيـــــث ا ـــــ كب نحـــــوه ســـــتجابة مـــــستو ــــاـن فقـــــد ي الثـــــا المحـــــو مـــــن ي الثـــــا البعـــــد ًل ى ر
المحو لمجموع ي سا ا ة) 2.441(رالمتوسط كب قيمة و العقـاب، و غيـاب ـ إ يجـة الن تلك ىعز

التنمـر ـ ـستمر مـا عـادة يجعلـھ الـذي المتنمـر ص ـة، لل و تر ـشأة ذو ـو ي مـا عـادة أنـھ نكمـا
و ة مـروأسـر ضـعيفة يـة سـلوكھ، دي ـ ع يـنعكس التنمـر، الـذي ـ مـستمر جعلـھ عــز، و ىكمـا

ة قو صية و لايمتل ؤلاء من كث أن إ يجة الن يتخفـو، نذات دائمـا ـم يجعل الـذي نمر
ً

م ـــــصي المفقـــــودة الثقـــــة ـــــز عز أجـــــل مـــــن جتمـــــا التواصـــــل وســـــائل اء ـــــؤلاء، رو أن كمـــــا
الغا ـــ الـــتعلمالطـــلاب لايبغـــو وقــــت، نلـــب لقـــضاء متعـــة ـــام ا ـــرم ل م ـــا ذ مـــن جعلـــو نو

خـــــر الطـــــلاب ــــ ع التنمـــــر م لـــــسلوك م ســـــ ومما م يفــــراغ ي اســـــة، ر د مـــــع يجـــــة الن تلــــك روتتفـــــق
ــــ، العتــــل الــــسيد، )2021(يالــــشمر، ال اســــة مــــصطفي ).2020(رود اســــة اســــة، )2019(رود رود

يوســــف، )2019(عيــــد اســــة حرود، )2018(رود الفــــر اســــة، )2018(اســــة  & Balakrishnan(رود
Fernandez,2018.( ،اسة   )Jenkins et al.,2016(رود

ــــ: ًثانيــــا ع يــــنص والــــذي ــــع الرا اســــة الد ــــساؤ عــــن رجابــــة ذات:" ل ق فــــر توجــــد وــــل
واقــــع نحــــو طنطــــا بجامعـــة النوعيــــة بيــــة ال ليــــة طـــلاب اســــتجابات ــــ إحــــصائية دلالـــة

و لك التنمر رة متغظا إ عز م عل ا اسا ع وا يي   ؟)الفرقة-النوع(ى

تية داو ا خلال من ع الرا السؤال ع جابة مكن   :لو

النوع  -أ  متغ لاختلاف عز وال بانة س ي محو حو ق ىالفر ر و
ُ

  :ل
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 )8( لجدو
ـــ متغ حـــسب بانة ســـ ي محـــو حـــو العينـــة أفـــراد اســـتجابات متوســـطات ن بـــ ق الفـــر اســـة رد لو  ر

اختبار باستخدام نt. testالنوع مستقلت ن ت    لعي

  المتوسط  ن النوع رالمحو
نحراف

 يالمعيار
جة رد

ة ر  ا
قيمة

 ت
ىمستو

 الدلالة

و  16.74888 54.5437 103 رذ
 لو

 12.08427 63.9886 438 إناث

539 -
6.58

6  

.000  

 دالة

و  16.02505 61.8932 103 رذ
ي  الثا

 11.42973 67.4703 438 إناث

539 -
4.09

7  

.000  

 دالة

ـــدو ا مـــن بانة) 8(ليتـــ ســـ ي محـــو إجمـــا حـــو إحـــصائية دلالـــة ذات ق فـــر توجـــد رأنـــھ لو
نـــت: لو( ن ـــ ع ن بـــالمتنمر اصـــة ا ســـات يرالمما الثـــا طــــلاب: ، ـــ ع ـــي و لك التنمـــر آثـــار

امعـة مـستو) ا عنـد ـ) 0.05(ى، متغ لاخـتلاف لــصاترجــع ق الفـر ـذه جميـع انــت و والنـوع،
ـــــ إ ق الفـــــر عـــــز و ، الطالبـــــات ـــــم و المتوســـــط ـــــ ـــــ ع والفئـــــة والنفـــــى ـــــ ال ن ـــــو الت

عا، للبنـــات ســـر التـــأث وطـــأة تحـــت يقعـــو ـــم يجعل الـــذي
ً

التنمـــر، ن ـــسلوك ـــشدة ن تـــأثر كمـــا، وو
نظــرا التنمـــر للــسلوك و الــذ مـــن حــساسية ــ أك العـــادة ــ ــم أ
ً

ي مر ـــو ت تلـــك، لطبيعــة وتتفــق
العتـــــل اســـــة د نتـــــائج مـــــع يجـــــة ـــــ، رالن الـــــسيد، )2021(يالـــــشمر، ال اســـــة اســـــة). 2020( رود رود

عيــــد، )2019( مــــصطفي اســــة ــــي، )2019( رود را الز اســــة يوســــف، )2019(رود اســــة ، )2018( رود
ح الفـر اسـة اســة، )2018( رود اســة، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود  Jenkins et (رود

al.,2016( ،اسة   ).Foster& Ratiff,2015( رود

الفرقة متغ لاختلاف عز وال بانة س ي محو حو ق ىالفر ر و
ُ

  :ل

  )9(لجدو
ي محـو حـو المـستفتاة العينـة أفـراد اسـتجابات ن بـ ق الفـر لدلالـة التبـاين اختبـار نتـائج ريو لو

الفرقة متغ حسب بانة   س

  التباينمصدر  رالمحو
مجموع
عات   المر

جة رد
ة ر   ا

متوسط
عات   المر

  ف
الدلالة

  حصائية

المجموعات ن  17709.263 3 53127.79  ب

المجموعات  87.038 537 46739.6  داخل
  لو

 
  540 99867.39  المجموع

203.47 

 

.000 

  دالة

المجموعات ن  11979.402 3 35938.21  ب

المجموعات  92.995 537 49938.51  داخل
ي  الثا

  
  540 85876.72  المجموع

128.82 
.000 

 دالة
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ـــدو ا مـــن بانة) 9(ليتـــ ســـ ي محـــو إجمـــا حـــو إحـــصائية دلالـــة ذات ق فـــر توجـــد رأنـــھ لو
نـــت: لو( ن ـــ ع ن بــــالمتنمر اصـــة ا ســـات يرالمما الثــــا طــــلاب: ، ـــ ع ــــي و لك التنمـــر آثـــار

امعــة مـــستو)ا عنــد الفرقــة) 0.05(ى، ــ متغ لاخـــتلاف قـــيم،ترجــع جــاءت عنـــد) ف(حيـــث دالــة
ــــــ).0.05(ىمــــــستو لمتغ تبعـــــــا بانة ســــــ ي محـــــــو إجمــــــا ـــــــ ع ق الفــــــر اتجـــــــاه رولمعرفــــــة الفرقـــــــةو

البعدية"LSD"اختبارستخدم الثنائية نات   :رللمقا

  )10(لجدو
اختبار نتائج لعينة"LSD"يو البعدية الثنائية نات الفرقةرللمقا لمتغ تبعا اسة ًالد   ر

  )ب(المجموعة  )أ(المجموعة  رالمحو
ن ب قالفر
-أ(المتوسطات

  )ب

طأ ا
  يالمعيار

الدلالة
  حصائية

 000. 1.12643 *26.39207 و

عة 000. 1.12420 *8.84343 الثانية  الرا

 000. 1.11981 *4.97968 الثالثة

 000. 1.14628 *21.41238 و
 الثالثة

 001. 1.14408 *3.86375  الثانية

  لو

 000. 1.15056 *17.54864 و الثانية

 000. 1.16434 *22.32687 و

عة 000. 1.16203 *10.63510 الثانية  الرا

 000. 1.15750 *6.47658 الثالثة

 000. 1.18486 *15.85029 و
 الثالثة

 000. 1.18258 *4.15853  الثانية

ي   الثا

 000. 1.18928 *11.69176 و الثانية

ة معنو مستو عند دالة المتوسطات ن ب الفر أن ىع   05.ق

ــــدو ا مــــن أفــــراد) 10(ليتــــ اســــتجابات ن بــــ إحــــصائية دلالــــة ذات ق فــــر توجــــد وأنــــھ
ـ لمتغ تبعـا بانة،الفرقـةًالعينـة سـ مـن و المحـو لإجمـا ـسبة لبال الفرقــة ر طـلاب فئـة لـصا

عة متوسطاتالرا ن ب الفر قيمة جاءت ـ(قحيث و الفرقـة وطـلاب و عـة الرا الفرقـة ،)طـلاب
الثانيــــة(و الفرقـــــة وطـــــلاب و عــــة الرا الفرقـــــة و)طــــلاب الفرقـــــة(، وطـــــلاب و عــــة الرا الفرقـــــة طـــــلاب

ــــــــب،) *4.97968(،)*8.84343(،)*26.39207(،)الثالثــــــــة ت ال ــــــــ نجــــــــاءتوع بـــــــــ الفــــــــر ققيمــــــــة
ـــــ(متوســـــطات و الفرقـــــة وطـــــلاب و الثالثـــــة الفرقـــــة وطـــــلاب(،)طـــــلاب و الثالثـــــة الفرقـــــة طـــــلاب

الثانية الفـر) الفرقة قيمـة بلغـت حيـث الثالثة الفرقة طلاب ) *3.86375(،)*21.41238(قلصا
، ــب ت ال ـ متوسـطاتوع ن بــ الفــر قيمــة الفر(قجــاءت وطــلاب الثانيــة الفرقــة ــطــلاب و )  قــة
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الفر قيمة بلغت حيث الثانية الفرقة طلاب عند. )*17.54864(قلصا إحصائيا دالة قيم ًو

دلالة  ).0.05(ىمستو

التنمــر رة ظــا مــع التعامــل ــ عـة الرا الفرقــة طــلاب ة ــ خ ــ إ يجــة الن تلــك يجــة، ىعـز ن
م اســ د ة ــ ف طــوال لة بالمــش م ــ، رإحــساس أك ــم يجعل الــذي ثــارمــر مــع التجــاوب ــ ع ة رقــد

التنمــر رة ظـــا ســة مما عـــن العتــل، رالناتجــة اســـة د مــع يجـــة الن تلــك ـــ، روتتفـــق ( يالـــشمر، ال
الـــــــــسيد، )2021 اســـــــــة مـــــــــصطفي). 2020( رود اســـــــــة عيـــــــــد، )2019(رود اســـــــــة اســـــــــة، )2019(رود رود

ــي را يوســف، )2019( الز اســة اســة، ، )2018( رود ، ).Balakrishnan & Fernandez,2018( رود
اسة   ).Jenkins et al.,2016(رود

ــــدو ا مــــن أفــــراد) 10(ليتــــ اســــتجابات ن بــــ إحــــصائية دلالــــة ذات ق فــــر توجــــد وأنــــھ
لمتغ تبعا بانة،الفرقةًالعينة سـ مـن ي الثـا المحـو لإجما سبة الفرقـة ربال طـلاب فئـة لـصا

عة متوسطاتالرا ن ب الفر قيمة جاءت الفرقـة(قحيث ـطـلاب و الفرقـة وطـلاب و عـة ،)الرا
الثانيــــة(و الفرقـــــة وطـــــلاب و عــــة الرا الفرقـــــة و)طــــلاب الفرقـــــة(، وطـــــلاب و عــــة الرا الفرقـــــة طـــــلاب

ـــــــب،) *6.47658(،)*10.63510(،)*22.32687(،)الثالثـــــــة ت ال ـــــــ نوع بـــــــ الفـــــــر قيمـــــــة قجـــــــاءت
ـــــ(متوســـــطات و الفرقـــــة وطـــــلاب و الثالثـــــة الفرقـــــة وطـــــلابطـــــلاب(،)طـــــلاب و الثالثـــــة الفرقـــــة

الثانية الفـر) الفرقة قيمـة بلغـت حيـث الثالثة الفرقة طلاب ) *4.15853(،)*15.85029(قلصا
، ــب ت ال ـ متوسـطاتوع ن بــ الفــر قيمــة ــ(قجــاءت و الفرقــة وطــلاب الثانيــة الفرقــة )  طــلاب

الفر قيمة بلغت حيث الثانية الفرقة طلاب عندو. )*11.69176(قلصا إحصائيا دالة ًقيم

دلالة  ).0.05(ىمستو

التنمر رة ظا مع التعامل عة الرا الفرقة طلاب ة خ إ يجة الن تلك عز ثم، ىو ومن
م علـ المتنمـر الطـلاب ـا يتـأثر ـ ال ثار ع الوقوف ع ة القد و ريمتل ن، ن المتنمـر ، ووالطـلاب

العتــل اسـة د نتــائج مـع يجــة الن تلـك ـ، روتتفـق الــسيد، )2021( يالــشمر، ال اسـة ، )2020( رود
ــــــــــــي را الز اســـــــــــة يوســــــــــــف، )2019( رود اســــــــــــة ح، )2018( رود الفــــــــــــر اســــــــــــة اســــــــــــة، )2018( رود ( رود

Balakrishnan & Fernandez,2018.(  

اسة الد   :رنتائج

اسة الد وتوصيات  :رنتائج

أولا
ً

و:  بالمحو اصة ا لالنتائج ن: ر بالمتنمر اصة ا سات نترالمما ن   ع

ي كما نت ن ع ن المتنمر سات مما أبر أن إ اسة الد رتوصلت   :زر

ن - خر أمام ئة س ة بصو ه ا وإظ لھ صديق صية الطالب تحل ري   ر

جتما - التواصل مواقع ع الطلاب أحد ل وش يئة من الطالب   ر

خر - ع ة ر ال تث ال سماء عض الطالب نتيطلق ن ع   .ن

جتما - التواصل مواقع خلال من الطلاب لبعض ديدات   .توجيھ

نت - ن ع وعرضةا للطلاب ادشة ا لفاظ   .يل

نت - ن ع ن خر عن كة م ات عبا الطالب   .ريكتب
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لزملائھ - ا س و نت ن ع إباحية مواقع الطالب   .عرض

للآ - ة فا صو الطالب نترعرض ن ع ن   .خر

م - لمضايق ن خر الطلاب عن مغلوطة أخبار الطالب   .عرض

نت - ن ع م إل س ابھ أ عن ات شو م الطالب  ريرفع

التواصـــــــل - وســــــائل ــــــ ع ن خـــــــر الطــــــلاب مــــــن زاء ســـــــ و ة ر بالــــــ الطالــــــب يقــــــوم
 جتما

ع - ن خر بالطلاب خاصة فيديو مقاطع الطالب شر نتي  ن

جتما - التواصل وسائل ع للطلاب ينة م سائل الطالب  ريرسل

سية - ج أمو عن ديث ل خاصة بصو الطالبات ريب  ر

الطالبات - عض ع بذيئة سية ج ألقاب الطالب  يطلق

م - سمع ھ شو ل ن خر عن عات شا الطالب  .يث

ئة - س وألفاظ صو تتضمن للطلاب ة قص سائل الطالب ريرسل  ر

م - لاستفزا ن خر للطلاب كة مف ات فيديو الطالب  .زعد

نت - ن ع ن خر من حقر و الطالب  ن

أنت - م بأ ن خر م و ن خر صية الطالب تحل  ي

ن - للآخر أخلاقية غ سائل سال لإ ي و لك ده بر الطالب رستخدم  ر

ن - ع ن آخر لطلاب صيھ صو الطالب ك رشا  نتر

جتما - التواصل وسائل ع للطلاب سية ج سائل الطالب  ريرسل

نت - ن ع م أسرا شر و م ع ديث با أصدقائھ سمعة   رشوه

وصـــــفحات - ونيــــة لك ــــشطة مــــن ن خــــر الطـــــلاب وطــــرد عــــز الطالــــب ليقــــوم
دشة   .رالد

ي: ثانيا الثا بالمحو اصة ا الط: رالنتائج ع التنمر   لابآثار

الطلاب )1 من التنمر ايا ع التنمر آثار و البعد    لنتائج

الطلاب من التنمر ايا ا ل يتعرض ال ثار م أ أن إ اسة الد   : رتوصلت

تباك - و والبؤس بالضيق عليھ المتنمر الطالب  رشعر

مان - وعدم بالقلق عليھ المتنمر الطالب  شعر
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المت - الطالب لدى التعليميةيضعف العملية أثناء باه ن و ك ال عليھ  .نمر

ا - ج وخا امعة ا داخل الصداقات ن و ت ة صعو عليھ المتنمر الطالب  .ريواجھ

للاستغلال - عرضة أك عليھ المتنمر الطالب  يصبح

الــصداع - مثـل النفــسية البدنيـة عــراض مـن العديــد عليـھ المتنمــر الطالـب ــ ع ـر يظ
البطن م  و

يي - العدوا السلوك إ عادة عليھ المتنمر الطالب  أ

فيھ - مرغوب وغ مرفوض عليھ المتنمر الطالب  يصبح

امعــــة - ا داخــــل جتماعيــــة ــــشطة مــــن ــــ كث مــــن عليــــھ المتنمــــر الطالــــب ب ــــ ي
ا ج  روخا

الذات - تأكيد ات ا م عليھ المتنمر الطالب لدى  ريضعف

ي - ا عن عليھ المتنمر الطالب امعيةلينعز ا  اة

امعية - ا ياة ا مع عليھ المتنمر الطالب تأقلم  ضعف

عليھ - المتنمر للطالب ادي و ا الد التحصيل  رتراجع

ومنعز - صامت عليھ المتنمر الطالب  ليصبح

اسة - الد عن توقف و عليھ المتنمر للطالب ام ا سرب   رال

ي   )2 الثا البعد المتن: نتائج الطلاب ع التنمر نآثار  مر

ن المتنمر الطلاب ع التنمر آثار م أ أن إ اسة الد   : رتوصلت

لية - بال امعية ا امج ال من ستفادة قصو المتنمر الطالب  ريواجھ

امعة - ا من طرد و المتنمر الطالب  يحرم

للقانو - ومخالفة إجرامية أعمال اب ت ا المتنمر الطالب ط نيتو ر  ر

المت - الطالب امعةيدخل ا داخل ن خر مع دائم عراك  نمر

عليھ - يحصل أن يمكن وما نفسھ سو المتنمر الطالب ير ىلا  ى

ات - والمخد مو ا المتنمر الطالب ريدمن  ر

اعة - وال القوة من ف مز شعو المتنمر الطالب  رشعر

ومع - قيمة لھ دو ا ل وجد و بنفسھ المتنمر الطالب ثقة التنمر رعز  ز

الط - بالآخريفقد حساس المتنمر  الب

بداخلھ - ي سا انب ا مع تباطھ ا المتنمر الطالب  ريفقد
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بالآخر - الضر إلا لاير حيث حساس بلد ب المتنمر الطالب رشعر  ى

سية - ج وانحرافات مبكرة سية ج شاطات المتنمر الطالب س  .ريما

اسة الد   :رتوصيات

ســـــــة - مما ـــــــ إ تـــــــؤدي ـــــــ ال بالـــــــدوافع ســـــــرةرتمـــــــام قبـــــــل مـــــــن ـــــــي و لك ِالتنمـــــــر
ـد وا ا عـديل و الـدوافع تلـك ـة معا ـ فاعـل دو مـن ـم ل لمـا ن النفـسي روالمرشـدين

السلبية ا آثا  .رمن

فــرص - م لمــنح ادفـة واجتماعيــة ثقافيـة ــرامج و ـشطة أ ــ امعـة ا طالبــات إشـراك
ال بالوحدة م شعو من والتقليل صادقة، اجتماعية علاقات  .نفسيةربناء

المختلفـة - ـي و لك التواصـل وسـائل ع قابية ات وج وأنظمة لوائح وضع ة رضر ور
لائقة غ بطر ا ستخدم من ل ومحاسبة ا، استخدام طر ضبط قدف  .ق

ــــــق - طر عـــــن والتوجيـــــھ شـــــاد خـــــلال مــــــن ليـــــة بال الـــــشباب عايـــــة ة إدا دو رتفعيـــــل ر ر ر
ال ترشـــيد حـــو النقاشـــية لقـــات ا وعقـــد الوخيمــــةلالنـــدوات ثـــار و ـــ الرق تواصـــل

ودوافعھ الھ وأش وأساليبھ ي و لك   .للتنمر

وكيفيــة - التكنولوجيــة ات بــالمتغ ا أقــسام افــة ب ليــة ال لطــلاب ــة توعو بــرامج تنظــيم
ا سلبيا م ق و ا إيجابيا م ل يؤمن ل ش ا مع   .التعامل

النقــــدي - ــــ التفك ــــ ع م لتــــد للطــــلاب يــــة تد ات دو رعقــــد ر مــــار نقــــد مــــن م لتمكيــــ
الرق التواصل ات وشب المختلفة نت ن مواقع ع   .يتلقونھ

مايـــــة - ا بـــــرامج باســـــتخدام الـــــشباب عايـــــة ة إدا ـــــ ع الطـــــلاب شـــــاد لإ بـــــرامج رإعـــــداد ر ر
از ب و والنصب اق خ من صية ال م ومعلوما م بيانا وحماية م ز   .لأج

وا - علاميــة التوعيـــة حمـــلات مـــنإطــلاق ســـتخدام أســـس حــو ليـــة بال للتعليميـــة
امعة ا طلاب ن ب نت للإن من ستخدام ثقافة شر و نت،   .للإن

وســـــائل - ـــــ ع الطـــــلاب لـــــسلوك ونيـــــة إلك عـــــة متا نظـــــام بوجـــــود ليـــــة ال ة إدا تمـــــام را
المختلفة ي و لك   .تصال

ـــــا - م تنميـــــة ــــــ ع م لتـــــد للطـــــلاب يـــــة تد ات دو رإعـــــداد ر ر بــــــرامجر اســـــتخدام ـــــ م ا
التكنولوجيــــة امج ــــ وال ــــشغيل ال أنظمـــة وتحــــديث وســــات، والف التجــــسس افحـــة م

بانتظام ديثة   .ا

ن - خـر مـع ـوار ا أثنـاء العدائيـة وعـدم دب ام بـال الطـلاب لتوعيـة ندوات تنظيم
المعلومــــات ســــال إ عــــدم ــــ ع ــــرص ا م، خــــصوصي ام ــــ واح التواصــــل وســــائل ــــ رع

ـــص يــــدال ال ــــ ع ترســــل ـــ ال المــــصدر ولــــة مج الرســــائل فـــتح وتجنــــب ن، للآخــــر ية
ي و   .لك
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والمواقـــع - منــة ـــ غ المــصادر ـــب ــ ا بــدو نـــت ن خــدمات ـــع تو ات شــر رقيــام ز
للاخلاق ادمة   .ال

الطلاب - نفوس خلاقية و ية الدي القيم سيخ ل الدين برجال   .ستعانة

شـــادي - إ بـــرامج ـــةرتـــوف النا بـــالمواقع م شـــاد لإ الـــشباب عايـــة ة إدا ـــ ع للطـــلاب رة ر ر
ستكــــــشاف ـــــ نــــــت ن ميـــــة أ م نفوســــــ ـــــ وغــــــرس يـــــة والدي ــــــة بو وال ادفـــــة وال

والمجتمع الذات يفيد الذي العل   .والبحث

م - ـــا معنو لرفــع يــة دي تمامـــات ا ذات ــشطة أ ــ للمـــشاركة للطــلاب الفرصــة إتاحــة
  .يمانية

ثقافـةعمي - ـشر و ـسامح وال يمان و الصدق ع المب الطلاب ن ب العل وار ا ق
امعات ا الطلاب ن ب والمناقشة وار   .ا

ــ - ع ســلامية و الثقافيــة المنتـديات ــ المــشاركة ميــة بأ الطـلاب لتوعيــة بــرامج إعـداد
نت ن   .شبكة

و - الطـلاب عـة متا ـ ع عمـل ليـة ـل داخـل نـة ـشاء مإ لــد خلاقيـة القـيم دعـم
م ومعا ي و لك التنمر حالات شاف   .واك

ــــــ - ع يــــــة الدي المحاضــــــرات بــــــث خـــــلال مــــــن المختلفــــــة يــــــة الدي المؤســــــسات دو رتفعيـــــل
السلبية ه وآثا ي و لك التنمر بمخاطر الطلاب لتوعية الرق تصال   .روسائل

تنميــــة - معوقــــات ــــ ع التغلــــب ــــ ع الطــــلاب بأســــاليبمــــساعدة م لــــد الــــدي الــــوازع
جتماعية و النفسية م خصائص ترا   .مشوقة

يــــة - دي ومحاضــــرات نــــدوات لعقــــد امعــــة ا مــــع بإيجابيــــة يــــة الدي المؤســــسات تواصـــل
ا م الدين وموقف ي و لك للتنمر الوخيمة ثار عن للطلاب ة   .توعو

الـــدي - اث ــــ ال مـــن ــــسنة ا للقـــدوة نمــــاذج ـــشر ــــ ع ـــرص نــــتا ن ات شـــب ــــ ع
عنــــد ن خــــر مــــع التعامــــل ــــ ــــ خلا والــــسلوك نــــضباط قــــيم الطــــلاب لإكــــساب

الرقمية التقنيات   .استخدام

ــــة - معا ـــ قــــران لمـــساعدة الطـــلاب لــــدى جتماعيـــة و ــــصية ال ات ـــا الم رتنميـــة
ي و لك  .التنمر

ــــ - للتعب م لأقـــرا مــــساحة تــــرك ــــ ع ليــــة ال طــــلاب يع وإبــــداءـــ ــــة بحر ــــم ا آ رعــــن
م قمع دو م نظر ات  . نوج

م - ا وآ م بمواقف قتناع عدم لمجرد قران ع وم ال  . رتجنب

والعمـل - م، أقـرا ن بـ نـت للإن من ستخدام ثقافة أسس شر ع الطلاب تحف
مجموعــــات ن ــــو ت ــــ جامعيــــة(ع أســــر التنمــــر) أو مخــــاطر مــــن ــــد ل نــــدوات لتنظــــيم

ي و  .لك
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بـــالنفس - الثقـــة لكـــسر بة المـــس طـــرة ا ونيـــة لك بالتطبيقـــات التوعيـــة بـــرامج ـــشر
نتحار أو كتئاب  .و

الـصراع - ومواقـف مـات مـع والتعامـل الـذات بنـاء اتيجيات اسـ ـ ع الطـلاب ب زتد ر
م لد النف ستقرار تنمية أجل  .من

دعـــم - ـــشطة أ ـــ اك شـــ ـــ ع الطـــلاب يع نـــ بـــ الوســـاطة بـــدو للقيـــام رقـــران
م بي ي و لك التنمر لة مش ل  .قران

ـات - ج و ـة بحر ـم ا آ عـن ـ للتعب م لأقـرا مساحة ترك ع امعة ا طلاب ويع ر
م قمع دو م  .ننظر

قران - ن ب اعات ال حل الوسيط بدو القيام ع امعة ا طلاب ب رتد  .ر

توعيــــــة - بــــــرامج بــــــث وكيفيــــــةتكثيــــــف ــــــي و لك التنمــــــر بأســــــاليب تتعلــــــق ونيــــــة إلك
ا  مواج

حقــــو - مقــــر ــــ ونيــــة لك ــــرائم ا افحــــة لم الرقميــــة ن القــــوان عــــن جــــزء قإضــــافة ر
ة المصر امعات ا معظم س يد الذي   رسان
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  المراجع

أولا
ً

ية:  العر   :المراجع

العلا - ي، أبو فو نتقا). 2017( زحنان شاد ـيرفعالية و لك التنمـر مستو خفض ىي
شـــادية إ وصـــفية اســــة د ن ق المـــرا مــــن عينـــة رلـــدى بيــــة، ر ال ليـــة ، مجلــــة

بية، )6(33 ال المنيا، لية  .563-528، جامعة

ي - ـــز، ــسيو العز عبــد بـــن صـــدقة ـــت ب ان ـــي التنمـــر). 2020( زســـو و بالوحـــدة لك وعلاقتـــھ
بجامعـــــ بيـــــة ال ليـــــة طالبـــــات لـــــدى القـــــرالنفـــــسية أم العلـــــوم، ىة مجلـــــة

ة بو للبحوث، )12(4، والنفسية، ال القومي   .144-124، غزة، المركز

المتوســـط). 2017( عمـــر، جعيجـــع - التعلـــيم مـــن عـــة الرا الـــسنة تلاميـــذ مـــن م علـــ المتنمـــر واقـــع
المـــــسيلة ولايـــــة الـــــضلعة حمـــــام بمتوســـــطات استكـــــشافية اســـــة مجلـــــة، رد

ة شر ال زائر، )7(، التنمية   .104-83، ا

او - ــــ طفــــال). 2021( داليــــا، يا لــــدى ــــي و لك والتنميــــة، التنمــــر الطفولــــة ، )40(، مجلــــة
والتنمية للطفولة ي العر   . 153-149، المجلس

ــداد - يم، ا إبــرا أحمــد، حمــدان، بــلال شــعالة، حــسن أحمــد، وأبـــو عــصر، عــادل محمـــد، أبــو
لو، باســم ــ أحمــد، لأبــو رة). 2018(محمــود ظــا ــواقــع المد رالتنمــر

ــــا مواج وســــبل س يــــو خــــان محافظـــة ــــ ــــة الثانو المرحلــــة طلبــــة ، لـــدى
والتعليم بية ال ة ن، مدير   .فلسط

ـش - محمــد، ودر ــ، عمــر حــسن، اللي ــ). 2017( أحمــد معر علــم ئــة ب قائمــة/ فاعليـة ي ســلو
التنمــــــــر ــــــــة مواج اتيجيات اســــــــ تنميــــــــة ــــــــ جتماعيــــــــة المفــــــــضلات ــــــــ ع

ـــ و ـــةلك الثانو المرحلـــة لطـــلاب ـــة، ي بو ال العلـــوم ، مـــصر، )1(، مجلـــة
199-264.  

ــي - را ـــ، الز الغب عطيــة مــسفر ه ـــي). 2019( رنــو و لك بــالتنمر وعلاقتــھ ســر ىالتوافــق
بنــاء جتمــاع، لــدى و ــسانيات وعلــوم دب و الفنــو ، )40(، نمجلــة

ة بو ال للعلوم ات ما ات، رلية   .182-157 ،رما

محمــد، الــسيد - الــسيد طـــلاب).2020( ســماح لــدى ــي و لك التنمــر رة ظــا ـــة مواج مــداخل
بيــــــــــــــة ال اء ــــــــــــــ خ عـــــــــــــــض نظــــــــــــــر ــــــــــــــة وج مــــــــــــــن امعــــــــــــــة ليـــــــــــــــة، ا مجلــــــــــــــة

بية بية،  )121(31،ال ال ا، لية ب   .254-179، جامعة

يم - ابــرا أمنيــة ، التنمــر): 2014(يالـشناو لمقيــاس ية وم الـسي ــيالكفــاءة و –المتنمــر(لك
ية ليـة)ال ، نـوفم عدد البحثية، ات شا للاس دمة ا مركز مجلة ر،

المنوفية، جامعة   .50-1داب،
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ــافظ - ا محمــد، عبــد العنــف).2020( ناديــة بأنمــاط وعلاقتــھ نــت ن ــ ع ــي و لك التنمــر
ــــة الثانو المرحلــــة طــــلاب لــــدى ـــ عــــلا، رالمد لبحــــوث ة المــــصر ، مالمجلــــة

علام، )72( رة، لية القا   .53-1، جامعة

الـــــسلام - ـــــ، دعيـــــدش، عبـــــد ــــــ). 2018( وفــــــاء، ف ع ن المـــــدمن للتلاميـــــذ ســـــية المد ـــــصائص را
زائر بـــا الثـــانو التعلـــيم مرحلـــة ـــ جتمـــا التواصـــل المجلـــة، يمواقـــع

المتخصصة الدولية ة بو زائر، )4(7، ال   .125-115، ا

م، العتـــل - حمـــد ـــ، حمـــدمحمـــد الله، ال عبـــد ـــ ع شـــلال، يالـــشمر، محمـــد ). 2021( أحمـــد
ــــــت و ال بدولــــــة ساســــــية بيــــــة ال ليــــــة طلبــــــة لــــــدى ــــــي و لك التنمــــــر

ات ـــــ المتغ بـــــبعض ــــــة، وعلاقتـــــھ بو ال والبحـــــوث اســـــات الد ، )2(1،رمجلـــــة
ة بو ال ات شا للاس العطاء   .254-219، رمركز

الله - عبـــــــد يوســـــــف أمـــــــل التنمـــــــر).2017(العمـــــــار، مـــــــن المـــــــستجدة نمـــــــاط نحـــــــو ـــــــات تجا
ات ـــــــــــ المتغ عـــــــــــض ضـــــــــــوء ـــــــــــ نـــــــــــت ن بإدمـــــــــــان ـــــــــــا وعلاق ـــــــــــي و لك
ــــــت، و ال بدولـــــة التطبيقـــــي التعلـــــيم وطالبــــــات طـــــلاب لـــــدى الديمغرافيـــــة

بية ال العل البحث   .366-331مصر،، )12(، مجلة

ـــ - ح، يالع شـــليو ـــت ب ـــ لك). 2019( مو ـــالتنمـــر ع مطبقـــة اســـة د ن ق المـــرا ن بـــ ـــي رو
تنايـت الفو للعبـة ن المـستخدم المتوسطة المرحلة طلاب من مجلـة، رعينة

سانية و ية العر القصيم، )2(13، العلوم   .960-899، جامعة

أحمـــد، عيــد - عمـــر جتمـــا). 2019( محمـــود التواصـــل ات شـــب ـــ ع ـــي و لك التنمــر واقـــع
امعـة ا طـلاب ن اسـ: بـ الفيـومرد امعـة حالــة ــة، ة بو ال ، )56(، المجلـة

بية ال اج، لية سو  .604 -553، مصر، جامعة

س - محمـــــد، رفـــــا يم). 2013( نجـــــلاء مفــــــا تنميـــــة ـــــ ذاتيـــــا الموجـــــھ ــــــي و لك الـــــتعلم فاعليـــــة
ً

طـلاب لـدى ي الـذا التنظـيم ـ ع ة والقد ي و لك التعدي من ماية را
بجا النوعيــة بيـة ال الـواديليـة جنــوب بيــة، معـة ال ليـة ، )2(29،مجلــة

بية ال أسيوط، لية   .279-232، جامعة

ـــز - العز عبـــد ســـعاد ح، منظـــو). 2018(الفـــر مـــن العـــام التعلـــيم س مـــدا ـــ ي ا الـــسي رالتنمـــر ر
ــــت و ال بجامعــــة ن المعلمــــ ــــت،، )126(32، الطلبــــة و بال ــــة بو ال المجلــــة

15- 58.  

ــــــ - فت أســــــماء القــــــو):2016(لطفـــــي، ــــــ ع المعتمــــــد يجابيــــــة بالتـــــدخلات شــــــاد ىفعاليــــــة ر
المتنمــــــــرات الطالبــــــــات لــــــــدى ــــــــي و لك التنمــــــــر خفــــــــض ــــــــ ــــــــصية ال

عداديـــة، بالمرحلــــة ونيـــا بيــــة، ًإلك ال ليـــة بيــــة،)4(26مجلــــة ال ليـــة ،
ة، سكند  .66-23رجامعة
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م - الكـــــر عبـــــد ـــــز العز عبـــــد التنمـــــر). 2017(المـــــصطفى، المنطقـــــةردو أطفـــــال لـــــدى ـــــي و لك
الـــسعودية يـــة العر بالمملكـــة والنفـــسية. الـــشرقية ـــة بو ال العلـــوم ، مجلـــة

ن،، )3(18   .260 – 243البحر

الــراز، مــصطفي - عبــد مــصطفي ــي التنمــر). 2019( قمحمــد و الملــك لك جامعــة طــلاب لــدى
ية: خالــد وم ســي اســة يكيـــة/ رد لي وال، إ اصــة ا بيــة ال يـــلمجلــة ، تأ

يل، )28( 5 والتأ اصة ا بية ال   .82-42، مؤسسة

محمـــد - غالــب ، يـــار ا حــسن، أحمـــد ي نجــا س، يـــو الفتــاح، عبـــد ــشام ن، ــان ). 2018(ىالم
ـ وانفعاليـا سـلوكيا ن المـضطر الطلبـة من عينة لدى ي و لك التنمر

ً ً

والنفسية ة بو ال اسات الد مجلة قاء، الز رمدينة بيةلي، )1(12، ر ال ، ة
قابوس، السلطان   .197-179جامعة

ن، يوســــف - حــــس ســــامي ــــام التواصـــــل). 2018( ر مواقــــع بإدمــــان وعلاقتــــھ ــــي و لك التنمـــــر
تـــــــصال، جتمـــــــا و عـــــــلام لبحـــــــوث يـــــــة العر جامعـــــــة، )22(، المجلـــــــة

الكندية  .227-212، مصر، رام

جمة م ية العر   :المراجع

- Abul Ela, H. F., (2017). The effectiveness of selective counseling in 
reducing the level of cyberbullying among a sample of 
adolescents, a descriptive indicative study, Journal of the 
College of Education, 33 (6), College of Education, Minia 
University, 528-563. 

- Bassiouni, S. S., (2020). Electronic bullying and its relationship to 
psychological loneliness among female students of the College 
of Education at Umm Al-Qura University, Journal of 
Educational and Psychological Sciences, 4 (12), National 
Research Center, Gaza, 124-144. 

Geagea, O., (2017). The reality of bullying among students of the 
fourth year of intermediate education, an exploratory study in 
the averages of Hamam al-Dhala, Masila State, Journal of 
Human Development, (7), Algeria, 83-104. 

- El-Gizawy, D., (2021). Electronic Bullying in Children, Journal of 
Childhood and Development, (40), Arab Council for 
Childhood and Development, 149-153. 

- Al-Haddad, B. I; Hamdan, H. A.; Abu Shaala, Adel Ahmed, Abu Asr; 
Muhammad Basem, Abu Sahloul, & Mahmoud Ahmed (2018). 
The reality of the phenomenon of school bullying among 
secondary school students in Khan Yunis and ways to confront 
it, Education Directorate, Palestine. 

 
 



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة أكتوبر، )4(، الجزء )192: (دالعد

 

 

705 

- Darwish, O. M., & Al-Laithi, A. H., (2017). The effectiveness of a 
cognitive/behavioral learning environment based on social 
preferences in developing strategies for confronting 
cyberbullying for secondary school students, Journal of 
Educational Sciences, (1), Egypt, 199-264. 

- Al-Zahrani, N. M., (2019). Family compatibility and its relationship to 
electronic bullying among children, Journal of Arts, Literature, 
Humanities and Sociology, (40), Emirates College for 
Educational Sciences, Emirates, 157-182. 

- El- Sayed, S. E., (2020). Entrances to confronting the phenomenon of 
cyberbullying among university students from the point of 
view of some education experts, Journal of the College of 
Education, 31 (121), Faculty of Education, Benha University, 
179-254. 

- El-Shennawy, O. I., (2014): The Psychometric Efficiency of the 
Electronic Bullying Scale (Bully - Victim), Journal of the 
Service Center for Research Consultations, November issue, 
Faculty of Arts, Menoufia University, 1-50. 

- Abdel Hafez, N. M., (2020). Cyber bullying and its relationship to 
patterns of school violence among secondary school students, 
The Egyptian Journal of Media Research, (72), Faculty of 
Mass Communication, Cairo University, 1-53. 

- Abdul-Salam, D., & Fani, W., (2018). School characteristics of 
students addicted to social networking sites in secondary 
education in Algeria, Specialized International Educational 
Journal, 7(4), Algeria, 115-125. 

- Al-Atl, M. M; Al-Ajmi, M. A., & Al-Shammari, A. Sh., (2021). 
Electronic bullying among students of the College of Basic 
Education in the State of Kuwait and its relationship to some 
variables, Journal of Educational Studies and Research, 1(2), 
Al-Atta Center for Educational Consultations, 219-254. 

- Al-Ammar, A. Y., (2017). Attitudes towards emerging patterns of 
cyberbullying and its relationship to Internet addiction in the 
light of some demographic variables among male and female 
students of applied education in the State of Kuwait, Journal of 
Scientific Research in Education, (12), Egypt, 331-366. 

- Al-Anazi, M. Sh., (2019). Electronic bullying among adolescents, a 
study applied to a sample of middle school students who use 
the game Fortnite, Journal of Arab Sciences and Humanities, 
13(2), Qassim University, 899-960. 

Eid, M. O., (2019). The reality of electronic bullying on social 
networks among university students: A case study of Fayoum 
University, Educational Journal, (56), Faculty of Education, 
Sohag University, Egypt, 553-604. 



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
 عبیر فوزي عبدالفتاح العصامي/ د میدانیھ بكلیة التربیة النوعیھ جامعة طنطا

 

 

706 

- Fares, Naglaa Muhammad (2013). The effectiveness of self-directed 
e-learning in developing the concepts of protection from 
electronic aggression and the ability to self-regulate among 
students of the Faculty of Specific Education at South Valley 
University, Journal of the Faculty of Education, 29(2), Faculty 
of Education, Assiut University, 232-279. 

- Al-Fraih, S. A., (2018). Cyber bullying in public education schools 
from the perspective of student-teachers at Kuwait University, 
32 (126), Kuwait Educational Journal, 15-58. 

- Lotfy, A. F., (2016): The Effectiveness of Counseling with Positive 
Interventions Based on Personal Powers in Reducing 
Cyberbullying among Female Students of Cyberbullying in the 
Preparatory Stage, Journal of the College of Education, 26 (4), 
College of Education, Alexandria University, 23-66. 

- Al-Mustafa, A. A., (2017). The role of cyberbullying among children 
in the Eastern Province of Saudi Arabia. Journal of 
Educational and Psychological Sciences, 18(3), Bahrain, 243-
260. 

- Mustafa, M. M., (2019). Cyberbullying among King Khalid 
University students: a psychometric/clinical study, Journal of 
Special Education and Rehabilitation, 5 (28), Special 
Education and Rehabilitation Foundation, 42-82. 

- Al- Makanin, H. A., Younes, N. H., & Al-Hiyari, Gh. M., (2018). 
Cyberbullying among a sample of behaviorally and 
emotionally disturbed students in the city of Zarqa, Journal of 
Educational and Psychological Studies, 12 (1), College of 
Education, Sultan Qaboos University, 179-197. 

- Youssef, R. H., (2018). Cyberbullying and its relationship to social 
media addiction, The Arab Journal for Media and 
Communication Research, (22), Al-Ahram Canadian 
University, Egypt, 212-227. 

ثانيا
ً

ية:  جن   :المراجع

- Ang, R.& Goh, D. (2010). Cyberbullying among adolescents: the 
role of affective and cognitive empathy, and gender, 
Child psychiatry and human development , 41(4), 
387-397.  

- Balakrishnan,v& Fernandez (2018).Self-esteem , empathy and their 
impacts on Cyberbullying among young adullts 
,Telematics and informatics ,35(7),2028- 2037. 

- Bulach, T; Osborn, R, & Samara, M. (2012) Bullying in Secondary 
Schools: What it looks like aitsl How to Manage it?. 
New York: Sage Publishing. 

 



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة أكتوبر، )4(، الجزء )192: (دالعد

 

 

707 

- Chang, F.C., Lee, C.M., Chiu, C.H., Hsi, W.Y., Huang, T.F., Pan, 
Y.C. (2013). Relationships among cyber bullying, 
school bullying, and mental health in Taiwanese 
adolescents, JSch Health , 83(6), 454-62 

- Foster& Ratiff(2015). Creating a Culture OF Empathy to Combat 
Cyberbullying ,OnLine Learning Tips,4. 

- Hee, C. V., Jacobs, G., Emmery, C., Desmet, B., Lefever, E., 
Verhoeven, B., Pauw, G. D., Daelemans, W., Hoste, 
V. (2018). Automatic detection of cyberbullying in 
social media text. PLOS ONE, 13(10), 1-22. 

- Jenkins,Demaray ,FredricK ,Stephanie& 
Sumers(2016).Associations among Middle Scool 
Students Bullying Roles and Social Skills,Journal 
OF School Violence ,15(3),259-278.  

- Marguerite G. et al(2006). Methods in educational research : from 
theory to practice, new York: John Wiley & Sons, 
Inc. 

- Noventini. A, calussi. P & menesini: E (2011). the measurement of 
cyber bullying: dimensional structure and relative 
item severity and discrimination, cyber psychology, 
behavior & social networking, vol. (14), pp. 267 – 
274. 

- Palermiti,A,Costabile,A,Bartolo ,G& Servidio, R(2018). 
Cyberbullying and Self-esteem: An Italian study, 
Computers in Human Behavior ,69,,136-141. 

- Sheryl A. Hemphill (2015). Predictors of Traditional and Cyber-
Bullying Victimization: A Longitudinal Study of 
Australian Secondary School Students, Journal of 
Interpersonal Violence, 30 (15). 2561-2579. 

- Sourander, A., Brunstein, A., Ikonen, M., Lindroos, J., Luntamo, 
T.& Koskelainen, M. (2010). Psychosocial risk 
factors associated with cyberbullying among 
adolescents, Archives general psychiatry , 67(7), 
720-728. 

- Tokunaga, R. S. (2010). Following you home from school: a critical 
review and synthesis of research on cyberbullying 
victimization . C o m p uters in H u m a n Behavior , 
26 , 277–287 

. 



ظاھرة التنمر الإلكتروني بالجامعة  وانعكاساتھا علي طلابھا دراسة 
 عبیر فوزي عبدالفتاح العصامي/ د میدانیھ بكلیة التربیة النوعیھ جامعة طنطا

 

 

708 

- US Department of Health and Human Services(2010): Stop 
bullying : What Is Cyberbullying Available from :   
https://www.stopbullying.gov/cyberbullying/what-is-
it 

- Vandebosch, H. & van cleemput. K (2009): cyber bullying among 
youngsters: profilies of bullies and victims , new 
media & society, vol. (11), pp. 1349 – 1371. 

 
 

  


