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يھ السيكوم صائص الفا اللغة قلق سيةلمقياس   ر

ة الثانو المرحلة طلاب  لدى
عبـدهيص  يمحمد ـديأحمـد،1ـسيو ـ،2مـصطفىم عبـد ،3زمحـرالـسيدفت جمعـة سـامح

محمد   4المجيد
لكا1 يد سيول الرئ   sabrimohammed2025@gmail.com :للباحث

البحث ص   :م
ــــسية الفر اللغــــة لقلــــق مقيـــــاس إعــــداد ــــ إ ــــا ا البحــــث خصائـــــصھواــــدف مــــن لتأكــــد

ية وم للاستخد)الثبات-الصدق(السي وصلاحيتھ تـوف، ـق طر عـن وذلـك ة، المـصر ئـة الب ام

مــن البحــث عينــة ونــت وت وصــدقھ، المقيــاس ثبــات عــن المرحلــة) 125(مؤشــرات طــلاب مــن ًطالبــا

االث تمتـــــع ـــــ إ البحـــــث نتـــــائج وتوصـــــلت الوصـــــفي، المـــــن الباحـــــث اســـــتخدم وقـــــد ـــــة، يــــــاسلمقانو

الـصدق) مؤشرات(بدلالات مـن متعددة ر بمظا المقياس يتمتع حيث مرتفعة، ـصدق صـدق(و

العام التحليل وصدق ن، عاليـة)المحكم ثبات بمؤشرات المقياس تمتع إ النتائج ت أشا كما ر،

باســـــــــتخدامھ، ليـــــــــةـــــــــسمح ال جـــــــــة للد كرنبـــــــــاك الفـــــــــا باســـــــــتخدام الثبـــــــــات قيمـــــــــة بلغـــــــــت رحيـــــــــث

و.)842(للمقيـــــــاس المفـــــــردة، جـــــــة د بحـــــــذف الفاكرنبـــــــاك اســـــــتخدام.) 842 -.835(راســـــــتخدام و ،

الم ـ.)979(قياسإعادة و عوامل عة أ حو تدو المقياس فقرات أن ن تب كما ر، ل سـتماع(ر -قلـق

التحدث القراءة-قلق الكتاب-قلق   ). ةقلق

المفتاحية لمات اللغة: ال ية،قلق وم السي صائص   .الثبات،الصدق،ا
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Psychometric Properties of the French Language 
Anxiety Scale among the High School Students 

Sabri Mohammad Abdo Bassiouni1, Ahmad Mahdi Mustafa, 
Fathi El-Sayed Mahrez1, Sameh Gomaa Abdel-Majeed 
Mohammad1. 
1Corresponding author E-mail:sabrimohammed2025@gmail.com 
ABSTRACT: 
The current research aimed to prepare a scale for French language 
anxiety and to verify it is psychometric characteristics (validity - 
reliability), and assesing its suitable for administration in the Egyptian 
environment via providing indicators of the scale’s reliability and 
validity. Participants were (125) high school students and the 
descriptive method was adopted. The results of the research revealed 
acceptable indicators for validity, and it has multiple aspects of 
validity, which are (juris validity and factor analysis validity). 
Findings also indicated that the scale has high reliability indicators to 
be used. The reliability value of the total score of the scale is 842 by 
using the Alpha Cronbach coefficient for and 0.835-0.842 by using the 
Alpha Cronbach coefficient after removing the item score 835.- 842.), 
and (0.979 by using the test-retest method. The scale items are related 
to four factors (listening anxiety - speaking anxiety - reading anxiety - 
writing anxiety).                                                                                        
Keywords: Language Anxiety, Psychometric Characteristics, Validity, 
Reliability.  
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  :  ھمقدم

آليــــــا ـــــل ـــــ طبيعيـــــا وجـــــزء ساســـــية ــــــسانية نفعـــــالات خـــــصائص مـــــن القلـــــق عـــــد
ً تً
و الفـرد ة ـ المؤثرة ضطرابات م أ أحد يمثل أنھ كما ي، سا فـضلاالسلوك مـستقبلھ،

ً

المختلفـة يـاة ا مجـالات السل ه تأث المـؤث. ع ـسة الرئ العوامـل مـن القلـق ـ عت ـلـذلك رة
اال نفـس تفـرض ال الموضوعات م أ من ولايزال ان القلق وموضوع سانية، دائمـاصية

ً

وا وعمـق ميـة أ من لھ لما سانية العلوم ن الباحث ادات اج المـشكلاتع أغلـب مـع رتبـاط
ـالنفسية، إلا اللغـو القلـق عـن ـديث ا يمكـن لا ولـذلك النفـسية، المشكلات جميع ضـوءيبل

وم العلممف اء آ لاختلاف تبعا وتنوعت القلق فات عر عددت حيث عام، ل ش رالقلق
ً

  . اء

ــــــــة، اللغو ات ــــــــا الم مــــــــن الطالــــــــب ن تمكــــــــ ــــــــ ا المختلفــــــــة ــــــــا مراحل ــــــــ اللغــــــــة علــــــــم ــــــــدف رو
ن خر مع التواصل عملية ا مـن. واستخدام ـا يتعلـق ومـا ات ا الم ذه الباحثو س د روقد نر

البحثاللغقلق من د مز ا حاجھ ي العر العالم ظل نما ب العالمية   .ات

اسة وتحتل يـة اللغة علم قلق رد انـة جن اسـات ـ امـة م ـة، والبحـوث رالد بو  لأن وذلـك ال
يــة اللغــات علــم ــ الفــرد ــساعد جن ، بالعــالم تــصال ع ــا نفتــاح را ــ و  العــالم ثقافــات ع

ا تمام وعدم المختلفة، ـذا المعرفـة، سـبل عن نقطاع إ يؤدى بتعلم ه يـؤدى نقطـاع و  ربـدو
ة، أبو ع(العل تخلفلا إ   ).4 ،1997 رغرا

ى ــسية اللغــة وتـأ ــا حيــث مـن اللغــات ــذه مقدمــة ــ الفر مي يــة، اللغــة عــد أ  لمــا ذلــك نجل
ا مـــــــن تلعبـــــــھ دو

ً
امـــــــا ر

ً
، عالمنـــــــا ـــــــ  ـــــــا ـــــــ ا ـــــــ اللغـــــــة ف ا، ك ـــــــشا ان

ً
ـــــــ ر ــــــــ التقـــــــدم لغـــــــة و  العل

، اسـة الـسفر ولغـة والتكنولـو ـد لـذا والـسياحة، روالد  قـسط بـأك المجتمـع أفـراد ـل يحظـى أن ير
م والذي اللغة ذه من ـة، من يمك ـشة مواج ات، ومعا ات رالتطـو ـ عة والتغ ديـدة الـسر ـ وا  ال

يوميا تحدث
ً

) Gulmez, 2012, 887.(  

ــــذا اســــات مــــامت و يــــة اللغــــة مجــــال ــــ ربالد ــــ ـــاـن نجل اســــات تمــــام مــــن أك  ــــ ربالد
ــسية اتاللغــ مجـال سـبانية، الفر تمامــا وأقــل و ا

ً
يــة، اللغـة مجــال ــ اـن  ــشر مـا أمــا العر

ُ
 باللغــة 

يـــة ـــاد العر ـــو في معـــدوما ني
ً

جمـــة المقـــدمات كتـــب عنـــد نجـــده مـــا إلا  ـــ الم  القلــــق عـــن تتحـــدث وال
ا،عموم
ً

عرفھ  عرضا و
ً

تفصيلا ندو 
ً

ن يخدم  و لا الذين الباحث نيقر ية إلا ؤ ي بالعر  أو فيـھ يكتبـوا ل
سوه تطبيقيا ريد

ً
، صا (   ).٩٦ ،٩٥ ،٢٠١٣ العصي

أن يمكــن فإنــھ مرتفعــة، جــة بد المــتعلم عنــد وجــد إذا يــة جن اللغــة علــم قلــق فــإن روعليــھ
مـــن نوعـــا يخلـــق

ً
ســـ وعـــدم والتـــوتر، ـــوف، ـــشعرا الـــذي نفعـــا يـــؤثرتقرار ممـــا المـــتعلم، بـــھ

لديھ المعرفية العمليات والتـذكر( بالسلب ـ والتفك بـاه عنـد) الان أداءه كفـاءة ـ يـؤثر وأيـضا
ً

يــــة جن اللغــــة علــــم ات ــــا م ســـة رمما وا( ر والكتابــــةســــتماع، والقــــراءة، ــــ)لتحــــدث، التــــا و ،
اللغـا لمـادة ـ ا الد القـرلتحـصيل ــستطيع بـل يـة، جن اللغــةة علـم لقلـق الـسل التـأث بـأن لو

عــ أن يمكــن يــة المراحــلجن جميــع ــشمل بــل معينــة، مرحلــة ــ فقــط س لــ المــتعلم، تقــدم قو
ا يصل لن التا و ، المتعلم حياة المـالتعليمية ـ إ يـة جن اللغة علم مواقف ىستولمتعلم

منــھ يمانتــصار(المرجـو الثانيــةكمـا). 7-2004،6، إبــرا اللغــة مــتعلم لـدى القلــق ــسبة تفــاع ا رأن
ســــ تــــداعيات علاقاتـــــھلــــھ ــــ والمتمثلــــة والمجتمــــع للفـــــرد ــــصية ال وانــــب ا مــــن ـــــ كث ــــ ع لبية
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ومــ لذاتــھ، وتقــدير ن خــر مــع نطــواءجتماعيــة ــ إ يميــل يجعلــھ ممــا اللفظيــة وعــدمشاركتھ
م التواصل لديھالرغبة د يز مما ن، خر بالنقصع الشعو   .رحالة

ا يـــة جن اللغـــة علـــم ـــ الفـــشل أن المكمـــا التحـــاق عـــو اللغـــو القلـــق عـــن قلنـــاتج ني تعلمـــ
اللغة اتقان م م تتطلب اديمية أ يةبوظائف دي،صفيھ(جن   ).2017،30رالبوا

 المرحلـــة طـــلاب لـــدى ـــسيةفرال اللغـــة علـــم بقلـــق خـــاص اسمقيـــ بإعـــداد تمـــام ــاـن نـــا مــن
ة، ه الثانو عائقا رباعتبا

ً
ن ليحو  ن الفرد ب ية للغة علمھ و   .جن

اللغو القلق وم مف فات   :يعر

يـة اللغـة علـم قلـق عد ات مـن جن ديثـة المـصط ، الـنفس علـم ميـدان ـ ا بـو  وحالـة يال
ــــات المــــتعلم ــــصية ســــمات مــــع تتفاعــــل خاصــــة  أو، المــــشاعر ــــذه وتظــــل ،الــــتعلم موقــــف ومحتو
الـــة يـــة اللغــــات علمـــھ أثنــــاء ـــسان تــــصاحب نفعاليـــة ا  علــــم قلـــق عليــــھ أطلـــق ولــــذلك، جن

ية، اللغة ـشرة حاضـرة نفسيھ حالھ ياللغو فالقلق جن يـة اللغـة لفـصو ـ ومن ـا الثانيـة جن  ول
ـ تـأث ــو المـتعلم، نجــاح ع ـة الموضــوعات مـن و يو ـ ا ـزء قطبــ ال ــ ا ـا البحــث مـن ك ــ ف  ع
ية اللغة ردا ات وع نجل ا ، صا.(المتعلقة رالم   ).95 ،2013العصي

عرفـــــــھ ف (و ـــــــد، ابـــــــو شـــــــر تبـــــــاك، بـــــــالتوتر رالـــــــشعو بأنـــــــھ) 7 ،2015 ز نزعـــــــاج، رو  وعـــــــدم و
، ستقرار يجة النف ا يتعرض ال المواقف ن   .  الثانية للغة علمھ عند ل

 عــدم بأنــھ (Ghorbandordinejad, & Ahmadabad, 2016, 742) مــن ــل عرفــھ نمــاب
وف، رتوتوال رتياح يجة رمتصو أو حقيقي ديد من يحدث قد والذي وا   .اللغة استخدام ن

ـر  المـتعلم ـا ـشعر انفعاليـة حالـة اللغـة علـم قلـق أن) Gargalianou, et al., 2016, 196 (ىو
يـة، اللغـة اسـتخدام مواقـف أثنـاء وخـوف وضيق توتر  وتتمثل  أو الكتابـة، أو التحـدث، مثـل جن

  . ستماع أو القراءة،

عرفـھ الـة بأنـھ) Kao, 2017, 206 (و ـ نفعاليـة ا  خـوف، أو تـوتر، مـن الطالـب ـا ـشعر ال
ية اللغة استخدام مواقف  ضيق أو عـدام ،سلالـ التقيـيم خـشية الكتابة أو التحدث  جن  وا

ـــوف بـــالنفس، الثقـــة يـــة باللغـــة التواصـــل مـــن ا اك عـــدم ،جن ـــشطة اقـــفالمو ـــ شـــ ـــ و  ال
ية اللغة استخدام تتطلب   .جن

ي (عرفھ اكم ، أما ات من مجموعة بأنھ) 12 ،2017 وا ا نفعالية ا    من التوتر قوام

ة مثل ،معرفية أعراض من ذلك يصاحب وما اللغة، علم ، صعو ك م والتذكر، ال   .والف

عرفــھ ــ النظــر حيــث مــن ومعقــدة منفــصلة ةحالــ بأنــھ) Gopang, et al., 2016, 1591(و  إ
عتقــــادات، الــــذات، بـــــتعلم والــــسلوكيات والمـــــشاعر، و ج أنــــھ أي اللغــــة، المتعلقــــة  المـــــشاعر مــــن مـــــز

س حاسـ ال المـصاحبة و عرفـھ. مختلفـة بأشـ  لـع بأنـھ) (Shirvan, & Talebzadeh, 2017, 490 و
ثق سل انفعا فعل رد أو يجة ين ية أو الثانية غةلل المتعلم استخدام ن   .جن
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عرفـھ ــدي، مـصطفى و ــوف ىمـستو بأنـھ) 3 ،2018 م ص لـدى التـوتر أو ا  إمــا المـرتبط الــ
قيقـــــي بالتواصـــــل ن، مـــــع المتوقـــــع أو ا ـــــوف خـــــر وانـــــب الـــــسل التقيـــــيم مـــــن وا  اديميــــــة ل

م مواقف وتجنب   .التقو

ية جن اللغة علم قلق ات   مستو

م فيمــــا الطـــــلاب يختلــــف ات حيـــــت مــــن بيـــــ ــــر القلـــــق، مــــستو ـــــ فيظ م الــــبعض ع  حـــــالات مـــــ
ـوف ســة مـن العــام ا ـل، رالمد ــر خـر والــبعض ك ــوف عليـھ يظ ـ المنــاخ مـن ا  أو والــزملاء رالمد

اســية مــادة مــن ، تبــارخ مــن أو معينــة رد ــ نالبــاحثو أشــار وقــد التحــصي ات ثلاثــة وجــود إ  مــستو
  -: ييأ فيما تتمثل ياللغو للقلق

اللغوىالمستو) 1( للقلق    :يالمنخفض

ـ ىالمـستو ـذا ـساعد يـھ حـدوث ع تفـاع مـع للفـرد، عــام تن جـة را ـساسية رد  حــداث نحـو ا
جيــة، ا بــھ اســتعداده، يــزداد كمــا را ــة وتأ ئــة ــ رطــا مــصادر لمواج ــ الب ش ال ــا، عــ ــشار ف  و

  ). 81 ،2016نوفل، ناصر (الوقوع وشيك طر إنذار علامة بأنھ القلق من ىالمستو ذا إ

للقلق) 2( المتوسط    :ياللغوىالمستو

ـــــ الفــــرد يـــــصبح وفيــــھ  ة أك ـــــ رقــــد نتــــھ، الـــــسلوك يفقــــد لا حيـــــث الــــسيطرة، ع  ـــــستو ولا ومر
مــود ــ ا حتــاج. المختلفــة المواقــف ــ الفــرد اســتجابات ع ــ و ــد بــذل مــن القليــل إ  للمحافظــة ا

ياة مواقف  السلوك ع ، ع( المتعددة ا   ). 20 ،2010 مر

اللغوىالمستو) 3( للقلق   :يالمرتفع

ي التنظــــيم يتــــأثر وفيـــھ ة للفـــرد الــــسلو ــــ ســــلوكية بأســـاليب يقــــوم أو ســــلبية، ربــــصو  ملائمــــة غ
ـ الفـرد طيعستو المختلفة، للمواقف ن التمي ات بـ ـ ة، المث ـ رالـضا ة، وغ ـرتبط رالـضا  عـدم ذلـك و

ة باه، كلا ع رالقد ن ي والسلوك و ي، يالبار عبد (العشوا   ). 13 ،2015الكيلا

مـــة الملا القيـــود ب ـــس لذاتـــھ الفـــرد ـــوم لمف ديـــدا ل ـــش اللغـــو القلـــق ر جـــو فـــإن زوعليـــة
ً

ي
عدم يجة ن التواصل علـملعملية ـسر ي أن يمكـن القلـق فـان لـذلك بكفـاءة، الثانيـة اللغة إتقان

مثلما ية جن يؤاللغة القلق من مناسب فمستو ا، عوق أن أفضلىيمكن علم إ   .دي

اللغو القلق    :يمراحل

مـن ـل قلـق) Gardner, 1994& Mac Intyre(قام مراحـل ـ إ فيـھ ا أشـا آخـر نموذجـا ربوضـع
ً

ا اللغة تيةعلم المراحل يتمثل   : لثانية

اللغو -1 ساب ك   : يمرحلة

ل تقــديم خــلال مــن ذلــك ــتم اتو وعبــا جديــده، لغــوجديــده،رمــات ــىوأســلوب صــياغةجديــد
المتعلم إ   . اللغة
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ة -2 اللغو جراءات    :مرحلة

المعل تلـــــك انـــــت أ ســـــواء ـــــة، اللغو المعلومـــــات ـــــب ترت المـــــتعلم يحـــــاو عنـــــدما ـــــذا حـــــدث ومـــــاتلو
ةجمل،أملمات، نحو صيغ أم ات، عبا   . رأم

نت -3 لمتعلممرحلة اللغو داء و يةياج جن    :اللغة

المعلومات من علمھ ما جاع اس المتعلم من يطلب عندما ذا حدث ـة،و ءة،(اللغو والمقـر
أو المنطوقة، أو ة، المكتو   . )المسموعةأو

الباحـــــث ـــــر مرحلـــــىو ــــــ القلـــــق مــــــستو قــــــدىأن ـــــ ع عتمــــــد ـــــساب ك اللغــــــةة مـــــتعلم رة
ــم ف ــ ع يــة وجن المقدمــة ــة اللغو االمعلومــات يعا مــستو. اســ عتمــد نمــا مرحلــةب ــ القلــق ى

ا وصـــــلاحي ـــــا فاعلي ومـــــدى للمــــتعلم المقدمـــــة المعلومـــــات ة صـــــعو مــــدى ـــ ــ ع ـــــة اللغو جــــراءات
المـــتعل. للاســـتخدام ـــ ع ـــر تظ القلـــق أعـــراض أن ن حـــ مـــنـــ اللغـــو داء و نتـــاج مرحلـــة ـــ يم

وا العر ب تص اتقخلال ضـر ادة و عصاب زتجاف للمـتعلمالقلـب،ر النجـاح فـرص يقلـل ممـا
ا م تمكن قد ال المعلومات   .ح

اللغو القلق عاد   : يأ

ــرا القلــق عــد ر مــن ًمظ يــة علــم مظــا جن ــؤثر الثانيــة، اللغــة ســلبا و
ً

إيجابــا أو 
ً

ــ  ــ ع  متعل
ات عــد كمــا الثانيــة، اللغــة ــا ــة رالم عــة اللغو ا) والكتابــة ة،والقــراء والتحــدث، ســتماع، (ر  رًمــصد

ـا فـصل ـستطيع لا واحـدة وحـدة واللغــة. الثانيـة اللغـة علـم ـ القلـق مـصادر مـن  عــض، عـن أجزا
ات ــا ــة روالم ــا لغــة، لأيــة التطبيقــي الوجــھ ــ اللغو ي ــ ــستخدم وقــد مــل،اوت وتــرابط تــداخل و  أك

ة مــن ــا ن فالعلاقــة واحــد؛ وقــت ــ رم ات بــ ــا  نتحــدث أن يمكننــا ولا وتــأثر، ثتــأ تفاعليــة علاقــة رالم
  ). ٢٠١١البصيص، حاتم (نكتب أو نتحدث أو ستمع أن ندو نقرأ أن ولا ستمع، أن ندو

أولا
ً

ستماع:    ).Listening anxiety: (قلق

عـــد ــــ مــــن ســــتماع ُ اتــــالم أك ــــة را ة اللغو ــــوف لمــــشاعر رإثـــا مــــا والقلــــق، ا  لأن ــــذا عــــود رو
اص أن ـــ لـــقالق ـــ ساســـية الـــسمة  رالــــشعو مـــن نعـــانو القلـــق ذلـــك مـــن نعـــانو الـــذين ـــ

ن بمراقبة م خر م ل  ل   ).Xu, 2013, 1375-1376 (تصرفا

م لا ة القلق زو ا ل ستماع رم اد ولا خاص ش ـو ة،غـل منـھ تخلو ت  اللغـات افـة ـ موجـود ف
س ال ية: مثل ثانية، لغة رتد سية نجل س والفر   ).Łuszczyńska, 2017, 18. (بانيةو

عرفــھ تبــاك بــالقلق رالــشعو بأنــھ) Ko, 2010, 38-39 (و يجــة رو ة ضــعف ن ــ رالقــد ـــم ع  ف
ما النص ف

ً
عاما 

ً
.  

يجـة والتعـصب بالاضـطراب روالـشع مـن حالـة بأنـھ (Wang, 2010, 563) عرفـھ كمـا  ضـعف ن
ات  الثقة ا ة وضعف ستماع رم   .المسموع النص ىمحتو تبمفردا السابقة ا

عرفـھ ـوف بأنـھ) Kimura, 2011, 47 (و اك مـن ا ل الرسـائل رإد ـ ـش يح غ سـتجابة ـ  و
ل وف لائق، غ ش ة من وا ار تنظيم صعو ا ف   .الثانية اللغة إ ستماع أثناء وترتي

عرفھ وف رالشعو (Tabrizi, & Ranjbar, 2017, 1025- 1026) و يجة با  عـن المـتعلم زـ ن
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م علم المسموع ف اكيب المفردات و ا وال   .وغ

عرفـھ يجـة بـالتوتر رالـشعو بأنـھ) (Zhang, 2013, 167 و  بثقافـة اللغـة مـتعلم معرفـة ضـعف ن
ا، ستمع ال الثانية اللغة م عند بالقلق شعر يجعلھ امم إل   .المسموع النص ف

ثانيا
ً

التحدث:    )speaking anxiety: (قلق
ٌ

ة عـــد ـــا ات مـــن التحـــدث رم ـــا ة رالم ـــ ـــ لـــدى للقلـــق المث اســـة؛ ـــرة ـــ الثانيـــة اللغـــة متعل  رالد
ا ك التفاعل ع عتمد لأ ن المش   . المعلم مع أو الزملاء مع سواء خر، والطرف المتحدث ب

مثــــل ل و الــــش ــــ التحــــدث ـــــ المواقــــف وتتعــــدد ــــسان، لــــدى جتمــــا للاتــــصال الرئ  ال
ــا دمـستخ يـاة ــ الكـلام ف تــصال المحادثـة علــم يجعـل ممــا اليوميــة، ا أمــرا يالـشفو و

ً
أساســيا 

ً
 

ـــ ب ســـة، داخـــل بـــھ تمـــام ي ن ـــدف رالمد ـــساب مـــن المـــتعلم تمكـــ ات اك ـــا اصـــة رالم  بالتحـــدث ا
ة المعلومـــات وعـــرض البنـــاءة ناقـــشةلموا ـــ روالقـــد ـــ ع ن اتـــصالھ عنـــد ذاتـــھ عـــن التعب  ـــتف. (بـــالآخر

،   ).٣٠٣ ،١٩٩٩ زمحر

عرفــھ ــز، عبـــد أحمـــد (و ة ضـــعف بأنـــھ) 14 ،2012 العز ـــ الفـــرد رقــد ن أمـــام التحــدث ع  خـــر
يجـة ــوف ن م مــن ا ب ممــا الــسل التقــو اضــطرابا لـھ ــس

ً
ــو جتمــاو اللفظــي التواصــل ــ   روظ

ختلـف ونفـسية، ومعرفيـة جـسدية أعـراض ب الموقـف بـاختلاف القلـق و ـس  العديــد دانقـف للفـرد و
جتماعية اديمية حياتھ  الفرص من قتصادية و   .و

عرفھ  مواقـف أثنـاء الفـرد اضـطراب ـ يبـدو الذي الزائد القلق بأنھ) 10 ،211 حمدي، عب (و
ن، مع التواصل ر  تبدو وال خر   .ومعرفية ونفسية، فسيولوجية، مظا

عرفــھ عة، ابـــو الـــرحمن عبـــد (و  بـــالنفس الثقـــة وعـــدم رتبـــاك مـــن حالــة بأنـــھ) ٣٠ ،٢٠١٥ شـــر
ب ص تـــص خاصـــة النـــاس مـــن جمـــع أمـــام المتحـــدث الـــ  المراكــــز يذو مـــن النـــاس ـــؤلاء ــاـن إذا و
امة ن من أو ال سم المتحدث، عن المسئول   .الكلام عند وتلعثم مالف  بجفاف و

ــر ـــدي، مـــصطفى( ىو ة أن) 1 ،2018 م ـــ رالقــد طلاقـــة بوضـــوح يـــةجن باللغــة التحـــدث ع  و
دقة م و س المتعلم نجاح  سا ؛ الفصل  فقط ل ا يـاة ـ أيـضا ولكـن رالد  حيـث اليوميـة، ا

ـ إن يـة اللغـة متعل م نيقيمـو جن ـ اللغــة علـم ـ نجـاح ن مـا ع ــم ـ تحـسن مـن بـھ وـشعر  أدا
  . الشف

ثالثا
ً

القراءة:     .Reading Anxiety) ( :قلق

ا ع ءةالقرا إ ينظر ة أ ا سبة مية بالغة رم يـة اللغة لمتعل بال ن جن م لتحـس ا  رقـد
ة، فرصا وتوفر اللغو

ً
الات  اللغة ع ّللتعرف  و ال ا ـا نت  للغايـة، محـدودة اللغـة مـدخلات ف

ة، السنوات و تمـام القـراءة حظيـت خ قـة خـاص با اعـدة ّفعالـة كطر ر وو ات لتطـو ـا  ةاللغـ رم
ية دفت جن ـ واسـ ر إ ـا بـالمفردات المعرفـة لبنـاء جيـدة قرائيـة عـادات تطـو ي يع و ـ  الرغبـة و

  ).(Bahmani, & Farvardin, 2017, 186 القراءة، 

ـ يقلـل أو يحـد نفــ اضـطراب بأنـھ Sun, & Luo, 2018, 317 )(  عرفـھ و  حيــان عـض و
ة يكبح ـ الطالـب رقد ـة طـرح ع منعـھ زملائـھ نبـ نظـره وج  بـصوت والقـراءة الـصفية المـشاركة مـن و

  .والنصوص للقصائد مسموع
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د رالشعو أو التوتر بأنھ ) (Ismail, 2015, 29عرفھ و   .القراءة بتعلم المرتبط المج

يجــــة والزعــــر بــــالتوتر رالــــشعو بأنــــھ )(Zhou2017, 167-168 عرفــــھ كمــــا ــــة ن  المــــتعلم مواج
ة للمفردات ة النص،  عقدةلموا الصعبة اللغو ادفات وك ة الم   . القراءة أثناء اللغو

عرفـھ تبـاك رالـشعو بأنـھ (Tsai, & Lee, 2018. 142) و ـوف ربالا يجـة وا  المـتعلم تـآلف عـدم ن
  .ئللقار مألوفة غ ثقافية مواد ع النص واحتواء الكتابة، نظام مع

عا ا
ً

الكتابة: ر   )writing anxiety: (قلق

ات إحــدى الكتابــة عــد ــا ــا كمــا الثانيــة، اللغــة علــم ــ ساســية رالم  متعــددة معقــدة عمليــة أ
وانب ل المنطوقة اللغة ترم  تتمثل ا ق ع خطي ش ـو بحيث رالو ـل ني  يقابلـھ صـوت رمـز ل

ــدل ال ــذه ابطــوت عليــھ، و ــا اصــط معينــة قواعــد وفــق شــ ــل عل ــار لنقــل وذلــك اللغــة؛ أ  أف
اء اتب اتحظوملا روآ   ).Tiryaki, 2012, 14 (ال

ـر قلـيلا ًعـددا أن) Haddad, 2018, 406( ىو
ً

اسـات مـن  ــت قـد الكتابـة قلـق مجـال ـ رالد  أجر
ـ ـ ع ، اللغـة متعل ـ اسـة مثـل و نـاك ) Güneyli ;2014,  Dacwag ;2012, Tiryaki  ,2016(رد  و

اسات من القليل اسة مثل الثانية اللغة لمع مجال الكتابة قلق تناولت ال رالد )Choi ,2013 رد
)2017, Shimi- El ;2014, Hayas, &  Rahim;.  

عرفـھ ـشأ وجدانيــة حالـة بأنـھ Tiryaki, 2012, 20)(و يجـة ت ة الكتابيـة خطــاء ن ــ رالمتكـر  ال
ا ة الكفاءة عدم مرجع ة اللغو   .النحو

 الكتابـــــة عمليـــــة قعـــــو ـــــلا الـــــسلبية المـــــشاعر بأنـــــھ) Dacwag, 2014, 470 (عرفـــــھ كمـــــا
يحة، ي داء ىمستو انخفاض إ السلبية المشاعر ذه وتؤدي ال   .الكتا

ــسم حالـة أنــھ) Jang, 2014, 5239(ىرـو بــاين مؤقـت، وانفعــال بانزعـاج ت ــ حدتــھ ـ ي تغ  و
رمــــب ــــ الوقــــت ور ف ســـــتجابة ع ـــــشأ والموقــــف، الــــتعلم ولظــــر ســـــة المرتبطــــة المواقــــف عــــن و  ربمما
ب وال كتابة،لا   .نزعاج للفرد س

شية بالتوتر رالشعو بأنھ)  Fisher, 2017, 27 (عرفھ كما ام أداء أثناء وا   .الكتابية الم

عرفــھ رة بأنــھ ) Wahyuni, & Umam, 2017, 125(و ـــشأ ليــةانفعا ظـــا يجــة ت  ضـــعف ن
ــــ لــــدى الكتابيــــة الكفــــاءة ــــا، المــــراد الثانيــــة لغــــةلا علــــم ــــ الــــسلبية والمعتقــــدات اللغــــة، متعل  علم
ة  السلبية عتقادات وكذلك ة أداء ع المتعلم رقد ا ة الكتابية رالم   .الثانية اللغة  جيدة ربصو

اللغة علم قلق قياس وطر يةقأساليب    :جن

نظرا
ً

ـة القلق موضوع ميةلأ  م أن يمكـن الـذي رالـدو وحيو  الفـرد، حيـاة ـ القلـق مـشاعر ـس
جــة قيــاس ــ سـاليب عــض الــنفس علــم مجـال ــ نالبــاحثو اسـتخدم  فــراد لــدى العــام القلـق رد

اء ر المواقف، من ما موقف زإ ا الباحث ىو  قيـاس ـ سـاليب تلـك نفس استخدام يمكن أنھ ا
ـسية لغـةلا علـم قلـق  علــم موقـف ـ تحـدث العـام القلـق مـن خاصـة حالـة الـتعلم قلـق باعتبـار الفر

ية، اللغات ا تـم ساليب ذه أن كما جن اسـات مـن العديـد ـ اسـتخدام يـة رالد يـة العر جن  ،و
م ومن   :ي ما ساليب ذه أ



 الخصائص السیكومتریھ لمقیاس قلق اللغة
نویةلدى طلاب المرحلة الثا  الفرنسیة  
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ي) 1( الذا ر التقر   : أسلوب

 تجـــــاه بـــــھ ـــــشعر بمـــــا ذاتـــــھ المفحـــــوص إقـــــرار ـــــقرط عـــــن القلـــــق يقـــــاس ســـــلوب ـــــذا بموجـــــب
عــد الموقـف، ولة الدقــة حيــث مــن القلــق لقيـاس ســاليب أفــضل مــن ســلوب ــذا و ي. (والــس  أمــا

،   ).126 ،2018 وا

ستجابات) 2( قياس    :الفسيولوجيةأسلوب

ـــق عـــن ســـلوب ـــذا بموجـــب القلـــق قيـــاس يـــتم  الفـــسيولوجية ســـتجابات عـــض قيـــاس طر
لــد اسـتجابة الفــرد، ىدلـ ، لإفـراز ا تفـاع أو قالعــر ديــاد أو الـدم، ضــغط را ات معـدل زا  بقلــال ضــر
، ع(   ).                           38 ،2010 مر

ـــر ـــا الباحــــث ىو ــــ يحتـــاج ســــلوب ــــذا أن ا ـــزة أو دوات عــــض إ اصــــة الطبيــــة ج  ا
ــو لا ولـذلك الفـسيولوجية، ســتجابات ـذه بقيـاس دقيقـا ني

ً
أحيانـا، 

ً
فــضلا 

ً
 ســلوب ـذا أن عـن 

ــــ يحتــــاج ن أنــــاس إ ـــــ رمــــد ـــــزة ــــذه باســــتخدام قيــــاسلا عمليــــات ع ب ممــــا ج  ماليـــــة لفــــة ــــس
  . مرتفعة

الملاحظة) 3(    :المباشرةأسلوب

تم و ما ع التعرف بھ و ـق عن سلوب ذا بموجب قلق من الفرد لدى ني  مباشـرة ملاحظتـھ طر
س ال المواقف من موقف  ا ريما ات إحدى ف ا ة رالم يم، انتصار (اللغو   ).59 ،2004 إبرا

ــر ــا الباحــث ىو يجــة بالدقــة يتــصف لا قــد ســلوب ــذا أن ا ت ن  أثنــاء المــتعلم ذاكــرة ــش
  . والتعلم التعليم عملي أثناء عنھ تصدر قد ال تصرفاتھ

ـــــ سلموا دوات وتنـــــوع عـــــدد مـــــن الـــــرغم وع ـــــ قـــــاي  ىيـــــر ياللغـــــو القلـــــق لقيـــــاس ـــــستخدم ال
ــا الباحـث ة وجــود ا ــ دوات ــ رنــد يــة اللغــة علــم قلــق لقيـاس تــص ال ل جن  ومــن عــام ــش

ــا ــسية، اللغــة بي ــذا الفر ــا البحــث ــ خاصــة أداة لتــصميم الباحــث ســيدفع مــا و  قلــق لقيــاس ا
ـــسية اللغـــة علـــم ـــةثاال المرحلـــة طــــلاب لـــدى الفر ـــ عتمـــد نو ـــر أســــلوب ع ي التقر  جانــــب مـــن الـــذا

ن، م خلال من وذلك المتعلم سية اللغة علم قلق مقياس ع استجابا   .الفر

البحث لة   : مش

لمـــا وذلـــك ـــة، بو ال والبحـــوث اســـات الد ـــ مـــة م انـــة م يـــة جن اللغـــة علـــم اســـة د رتحتـــل ر
بالعــــالم تـــــصال ــــ ع المــــتعلم مــــساعدة مــــن بــــھ العـــــالمتقــــوم ثقافــــات ــــ ع نفتــــاح و ــــا را

البحــالمخ لة بمــش الـشعو للباحــث أتــيح وقــد رتلفـة،
ُ

اللغــو القلــق مــستو تفــاع ا ـ والمتمثلــة يث ى ر
المصادر من سية الفر اللغة مادة ة الثانو المرحلة طلاب   .-: تيةلدى

صية-) 1( ال ة وا   : الملاحظة

ا للغـــة ســـا مد الباحــــث عمـــل خـــلال
ً

ــــر ـــة الثانو بالمرحلـــة ــــسية ـــدلفر لاحــــظالمعا ـــة، ر ز
مادة من المرحلة ذه طلاب و ـىش ع م اقبـال وعدم ا، م م ونفو سية، الفر ا،راللغة اسـ رد

اللاحـق ـم ف فيـھ عتمـد ، ـ تراك علـم ـسية الفر اللغـة أن لاحـظ كما ا، علم من الوا والقلق
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ن المتعلمــــ إن حيــــث الــــسابق، ــــم ف ــــ مع لــــد س ولــــ ــــة الثانو المرحلــــة ــــ إ المــــدخلاتمــــننيــــأتو
ة( اللغو والقواعد صيلة يؤ) ا عما ة المقر الموضوعات اسة لد م رل مر   .ل

يــــة-) 2( جن اللغــــة علــــم لقلــــق الــــسل التــــأث ــــ ا ت أشــــا ــــ ال والبحــــوث اســــات الد رنتــــائج ر
ال ات المتغ من الكث ع ا المتعلقة ات ا الم والمعرفيةروقلق   .وجدانية

ت أشـــــــا ـــــــلرحيـــــــث اســـــــة ،(مـــــــنرد محـــــــر ـــــــ ســـــــليم،؛1999زفت وأبـــــــفاطمـــــــة ؛2006حـــــــسن
،؛2006اطر،خـــــــ ـــــــ مر ـــــــ ـــــــد،؛2010ع ابـــــــو ف دغـــــــيم،؛2015زشـــــــر عبـــــــدنـــــــد؛2016حـــــــسن

ميــد  ;Gürman-Kahraman, 2013; Wu, 2015; Rahimi, & Soleymani, 2015 2016،ا
Martirossian, & Hartoonian, 2015; Nejad, & Keshavarzi, 2015; Zarei, & Feizollahi, 

2018; Fathi, & Shirazizadeh, 2020; Tando, 2020) أنإ  :  

 مـــع اللغـــو تـــصال تجنـــب ـــ ا يميلـــو المرتفـــع اللغـــة علـــم قلـــق مـــن عـــانو الـــذين يالطـــلاب ن ن
المتوســـط القلـــق ذو أمـــا ن، ـــوالمـــنخفضيخـــر ع ـــديث ا ـــ سلو ـــس م مـــننفـــإ الـــرغم

اللغو م ا قد لـھرضعف اللغـو القلـق أن ـ يو ذا و ـية، الكب داأثـره ـ لـع اللغـو دىيء
ن  . المتعلم

 ــــ ا الد التحــــصيل الذاتيــــةانخفــــاض-رانخفــــاض ودافعيــــةالكفــــاءة ــــة والتكيــــفاللغو الــــتعلم
اللغو القلق ب س  .يالنف

 ـــ ع ة القـــد القـــدالتـــذكر،رضـــعف وضـــعف الثقـــة، وتروضـــعف ي الـــذا يح التـــ ـــ ع حديـــدة
مغاد مثل رب ال اتيجيات اس ستخدمو و ة اللغو رخطاء المدن الفصل  .رة

 القلقـوالطـلا أننب ــ ة ـ كب غبـة م لـد ـو و أقـل جـة بد سـئلة عـن جابـة ـ و رـشار نر ن
قلقــــا قــــل م نظــــرا مــــن ــــ أك ســــية المد ــــشطة ــــ ن ســــلبي ًيظلــــوا

أقــــ. ر ــــم أ ــــكمــــا غبــــة رل
الناحية من جاذبية وأقل دوءجتماعية،التواصل، وأقل توترا، ًوأك ً. 

وا-) 3( اســــات الد قــــدراعتمــــاد ــــ وال يــــة جن اللغــــة قلــــق مقيــــاس ــــ ع الــــسابقة أعدتــــھلبحــــوث
).(Horwitz, 1986عـــــاد أ نـــــاو ي اللغـــــو( لوالـــــذي التواصـــــل قلـــــق-) التحـــــدث-ســـــتماع( يقلـــــق

السلقلق-ختبار   ).التقييم

ســـــابقة-) 4(  حـــــوث و اســـــات د يوجـــــد الباحـــــث–رلا عليـــــھ اطلـــــع مـــــا حـــــدود تمـــــت-ـــــ بإعـــــدادا
قلق ةمقياس الثانو المرحلة طلاب لدى ية وم السي خصائصھ وحساب سية الفر   .اللغة

المتمثلــة) 5( اللغــو التواصــل ات ــا م مــال يإ والكتابــة(ــر والقــراءة، والتحــدث، ممــا)ســتماع، ،
لد اللغو القلق ادة عليھ تب يي للغةز م علم عند الطلاب الفر(الثانيةى   ). سيةاللغة

ــــــا ا البحــــــث عـــــد أوصــــــتو ــــــ ال والبحــــــوث اســــــات الد مــــــن العديــــــد لتوصــــــيات راســــــتجابة
قلـــق اســـة بد يـــة جن اللغـــات بـــتعلم تمــو الـــذين ن والمـــر ن المعلمـــ بتوعيـــة تمـــام ة ربــضر نر و

الل ن،علم المتعلم لدى ية جن ةواعدادغة ثا لاسـ وذلـك ية، جن اللغات بتعلم خاصة ربرامج
معلومــــا م واعطــــا م مدافعيــــ بــــذوا م ثقــــ وتنميــــة يــــة جن اللغــــة اســــة د ميــــة أ عــــن افيــــة رت

للتعلم المصاحبة حباطات ع التغلب ع م   .ومساعد
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المر تلــك طــلاب ــ ع الباحــث اختيــار وقــع اليــھوقــد أشــار مــا ــ ا يجــة ن ــ(حلــة أبــو ف د،زشــر
2015،68، العــــصي صــــا أن) 2013،38؛ مــــستومــــن ـــــ أع ــــ ــــو ي المراحـــــلنالقلـــــق ــــ اتھ

ــة اللغو المــتعلم كفــاءة ادت لمــا نخفــاض ــ يبـــدأ ذلــك عــد و اللغــة، علــم مــن ــ فاللغـــة. زو
ا ــــر التعلــــيم مراحــــل ــــ ا اســــ د يــــتم ــــسية يالفر ز ــــة،ر الثانو المرحلــــة مــــن اًبتــــداء ســــ يد رحيــــث

ثاني ية اجن لغة ة الثانو المرحلة اللغةالطلاب ا بالإضافة يةة   .نجل

التالية ساؤلات ال البحث لة مش صياغة يمكن سبق   :ومما

ـــ ع تطبيقـــھ عـــد ـــسية الفر اللغـــة قلـــق مقيـــاس يتمتـــع وـــل تؤكـــدنالمـــشار صـــدق بدلالـــة
استخد للتعميم؟صلاحية قابل وتجعلھ   امھ

 و المـــــشار ـــــ ع تطبيقـــــھ عـــــد ـــــسية الفر اللغـــــة قلـــــق مقيـــــاس يتمتـــــع تؤكـــــدـــــل ثبـــــات بدلالـــــة ن
للتعميم؟ قابل وتجعلھ استخدامھ  صلاحية

 ة؟ الثانو المرحلة طلاب لدى سية الفر اللغة قلق مقياس عاد أ   ما

اليةأ ا البحث    :دف

 ال قلق مقياس صدق دلالة ع سيةالتعرف الفر ةلغة الثانو المرحلة طلاب   .لدى

 الفر اللغة قلق مقياس ثبات دلالة ع ةسيةالتعرف الثانو المرحلة طلاب  .لدى

 ة الثانو المرحلة طلاب لدى سية الفر اللغة قلق مقياس عاد أ   .تحديد

البحث مية   :أ

أولا
ً

النحو:  ع ة النظر مية حيث   -: يمن

 ا البحـث ـذا ينـادييمثـل لمـا مـنســتجابة البـاحثو ننبــھ مقــ مقيـاس بإعـداد تمــام ة ورضـر
ال اللغة بقلق ةخاص الثانو المرحلة طلاب لدى سية   .فر

 سية الفر اللغة قلق متغ حو ة نظر أطر  .لتوف

 م يـدفع ممـا ـا، علم ـ المـؤثرة العوامـل أحد ع التعرف اللغات مد البحث ذا ريفيد
البحـث ـ بتخفيــفإ الكفيلـة الوسـائل أثنــاءعــن الـسلبية النفــسية المـشاعر عـن الناجمــة ثـار

والكتابةستماع القراءة، والتحدث، ،. 

ثانيا
ً

ي:  النحو ع التطبيقية   :مية

 مراحـــل ـــ التعليميـــة العمليـــة ـــ ع القـــائمو ـــا م ـــستفيد أداة تقـــديم ـــ البحـــث ـــذا م نـــس
وال المختلفة اللغالتعليم قلق مقياس سيةتتمثل الفر  .ة

 قلق فض بحوث إجراء ا ن الباحث أنظار اتتوجھ ا ةرالم   .اللغو
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البحث ات لمصط جرائية فات  :التعر

اللغو   يالقلق

ـ تـؤدي نفـسية انفعاليـة وجدانية حالة: بأنھ ًإجرائيا الباحث عرفھ ، سـتقرار عـدم إ  النفـ
تـھ وتـضعف ھ،بنفــس الطالـب ثقـة تـضعف ــ رقد تــب ممـا المـادة علـم ع ـا ي يجــة داء ضـعف عل  ن

ية، والتوتر، اح،رتي عدم رالشعو بة والعص ي الذي والر ـة المرحلة طلاب منھ عا  مـادة ـ الثانو
ـــــسية اللغـــــة ـــــم أثنـــــاء الفر ات أدا ـــــا ـــــة رللم تحـــــدد) الكتابـــــة -القـــــراءة -التحـــــدث -ســـــتماع (اللغو  و

إجرائيا
ً

جات بمجموع  ا يحصل ال رالد  عـد ل و ياللغو القلق مقياس  عام بوجھ الطلاب عل
عاده من   ).الكتابة قلق -القراءة قلق -التحدث قلق -ستماع قلق(حده ع أ

اللغو القلق عاد   :يأ

ستماع قلق أولا
ً

  

تجاف، رالشعو: بأنھ ًإجرائيا الباحث عرفھ ل، ربالا ي يوالذ والتعصب وا   طلاب منھ عا

ـة المرحلـة  م عنـد الثانو ـسية للنـصوص اسـتماع ة الفر م رالمقــر ـسية اللغـة دةامـ ـ علـ يجــة الفر  ن
م وضعف النفس،  الثقة ضعف ـ الثانيـة اللغة بثقافة معرف ـا، نـستمعو ال ي إل م وتـد ا ـا  رم

ة ضعف:  والمتمثلة ستماعية ـ رالقد ـم ع ـ الف ك ـ والتوصـل ذكر،والتـ ،وال ي إ  المفـردات معـا
ــــة ديـــــدة، اللغو ــــم ا ـــــ وف قـــــاسللـــــنص، جمــــا المع ـــــابمجمــــوعو عل يحـــــصل ــــ ال جات رالـــــد

م استجاب عد ستماعالطلاب القلق عد   .ُمفردات

التحدث: ًثانيا   قلق

بأنــــــھ إجرائيــــــا الباحــــــث بــــــالتوتر: ًعرفــــــھ الــــــشعو مــــــن ارحالــــــة ــــــ ع ــــــشتمل بــــــة روالر لمظــــــا
ــةالفــسيولوجية، الثانو المرحلــة طــلاب منـــھ ي عــا ــ وال والمعرفيــة، يجــ والنفــسية ي ةن  عـــض تــد

ات ـا ـة رالم م اللغو ـع: ــ والمتمثلـة لــد م تنو ــا أف وتنظـيم الــتعلم، موقـف ــ ع بنـاء الـصوت ة ــ رن ً

القو وتوظيــف التحــدث، أثنــاء ــا وترتي والفرعيــة ــسة وإخــراجالرئ ــة، اللغو فاعــد ــر ا وأصــوات
مخا التحدثرمن أثناء يحة ال ا ـا. ج عل يحـصل ـ ال جات الـد بمجمـوع قاس عـدرو الطـلاب

م التحدثعاستجاب قلق عد   .ُمفردات

ثالثا
ً

القراءة:    قلق

ـــسم وجدانيــــة حالـــة: بأنـــھ ًإجرائيـــا الباحـــث عرفـــھ واليــــأس،ت ـــوف، وا بالانزعـــاج، ربالـــشعو
منـــھ ي عـــا ـــة حلـــةرالم طـــلابوالـــذي م عنـــد الثانو ـــات قـــراء ة والموضـــوعات النـــصوص لمحتو  رالمقـــر

م ـــــسي باللغـــــة علـــــ يجـــــة ةالفر ـــــا، المـــــراد بـــــالمواد المتعلقـــــة المعلومـــــات نقـــــص ن الثقـــــةقراء وضـــــعف
والمتمثلةبالنفس، القرائية م ا ا م عض ي و:روتد ء، المقـر ـم ف ـ ع ة القـد وضـعف التوصـلر

و سة الرئ ار ف المـإ بالأحـداث بؤ والت مـاالفرعية، ـيص وت عنوانـھ، ـ ع بنـاء للـنص ًستقبلية

قراءتــھ، مفـــرداتوتــم ــ ع م اســـتجاب عــد الطـــلاب ــا عل يحـــصل ــ ال جات الـــد بمجمــوع رقـــاس
القراءة قلق عد ُ.  

  



 الخصائص السیكومتریھ لمقیاس قلق اللغة
نویةلدى طلاب المرحلة الثا  الفرنسیة  

 

  بده بسیونيمحمد عصبري   / أ
  أحمد مھدي مصطفى/ د.أ

سامح جمعة عبد المجید / د           فتحي السید محرز/ د  

 

 

512 

عا ا
ً

الكتابة: ر   قلق

بأنــــھ إجرائيــــا الباحــــث يــــ: ًعرفــــھ التعب الطلاقــــة بــــضعف ــــسم ت انفعاليــــة ةحالــــة و مــــ ة
منــــــــھ ي عـــــــا والــــــــذي والتـــــــوتر تبــــــــاك، بالا ربالـــــــشعو ــــــــة المرحلـــــــة طــــــــلابر  لأحــــــــد مابكتــــــــ أثنـــــــاءالثانو

يـــــة، الموضـــــوعات ـــــا جابـــــة أو التعب ر تحر
ً

ـــــ  يجـــــة ســـــئلة عــــــض ع م ضـــــعف ن ا ـــــا  الكتابيــــــة رم
وتوظيــــف: ــــ والمتمثلــــة قيم، ــــ ال علامــــات واســــتخدام الــــنص، أحــــداث ــــب وترت ــــار ف مــــاتنظــــيم

من ةعلموه لغو بالإضافةقواعد الكتابة، أثناء والمنفصلة المتصلة ف ر ا ومعرفة ضـيقإو،
للكتابــــة، المخــــصص عــــدالوقـــت الطــــلاب ـــا عل يحــــصل ــــ ال جات الـــد بمجمــــوع إجرائيــــا قـــاس رو

ً

ع م ياستجاب الكتا القلق عد   .ُمفردات

القلق خصائص دفت اس حوث و اسات   .ياللغورد

دــــدف ،(راســــةت محــــر ــــ بيــــة) 1999زفت ال ســــة مما ــــ ع ب التــــد أثــــر ــــ ع الوقــــوف ــــ رإ ر
ــ نالعمليــة المعلمــ الطــلاب مــن عينــة لــدى التحــدث وقلــق الــشف التحــدث ات ــا م مــن –رــل

الثالثـــة جا-الفرقــة بيـــة ال ليـــة مـــنب اســة الد عينـــة ونـــت وت ـــر، رمعــة طـــلاب) 85(ز مـــن طالبـــا
ً

شـــــع الثالثـــــة اســـــاتالفرقـــــة الد وقـــــدربة القلـــــقســـــلامية مقيـــــاس الباحـــــث –الـــــسمة(اســـــتخدم
الــــة ات) ا ــــا م طاقــــة الــــشفرو المما. التحــــدث تــــأث ضــــعف ــــ ا اســــة الد نتــــائج روتوصــــلت ســــةر

وان القلــــق، ســــمة ــــ العمليــــة بيــــة لل ةالفعليــــة ــــ ا يجــــة ن القلــــق الــــة القلــــق معــــدل خفــــاض
ــــ ا اســــة الد توصــــلت كمــــا ـــسية، رالتد اتر ــــا م ــــ والبعــــدي ــــ القب ن القياســــ ن بــــ ق فـــر روجــــود و

البع القياس لصا رجعالتحدث و المدي، ا العمليةذلك بية لل الفعلية سة   .رما

اسة د سليم،(ردفت اتيجي) 2006حسن اسـ فاعليـة ـ ع التعرف التبـادإ س التـد رات
التحـــدث قلـــق خفـــض بتدائيـــ ـــ المرحلـــة أطفـــال مـــن عينـــة مـــنة،لـــدى اســـة الد عينـــة ونـــت روت

اطالب) 78(
ً

طلاب بتدائيةمن مالمرحلة ـ ا م تقـسيم تم و، يـة تجر ن، اجمـوعت عـدد ) 39(لـغ
اطالبـــــ
ً

ا عـــــدد لـــــغ و ضـــــابطة ومجموعـــــة اطالبـــــ) 39(،
ً

ـــــ اســـــة الد ادوات وتمثلـــــت قلـــــقر، مقيـــــاس
و المجمــوعتالتحــدث، افــراد ن بــ ق فــر وجــود ــ إ اســة الد نتــائج وتوصــلت والــضابطةر يــة التجر ن

قلــق فاعليــالتحــدثــ ــ ع ــذا و يــة، التجر المجموعــة افــراد اتيجياتلــصا اســ اســتخدام ة
قل خفض التباد س   .التحدثقرالتد

اسةدفت خاطر،أفاطمھ(رد التعـرف) 2006بو ـ ـإ يعابأع سـ ـ ي التعـاو الـتعلم ثـر
قلــــق ـــ و يــــة نجل اللغــــة ــــ ـــي عينــــةالقرا ــــو وت امعيــــة، ا المرحلــــة طـــلاب لــــدي اللغــــة نعلــــم

مـــــن اســــة طـــــطال80رالد مـــــن وطالبـــــة بـــــا
ً

ن مجمـــــوعت ـــــ ا م تقـــــسيم وتـــــم امعيـــــة، ا المرحلــــة : لاب
ا عــــدد بلــــغ و يــــة تجر ضــــابطة40مجموعـــة ومجموعــــة وطالبــــة، طالبــــا

ً
ا عــــدد بلــــغ طالبــــا40و

ً

تحــصي اختبــار ــ اســة الد ادوات وتمثلــت اللغــةروطالبــة، قلــق ومقيــاس ــي، القرا يعاب ســ ــ
الد نتــائج وتوصــلت يـة، فــررجن وجــود ـ إ يــةاســة التجر ن المجمــوعت جــات د متوسـطي ن بــ رق و

طـــلا لـــصا يـــة نجل اللغـــة ـــ ـــي القرا يعاب ســـ اختبـــار ـــ المجموعـــةوالـــضابطة وطالبـــات ب
ق فــــــر وجــــــود ــــــ ا اســــــة الد نتــــــائج توصــــــلت كمــــــا يــــــة، والتجر المجموعــــــةر جــــــات د متوســــــطي ن ربــــــ

لــــتعل المـــصاحب القلـــق ــــ والـــضابطة يـــة لــــصاالتجر اللغـــة ـــذه المجموعــــةم وطالبـــات طـــلاب
ـــ ع ـــذا و يـــة، الأنالتجر يعاب ســـ مـــن ـــل ـــ تـــأث ــــا ل ي التعـــاو الـــتعلم اتيجية ــــياســـ قرا

ية جن اللغة قلق   .وخفض
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اســـة د ،(رـــدفت ـــ مر ـــ التعــــر) 2010ع ـــ اللغــــوإ القلـــق فـــض برنـــامج فعاليـــة ـــ ع يف
الم طــلاب مــن يــة نجل اللغــة علــم ات صــعو مــنيلــذو اســة الد عينــة ونــت وت بتدائيــة، ررحلــة

مجمــــوع) 86( ــــ ا م تقــــسيم تــــم بتدائيــــة المرحلــــة طــــلاب مــــن وطالبــــة طالبــــا
ً

لــــغ و يــــة تجر ن، ت
ا عـــدد) 43(عـــدد لـــغ و ضـــابطة ومجموعـــة ، وطالبـــة طالبـــا

ً
ادوات) 43(ا وتمثلـــت وطالبـــة، طالبـــا

ً

نجل اللغــة قلـق مقيــاس ــ اسـة الرالد وتوصــلت ــيــة، ن المجمــوعت ن بــ ق فـر وجــود ــ ا ونتـائج
ية التجر المجموعة لصا اللغو   .يالقلق

اســـــةـــــدفت اتيجيات) Gürman-Kahraman, 2013(رد ســـــ فاعليـــــة ـــــ ع التعـــــرف ـــــ إ
اتيجيات س و ونـتجتماعية وت بتدائيـة، المرحلـة تلاميـذ لـدى اللغـو القلـق ـ يالوجدانيـة

من اسة الد مقيـاس) 50(رعينة ـ اسـة الد أدوات وتمثلـت بتدائيـة، المرحلـة تلاميـذ مـن رتلميذا
ً

الد نتـــــــــــائج وتوصـــــــــــلت يـــــــــــة، جن اللغـــــــــــة جتماعيـــــــــــةرقلـــــــــــق اتيجيات ســـــــــــ فاعليـــــــــــة ـــــــــــ إ اســـــــــــة
الوجدانية اتيجيات س اسةو الد عينة لدى اللغو رالقلق   .ي

اســة د ا) Wu, 2015(رـدفت اسـتخدام أثــر ــ ع التعـرف ــ ــإ التعاونيــة الكتابـة اتيجية ســ
اســــة الد عينــــة عــــدد لــــغ و امعــــة، ا طــــلاب لــــدى ي الكتــــا طــــ) 101(رالقلــــق مــــن وطالبــــة لابًطالبــــا

ن مجمــوعت ــ إ م تقـسيم تــم امعـة، ــا: ا أفراد عـدد لــغ و يـة طــلاب)51(تجر مــن وطالبـة طالبــا
ــا أفراد عــدد لــغ و ضــابطة ومجموعــة امعــة، مــن) 50(ا وطالبــة وتمثلــتًطالبــا امعــة، ا طــلاب

ـــــ اســـــة الد ي(رأدوات الكتـــــا القلـــــق دلالـــــة)مقيـــــاس ذات ق فـــــر وجـــــود ـــــ إ اســـــة الد وتوصـــــلت و، ر
الماحــــــصائية افــــــراد لــــــصا ي الكتــــــا القلــــــق ــــــ والــــــضابطة يــــــة التجر ن المجمــــــوعت ن جموعــــــةبــــــ

قــد التعاونيــة الكتابــة اتيجية اســ ــ ع ب التــد أن أي القلــرالــضابطة، خفــض ــ إ يأدى الكتــا ق
ية التجر المجموعة   .لدى

اسة د ا) Rahimi, & Soleymani, 2015(ردفت الـتعلم اتيجية اسـ فاعليـة معرفـة ـ لنقـالإ
ــة، الثانو المرحلـــة طــلاب لـــدى ســتماع وقلــق ســـتما ــم الف ــ مـــنع اســة الد عينـــة ونــت روت

تقــــ) 50( تـــــم ـــــة الثانو المرحلــــة طـــــلاب مـــــن مجمـــــوعتًطالبــــا ـــــ إ م لـــــغ: نسيم و يـــــة تجر مجموعــــة
ا ا) 25(عـدد عـدد لـغ و ضـابطة ومجموعـة اختبـا) 25(ًطالبـا، ـ اسـة الد أدوات وتمثلـت رطالبـا، رً

فاعليـــة ـــ إ اســـة الد وتوصـــلت ســـتماع، لقلـــق ومقيـــاس ســـتماع، ات ـــا رم الــــتعلمر اتيجية اســـ
ات ــــا م وتنميــــة ســــتما القلــــق خفــــض ــــ أفــــرادرالنقــــال لــــدى يــــةســــتماع التجر المجموعــــة

الضابطة بالمجموعة نة   .رمقا

اســة د ــد،(رــدفت ابــو ف قــا) 2015زشــر برنــامج فاعليــة ــ ع التعــرف ــ مجــةإ ال ــ ع ئم
ا الــــذ ـــــ ع وأثــــره اللغـــــو القلــــق خفـــــض ــــ ية العـــــص ــــة المرحلـــــةياللغو طـــــلاب لــــدى ـــــ ال ء

بلــــغ عينــــة ــــ ع اســــة الد واقتــــصرت ــــة، ــــارالثانو طــــلا9م ن بــــ ومــــن الــــصف وطالبــــات لب
ف سـو ـ ب بمحافظـة كة المـش ـة الثانو ن المرسـل خاتم سة بمد رالثانو البحـث .ي أدوات وتمثلـت

ـ : ال اء الـذ مقيـاس ، اللغـو القلق عبـ/ إعـداد. (يمقياس الـسيد الفتـاح،فوقيـة ،2007د
التمثيليــــة نظمــــة الفقــــي،/ إعــــداد(اختبــــار يم اســــ200 ابــــرا الد وأســــفرت مــــنر، مجموعــــة عــــن ة

ــا م أ داء:النتــائج ــ يــة التجر المجموعــة جــات د متوســطي ن بــ احــصائيا دالــة ق فــر رتوجــد
ً

و
مقي البعـديع التطبيـق لـصا نـامج ال تطبيـق عـد و قبـل اللغو القلق قتوجـد.ياس نوفـر بـ



 الخصائص السیكومتریھ لمقیاس قلق اللغة
نویةلدى طلاب المرحلة الثا  الفرنسیة  
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ا ــــ ـــــ ال اء الــــذ بانة اســـــ ــــ ع داء ـــــ يــــة التجر المجموعـــــة جــــات د نرمتوســــطي لقياســـــ
والبعدي البعدي القب القياس   .لصا

اسـة د اللغـ) (Martirossian, & Hartoonian, 2015 رـدفت القلـق خفـض ـ باسـتخدامإ يو
ام ا المرحلــة طــلاب لــدى ذاتيــا المــنظم الــتعلم اتيجية مــنًاســ اســة الد عينــة ونــت وت 100رعيــة،

مجمــو ــ إ م تقــسيم تــم وطالبــة، نًطالبــا تجر: عت لــغمجموعــة و ايــة وطالبــة،) 50(عــدد ًطالبــا

لغ و ضابطة اومجموعة مقياس) 50(عدد اسة الد أدوات وتمثلت وطالبة، رطالبا اللغةً قلق
أعدتھ وال ف)1986(رو إ اسة الد نتائج وتوصلت ذار، المـنظم الـتعلم اتيجية اسـ ًتيـااعلية

التجر المجموعة أفراد لدى اللغو القلق الضابطةيخفض بالمجموعة نة مقا   .رية

اسـةـدفت ـ) Nejad, & Keshavarzi, 2015(رد قلـقإ ـ ع ي التعـاو الـتعلم تـأث ـشاف اك
قبل ما طلاب لدى الثانية اللغة قراءة يعاب اس ع ة والقد امعةرالقراءة قلـقوالعلاقةا ن بـ

القـــــراءة ـــــ ـــــم وأدا والمواقـــــف الطـــــلاب لـــــدى ـــــ. القـــــراءة ك اســـــةرشـــــا الد تـــــم) 70(رـــــذه ًطالبـــــا،

وضــــــابطة، يـــــة تجر ن مجمــــــوعت ــــــ إ م تحتــــــوتقـــــسيم مـــــا م مجموعــــــة ــــــل ــــــيو ًطالبــــــا،) 35(ع

اســةوتمثلــت الد نرأدوات اثنــ واــ ــي القرا ــم الف ــ التحــصيل ات اختبــا المواقــف،رمــن يان ســت
وأ ي، القرا للقلق الـتعلمومقياس أسـلوب أن اليـة ا اسة الد نتائج رت تـأثرظ لـھ اـن ي التعـاو

التقليديــة س التــد قــة طر بــأثر نتــھ مقا عنــد الثانيــة للغــة ــي القرا ــم الف ات ــا م ــ ع ــ رأع ر اكمــ. ر
مــن القــراءة ــ قلقــا ــ أك انــت الــضابطة المجموعــة أن النتــائج ــرت يــةأظ التجر كمــا. المجموعــة

والموقف القراءة أداء ن ب العلاقة أن انتوجد القراءة إحصائيةوقلق دلالة   .ذات

اســـــةـــــدفت دغـــــيم، (رد اليوميـــــة) 2016حـــــسن المـــــذكرات كتابـــــة اتيجية اســـــ اســـــتخدام ـــــ إ
طـلاب لـدى الكتابـة قلـق وتقليـل يـة نجل اللغـة ـ ـ التعب موضوع كتابة ات ا م المرحلـةرلتنمية

ــــة، مــــنالثانو اســـــة الد عينــــھ ونــــت تقــــ70روت تــــم ـــــة الثانو المرحلــــة طــــلاب مـــــن طالبــــا
ً

ـــــ ا م سيم
ن تج: مجمــوعت ما ااحـــدا عـــدد بلـــغ و يـــة ا35ر عـــدد بلـــغ و ضـــابطة خـــر و ىطالبــا

ً
طالبـــا35

ً

ـ اسـة الد ادوات تمثلت كما ة، الثانو المرحلة طلاب موضـوعرمن كتابـھ ات ـا م بانة ـراسـ التعب
وا ـــــــة، الثانو قللمرحلـــــــة فـــــــر وجـــــــود ـــــــ ا اســـــــة الد نتـــــــائج وتوصـــــــلت الكتابـــــــة، قلـــــــق بانة وســـــــ نر بـــــــ

ال المجموعـــــة جـــــات د باللغـــــةرمتوســـــطات ـــــ التعب موضـــــوع كتابـــــة ات ـــــا م ـــــ والـــــضابطة يـــــة رتجر
افــــــراد ن بــــــ ق فــــــر وجــــــود ــــــ ا اســــــة الد توصــــــلت كمــــــا يــــــة، التجر المجموعــــــة لــــــصا يــــــة ونجل ر

ن ـــــالمجمــــوعت ع ــــذا و يــــة، التجر المجموعـــــة لــــصا ي الكتــــا القلــــق ـــــ والــــضابطة يــــة التجر
اســـــ اليوميـــــةفعاليـــــة المـــــذكرات كتابـــــة كتابـــــةاتيجية ات ـــــا م وتنميـــــھ ي الكتـــــا القلـــــق خفـــــض رـــــ

ة الثانو المرحلة طلاب لدي ية نجل اللغة التعب   .موضوع

اسةدفت ميدند(رد ا معرف) 2016،عبد أإ استخدام أثر تنميةة اما الد   رشطة

ا طــــلاب لــــدى التحــــدث قلــــق وخفــــض التحــــدث ات ــــا م بتدائيــــة،رعــــض عينــــةلمرحلــــة ونــــت وت
مــــنا اســــة طــــلاب) 58(رلد مــــن وطالبــــة طالبــــا

ً
بتدائيــــة ن،المرحلــــة مجمــــوعت ــــ ا م تقــــسيم تــــم ،

ا عـــدد لـــغ و يـــة تجر ضـــابطة) 29(مجموعـــة ومجموعـــة ، وطالبـــة طالبـــا
ً

ا عـــدد لـــغ طالبـــا) 29(و
ً

بم وقائمــة التحــدث، لقلـق مقيــاس ــ اسـة الد ادوات وتمثلــت وروطالبـة، التحــدث، ات توصــلترـا
ا الد ـــرنتـــائج والــــضابطة يــــة التجر ن المجمـــوعت افــــراد ن بـــ ق فــــر وجــــود ـــ إ التحــــدثوســــة قلــــق

اما، الـــد ـــشطة أ اســـتخدام فاعليـــة ـــ ع ـــذا و يـــة، التجر المجموعـــة افـــراد ترلـــصا اشـــا ركمـــا
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وا يــة التجر ن المجمــوعت افــراد ن بــ ق فــر وجــود ــ ا اســة الد ونتــائج ــر التحــدثلــضابطة ات ــا رم
المجمو افــراد ســالبةلــصا تباطيــة ا علاقــة وجــود ــ ا اســة الد نتــائج ت اشــا كمــا يــة، التجر رعــة ر ر

ن التحدثب التحدثوقلق ات ا   .رم

اســةــدفت ــ) Zarei, & Feizollahi, 2018(رد خــرائطالتعــرفإ اتيجي اســ فاعليــة ــ ع
ال داء دقــة ــ الــذ والعــصف يم ي،كالمفــا مــنوالقلــقتــا عينــة لــدى ي المرحلــةالكتــا طــلاب

مـــــن اســــة الد عينـــــة ونـــــت وت ــــة، أدوات) 68(رالثانو وتمثلـــــت ـــــة، الثانو المرحلـــــة طــــلاب مـــــن ًطالبـــــا

وت ي، الكتا القلق مقياس الكتابة، اختبار اسة ذاترالد ق فـر وجـود ـ إ اسة الد نتائج ووصلت ر
مـــن ــل ـــ اســة الد مجمـــوع ن بــ احـــصائية يردلالــة الكتــا والقلـــق ي الكتــا أفـــرادداء لـــصا

ي الكتـــا داء ن تحـــس ـــ اتيجية ســـ ـــذه فاعليـــة ـــ ع يـــدل ممـــا يم، المفـــا خـــرائط مجموعـــة
الذ العصف اتيجية باس نة مقا اللغو الفلق روخفض   .ي

اسة د دفت نما ـ) Fathi, & Shirazizadeh, 2020(رب ع القـراءة اتيجية اسـ أثـر معرفة إ
القرا والقلق ء المقر م مـنوف اسـة الد عينـة ونـت وت عداديـة، المرحلـة تلاميـذ مـن عينـة لـدى ري

و) 48( يـــة تجر ما أحـــد ن، مجمـــوعت ـــ إ م ع تـــو تـــم عداديـــة، المرحلـــة تلاميـــذ مـــن زتلميـــذا
ً

لـــغ
ــــــا أفراد ــــــا) 28(عــــــدد أفراد عــــــدد لــــــغ و ضــــــابطة خــــــر و ىتلميــــــذا، ً

أدو) 23( وتمثلــــــت تلميــــــذا،
ً

ات
الم ـــــــم ف اختبـــــــار ـــــــ اســـــــة فاعليـــــــةرالد ـــــــ إ اســـــــة الد وتوصـــــــلت ـــــــي، القرا القلـــــــق ومقيـــــــاس ء، رقـــــــر و

اتيجية اســ فاعليـة ـ إ توصـلت كمـا ء، المقـر ــم وف ـي القرا داء ن تحـس ـ القـراءة اتيجية واسـ
الضابطةالق بالموجوعة نة مقا ية التجر المجموعة تلاميذ لدى ي القرا القلق خفض   .رراءة

اســةــدفت ــ) (Tando, 2020رد ــإ ذاتيــا المــنظم الــتعلم اتيجية اســ فاعليــة ــ ع التعــرف
اسـة الد عينــة ونـت وت امعــة، ا طـلاب لــدى ي الكتـا امعــة،) 61(مــنرالقلـق ا طـلاب مــن ًطالبـا

أدو وتووتمثلــــــــت ي، الكتــــــــا القلــــــــق مقيــــــــاس ــــــــ اســــــــة الد فاعليــــــــةرات ــــــــ إ اســــــــة الد نتــــــــائج رصــــــــلت
التع اتيجية القلاس خفض ذاتيا المنظم اسةًلم الد مجموعة لدى ي الكتا   .رق

السابقة والبحوث اسات الد من ستفادة   .رأوجھ

ي فيما السابقة والبحوث اسة الد من ستفادة أوجھ الباحث ص   : ري

اإعداد .1 البحثطار ات مصط من مصط ل ل ي جرا ف والتعر   .يلنظر

ض .2 وفر البحث لة مش البحثوصياغة عينة واختيار   .ا

المرحلـة .3 طـلاب لـدى سية الفر اللغة قلق لقياس جيدة ية وم سي خصائص ذو مقياس إعداد
ة   .الثانو

البيانات .4 ة لمعا المناسبة حصائية ساليب و الوسائل  .استخدام

البحث .5 ا ال توصل ال النتائج  .تفس

ساؤلات ال البحث ض فر صياغة يمكن سبق   :تاليةلاوومما

صـــدقيتمتــع .1 بدلالـــة البحـــث ـــ و المـــشار ـــ ع تطبيقــھ عـــد ـــسية الفر اللغـــة قلـــق نمقيـــاس
ة الثانو المرحلة طلاب ع للتعميم قابل وتجعلھ استخدامھ صلاحية   .تؤكد
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اللغـــة .2 قلـــق مقيـــاس ـــيتمتـــع ع تطبيقــــھ عـــد ـــسية ثبــــاتالفر بدلالـــة البحـــث ـــ و نالمـــشار
وتجعلھ استخدامھ صلاحية المرحلةتؤكد طلاب ع للتعميم ةقابل  .الثانو

ـ .3 ـة الثانو المرحلـة طـلاب لـدى ـسية الفر اللغـة قلـق عـاد أ -التحــدث-سـتماع(قلـقتتمثـل
 ). الكتابة-القراءة

البحثالمشارك  :نو

بالمش ايقصد ن اللغـةارك قلـق مقيـاس م علـ بتطبيق الباحث قام ال العينة تلك لبحث
وذ ـــــسية بلـــــغالفر وقـــــد ية، وم الـــــسي خصائـــــصھ ـــــساب ملـــــك طـــــلاب) 125(عـــــدد مـــــن ًطالبـــــا

ة الثانو   .المرحلة

البحث   :من

ا اســـــات والد والبحــــوث، دبيـــــات، بمراجعـــــة وذلـــــك الوصـــــفي؛ البحـــــثرالمــــن ـــــ متغ تناولـــــت ـــــ ل
اللغ: والمتمثل   .ةقلق

البحث   :  حدود

ا  ا البحث تيةعيقتصر دود   :ا

دود -1 ةا شر يعينة: ال د ر الثانو ي الثا الصف طلاب يمن   . زي

ـدود -2 والبحــوث:الموضــوعيةا اســات الد ضــوء ــ ــسية الفر اللغــة قلــق مقيــاس ــراعــداد ال
مقياس يةتناولت جن اللغة   . قلق

ـــــدود -1 انيـــــةا ـــــةثـــــلاث: الم ر الـــــشيخ كفـــــر بمنطقـــــة ـــــد ـــــمزمعا المدينـــــة(و و ســـــ ـــــد رمع
الث دسو د ومع ن، للبن ر الثانو ن قل د ومع ن، للبن قالثانو ي ي نزي للبن ر يانو   ).زي

الزمنية -2 دود للعام: ا و ا الد لالفصل ار  ).2021 – 2020(رالد

البحثأدو   :ات

 ال قلق ةمقياس الثانو المرحلة طلاب لدى سية الفر الباحث. (لغة   ).اعداد

البحث   :إجراءات

وطلاع - اسات والد دبيات البحـثرع ـ بمتغ العلاقـة ذات الـسابقة اللغـة(البحوث قلـق
ية النظر) جن طار إعداد ا م ستفادة   . يو

ا - صــو ـــ البحـــث أداة مجموعـــرإعــداد ــ ع ا وعرضـــ لإبـــداءوليـــة وذلـــك ن، المحكمــ مـــن ة
اجراء ثم ومن للتطبيق، ا صلاحي مدى االتعديلاالرأي حو اق ال  .ت

استطلاعية - عينة ع البحث أداة  .تطبيق

لـــــم - الــــذين الطـــــلاب نتــــائج بعاد واســــ المـــــستخدم المقيــــاس ــــ ع الطـــــلاب اســــتجابات يح تــــ
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م استجابا  .يكملوا

ا - لمقياحساب ية وم السي ائيةصائص ال تھ صو وإعداده سية الفر اللغة قلق  .رس

حصا - ة المعا اللااجراء البحثزئية ض فر ضوء  .ومة

السابقة - اسات الد ونتائج النظر طار ضوء ا وتفس النتائج رعرض  .ي

حة - المق والبحوث التوصيات  .وضع

الم طلاب لدى سية الفر اللغة قلق ةمقياس الثانو  رحلة

المـادةنظر     طبيعـة وكـذلك البحـث عينة س المقاي ذه مناسبة لعدم ا
ً

الفر( فقـد) ـسيةاللغـة
وجــود لعـدم نظـرا ــة الثانو المرحلـة طـلاب لـدى ــسية الفر اللغـة قلـق مقيــاس بإعـداد الباحـث قـام

ً

ــــــة الثانو المرحلـــــة طــــــلاب لـــــدي ــــــسية الفر اللغــــــة بقلـــــق خــــــاص وذلــــــكمقيـــــاس خــــــلال، اتبــــــاعمـــــن
تية طوات   : ا

أولا
ً

ــــ:  ال س والمقــــاي اســــات الد لمعظــــم ية مــــ اســــة بد الباحــــث رقــــام ار ــــا مجمل ــــ س لقلــــقتقــــ
اســـــات الد تلـــــك ن بـــــ ومـــــن حـــــده، ـــــ ع اللغـــــة ات ـــــا م مـــــن ة ـــــا م ـــــل ب ـــــاص ا والقلـــــق ، راللغـــــو ر ر ي

،(والبحـوث محــر ــ ســليم،1999زفت حـسن ،2006؛ ـ مر ــ ع ــد،2010؛ أبــو ف شــر ؛2015ز؛
، دغــيم نــد2016حـسن ميــد،؛ ا  ;Chu, 2008; Wu, 2010; Lu& Liu, 2011)2016عبــد

Gürman-Kahraman, 2013; Mohammadi, et al.,2013; Nejad, & Keshavarzi, 2015; 
Sadeghi, & Soleimani, 2016;  Zarei, & Feizollahi, 2018; Mohamadpour, et al., 2019;  
Fathi, & Shirazizadeh, 2020; Kaivanpanah, et al., 2020; Tando,2020).                                   

                 

ياثان
ً

اللغة:  قلق مقياس مفردات صياغة تم والبحوث اسات الد ذه خلال   . رمن

ــو م ـة الثانو المرحلـة طــلاب لـدى ـسية الفر اللغــة لقلـق مقيـاس بإعــداد الباحـث قـام نوقـد
ـــ) 82(مـــن ع م ع تـــو تـــم ة زعبـــا الـــسابقةر والبحـــوث اســـات الد ـــ ـــا إل ة شـــا تـــم ـــ ال رعـــاد ر

كل ا ـرًا،تكراو ع ات العبـا تلك ع تو يو التا دو وا البحث، لعينة مناسبة روأك ز ل
عاد   ذه
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  )1( لجدو

مقياس ات عبا ع رتو سيةز الفر اللغة اقلق ع لعرضھ عاده أ نع   .لمحكم

عدد عاد
اتا  رلعبا

ات العبا قام را  ر

قلق
  ستماع

 

20 1-2 -3 -4 -5 -6- 7- 8- 9- 10- 11- 12- 13- 14- 15- 16- 17- 
18- 19- 20 

قلق
  التحدث

 

21 21- 22- 23- 24- 25- 26- 27- 28- 29- 30- 31- 32- 33- 34- 
35- 36- 37- 38- 39- 40- 41 

القراءة   قلق

 

21 42- 43- 44- 45- 46- 47- 48- 49- 50- 51- 52- 53- 54- 55- 
56- 57- 58- 59- 60- 61- 62 

الكتابة  -76 -75 -74 -73 -72 -71 -70 -69 -68 -67 -66 -65 -64 -63 20 قلق
77- 78- 79- 80- 81- 82 

 82 82 المجموع

الثانو المرحلة طلاب لدى سية الفر اللغة قلق لمقياس ية السيكوم صائص   :ةا

وتفس البحث   :انتائج

ا وتفس و الفرض يجة ن لأولا ً
  

الفــــــرض اليــــــنص اللغــــــة قلــــــق مقيــــــاس أن ــــــ ع العينــــــةلو ــــــ ع تطبيقــــــھ عــــــد يتمتــــــع ــــــسية فر
المرحلــة طــلاب ــ ع للتعمــيم قابــل وتجعلــھ اســتخدامھ صــلاحية تؤكــد صــدق بدلالــة ســتطلاعية

ة   .الثانو

الباح قام الفرض ذا من عوللتحقق المقياس صدق بحساب طرث   :قدة

ن - أ المحكم   :صدق

ـــــ المقيــــاس عـــــرض ــــتــــم ع وليـــــة تھ الم) 10(رصــــو ســــاتذة علـــــممـــــن مجـــــال ــــ ن تخصـــــص
تية العناصر حو الرأي لإبداء وذلك بية، ال لية ب النفسية ة وال التعلي   :لالنفس

ة-1 المصر ئة للب المقياس مفردات مناسبة   .مدى

وضوحصلاحية-2 حيث من مفرداتھالمقياس وصياغة   .عليماتھ

ا-3 ملائمة دفةمدى المس العينة لأفراد   .لمفردات
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امدي-4 أعلا و المذ البعد قياس عد ل ل المصاغة ات العبا رتمثيل   . ر

المقياس-5 مفردات لبعض ضافة أو ذف با عديل   .وجود

التا دو لل) 2(لوا ة المئو سب ال مـنيو مفـردة ل ع القلـقموافقة مقيـاس مفـردات
  )10= ن(ياللغو

  )2(لوجد            

ا             مقياس ع للتحكيم ة المئو سب اللغوال   يلقلق

 موافق م
عديل
 صياغة

موافق  موافق م غ
عديل
 صياغة

غ
 موافق

1 80% 10% 10% 42 90% 10% - 

2 20% 20% 60% 43 10% 90% - 

3 90% 10% - 44 100% - - 

4 80% 10% 10% 45 80% 10% 10% 

5 10% 80% 10% 46 10% 20% 70% 

6 80% 10% 10% 47 100% - - 

7 100% - - 48 90% - 10% 

8 20% 20% 60% 49 100% - - 

9 80% 20% - 50 90% 10% - 

10 90% - 10% 51 80% 10% 10% 

11 80% - 20% 52 - 20% 80% 

12 90% 10% - 53 100% - - 

13 20% 80% - 54 10% 80% 10% 

14 90% 10% - 55 100% - - 

15 80% 10% 10% 56 80% 10% 10% 
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 موافق م
عديل
 صياغة

موافق  موافق م غ
عديل
 صياغة

غ
 موافق

16 10 20% 70% 57 80% 10% 10% 

17 100% - - 58 20 30% 50% 

18 80% 10% 10% 59 20% 80% - 

19 90% 10% - 60 100% - - 

20 10% 80% 10% 61 80% 10% 10% 

21 80% 10% 10% 62 100% - - 

22 100% - - 63 80% 10% 10% 

23 20% 80% - 64 90% - 10% 

24 20% 20% 60% 65 100% - - 

25 80% 20% - 66 90% 10% - 

26 80% 10% 10% 67 80% - 20% 

27 90% - 10% 68 20% 80% - 

28 100% - - 69 100% - - 

29 10% 80% 10% 70 10 20% 70% 

30 100% - - 71 80% - 20% 

31 80% - 20% 72 100% - - 

32 10 20% 70% 73 90% 10 - 

33 100% - - 74 100% - - 

34 80% 20% - 75 10% 90% - 
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 موافق م
عديل
 صياغة

موافق  موافق م غ
عديل
 صياغة

غ
 موافق

35 100% - - 76 10% 20% 70% 

36 90% 10% - 77 100% - - 

37 10% 30% 60% 78 90% 10% - 

38 100% - - 79 80% 20% - 

39 80% 10% 10% 80 20% 20% 60% 

40 100% - - 81 100% - - 

41 90% - 10% 82 10% 80% 10% 

دو ا استقراء ي)2(السابقلو ما   :يت

ال      المفـــردات ـــ ع بقـــاء تـــم نأنـــھ بـــ مـــا ـــا اتفاق ـــسب بلغـــت ـــ% 80ـــ دو % 100إ ـــ نكمـــا
إعــــادة ــــ ع ن المحكمـــ اتفــــاق ــــسبة بلغـــت ــــ ال المفـــردات صــــياغة عــــديل وتـــم عــــديل، أي إجـــراء

ن بــــ مــــا ا ــــ% 80صــــياغ ــــ%  100إ تـــــم)82 -75 -68 -59 -54 -43 -29 -23 -20 -13 -5(و كمــــا ،
الم اتفـاق ـسب بلغ ال ات العبا با مـنرحذف أقـل ـا عل ن ـ% 80حكمـ  -32 -24 -16 -8 -2(و

37- 46- 52- 58- 70- 76- 80.(  

ن المحكم السادة اء أ وفق تمت ال   :رالتعديلات

أولا
ً

ات:    :المحذوفةرالعبا

  ) 3(لجدو          

المحذوفةي            ات العبا السادرو اء لآ رطبقا
ً

ن المحكم   ة

المحذوفة م ات  رالعبا

من 2 اتمكن لا حينما قل يحادثيخفق من مع يا شف التواصل
ً

. 

ا 8 م متھ ف ما وأدو سية الفر باللغة المنطوقة النصوص إ  .نأستمع

يعابية 16 س ي وقد ف لدي السمع حاسة ضعف رتؤثر ً. 

إقناع 24 عن ز بال مًمستمأشعر مع ي تحد أثناء نظر ة  .يبوج

التحدث 32 أثناء اللغو مستواي من سيةيأنز الفر  .باللغة
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المحذوفة م ات  رالعبا

د 37 المع داخل سية الفر باللغة التحدث شطة أ بالمشاركة  .أستمتع

لا 46 حينما سيةاستطعأتضايق الفر اللغة وجمل مفردات عض  .ترجمة

تحديدأنز 52 استطيع لا امعحينما يعا اس سبق ة لغو  .مفردة

م 58 أف ولا جديدة لمات أقرأ حينما تبك سيةرأ الفر باللغة نص  .ا

سية 70 الفر باللغة كتابة صي خصائص عن التعب  .يمكن

سية 76 الفر باللغة الكتابة م ستوجب ال المواقف عن  .أبتعد

ح 80 تأتوتر كتابة م يتطلب سيةركيباتينما الفر باللغة معقدة ة  .لغو

ا: ُثانيا          صياغ إعادة تم ال ات   .رالعبا

   )4(لدوج             

ن              المحكم السادة اء لآ طبقا ا صياغ إعادة تم ال ات رالعبا ر
ً

  

التعديل م قبل ات التعديل رالعبا عد ات  رالعبا

س 5 المــــــــــــــد يقـــــــــــــــوم أن ــــــــــــــ ـــــــــــــــريز بمراقب
النصعليقوم استماع   .د

 

تبــك لتقــورأ ــ يراقب أســتاذي أر ىحينمــا
سية الفر باللغة لنص استما   .عد

 

تـــــــاب 13 عــــــــدمي يجــــــــة ن تبــــــــاك بالا رالــــــــشعو ر
للنص جما المع  .ف

جمـا المع م ف عن ز أ حينما أحبط
سية الفر باللغة مسموع  .لنص

عنــــدما 20 بالراحــــة لالتواصــــأســــتطيعأحــــس
من  .يحادثمع

مـــــــــــــنأشـــــــــــــعر اتمكـــــــــــــن حينمـــــــــــــا بالاطمئنـــــــــــــان
باللغــــــة يحــــــادث مــــــن مــــــع يا شــــــف التواصــــــل

ً

سية  .الفر

حينمــــااتـــ 23 ــــي ملا ــــي زأ ــــس عنــــدما زضايق
م أمام لم  .ات

اتحـــــدت حينمــــا ــــي ملا ة ر ـــــ مــــن زأنــــز
سية الفر باللغة م  .أمام

ــــــــــــــــــي 29 ملا أن ي شــــــــــــــــــعو يجــــــــــــــــــة ن زانــــــــــــــــــز ر
اللغة مالفرنيتحدثو أحسن  .سية

اللغـــةأتــضايق يتحــدثو ــي ملا أر نحينمــا زى
م أفضل سية  .الفر

قـــــد 43 عـــــدم يجـــــة ن بالـــــضيق ـــــأشـــــعر ع ي ر
النص من اتب ال دف إ  .لالوصو

ـــدف عـــن ـــ التعب عـــن ـــز أ حينمـــا انـــز
سية الفر باللغة ء المقر النص من اتب  .وال

قــراء 54 قطعــة أقـرأ عنــدما ــ معل ةيمتـدح
سية الفر باللغة  .يحة

أقـــــرأي حينمـــــا ــــي ملا أمـــــام ــــ معل ـــــ ع ــــ زث َ

سية الفر باللغة نصا
ً

. 
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التعديل م قبل ات التعديل رالعبا عد ات  رالعبا

الملــــــ- 59 تــــــاب ــــــاري اظ ــــــ ع ي قــــــد لعــــــدم رل
ي القرا بالنص الموجودة الفرعية ار  .ف

عــــــــن ــــــــ التعب ــــــــ ع ي قــــــــد لــــــــضعف رانـــــــز
ـــــي القرا الــــنص ــــ دة الـــــوا الفرعيــــة ــــار رف

سيةباللغة  .الفر

يطلــب 68 عنــدما بــالفرح أكتــبأشــعر أن ــ م
سية بالفر اجتما موضوع  .عن

موضــــوع كتابــــة ــــ م يطلــــب حينمــــا ُأســــتمتع

سيةاج الفر باللغة  .تما

ــــ 75 ع ي قــــد عـــدم يجــــة ن بالانزعــــاج رأشـــعر
والمنفــصلة المتــصلة ف ــر ا ن بــ والتفرقــة

أكتب  .عندما

ــر ا معرفــة ــ ع ي قــد لــضعف تبــك رأ وفر
والم بالمتـــــــصلة الكتابـــــــة أثنـــــــاء اللغـــــــةنفـــــــصلة

سية  .الفر

الموضـــــــوعات 82 ـــــــص م كتابـــــــة مـــــــن اتمكـــــــن
سية الفر  .باللغة

ــي ت موضـــوعاتأســتطيع مــن أكتبــھ مـــا ص
سية الفر باللغة ية  .عب

العام  - ب التحليل   :صدق

تية         طوات ا باتباع المقياس جات لد العام التحليل  : رحساب

لمف - تباطات مصفوفة ختياررإعداد ستطلاعيةع70×70ردات   ). 125= ن(العينة

ـــــا - ال ــــــذر ا قـــــيم انــــــت و عوامـــــل، عـــــة أ ــــــ إ التوصـــــل رتـــــم ــــــُ التـــــوا ــــــ ع للعوامـــــل : من
10.044،8.317،5.120،4.922     . 

م - للعوامـللإعطاء المتعامـد ر التـدو عمـل تـم عد، ل الناتجة العوامل ذه ل نف ع
بط اســوب ا ــ ــايزع ل كــس مـــا فا قــة رر ا) Kaiser(ر عـــض ات ــ المتغ لاســتقلالية وذلـــك

ايز محك الباحث واتبع عض، والـذيKaiser رعن بالعوامـل، الفقـرات شبعات لاختيار
إ تصل ال شبعات ال دالة0.3عت شبعات أك   .أو

عوامل - عة أ وجود إ ر التدو عد العام التحليل يجة ن ش  .رو
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  )5(لجدو    

المستخر      اللغوالعوامل القلق مقياس مفردات لمصفوفة المتعامد ر التدو عد ا شبعا و   .يجة

 المفردة
 لعاملا

 لو
 العامل
ي  الثا

 العامل
 الثالث

ع  المفردة الرا
  العامل

 لو 

 العامل
ي  الثا

  العامل

 الثالث 
ع  الرا

1    .398 36   .320  

2    .532 37   .441  

3    .312 38     

4    .425 39   .307  

5    .488 40  .670   

6    .415 41     

7    .476 42  .519   

8    .445 43  .605   

9    .433 44     

10    .448 45  .752   

11    .529 46  .475   

12     47  .766   

13    .442 48  .666   

14    .354 49  .615   

15     50  .704   

16    .433 51  .473   

17   .603  52  .784   

18    .488 53  .750   

19     54  .689   

20     55  .738   

21     56  .789   

22    .337 57  .693   

23   -.632  58  .403   

24   .594  59 .487    
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25   .572  60 .468    

26   .603  61 .871    

27 .877    62 .893    

28 .857    63 .852    

29   -.629  64 .895    

30   .468  65 .878    

31   .527  66 .887    

32   .373  67 .897    

33   .508  68 .877    

34   .457  69 .483    

35   .467  70 .491    

ذر امن ا  ال
ذر  ا
امن  ال

10.044 8.317 5.120 4.922 

 %7.032%7.314 %11.882 %14.349 التباين تباينال

عامل ل ع شبعت ال المفردات   : تحديد

جدو إ ي)  5 (لبالنظر ما يت ر التدو عد العام   : للتحليل

و العامل   لأن

قــــم بــــالمفردات ــــشبع ،27،28،59،60،61،62،63،64(رقــــد ،65،66،67،68،69،70 (
ا عــدد لــغ ا)14 (و ــذر ا ـاـن وقــد ــامن، تبــاين10.044ل ــسبة ن%14.349ب مــضام وتكــشف ،

ا الطلاب ضعف عن المفردات والمتمثلةذه الكتابية ات ا أحـداث: رلم ـب وترت ـار ف تنظيم
فالـــنص، ــــر ا ومعرفــــة ـــة، لغو قواعــــد مـــن علمــــھ مــــا وتوظيـــف قيم، ــــ ال علامـــات وواســــتخدام

أثنــــــــ والمنفــــــــصلة الــــــــشالمتــــــــصلة وايــــــــضا الكتابــــــــة، لأحــــــــدًاء م كتــــــــاب أثنــــــــاء والتــــــــوتر تبــــــــاك، بالا رعو ر
يمكن التا و ية، التعب العاملالموضوعات ذا ي(سمية الكتا   ). القلق

ي: ًثانيا الثا   العامل

دوءباستقرا قـم) 5(لا بـالمفردات ـشبع قـد ي الثـا العامـل أن ،40،42،43،45(ريت
ا) 51،52،53،54،55،56،57،58 ،46،47،48،49،50 عـدد لـغ ـذر)17(و ا اـن وقـد ،

ــــــامن تبــــــاين8.317ال ــــــسبة وتكــــــ%11.882ب ة، قــــــد ضــــــعف عــــــن المفــــــردات ــــــذه ن مــــــضام رشف
والتو ء، المقــر ــم ف ــ ع ــصــلوالطـلاب المــستقبليةإ بالأحــداث بــؤ والت والفرعيــة، ــسة الرئ ـار ف

مــــ ــــيص وت عنوانــــھ، ــــ ع بنــــاء التــــاًللــــنص و قراءتــــھ، تــــم العامــــلا ــــذا ــــسمية القلــــق(يمكــــن
ي   ). القرا
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ثالثا
ً

الثالث:    العامل

د ا إ النظر السابقو قم) 5(لو بالمفردات شبع قد الثالث العامل أن يلاحظ ،17(رفإن
ا) 23،24،25،26،29،30،31،32،33،34،35،36،37،39 عــــدد لــــغ ـــاـن)15(و وقــــد ،

ال ــــذر تبــــاين5.120ــــامنا ــــسبة انخفــــاض%7.314 ب عــــن المفــــردات ــــذه ن مــــضام وتكــــشف ،
الطـلاب، لــدي ـة اللغو الكفـاءة ةىمـستو القــد وضـعف ـم ل الــسل ن خـر م تقـو مــن ـوف روا

عــن ــ التعب ـ ــع والمتمثلــة م لـد ــة اللغو ات ــا الم عـض ي تــد يجــة ن م ومــشاعر ـم ا رآ ــع: ر تنو
ع بناء الصوت ة وتنظيمًن التعلم، التحـدث،موقف أثنـاء ـا وترتي والفرعيـة سة الرئ م ا رأف

التا و ة، اللغو القواعد العاملوتوظيف ذا سمية التحدث(يمكن   ). قلق

عا ًا ع: ر الرا   العامل

ــ إ ــالنظر ــدوو قــم) 5(لا بــالمفردات ــشبع قــد ــع الرا العامــل أن أيــضا ريتــ ً)1،2،3،
ا) 16،18،22 ،8،9،10،11،13،14 ،4،5،6،7 عـــدد لـــغ ـــامن)16(و ال ـــذر ا ــاـن وقـــد ،

تبـــــاين4.922 ـــــسبة و%7.032ب ـــــ، الطـــــلاب ي تـــــد مـــــدي عـــــن المفـــــردات ـــــذه ن مـــــضام تكـــــشف
م ا ـــا ــــرم والمتمثلــــة ــــ: ســــتماعية إ والتوصــــل والتــــذكر، ، ــــ ك وال ــــم الف ـــ ع ة القــــد رضــــعف

ـــــة اللغو المفـــــردات ي ـــــمعـــــا المع ـــــم وف ديـــــدة، ـــــذاا ـــــسمية يمكـــــن التـــــا و للـــــنص، جمـــــا
ستماع(العامل   ). قلق

المفـــــ أن يتـــــ ـــــشبعات) 12،15،19،20،21،38،41،44(رداتكمـــــا أيـــــة ـــــا ل س لـــــ
مـــن أقــــل ـــا م ـــل ــــشبعات انـــت حيـــث ــــذلك)0.3(دالـــة و المقيـــاس مـــن ا حــــذف تـــم التـــا و ،

ائية ال ة الصو منرلتصبح ونة م   .مفردة)62(للمقياس

مرتفعــــة صـــدق بدلالـــة يتمتـــع أنـــھ وجـــد المقيـــاس صـــدق حـــساب مـــن ســـبق مـــا خـــلال مـــن
استخدامھسم صلاحية يؤكد مما داء بالثقة   .ح

الفرض يجة ان وتفس ي   :الثا

العينـة ـ ع تطبيقـھ عـد يتمتـع ـسية الفر اللغـة قلق مقياس أن ع ي الثا الفرض ينص
تؤكست ثبات بدلالة المرحلـةطلاعية طـلاب ـ ع للتعمـيم قابـل وتجعلـھ اسـتخدامھ صلاحية د

ة   .الثانو

تح من طرولتتأكد عدة المقياس ثبات بحساب الباحث قام الفرض ذا   :ققيق

نباخم  - أ كر ألفا ثبات   وعامل

جدو لية ) 5(ليو ال جة والد المقياس عاد أ من عد ل ل الثبات رمعامل ُ :  
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  )6( لجدو          

للأ            الثبات اللغومعاملات القلق لمقياس لية ال جة والد يعاد   )125=ن(ر

الثبات البعد م  معامل

الكت 1  .955 ابةقلق

القراءة 2  .921 قلق

التحدث 3  .752 قلق

ستماع 4  .778 قلق

لية ال جة  .842 رالد

  
السابق دو ا ي)6(لباستقراء ما   :يت

نبــــــ لكر ألفـــــا معامــــــل قيمـــــة المقوأن عــــــاد لأ ـــــسبة بال ناك بــــــ تراوحـــــت المــــــستخدم 0.752(يـــــاس
ــــــل)0.955و ك للمقيــــــاس ــــــا قيم لغــــــت و ـــــــ)0.842(، و صـــــــلاحية، يؤكــــــد ممــــــا مرتفعــــــة قــــــيم

ذا   .المقياساستخدام

المفردة  - ب جة د بحذف ألفا ثبات  :رمعامل

د بحـــذف ألفـــا ثبـــات معامـــل ســـتطلاعية العينـــة ـــ ع الثبـــات ـــساب الباحـــث جـــةراســـتخدم
جدو و و اللغو)7 (لالمفردة، القلق لمقياس الثبات   :  يمعامل

  )7(لجدو           

د            بحذف ألفا ثبات معامل اللغوقيم القلق لمقياس المفردة يجة   )125=ن(ر

رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
جة  المفردةرد

رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
المفردة جة  رد

1 .838 36 .840 

2 .839 37 .840 

3 .842 38 .842 

4 .842 39 .839 

5 .841 40 .839 

6 .840 41 .839 

7 .842 42 .839 
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رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
جة  المفردةرد

رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
المفردة جة  رد

8 .842 43 .840 

9 .840 44 .839 

10 .840 45 .837 

11 .839 46 .836 

12 .843 47 .837 

13 .841 48 .837 

14 .842 49 .838 

15 .843 50 .836 

16 .841 51 .838 

17 .843 52 .835 

18 .841 53 .836 

19 .842 54 .837 

20 .841 55 .834 

21 .842 56 .836 

22 .843 57 .835 

23 .842 58 .838 

24 .842 59 .839 

25 .843 60 .839 

26 .843 61 .837 

27 .837 62 .837 

28 .837 63 .837 

29 .842 64 .837 

30 .842 65 .837 

31 .842 66 .838 
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رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
جة  المفردةرد

رقم
 المفردة

بحذف ألفا ثبات معامل
المفردة جة  رد

32 .841 67 .837 

33 .842 68 .837 

34 .842 69 .840 

35 .842 70 .840 

السابق دو ا استقراء ي ) 7(لو ما   :يت

م قــيم نأن بــ تراوحــت الثبــات ــذه)0.835،0.842(عــاملات جميــع وأن مرتفعــة، المعــاملات
المقياس ذا استخدام صلاحية يؤكد   .مما

الداخ             :ساق

تبــــ معـــاملات حـــساب ــــق طر عـــن جــــةروذلـــك والد عـــاد ن بـــ ــــراط و و للمقيـــاس، ليـــة ال
لل)8(لجدو لية ال جة والد عاد ن ب تباط رمعاملات   .مقياسر

  )8(لجدو           

عاد           ن ب تباط اللغورمعاملات القلق لمقياس لية ال جة يوالد   )125=ن(ر

لية عاد م ال جة  رالد

الكتابة 1  **0.555 قلق

القراءة 2  **0.696 قلق

التحدث 3  * *0.435 قلق

ستماع 4  **0.437 قلق

دو ا ي ) 8(لمن   :ما

تراوحــــــ تبــــــاط معـــــاملات نرأن بــــــ مــــــن)0.696،0.435(ت التحقــــــق تــــــم ــــــذلك و ــــــساق،
للمقياس   .الداخ

إليـــھ ـــ ت ت الــذي والبعـــد مفـــردة، ــل جـــة د ن بـــ تبــاط معامـــل حـــساب ــق طر عـــن روذلــك ر
و المفردة، جدوتلك إليھمعاملات) 9(لو ت ت الذي والبعد المفردة ن ب   :رتباط
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  )9( لجدو           

د ن ب تباط رمعاملات للبعدر لية ال جة والد مفردة ل إليھرجات ت ت   )125=ن(الذي

البعد
 لو

معامل
 رتباط

البعد
ي  الثا

معامل
 رتباط

البعد
 الثالث

معامل
 رتباط

البعد
ع  الرا

ملمعا
 رتباط

27 0.823 40 0.677 17 0.422 1 0.383 

28 0.921 42 0.534 23 -0.208 2 0.596 

59 0.631 43 0.633 24 0.228 3 0.365 

60 0.612 45 0.756 25 0.442 4 0.441 

61 0.817 46 0.516 26 0.422 5 0.519 

62 0.836 47 0.771 29 -0.190 6 0.449 

63 0.924 48 0.679 30 0.642 7 0.534 

64 0.842 49 0.644 31 0.621 8 0.556 

65 0.916 50 0.718 32 0.449 9 0.447 

66 0.842 51 0.489 33 0.62 10 0.492 

67 0.846 52 0.781 34 0.654 11 0.561 

68 0.823 53 0.744 35 0.546 13 0.445 

69 0.631 54 0.671 36 0.426 14 0.466 

70 0.627 55 0.722 37 0.611 16 0.479 

56 0.780 39 0.344 18 0.517 

57 0.694 22 0.460  

58 0.449 
 

 

دو ا من ي)9(ليت   :ما

قـيم نأن بـ تراوحــت تبــاط ــذلك)0.924،0.190(رمعــاملات و مرتفعــة، القــيم ــذه وأن ،
للمقياس الداخ ساق من التحقق   .تم

م ـل ن بــ تبـاط معــاملات حـساب تــم المقيـاسركـذلك مفــردات مـن ليــة،فــردة ال جــة روالد
جدو و لية)10(لو ال جة والد المفردات ن ب تباط رمعاملات   .للمقياسر
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  )10(لجدو            

لمقياس            لية ال جة والد المفردات ن ب تباط رمعاملات اللغو ر   )125=ن(يالقلق

المفردة تباط رقم المفردة رمعامل تباط رقم  رمعامل

1 .345** 36 .241** 

2 .352** 37 .256** 

3 .343** 38 0.094 

4 .179* 39 .307** 

5 .181* 40 .360** 

6 .235** 41 .296** 

7 .180* 42 .358** 

8 .179* 43 .347** 

9 .273** 44 .267** 

10 .240** 45 .449** 

11 .301** 46 .509** 

12 0.049 47 .483** 

13 .197* 48 .452** 

14 .191* 49 .419** 

15 0.035 50 .502** 

16 .200* 51 .394** 

17 .196* 52 .556** 

18 .222* 53 .493** 

19 0.081 54 .458** 

20 0.160 55 .575** 

21 0.109 56 .538** 

22 .393** 57 .531** 

23 .381** 58 .430** 
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24 .421** 59 .349** 

25 .384** 60 .342** 

26 .347** 61 .515** 

27 .506** 62 .497** 

28 .463** 63 .456** 

29 .189* 64 .510** 

30 .384** 65 .457** 

31 .347** 66 .469** 

32 .184* 67 .520** 

33 .392** 68 .506** 

34 .492** 69 .312** 

35 .398** 70 .303** 

السابق دو ا من ي) 10(ليت   :ما

تراوحـــت تبـــاط معـــاملات قـــيم نرأن وأ. )0.035،575(بـــ مقبولـــة،، القـــيم ـــذه معظـــم ن
ـــــــ ع ــــــ دالـــــــة ـــــــ غ المفــــــردات عـــــــض نــــــاك يـــــــتم)38 -21 -20 -19 -15 -12: (التــــــواو التـــــــا و ،

المقياس من ما   .حذف

ــسمح مرتفعــة ثبــات بدلالــة يتمتــع أنــھ وجــد المقيــاس ثبــات حــساب مــن ســبق مــا خــلال مــن
بتطبيق سمح مما داء   .ابالثقة

الثالث الفرض يجة ان   :وتفس

اللغة قلق عاد أ أن ع الثالث الفرض الينص المرحلـة طـلاب لـدى سية تتمثـلالفر ـة ثانو
  ).الكتابة-القراءة-التحدث-ستماع(قلق

نتـــائج وأســـفرت للمقيـــاس ية وم الـــسي ـــصائص ا حـــساب تـــم الفـــرض ـــذا مـــن وللتحقـــق
عن ية وم السي صائص ا لمقيـحساب ونات م عة أ والمتمثلـةروجود ـسية الفر اللغـة قلـق اس

  ).الكتابة-القراءة-التحدث-ستماع(قلق
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للمقياسا            ائية ال ة   :رلصو

مفـردة اي حـذف عـدم مـن ـا عل ترتب وما للمقياس، ية وم السي صائص ا حساب عد
ائيــــة ال تھ صــــو ــــ المقيــــاس أصــــبح المفــــردات، مــــنرمــــن ــــو عــــة) 62(نيت أ ــــ ع عــــة مو رمفــــردة ز

جدو و و عاد، ا) 11( لأ ع عادزتو ع    -:لمفردات

  )11( لجدو            

ا             ال اللغورالصو القلق لمقياس   يئية

 العدد المفردات عاد م

الكتابة 1  قلق
ــــ27 ــــ28، ــــ59، ــــ60، ــــ61، ــــ62، ــــ63، ــــ64، ــــ، ،65،
66،67،68،69،70 

14 

القراءة 2  قلق
ــ40 ــ42، ــ43، ــ45، ــ46، ــ47، ــ49ــ،48، ـ50، ،51، 
52،53،54،55،56،57،58 

17 

التحدث 3  قلق
ــ17 ــ23، ــ24، ــ25، ــ26، ــ29، ــ30، ــ31، ـ32، ،33،
34،35،36،37،39 

15 

ستماع 4  قلق
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،13،14،

16،18،22 
16 

 62 جما

المقياس يح   ت

د بإعطـــــاء المقيـــــاس يح تـــــ للاختيـــــاريـــــتم واحـــــدة ةبد(رجـــــة نـــــاد رجـــــة ن)ر جتـــــ ود للاختيـــــارر،
متوســـطة( جـــة للاختيـــار)ربد جـــات د وثـــلاث ة(ر، ـــ كب جـــة والعكـــس)ربد الـــسالبة، ات للعبـــا وذلـــك ر،

ن ب المقياس ع جة الد اوح ت ذلك و الموجبة، ات للعبا سبة ربال   ).186 -62(ر

البحث المستخدمة حصائية   :ساليب

الع ستكشاالتحليل   .ام

كرنباكمعامل سو.           ألفا لب تباط نمعامل   . ر
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البحث   :توصيات

النتـــائج ضــــوء فــــإنـــ الــــسابقة والبحـــوث اســــات الد نتـــائج وكــــذلك البحـــث، ــــا ع أســـفر ــــ رال
  الباحث

امج تــــصميم - ــــ يــــة ال ــــ رالتد دف وال عــــاده ياللغــــو القلــــق خفــــض ــــس ــــ المختلفــــة بأ  ع
  .المختلفة ليمالتع مراحل

ة الــنفس علــم مجــال ــ نالمختــصو نالبــاحثو يقــوم أن -  ــذه بالاســتعانة النفــسية والــ
ة فئات لدى ياللغو القلق كشف ةكأدا داة  . مختلفة عمر

ر من - يالضر اسة و ن العلاقة رد ات ياللغو القلق ب  فيـھ المـؤثرة والنفـسية المعرفية والمتغ
بأ وال  .بحدوثھ تت

ية اللغة لقلق مقياس بناء -  .عليمة مرحلة ل مع ناسبي جن

اسات حوث رد حة و   :مق

ن التفاعــــل أثــــر -1 ن بــــ اتيجيت ــــسية اللغــــة لملــــتع اســــ ــــسية اللغــــة وقلــــق الفر  التحــــصيل ــــ الفر
ا سية اللغة مادة رالد   . مختلفة عليمية مراحل لدى الفر

اتيجية التعلم أثر -2 يم خرائط (باس اتيجية مقابل  ،)المفا ـيص (اسـ  ياللغـو القلـق ـ) الت
ة المرحلة طلاب لدى   .الثانو

صائص -3 ية ا وم سية ةاللغ قلق لمقياس السي  .عدادية المرحلة تلاميذ لدى الفر

صائص -4 ية ا وم سية اللغة قلق لمقياس السي امعية المرحلة تلاميذ لدى الفر  .ا
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  :البحث مراجع

ســـ ـــزأحمـــد العز عبـــد امعـــة).2012(عيد ا طـــلاب مـــن عينـــة لـــدى ي الـــذا والتنظـــيم الكـــلام . قلـــق
ماجست الرسالة لية ا، ب جامعة   .بية،

ـــــ وا الـــــسيد ي التواصـــــل). 2017(أمـــــا لتنميـــــة النحـــــو س تـــــد ـــــ ـــــة ا الف أدب اســـــتخدام رفاعليـــــة
عدادية المرحلة تلاميذ لدى القلق وخفض دكتو. ياللغو جامراهرسالة بيـة، ال ليـة عـة،

ق   .زالزقا

يم ابـــرا شـــعبان ـــ). 2004(انتـــصار ع وأثـــره يـــة نجل اللغـــة علـــم لـــقلـــق ـــ ا الد دىرالتحـــصيل
بتدائية المرحلة اه. تلاميذ دكتو رسالة ةر سكند جامعة بية، ال لية   .ر،

البــــــصيص اســــــ). 2011(حــــــاتم باســــــتخدام والكتابــــــة القــــــراءة ات ــــــا م متعــــــددةرتنميــــــة اتيجيات
س مرللتد دمشقوالتقو الثقافة، ة ا و للكتاب، ة السو العامة يئة ال ات شو م ر، ز ر   .ر

محمـــــ دغــــيمحــــسام اتاســـــ). 2016(د ـــــا م لتنميــــة اليوميـــــة المــــذكرات كتابـــــة اتيجية اســــ رتخدام
ـ الثانو المرحلـة طـلاب لـدي الكتابـة قلـق وتقليـل يـة نجل اللغـة ـ ـ التعب موضـوع   .ةكتابـة

ماجست ليرسالة ة، المنصو جامعة بية، ال   .رة

تخفیــف مــن یس التبــادلي فــي الفاعلیــة اســتراتیجیات التــدر).  2006(حــسن محمــود حــسن ســلیم
رســـالة ماجـــستیر، كلیـــة التربیـــة،  . قلـــق الكـــلام لـــدى عینـــة مـــن أطفـــال المرحلـــة الابتدائیـــة

  .جامعة المنوفیة
ة العــصبیة فـي القلــق اللغــوي ائم علـى البرمجــة اللغویـفاعلیــة برنـامج قــ). 2015(شـریف ابــو زیـد

ة التربیـة، ، كلیـسـالة دكتـوراهروأثره على الـذكاء الشخـصي لـدى طـلاب المرحلـة الثانویـة، 
  .جامعة بني سویف

. قلـــق الاســـتماع لـــدى متعلمـــي اللغـــة العربیـــة لغـــة ثانیـــة). 2013(صـــالح بـــن فهـــد العـــصیمي 
  .124 - 95،  )107( ،27، المجلة التربویة
رســالة قلــق الــتعلم لــدى متعلمــات اللغــة العربیــة لغــة ثانیــة، ). 2017(ارديصــفیة عبــد االله البــو

ــــیم اللغــــة الع، معهــــماجــــستیر ــــة، جامعــــة الامــــام محمــــد بــــن ســــعود الاســــلامیة، د تعل ربی
  .السعودیة

مــستویات  القلــق وعلاقتهــا  بالتحــصیل الدراســي لــدى ). 2015(عبــد البــاري  محمــد الكیلانــي 
ـــوراهعلـــوم الریاضـــةلیـــة  التربیـــة البدنیـــة وطـــلاب ك جامعـــة . ، كلیـــة التربیـــة، رســـالة دكت

  .طرابلس، طرابلس
قلق المحادثة الشفویة لدي طلاب الجامعـة الإسـلامیة ). 2015(ود أبو شریعة عبدالرحمن محم

، الجمعیـــة المـــصریة مجلـــة القـــراءة والمعرفـــة. ًاللغـــة العربیـــة أنموذجـــا: العالمیـــة بمالیزیـــا
  .50 - 21 ، 161ءة والمعرفة عللقرا
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 اســــتخدام فنیـــات العـــلاج النفــــسي المكثـــف لتحـــسین مهــــارات ). 2011(عبیـــر محمـــد حمـــدي 
ـــوراه.   ذوي قلـــق الكـــلام مـــن الجنـــسینالتواصـــل لـــدي عینـــه ،  كلیـــه التربیـــة،  رســـاله دكت

  .جامعة، المنوفیة
ة الإنجلیزیـة لـدى طـلاب قلق التعلم والتحصیل الدراسي في اللغ). 1999(على حمزه ابو غرارة 

جلـــة م. دراســـة میدانیـــة مقارنـــة: وطالبــات المـــرحلتین الثانویـــة والجامعیـــة بالمدینـــة المنـــورة
  .29 - 3، ) 1( ، 12،  العلوم التربویة-بد العزیز جامعة الملك ع

فعالیة برنامج لخفض قلق اللغـة الإنجلیزیـة لـذوي صـعوبات ). 2010(على عبد الرحمن مرعي 
  . ، كلیة التربیة، جامعة الزقازیقرسالة ماجستیر. یةلامیذ المرحلة الابتدائتعلمها من ت

ثـــر الـــتعلم التعـــاوني فـــي الاســـتیعاب القرائـــي فـــي اللغـــة أ). 2006(فاطمـــة حـــسین أبـــو خـــاطر
 ، كلیــةرســالة دكتــوراهالإنجلیزیــة وفــي قلــق تعلــم اللغــة لــدي طــلاب المرحلــة الجامعیــة، 

  .ة عمان العربیة، الاردنالعلیا، جامع التربویة الدراسات
حــدث ل مـن درجــة القلـق و مهـارات التاثــر التربیـة العملیـة فــي كـ). 1999(فتحـي الـسید محـرز 

 - 301،  )85( ، جامعـة الأزهـر، مجلـة كلیـة التربیـةالشفهي لـدى الطـلاب المعلمـین، 
354.  

عینة مـن المتغیرات الوجدانیة المسهمة في الأداء الشفهي لدى ). 2018(مصطفى أحمد مهدي
كلیـــة التربیـــة، ، رســـالة ماجـــستیر. دراســـة تنبؤیـــة: نجلیزیـــة كلغـــة أجنبیـــةطــلاب اللغـــة الإ

  .جامعة الأزهر
صورة الجسد والاغتـراب النفـسي وعلاقتهمـا بـالقلق والاكتئـاب لـدى ). 2016(ناصر محمد نوفل

  .، غزة)غزة(، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة رسالة ماجستیر. ًالمعاقین بصریا
ت التحـدث أثـر اسـتخدام أنـشطة الـدراما فـي تنمیـة بعـض مهـارا). 2016(هنـد نـادر عبـد الحمیـد

 كلیـــة التربیـــة،  رســـالة ماجـــستیر،.  تلامیـــذ المرحلـــة الابتدائیـــةوخفـــض قلـــق الكـــلام لـــدى
  .جامعة المنوفیة
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