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العلاقة بين بنــــاءات القــــوة وتخطيط برامج الرعاية الإجتماعية 
"دراسة حالة" يـةببعض النقابات المهن  

ز عبدالعز حسن مكـاو،1عب مصطفى سيد بوأمحمد،ىعـــاطف ــمد   ا

   .كليـة التربيــة جامعـة الأزهـــــــر،  قسم الخدمة الاجتماعية وتنمية المجتمع
ي1 و لك يد سال الرئ   abeerhassaa1955@gmail.com  :للباحث

 :المستخلص
تــــــأ اليــــــة ا اســــــة الد دفت الرعايـــــــةراســــــ بــــــرامج م وتقــــــو وتنفيــــــذ تخطــــــيط ــــــ القــــــوة بنــــــاءات ث

نيـة الم النقابــات بــبعض الرعايــة. جتماعيـة بــرامج ات قــرا صـنع عمليــة ــ القـوة بنــاءات روكــذلك

العلاقـــة لتفعيـــل حــة مق اتيجية إســـ ــ إ التوصـــل ومحاولــة نيـــة الم النقابــات بـــبعض جتماعيــة

ا ــــــ ل والتخطــــــيط القــــــوة بنــــــاءات ن اســــــةبـــــ الد ــــــ عت و نيــــــة الم بالنقابــــــات جتماعيــــــة الرعايـــــة رمج

التحليليــــــة الوصـــــفية اســـــات الد مـــــن اليـــــة لأعــــــضاء. را يان اســـــت ة اســـــتما الباحثـــــة رواســـــتخدمت

النقابـــــات ة ادا جتماعيـــــة(رمجـــــالس ـــــن الم ن، في الـــــ ن، جمـــــا) المحـــــام عـــــضو) 54(العـــــدد

مـــن ـــ ع نـــة الرا اســـة الد عتمـــد و ى، الـــةرنقـــا ا اســـة مـــن. رد مجموعـــة ـــ إ اســـة الد روتوصـــلت

جتماعيـــــة الرعايـــــة بـــــرامج م وتقـــــو وتنفيــــذ تخطـــــيط ـــــ القـــــوة بنــــاءات تـــــأث ـــــا م أ مـــــن النتــــائج

تــــأث وأن ن، المحـــام نقابـــة ــــا يل و ـــب ت ال وتحتـــل ـــة قو ن في للــــ العامـــة النقابـــة لبمجلـــس

ضعيف جتماعية ن الم بنقابة القوة    .بناءات

المفتاحية لمات نية :ال الم النقابات جتماعية، الرعاية برامج تخطيط، القوة،  .بناء
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Planning Social Welfare Programs in some Professional 

Unions: Case Study 
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ABSTRACT 
The current study targeted the effect of power structures in planning, 
implementing and evaluating social welfare programs in some 
professional unions. As well as constrcting power in the decision-
making process of social welfare programs in some professional 
unions and trying to come up with a proposed strategy to activate the 
relationship between the constructions of power and planning for 
social welfare programs in professional unions. The current study is 
considered an analytical descriptive study. The researcher made use of 
a questionnaire form for members of union boards of directors 
(lawyers, journalists, social professions), the total number was (54) 
union members, and the current study depends on the case study 
method. The study results revealed that the most important of which 
are the effect of power structures in planning, implementing and 
evaluating social welfare programs at the General Syndicate of 
Journalists is strong and ranks first, followed by the Bar Association, 
and that the effect of power structures in the Social Professions 
Syndicate is weak. 
Keywords: Power Building, Planning, Social Welfare Programs, Professional 
Unions. 
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 :مقدمة

ــــ و عامــــة؛ بــــصفة جتمــــا ــــ التغي عمليــــات إحــــداث ــــ جتماعيــــة دمــــة ا دو ريتعــــاظم
لتحقيـق المـستمرة نيـة الم ـود ا إطـار ـ وذلـك خاصـة؛ بـصفة جتمـا صـلاح تحقيق ود ج
كمــــــا يحة؛ الــــــ ات القــــــرا اتخـــــاذ ــــــ ع الــــــسياسات صـــــا ومــــــساعدة اتيجية؛ ســــــ رـــــداف

المخ افــــــةـــــساعد ل الملائمــــــة والبـــــدائل لــــــو ا تـــــضمن ــــــ ال امج ــــــ وال طـــــط ا وضــــــع ـــــ ن لططــــــ
تخطــيط ـ المـشاركةالفعلية ـ ع المجتمـع ة قــد ـز عز و والمحتملـة، اليـة ا جتماعيـة رالمـشكلات

جتماعية التنمية برامج ضع يوو المد المجتمع ا يقوم ال   )2009،26بلال،.(،

المـــــ    المجتمـــــع منظمـــــات عـــــد المجتمــــــعو ـــــ التنميـــــة اء شـــــر ـــــم أ أحـــــد ــــــا أنماط بمختلـــــف ي د
ـــشطة مـــن ن معـــ مـــدى تحقيـــق ـــ مة المـــسا مـــن بـــھ القيـــام ـــا المنـــوط للـــدو نظـــرا رالمعاصـــر؛ ً

جتماعيـة الرعايـة ــسق نطـاق ـ أكـدالمتخصـصة فقــد جيــدي"؛ ي المــسئولية" أنتـو ـم ـ ع
منظما عمل تنظيم الدولة ع منالواجبة ا تمك ال ليات افة وتوف ى، المد المجتمع ت

أن يمكـــن ــ ال القــوة ــم وموضـــوعية ــشفافية ــ تو أن ومــة ا ـــ ع يجــب ثــم ومــن ذلــك،
ـ ـ المح المجتمـع مـستقبل عـن المختلفـة ات التـصو صـياغة والمشاركة ى، المد للمجتمع رتمنح

مــــن فــــراد حمايــــة تجــــاه الدولــــة مــــسئولية المجتمــــع،إطــــار ــــا م يخلــــو لا ــــ ال المــــصا صــــراعات
ى المد بمنظمات المنوط الدو   )Giddens,2008,100.(روتحديد

يـــــــة ا معيـــــــات ا مثــــــل ومؤســـــــسات منظمـــــــات حيــــــان أغلـــــــب ـــــــ ي المــــــد المجتمـــــــع ــــــضم و
والمؤســسات والمنظمـات ؛ ــ المح المجتمـع ومؤســسات وميـة؛ ا ــ غ التنميـة ومنظمــات لة؛ المـ

ــس تحـــاداتال و جتماعيـــة؛ والتنميـــة الذاتيـــة؛ المــساعدة وجماعـــات يـــة؛ الدي والمنظمـــات ائية؛
المناصــــرة ومجموعـــــات والتحالفــــات، ــــة، نيــــةورالتجا الم والنقابـــــات تحــــادات و لنـــــدن،.  (التأييـــــد

2004(  

المجت ـ فاعلـة ة وقـد ناحيـة، من ا؛ د موا س باستقلال نية الم النقابات روتتمتع مـنر مـع
ـــــ إ ا بـــــدو وتحولـــــت بـــــل ي؛ المـــــد المجتمـــــع حركـــــة ـــــ ـــــادة الر ـــــا ل أصـــــبحت فقـــــد ؛ أخـــــر رناحيـــــة ى

مـــــصر ـــــ نيـــــة الم النقابـــــات انـــــت فقـــــد ـــــة، قو ضـــــغط القـــــر-جماعـــــات مـــــن يات الـــــسبعي نإبـــــان
من-الما ا ل وما ا، أعضا نفوس صدى من ا ل لما القومي الصعيد ع تنظيما شد عد

وثيــ ــةاتـصال فئو اســب م ـ ع ــصو ل ـس حيــث ، والـدو ــي العر المـستو ــ ع ـا ا بنظ لق ى
مـن ا لـد بمـا م لـد السيا الو ومستو الم بالمستو تقاء عن فضلا ا، لأعضا ىمادية ى ر

ً

القــوة بنـــاء ــ ع ة ـــا) 1998،402الـــسمالوطى.(رقــد و ــ يتمثـــل نيــة الم النقابـــات ــ القـــوة فبنــاء
وتنظيمـــا ومـــة ا مـــن ـــل ن بـــ اتـــصال وســـيلة بمثابـــة النقابـــات؛مـــدنيا تلـــك اءأعـــضاء آ رفينقـــل

ـا تمثل ـان ب أو النقابات ذه بمجالس ومة ا ن ستع ما ا وكث خر، إ طرف ل غبات ًو ر
ـــــ أصــــــبحتح فقـــــد ـــــذلك و المنظمـــــات، ـــــذه تـــــرتبط ـــــ ال العامـــــة الـــــسياسات ـــــ ـــــا برأ م ـــــس

نية الم أعـضاءالنقابات ن بـ وسـيطة منظمـات ـا أ كما والمجتمع، ومة ا ن ب وسيطة منظمات
حـــــداث ــــ ـــــ وط بواجــــب تقـــــوم النقابــــات فــــإن كـــــذلك الواحــــد، التخـــــصص أو الواحــــدة نــــة الم
لأعـــــــــــضائھ جتماعيــــــــــة الرعايــــــــــة تحقيـــــــــــق مــــــــــة بم نيــــــــــة الم النقابـــــــــــات تــــــــــضطلع كمــــــــــا  .القوميــــــــــة،

  ).1995،4قنديل،(
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الــرئ  ــدف ال عــد فالنقابـــاتو ا، لأعــضا جتماعيــة الرعايــة تحقيــق ـــو نيــة الم للنقابــات س
حـالات ـ ماليـة وحماية م؛ ش مع مستو فع ق طر عن ا لأعضاء أفضل حياة تحقيق ا ىدف ر
ـــ غي و عـــديل ـــ والمـــشاركة العامـــة، ـــداف عـــض ـــ إ بالإضـــافة والـــشيخوخة؛ ـــز وال المـــرض

وتجــدر العامــة؛ الــسياسات المجتمــععــض ــ القــوة بنــاء رة ظــا اســة بد تمــام أن ــ إ ة رشــا ر
ــا عل وتؤكــد ــا تول ــ ال مــو مــن عــد خاصــة بــصفة نيــة الم النقابــات ــ و عامــة، بــصفة ى رالمــد

جتماعية دمة ل المعاصرة سة   )Hansenfeld,1992,27( .رالمما

عليـھ أكد ما ذا ت"و سـب ـار و ةG.Brager, Harry Specht""" يبراجـر ضـر ـ ع أكـدا ورحيـث
حقيقـــة ـــ ع ذلــك ـــ تكــزا وا جتمـــا المنظــو مـــن جتماعيــة القـــوة ر مظــا اســـة بد رتمــام رر
بجانـب ر، المظـا ـذه اسـة د ـ امـا و ا بـار ا دو تـؤدي جتماعيـة دمة ا نة م أن و رامة ًر زً ًر

جتماع القــوة بنـــاء ل شــ ــ التبـــاين اســة د ــ ع ــ ك بـــالمجتمع؛رال ــوض لل أنيــة يؤكـــد مــا ــو و
ل شــ ـ ــا تأث ومـدى جتماعيــة القـوة وتحليــل اسـة د ــ ع ـا تمام إ تركــز جتماعيـة دمـة را
ناحيـــــــــــــة مــــــــــــن ن خــــــــــــر لـــــــــــــدى القــــــــــــوة وتنميــــــــــــة ناحيــــــــــــة، مـــــــــــــن جتماعيــــــــــــة العلاقــــــــــــات ونوعيــــــــــــة

  )Specht,1973,14(.ىأخر

ا ـــ غي إحـــداث ـــ ع نـــة الم حـــرص منطلـــق مـــن مـــعوذلـــك المجتمـــع، ـــ ومقـــصود بنـــاء َّجتمـــا َ

ات القرا ع التأث ة قد لھ القوة بناء أن عتبار رالوضع   )2005،36مختار،. ( ر

الرســمية ـ وغ الرسـمية التنظيمـات داخــل القـوة علاقـات اسـة د ميــة أ ـ ع يؤكـد الـذي رمـر
ـ المتغ ـ ع ـ ك وال جـة وخا التنظـيم داخـل القـوة ملاحظـة تحــدرمـع أو ـد تز قـد ـ ال الداخليـة ات

التنظـــــيم قــــوة ضـــــعف أو تنــــامى ـــــ ــــا ودو جيـــــة ا ا ات ــــ المتغ ـــــ إ والنظــــر التنظـــــيم؛ قــــوة رمــــن ر
القرار صنع ع تھ   .روقد

حــــو اســــة الد ـــذه فكــــرة جــــاءت فقــــد المنطلــــق ــــذا لومـــن بتخـــــطيط":ر القـــــوة بنــــاءات علاقــــة
نية الم بالنقابات جتماعية الرعاية الرعايـة ؛"برامج بـرامج تخطـيط ـ الـدو ـذا ميـة لأ رونظـرا ً

تفعيـــل ـــ التخطـــيط لـــدو الـــسابقة بحـــاث و اســـات الد مـــن العديـــد عرضـــت فقـــد رجتماعيـــة ر
تناولــــــت ـــــ ال اســــــات الد مـــــن العديــــــد نـــــاك أن كمـــــا عامــــــة؛ بـــــصفة جتماعيــــــة الرعايـــــة ربـــــرامج

عـــض ـــ القـــوة لبنـــاء عرضـــت وأخـــر نيـــة؛ الم المحليـــةىالنقابـــات عـــرض. المجتمعـــات ســـوف لـــذا
التا النحو ع اسة الد لة مش إ للوصو السابقة اسات الد عض رالباحثة   .لر

و لالمحو القوة: ر بناءات ع ركزت اسات  .رد

اسة -1 كمال"رد مصطفى  )1992كمال،() م1992 ("محمود
ــــ إ اســــة الد ــــدفت ـــــا:رو ودو الرســــ ــــ غ القـــــوة بنــــاء وتحليــــل اتخـــــاذرتوصـــــيف عمليــــة ــــ

الفـرد تمـنح ـ ال العوامـل اسـة د فـي، الر ـ المح المجتمـع ـ المحليـة والقـضايا عات المشر ات رقرا ور
الرس غ القوة بناء عناصر إ نضمام ع ة  . رالقد

ـــ إ اســـة الد عمليــــة:روتوصـــلت ـــ ـــ ا و ملمـــوس دو ــــم ل الرســـمية ـــ غ القـــوة حــــائز وأن ر ى
المتعل ات القـــرا ـــاراتخــاذ س يمـــا ــ ال ات القـــرا نوعيــة ـــ إ اســة الد ت أشـــا المحليــة، بالتنميـــة رقــة ر ر ر

البنـاء ـذا أعـضاء ا ـستخدم ال الطر من ا، اتخاذ م قو الرسمية غ القوة بناء قأعضاء
م قـــو ســـة مما القـــوه، ؛رـــ بنـــاء نمـــط تحديـــد ـــ الـــسوسيوم ســـلوب فاعليـــة ـــ ع ىالتأكيـــد
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فاعليـــة ــ ع المـــدخلوالتأكيــد خــلال مـــن القــرار واتخــاذ رة الـــش مــدخ ن بـــ امــل المت ســتخدام
الباحث حھ اق   .الذى

اسة -2 والمجتمع" :عنوان"Sjord Stolfi"رد  )Stolfi,2006(). م2006 ("النخبة
ـ ع التعـرف ـ إ اسـة الد النخـب: رـدفت ـا ف ـستخدم ـ ال ـ الك البحـث ديـدات و فـرص

ا لـــــدى القــــرار صـــــنع اســــة مـــــةرلد م ـــــو ت أن يمكــــن الطبيعيـــــة م ئــــ ب ـــــ النخــــب اســـــة د نلنخبــــة، ر
  . صعبة

أن ـ إ اسة الد الـسياسية: روتوصلت نيـة الم م حيـا عتمـد و مزدحمـة أجنـدات ا لـد النخـب
ــا مركز ا محـو النخــب قبـل مـن القــرار صـنع ــ عت ، ـا ا العـالم ــ إ ـا ينقلو ــ ال ة الـصو ـ ًع رً رر

السياسية العلوم   .لبحوث
اسة -3 المسيلم"رد يوسف  )2012المسيلم، ().م2012"(محمد

إ دفت تـأث:وال مـدى اسـة بجامعـةرد اديميـة و ـة دا ات القـرا صـنع ـ رالـشفافية ر
ت و ا،ال عل التغلب وكيفية ت و ال جامعة القرار صناع تواجھ ال ات الصعو اسة   .رد

أن ـ إ اســة الد يتــأثر: رتوصـلت وقراطيــةالقــرار الب مــن ى عـا ات القــرا وأن القــو رعلاقـات ى
عـض ـ ع فتـؤثر جتماعيـة و الـسياسية الـضغوط تتـدخل كمـا والفرديـة، ـة والمركز ية والمحسو
الرعايــة ــ ع ســلبا يــؤثر ممــا القــرار؛ صــنع إخــتلال ــ إ يــؤدى القــوة بنــاء اخــتلال امــة، ال ات القــرا

ً
ر

 .جتماعية
ى الثا ر: رالمحو اسات نيةرد الم بالنقابات جتماعية الرعاية برامج تخطيط ع   .كزت

اسة -4 صادق"رد  )2010صادق،(). م2010" (محمد
ـــ إ اســـة الد ـــدفت امـــل: رو ت تحقيـــق ـــ ـــا وأثر نيـــة الم النقابـــات ن بـــ الـــشراكة ـــ ع التعـــرف

جتماعية الرعاية   .خدمات
ــــ إ اســـة الد ـــ: روتوصـــلت م ــــس التعـــاو تحقيـــق حلــــوتنـــوع( نأن ـــ إ والتوصـــل لالعلاقــــات؛

جتماعيـــة ـــدمات ا وتـــوف خـــلال) للمـــشكلات؛ مـــن قتـــصادية ـــدمات ا مـــساعدة(وتحقيـــق
ان س ض؛ القر عانات؛ الوفاة، ث؛ وا لل التعرض عند وعضاء  ).ر

اسة -5 مد"رد ا أبو  )2010ممدوح،( ). م2010" (ممدوح
ــ ع التعــرف ــ إ اســة الد ــدفت الــ: رو تحقيــقرالــدو ــ جتماعيــة ــن الم نقابــة بــھ تقــوم ذى

تحقيـــق ـــ خـــر نيـــة الم النقابـــات عـــض بـــھ تقـــوم الـــذى الـــدو للأعـــضاء، جتماعيـــة ىالرعايـــة ر
العوامـــــل ا، ــــداف أ تحقيــــق ـــــ نيــــة الم النقابــــات بنجــــاح المرتبطـــــة العوامــــل جتماعيــــة، الرعايــــة

د أ تحقيق نية الم النقابات بفشل االمرتبطة   . اف
أن ـــ إ اســــة الد جتماعيـــة: روتوصـــلت ــــن الم نقابــــة ـــا تحقق ــــ ال ــــدمات القيــــد،(ا خــــدمات

يــــــة، ف ال ــــــدمات ا قتــــــصادية، ــــــدمات ا المعاشــــــات، اب ــــــ أ عايــــــة ية، الــــــ ــــــدمات را
المدافعــة المرتبطــة) خـدمات العوامــل ترجــع ن، والمعلمــ ن المحــام بنقــاب نــة مقا متوســطة؛ رجــاءت

أ ـــــبنجـــــاح إ ا ـــــداف أ تحقيـــــق ـــــ نيـــــة الم النقابـــــات فـــــشل ـــــل،(و التمو نظـــــم ، الـــــسيا الموقـــــف
البعض ا عض و النقابات ن ب التعاو عدم عضاء، ن ب   ).نالعلاقات

اســة -6 قطاعـــات": عنـــوان" Oki, Masanori" رد ـــ نيـــة الم للنقابــات نـــھ مقا اســـة رد ر
واليابان طانيا بر  )Masanori,2015(). م2015 ("المتاحف

ــ إ اســة الد ــدفت واليابــان: رو طانيــا بر ــ المتــاحف لعمــال نيــة الم النقابــات نــة حيــث. رمقا
ــ بمــا المتــاحف، ر تطــو ــ مت ســا ـ ال ساســية ــل يا ال مــن جــزء المتــاحف نقابــات أن أكـدت
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وكي منظمـھ، ـل ل ـدة الفر ـصائص ا ـ ع والتعـرف المتحـف، ن للعامل الم يل التأ فيـةذلك
لذلك يجة ن ا ا وإنجا ا داف وأ ا وادا ا ل ي زاختلاف  . ر

ــــــ إ ــــــا نتائج ــــــ:وتوصــــــلت المتــــــاحف نقابــــــة لت شــــــ طانيــــــا بر نقابــــــة. م1889أن أقــــــدم ــــــ و
العالم طوكيـو. للمتاحف ـ للمتـاحف، اليابانيـة للنقابـة الـسابقة معيـة ا ـرت ظ اليابـان و

غــــر. 1928ــــ ـــــ ع النقابـــــة صــــيغت معيـــــةوقـــــد ا ذلـــــك ــــ بمـــــا يطانيـــــة، ال المتــــاحف نقابـــــات ار
يطانية   .ال

اسـة الد داف   :رأ

إ اسة الد دف   -:رو

النقابـــــات .1 بـــــبعض جتماعيـــــة الرعايــــة بـــــرامج تخطـــــيط ـــــ القــــوة بنـــــاءات تـــــأث تحديــــد
نية  .الم

الم .2 النقابات ببعض جتماعية الرعاية برامج تنفيذ القوة بناءات تأث  .نيةتحديد
نية .3 الم النقابات ببعض جتماعية الرعاية برامج م تقو القوة بناءات تأث  تحديد
النقابــات .4 بــبعض جتماعيــة الرعايــة بــرامج ات قــرا صــنع عمليــة ــ القــوة بنــاءات رتــأث

نية  .الم
والتخطـيط .5 القـوة بناءات ن ب العلاقة لتفعيل حة مق اتيجية إس إ التوصل محاولة

امج نيةل الم بالنقابات جتماعية  .الرعاية
الثلاثة .6 النقابة المجالس أعضاء متوسطات ن ب احصائيا دالة ق فر توجد ل معرفة

ً
و

ن( جتمــــــاعي ن، في الــــــ ن، بتخطــــــيط) المحـــــام ــــــا وعلاق القــــــوة بنــــــاءات بانة اســــــ ــــــ ع
نية الم للنقابات جتماعية    .الرعاية

اسة الد مية  :رأ

نية .1 م مية  :أ
عية؛  -أ  ــــشر وال خيــــة والتا القانونيـــة اســــات الد ــــ ع النقابيـــة التنظيمــــات اســــة د تقتـــصر رلا ر ر

النقابــة أعــضاء ن ــ و ا عــض و النقابــات ن بــ جتماعيــة ابط والــر القــائم؛ التفاعــل اســة د وولكــن ر
كفاءتــــھ حيــــث مــــن ى النقــــا التنظــــيم ــــ ع ذلــــك وأثــــر والمجتمــــع؛ النقابــــة ن ــــ و الــــبعض؛ م عــــض و

بنجاحوفاعليتھ الوظيفى ه دو   .رأداء
النقابات  -ب  لأعضاء جتماعية دمات ا تقديم دو تحو ال المعوقات ع نالتعرف  .ل

تخصصية .2 مية  أ
مــن  -أ  ــستخدمة بمــا التنميــة؛ تحقيــق ــا خلال مــن يمكــن نيــة م قــة طر جتمــا التخطــيط

القــــو بنــــاءات ثمار إســــ ــــ م ــــس وقــــيم عــــاد وأ اتيجيات وإســــ ونمــــاذج خطــــطمــــداخل وضــــع ــــ ة
ا أعضا دمة دف و النقابات داف أ لتحقق جتماعية  .الرعاية

تـتحكم  -ب  حيـث ـا؛ بي التـواز إحـداث ومحاولة ى المد المجتمع المؤثرة القو اسة د مية نأ ى ر
جتماعيـــة الرعايـــة بخـــدمات اصـــة ا التخطيطيـــة ات القـــرا صـــنع ـــ ـــ كب حـــد ـــ إ القـــو رـــذه ى

استخدا يصبح ثم وطنياومن ومطلبا ة م ة ضر مثل التخطيط القوة بناءات ًم ً  .ور
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اسة الد  :رساؤلات

التالية ساؤلات ال ع جابة نة الرا اسة الد لة مش   :رتتمثل

و .1 ـــــساؤ لال بــــــبعضمــــــا: ل جتماعيــــــة الرعايــــــة بـــــرامج تخطــــــيط ــــــ القــــــوة بنـــــاءات تــــــأث
نية الم   ؟النقابات

ي .2 الثا ساؤ النقابـاتما: لال بـبعض جتماعية الرعاية برامج تنفيذ القوة بناءات تأث
نية   ؟الم

الثالـــــث .3 ـــــساؤ بــــــبعضمـــــا:لال جتماعيـــــة الرعايـــــة بـــــرامج م تقـــــو ـــــ القــــــوة بنـــــاءات تـــــأث
نية الم   ؟النقابات

ــــــــع .4 الرا ـــــــساؤ الرعايــــــــةمـــــــا: لال بـــــــرامج ات قــــــــرا صـــــــنع عمليــــــــة ـــــــ القــــــــوة بنـــــــاءات رتــــــــأث
نية جتماعية الم النقابات  ؟ببعض

ا .5
و الثلاثــــــة: للفــــــرض النقابــــــة المجــــــالس أعــــــضاء متوســــــطات ن بــــــ احــــــصائيا دالــــــة ق فــــــر توجــــــد

ً
و

ن( جتمـــــاعي ن، في الـــــ ن، الرعايـــــة) المحـــــام بتخطـــــيط ـــــا وعلاق القـــــوة بنـــــاءات بانة اســـــ ـــــ ع
نية الم للنقابات  .جتماعية

اسة الد يم   رمفا

القوة .1  بناءات
القـــاموس عــرف القــوةو بنـــاء القـــوة" Power Structure"جتمــا علاقــات مـــن شــبكة بأنـــھ

بنــاء فـإن ــذا ول ؛ ـ الك فعــال و ات القـرا تحـدد ــ ال ن؛ معـ مجتمــع ـ الرســمية ـ وغ ىالرسـمية ر
مـا ن بـ مـن ـشتمل لأنـھ بھ، ف المع السيا والبناء ن الرسمي القادة مجموع من أك و القوة

فرا ع ةشتمل المص جماعات وكذلك النفوذ ذو أو ن المؤثر   )1993،344غيث،. (ىد

جتما .2  .التخطيط
ـوم ـ ـدف التنظـيم ـ أسـلوب ـو: الـسياسية للموسـوعة وفقـا التخطـيط مف  اسـتخدام إ

د ـ رالمـوا ممكـن أفـضل ع ـداف وفقـا وجـھ قـصد محـددة، لأ ـ بـھ و  خطـة وضـع القـومي النطـاق ع
ـا ـس تحقيـق مـن معينـة مـدة لالخـ المجتمـع عل جتماعيـة قتـصادية التنميـة أجـل ،. ( و يـ ز

2018،71(  

جتماعية .3 الرعاية  .برامج

ليــــة" و وميــــة ا المؤســــسات ن بــــ كة المــــش ــــدمات وا ــــشطة و امج ــــ وال ــــود ا تلــــك
ا لتحقيــــق ممكــــن ثمار اســــ أفــــضل المجتمــــع انيــــات وإم ــــسان ات قــــد ثمار واســــ لتنميــــةرلتنميــــة

ان م قدر أفضل حياة لتحقيق ً وصولا قتصادية و  )2002،8عفيفي،". (جتماعية

نية .4 الم  .النقابات

فرادمجموعاتالنقابات اتحـادـشأيمن ـا أسـاسبي ـ ع وأحيانـا تطـو أسـاس ـ ع
ـذا مـن ـدف ال تمثـل و واحـد، تخـصص أو واحـدة نـة م ـ عملـو مـن تضم ي ل نإجبار النـوعي

حـــــو)التنظيمـــــات(تحـــــاداتمــــن وتـــــدو المـــــصا ـــــذه نـــــوع وت ا، أعــــضا مـــــصا تحقيـــــق لـــــ ر
ا م الموضوعات من   -:العديد



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة یولیو، )الرابع (، الجزء )191: (العدد
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 عضاء ا إل ت ي ال نة الم مستو ىفع   . ر
 نة الم أداء يحكم أخلا شرف ميثاق   . توف
 القــوان ــ التــأث ومحاولـــة م، عــ والــدفاع عــضاء مــصا ـــحمايــة ال والــسياسات ن

الواحد التخصص أو الواحدة ن الم اب أ عضاء تؤثر أن   . يمكن
 أو الـــشيخوخة حـــالات ـــ م وأســـر عـــضاء ـــ يح للمعاشـــات نظـــام تـــوف ـــ ع العمـــل

ز ال أو   .الوفاة
 معقولة بأسعار م وأسر للأعضاء العلاج يكفل الص ن للتأم نظام توف ع   . العمل

 عن للمجتمعالدفاع والقومية الوطنية   .القضايا
 نــــــــة الم أو الواحـــــــد التخــــــــصص اب ـــــــ أ أو الواحـــــــدة النقابــــــــة أعـــــــضاء ـــــــط ر

عضاء ن ب فيما التضامن يحقق الزمالة من اط بر   )1995،5قنديل،. (الواحدة

اسة للد ة النظر ات   .  رالموج

أ توضــــيح ـــ ــــساعد ـــ ال ـــة النظر ــــات الموج عـــض الباحثــــة نـــاو ت اســــةلســـوف الد رعـــاد
ا وم العلمي؛ البحث أدبيات م أ ع   : والوقوف

المرجعية .1 نة شماركية(رالمقا   ).الب
تخطيطية .2 النماذج من   .عض
جتماعية .3 دمات ا تقدير   . مدخل

أولا
ً

المرجعية:   نة شماركية(رالمقا   )الب

لوف ــــا ل طبقــــا ــــودة وا والكفــــاءة ــــ للتم مفتاحــــا ــــشماركية الب ــــ رعت
ً ً"Karlof" طــــار ــــ و

ن تحـــس طـــر إحـــدى ـــ ـــشماركية والب المنظمــة، خـــارج ـــا م للـــتعلم معينـــة مرجعيـــة أى ــ قالمرج
ــ ة ــ المتم خــر المنظمــات ــ ــا بنظائر مــا منظمــة ــ ونواتجــھ داء نــة مقا خــلال فمــن ىداء ر

وإم المحتملــة المجــالات تحديــد المعنيــة للمنظمــة يمكــن داء جوانــب ــل أو رعــض التطــو . انيــة
ة الر أو دة المشا عملية ع ا ر جو وتنطو العمليات؛ ن وتحس ر لتطو مدخلا عت ؤف ى ً

آن ــ مرجعيــة منظمــة مــن ــ أك مــن الــتعلم يمكــن كمــا نــة، المقا خــلال مــن ن خــر مــن روالــتعلم
جـــزء أو قـــسم أو ة إدا ــــل و فـــرع أو فـــرد ـــل مــــسئولية ـــشماركية الب أن كمـــا المنظمــــةرواحـــد، مـــن

ا س يما وكيف ا وم مف يتعلم أن فرد ل   .روع

فـــــراد مــــستو ـــــ ع تــــتم أن يمكـــــن بــــل المنظمـــــات مــــستو ـــــ ع فقــــط تطبـــــق أو تقتــــصر ىولا ى
ــ ع أو للمنظمـة الــداخ المـستو ـ ع تــتم ـا أ كمــا والمجتمعـات، الـدو ات مــستو ـ ع ىوكـذلك ل

ا ا رالمستو   .ى

مس و ت أن يجب العملية ذه مـننو والـسلوك لـلأداء ة المتم الصفة و التغ أن طالما تمرة
لآخر خـارج. وقت سـات المما أفـضل عـن والبحـث ـل، ك المنظمـة ـشمل و جل لة طو عملية رو

وتطبيقھ ه إنجا يتم كيف أيضا بل اتباعھ جب و فضل ع فقط يقتصر لا زالمنظمة ً.  

المفا أحد المرجعية نة المقا وم مف عت عامارو عشر مسة ا خلال رت ظ ال ديثة ا   ًيم
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أســـــلوب ـــــوم مف ـــــف عر مكـــــن و والدوليـــــة المحليـــــة المنظمـــــات مـــــن ـــــ كث بـــــھ وأخـــــذت الماضـــــية
بأنــــــــھ المرجعيــــــــة نــــــــة داء"رالمقا ــــــــ خــــــــر المنظمــــــــات تفــــــــو اء و ســــــــباب عــــــــن البحــــــــث ىفــــــــن ق ر

إيجــــاد ــــدف ــــ المتم داء ذات خــــر للمنظمــــات شــــاد س حديثــــةىو ــــار وأف جديــــدة . مــــداخل
)، نداو   )2007،270ىال

جتما:  ًثانيا للتخطيط التفاع التحلي المتصل   نموذج

مـــــا عـــــرف أن مـــــن لابـــــد النمـــــاذج تلـــــك توضـــــيح وقبـــــل جتمـــــا التخطـــــيط نمـــــاذج تتعـــــدد
ـــد ا وتخطـــيط دار والتخطـــيط اتي ســـ بـــالتخطيط والمقـــصود بـــالنموذج، ماتىالمقـــصود

حتياجات   .وتخطيط
ــــو بــــالنموذج لة"المقــــصود المــــش استقــــصاء ــــ القــــرار ع صــــا لمــــساعدة مــــنظم ــــ م مــــدخل

ــا م بــديل ــل اســتخدامات نتــائج ن بــ نــة المقا ــق طر عــن البــدائل م وتقــو ــداف عــن روالبحــث
ا حل ع والعمل لة المش للتأث مثل البديل ،". (لاختيار   )2001،229والسر

د المــــوا ــــشأن ات قــــرا واتخــــاذ ــــداف تحديــــد عمليــــة ــــو اتي ســــ بــــالتخطيط رالمقــــصود ر
ا ف والتصرف ا عل صو ا تحكم ال والسياسات داف تلك لتحقيق مة لاللا   .ز

تـــــم ـــــ ال د المـــــوا أن المخططـــــو يـــــضمن ا بواســـــط ـــــ ال العمليـــــة ـــــو ف دار التخطـــــيط رأمـــــا ن ى
ستخدم ا عل صو المنظمةلا داف أ لتحقيق وفعالا كفء استخداما

ً ً
.  

مــة اللا البيانــات ــ ع ــصو وا المحليــة المــشكلات ــ ع التعــرف مــن يبــدأ ــدمات ا زتخطــيط ل
تقــدير بخـصوص ات القـرا اتخـاذ عمليـة ـ للاســتخدام وقابلـة افيـة و ودقيقـة حديثـة تجمـع ـ رال

المجتمعية اجات   .ا
ـــــس ئ تخطيطيـــــة نمـــــاذج عـــــة أ نـــــاك رو للتخطـــــيطر التفـــــاع ـــــ التحلي المتـــــصل نمـــــاذج ـــــ ة؛

  : جتما
الرشيد -1 ى العقلا   .النموذج
المرح -2  . النموذج
المختلط -3   .النموذج
التوافقى -4   .النموذج

ثالثا
ً

جتماعية:  دمات ا لتقدير ،  ( التخطيط او   )313ىم
ـدما ل ــس ال النجـاح تحديـد ــ إ امج ـ وال ـدمات ا تقــدير عمليـة وتحديــدـدف القائمـة ت

للعمـــــل، المتبعــــة ســــاليب ــــ ات ـــــ غي إحــــداث ــــق طر عــــن ـــــدمات ا ن لتحــــس المتاحــــة المــــصادر
دمة ا تقدير عملية ساس عت   .و

القرار صنع عملية دمة ا تقدير نتائج من   ستفادة
أثـــــ ــــــا ل س لـــــ ـــــ ال التقـــــدير عمليــــــة القـــــرار؟ صـــــنع لعمليــــــة مفيـــــد التقـــــدير وضــــــعـــــل ـــــ ع ر

د للمــــوا تبديــــد ــــ و ــــا ل لاقيمــــة القــــرار صــــنع أو التأكيــــد. رالــــسياسة ــــو ن المــــسئول ام ــــ ال أن ــــ غ
التقـدير نتـائج وأن يح، تـ ـ إ حاجـة ـ ـرامج و ـدمات تعرض سـ التقـدير عمليـة بأن الوحيد

عتبـار ن عـ تؤخـذ د. سـوف ا نجـاح مـدى عـن ـ ع العميـل ــ ع دمـة ا تـأث كمــاوتقـدير مـة،
التحــسن أجــل مـن التوصــيات وتوضــع دمـة، ا ــ الـضعف ونقــاط القــوة نقـاط ــ تو أن يجـب

داء ادة   .زو
امج ــــــــ ال ــــــــسب أ عــــــــن البحــــــــث التخطيطيــــــــة العمليــــــــة تتطلــــــــب ولــــــــذا خــــــــدمات ــــــــ إ دفة المــــــــس
ســـرة و فـــراد إحتياجـــات ترجمـــة تـــصبح ـــدمات ل ن المخططـــ مـــة م فـــإن التـــا و والمؤســـسات
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ما ـــــــاليفوا الت أقـــــــل و الطـــــــر بأضـــــــل اجـــــــات ا ــــــذه إشـــــــباع ـــــــا خلال مـــــــن يمكـــــــن ـــــــ ال قعــــــات
والتطوعيــــة الرســــمية ومؤســــساتھ يئاتــــھ ــــق طر عـــن ا وتنفيــــذ ــــا اختيا ــــ المجتمــــع مـــشاركة . رو

ـــو ات القـــر اتخـــاذ ـــ ع ة بالقـــد يتمتعـــو المجتمـــع أفـــراد جعـــل ـــ م ـــسا جتماعيـــة رالرعايـــة ر ن
المعلومات من كفاية مـاضوء نتـائج يتحملـو ـم تجعل شيدة قة طر و المتاحة د والموا ات نوالقد ر ر ر

ات قـرا من ـد،( .ريتخذونھ القـو)  313ز ـ تـواز حـدث لمـا ىو المـصا(ن مختلـف ن بـ لمـا) نتـواز
التخطيط عمليات المشاركة   .زادت

ـ  ( ال القـو ـا أ حيث ا، بي فيما والتواز المجتمع المؤثرة القو اسة ىد ن ى حـداثر ـ تـؤثر
يتوقـع ـ ال حـداث ـ كب حد إ ل ش س ال القو ذه ن ب العلاقات لأن القرار اتخاذ ىو

القـــو ن بــ ط للــر ــا ل ركــة ا توجيــھ ـــستطيع حينمــا المخطــط ــن و المــستقبل ــ تحــدث ىأن
المج ك ــ ي ولا ـدف ال تحقيــق نحـو واحــد اتجـاه ــ ـة الفكر والقــو وحــدهىجتماعيـة يتحــرك تمـع

أخر اتجاه القو ذه   )1994،154ابوالنصر، ( ).ىوتتحرك
ية المن   جراءات

اسة .1 الد التحليلية:رنوع الوصفية اسات الد من الية ا اسة الد رعت   .ر
اسة .2 الد الة:رمن ا اسة د من ع نة الرا اسة الد رعتمد   .)case study(ر
اسة .3 الد الباح:رأدوات ةاستخدمت دا مجالس لأعضاء يان است ة استما رثة   .ر
اسة .4 الد  : رمجالات

 ــشر ال رة:ىالمجــال بالقــا جتماعيــة ــن للم العامــة النقابــة مــن كــلا ة ادا مجــالس أعــضاء
ً

ر
م م)17(وعــــدد وعــــدد رة بالقــــا ن للمحــــام العامــــة النقابــــة ن)26(، في للــــ العامــــة النقابــــة ،

م وعدد رة العدد). 11(بالقا ى) 54(جماليصبح نقا  .عضو
 ى ا الم النقابـة:المجال رة، بالقـا جتماعيـة ـن للم العامـة النقابة ع اسة الد تطبيق رتم

رة بالقا ن ف لل العامة النقابة ن، للمحام  .العامة

 الزم ر:المجال أكتو من البيانات جمع ة ف اير2020تحددت ف إ  . م2021م

ال** ات الصعو الباحثومن ت  واج

سيمة- ا م أعبا أو م لسفر نظرا القوة بناءات أو النخب إ الوصو ة ًصعو   .ل

وفيد- جائحة البلاد ا تمر ال ف س19والظر ما ن2020رمن   .ح

ن المحام نقابة صندو ن أم فاة قو   .و

حصائية   : ساليب

برنامج استخدام للأساSPSتم وفقا النتائج حصائيةًلتحليل داو با ة و المذ لليب   .ر

اســة الد أداة ــ ع الثلاثــة اســة الد عينــات اســتجابات لتحليــل الــسابقة النتــائج ــ ع نــاء رو ر
التا دو ا ا ي ي كما العامة النتائج إيضاح يمكن   : لفإنھ

  

  



ة وتخطیط برامج الرعایة العلاقة بین بنــــاءات القــــو
 الإجتماعیة ببعض النقابات المھنیـة

 "دراسة حالة"

  عبیر حسن عبدالعزیز/ أ
  عـــاطف مصطفى مكـاوى/د.أ

 محمد ابوالحــمد سید/ د.أ
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قم رجدو   )1( ل

اسة الد أدوات ع اسة الد عينة استجابات نتائج إجما ريو   ر

  رالمحو  العينة
المتوسط

  العام
نحراف

  يالمعيار
القوة

ية س   ال
جة رد

  التحقق
  2ا

ىمستو
ة المعنو

ب  0,01
ت

ال
  

ة  %92.3  0.59  2.77  لو   1 دالة  414.4  قو
ي ة  %89.3  0.68  2.68  الثا   4 دالة 335.04 قو
ة  %89.3  0.6  2.68  الثالث   م4 دالة 301.1 قو

و ة  %90.3  0.65  2.71لالبعد   3 دالة 197.8 قو
ي الثا ة  %91.3  0.61  2.74البعد   2 دالة 197.3 قو

البعد
  الثالث

ة  91.3%  0.6  2.74 بة  م2 دالة 192.99 قو
قا

سن
جل

م
اء

ض
أع

  
ن

ام
ح

الم
ال  

ع
را

  

ع الرا   5 دالة 120.5 ضعيف  %49  0.78  1.74البعد
ة  %95  0.45  2.85  لو   3 دالة 193.6  قو

ي ة  %94  0.44  2.82  الثا   4 دالة 167.7  قو
ة  %92.3  0.51  2.77  الثالث   6 دالة 149.3  قو

و ة  %93  0.54  2.79لالبعد   5 دالة 95.1 قو
ي الثا ة  %96.7  0.35  2.9البعد   1 دالة 115.34 قو

البعد
  الثالث

ة  95.7%  0.44  2.87 س  2 دالة 114.9 قو
جل

م
بة

قا
ءن

ضا
أع

  
ن

في
ال

  

ع
را

ال
  

ا عالبعد   7 دالة 109.8 ضعيف  %39  0.52  1.17لرا
  2 دالة 32.6 متوسطة  %72.7  0.88  2.18  لو

ي   4 دالة 20.23 متوسطة  %71.7  0.87  2.15  الثا
  5 دالة  10.9  متوسطة  %70  0.86  2.1  الثالث

و   م2  دالة  14.23  متوسطة  %72.7  0.87  2.18  لالبعد
ي الثا دالة  8.1  متوسطة  %72  0.85  2.16البعد   3  غ

البعد
  الثالث

ن  6  دالة  9.39  متوسطة  69.3%  0.88  2.08
الم

بة
قا

ءن
ضا

أع
  

ية
اع

تم
ج

ع  
را

ال
  

ع الرا ة  %87.3  0.72  2.62البعد   1  دالة  100.1  قو

قـــــم ــــدو ا مـــــن ريتــــ اســـــة) 50(ل الد أداة ـــــ ع اســــة الد عينـــــة اســــتجابات ـــــ يو روالــــذي ر
ا عينـة اسـتجابات أن إليـھ ـالموجـھ والمتمثلــة اسـة نرلد المحـام نقابـة مجلـس المحــوأعـضاء رأن

عنوان جتماعيـةلو الرعايـة برامج تخطيط القوة بناءات ات وتأث ـب ت ال ـ لجـاء
العام المتوسط بلغ حيث ة؛ قو تحقق جة عنـد) 2,77(ربد إحـصائية دلالـة ذو المحـو جاء كما ر،

ة معنو بل) 0,01(ىمستو احيث حيـث)414,4(2غت النقابيـة ة ـ ا عامـل إ ذلك يرجع وقد ،
تمثـــل%) 80,8( ـــ وال يـــة ز ا القـــوة ن، تـــ دو مـــن ـــ لأك المجلـــس ريمثلـــو بات%)46,15(ن والتـــد ر،

أن ـ ع تؤكـد وال ى النقا العمل سة مما عضاء كفاءة فع دف س رال نيحـصلو%) 67(ر
متعلقــة متنوعــة بات تــد ــ وصـــنعبال(رع المعلومــات، وتكنولوجيــا ات، القــد تنميــة ى، النقـــا رعمــل

سبة)القرار ب عضاء ا يحتاج ال دمات ا تقديم ع تركز النقابة وأن تتمثـل%) 85(، وال
ية ف ال نية؛ الم ية؛ ال قتصادية؛ دمات   ).ا

مــــ حــــل ــــ مة المــــسا ـــو النقابــــة مجلــــس ة لعــــضو ــــ ال أســــباب مـــن عــــضاءولأن شكلات
سبة يد%) 96,2(ب ا التخطيط ع ساعد سام دف و   .ف
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عنـــوان ى الثـــا المحـــو جتماعيـــةروجـــاء الرعايـــة بـــرامج تنفيـــذ ـــ القـــوة بنـــاءات ات ـــتـــأث
العــام المتوســط بلــغ حيــث ــة؛ قو تحقــق جــة بد ــع الرا ـب ت دلالــة)2,68(رال ذو المحــو جــاء كمــا ر،

معن مـستو عند ـةىإحصائية اـ) 0,01(و بلغـت النقابـة)335,4(2حيـث تمـام ا ذلـك يرجـع وقـد ،
امج ـــــ ال لتخطـــــيط ــــــ الزم ـــــدو ل وفقـــــا ـــــدمات ا تنفيــــــذ يـــــتم وأن الوقـــــت لعنـــــصر تمــــــام. ً و

بــــأو أولا المعوقــــات تحديــــد ــــ ع ــــساعد المنفــــذة امج ــــ ال عــــة متا ــــان ــــشكيل لب
ً

ــــ.  ع ــــرص وا
تنفيذ أثناء الضعف مواطن عن عاتالكشف والمشر امج   .وال

عنـــوان الثالــث المحـــو جتماعيـــةروجــاء الرعايــة بـــرامج م تقــو ـــ القــوة بنـــاءات ات ـــتــأث
ــع الرا ــب ت العــام) رمكــر(ال المتوســط بلــغ حيــث ــة؛ قو تحقــق جــة المحــو) 2,68(ربد جــاء كمــا ر،

ـة معنو مــستو عنـد إحـصائية دلالـة ـاـ) 0,01(ىذو بلغـت وقـد)301,1(2حيـث يجــب، ذلـك يرجـع
جتماعيــــة الرعايــــة بــــرامج افــــة ل شــــامة طــــة ا ــــو ت مــــستو. نأن تحقيــــق ــــ م التقــــو ىــــساعد

وفقــا بموضــوعية امج ــ ال تنفيــذ عمليــة تقيــيم ــتم و عات، والمــشر امج ــ ال تنفيــذ يجــة ن يــة ًالرفا و
الزم دو   .لل

عنــــــوان ــــــع الرا المحــــــو قــــــررأمــــــا صــــــنع عمليــــــة ــــــ القــــــوة بنــــــاءات الرعايــــــةتــــــأث بــــــرامج ات را
نجتماعية للمحام العامة عادبالنقابة أ عة أ ع شتمل والذى  :ر،

عنـــــوان و البعـــــد مجلـــــسلجـــــاء ات قـــــرا ـــــ ع ا تـــــأث ـــــ أك عـــــضاء تجعـــــل ـــــ ال رســـــباب
ً

ن للمحــــام العامــــة الثالــــثالنقابــــة ــــب ت ال العــــام ــــ المتوســــط بلــــغ حيــــث ــــة؛ قو تحقــــق جــــة ربد
ك) 2,71( ـــــــــة، معنو مـــــــــستو عنـــــــــد إحـــــــــصائية دلالـــــــــة ذو المحـــــــــو جـــــــــاء ىمـــــــــا بلغـــــــــت) 0,01(ر حيـــــــــث

بــــــــــالمجلس)197,8(2ـــــــــاـ لــــــــــة الطو م ــــــــــ خ ذلــــــــــك يرجــــــــــع وقــــــــــد إقنــــــــــاع%)92,3(، ــــــــــ ع م قــــــــــد ر،
ن النقابة%). 88,5(خر داخل م مناص   %).    88,5(بحكم

عنــــــوان ى الثــــــا البعــــــد القــــــرارجــــــاء اتخــــــاذ عمليــــــة ــــــ تــــــؤثر ــــــ ال العامــــــةالعوامــــــل بالنقابــــــة
ن العـــامللمحــام المتوســط بلـــغ حيــث ـــة؛ قو تحقــق جـــة بد ى الثــا ـــب ت ال جـــاء) 2,74(رــ كمــا ،

ة معنو مستو عند إحصائية دلالة ذو ىالمحو اـ) 0,01(ر بلغت ذلـك)197,3(2حيث يرجـع وقـد ،
جتماعيــة الرعايــة بــرامج ات قــرا بــصنع المتعلقــة والبيانــات المعلومــات اتخــاذ%). 88,5(رجمــع تــأثر

ضعيف النقابة داخل القوة علاقات   %).88,5(القرار

الثالــــث البعــــد ــــ مجلــــسجــــاء لأعــــضاء القــــرار نجــــاح ــــ إ تــــؤدي قــــد ــــ ال العوامــــل عنــــوان
ن للمحـام العامـة ىالنقابـة الثـا ـب ت ال العـام رمكـر ـ المتوسـط بلـغ حيـث ـة؛ قو تحقـق جـة ربد

دلالـــــــــ) 2,74( ذو المحـــــــــو جـــــــــاء كمـــــــــا ـــــــــةر، معنو مـــــــــستو عنـــــــــد إحـــــــــصائية بلغـــــــــت) 0,01(ىة حيـــــــــث
بدقــة)192,9(2ـاـ النقابــة لأعــضاء جتماعيــة حتياجــات تحديــد ــ إ ذلــك يرجــع قــد ،)92,3 .(%

ات قــــرا مــــن تنفيــــذه تــــم مــــا عــــة القــــرار%). 88,5(رمتا صــــنع عنــــد تخطيطيــــة اطــــر %). 88,5(وجــــود
مؤس ل ش القرار   %).80,8(اتخاذ

ـــــع الرا المحـــــو مناقــــــشةرأمـــــا ـــــ ن للمحـــــام العامـــــة النقابـــــة تواجـــــھ ـــــ ال المعوقـــــات ــــوان عنـ
جتماعيــة الرعايــة امج ــ ب المرتبطــة ات ضــعيفة؛رالقــرا تحقــق جــة بد ــامس ا ــب ت ال ــ رجــاء

العـــام المتوســــط بلــــغ ــــة)1,74(حيـــث معنو مــــستو عنـــد إحــــصائية دلالــــة ذو المحـــو جــــاء كمــــا ى، ر
ـاـ) 0,01( بلغــت وقــد)120,5(2حيــث القـــرار، صــنع ــ ع تــؤثر تحالفــات وجــود ذلـــك ). 53,8(يرجــع

ات القرا لاتخاذ افية ال والمعلومات البيانات توافر   %).23,1(رعدم



ة وتخطیط برامج الرعایة العلاقة بین بنــــاءات القــــو
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قـــــم ــــدو ا مـــــن ريتــــ اســـــة) 50(ل الد أداة ـــــ ع اســــة الد عينـــــة اســــتجابات ـــــ يو روالــــذي ر
ــــ والمتمثلـــــة اســــة الد عينــــة اســـــتجابات أن إليــــھ الـــــرالموجــــھ نقابــــة مجلـــــس نأعــــضاء أنفي

عنـــــوان و لالمحـــــو جتماعيـــــةر الرعايـــــة بـــــرامج تخطـــــيط ـــــ القـــــوة بنـــــاءات ات ـــــتـــــأث جـــــاء
العام المتوسط بلغ حيث ة؛ قو تحقق جة بد الثالث ب ت دلالـة) 2,85(رال ذو المحو جاء كما ر،

ــــة معنو مــــستو عنــــد ـــاـ) 0,01(ىإحــــصائية بلغــــت تحديــــد)193,6(2حيــــث ــــ إ ذلــــك يرجــــع وقــــد ،
ـــاتأ ولو تحديـــد ضـــوء ـــ جتماعيـــة الرعايـــة ـــداف أ تحديـــد بوضـــوح، طـــة ا يجــــب .ـــداف

النقابــــة أعـــضاء احتياجـــات لتحديـــد اســـات د إجـــراء طــــة، ا إعـــداد قبـــل بدقـــة البيانـــات رتجميـــع
)100.(% 

عنـــوان ى الثـــا المحـــو جتماعيـــةروجـــاء الرعايـــة بـــرامج تنفيـــذ ـــ القـــوة بنـــاءات ات ـــتـــأث
ـب ت العــامال المتوســط بلــغ حيــث ــة؛ قو تحقــق جــة بد ــع دلالــة)2,82(رالرا ذو المحــو جــاء كمــا ر،

ـــــة معنو مـــــستو عنـــــد ــــاـ) 0,01(ىإحــــصائية بلغـــــت تنفيـــــذ)167,7(2حيــــث ـــــ إ ذلـــــك يرجــــع وقـــــد ،
امج ــ ال لتخطــيط ــ الزم ــدو ل وفقــا ـدمات لا ــ. ً الموضــوعة لفــة الت مراعــاة تــم التنفيــذ أثنــاء

التخطيط التنفيذية. مرحلة جراءات س عة بمتا   %).100(تمام

عنـــوان الثالـــث المحـــو جتماعيـــةرجـــاء الرعايـــة بـــرامج م تقـــو ـــ القـــوة بنـــاءات ات ـــتـــأث
العـــام المتوســـط بلـــغ حيـــث ـــة؛ قو تحقـــق جـــة بد الـــسادس ـــب ت ذو) 2,77(رال المحـــو جـــاء كمـــا ر،

ـة معنو مـستو عنـد إحـصائية اـحيـث) 0,01(ىدلالة أن)149,3(2بلغـت يجـب ذلـك يرجـع وقـد ،
جتماعيــة الرعايـــة بــرامج افــة ل شــامة طــة ا ــو عات .نت والمـــشر امج ــ ال فاعليــة قيــاس ويجــب

ا تنفيذ تم    %).100(ال

عنـــــــوان ــــــع الرا المحـــــــو الرعايـــــــةرأمــــــا بـــــــرامج ات قــــــرا صـــــــنع عمليـــــــة ــــــ القـــــــوة بنــــــاءات رتـــــــأث
فجتماعية لل العامة نبالنقابة عادي أ عة أ ع شتمل والذى  :ر،

عنـــــوان و البعـــــد مجلـــــسلجـــــاء ات قـــــرا ـــــ ع ا تـــــأث ـــــ أك عـــــضاء تجعـــــل ـــــ ال رســـــباب
ً

ن في للــ العامــة ــامسالنقابــة ا ــب ت ال العــام ــ المتوســط بلــغ حيــث ــة؛ قو تحقــق جــة ربد
ـــــــــة) 2,79( معنو مـــــــــستو عنـــــــــد إحـــــــــصائية دلالـــــــــة ذو المحـــــــــو جـــــــــاء كمـــــــــا ى، بلغـــــــــت) 0,01(ر حيـــــــــث

القرار)95,1(2ا صنع ديمقراطية إ ذلك يرجع وقد بالمجلس. ، لة الطو م  %).100(وخ

عنــــــوان ى الثــــــا البعــــــد العامــــــةجــــــاء بالنقابــــــة القــــــرار اتخــــــاذ عمليــــــة ــــــ تــــــؤثر ــــــ ال ــــل العوامــ
ن في العـــامللـــ المتوســــط بلــــغ حيـــث ــــة؛ قو تحقــــق جـــة بد و ــــب ت ال رــــ جــــاء) 2,9(ل كمــــا ،

ـــةا معنو مـــستو عنـــد إحـــصائية دلالـــة ذو ىلمحـــو ــاـ) 0,01(ر بلغـــت يرجـــع)115,34(2حيـــث وقـــد ،
طة ا مع يتوافق بما جتماعية داف صياغة ـات%)100(ذلك أولو النقابة تحديدأعضاء ،

جتماعية الرعاية   %).100(برامج

الثالــــث البعــــد ــــ القــــرارجــــاء نجــــاح ــــ إ تــــؤدي قــــد ــــ ال العوامــــل مجلــــسعنــــوان لأعــــضاء
ن في لل العامة ىالنقابة الثا ب ت العـام رمكر ال المتوسـط بلغ حيث ة؛ قو تحقق جة ربد

ـــــــــة)2,87( معنو مـــــــــستو عنـــــــــد إحـــــــــصائية دلالـــــــــة ذو المحـــــــــو ــــــاء جـــ كمـــــــــا ى، بلغــــــــــت) 0,01(ر حيـــــــــث
بدقـــــة)114,9(2ـــاـ النقابــــة لأعــــضاء جتماعيــــة حتياجــــات تحديــــد ذلــــك يرجــــع وقــــد ،)100.(% 

اتمتا قرا من تنفيذه تم ما   %).100(رعة
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ــــع الرا المحــــو مناقـــــشةرأمــــا ــــ ن في للــــ العامــــة النقابـــــة تواجــــھ ــــ ال المعوقــــات عنـــــوان
جتماعيـــة الرعايـــة امج ـــ ب المرتبطـــة ات ضـــعيفة؛رالقـــرا تحقـــق جـــة بد ع الـــسا ـــب ت ال ـــ رجـــاء

العـــام المتوســـط بلـــغ إحـــص) 1,17(حيـــث دلالـــة ذو المحـــو جـــاء كمـــا ـــةر، معنو مـــستو عنـــد ىائية
ــــاـ) 0,01( بلغــــت الماليــــة)109,8(2حيــــث د المـــــوا كفايــــة عـــــدم ذلــــك يرجـــــع وقــــد غيـــــاب%). 18,2(ر،

النقابية التنظيمات داخل المساءلة   %).18,2(آليات

قم دو ا من ريت الموجـھ) 1(ل اسـة الد أداة ـ ع اسة الد عينة استجابات يو روالذي ر
الد عينـة اسـتجابات أن المحــوإليـھ أن جتماعيـة ـن الم نقابـة مجلــس أعـضاء ـ والمتمثلـة راســة ر

عنــوان جتماعيــةلو الرعايــة بــرامج تخطــيط ــ القــوة بنــاءات ىتــأث الثــا ــب ت ال ــ جــاء
العـام المتوسـط بلـغ حيـث متوسطة؛ تحقق جة إحـصائية) 2,18(ربد دلالـة ذو المحـو جـاء كمـا ر،

ـــة معنو مــــستو ـــاـ)0,01(ىعنـــد بلغـــت طــــة)32,6(2حيــــث ا ــــداف أ تحديـــد ذلــــك يرجـــع وقــــد ،
ات%). 76,5(بوضوح ولو تحديد ضوء جتماعية الرعاية داف أ  %).70,6(تحديد

عنـــــوان ى الثـــــا المحـــــو جتماعيـــــةروجـــــاء الرعايـــــة بـــــرامج تنفيـــــذ ـــــ القـــــوة بنـــــاءات ـــــتـــــأث
المتو بلــغ حيــث ــة؛ قو تحقــق جــة بد ــع الرا ـب ت العــامرال دلالــة)2,82(ســط ذو المحــو جــاء كمــا ر،

ـــــة معنو مــــــستو عنـــــد ــــاـ) 0,01(ىإحـــــصائية بلغــــــت تمــــــام)167,7(2حيـــــث ذلـــــك يرجــــــع وقـــــد ،
بــأو أولا المعوقــات تحديــد ــ ع ــساعد المنفــذه امج ــ ال عــة متا ــان ــشكيل لب ً

ــساعد %).70,6(
الم جتماعية امج ال مية بأ عضاء توعية شرات  %).58,8(قدمةال

عنـــــوان الثالـــــث المحـــــو جتماعيـــــةرجـــــاء الرعايـــــة بـــــرامج م تقـــــو ـــــ القـــــوة بنـــــاءات ـــــتـــــأث
العـام المتوسـط بلـغ حيــث متوسـطة؛ تحقـق جـة بد ـامس ا ـب ت ذو) 2,1(رال المحــو جـاء كمـا ر،

ــة معنو مــستو عنــد إحــصائية ـاـ) 0,01(ىدلالــة بلغــت يجــب)10,9(2حيــث أنــھ ذلــك يرجــع وقــد ،
جتماعيـــة الرعايـــة بـــرامج افـــة ل شـــامة طـــة ا ـــو ت امج%). 70,6(نأن ـــ ال فاعليـــة قيـــاس يجـــب

ا تنفيذ تم ال عات  %).64,7(ووالمشر

عنـــــــوان ــــــع الرا المحـــــــو الرعايـــــــةرأمــــــا بـــــــرامج ات قــــــرا صـــــــنع عمليـــــــة ــــــ القـــــــوة بنــــــاءات رتـــــــأث
جتماعيةجتماعية ن الم أبنقابة عة أ ع شتمل والذى  :عادر،

عنـوان و البعـد اتلجـاء قـرا ـ ع ا تـأث ـ أك عـضاء تجعـل ـ ال رسـباب
ً

نقابــة مجلـس
جتماعيــــة ــــن ى الم الثــــا ــــب ت ال العــــام رمكــــر ــــ المتوســــط بلــــغ حيــــث متوســــطة؛ تحقــــق جــــة ربد

ة) 2,18( معنو مستو عند إحصائية دلالة ذو المحو جاء ىكما ا) 0,01(ر بلغت ،)14,23(2حيث
المجتمـــــعو صـــــفوة مـــــن م بإعتبـــــا ذلـــــك يرجـــــع خـــــارج%). 70,6. (رقـــــد للأعـــــضاء جتماعيـــــة انـــــة الم

 %).58,8(المجلس

عنـــــــوان ى الثـــــــا البعـــــــد ـــــــنجـــــــاء الم بالنقابـــــــة القـــــــرار اتخـــــــاذ عمليـــــــة ـــــــ تـــــــؤثر ـــــــ ال العوامـــــــل
العـامجتماعيـة المتوســط بلـغ حيــث متوسـطة؛ تحقـق جــة بد الثالـث ــب ت ال كمــ) 2,16(رـ ا،

ة معنو مستو عند إحصائيا دال غ المحو ىجاء ا) 0,01(ر بلغت ذلـك)8,1(2حيث يرجع وقد ،
ـداف تحديـد العل بالاسلوب ام يتوافـق%). 64,7. (ل بمـا جتماعيـة ـداف صـياغة

طة ا   %).58,8(مع
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الثالــث البعــد ــ لأجــاء القــرار نجــاح ــ إ تــؤدي قــد ــ ال العوامــل ــنعنــوان الم نقابــة عــضاء
الــسادسجتماعيــة ـــب ت ال العـــام رمكـــر ــ المتوســط بلـــغ حيــث ـــة؛ قو تحقــق جــة ،)2,08(ربد

ـــة معنو مـــستو عنـــد إحـــصائية دلالـــة ذو المحـــو جـــاء ىكمـــا ــاـ) 0,01(ر بلغـــت وقـــد)9,39(2حيـــث ،
بالنقابــــة المجلــــس أعــــضاء بقــــاء ة ــــ ف طــــو ــــ إ ذلــــك تنفيــــذ  %).58,8(ليرجــــع تــــم مــــا عــــة مــــنمتا ه

ات  %).52,9(رقرا

ــــــع الرا المحـــــــو مناقـــــــشةرأمــــــا ـــــــ جتماعيــــــة ـــــــن الم نقابــــــة تواجـــــــھ ـــــــ ال المعوقــــــات عنـــــــوان
جتماعيــة الرعايــة امج ــ ب المرتبطــة ات حيــثرالقــرا ــة؛ قو تحقــق جــة بد و ــب ت ال ــ رجــاء ل

العـــام المتوســط مع) 2,62(بلــغ مــستو عنـــد إحــصائية دلالـــة ذو المحــو جـــاء كمــا ى، ـــةر ) 0,01(نو
ا بلغت الماليـة)100,1(2حيث د المـوا كفاية عدم إ ذلك يرجع وقد ـداف %).100(ر، خـضوع

القرار صنع عند صية ال ات  %).88,2(رللاعتبا

و الفــــرض ــــ ع المجــــالس:لجابــــة أعــــضاء متوســــطات ن بــــ احــــصائيا دالــــة ق فــــر توجــــد
ً

و
الثلاثـــــــة جت(النقابـــــــة ن، في الـــــــ ن، نالمحـــــــام ـــــــا) مـــــــاعي وعلاق القـــــــوة بنـــــــاءات بانة اســـــــ ـــــــ ع

نية؟ الم للنقابات جتماعية الرعاية    بتخطيط

  )2(رقملجدو

اسة الد أداة ع الثلاثة المجموعات ن ب حصائية ق الفر ريو   و

نوف وا  سم   شاب

تغ
الم

  

  البيان

 sig  القيمة sig  القيمة

الطبي ع  زالتو

و المجموعة
ن   المحام

يوجد  0  0.28  0  0.78   لا

الثانية المجموعة
ن في   ال

  يوجد  0.2  0.18  0.32  0.92
ن

ب
بي

ط
ال

ع
تو

ال
ز

ثة
لا

الث
ت

عا
مو

ج
الم

  
الثالثة المجموعة

ن   جتماعي
  يوجد  0.2  0.15  0.16  0.92

حصائية   القيمة
جات   رد
ة ر   1ا

جات   رد
ة ر   2ا

sig س   التجا

ن
سب

جا
لت

ا
ت

عا
مو

ج
الم

  

يوجد  0.004  51  2  6.3   لا

عات  البيان المر   F  Sig المتوسطات  df  مجموع

  
المجموعات ن ب قالفر

9031.7  2  4515.83  

المجموعات   356.8  51  18.199.2  داخل

مة
قي

f  
ت

عا
مو

ج
الم

ن
ب

  
ثة

لا
لث

ا
  

  -  53  27230.82  المجموع

12.66  0.00  

قم دو ا من ريت تحليـل) 2(ل اجـراء قبل اسـتخدامھأنھ ط شـر مـن التحقـق تـم والتبـاين
أن حيـــــث الثلاثــــة المجموعــــات ن بــــ ــــ الطبي ــــع التو شـــــرط يتحقــــق لــــم بأنــــھ تفيــــد جــــاءت ــــ زوال
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ن في بالــــــــ اصــــــــة ا ن المجمــــــــوعت أمــــــــا ــــــــ الطبي ــــــــع التو ــــــــا يتــــــــوفر لــــــــم ن المحــــــــام زمجموعـــــــة
التجـــــــا لـــــــشرط ـــــــسبة ال و مـــــــا، تحقـــــــق ـــــــ الطبي ـــــــع التو فـــــــإن ن جتمـــــــاعي جـــــــاتزو د ن بـــــــ رس
قيمــة بلغــت حيــث أيــضا يتحقــق لــم ــو ف اســة الد أداة ــ ع الثلاثــة المجموعــات

ً
ــ) sig  )0.004ر و

مــستو مــن أقــل قيمـة)0.05(يقيمـة ة ــ مــن وللتحقــق ط) ف(، شــر افــة يتــوافر لــم أنــھ وغــم ر
ن بــــ إحــــصائية دلالــــة ذات ق فــــر يوجــــد أنــــھ تفيــــد جــــاءت حــــصائية النتــــائج أن إلا ا واســــتخدام

فم قيمـة بلغـت حيـث اسـة الد أداة ـ ع الـثلاث المجموعـات مـستو) 12.66(رتوسـطات ـا قابل ىو
مستو) Sig)0.00دلالة من أقل قيمة فقد). 0.05(يو المجموعات ن ب ق فر يوجد أنھ ووحيث

معادلة استخدام التاsheffeتم دو ا ا يو كما و ق الفر ذه ار للإظ   : و

قم رجدو   )3(ل

ــ الثلاثـــةيو المجموعــات متوســطات ن بـــ ق ن(والفــر جتمـــاعي ن، في الــ ن، ) المحــام
معادلة باستخدام اسة الد أداة   sheffeرع

  المجموعة
ن ب نة رالمقا
  المجموعات

ن ب ختلاف
  المتوسطات

المعيار طأ  Sigيا

ن في ال ن  0.8  6.8  4.5  مجموعة المحام   مجموعة
ن  26= ن جتماعي   0.00  5.9  *26.3  مجموعة

ن المحام ن  0.8  6.8  4.5  مجموعة فيي ال مجموعة
ن  11=ن جتماعي   0.00  7.3  *30.8  مجموعة

ن المحام ن  0.00  5.9  *26.3  مجموعة جتماعي مجموعة
ن  17=ن في ال   0.00  7.3  *30.8  مجموعة

قـــم ــــدو ا مـــن ريتـــ المجموعــــا ) 3( ل متوســـطات ن بــــ اخـــتلاف نــــاك وفقــــاأن الثلاثـــة ت
ً

ومجموعــة scheffeلمعادلـة ن المحــام مجموعـة متوســطات ن بــ ي حـصا الفــر ــر يظ لـم حيــث ق،
قيمــة أن حيـث ن في مـن )sig) 0,8الـ ــ أك قيمـة ـ ن)0,05(و بــ ي احـصا فــر يوجـد نمــا ب ق،

قيمـة إن حيـث ن جتمـاعي و ن المحـام مـن) sig) 0,0مجموعـة أصـغر قيمـة ــ كمـ)0,05(و أنــھ، ا
قيمــة أن حيــث ن المحـام ومجموعــة ن في الـ مجموعــة ن بـ ي إحــصا فـر ــر يظ ) sig) 0,8قلـم

مــــن ــــ أك قيمــــة ــــ ومجموعــــة)0,05(و ن في الــــ مجموعــــة ن بــــ ي احــــصا فــــر يوجــــد نمــــا ب ق،
قيمــــة أن حيــــث ن مــــن )sig) 0,0جتمــــاعي أصــــغر قيمــــة ــــ مجموعــــة)0,05(و نــــة مقا وعنــــد ر،

بــالم ن مجتمــاعي بيــ إحــصائية ق فــر وجــد فقــد معــا ن في والــ ن بالمحــام اصــة ا ن وجموعت
ً

قيمة أن من )sig) 0,0حيث أصغر قيمة التخطـيط) 0,05(و مراحل إختلاف إ ذلك رجع و
الـــثلاث النقابـــات داخـــل ات القـــرا واتخـــاذ صـــنع وكيفيـــة م والتقـــو والتنفيـــذ التخطـــيط حيـــث رمـــن

ال ل بالش ذلك إيضاح مكن يو   بيا

اسة للد العامة   :رالنتائج

محـــــو -1 جتماعيـــــةرجـــــاء الرعايــــــة بـــــرامج تخطـــــيط ــــــ القـــــوة بنـــــاءات لأعــــــضاءتــــــأث
ـــــــة قو تحقـــــــق جـــــــة بد و ـــــــب ت بال ن في للـــــــ العامـــــــة رالنقابـــــــة نقابـــــــة%)95(ل أمـــــــا ،

ـة قو تحقـق جة بد ى الثا ب ت ال ن جتماعيـة%)92,3(رالمحامي ـن الم نقابـة نمـا ب ،
متوسطة تحقق جة بد الثالث ب ت  %).72,7(رال
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محــو -2 جتماعيــةرجــاء الرعايــة بــرامج تنفيــذ ــ القــوة بنــاءات النقابــةتــأث لأعــضاء
ــة قو تحقـــق جـــة بد و ــب ت بال ن في للـــ رالعامــة ـــ%)94(ل ن المحـــامي نقابــة أمـــا ،

ــة قو تحقــق جــة بد ى الثــا ــب ت ــن%)89,3(رال الم نقابــة نمــا ب ــب، ت ال ــ جتماعيــة
متوسطة تحقق جة بد  %).71,7(رالثالث

محــو -3 جتماعيــةرجــاء الرعايــة بــرامج م تقــو ــ القــوة بنــاءات النقابــةتــأث لأعــضاء
ـة قو تحقـق جـة بد و ب ت بال ن في لل رالعامة ـ%)92,3(ل ن المحـامي نقابـة أمـا ،

ــة قو تحقــق جــة بد ى الثــا ــب ت نق%)89,3(رال نمــا ب ــب، ت ال ــ جتماعيــة ــن الم ابــة
متوسطة تحقق جة بد  %).70(رالثالث

ــــاص -4 ا ى الثــــا البعــــد القــــرارجــــاء اتخــــاذ عمليــــة ــــ تــــؤثر ــــ ال بالنقابــــةبالعوامــــل
عمليــــة ــــ القــــوة بنــــاءات تــــأث ـــع الرا المحــــو مــــن ن في للــــ العامــــة النقابــــة رلأعـــضاء

ت بال جتماعيـــة الرعايـــة بـــرامج ات قـــرا ـــةرصـــنع قو تحقـــق جـــة بد و رـــب ،%)96,7(ل
ــة قو تحقــق جــة بد ى الثــا ــب ت ال ــ ن المحــامي نقابــة ــن%)91,3(رأمــا الم نقابــة نمــا ب ،

متوسطة تحقق جة بد الثالث ب ت ال إحصائيا%) 72(رجتماعية دالة غ   .و
ـاص -5 ا الثالـث البعـد القـرارجاء نجـاح ـ إ تـؤدي قـد ـ ال النقابـةلأعـضاءالعوامـل

بــرامج ات قـرا صـنع عمليــة ـ القـوة بنــاءات تـأث ـع الرا المحــو مـن ن في للـ رالعامـة ر
ـــة قو تحقـــق جـــة بد و ـــب ت بال جتماعيـــة رالرعايـــة ن%)95,7(ل المحـــامي نقابـــة أمـــا ،

ـة قو تحقــق جــة بد مكــر ى الثــا ــب ت ال رـ ــ%)91,3(ر جتماعيــة ــن الم نقابــة نمــا ب ،
الثا ب ت متوسطةال تحقق جة بد   %).69,3(رلث

ــــــاص -6 ا و البعــــــد اتلجــــــاء قــــــرا ــــــ ع ا تــــــأث ــــــ أك عــــــضاء تجعــــــل ــــــ ال رســــــباب
ً

لأعــضاء ـــالمجلــس القــوة بنــاءات تـــأث ــع الرا المحــو مـــن ن في للــ العامــة رالنقابـــة
تحقــــــــــق جــــــــــة بد و ــــــــــب ت بال جتماعيــــــــــة الرعايــــــــــة بــــــــــرامج ات قــــــــــرا صــــــــــنع رعمليــــــــــة لر

ة ـة%)93(قو قو تحقـق جـة بد ى الثـا ـب ت ال ـ ن المحـامي نقابة أما نمـا%)90,3(ر، ب ،
متوسطة تحقق جة بد الثالث ب ت ال جتماعية ن الم   %).72,7(رنقابة

ــــــاص -7 ا ــــــع الرا البعــــــد اتجــــــاء القــــــرا مناقــــــشة ــــــ النقابــــــة تواجــــــھ ــــــ ال ربالمعوقــــــات
جتماعيـــة الرعايــة امج ـــ ب الرالمرتبطــة المحـــو عمليـــةرمــن ــ القـــوة بنــاءات تـــأث ــع ا

ــــب ت بال جتماعيـــة ــــن للم العامـــة بالنقابـــة جتماعيــــة الرعايـــة بــــرامج ات قـــرا رصـــنع
ـــــة قو تحقـــــق جـــــة بد رو جـــــة%)87,3(ل بد ى الثـــــا ـــــب ت ال ـــــ ن المحـــــامي نقابـــــة أمـــــا ر،

ضـــــعيفة جـــــة%)49(تحقـــــق بد ن في للـــــ العامـــــة النقابـــــة الثالـــــث ـــــب ت ال ـــــ نمـــــا ب ر،
ضعيفة  %).39(تحقق

اسة الد   :رتوصيات

ــــ  وال اليــــة ا اســــة والد الــــسابقة اســــات للد نتــــائج مــــن الباحثــــة إليــــھ توصــــلت مــــا ــــ ع ربنــــاء ر
ـــــ القـــــوة بنـــــاءات تـــــأث تحديـــــد دفت اســـــ ـــــ وال العامـــــة النقابـــــات ات إدا مجـــــالس ـــــ ع رطبقـــــت

م-تنفيــــذ–تخطـــيط( النقابـــا) تقــــو بــــبعض جتماعيــــة الرعايــــة نيــــةبـــرامج الم العامــــة(ت النقابــــة
جتماعيــة ــن للم العامــة النقابــة ن، في للــ العامــة النقابــة ن، بنــاءات)للمحــام تــأث وكــذلك ،

ـــ إ والتوصــل نيـــة، الم النقابــات بــبعض جتماعيـــة الرعايــة بـــرامج ات قــرا صــنع عمليـــة ــ رالقــوة
والتخطـــي القـــوة بنـــاءات ن بـــ العلاقـــة لتفعيـــل حـــة مق اتيجية جتماعيـــةإســـ الرعايـــة امج ـــ ل ط

نية الم ى. بالنقابات بالأ اسة الد تو  -:رولذا
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الرسمية .1 وغ الرسمية القوة بناءات ع اسات الد من العديد   .رإجراء
بالنقابات .2 اصة ا د الموا ادة ع والعمل بالنقابات اصة ا اللوائح رعديل  .ز
المجـــــــالات .3 ـــــــ العلميـــــــة ـــــــات والنظر طـــــــر نإعتمـــــــاد بـــــــ نفـــــــصال وعـــــــدم الميدانيـــــــة

العلمية ات والنظر دمية ا  .المجالات
  
  
  
  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



ة وتخطیط برامج الرعایة العلاقة بین بنــــاءات القــــو
 الإجتماعیة ببعض النقابات المھنیـة

 "دراسة حالة"

  عبیر حسن عبدالعزیز/ أ
  عـــاطف مصطفى مكـاوى/د.أ

 محمد ابوالحــمد سید/ د.أ
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