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ةࢫالتɴبؤʈـــةࢫللـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫبالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫلـــدىࢫ عينـــةࢫمـــنࢫ رɸـــدفࢫالبحـــثࢫإڲـــʄࢫاختبـــارࢫالقـــد

اسـةࢫمــنࢫ مـنࢫطلبـةࢫɠليـةࢫالعلــومࢫال؅فبوʈـةࢫࢭـʏࢫجامعــةࢫ) 312(رطلبـةࢫجامعـةࢫمؤتـة،ࢫوتɢونــتࢫعينـةࢫالد

مؤتـــة،ࢫوتـــمࢫטعتمـــادࢫعڴـــʄࢫمقيـــاسࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏ،ࢫومقيـــاسࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫݍݨمـــعࢫبيانـــاتࢫ

وقـدࢫأظɺـرتࢫالنتــائجࢫأنࢫ. البحـث،ࢫوتـمࢫاعتمـادࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫالتحليڴـʏࢫللإجابـةࢫعـنࢫأسـئلةࢫالبحـث

جـــةࢫ رالمتوســطاتࢫاݍݰــسابيةࢫلأȊعــادࢫالـــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫلــدىࢫعينـــةࢫمــنࢫطلبــةࢫجامعـــةࢫمؤتــةࢫجــاءتࢫبد

جـــــةࢫ. قـــــةࢫمرتفعـــــةمواف روأنࢫالمتوســـــطاتࢫاݍݰـــــسابيةࢫلأȊعـــــادࢫمتغ؈ـــــفࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫجـــــاءتࢫبد

هࢫ. موافقــــةࢫضــــعيفة مـــــنࢫ%) 87(ركمـــــاࢫأظɺــــرتࢫالنتـــــائجࢫأنࢫأȊعــــادࢫالــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫتفــــسرࢫمـــــاࢫمقــــدا

اســـــةࢫوأنࢫ مـــــنࢫ%) 13(رالتبـــــاينࢫاݍݰاصـــــلࢫࢭـــــʏࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫبأȊعادɸـــــاࢫلـــــدىࢫأفـــــرادࢫعينـــــةࢫالد

ʏاسةࢫتفسرهࢫعواملࢫأخرالتباينࢫاݍݰاصلࢫࢭ ىࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫلدىࢫأفرادࢫعينةࢫالد    .ر

شـاديةࢫࢭـʏࢫاݍݨامعـاتࢫ شࢫالتوعيـةࢫوל ةࢫالعمـلࢫعڴـʄࢫعقـدࢫالـو روȋناءࢫعڴʄࢫنتـائجࢫالبحـثࢫفقـدࢫبـضر رر و

ɸــاࢫالــسلبيةࢫعڴــʄࢫســـلوكياٮڈم دنيــةࢫȖــسْڈدفࢫتوعيــةࢫالطلبــةࢫبالكماليــةࢫלيجابيــةࢫوالــسلبيةࢫوآثا رכ . ر

ةࢫاعتمــادࢫɸـذهࢫכɲـشطةࢫعڴـʄࢫاحتياجـاتࢫالطلبــةࢫواɸتمـامࢫاݍݨامعـاتࢫبالأɲـ ورشطةࢫاللامنݤݨيـةࢫوضـر

شاديةࢫȊعدࢫتحديدɸاࢫوفقࢫمنݤݨيةࢫعلمية   .رל

ةࢫالتɴبؤʈة،:الɢلماتࡧالمفتاحية  .،ࢫجامعةࢫمؤتةࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفية،الذɠاءࢫטنفعاڲʏ رࢫالقد
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The ability to predict emotional intelligence with 
cognitive distortions among a sample of Mutah 

University students 
Rasha Espetan Al-Shawawreh1, Basem Muhammad Ali Ahmad Al-
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Department of Counseling and Special Education, College of 
Educational Sciences, Mutah University, Jordan. 
1Corresponding author E-mail rasha82ar@gmail.com 
ABSTRACT 
       The aim of the research was to test the predictive ability of 
emotional intelligence with cognitive distortions in a sample of Mu'tah 
University students, and the study sample consisted of (312) students 
of the Faculty of Educational Sciences at the University of Mu'tah, and 
the emotional intelligence scale and the cognitive distortions scale 
were used to collect research data. Descriptive and analytical method 
for answering research questions. The results showed that the 
arithmetic averages of the emotional intelligence dimensions of a 
sample of Mu'tah University students came with a high degree of 
agreement. The arithmetic averages of the cognitive distortions 
variable dimensions came with a weak degree of agreement. The 
results also showed that the dimensions of emotional intelligence 
explain an amount (87%) of the variance in cognitive distortions with 
their dimensions among the individuals of the study sample and that 
(13%) of the variance in cognitive distortions among the study sample 
individuals is explained by other factors. And based on the results of 
the research, it was necessary to work on holding awareness and 
counseling workshops in Jordanian universities aimed at educating 
students about positive and negative perfectionism and its negative 
effects on their behavior. And the interest of universities in 
extracurricular activities and the necessity of adopting these activities 
on the students ’extension needs after being determined according to a 
scientific methodology. 
Keywords:  The ability to predict, emotional intelligence, cognitive 
distortion, Mutah University. 



عینة  القدرة التنبؤیة للذكاء الانفعالي بالتشوھات المعرفیة لدى 
 من طلبة جامعة مؤتة

  رشا اسبیتان عثمان الشواورة/ أ
 باسم محمد علي أحمد الدحادحة/ د

 

 

458 

 :مقدمة

ࢫالɺائـــلࢫࢭـــʏࢫمختلـــفࢫمجـــالاتࢫ رأصـــبحࢫלɲـــسانࢫʇعـــʋشࢫࢭـــʏࢫعـــصرࢫالتحـــدياتࢫنȘيجـــةࢫللتطـــو
ࢫالܨݵــــظۜܣࢫأصـــبحࢫعڴــــʄࢫ ىاݍݰيـــاة،ࢫتلـــكࢫالتحــــدياتࢫالۘـــܣࢫتظɺـــرࢫعڴــــʄࢫعـــدةࢫمــــسـتوʈات؛ࢫفعڴـــʄࢫالمـــستو
اتـھ،ࢫࢭــʏࢫ رالفـردࢫأنࢫيبـذلࢫمجɺـوداࢫكب؈ـفاࢫمــنࢫأجـلࢫالتغلـبࢫعڴـʄࢫالـصعاب،ࢫوتحقيــقࢫذاتـھ،ࢫوإثبــاتࢫقد

ً ً

بالتناقـــــضاتࢫوالتنـــــوعࢫوالمنافـــــسةࢫلتحقيـــــقࢫالتوافـــــقࢫالنفـــــؠۜܣ،ࢫممـــــاࢫيتطلـــــبࢫمنـــــھࢫظـــــلࢫبʋئـــــةࢫمليئـــــةࢫ
اتـھࢫالمم؈ـقةࢫ ةࢫالعملࢫعلـىࢫفɺـمࢫانفعالاتـھࢫالذاتيـة،ࢫومعرفـةࢫمɢونـاتࢫوجدانـھࢫوטسȘبـصارࢫبقد رضر ور
والعمـــلࢫعڴـــʄࢫتطوʈرɸــــاࢫبمــــاࢫيȘناســــبࢫمــــعࢫمتطلبــــاتࢫالمواقـــفࢫالمختلفـــةࢫوالتـــأقلمࢫمعɺـــا،ࢫومـــنࢫأجــــلࢫ

ࢫوال اتࢫفɺـمࢫانفعـالاتࢫنتحقيقࢫالتواز ࢫعلــىࢫالفــردࢫامـتلاكࢫمɺـا ر رتوافـقࢫالنفـؠۜܣࢫأصـبحࢫمـنࢫالـضر ي و
ةࢫالــضغوطࢫالنفــسية ةࢫعڴــʄࢫالتكيـفࢫوإدا رךخـرʈن،ࢫوالقــد  ɠــل ࢭـʏࢫحيــاة مɺــم טنفعــاڲʏ فالــذɠاء. ر

بــ؈نࢫ مـزʈج وɸـو وانفعالاتـھ، ךخـرʈنࢫوعواطفـھ مــع تفك؈ـفهࢫوعلاقاتـھ طرʈقـة ناحيـة مـن ܧـݵص
ࢫوالفكـر  إڲـʄࢫتفك؈ـفࢫغ؈ـف أدى التفك؈ـف عڴـʄ العاطفـة وإذاࢫسـيطرت لࢫوالقلـب،العقـ بـ؈ن أو رالـشعو

ات لوالوصو سليم لاࢫ فɺـم مـنࢫטضـطرابࢫالعـاطفي نʇعـانو فالأܧݵاصࢫالـذين صائبة، غ؈ف رإڲʄࢫقد
   .الذɠاء من ٍعال ىمستو عڴɠ ʄانوا ولو ٭ڈاࢫحۘܢ والتحكم عڴʄࢫعواطفɺم السيطرة نʇستطيعو

ݵــصيةࢫالفــردࢫالۘــܣࢫتحــددࢫنمــطࢫالتفك؈ــف،ࢫوكــذلكࢫوʈمثــلࢫاݍݨانــبࢫالمعرࢭــʏࢫأحــدࢫدعــائمࢫܧ
نمـــطࢫטســـتجابةࢫالۘـــܣࢫتختلـــفࢫبـــاختلافࢫالمواقـــفࢫاݍݰياتيـــة،ࢫوالۘـــܣࢫمـــنࢫخلالɺـــاࢫيمكـــنࢫاݍݰكـــمࢫعڴـــʄࢫ

اكيـاࢫ. כفـرادࢫوتـصɴيفɺمࢫبـ؈نࢫالـسواءࢫواللاسـواء روعڴـʄࢫذلـكࢫيمثـلࢫכسـلوبࢫالمعرࢭـʏࢫللفـردࢫأسـلوȋاࢫإد
نـةࢫالمواقـفࢫالماضـيةࢫʇشتملࢫعڴʄࢫالعديـدࢫمـنࢫالعمليـاتࢫاݍݵاصـةࢫبتجɺ؈ـقࢫا رسـتقبالࢫالمعلومـاتࢫومقا

ࢫإڲــʄࢫالتفــس؈فاتࢫوالتقييمــاتࢫالمؤديـةࢫإڲــʄࢫســلوكࢫالفــرد،ࢫوإنࢫכســاليبࢫالمعرفيــةࢫ لباݍݰاضـرةࢫللوصــو
ࢫالۘـܣࢫ قالۘܣࢫيمتلكɺاࢫɠلࢫفـردࢫȖعت؄ـفࢫالـنمطࢫالمم؈ـقࢫلܨݵـصʋتھࢫࢭـʏࢫالتعامـلࢫمـعࢫمـشكلاتھ،ࢫوتمثـلࢫالطـر

ࢫاستخدامɺاࢫࢭʏࢫالتعاملࢫمعࢫالمواقفࢫاݍݰياتيةࢫالمختلفةࢫيتلقىࢫ٭ڈاࢫالفردࢫالمعلومات،ࢫثمࢫمعاݍݨْڈاࢫثم
  ).2008اݍݵوڲʏ،ࢫ(

وȖعـــدࢫالمرحلــــةࢫاݍݨامعيــــةࢫمــــنࢫأɸــــمࢫالمراحــــلࢫالۘـــܣࢫʇعʋــــشɺاࢫالفــــردࢫࢭــــʏࢫحياتــــھ،ࢫففــــيࢫداخــــلࢫ
اتࢫجديــــدةࢫوʈــــدخلࢫࢭـــــʏࢫعلاقــــاتࢫفرديــــةࢫوجماعيــــة،ࢫɸـــــذهࢫ راݍݰـــــرمࢫاݍݨـــــامڥʏࢫيكȘــــسـبࢫالطالـــــبࢫمɺــــا

بࢫوכفɢـار،ࢫوۂــʏࢫمرحلـةࢫانتقاليـةࢫللطالـبࢫفبعـدماࢫɠاـنࢫࢭــʏࢫالعلاقـاتࢫتȘبـاينࢫفٕڈـاࢫالـدوافعࢫوכسـالي
ࢫأك؆ــفࢫاحتɢاɠـاـࢫوأك؆ــفࢫتفــاعلا،ࢫفطلبـــةࢫاݍݨامعــةࢫلʋــسواࢫ تقــىࢫإڲــʄࢫبʋئــةࢫأخــر المرحلــةࢫالثانوʈــةࢫالعامــةࢫا

ً ً
ى ر

ࢫإلــــــىࢫ فࢫالـــــصعبةࢫوالمواقـــــفࢫاݍݰياتيـــــةࢫوالـــــصراعاتࢫالمختلفـــــة،ࢫفɺـــــمࢫيتعرضـــــو نȊعيـــــداࢫعـــــنࢫالظـــــر و
ࢫيɴــتجࢫعٔڈــاࢫمطالــبࢫوحاجـــاتࢫȖــستدڤʏࢫإشــباعɺا،ࢫوطموحـــاتࢫȖغيـــراتࢫنمائيــةࢫونفــسيةࢫواجتماعيـــة،

فࢫقـــدࢫتـــدفعࢫالطالـــبࢫإڲـــʄࢫاكȘـــسابࢫمجموعـــة. وأɸـــدافࢫʇـــستدڤʏࢫتحقيقɺـــا  مـــن ووإنࢫɸـــذهࢫالظـــر
فࢫالمضطرȋة ࢫحولـھ مـن ࢫتزʈـدالۘـܣ رالمعا . رȖـشوɸاتھࢫالمعرفيـة،ࢫممـاࢫʇعۚـܣࢫتحرʈـفࢫللأحـداثࢫالۘـܣࢫتـدو

ࢫإنࢫɸنـــاكࢫنــــوع؈ن ࢫيــــضعࢫلنفــــسھࢫمـــنࢫالطلبــــةࢫالــــذينࢫيɴـــشدو لوʈمكـــنࢫالقــــو ،ࢫالنـــوعࢫכو لࢫالتفــــو ق ن
ࢫ اتــھࢫوʈلــزمࢫنفــسھࢫ٭ڈــاࢫنȘيجــةࢫلتوقعــاتࢫךخــرʈنࢫلمــاࢫيجــبࢫأنࢫيɢــو ࢫقد نمعــاي؈فࢫعاليــةࢫللنجــاحࢫتفــو رق
اتھࢫمماࢫيجعلـھࢫشـديدࢫالتنظـيم،ࢫشـديدࢫاݍݰـساسيةࢫللأخطـاء،ࢫ ࢫقد ࢫيفو رعليھࢫالطالبࢫمنࢫمستو ق ى

ࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالقلقࢫواݍݵـوفࢫشديدࢫالقلقࢫتجاهࢫכفعالࢫوذلكࢫʇسȎبࢫلھࢫمشكلاتࢫنفسيةࢫواجتماعية
،ࢫوالــــنمطࢫالثــــاɲيࢫيــــضعࢫلنفــــسھࢫمعــــاي؈فࢫعاليــــةࢫللنجــــاحࢫ يمــــنࢫالفــــشلࢫوالمماطلــــةࢫوالوســــواسࢫالقɺــــر
ࢫاݍݨɺـــدࢫوالتنظــيمࢫࢭـــʏࢫحـــدودࢫتلـــكࢫכɸـــدافࢫ نولكٔڈــاࢫواقعيـــةࢫممكنـــةࢫالتحقيـــق،ࢫممــاࢫيجعلɺـــمࢫيبـــذلو

ࢫالنجــــاح ࢫأنفــــسɺمࢫبتوقعــــاتࢫךخــــرʈنࢫونقــــدɸم،ࢫوɸــــؤلاءࢫيحققــــو نالواقعيــــةࢫولاࢫʇــــشغلو ࢫن قࢫوالتفــــو
ࢫبھ   .نوʉستمتعو
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  :مشɢلةࡧالبحث

يتعـــرضࢫطلبــــةࢫاݍݨامعــــةࢫإڲــــʄࢫأشــــɢالࢫمختلفـــةࢫمــــنࢫالــــضغوطࢫטقتــــصاديةࢫوטجتماعيــــةࢫ
والܨݵــصيةࢫوכســـرʈةࢫوכɠاديميــة،ࢫوالۘـــܣࢫتــؤثرࢫســـلباࢫعڴــʄࢫܵـــݰْڈمࢫاݍݨــسميةࢫوالنفـــسيةࢫعڴــʄࢫحـــدࢫ

الـــــصعابࢫوإنࢫالـــــشبابࢫاݍݨـــــامڥʏࢫمـــــنࢫالفئـــــاتࢫالۘـــــܣࢫتواجـــــھࢫȊـــــشدةࢫالعديـــــدࢫمـــــنࢫالعقبـــــاتࢫو. ســـــواء
اســةࢫاݍݨامعيــة،ࢫإضــافةࢫإڲــʄࢫ نࢫࢭــʏࢫمرحلــةࢫالد روالــصدماتࢫالنفــسيةࢫوالــضغوط،ࢫخاصــةࢫوɸــمࢫيمــر و

وʈواجــــــھࢫȊعــــــضࢫطــــــلابࢫاݍݨامعــــــةࢫمــــــشكلاتࢫمتباينــــــة؛ࢫأɠاديميــــــةࢫ. أنࢫلـــــدٱڈمࢫالكث؈ــــــفࢫمــــــنࢫالتطلعــــــات
ࢫفيمــــــاࢫبيـــــــٔڈمࢫࢭــــــʏࢫكيفيــــــةࢫالتعامــــــلࢫمــــــعࢫأنفــــــسɺمࢫعنـــــــدماࢫ نونفــــــسيةࢫواجتماعيــــــة،ࢫإلاࢫأٰڈــــــمࢫيتفــــــاوتو

ࢫلتلكࢫ وقـدࢫلاحظـتࢫ. المشكلات،ࢫفقـدࢫيـنݬݳࢫȊعـضɺمࢫࢭـʏࢫذلـك،ࢫوقـدࢫيفـشلࢫȊعـضɺمࢫךخـرنيتعرضو
اسـْڈاࢫࢭـʏࢫɠليـةࢫالعلـومࢫال؅فبوʈـةࢫࢭـʏࢫجامعـةࢫمؤتـةࢫ ࢫرالباحثةࢫمنࢫخلالࢫد نأنࢫɸنـاكࢫمـنࢫالطلبـةࢫʇعـانو

مــــنࢫضــــعفࢫال؅فك؈ــــقࢫوטنȘبــــاهࢫداخــــلࢫالمحاضــــرات،ࢫכمــــرࢫالــــذيࢫيــــؤثرࢫســــلباࢫعڴــــʄࢫأدا٬ڈــــمࢫכɠـــاـدي׿ܣ،ࢫ
ةࢫمب ةࢫانفعــــــالاٮڈم،ࢫوالتعـــــــاطف،ࢫروʈــــــنعكسࢫأيــــــضاࢫبــــــصو راشــــــرة،ࢫأوࢫغ؈ـــــــفࢫمباشــــــرةࢫعڴــــــʄࢫطبيعــــــةࢫإدا

إضــــافةࢫإڲــــʄࢫملاحظــــاتࢫ. والتواصــــلࢫمــــعࢫךخــــرʈن،ࢫوترك؈ــــقࢫטنȘبــــاه،ࢫوال؅فك؈ــــقࢫࢭــــʏࢫأداءࢫأيࢫمɺمــــةࢫɠانــــت
ࢫإڲʄࢫال؅فك؈قࢫوعدمࢫטنȘباه،ࢫممـاࢫيـؤثرࢫ ʉسࢫعنࢫأداءࢫأولئكࢫالطلبةࢫالذينࢫيفتقدو نأعضاءࢫɸيئةࢫالتد ر

سٕڈمكث؈فاࢫعڴʄࢫتحصيلɺمࢫالد ملا٬ڈمࢫومد را؟ۜܣ،ࢫوʈفقدɸمࢫوسائلࢫالتواصلࢫمعࢫ ز ولاࢫينحصرࢫכمـرࢫ. ر
ا؟ــــۜܣࢫعنــــدࢫالطلبــــةࢫبـــلࢫيــــؤثرࢫعڴــــʄࢫســــلوكياٮڈم،ࢫومــــدىࢫتفــــاعلɺمࢫمــــعࢫ رࢭـــʏࢫࢫالتــــأث؈فࢫعڴــــʄࢫالتحــــصيلࢫالد
اكɺــــمࢫللأحــــداثࢫالۘــــܣࢫحــــولɺم،ࢫممــــاࢫقــــدࢫيــــدفعɺمࢫإڲــــʄࢫاكȘــــسابࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫ رالبʋئــــةࢫالمحيطــــةࢫوإد

فࢫالمـــضطرȋة فـــعࢫ ولأنࢫ. ࢫȖـــشوɸاٮڈمࢫالمعرفيـــةࢫȖعمـــلࢫعڴـــʄࢫالۘـــܣرالمعـــا رالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫʇعمـــلࢫعڴـــʄࢫ
اسةࢫ تࢫد ɸمࢫبالسعادةࢫكماࢫأشا رتقديرࢫالذاتࢫلدىࢫالطلبةࢫوشعو ر ʉش،ࢫ(ر إڲـʄࢫوجـودࢫ) 2019وأبوࢫدر

تباطيةࢫب؈نࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫوɠلࢫمنࢫتقديرࢫالذاتࢫوالسعادة اسـيةࢫ. رعلاقةࢫا رونȘيجةࢫالـضغوطࢫالد
ࢫطلبــــةࢫاݍݨامعـــ ࢫبالـــܶݰةࢫالنفـــسيةࢫالۘــــܣࢫنواݍݰياتيـــةࢫقـــدࢫيɢـــو نةࢫبحاجـــةࢫإڲــــʄࢫالمـــساعدةࢫɠــيـࢫيتمتعــــو

تباطيـــــةࢫبـــــ؈نࢫالـــــܶݰةࢫالنفـــــسيةࢫ اســـــةࢫعلاقـــــةࢫا رȖـــــساعدɸمࢫعڴـــــʄࢫטنجـــــاز،ࢫوقـــــدࢫأظɺـــــرتࢫȊعـــــضࢫالد ر
اســـةࢫ أظɺـــرتࢫأنࢫɸنـــاكࢫعلاقــةࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫالۘــܣࢫ) 2016قمـــر،ࢫ(روالــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫمثــلࢫد

ةࢫالتɴبؤʈــةࢫللــذɠاءࢫلــذاࢫجــاءتࢫɸــ. بــ؈نࢫالــܶݰةࢫالنفــسيةࢫالــذɠاءࢫالوجــداɲي اســةࢫلقيــاسࢫالقــد رذهࢫالد ر
اسةࢫو. טنفعاڲʏࢫࢭʏࢫالمثاليةࢫوالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫلدىࢫطلبةࢫجامعةࢫمؤتة رʈمكنࢫتحديدࢫمشɢلةࢫالد

ةࡧالتɴبؤʈـــةࡧللـــذɠاءࡧטنفعـــاڲʏࡧبالȘـــشوɸاتࡧالمعرفيـــةࡧلـــدىࡧ: بالـــسؤالࢫالـــرئʋسࢫךȖـــي عينـــةࡧ رمـــاࡧالقـــد
  منࡧطلبةࡧجامعةࡧمؤتةࡧ؟

  :أسئلةࡧالبحث

ʄسڥȖاسةࢫللإجابةࢫعنࢫכسئلةࢫךتيةࢫࢫࢫࢫ   :رࢫɸذهࢫالد

ࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫبأȊعـاده .1 ةࢫטنفعـالات(ىماࢫمستو تنظـيمࢫטنفعـالات،ࢫ،ࢫالمعرفـةࢫטنفعاليـة،ࢫرإدا
ʏعينةࢫمنࢫطلبةࢫجامعةࢫمؤتة؟ لدىࢫ) التعاطف،ࢫالتواصلࢫטجتماڤ 

ࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫبأȊعادɸـــــا .2 ࢫטســـــتɴتاجاتࢫالتعمـــــيمࢫالزائـــــد،،ࢫالتفك؈ـــــفࢫالثنـــــاǿي(ىمـــــاࢫمـــــستو
Ȝي،ࢫ،ࢫالعـــــشوائية لـــــدىࢫعينـــــةࢫمـــــنࢫطلبـــــةࢫ) المبالغـــــةࢫوالتقليـــــل،ࢫالتجرʈـــــدࢫטنتقـــــاǿيرالتفك؈ـــــفࢫالɢـــــا

 جامعةࢫمؤتة؟
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ةࢫالتɴبؤʈـــــةࢫللـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫوأȊعـــــاده .3 ةࢫטنفعـــــالات(رمـــــاࢫمقـــــدارࢫالقـــــد ،ࢫالمعرفـــــةࢫטنفعاليـــــة،ࢫرإدا
التفك؈ــــفࢫ(رفيــــةࢫبأȊعادɸــــابالȘــــشوɸاتࢫالمع) التعــــاطف،ࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏتنظــــيمࢫטنفعــــالات،ࢫ

Ȝي،ࢫ،ࢫالتعمـــــــيمࢫالزائـــــــد،ࢫטســـــــتɴتاجاتࢫالعـــــــشوائية،ࢫالثنـــــــاǿي المبالغـــــــةࢫوالتقليـــــــل،ࢫرالتفك؈ـــــــفࢫالɢـــــــا
 لدىࢫطلبةࢫمنࢫجامعةࢫمؤتة؟) التجرʈدࢫטنتقاǿي

  :أɸميةࡧالبحث

اسة:أɸميةࡧنظرʈة  . أ   :رࢫتكمنࢫכɸميةࢫالنظرʈةࢫللد

اســـةࢫتــرȋطࢫمتغ؈ـــفࢫالــذɠاءࢫטنف .1 عـــاڲʏࢫوأȊعــادهࢫبمتغ؈ـــفࢫالȘـــشوɸاتࢫرإثــراءࢫالمكتبـــةࢫالعرȋيــةࢫبد
 .المعرفية

ةࢫالتɴبؤʈـــــةࢫللـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫ .2 ࢫالقـــــد ࢫتȘنـــــاو اســـــةࢫالمجـــــالࢫلبحـــــوثࢫأخـــــر رتفـــــتحࢫɸـــــذهࢫالد لر ى
 .ىوأȊعادهࢫوأثرɸاࢫࢭʏࢫمتغ؈فاتࢫأخر

اسةࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي:أɸميةࡧتطبيقية  . ب ࢫכɸميةࢫالعمليةࢫلɺذهࢫالد رࢫيمكنࢫتناو  :ل

اســــــةࢫأܵـــــݰابࢫالقــــــرا .1 دنيــــــةࢫوالمرشــــــدينࢫرقـــــدࢫȖــــــساعدࢫنتــــــائجࢫɸــــــذهࢫالد ررࢫࢭــــــʏࢫاݍݨامعــــــاتࢫכ
ال؅فبـــوʈ؈نࢫللتعامــــلࢫمـــعࢫالــــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوأȊعــــادهࢫلـــدىࢫالطلبــــةࢫاݍݨـــامعي؈نࢫوالعمــــلࢫعڴــــʄࢫ
توظيفɺاࢫلمـساعدٮڈمࢫࢭـʏࢫحـلࢫمـشكلاٮڈمࢫالنفـسيةࢫوالتعامـلࢫمـعࢫذواٮڈـم،ࢫلمواجɺـةࢫضـغوطࢫ

 .اݍݰياةࢫטجتماعيةࢫوטقتصاديةࢫوכɠاديميةࢫوغ؈فɸا

ࢫمـــنࢫضـــغوطࢫواضـــطراباتࢫنفــــسيةࢫيمكـــنࢫأنࢫȖـــساعدࢫالطلبـــةࢫ .2 ناݍݨـــامعي؈نࢫالـــذينࢫʇعـــانو
اســيةࢫوטجتماعيــة،ࢫفــيمكنࢫأنࢫȖــساعدࢫࢭــʏࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫ رتــؤثرࢫعڴــʄࢫواقعɺــمࢫوحيــاٮڈمࢫالد

 .وانفعالاٮڈم ךخرʈنࢫوعواطفɺم مع تفك؈فɸمࢫوعلاقاٮڈم طرʈقة

  :أɸدافࡧالبحث

اسةࢫتحقيقࢫכɸدافࢫךتية                 ࢫالد رتحاو   :ل

ࢫالذɠاءࢫטنف .1  .عاڲʏࢫلدىࢫطلبةࢫجامعةࢫمؤتةىالتعرفࢫعڴʄࢫمستو

ࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫلدىࢫطلبةࢫجامعةࢫمؤتة .2  .ىالتعرفࢫعڴʄࢫمستو

ةࢫالتɴبؤʈــــةࢫللــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫوأȊعــــادهالكــــشفࢫعــــنࢫ .3 ࢫࢭــــʏࢫالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫلــــدىࢫرالقــــد
 . طلبةࢫجامعةࢫمؤتة

  :حدودࡧالبحث

  :يقتصرࢫالبحثࢫعڴʄࢫاݍݰدودࢫךتية

  .ليةࢫالعلومࢫال؅فبوʈةࢫࢭʏࢫجامعةࢫمؤتةࢫاقتصرࢫالبحثࢫعڴʄࢫطلبةࢫɠ:الȎشرʈة: اݍݰدود

  .ࢫاقتصرࢫالبحثࢫعڴʄࢫɠليةࢫالعلومࢫال؅فبوʈةࢫࢭʏࢫجامعةࢫمؤتة:اݍݰدودࡧالمɢانية

ا؟ۜܣ:اݍݰدودࡧالزمانية   ).2020/2021(رࢫتمࢫتطبيقࢫالبحثࢫخلالࢫالعامࢫالد

ةࢫالتɴبؤʈـــــةࢫللــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫࢫيقتـــــصرࢫموضــــوعࢫالبحــــثࢫبـــــالتعرفࢫعڴــــʄࢫ:اݍݰــــدودࡧالموضــــوعية رالقــــد
الـــــذɠاءࢫ(ࢫوذلـــــكࢫباســـــتخدامࢫمقـــــايʋسࢫ.طلبـــــةࢫجامعـــــةࢫمؤتـــــة ࢭـــــʏࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫلـــــدىࢫوأȊعــــادهࢫ
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كمـــــاࢫتتحـــــددࢫنتـــــائجࢫɸـــــذاࢫالبحـــــثࢫبـــــصدقࢫإجابـــــاتࢫالطلبـــــةࢫعڴـــــʄࢫ). טنفعـــــاڲʏ،ࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــة
جةࢫتمتعࢫɸذهࢫالمقايʋسࢫبمعاي؈فࢫالصدقࢫوالثبات  .رمقايʋسࢫالبحثࢫإضافةࢫإڲʄࢫد

  :مصطݏݰاتࡧالبحث

  ةࢫمنࢫالمفاɸيمࢫوالمصطݏݰاتࢫوۂʏيتضمنࢫɸذاࢫالبحثࢫمجموع

ʈوسوࢫّࢫعرفھࢫمايرࢫوسالوࢭʏ:الذɠاءࡧטنفعاڲʏ: أولا : بأنـھ )Mayer & Salovey & Caruso, 2000(رࢫوɠا
اتࢫالۘـــܣࢫتفـــسرࢫانفعـــالاتࢫالفـــردࢫالمتغ؈ـــفةࢫȊـــشɢلࢫدقيـــقࢫوأنࢫالفɺـــمࢫכك؆ـــفࢫدقـــةࢫ" رمجموعـــةࢫمـــنࢫالقـــد

  ". نفعاليةللانفعالࢫيقودࢫإڲʄࢫحلࢫأفضلࢫللمشكلاتࢫࢭʏࢫحياةࢫالفردࢫט

اسـةࢫمـنࢫخـلالࢫاسـتجاباٮڈمࢫ: وʉعرفࢫإجرائياࢫبأنھ جةࢫالɢليةࢫالۘܣࢫيحصلࢫعلٕڈاࢫأفرادࢫعينـةࢫالد رالد ر
ةࢫטنفعــالات،ࢫالمعرفـــةࢫטنفعاليــة،ࢫتنظــيمࢫטنفعـــالات،ࢫ(عڴــʄࢫمقيــاسࢫالــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوأȊعــادهࢫ رإدا

اسة) التواصلࢫטجتماڤʏ،ࢫالتعاطف رالمعدࢫخصيصاࢫلɺذهࢫالد
ً

.  

مـصطݏݳࢫʇـستخدمࢫلوصــفࢫنمـطࢫمـنࢫالتفك؈ــفࢫأوࢫحـديثࢫالـنفس،ࢫعــنࢫ ":شوɸاتࡧالمعرفيــةالȘـ: ثالثـا
،ࢫ: طرʈـــقࢫتفك؈ـــفࢫالفـــردࢫالتلقـــاǿيࢫعـــنࢫأحـــداثࢫاݍݰيـــاةࢫࢭـــʏࢫإطـــارࢫســـلۗܣࢫوتـــؤديࢫإڲـــʄࢫمـــشاعرࢫمثـــل ناݍݰـــز

  ). Clemmer, 2009("والغضب،ࢫواݍݶݨل،ࢫواليأس،ࢫوالقلق

جةࢫالɢليةࢫالۘܣࢫيحصلࢫعلٕڈاࢫأفرادࢫ: وʉعرفࢫإجرائياࢫبأنھ اسـةࢫمـنࢫخـلالࢫاسـتجاباٮڈمࢫرالد رعينـةࢫالد
ʄاتࢫالمعرفيـــــةࢫ عڴــــɸــــشوȘتاجاتࢫالعـــــشوائية،ࢫ(مقيـــــاسࢫالɴي،ࢫالتعمـــــيمࢫالزائــــد،ࢫטســـــتǿالتفك؈ـــــفࢫالثنــــا

Ȝي،ࢫ اسة)المبالغةࢫوالتقليل،ࢫالتجرʈدࢫטنتقاǿيرالتفك؈فࢫالɢا رࢫالمعدࢫخصيصاࢫلɺذهࢫالد
ً

. 

  :يכدبࡧالنظر

  :الذɠاءࡧטنفعاڲʏ: أولا

عـاملا الـذɠاء ʇعت؄ـف
ً

ɺمـام 
ً

ومـؤثرا 
ً

 ʄاديميـة اݍݰيـاة عڴـɠوالوجدانيـةࢫللفـرد، وטجتماعيـة כ 
ة والـذɠاء هࢫقـد رباعتبـا اسـة قابليـة לɲـسان مɢونـات لأو ɠاـن عامـة ر سـة مـنࢫخـلال وذلـك رللد  رمما

هࢫالمتعددة ࢭʏ للذɠاء الفرد اسـة ࢭـʏ النقـاطࢫכوڲـʄ כوائـل للعلمـاء شـɢلت والۘـܣ رصو  Ȋـشɢلھ الـذɠاء رد
  .العام

  :الذɠاءࡧטنفعاڲʏمفɺومࡧ

تنوعتࢫوجɺاتࢫنظرࢫالباحث؈نࢫࢭʏࢫتحديدࢫوإعطاءࢫȖعرʈفࢫلمفɺومࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏ،ࢫوذلـكࢫ
ســواࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏ،ࢫفمفɺــومࢫالـــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫمـــنࢫالمفـــاɸيمࢫ ربتعــددࢫالبـــاحث؈نࢫالــذينࢫتنـــاولواࢫود

ةࢫمـــصطݏݰاٮڈاࢫالمتعلقـــةࢫبـــالعلومࢫלɲـــسانيةࢫفࢼـــܣࢫتختلـــفࢫعـــنࢫالعلـــومࢫالطبيعيـــةࢫفـــالعلومࢫלɲـــساني
ًواســـعةࢫولاࢫتحمــــلࢫȖعرʈفـــاࢫمحــــدداࢫمتفـــقࢫعليــــھࢫوɸـــذاࢫيتفــــقࢫمـــعࢫȖعرʈــــفࢫالـــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏ،ࢫفɺنــــاكࢫ

ʏاءࢫטنفعــــاڲɠفــــاتࢫعــــدةࢫللــــذʈعرȖ)تمــــامࢫ). 2003العتيۗــــܣ،ࢫɸࢫفحظــــيࢫباʏاءࢫטنفعـــــاڲɠـــــومࢫالـــــذɺأمــــاࢫمف
ࢫحتــــىࢫبــــاتࢫمــــنࢫأكث اســــةࢫوȋحثــــا؛ࢫيالكثيــــرࢫمــــنࢫالبــــاحث؈نࢫفــــيࢫعلــــمࢫالــــنفسࢫال؅فبــــو ــــرࢫالموضــــوعاتࢫد

ً
ر

ـــــــاةࢫالفـــــردࢫوصــــــلتھࢫالوثيقــــــةࢫبتفك؈ــــــفهࢫوذɠائــــــھ،ࢫومــــــساɸماتھࢫ ـــــــيࢫحيـ ـــــــالࢫفـ هࢫالفعـ ـــــــھࢫودو رنظـــــــراࢫلأɸميتـ
تــــھࢫعڴـــــʄࢫالتكيــــفࢫࢭــــʏࢫالمواقــــفࢫاݍݰياتيــــةࢫالۘـــــܣࢫيتفاعــــلࢫفٕڈـــــاࢫمـــــعࢫأفــــــرادࢫ رالواܷــــݰةࢫࢭــــʏࢫنجاحـــــھࢫوقد

اساتࢫإڲʄࢫأنࢫالذɠاءࢫالعامࢫ. مجتمعھ تࢫالد روقدࢫأشا وحـدهࢫلاࢫيـضـمنࢫنجــاحࢫالفــردࢫوتفوقــھ؛ࢫوإنمــاࢫر
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 ,Vincent(ّيحتــاجࢫإلـــىࢫالــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫالــذيࢫʇعـــدࢫمفتـاحࢫالنجــاحࢫࢭــʏࢫالمجـالاتࢫالعلميــةࢫوالعمليـةࢫ
2003(.  

ࢫمـــــنࢫاســـــتخدمࢫمـــصــطݏݳࢫالـــــذɠاءࢫɸمـــاࢫ )Mayer & Salovey(وإنࢫمـــايرࢫوســــالوࢭʏࢫ لأو
ــــــامࢫ ــــــاڲʏࢫعـ لـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫنوعـــــاࢫمـــــنࢫأنـــــواعࢫالـــــذɠاءࢫטجتمــــــاڤʏࢫالــــــذيࢫ،ࢫحيـــــثࢫاعت؄ـــــفاࢫا1990טنفعـ

ً

ــــــالفردࢫوךخــــــرʈن،ࢫوالتمييــــــزࢫبــــــ؈نࢫ ــــــةࢫبـ ــــــالاتࢫوالمـــــشــاعرࢫاݍݵاصـ ــــــةࢫטنفعـ ــــــىࢫمراقبـ ةࢫعلـ ــــــد ريتــــضــمنࢫالقـ
اتࢫلتوجيــــــھࢫطرʈقــــــةࢫالتفكيــــــرࢫوכفعــــــالࢫ رالمـــــشـاعرࢫوטنفعــــــالاتࢫالمختلفــــــة،ࢫواســــــتخدامࢫɸــــــذهࢫالقــــــد

قࢫبــــ؈نࢫכفـــــرادࢫفـــــيࢫمجـــــالࢫاݍݵاصــــة؛ࢫو وذلـــــكࢫأثنـــــاءࢫمحاولْڈمــــاࢫتطــــوʈرࢫطرʈقــــةࢫعلميــــةࢫلقيــــاسࢫالفــــر
نࢫعـــــنࢫانفعـــــالاٮڈم،ࢫ اتࢫذɠـاـءࢫانفعـــاڲʏࢫʇعبـــــر وטنفعــالات،ࢫوتوصــلاࢫإڲــʄࢫأنࢫכفــرادࢫالــذينࢫلــدٱڈمࢫمɺــا ر

ࢫعـــــواطفɺم ــــــو ــــــالاتࢫךخـــــــرʈن،ࢫوʈنظمــ ࢫانفعــ نوʈـــــــدرɠو الـــــذɠاءࢫوʈــــضمࢫمفɺـــــومࢫ). Johnson, 2008(ن
اتࢫداخـلࢫالـܨݵصࢫوȋــ؈نࢫ ،ࢫʇـشارࢫإلٕڈـاࢫبالمɺــا اتࢫالفرديـةࢫوالميــو رטنفعـاڲʏࢫمجموعـةࢫكب؈ـفةࢫمــنࢫالمɺـا لر
اتࢫ رכܧـݵاص،ࢫوالۘـܣࢫتقـعࢫخـارجࢫنطـاقࢫالمجــالاتࢫالتقليديـةࢫللمعرفـةࢫاݍݵاصـةࢫوالـذɠاءࢫالعـامࢫوالمɺــا

نـــــاࢫفـــــلاࢫبـــــدࢫأنࢫيت ࢫمتوا زالفنيـــــةࢫوالمɺنيـــــة،ࢫولɢـــــيࢫيـــــؤديࢫالفـــــردࢫوظائفـــــھࢫɠاملـــــة،ࢫوɢʈـــــو متـــــعࢫبالـــــذɠاءࢫن
التقليــديࢫوالــذɠاءࢫטنفعــاڲʏ،ࢫحيــثࢫإنࢫالنجــاحࢫࢭــʏࢫاݍݰيـــاةࢫيحتــاجࢫإڲــʄࢫأك؆ــفࢫمــنࢫمجــردࢫالمــخ،ࢫوالفـــردࢫ
اࢫعڴـʄࢫتنميـةࢫعلاقاتـھࢫالܨݵـصيةࢫوالمحافظـةࢫعلٕڈـا،ࢫوأنࢫيȘـيحࢫالفرصـةࢫللتفك؈ـفࢫ ࢫقـاد ريجـبࢫأنࢫيɢـو ن

ةࢫ: "وʉعــرفࢫكــذلكࢫبأنــھ). 2008ســليمان،ࢫ(وלبــداعࢫوأنࢫȖــستخدمࢫالعواطــفࢫݍݰــلࢫالمــشكلات رالقــد
عڴــʄࢫتحديـــدࢫالمـــشاعرࢫاݍݵاصــةࢫبـــالفردࢫومـــشاعرࢫךخــرʈن،ࢫوتحف؈ـــقࢫالـــذات،ࢫوالــسيطرةࢫعڴـــʄࢫالمـــشاعرࢫ

ةࢫعڴـــʄࢫטنȘبــــاهࢫ"والـــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫɸـــوࢫ. )2019الرȋيـــع،ࢫ"(تجـــاهࢫالعلاقـــةࢫمــــعࢫالـــذاتࢫوךخــــرʈن رالقــــد
اكࢫاݍݨيــــــدࢫللانفعــــــالاتࢫوفɺمɺــــــاࢫوصــــــياغْڈاࢫبوضــــــوحࢫوتنظيمɺــــــاࢫوفقــــــاࢫلمراقبــــــةࢫوإد روלد اكࢫدقيـــــــقࢫر

ࢫمعɺـــمࢫࢭـــʏࢫعلاقـــاتࢫانفعاليـــةࢫاجتماعيـــةࢫمɺنيـــةࢫإيجابيـــةࢫ للانفعـــالاتࢫךخـــرʈنࢫومـــشاعرɸم،ࢫللـــدخو
  ).2018خوجة،ࢫ"(Ȗساعدࢫالفردࢫعڴʄࢫالرࢮʏࢫالعقڴʏࢫوטنفعاڲʏࢫوالم۶ܣ

: ومــنࢫخــلالࢫمــاࢫتــمࢫاستعراضــھࢫمــنࢫȖعرʈفــاتࢫللــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫفــإنࢫالباحثــةࢫȖعرفــھࢫبأنــھ
ةࢫالفـــــردࢫعڴـــــʄࢫטنتــــــباهࢫوל اكࢫالـــــصـادقࢫلانفعالاتـــــھࢫومـــــشاعرهࢫالذاتيـــــةࢫوانفعـــــالاتࢫومـــــشاعرࢫرقـــــد رد

ضــوحࢫوضــبطɺاࢫوتنظيمɺــاࢫوالــتحكمࢫفٕڈــا،ࢫوتوجٕڈɺــاࢫ وךخــرʈنࢫوالــوڤʏࢫ٭ڈــاࢫوفɺمɺـــاࢫوتقــديرɸاࢫبدقــةࢫو
اتࢫالتواصـــلࢫטنفعـــاڲʏࢫ رواســـتخدامࢫالمعرفـــةࢫטنفعاليـــةࢫوتوظيفɺـــا،ࢫلزʈـــادةࢫالدافعيـــةࢫوتحـــس؈نࢫمɺـــا

رʈــن،ࢫوتطـوʈرࢫالعلاقـاتࢫלيجابيـةࢫالۘـܣࢫتكفـلࢫللفـردࢫوךخـرʈنࢫتحقيـقࢫوالتفاعلࢫטجتمـاڤʏࢫمـعࢫךخ
  .النجاحࢫࢭʏࢫشۘܢࢫجوانبࢫحياٮڈم

  :نماذجࡧالذɠاءࡧטنفعاڲʏࡧوأȊعاده: ثانيا

ن نموذجــاࢫࢭــʏࢫالــذɠاءࢫعــرفࢫبــالنموذجࢫالمخــتلط؛ࢫإذࢫيــضمࢫ) Bar – on, 2000(وقــدمࢫبــار
ً

اتࢫعقليةࢫɠالوڤʏࢫالـذاȖيࢫטنفعـاڲʏ،ࢫوخـصائصࢫܧݵـصيةࢫȖعـد ّقد
اتࢫالعقليـةࢫر رࢫمنفـصلةࢫعـنࢫالقـد

ࢫمنࢫ نɠالاستقلاليةࢫࢭʏࢫالܨݵصية،ࢫحيثࢫعدࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫيتɢو عةࢫعڴـʄࢫ) 15(ّ ةࢫوكفايةࢫمو زمɺا ر
خمـــسةࢫمɢونـــاتࢫࢭـــʏࢫاݍݨوانـــبࢫالܨݵـــصيةࢫوטجتماعيـــةࢫوטنفعاليـــةࢫتتعلـــقࢫبنجـــاحࢫכفـــراد،ࢫوɸـــذهࢫ

ʏونـــاتࢫۂـــɢونـــاتࢫالܨݵـــصيةࢫالداخليـــةࢫوالۘـــܣࢫتفـــسرࢫعلاقـــةࢫالفـــرد :المɢـــذاࢫالمɸـــضمࢫʈࢫمـــعࢫنفـــسھ،ࢫو
ʏاتࢫۂــــ ࢫخمــــسࢫقــــد رالمɢــــو الــــوڤʏࢫالــــذاȖيࢫטنفعــــاڲʏ،ࢫوالتوكيــــد،ࢫواعتبــــارࢫالــــذات،ࢫوتحقيــــقࢫالــــذاتࢫ: ن

 ومɢوناتࢫالعلاقاتࢫبـ؈نࢫכܧـݵاصࢫوالـذيࢫيفـسرࢫعلاقـةࢫالفـردࢫمـعࢫכفـرادࢫךخـرʈن،. وטستقلالية
ʏاتࢫۂـــ ࢫثـــلاثࢫقـــد روʈـــضمࢫɸـــذاࢫالمɢـــو ليةࢫטجتماع: ن يـــة،ࢫوالـــتقمصࢫوالعلاقـــاتࢫالܨݵـــصية،ࢫوالمـــسؤ

اتࢫۂـــــʏ. العـــــاطفي ࢫثـــــلاثࢫقـــــد روالمɢونـــــاتࢫالتكيفيـــــة،ࢫوʈـــــضمࢫɸـــــذاࢫالمɢـــــو اتࢫحـــــلࢫالمـــــشكلات،ࢫ: ن رمɺـــــا
نـــة،ࢫواختبـــار ت؈نࢫɸمـــا. الواقعيـــة ووالمر ࢫقـــد ةࢫالـــضغوطࢫوالتـــوترࢫوʈـــضمࢫɸـــذاࢫالمɢـــو رومɢونـــاتࢫإدا : نر
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ت؈نࢫɸمـــــ .تحمــــلࢫالـــــضغوطࢫومقاومــــةࢫטنـــــدفاع ࢫقـــــد رومɢونــــاتࢫالمـــــزاجࢫالعــــــام،ࢫوʈــــضمࢫɸــــــذاࢫالمɢــــو : ان
ࢫبالرضـــاࢫ ةࢫعڴــʄࢫالنظــرࢫإڲــʄࢫاݍݨانـــبࢫالمــغۜܣءࢫࢭــʏࢫاݍݰيــاة،ࢫوالــسعادة؛ࢫأيࢫالــشعو رالتفاؤليــة؛ࢫأيࢫالقــد ر

  ).2011العلوان،ࢫ(٭ڈاࢫوالتمتعࢫ٭ڈا ࢭʏࢫاݍݰياة

ة. 1 ࢫنموذجـاࢫࢭـʏࢫالـذɠاءࢫ)Mayer & Salovey & Caruso, 2000 (قـدمࢫمـايرࢫوسـالوࢭʏ: رنمـوذجࡧالقـد
ً

ة،ࢫʇــش؈فࢫنمـوذ رטنفعـاڲʏࢫعــرفࢫبنمـوذجࢫالقــد ةࢫعــنࢫمجموعــةࢫُ ةࢫإڲـʄࢫأنࢫالــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫعبـا رجࢫالقــد ر
ࢫالتفك؈ـف اتࢫالعقليةࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫالتفك؈فࢫالمنطقي،ࢫوأنࢫטنفعالاتࢫȖعـز زمنࢫالقد ). Johnson, 2008(ر

ةࢫعڴــʄࢫاســتخدامࢫالــذɠاءࢫࢭــʏࢫتوجيــھࢫالعواطــفࢫوتؤكــدࢫعڴــʄࢫأɸميــةࢫالعمليــاتࢫو ࢫنمــوذجࢫالقــد رʈنطــو ي
ةࢫعقليةࢫالمعرفيةࢫࢭʏࢫفɺمࢫوتنظيمࢫالعواطف،ࢫوʈنظر رࢫɸذاࢫالنموذجࢫإڲʄࢫالذɠاءࢫالعاطفيࢫعڴʄࢫأنھࢫقد

بحتةࢫȖعملࢫمنࢫخلالࢫالتفاعلࢫب؈نࢫاݍݨانبࢫالعقڴʏࢫوالعاطفيࢫللفرد،ࢫحيثࢫʇعت؄فࢫɸذاࢫالنموذجࢫأنࢫ
اٮڈمࢫعڴــʄࢫمعاݍݨـةࢫالمعلومــاتࢫ رالعواطـفࢫمـصدرࢫɸــامࢫللمعلومـاتࢫيختلــفࢫכفـرادࢫفيمــاࢫبيـٔڈمࢫࢭــʏࢫقـد

ࢭـــʏࢫقيـــاسࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫعڴـــʄࢫכداءࢫالعقڴـــʏࢫأك؆ـــفࢫمـــنࢫذاتࢫالطبيعـــةࢫالعاطفيـــة،ࢫوʈركـــزࢫالنمـــوذجࢫ
ال؅فك؈قࢫعڴʄࢫسماتࢫالܨݵصيةࢫالۘܣࢫيتمࢫالتقرʈرࢫعٔڈـاࢫذاتيـاࢫأوࢫمـنࢫخـلالࢫملاحظـةࢫالـسلوكࢫمـنࢫقبـلࢫ

اتࢫالعقليــةࢫوالمعرفيــة ). Murphy, 2008"(رךخــرʈنࢫوɸــوࢫذاتࢫכســلوبࢫالمــستخدمࢫࢭــʏࢫقيــاسࢫالقــد
ȌعةࢫأȊعاد،ࢫوۂʏࢫكمـاࢫذكرɸـاࢫوإنࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫوفقاࢫلɺذاࢫالنموذ ࢫمنࢫأ رجࢫيتɢو ،ࢫ)2014(ماعـۜܣࢫن

نࢫ سـوࢫوآخـر ووɠار البعـدࢫ: (عڴـʄࢫالنحـوࢫךȖـي) Johnson, 2008 (ن،ࢫوجوɲـسو)Caruso et al, 2002(و
اكࢫטنفعـــالاتࢫوتقوʈمɺـــاࢫوالتعب؈ـــفࢫعٔڈـــا،ࢫوالبعـــدࢫالثـــاɲي: لכو ࢫࢭـــʏࢫȖـــسɺيلࢫاســـتخدامࢫטنفعـــالات: رإد

ةࢫ: فɺــــــــمࢫوتحليــــــــلࢫטنفعـــــــــالات،ࢫوالبعــــــــدࢫالراȊــــــــعࢫفɺــــــــوࢫ:عمليــــــــةࢫالتفك؈ــــــــف،ࢫوالبعــــــــدࢫالثالـــــــــث رȊعـــــــــدࢫإدا
  .)טنفعالات

2.ʏاءࡧטنفعــاڲɠــشعب،ࢫ: النمــوذجࡧالمخــتلطࡧللــذȘــومࢫمɺاءࢫالعــاطفيࢫمفɠــذاࢫالنمــوذجࢫأنࢫالــذɸعت؄ــفࢫʇ
اتࢫالعقليــــــةࢫوســـــماتࢫالܨݵـــــصية،ࢫإضــــــافةࢫإڲـــــʄࢫالعوامـــــلࢫالۘــــــܣࢫتـــــؤديࢫإڲـــــʄࢫالدافعيــــــةࢫ رʇـــــشملࢫالقـــــد

،ࢫليــصبحࢫمفɺومــاࢫأك؆ــف والتفــاؤ
ً

ة،ࢫوʉعــدࢫجولمـــانࢫل رࢫشــمولاࢫمـــنࢫالــذɠاءࢫالعــاطفيࢫوفقــاࢫلنمــوذجࢫالقــد
ةࢫالعقليـــةࢫللـــذɠاءࢫ نوȋــارࢫاو ادࢫɸــــذاࢫالمــــدخلࢫالــــذيࢫيختلــفࢫإڲـــʄࢫحـــدࢫكب؈ـــفࢫعــنࢫنمـــاذجࢫالقـــد رأɸـــمࢫر و

  ).2005اݍݵليل،ࢫ(العاطفي

ʏاءࡧטنفعاڲɠميةࡧالذɸأ:  

كينــھࢫمــنࢫترتكــزࢫمتــضمناتࢫالــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫࢭــʏࢫمخاطبــةࢫمــشاعرࢫالفــردࢫوأحاسʋــسھ؛ࢫوتم
نــةࢫومنـضبطة،ࢫوȖعميـقࢫلغـةࢫالتعـاطفࢫمـعࢫכخـرࢫالــذيࢫ ٮڈـاࢫࢭـʏࢫظـلࢫأطـرࢫمتوا زالـوڤʏࢫالـذɠيࢫ٭ڈـا،ࢫوإدا ر
اتࢫטجتماعيـةࢫالۘـܣࢫتمكنـھࢫمـنࢫالتعامـلࢫ ʈـدهࢫبالمɺـا ريحيطࢫبـھ،ࢫوȖعزʈـزࢫبواعـثࢫدافعيتـھࢫلذاتـھ،ࢫوتز و

دوانيــــةࢫטيجــــاȌيࢫاللبــــقࢫمــــعࢫךخــــرʈنࢫȊعيــــداࢫعــــنࢫالكبــــتࢫواݍݰرمــــانࢫالعــــاطفيࢫمــــنࢫجɺــــة،ࢫولغــــةࢫالع
،ࢫوۂــــــʏࢫالغايــــــةࢫالمɴــــــشودةࢫمــــــنࢫبــــــرامجࢫالــــــذɠاءࢫטنفعــــــاڲʏࢫࢭــــــʏࢫاتجاɸاٮڈــــــاࢫ ىوالغــــــضبࢫمــــــنࢫجɺــــــةࢫأخــــــر

اࢫأساسـياࢫࢭـʏࢫȖـسي؈فࢫاݍݰيـاةࢫومـاࢫ). 2008ج؄ف،ࢫ(السيɢولوجيةࢫوال؅فبوʈةࢫɠافةࢫ روإنࢫالمشاعرࢫتلعبࢫدو
اتࢫܧݵــصية،ࢫوȋقـدرࢫمــاࢫتـدفعناࢫمــشاعرࢫاݍݰماسـةࢫوטســتمتاعࢫبمـاࢫنقــومࢫبـھࢫمــنࢫ ريـصاحّڈاࢫمــنࢫقـرا

اتࢫࢭــʏࢫحياتنــا ࢫטيجــاȌيࢫفإننــاࢫنحقــقࢫالعديــدࢫمــنࢫטنجــا زعمــلࢫوكــذلكࢫانفعــالࢫالقلــقࢫالم؅ــق جــودة،ࢫ(ن
2007.(  

وإنࢫالنظرةࢫاݍݰديثةࢫلݏݨانبࢫטنفعاڲʏࢫȖع؅ففࢫبأɸميتھࢫالم؅قايدةࢫࢭʏࢫحياةࢫלɲسان،ࢫوȋأنـھࢫ
لاࢫينفــــــصلࢫعــــــنࢫعمليــــــاتࢫالتفك؈ــــــفࢫلــــــدىࢫלɲــــــسانࢫبــــــلࢫɠلɺــــــاࢫعمليــــــاتࢫمتداخلــــــةࢫمكملــــــةࢫلبعــــــضɺا،ࢫ
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انــــبࢫالمعرࢭـــــʏࢫلــــدىࢫכفـــــرادࢫʇـــــسɺمࢫإيجابــــاࢫࢭـــــʏࢫالعمليــــةࢫטنفعاليـــــةࢫمـــــنࢫخــــلالࢫتفـــــس؈فࢫالموقـــــفࢫفاݍݨ
). 2014الزɸراɲــي،ࢫ(טنفعـاڲʏ،ࢫوترم؈ـقهࢫوȖـسميتھ،ࢫومـنࢫخـلالࢫعمليــاتࢫלفـصاحࢫوالتعب؈ـفࢫعنـھࢫأيـضا

يࢫ ࢫالــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫࢭــʏࢫحيــاةࢫכفــرادࢫفقــدࢫأشــارࢫفــو رومــنࢫحيــثࢫأɸميــةࢫودو إڲــʄࢫأنࢫ) Fiori, 2015(ر
منࢫالعواملࢫالۘܣࢫتحددࢫنجاحࢫכفرادࢫࢭـʏࢫاݍݰيـاةࢫȖعتمـدࢫعڴـʄࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏ،ࢫبʋنمـاࢫʇعتمـدࢫ%) 80(
 عڴـʄ معاي؈فࢫاݍݰكم أفضل טنفعاڲʏ وإنࢫالذɠاء). IQ(فقطࢫمنࢫالعواملࢫعڴʄࢫمعاملࢫالذɠاءࢫ%) 20(

ɸاࢫوɸو شۘܢ ࢭʏ اݍݰياة جودة  حۘـܢ أو معامـلࢫالـذɠاء، قيفـو قـد فٕڈاࢫوأنـھ النجاح أسرار سرࢫمن رصو
ات وɸـوࢫ مراحـلࢫالعمـر، مـن أيࢫمرحلـة ࢭـȖ ʏعليمـھ اݍݰيـاة،ࢫوʈمكـن ࢭـʏ للنجـاح الفنيـةࢫɠوسـيلة رالمɺـا

ة اسـات اݍݰيـاة، أɲـشطة عڴـʄࢫمختلـف المـادي اݍݨانب ɸيمنة عڴʄ رʇشɢلࢫثو  روقـدࢫخلـصتࢫنتـائجࢫالد
ʄالنجـاح تنميـة مـن%) 80(أنࢫ إڲـ ʏعـودࢫمٔڈـا اݍݰيـاة ࢭـȖ ـذاࢫيحـتمࢫضــرɸاتࢫالوجدانيـة،ࢫو رللمɺـا ةࢫور

هࢫࢭـʏࢫالـسيطرة. شۘܢࢫالمؤسـسات ࢭʏ الوجدانية بال؅فبية טɸتمام  روتظɺـرࢫأɸميـةࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫودو
ʄࢫاݍݰـادي وخاصـة טنفعـالات، عڴـ  فيـھࢫالـصراعاتࢫالنفـسية يحمـل والـذي والعـشرʈن، نࢭـʏࢫالقـر

 وتفك؈ـفࢫبـصفةࢫعامـة، ذɠاـء مـن الـضبط ɸـذا يتطلبـھ ومـا أمࢫبـ؈نࢫالمجتمعـات، المجتمـع داخـل سـواء
الـنفس،ࢫوتخفيـفࢫ ضـبط ࢭـʏ يـؤثر الـذɠاء مـن النـوع ɸـذا فزʈـادة خاصـة، والـذɠاءࢫالوجـداɲيࢫبـصفة

وȌغــضࢫواحتقــارࢫ كــره: مثـل الــسلبية טنفعــالات تحوʈــل ࢭـʏ وʉــساعد الــسلوكية، حـدةࢫالمــشكلات
ة ونميمـة وغيبـة وتـدب؈فࢫمـؤامرات وشوشـرة : انفعـالاتࢫإيجابيـةࢫمثــل إڲـʄ ،)والعدوانيـة الفــ؅ن روإثــا
دɸارࢫاݍݰب،ࢫوا ،ࢫ(زلتقدير،ࢫوטح؅فام،ࢫوالصدق،ࢫوכمانة،ࢫوالتقدم،ࢫوט   ).2003يالمغاز

  :الȘشوɸاتࡧالمعرفية

سھࢫࢭʏࢫحياتھࢫبصفةࢫعامةࢫأوࢫ ريزدادࢫاɸتمامࢫالفردࢫبالعملياتࢫالمعرفيةࢫفيماࢫيقولھࢫأوࢫيما
ةࢫعـــنࢫمعتقــــداتࢫ رخاصـــةࢫأنࢫɠـــلࢫظـــاɸرةࢫنفـــسيةࢫتحـــدثࢫلديـــھࢫۂـــʏࢫظـــاɸرةࢫمعرفيـــة،ࢫفالمعرفـــةࢫعبـــا

Ȗارࢫɢـذاࢫتقـودࢫوأفɺعرفـھࢫأوࢫيفكـرࢫفيـھࢫولʇلࢫالسلوكࢫوטنفعالࢫلدىࢫالفرد؛ࢫأيࢫتقومࢫبتفـس؈فࢫمـاࢫɢش
المعرفـــةࢫالفـــردࢫإڲـــʄࢫفɺـــمࢫمـــاࢫحولـــھࢫࢭـــʏࢫالمجتمـــعࢫالـــذيࢫʇعـــʋشࢫفيـــھࢫمـــنࢫحقـــائقࢫوأفɢـــارࢫوȖـــساعدهࢫࢭـــʏࢫ

ࢫظɺـــرتࢫفكـــرةࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫ). 2007حـــس؈ن،ࢫ(الـــسيطرةࢫعڴـــʄࢫɸـــذهࢫכشـــياءࢫأوࢫاݍݰقـــائق للأو
نࢫبيـكࢫمـرةࢫعڴـʄࢫيـدࢫالعــ ࢫ1963،ࢫࢭــʏࢫمقالتـھࢫالۘـܣࢫɲـشرتࢫعــامࢫ)Aron Beck(والمࢫالمعرࢭـʏࢫالـسلوɠيࢫأر

إذࢫوجـــــدࢫبيـــــكࢫأنࢫمـــــنࢫכعـــــراضࢫالمعرفيـــــةࢫللاكتئـــــابࢫتـــــدɲيࢫالتقيـــــيمࢫ" טكتئـــــابࢫوالتفك؈ـــــف"Ȋعنــــوانࢫ
الــذاȖيࢫللفــرد،ࢫوالتوقعـــاتࢫالــسلبيةࢫنحـــوࢫمتغ؈ــفاتࢫاݍݰيــاةࢫوالمـــستقبل،ࢫكــذلكࢫقيـــامࢫالفــردࢫبتوجيـــھࢫ

ةࢫحياتــھࢫȊــشɢلࢫجيــدࢫوتحقيــقࢫمظــاɸرࢫالنقــدࢫلذاتــھ رࢫبوصــفھࢫܧݵــصاࢫضــعيفاࢫوغ؈ــفࢫمــتمكنࢫمــنࢫإدا
أɸدافـــھ،ࢫوأنࢫالفـــردࢫالمـــصابࢫبالاكتئـــابࢫيظɺـــرࢫتـــردداࢫكب؈ـــفاࢫعنـــدࢫمواجɺـــةࢫخ؄ـــفاتࢫاݍݰيـــاةࢫاݍݨديـــدةࢫ

ةࢫمشوɸةࢫعنࢫاݍݨسم   ).2011رسلان،ࢫ(روصو

  :مفɺومࡧالȘشوɸاتࡧالمعرفية: أولا

 مـن أوࢫالـصيغࢫتزʈـد المـضطرȋة فرالمعـا مـن مجموعـة: "ȖعـرفࢫالȘـشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫبأٰڈـا
 أحـدɸما نوعـانࢫللاضـطرابࢫالمعرࢭـʏ أحـداث،ࢫوɸنـاك مـن حولـھ يحـدث لمـا الفـردࢫوتحرʈفـھ Ȗـشوʈھ

 وتحرʈـف بȘـشوه اݍݵــاص المعرࢭـʏ،ࢫوالثـاɲيࢫيتمثـلࢫࢭــʏࢫטضـطرابࢫالمعرࢭـʏ כداء يتمثـلࢫࢭـʏࢫاخـتلال
وȖعـدࢫ عقلانيـة وغ؈ف منطقية ؈فغ أساليبࢫتفك؈ف" :كماࢫȖعرفࢫبأٰڈا). 2008כقرع،ࢫ"(المعرࢭʏ ىالمحتو

تفك؈ـــفࢫالɢـــلࢫأوࢫاللاءـــۜܣءࢫ: نȘيجـــةࢫللأفɢـــارࢫالتلقائيـــةࢫالـــسلبية،ࢫومـــنࢫالȘـــشوɸاتࢫالۘـــܣࢫتـــصʋبࢫالتفك؈ـــف
،ࢫواݍݰتميـــات،ࢫ)التفك؈ـــفࢫالقطۗـــܣ( ي،ࢫالمبالغـــةࢫࢭـــʏࢫلـــومࢫالـــذاتࢫوךخـــرʈن،ࢫوأســـلوبࢫالتفك؈ـــفࢫالـــسوداو

ʏي(وטنتقـاءࢫالعقڴـǿـدࢫטنتقـاʈالتـܸݵيمࢫوالتـصغ؈ف،ࢫوالعنونـة،ࢫوالقفــزࢫ،ࢫوالتعمــيمࢫالمفـرط،ࢫو)التجر
ʏتاجات،ࢫوالتفك؈ــفࢫاݍݵراࢭــɴࢫالنتــائجࢫأوࢫטســتʄاتࢫالمعرفيــةࢫبأٰڈــا ).2011رســلان،ࢫ(إڲــɸــشوȘوعرفــتࢫال :
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ࢫ" نمجموعـــةࢫمــــنࢫכفɢـــارࢫاݍݵاطئــــةࢫوغ؈ــــفࢫالمنطقيـــةࢫالۘــــܣࢫتتـــصفࢫȊعــــدمࢫالموضــــوعيةࢫوغالبـــاࢫمــــاࢫتɢــــو
لࢫأɸـــمࢫخصائـــصɺاࢫࢭـــʏࢫالظـــنࢫوالتɴبـــؤࢫمبɴيـــةࢫعڴـــʄࢫتوقعـــاتࢫوتɴبـــؤاتࢫوȖعميمـــاتࢫخاطئـــةࢫوالۘـــܣࢫتتمثـــ

جـــــةࢫتتفـــــقࢫمـــــعࢫלمɢانيـــــاتࢫالعقليـــــة وإنࢫالȘـــــشوهࢫالمعرࢭــــــʏࢫ). 2013صـــــاݍݳ،ࢫ"(روالمبالغـــــةࢫوالْڈوʈـــــلࢫبد
منظومــــةࢫمــــنࢫכفɢـــــارࢫاݍݵاطئــــةࢫغ؈ــــفࢫالناܷـــــݨةࢫتظɺــــرࢫخــــلالࢫالـــــضغوطࢫالنفــــسية،ࢫفعنــــدماࢫتفجـــــرࢫ"

ࢫلـــدىࢫالفــــردࢫقاعــــدةࢫمـــنࢫכحɢــــامࢫال ܨݵــــصيةࢫالقابلــــةࢫنכحـــداثࢫمخططــــاࢫغ؈ــــفࢫواقڥـــʏࢫعنــــدɸاࢫيɢــــو
للانحـرافࢫوالۘـܣࢫتجعــلࢫالفـردࢫعرضــةࢫللتـوترࢫالنفــؠۜܣ،ࢫوتبـدوࢫɸــذهࢫالقابليـةࢫللانحــرافࢫمتـصلةࢫبȎنــاءࢫ

،ࢫ"(الܨݵـــصيةࢫوالمخطـــطࢫالمعرࢭـــʏࢫلـــدٱڈا أنࢫالمعـــاɲيࢫوכفɢـــارࢫ"والȘـــشوهࢫالمعرࢭـــʏࢫ). 2011يعبـــدࢫالقـــو
ةࢫمɢونـ ࢫخاطئةࢫولاࢫتمثلࢫبالـضر ڈاࢫالفردࢫعنࢫاݍݰدثࢫأوࢫالموقفࢫتɢو ورالۘܣࢫيɢوٰ اتࢫالواقـعࢫالفعڴـʏࢫن

ࢫالمعرࢭـʏ،ࢫوɸـذهࢫالȘـشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫيمكـنࢫالمبالغـةࢫ ى،ࢫوʈتضمنࢫالȘشوʈھࢫالمعرࢭʏࢫأخطاءࢫࢭʏࢫالمحتـو
  ).2007حس؈ن،ࢫ"(فٕڈاࢫكماࢫوكيفا

منظومـــةࢫمـــنࢫכفɢـــارࢫاݍݵاطئـــةࢫالۘـــܣࢫتـــضمنࢫالتفك؈ـــفࢫالثنـــاǿي،ࢫ"والȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫۂـــʏࢫ
Ȝي،ࢫوالْڈـوʈن،ࢫو التجرʈــدࢫטنتقـاǿي،ࢫوالتفــس؈فاتࢫالܨݵـصية،ࢫوالۘــܣࢫروالتعمـيمࢫالزائــد،ࢫوالتفك؈ـفࢫالɢــا

اكࢫالمواقـــــفࢫ ةࢫالفـــــردࢫعڴـــــʄࢫمواجɺـــــةࢫًࢫاســـــتɴتاجاتࢫخاطئـــــةࢫࢭـــــʏࢫإد ɸاࢫإڲـــــʄࢫســـــلباࢫࢭـــــʏࢫقـــــد رتــــؤديࢫبـــــدو ر ر
صـلاحࢫالـدين،ࢫ"(الواܷݰة،ࢫوتؤثرࢫضغوطࢫاݍݰياةࢫوالتوافقࢫالنفؠۜܣࢫوטجتماڤʏࢫمـعࢫالبʋئـةࢫالمحيطـة

2015(.ʏـارࢫاݍݵاطئــةࢫوغ؈ــفࢫالم: "ࢫوۂـɢࢫتيــارࢫمــنࢫכفʄيــةࢫعڴــɴعـدمࢫموضــوعيْڈاࢫوالمبȊنطقيـةࢫوالۘــܣࢫتتم؈ــقࢫ
טســــــتɴتاجࢫ: توقعـــــاتࢫوȖعميمــــــاتࢫذاتيــــــةࢫوعڴــــــʄࢫمــــــزʈجࢫمــــــنࢫالظــــــنࢫوالتɴبــــــؤࢫوالمبالغــــــةࢫوالْڈوʈل،ومٔڈــــــا

ضــــــعࢫاللافتــــــات،ࢫوقـــــــراءةࢫ والتعــــــسفيࢫ،التجرʈــــــدࢫטنتقــــــاǿي،ࢫوالتعمــــــيمࢫالزائــــــد،ࢫوالتفك؈ــــــفࢫالثنــــــاǿي،ࢫو
مــصطݏݳࢫ: "بأٰڈـا) Clemmer, 2009(وعرفɺـاࢫɠليمــرࢫ. )2010الɺـوʉش،ࢫ"(כفɢـار،ࢫوالْڈوʈـلࢫوالتــصغ؈ف

ʇــــستخدمࢫلوصـــــفࢫنمـــــطࢫمـــــنࢫالتفك؈ــــفࢫأوࢫحـــــديثࢫالـــــنفس،ࢫعـــــنࢫطرʈــــقࢫتفك؈ـــــفࢫالفـــــردࢫالتلقـــــاǿيࢫعـــــنࢫ
،ࢫوالغــــضب،ࢫواݍݶݨــــل،ࢫواليـــــأس،ࢫ: أحــــداثࢫاݍݰيــــاةࢫࢭــــʏࢫإطــــارࢫســــلۗܣࢫوتــــؤديࢫإڲــــʄࢫمــــشاعرࢫمثــــل ناݍݰــــز

ʄࢫɠــلࢫءــۜܣءࢫأوࢫلاࢫءــۜܣءࢫوالتفك؈ــفࢫالمغالطــاتࢫالمنطقيــةࢫالۘــܣࢫȖــشملࢫعڴــ: "وȖعــرفࢫكــذلكࢫبأٰڈــا". والقلــق
ȜيࢫوالقفزࢫإڲʄࢫטستɴتاجاتࢫوٮڈوʈنࢫأوࢫتܸݵيمࢫכحداثࢫوإضفاءࢫالطاȊعࢫالܨݵظۜܣ  ,Covino"(رالɢا

2013 .(  

وʈظɺـــــرࢫمـــــنࢫخــــــلالࢫمـــــاࢫســــــبقࢫمـــــنࢫȖعرʈفـــــاتࢫأنࢫالȘــــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫۂــــــʏࢫوجɺـــــاتࢫنظــــــرࢫ
ࢫܧݵصيةࢫخاطئة،ࢫلمࢫيقمࢫالفردࢫبالتحققࢫمنࢫܵݰْڈا،ࢫوʈمكنࢫلɺذهࢫالȘشوɸاتࢫالمعر نفيـةࢫأنࢫتɢـو

إيجابيــــةࢫمـــــنࢫخــــلالࢫالمبالغـــــةࢫࢭـــــʏࢫاݍݨوانــــبࢫלيجابيـــــةࢫللموقــــف،ࢫأوࢫســـــلبيةࢫمـــــنࢫخــــلالࢫالمبالغـــــةࢫࢭـــــʏࢫ
ࢫوجɺــاتࢫالنظــرࢫɸــذهࢫمبɴيــةࢫعڴــʄࢫتوقعــاتࢫوتɴبــؤاتࢫوȖعميمــاتࢫاݍݨوانــبࢫالــسلبيةࢫللموقــف،ࢫ نوتɢــو

  .خاطئة

  :أنواعࡧالȘشوɸاتࡧالمعرفية: ثانيا

اســاتࢫمثــلبيــكࢫ نظرʈــة بحــسب اســةࢫ: رفɺنــاكࢫمجموعــةࢫمــنࢫالد ن،ࢫ(رد وʈنࢫوآخــر وɠــو ر
اســــــةࢫ،ࢫ)2008 اســــــةࢫ)2012ڊــــــʏ،ࢫ(رود ركــــــزتࢫعڴــــــʄࢫثمانيــــــةࢫأنــــــواعࢫمــــــنࢫ،ࢫ)Kennedy, 2012(ر،ࢫود

  : الȘشوɸاتࢫالمعرفية،ࢫوۂʏࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي

כفـرادࢫ وʈميـل ضـعيفة، أدلـة عڴʄ مبۚܣ أوࢫاستɴتاج دليل نبدوࢫɸوࢫاستɴتاجࢫ:العشواǿي טستɴتاج.1
 الۘـܣ المحـددة כدلـة غيـاب مـع اسـتɴتاجاتࢫسـلبية إڲـʄࢫتɢـوʈن Șـشوهال مـن النـوع ɸـذا لـدٱڈم الـذين
  .טستɴتاج ɸذا تدعم
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ال؅فك؈ـقࢫعڴـʄࢫالتفاصـيلࢫالۘـܣࢫأخرجـتࢫمـنࢫسـياقɺاࢫوتجاɸـلࢫغ؈فɸـاࢫ: ʇعـرفࢫبأنـھ: טنتقـاǿي التجرʈـد. 2
ࢫالتجرȋةࢫبرمْڈاࢫعڴʄࢫأساسࢫɸذاࢫاݍݨزء ةࢫࢭʏࢫالموقفࢫوتصو رمنࢫالم؈قاتࢫالبار   .ز

وʉعرفࢫبأنھࢫاف؅فاضࢫأنࢫعواقبࢫأوࢫنتائجࢫخ؄فةࢫواحـدةࢫيمكـنࢫȖعميمɺـاࢫعڴـʄࢫبـاࢮʏࢫ :الزائد التعميم. 3
بࢫالمشا٭ڈةࢫلɺاࢫࢭʏࢫالمستقبل   .)Barriga, 2000" (رالتجا

Ȝيࡧ. 4 ثيــةࢫأوࢫإســاءةࢫ):التـܸݵيمࡧوالْڈوʈــل(رالتفك؈ـفࡧالɢـاـ ࢫɠا رࢫوɸـوࢫتوقــعࢫأنࢫنتـائجࢫأيࢫحــدثࢫسـتɢو ن
ثة   ).Barriga, 2000(رتفس؈فࢫحدثࢫماࢫبأنھࢫɠا

ࢫʇــــــــــش؈فࢫɸــــــــــذاࢫالمفɺــــــــــومࢫإڲــــــــــʄࢫميــــــــــلࢫالفــــــــــردࢫلتقيــــــــــيمࢫכشــــــــــياءࢫȊــــــــــشɢلࢫ:لɢــــــــــلࡧأوࡧاللاءــــــــــۜܣءتفك؈ــــــــــفࡧا. 5
ࢫبالـضبط،ࢫوɸنـاࢫيرʈـدࢫالفـردࢫ)أسـود-أبيض(متطرف ن،ࢫمـنࢫخـلالࢫالتفك؈ـفࢫأنࢫشـʋئاࢫمـاࢫيجـبࢫأنࢫيɢـو

كࢫالفرد ةࢫɠلࢫءۜܣء،ࢫحيثࢫيد ࢫعڴʄࢫɠلࢫءۜܣءࢫأوࢫخسا راݍݰصو ر  والعـالم والمواقـف نفـسھࢫوךخـرʈن ل
ولاࢫمجـالࢫفيـھࢫلأقـلࢫ ًمطلقـا نيɢـو التفك؈ـفࢫإڲـʄࢫأن الـنمطࢫمـن ɸـذا ʈميلو حادةࢫمتطرفة، ٍلفئات ًوفقا

جةࢫمنࢫכمل   .)Sharf, 2012(رد

،ࢫوذلــــــكࢫلوجــــــودࢫ)يɴبڧـــــʏ(ࢫحيـــــثࢫيك؆ــــــفࢫاســــــتخدامࢫالفـــــردࢫلــــــصيغةࢫاليɴبغيــــــاتࢫ:تفك؈ـــــفࡧاليɴبغيــــــات. 6
مجموعــةࢫمــنࢫכفɢــارࢫلــدىࢫالفــردࢫعــنࢫنفــسھࢫومــاࢫحولــھࢫمــنࢫالعــالمࢫذاتࢫطبيعــةࢫثابتــةࢫوجامــدةࢫولاࢫ

نـةࢫالمطلوȋـةࢫللتوافــقࢫمـعࢫȖغ؈ـفاتࢫاݍݰــدث،ࢫوحـ؈نࢫيواجـھࢫالفــردࢫبمواقـفࢫحياتيـةࢫيوميــةࢫتتمتـ وعࢫبالمر
هࢫɸذهࢫمولداࢫلضغوطࢫوكربࢫنفؠۜܣࢫʇعانيھࢫالفردࢫ رمتغ؈فةࢫيصعبࢫعليھࢫالتأقلمࢫمعɺا،ࢫوتصبحࢫأفɢا
ࢫالفـردࢫلنفـسھࢫإنࢫכشـياءࢫوכحـداثࢫيجـبࢫأنࢫتحـدثࢫبـنفسࢫ لوʈمɺدࢫلاضطرابھࢫالنفؠۜܣ،ࢫكأنࢫيقو

 مـنࢫכܧـݵاص العديـد نجـدهࢫلـدى أن يمكـن وɸـذاࢫمـا عليـھ، نتɢـو أن يتوقع يأملɺاࢫأو ۘܣالطرʈقةࢫال
ولــذاࢫ تتوجــبࢫعلــٕڈم، لــم الۘــܣ وכشــياء أنفــسɺمࢫللقيــامࢫبالواجبــات يحثــوا أن نالــذينࢫيحــاولو

ات نʇستعملو   ).2008כقرع،ࢫ(م؄فراࢫلسلوكɺم لɢيࢫيقدموا "يɴبڧʏ"و" لابد "رعبا

7 .ʏحـدث ٰڈايـةܧـݵاصࢫכࢫيرسـمࢫ:المنطـقࡧטنفعـاڲ ʄم ًمـاࢫبنـاءࢫعڴـɺإحـساس ʏل؈ن الـداخڴɸأيࢫ متجـا
اٮڈم يميـلࢫɸـؤلاءࢫכفـرادࢫإڲـʄࢫاتخـاذ وقـد العكـس، حـدوث إمɢانيـة دلائـل  يفـضلونھ مـا عڴـʄ ًبنـاء رقـرا

فيقومࢫالفردࢫبتفس؈فࢫכحداثࢫمنࢫخلالࢫمشاعره،ࢫإذࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫانفعالاتھࢫكدليلࢫ. إليھ نوʈرتاحو
أشـعرࢫبالإحبـاطࢫواليـأس،ࢫلـذلكࢫفـإنࢫمـشɢلۘܣࢫلـنࢫتحـلࢫوʈمكـنࢫȖـشȎيھࢫ: لولإثباتࢫاݍݰقائقࢫكأنࢫيقـ

ࢫفيھࢫشمسࢫأبدا   ).2012ڊʏ،ࢫ(قɸذاࢫטستɴتاجࢫالعاطفيࢫبيومࢫممطرࢫلاࢫȖشر

ليةࢫالܨݵــــــصيةࢫعــــــنࢫכحــــــداثࢫالــــــسلبيةࢫ: ࢫȖعــــــرفࢫبأٰڈــــــا:التفــــــس؈فاتࡧالܨݵــــــصية.8 وتحمــــــلࢫالمــــــسؤ
Ȗعۚــܣࢫإقامــةࢫعلاقــةࢫ،ࢫو)Barriga, 2000" (وتفـس؈فࢫمثــلࢫɸــذهࢫכحــداثࢫكأٰڈــاࢫتحمـلࢫمعــاɲيࢫܧݵــصية

حيـثࢫ بئڈمـا، رابـط أي عـدمࢫوجـود مـن بـالرغم الفـرد כحـداثࢫوذات بـ؈ن سـبȎيةࢫمباشـرةࢫوتامـة
لية نفــسھ المراɸــق يحمــل أن التفــس؈فاتࢫالܨݵــصية تتـضمنࢫɸــذه ࢫ כحــداث ومــسؤ نالۘــܣࢫتɢــو

  .خاضعةࢫلسيطرتھࢫتماما

اساتࡧالسابقة   :رالد

اساتࡧالعرȋية.أ   :رالد

ʉش،ࢫ(أجرتࢫ اسةࢫɸدفتࢫإڲʄࢫالكشفࢫعنࢫعلاقةࢫالذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫبɢـلࢫ) 2019وأبوࢫدر رد
اســـةࢫمـــنࢫ ) 505(رمـــنࢫتقـــديرࢫالـــذاتࢫوالـــسعادةࢫلـــدىࢫعينـــةࢫمـــنࢫطلبـــةࢫاݍݨامعـــة،ࢫوتɢونـــتࢫعينـــةࢫالد

تمࢫاستخدامࢫثلاثةࢫمقايʋسࢫۂʏࢫمقياسࢫالذɠاءࢫ. طلابࢫوطالباتࢫمنࢫطلبةࢫجامعةࢫالطفيلةࢫالتقنية
دࢫ،ࢫو)2011العلـــــــوانࢫ(טنفعــــــاڲʏࢫمــــــنࢫإعــــــدادࢫ نب؈ــــــفغࢫلتقـــــــديرࢫالــــــذات،ࢫوقائمــــــةࢫأكـــــــسفو رمقيــــــاسࢫر زو



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021لسنة  یولیو، ) الثالث(، الجزء )191: (العدد
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جــةࢫعاليــةࢫمــنࢫللــسعادة اســةࢫوجــودࢫد ر،ࢫواعتمــاداࢫعڴــʄࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫالتحليڴــʏࢫأظɺــرتࢫنتــائجࢫالد ر
ࢫ قࢫࢭـʏࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫȖعـز ىالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫلدىࢫطلبةࢫاݍݨامعة،ࢫوأظɺرتࢫكذلكࢫعدمࢫوجودࢫفـر و

جةࢫعاليةࢫمنࢫت جودࢫد رلݏݨɴسࢫأوࢫنوعࢫالɢلية،ࢫو قࢫࢭـʏࢫتقـديرࢫالـذاتࢫو وقديرࢫالذات،ࢫوعدمࢫوجودࢫفر
ࢫلݏݨــــɴسࢫأوࢫنــــوعࢫالɢليــــة جــــودࢫ. ىȖعــــز جــــةࢫالــــسعادةࢫقــــدࢫجــــاءتࢫمتوســــطةࢫو ووأظɺــــرتࢫالنتــــائجࢫأنࢫد ر

قࢫࢭـــʏࢫالـــسعادةࢫتبعـــاࢫلنـــوعࢫ ،ࢫولـــمࢫتظɺـــرࢫفـــر قࢫࢭـــʏࢫالـــسعادةࢫتبعـــاࢫلمتغ؈ـــفࢫاݍݨـــɴسࢫلـــصاݍݳࢫالـــذɠو وفـــر ر و
تباطيةࢫب؈نࢫالذɠاء   . ࢫטنفعاڲʏࢫوتقديرࢫالذاتࢫوالسعادةرالɢلية،ࢫوأظɺرتࢫالنتائجࢫوجودࢫعلاقةࢫا

اسةࢫ ࢫالذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫلـدىࢫ) 2019برغوȖيࢫوعليوة،ࢫ(روɸدفتࢫد ىإڲʄࢫالتعرفࢫعڴʄࢫمستو
ࢫالـــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫࢭــــʏࢫضـــــوءࢫ قࢫبــــ؈نࢫالطلبـــــةࢫࢭــــʏࢫمــــستو ىالطلبــــةࢫاݍݨــــامعي؈ن،ࢫوالكــــشفࢫعـــــنࢫالفــــر و

اســةࢫمـــنࢫوتɢونــت. اݍݨــɴس،ࢫالـــسن،ࢫوالتخــصصࢫالعل׿ـــܣ: المتغ؈ــفاتࢫالديمغرافيــةࢫالتاليـــة رࢫعينـــةࢫالد
ɸمࢫبـ؈ن-طالباࢫوطالبةࢫمنࢫجامعةࢫباتنـةࢫ) 478( سـنة،ࢫوȋاسـتخدامࢫ) 37-18(رࢫاݍݨزائـرࢫتراوحـتࢫأعمـا

واعتمــاداࢫعڴـــʄࢫالمــنݤݮࢫالوصـــفيࢫالمــسڍʏࢫأظɺـــرتࢫ) 2011لأحمــدࢫالعلـــوان،ࢫ(مقيــاسࢫالــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫ
ʏاءࢫטنفعــاڲɠࢫجيــدࢫمــنࢫالــذ ࢫبمــستو ىالنتــائجࢫأنࢫطلبــةࢫاݍݨامعــةࢫيتمتعــو ࢫࢫوأنࢫɸ.ن قــاࢫȖعــز ىنــاكࢫفر و

ࢫكمــاࢫأظɺــرتࢫالنتــائجࢫعـــدمࢫ.رلمتغ؈ــفࢫاݍݨــɴسࢫࢭــʏࢫȊعــديࢫتنظــيمࢫטنفعــالاتࢫوالتعــاطفࢫلــصاݍݳࢫالــذɠو
ࢫلمتغ؈ــــفࢫالـــــسن قࢫࢭــــʏࢫالـــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫȖعـــــز ىوجــــودࢫفـــــر ࢫلمتغ؈ـــــفࢫ.و قࢫȖعــــز ىࢫبʋنمــــاࢫأظɺـــــرتࢫوجــــودࢫفـــــر و

  .التخصصࢫࢭʏࢫȊعدࢫالتعاطفࢫلصاݍݳࢫطلبةࢫالɢلياتࢫالعلمية

ࢫ اسـ) 2017إبـراɸيم،ࢫ(ىوأجـر ةࢫɸـدفتࢫإڲـʄࢫمعرفـةࢫالعلاقـةࢫبـ؈نࢫالمخططـاتࢫالمبكـرةࢫغ؈ـفࢫرد
،ࢫوالكـشفࢫعـنࢫتـأث؈فࢫمتغ؈ـفࢫاݍݨـɴسࢫعڴـʄࢫ يالمتكيفةࢫوالȘشوٱڈاتࢫالمعرفيةࢫعندࢫتلاميذࢫالتعليمࢫالثـانو
ɠــــلࢫمــــنࢫالمخططــــاتࢫغ؈ـــــفࢫالمتكيفــــةࢫوالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيــــة،ࢫتـــــمࢫاســــتخدامࢫمقيــــاسࢫالمخططــــاتࢫغ؈ـــــفࢫ

اسـةࢫعڴـʄࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫ). أليف؈ـفا(رفيـةࢫلــ،ࢫومقيـاسࢫالȘـشوɸاتࢫالمع)يونج(المتكيفةࢫلـ رواعتمـدتࢫالد
اسـةࢫمـنࢫ. التحليڴـʏࢫمـنࢫأجـلࢫتحقيـقࢫأɸـدافɺا طالبـاࢫوطالبـةࢫمـنࢫثانوʈـةࢫبـدرࢫ) 150(رتɢونـتࢫعينـةࢫالد

تباطيـــةࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫبـــ؈نࢫ. الـــدينࢫصـــاݍݳࢫبـــالوادي اســـةࢫوجـــودࢫعلاقـــةࢫا روأظɺـــرتࢫنتـــائجࢫالد ر
وأظɺــــــرتࢫ. يوٱڈاتࢫالمعرفيــــــةࢫعنـــــدࢫتلاميـــــذࢫالتعلـــــيمࢫالثـــــانوالمخططـــــاتࢫالمبكـــــرةࢫغ؈ـــــفࢫالمتكيفـــــةࢫوالȘـــــش

قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫࢭــʏࢫالمخططــاتࢫالمبكــرةࢫغ؈ــفࢫالمتكيفــةࢫوالȘــشوٱڈاتࢫ والنتــائجࢫكــذلكࢫوجــودࢫفــر
  .المعرفيةࢫوفقاࢫلمتغ؈فࢫاݍݨɴس

اسةࢫɸدفتࢫإڲʄࢫالتɴبؤࢫبالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫمـنࢫ) 2017عبدالوɸابࢫوالسيد،ࢫ(وأجرتࢫ رد
ɸــرقلــقࢫالــذɠاءࢫوقلــقࢫال ࢫالمعرࢭــʏࢫلــدىࢫطــلابࢫجامعــةࢫכ زتــصو اســةࢫمــنࢫ. ر ) 305(روتɢونــتࢫعينــةࢫالد

اســــــةࢫاختبــــــارࢫالــــــذɠاءࢫاللفظــــــيࢫللمرحلــــــةࢫاݍݨامعيــــــة،ࢫومقيــــــاسࢫطــــــلابࢫوطالبــــــات،ࢫ رواســــــتخدمتࢫالد
ࢫالمعرࢭـʏ،ࢫوȋالاعتمـادࢫعڴـʄࢫالمـنݤݮࢫ رالȘشوɸاتࢫالمعرفية،ࢫومقياسࢫقلقࢫالـذɠاء،ࢫومقيـاسࢫقلـقࢫالتـصو

تبـــاطيࢫالمقـــار نالوصــفيࢫט جـــةࢫالمتوســـطࢫࢫتور قࢫدالــةࢫإحـــصائياࢫبـــ؈نࢫد رصـــلتࢫالنتــائجࢫإڲـــʄࢫوجـــودࢫفـــر و
جـــــاتࢫمجموعــــةࢫالبحـــــثࢫعڴـــــʄࢫمقيـــــاسࢫالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫومقيـــــاسࢫقلـــــقࢫ رالفرعــــۜܣࢫومتوســـــطࢫد
ࢫالمعرࢭــʏࢫلــصاݍݳࢫالمتوســطࢫالفرعــۜܣࢫممــاࢫيــدلࢫعڴــʄࢫوجودɸمــاࢫȊــشɢلࢫمــنخفضࢫلــدىࢫطالــبࢫ رالتــصو

جــــةࢫالمتو قࢫدالــــةࢫإحـــصائياࢫد ɸــــر،ࢫوعــــدمࢫوجـــودࢫفــــر رجامعـــةࢫכ جــــاتࢫوز رســــطࢫالفرعـــۜܣࢫومتوســــطࢫد
مجموعــةࢫالبحـــثࢫعڴــʄࢫمقيـــاسࢫقلــقࢫالـــذɠاء،ࢫممــاࢫيـــدلࢫعڴــʄࢫوجـــودهࢫȊــشɢلࢫمتوســـط،ࢫكمــاࢫوجـــدتࢫ
ࢫالمعرࢭʏ،ࢫكذلكࢫ رعلاقةࢫموجبةࢫودالةࢫإحصائياࢫب؈نࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫوقلقࢫالذɠاءࢫوقلقࢫالتصو

قࢫدالـةࢫإحـصائياࢫبـ؈نࢫمرتفڥـʏࢫومنخفــغۜܣࢫالـذɠاءࢫࢭـʏࢫالȘـشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫوقلـ قࢫالــذɠاءࢫووجـدتࢫفـر
قࢫدالـةࢫإحـصائياࢫبـ؈نࢫɠـلࢫمـنࢫ ࢫالمعرࢭʏࢫلصاݍݳࢫالمنخفض؈نࢫࢭʏࢫالـذɠاء،ࢫولـمࢫتوجـدࢫفـر ووقلقࢫالتصو ر
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ɸـــر،ࢫبʋنمـــاࢫوجــــدتࢫ ࢫوלنـــاثࢫࢭـــʏࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫوقلـــقࢫالـــذɠاءࢫلـــدىࢫطــــلابࢫجامعـــةࢫכ زالـــذɠو ر
ʈࢫلـصاݍݳࢫלنـاث،ࢫوʏࢫالمعرࢭـ ࢫوלنـاثࢫࢭـʏࢫقلـقࢫالتـصو قࢫدالةࢫإحـصائياࢫبـ؈نࢫɠـلࢫمـنࢫالـذɠو رفر ر مكـنࢫو

ࢫالمعرࢭʏࢫكلاࢫعڴʄࢫحدهࢫوكلاɸماࢫمعاࢫلـدىࢫ رالتɴبؤࢫبالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫمنࢫقلقࢫالذɠاءࢫوقلقࢫالتصو
ɸر   .زطلابࢫجامعةࢫכ

ࢫ اســةࢫɸــدفتࢫإڲــʄࢫمعرفــةࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫالــܶݰةࢫالنفــسيةࢫوالـــذɠاءࢫ) 2016قمــر،ࢫ(ىأجــر رد
ا؟ــۜܣ(الوجــداɲي،ࢫوتــأث؈فࢫȊعــضࢫالمتغ؈ــفات ࢫالد رالنــوعࢫכɠـاـدي׿ܣ،ࢫوالتخــصص،ࢫوالمــستو لــدىࢫطلبــةࢫ) ى

يࢫالتقنيـــــة اســـــةࢫمـــــن. وɠليـــــةࢫمـــــر ا؟ـــــۜܣࢫ) 100(رتɢونـــــتࢫعينـــــةࢫالد تـــــمࢫ. 2014/2015رطالبـــــاࢫللعـــــامࢫالد
اســــــةࢫالمـــــــنݤݮࢫاســــــتخدامࢫمقيــــــاسࢫالــــــܶݰةࢫالنفـــــــسيةࢫومقيــــــاسࢫالــــــذɠاءࢫالوجـــــــداɲي،ࢫو راعتمــــــدتࢫالد

تباطيࢫالمقار نالوصفيࢫט ࢫالܶݰةࢫالنفسيةࢫوالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫ. ر اسةࢫأنࢫمستو ىوأظɺرتࢫنتائجࢫالد ر
جــــةࢫمرتفعــــة،ࢫكمــــاࢫأظɺــــرتࢫالنتــــائجࢫأنࢫɸنــــاكࢫعلاقــــةࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫبــــ؈نࢫالــــܶݰةࢫجــــا رءࢫبد

ࢫ قࢫذاتࢫدلالـــــــــةࢫࢭـــــــــʏࢫالـــــــــذɠاءࢫالوجـــــــــداɲيࢫȖعـــــــــز ـــــــودࢫفـــــــــر ىالنفـــــــــسيةࢫالـــــــــذɠاءࢫالوجـــــــــداɲي،ࢫوعـــــــــدمࢫوجــ و
ا؟ــــۜܣ(للمتغ؈ــــفات ࢫالد راݍݨــــɴس،ࢫالتخــــصص،ࢫالمــــستو قࢫࢭــــʏࢫالــــܶݰةࢫالنفــــسيةࢫ)ى و،ࢫوعــــدمࢫوجــــودࢫفــــر

ࢫ ق) اݍݨـɴسࢫوالتخـصص(ىȖعـز جــودࢫفـر وو ا؟ــۜܣࢫو ࢫالد ا؟ـۜܣࢫولـصاݍݳࢫالمـستو ࢫالد رࢫࢭـʏࢫمتغ؈ـفࢫالمــستو ىر ى
  .الثاɲي

ࢫ ࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫلـدىࢫطلبـةࢫ) 2015يحۛܢ،ࢫ(ىوأجر اسةࢫɸـدفتࢫالكـشفࢫعـنࢫمـستو ىد ر
ا؟ـۜܣ،ࢫوالمـشاركةࢫࢭـʏࢫכɲـشطةࢫ(جامعةࢫال؈فموكࢫتبعاࢫلمتغ؈فاتࢫ ࢫالد راݍݨɴس،ࢫوالتخـصـص،ࢫوالمـستو ى

اســـةࢫمــن). اللامنݤݨيــة ɸمࢫبالطرʈقـــةࢫالعـــشوائيةࢫطال) 536(رتɢونــتࢫعينــةࢫالد ربــاࢫوطالبــة،ࢫتـــمࢫاختيـــا
ً

ࢫمـــــنࢫقبـــــلࢫالعلـــــوان. الطبقيـــــة واعتمـــــدتࢫ). 2011(رتـــــمࢫاســـــتخدامࢫمقيـــــاسࢫالـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫالمطـــــو
اسةࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫݍݨمعࢫالبيانات ࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫلـدىࢫوأظɺرتࢫ. رالد اسةࢫأنࢫمستو ىنتائجࢫالد ر

اسة تࢫنتائجࢫالد رالطلبةࢫɠانࢫمرتفعا،ࢫكماࢫأشا ر
ً

ࢫ قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائيةࢫࢭـʏࢫمـستو ىࢫإڲـʄࢫوجـودࢫفـر و
قࢫ ࢫلمتغ؈ــــفࢫاݍݨـــɴسࢫࢭــــʏࢫمجــــاڲʏࢫالمعرفـــةࢫטنفعاليــــةࢫوالتعــــاطف،ࢫوɠانـــــتࢫالفـــــر والـــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫȖعـــز ى
قࢫذاتࢫدلالـةࢫ قࢫࢭـʏࢫبـاࢮʏࢫالمجـالات،ࢫبʋنمـاࢫتبـ؈نࢫعـدمࢫوجـودࢫفـر ولصاݍݳࢫלناث،ࢫوإڲʄࢫعدمࢫوجودࢫفـر و

ࢫالـــذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫȖعـز ا؟ـۜܣ،ࢫكمـاࢫأظɺــرتࢫىإحـصائيةࢫࢭـʏࢫمـسـتو ࢫالد ࢫالتخــصصࢫوالمـستو رࢫلمتغ؈ـف ى ي ى
ࢫلمتغ؈ــفࢫالمـــشاركةࢫࢭـــʏࢫ ࢫالــــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫȖعـــز قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحــصائيةࢫࢭـــʏࢫمــستو ىالنتــائجࢫوجـــودࢫفــر ى و
כɲـــشطةࢫاللامنݤݨيـــةࢫࢭـــʏࢫجميـــعࢫمجـــالاتࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏ،ࢫباســـتȞناءࢫمجـــالࢫالتواصـــلࢫטجتمــــاڤʏ،ࢫ

قࢫلصاݍݳࢫالمشارك؈ن   .ووɠانتࢫالفر

ࢫ ࢫالȘــشوɸاتࢫالمعرفيــةࢫ) 2015لعــصار،ࢫا(ىوأجــر اســةࢫɸــدفتࢫإڲــʄࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫمــستو ىد ر
اســــةࢫالعلاقــــةࢫبــــ؈نࢫالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫومعۚــــܢࢫ رومعۚــــܢࢫاݍݰيــــاةࢫلــــدىࢫالمــــراɸق؈نࢫࢭــــʏࢫقطــــاعࢫغــــزة،ࢫود
قࢫذاتࢫالدلالــــــةࢫלحــــــصائيةࢫࢭــــــʏࢫمعۚــــــܢࢫاݍݰيــــــاةࢫوالȘــــــشوɸاتࢫ واݍݰيــــــاةࢫلــــــدٱڈم،ࢫوالكــــــشفࢫعــــــنࢫالفــــــر

ࢫلعــدةࢫمتغ؈ــفاتࢫ اســةࢫعڴــʄࢫالمــنݤݮࢫ. وۂــʏࢫاݍݨــɴسࢫومرحلــةࢫالمراɸقــةىالمعرفيــةࢫالۘــܣࢫȖعــز رواعتمــدتࢫالد
،ࢫوتـــــمࢫاســــــتخدامࢫمقيـــــاسࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫومقيــــــاسࢫمعۚـــــܢࢫاݍݰيـــــاة أجرʈــــــتࢫ. نالوصـــــفيࢫالمقـــــار

اســــةࢫعڴــــʄࢫعينــــةࢫمɢونــــة طالبــــاࢫوطالبــــةࢫمــــنࢫالمرحلــــةࢫالثانوʈــــةࢫواݍݨامعيــــةࢫوتراوحــــتࢫ) 662(مــــنࢫ رالد
ɸمࢫمـــــاࢫبـــــ؈نࢫ ࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫمـــــنخفضࢫوأظɺـــــرتࢫالنتـــــ ســـــنة،) 22 – 15(رأعمـــــا ىائجࢫأنࢫمـــــستو

ࢫمعۚــܢࢫاݍݰيــاةࢫمرتفــعࢫȊــشɢلࢫعــام،ࢫكمــاࢫبيɴــتࢫوجــودࢫعلاقــةࢫعكــسيةࢫذاتࢫ ىȊــشɢلࢫعــام،ࢫوأنࢫمــستو
دلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫومعۚܢࢫاݍݰياةࢫلدىࢫالمراɸق؈نࢫࢭʏࢫقطـاعࢫغـزة،ࢫكمـاࢫوأظɺـرتࢫ

قࢫدلالـةࢫإحــصائيةࢫࢭـʏࢫالȘــشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫلــدىࢫا ࢫإڲــʄࢫوعـدمࢫوجـودࢫفــر ىلمـراɸق؈نࢫࢭــʏࢫقطـاعࢫغــزةࢫȖعـز
قࢫࢭـʏࢫمعۚـܢࢫاݍݰيـاةࢫلـدىࢫالمـراɸق؈نࢫࢭـʏࢫقطـاعࢫغـزةࢫ. اݍݨـɴس،ࢫومرحلـةࢫالمراɸقـة ووȋيɴـتࢫعـدمࢫوجـودࢫفـر

ࢫإڲʄࢫاݍݨɴس   .ىȖعز
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اســــــةࢫɸــــــدفتࢫإڲــــــʄࢫالتعــــــرفࢫعڴــــــʄࢫعلاقــــــةࢫالــــــذɠاءࢫ) 2013علــــــوانࢫوالنواݦݰــــــة،ࢫ(أجــــــرتࢫ رد
ࢫتــمࢫاســتخدمࢫمقيــاسࢫالــذɠاءࢫالوجــداɲيࢫبالايجابيــةࢫلــدىࢫطلبـــةࢫجامعـــةࢫכقــظۜܢࢫبمحافظــاتࢫغــزة،

،ࢫومقيــــاسࢫלيجابيــــةࢫمـــنࢫإعــــدادࢫالبـــاحث؈نࢫوقــــدࢫتɢونــــتࢫ)1998عثمــــانࢫوعبدالـــسميع،ࢫ(الوجـــداɲيࢫ
اســةࢫمــن تبــاطيࢫتوصــلتࢫنتــائجࢫ) 247(رعينــةࢫالد رطالبــاࢫوطالبــة،ࢫوȋالاعتمــادࢫعڴــʄࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫט

ً

ج تفاعࢫࢭʏࢫد جاتࢫالذɠاءࢫالوجداɲي،ࢫوا تفاعࢫفـيࢫد اسةࢫإڲʄࢫوجودࢫا رالد ر ر ر وȋيɴـتࢫنتـائجࢫ. اتࢫטيجابيـةر
ــــݰتࢫ تبــــاطࢫدالــــةࢫإحــــصائياࢫبــــ؈نࢫالــــذɠاءࢫالوجــــداɲيࢫوלيجابيــــة،ࢫكمــــاࢫأوܷ اســــةࢫوجــــودࢫعلاقــــةࢫا الد

ً
ر ر

ࢫوלنــاثࢫࢭــʏࢫالــذɠاءࢫالوجــداɲيࢫوלيجابيــة،ࢫلــصاݍݳࢫ قࢫدالــةࢫإحــصائياࢫبــ؈نࢫالــذɠو رالنتــائجࢫوجــودࢫفــر و
ً

قࢫدالــــةࢫإحــــصائياࢫبــــ؈نࢫطلبــــ ةࢫالتخصــــصاتࢫالعلميــــةࢫوלنـــاث،ࢫكمــــاࢫتوصــــلتࢫالنتــــائجࢫإڲــــʄࢫوجــــودࢫفــــر
  .وכدبيةࢫࢭʏࢫالذɠاءࢫالوجداɲيࢫوللإيجابيةࢫلـصاݍݳࢫطلبـةࢫالتخصـصاتࢫالعلمية

،ࢫ(أجــــرتࢫ ــــــدࢫ) 2013يالعلـــــو ــــــةࢫعنـ ــــــىࢫالȘــــشــوɸاتࢫالمعرفيـ اســــةࢫɸـــــدفتࢫإڲـــــʄࢫالتعــــــرفࢫعلـ رد
ࢫטكتئـــابࢫلـــدىࢫطلبــ ـــةࢫالمرحلــــةࢫלعداديــةࢫتبعــاࢫلݏݨـــɴسࢫوالتخــصـص،ࢫوالتعـــرفࢫعلـــىࢫمــستو ىطلبـ

ً
ـةࢫ
قࢫלحـــصائيةࢫ ࢫاݍݨـــɴسࢫوالتخـــصص،ࢫوالفــــر قࢫלحـــصائيةࢫفٕڈـــاࢫلمتغيــــر والمرحلــــةࢫלعداديـــةࢫوالفـــر يو
ࢫاݍݨـــــɴسࢫوالتخـــصـص،ࢫوكــــذلكࢫالتعــــرفࢫعڴـــʄࢫالوحــــدةࢫالنفــــسيةࢫعنـــدࢫطلبــــةࢫالمرحلــــةࢫ يتبعــــاࢫلمتغيـــــر

ً

تباطيــ قࢫלحـصائيةࢫوفقـاࢫلمتغ؈ـفࢫاݍݨـɴسࢫوالتخـصصࢫوالتعـرفࢫعلــىࢫالعلاقــةࢫט رלعداديـةࢫوالفـر ةࢫو
ࢫبالوحـــدةࢫالنفـــسية اســــةࢫ .ربــــ؈نࢫالȘـــشـوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫوטكتئــــابࢫوالــــشـعو روقـــدࢫشـــملتࢫعينـــةࢫالد

ࢫمقيــاسࢫتــمࢫاســتخدام. طالبــاࢫوطالبــةࢫمــنࢫطلبــةࢫاݍݵــامسࢫלعــداديࢫبفرعيــھࢫالعل׿ــܣࢫوכدȌــي) 351(
الـــــساعاȖي،ࢫ(،ࢫومقيـــــاسࢫ)Beck(للȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫمـــــنࢫإعـــــدادࢫالباحـــــث،ࢫومقيـــــاسࢫטكتئـــــابࢫلــــــࢫ

ࢫبالوحدةࢫالنفسيةل) 1990 اسـةࢫ.رلشعو رࢫواعتمـاداࢫعڴـʄࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫالتحليڴـʏࢫأظɺـرتࢫنتـائجࢫالد
ࢫمــنࢫالȘـــشـوɸاتࢫالمعرفيـــة،ࢫوأنࢫלنــــاثࢫلـــدٱڈمࢫȖـــشـوɸاࢫمعرفيــــاࢫ نأنࢫطلبــةࢫالمرحلـــةࢫלعداديــةࢫʇعـــانو

ࢫذاࢫدلالــةࢫإحـصائيةࢫبــ؈نࢫالتخـصـصࢫ ،ࢫࢭʏࢫحـ؈نࢫلــمࢫيكــنࢫɸنــاكࢫفــر قأك؆فࢫمنࢫالذɠو ) Ȍـيأد – علمــي(ر
جودࢫعلاقةࢫدالةࢫإحـصائياࢫبـ؈نࢫالȘـشوɸاتࢫ. ࢭʏࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفيةࢫلدىࢫطلبةࢫالمرحلةࢫלعدادية وو

ࢫبالوحدةࢫالنفسيةࢫلدىࢫطلبةࢫالمرحلةࢫלعدادية   .رالمعرفيةࢫوكلاࢫمنࢫטكتئابࢫوالشعو

ࢫ ــــاڲʏࢫبالمɺـ) 2011العلـــوان،ࢫ(ىأجــر ــــذɠاءࢫטنفعــ ــــةࢫالــ ــــثࢫعلاقــ ــــىࢫبحــ ــــدفتࢫإلــ اســـةࢫɸــ اتࢫرد ــــا رـ
اســةࢫمــن. טجتماعيـةࢫوأنمـاطࢫالتعلـقࢫلـدىࢫطلبـةࢫاݍݨامعــة طالبــاࢫوطالبــةࢫ )475(روتɢونــتࢫعينــةࢫالد

دن ــــمࢫاســـــتخدامࢫ. رمــــنࢫطلبــــةࢫجامعــــةࢫاݍݰـــسـ؈نࢫبــــنࢫطــــلالࢫبمدينــــةࢫمعــــانࢫفــــيࢫכ ــــاتࢫتـ وݍݨمــــعࢫالبيانـ
اتࢫטجتماعيــــة،ࢫومقيــــاسࢫأنمــــاطࢫمقيـــاسࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏ،ࢫومقي: ثلاثــةࢫمقــايʋس،ࢫوɸــي رـــاسࢫالمɺــــا

قࢫذاتࢫ. التعلــــق اســـةࢫإڲــʄࢫوجــودࢫفــر تࢫنتـــائجࢫالد وواعتمــاداࢫعڴــʄࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫالمــسڍʏࢫفقـــدࢫأشـــا ر ر
ࢫوלناثࢫلصـاݍݳࢫלناث اسـةࢫ. ردلالةࢫإحصائيةࢫࢭʏࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫب؈نࢫالذɠو تࢫنتـائجࢫالد ركماࢫأشا ر

قࢫذاتࢫدلا لــــــةࢫإحــــصـائيةࢫفــــــيࢫالــــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫبـــــ؈نࢫطلبــــةࢫالتخصـــــصاتࢫالعلميــــــةࢫوإڲــــʄࢫوجــــــودࢫفـــــر
ࢫالتخصــصـاتࢫלɲــسانية تࢫالنتـــائجࢫإلـــىࢫ. يوלɲــسـانيةࢫلــصـاݍݳࢫالطلبـــةࢫذو ربالإضــافةࢫإڲــʄࢫذلــك،ࢫأشــا

اتࢫטجتماعيةࢫوأنماطࢫالتعلق تباطيـةࢫبـ؈نࢫالـذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫوɠلࢫمنࢫالمɺا وجـودࢫعلاقـةࢫا
ّ

ر   .ر

ࢫوأجـــــــ ن،ࢫ(ىر ࢫالـــــــذɠاءࢫ) 2011وɠــــــاـظمࢫوآخـــــــر اســـــــةࢫɸـــــــدفتࢫإڲـــــــʄࢫالتعـــــــرفࢫعڴـــــــʄࢫمـــــــستو ىد ر
الـسلوكࢫالـديۚܣ،ࢫومعتقـداتࢫ(الوجداɲيࢫلدىࢫالطلبةࢫࢭʏࢫسلطنةࢫعمـان،ࢫوȖعـرفࢫالمتغ؈ـفاتࢫالنفـسية

ةࢫعڴـʄࢫالتɴبـؤࢫبــھ)الكفـاءةࢫالذاتيـة،ࢫوالـذɠاء ولتحقيـقࢫذلـكࢫتــمࢫ. ر،ࢫوالمتغ؈ــفاتࢫالديمغرافيـةࢫכك؆ـفࢫقــد
ࢭـــʏࢫجميـــعࢫ )12-7(طالبــاࢫوطالبـــةࢫمــنࢫطلبـــةࢫالـــصفوفࢫمــن) 1575(ࢫݯݨمɺـــاࢫاختيــارࢫعينـــةࢫعــشوائية

اتࢫنفــسيةࢫوۂـʏ. المنـاطقࢫالتعليميــة Ȍعـةࢫاختبــا روتـمࢫتطبيــقࢫأ الــذɠاءࢫالوجـداɲي،ࢫوالــسلوكࢫالــديۚܣ،ࢫ: ر
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افـــــنࢫالعـــــادي اســــــةࢫعڴـــــʄࢫالمـــــنݤݮࢫالوصــــــفيࢫ. رومعتقـــــداتࢫالكفـــــاءةࢫالذاتيـــــة،ࢫواختبــــــارࢫ رواعتمـــــدتࢫالد
تبـاطي تࢫالنتـائجࢫإڲـ. رט ࢫۂـʏروأشـا Ȍعـةࢫمحـاو ࢫالــذɠاءࢫالوجـداɲيࢫࢭـʏࢫأ تفـاعࢫمـستو رʄࢫا ر ةࢫالــذات،ࢫ: ىر رإدا

اتࢫטجتماعيــة ࢫواحــدࢫɸـوࢫالمɺـا روتحف؈ـقࢫالـذات،ࢫوالتعــاطف،ࢫوالـوڤʏࢫبالـذات،ࢫوانخفاضــھࢫࢭـʏࢫمحـو ،ࢫر
Ȍعــــةࢫ) 12(إمɢانيــــةࢫالتɴبــــؤࢫبالــــذɠاءࢫالوجــــداɲيࢫمــــنࢫخــــلالࢫوأظɺــــرتࢫالنتــــائجࢫ رمتغ؈ــــفاࢫمــــستقلا،ࢫمٔڈــــاࢫأ

ʏنجيـات،ࢫوالعبــادات،ࢫوالعـادات،ࢫمــنࢫمقيـاسࢫالــسلوكࢫالـديۚܣ،ࢫومعتقــداتࢫالم: متغ؈ـفاتࢫنفـسيةࢫوۂــ
ʏع،ࢫوالـــصفࢫالثـــامن،ࢫوالـــصفࢫ: الكفـــاءةࢫالذاتيـــة،ࢫوثمانيـــةࢫمتغ؈ـــفاتࢫديمغرافيـــةࢫوۂـــȊالـــصفࢫالـــسا

ࢫטبتــــــــداǿيࢫلتعلــــــــيمࢫכب،ࢫ ،ࢫوالمـــــــستو ىالتاســـــــع،ࢫوالــــــــصفࢫالعاشــــــــر،ࢫومنطقـــــــةࢫالظــــــــاɸرة،ࢫوالــــــــذɠو ر
  .والمنطقةࢫالوسطى

اساتࡧכجنȎ.ب   :يةرالد

جيـــــاࢫ اســـــةࢫɸـــــدفتࢫإڲـــــʄࢫتقيـــــيمࢫالوســـــيطࢫللȘـــــشوɸاتࢫ) Ponourgia, 2018(رقـــــامࢫبونو ربد
ʈـــادةࢫالمـــشكلاتࢫالـــسلوكيةࢫوالعاطفيـــةࢫ زالمعرفيـــةࢫࢭـــʏࢫالعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫالـــضغوطࢫاݍݰياتيـــةࢫوتأث؈فɸـــاࢫعڴـــʄࢫ

اســةࢫمــنࢫ سࢫ) 247(رلــدىࢫכفــراد،ࢫوتɢونــتࢫعينـــةࢫالد سࢫالثانوʈــةࢫالملتحقــ؈نࢫبالمـــدا رمــنࢫطـــلابࢫالمــدا ر
مࢫاســـــتخدامࢫمقيـــــاسࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫومقيـــــاسࢫالـــــضغوطࢫاݍݰياتيـــــة،ࢫومقيـــــاسࢫاݍݰɢوميـــــة،ࢫتـــــ

ʈـــادةࢫ. المـــشكلاتࢫالـــسلوكية تبـــاطࢫ اســـةࢫا تبـــاطيࢫأظɺـــرتࢫنتـــائجࢫالد زوȋاســـتخدامࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫט ر ر ر
ɸاࢫȊعـــددࢫأك؄ـــفࢫمـــنࢫ رالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫلـــدىࢫالطـــلابࢫبزʈـــادةࢫالـــشدائدࢫاݍݰياتيـــةࢫوالۘـــܣࢫتـــرتبطࢫبـــدو

اسةכعراضࢫالۘܣࢫȖعكسࢫالم   .رشكلاتࢫالسلوكيةࢫوالعاطفيةࢫلدىࢫطلابࢫالمرحلةࢫالثانوʈةࢫعينةࢫالد

اســــةࢫ) Coban, 2013(وقــــامࢫɠــــوȋنࢫ ɸــــدفتࢫإڲــــʄࢫاختبــــارࢫاســــ؅فاتيجياتࢫالتكيــــفࢫمـــــعࢫالــــضـغوطࢫربد
اسـةࢫ. والȘشـوɸاتࢫالمعرفيـةࢫالعلائقيةࢫࢭʏࢫالمراɸقةࢫالمتأخرةࢫوكذلكࢫالعلاقـةࢫبئڈمـا رتɢونـتࢫعينـةࢫالد

اسةمراɸقاࢫمنࢫ) 391(منࢫ تـمࢫاسـتخدامࢫمقيـاسࢫ. راݍݨامعاتࢫالعامـةࢫواݍݵاصةࢫشارɠواࢫࢭʏࢫɸذهࢫالد
تبـاطيࢫأظɺـرتࢫ رالضغوطࢫالنفسية،ࢫمقياسࢫالȘشوɸاتࢫالمعرفية،ࢫواعتماداࢫعڴـʄࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫט
ࢫوלنــاثࢫعڴــʄࢫمقيــاسࢫالȘــشوɸاتࢫ قࢫبـــ؈نࢫمتوســطاتࢫɠــلࢫمــنࢫالــذɠو اســةࢫأنࢫɸنــاكࢫفــر رنتــائجࢫالد و ر

وكـذلكࢫوجـدتࢫ. جياتࢫالتكيفࢫمعࢫالضغوطࢫأثناءࢫالمواقـفࢫالـضاغطةالمعرفيةࢫالعلائقيةࢫواس؅فاتي
اســــةࢫأنࢫأك؄ــــفࢫالمنȎئــــاتࢫللــــرفضࢫالعلائقــــيࢫمــــنࢫبـــــ؈نࢫاســـــ؅فاتيجياتࢫالتكيـــــفࢫمـــــعࢫالــــضغوطࢫɸــــوࢫ رالد

ʏالتجنبࢫولومࢫالذاتࢫوالبحثࢫعنࢫالدعمࢫטجتماڤ.  

ن اســـةࢫɸــدفتࢫإڲـــʄࢫمعرفــةࢫالعلاقـــةࢫبــ؈نࢫمـــستو) Qualter, 2009(ووقــامࢫɠـــوال؅فࢫوآخــر ىࢫربد
اســـيةࢫوالنجـــاحࢫࢭـــʏࢫاݍݨامعـــة اســـةࢫمـــن. رالـــذɠاءࢫالوجـــداɲيࢫوالمثـــابرةࢫالد ) 465(روقـــدࢫتɢونـــتࢫعينـــةࢫالد

اســـةࢫمقيـــاسࢫالـــذɠاءࢫالوجـــداɲي،ࢫاعتمـــدتࢫ. طالبـــاࢫبأحـــدࢫاݍݨامعـــاتࢫכســـ؅فالية روقـــدࢫاســـتخدمتࢫالد
تبـــاطي ࢫأعڴـــʄࢫمـــنࢫالـــذɠاءࢫ. رالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫט ࢫمـــستو ىوكـــشفتࢫالنتـــائجࢫأنࢫالطلبـــةࢫالـــذينࢫيمتلɢـــو ن

ࢫلــدىɺمࢫال ࢫالتــاڲʏ،ࢫكمــاࢫتبــ؈نࢫأنࢫالطلبــةࢫالــذينࢫيتطــو روجــداɲيࢫɸــمࢫכك؆ــفࢫقابليــةࢫلل؅فقيــةࢫإڲــʄࢫالمــستو ى
اسْڈم ࢫالذɠاءࢫالوجداɲيࢫأصبحواࢫأك؆فࢫمثابرةࢫࢭʏࢫد رمستو   .ى

انــجࢫ ࢫالȘــشوɸاتࢫالمعرفيــةࢫلــدىࢫطــلابࢫ) Zang, 2008(زقــامࢫ اســةࢫɸــدفتࢫإڲــʄࢫاختبــارࢫدو ربد ر
ɸمࢫبالتحكمࢫالذاȖي اسـةࢫمـنࢫوتɢو. راݍݨامعةࢫࢭʏࢫشعو طالبـاࢫوطالبـةࢫمـنࢫمدينـةࢫ) 103(رنـتࢫعينـةࢫالد

ʈــةࢫالـص؈نࢫالـشعبية،ࢫوتــمࢫتطبيـقࢫمقيـاسࢫالȘــشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫ ) Briere, 2000(رشـنغɺايࢫࢭـʏࢫجمɺو
تبــاطيࢫ ࢫاݍݰكــمࢫالــذاȖي،ࢫوتــمࢫטعتمــادࢫعڴــʄࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫט روقائمــةࢫتقيــيمࢫنفــؠۜܣࢫومقيــاسࢫلتطــو ر

اسـةࢫأنࢫɸنــاكࢫتــأث ،ࢫوأظɺــرتࢫنتــائجࢫالد رالمقـار ؈فاࢫسـلبياࢫواܷــݰاࢫللȘــشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫعڴــʄࢫإحــساسࢫن
اࢫࢭــــʏࢫ رالطــــلابࢫبــــالتحكمࢫالــــذات،ࢫكمــــاࢫأظɺــــرتࢫالنتــــائجࢫأيــــضاࢫأنࢫالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫقــــدࢫتلعــــبࢫدو

  .ميɢان؈قماتࢫالدفاعࢫالنفسية
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اســـــةࢫɸــــدفࢫإڲـــــʄࢫاختبـــــارࢫالعلاقــــةࢫبـــــ؈نࢫالـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫ) Parker, 2004(وقــــامࢫبـــــاركرࢫ ربد
اســـةࢫمـــنࢫوالتحــصيلࢫכɠــاـدي׿ܣ،ࢫوتɢونـــت ʈو(طالبــاࢫࢭـــʏࢫجامعـــةࢫ) 372(رࢫعينــةࢫالد ࢭـــʏࢫكنـــداࢫمـــنࢫ) رانتــا

ʄاسةࢫمقياسࢫبار. طلبةࢫالسنةࢫכوڲ تھࢫالمختـصرة،ࢫ-روقدࢫاستخدمتࢫالد ࢫللذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫبـصو رأو ن
اســـةࢫأنࢫالنجـــاحࢫכɠـاـدي׿ܣࢫللطـــلابࢫيـــرتبطࢫبقـــوةࢫ. نوقــدࢫتـــمࢫاعتـــادࢫالمــنݤݮࢫالمقـــار روأظɺـــرتࢫنتــائجࢫالد

تࢫمعــــدلاٮڈمࢫال؅فاكميــــةࢫبأȊعــــادࢫالــــذɠاءࢫטنفعــــاڲ أعطــــواࢫمؤشــــراتࢫ%) 80(زʏ،ࢫفــــالطلابࢫالــــذينࢫتجــــاو
  .نفماࢫدو%) 59(أعڴʄࢫعڴʄࢫفقراتࢫالمقياسࢫمنࢫأولئكࢫالذينࢫتبلغࢫمعدلاٮڈمࢫ

اساتࡧالسابقة   :رالتعقيبࡧعڴʄࡧالد

،ࢫ اســــــاتࢫالــــــسابقةࢫࢭــــــʏࢫبنــــــاءࢫכدبࢫالنظــــــر اســــــةࢫاݍݰاليــــــةࢫمــــــنࢫالد يوقـــــدࢫاســــــتفادتࢫالد ر ر
اســـةࢫواختيـــ اســـاتࢫالـــسابقةࢫࢭـــʏࢫروتطـــوʈرࢫمقـــايʋسࢫالد رارࢫالمـــنݤݮࢫالمناســـب،ࢫواعتمـــادࢫȊعـــضࢫنتـــائجࢫالد

اسـةࢫاݍݰاليــةࢫ. تـدعيمࢫمناقـشةࢫالنتـائج اسـاتࢫالـسابقةࢫأٰڈــاࢫتناولـتࢫمتغ؈ـفاتࢫالد روالملاحــظࢫعڴـʄࢫالد ر
اســـــةࢫاݍݰاليـــــةࢫ ࢫمتغ؈ـــــفاتࢫالد رســـــواءࢫكمتغ؈ـــــفاتࢫمـــــستقلةࢫأوࢫمتغ؈ـــــفاتࢫتاȊعـــــة،ࢫلكـــــنࢫلـــــمࢫيـــــتمࢫتنـــــاو ل

اســةࢫاݍݰا ةࢫالتɴبؤʈــةࢫللــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫوأȊعــادهࢫࢭــʏࢫالȘــشوɸاتࢫليــةࢫرمجتمعــة،ࢫفقــدࢫتناولــتࢫالد رالقــد
اســــةࢫتناولــــتࢫɸــــذهࢫ-ࢫعڴــــʄࢫحــــدࢫعلمɺــــا–،ࢫولــــمࢫتجــــدࢫالباحثــــةࢫطلبــــةࢫجامعــــةࢫمؤتــــة المعرفيــــةࢫلــــدىࢫ رࢫد

دنية   .رالمتغ؈فاتࢫمجتمعةࢫسبقࢫوأنࢫأجرʈتࢫعڴʄࢫالبʋئةࢫכ

  :البحثࡧالميداɲي

  :منݤݨيةࡧالبحث
اســة،ࢫوɸــذاࢫالمــنݤݮࢫتــمࢫاســتخدامࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫالتحليڴــʏࢫلملا رءمتــھࢫݍݵدمــةࢫأɸــدافࢫالد

ٱڈـــدفࢫإڲـــʄࢫتطبيـــقࢫالمــــنݤݮࢫالعل׿ـــܣࢫلأجـــلࢫوصـــفࢫظــــاɸرةࢫأوࢫســـلوكࢫأوࢫمـــشɢلةࢫاجتماعيـــة،ࢫوالتقيــــيمࢫ
نــة،ࢫࢫولاࢫʇعتمــدࢫɸــذاࢫالمــنݤݮࢫعڴــʄࢫوصــفࢫالظــاɸرةࢫفقــط،ࢫوإنمــاࢫيتعــداهࢫإڲــʄࢫالتفــس؈فࢫوالتحليــلࢫ روالمقا

فࢫالقائمـــةࢫمــنࢫأجـــلࢫتطوʈرɸـــاࢫ ࢫإڲـــʄࢫحقـــائقࢫعــنࢫالظـــر وللوصــو ࢫبالإضـــافةࢫإڲـــʄࢫالمعاݍݨـــةࢫ.وتحــسئڈال
اسة تباطاٮڈاࢫوفقاࢫلȘساؤلاتࢫالد اسةࢫوا رלحصائيةࢫلمتغ؈فاتࢫالد ر ر

ً
.  

  مجتمعࡧالبحثࡧوعيɴتھࡧ

اسةࢫمنࢫجميعࢫطلبةࢫɠليةࢫالعلومࢫال؅فبوʈةࢫࢭʏࢫجامعةࢫمؤتة،ࢫوالبـالغࢫعـددɸمࢫ ࢫمجتمعࢫالد رࢫࢫࢫࢫࢫتɢو ن
اســـــيةࢫࢭـــــʏࢫالɢليـــــ) 1640( ʈوس،ࢫوالـــــدبلومࢫالعـــــاڲʏ،ࢫ: ةرطالبـــــاࢫوطالبـــــة،ࢫࢭـــــʏࢫɠافـــــةࢫال؄ـــــفامجࢫالد رالبɢـــــالو

اسـةࢫبɴـسبةࢫ اساتࢫالعليا،ࢫوتمࢫاختيارࢫعينـةࢫعـشوائيةࢫمـنࢫمجتمـعࢫالد روالد حيـثࢫبلـغࢫعـددࢫ%) 20(ر
اســــةࢫ اســــية،ࢫتــــمࢫاســـــ؅فدادࢫ) 328(رعينــــةࢫالد ع؈نࢫعڴــــʄࢫɠافــــةࢫال؄ــــفامجࢫالد رطالبــــاࢫوطالبــــةࢫمــــو ) 318(ز

جـدتࢫ) 10(اسȘبانة،ࢫبفاقدࢫبلغࢫعدده غ؈ـفࢫصـاݍݰةࢫللتحليـلࢫלحـصاǿيࢫاسـȘباناتࢫ) 6(واسـȘبانات،ࢫو
اســـةࢫاݍݵاضـــعةࢫللتحليـــلࢫלحـــصاǿي طالبـــاࢫوطالبـــةࢫمـــنࢫمختلـــفࢫ) 312(روȋـــذلكࢫأصـــبحتࢫعينـــةࢫالد

ࢫ اسيةࢫࢭʏࢫɠليةࢫالعلومࢫال؅فبوʈة،ࢫواݍݨدو لال؄فامجࢫالد اسة) 1(ر ʉعࢫأفرادࢫعينةࢫالد ريب؈نࢫتو   . ز
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قمࡧ ࡧ راݍݨدو   )1(ل

ʉعࡧأفرادࡧعينةࡧالبحثࡧحسبࡧالمتغ؈فاتࡧالديمغرافية   زࡧتو

 الɴسبةࡧالمئوʈة التكرار  الفئة  لمتغ؈فا
 %58.65  183 رذɠو

 %41.35  129 إناث
  

  اݍݨɴس
  %100  312  المجمــوع

ʈوس  %49.68  155 ربɢالو
 %24.04 75 دبلومࢫعال

اساتࢫعليا  %26.28 82 رد
  

ا؟ۜܣ   رال؄فنامجࢫالد
  %100 312  المجمــوع

  : أداةࡧالبحث

ʄࢫجمــعࢫالبيانــاتࢫعڴــʏࢫمــنࢫثلاثــةࢫأقــسام،ࢫاشــتملࢫالقــسمࢫࢫࢫࢫࢫتــمࢫטعتمــادࢫࢭــ نࢫأداةࢫالبحــثࢫالۘــܣࢫتتɢــو
ࢫعڴـــʄࢫبيانـــاتࢫتتعلـــقࢫبالمعلومـــاتࢫالديموغرافيــــةࢫالمتمثلـــةࢫبــــ ا؟ـــۜܣ(لכو ،ࢫأمـــاࢫ)راݍݨـــɴس،ࢫوال؄فنـــامجࢫالد

ʏࢫوۂــــــــ،ʏاءࢫטنفعــــــــاڲɠعــــــــادࢫمقيــــــــاسࢫالــــــــذȊࢫأʄيࢫفقــــــــدࢫاشــــــــتملࢫعڴــــــــɲةࢫ: لالبعــــــــدࢫכو:(القــــــــسمࢫالثــــــــا رإدا
: البعــــدࢫالراȊـــــعتنظــــيمࢫטنفعــــالات،ࢫ: ࢫטنفعاليــــة،ࢫالبعــــدࢫالثالــــثالمعرفــــة: البعــــدࢫالثــــاɲي،ࢫטنفعــــالات

ࢫأȊعـــــادࢫأمـــــاࢫالقـــــسمࢫالثالـــــثࢫفقـــــدࢫاشـــــتملࢫعڴـــــʄ) التواصـــــلࢫטجتمـــــاڤʏ: التعـــــاطف،ࢫالبعـــــدࢫاݍݵـــــامس
ʏاتࢫالمعرفيــــة،ࢫوۂـــɸـــشوȘي: لالبعـــدࢫכو:(مقيـــاسࢫالɲي،ࢫالبعـــدࢫالثــــاǿالتعمـــيمࢫالزائــــد،ࢫ: التفك؈ــــفࢫالثنـــا

Ȝي،ࢫ: عـــشوائية،ࢫالبعـــدࢫالراȊـــعטســـتɴتاجاتࢫال: البعـــدࢫالثالـــث المبالغـــةࢫ: البعـــدࢫاݍݵـــامسرالتفك؈ـــفࢫالɢـــا
إذࢫ .ًوصـــممتࢫبنــــاءࢫعڴــــʄࢫمقيــــاسࢫليكــــرتࢫاݍݵما؟ــــۜܣ) التجرʈــــدࢫטنتقــــاǿي: البعــــدࢫالــــسادس،ࢫوالتقليـــل

جـــةࢫالموافقـــةࢫعڴـــʄࢫɠـــلࢫفقـــرةࢫمقـــسمةࢫإڲـــʄࢫ فئـــاتࢫحـــسبࢫمـــاࢫɸـــوࢫمبـــ؈نࢫࢭـــʏࢫ) 5(رتـــضمنتࢫטســـȘبانةࢫد
قم ࢫ راݍݨدو   ).2(ل

قمࡧ ࡧ رجدو   )2(ل

مزɸاࡧرࡧد   رجةࡧטستجابةࡧو

جةࡧטستجابــــة   الرمـز  رد
جةࢫكب؈فةࢫجدا بد
ً

  5  ر
جةࢫكب؈فة   4  ربد

جةࢫمتوسطة   3  ربد
جةࢫضعيفة   2  ربد

جةࢫضعيفةࢫجدا بد
ً

  1  ر
ࢫالمعطـــاةࢫللاســـتجابةࢫتـــمࢫاحȘـــسابࢫالمتوســـطࢫاݍݰـــساȌيࢫللاســـتجاباتࢫȊغـــرضࢫ زࢫࢫࢫࢫࢫوȋنـــاءࢫعڴـــʄࢫالرمـــو

جــــةࢫالموافقــــةࢫلɢــــلࢫفقــــرةࢫمــــنࢫفقــــرا تࢫالمقــــايʋس،ࢫوتــــمࢫاݍݰكــــمࢫعڴــــʄࢫقــــيمࢫالمتوســــطࢫراݍݰكــــمࢫعڴــــʄࢫد
جةࢫالموافقةࢫ"اݍݰساȌيࢫلغرضࢫتحديدࢫ   : ،ࢫحسبࢫمعادلةࢫالتالية"رد

ࢫالفئةࢫࢫ   .عددࢫالمستوʈات)/ ࢫاݍݰدࢫכدɲىࢫللبديلࢫ-اݍݰدࢫכعڴʄࢫللبديل= ( لطو

ࢫ1.33 =3)/5-1( ݳࢫباݍݨدو   ). 3(ل،ࢫوɸوࢫموܷ

  



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021لسنة  یولیو، ) الثالث(، الجزء )191: (العدد
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قمࡧ ࡧ رجدو   )3(ل

جةࡧالموافقة   رالمتوسطࡧاݍݰساȌيࡧود

جةࡧالموافقــة  طࡧاݍݰساȌيالمتوس   رد
  ضعيفة  1-2.33

  متوسط  2.34-3.67
  مرتفعة  3.68-5

اســــةࢫȊعــــدࢫتحكيمɺــــاࢫمــــنࢫقبــــلࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫ روتــــمࢫاعتمــــادࢫטســــȘبانةࢫكــــأداةࢫصــــاݍݰةࢫللد
ࢫالرأيࢫالمعتدࢫبھ ࢫاݍݵ؄فةࢫوذو ࢫטختصاصࢫمنࢫכɠاديمي؈ن،ࢫوذو ِاݍݵ؄فاءࢫوذو

ُ ي ي  .ي

  : بحثصدقࡧأداةࡧال

اســــــةࢫفقــــــدࢫتــــــمࢫعــــــرضࢫכداةࢫعڴــــــʄࢫمجموعــــــةࢫمــــــنࢫيلقيــــــاسࢫالــــــصدقࢫالظــــــاɸر رࢫلأداةࢫالد
المحكمــــــ؈نࢫالمتخصــــــص؈نࢫࢭـــــــʏࢫجامعــــــةࢫمؤتــــــة؛ࢫوذلـــــــكࢫلإبــــــداءࢫالــــــرأيࢫفٕڈـــــــا،ࢫوࢭــــــʏࢫضــــــوءࢫטق؅فاحـــــــاتࢫ
اࢫإلٕڈــا،ࢫوقــدࢫتـــمࢫ ࢫقامــتࢫالباحـــثةࢫبــإجراءࢫالتعــديلاتࢫالۘــܣࢫأشــار ووالملاحظــاتࢫالۘــܣࢫأبــداɸاࢫالمحكمــو ن

اتࢫمـــنࢫحيـــثࢫالبنـــاءࢫواللغـــة،ࢫɸـــذاࢫوقامـــتࢫכخـــذࢫبملاحظـــاٮڈمࢫمـــنࢫȖعـــديلࢫلـــصياغةࢫȊعـــضࢫࢫالفقـــر
اســةࢫبفقراٮڈـــاࢫالـــ) ب(الباحثــةࢫبــإجراءࢫالتعـــديلاتࢫالمطلوȋــة،ࢫوʈبــ؈نࢫالمݏݰـــقࢫ Ȋعـــدࢫ) 108(راســȘبانةࢫالد

  .إجراءࢫالتعديلات

  : ثباتࡧأداةࡧالبحث

اســــــةࢫعڴــــــʄࢫعينـــــةࢫاســــــتطلاعيةࢫبلــــــغࢫعــــــددɸا ʉــــــعࢫأداةࢫالد رࢫࢫࢫࢫتـــــمࢫتو طالبـــــاࢫوطالبــــــةࢫمــــــنࢫمجتمــــــعࢫ) 40(ز
اسـةࢫومــنࢫخـار نبـاخ(جࢫعينْڈــا،ࢫوتــمࢫاسـتخدامࢫمعادلــةࢫرالد قــمࢫ. ݍݰــسابࢫالثبـات) ࢫألفــا-وكر ࢫ رواݍݨــدو ل

ݳࢫذلك) 4(   : يوܷ

قمࡧ ࡧ رجدو   )4(ل

اسةࡧوأȊعادɸا   رمعاملاتࡧثباتࡧالتجاɲسࡧلأداةࡧالد

  عددࡧالفقرات  ثباتࡧالتجاɲس  البعد  الرقم
  أȊعادࡧمقياسࡧالذɠاءࡧטنفعاڲʏࡧ

ةࢫטنفعالات: لالبعدࢫכو  1   8  0.8651  رإدا
  8  0.9061   المعرفةࢫטنفعالية: البعدࢫالثاɲي  2
  9  0.8241   تنظيمࢫטنفعالات: البعدࢫالثالث  3
  10  0.8642  التعاطفࢫ: البعدࢫالراȊع  4

5  
التواصــــــــــــــــــــــلࢫ: البعـــــــــــــــــــــدࢫاݍݵــــــــــــــــــــــامس

  טجتماڤʏࢫ
0.8943  9  

  ʏ44  0.8721  الكڴ  
  أȊعادࡧمقياسࡧالȘشوɸاتࡧالمعرفيةࡧ

  8  0.9162   التفك؈فࢫالثناǿي: لالبعدࢫכو  6
  6  0.8923   التعميمࢫالزائد: البعدࢫالثاɲي  7



عینة  القدرة التنبؤیة للذكاء الانفعالي بالتشوھات المعرفیة لدى 
 من طلبة جامعة مؤتة

  رشا اسبیتان عثمان الشواورة/ أ
 باسم محمد علي أحمد الدحادحة/ د
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8  
טســـــــــــــــــتɴتاجاتࢫ: البعــــــــــــــــدࢫالثالـــــــــــــــــث

   العشوائية
0.8725  6  

Ȝي: البعدࢫالراȊع  9   4  0.9044   رالتفك؈فࢫالɢا
  5  0.6825  المبالغةࢫوالتقليلࢫ: البعدࢫاݍݵامس  10

11  
التجرʈـــــــــــــــــــــــدࢫ: البعـــــــــــــــــــــــدࢫالـــــــــــــــــــــــسادس

  טنتقاǿيࢫ
0.8305  5  

  ʏ34  0.8537  الكڴ  
ࢫيلاحــــ أنࢫمعــــاملاتࢫثبــــاتࢫטســــتقرارࢫوالتجــــاɲسࢫاݍݵاصــــةࢫبــــأداةࢫالبحــــثࢫ) 4(لظࢫمــــنࢫخــــلالࢫاݍݨـــــدو

وأȊعادɸــــاࢫȖعت؄ـــــفࢫمؤشـــــراتࢫɠافيــــةࢫلأغـــــراضࢫإجـــــراءࢫالبحــــث،ࢫفقـــــدࢫتراوحـــــتࢫلأȊعــــادࢫمقيـــــاسࢫالـــــذɠاءࢫ
ʏ0.9061 - 0.8241(טنفعـاڲ (ࢫبلــغʏوالكڴــ)اتࢫالمعرفيــةࢫتراوحــتࢫ)0.8721ɸــشوȘعــادࢫمقيــاسࢫالȊࢫولأ،

،ࢫوإنࢫمعامــــلࢫالثبــــاتࢫإذاࢫɠـــاـنࢫأك؄ــــفࢫمــــنࢫ)0.8537(وȋلــــغࢫالمعامــــلࢫالكڴــــʏ) 0.9162 - 0.6825(مـــاࢫبــــ؈ن
،ࢫوȋنــــاءࢫعڴــــʄࢫذلــــكࢫȖعت؄ــــفࢫجميــــعࢫمعــــاملاتࢫالثبــــاتࢫالمــــشارࢫإلٕڈــــاࢫࢭــــʏࢫ% 60 ًفɺــــوࢫمعامــــلࢫثبــــاتࢫمقبــــو ل

ࢫ   .أعڴʄࢫمنࢫɸذهࢫالɴسبة) 5(لاݍݨدو

  :المعاݍݨةࡧלحصائية

 Statistical Package for Social)ماعيـةࢫࢫࢫࢫࢫࢫتمࢫاستخدامࢫبرنامجࢫاݍݰزمةࢫלحصائيةࢫللعلـومࢫטجت
Sciences –SPSSver.18)اتࢫלحـــصائيةࢫولغايـــاتࢫتحقيـــقࢫ رࢫفــــيࢫإجـــراءࢫɸـــذهࢫالتحلـــيلاتࢫوטختبـــا

اسةࢫفقدࢫتمࢫاستخدامࢫכساليبࢫלحصائيةࢫالتالية   : رأغراضࢫالد

ʈة: לحصاءࢫالوصفي  . أ  .رالمتوسطاتࢫاݍݰسابية،ࢫوטنحرافاتࢫالمعيا
 .( Multiple Regression Analysis)عددࢫتحليلࢫטنحدارࢫالمت  . ب

  :عرضࡧالنتائج

  :لالنتائجࡧالمتعلقةࡧبالسؤالࡧכو

ࢫالــذيࢫيــنص ࢫالــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫبأȊعــاده: لࢫࢫࢫࢫللإجابــةࢫعــنࢫالــسؤالࢫכو ةࢫטنفعــالات(ىمــاࢫمــستو ،ࢫرإدا
مࢫطلبــةࢫɠليــةࢫالعلــو لــدىࢫ) التعــاطف،ࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏتنظــيمࢫטنفعــالات،ࢫ،ࢫالمعرفــةࢫטنفعاليــة

للإجابـــــــةࢫعـــــــنࢫɸـــــــذاࢫالـــــــسؤالࢫتـــــــمࢫاســـــــتخدامࢫالمتوســـــــطاتࢫاݍݰـــــــسابيةࢫال؅فبوʈـــــــةࢫࢭـــــــʏࢫجامعـــــــةࢫمؤتـــــــة؟ࢫ
ʈةࢫلɢلࢫȊعدࢫمنࢫأȊعادࢫ ُوטنحرافاتࢫالمعيا   :  ،ࢫوذلكࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖيالذɠاءࢫטنفعاڲʏر

قمࡧ ࡧ راݍݨدو   )5(ل
ʈةࡧلأ   ࡧالذɠاءࡧטنفعاڲȊʏعادرالمتوسطاتࡧاݍݰسابيةࡧوטنحرافاتࡧالمعيا

 الرقم
  

 כȊعاد
لمتوسطࡧا

 اݍݰساȌي
טنحرافࡧ

 يالمعيار
 ال؅فتʋب

جةࡧ رد
 الموافقـة

ةࢫטنفعالات: لالبعدࢫכو 1  مرتفعة 1 0.826  3.9158  رإدا
 مرتفعة 2  0.865  3.7963  المعرفةࢫטنفعالية: البعدࢫالثاɲي 2
 مرتفعة 3 0.803  3.7258  تنظيمࢫטنفعالات: البعدࢫالثالث 3
 متوسطة 5 0.971 3.4928  التعاطف: البعدࢫالراȊع 4
 متوسطة 4  0.864  3.6109  التواصلࢫטجتماڤʏ: البعدࢫاݍݵامس 5

ʏمتوسطة  0.866  3.7083 البعدࡧالكڴ 



 

 جامعة الأزھر
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 مجلة التربیة
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ࢫ أنࢫالمتوســــطاتࢫاݍݰــــسابيةࢫلأȊعــــادࢫالــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫ) 5(ليلاحــــظࢫمــــنࢫخــــلالࢫاݍݨــــدو
ࢫبلـــــغࢫوالمتوســـــطࢫالكڴـــــʏࢫلɺـــــذهࢫכȊعـــــاد) 3.9158 – 3.4928(لــــدىࢫطلبـــــةࢫجامعـــــةࢫمؤتـــــةࢫتراوحـــــتࢫبــــ؈ن

ࢫبلـغࢫ) 3.7083( جـةࢫموافقـةࢫمرتفعـةࢫوȋـانحرافࢫمعيـار يبد ةࢫטنفعـالاتࢫࢭـʏࢫ)0.866(ر ر،ࢫوجـاءࢫȊعـدࢫإدا ُ

جــةࢫموافقــةࢫمرتفعــةࢫوȋمتوسـطࢫحــساȌيࢫبلــغ ). 0.836(يوانحــرافࢫمعيــار) 3.9158(رالمرتبـةࢫכوڲــʄࢫبد
جـةࢫموافقــةࢫمتوسـطةࢫوȋمتوســطࢫحـساȌيࢫبلــغ روجـاءࢫȊعــدࢫالتعـاطفࢫࢭــʏࢫالمرتبـةࢫכخ؈ــفةࢫبد ُ)3.4928 (

ࢫبلــغ تفـــاعࢫ). 0.971(يوانحــرافࢫمعيـــار ࢫالـــذɠاءࢫטنفعــاڲʏࢫلـــدىࢫطلبـــةࢫروقـــدࢫʇعــودࢫالـــسȎبࢫࢭــʏࢫا ىمــستو
جامعــــةࢫمؤتــــةࢫإڲـــــʄࢫطبيعــــةࢫالبʋئــــةࢫاݍݨامعيـــــة؛ࢫإذࢫإٰڈــــاࢫبʋئــــةࢫاجتماعيـــــةࢫʇــــسودɸاࢫالتعــــاطفࢫواݍݰـــــوارࢫ
ةࢫعڴــــʄࢫاكȘــــشافࢫمــــشاعرࢫوأحاســــʋسࢫأصـــــدقا٬ڈم،ࢫ روالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏ؛ࢫممــــاࢫيمــــنحࢫالطلبــــةࢫالقــــد

ةࢫوفɺــمࢫمـــش راعرࢫכفـــرادࢫالمحيطـــ؈نࢫ٭ڈـــم،ࢫومجاملـــةࢫכصـــدقاءࢫوالتعامـــلࢫمعɺـــمࢫ٭ڈـــدوء،ࢫولـــدٱڈمࢫالقـــد
اتࢫأساســــــيةࢫللتعــــــاطفࢫ اتࢫوقــــــد رعڴــــــʄࢫبنــــــاءࢫالــــــصداقاتࢫوالتواصــــــلࢫمــــــعࢫךخــــــرʈن،ࢫوجميعɺــــــاࢫمɺــــــا ر

ʏاءࢫטنفعاڲɠعاداࢫأساسيةࢫللذȊعدࢫأȖنࢫالۘܣࢫʈوالتواصلࢫمعࢫךخر
ً وكذلكࢫفانࢫتوقعاتࢫالمجتمعࢫمنࢫ. ّ

نࢫالطلبــةࢫاݍݨــامعي؈نࢫقـدࢫتــدفعɺمࢫللتـصرفࢫبمــاࢫيȘناســبࢫوɸـذهࢫالتوقعــات؛ࢫفــالمجتمعࢫɸـذهࢫالفئــةࢫمـ
ࢫوالمــــساعدةࢫللأفــــرادࢫ ʈنࢫوالمتعــــاطفࢫوالــــذيࢫيقــــدمࢫالعــــو نيتوقــــعࢫمــــنࢫطلبــــةࢫاݍݨامعــــةࢫالتعامــــلࢫالــــر ز

جـةࢫ .ךخرʈن روقدࢫʇعودࢫسȎبࢫذلكࢫأيـضاࢫإڲـʄࢫطبيعـةࢫنـܸݮࢫطلبـةࢫاݍݨامعـة؛ࢫفطلبـةࢫاݍݨامعـةࢫعڴـʄࢫد
ً

مــــــنࢫالنــــــܸݮ،ࢫيمكـــــــٔڈمࢫمــــــن
ّ

ࢫمعرفــــــةࢫوتنظـــــــيمࢫانفعــــــالاٮڈمࢫوۂــــــʏࢫأȊعـــــــادࢫأساســــــيةࢫللــــــذɠاءࢫטنفعـــــــاڲʏ؛ࢫ
ࢫفɺــــمࢫومعرفـــــةࢫ ࢫمــــشاعرɸمࢫالــــسلبية،ࢫوʈجيــــدو ࢫࢭــــʏࢫمــــشاعرɸمࢫوتــــصرفاٮڈم،ࢫوʈكبحــــو نفيتحكمــــو ن ن

ّوʉعدࢫالطلبةࢫاݍݨامعي؈نࢫمنࢫ. مشاعرࢫךخرʈن،ࢫولدٱڈمࢫحساسيةࢫجيدةࢫلانفعالاتࢫومشاعرࢫךخرʈن

ةࢫعڴــʄࢫمواجɺــةࢫمــشكلاتࢫاݍݰيــاةࢫوالــتمكنࢫمــنࢫحلɺــاࢫالــشرائحࢫטجتماعيــةࢫالواعيــةࢫوالمثقفــة رࢫوالقــاد
نــــــةࢫعقليــــــةࢫتجعــــــلࢫعلاقـــــــاٮڈمࢫ ووالــــــصمودࢫوالــــــسيطرةࢫࢭــــــʏࢫتنظــــــيمࢫانفعــــــالاٮڈم؛ࢫنȘيجـــــــةࢫتمــــــتعɺمࢫبمر
ࢫإڲـــʄࢫالرضـــاࢫعـــنࢫأنفـــسɺمࢫوعـــنࢫحيـــاٮڈمࢫمـــنࢫخـــلالࢫمعـــرفْڈمࢫ لوتـــصرفاٮڈمࢫمقبولـــةࢫومنظمـــةࢫللوصـــو

ࢫتنظــــيمࢫטنفعــــالاتࢫلتحقيــــقࢫأɸــــدافɺمࢫࢭــــʏࢫاݍݰيــــاة اســــةࢫو. قبطــــر راتفقــــتࢫɸــــذهࢫالنȘيجــــةࢫمــــعࢫنتــــائجࢫد
ن،ࢫ( ࢫالـــذɠاءࢫالوجـــداɲي) 2011وɠــاـظمࢫوآخـــر تفـــاعࢫمـــستو ىالۘـــܣࢫأظɺـــرتࢫا واتفقـــتࢫأيـــضاࢫمـــعࢫنتـــائجࢫ. ر

اســةࢫ جــاتࢫالــذɠاءࢫالوجــداɲي) 2013علــوانࢫوالنواݦݰــة،ࢫ(رد تفــاعࢫفــــيࢫد رالۘـــܣࢫأظɺــرتࢫوجــودࢫا كمـــاࢫ. ر
اسـةࢫ ىࢫالـذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫلـدىࢫالطلبـةࢫأنࢫمـستوأظɺـرتࢫالۘـܣࢫ) 2015يحۛـܢ،ࢫ(رأٰڈاࢫاتفقتࢫمـعࢫنتـائجࢫد

ɠاـنࢫمرتفعـا
ً

اسـةࢫ.  الۘـܣࢫأظɺـرتࢫنتائجɺــاࢫأنࢫ) 2016قمـر،ࢫ(رواتفقـتࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫكـذلكࢫمــعࢫنتـائجࢫد
جةࢫمرتفعة ࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫجاءࢫبد رمستو اسةࢫ. ى ʉش،ࢫ(رواتفقتࢫمعࢫد الۘܣࢫأظɺرتࢫ) 2019وأبوࢫدر

جـــةࢫعاليـــةࢫمـــنࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫلــــدىࢫالطلبـــة اســـةوكـــذلكࢫ. روجـــودࢫد برغــــوȖيࢫ(راتفقـــتࢫمـــعࢫنتـــائجࢫد
ࢫجيدࢫمنࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏ) 2019وعليوة،ࢫ ࢫبمستو ىالۘܣࢫأظɺرتࢫأنࢫالطلبةࢫيتمتعو  .ن

  :النتائجࡧالمتعلقةࡧبالسؤالࡧالثاɲي

ʄيࢫالـــــــــــذيࢫيـــــــــــنصࢫعڴـــــــــــɲاتࢫالمعرفيــــــــــــةࢫ : "ࢫࢫࢫࢫࢫللإجابـــــــــــةࢫعـــــــــــنࢫالـــــــــــسؤالࢫالثـــــــــــاɸـــــــــــشوȘࢫال ىمـــــــــــاࢫمـــــــــــستو
Ȝي،ࢫ،ࢫتاجاتࢫالعــــشوائيةالتعمــــيمࢫالزائـــــد،ࢫטســــتɴ،ࢫالتفك؈ــــفࢫالثنــــاǿي(بأȊعادɸــــا المبالغـــــةࢫرالتفك؈ــــفࢫالɢــــا

للإجابــةࢫعــنࢫɸــذاࢫالــسؤالࢫتــمࢫاســتخدامࢫلــدىࢫطلبــةࢫجامعــةࢫمؤتــةࢫ؟ࢫ)  والتقليــل،ࢫالتجرʈــدࢫטنتقــاǿي
ʈـــــــــةࢫلɢــــــــــلࢫȊعـــــــــدࢫمـــــــــنࢫأȊعــــــــــادࢫالȘـــــــــشوɸاتࢫالمعرفيــــــــــة،ࢫ ُالمتوســـــــــطاتࢫاݍݰـــــــــسابيةࢫوטنحرافــــــــــاتࢫالمعيا ر

  :  يب؈نࢫنتائجࢫذلك) 6(لواݍݨدو
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ʈةࡧلأȊعادࡧالȘشوɸاتࡧالمعرفيةالمتوس   رطاتࡧاݍݰسابيةࡧوטنحرافاتࡧالمعيا

 الرقم
  

 البعد
المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة
جةࡧ رد

 الموافقـة
 ضعيفة 3 0.854  2.2483  التفك؈فࢫالثناǿي: لالبعدࢫכو 1
 متوسطة 1 0.865  2.8215  التعميمࢫالزائد: البعدࢫالثاɲي 2

3 
ستɴتاجاتࢫט: البعدࢫالثالث

  العشوائية
 ضعيفة 5 0.825  2.1979

Ȝي: البعدࢫالراȊع 4  ضعيفة 4 0.802  2.2181  رالتفك؈فࢫالɢا
 ضعيفة 2 0.944  2.2566  المبالغةࢫوالتقليل: البعدࢫاݍݵامس 5
 ضعيفة 6 0.809  2.0453  التجرʈدࢫטنتقاǿي: البعدࢫالسادس 6

ʏضعيفة   0.810  2.2980 البعدࡧالكڴ  
قـــــــــمࢫيلاحــــــــظࢫمــــــــنࢫخــــــــلالࢫ ࢫ راݍݨــــــــدو أنࢫالمتوســــــــطاتࢫاݍݰــــــــسابيةࢫلأȊعــــــــادࢫمتغ؈ـــــــــفࢫ) 6(ل

وأنࢫالمتوسـطࢫالكڴــʏࢫلأȊعــادࢫɸــذاࢫالمتغ؈ــفࢫ) 2.8215 – 2.0453(الȘـشوɸاتࢫالمعرفيــةࢫتراوحــتࢫمــاࢫبــ؈نࢫ
جـــةࢫموافقـــةࢫضـــعيفةࢫبمتوســـطࢫحـــساȌيࢫبلـــغࢫ ࢫ) 2.2980(رجـــاءࢫبد ،ࢫوقـــدࢫ)0.810(يوانحـــرافࢫمعيـــار

جةࢫموافقةࢫمتوسطةࢫوȋمتوسطࢫحساȌيࢫبلـغࢫࢫࢭʏࢫالمرتبالتعميمࢫالزائد: البعدࢫالثاɲيجاءࢫ رةࢫכوڲʄࢫبد
ࢫ) 2.8215( التجرʈــدࢫטنتقــاǿيࢫ: البعــدࢫالــسادسوجــاءࢫࢭــʏࢫالمرتبــةࢫכخ؈ــفةࢫ). 0.865(يوانحــرافࢫمعيــار

هࢫ) 2.0453(إذࢫبلــــــغࢫالمتوســــــطࢫاݍݰــــــساȌيࢫلɺــــــذاࢫالبعــــــدࢫ ࢫمقــــــدا روانحــــــرافࢫمعيــــــار جــــــةࢫ) 0.809(ي روȋد
ࢫبمـستوʈاتࢫعاليـةࢫمـنࢫوقدࢫʇعودࢫالسȎبࢫࢭـʏࢫذلـكࢫإڲـʄࢫ. موافقةࢫضعيفة نأنࢫطلبـةࢫاݍݨامعـةࢫيتمتعـو

اتࢫالتعامــلࢫمــعࢫاݍݵ؄ــفاتࢫحيــثࢫجميعɺــاࢫتــؤثرࢫࢭــʏࢫ رالــܶݰةࢫالنفــسيةࢫوالفاعليــةࢫالذاتيــةࢫوכمــلࢫومɺــا
طرʈقةࢫالتفك؈فࢫلدٱڈمࢫوالنظرةࢫلأنفسɺمࢫوللآخرʈنࢫوالمستقبلࢫوالتعاملࢫمعࢫכحداثࢫواݍݵ؄ـفاتࢫالۘـܣࢫ

لأنࢫالفاعليــةࢫالذاتيــةࢫلــدىࢫ. ʏࢫالتفك؈ــفࢫأوࢫالتعمــيمتــواجɺɺمࢫبطرʈقــةࢫإيجابيــةࢫȊعيــدةࢫعــنࢫالتطــرفࢫࢭــ
ʈـــادةࢫالــܶݰةࢫالنفـــسيةࢫوȋــذلكࢫʇـــستطيعࢫالفــردࢫأنࢫتفـــس؈فࢫاݍݵ؄ــفاتࢫالمɺـــددةࢫلـــھࢫ زכفــرادࢫȖـــساɸمࢫࢭــʏࢫ
اتࢫمناسـبةࢫࢭـʏࢫحـلࢫالمـشكلات،ࢫلأنࢫطلبـةࢫ ربطرʈقةࢫتمكنھࢫمنࢫالمحافظةࢫعڴـʄࢫכمـل،ࢫواسـتعمالࢫمɺـا

اكɺـــمࢫلݏݰــدثࢫالـــضاغطࢫا ࢫࢭــʏࢫإد راݍݨامعــةࢫيختلفـــو ࢫالــضغوطࢫۂـــʏࢫنتــائجࢫوجـــودࢫن رلواحــد،ࢫوأنࢫظɺـــو
اكɺـــمࢫللمواقـــفࢫوכحـــداثࢫالبيȁيـــةࢫالمختلفـــةࢫ رأنمـــاطࢫومعتقـــداتࢫخاطئـــةࢫمـــشوɸةࢫلـــدٱڈمࢫاتجـــاهࢫإد

اسـةࢫ. فضلاࢫعـنࢫوجـودࢫمـستوʈاتࢫمتدنيـةࢫمـنࢫالـܶݰةࢫالنفـسية رواتفقـتࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫمـعࢫنتـائجࢫد
ࢫࢫالȘــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫمــــنخفض) 2015(العــــصارࢫ واتفقـــــتࢫ. ࢫȊـــــشɢلࢫعــــامىالۘـــــܣࢫأظɺــــرتࢫأنࢫمـــــستو

اسةࢫ قࢫدالةࢫإحـصائياࢫ) 2017عبدالوɸابࢫوالسيد،ࢫ(ركذلكࢫمعࢫنتائجࢫد والۘܣࢫتوصلتࢫإڲʄࢫوجودࢫفر
جاتࢫمجموعةࢫالبحثࢫعڴʄࢫمقيـاسࢫالȘـشوɸاتࢫالمعرفيـةࢫ جةࢫالمتوسطࢫالفرعۜܣࢫومتوسطࢫد رب؈نࢫد ر

 . لصاݍݳࢫالمتوسطࢫالفرعۜܣࢫمماࢫيدلࢫعڴʄࢫوجودɸاࢫȊشɢلࢫمنخفضࢫلدىࢫطلابࢫاݍݨامعة

  ࡧالمتعلقةࡧبالسؤالࡧالثالثالنتائج

ʄـــذاࢫالـــسؤالࢫالـــذيࢫيـــنصࢫعڴـــɸعـــادهࢫ: للإجابـــةࢫعـــنࢫȊࢫوأʏاءࢫטنفعـــاڲɠـــةࢫللـــذʈبؤɴةࢫالت رمـــاࢫمقـــدارࢫالقـــد
ةࢫטنفعــــالات،ࢫالمعرفــــةࢫטنفعاليــــة،ࢫتنظــــيمࢫטنفعــــالات،ࢫ( ࢫࢭـــــʏࢫ)التعــــاطف،ࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏرإدا

 Standard)نحـــدارࢫالمتعـــددࢫتـــمࢫإجـــراءࢫتحليـــلࢫטࢫلـــدىࢫطلبـــةࢫجامعـــةࢫمؤتـــة؟ࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــة
Multiple Regression Analysis) .قمࢫ ࢫ رواݍݨدو  .يب؈نࢫذلك) 7(ل
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ةࢫالتɴبؤʈــةࢫ  (Standard Multiple Linear Regression)نتــائجࡧتحليــلࡧטنحــدارࡧالمتعــدد رللقــد
  الȘشوɸاتࢫالمعرفيةللذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫوأȊعادهࢫࢭʏࢫ

 معاملاتࡧטنحدار

المتغ؈فࡧ
 المستقل

R  
معاملࡧ

تب  اطرט

R2  

معاملࡧ
 التحديد

F  
 المحسوȋة

Df  
جةࡧ رد
 اݍݰرʈة

Prob  
(F-Stat.) 

  المتغ؈فࡧالتاȊع
الȘشوɸاتࡧ(

 )لمعرفية
β t  Sig 

 *0.000 7.101 0.398  التفك؈فࡧالثناǿي
 *0.033 2.146 0.119  التعميمࡧالزائد
טستɴتاجاتࡧ

  العشوائية
0.193 3.484 0.001* 

Ȝي  0.080 1.711 0.104  رالتفك؈فࡧالɢا
 0.365 0.908 0.038  المبالغةࡧوالتقليل

الذɠاءࡧ
ʏטنفعاڲ 

0.931 0.866 199.097 312 0.00* 

 *0.000 4.704 0.230  التجرʈدࡧטنتقاǿي

ࡧدلالةࡧ*  ىذاتࡧدلالةࡧإحصائيةࡧعندࡧمستو ّ)α ≥0.05(  

قـــمࢫ ࢫ رࢫࢫࢫࢫࢫتظɺـــرࢫبيانـــاتࢫاݍݨـــدو ࢫدالـــةࢫإحـــصائياࢫعنـــدࢫ2R = 0.866مـــةࢫمعامـــلࢫالتحديـــدࢫأنࢫقي) 7(ل
ࢫ ةࢫטنفعــــالات،ࢫالمعرفــــةࢫטنفعاليــــة،ࢫ(بأȊعــــادهࢫالــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫوɸــــذاࢫʇعۚــــܣࢫأنࢫ) 0.05(ىمــــستو رإدا

التغ؈ـــــــفاتࢫ(مـــــــنࢫالتبـــــــاينࢫ) 0.866(يفـــــــسرࢫ)  التعـــــــاطف،ࢫالتواصـــــــلࢫטجتمـــــــاڤʏتنظـــــــيمࢫטنفعـــــــالات،ࢫ
اســـةࢫحيـــثࢫبلغـــتࢫقيمـــةࢫلـــدىࢫأفـــرادࢫ) اݍݰاصـــلةࢫࢭـــʏࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــة ࢫ)F() 199.097(رعينـــةࢫالد

ࢫ هࢫ) 0.05(ىوۂـʏࢫدالـةࢫعنـدࢫمـستو مـنࢫالتبــاينࢫ%) 87(رأيࢫأنࢫأȊعـادࢫالــذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫتفـسرࢫمـاࢫمقـدا
טســـــــتɴتاجاتࢫ،ࢫالتعمـــــــيمࢫالزائـــــــد،ࢫالتفك؈ـــــــفࢫالثنـــــــاǿي(اݍݰاصـــــــلࢫࢭـــــــʏࢫالȘـــــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــــةࢫبأȊعادɸـــــــاࢫ

Ȝي،ࢫالعـشوائية اســةࢫوأنࢫ) ،ࢫالتجرʈـدࢫטنتقـاǿي،ࢫالمبالغـةࢫوالتقليـلرالتفك؈ـفࢫالɢـا رلـدىࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد
اســــةࢫتفــــسرهࢫعوامــــلࢫ%) 13( رمـــنࢫالتبــــاينࢫاݍݰاصــــلࢫࢭــــʏࢫالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيــــةࢫلــــدىࢫأفــــرادࢫعينـــةࢫالد

ࢫ. ىأخــر ࢫوجــودࢫأثــرࢫذوࢫدلالـــةࢫإحــصائيةࢫعنـــدࢫمــستو ىوʈظɺــرࢫمـــنࢫخــلالࢫاݍݨـــدو للـــذɠاءࢫ) α ≥ 0.05(ل
ةࢫטنفعــالات،ࢫالمعرفــةࢫט(טنفعـاڲʏࢫوأȊعــادهࢫ التعــاطف،ࢫالتواصــلࢫنفعاليــة،ࢫتنظــيمࢫטنفعــالات،ࢫرإدا

ʏטجتمـــــاڤ( ــــــاࢫɸعادȊاتࢫالمعرفيــــــةࢫبأɸــــــشوȘࢫالʏࢭــــــ)يǿتاجاتࢫ،ࢫالتعمــــــيمࢫالزائــــــد،ࢫالتفك؈ــــــفࢫالثنــــــاɴטســــــت
Ȝي،ࢫالعشوائية   .لدىࢫطلبةࢫجامعةࢫمؤتة) ،ࢫالمبالغةࢫوالتقليل،ࢫالتجرʈدࢫטنتقاǿيرالتفك؈فࢫالɢا

نفعـــاڲʏࢫيخاطـــبࢫمـــشاعرࢫالفـــردࢫوʈركـــزࢫعڴـــʄࢫوقـــدࢫʇعـــودࢫالـــسȎبࢫࢭـــʏࢫذلـــكࢫإڲـــʄࢫأنࢫالـــذɠاءࢫט
،ࢫكمــاࢫʇــش؈فࢫ ٮڈــاࢫȊــشɢلࢫمتـــواز نأحاسʋــسھ،ࢫوʉعمــلࢫعڴـــʄࢫإدا متــضمناتࢫالـــذɠاءࢫ إڲــʄࢫأن) 2008(ج؄ـــف(ر

ٮڈــاࢫࢭــʏࢫ رטنفعـاڲʏࢫترتكــزࢫࢭــʏࢫمخاطبــةࢫمـشاعرࢫالفــردࢫوأحاسʋــسھ؛ࢫوتمكينــھࢫمــنࢫالـوڤʏࢫالــذɠيࢫ٭ڈــا،ࢫوإدا
نــةࢫومنـــضبطة،ࢫوȖعميـــقࢫلغــةࢫالتعـــاطفࢫمـــعࢫכ خــرࢫالـــذيࢫيحـــيطࢫبــھ،ࢫوȖعزʈـــزࢫبواعـــثࢫزظــلࢫأطـــرࢫمتوا

اتࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫتمكنھࢫمنࢫالتعاملࢫטيجاȌيࢫاللبقࢫمـعࢫךخـرʈنࢫ ʈدهࢫبالمɺا ردافعيتھࢫلذاتھ،ࢫوتز و
،ࢫوۂــʏࢫ ىȊعيـداࢫعــنࢫالكبــتࢫواݍݰرمـانࢫالعــاطفيࢫمــنࢫجɺــة،ࢫولغـةࢫالعدوانيــةࢫوالغــضبࢫمـنࢫجɺــةࢫأخــر

وɸـذاࢫيتفـقࢫ. السيɢولوجيةࢫوال؅فبوʈـةࢫɠافـةالغايةࢫالمɴشودةࢫمنࢫبرامجࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫࢭʏࢫاتجاɸاٮڈاࢫ
اســـةࢫ تباطيــــةࢫبــــ؈نࢫالــــذɠاءࢫ) 2011العلـــوان،ࢫ(رمـــعࢫنتـــائجࢫد تࢫنتائجɺـــاࢫإلــــىࢫوجــــودࢫعلاقــــةࢫا رالۘـــܣࢫأشـــا ر

اتࢫטجتماعيــــة اســـةࢫ. رטنفعـــاڲʏࢫوالمɺـــا تࢫإليـــھࢫد روɸـــذاࢫمـــاࢫأشــــا ʉـــش،ࢫ(ر الۘـــܣࢫأظɺــــرتࢫ) 2019وأبــــوࢫدر
تباطيـــةࢫبـــ؈نࢫالــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫ ࢫإنࢫ. وɠـــلࢫمـــنࢫتقــديرࢫالـــذاتࢫوالـــسعادةروجــودࢫعلاقـــةࢫا لوʈمكـــنࢫالقـــو
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ȋـــɴسࢫوســـɢوت إڲـــʄࢫأنࢫ) 2000(ووڤـــʏࢫالفـــردࢫبانفعالاتـــھࢫومـــشاعرهࢫʇعـــدࢫكفـــاءةࢫوجدانيـــةࢫكمـــاࢫʇـــش؈فࢫر
الوڤʏࢫبالانفعالاتࢫوالمشاعرࢫɸوࢫكفاءةࢫوجدانيةࢫأساسـيةࢫيبۚـܢࢫعلٕڈـاࢫبـاࢮʏࢫالكفـاءاتࢫالܨݵـصية،ࢫإذࢫ

اࢫأساســـياࢫࢭـــʏࢫȖـــسي؈فࢫاݍݰيـــاة اتࢫܧݵـــصية،ࢫوȋقـــدرࢫمـــاࢫرأنࢫالمـــشاعرࢫتلعـــبࢫدو رࢫومـــاࢫيـــصاحّڈاࢫمـــنࢫقـــرا
ࢫטيجـاȌيࢫ نتدفعناࢫمشاعرࢫاݍݰماسةࢫوטستمتاعࢫبماࢫنقومࢫبھࢫمنࢫعملࢫوكذلكࢫانفعـالࢫالقلـقࢫالم؅ـق

اتࢫࢭʏࢫحياتنا   .زفإنناࢫنحققࢫالعديدࢫمنࢫטنجا

  التوصيات

  ʏاسةࢫبماࢫيڴ   :ربناءࢫعڴʄࢫالنتائجࢫفقدࢫأوصتࢫالد

شــاد .2 شࢫالتوعيــةࢫوל رالعمــلࢫعڴــʄࢫعقــدࢫالــو دنيــةࢫȖــسْڈدفࢫتوعيــةࢫر ريةࢫࢭــʏࢫاݍݨامعــاتࢫכ
ɸاࢫالسلبيةࢫعڴʄࢫسلوكياٮڈم  .رالطلبةࢫبالكماليةࢫלيجابيةࢫوالسلبيةࢫوآثا

ةࢫاعتمــــــــادࢫɸــــــــذهࢫכɲــــــــشطةࢫعڴــــــــʄࢫ .3 وراɸتمــــــــامࢫاݍݨامعــــــــاتࢫبالأɲــــــــشطةࢫاللامنݤݨيــــــــةࢫوضــــــــر
شاديةࢫȊعدࢫتحديدɸاࢫوفقࢫمنݤݨيةࢫعلمية  .راحتياجاتࢫالطلبةࢫל

ةࢫتوسـيعࢫاݍݵـدماتࢫࢭـʏࢫمجـالࢫל .4 رشـادࢫوالعـلاجࢫالنفـؠۜܣࢫوتفعيلـھࢫوטسـتفادةࢫمنــھࢫورضـر
قاǿي؛ࢫلغرضࢫטɸتمامࢫبطلابࢫاݍݨامعـاتࢫمـنࢫלصـابةࢫبالȘـشوɸاتࢫ وكأسلوبࢫعلاڊʏࢫو
المعرفيـةࢫوفقــدانࢫالمعۚـܢࢫاݍݵــاصࢫبحيــاٮڈم،ࢫومـساعدٮڈمࢫعڴــʄࢫحـلࢫمــشاɠلɺمࢫالنفــسية،ࢫ

اتࢫمعرفيـةࢫوفكرʈــةࢫوسـلوكيةࢫلمواجɺــةࢫتلـكࢫالظــ ةࢫعڴــʄࢫȖعلـمࢫمɺــا روإكـسا٭ڈمࢫالقـد واɸرࢫر
 . وحلࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫتتعلقࢫ٭ڈا

ȖعزʈـــــزࢫجامعـــــةࢫمؤتـــــةࢫللـــــذɠاءࢫטنفعـــــاڲʏࢫبأȊعـــــادهࢫلـــــدىࢫطلبْڈـــــاࢫوذلـــــكࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫعقـــــدࢫ .5
دنيــــةࢫوالعرȋيــــةࢫلإظɺــــارࢫاݍݨانــــبࢫ ࢫاݍݨامعــــاتࢫכ رمــــؤتمراتࢫدوليــــةࢫومحليــــةࢫعڴــــʄࢫمــــستو ى
ةࢫعڴــــʄࢫالتعب؈ــــفࢫعــــنࢫכحاســــʋسࢫوالمــــشاعرࢫࢭــــʏࢫ رלيجــــاȌيࢫللــــذɠاءࢫטنفعــــاڲʏࢫوأɸميــــةࢫالقــــد

  .ةࢫالفردحيا
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  المراجع

ولاأ
ً

  المراجعࡧالعرȋية.

،ࢫعلاقــــةࢫالمخططــــاتࢫالمبكــــرةࢫغ؈ــــفࢫالمتكيفــــةࢫبالȘــــشوٱڈاتࢫالمعرفيــــةࢫ)2017(إبــــراɸيم،ࢫعʋــــؠۜܢࢫتــــواȖي،ࢫ
،ࢫ   ).30(،ࢫالعددمجلةࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعيةيلدىࢫتلاميذࢫالتعليمࢫالثانو

ʉـــش،ࢫمۚـــܢࢫعڴـــʏ،ࢫ ࢫبتقـــديرࢫالـــذاتࢫوالـــسعادةࢫلـــدىࢫطلبـــةࢫ،ࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوعلاقتـــھ)2019(وأبـــوࢫدر
،ࢫصࢫ)2(،ࢫالعـــــــدد)5(،ࢫالمجلــــــدمجلــــــةࡧجامعــــــةࡧاݍݰــــــس؈نࡧبــــــنࡧطــــــلالࡧللبحــــــوثاݍݨامعــــــة،ࢫ

  .57-32ص

اسـة :العمـل ࡩـʏ النفـؠۜܣ טح؅ـفاق سـيكولوجية،ࢫ)2008(،ࢫالـسيدࢫمـصطفي כقـرع،  علاقـة ࡩـʏ رد
 رسـالة ،والـذɠاءࡧالوجـداɲي المعرفيـة والȘـشوɸات العمـل بـضغوط النفـؠۜܣ טح؅ـفاق
اه ة، غ؈ف ردكتو   .شمس ع؈ن جامعة رمɴشو

ࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوعلاقتـــھࢫبـــبعضࢫالمتغ؈ـــفاتࢫ)2019(برغـــوȖي،ࢫتوفيـــق؛ࢫوعليـــوة،ࢫســـمية،ࢫ ى،ࢫمـــستو
اســـــــةࢫميدانيـــــــةࢫبجامعـــــــةࢫباتنـــــــة،ࢫ: الديمغرافيـــــــةࢫلـــــــدىࢫطلبـــــــةࢫاݍݨامعـــــــة مجلـــــــةࡧالعلـــــــومࡧرد

  ).8(،ࢫالعددטجتماعية

اࢫةࡧالطاقــةࡧاللامحــدودةالــذɠاءࡧטنفعــاڲʏࡧوســيكولوجي،ࢫ)2008(ج؄ــف،ࢫســعاد،ࢫ دن،ࢫدا ر،ࢫعمــان،ࢫכ ر
  .للكتاب

،ࢫالـــذɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوعلاقتـــھࢫبالـــسعادةࢫوالثقـــةࢫبـــالنفسࢫلـــدىࢫطلبـــةࢫجامعـــةࢫ)2007(جـــودة،ࢫآمـــال،ࢫ
،ࢫ)3(،ࢫالعـدد)21(،ࢫالمجلـد)العلـومࡧלɲـسانية(مجلةࡧجامعـةࡧالنجـاحࡧللأبحـاثࡧכقظۜܢ،ࢫ

  .738-697صࢫص

ࡧالنفــــــــسيةࡧللمــــــــشكلاتࡧ(سلوɠيࡧالمعاصــــــــرالعــــــــلاجࡧالمعرࡩــــــــʏࡧالــــــــ،ࢫ)2012(ڊــــــــʏ،ࢫɸوفمــــــــان،ࢫ لاݍݰلــــــــو
ʉع: ،ࢫترجمةالܶݰيةࡧالعقلية   .زمرادࢫعڴʏ،ࢫالقاɸرة،ࢫدارࢫالفجرࢫللɴشرࢫوالتو

واݍݰـالاتࡧטنفعاليـةࡧبمقيـاسࡧ) BDP(العلاقـةࡧبـ؈نࡧטكتئـابࡧبـكࡧ،ࢫ)2007(حس؈ن،ࢫعبدࢫالعزʈـز،ࢫ
،ࢫ،ࢫالنـــــــدوةࢫלقليميـــــــةࢫلعلـــــــمࢫالـــــــنفسلـــــــدىࡧعينـــــــةࡧســـــــعودية) DES(قטنفعـــــــالاتࡧالفـــــــار

  .لرʈاض،ࢫجامعةࢫالملكࢫسعود

ʈـــــــةࡧ،ࢫ)2005(اݍݵليــــــل،ࢫعبداݍݰميــــــد،ࢫ اتࡧالـــــــذɠاءࡧالعــــــاطفيࡧعڴـــــــʄࡧأداءࡧالقيــــــاداتࡧלدا رتـــــــأث؈فࡧمɺــــــا ر
اسةࡧتطبيقية ة،ࢫجامعةࢫقناةࢫالسوʉس،ࢫمصررد اةࢫغ؈فࢫمɴشو سالةࢫدكتو ر،ࢫ ر   .ر

س)2018(خوجــة،ࢫأســماء،ࢫ ࢫبالــسعادةࢫلــدىࢫالمراɸــقࢫالمتمــد ر،ࢫالــذɠاءࢫالوجــداɲيࢫوعلاقتــھࢫبالــشعو ࢫر
دࡧالȎــــــشرʈةࢭــــــʏࢫالمرحلــــــةࢫالثانوʈــــــة،ࢫ ،ࢫ)9(،ࢫالمجلــــــدرمجلــــــةࡧوحــــــدةࡧالبحــــــثࡧࡩــــــʏࡧتنميــــــةࡧالمــــــوا

  ).3(العدد

  .،ࢫالقاɸرة،ࢫدارࢫالمعرفيةࢫاݍݨامعيةכسرةࡧواݍݰياةࡧالعائلية،ࢫ)2008(اݍݵوڲʏ،ࢫسناء،ࢫ

 طــلابࡧɠليـة لــدى اݍݵراࡩــʏ بـالتفك؈ف وعلاقْڈـا المعرفيــة لȘــشوɸاتا،ࢫ)2011(ماح،ࢫســ رسـلان،
ة، غ؈ف ماجست؈ف ةرسال ،ال؅فبية ة،ࢫمصر جامعة رمɴشو   .رالمنصو
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،ࢫالـــذɠاءࢫالوجـــداɲيࢫوعلاقتـــھࢫبالـــضغوطࢫاݍݰياتيـــةࢫلـــدىࢫطلبـــةࢫجامعـــةࢫ)2014(الزɸراɲـــي،ࢫعبـــدالله،ࢫ
اسات،ࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعيةالملكࢫسعود،ࢫ   ). 3(،ࢫالعدد)41(،ࢫالمجلدرد

قلاɲـــــيࡧلـــــدىࡧمرتكۗـــــܣࡧجــــــرائمࡧالـــــذɠاءࡧالعـــــاطفيࡧوعلاقتــــــھࡧبـــــالتفك؈فࡧالع،ࢫ)2008(ســـــلامة،ࢫإيمـــــان،ࢫ
سـالةࢫماجـست؈فࢫغ؈ـفࢫالقتلࡧعڴʄࡧخلفيةࡧالشرفࡧࡩʏࡧالمحافظاتࡧالشماليةࡧࡩـʏࡧفلـسط؈ن ر،ࢫ

ة،ࢫجامعةࢫالقدس،ࢫفلسط؈ن   .رمɴشو

،ࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫوعلاقتھࢫببعضࢫالمتغ؈ـفاتࢫטنفعاليـةࢫلـدىࢫطلبـةࢫ)2008(سليمان،ࢫعبدالعظيم،ࢫ
اســــــ(مجلــــــةࡧاݍݨامعــــــةࡧלســــــلاميةاݍݨامعــــــة،ࢫ ،ࢫ)16(،ࢫالمجلــــــد)اتࡧלɲــــــسانيةرسلــــــسلةࡧالد

  )..1(العدد

،ࢫعمــــــان،ࢫالم݀ݨــــــمࡧالعرȌــــــيࡧلتحديــــــدࡧالمــــــصطݏݰاتࡧالنفــــــسية،ࢫ)2013(صــــــاݍݳ،ࢫعڴــــــʏࢫعبــــــدالرحيم،ࢫ
ʉع دن،ࢫدارࢫاݍݰامدࢫللɴشرࢫوالتو زכ   .ر

شـــــادࡧ،ࢫمقيـــــاسࢫالȘـــــشوɸاتࢫالمعرفيـــــةࢫللـــــشبابࢫاݍݨـــــامڥʏ،ࢫ)2015(صـــــلاحࢫالـــــدين،ࢫلميـــــاء،ࢫ رمجلـــــةࡧל
  ).41(،ࢫالعددالنفؠۜܣ

ةࢫســـعيد،ࢫىعبـــدࢫالقـــو التوجـــھࡧالعـــدميࡧلـــدىࡧطـــلابࡧاݍݨامعـــةࡧوعلاقتـــھࡧبɢـــلࡧمـــنࡧ،ࢫ)2011(و،ࢫمـــر
ة،ࢫحلـــــوان،ࢫمــــــصر،ࢫالȘـــــشوهࡧالمعرࡩـــــʏࡧوالقلـــــقࡧالوجــــــودي اةࢫغ؈ــــــفࢫمɴـــــشو ســـــالةࢫدكتـــــو ر،ࢫ ر ر

  .جامعةࢫحلوان

ࢫالمعرࢭــــــــʏࢫكمنȎئــــــــ؈نࢫ)2017(عبـــــــدالوɸاب،ࢫداليــــــــا؛ࢫوالــــــــسيد،ࢫنȎيــــــــل،ࢫ ر،ࢫقلــــــــقࢫالـــــــذɠاءࢫوقلــــــــقࢫالتــــــــصو
ɸـــر،ࢫبالȘـــشوɸاتࢫالمعرفيـــةࢫلـــدىࢫطـــلابࢫ ɸـــر،ࢫمجلـــةࡧɠليـــةࡧال؅فبيـــةزجامعـــةࢫכ ز،ࢫجامعـــةࢫכ

  ).2ࢫج176(العدد

،ࢫالذɠاءࢫالعاطفيࢫنظرةࢫجديدةࢫࢭʏࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالذɠاءࢫوالعاطفة،ࢫدمشق،ࢫ)2003(العتيۗܣ،ࢫياسر،ࢫ
  .دارࢫالفكر

ق،ࢫ ةࡧالضغوطࡧالنفسية،ࢫ)2000(وعثمان،ࢫفار   .،ࢫالقاɸرة،ࢫدارࢫالفكرࢫالعرȌيرالقلقࡧوإدا

ز ق؛ࢫو قعثمـان،ࢫفــار ر ،ࢫمجلــةࡧعلـمࡧالــنفس،ࢫالــذɠاءࢫטنفعـاڲʏࢫمفɺومــھࢫوقياسـھ،ࢫ)2001(،ࢫمحمـد،ࢫو
  ). 58(العدد

الȘــشوɸاتࡧالمعرفيـــةࡧوعلاقْڈـــاࡧبمعۚــܢࡧاݍݰيـــاةࡧلـــدىࡧالمـــراɸق؈نࡧ،ࢫ)2015(العــصار،ࢫإســـلامࢫأســـامة،ࢫ
ة،ࢫاݍݨامعةࢫלسلامية،ࢫغزة،ࢫفلسط؈نࡩʏࡧقطاعࡧغزة، سالةࢫماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو رࢫ   .ر

اتࢫטجتماعيـــةࢫوأنمـــاطࢫالتعلـــقࢫلـــدىࢫ،ࢫالـــذ)2011(العلـــوان،ࢫأحمـــد،ࢫ رɠاءࢫטنفعـــاڲʏࢫوعلاقتـــھࢫبالمɺـــا
ࢫالتخـصصࢫوالنــوعࢫטجتمـاڤʏࢫللطالــب،ࢫ دنيــةࡧيطلبـةࢫاݍݨامعـةࢫࢭــʏࢫضـوءࢫمتغ؈ــف رالمجلـةࡧכ

  .144-125،ࢫصࢫص)2(،ࢫالعدد)7(،ࢫالمجلدࡩʏࡧالعلومࡧال؅فبوʈة

ɴʈـــــــــبࢫعبـــــــــدالكرʈم،ࢫ ،ࢫ زالعلـــــــــو ࡧالȘـــــــــشوɸاتࡧالمعرفيـــــــــةࡧوعلاقْڈـــــــــاࡧبالاكتئـــــــــا،ࢫ)2013(ي ربࡧوالـــــــــشعو
ة،ࢫبالوحـــــدةࡧالنفــــــسيةࡧلــــــدىࡧطلبــــــةࡧالمرحلــــــةࡧלعداديـــــة ســــــالةࢫماجــــــست؈فࢫغ؈ــــــفࢫمɴــــــشو ر،ࢫ ر

  .جامعةࢫكرȋلاء،ࢫالعراق
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: ،ࢫالـܶݰةࢫالنفــسيةࢫوالـذɠاءࢫالوجـداɲيࢫوعلاقْڈمـاࢫبـبعضࢫالمتغ؈ــفات)2016(قمـر،ࢫمجـذوبࢫأحمـد،ࢫ
يࢫالتقنيـــــــة، اســـــــةࢫعڴـــــــʄࢫعينـــــــةࢫمـــــــنࢫطلبـــــــةࢫمـــــــر ود ࡧمجلـــــــةࡧالعلـــــــومࡧالنفـــــــسيةࡧوال؅فبوʈـــــــة،ࡧر

  ).1(،ࢫالعدد)2(لدالمج

؛ࢫ طــــۜܣ،ࢫحــــس؈ن؛ࢫوالزȋيــــدي،ࢫعبــــدالقو ،ࢫســــعيد؛ࢫوالبحراɲــــي،ࢫمۚــــܢ؛ࢫواݍݵر يɠـــاـظم،ࢫعڴــــʏ؛ࢫوالظفــــر وي
،ࢫالتɴبؤࢫبالذɠاءࢫالوجداɲيࢫࢭʏࢫضوءࢫȊعضࢫالمتغ؈ـفاتࢫالنفـسيةࢫ)2011(وʈوسف،ࢫيوسف،ࢫ

قةࡧࢫࢭʏࢫسلطنةࢫعمان،ࢫ12-7والديمغرافيةࢫلدىࢫطلبةࢫالصفوفࢫمنࢫ رمجلةࡧجامعةࡧالـشا
 .230-209،ࢫصࢫص)1(،ࢫالعدد)8(،ࢫالمجلدࡧوטجتماعيةللعلومࡧלɲسانية

وʈن، ودل، ب؈فɲـي رɠـو : ،ࢫترجمـةالـسلوɠيࡧالمختـصر العـلاجࡧالمعرࡩـʏ ،)2008(سـȘيفن،ࢫ وȋـالمر، بي؅ـف رو
  .إي؅فاك مصطفى،ࢫالقاɸرة،ࢫدار محمود

ةࡧالـــصراعࡧ،ࢫ)2014(ماعــۜܣ،ࢫخالـــدࢫمحمــد،ࢫ اســـةࡧالعلاقــةࡧبـــ؈نࡧالــذɠاءࡧالعـــاطفيࡧللمــديرʈنࡧوإدا رد ر
سـالةࢫميࡧبالتطبيقࡧعڴـʄࡧالمنظمـاتࡧاݍݰكوميـةࡧالمحليـةࡧبمحافظـةࡧكفـرࡧالـشيخالتنظي ر،ࢫ

ة،ࢫجامعةࢫالمنوفية،ࢫمصر   .رماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو

،ࢫإبــراɸيم،ࢫ ࡧاݍݰــاديࡧوالعــشرʈن،ࢫ)2003(يالمغــاز ،ࢫالقــاɸرة،ࢫنالــذɠاءࡧטجتمــاڤʏࡧوالوجــداɲيࡧوالقــر
  .مكتبةࢫלيمان

ʈمــــا،ࢫ تࡧوالعــــدوانࡧوالعدائيـــــةࡧلــــدىࡧعينــــةࡧمـــــنࡧכحɢـــاـمࡧالتلقائيـــــةࡧعــــنࡧالــــذا،ࢫ)2010(رالɺــــوʉش،ࢫ
ســــــــالةࢫوغ؈ــــــــفࡧالمعنفــــــــاتࡧبمحافظــــــــةࡧجــــــــدة) نــــــــزʈلاتࡧدارࡧاݍݰمايــــــــة(الɴــــــــساءࡧالمعنفــــــــات ر،ࢫ

،ࢫالسعودية ة،ࢫجامعةࢫأمࢫالقر ىماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو   .ر

ࢫالذɠاءࢫטنفعاڲʏࢫلدىࢫطلبةࢫجامعةࢫال؈فموكࢫࢭʏࢫضوءࢫȊعـضࢫ)2015(يحۛܢ،ࢫحاجࢫمحمد،ࢫ ى،ࢫمستو
ا؟ــــــــــــۜܣ،ࢫوالمــــــــــــشاركةࢫࢭــــــــــــʏࢫכɲــــــــــــشطةࢫاݍݨــــــــــــɴس،ࢫوالتخــــــــــــصص،ࢫو(المتغ؈ــــــــــــفات ࢫالد رالمــــــــــــستو ى

،ࢫ)7(،ࢫالمجلـــــــــــدمجلـــــــــــةࡧالباحـــــــــــثࡧࡩـــــــــــʏࡧالعلـــــــــــومࡧלɲـــــــــــسانيةࡧوטجتماعيـــــــــــة،ࢫ)اللامنݤݨيـــــــــــة
  .292-283،ࢫصࢫص)20(العدد
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