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ࢫمحمـدࢫعبدࢫالمجيدࢫع1   رࢫɸـانـيࢫجعفـرࢫمحمدࢫنـــو،شعبانࢫعبدࢫالصادقࢫعوضࢫعزام2 ،امروعمر
ɸر1  .زقسمࢫاݍݵدمةࢫטجتماعيةࢫوتنميةࢫالمجتمع،ࢫɠليـةࢫال؅فبيـةࢫبالقاɸرة،ࢫجامعةࢫכ
  .المعɺدࢫالعاڲʏࢫلݏݵدمةࢫטجتماعية،ࢫبكفرࢫالشيخ2
 AmrAmer1432.el@azhar.edu.eg : الایمیل1

  :مستخلصال
اســــــةࢫقيــــــاسࢫفاعليــــــةࢫنمــــــوذجࢫال؅فك؈ــــــقࢫعڴــــــʏࢫالمɺــــــامࢫࢭــــــʏࢫبرنــــــامجࢫالتــــــدخلࢫالم۶ــــــܣࢫ راســــــْڈدفتࢫالد
للتخفيـــــفࢫمـــــنࢫحـــــدةࢫمـــــشكلاتࢫســـــوءࢫالتكيـــــفࢫلـــــديࢫכحـــــداثࢫالعائـــــدينࢫلݏݨنـــــوحࢫخرʈڋـــــʏࢫبـــــرامجࢫ

ʏعـضࢫالمـشكلاتࢫلتلـكࢫالفئـةࢫوالمتمثلـةࢫࢭـȊࢫʏسـوءࢫالتكيـفࢫ:(לعدادࢫالم۶ܣ،ࢫوتحديدࢫכثارࢫالم؅فتبةࢫعڴ
ࢫوحـــدةࢫتلـــكࢫالمـــشكلاتࢫقبـــلࢫأوࢫ)النفـــؠۜܣࢫوטجتمـــاڤʏࢫوالم۶ـــܣ ي،ࢫوالتغ؈ـــفاتࢫالۘـــܣࢫقـــدࢫتطـــرأࢫࢭـــʏࢫمـــستو

أثنــاءࢫأوࢫȊعــدࢫالتــدخلࢫالم۶ــܣࢫمــعࢫاݍݰــالاتࢫالفرديــةࢫالۘــܣࢫيتعامــلࢫمعɺــا،ࢫوتــوف؈فࢫبرنــامجࢫللتــدخلࢫالم۶ــܣࢫ
اسةࢫاݍݰاليةࢫضمنࢫبحوثࢫتقـديرࢫعا رقابلاࢫللتطبيقࢫمعࢫتلكࢫالفئة،ࢫوتصنفࢫالد

ً
، ئـدࢫالتـدخلࢫالم۶ـܣ

اســةࢫالميدانيــةࢫعڴــʏࢫ تجرʈۗــܣࢫبأســلوبࢫالمجمــوعت؈نࢫالتجرȎʈيــةࢫوالــضابطةࢫالمــنݤݮࢫالرلــذاࢫاعتمــدتࢫالد
ࢫمفـــــــرداتࢫ10) (ࢫمفـــــــرداتࢫضـــــــابطة10: (مقـــــــسمة) ࢫمفـــــــردة20(ࢫمجموعɺـــــــاࢫ،)قبڴـــــــʏ،ࢫȊعـــــــدي(قيـــــــاسࢫ

طࢫالمعاينــــة) تجرȎʈيــــة ووفقــــاࢫلــــشر أظɺــــرتࢫومــــنࢫخــــلالࢫالمــــزجࢫبــــ؈نࢫنتــــائجࢫالتحليــــلࢫالك׿ــــܣࢫوالكيفــــيࢫ .ً
جــاتࢫالمجموعـــةࢫ قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫبــ؈نࢫمتوســطࢫد اســةࢫبوجــودࢫفــر رالنتــائجࢫלحــصائيةࢫللد ور
فـــضࢫالفـــرضࢫ ࢫالفـــرضࢫالبـــديلࢫو رالتجرȎʈيــةࢫࢭـــʏࢫالقيـــاسࢫالقبڴـــʏࢫوالبعـــدي،ࢫوɸـــوࢫمـــاࢫʇـــش؈فࢫإڲـــʏࢫقبـــو ل
جــودࢫتحــسناࢫجيــداࢫࢭـــʏࢫالتخفيــفࢫمــنࢫحــدةࢫســـوءࢫالتكيــفࢫالنفــؠۜܣࢫوטجتمــاڤʏࢫلـــديࢫ ،ࢫو ًالــصفر ً و ي

اســة،ࢫبʋنمــاࢫȖــش؈فࢫالمجموعــةࢫال رتجرȎʈيــة؛ࢫحيــثࢫانخفــضتࢫɠافــةࢫالمؤشــراتࢫالــسلبيةࢫلــديࢫعينــةࢫالد
ࢫالذيࢫينصࢫعڴʏࢫأنھࢫ ࢫالفرضࢫالصفر يالنتائجࢫإڲʏࢫقبو قࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫ"ل ولاࢫتوجدࢫفر

ࢫمعنوʈـــةࢫ جـــاتࢫالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيـــةࢫࢭـــʏࢫالقيـــاسࢫالقبڴـــʏࢫوالبعــــديࢫ) 0.05(يمـــستو ربـــ؈نࢫمتوســـطࢫد
ʈـــةࢫوالفنيـــةࢫوالتموʈليـــة؛ࢫوالۘـــܣࢫإɲعكـــستࢫعڴـــʏࢫلـــسوءࢫالتكيـــفࢫالم۶ـــܣ،ࢫنظـــ رراࢫلـــبعضࢫالمعوقـــاتࢫלدا ّ ً

اسة ادتࢫمنࢫمعدلاتࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫعينةࢫالد ࢫכداءࢫالم۶ܣࢫو رمستو ز   .ي

  . اݍݰدث،ࢫاݍݨنوح،ࢫسوءࢫالتكيف: الɢلماتࢫالمفتاحية
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The Effectiveness of Task-Oriented Model in Reducing 
the Intensity of Maladjustment among Juvenile Children  

with Recurring Delinquency. 
Amr Mohamed Abdelmagid Amer, Shaaban Abdulsadiq Awad 
Azzam, Hani Gaafar Muhammad Nour 
Social Service and Community Development Department, 
Faculty of Education in Cairo. Al Azhar University. 
1E: AmrAmer1432.el@azhar.edu.eg 
ABSTRACT: 

The current study investigates the effectiveness of occupational 
intervention based on (focusing on task) model in ameliorating 
the intensity of maladaptive problems among juvenile children 
with recurring delinquency after  exposure to occupational 
qualification program as well as defining the consequences of 
these problems on (psychological, social and occupational 
maladjustment). The current study is based on an experimental 
approach. Twenty participants were divided into two groups: 
experimental and control group. Quantitative and qualitative 
analysis show significant differences between average scores 
of experimental group in pre and post measurements as well as 
remarkable Mitigation in psychological and social maladjustment 
intensity.  There were no significant differences between average 
scores of experimental group in pre and post measurements in 
occupational maladjustment. This was attributed to 
administrative, technical and financial constraints that affected 
occupational performance negatively and also increased 
maladjustment level. 
Key words: Juvenile child, delinquency, maladjustment. 
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أولا
ً

  :مقدمةࡧالبحث: 

Ȗُعت؄ــفࢫمرحلــةࢫالطفولــةࢫمــنࢫأɸــمࢫف؅ــفاتࢫحيــاةࢫלɲــسانࢫوʉعــدࢫטɸتمــامࢫ٭ڈــاࢫمــنࢫأɸــمࢫالمعــاي؈فࢫالۘـــܣࢫ

ه،ࢫوتمـرࢫɸــذهࢫالمرحلـةࢫبالعديـدࢫمـنࢫالمـشكلاتࢫوالمعوقـاتࢫالۘـܣࢫܿݨــزࢫ ِيقـاسࢫ٭ڈـاࢫتقـدمࢫالمجتمـعࢫوتطـو
ّ ر

ࢫכحـداثࢫللإنـزلاقࢫࢭـʏࢫتيــارࢫالـبعضࢫعـنࢫمواجɺْڈـاࢫبʋنمـاࢫٮڈـددࢫأمـنࢫواسـتقرارࢫالمجتمـع؛ࢫممـاࢫقـدࢫيـدفع
לنحــرافࢫواݍݨرʈمــة،ࢫكمــاࢫأنࢫانحــرافࢫכحــداثࢫظــاɸرةࢫاجتماعيــةࢫبɢــلࢫأȊعادɸــا،ࢫعانــتࢫمٔڈــاࢫɠافــةࢫ

ةࢫعڴـــʄࢫالمجتمـــع ٮڈاࢫךنࢫقـــدࢫأخـــذتࢫأȊعـــاداࢫأك؆ــفࢫخطـــو رالمجتمعــاتࢫقـــديماࢫوحـــديثاࢫوإنࢫɠانـــتࢫصــو ًر ً
 .

  )م2003مو؟ۜܣ،ࢫفؤادࢫسيدࢫ(

ةࢫظاɸرةࢫجنوحࢫכحداثࢫوإنحراف ɺمࢫإڲʄࢫأنࢫحدثࢫاليومࢫɸوࢫمجرمࢫالغد،ࢫفإح؅فافࢫروترجعࢫخطو
ࢫ سـةࢫوالتــدرج،ࢫوقلمـاࢫيتحــو لاݍݨرʈمـةࢫلاࢫيتـأȖىࢫفجــأةࢫولاࢫمـنࢫفــراغࢫوإنمـاࢫيلزمــھࢫدائمـاࢫלعــدادࢫوالمما ر
تــزاق،ࢫلــذاࢫ ــݰاɸاࢫليــصبحࢫمجرمـاࢫيتخــذࢫاݍݨرʈمــةࢫوســيلةࢫللتعــاʇشࢫوט ࢫبــ؈نࢫعــشيةࢫوܷ رإɲـسانࢫســو ى

ثࢫࢭــʄࢫالعوامــلࢫوכســبابࢫالۘــܢࢫتــؤدىࢫبــھࢫإڲــʄࢫلابــدࢫمــنࢫטɸتمــامࢫȊܨݵــصيةࢫاݍݰــدثࢫالمنحــرفࢫوالبحــ
تɢــابࢫاݍݨرʈمــةࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫتقــديمࢫأفـــضلࢫال؄ــفامجࢫالممكنــةࢫعــنࢫطرʈــقࢫمتخصــص؈نࢫأكفـــاء،ࢫ را

ࢫلمعاݍݨْڈاࢫوأوجھࢫالقوةࢫلتـدعيمɺا  .رأيضاࢫالتقوʈمࢫالمستمرࢫلتلكࢫال؄فامجࢫللوقوفࢫعڴʄࢫأوجھࢫالقصو

ن(   )م2004: وحنا،ࢫمرʈمࢫإبراɸيم،ࢫوآخر

عايـةࢫخاصــةࢫللأحــداثࢫوحيـثࢫأنࢫטنحــرا ࢫوجــودࢫ ر ࢫطرʈــقࢫلݏݨرʈمـةࢫفإنــھࢫمــنࢫالـضر رفࢫɸـوࢫأو ي ول
العائـــدينࢫلݏݨنــــوحࢫتختلــــفࢫعـــنࢫتلــــكࢫالرعايــــةࢫالۘـــܣࢫتقــــدمࢫللأطفــــالࢫالعـــادي؈ن،ࢫفــــالنظرةࢫלɲــــسانيةࢫ

  .تؤكدࢫالتمسكࢫبفكرةࢫالدفاعࢫטجتماڤʏࢫلتلكࢫالفئة

ࢫטجتماعيـــةࢫلعـــامࢫ ةࢫالـــشئو ا نلـــذاࢫȖـــش؈فࢫإحـــصاءاتࢫو ر حـــداث،ࢫأنࢫɲـــسبةࢫمࢫعـــنࢫجـــرائمࢫכ2009ز
وʈــدلࢫذلــكࢫ% 79.52بلغـتࢫ) م2009م،ࢫ2008(الزʈـادةࢫࢭــʄࢫأعـدادࢫכحــداثࢫالمنحـرف؈نࢫمــاࢫبـ؈نࢫعــامىࢫ

تفـاعࢫمعــدلاتࢫלنحـرافࢫحيـثࢫɠـاـنࢫعـددࢫכحـداثࢫࢭــʏࢫ ࢫحـدثاࢫبʋنمــاࢫبلـغࢫࢭــʄࢫ5204مࢫبلـغࢫ2009رعڴـʄࢫا
ً

ࢫحدثا6204- 2010
ً

 . 

اࢫبـــ؈نࢫכحــــداثࢫعـــامࢫ تࢫعڴـــʄࢫالتـــواڲʏࢫالـــسرقةࢫبɴــــسةࢫم،ࢫفɢانـــ2009رًأمـــاࢫعـــنࢫأك؆ـــفࢫاݍݨـــرائمࢫانȘـــشا
اتࢫبɴــــسبةࢫ23,25%( ،ࢫوɸتــــكࢫعــــرضࢫ%9,78،ࢫمعــــرضࢫللإنحـــرافࢫبɴــــسبةࢫ%11,45ر،ࢫȖعـــاطىࢫالمخــــد

عࢫࢭــــــــʄࢫســــــــرقةࢫبɴــــــــسبةࢫ%9,41بɴــــــــسبةࢫ ةࢫوانحــــــــرافࢫجɴــــــــؠۜܢࢫ%7,65و،ࢫشــــــــر ࢫ%) 1,96ر،ࢫدعــــــــا روظɺــــــــو
ࢫمࢫمثلࢫالبلطجة،ࢫوالمشاجرة،ࢫوتزʈيـفࢫالعملـة،ࢫ2009تصɴيفاتࢫحديثةࢫࢭʄࢫمجالࢫכحداثࢫࢭʏࢫعامࢫ

ديـــــادࢫمعـــــدلاٮڈا،ࢫɠالقتـــــلࢫالعمـــــدࢫوالقتـــــلࢫاݍݵطـــــأࢫوȖعـــــاطيࢫبا زلإضـــــافةࢫإڲـــــʄࢫتنـــــوعࢫجـــــرائمࢫכحـــــداثࢫوا
نࢫכحـداثࢫ ʈرࢫاݍݨɺـاتࢫالمتخصـصةࢫلـشؤ دٮڈاࢫتقـا ات،ࢫوفيماࢫيڴʏࢫȊعضࢫלحصاءاتࢫالۘܣࢫأو والمخد رر ر

ࢫטجتماعية. (وقضاياɸم ةࢫالشئو ا نو ر   )م2006: ز

ʈرࢫأنــھࢫمـــنࢫالف؅ــفةࢫ تفـــاعࢫ) م2018مࢫوحۘـــܣࢫ2015(ركمــاࢫأفــادتࢫالتقـــا رتفاوتــتࢫלحـــصائياتࢫبــ؈نࢫל
ࢫحالـــــةࢫضـــــبطࢫمـــــعࢫכخـــــذࢫࢭـــــʏࢫטعتبـــــارࢫتنـــــوعࢫ33668وלنخفـــــاض،ࢫحۘـــــܣࢫوصـــــلࢫعـــــددࢫכحـــــداثࢫإڲـــــʏࢫ

ࢫتصɴيفاتࢫجديـدةࢫوالۘـܣࢫمٔڈـا ࢫحـدثاࢫبɴـسبةࢫ13643(الباعـةࢫاݍݨـائل؈نࢫبلـغࢫعـددɸمࢫ: راݍݨرائم،ࢫوظɺو
ً

ࢫ،ࢫومما%)30,65ࢫحالةࢫبɴـسبةࢫ10322(،ࢫوعمالةࢫכطفالࢫبلغࢫ%)40,54 لسـةࢫالȘـسو ࢫحالـةࢫ2196(ر
ࢫحــــــدثا550(،ࢫالتحــــــرشࢫأوࢫالتعــــــرضࢫللأنۙــــــܣࢫبلــــــغࢫ%)6,52بɴــــــسبةࢫ

ً
ࢫ451(،ࢫواســــــتغلالࢫوفــــــسادࢫبلــــــغࢫ)

حدثا
ً

حـدثا240(،ࢫأحداثࢫمعرض؈نࢫلݏݵضرࢫبلغࢫعـددɸمࢫ)
ً

ࢫأحɢـامࢫقـضائيةࢫ) ر،ࢫوɸنـاكࢫمـنࢫتـمࢫصـدو ّ

حـــدثا316(ࢭـــʏࢫحقɺـــمࢫمـــاࢫبـــ؈نࢫحنايـــاتࢫوجـــنحࢫأحـــداثࢫبلـــغࢫ
ً

ࢫ717،ࢫوɸنـــاكࢫȖـــسربࢫمـــنࢫالتعلـــيمࢫبلـــغࢫ)
عـــــتࢫعڴــــــʏࢫטنــــــضمامࢫلȘــــــشكيلاتࢫ زحالـــــة،ࢫوȋــــــاࢮʏࢫالعــــــددࢫفجـــــاءتࢫࢭــــــʏࢫالمرتبــــــةࢫכخ؈ـــــفةࢫوۂــــــʏࢫכقــــــلࢫو
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ةࢫســلاحࢫأبــيض،ࢫأمــاࢫعــنࢫإحــصاءࢫعــامࢫ بࢫمــنࢫالمراقبــة،ࢫوحيــا زعــصابية،ࢫوɸــر مࢫفقــدࢫأفــادتࢫ2019و
ʈرࢫتراجــــعࢫجــــرائمࢫכحــــداثࢫعــــنࢫالعـــــامࢫالــــسابقࢫبɴــــسبةࢫ ࢫ28121(حيــــثࢫبلــــغࢫالعـــــددࢫ% 16,39رالتقــــا

نــةࢫȊعـــ) حالــة رتفـــاعࢫɲــسبةࢫجــرائمࢫالـــسرقةࢫوالقتــلࢫوɸتــكࢫالعـــرضࢫوۂــʏࢫمؤشــراتࢫلام،ࢫ2018امࢫرمقا
ات،ࢫ ʈرࢫالمــــؤتمراتࢫالدوليــــةࢫللوقايـــةࢫمــــنࢫاݍݨرʈمــــة؛ࢫإڲــــʄࢫأنࢫمــــشɢلةࢫانحــــرافࢫروالمخـــد ركمــــاࢫȖــــش؈فࢫتقــــا

כحداثࢫتأȖىࢫࢭʄࢫمقدمةࢫالمشكلاتࢫالۘـܢࢫتواجɺɺـاࢫالمجتمعـاتࢫالمعاصـرة؛ࢫوذلـكࢫلمـاࢫتمثلـھࢫتلـكࢫالفئـةࢫ
ممـاࢫيجعـلࢫالظــاɸرةࢫمحـلࢫاɸتمــامࢫجتمـع،ࢫوȖعـرʈضࢫأفــرادهࢫوسـلامْڈمࢫلݏݵطــر؛ࢫمـنࢫٮڈديـدࢫلكيــانࢫالم

ࢫالعلميةࢫلمعاݍݨْڈا ضعࢫاݍݰلو اسةࢫأسبابࢫجنوحࢫتلكࢫالفئةࢫو للد و   .ر

نࢫمجـــالࢫانحـــرافࢫכحـــداثࢫمـــنࢫأɸـــمࢫالمجـــالاتࢫالۘـــܢࢫتتفاعـــلࢫمعɺـــاࢫاݍݵدمـــةࢫטجتماعيـــة،ࢫلـــذاࢫفـــإ
כخصاǿيࢫטجتماڤʏ؛ࢫلذاࢫفيعت؄ـفࢫمجـالࢫوʈحتاجࢫɸذاࢫالمجالࢫإڲʄࢫالمزʈدࢫمنࢫالوضوحࢫبالɴسبةࢫلعملࢫ

مفتــــــــــوحࢫيȘــــــــــيحࢫالفرصــــــــــةࢫللأخــــــــــصائي؈نࢫטجتمــــــــــاعي؈نࢫلɢــــــــــيࢫتنمــــــــــوࢫخــــــــــدمْڈمࢫوتــــــــــدخلاٮڈمࢫالمɺنيــــــــــة،ࢫ
ࢫمـــعࢫכحـــداثࢫأɲـــشطةࢫوعمليـــاتࢫمɺنيـــةࢫمتفاعلـــةࢫوم؅فابطــــة ســـو ࢫيما ࢫטجتمـــاعيو نفالأخـــصائيو ن ࢫرن

ة،ࢫȖـــــستطيعࢫمواكبـــــةࢫتلـــــكࢫالتغ؈ـــــفاتࢫטجتم اعيـــــةࢫوالثقافيـــــةࢫرباســـــتخدامࢫنظرʈـــــاتࢫونمـــــاذجࢫمتطـــــو
ࢫللعديـــدࢫمـــنࢫالمـــشكلاتࢫالناتجـــةࢫعـــنࢫتلـــكࢫالتغ؈ـــفاتࢫ ةࢫعڴـــʏࢫإيجـــادࢫحلـــو لوغ؈فɸـــا؛ࢫحۘـــܣࢫتـــصبحࢫقـــاد ر
بأســــاليبࢫعلميــــةࢫحديثــــة،ࢫحيــــثࢫأصــــبحتࢫاݍݵدمــــةࢫטجتماعيــــةࢫالتقليديــــةࢫلاࢫتȘناســــبࢫومتغ؈ــــفاتࢫ

لࢫالمجتمعــاتࢫالمعاصــرة،ࢫوɸــوࢫمــاࢫتؤكــدهࢫفلــسفتةࢫمɺنــةࢫاݍݵدمــةࢫטجتماعيــةࢫوالۘــܣࢫتقــومࢫعڴــʄࢫتأɸيــ
دعھ راݍݰدثࢫاݍݨانحࢫنفسياࢫواجتماعياࢫومɺنياࢫولʋسࢫمجردࢫ ً ً ً.  

اســـــاتࢫذاتࢫعلاقـــــةࢫمباشـــــرةࢫبالإشـــــɢاليةࢫ ࢫحيـــــثࢫتـــــمࢫالبحثيـــــة،روࢭـــــʏࢫɸـــــذاࢫالـــــسياقࢫتوجـــــدࢫعـــــدةࢫد
اســاتࢫالــسابقةࢫوالبحــوثࢫالمرتبطــةࢫبموضــوعࢫالبحــثࢫوטســتفادةࢫإڲــʄטطــلاعࢫعڴــʄࢫمــاࢫتوصــلتࢫ رࢫالد

اساتࢫماࢫمٔڈا،ࢫمماࢫساɸمࢫࢭʏࢫصياغةࢫالمشɢلةࢫالبحثيةࢫا  -: يڴʏرلمرتبطةࢫȊشɢلࢫسليم،ࢫومنࢫɸذهࢫالد

اســةࢫ ،ࢫأنࢫاݍݰــدثࢫʇــشعرࢫبالنبـــذࢫمــنࢫךخـــرʈنࢫوɸــوࢫمـــاࢫ)م2007حـــافظࢫفرحــانࢫاݍݨ۶ـــܣࢫ(رأكــدتࢫد
ɸمࢫبحرʈـــــة،ࢫبالإضـــــافةࢫإڲـــــʄࢫالمـــــشاعرࢫالـــــسلبيةࢫالمرتبطـــــةࢫ ريظɺـــــرࢫمـــــنࢫخـــــوفɺمࢫمـــــنࢫالتعب؈ـــــفࢫعـــــنࢫأفɢـــــا

لɴــسبةࢫلݏݰــدثࢫوɸــوࢫࢭــʄࢫســنࢫصــغ؈فة،ࢫبالإيــداعࢫبتلــكࢫالمؤســساتࢫحيــثࢫيمثــلࢫלيــداعࢫخ؄ــفةࢫســʋئةࢫبا
تࢫ ࢫبالدونيــــة،ࢫكمــــاࢫأشــــا روتɴتابــــھࢫمــــشاعرࢫمتعــــددةࢫمٔڈــــاࢫالقلــــقࢫواليــــأسࢫوלحبــــاطࢫوالــــشعو اســــةࢫر رد

نࢫ( فحـــصࢫضـــبطࢫالـــنفسࢫكمتنۗـــܡࢫمتعـــددࢫ"؛ࢫوالۘـــܣࢫȊعنـــوانࢫConner, et al, 2009)وɠـــونرࢫوآخـــر
ʈخࢫإجرامــــي اتࢫلــــدىࢫالمــــراɸق؈نࢫالــــذينࢫلɺــــمࢫتــــا رכȊعـــادࢫاݍݨرʈمــــةࢫوȖعــــاطيࢫالمخــــد ،ࢫإڲــــʄࢫأنࢫالنظرʈــــةࢫ"ر

تɢـابࢫاݍݨرʈمـةࢫأوࢫטنحـرافࢫʇـشɢلࢫجزئـاࢫ العامةࢫلݏݨرʈمةࢫتف؅فضࢫأنࢫالتغ؈فࢫࢭʏࢫال؇قعاتࢫوعلاقتـھࢫبا
ً

ر
قࢫالفرديــــةࢫࢭــــʏࢫالــــضبطࢫالــــذاȖيࢫالمــــنخفضࢫ ووظيفيــــاࢫللفــــر ًLow Self-controlاســــةࢫ ر،ࢫوقــــدࢫتمــــتࢫد

ݵاصـةࢫبالملكيــةࢫالـضبطࢫالـذاȖيࢫالمـنخفضࢫلتحديـدࢫمــاࢫإذاࢫɠاـنࢫيمكـنࢫالتɴبـؤࢫمــنࢫخلالـھࢫبـاݍݨرائمࢫاݍ
،ࢫوتب؈نࢫمـنࢫخـلالࢫالنتـائجࢫ اتࢫب؈نࢫمرتكۗܣࢫاݍݨرائمࢫمنࢫالمراɸق؈نࢫالذɠو ࢫالمخد رأوࢫالعدوانيةࢫوتناو ر ل
أنھࢫيمكنࢫالتɴبـؤࢫبجـرائمࢫالملكيـةࢫوالعـدوانࢫمـنࢫخـلالࢫالبعـدࢫاݍݵـاصࢫبالبحـثࢫعـنࢫالمخـاطرة،ࢫبʋنمـاࢫ

اتࢫمنࢫخلالࢫȊعدࢫالمزاجࢫ ُيمكنࢫالتɴبؤࢫبجرائمࢫالعدوانࢫواستخدامࢫالمخد   .المتقلبر

اســةࢫكمــاࢫاســْڈدفتࢫ نࢫ(رد وʈجنفيلــدࢫوآخــر تـــأث؈فࢫ"والۘــܣࢫȊعنــوانࢫ،ࢫ(Reijneveld, et al., 2010)ر
: اݍݰرمــانࢫعڴـــʄࢫالمــشكلاتࢫالـــسلوكيةࢫللمـــراɸق؈نࢫالــصغارࢫࢭـــʏࢫالمنـــاطقࢫاݍݰــضرʈةࢫوالرʈفيـــةࢫالمختلطـــة

اســــةࢫتجرȎʈيــــة مــــةࢫوالمنــــاطقࢫالمتحــــضرةࢫعڴــــʄࢫحــــدوثࢫوتطــــو"رد ُّ،ࢫالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫأثــــرࢫالمنــــاطقࢫالمحر رࢫو
المــشكلاتࢫالــسلوكيةࢫبــ؈نࢫالمــراɸق؈نࢫࢭــʏࢫأحــدࢫالمنــاطقࢫالرʈفيــةࢫاݍݰــضرʈةࢫالمختلطــة،ࢫوتوصــلتࢫنتــائجࢫ
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ࢫࢭــʏࢫالمنــاطقࢫכك؆ــفࢫحرمانــاࢫ ʈــادةࢫالمــشكلاتࢫالــسلوكيةࢫلــدىࢫالمــراɸق؈نࢫالــذينࢫʇعʋــشو اســةࢫإڲــʄࢫ ًالد ن ز ر
ࢫࢭــــʏࢫالمنــــاطقࢫכقــــلࢫحرمانــــا،ࢫوأنࢫاݍݰرمــــانࢫɸــــوࢫمــــنࢫأɸــــمࢫالع ًعــــنࢫالمــــراɸق؈نࢫالــــذينࢫʇعʋــــشو وامــــلࢫن

ʈــــادةࢫتلــــكࢫالمــــشكلاتࢫوتفاقمɺــــاࢫلــــديࢫالمــــراɸق؈ن،ࢫوذلــــكࢫوفقــــاࢫلاســــتجاباٮڈمࢫ ًالمــــسɺمةࢫوالمــــسȎبةࢫࢭــــʏࢫ
ز

جاٮڈمࢫعڴʄࢫقائمةࢫسلوكࢫالطفلࢫالذيࢫيقـرهࢫךبـاء،ࢫوالتقرʈـرࢫالـذاȖيࢫللـشبابࢫومقيـاسࢫالـسلوكࢫ رود
ࢫ  ).0,05(ىالمضادࢫللمجتمعࢫوɠلɺاࢫدالةࢫعندࢫمستو

تࢫ اســــةࢫركمــــاࢫأشــــا مــــضان(رد ،ࢫمختــــارࢫ رشــــشتاو ࢫالمتوقــــعࢫأدائــــھࢫللأخــــصاǿيࢫ)م2012: ي ر،ࢫأنࢫالــــدو
اتࢫحلࢫالمشɢلةࢫتصلࢫɲـسȎتھࢫإڲـʏࢫمـاࢫيقـربࢫ رטجتماڤʏࢫࢭʏࢫإكسابࢫכطفالࢫالمعرض؈نࢫللإنحرافࢫمɺا

،ࢫكمـــاࢫتوصـــلتࢫ% 63مـــنࢫ ࢫالمتوســـطࢫلأداءࢫɸـــذاࢫالـــدو روɸـــوࢫمـــاࢫʇع؄ـــفࢫعـــنࢫالمـــستو اســـةࢫي ســـليمان،ࢫ(رد
ܢࢫوتـــأث؈فهࢫלيجـــاȌيࢫبطرʈقـــةࢫالعمـــلࢫمــــعࢫإڲـــʏࢫصـــلاحيةࢫبرنـــامجࢫالتـــدخلࢫالم۶ـــ،ࢫ)م2013: حـــسامࢫمحمــــد

ʏࢫإســلامى،ࢫوالمتمثــلࢫࢭــ تنميــةࢫتقـــديرࢫ: راݍݨماعــاتࢫࢭــʄࢫإعــادةࢫالتأɸيــلࢫטجتمــاڤʄࢫللأحــداثࢫمــنࢫمنظــو
ّاݍݰــــدثࢫلذاتــــھ،ࢫوتنميــــةࢫإتجــــاهࢫاݍݰــــدثࢫنحــــوࢫتحملــــھࢫللمــــسئولية،ࢫوتــــدعيمࢫالعلاقــــاتࢫטجتماعيــــةࢫ

ًاحــــدةࢫنمــــواࢫوȖغي؈ــــفاࢫلأعـــــضاءࢫللأحــــداث،ࢫحيــــثࢫحقــــقࢫتــــدخلࢫالباحــــثࢫمـــــعࢫاݍݨماعــــةࢫالتجرȎʈيــــةࢫالو ً

جـــــاتࢫالقيـــــاسࢫالقبڴـــــʄࢫوالبعـــــدىࢫلمقيـــــاسࢫ راݍݨماعـــــة؛ࢫوذلـــــكࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫبرنـــــامجࢫالتـــــدخلࢫالم۶ـــــܢࢫود
اســـةࢫ قࢫبــــ؈نࢫ) م2016: ســـلام،ࢫحمـــديࢫحامــــد(رالتأɸيـــلࢫטجتمـــاڤʄ،ࢫبʋنمـــاࢫأكــــدتࢫد وعڴـــʏࢫوجـــودࢫفـــر

اســة؛ࢫترجـعࢫلنــوعࢫاݍݨرʈمــةࢫسـواءࢫɠا جــاتࢫال؇ـقلاءࢫعڴــʄࢫȊعــضࢫمقـايʋسࢫالد رمتوسـطاتࢫد -قتــل: (نــتر
ات-ســــرقة التــــܶݰيح،ࢫتــــوɸمࢫالمــــرض،ࢫטكتئــــاب،ࢫالɺــــست؈فيا،ࢫ(وɸــــذهࢫالمقــــايʋسࢫۂــــʏࢫ) جɴــــسية-رمخــــد

ة تࢫالنتــــائجࢫأيــــضاࢫإڲـــʄࢫعــــدمࢫوجــــودࢫ)يכنوثــــة،ࢫالوســـواسࢫالقɺــــر-رالـــسيɢوȋاتية،ࢫالــــذɠو ،ࢫكمــــاࢫأشـــا
ً

ر
قࢫࢭــــــʏࢫالتفاعــــــلࢫبــــــ؈نࢫاݍݨرʈمــــــةࢫ ات-ࢫســــــرقة-قتــــــل(وفــــــر ࢫالتعلــــــيمࢫ) ࢫجɴــــــسية-رࢫمخــــــد ࢫ-أمــــــي(ىومــــــستو

ࢫعڴʄࢫمقياسࢫتوɸمࢫالمرضࢫࢭʏࢫاتجاهࢫمرتكبࢫجرʈمةࢫالـسرقةࢫاݍݰاصـلࢫعڴـʄࢫ) اعدادية-ابتدائية ىسو
اســــةࢫترجــــعࢫ جــــاتࢫال؇ــــقلاءࢫعڴــــʄࢫمقــــايʋسࢫالد قࢫبــــ؈نࢫمتوســــطاتࢫد رלعداديــــة،ࢫكمــــاࢫلــــمࢫتوجــــدࢫفــــر ر و

قࢫࢭـــʏࢫاتجــــاهࢫ) حــــضر-رʈـــف(لݏݵلفيـــةࢫالثقافيـــةࢫ ࢫعڴـــʄࢫمقيــــاسࢫלكتئـــابࢫحيـــثࢫتبــــ؈نࢫأنࢫالفـــر وســـو ى
مـــــنࢫخـــــلالࢫنتـــــائجࢫʈـــــفࢫحيـــــثࢫترتفـــــعࢫلـــــدٱڈمࢫأعـــــراضࢫלكتئـــــاب؛ࢫومرتكۗــــܣࢫجرʈمـــــةࢫالـــــسرقةࢫمـــــنࢫالر

اســــــةࢫלɠليɴيكيــــــةࢫيتــــــܸݳࢫالȘــــــشابھࢫࢭــــــʏࢫالبنــــــاءࢫالنفــــــؠۜܣࢫبــــــ؈نࢫمرتكۗــــــܣࢫجــــــرائمࢫالقتــــــلࢫوالــــــسرقةࢫ رالد
ࢫبتحققࢫالفرضيةࢫالسادسة اتࢫواݍݨɴسية،ࢫومنࢫثمࢫيمكنࢫالقو لوالمخد ّ   .ًࢫجزئيار

اســـةࢫ تࢫنتــائجࢫد ركمــاࢫأشـــا ،ࢫخالـــدࢫالـــسيد(ر ِࢫɸنـــاكࢫȊعــضࢫالمعوقـــاتࢫالۘـــܣࢫࢫإڲــʄࢫأن،)م2018: يبح؈ــف
ّ

عايـــــةࢫכحـــــداثࢫمـــــنࢫوجɺـــــةࢫنظـــــرࢫاݍݵ؄ـــــفاءࢫ رȖعيـــــقࢫأداءࢫכخـــــصائي؈نࢫטجتمـــــاعي؈نࢫالعـــــامل؈نࢫبمجـــــالࢫ
ʏࢫجعـــلࢫ: تمثلــتࢫࢭــʏمࢫࢭــɺــسʇࢫلـــھ؛ࢫʏࢫاݍݰــدثࢫبــالرفضࢫالمجتمڥــ ضـــاࢫاݍݰــدثࢫعــنࢫذاتــھ،ࢫوشـــعو رعــدمࢫ ر

افـضاࢫللإل؅ـقامࢫبقيمـھࢫوضـوابطھ،ࢫبالإضـافةࢫلـضعفࢫالم ًاݍݰـدثࢫنـاقمࢫعڴـʏࢫالمجتمـعࢫ تاȊعـةࢫوالتقيــيمࢫر
ࢫࢭــʏࢫبــرامجࢫ رمــنࢫقبــلࢫالمــسؤلي؈نࢫعــنࢫإعــدادࢫال؄ــفامجࢫلتلــكࢫالمؤســسات؛ࢫوالــذيࢫأديࢫإڲــʏࢫوجــودࢫقــصو
ʈبࢫالم۶ـــــܣࢫللأخــــــصائي؈نࢫטجتمـــــاعي؈نࢫأثنــــــاءࢫالعمـــــلࢫلرفــــــعࢫمـــــستواɸمࢫبمــــــاࢫيتـــــوائمࢫومتطلبــــــاتࢫ رالتـــــد

حــداث،ࢫًالتحــديث،ࢫأيــضاࢫضــعفࢫالتموʈــلࢫالموجɺــةࢫلــدعمࢫخــدماتࢫالرعايــةࢫטجتماعيــةࢫالمقدمــةࢫللأ
اســـة ʈْڈاࢫوجودٮڈـــا،ࢫبʋنمــاࢫأكـــدتࢫنتــائجࢫد روالۘــܣࢫتـــضمنࢫاســتمرا ،ࢫ)م2020: اݍݨمــل،ࢫمحمـــدࢫحـــسۚܢ( ر

أنࢫنتائجࢫعائدࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ـܣࢫبطرʈقـةࢫتنظـيمࢫالمجتمـعࢫلتحقيـقࢫלبـداعࢫالتنظي׿ـܣࢫبمؤسـسةࢫ
قࢫذاتࢫدلالةࢫإحـصائيةࢫعنـ، )٪67.5(الرعايةࢫטجتماعيةࢫللأحداثࢫقدࢫتحققࢫبɴسبةࢫ جودࢫفر وو دࢫو

ࢫمعنوʈةࢫ ب؈نࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫبطرʈقةࢫتنظيمࢫالمجتمعࢫوتحقيقࢫלبـداعࢫالتنظي׿ـܣࢫعڴـʄࢫ) 0.01(ىمستو
ࢫاݍݨمــاڤʏࢫلأعـضاءࢫالعمــلࢫالفرʈقــيࢫبالمؤســسة ࢫالفــرديࢫوكــذاࢫعڴــʄࢫالمــستو ىالمـستو بʋنمــاࢫلاࢫتوجــدࢫ ،ى
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ࢫمعنوʈـــــةࢫ قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫعنـــــدࢫمـــــستو ىفـــــر بـــــ؈نࢫالتـــــدخلࢫالم۶ـــــܣࢫبطرʈقـــــةࢫتنظـــــيمࢫ) 0.01(و
ࢫمؤسسةࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫللأحداثالمج  .ىتمعࢫوتحقيقࢫלبداعࢫالتنظي׿ܣࢫعڴʄࢫمستو

اســةࢫاݍݰاليــةࢫ ســاتࢫالۘــܣࢫتناولــتࢫنمــوذجࢫال؅فك؈ــقࢫعڴــʏࢫالمɺــامࢫالۘــܣࢫاســȘندتࢫعليــھࢫالد رأمــاࢫعــنࢫالد ر
،ࢫوأساسࢫبناءࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫمعࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنـوحࢫ اسـة(يكموجھࢫنظر ) رعينـةࢫالد

اســة ،ࢫقــدࢫأكــدتࢫعڴــʏࢫفعاليــةࢫنمــوذجࢫال؅فك؈ــقࢫعڴــʏࢫ)م2013: زام،ࢫشــعبانࢫعبــدࢫالــصادقعــ (رفنجـدࢫد
اتࢫاݍݰياتيـةࢫللـشبابࢫمجɺـوڲʏࢫالɴـسبࢫمـنࢫخـلالࢫثلاثـةࢫأȊعــادࢫ رالمɺـامࢫࢭـʏࢫخدمـةࢫالفـردࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫالمɺـا

ʏࢫتحمــــلࢫ: ۂـــʏةࢫࢭــــ ةࢫࢭــــʏࢫحــــلࢫالمــــشɢلة،ࢫوالمɺــــا ةࢫࢭــــʏࢫتɢــــوʈنࢫالعلاقــــاتࢫטجتماعيــــة،ࢫوالمɺــــا ُّتنميــــةࢫالمɺــــا ر ر ر
ةࢫإعـــدادࢫوتأɸيـــلࢫالـــشبابࢫمجɺـــوڲʏࢫالɴـــسبࢫالمـــسئولية اســـةࢫإڲـــʏࢫضـــر ر،ࢫوكـــذلكࢫأيـــضاࢫتوصـــلتࢫالد ور ً

ʏڊ   .ربالمؤسساتࢫלيوائيةࢫللإندماجࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫاݍݵا

اســــــة تࢫد ركمــــــاࢫأشــــــا اســــــةࢫر قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫ)م2013: زنــــــاȖي،ࢫخليفــــــةࢫالــــــضبع(رࢫد و،ࢫإڲــــــʄࢫوجــــــودࢫفــــــر
ســـةࢫنمـــوذجࢫال؅فك؈ــــقࢫعڴـــʏࢫالمɺـــامࢫࢭـــʏࢫخدمــــةࢫالفـــردࢫوتح قيـــقࢫالتوافـــقࢫالܨݵــــظۜܣࢫرإحـــصائيةࢫبـــ؈نࢫمما

مࢫمــنࢫالرعايــةࢫالوالديـةࢫࢭــʏࢫטعتمــادࢫعڴــʏࢫالــنفسࢫ ووטجتمـاڤʏ،ࢫوالمتمثــلࢫࢭــʏࢫمــساعدةࢫالطفـلࢫالمحــر
وטنتماءࢫللمؤسسة،ࢫوكذاࢫتقبلࢫمعاي؈فࢫالمؤسـسةࢫوالـتخلصࢫمـنࢫالـسلوكࢫالمـضادࢫللمؤسـسة،ࢫكمـاࢫ

اســـــــةࢫ قࢫجوɸرʈـــــــةࢫذات)م2017: عراȌــــــي،ࢫأمـــــــلࢫمحمــــــــد(رأكــــــدتࢫنتـــــــائجࢫد ࢫدلالـــــــةࢫو،ࢫعڴـــــــʏࢫوجــــــودࢫفـــــــر
ســـــــةࢫכخـــــــصاǿيࢫטجتمـــــــاڤʏࢫلنمـــــــوذجࢫال؅فك؈ـــــــقࢫعڴـــــــʏࢫالمɺـــــــامࢫلتنميـــــــةࢫالعلاقـــــــاتࢫ رإحـــــــصائيةࢫبـــــــ؈نࢫمما

م؈نࢫمنࢫالرعايةࢫכسرʈةࢫمعࢫɠـلࢫمـن ٍטجتماعيةࢫلديࢫכطفالࢫالمحر ) الـزملاء،ࢫالمـشرف؈ن،ࢫכسـرة: (و
ةࢫטɸتمــــامࢫبمظــــاɸرࢫســــوءࢫالعلاقــــاتࢫטجتماعيــــةࢫلɺــــؤلاءࢫכطفــــالࢫوخاصــــ ةࢫورممــــاࢫيؤكــــدࢫعڴــــʏࢫضــــر

 .علاقْڈمࢫبزملا٬ڈم

اساتࡧالسابقةࡧفيماࡧ تࡧلھࡧنتائجࡧالد روʈمكنࡧتݏݵيصࡧماࡧأشا   :يڴʏر

اســاتࢫوالبحـوثࢫالــسابقةࢫعڴــʏࢫجمـعࢫمعلومــاتࢫمتعــددةࢫومرتبطـةࢫعــنࢫأســبابࢫ رركـزتࢫمعظــمࢫالد
ࢫمــشɢلةࢫכحــداثࢫإڲــʄࢫظــاɸرةࢫيجــبࢫالتعــرفࢫعڴــʏࢫ لانحــرافࢫכحــداث،ࢫوالعوامــلࢫالۘــܣࢫأدتࢫإڲــʏࢫتحــو ُّ

ɸـــاࢫالـــس لبيةࢫعڴـــʏࢫالفـــردࢫوכســـرةࢫوالمجتمـــع،ࢫلʋـــسɺلࢫمعاݍݨْڈـــاࢫȊـــشɢلࢫعل׿ـــܣࢫيــــضمنࢫرمـــسȎباٮڈاࢫوآثا
ةࢫלɸتمامࢫبالعوامـلࢫالمختلفـةࢫالۘـܣࢫأدتࢫ اساتࢫعڴʏࢫضر راحتوا٬ڈاࢫوالتعاطيࢫمعɺا،ࢫلذاࢫأكدتࢫالد ور
دةࢫ ࢫســȎباࢫࢭــʏࢫ رللإنحــراف،ࢫحيــثࢫتوجــدࢫلــديࢫכحــداثࢫمــشاعرࢫســلبيةࢫيɴــتجࢫعٔڈــاࢫأفɢــارࢫســلبيةࢫتɢــو ً ن

ࢫࢭـــʏࢫال؄ـــفامجࢫالمقدمـــةࢫللأحـــداثࢫداخـــلࢫاݍݰـــدثࢫوعودتـــھࢫللإنحـــرافࢫ ،ࢫوكـــذاࢫوجـــودࢫقـــصو رمـــرةࢫأخـــر ي
اتࢫכحـــداثࢫوتنميـــةࢫ فࢫومɺـــا ةࢫتنميـــةࢫمعـــا ةࢫإعـــادةࢫالنظـــرࢫفٕڈـــا،ࢫوأيـــضاࢫضـــر رالمؤســسات،ࢫوضـــر ر ر ور ًو

ُّالــــــوڤʏࢫלجتمــــــاڤʏࢫلــــــدٱڈم؛ࢫلتحــــــس؈نࢫعلاقــــــاٮڈمࢫלجتماعيــــــةࢫومــــــساعدٮڈمࢫعڴــــــʏࢫتحمــــــلࢫالمــــــسؤلية؛ࢫ

ࢫبالإحباطࢫلدٱڈملتعديلࢫالسلوكࢫالعدواɲيࢫوتخفيفࢫمعدلࢫ   .رלنطواءࢫوالعزلةࢫوالشعو

اساتࢫȊعمليةࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫباستخدامࢫنموذجࢫال؅فك؈قࢫعڴʏࢫالمɺـامࢫمـنࢫ ركماࢫإɸتمتࢫالبحوثࢫوالد
حيــثࢫمعاݍݨــةࢫمــشكلاتࢫالعمــلاء،ࢫوتحديــدࢫنوعيــةࢫالمɺــامࢫالۘــܣࢫاســتخدمْڈا،ࢫوالتغ؈ــفاتࢫالۘــܣࢫحــدثتࢫ

ضـــاࢫالعمــــلاءࢫعڴـــʏࢫا جـــةࢫ رنȘيجـــةࢫعمليـــةࢫالتـــدخل،ࢫوكــــذاࢫد لنمـــوذج،ࢫوقــــدࢫبيɴـــتࢫالنتـــائجࢫأنࢫنمــــوذجࢫر
ةࢫالتعامـلࢫمـعࢫمواقـفࢫومـشكلاتࢫ رال؅فك؈قࢫعڴʏࢫالمɺامࢫوالذيࢫيركزࢫعڴʏࢫإنجازࢫمɺامࢫمحددة؛ࢫأظɺرࢫقد
ًعديـدة،ࢫكمــاࢫأنـھࢫتــركࢫانطباعـاࢫمرضــياࢫلـديࢫكث؈ــفࢫمـنࢫالعمــلاء،ࢫأمـاࢫȊــشأنࢫالنتـائجࢫالمرتبطــةࢫبقيــاسࢫ ُ ً

اتࢫال جــــةࢫالتغ؈ــــفاتࢫالۘــــܣࢫحــــدثتࢫللمــــشكلاتࢫوלنجــــا زد ۘــــܣࢫحققɺــــاࢫالنمــــوذج،ࢫفقــــدࢫدلــــتࢫعڴــــʏࢫأنࢫر
غالبيــــةࢫالعمــــلاءࢫحـــــصلواࢫعڴــــʏࢫعوائـــــدࢫإيجابيــــةࢫنȘيجـــــةࢫل؄فنــــامجࢫالتـــــدخلࢫالم۶ــــܣ،ࢫكمـــــاࢫدعــــتࢫȊعـــــضࢫ
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اســــــاتࢫأيــــــضاࢫإڲــــــʏࢫأɸميــــــةࢫالتــــــدخلࢫالم۶ــــــܣࢫذوࢫالطــــــاȊعࢫالتجرʈۗــــــܣࢫب؄ــــــفامجࢫعلاجيــــــة؛ࢫȖعتمــــــدࢫعڴــــــʏࢫ ًالد ر
  .تطبيقاتࢫلنماذجࢫناݦݰة

ثانيا
ً

  -: البحثمشɢلةࡧ: 

اســــاتࢫالــــسابقةࢫوالبحــــوثࢫفــــإنࢫال؄ــــفامجࢫࢭـــʏࢫضــــوءࢫالعــــرضࢫالــــ تࢫإليـــھࢫنتــــائجࢫالد رسابقࢫومــــاࢫأشــــا ر
ࢫأوࢫمɺنيــــــةࢫأوࢫاجتماعيــــــة،ࢫأوࢫنفــــــسية،المقدمــــــةࢫللأحــــــداثࢫالمــــــودع؈نࢫ٭ڈــــــاࢫســــــواءࢫɠانــــــتࢫتلــــــكࢫال؄ــــــفامجࢫ

اࢫترتــبࢫعليــھࢫســوءࢫتكيــفࢫلݏݰـــدثࢫتمثــل...ترȋوʈــة رًإݍــݸ،ࢫȖعــاɲيࢫضــعفاࢫوقـــصو ࢭــʏࢫحالــةࢫمــنࢫحـــالاتࢫ: ً
ࢫبا ʈــــادةࢫࢭــــʏࢫموجــــاتࢫرטنطــــواءࢫوالعزلــــة،ࢫوالــــشعو ةࢫعڴــــʏࢫتأكيــــدࢫالــــذات،ࢫو زلإحبــــاط،ࢫوضــــعفࢫالقــــد ر

ࢫبالوصــمةࢫטجتماعيــة،ࢫوصــعوȋةࢫتɢــوʈنࢫعلاقــاتࢫاجتماعيـــةࢫ رالغــضبࢫوســرعةࢫלنفعــال،ࢫوالــشعو
ࢫ ةࢫࢭـــʏࢫاݍݰــــصو ʈـــادةࢫࢭــــʏࢫمعـــدلاتࢫالــــسلوكࢫالعـــدواɲي،ࢫمــــعࢫعـــدمࢫالقــــد لجيـــدة،ࢫوفقـــدانࢫالقــــدوة،ࢫو ر ز

  .فرصةࢫعمل

ࢫتلـكࢫࢫالتـدخلࢫالم۶ـܣࢫبأإڲـʄلذاࢫدعتࢫاݍݰاجـةࢫ رحـدࢫنمـاذجࢫاݍݵدمـةࢫטجتماعيـةࢫالعلاجيـةࢫلـس؄فࢫغـو
ɸـــــاࢫالـــــسلبيةࢫ ࢫأســـــرتھࢫعڴـــــʄࢫاݍݰـــــدثࢫواɲعɢاســـــɺاࢫعڴـــــʄرالمـــــشɢلة،ࢫومواجɺـــــةࢫتـــــداعياٮڈاࢫواݍݰـــــدࢫمـــــنࢫآثا

ʏـاࢫالبحـثࢫۂـɺࢫل ࢫعڴـʄإسـتخدامࢫنمـوذجࢫال؅فك؈ـقࢫ: قومجتمعھ،ࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫالنقطةࢫالبحثيةࢫالۘـܣࢫتطـر
ࢫالتكيفࢫللأحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبـرامجࢫالمɺامࢫࢭʏࢫخدمةࢫالفردࢫللتخفيفࢫمنࢫحدةࢫسوء

ʈبࢫالم۶ܣ   .رالتد

ࢫوȋناءاࢫعڴʄࢫماࢫسبقࢫيمكنࢫتحديدࢫمشɢلةࢫالبحثࢫࢭʏࢫالفرضࢫ
ً

ʏالتاڲ :-   

ࢫمعنوʈـــةࢫ قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫعنـــدࢫمـــستو يɸـــلࢫتوجـــدࢫفـــر بـــ؈نࢫاســـتخدامࢫنمـــوذجࢫ%) 0,05(و
فࢫلــدىࢫכحــداثࢫالعائـــدينࢫࢫالمɺــامࢫࢭـــʏࢫخدمــةࢫالفــردࢫواالتخفيـــفࢫمــنࢫحــدةࢫســوءࢫالتكيـــʄال؅فك؈ــقࢫعڴــ

  لݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ؟

ثالثا
ً

  : أɸدافࡧالبحث: 

  -: يڴʏتتمثلࢫأɸدافࢫالبحثࢫفيماࢫ

ࢫالمɺــــــامࢫࢭـــــʏࢫبرنــــــامجࢫالتــــــدخلࢫالم۶ــــــܣࢫللتخفيــــــفࢫمــــــنࢫحــــــدةࢫعڴــــــʄقيـــــاسࢫفاعليــــــةࢫنمــــــوذجࢫال؅فك؈ــــــقࢫ -
ʈبࢫالم۶  .ܣرمشكلاتࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫالتد

ࢫȊعـــضࢫالمــــشكلاتࢫلـــديࢫכحـــداثࢫالعائـــدينࢫلݏݨنـــوحࢫخرʈڋـــʏࢫبــــرامجࢫعڴـــʄتحديـــدࢫכثـــارࢫالم؅فتبـــةࢫ -
ʏࢫوالم۶ـــܣ: (לعـــدادࢫالم۶ـــܣࢫوالمتمثلـــةࢫࢭـــʏࢫوالتغ؈ـــفاتࢫالۘـــܣࢫقـــدࢫ)ســـوءࢫالتكيـــفࢫالنفـــؠۜܣࢫوטجتمـــاڤ،

ࢫوحدةࢫتلكࢫالمشكلاتࢫقبلࢫأوࢫأثناءࢫأوࢫȊعدࢫالتدخلࢫالم۶ܣ ّتطرأࢫࢭʏࢫمستو  .ي

لࢫالم۶ــــܣࢫصــــاݍݳࢫللتطبيــــقࢫمــــعࢫכحــــداثࢫالعائــــدينࢫلݏݨنــــوحࢫخرʈڋــــʏࢫبــــرامجࢫتــــوف؈فࢫبرنــــامجࢫللتــــدخ -
 .לعدادࢫالم۶ܣࢫللتخفيفࢫمنࢫحدةࢫسوءࢫالتكيفࢫلدٱڈم

اȊعا
ً

ضࡧالبحث: ر   :وفر

ضࢫالتالية   : وʇسڥʏࢫالبحثࢫالراɸنࢫلاختبارࢫܵݰةࢫالفر

ࢫمعنوʈـــــةࢫ-1 قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫعنـــــدࢫمـــــستو يࢫلاࢫتوجـــــدࢫفـــــر جـــــاتࢫ) 0.05(و ربـــــ؈نࢫمتوســـــطيࢫد
وعــــــةࢫالتجرȎʈيــــــةࢫوالــــــضابطةࢫࢭــــــʏࢫالقيــــــاسࢫالبعـــــــديࢫلإجمــــــاڲʏࢫســــــوءࢫالتكيــــــفࢫلــــــديࢫכحـــــــداثࢫالمجم
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  .العائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ

ࢫمعنوʈـــــةࢫ-2 قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫعنـــــدࢫمـــــستو يࢫلاࢫتوجـــــدࢫفـــــر جـــــاتࢫ) 0.05(و ربـــــ؈نࢫمتوســـــطيࢫد
النفـؠۜܣ،ࢫ(ءࢫالتكيفࢫالمجموعةࢫالتجرȎʈيةࢫوالضابطةࢫࢭʏࢫالقياسࢫالبعديࢫࢭʏࢫɠلࢫȊعدࢫمنࢫأȊعادࢫسو

  .ࢫحدةࢫلديࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣعڴɠٌʄلࢫ) טجتماڤʏ،ࢫالم۶ܣ

ࢫمعنوʈــــــةࢫ-3 قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمــــــستو يࢫلاࢫتوجـــــدࢫفــــــر جــــــاتࢫ) 0.05(و ربــــــ؈نࢫمتوســــــطࢫد
داثࢫالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيـــةࢫࢭـــʏࢫɠـــلࢫمـــنࢫالقيـــاسࢫالقبڴـــʏࢫوالبعـــديࢫلإجمـــاڲʏࢫســـوءࢫالتكيـــفࢫلـــديࢫכحـــ

  .العائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ

ࢫمعنوʈــــــةࢫ-4 قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمــــــستو يࢫلاࢫتوجـــــدࢫفــــــر جــــــاتࢫ) 0.05(و ربــــــ؈نࢫمتوســــــطࢫد
النفــؠۜܣ،ࢫ(المجموعــةࢫالتجرȎʈيــةࢫࢭــʏࢫالقيــاسࢫالقبڴــʏࢫوالبعــديࢫࢭــʏࢫɠــلࢫȊعــدࢫمــنࢫأȊعــادࢫســوءࢫالتكيــفࢫ

  .ࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫحدةࢫلديࢫכحداثࢫالعائدينعڴɠٌʄلࢫ) טجتماڤʏ،ࢫالم۶ܣ

خامسا
ً

  :أɸميةࡧالبحث: 

   :כɸميةࡧالنظرʈة  -  أ

Ȗعـدࢫفئـةࢫכحـداثࢫالعائـدينࢫلݏݨنـوحࢫخرʈڋـʏࢫبــرامجࢫלعـدادࢫالم۶ـܣࢫمـنࢫفئـاتࢫالمجتمـعࢫالمعرضــةࢫ -
ُ

عايــةࢫواɸتمــامࢫمؤســساتࢫالمجتمــع،ࢫحيــثࢫتــزدادࢫɲــسبْڈمࢫعامــاࢫȊعــدࢫ ًلݏݵطــر،ࢫوالۘــܣࢫتحتــاجࢫإڲــʏࢫ ر
مــاتࢫعــام،ࢫوخاصــةࢫࢭــʏࢫظــلࢫ ســائلࢫטتــصالࢫاݍݰديثــة،ࢫوࢭــʏࢫضــوءࢫכ زالتغ؈ــفاتࢫالتكنولوجيــةࢫو و

ʈـــــــادةࢫمعــــــدلاتࢫالـــــــسلوكࢫ ʈــــــادةࢫɲـــــــسبةࢫالبطالــــــةࢫلـــــــديࢫالــــــشباب،ࢫو زטقتــــــصاديةࢫالمتلاحقـــــــة،ࢫو ز
،ࢫومـــاࢫترتــبࢫعڴـــʏࢫذلـــكࢫمــنࢫســـوءࢫإســـتغلالࢫ يالعــدواɲيࢫلɺـــؤلاءࢫכحــداثࢫداخـــلࢫالمجتمـــعࢫالمــصر

ɸا،ࢫأصــبحࢫ ًلزامــاࢫعڴــʏࢫالمتخصــص؈نࢫالتخطــيطࢫاݍݨيــدࢫرכحــداثࢫࢭــʏࢫتنفيــذࢫاݍݨــرائمࢫبɢافــةࢫصــو

واݍݨɺدࢫالمستمرࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫالظاɸرة،ࢫوتطوʈرࢫاݍݵدماتࢫوال؄فامجࢫالمقدمةࢫلɺم،ࢫ٭ڈدفࢫمعاݍݨـةࢫ
سوءࢫتكيفɺمࢫالنفؠۜܣࢫوטجتماڤʏࢫوالم۶ـܣ؛ࢫبحيـثࢫيـتمكنࢫاݍݰـدثࢫالعائـدࢫلݏݨنـوحࢫتحقيـقࢫذاتـھࢫ

هࢫࢭــــــʏࢫاݍݰيــــــاة،ࢫوȋنــــــاءࢫأســــــرةࢫاجتماعيــــــةࢫȊعيــــــدةࢫɠــــــلࢫالبعــــــدࢫعــــــ نࢫأيࢫɲــــــشاطࢫإجرامــــــيࢫروأداءࢫدو
 .ييضطرɸاࢫللعودةࢫإڲʏࢫטنحرافࢫمرةࢫأخر

ࢫجـــودةࢫ - فـــعࢫمـــستو ࢫالمؤســـساتࢫاݍݰɢوميـــةࢫومنظمـــاتࢫالمجتمـــعࢫالمـــدɲيࢫࢭـــʏࢫ يوجـــودࢫتقلـــصࢫلـــدو ر ر
Ȏʈيـــةࢫوالۘـــܣࢫمـــنࢫشـــأٰڈاࢫ راݍݵـــدماتࢫالمقدمـــةࢫللأحـــداثࢫالعائـــدينࢫلݏݨنـــوح،ࢫوخاصـــةࢫال؄ـــفامجࢫالتد

ً

رةࢫأوࢫالݏݰــــــــــــــامࢫأوࢫالت؄فيــــــــــــــدࢫإكــــــــــــــسابࢫכحــــــــــــــداثࢫمɺنــــــــــــــةࢫأوࢫحرفــــــــــــــةࢫمثــــــــــــــلࢫالطباعــــــــــــــةࢫأوࢫالنجــــــــــــــا
 .إݍݸ،ࢫ٭ڈدفࢫمساعدٮڈمࢫعڴʏࢫإيجادࢫفرصࢫعملࢫتȘناسبࢫمعࢫإمɢاناٮڈمࢫالمɺنية.....والتكيف

  :כɸميةࡧالتطبيقية  - ب

ࢫتكيــفࢫوتوافــقࢫفئــةࢫɸامــةࢫمــنࢫفئــاتࢫ - اســاتࢫȖعكــسࢫȊــشɢلࢫأوࢫبــآخرࢫمــستو يإنࢫمثــلࢫɸــذهࢫالد ر
ّ

وۂـــʏࢫفئـــةࢫכحـــداثࢫالمجتمـــعࢫالمعرضـــةࢫلݏݵطـــر،ࢫوالۘـــܣࢫلاࢫيمكـــنࢫتجاɸلɺـــاࢫوغـــضࢫالطـــرفࢫعٔڈـــا،ࢫ
ڊʏࢫالمحيطࢫ٭ڈم  .رالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ،ࢫوعلاقْڈمࢫبالمجتمعࢫاݍݵا

ࢫالرعايــةࢫטجتماعيــةࢫوالمؤســساتࢫالعقابيــة،ࢫممــاࢫʇعطــيࢫمؤشــراࢫ - تفــاعࢫɲــسبةࢫכحــداثࢫࢭــʏࢫدو ًإ ر ر
ࢫ قمɺمــــاࢫيــــدعوࢫالمتخصــــصي؈نࢫوصـــــناعࢫالقــــرارࢫإڲــــʏࢫســــرعةࢫالبحـــــثࢫعــــنࢫأســــاليبࢫالمواجɺــــةࢫبطـــــر ً
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ࢫإڲــʏࢫالɺــدفࢫالمɴــشود،ࢫحيــثࢫأكــدتࢫالبحــوثࢫعل لميــةࢫســليمة،ࢫتختــصرࢫالوقــتࢫواݍݨɺــدࢫللوصــو
ʈبࢫتلكࢫالفئة ࢫࢭʏࢫال؄فامجࢫالمعدةࢫلتد اساتࢫالسابقةࢫوجودࢫقصو روالد  .رر

حاجــةࢫمنظمــاتࢫالمجتمــعࢫالمـــدɲيࢫوالمؤســساتࢫالعقابيــةࢫإڲــʏࢫنمـــوذجࢫإم؄فيقــي،ࢫأوࢫبرنــامجࢫتـــدخلࢫ -
ʈـــةࢫمـــستقبلية،ࢫقـــادرࢫعڴـــʏࢫإحـــداثࢫنوعـــ ًم۶ـــܣࢫبر اࢫمـــنࢫالمـــساندةࢫاݍݰقيقيـــةࢫللأحـــداثࢫالعائـــدينࢫؤ

نࢫعڴـــــــʏࢫأداءࢫ ࢫمواجɺــــــةࢫاالتحـــــــديات،ࢫوقــــــادر ولݏݨنــــــوح؛ࢫبمـــــــاࢫيɴــــــتجࢫأفـــــــراداࢫأســــــوʈاءࢫʇـــــــستطيعو ن ً

ࢫ يوظيفــْڈمࢫالطبيعيــةࢫȊــشɢلࢫجيــد،ࢫوȖغ؈ــفࢫحالــةࢫتكيفــھࢫالنفــؠۜܣࢫوטجتمــاڤʏ،ࢫوتخفيــفࢫمــستو
ܣࢫوɸوࢫماࢫȖـسڥʏࢫإڲـʏࢫوحدةࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫخرʈجࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶

اسةࢫاݍݰالية  .رالد

  :مفاɸيمࡧالبحث: ًسادسا

ࡧالبحثࡧالمفاɸيمࡧالتالية   )اݍݰدث،ࡧاݍݨنوح،ࡧسوءࡧالتكيف: (لتناو

ɸوࢫɠلࢫطفلࢫأوࢫمراɸقࢫينحرفࢫسلوكھࢫعنࢫالمعاي؈فࢫטجتماعيةࢫالسائدةࢫȊشɢلࢫ: مفɺومࢫاݍݰدث* 
ࢫبنفسھࢫأوࢫبمستقبلࢫحياتھࢫأوࢫالمجتمعإڲʄكب؈فࢫيؤديࢫ   .ࢫذاتھرࢫإݍݰاقࢫالضر

 :ًوʉعرفࢫاݍݰدثࢫࢭʏࢫإجرائياࢫبأنھ

ࢫعمرهࢫ - ࢫالذيࢫلمࢫيتجاو تɢابࢫاݍݨرʈمةࢫأوࢫاݍݨنحةࢫالۘܣࢫʇعاقبࢫ18زصغ؈فࢫالسن رࢫعاماࢫوقتࢫإ ً

 .نعلٕڈاࢫالقانو

 .ممنࢫتمࢫإيداعɺمࢫبإحديࢫمؤسساتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫللأحداث -

ʈبࢫالم۶ܣࢫبمؤسساتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫللأحداث -  .رخرʈجࢫبرامجࢫالتد

 .سوءࢫتكيفࢫمعࢫأسرتھࢫأوࢫمجتمعھࢫȊعدࢫלفراجࢫعنھحدثࢫلھࢫ -

ࢫ - تɢابھࢫݍݨرائمࢫأوࢫجنحࢫجديدةإڲʄيتمࢫالقبضࢫعليھࢫوعودتھࢫمرةࢫأخر  .رࢫالمؤسسةࢫȊسȎبࢫإ

ࢫأوࢫاݍݰالةࢫالۘܣࢫ: ࢫبأنھوʉعرفࢫاݍݨنوح ناݍݰالةࢫالۘܣࢫيرتكبࢫفٕڈاࢫاݍݰدثࢫجرʈمةࢫʇعاقبࢫعلٕڈاࢫالقانو
ȎسȊࢫ ࢫاݍݨرʈمة ࢫتلك تɢاب ࢫلإ ࢫمعرضا ࢫاݍݰدث ࢫفٕڈا ريɢو ً ࢫأوࢫن ʏࢫأوࢫصڍ ʏࢫأوࢫاجتماڤ ࢫنفؠۜܣ ࢫعامل ب

  .إقتصادي

اسةࢫ*  ࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫࢭʏࢫالد رمفɺومࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫכحداث
  :اݍݰالية

ࢫلديࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫخرʈجࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫيظɺرࢫفيماࢫ*    -: يڴʏرشعو

 .لقࢫعندࢫمواجɺتھࢫلبعضࢫالتحدياتحالةࢫمنࢫالعزلةࢫوטنطواءࢫتɴتابࢫاݍݰدثࢫوإحباطࢫوق -

 .ضعفࢫثقةࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫبذاتھ -

ࢫواɲܦݨامࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫمعࢫأسرتھࢫومجتمعھࢫالمحيط -  .نصعفࢫتواز

 .السلوكࢫالمܶݰوبࢫبنوȋاتࢫغضبࢫوعنفࢫوالسلوكࢫالعدواɲي -

تھࢫ -  .ࢫتɢوʈنࢫعلاقاتࢫاجتماعيةࢫناݦݰةعڴʄرضعفࢫقد
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فقاءࢫالسوء -  .رتأث؈فࢫ

 .ثلࢫכعڴʏࢫللإحتذاءࢫبھفقدانࢫالقدوةࢫوالم -

ࢫ - تھࢫࢭʏࢫاݍݰصو لضعفࢫقد اتھࢫالمɺنيةعڴʄر  .رࢫعملࢫمناسبࢫلقد

 .إخفاقھࢫࢭʏࢫالتكيفࢫمعࢫواقعھࢫالم۶ܣࢫوتحقيقࢫטستقلالية -

سةࢫכعمالࢫלجرامية -   . رݍݨوءࢫاݍݰدثࢫلمما

  : الموجɺاتࡧالنظرʈة: ًساȊعا

اســــةࢫاݍݰاليــــةࢫعڴــــʄࢫمــــزʈجࢫمــــنࢫالنظرʈــــاتࢫالعلميــــةࢫالۘــــܣࢫتناولــــتࢫ ســــوءࢫالتكيــــفࢫمٔڈــــاࢫرȖعتمــــدࢫالد
ࢫأنࢫسوءࢫالتكيفࢫلݏݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫʇعۚܣࢫعدمࢫسـيطرةࢫכنـاࢫعڴـʄࢫالنظرʈةࢫالنفسيةࢫ يوالۘܣࢫتر

وضـعفࢫࢫاݍݰدثࢫمجموعةࢫمنࢫمشاعرࢫضـعفࢫטنتمـاءࢫللأسـرة،ࢫعڴʄالɺوࢫوכناࢫכعڴʄ،ࢫلذاࢫȖسيطرࢫ
معيـــــــة،ࢫ،ࢫوضـــــــعفࢫتقبلـــــــھࢫللمعـــــــاي؈فࢫالمجت)ࢫجماعــــــةࢫالرفـــــــاق-כســـــــرة(العلاقــــــاتࢫمـــــــعࢫالمحيطـــــــ؈نࢫبـــــــھࢫ

ســةࢫالــسلوكࢫלɲــܦݰاȌي،ࢫأوࢫالتمــردࢫوالعــصيان،ࢫ ســةࢫالــسلوكياتࢫالمــضادةࢫللمجتمــع،ࢫأوࢫمما رومما ر
  .بالإضافةࢫإڲʄࢫטضطراباتࢫالنفسيةࢫوטنفعالية

ࢫ ࢫأܵـــــݰابࢫالنظرʈـــــةࢫالـــــسلوكيةࢫأنࢫالـــــܨݵصࢫالمتكيـــــفࢫɸـــــوࢫالـــــذيࢫاســـــتطاعࢫأنࢫيɢـــــو نوكـــــذاࢫيـــــر ّي

تباطــــاتࢫبــــ؈نࢫمث؈ــــفاتࢫحــــسيةࢫ واســــتجاباتࢫجــــسمية،ࢫوعقليــــة،ࢫرعــــاداتࢫســــوʈةࢫنتجــــتࢫمــــنࢫخــــلالࢫا
ًوانفعاليــة،ࢫواجتماعيــة،ࢫدعمــتࢫبالإثابــة،ࢫفɢونــتࢫعــادة،ࢫوطبقــاࢫلɺــذهࢫالنظرʈــةࢫفــإنࢫ ســوءࢫالتكيــفࢫُ

اسةࢫإنماࢫʇعۚܣࢫعدمࢫاكȘسابࢫɸؤلاءࢫכحداثࢫللعاداتࢫטجتماعيةࢫالمناسبةࢫࢭʏࢫلݏݰدثࢫ رࢭʏࢫɸذهࢫالد
ࢫســــلوɠاࢫلاࢫيتفــــقࢫمــــعࢫ التعامــــلࢫمــــعࢫךخــــرʈن،ࢫكمــــاࢫʇعۚــــܣࢫأٰڈــــمࢫʇــــسلɢو

ً العــــاداتࢫوالتقاليــــدࢫوالمعــــاي؈فࢫن
  .)118م،ࢫص1991: دسوࢮʏ،ࢫإɲشراحࢫمحمـد (.السائدةࢫࢭʏࢫالمجتمع

ࢫنظرʈــــــةࢫالتفكــــــكࢫטجتمــــــاڤʏࢫأنࢫاݍݰــــــدثࢫغ؈ــــــفࢫالمتكيــــــفࢫحينمــــــاࢫʇــــــشعرࢫȊعــــــدمࢫכمــــــان ࢫيكمــــــاࢫتــــــر
والطمأنʋنــــة،ࢫوعــــدمࢫטɲــــܦݨامࢫبــــ؈نࢫأɸدافــــھࢫوأɸــــدافࢫالمحيطــــ؈نࢫبــــھࢫبالأســــرةࢫأوࢫالمجتمــــعࢫالمحــــيط،ࢫ

ࢫلــھࢫمعـاي؈فهࢫالۘــܣࢫتـنظمࢫالعلاقــاتࢫبـ؈نࢫالنــاسࢫوȌعـضɺمࢫالــبعض،ࢫبحيـثࢫإذاࢫخــرجࢫحيـثࢫإنࢫالمجتمـع
،ࢫوɸـــذاࢫالـــسلوكࢫ لأيࢫܧـــݵصࢫعـــنࢫتلـــكࢫالمعـــاي؈فࢫوالقواعـــدࢫأصـــبحࢫɸـــذاࢫالتـــصرفࢫشـــاذاࢫوغ؈ـــفࢫمقبـــو ً

اللاجتمــاڤʏࢫيظɺــرࢫفيمــاࢫيفعلــھࢫاݍݰــدثࢫبʋنــھࢫوȋــ؈نࢫنفــسھࢫممــاࢫيؤذيــھࢫوʈــؤذيࢫمجتمعــھ،ࢫأوࢫمــاࢫيفعلــھࢫ
ڈمࢫوممتلɢــــاٮڈم،ࢫوȋالتـــــاڲʏࢫفقــــدࢫʇعــــاɲيࢫمـــــنࢫالعديــــدࢫمــــنࢫالمـــــشكلاتࢫضــــدࢫךخــــرʈنࢫࢭــــʏࢫأمـــــٔڈمࢫوســــلامْ

ࢫȊعــدمࢫטنتمــاءࢫوالــولاء،ࢫوضــعفࢫ: النفــسية،ࢫوטجتماعيــةࢫمثــل ࢫبــالقلقࢫوالتــوتر،ࢫوالــشعو رالــشعو ر
ࢫمــــــنࢫالـــــسلوكياتࢫالمــــــضادةࢫللمجتمـــــع،ࢫ ةࢫعڴــــــʄࢫالتحـــــر رالقـــــد ًوطبقــــــاࢫلɺـــــذهࢫالنظرʈــــــةࢫفـــــإنࢫالتكيــــــفࢫر

ࢫمــــنࢫخــــلالࢫإشــــباعࢫاݍݰاجــــاتࢫالعــــضوʈةࢫأولاࢫمثـــــلࢫטجتمــــاڤʏࢫللأحــــداثࢫالعائــــدينࢫلݏݨنــــوحࢫيɢــــ و
ً

: ن
اݍݰاجـةࢫ: اݍݰاجةࢫإڲʄࢫכɠل،ࢫوالشرب،ࢫوالنوم،ࢫوغ؈فɸم،ࢫثمࢫإشباعࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫتحقيقࢫالذاتࢫمثلࢫ

إڲـʄࢫاݍݰــب،ࢫواݍݰاجــةࢫإڲــʄࢫכمـن،ࢫواݍݰاجــةࢫإڲــʄࢫالتقــدير،ࢫوטح؅ـفام،ࢫوטنتمــاء،ࢫواݍݰاجــةࢫإڲــʏࢫالقــدوةࢫ
  .ݦݰةوالܶݰبةࢫوتɢوʈنࢫعلاقاتࢫاجتماعيةࢫنا

اســـةࢫالراɸنـــةࢫإســـتخدامࢫنمـــوذجࢫإم؄فيقــــيࢫʇعتمـــدࢫعڴـــʄࢫالنظرʈـــةࢫاݍݰـــرةࢫࢭـــʏࢫالعــــلاجࢫ تـــأتࢫالد رلـــذاࢫا ر
"Free Theory on Treatment"ࢫالمعاݍݮ؛ࢫʏيࢫטجتماڤǿࢫفكرةࢫإتاحةࢫالفرصةࢫللإخصاʄࢫالۘܣࢫتقومࢫعڴ

؅فك؈ــقࢫنمــوذجࢫال"ًليختــارࢫمــاࢫيــراهࢫمناســباࢫمــنࢫالمــداخلࢫالعلاجيــةࢫالمختلفــةࢫݍݰــلࢫمــشɢلةࢫالعميــلࢫوɸــوࢫ
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،ࢫوʈفسرࢫالنموذجࢫالمـشكلاتࢫالۘـܣࢫتواجـھࢫالعمـلاءࢫبأٰڈـاࢫمـشكلاتࢫȖعكـسࢫלٰڈيـارࢫالمؤقـتࢫ"عڴʄࢫالمɺام
ةࢫعڴــــʏࢫالتكيــــفࢫمــــعࢫالموقــــفࢫأوࢫالمــــشɢلةࢫوالۘــــܣࢫ رلعمليــــةࢫالتكيــــفࢫلــــدٱڈمࢫمــــعࢫالموقــــف،ࢫوعــــدمࢫالقــــد
جـــةࢫ ɸاࢫتـــضغطࢫنحـــوࢫإحـــداثࢫالتغي؈ـــف،ࢫوانࢫاســـتفادةࢫالعميـــلࢫمـــنࢫعمليـــةࢫالتـــدخلࢫȖعتمـــدࢫبد ربـــدو ر

دࢫوالدعمࢫالبيۖܣكب  .ر؈فةࢫعڴʏࢫتوافرࢫالدافعࢫلديࢫالعميلࢫللتخلصࢫمنࢫالضغوط،ࢫوتوفرࢫالموا

ࢫبـــأنࢫ ʈجياࢫوȋـــدأتࢫالـــضغوطࢫبالانخفـــاضࢫفإنـــھࢫيمكـــنࢫالقـــو لومۘـــܣࢫتـــمࢫالتعامـــلࢫمـــعࢫالمـــشɢلةࢫتـــد ً ر
اتࢫإيجابيةࢫࢭـʏࢫوقـتࢫأقـصرࢫوإحـداثࢫȖغي؈ـفاتࢫجوɸرʈـةࢫيـصبحࢫأمـراࢫممكنـاࢫ ًالعملࢫنحوࢫتحقيقࢫإنجا ً ز

ّوســɺلا،ࢫومــنࢫثــم ً
ّࢫʇعمــلࢫالنمــوذجࢫࢭــʏࢫȖــܨݨيعࢫالعميــلࢫعڴــʏࢫالمــشاركةࢫالفعالــةࢫࢭــʏࢫبنــاءࢫوتɢــوʈنࢫالمɺــامࢫ

هࢫوتــــــدعيمࢫأفعالـــــــھࢫ رومناقــــــشْڈا،ࢫوȋالتــــــاڲʏࢫتقــــــديمࢫالـــــــدعمࢫالنفــــــؠۜܣࢫوטجتمــــــاڤʏࢫأجــــــلࢫتنميـــــــةࢫأفɢــــــا
  )John pierson and martin Thomas:2010,515. (وتصرفاتھࢫوتحقيقࢫأɸدافھ

ࡧالمɺامࡧࡩـʏࡧالبحـثࡧاݍݰـاڲʏࡧتمثلـتࡧࡩـʏࡧالنقـاطࡧعڴʄࡧال؅فك؈قࡧوɸناكࡧم؄فراتࡧلاختيارࡧالباحثࡧلنموذج
  :التالية

ࢫالمɺامࢫتحديدࢫمشɢلةࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫعڴʇʄستطيعࢫالباحثࢫمنࢫخلالࢫنموذجࢫال؅فك؈قࢫ -
ࢫالواقع،ࢫ ࢫʇعكس ʏࢫفعڴ ࢫȊشɢل ࢫالسلوك ࢫتحليل ࢫطرʈق ࢫعن ࢫبدقة ࢫالم۶ܣ ࢫטعداد ࢫبرامج خرʈج

ࢫالب ࢫכسئلة ʏࢫعڴ ࢫالعميل ࢫباستجابات ࢫالۘܣࢫًمس؅فشدا ࢫوالعوامل ف ࢫالظر ࢫعن ࢫوالكشف وحثية
 .أدتࢫإڲʏࢫاستمرارࢫحالةࢫسوءࢫالتكيفࢫبأشɢالɺاࢫالمختلفة

ʈبࢫعڴʏࢫ: ࢫعددࢫمنࢫالتكنيɢاتࢫاݍݰديثةࢫمثلعڴʄࢫإحتواءࢫالنموذجࢫ - رالتوضيحࢫوالȘܨݨيعࢫوالتد
سةࢫأدوارࢫمعينةࢫȖساعدࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫ اسة(رمما اٮڈمࢫ) رعينةࢫالد اكɺمࢫلقد رࢭʏࢫإد ر

ࢫوإجتيازࢫوإمɢا ࢫالمشكلات، ࢫحل ʏࢫعڴ ࢫʇساعدɸم ࢫجيد، ࢫȊشɢل ࢫاستخدامɺا ࢫوحسن ناٮڈم،
 .العقباتࢫالۘܣࢫقدࢫȖعيقࢫأدا٬ڈمࢫلوظائفɺمࢫࢭʏࢫاݍݰياة

ࢫبʋئاتࢫ - ʏࢫࢭ ࢫأخر ࢫونظرʈات ࢫأساليب ࢫوȋ؈ن ࢫبʋنھ ࢫالمزج ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالنموذج ࢫاستخدام يسɺولة
ࢫ ࢫبالتعديل ࢫȖسمح ࢫالۘܣ نة ࢫبالمر ࢫيتم؈قࢫالنموذج ࢫكما ࢫالعڴʄومتعددة، ࢫࢭʏࢫࢫاجراءات ࢫالم۶ܣ تدخل

 .مراحلࢫالمختلفة،ࢫوفقࢫمقتضياتࢫالموقف

سةࢫوإجراءاٮڈاࢫȊشɢلࢫواܷݳ،ࢫوكذاࢫمدةࢫالتدخلࢫالم۶ܣ،ࢫ - ريȘسمࢫالنموذجࢫبتحديدࢫطبيعةࢫالمما
 .وتحديدࢫالمɺامࢫواجبةࢫالتنفيذ

يوفرࢫالنموذجࢫالوقتࢫواݍݨɺدࢫوتقديمࢫالنصائحࢫوالتوجٕڈاتࢫعندࢫالتطبيق،ࢫمعࢫإمɢانيةࢫدمجࢫ -
  .أɲساقࢫمختلفة

  -: ࢭʏࢫالمɺامࢫعڴʈʄمكنࢫتݏݵيصࢫأɸميةࢫنموذجࢫال؅فك؈قࢫو

قࢫالنفسيةࢫالۘܣࢫأدتࢫ -  ࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫاݍݰدثࢫالعائدࢫلݏݨنوحࢫخرʈجࢫبرامجإڲʄوتقليلࢫالفر

ࢫالعزلةࢫوטنطواءࢫلديھ،ࢫوالۘܣࢫجعلتࢫمنھࢫܧݵصاࢫ - ًࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫخفضࢫمستو ي
ʏࢫטندماجࢫالمجتمڥʏلاࢫيرغبࢫࢭ. 

قࢫال - ʈادةࢫمعدلࢫלحباطࢫوالقلقࢫإڲʄنفسيةࢫالۘܣࢫأدتࢫوتقليلࢫالفر زࢫسوءࢫالتكيفࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫ
ʄࢫالعنفعڴʏࢫالمستقبل،ࢫنتجࢫعنࢫذلكࢫموجاتࢫمنࢫالغضبࢫجعلتھࢫيميلࢫإڲ. 
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ࢫبتɢوʈنࢫ - ࢫȖسمح ࢫاجتماعية ࢫبʋئة ʏࢫࢭ ࢫسليما ࢫنموا ࢫينمو ࢫبحيث ࢫاݍݰدث ࢫلدي ࢫالذات ًتحقيق

 .اتجاɸاتࢫإيجابيةࢫلديࢫالمحيط؈نࢫبھ

ࢫȖع - ʏࢫࢭ ࢫالنموذج ࢫسليمةࢫʇساعد ࢫاجتماعية ࢫعلاقات ࢫوتɢوʈن ࢫالمسئولية ࢫتحمل ࢫاݍݰدث ُّلم ُّ

ʏن،ࢫوטل؅قامࢫبقواعدࢫالنظامࢫטجتماڤʈوالتفاعلࢫمعࢫךخر. 

ʈبھࢫ - رفعࢫكفاءةࢫاݍݰدثࢫمنࢫخلالࢫتد اࢫعڴʄر اتھࢫبحيثࢫʇغدوࢫقاد رًࢫحرفةࢫملائمةࢫلإمɢاناتھࢫوقد ر
ًعڴʏࢫأنࢫيصبحࢫفرداࢫمستقلاࢫبذاتھࢫماديا ً ً .  

يجـبࢫأنࢫيقــومࢫטخـصاǿيࢫטجتمــاڤʏࢫبمـساعدةࢫالعميـلࢫعڴــʏࢫإنجـازࢫالمɺــامࢫࢫمــاࢫسـبقࢫإڲـʄبالاضـافةࢫ
المتفــــقࢫعلٕڈــــاࢫمـــــنࢫخــــلالࢫاســــتخدامࢫأســـــاليبࢫمختلفــــةࢫومتنوعــــةࢫمـــــنࢫأɸمɺــــاࢫالȘــــܨݨيع،ࢫوالتوجيـــــھࢫ

ʈب   . روالتد

ثامنا
ً

اسةࡧالميدانية:   :رלجراءاتࡧالمنݤݨيةࡧالۘܣࡧاتخذٮڈاࡧالد

اســـــةࢫالميدانيـــــةࢫإيجـــــادࢫنـــــوعࢫمـــــنࢫالتɢامــــلࢫ اســـــة،ࢫواݍݨانـــــبࢫرحاولــــتࢫالد ࢫللد ربـــــ؈نࢫال؅ـــــفاثࢫالنظـــــر ي
اســةࢫالميدانيــةࢫمــنࢫحيــثࢫ ࢫعــرضࢫوتحليــلࢫלجــراءاتࢫالمنݤݨيــةࢫللد رالميــداɲيࢫللتطبيــق،ࢫبحيــثࢫتنــاو ل
مــــةࢫلمعاݍݨــــةࢫ اســــة،ࢫوالمـــنݤݮࢫالمــــستخدم،ࢫوكـــذاࢫכدواتࢫالمــــستخدمةࢫࢭـــʏࢫجمــــعࢫالبيانـــاتࢫاللا زنـــوعࢫالد ر

اســـــــة،ࢫوكيفيـــــــةࢫإعـــــــدادɸاࢫوإجـــــــراءاتࢫضـــــــبطɺا،ࢫوكـــــــذاࢫ اســـــــة،ࢫرموضـــــــوعࢫالد رالتعـــــــرضࢫلمجـــــــالاتࢫالد
اســــةࢫالميدانيــــة،ࢫوʈــــتمࢫعــــرضࢫɸــــذهࢫלجــــراءاتࢫ ࢫعڴــــʄروأســــاليبࢫالمعاݍݨــــةࢫלحــــصائيةࢫالمتبعــــةࢫࢭــــʏࢫالد

ʏالنحوࢫالتاڲ:  

ࢫالبحث  - ࢫباستخدامࢫ: ࢫنوع ࢫالم۶ܣ ࢫالتدخل ࢫعائد ࢫقياس ࢫبحوث ࢫنمط ʄࢫإڲ ࢫالبحث ࢫɸذا يɴت׿ܣ
لبࢫعليھࢫصفةࢫتصميمࢫتجرʈۗܣࢫحيثࢫȖسْڈدفࢫتحديدࢫخصائصࢫظاɸرةࢫمعينة،ࢫأوࢫموقفࢫʇغ

ࢫ ࢫوȖعتمد ࢫإڲʄࢫعڴʄالتحديد، ࢫوصولا ࢫدلالْڈا، ࢫلإستخلاص ࢫوتفس؈فɸا ࢫوتحليلɺا ࢫاݍݰقائق ࢫجمع
ً

اسْڈا  .رمحاولةࢫإصدارࢫȖعميماتࢫȊشأنࢫالموقف،ࢫأوࢫالظاɸرةࢫالۘܣࢫيقومࢫالباحثࢫبد

اȖساقاࢫمعࢫمشɢلةࢫالبحثࢫونوعھࢫوأɸدافھࢫتمࢫاستخدامࢫالمنݤݮࢫالتجرʈۗܣࢫ: ࢫالمنݤݮࢫالمستخدم  -
ً

اسة(عائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫللأحداثࢫال طࢫمعينة،ࢫ) رعينةࢫالد ووفقاࢫلشر ً

ࢫالمɺامࢫࢭʏࢫخدمةࢫالفردࢫللتخفيفࢫعڴʄࢫنموذجࢫال؅فك؈قࢫعڴʄوذلكࢫللتدخلࢫالم۶ܣࢫب؄فنامجࢫيرتكزࢫ
ࢫالتجرȎʈيةࢫ ࢫالمجموعت؈ن ࢫأسلوب ʄࢫعڴ ࢫإعتمادا ࢫכحداث، ࢫɸؤلاء ࢫلدي ࢫالتكيف ࢫسوء ࢫحدة ًمن

ࢫ ࢫقياس ࢫلمختلفࢫ،)ࢫȊعديقبڴʏ،(والضابطة ࢫومكثف ࢫجاد ࢫȊشɢل ࢫالبحث ࢫمجتمع اسة رࢫلد
 .ّالعواملࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫفرديةࢫوحدةࢫاجتماعيةࢫمعينة

ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫاݍݵاصةࢫ: ࢫأدوات ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالباحث ࢫʇستطيع ࢫالۘܣ ࢫכدوات ʏوۂ
ࢫ ࢫواݍݰصو ࢫمتعمق، ࢫȊشɢل ࢫלحصاǿي ࢫالمجتمع اسة ࢫد ࢫمن ࢫتمكن ࢫوالۘܣ ࢫالبحث لȊعينة ࢫعڴʄر

  :علوماتࢫالۘܣࢫيحتاجɺاࢫالباحثࢫࢭʏࢫتحليلࢫوتفس؈فࢫالمشɢلةࢫالبحثيةࢫوۂʏࢫɠالتاڲʏالم

ࢫ - ࢫٱڈدف ࢫالم۶ܣࢫإڲʄمقياس ʈب ࢫالتد ࢫبرامج ʏڋʈࢫخر ࢫכحداث ࢫلدي ࢫالتكيف ࢫمظاɸرࢫسوء رࢫتحديد
 .ًبمؤسساتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫالمفرجࢫعٔڈم،ࢫوالۘܣࢫȖعدࢫأك؆فࢫالمظاɸرࢫٮڈديداࢫلاستقرارࢫحياٮڈم



كیف لدي نموذج التركیز على المھام والتخفیف من حدة سوء الت
 الأحداث العائدین للجنوح

عمرو محمـد عبد المجید عامر. أ  
شعبان عبد الصادق عوض عزام .د.أ  

ھـانـي جعفـر محمد نـــور. د  
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ࢫ - ࢫالوجھ ࢫ(ܵݰيفة ࢫȊعدࢫ) الباحثإعداد ࢫإعدادɸا ࢫتم ࢫوالۘܣ ࢫالتجرȎʈية ࢫبالمجموعة اݍݵاصة
ࢫوثيقةࢫ ࢫالسابقة اسات ࢫللد ࢫوȋالاسȘناد ࢫالفرد، ࢫخدمة ʏࢫࢭ ࢫالمصممة ࢫالنماذج ࢫȊعض ʏࢫإڲ رالرجوع

ࢫ ࢫכولية ࢫالبيانات ࢫوتضمنت ʏࢫاݍݰاڲ ࢫالبحث ࢫبموضوع ࢫعددࢫ-ࢫالسكن- ࢫالسن-טسم(الصلة
،ࢫبالإضافةࢫإڲʏࢫاݍݵصائصࢫوالسماتࢫ)ʈلࢫمصدرࢫالتحو-ࢫمدةࢫלقامةࢫبالمؤسسة-أفرادࢫلأسرة

ࢫ ࢫمن ࢫبɢل ࢫاݍݰدث ࢫعلاقة ࢫوكذا ࢫوالمɺنية، ࢫوטجتماعية ࢫوالنفسية ࢫاݍݨ؈فان،ࢫ(ٍاݍݨسمية כسرة،
ࢫبالمؤسسة ࢫأصدقائھ ࢫالرفاق، ࢫجماعة ࢫالمحيط، ࢫטخصائي؈نࢫ)المجتمع اء ࢫآ ʏࢫإڲ ࢫإضافة ر،

ࢫوصولا ࢫقرب، ࢫعن ࢫبھ ࢫوالمحتك؈ن ࢫمعھ، ࢫالمتفاعل؈ن ࢫوالنفسي؈ن טجتماعي؈ن
ً

ࢫࢭʏࢫ ࢫالباحث ࢫلرأي
 .اݍݰالة

ࢫ - ࢫللوقوف ࢫטجتماعية ࢫالرعاية ࢫمؤسسات ࢫداخل ࢫوالمسȘندات ࢫوالܦݨلات ࢫللوثائق ࢫعڴʄفحص
ࢫمنࢫ نتھࢫبواقعࢫɸؤلاءࢫכحداثࢫالمستفيدو ࢫכداءࢫالم۶ܣࢫوالوظيفيࢫللعامل؈نࢫ٭ڈا،ࢫومقا نمستو ري

ʈبࢫالم۶ܣ  .ربرامجࢫالتد

ʈد"إعدادࢫ. مقياسࢫإنجازࢫالمɺام -  William Reid" روليمࢫ

ةࢫمراجعةࢫالمɺام - ʈد"إعدادࢫ. رإستما  William Reid" روليمࢫ

 .الملاحظةࢫبأنواعɺا -

 .المقابلةࢫبأنواعɺا -

 -: البحثمجالاتࡧ

ࢫالبحثࢫ: ـــࢫالمجالࢫالمɢاɲي1 ࢫمؤسسةࢫمنࢫمؤسساتࢫالدفاعࢫטجتماڤʏࢫالۘܣࢫتقدمࢫبرامجࢫعڴʄيسيجر
ࢫכ ࢫلرعاية ࢫشمس ࢫȊع؈ن ࢫالشباب ࢫمؤسسة ʏࢫوۂ ࢫاݍݨانح؈ن ࢫللأحداث ࢫم۶ܣ ʈب ࢫبمحافظةࢫرتد حداث

ʏةࢫالتضامنࢫטجتماڤ ا رالقاɸرةࢫوالتاȊعةࢫلو  .ز

ࢫالȎشر2 ࢫالمجال ࢫ: يـــ ࢫوقد ࢫخلال؛ ࢫمن ࢫالراɸن ࢫللبحث ࢫالȎشر ࢫالمجتمع ࢫمنࢫىتحدد ࢫعشوائية عينة
ࢫلإطارࢫالمعاينة ࢫطبقا ࢫالم۶ܣ ࢫלعداد ࢫبرامج ʏڋʈࢫخر ࢫلݏݨنوح ࢫالعائدين طࢫًכحداث ࢫللشر فقا وࢫو و

ً

  -: التالية

ࢫحدثاࢫصغ؈فࢫا - أنࢫيɢو
ً

تɢابࢫجرʈمةࢫن ࢫعمرهࢫثمانيةࢫعشرࢫعاماࢫميلاديةࢫوقتࢫا رلسنࢫلمࢫيتجاو ً ز
  .نأوࢫجنحةࢫʇعاقبࢫعلٕڈاࢫالقانو

ࢫ - ࢫب؈ن ࢫما ɸم ࢫأعما ࢫت؅فاوح ࢫالذين ࢫالذɠو رمن ࢫ-15(ر ࢫمن ࢫإجراءࢫ) 18ࢫلأقل ࢫوقت ࢫميلادية سنة
اسة  .رالد

عايةࢫכحداثࢫللمرةࢫالثانية -  .رممنࢫتمࢫإعادةࢫإيداعɺمࢫبإحديࢫمؤسساتࢫ

- ɠعضࢫأوࢫȊيࢫمنࢫɲعاʇرࢫالسلوكࢫالمضادࢫللمجتمعɸلࢫمظا. 

ʈباࢫࢭʏࢫأحدࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ - ًتلقيࢫتد  .ر

 .ࢫأوࢫمɺنتھالمجتمع،ࢫأوࢫأسرتھ،ࢫأوࢫذاتھ،ʇعاɲيࢫمنࢫسوءࢫتكيفࢫمعࢫ -

 .تلقىࢫبرامجࢫوخدماتࢫȖساعدهࢫعڴʄࢫإعادةࢫالتكيفࢫبʋنھࢫوȋ؈نࢫالوسطࢫالمحيطࢫبھ -
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 -: التاڲʏتحددࢫالمجالࢫالزمۚܢࢫللبحثࢫࢭʏࢫ: ـــࢫالمجالࢫالزمۚܣ3 

ࢫوتـــصميمࢫכدواتࢫ اســـةࢫفٕڈـــاࢫمـــنࢫحيـــثࢫإعـــدادࢫלطـــارࢫالنظـــر يوۂــʏࢫالف؅ـــفةࢫالۘـــܣࢫتـــمࢫإجـــراءࢫالد ࢫحۘـــܢر
م،ࢫبʋنمــاࢫɠانـتࢫف؅ـفةࢫتطبيــقࢫبرنـامجࢫالتــدخلࢫ14/7/2020 وحۘـܢم،ࢫ1/1/2019التطبيـقࢫالقبڴـʏࢫمــنࢫ

Ȍعـــةࢫأشـــɺرࢫونــــصفࢫ3/12/2020 وحۘـــܢم،ࢫ14/7/2020الم۶ـــܣࢫفɺـــوࢫمـــنࢫالف؅ـــفةࢫمـــاࢫبــــ؈نࢫ رم،ࢫبمعـــدلࢫأ
قتࢫوفرديةࢫɠلࢫحدثًتقرʈبا فࢫو وࢫطبقاࢫلظر و ً.  

 -: לحصائيةכساليبࡧوالمعاݍݨاتࡧ

ضࢫالبحــثࢫوتحقيــقࢫأɸدافــھࢫتــمࢫتحليــلࢫالبيانــاتࢫباســتخدامࢫȊعــضࢫכســاليبࢫ ولاختبــارࢫفــر
ʏלحصائيةࢫالوصفيةࢫوטستدلاليةࢫكماࢫيڴ:  

جاتࢫכحداثࢫࢭʏࢫمقياسࢫسوءࢫالتكيفࢫوأȊعادهࢫ: المتوسطࢫاݍݰساȌي - رللتعرفࢫعڴʄࢫمتوسطࢫد
  .لفرعيةا

ࢫالمعيار - ࢫمتوسطɺاࢫ: يטنحراف ࢫحو ࢫכحداث ࢫاستجابات ࢫأو جات ࢫد ࢫȖشȘت ࢫمدي للتحديد ر
 .اݍݰساȌي

ࢫ - ࢫللعينات ࢫإختبارࢫالتاء قࢫ : independent sample t-testالمستقلة ࢫالفر ࢫدلالة ʏࢫعڴ وللتعرف
جاتࢫالمجموعةࢫالضابطةࢫوالتجرȎʈيةࢫࢭʏࢫالقياسࢫالبعديࢫلسوءࢫالتكيف   .رب؈نࢫد

جاتࢫ: Paired sample t-testيناتࢫالمرتبطةࢫاختبارࢫالتاءࢫللع - قࢫب؈نࢫد رللتعرفࢫعڴʄࢫدلالةࢫالفر و
  .المجموعةࢫالتجرȎʈيةࢫࢭʏࢫالقياسࢫالقبڴʏࢫوالبعديࢫلسوءࢫالتكيف

ݍݰسابࢫݯݨمࢫכثرࢫباستخدامࢫمرȌعࢫإيتاࢫللتعرفࢫݯݨمࢫכثرࢫلل؄فنامجࢫالمق؅فحࢫ): η2(مرȌعࢫإيتا -
 .عڴʄࢫمعاݍݨةࢫسوءࢫالتكيف

اتࢫوالɴسبࢫالمئو - اسة: ʈةرالتكرا   رلوصفࢫعينةࢫالد

ࢫ - ࢫלحصاǿي ࢫال؄فنامج ࢫباستخدام اسة ࢫالد ࢫنتائج ࢫتحليل  SPSS ((Statistical Package for(رتم
Social Sciences) .ن  .وלصدارࢫاݍݵامسࢫوالعشر

والــذيࢫيتفـقࢫمــعࢫ: مقيـاسࢫسـوءࢫالتكيــفࢫللأحـداثࢫالعائــدينࢫلݏݨنـوحࢫخرʈڋــʏࢫبـرامجࢫלعــدادࢫالم۶ـܣ* 
ضࢫالبحــث،ࢫوʉـشتملࢫالمقيــ ئʋــس؈نࢫأحـدɸماعڴـʄاسࢫوفـر ࢫ: البيانــاتࢫכوليـة،ࢫوךخــر: رࢫجــزئ؈نࢫ رمحــاو

المقيــــاس؛ࢫوذلــــكࢫلمعرفـــــةࢫأɸــــمࢫمظـــــاɸرࢫســــوءࢫالتكيــــفࢫللأحـــــداثࢫالعائــــدينࢫلݏݨنـــــوحࢫخرʈڋــــʏࢫبـــــرامجࢫ
  -: ɠالتاڲʏלعدادࢫالم۶ܣࢫوۂʏࢫ

טسم،ࢫالسن،ࢫنمـطࢫ: ًࢫوۂʏࢫبياناتࢫعنࢫاݍݰدثࢫوذلكࢫوفقاࢫللمتغ؈فاتࢫالتالية:البياناتࡧכولية  - أ
ࢫالتعلـــيم،ࢫاݍݨ ࢫالـــسكن،ࢫعـــددࢫأفـــرادࢫכســـرة،ࢫمـــستو يرʈمـــة،ࢫمـــدةࢫלقامـــةࢫبالمؤســـسة،ࢫمـــستو ي

،ࢫ بࢫכســرة،ࢫالــدخلࢫالــشɺر ياݍݵ؄ــفةࢫالمٔڈيــةࢫلــديࢫاݍݰــدث،ࢫمــعࢫمــنࢫʇعــʋشࢫاݍݰــدث،ࢫنــوعࢫعمــلࢫ ر
 .مديࢫكفايةࢫالدخلࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫاݍݰدث

حيـــثࢫتـــمࢫالرجـــوعࢫإڲـــʄࢫأدبيـــاتࢫالبحـــثࢫالعل׿ـــܣࢫوالعديـــدࢫ: ࢫכوڲـــʏࢫالمرحلـــة:مراحــلࡧإعـــدادࡧכداة   -  ب
اســاتࢫالــسابقةࢫومٔڈــاࢫعڴــʏࢫســȎيلࢫالمثــال مقيــاسࢫ: رمــنࢫכدواتࢫوالمقــايʋسࢫالۘــܣࢫاســتخدمْڈاࢫالد
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ي،ࢫعبـــدالمنعمࢫ(التوافـــقࢫالنفـــؠۜܣࢫوטجتمـــاڤʏࢫللأحـــداثࢫالمنحـــرف؈نࢫ ،ࢫمقيـــاسࢫ)م2007رالـــسٔڈو
اتࢫاݍݰياتيـــــــةࢫللــــــــشبابࢫبالمؤســـــــسات عــــــــزام،ࢫشـــــــعبانࢫعبـــــــدࢫالــــــــصادقࢫ(ࢫלيوائيـــــــةࢫرتنميـــــــةࢫالمɺـــــــا

،ࢫمقيـــــاسࢫتنميــــــةࢫالمــــــسئوليةࢫטجتماعيــــــةࢫلــــــديࢫכطفــــــالࢫالمȘــــــسول؈ن،ࢫمقيــــــاسࢫتنميــــــةࢫ)م2008
م؈نࢫمنࢫالرعايةࢫכسرʈة،ࢫ عزام،ࢫشـعبانࢫعبـدࢫالـصادقࢫ(والعلاقاتࢫטجتماعيةࢫللأطفالࢫالمحر

). م2016: امــدســلام،ࢫحمــديࢫح(،ࢫمقيــاسࢫالبنــاءࢫالنفــؠۜܣࢫل؇ــقلاءࢫمؤســساتࢫכحــداثࢫ)م2013
  ).م2017: عراȌي،ࢫأملࢫمحمد(ومقياسࢫتنميةࢫالقيمࢫטجتماعيةࢫلأطفالࢫالشوارعࢫ

  -: أȊعادࡧثلاثةࡧعڴʄوقدࡧتمࡧتحديدࡧأȊعادࡧالمقياسࡧلʋشتملࡧ* 

ʈـــادةࢫاݍݰـــساسيةࢫטنفعاليـــةࢫ: النفـــؠۜܣ: لࡧالبعـــدࡧטو-1 ࢫاݍݰـــدثࢫبـــالقلقࢫواݍݵـــوف،ࢫو زوʉعۚـــܣࢫشـــعو ر
ةࢫȊــسȎبࢫȊعــضࢫالعقبــاتࢫ الۘــܣࢫتقــفࢫࢭــʏࢫطرʈــقࢫإشــباعࢫحاجاتــھࢫالمختلفــةࢫوتحقيــقࢫروســɺولةࢫלســȘثا

جيـةࢫݍݰالتـھࢫטنفعاليـة،ࢫالمتمثلـةࢫࢭـʏࢫ رأɸدافھࢫࢭʏࢫاݍݰياة،ࢫبحيثࢫلاࢫʇستطيعࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالمظاɸرࢫاݍݵا
مشاعرࢫالغضبࢫوלنطواءࢫوالعزلةࢫوלحبـاطࢫوלكتئـاب،ࢫفيـصبحࢫاݍݰـدثࢫغ؈ـفࢫقـادرࢫعڴـʏࢫإسـتعادةࢫ

  .اجࢫلأوجھࢫالمساندةࢫلاستعادةࢫصلابتھࢫالنفسيةتكيفھࢫالنفؠۜܣࢫبإمɢاناتھࢫالمحدودةࢫوʈحت

ࢫ :טجتمــــــاڤʏ: البعــــــدࡧالثــــــاɲي -2 ʈةࢫɸــــــدفɺاࢫتحقيــــــقࢫالتــــــواز نوʈقــــــصدࢫبــــــھࢫعمليــــــةࢫاجتماعيــــــةࢫضــــــر ور
وטɲܦݨامࢫوالموائمة،ࢫلɢيࢫʇستطيعࢫاݍݰدثࢫإقامةࢫعلاقاتࢫمɴܦݨمةࢫومتناغمةࢫمعࢫأسرتھ،ࢫبحيثࢫ

،ࢫɠالعــــــدوانࢫوك؆ــــــفةࢫالمــــــشاحنات،ࢫلاࢫتتولــــــدࢫالــــــصراعاتࢫالۘــــــܣࢫتــــــؤثرࢫعڴــــــʏࢫســــــلوكياتࢫأعــــــضاءࢫכســــــرة
وفقــــدانࢫالقــــدوة،ࢫممــــاࢫقــــدࢫيــــؤثرࢫعڴــــʏࢫبنــــاءࢫכســــرةࢫوʉعرضــــɺاࢫللتــــصدعࢫوالتفكــــك،ࢫوكــــذلكࢫتحقيــــقࢫ
ࢫبـ؈نࢫاݍݰـدثࢫوȋيȁتــھࢫטجتماعيـةࢫتجنبـاࢫللــصراع،ࢫمـنࢫخـلالࢫȖغي؈ــفࢫوȖعـديلࢫاݍݰـدثࢫلــسلوكھࢫ ًالتـواز ن

اعيــــة،ࢫمـــنࢫأجــــلࢫإشــــباعࢫومواقفـــھ،ࢫوذلــــكࢫباتبـــاعࢫالعــــاداتࢫوالتقاليـــدࢫواݍݵــــضوعࢫللال؅قامـــاتࢫטجتم
  .حاجاتھࢫטجتماعيةࢫوتحقيقࢫأɸدافھ

ةࢫاݍݰــــدثࢫ :الم۶ــــܣ: ࡧالبعــــدࡧالثالــــث-3 اتــــھࢫعڴــــʄروʉعۚــــܣࢫضــــعفࢫقــــد رࢫالعمــــلࢫوלنجــــاز،ࢫواســــتغلالࢫقد
اتـــھ،ࢫومـــاࢫȖعلمـــھࢫࢭــــʏࢫ ࢫعڴـــʏࢫعمـــلࢫمناســـبࢫلقد تـــھࢫࢭـــʏࢫاݍݰــــصو روإمɢاناتـــھࢫوتحقيـــقࢫذاتـــھ،ࢫلعـــدمࢫقد لر

ʈبࢫالـذيࢫɠاـنࢫيتلاقـاه،ࢫأوࢫبرامجࢫלعـدادࢫالم۶ـܣࢫبمؤسـسةࢫالرعايـةࢫטجتم راعيـة،ࢫسـواءࢫلـضعفࢫالتـد ً

فــــضࢫ ࢫالعمـــلࢫوالمــــستجداتࢫالتكنولوجيـــاࢫاݍݰديثــــة،ࢫأوࢫȊـــسȎبࢫ رأنࢫمـــاࢫȖعلمـــھࢫلاࢫيتواكــــبࢫمـــعࢫســــو ق
ȋــابࢫالعمــلࢫȖــشغيلھࢫعنــدࢫمعرفــةࢫماضــيھ،ࢫممــاࢫʇــسȎبࢫســوءاࢫلتكيــفࢫاݍݰــدثࢫمــعࢫمحــيطࢫعملــھ،ࢫ ًأ ر

سةࢫכعمالࢫالمنافيةࢫلمعاي؈فࢫالمجتمعࢫوقوا   . نʋنھࢫفيعرضࢫنفسھࢫللمسائلةرفيݏݨأࢫإڲʏࢫمما

ࢫوحــدةࢫســوءࢫالتكيــفࢫللأحــداثࢫالعائــدينࢫلݏݨنــوحࢫخرʈڋــʏࢫ ࢫلقيــاسࢫمــستو ّوٮڈــدفࢫɸــذهࢫالمحــاو ي ر
ةࢫعــــن) عينــــةࢫالبحــــث(بـــرامجࢫלعــــدادࢫالم۶ــــܣࢫ مجمــــوعࢫالمــــشاعرࢫوכحــــداثࢫوالمواقــــفࢫ: روالۘــــܣࢫۂــــʏࢫعبــــا

لم۶ــــܣࢫوتفاعلɺــــاࢫمــــعࢫالــــسلبيةࢫالۘــــܣࢫȖعــــرضࢫلɺــــاࢫכحــــداثࢫالعائــــدينࢫلݏݨنــــوحࢫخرʈڋــــʏࢫبــــرامجࢫלعــــدادࢫا
،ࢫتتمثــــلࢫࢭــــʏࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫالــــصعوȋاتࢫوالتحــــدياتࢫوالمتاعــــبࢫ)المــــاديࢫوטجتمــــاڤʏ(المحــــيطࢫالبيۖــــܣࢫ

والمحـنࢫالنفـسيةࢫوטجتماعيـةࢫوטقتـصاديةࢫوכسـرʈةࢫالــضاغطة،ࢫتختلـفࢫمـنࢫحيـثࢫشـدٮڈا،ࢫكمــاࢫ
نـــوح،ࢫوتـــؤثرࢫًتتغ؈ـــفࢫع؄ـــفࢫالـــزمنࢫتبعـــاࢫلتكـــرارࢫالمواقـــفࢫالـــصعبةࢫالۘـــܣࢫيتعـــرضࢫلɺـــاࢫاݍݰـــدثࢫالعائـــدࢫلݏݨ

هࢫטجتماعية ةࢫسلبيةࢫࢭʏࢫأدائھࢫلأدوا ربصو   .ر

ضــــوحࢫ:المرحلــــةࡧالثانيــــة ةࢫو ڤــــʏࢫفٕڈــــاࢫســــɺولةࢫفɺــــمࢫالعبــــا تھࢫالمبدئيــــة،ࢫر وࢫإعــــدادࢫالمقيــــاسࢫࢭــــʏࢫصــــو و رر ُ

اسـة،ࢫوȖعكـسࢫ رمعناɸـا،ࢫبحيـثࢫلاࢫتحتمـلࢫأك؆ـفࢫمـنࢫمعۚـܣ،ࢫوأنࢫتȘناسـبࢫمـعࢫالعمـرࢫالزمۚـܣࢫلعينـةࢫالد
ةࢫٰڈائيــةࢫࢭــʏࢫالقياســاتࢫالمـــرادࢫالغــرضࢫمٔڈــا،ࢫوأنࢫȖــساعدࢫࢭــʏࢫالتوصـــلࢫلمق ريــاسࢫقابــلࢫللتطبيــقࢫبـــصو

ࢫالمشɢلةࢫالبحثيةࢫالمرادࢫمعاݍݨْڈـا،ࢫ رتطبيقɺاࢫعڴʏࢫالمجموعت؈نࢫالتجرȎʈيةࢫوالضابطة،ࢫ٭ڈدفࢫس؄فࢫغو
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ةࢫعـــنࢫȊعـــدࢫمـــنࢫכȊعـــادࢫســـالفةࢫالـــذكر،ࢫوقـــد اتࢫȖع؄ـــفࢫɠـــلࢫعبـــا ُࢫإشـــتملتࢫعڴـــʏࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالعبـــا ر ر
ࢫ ات26(عڴــــʏࢫ) النفــــؠۜܣ(لحيــــثࢫإشــــتملࢫالبعــــدࢫכو ࢫالبعــــدࢫالثــــاɲيࢫ)رعبــــا عڴــــʏࢫ) טجتمــــاڤʏ(ي،ࢫواحتــــو

ات18( ࢫالبعـــدࢫالثالـــثࢫ)رعبـــا ات18(عڴـــʏࢫ) الم۶ـــܣ(ي،ࢫواحتـــو تࢫالمقيــــاسࢫ)رعبـــا ر،ࢫليـــصبحࢫمجمـــوعࢫعبـــا
ة62(   ).رࢫعبا

ࡧ   ) 1(لجدو

ةࡧالٔڈائيةࡧȊعدࡧإجراءࡧالتحكيم   روصفࡧأداةࡧالبحثࡧࡩʏࡧالصو

  ).לعدادࡧالم۶ܣمقياسࡧسوءࡧالتكيفࡧللأحداثࡧالعائدينࡧلݏݨنوحࡧخرʈڋʏࡧبرامجࡧ (

 عنوانࢫالبعد כȊعاد

عددࢫ
ات   رالعبا

 טيجابية

ات   رعددࢫالعبا

 السلبية
عددࢫ

ات  رالعبا

 18 1 17 النفؠۜܣ لالبعدࢫכو

 18 7 11 ࢫטجتماڤʏ البعدࢫالثاɲي

 18 2 16 الم۶ܣ البعدࢫالثالث

المقياسࢫ
 كɢل

 ثلاثةࢫأȊعاد
44 10 
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  .للأحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوجࢫسوءࢫالتكيفࢫࢫالصدقࢫوالثباتࢫلمقياس:المرحلةࢫالثانية

ࢫللبحــث،ࢫالبحــثوقـدࢫقــامࢫالباحـثࢫبتــصميمࢫأداةࢫ: يࢫالـصدقࢫالظــاɸر- يࢫمعتمـداࢫعڴــʄࢫלطـارࢫالنظــر ً

اسـاتࢫالـسابقةࢫعڴـʄوȌعدࢫטطلاعࢫ رࢫعـددࢫمـنࢫالمقـايʋسࢫالعرȋيـةࢫوכجنȎيـة،ࢫفـضلاࢫعـنࢫالبحـوثࢫوالد
ً

ڤـʏࢫࢭـʏࢫتـصميمࢫכداة اسـة،ࢫوقـدࢫر والمرتبطـةࢫبموضـوعࢫالد ُ ضـوحࢫألفاظɺـاࢫودقــةࢫر اتࢫو وࢫسـɺولةࢫالعبـا ر
ڊʏࢫاللغــة،ࢫ ،ࢫمــنࢫ)يالظــاɸر(روقــدࢫتــمࢫحــسابࢫصــدقࢫالمقيــاسࢫࢭــʏࢫالبدايــةࢫباســتخدامࢫالــصدقࢫاݍݵــا

اســـةࢫعڴـــʄࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالمحكمـــ؈نࢫ ࢫטختـــصاصࢫواݍݵ؄ـــفةࢫواݍݵ؄ـــفاءࢫرخـــلالࢫعـــرضࢫأداةࢫالد يمـــنࢫذو
Ȍعةࢫعشرࢫمحكما وعددɸمࢫأ
ً

  .ر

ࢫعڴـــــــʄࢫعنـــــــ نوذلــــــكࢫȊعـــــــدࢫأنࢫاطلـــــــعࢫɸــــــؤلاءࢫالمحكمـــــــو ّ
ضـــــــھ،ࢫوأɸدافـــــــھ،ࢫفأبـــــــديࢫ ووانࢫالبحــــــث،ࢫوفر
اتࢫلموضــــوعࢫ اٮڈـــا،ࢫمـــنࢫحيـــثࢫمــــدىࢫملاءمـــةࢫالعبـــا ࢫכداةࢫوعبا ا٬ڈـــمࢫوملاحظـــاٮڈمࢫحــــو ࢫآ رالمحكمـــو ر لر ن
ةࢫ تبــــاطࢫɠــــلࢫعبــــا اســــة،ࢫوصــــدقɺاࢫࢭــــʏࢫالكــــشفࢫعــــنࢫالمعلومــــاتࢫالمطلوȋــــة،ࢫوكــــذلكࢫمــــنࢫحيــــثࢫا رالد ر ر

ةࢫوسـلامةࢫصـياغْڈا،ࢫواق؅ـ ةࢫربالبعدࢫالذيࢫتɴت׿ܣࢫإليھ،ࢫومدىࢫوضوحࢫالعبـا ࢫتحـسئڈاࢫبالإشـا رفاحࢫطـر ق
اتࢫالۘــܣࢫحــصلتࢫعڴــʏࢫبالإبقـاء،ࢫ ة،ࢫوتــمࢫלبقــاءࢫعڴــʏࢫالعبــا روقــدࢫتــمࢫحــسابࢫɲــسبࢫטتفــاقࢫلɢــلࢫعبــا ر

ات،ࢫوالنظــــرࢫࢭــــʏࢫتــــدرجࢫכدواتࢫومـــــدىࢫفــــأك؆ف،%) ɲ)85ــــسبةࢫإتفــــاقࢫ رࢫأوࢫباݍݰــــذفࢫأوࢫالتعــــديلࢫللعبــــا
اتࢫالمقيـــاسࢫࢭـــʏࢫصــًملاءمْڈــاࢫوغ؈ـــفࢫذلــكࢫممـــاࢫيـــراهࢫمناســبا؛ࢫ تھࢫالٔڈائيـــةࢫإڲـــʄࢫرليـــصلࢫعـــددࢫعبــا ) 54(رو

ة   .رعبا

نـــــھࢫمناســـــبا،ࢫيتوصـــــلࢫ  -1 اءࢫالمحكمـــــ؈نࢫوملاحظـــــاٮڈمࢫوȖعـــــديلࢫصـــــياغْڈاࢫوفـــــقࢫمـــــاࢫير وȋنـــــاءࢫعڴـــــʄࢫآ
ً

و ر
ࢫصاݍݰاࢫللتطبيقࢫȊعدࢫأخذࢫشɢلھࢫالٔڈاǿي ًالباحثࢫإڲʄࢫالصدقࢫࢭʏࢫالمقياسࢫوɢʈو  .ن



كیف لدي نموذج التركیز على المھام والتخفیف من حدة سوء الت
 الأحداث العائدین للجنوح

عمرو محمـد عبد المجید عامر. أ  
شعبان عبد الصادق عوض عزام .د.أ  

ھـانـي جعفـر محمد نـــور. د  

 

 

520 

  )Validity of Translation Skills Test(حسابࢫصدقࢫالمقياسࢫ -2

نةࢫا- ةࢫ): يالتم؈ق(لطرفيةࢫرࢫحسابࢫصدقࢫالمقا رɸوࢫأحدࢫأنواعࢫالصدقࢫوالذيࢫٱڈدفࢫإڲـʏࢫمعرفـةࢫقـد
قࢫ اتࢫالمقيـاسࢫوإيـضاحࢫالفـر والمقياسࢫعڴʏࢫتحديدࢫطرࢭʏࢫالتم؈قࢫلاستجاباتࢫعينـةࢫالبحـثࢫعڴـʏࢫعبـا ر
بيــٔڈم،ࢫوࢭــʏࢫضــوءࢫنتــائجࢫالتطبيــقࢫعڴــʏࢫالعينــةࢫالعــشوائيةࢫمــنࢫכحــداثࢫالعائــدينࢫلݏݨنــوح،ࢫوالبــالغࢫ

حــدثا،ࢫتــمࢫتقــ) 20(عـددɸمࢫ
ً

اســةࢫ Ȍــعࢫمجموعــات،ࢫ) التقنـ؈ن(رسيمࢫعينــةࢫالد ȋاعيــاتࢫإڲــʏࢫأ ربحــسبࢫל ر
جـــــــاتࢫالمجموعـــــــةࢫالعليـــــــا؛ࢫوالۘـــــــܣࢫتتـــــــضمنࢫכحـــــــداثࢫاݍݰاصـــــــل؈نࢫعڴـــــــʏࢫأعڴـــــــʏࢫ روحـــــــسابࢫمتوســـــــطࢫد
جــاتࢫالمجموعــةࢫالــدنياࢫالۘــܣࢫتتــضمنࢫכحــداثࢫاݍݰاصــل؈نࢫعڴــʏࢫ جاتࢫࢭــʏࢫלختبــار،ࢫومتوســطࢫد رالــد ر

اســـــةࢫد جاتࢫࢭـــــʏࢫלختبـــــار،ࢫومــــنࢫثـــــمࢫد رأقــــلࢫالـــــد جـــــاتࢫالمجمـــــوعت؈نࢫّر قࢫبـــــ؈نࢫمتوســـــطࢫد رلالـــــةࢫالفــــر و
   -:ࢫوقدࢫجاءتࢫالنتائجࢫɠالتاڲt.testʏباستخدامࢫاختبارࢫ

ࢫ   ) 2(لجدو

ࢫعڴʏࢫمقياسࢫسوءࢫالتكيف جاتࢫכحداثࢫࢭʏࢫالصدقࢫالتم؈ق يمتوسطࢫد   .ر

 العدد المجموعة المقياس
المتوسطࢫ
 اݍݰساȌي

טنحرافࢫ
 يالمعيار

 قيمةࢫالتاء
الدلالةࢫ

  לحصائية

 
سوءࢫ 0.11 2.30 10 العليا

 0.07 1.77 10 الدنيا التكيف
12.81 0.00 

ࢫأنࢫقيمةࢫالتـاءࢫ ɸاࢫ) 12.81(لࢫيتܸݳࢫمنࢫنتائجࢫاݍݨدو وɸـوࢫمـاࢫʇعۚـܣࢫ) 0.00(ربدلالـةࢫإحـصائيةࢫقـد
ࢫدلالــــــةࢫ قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمــــــستو يوجــــــودࢫفــــــر جــــــاتࢫالعينــــــةࢫ) 0.01(و ربــــــ؈نࢫمتوســــــطࢫد

جـــــاتࢫالمجموعــــةࢫالعليـــــاࢫالعــــشوائيةࢫللمجمــــوعت؈نࢫالعليـــــاࢫوالــــدنيا،ࢫحيـــــثࢫ ،ࢫ)2.30(ربلــــغࢫمتوســــطࢫد
جـــاتࢫالمجموعـــةࢫالـــدنياࢫ نـــةࢫالطرفيـــةࢫإڲـــʄ،ࢫوȖـــش؈فࢫالنتـــائجࢫ)1.77(ربʋنمـــاࢫبلـــغࢫمتوســـطࢫد رࢫصـــدقࢫالمقا

تــھࢫ قࢫࢭــʏࢫاســتجاباتࢫכحــداثࢫعنــدࢫتطبيــقࢫالمقــاʇسࢫعڴــʄرلمقيــاسࢫســوءࢫالتكيــفࢫوقد وࢫكــشفࢫالفــر
  ).التجرȎʈيةࢫوالضابطة(عڴʏࢫالمجموعت؈نࢫ

 )eliability of the testR: (ثباتࢫالمقياس -3

ࢫلقيــــاسࢫســـوءࢫالتكيـــفࢫلأȊعـــادࢫالمقيــــاسࢫوالمقيـــاسࢫكɢـــلࢫبطرʈقــــةࢫReliabilityتـــمࢫتحليـــلࢫالثبـــاتࢫ
نبـــاخ( ࢫטȖـــساقࢫالـــداخڴʏࢫلبنـــودࢫالمقيـــاس،ࢫوقـــدࢫعڴـــʄࢫوالـــذيࢫʇعتمـــدࢫCronbach's alpha) وألفـــاࢫكر

وقـــدࢫ). ࢫحــدثا20(والبــالغࢫعــددɸمࢫ) أفــرادࢫالعينــة(اعتمــدࢫالباحــثࢫعڴــʏࢫنȘيجــةࢫإســتجاباتࢫכحـــداثࢫ
ʏجاءتࢫالنتائجࢫكماࢫيڴ :  

  

  

  

  

  



 

 جامعة الأزھر
بالقاھرةكلیة التربیة   

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة إبریل، )3(، الجزء ) 190 : (العدد
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ࡧ   ) 3(لجدو

نباخࡧلثباتࡧمقياسࡧسوءࡧالتكيف   .ومعاملࡧثباتࡧألفاࡧكر

ات כȊعـــــــاد نباخ رعددࢫالعبا  ومعاملࢫألفاࢫكر

 0.50 18 سوءࢫالتكيفࢫالنفؠۜܣ: لالبعدࢫכو

 0.62 18 سوءࢫالتكيفࢫטجتماڤʏ: البعدࢫالثاɲي

 0.56 18 ܣسوءࢫالتكيفࢫالم۶: البعدࢫالثالث

 0.77 54 إجماڲʏࢫأȊعادࢫمقياسࢫسوءࢫالتكيف

ࢫأنࢫمعاملࢫثباتࢫ نباخ(ليتܸݳࢫمنࢫنتائجࢫاݍݨدو وɸوࢫمعاملࢫ) 0.77(للمقياسࢫكɢلࢫɸوࢫ) وألفاࢫكر
ًثباتࢫجيدࢫوʉعۚܣࢫɸذاࢫأنࢫɸناكࢫاȖساقاࢫداخليا ً

.  

ࡧ   ) 4(لجدو

  Split- Halfحسابࡧالثباتࡧبطرʈقةࡧالتجزئةࡧالنصفيةࡧ

 زئةࢫالنصفيةالتج
 البعد

  عددࢫ

 معاملࢫجوتمان نࢫبراو- معاملࢫسب؈فمان الفقرات

 0.07 0.07 18 سوءࢫالتكيفࢫالنفؠۜܣ: لالبعدࢫכو

 0.62 0.62 18 سوءࢫالتكيفࢫטجتماڤʏ: البعدࢫالثاɲي

 0.49 0.49 18 سوءࢫالتكيفࢫالم۶ܣ: البعدࢫالثالث

 0.73 0.73 54 إجماڲʏࢫأȊعادࢫمقياسࢫسوءࢫالتكيف

ࢫيتـܸݳࢫمــنࢫ ࢫبلـغࢫ-نࢫمعامــلࢫســب؈فمانألنتــائجࢫاݍݨـدو ) 0.73(ومعامــلࢫجوتمــانࢫبلــغࢫ) 0.73(نࢫبــراو
  .ࢫالثباتࢫاݍݨيدࢫللمقياس،ࢫوȋالتاڲʏࢫالثقةࢫࢭʏࢫنتائجࢫالبحثࢫوسلامةࢫالبناءࢫعلٕڈاإڲʄوʉش؈فࢫالتحليلࢫ

  :وآلياتࢫتنفيذهࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫ-4

اتࢫڲـʄإʇـش؈فࢫالتـدخلࢫالم۶ـܣࢫࢭـʏࢫالبحـثࢫالـراɸنࢫ: مفɺومࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ـܣ -1 رࢫمجموعـةࢫمـنࢫالمɺـا
ًوכɲــــشطةࢫالمنظمــــةࢫالمخططــــةࢫالۘــــܣࢫوضــــɺاࢫالباحــــثࢫوفقــــاࢫلمبــــادئࢫوفلــــسفةࢫطرʈقــــةࢫخدمــــةࢫالفــــردࢫ

للأحــــداثࢫالعائـــــدينࢫ) ࢫالم۶ـــــܣ-ࢫטجتمــــاڤʏࢫ–النفـــــؠۜܣࢫ(٭ڈــــدفࢫالتخفيــــفࢫمـــــنࢫحــــدةࢫســـــوءࢫالتكيــــفࢫ
ɺࢫبـــرامجࢫלعـــدادࢫالم۶ـــܣ،ࢫلـــذاࢫفيعت؄ـــفࢫبرنـــامجࢫالتـــدخلࢫالـــسمةࢫالمم؈ـــقةࢫلمʏڋـــʈنـــةࢫاݍݵدمـــةࢫلݏݨنـــوحࢫخر

  .مٔڈا) الميداɲي(טجتماعيةࢫوȋخاصةࢫاݍݨانبࢫالتطبيقيࢫ

  :ࢫכسسࢫالۘܣࢫيقومࢫعلٕڈاࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣ-2
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اساتࢫالسابقةࢫاڲʏࢫتمࢫالرجوعࢫإلٕڈا -  .رالبحوثࢫوالد

 .أɸدافࢫالبحث -

ࢫال؅فك؈قࢫ - ࢫنموذج ࢫبالبحث، ࢫالصلة ࢫوثيقة ࢫالم۶ܣࢫعڴʄالنظرʈات ࢫاالتدخل ࢫل؄فنامج ࢫكأساس ࢫالمɺام
 .تࢫنظرʈةكمعطيا

ࢫ - ࢫعڴʄלطلاع ʏࢫࢭ ࢫمٔڈا ࢫللإستفادة ࢫالم۶ܣ ࢫالتدخل ࢫبرامج ࢫمن ࢫوלعداد، التصميم،ࢫالعديد
 .والتنفيذࢫوالمتاȊعة

ࢫللنموذجࢫالذيࢫيركزࢫعڴʄࢫإنجـازࢫمɺـامࢫمحـددةࢫ: ࢫأɸدافࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣ-3 يإنࢫכساسࢫالنظر
ʏــذاࢫالنمــوذجࢫوالمتمثــلࢫࢭــɺــسةࢫلʋــدفࢫوالوظيفــةࢫالرئɺࢫالʄمــساعدةࢫالعمــلاءࢫللتقــدمࢫتجــاهࢫ: "ًبنــاءاࢫعڴــ

ࢫࢭــــʏࢫحلɺــــاࢫpsychosocial problemsإيجــــادࢫحــــلࢫللمــــشكلاتࢫالنفــــسيةࢫوטجتماعيــــةࢫ نالۘــــܣࢫيــــأملو
ɸـا ،ࢫوأنࢫالعامــلࢫالـرئʋسࢫࢭــʏࢫعمليــةࢫالتغي؈ـفࢫɸــوࢫالعميــلࢫولـʋسࢫכخــصاǿيࢫטجتمــاڤʏ،ࢫإذࢫأنࢫ"زوتجاو

ࢫכخصاǿيࢫטجتماڤʏࢫيɴبڧʏࢫأنࢫينحصرࢫࢭʏࢫمـساعدةࢫالعميـلࢫعڴـʄࢫإحـدا ثࢫالتغي؈ـفࢫالـذيࢫيرʈـده،ࢫردو
  .وإبداءࢫاستعدادهࢫللعملࢫمعھࢫࢭʏࢫسȎيلࢫتحقيقࢫɸذاࢫالɺدف

ئـــʋسࢫوɸـــوࢫالتخفيـــفࢫمـــنࢫحـــدةࢫســـوءࢫالتكيـــفࢫ رلـــذاࢫٱڈـــدفࢫبرنـــامجࢫالتـــدخلࢫالم۶ـــܣࢫلتحقيـــقࢫɸـــدفࢫ
للأحــــــداثࢫالعائــــــدينࢫلݏݨنــــــوح،ࢫوذلــــــكࢫلتحقيــــــقࢫכɸــــــدافࢫالفرعيــــــةࢫ) ࢫالم۶ــــــܣ-טجتمــــــاڤʏࢫ-النفــــــؠۜܣࢫ(

ʏࢫتحديدࢫمشكلات: المتمثلةࢫࢭʏࢫوالم۶ܣ،ࢫوالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫقدࢫتطرأࢫࢭـʏࢫسوءࢫالتكيفࢫالنفؠۜܣࢫوטجتماڤ
اســـة،ࢫومـــنࢫثـــمࢫإحـــداثࢫȖغي؈ـــفࢫ ّمـــستواɸاࢫوحـــدٮڈاࢫقبـــلࢫأوࢫأثنـــاءࢫأوࢫȊعـــدࢫالتـــدخلࢫالم۶ـــܣࢫمـــعࢫعينـــةࢫالد ر
ࢫتكيـــفࢫتلـــكࢫالفئـــة،ࢫوالـــذيࢫيـــنعكسࢫعڴـــʏࢫســـلوكɺمࢫوطرʈقـــةࢫتفك؈ـــفɸم،ࢫ يفعڴـــʏࢫوتحـــس؈نࢫࢭـــʏࢫمـــستو

اٮڈمࢫوامɢانـــاٮڈمࢫومــــعࢫوتقـــبلɺمࢫلــــذاٮڈم،ࢫوأدا٬ڈـــمࢫلأدوا رɸــــمࢫטجتماعيـــةࢫȊــــشɢلࢫجيـــدࢫيȘــــسقࢫمـــعࢫقــــد ر
  .معاي؈فࢫالمجتمعࢫونظمھ

اتࢫالۘܣࢫʇسȘندࢫعلٕڈاࢫتنفيذࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣ -4   :رטعتبا

 .أنࢫيتفقࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫمعࢫɸدفࢫالبحث -

قࢫالفرديةࢫب؈نࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ -  .ومراعاةࢫالفر

دࢫالȎشرʈةࢫوالماديةࢫالمتاحةتن -  .راسبࢫال؄فنامجࢫمعࢫالموا

ࢫوالتفاعـلࢫقبــلࢫوأثنــاءࢫ - نإتاحـةࢫالفرصــةࢫأمـامࢫأعــضاءࢫاݍݨماعــةࢫالتجرȎʈيـةࢫللمــشاركةࢫوالتعــاو
تنفيــــذࢫبرنـــــامجࢫالتــــدخلࢫالم۶ـــــܣ،ࢫوالـــــذيࢫيركــــزࢫعڴـــــʄࢫإنجــــازࢫمɺـــــامࢫمحـــــددةࢫتــــرتبطࢫȊـــــشɢلࢫكب؈ـــــفࢫ

ɸا،ࢫبالمــــــــــشكلاتࢫالنفــــــــــسيةࢫטجتماعيــــــــــةࢫوالمɺنيــــــــــة،ࢫوذلــــــــــكࢫمــــــــــنࢫحيــــــــــث رࢫطبيعْڈــــــــــا،ࢫومــــــــــصاد
 .ودينامياٮڈا

نـــــةࢫبحيــــــثࢫʇـــــسمحࢫبــــــالتغ؈فࢫوالتعـــــديلࢫوטضــــــافةࢫࢭــــــʏࢫ - وأنࢫيȘـــــسمࢫبرنــــــامجࢫالتـــــدخلࢫالم۶ــــــܣࢫبالمر
 .ࢫعينةࢫالبحثعڴʄכɲشطةࢫالمطبقةࢫ

اسةࢫࢭʏࢫإعدادࢫبرنامجࢫالتدخلࢫالم۶ܣ -   .رלستفادةࢫمنࢫنتائجࢫالتطبȎيقࢫالقبڴʏࢫلأداةࢫالد
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اتࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫبرنامجࢫا -5  :لتدخلࢫالم۶ܣرالمɺا

ةࢫإقامةࢫعلاقاتࢫمɺنيةࢫجيدة - ةࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوتصɴيفɺاࢫȊشɢلࢫسليم–.   رمɺا  .رࢫمɺا

وʈة - ةࢫفنࢫלنصاتࢫبفɺمࢫو ّمɺا ر ةࢫالملاحظةࢫوتفس؈فࢫسلوكࢫالعملاء–.   ر  .رࢫمɺا

ةࢫاݍݰوارࢫوالمناقشات - ةࢫࢭʏࢫإدا رالمɺا ةࢫواسȘثمارࢫالوقت–. ر ةࢫإدا رࢫمɺا  .ر

ةࢫלتصالࢫالفعال - ّمɺا ةࢫالقيادةࢫوالتأث؈فࢫࢭʏࢫךخرʈن–.        ر  .رࢫمɺا
اتࢫمرتبطـــــةࢫباݍݨانـــــبࢫالفۚـــــܢࢫمٔڈـــــا ةࢫتأكيـــــدࢫالـــــذاتࢫحيـــــثࢫيـــــتمࢫȖعلـــــيمࢫأعـــــضاءࢫ: روɸنــــاكࢫمɺـــــا رمɺـــــا

ةࢫعڴــــ ةࢫحــــلࢫʄراݍݨماعـــةࢫالقـــد رࢫتɢـــوʈنࢫعلاقـــاتࢫجيــــدة،ࢫوالتعب؈ـــفࢫعــــنࢫالمـــشاعرࢫטيجابيـــة،ࢫوكــــذاࢫمɺـــا
اكࢫالمشɢلةࢫالۘـܣࢫʇعـاɲيࢫمٔڈـاࢫالعمـلاء،ࢫوالعمـ ࢫتحديـدɸاࢫȊـشɢلࢫܵـݰيح،ࢫعڴـʄلࢫرالمشɢلةࢫمنࢫحيثࢫإد

  .ࢫتفاقمɺاإڲʄوجمعࢫوتحليلࢫالمعلوماتࢫاݍݵاصةࢫبالمشɢلة،ࢫوتحديدࢫכسبابࢫالۘܣࢫأدتࢫ

اتࢫتتــصلࢫباݍݨانـــبࢫלجراǿـــيࢫ ركــذلكࢫيجـــبࢫأنࢫتتــوفرࢫلـــديࢫالقــائم؈نࢫب؄فنـــامجࢫالتـــدخلࢫالم۶ــܣࢫمɺـــا
ةࢫالعمـــــل ةࢫاݍݰـــــالاتࢫالفرديـــــةࢫوتنفيـــــذࢫالمقـــــابلاتࢫبأنواعɺـــــا،ࢫومɺـــــا ةࢫࢭـــــʏࢫإدا رɠالمɺـــــا ر ةࢫر رࢫالفرʈقـــــي،ࢫومɺـــــا

ȋــطࢫ رشــموليةࢫعمليــةࢫالمــساعدةࢫبɢافــةࢫجوانّڈــاࢫبحيــثࢫȖغطــيࢫɠافــةࢫالعوامــلࢫالداخلــةࢫࢭــʏࢫالتغي؈ــف،ࢫو
ࢫ ࢫمȘـسقةࢫوم؅فابطـةࢫتمكـنࢫالباحـثࢫمـنࢫسـ؄فࢫغـو اسـة؛ࢫبحيـثࢫتɢـو ࢫللد رذلكࢫɠلھࢫباݍݨانـبࢫالنظـر ِ

ّ ُ ن ري
  .المشɢلةࢫالبحثيةࢫالمرادࢫمعاݍݨْڈا

  )ࢫࢭʏࢫالشɢلࢫالتاڲʏوʈمكنࢫتݏݵيصࢫمراحلࢫالتدخلࢫالم۶ܣ(

اسةࢫاݍݰالية  رمراحلࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫࢭʏࢫالد

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اسةࢫاݍݰالية) 1(شɢلࢫ   .رمراحلࢫالتدخلࢫالم۶ܣࢫࢭʏࢫالد

التخطيطࡧ التقدير

 للتدخلࡧالم۶ܣࡧ
)وضعࡧכولوʈات(  

التدخلࡧ
ʏالعلاڊ 

المتاȊعةࡧ

 والتقييم
 والتقوʈم

الْڈيئةࡧ
 وלٰڈاء

التȘبعࡧ

وصياغةࡧ

النتائجࡧ

 الٔڈائية

 

 المرحلةࡧالتمɺيدية

جمعࡧالبياناتࡧ(
)والمعلومات  

تحديدࡧمظاɸرࡧسوءࡧ

 التكيفࡧࡩʏࡧכȊعادࡧالثلاثة

ࡧ-ࡧטجتماڤʏ-النفؠۜܣ(

 )الم۶ܣ

ًالتنفيذࡧ٭ڈدفࡧإحداثࡧنوعاࡧمنࡧ

לيجاȌيࡧالمقصودࡧࡩʏࡧالتغي؈فࡧ

اݍݨوانبࡧالنفسيةࡧوטجتماعيةࡧ
 والمɺنيةࡧلݏݰدث
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  : أدوارࡧالباحث

ࢫ: يلعــبࢫالباحــثࢫعــدةࢫأدوارࢫلتحديــدࢫالمــشكلاتࢫوכɸــدافࢫوالمɺــامࢫوالۘــܣࢫمــنࢫأɸمɺــا المــܨݨع،ࢫ(ردو
المث؈ــفࢫوالمــدعم،ࢫالملاحــظ،ࢫالموجــھ،ࢫالممكــن،ࢫاݍݵب؈ــف،ࢫالمناصــر،ࢫالمعلــم،ࢫالوســيط،ࢫالمرشــد،ࢫوالمفــسر،ࢫ

  ).المغ؈فࢫللسلوك

  : כساليبࡧالعلاجية

ʇــستخدمࢫالباحــثࢫأســاليبࢫالمعونــةࢫالنفــسيةࢫوأɸمɺـــاࢫالعلاقــةࢫالمɺنيــةࢫלفــراغࢫالوجــداɲي،ࢫتقـــديرࢫ
النــــصيحة،ࢫوال؅ـــــفجيح،ࢫ: المــــشاعر،ࢫالتأكيــــد،ࢫكمـــــاࢫʇــــستخدمࢫالباحـــــثࢫأســــاليبࢫالتـــــأث؈فࢫالمباشــــرࢫمثـــــل

والــــسلطة،ࢫوالȘــــܨݨيع،ࢫوالتعزʈــــز،ࢫوالتوضــــيح،ࢫوأســــلوبࢫتɢــــوʈنࢫالبــــص؈ف،ࢫكمــــاࢫʇــــستخدمࢫالباحــــثࢫ
أســـــــاليبࢫمعرفيـــــــةࢫمثـــــــلࢫالتفـــــــس؈فࢫوالمناقـــــــشةࢫالمنطقيـــــــة،ࢫواݍݰـــــــثࢫوالتفنيـــــــد،ࢫوלقنـــــــاعࢫوالتوجيـــــــھࢫ

يبࢫانفعاليــةࢫًوالمواجɺـة،ࢫوالفɺــمࢫالواܷــݳ،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʏࢫإعــادةࢫالبنـاءࢫالمعرࢭــʏࢫأيــضاࢫʇــستخدمࢫأســال
التأملࢫوטسȘبصار،ࢫوالتمثيلࢫالمعرࢭʏ،ࢫوالص؄فࢫعڴʏࢫالـشدائد،ࢫإضـافةࢫإڲـʏࢫاسـتخدامࢫأسـاليبࢫ: مثل

ʏحيــــةࢫمثــــل: ســــلوكيةࢫتتمثــــلࢫࢭــــ ࢫوالنمذجــــة،ࢫوأســــاليبࢫر والتــــدعيمࢫלيجــــاȌيࢫولعــــبࢫالــــدو الــــصلاةࢫ: ر
،ࢫوسـماتࢫًوالذكر،ࢫوטɸتمامࢫباݍݨانبࢫالديۚܣࢫكɢل،ࢫوʉستخدمࢫɠلࢫأسلوبࢫطبقاࢫللمرحلةࢫالعمرʈة

اسةࢫ وعمـقࢫالعلاقـةࢫ) כحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ(روخصائصࢫعينةࢫالد
  .المɺنية

ض :ًتاسعا اتࡧالفر اسةࡧواختبا وعرضࡧالنتائجࡧالعامةࡧللد ر   :ر

ضࢫاݍݵاصـةࢫبمقيــاسࢫســوءࢫالتكيـفࢫللأحــداثࢫالعائــدينࢫلݏݨنـوحࢫخرʈڋــʏࢫبــرامجࢫعڴــʄللإجابـةࢫ وࢫالفــر
  ).مؤسسةࢫالشبابࢫȊع؈نࢫشمس(اتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫלعدادࢫالم۶ܣࢫبمؤسس

اڤــــʏࢫالباحــــثࢫقبــــلࢫטجابــــةࢫ ضࢫالبحثيــــةࢫللمقيــــاسࢫالتأكــــدࢫمــــنࢫܵــــݰةࢫלحــــصاءࢫعڴــــʄرفقــــدࢫ وࢫالفــــر
ࢫوالۘܣࢫتمثلتࢫ ام؅ف طࢫלحصاءࢫالبا يالمستخدم،ࢫحيثࢫتوافرتࢫشر ر   -: ࢭʏو

اسةࢫوعددهࢫ - ًحدثاࢫعائداࢫلݏݨنوحࢫمنࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫל) 20(رصغرࢫݯݨمࢫمجتمعࢫالد ً
 .عدادࢫالم۶ܣ

اسةࢫ - ʉعࢫالعشواǿيࢫلمجتمعࢫالد رتوافرࢫالتو  .يࢫمجموعت؈نࢫضابطةࢫوتجرȎʈيةࢫبالȘساوإڲʄز

اسةࢫوȋناءاࢫعليھࢫسʋتمࢫاستخدامࢫ - ʉعࢫلمجتمعࢫالد ًإعتداليةࢫالتو ر  .T.testز

ضࢫ اتࢫالفــر ووʈمكــنࢫمناقــشةࢫذلـــكࢫمــنࢫخـــلالࢫنتــائجࢫاختبـــا ومـــديࢫفاعليــةࢫال؄فنـــامجࢫࢭــʏࢫتحـــس؈نࢫر
ࢫالتكيفࢫلديࢫכحد   -: ɠالاȖي .اثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫخرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣيمستو

ࢫوالــذيࢫيـــنصࢫ -1 ࢫ "عڴــʄللاختبــارࢫالفــرضࢫכو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫمـــستو يلاࢫتوجــدࢫفــر و
جــــاتࢫالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيــــةࢫوالـــضابطةࢫࢭــــʏࢫالقيـــاسࢫالبعــــديࢫ) 0.05(معنوʈـــةࢫ ربــــ؈نࢫمتوســـطيࢫد

  "خرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣلإجماڲʏࢫسوءࢫالتكيفࢫلديࢫכحداثࢫالعائدينࢫلݏݨنوحࢫ

) 4.07(قيمــةࢫالتــاءࢫبلغــتࢫ: ࢫللعينــاتࢫالمــستقلة،ࢫوقــدࢫأظɺــرتࢫالنتــائجࢫأنT.testلــذاࢫتــمࢫاســتخدامࢫ
ɸاࢫ قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائيةࢫبـ؈نࢫمتوسـطࢫإڲـʄوɸوࢫمـاࢫʇـش؈فࢫ) 0.00(ردلالةࢫإحصائيةࢫمقدا وࢫوجـودࢫفـر

ࢫمعنوʈـةࢫ جـاتࢫالمجموعـةࢫالتجرȎʈيـةࢫوالـضابطةࢫعنـدࢫمــستو يد ࢫالقيـاسࢫالبعـديࢫلإجمــاڲʏࢫࢭـʏ) 0.05(ر
ࢫالفرضࢫالبديل ࢫوقبو فضࢫالفرضࢫالصفر لسوءࢫالتكيف،ࢫوȋالتاڲʏࢫيمكنࢫ ي   .ر
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ࢫمعنوʈـةࢫ: لاختبارࢫالفرضࢫالثاɲي -2 قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائيةࢫعنـدࢫمـستو يلاࢫتوجدࢫفر بـ؈نࢫ) 0.05(و
جــاتࢫالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيــةࢫوالــضابطةࢫࢭـــʏࢫالقيــاسࢫالبعـــديࢫࢭــʏࢫɠــلࢫȊعـــدࢫمــنࢫأȊعـــادࢫ رمتوســطࢫد

ࢫحـــدةࢫلـــديࢫכحـــداثࢫالعائـــدينࢫلݏݨنــــوحࢫعڴـــɠٌʄـــلࢫ) لنفـــؠۜܣ،ࢫטجتمـــاڤʏ،ࢫالم۶ـــܣا(ســـوءࢫالتكيـــفࢫ
  ".خرʈڋʏࢫبرامجࢫלعدادࢫالم۶ܣ

ɸاࢫ) 4.01(أظɺـرتࢫالنتـائجࢫأنࢫقيمــةࢫالتـاءࢫلــسوءࢫالتكيـفࢫالنفــؠۜܣࢫبلغـتࢫ ربدلالــةࢫإحـصائيةࢫمقــدا
جـــــاتࢫالمجموعــــــةࢫ) 0.00( قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫبـــــ؈نࢫمتوســـــطࢫد روɸـــــوࢫمـــــاࢫʇـــــش؈فࢫإڲـــــʏࢫوجـــــودࢫفــــــر و

ࢫمعنوʈـــةࢫالت ࢫ) 0.05(يجرȎʈيـــةࢫوالـــضابطةࢫعنـــدࢫمـــستو لࢭـــʏࢫالقيـــاسࢫالبعـــدي،ࢫوɸـــوࢫمـــاࢫʇـــش؈فࢫإڲـــʏࢫقبـــو
،ࢫ فـــضࢫالفـــرضࢫالـــصفر يالفـــرضࢫالبـــديلࢫو وɸـــوࢫمـــاࢫيـــدلࢫعڴـــʏࢫأثـــرࢫوفعاليـــةࢫبرنـــامجࢫالتـــدخلࢫالم۶ـــܣࢫر

جودࢫȖܦݰنࢫملموسࢫنȘيجـةࢫوجـودࢫعلاقـةࢫمɺنيـةࢫجيـدةࢫبـ؈نࢫالباحـثࢫ ُّبنموذجࢫال؅فك؈قࢫعڴʏࢫالمɺام،ࢫو و
اࢫبɢافةࢫالمقابلاتࢫوכɲشطةࢫالۘܣࢫتمࢫتنفيذɸاࢫمـعࢫفرʈـقࢫوالعميلࢫمنذࢫ ورًالمقابلةࢫاݍݨماعيةࢫכوڲʏࢫمر

ًالعملࢫȊشɢلࢫجيد،ࢫكماࢫيرجعࢫالتحسنࢫأيضاࢫإڲʏࢫثقةࢫالعميلࢫࢭʏࢫالباحثࢫوفرʈـقࢫالعمـلࢫوالۘـܣࢫɠاـنࢫ

ࢫالۘـــܣࢫʇـــشعرࢫ٭ڈـــا،ࢫ هࢫوطرʈقـــةࢫتفك؈ـــفهࢫوالمـــشاعرࢫوالميـــو اࢫكب؈ـــفاࢫࢭـــʏࢫإفـــصاحࢫالعميـــلࢫعـــنࢫأســـرا للɺــاࢫدو ر ً رً
؛ࢫمماࢫساعدࢫالباحثࢫࢭʏࢫالتحـض؈فࢫاݍݨيـدࢫل؄فنـامجࢫالتـدخلࢫالم۶ـܣࢫبنمـوذجࢫال؅فك؈ـقࢫعڴـʏࢫو رنظرتھࢫللأمو

جـةࢫمـنࢫالتكيـفࢫالنفـؠۜܣࢫالۘـܣࢫʇـستطيعࢫاݍݰـدث،ࢫ رالمɺامࢫوتقديمࢫالمساعدةࢫلھ،ࢫوصولاࢫإڲʄࢫتحقيـقࢫد
ً

منࢫخلالɺاࢫالتغلبࢫعڴـʏࢫمظـاɸرࢫسـوءࢫالتكيـفࢫالنفـؠۜܣࢫمـنࢫقلـقࢫوإحبـاطࢫوטنطـواءࢫوالعزلـة،ࢫومـنࢫ
ســـةࢫوظائفـــھࢫثـــ رمࢫالبـــدءࢫبحيـــاةࢫجديـــدةࢫخاليـــةࢫمـــنࢫتلـــكࢫالمظـــاɸرࢫالۘـــܣࢫȖعيـــقࢫأدائـــھࢫטجتمـــاڤʏࢫومما ّ

اســةࢫ تࢫإليــھࢫد رالطبيعيــةࢫࢭــʏࢫاݍݰيــاة،ࢫوɸــوࢫمــاࢫأشــا ،ࢫحيــثࢫʇــشعرࢫاݍݰــدثࢫ)م2007اݍݨ۶ــܣ،ࢫحــافظࢫ(ر
ɸمࢫبحرʈــــة،ࢫبالإضــــافةࢫإڲــــʄࢫ ربالنبــــذࢫمــــنࢫךخــــرʈنࢫوɸــــوࢫمــــاࢫيظɺــــرࢫمــــنࢫخــــوفɺمࢫمــــنࢫالتعب؈ــــفࢫعــــنࢫأفɢــــا

لبيةࢫالمرتبطـــةࢫبالإيـــداعࢫبتلـــكࢫالمؤســـسات،ࢫحيـــثࢫيمثـــلࢫלيـــداعࢫخ؄ـــفةࢫســـʋئةࢫبالɴــــسبةࢫالمـــشاعرࢫالـــس
لݏݰــــدث،ࢫوɸــــوࢫࢭــــʄࢫســــنࢫصــــغ؈فةࢫوتɴتابــــھࢫمــــشاعرࢫمتعــــددةࢫمٔڈــــاࢫالقلــــقࢫواليــــأسࢫوלحبــــاطࢫوالدونيــــةࢫ
ةࢫتقـــــــوʈمࢫال؄ـــــــفامجࢫالمقدمـــــــةࢫللأحـــــــداثࢫاݍݨـــــــانح؈نࢫࢭـــــــʏࢫالمؤســـــــساتࢫ وروغ؈فɸـــــــا،ࢫوɸـــــــوࢫمـــــــاࢫيحـــــــتمࢫضـــــــر

  .شاعرࢫومظاɸرࢫاللاتكيفࢫللأحداثלيداعية،ࢫلمواجɺةࢫتلكࢫالم

ــــݰتࢫالنتــــائجࢫكــــذلكࢫأنࢫقيمــــةࢫالتــــاءࢫلــــسوءࢫالتكيــــفࢫטجتمــــاڤʏࢫبلغــــتࢫ بدلالــــةࢫ) 2.93(كمــــاࢫأوܷ
ɸاࢫ ࢫ) 0.01(رإحــــصائيةࢫمقـــــدا قࢫذاتࢫدلالـــــةࢫإحـــــصائيةࢫعنـــــدࢫمـــــستو يوɸـــــوࢫمـــــاࢫʇـــــش؈فࢫإڲـــــʏࢫوجــــودࢫفـــــر و

جـاتࢫالمجموعـةࢫالتجرȎʈيـةࢫوالـضابطةࢫࢭـʏࢫالقيـاسࢫالب) 0.05(معنوʈةࢫ عـدي،ࢫوɸـوࢫمـاࢫرب؈نࢫمتوسطࢫد
،ࢫ فــضࢫالفــرضࢫالــصفر ࢫالفــرضࢫالبـــديلࢫو يʇــش؈فࢫإڲــʏࢫقبــو وɸــوࢫمـــاࢫيــدلࢫعڴــʏࢫأثــرࢫوفعاليــةࢫبرنـــامجࢫرل

ࢫالتكيـفࢫטجتمــاڤʏࢫ جــودࢫȖـܦݰنࢫملمــوسࢫࢭـʏࢫمــستو يالتـدخلࢫالم۶ـܣࢫبنمــوذجࢫال؅فك؈ـقࢫعڴــʏࢫالمɺـام،ࢫو ُّ و
ابلــةࢫلــديࢫالعميــل،ࢫوʈرجــعࢫالتحــسنࢫإڲــʄࢫوجــودࢫعلاقــةࢫمɺنيــةࢫجيــدةࢫبــ؈نࢫالباحــثࢫوالعميــلࢫمنــذࢫالمق

اࢫبɢافـةࢫالمقـابلاتࢫوכɲـشطةࢫالۘـܣࢫتـمࢫتنفيـذɸاࢫمـعࢫفرʈـقࢫالعمـلࢫȊـشɢلࢫجيـد،ࢫ ورًاݍݨماعيـةࢫכوڲـʏࢫمـر
ِكمـــاࢫيرجـــعࢫالتحــــسنࢫأيـــضاࢫإڲـــʏࢫȖــــܨݨيعࢫالباحـــثࢫللعميــــل،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫالمــــدعماتࢫالماديـــةࢫوالمعنوʈــــةࢫ

ّ ً

اࢫكب؈فاࢫࢭʏࢫإ ادتࢫمنࢫثقةࢫالعميلࢫࢭʏࢫالباحثࢫوفرʈقࢫالعمل،ࢫوالۘܣࢫɠانࢫلɺاࢫدو ًوالۘܣࢫ رً فصاحࢫالعميلࢫز
نــــھࢫداخـــــلࢫالمؤســـــسةࢫوأصـــــدقائھࢫ رعــــنࢫالمـــــشكلاتࢫالۘـــــܣࢫتحـــــدࢫمــــنࢫتكيفـــــھࢫטجتمـــــاڤʏ،ࢫوعلاقتـــــھࢫبأقا ُ

جɺـا،ࢫوكــذاࢫטتــصالࢫوالمــشاركةࢫࢭــʏࢫכɲــشطةࢫاݍݨماعيـةࢫالۘــܣࢫٮڈــدفࢫإڲــʄࢫتوطيــدࢫعلاقــةࢫכحــداثࢫ رخا
حࢫالفرʈــــق جࢫمــــنࢫحالـــةࢫالعزلــــةࢫوטنكفــــاءࢫعڴــــʏࢫالـــذات،ࢫإڲــــʏࢫالعمــــلࢫبــــر وببعـــضɺمࢫالــــبعض،ࢫواݍݵــــر ࢫو

وخلـــقࢫحالـــةࢫمـــنࢫالمتعـــةࢫࢭـــʏࢫأداءࢫالمɺـــامࢫداخـــلࢫالمؤســـسة؛ࢫممـــاࢫســـاعدࢫالباحـــثࢫࢭـــʏࢫالتحـــض؈فࢫاݍݨيـــدࢫ
جــــةࢫمــــنࢫالتكيــــفࢫטجتمــــاڤʏࢫ رل؄فنـــامجࢫالتــــدخلࢫالم۶ــــܣࢫوتقــــديمࢫالمـــساعدةࢫلــــھ،ࢫوصــــولاࢫإڲــــʄࢫتحقيـــقࢫد

ً
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يـصݏݳࢫشـأنھࢫوٮڈيȁتــھࢫݍݰيـاةࢫجديـدة،ࢫحيـثࢫيتفـقࢫذلــكࢫʇـستطيعࢫاݍݰـدثࢫمـنࢫخلالɺـاࢫتوجٕڈــھࢫإڲـʏࢫمـاࢫ
اســـــةࢫمـــــاࢫنتـــــائج ةࢫتقـــــديرࢫالـــــذاتࢫلݏݰـــــدثࢫ)م2013ســـــليمان،ࢫحـــــسامࢫ(رࢫد ور،ࢫوالۘـــــܣࢫأكـــــدتࢫعڴـــــʏࢫضـــــر

ّاݍݨــــــانحࢫوتنميــــــةࢫاتجاɸاتــــــھࢫنحــــــوࢫتحمــــــلࢫالمــــــسئولية،ࢫوكــــــذاࢫتــــــدعيمࢫالعلاقــــــاتࢫטجتماعيــــــةࢫداخــــــلࢫ

اســـةࢫ عڴـــʏࢫفعاليــــةࢫنمـــوذجࢫال؅فك؈ـــقࢫعڴــــʏࢫ) م2013عــــزام،ࢫشـــعبانࢫ(رالمؤســـسةࢫלيـــداع،ࢫكمــــاࢫأكـــدتࢫد
اتࢫاݍݰياتيــــةࢫللـــشبابࢫمجɺــــوڲʏࢫالɴـــسبࢫمــــنࢫخـــلالࢫכȊعــــادࢫالمɺـــامࢫࢭــــʏࢫخدمـــةࢫالفــــردࢫࢭـــʏࢫتنم ريــــةࢫالمɺـــا

ةࢫࢭــʏࢫتحمــلࢫ ةࢫࢭــʏࢫحــلࢫالمــشɢلة،ࢫوالمɺــا ةࢫࢭــʏࢫتɢــوʈنࢫالعلاقــاتࢫטجتماعيــة،ࢫوالمɺــا رالثلاثــةࢫتنميــةࢫالمɺــا ر ر
ةࢫإعـــدادࢫوتأɸيـــلࢫالـــشبابࢫمجɺـــوڲʏࢫالɴـــسبࢫ اســـةࢫإڲـــʏࢫضـــر رالمـــسئولية،ࢫوكـــذلكࢫأيـــضاࢫتوصـــلتࢫالد ور ً

ڊʏبالمؤســساتࢫלيوائيـــةࢫللإنــدم اســـةࢫ"راجࢫࢭـــʏࢫالمجتمــعࢫاݍݵـــا زنــاȖي،ࢫخليفـــةࢫالـــضبعࢫ(ر،ࢫكمـــاࢫأفــادتࢫد
ســةࢫنمــوذجࢫال؅فك؈ــقࢫعڴــʏࢫالمɺــامࢫࢭــʏࢫخدمــةࢫالفــردࢫوتحقيــقࢫالتوافــقࢫالܨݵـــظۜܣࢫ) م2013 رأنࢫبــ؈نࢫمما

مࢫمـــنࢫالرعايـــةࢫالوالديـــةࢫࢭـــʏࢫטعتمـــادࢫعڴـــʏࢫالـــنفسࢫ ووטجتمـــاڤʏࢫالمتمثـــلࢫࢭـــʏࢫمـــساعدةࢫالطفـــلࢫالمحـــر
معاي؈فࢫالمؤسـسةࢫوالـتخلصࢫمـنࢫالـسلوكࢫالمـضادࢫللمؤسـسة،ࢫكمـاࢫوטنتماءࢫللمؤسسة،ࢫوكذاࢫتقبلࢫ

اســــــةࢫ قࢫجوɸرʈـــــةࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫبــــــ؈نࢫ)م2017عراȌــــــي،ࢫأمـــــلࢫ(رتوصـــــلتࢫد و،ࢫإڲــــــʏࢫوجــــــودࢫفــــــر
ســـــةࢫכخـــــصاǿيࢫטجتمـــــاڤʏࢫلنمـــــوذجࢫال؅فك؈ـــــقࢫعڴـــــʏࢫالمɺـــــامࢫلتنميـــــةࢫالعلاقـــــاتࢫטجتماعيـــــةࢫلـــــديࢫ رمما

م؈نࢫمــنࢫالرعايــةࢫכســرʈةࢫمــعࢫɠــلࢫمــ ِכطفــالࢫالمحــر الــزملاء،ࢫالمــشرف؈ن،ࢫכســرة؛ࢫممــاࢫيؤكــدࢫعڴــʏࢫ: نو
ةࢫטɸتمامࢫبمظاɸرࢫسوءࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫلɺؤلاءࢫכطفالࢫوخاصةࢫعلاقْڈمࢫبزملا٬ڈم   .ورضر

اسةࢫأنࢫقيمةࢫالتاءࢫلسوءࢫالتكيفࢫالم۶ܣࢫبلغتࢫ ݰتࢫنتائجࢫالد بدلالةࢫإحـصائيةࢫ) 0.37(ركماࢫأوܷ
ɸاࢫ ق) 0.71(رمقــدا ࢫمعنوʈـــةࢫووɸــوࢫمـــاࢫʇــش؈فࢫإڲــʏࢫعـــدمࢫوجــودࢫفـــر يࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫعنـــدࢫمــستو

جاتࢫالمجموعةࢫالتجرȎʈيةࢫوالضابطةࢫࢭʏࢫالقياسࢫالبعدي،ࢫوɸـوࢫمـاࢫʇـش؈فࢫإڲـʏࢫ) 0.05( رب؈نࢫمتوسطࢫد
ࢫالفرضࢫالصفر يقبو ࢫالتكيـفࢫالم۶ـܣ،ࢫل ي،ࢫوɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫعدمࢫوجـودࢫثمـةࢫتحـسنࢫأوࢫتقـدمࢫࢭـʏࢫمـستو ُّ ّ

ʄحࢫاللامبـالاةࢫوعـدمࢫأنࢫثقةࢫالعميلࢫبأصدقائھࢫبالعمـلࢫضـعي: وقدࢫيرجعࢫذلكࢫإڲ وفة،ࢫوكـذاࢫوجـودࢫر
ش،ࢫوالۘـܣࢫأدتࢫإڲـʄࢫضـعفࢫ ʈبࢫبـالو راݍݨديةࢫࢭʏࢫȖعلمࢫالمɺنة،ࢫوتكرارࢫتأخرࢫاݍݰـدثࢫعـنࢫمواعيـدࢫالتـد ر
اجــھࢫ غبـةࢫاݍݰــدثࢫࢭـʏࢫȖعلــمࢫالمɺنـةࢫالۘــܣࢫتـمࢫإد ࢫإنجــازࢫالمɺـامࢫالۘــܣࢫتطلـبࢫمنــھ،ࢫوكـذاࢫعــدمࢫ رࢭـʏࢫمـستو ر ي

ࢫلتـأثرࢫاݍݰـدثࢫبمɺنـةࢫأحـ اتࢫ: (دࢫأفـرادࢫأسـرتھࢫمثـليفٕڈا،ࢫلرغبتھࢫࢭـʏࢫȖعلـمࢫمɺـنࢫأخـر رميɢانيɢـاࢫالـسيا
،ࢫوۂʏࢫتخصصاتࢫغ؈فࢫمتـوفرةࢫبالمؤسـسة،ࢫلـذاࢫيحتـاجࢫ....)وإصلاحɺا،ࢫטلك؅فونيات،ࢫأعمالࢫالطلاء،

اݍݰـــدثࢫالعائـــدࢫلݏݨنـــوحࢫخـــرʈجࢫبــــرامجࢫטعـــدادࢫالم۶ـــܣࢫإڲـــʏࢫاســـتمرارࢫتقــــديمࢫالمـــساعدةࢫلـــھࢫوصـــولاࢫإڲــــʄࢫ
ً

جةࢫمنࢫالتكيفࢫالم۶ܣ،ࢫوالۘܣࢫʇـستطيعࢫاݍݰـ ࢫالـذيࢫرتحقيقࢫد ࢫالتـدɸو ردثࢫمـنࢫخلالɺـاࢫوقـفࢫمـستو ي
اتـــھࢫ ادةࢫالعميـــلࢫعڴـــʏࢫالتغي؈ـــفࢫلإثبـــاتࢫذاتـــھ،ࢫواســـتغلالࢫإمɢاناتـــھࢫوقد رحـــدثࢫلـــھ،ࢫ٭ڈـــدفࢫاســـتعادةࢫإ ر

تھࢫوטعتمادࢫعڴʏࢫالنفس ࢫإڲʏࢫטستقلاليةࢫࢭʏࢫقرا تھࢫࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافھࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫوالوصو رومɺا   .لر

قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫعنــــدࢫلاࢫ "عڴــــʄࢫالفــــرضࢫالثالــــثࢫوالــــذيࢫيــــنصࢫعڴــــʄࢫللإجابــــةࢫ-3 وتوجــــدࢫفــــر
ࢫمعنوʈــــةࢫ جــــاتࢫالمجموعــــةࢫالتجرȎʈيــــةࢫࢭــــʏࢫɠــــلࢫمــــنࢫالقيــــاسࢫالقبڴــــʏࢫ) 0.05(يمــــستو ربــــ؈نࢫمتوســــطࢫد

تـمࢫ". والبعـديࢫلإجمـاڲʏࢫسـوءࢫالتكيـفࢫلـديࢫכحـداثࢫالعائـدينࢫلݏݨنـوحࢫخرʈڋـʏࢫبـرامجࢫלعـدادࢫالم۶ـܣ
 .ࢫللعيناتࢫالمرتبطةT.testاختبارࢫ

قࢫ) 0.00(بدلالــةࢫإحــصائيةࢫ) 5.93(ءࢫوأظɺــرتࢫالنتــائجࢫأنࢫقيمــةࢫالتــا ووɸــوࢫمــاࢫʇــش؈فࢫإڲــʏࢫوجــودࢫفــر
ࢫمعنوʈــــــةࢫ جــــــاتࢫالمجموعـــــــةࢫ) 0.05(يذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمـــــــستو جـــــــاتࢫمتوســــــطࢫد ربــــــ؈نࢫد ر

ࢫالفـرضࢫ لالتجرȎʈيةࢫࢭʏࢫɠلࢫمنࢫالقياسࢫالقبڴʏࢫوالبعديࢫلإجمـاڲʏࢫسـوءࢫالتكيـفࢫوȋالتـاڲʏࢫيمكـنࢫقبـو
،ࢫوقــدࢫيرجــعࢫذلــكࢫإڲــ فــضࢫالفــرضࢫالــصفر يالبــديلࢫو ࢫوجــودࢫأثــرࢫوفعاليــةࢫل؄فنــامجࢫالتــدخلࢫالم۶ــܣࢫ:ʏر

ࢫالتكيــفࢫلــديࢫכحــداثࢫالعائــدينࢫ جــودࢫȖــܦݰنࢫملمــوسࢫࢭــʏࢫمــستو يبنمــوذجࢫال؅فك؈ــقࢫعڴــʏࢫالمɺــام،ࢫو ُّ و
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لݏݨنــــوحࢫبمؤســــساتࢫالرعايــــةࢫטجتماعيـــــة،ࢫوʈرجــــعࢫالتحــــسنࢫإڲــــʄࢫوجـــــودࢫعلاقــــةࢫمɺنيــــةࢫجيــــدةࢫبـــــ؈نࢫ
ɢاࢫب افـةࢫالمقـابلاتࢫوכɲـشطةࢫالۘـܣࢫتـمࢫتنفيـذɸاࢫورًالباحثࢫوالعميلࢫمنذࢫالمقابلـةࢫاݍݨماعيـةࢫכوڲـʏࢫمـر

ًمــعࢫفرʈــقࢫالعمــلࢫȊــشɢلࢫجيــد،ࢫكمــاࢫيرجــعࢫالتحـــسنࢫأيــضاࢫإڲــʏࢫȖــܨݨيعࢫالباحــثࢫللعميــلࢫمــنࢫخـــلالࢫ

ادتࢫمــنࢫثقــةࢫالعميــلࢫࢭــʏࢫالباحــثࢫوفرʈــقࢫالعمــلࢫوالۘــܣࢫɠـاـنࢫلɺــاࢫ زالمــدعماتࢫالماديــةࢫوالمعنوʈــةࢫوالۘــܣࢫ ِ
ّ

اࢫكب؈فاࢫࢭʏࢫإفصاحࢫالعميلࢫعـنࢫالمـشكلاتࢫالۘـܣࢫتحـ ُدو ً دࢫمـنࢫتكيفـھ،ࢫممـاࢫأتـاحࢫالفرصـةࢫللتعامـلࢫمـعࢫرً
ɸاࢫالسلبيةࢫعڴʏࢫכحداث   .رتلكࢫالمشكلاتࢫواݍݰدࢫمنࢫآثا

قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحــــصائيةࢫعنـــــدࢫ: "والــــذيࢫيـــــنصࢫعڴــــʏ: ࢫالفـــــرضࢫالراȊــــععڴــــʄللإجابــــةࢫ -4 ولاࢫتوجــــدࢫفـــــر
ࢫمعنوʈـةࢫ جـاتࢫالمجموعــةࢫالتجرȎʈيـةࢫࢭـʏࢫالقيـاسࢫالقبڴـʏࢫوالبعـديࢫࢭــʏࢫ) 0.05(يمـستو ربـ؈نࢫمتوسـطࢫد

ȊـــــلࢫɠعـــــادࢫســـــوءࢫالتكيـــــفࢫȊࢫالم۶ـــــܣ(عـــــدࢫمـــــنࢫأ،ʏـــــلࢫ) النفـــــؠۜܣ،ࢫטجتمـــــاڤɠٌʄࢫحـــــدةࢫلـــــديࢫכحـــــداثࢫعڴـــــ
  ".العائدينࢫلݏݨنوح

ࢫللعينــاتࢫالمرتبطــةࢫحيــثࢫأظɺــرتࢫالنتــائجࢫأنࢫقيمــةࢫالتــاءࢫلــسوءࢫالتكيــفࢫالنفـــؠۜܣࢫT.testتــمࢫاختبــارࢫ
ɸاࢫ) 5.42(بلغـــــــتࢫ قࢫذاتࢫدلالـــــــةࢫإڲـــــــʄوɸـــــــوࢫمـــــــاࢫʇـــــــش؈فࢫ) 0.00(ربدلالـــــــةࢫإحـــــــصائيةࢫمقـــــــدا وࢫوجـــــــودࢫفـــــــر

جــاتࢫالمجموعــةࢫالتجرȎʈيــةࢫࢭــʏࢫالقيــاسࢫالقبڴــʏࢫوالبعــديࢫلــسوءࢫالتكيــفࢫ رإحــصائيةࢫبــ؈نࢫمتوســطࢫد
فضࢫالفرضࢫالصفرإڲʄالنفؠۜܣ،ࢫوɸوࢫماࢫʇش؈فࢫ ࢫالفرضࢫالبديلࢫو يࢫقبو   .رل

ɸاࢫ) 2.64(ࢫأنࢫقيمةࢫالتاءࢫلسوءࢫالتكيفࢫטجتماڤʏࢫبلغتࢫ- وɸـوࢫمـاࢫ) 0.03(ربدلالـةࢫإحـصائيةࢫمقـدا
قࢫذاتࢫدلالـةإڲـʇʄش؈فࢫ جـاتࢫالمجموعـةࢫالتجرȎʈيـةࢫࢭـʏࢫالقيـاسࢫوࢫوجـودࢫفـر رࢫإحـصائيةࢫبـ؈نࢫمتوسـطࢫد

فـضࢫالفـرضࢫإڲʄالقبڴʏࢫوالبعديࢫلسوءࢫالتكيفࢫטجتماڤʏ،ࢫوɸوࢫماࢫʇش؈فࢫ ࢫالفرضࢫالبـديلࢫو رࢫقبو ل
  .يالصفر

ɸاࢫ) 0.77(ࢫأنࢫقيمةࢫالتاءࢫلسوءࢫالتكيفࢫالم۶ܣࢫبلغتࢫ- وɸـوࢫمـاࢫʇـش؈فࢫ) 0.46(ربدلالةࢫإحصائيةࢫمقدا
قࢫذاتࢫ جـاتࢫالمجموعـةࢫالتجرȎʈيـةࢫࢭـʏࢫالقيـاسࢫوإڲʏࢫعدمࢫوجـودࢫفـر ردلالـةࢫإحـصائيةࢫبـ؈نࢫمتوسـطࢫد

اسـةࢫ تࢫإليـھࢫد ،ࢫوʈتفـقࢫذلـكࢫمـعࢫمـاࢫأشـا ࢫالفـرضࢫالـصفر رالقبڴʏࢫوالبعدي،ࢫوɸوࢫماࢫʇش؈فࢫإڲʏࢫقبو ر ي ل
،ࢫخالـــــــدࢫ( وجـــــــودࢫمعوقـــــــاتࢫȖعيـــــــقࢫأداءࢫכخـــــــصائي؈نࢫטجتمـــــــاعي؈نࢫ"حيـــــــثࢫأكـــــــدتࢫ) م2018يبح؈ـــــــف

عايــةࢫכحــداثࢫمــنࢫوجɺــةࢫن ضــاࢫاݍݰــدثࢫعــنࢫذاتــھ،ࢫرالعــامل؈نࢫبمجــالࢫ رظــرࢫاݍݵ؄ــفاءࢫتمثلــتࢫࢭــʏࢫعــدمࢫ
افــضاࢫللإل؅ــقامࢫ ࢫاݍݰــدثࢫبــالرفضࢫالمجتمڥــʏࢫلــھࢫʇــسɺمࢫࢭــʏࢫجعــلࢫاݍݰــدثࢫنــاقمࢫعڴــʏࢫالمجتمــعࢫ ًوشـعو ر ر
بقيمـــھࢫوضــــوابطھ،ࢫبالإضـــافةࢫلــــضعفࢫالمتاȊعـــةࢫوالتقيــــيمࢫمــــنࢫقبـــلࢫالمــــسؤلي؈نࢫعـــنࢫإعــــدادࢫال؄ــــفامجࢫ

ࢫࢭــʏࢫبــرامجࢫالتــ ʈبࢫالم۶ــܣࢫللأخــصائي؈نࢫטجتمــاعي؈نࢫرلتلــكࢫالمؤســساتࢫوالــذيࢫأديࢫإڲــʏࢫوجــودࢫقــصو رد
أثنــاءࢫالعمـــلࢫلرفـــعࢫمــستواɸمࢫبمـــاࢫيتـــوائمࢫومتطلبــاتࢫالتحـــديث،ࢫوɸـــذاࢫالــضعفࢫيـــنعكسࢫعڴـــʏࢫأداءࢫ
כحداثࢫࢭʏࢫɠافةࢫالمجالاتࢫوخاصةࢫالبعدࢫالم۶ܣࢫوالمرتبطࢫبـتعلمࢫاݍݰـثࢫحرفـةࢫأوࢫمɺنـة،ࢫوخاصـةࢫمـعࢫ

ʈتھ ʈبࢫوجودتــھࢫواســتمرا ࢫالتــد دࢫالتموʈــلࢫيقــلࢫمــستو رضــعفࢫمــوا ر ،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيتخــرجࢫاݍݰــدثࢫمـــنࢫير
ࢫللاسـتقلاليةࢫ ࢫإح؅فافࢫالمɺنةࢫوɸوࢫماࢫيؤديࢫإڲʏࢫعـدمࢫتحقيـقࢫاݍݰـدثࢫلذاتـھࢫوالوصـو لالمؤسسةࢫدو ن

  .المالية،ࢫوʉعرضھࢫإڲʏࢫسوءࢫالتكيفࢫالنفؠۜܣࢫوטجتماڤʏࢫوالم۶ܣ

اســـةࢫ ࢫوجـــودࢫفجـــوةࢫبـــ؈نࢫتحقيـــقࢫלبـــداعࢫالتنظي׿ـــܣࢫعڴـــʄ) م2020اݍݨمـــل،ࢫمحمـــدࢫ(ركمـــاࢫأكـــدتࢫد
للعمـــــلࢫالفرʈقــــــيࢫ الرعايــــــةࢫטجتماعيـــــةࢫللأحـــــداثࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫتطـــــوʈرࢫכداءࢫالم۶ــــــܣكأحـــــدࢫبمؤســـــسةࢫ

ࢫطرʈقـــةࢫتنظــــيمࢫالمجتمـــع،ࢫوذلــــكࢫلوجـــودࢫتباينـــاࢫحــــاداࢫࢭـــʏࢫالمعاݍݨــــاتࢫ كتنظـــيمࢫمؤســـؠۜܣࢫمــــنࢫمنظـــو
ً ً

ر
ࢫمعنوʈــةࢫمؤشـراتھ،טحـصائيةࢫلاختبـارࢫ قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحـصائيةࢫعنـدࢫمـستو ىࢫومــنࢫثـمࢫلاࢫتوجـدࢫفـر و ّ
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ࢫبــــــ؈نࢫالتــــــدخلࢫالم۶ــــــ) 0.01( ىܣࢫبطرʈقــــــةࢫتنظــــــيمࢫالمجتمــــــعࢫوتحقيــــــقࢫלبــــــداعࢫالتنظي׿ــــــܣࢫعڴــــــʄࢫمــــــستو
  .مؤسسةࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫللأحداث

  :التوصياتࡧوالمق؅فحات: ًعاشرا

ةࢫمؤسساتࢫالرعايـةࢫטجتماعيـةࢫللأحـداثࢫبتطبيـقࢫبرنـامجࢫالتـدخلࢫ - ةࢫقيامࢫالمسؤل؈نࢫعنࢫإدا رضر ور
،ࢫواســـــتخدامࢫכســـــاليبࢫالعلميـــــةࢫا منيـــــةࢫأطـــــو لالم۶ــــܣࢫلف؅ـــــفةࢫ لۘـــــܣࢫٮڈـــــدفࢫإڲـــــʄࢫالتغلـــــبࢫعڴـــــʄࢫɠافـــــةࢫز

ࢫاݍݰـــــدثࢫ لمــــشكلاتࢫســــوءࢫالتكيـــــفࢫالۘــــܣࢫʇعانٕڈــــاࢫכحـــــداثࢫوخاصــــةࢫࢭـــــʏࢫالف؅ــــفةࢫכوڲــــʏࢫمـــــنࢫدخــــو
 .المؤسسة

اتࢫالرعايـةࢫטجتماعيــةࢫللأحـداثࢫومؤســساٮڈا؛ࢫعڴــʄإمɢانيـةࢫȖعمــيمࢫالتجرȋـةࢫ - ࢫالقــوميࢫلإدا رࢫالمـستو ي
صــدɸاࢫ٭ڈـدفࢫالتغلـبࢫعڴـʄࢫالمـشكلاتࢫالۘــܣࢫيـصعبࢫالتعامـلࢫمعɺـا،ࢫوالتغلــ ربࢫعڴـʏࢫالمعوقـاتࢫالۘـܣࢫ ّ

قࢫ والبحـــث،ࢫوالۘـــܣࢫتحـــدࢫمـــنࢫفعاليـــةࢫال؄ـــفامجࢫالعلاجيـــةࢫلتلـــكࢫالفئـــة،ࢫمـــعࢫכخـــدࢫࢭـــʏࢫלعتبـــارࢫالفـــر
جــــةࢫالــــذɠاء،ࢫالنــــوع،ࢫالــــسن،ࢫاݍݰالــــةࢫالتعليميــــة،ࢫنــــوعࢫاݍݨرʈمــــة،ࢫ رالفرديــــةࢫللأحــــداثࢫمــــنࢫحيــــثࢫد

دࢫوإمɢاناتࢫالمؤسسة فࢫכسرʈة،ࢫاݍݰالةࢫטقتصادية،ࢫوكذلكࢫموا رالظر  .و

اساتࢫاݍݨادةࢫنظراࢫلȘشابكࢫالعناصرࢫالمسȎبةࢫلɺـا،ࢫ - ًتحتاجࢫقضيةࢫכحداثࢫمزʈداࢫمنࢫالبحوثࢫوالد ر
ً

ࢫواقعيةࢫيـصݏݳࢫتطبيقɺـاࢫأمـرࢫمɺـمࢫومݏـݳ،ࢫبحيـثࢫ ّوȖعقدɸاࢫȊشɢلࢫيجعلࢫمسألةࢫالبحثࢫعنࢫحلو ل ّ

ًتــصبحࢫمؤســساتࢫالرعايــةࢫטجتماعيـــةࢫللأحــداثࢫمɢانــاࢫآمنــاࢫللإصـــلاحࢫاݍݰــدثࢫوتأɸيلــھࢫومعاݍݨـــةࢫ ً

 .يفࢫلديھ،ࢫولʋسࢫمجردࢫومɢانࢫإيواءࢫفقطسوءࢫالتك
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  :المراجع

عايـةࢫכحـداثࢫ: ࢫمو؟ـۜܢ،ࢫفـؤادࢫسـيد ،ࢫالقــاɸرة،ࢫ)النظرʈـةࢫوالتطبيـق(راݍݵدمـةࢫטجتماعيـةࢫࢭـʄࢫمجـالࢫ
 .م2003مكتبةࢫالٔڈضةࢫالعرȋية،ࢫ

ن سـةࢫالعامـةࢫلݏݵدمـةࢫטجتماعيـةࢫمـعࢫالفئـاتࢫاݍݵاصـة،ࢫحلـوان،ࢫ: وحنا،ࢫمرʈمࢫإبراɸيم،ࢫوآخـر رالمما
ࢫالرʈادى،ࢫطمركز  .م2004،ࢫ2قࢫالسو

ࢫטجتماعية ةࢫالشئو ا نو ر ةࢫالعامةࢫللدفاعࢫטجتماڤʄ،ࢫالقاɸرة،ࢫ: ز  .م2006رטدا

تقـــوʈمࢫبـــرامجࢫاݍݨماعـــاتࢫࢭـــʏࢫالمؤســـساتࢫלيداعيـــةࢫللأحـــداثࢫاݍݨـــانح؈ن،ࢫ: ،ࢫحـــافظࢫفرحـــاناݍݨɺيۚــܣ
ة،رسالةࢫماجست؈فࢫغ؈فࢫ ɸر،ࢫࢫجامعةال؅فبية،ࢫɠليةࢫرمɴشو  م2007زࢫכ
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