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The Role of Umm Al-Qura University in Developing the Values of 
Voluntary Work among Female Students 

Fakhriya Bint Mohammed Khoj 
Islamic and Comparative Education Department, Faculty of 
Education, Umm Al-Qura University. 
Email: dr.f.khoj@hotmail.com 
ABSTRACT 

The study aimed to identify the difficulties of achieving the role 
of Umm Al Qura University in developing the values of voluntary 
work among female students, and to determine ways to overcome such 
difficulties from the viewpoints of Umm Al Qura University female 
students. To meet these two ends, the study adopted the descriptive 
analytical method making use of a questionnaire as an instrument 
which was conducted to (380) female students at the Faculty of 
Education, Umm Al-Qura University.  The results were discussed in 
the light of the theoretical background that included the Islam 
perspectives of voluntary work, and the role of universities in 
enhancing the Isamic values. The most important results attained 
revealed that there where some difficulties with an average degree as 
the mean score was 3.9 which hinders the university from achieving 
the role of developing the values of voluntary work among students in 
the three dimensions of measurement. There were (strong 
agreement)  on a number of alternatives and solutions that may activate 
the role of Umm Al-Qura University in developing the values of 
volunteering. In the light of the above results, the study presented a 
number of procedural recommendations which aimed at activating the 
role of Umm Al-Qura University in strengthen the values of voluntary 
work among female students. 
Keywords: Volunteering, Voluntary Work, Values of Voluntary Work, 
Female University Students. 
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1 5 

2-  } ....ــوࡧخ؈ــفࡧلــھɺُفمــنࡧتطــوعࡧخ؈ــفاࡧف َّ ٞ ُ ٗۡ َۡ ََ َ َ ََ َّ ََ
،]184: البقــرة[} ...ۥۚࡧ 
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1 6

1 7 

 }وٱفعلواࡧٱݍݵ؈فࡧلعلكمࡧتفݏݰو
َ ُ َ

ن ُ َ ۡ َ
ِ
ۡ ُ ۡ َّ َ َ ۡ ْ ُ ۡ َ{ 77  

 :  }وأحسنواࡧوٱللھࡧيحبࡧٱلمحسن؈ن
َ

ِ ِِ
ۡ ُ ۡ ُّ ُ َُ َّ َ ْۡۚ ُ َ َّ {93  

} تمȎࡧكس ࡧما ࡧطيȎت ࡧمن ࡧأنفقوا ࡧءامنوا ࡧٱلذين ۡيأٱڈا ُّ ُ ُۡ ََ َ ََ َّ
ِ

ٰ ََ
ِ ِ

ْ ْ
ِ ِ

َ َٓ ََ َ ُّ ٰٓ
{ 

267  

} َلاࡧخ؈ف ۡ َ َّ
ِࡧࡩʏࡧكث

َ
فࡧأوࡧٖ؈فࡧِ ۡمنࡧنجوىɺمࡧإلاࡧمنࡧأمرࡧصِدقةࡧأوࡧمعر َ ۡ َ َ َٰ َ َ

ٍ وٍ ُ ُۡ ََ َ ََّ َۡ ۡ َّ
ِ

ۡ ّ
ِ

ۚإصݏݳࡧب؈نࡧٱلناس
ِ

َّ َ ۡ َ ۡۢ
ِ

َٰ
ِ{ 114  

} لࡧكفارࡧɠيࡧٱلصدقتࡧوٱللھࡧلاࡧيحبࡧȌرʈواࡧوȋٍيمحقࡧٱللھࡧٱلر
َّ ََ َّ ََّّ ۡ ُّ ُّ ِ

ُ َّ ُ َٰ ُ َُ َ َ َۗ
ِ

َٰ ْ
ِ ِ

ُ َ ۡ

ٍأثيم ِ
َ

 {276 
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





  





2 1 

 

 

 
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 

 





 

 







 

 

 

 

 

 
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 

 





 

1   

10280

380

23 

2  

 

    

 1295 55 48 



 
5978 235 221 

 3007 120 111 

 10280 410 380 

3  

 

   

 48 12.63 

 221 58.16 

 111 29.21 

 380 100 

 
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2  





 

    

    

3   Internal consistently Validity: 

         

30



          0.01

0.05 

4  



Cronbach's Alpha 

0.75

0.940.95

 

5  

  

   Mean       

        

 

 

     "Standard Deviation"  

         


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         

 

  

  

 

 

             

 

 

   4 

4 



 

  


 
   



 







 





 

 187 107 50 22 14 
1 



  49.21 28.16 13.16 5.79 3.68 
4.13 1.08 2 

 216 118 34 4 8 

2 







 

 56.84 31.05 8.95 1.05 2.11 
4.39 0.86 1 

 164 94 80 24 18 

3 





 
 43.16 24.74 21.05 6.32 4.74 

3.95 1.15 4 

 194 89 52 27 18 

4 







 

 51.05 23.42 13.68 7.11 4.74 
4.09 1.16 3 

5 
 50 90 173 49 18 3.28 1 5 
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  


 
   



 







 





 





 

 13.16 23.68 45.53 12.89 4.74 

 3.97 1.05  

 



3.975.0





 

   5 

5 





 

     


 



 



 





 

 282 82 12 0 4 

1 







 

 74.21 21.58 3.16 0 1.05 
4.68 0.64 1 

 216 120 36 4 4 

2 







 

 56.84 31.58 9.47 1.05 1.05 
4.42 0.79 2 

 91 211 52 18 8 

3 









 

 23.95 55.53 13.68 4.74 2.11 
3.94 0.87 6 
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     


 



 



 





 
 112 208 36 12 12 

4 







 

 29.47 54.74 9.47 3.16 3.16 
4.04 0.9 5 

 103 96 53 26 102 

5 





 27.11 25.26 13.95 6.84 26.84 

3.19 1.57 8 

 128 196 30 10 16 

6 







 

 33.68 51.58 7.89 2.63 4.21 
4.08 0.95 4 

 51 121 86 96 26 

7 







 

 13.42 31.84 22.63 25.26 6.84 
3.2 1.16 7 

 186 124 46 20 4 

8 









 

 48.95 32.63 12.11 5.26 1.05 
4.23 0.93 3 

 3.97 0.98  





3.975.0





 

 

 
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   6 

6  



 

  
 

 
   

 

 



 



 





 

 108 80 137 43 12 

1 

  



  

 

 28.42 21.05 36.05 11.32 3.16 
3.6 1.11 11 

 74 233 51 4 18 

2 

   

                    

    



 

 19.47 61.32 13.42 1.05 4.74 
3.9 0.89 6 

 86 218 54 4 18 

3 



         



 

 22.63 57.37 14.21 1.05 4.74 
3.92 0.91 3 

 224 95 41 8 12 

4 



    





 

 58.95 25 10.79 2.11 3.16 
4.34 0.97 1 

 92 165 68 29 26 

5 





               

 

 24.21 43.42 17.89 7.63 6.84 
3.71 1.12 9 

 71 122 68 97 22 

6 

    



 
 18.68 32.11 17.89 25.53 5.79 

3.32 1.21 13 

 97 185 73 17 8 

7 

  




 25.53 48.68 19.21 4.47 2.11 

3.91 0.9 4 
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  
 

 
   

 

 



 



 





 
 

 125 195 40 8 12 

8 

 





    



 

 32.89 51.32 10.53 2.11 3.16 
4.09 0.89 2 

 83 209 50 30 8 

9 







 

 21.84 55 13.16 7.89 2.11 
3.87 0.92 7 

 88 192 81 11 8 

10 

      



              

           

 

 

 23.16 50.53 21.32 2.89 2.11 
3.9 0.86 5 

 79 152 77 54 18 

11 





        

 

 20.79 40 20.26 14.21 4.74 
3.58 1.11 12 

 66 201 72 33 8 

12 

      

     



 

 17.37 52.89 18.95 8.68 2.11 
3.75 0.92 8 

 52 77 187 46 18 

13 



                  

              



 

 

 13.68 20.26 49.21 12.11 4.74 
3.26 1 14 



  دور جامعة أم القرى في تنمیة قیم العمل التطوعي لدى طالباتھا
 خوجفخریة بنت محمد إسماعیل . د 
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  
 

 
   

 

 



 



 





 

 91 99 154 28 8 

14 

   



  



 

 23.95 26.05 40.53 7.37 2.11 
3.62 1 10 

 3.77 0.99  





3.775.0





 



 

7 

 

 

 


 



 
 



 
3.97  1 



 
3.97  1 



 
3.77  3 



 
3.90  



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة ینایر، )الثاني(، الجزء )189 : (العدد
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

3.90





 

  



3.97 

 

3.77 

 









 

8 





  

  


 
   



 



 



 





 

 291 73 8 4 4 

1 



        





 

 76.58 19.21 2.11 1.05 1.05 
4.69 0.67 1 

2  254 104 14 4 4 4.58 0.71 3 



  دور جامعة أم القرى في تنمیة قیم العمل التطوعي لدى طالباتھا
 خوجفخریة بنت محمد إسماعیل . د 

 

 

576 

  


 
   



 



 



 





 





        

 

 66.84 27.37 3.68 1.05 1.05 

 239 86 51 0 4 

3 

          

   





 

 62.89 22.63 13.42 0 1.05 
4.46 0.8 6 

 245 96 31 8 0 

4 

      

   



 

 64.47 25.26 8.16 2.11 0 
4.52 0.74 4 

 249 87 26 14 4 

5 







  



 

 65.53 22.89 6.84 3.68 1.05 
4.48 0.86 5 

 158 190 28 4 0 

6 





            

 

 41.58 50 7.37 1.05 0 
4.32 0.66 9 

 168 178 26 8 0 

7 









 

 44.21 46.84 6.84 2.11 0 
4.33 0.7 8 

 157 197 22 4 0 

8 







                

                     

 

 41.32 51.84 5.79 1.05 0 
4.33 0.63 7 



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2021 لسنة ینایر، )الثاني(، الجزء )189 : (العدد
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  


 
   



 



 



 





 


 

 261 97 18 4 0 

9 

      



                





 

 68.68 25.53 4.74 1.05 0 
4.62 0.63 2 

 4.48 0.71  





4.485.0





 



 

- 

 

- 

 

 

 

 

 
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 

 



 

 

 

3.90 

           

 

 

            

 

            

 

  

 

 

  

  

 

           

 

 

           

 

 

 
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 

             

 

  

 

  

 

 



 

1. 

  

 

2. 

 

3. 

         

 

4.    

         

           

 
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