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  :مقدمة

 بتغیــرات وتحــولات واســعة -ولوج�ــا  عــصر العلــم والتكن-یتــسم عــصرنا الحــالي   
ــل للمــوارد، و5خاصــة  النطــاق فــي مجــالات الح�ــاة المتعــددة نحــو التطــور والاســتغلال الأمث
قالمــوارد ال�ــشر"ة 0عامــل مــؤثر �فــو تنم�ــة الثــروات الطب�ع�ــة، فــالتطور العلمــي نجــم عنــه 

ئتــه ل�ــست الكثیــر مــن التغیــر فــي الــسلوك الإنــساني، وأضــحت عمل�ــة التوافــH للفــرد مــع بی
�سیرة، فالمجتمع الیوم في حاجة إلى طاقات �شر"ة تتسم �العلم والقـ�م الإیجاب�ـة والـسلوك 

  .Nالحضار

وتعد المدرسة إحـد� المؤسـسات الهامـة التـي تحقـH أهـداف المجتمـع مـن خـلال   
تنم�ة القدرات الشخص�ة، وتعل�م المعارف والمهارات، وتصح�ح السلوك وض�طه والمحافظة 

 وغیرها من وظائف تعمل على بناء أفراد قـادر"ن علـى تحقیـH ،ث وهو�ة المجتمععلى الترا
  .ذاتیتهم وفهم بیئتهم والتغلب على المش0لات والضغو� التي قد تصادفهم

ًوأص�ح الاهتمام �المدرسة وما �حدث فیها وما تحتو�ه من عناصـر، مطل�ـا هامـا    ً
�ة والتر�5ــة بوجــه عــام ز"ــادة فــرض علــى ال�ــاحثین فــي مجــال علــم الــنفس والــصحة النفــس

ــر أم التطب�قــي بوضــع تفــسیرات وتحلــ�لات لكافــة  ــى المــستو التنظی Nالاهتمــام، ســواء عل �
  .المظاهر والمش0لات السلو�0ة التي تمثل أهم التحد�ات أمام المدرسة في أداء وظائفها

و�لاحZ على الساحة التعل�م�ة في مصر شیوع �عـض الـضغو� النفـس�ة للطـلاب   
 في المرحلة الثانو�ة التي تقابلها مرحلة المراهقة، والتي تعـد مخرجاتهـا ونتائجهـا و5خاصة
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ــور العلمـــي  ــي تمثـــل أ�ـــضا عمـــاد التطـ ًأســـاس إعـــداد الكـــوادر العلم�ـــة المتخصـــصة، والتـ
  .للمجتمع

إلـى أن الـضغو� النفـس�ة للطـلاب فـي ) ٣١-١٤: ١٩٩٤(و�شیر د�فیـد فونتانـا   
Nلات لـد� العـاملین فـي المجـال التر5ـو والنفـسي لمـا لهـا المجال المدرسي تمثل أهم المش0

�من آثار سلب�ة تهدد �0ان الطالب حینما تـزداد عـن مـستو قدرتـه لتحملهـا، و5خاصـة فـي 
  .مجال إنجازاته وفعالیته الذات�ة، الأمر الذN ینجم عنه تأثیرات ضارة على الذات والمجتمع

نو�ــضیف مــاكو وآخــرو     أن الــضغو� (McCown, et al., 1996: 67)ن
ًالنفس�ة المدرس�ة لا تترك أثرا سلب�ا على الدافع�ـة والاتجاهـات نحـو المدرسـة فحـسب، بـل  ً

  .تتجاوزها إلى تقدیر الذات وفعالیتها

 فــي Bandura مفهــوم فرضــي وضــعه �انــدورا Self-Efficacyوفعال�ــة الــذات   
انیزم معرفـي  0م�0ـ Bandura's Social Learningنظر"تـه حـول الـتعلم الاجتمـاعي 

�سهم في تحدید 0م�ة الطاقة المبذولة والأداء المتوقع في التغلب على المش0لات والعق�ات 
  . التي تواجه الفرد في مواقف الح�اة المختلفة

  )٣١: ٢٠٠٥محمود محیي الدین، (

 أن مفهــوم فعال�ــة الــذات �حتــل (Banura, 1977: 191-215)�و"ــر �انــدورا   
ًمر0زا رئ�سا في تفسیر  ً �وتحدید القوة الإنـسان�ة، حیـث یـنع0س علـى تـصرفات الفـرد وأنمـا

�تف0یره وانفعالاته، و0لمـا ارتفـع مـستو معتقـدات فعال�ـة الـذات ارتفـع معـدل الإنجـاز، حیـث 
ً�مثــل مر0ــزا هامــا فــي الدافع�ــة �مــا �ــساعد علــى تخطــي الــصعاب والــضغو� والتقلیــل مــن  ً

  .الجوانب السلب�ة في الشخص�ة

، الــسید عبــد الــدا�م ١٩٨٥لدراســات أمثــال دراســة راو�ــة دســوقي وتــشیر �عــض ا  
ـــتین Friedman, 2003، فر"ـــــدمان Bandura, 1988، �انـــــدورا ١٩٩٨ ، 0رســ

Kristine, 2004 مـور"س ،Muris, 2002 وماتـسوش�ما، شـیومي ،Matsushima 

& Shiome, 2003 ول�مـوت ،Wilmot, 2004ا تـانج , ، وWu & Tang, 2004 
اسات المشار إلیها في الدراسة الحال�ة إلى أن الضغو� النفس�ة لها تأثیرها وغیرها من الدر

  .على فعال�ة الذات
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والضغو� النفـس�ة تمثـل تهدیـدات للشخـص�ة قـد یـنجم عنهـا الابتعـاد عـن المهـام   
الصع�ة والشعور �مقدرة ضع�فة لتحقیH الأهداف والأداءات بنجاح، الأمـر الـذN یـؤدN إلـى 

 حیـث تـنع0س مظـاهر الـضغو� (Bandura, 1988: 497-488)ت�ـة نقـص الفعال�ـة الذا
فــي صــورة اســتثارة انفعال�ــة 0ــالقلH والاكتئــاب وغیرهــا مــن اضــطرا�ات انفعال�ــة لهــا تأثیرهــا 

 تؤدN إلى خفض وضـعف الأداء ،على أنما� الوظائف العقل�ة المعرف�ة والحس�ة والعصب�ة
ــة  ــالي انخفــاض توقعــات الفعال�ــة الذات� ولعــل مــا  (Bandura, 1998: 106-107)و�الت

ــي  ــواز فــي المخرجــات التعل�م�ــة للنظــام التر5ــو فــي مــصر، والت Nنلاحظــه مــن اخــتلال للت ن
�ع0ـسها التوجــه الــشدید للطـلاب فــي المرحلــة الثانو�ـة نحــو التخــصص الأدبـي الــذN یتــسم 
�سهولته النسب�ة عن التخـصص العلمـي الـذN �حتـاج مهـارات عقل�ـة ومعرف�ـة وقـدرة علـى 
ــه وجــود مجموعــة مــن  ــة والجهــد مــن الطالــب، �ع0ــس فــي ط�ات ــابرة والفعال� التحــدN والمث
نالضغو� النفس�ة في المجال الدراسي قـد �0ـو لهـا تأثیرهـا الـسلبي فـي حفـز الطالـب علـى 
الإنجــاز والفعال�ـــة، و�التـــالي علـــى تطـــور وتقــدم المجتمـــع، حیـــث غ�ـــاب الكـــوادر العلم�ـــة 

الفیز"اء والر"اضـ�ات والهندسـة والحاسـ�ات والطـب وغیرهـا المتخصصة في مجال الك�م�اء و
  .من أسس عماد التطور العلمي لأN مجتمع في وقتنا الراهن

ًوتأس�سا على ما سـبH جـاءت الدراسـة الحال�ـة ل�حـث مـصادر الـضغو� النفـس�ة   
في المجال المدرسي ومد� تأثیرها على شخص�ة الطالب من حیث اعتقاداتـه فـي الـس�طرة 

ٕ"ات ح�اته واحساسه �الجدارة الذات�ة ومواجهة التحد�ات ومثابرته في أداء المهام على مجر
وتحقیH الإنجازات وممارسة السلوك الفعال الذN �حقH نتائج إیجاب�ة وامتلاك القوة للعمـل 

  .بجد�ة والتي تنع0س في مفهوم فعال�ة الذات الأكاد�م�ة

  :مش0لة الدراسة

لاقة تفاعل وتأثیر مت�ادل، والفرد نتاج هذا التأثیر، ن العلاقة بین الفرد و5یئته عإ  
ًفهــو �ــستجیب لمثیــرات البیئــة وفقــا لمــا تقدمــه مــن مزا�ــا أو تــسه�لات، حیــث یتوقــف بــذل 
 �نالجهـد والطاقــة علــى طب�عــة المواقــف، فحینمــا تكـو البیئــة ملیئــة �عوامــل الــشدة والإح�ــا

 من الضیH والمشقة والضغو� للفرد ًوقلة الفرص المتاحة لتحقیH الذات، فإنها تسبب نوعا
قد تع�قه عن تحقیH أهدافه وطموحاتـه، و�0ثـر بهـا ردود الأفعـال القو�ـة وأسـالیب الـسلوك 
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الحــادة التــي تعبــر عــن عــدم التوافــH، والتــي تــنع0س فــي صــورة تــدني الطموحــات والآمــال 
ــنم عـــن ،وضــعف الإنجـــازات والتــشاؤم وعـــدم الرضــا مـــد�  وغیرهـــا مـــن تعبیــرات ســـلو�0ة ت

Hالمعاناة والضی.  

والبیئة المدرس�ة جزء هام من المجال البیئي الذN �ع�ش ف�ه الفـرد، فقـد �عتر"هـا   
مواقـف أو صــعو�ات ذات آثـار نفــس�ة تمثـل مــصادر للتهدیـد أو الــضغو�، وهـذا مــا لاحظــه 
Nال�احــث علــى طــلاب المرحلــة الثانو�ــة �ــشقیها العــام والأزهــر ومخرجــات النظــام التعل�مــي 

تلـك المرحلــة 0مـا أشـیر مــن قبـل، �الإضـافة إلــى ذلـك مـا لاحظــه ال�احـث فـي النظــام خـلال 
، وهــو أن الطالــب ف�ــه قــد �0ــو أقــل إحــساسا �الــضغn النفــسي الدراســي  ًالتعل�مــي الأزهــر ن N
Nو5خاصــة ف�مــا یتعلــH �ــضغو� المــستقبل مقارنــة �الطالــب فــي التعلــ�م العــام، حیــث تحتـوـ 

ً وعلــى الع0ـس تمامـا ف�مـا �قابلـه فـي التعلــ�م زهر"ـة، الأجامعـة الأزهـر 0ـل خر"جـي الثانو�ـة
العام، الأمـر الـذN اسـتثار الرغ�ـة نحـو معرفـة مـصادر المعانـاة والـضیH لـد� طـلاب هـذین 
قالنوعین من التعل�م ومد� الفرو بینهما وانع0اسات ذلك على الفعال�ـة الذات�ـة الأكاد�م�ـة 

  : ة في التساؤلات الآت�ةللطلاب، و�صفة عامة �م0ن تحدید مش0لة الدراس

مـا مـصادر الـضغو� النفـس�ة التـي �عــاني منهـا طـلاب المرحلـة الثانو�ـة بنوعیهــا   
العامة والأزهر"ة؟ وما مد� علاقتها ومردودها علـى فعال�ـة الـذات الأكاد�م�ـة؟ وهـل یختلـف 

  ؟)إناث/ذ0ور(والجنس ) Nأزهر/عام(إدراك مصادر تلك الضغو� �اختلاف نوع التعل�م 

  :ف الدراسةأهدا

  :تسعى الدراسة إلى تحقیH الأهداف التال�ة  

  ).Nالأزهر/العامة(التعرف على مصادر الضغو� النفس�ة لطلاب المرحلة الثانو�ة   -

  .الكشف عن طب�عة العلاقة بین الضغو� النفس�ة وفعال�ة الذات الأكاد�م�ة  -

Nالتعـــرف علـــى مـــد� وحجـــم الفـــرو فـــي متغیـــر الـــضغو� النفـــس�ة وفعال  - ـــذات ق �ـــة ال
  .ًالأكاد�م�ة وفقا لمتغیر الجنس ونوع التعل�م

  .وضع مجموعة من التوص�ات التي قد تفید في تقلیل حجم تلك الظاهرة  -
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  :مصطلحات الدراسة

  :  Sources of Academic Stressمصادر الضغو� النفس�ة الدراس�ة: ً   أولا

 التـي یواجههـا الطالـب ًوتعني إجرائ�ا مجموعة مـن الـصعو�ات والمعانـاة والمـشقة  
  :و"در0ها في المواقف والمجالات المدرس�ة، والتي تتمثل في الجوانب أو المصادر التال�ة

و�قـــصد بهـــا مـــد� إحـــساس الطالـــب �الـــضیH مـــن قلـــة تـــوافر :  البیئـــة المدرســـ�ة-١
 Hالإم0انات الماد�ة فـي البنـاء المدرسـي، وز"ـادة 0ثافـة عـدد الطـلاب مـع ضـی

فقـر الم0ت�ـة، وضـعف التهو�ـة والإضـاءة، و0ثـرة الـصخب الم�اني والفـصول، و
ًوالـــضوضاء، والـــشعور �المعانـــاة فـــي الوصـــول إلـــى المدرســـة صـــ�احا، وقلـــة 

  .المعامل والوسائل التعل�م�ة

وتعنــي مــد� إحــساس الطالــب �المعانــاة والــضیH فــي اســتخدام :  ضــغو� المنــاهج-٢
الــشعور بجمــود الكتــاب المدرســي، لــضعف عــرض مادتــه أثنــاء الاســتذ0ار، و

المنـــاهج وانفـــصالها عـــن الواقـــع وضـــعف الاســـتفادة الشخـــص�ة منهـــا، وقلـــة 
�الأنشطة المصاح�ة لها، والشعور �أنها طو"لة ومملة مع فقدان الجدو منهـا 

  .واعتمادها الكلي على الحفZ والاستظهار

 وتع0س مد� الشعور �0ثرة الأع�اء الملقاة على عاتH:  ضغو� الواج�ات المدرس�ة-٣
الطالب، والضیH منهـا لإهـدارها للوقـت واعتمادهـا علـى التكـرار الآلـي لمـا ورد 

  .في المنهج والكتاب، والشعور �عدم جدواها في قدرة الطالب على الإتقان

و�قــصد بهــا شــعور الطالــب �عــدم الارت�ــاح �مــا �ــسب�ه �عــض :  ضــغو� المدرســین-٤
ي الـشرح وعـدم التنـوع المدرسین من إح�ا� یتمثل في الاعتماد على التلقین فـ

في العرض، ورفض المعلم مناقشة طلا�ه والسخر"ة منهم مع محا�اة ال�عض، 
وتـشج�ع الـدروس الخـصوص�ة �ـش0ل غیــر م�اشـر 0التغیـب عـن الحــصص أو 

  .�الروتین�ة في الأداء أو الانشغال �مهام أخر غیر التدر"س

الإدارة، ورفــضها وتعنــي شــعور الطالــب �الــضیH مــن قــسوة وتــشدد :  ضــغو� الإدارة-٥
الـسماح �ممارســة الأنـشطة، والتقــصیر فـي معاق�ــة الطـلاب المخــالفین، وعــدم 
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تكر"م الطلاب الفائقین، والتراخي في ضـ�n العمل�ـة التعل�م�ـة، ومحا�ـاة �عـض 
  .الطلاب، مع الشعور �صعو�ة التعامل مع الإدارة

 المتمثـــل فـــي وتعنـــي مـــد� إدراك الطالـــب لتـــأثیر الرفـــاق الـــسلبي:  ضـــغو� الرفـــاق-٦
إزعــاجهم المــستمر لــه، والتــأثیر الــسلبي علــى اســتذ0اره، والــسخر"ة منــه عنــد 
ــد، ومــضا�قتهم لــه فــي الفــصل أو المدرســة مــن خــلال  ق�امــه �ــأداء عمــل جی

  .التشاجر والشغب وعدم مراعاة الآداب العامة والقواعد المدرس�ة

 تفرضـها عل�ـه الأسـرة و�قصد بها شعور الطالـب �0ثـرة القیـود التـي:  ضغو� الأسرة-٧
ومعاملتهــا لــه �ــشدة وقــسوة، وتزایــد تعرضــه للنقــد مــنهم، ورفــض الــسماح لــه 
بإدارة شئونه الخاصة، وقلة تقدیر مشاعره وأفكـاره، وارتفـاع معـدل قلـH والد�ـه 

  .حول استذ0اره �ش0ل �ضا�قه

وتعني إحساس الطالب �الضیH والمعانـاة والمتاعـب :  ضغو� الدروس الخصوص�ة-٨
ــن الـــدروس الخـــصوص�ةاجمـــةالن ــة الماد�ـــة،  عـ ــ�اع للوقـــت، والتكلفـ  مـــن ضـ

  .والتسبب في الكثیر من المشاكل مع الأسرة

و�قصد بها الشعور �الضیH والتهدید والاضـطراب لمـا :  ضغو� الامتحانات والتقو�م-٩
 Zــ ــالیبها، وتر0یزهـــا علـــى الحفـ ــي أسـ ــوع فـ ــدم التنـ ــن عـ ــات مـ تـــسب�ه الامتحانـ

ن عمل�ات تصح�حها، والإحساس �أنها وسیلة للتهدید والاستظهار، والخوف م
والره�ة، حیث یتوقف قرار المستقبل على نتائجهـا، مـع الإحـساس �ـالقلH مـن 

  .نظام المراق�ة، وتر0یز الامتحانات على أنها هدف وغا�ة في حد ذاتها

وتعني الانزعاج والخوف من عدم القـدرة علـى الالتحـاق �0ل�ـة :  ضغو� المستقبل-١٠
ع�ة، والإحساس �عدم الطمأنینة لما قد �حدث في المستقبل، والحیرة أثناء جام

التف0یر لما س�حدث من أمور في الغد، وتوقع ظهور مـشاكل �ـسبب المجمـوع 
  .الذN س�حدد المستقبل

  )٧-٥: ٢٠٠٥محمود محیي الدین، (
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  :Academic Self-Efficacyفعال�ة الذات الأكاد�م�ة  : ًثان�ا

اً مــد� إدراك الطالــب لكفاءتــه فــي المجــال المدرســي، حیــث تع0ــس وتعنــي إجرائ�ــ  
 Hمجمـوع مهاراتــه التـي یواجــه بهـا المــش0لات المتوقعــة، ومعتقداتـه عــن قدرتـه علــى تحقیــ
الإنجــازات المدرســ�ة ومثابرتــه فــي أداء المهــام، والــتح0م فــي الأحــداث والمواقــف الح�ات�ــة 

  :المؤثرة، و�ع0س هذا المفهوم العناصر التال�ة

ًو�عني إجرائ�ا الترحیب �الق�ام �الأعمال الصع�ة، والثقة فـي القـدرات :  توقع النجاح-١
ــع  ــب بنجــاح، والتحــرر مــن الــشعور بتوق ــة، وتوقــع أداء المهــام والمطال الذات�

  .الفشل

و�قــصد بهــا القــدرة علــى الاســتمرار فــي العمــل و5ــذل الجهــد والــسعي نحــو :  المثـابرة-٢
، وعـــدم الاستـــ ـــو ــوغ التف ــة المـــش0لات، والالتـــزام �ـــأداء قبلـ ـــد مواجهـ سلام عن

Nالتعهدات والوفاء �الواج�ات والمطالب الاجتماع�ة بإصرار وتحد.  

و�عني إدراك القدرة على معالجـة المـش0لات المتوقعـة، والثقـة :  التح0م في الأحداث-٣
�الـذات فــي المواقـف الحرجــة، والتف0یـر الجــدN قبـل الق�ــام �ـأداء الــسلوك، مــع 

نظ�م الأمور الح�ات�ة، والتح0م في الانفعالات والمشاعر أثنـاء مواقـف ض�n وت
�  . الإح�ا
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  :حدود الدراسة

ًم، وم0ان�ــا فــي ٢٠٠٤/٢٠٠٥ًتتحــدد الدراســة الحال�ــة زمن�ــا فــي العــام الدراســي   
�العینة المختارة من الطلاب المقیدین في مدارس ومعاهد محافظة القاهرة الكبر من طلاب 

 مق�ـاس مـصادر : 0مـا تحـدد مـن خـلال المقـای�س وهـىي المرحلة الثانو�ـة، فالفرقة الثالثة
  .الضغو� النفس�ة الدراس�ة، ومق�اس فعال�ة الذات الأكاد�م�ة

  :Nالإطار النظر

تعد الضغو� النفس�ة من الظواهر الإنسان�ة التي یتعرض لهـا الفـرد فـي المواقـف   
الفــرد و5یئتـه عبــر التعـرض لمثیــرات قــد الح�ات�ـة المختلفــة، وقـد تــنجم نتیجـة التفاعــل بـین 

یـدر0ها الفـرد علـى أنهـا ضـاغطة، ومـصطلح الـضغو� اشـتH مـن الكلمـة الفرنـس�ة القد�مــة 
Destresse أو المعاناة أو الظلم، ثم تحول في الإنجلیز"ة �معنـى Hوتعني الشعور �الضی 

 � والتو0ید PressureالضیH والشعور �الاضطهاد أو التهدید، وأص�ح �حمل معنى الضغو
Emphasis على وصـف الألـم الكـامن داخـل الفـرد، ومـن ثـم جـاءت 0لمـة Stress لتقـدم 
  ).١٣-١٢: ١٩٩٤د�فید فونتانا، (هذا المعنى 

وغـدا هــذا المفهـوم مــن القــضا�ا النفـس�ة المحور"ــة التــي حظیـت �اهتمــام وجهــود   
 Cannonنود 0ـانو ال�احثین والمنظر"ن في محاولات جادة لتفسیرها وتحلیلها، ومنها جه

الألـم، والجـوع ووملاحظاته عن التغیرات الفسیولوج�ة الجسم�ة المرت�طة �ـضغو� الخـوف، 
ـــه نمـــوذج المواجهـــة أو الهـــروب  ًوالانفعـــالات الـــشدیدة، ووضـــع تـــصورا نظر"ـــا أطلـــH عل� ً

Cannon's Fight or Flight Model و�عني أن التهدیدات الخارج�ـة التـي یتعـرض ،
لد�ه المواجهة أو الهروب، وتتضمن ز"ادة فـي معـدلات النـشا� أو الاسـتثارة لها الفرد تثیر 

یترتــب علیهــا تغیــرات فــسیولوج�ة تمــد الفــرد �طاقــة عال�ــة تم0نــه مــن الهــروب مــن مــصدر 
الـضغو� أو مواجهتــه، و"نظـر �الــضغو� عبـر هــذا النمـوذج علــى أنهـا اســتجا�ة للتهدیــدات 

  .(Ogden, 2000: 232)الخارج�ة 

 ومفهــوم التهدیــد Stressیــر م�اشــر تنــاول ســبیلبیرجر مفهــوم الــضغn و�ــش0ل غ  
Threat ــز بــین ــر دراســات متعــددة می ــة فــي اضــطراب القلــH، وعب  أثنــاء تحل�لاتــه النظر"

�المفهومین، فیر أن الأول �شیر إلى الاختلاف في الظروف والأحوال التي تتسم بدرجة مـا 
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ي �ـــشیر إلـــى التفـــسیر الـــذاتي ، والثـــانObjective Dangerمـــن الخطـــر الموضـــوعي 
�والتقدیر للموقف على أنه ضاغn أو خطیر، أN إدراك ذاتي للموقف، و"ـر أن القلـH نـاتج 
عن الضغn، والضغn �ستدعي الم�0انیزمات الدفاع�ة اللاشعور"ة 0الكبت والإن0ار والتبر"ـر 

فـي (الـضاغn �وغیرها لتخف�فه، 0ما یتفاوت مستو القلH بتفاوت درجة إدراك الفرد للظرف 
 ،N٥٣: ١٩٩٩نهارو الرشید.(  

ًوالإدراك المعرفــي للموقــف الــضاغn نــال حظــا وافــرا مــن اهتمــام لازاروس وزملائــه    ً
Lazarus, et al. حیـــث أكــــد علـــى دور الإدراك ،Perception والتقیــــ�م المعرفــــي 

Cognitive Appraisal nو�عنـي أن الفـرد لا �ستـشعر الـضغ ،� في الاسـتجا�ة للـضغو
ــه �مثـإذا أدرك الموقـف علـى أنـإلا  أN تتوقـف  (Gatchel, et al., 1989: 44-46)ًل تهدیـدا لـه ـ

  :استجا�ة الفرد على تقی�مه للحدث، وحدد نوعین من التقی�م هما
  .، أN تقی�م للعالم الخارجيPrimary Appraisalالتقی�م الأولي  -
  .نفسهم، أN تقی�م للأشخاص أNSecondary Appraisalالتقی�م الثانو  -

 :قعبر ثلاث طر �ق�م بها الفرد الحدث أو الموقف هى

١-                       nغیر مرت�Irrelevant  
  Benign and Positiveٕمعتدل وایجابي       -٢
 Harmful and Negtiveضار وسلبي         -٣

(Ogden, 2000: 236-237) 

ـــات العـــلاج ا   ــه �عمل� ــلال اهتمامـ ــسي وتوصـــل لازاروس لهـــذه النتـــائج مـــن خـ لحـ
 :الإدراكي، وأشار إلى أن تقی�م الفرد للموقف �عتمد على عدة عوامل هى

  .0الحالة الصح�ة والمهارات الذات�ة وغیرها: العوامل الشخص�ة -
  .0المتطل�ات الاجتماع�ة أو المهن�ة أو غیرها: العوامل البیئ�ة الخارج�ة -
 .العوامل المتصلة والمتعلقة �الموقف نفسه -

 عنــدما �ــشعر الفــرد �ــالنقص وعــدم القــدرة علــى الوفــاء �المتطل�ــات �و"ــر أن الــضغn ینــشأ
 ).٢٩: ١٩٩٥في عبد الرحمن سلامة، (قالبیئ�ة أN أن متطل�ات البیئة تفو إم0اناته 
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ً أطــرا نظر"ــة وتوضــ�حات هامــة عنــدما طــرح Hans Selyeوســاق هــانز ســیلي   
بهـا ردود  ل�ـصف General Adaptation Syndromeمفهومـه زملـة التكیـف العـام 

  :الأفعال إزاء العوامل الضاغطة، وحدد ثلاث مراحل في الاستجا�ة للضغو� وهى

ــادة The Alarm Reactionمرحلــة رد فعــل المن�ــه أو الإنــذار   -١ ــز بز"  وتتمی
nوالجهد �عد تعرض الفرد للموقف الضاغ �  .النشا

تغلب  وتتضمن محاولات الفرد للThe Stage of Resistanceمرحلة المقاومة   -٢
  .على آثار المرحلة السا�قة

 و�ص�ح الفرد فیها The Stage of Exhustionمرحلة الإنهاك أو الاستنزاف   -٣
  .ًعاجزا عن المقاومة عند تكرار المواقف الضاغطة

(Selye, 1980: 16-41) 

و"تضح من النظر"ة أن الضغn حینمـا یتجـاوز مـستو�اته المتوسـطة و"ـذهب إلـى   
ً�ــستنزف الطاقــة النفــس�ة للفــرد، و�فــسد الأداء، و"تــرك الفــرد نه�ــا أعلــى مــستو�اته، فإنــه 

ًللـصراعات والإحــساس �فقـدان الق�مــة، فالــضغو� تمثـل متــصلا أحــد طرف�ـه التحــد�ات التــي 
�متلــك الفــرد فیهــا نفــسه، والآخــر �مثــل ز"ــادة المتطل�ــات المفروضــة ولا �م0نــه الالتــزام أو 

 ).٩: ٢٠٠٥محمود محیي الدین، ( والإح�ا� الوفاء بها، و�التالي الشعور �الإخفاق

ًو�عد قلیل من الضغn أمرا مطلو�ا لز"ـادة الاسـتثارة والدافع�ـة حیـث �عتبـر عنـصرا    ً ً
ًمجددا للطاقة، فهو مطلـوب وضـرور حینمـا �0ـو متوازنـا بـین المتطل�ـات والطاقـات، أمـا  نً N

�ًفي حالة ز"ادة المتطل�ات ف�ص�ح ضارا ومدمرا، وانعدام الضغو ً أ�ضا یجعل الفرد في حالة ً
  .سلب�ة تجعله عرضة لنفس مظاهر التعرض للضغn الشدید

  )١٦-١٣: ١٩٩٤فونتانا، (

أن الضغو� تعد من الم0ونـات الحیو�ـة ) ٢٩٦: ١٩٩٩(�و"ر غر"ب عبد الفتاح   
والإیجاب�ــة فــي الح�ــاة الإنــسان�ة، فهــى �مثا�ــة قــوة دافعــة للإنجــاز، ولكــن المــش0لة تكمــن 

  .�وز هذه الضغو� مستو قدرة الفرد على تحملهاحینما تتجا
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ن على أن البیئة حینما تكو مش�عة �عوامل (Gina, 2005: 3696)وتؤ0د جینا   
الرفاه�ة و�قل فیها الإحساس �الضغو� فإنها تقلل من الإنجازات الأدائ�ة للفرد، أN أن لها 

� أو تجــاوزه مــستو انعـدام الــضغn: ردود نفـس�ة ســلب�ة علــى الشخـص�ة فــي 0لتــا الحــالتین
  .الاعتدال

وردود فعـــل الـــضغو� مت�اینـــة ومتعـــددة منهـــا القلـــH والـــضیH والغـــضب والـــرفض   
: ١٩٨٠فــؤاد أبــو حطــب، (والتمــرد علــى الــنظم البیئ�ــة والتــشاؤم وانخفــاض معــدل الإنجــاز 

ــان )٢٧٥-٢٧٣  (Daurora & Fimian, 1988: 49)، و�حــدد دایــورورا وف�م�
� و�عنــي Emotional Manifestationsلأول انفعــالي ا: مظهــر"ن مــن آثــار الــضغو

Nالإحساس �القلH والتوتر وفقدان الأمـان والغـضب وعـدم الارت�ـاح، والثـاني الإجهـاد الحیـو 
 و�عنـي الإنهـاك والاسـتنزاف والـشعور �الإجهــاد Bio Behavioral Fatigueالـسلو0ي 
  .والصراع

ــد الـــرح�م عمـــران    ـــضغو) ٤٥-٤٤: ٢٠٠١(و�ـــضیف عبـ � فـــي المجـــال آثـــار ال
ســـرعة النـــس�ان، وز"ـــادة الاســـتثارة والدراســـي حیـــث تعمـــل علـــى اضـــطراب مفهـــوم الـــذات، 

، �الإضافة إلى التشوش العقلي   .نالانفعال�ة مع الشعور �الحز

0ما أن للضغو� تأثیرها السلبي على معتقدات فعال�ة الـذات التـي تتمثـل فـي قـدرة   
 علـى �قابله مـن تحـد�ات، ممـا یـنع0سة ما الفرد على الس�طرة في مجر"ات ح�اته ومواجه

  .سلو0ه وقدرته على تصر"ف أموره الح�ات�ة

(Matsushima & Shiomi, 2003: 323-332) 

نوالبیئـة الاجتماع�ــة والثقاف�ــة التــي �عــ�ش فیهـا الفــرد حینمــا تكــو ملیئــة �عوامــل   
ًالمشقة والضغn وقلة الفرص المتاحة قد تكو مصدرا لإح�اطاته وعدم قدرته  علـى تحقیـH ن

طموحاتـــه وآمالـــه، فهنـــاك تفاعـــل مـــستمر بـــین الفـــرد والبیئـــة حیـــث إن الـــسلوك والعوامـــل 
الشخص�ة الداخل�ة 0المعتقدات والأفكار والإدراكات الذات�ة والتفض�لات والتوقعات والمؤثرات 

محمد الـسید عبــد ( �ــه و"تـأثرالبیئ�ـة 0لهــا تعمـل �ــش0ل متـداخل و"ــؤثر 0ـل منهــا علـى الآخــر 
 ).٦١٨: ١٩٩٨حمن، الر



 م٢٠٠٥لسنة د�سمبر ) ، الجزء الأول١٢٨: (العدد، جامعة الأزهر، مجلة 0ل�ة التر�5ة

 )١٨٤(

وتفسر نظر"ة �اندورا في التعلم الاجتماعي أس�اب السلوك من حیـث التـرا�n بـین   
العوامل الداخل�ة الذات�ة والعوامل البیئ�ة والتفاعل المستمر بینهـا، وخلـصت مـن هـذا �مبـدأ 

وهــى تعنــي أن الــسلوك ، Reciprocal DeterminismأطلــH عل�ــه الحتم�ــة الت�ادل�ــة 
و وظ�فة المحددات السا�قة المتعلمة واللاحقة المحددة، و0ل مجموعة محددات الإنساني ه

  .Nتحتو على متغیرات معرف�ة إلى حد 0بیر وهى �مثا�ة نظم تمثیل�ة رمز"ة

(Bandura, 1977: 125-139) 

 Preceivedوتمثل العوامل الذات�ة الداخل�ـة ومـن أهمهـا فعال�ـة الـذات المدر0ـة   

Self-Efficacyن فاعل�ة الذات �ل�ة تؤثر في إحداث السلوك، حیث یر �اندورا أ� قو داخ
قدرته علـى أداء الـسلوك الـذN �حقـH نتـائج مرغو�ـة فـي مواقـف أو مهـام تعني توقع الفرد 

محددة والتح0م في الأحداث المؤثرة من خلال توقعه عن �0ف�ة الأداء والأنشطة المصاح�ة 
 .لوب لتحقیH تلك المهاموالتوقع �مد� الجهد المبذول والتحدN المط

(Bandura, 1988: 479-488) 

ٕو�ــضیف �انــدورا أن هــذا المفهــوم یتــضمن مــا �عتقــده الفــرد عــن قدراتــه وام0اناتــه   
 .ومد� جهده ومثابرته في أداء المهام أو الأعمال المتوقع أن �قوم بها

(Bandura, 1998: 36) 

ــازات الأ   ـــ ــــى الإنجــ ــصادر وهـــ ــــ ــدة مـ ـــ ــــن عــ ــذات مـــ ـــ ــ ـــة ال ـــ ـــسب فعال�ـ ـــة وتكتــــ ـــ دائ�ـ
Performances Accomplishments ـــة ـــ ــــرات البدیل ــ  Vicarcious والخب

Experiences ملاحظة نجاحـات الآخـر"ن، فقـد ترتفـع مـن فعال�ـة الفـرد فـي المواقـف Nأ 
  و�قــصد بهــا المعلومــات والإقنــاع Verbal Persuasionالمــشابهة، والإقنــاع اللفظــي 

 Emotional Arousal الانفعال�ــة الــذN �قــدم للفــرد عــن طر"ــH الآخــر"ن، والاســتثارة
و�قصد بها تـأثر فعال�ـة الفـرد �مـد� مـا یتعـرض لـه مـن إجهـادات أو قلـH أو خـوف واز"ـاد 
ــادة حــدة النزعــات الانفعال�ــة الــسال�ة  �مــستو الــضغو� التــي یتعــرض لهــا الفــرد نتیجــة ز"

 ).١٠٦-٨٦: المرجع السابH(�و�التالي انخفاض مستو فعال�ة الفرد الذات�ة 

ــة الــــذات، منهــــا مـــا هــــي عامــــة وتت   ـــدد أنــــواع فعال�ـ -Generalized Selfع

Efficacy و�قصد بها إدراك الفـرد لكفاءتـه فـي مجـالات الح�ـاة المختلفـة، وفاعل�ـة الـذات 
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 وهى تعني الأح0ام التي تـصدر عـن الفـرد عـن مـد� Specific Self-Efficacyالخاصة 
  .محددةتوقعاته وقدرته على الأعمال و الأداءات في مهمة 

ولعــل فعال�ــة الــذات الأكاد�م�ــة تعــد �مثا�ــة إحــد� الجوانــب المنبثقــة عــن فعال�ــة   
  .�الذات العامة والتي تعني القدرة التنبؤ�ة �مستو الأداء الدراسي العام لد� الطلاب

(Kin & Park, 2000) 

إلـى أن فعال�ـة الـذات الأكاد�م�ـة تعنـي مـد� ) ١٥٨: ٢٠٠١(وتشیر منى السید   
لطالب في قدرته على الق�ـام �المهـام والأنـشطة الأكاد�م�ـة المتاحـة لـه بنجـاح مـع اعتقاد ا

الرغ�ة في السعي المستمر لتحقیH النجاح المرغوب ف�ه والمثابرة فـي مواجهـة مـا یتعـرض 
 .له من مواقف دراس�ة صع�ة

ًوانطلاقا من العرض السابH �م0ن القول إن للبیئة مردودهـا علـى الفـرد فهـي إمـا   
ً قوة دافعة للفرد أو تمثل تهدیدا لذاتیته حینمـا تكثـر بهـا الـصعو�ات، فـالفرد قـد �ـشعر تمثل

�عدم الق�مة الذات�ة والخی�ة والفشل و�التالي التوقع السلبي لفعالیته، وفي ضوء ذلك �م0ن 
نالقول إن الطلاب في المرحلة الثانو�ة والذین �عـدو فـي مرحلـة المراهقـة التـي یـزداد فیهـا 

�مهــا والتــأثر �البیئــة المح�طــة 0الوالــدین والمعلمــین والأقــران یالــذات والدقــة فــي تقالــوعي �
ـــــدر0ات  ـــــو"ن مـــ ـــــي تكـــ ــا فـــ ـــ ــــا أثرهـــ ـــ ــة لهـ ـــ ــــة المختلفـــ ــــ ــــرات البیئ� ـــ ـــن المتغیـ ـــ ــا مــ ـــ   وغیرهـــ

  .الفرد عن ذاته

نوقد تكو الضغو� النفس�ة في المجال المدرسـي �مـصادرها المتعـددة لهـا تأثیرهـا   
�م�ة الذات�ة للطالب، على اعت�ار أن البیئة المدرس�ة تعد أحد �ش0ل ما على الفعال�ة الأكاد

  .المصادر الهامة في تكو"ن الفعال�ة الذات�ة للفرد

ًوتأس�سا على ما سبH �م0ن القول إن البیئة المدرس�ة وما تحتو�ه من عمل�ـات   
 �تعل�م�ة وأنشطة اجتماع�ة لها دور في تحدیـد مـستو فعالیتـه و5خاصـة الأكاد�م�ـة، حیـث

ن، أن المدرسین والأقران والمح�طین �الطالب �عدو من )١٧٧-١٧٤: ١٩٩٨(�یر �اندورا 
أهــم المـــصادر التــي تعمـــل علــى تـــدع�م المــشاعر الخاصـــة �فعال�ــة الـــذات لــد� الطـــلاب، 
نوالطلاب الذین تتـاح لهـم فرصـة ممارسـة الأنـشطة فـي بیئـة مدرسـ�ة جیـدة ینمـو خلالهـا 

نعرو فیهـــا �الرضـــا النفـــسي وتـــوافر فـــرص التغذ�ـــة نمهـــاراتهم و�حققـــو طموحـــاتهم و�ـــش
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المرتدة، 0ل هذه العوامل تدعو إلى ز"ـادة الـتعلم وتنم�ـة القـدرات و�التـالي التـأثیر الإیجـابي 
  .على فعال�ة الذات

و�لاحـZ مـن خــلال رصـد واقـع نظامنــا التعل�مـي أنـه یتــضمن نـوعین مـن التعلــ�م،   
 ، ًو"ر ال�احث أن 0لا منهما �مثل نظاما خاصـا و5یئـة Nفهناك التعل�م العام، والتعل�م الأزهر ً ً �
  . �أكاد�م�ة مختلفة إلى حد ما عن الأخر

ًوانطلاقــا مــن الاعت�ــارات الــسا�قة جــاءت الدراســة الحال�ــة ل�حــث مــد� تــأثیر 0ــل   
ٕمنهما على شخص�ة الطالب وادراكاته وتوقعاته الذات�ة عن نفسه، والتي تنع0س في فعال�ة 

ًة، وأN مــن هــاتین البیئتــین أكثــر صــعو�ة وتــأثیرا علــى 0ــل مــن الجنــسین، الــذات الأكاد�م�ــ
  .ًوأ�ضا انع0اساتها على فعال�ة الذات الأكاد�م�ة

  :الدراسات السا�قة

 دراســة حــول فعال�ــة الــذات والــضغو� (Valdez, 1985: 1524)�أجــر فالــدز   
اع الفرد �قدرته علـى النفس�ة في المجتمع الم0س�0ي الأمر"0ي، وحدد فعال�ة الذات في اقتن

أداء السلوك المطلوب بنجاح، وهدفت الدراسة إلى فحص العلاقـات الهامـة والمحتملـة بـین 
ً فـردا مـن ال�ـالغین ٨٧ًالمتغیرات وفقا لمـستو�ات ثقاف�ـة مت�اینـة، حیـث تكونـت العینـة مـن 

�الأولى تتـسم �مـستو ثقـافي عـال، والأخـر مـستو ثقـافي عـادٍ: مقسمین إلى مجموعتین � �ٍ 
ًوفقـا لأداة تع0ـس �عـض الخبـرات المتعلقـة بجـودة الح�ـاة، وتـم تطبیـH مقـای�س فـي فعال�ـة 
الــذات والــضغو� النفــس�ة، وتوصــلت نتــائج الدراســة إلــى أن المجموعــة ذات الثقافــة الــدن�ا 
0انت تقدیراتهم في فعال�ة الذات مرتفعة والضغو� النفـس�ة منخفـضة، عـن المجموعـة ذات 

قا اتسم الذ0ور �فعال�ة ذات مرتفعة عن الإناث، ولم توجد فرو دالة بـین الثقافة العل�ا، 0م
  .الجنسین في الضغو� النفس�ة

 الضغو� النفس�ة وفعال�ة الـذات عبـر (Tran, 1993: 184-194)وتناول تران   
دراسة حول الصدمات النفس�ة وضعف النشا� لد� عینة من الشعب الفیتنامي المقـ�م فـي 

ــات المتحــدة،  ــات بــین الــضغو� والــصدمات الولا� وهــدفت الدراســة إلــى الكــشف عــن العلاق
 مـن الـش�اب الفیتنـامي القـاطن ١٤٧النفـس�ة وفعال�ـة الـذات والاكتئـاب، علـى عینـة بلغـت 

�أمر"0ـا، وتـم تطبیـH مقـای�س تع0ـس المتغیــرات الـسا�قة، وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلــى أن 
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لضغو� النفس�ة والاكتئاب، وضـعف فعال�ـة Nالشعور القو �فعال�ة الذات قابله شعور أقل �ا
الــذات أد� إلــى ز"ـــادة الــشعور �الــضغو� وارتفـــاع درجــة الاكتئــاب، 0مـــا أظهــرت الدراســـة 

ــأثیرات مختلفــة لكـــل مــن متغیـــرات العمــر،  ــان اللغـــة وت ــة الاجتماع�ـــة، واتق ٕالجـــنس، والحال
  .الإنجلیز"ة على الضغو� النفس�ة وفعال�ة الذات

 دراسة فـي ألمان�ـا (Gomez & et al., 1994: 74-81)نوأعد جومیز وآخرو   
ً فــردا، ٨٠حــول فعال�ــة الــذات والــضغو� النفــس�ة وردود الفعــل الهرمون�ــة، و5لغــت العینــة 

تعرض ال�عض منهم �صورة تجر"ب�ـة لظـروف ضـاغطة، واسـتعانت الدراسـة �ـأجهزة لق�ـاس 
نمـــو الأدر"نـــالین، التـــأثیرات الفـــسیولوج�ة لتلـــك الـــضغو�، مـــن خـــلال معرفـــة معـــدلات هر

ل�مفوسیت، وتوصلت النتائج إلـى أن الطـلاب الـذین و0یلرسل، و0ورتیزول، ونورادر"نالین، و
0انت لدیهم فعال�ة ذات عال�ة من خلال معتقداتهم السا�قة في القدرة علـى الـتح0م أظهـروا 
ــراز هرمــو الأدر"نـــالین عنــد تعرضــهم للمواقـــف الــضاغطة، أمـــا  نمعــدلات منخفــضة فـــي إف

لاب الـذین لـدیهم مـستو�ات منخفـضة مـن فعال�ـة الـذات أظهـروا معـدلات منخفـضة فــي الطـ
نإفــراز هرمــو النورادر"نــالین والكــورتیزول ومرتفعــة فــي الادر"نــالین عنــد تعرضــهم للمواقــف 

  .الضاغطة

 الـضغو� (Hardin & et al., 1994: 427-440)نو�حـث هـاردین وآخـرو   
ــار هــذا الإعــصار �مثــل ضــغطا النفــس�ة للمــراهقین الــذین تعرضــوا لإعــص ًار هیوجــو، �اعت�

ًنفس�ا، وهدفت الدراسة إلى فحص العلاقات والآثار لهذه الكارثة الطب�ع�ة، وذلك على عینة 
 ١٨-١٣ً طال�ا من مدارس ولا�ـة 0ارولینـا الجنو�5ـة تتـراوح أعمـارهم مـا بـین ١٤٨٢بلغت 

 طال�ــة، وتــم تطبیــH ٧٥٦ً طال�ــا، و٧٢٦ســنة مــن الــذین تعرضــوا لإعــصار هیوجــو، مــنهم 
ــصار،  ـــشعور �ــــالتعرض للإعــ ــد� الـ ــتفتاء لمــ ــــاة، واســ ــداث الح� ــي أحــ ــــدعم ومق�ــــاس فــ ال

المــشقة النفــس�ة، وأســفرت النتــائج عــن وجــود علاقــة ســال�ة وفعال�ــة الــذات، والاجتمـاعي، 
دالة بین فعال�ة الذات، والمشقة النفس�ة، أN أن الذین اتسموا �فعال�ة ذات مرتفعة سـجلوا 

  . أقل �الألم النفسي، وأقل في الدعم الاجتماعيًشعورا

 الــضغو� (Garton & Pratt, 1995: 625-640)نو�حـث جـارتو و5ــرات   
ــة مختلفــــة فــــي  ــل عمر"ــ ــد� طــــلاب المــــدارس علــــى عینــــات مــــن مراحــ   ومفهــــوم الــــذات لــ
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ً طال�ــا، وطبـH مق�اســا فـي الــضغو� النفـس�ة وآخــر فــي ١٤٨٢ ســنة بلغـت ١٥-١٠عمـر  ً
فرت النتائج عن وجود علاقة ارت�اط�ة سال�ة دالة بین الضغو� النفس�ة مفهوم الذات، وأس

ومفهوم الذات حیث اتسم الطلاب الأعلى في الضغو� النفـس�ة بتـدني درجـاتهم فـي مفهـوم 
  .ً الإناث أكثر إحساسا �الضغو� عن الذ0ورتالذات، وقد 0ان

ــذات فــي ال(Pajares, 1995)�وأجــر �اجــار"س    ــات  دراســة حــول فعال�ــة ال بیئ
 مـد� إسـهام نظر"ـة فعال�ـة الـذات ل�انـدورا فـي تنظـ�م د�م�ة، وهدفت إلى التعـرف علـىالأكا

ًالذات، والدافع�ة، والضغو� في المواقف الأكاد�م�ة، وقدمت الدراسة ملخصا لنتائج دراسات 
أظهرت العلاقة بین فعال�ة الذات والأداء الأكاد�مي، وتوصلت نتائج الدراسة عبـر تحلـ�لات 

ًلفـــة ومجـــالات دراســـ�ة متعـــددة إلـــى أن فعال�ـــة الـــذات تعـــد مؤشـــرا قو�ـــا للتغلـــب علـــى مخت ً
الــصعو�ات الأكاد�م�ــة والأداء الأكــاد�مي، ورغــم تنــاول الدراســة متغیــرات متعــددة 0الخلف�ــة 

الاقتصاد�ة والاجتماع�ة، إلا أنها أكدت على والحالة القدرة، والعنصر، والجنس، والدراس�ة، 
  .لذات �القدرة على مواجهة الضغو� الأكاد�م�ةعلاقة فعال�ة ا

 (Yela-Bernabe & et al., 1996: 33-49)نوتناولـت �ـلا بیرنـاب وآخـرو   
تأثیرات التوقعات العامة للإحـساس �ـالعجز علـى المواقـف الـضاغطة، وهـدفت الدراسـة إلـى 

ضــعف والــضغو�، والكــشف عــن العلاقــة بــین فعال�ــة الــذات وتوقعــات القــدرة علــى الــتح0م، 
 ،�ً طال�ا مـن ١٣٢الشعور �الإح�ا� والفشل في مواقف حل المش0لة، و5لغت العینة والنشا

 سنة، وتم تطبیـH ٢٠-٧الذ0ور والإناث من طلاب الجامعة �أس�ان�ا بلغ متوسn أعمارهم 
استمارات في المتغیرات الاجتماع�ة والضغو�، ومقای�س في فعال�ة الذات وتوقعات التح0م، 

ــى أن الد�موجراف�ــة ، 0مــا اســتعانت الدراســة �أســلوب المقابلــة، وتوصــلت نتــائج الدراســة إل
ٕالأفراد ذو فعال�ة الذات المرتفعـة مـن حیـث توقـع النجـاح وادراك القـدرة علـى الـتح0م 0ـانوا  N
�أقــل إحـــساسا �الـــضغو� والإح�ـــا�، وأكثــر قـــدرة علـــى حـــل المــش0لات وأعلـــى فـــي مـــستو  ً

  .الدافع�ة

نوأجــر میــورا وآخــرو    �(Miura & et al., 1997: 31-40) دراســة حــول 
التغیرات الناجمة عن القلـH الامتحـاني لـد� طـلاب المـدارس العال�ـة �ال�ا�ـان، وهـدفت إلـى 
�حــث التغیــرات فــي نمــاذج الاســتجا�ات فــي ظــل الــضغو� النفــس�ة المتعلقــة �الامتحانــات، 

ال�ـة مـن المـراهقین فـي ً طال�ـا وط٤١١والتقی�مات المعرف�ة، وفعال�ة الذات، و5لغـت العن�ـة 
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قلـــH وفعال�ــة الــذات، وًالمــدارس العل�ــا، وط�قــت الدراســة مق�اســا فـــي الــضغو� النفــس�ة، 
التقیـ�م المعرفـي خــلال عـدة مـرات قبـل الامتحانــات و�عـدها، ومـن النتـائج التــي والامتحـان، 

قلـH وجود علاقة سال�ة دالة بین فعال�ة الـذات والـضغو� النفـس�ة و: توصلت إلیها الدراسة
  .الامتحانات

دراسة �عنـوان أثـر الخبـرة وفعال�ـة ) ٣١١-٢٨٣: ١٩٩٨(وقدم السید عبد الدا�م   
ً معلمــا، ٣٥الــذات علــى الــضغو� المهن�ــة لــد� معلمــي المرحلــة الابتدائ�ــة، و5لغــت العینــة 
 NGregoryطبH علیهم قائمة في الضغو� المهن�ـة للمعلـم مـن إعـداد جر"جـور وآخـر"ن 

& et al.ٕد الدراسة بتعر"بها واعادة �عض خصائصها الس�0ومتر"ة لتناسب البیئة ، وقام مع
، Schwartzerالمــصر"ة، 0مــا طبــH مق�ــاس فعال�ــة الــذات العامــة مــن إعــداد شــوارتیزر 

وتوصلت النتائج إلى أن فعال�ة الذات 0ان لها أثر إیجابي في خفض الضغو� المهن�ة لد� 
  .المعلمین

 دراســة حــول العلاقــة بــین الــضغو� (Akour, 1998: 2996)وســاق اكــوار   
والتوجه نحو الأهداف، ومفهوم الذات الأكـاد�مي والتحـصیل الدراسـي لـد� طـلاب الجامعـة، 
وحاولت الدراسة الكشف عن مـد� تـأثیر الـضغو� النفـس�ة الدراسـ�ة علـى الأداء الدراسـي، 

لأداء والإتقـــان، التوجـــه نحـــو اوردود الفعـــل الانفعال�ـــة، واســـتراتیج�ات التقیـــ�م المعرفـــي، و
ومفهوم الذات الأكـاد�مي، وتـم تطبیـH مجموعـة مـن المقـای�س تع0ـس المتغیـرات الـسا�قة، 

الفـصل، و�الإضافة إلى مق�اس الضغو� الدراس�ة والذN ضـم فـي عناصـره البیئـة الدراسـ�ة، 
الأســرة، وذلــك علــى عینــة والواج�ــات، والمعلــم، وأســالیب الامتحانــات والتقــو�م، والمنــاهج، و
ً طال�ا من طـلاب جـامعتین فـي أو0لاهومـا، وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلـى تـأثر ٥٨٢امها قو

ًمفهوم الذات الأكاد�مي �الضغو� الدراس�ة تأثرا دالا، حیث أم0ن التنبؤ �مفهوم الذات  من  ً
�خلال مستو الضغو�، �الإضافة إلـى تـأثیر التقیـ�م المعرفـي، والمعتقـدات الشخـص�ة علـى 

  .ٕاد�مي وادراك الضغو�ت الأكامفهوم الذ

� دراســة �عنــوان الــضغو� النفــس�ة وعلاقتهــا �مــستو ١٩٩٨وأعــدت رشــا إبــراه�م   
 طالـب وطال�ـة ٤٠٠الطموح، وهو �عد أحد م0ونات فعال�ة الـذات، وذلـك علـى عینـة بلغـت 

ــانو �محافظــة الإســماعیل�ة، وط�قــت مق�اســ اً فــي الــضغو� Nمــن طــلاب الــصف الثالــث الث
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�في الطموح، واستمارة المستو الاجتمـاعي الاقتـصادN، وأسـفرت نتـائج  النفس�ة، واست�انة
ًالدراسة عن وجود فرو دالة إحصائ�ا بین الذ0ور والإناث في الضغو� لصالح الإناث فـي  ق

قالذات�ــة، فـي حــین لـم تتوصــل الدراسـة إلــى وجـود فــرو ومـصدر"ن همـا الــضغو� الأسـر"ة، 
ــى تــأثر مــستو الطمــوح دالــة بــین الجنــسین فــي الــضغو� الدراســ�ة، وأ �شــارت الدراســة إل

ً�الضغو� الدراس�ة تأثرا سال�ا ً.  

 دراســة حــول أثــر الــضغو� (Mechanic, 1998: 26-32)وتنــاول میتــشانك   
النفــس�ة علــى إدراك الــصحة البدن�ــة واســتخدام التــسه�لات والمــساعدات الطب�ــة النفــس�ة، 

امـــة فـــي الاســـتجا�ة للـــسلوك وافترضـــت الدراســـة أن الـــضغو� النفـــس�ة أحـــد الم0ونـــات اله
المرضــي، وهــدفت إلــى الكـــشف عــن العوامــل المــؤثرة فـــي إدراك الحالــة الــصح�ة البدن�ـــة، 
واستخدام تسه�لات الخدمات الطب�ة النفس�ة، وذلك على عینات 0بیرة من الطلاب ال�احثین 

ام عـن المـساعدات الطب�ـة النفــس�ة والمتـرددین علـى مراكـز الإرشــاد الجامع�ـة، وتـم اســتخد
أدوات متعــددة منهـــا مقـــای�س فـــي الـــضغو� وفعال�ــة الـــذات، وضـــ�n الـــذات، والاتجاهـــات، 
�الإضــافة إلــى أســلوب المقــا�لات وغیرهــا، وتوصــلت نتــائج الدراســة إلــى أن الطــلاب الــذین 
سجلوا مستو�ات مرتفعـة مـن الـضغو� النفـس�ة قـد سـجلوا مـستو�ات منخفـضة فـي فعال�ـة 

nالذات، والض�.  

 نـس�ة (Peltezer & et al., 1999: 397-402)نوآخـرو وفحـص بیلتـزر   
انتشار الأمراض النفس�ة العقل�ة بین طـلاب المـدارس الثانو�ـة فـي جنـوب أفر"ق�ـا، وهـدفت 

 ،�ــH العــصابي، والدراســة إلــى تحدیــد نــسب انتــشار أعــراض ضــعف النــشا الــضغو� والقل
ً طال�ــا فــي ٦٢٢غــت النفــس�ة، وتحدیــد أهــم العوامــل التــي أســهمت فــي ذلــك، علــى عینــة بل

-١٧ من الإناث، تتراوح أعمـارهم مـا بـین ٢٦٨ من الذ0ور، ٢٥٤المرحلة الثانو�ة منهم 
ــة الأســر"ة والظــروف الاجتماع�ــة ٢٤ ــوائم ب�انــات حــول الخلف�  ســنة، وقــد تــم اســتخدام ق

اسـتفتاء والتوجـه الثقـافي، وفعال�ـة الـذات، ووالاقتصاد�ة، ومقای�س فـي الـضغو� النفـس�ة، 
تقر"ـــر الـــذاتي وغیرهـــا مـــن أدوات، و0ـــشفت نتـــائج الدراســـة إلـــى أن نـــس�ة انتـــشار �ـــضم ال

، وأن أهم العوامل التـي أسـهمت فـي ذلـك %١٢.٦الاضطرا�ات النفس�ة لد� الطلاب بلغت 
هى عوامل اجتماع�ة، وضغو� دراس�ة وماد�ة وانخفـاض فـي فعال�ـة الـذات، �الإضـافة إلـى 

  .غ�اب الإرشاد الطلابي
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الآثـار الم�اشـرة وغیـر ) ٣١١-٢٦٩: ١٩٩٩(مد�حة عثمان ز0ي وو�حثت نجاة   
الم�اشرة لكل من تقدیر الذات ووجهة الض�n والتفاؤل و0فاءة الـذات علـى التوافـH النفـسي 

 جامعــة ب الفرقــة الأولــى �0ل�ــة التر�5ــةً طال�ــا مــن طــلا٢٣٢والدراســي، علــى عینــة بلغــت 
عداد یونجمان وتعر"ب حسین عبـد العز"ـز المن�ا، وتم تطبیH مق�اس التوافH الدراسي من إ

بل في التوافH النفسي، ومق�اس روتر في وجهة الض�n، ومق�اس .م.الدر"ني، واخت�ار هیو
في 0فاءة الذات، وتوصلت الدراسة إلـى وجـود آثـار م�اشـرة علـى التوافـH النفـسي لكـل مـن 

  .توافH الدراسيًتقدیر الذات، ووجهة الض�n، و0فاءة الذات، وانطبH هذا أ�ضا على ال

 دراسـة حـول الـضغو� النفـس�ة (Abussafy, 2000: 6015)�وأجـر ابیوسـافي   
والمشقة وفعال�ة الذات والتح0م في مرض الر5و، وهدفت إلى إعـداد برنـامج لتحـسین القـدرة 
علـى الـتح0م فـي الأزمـات الر5و�ـة لمرضـى الر5ـو، 0مـا هـدفت إلـى ال�حـث عـن العلاقـة بــین 

فعال�ة الذات، و�0ف�ة تخفیف التأثیرات الفسیولوج�ة للضغو�، وعبر ضغو� أحداث الح�اة و
استخدام دراسة طول�ة على مجموعة من المرضى وتصم�م آخر تجر"بـي وتطبیـH مقـای�س 
Nفــي الـــضغو� وفعال�ـــة الـــذات، توصـــلت نتــائج الدراســـة إلـــى أن الأفـــراد ذو فعال�ـــة الـــذات 

تـسم شـعورهم �الـضغو� لر5و�ـة أعلـى، واتح0م فـي الأزمـات االمرتفعة 0انـت قـدرتهم علـى الـ
النفس�ة �مستو�ات منخفضة، 0ما أظهرت النتائج أن البرنـامج المعـد 0ـان لـه دور إیجـابي 
�في تخفیف تأثیرات الضغو� و�التالي الأزمات الر5و�ة من خلال رفع مـستو فعال�ـة الـذات 

  .للمرضى

 علاقــة (Hamdi & Dawoud, 2000: 44-57)داوود وفحــص حمــدN و  
عال�ــة الــذات المدر0ــة �الاكتئــاب والتــوتر لطــلاب 0ل�ــة التر�5ــة �الجامعــة الأردن�ــة، و5لغــت ف

 من الإناث في الفرقة الثالثة والرا�عة، وتم ٣٢١ من الذ0ور، ٩٣ً طال�ا، منهم ٤١٤العینة 
تطبیــH مق�ــاس فعال�ــة الــذات، وقائمــة ب�ــك للاكتئــاب، مق�ــاس التــوتر، و�اســتخدام أســلوب 

�، توصــلت النتـائج إلــى أن الطـلاب ذو المــستو المـنخفض فــي )ت(ت�ـار المتوسـطات واخ N
التوتر، والاكتئاب 0انوا أعلى فـي فعال�ـة الـذات المدر0ـة، �الإضـافة إلـى أن الطـلاب الـذ0ور 

  .�0ان مستو فعال�ة الذات لدیهم أعلى من الإناث
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ب�ة  إلى التزو"د بدلائل تجر"(Kim & Park, 2000)وهدفت دراسة �0م، و�ارك   
لفعال�ــة الــذات فــي ضــوء مــستو�ات عامــة لــلأداء، والكــشف عــن القــدرات النــسب�ة لفعال�ــة 
الذات فـي مجـالات محـددة و5خاصـة فـي التنبـؤ �ـالأداء الأكـاد�مي، ولتحقیـH هـذه الأهـداف 
ر0زت الدراسة على فعال�ة الذات الأكاد�م�ة في خمس مواد دراس�ة عن طر"H تحدید أر5عـة 

محـــددة المجـــال الدراســـي، والأكاد�م�ـــة، ووهـــى المـــستو�ات العامـــة، مـــستو�ات للفعال�ـــة، 
ً طال�ا وطال�ة من طـلاب المـدارس الثانو�ـة ٨١٠�المستو الدراسي، و5لغت عینة الدراسة و

محددة المجال، والأكاد�م�ة، و�0ور"ا، واستعانت الدراسة �مقای�س في فعال�ة الذات العامة، 
، 0مــا تــم اســتخدام الــدرجات التحــصیل�ة  ــؤ Nللطــلاب فــي نها�ــة العــام الدراســي 0مؤشــر تنب

�وأظهرت النتائج أن المستو�ات المتعددة لفعال�ة الذات 0انت لهـا قـدرتها التنبؤ�ـة �مـستو 
  .ًالأداء الدراسي �ش0ل دال إحصائ�ا

ــاول ناصــر عبــد الرشــید    ــى أ�عــاد ) ٢٠٠١(وتن ــر الــضغو� النفــس�ة عل دراســة أث
 الـضغو� :امعة المن�ا، وتحددت متغیرات الـضغو� فـيمفهوم الذات لد� عینة من طلاب ج

ًوقــت الفــراغ، وضــغو� المــستقبل، وطبــH مق�اســا فــي والدراســ�ة، والاقتــصاد�ة، والأســر"ة، 
ً طال�ـا مـن طـلاب ٦٢٥مفهوم الذات لتنسي، وآخر في الضغو� النفس�ة علـى عینـة بلغـت 

ــا، وأســفرت نتــائج ــات جامعــة المن� ــة والرا�عــة �0ل�  الدراســة عــن وجــود علاقــة الفرقــة الثان�
ًارت�اط�ة سال�ة دالة بین الضغو� النفس�ة ومفهوم الذات، ووجود فرو دالة إحصائ�ا بین  ق
قالذ0ور والإناث فـي الـضغو� لـصالح الإنـاث، 0مـا تبـین عـدم وجـود فـرو دالـة بـین طـلاب 

�  .التخصصات العلم�ة والأدب�ة على مق�اس الضغو

 دراسـة حـول مفهـوم الـذات ومـصادر (Tatum, 2001: 5611)�وأجـر تـاتیوم   
 ١٥٢الــضغو� ووجهــة الــض�n لــد� المــراهقین الأمــر"0یین الــسود والبــ�ض، و5لغــت العینــة 

 �ًمراهقا من طلاب الصف الخامس حتى التاسع، وتـم تطبیـH مقـای�س فـي مـصادر الـضغو
النفس�ة ووجهة الض�n، ومفهوم الذات، و0شفت نتائج الدراسـة عـن مجموعـة مـن مـصادر 

ضغو� دراس�ة أكاد�م�ـة و5خاصـة فـي و ضغو� الرفاق، :ضغو� لد� المراهقین تمثلت فيال
ضــغو� ذات�ـة داخل�ــة متعلقــة �ــالفرد، وأكــدت النتــائج وضــغو� أســر"ة، والمنـاهج الدراســ�ة، 

  .على سلب�ة العلاقة بین الضغو� ومفهوم الذات
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علـى فعال�ـة  دراسة حـول تـأثیرات البیئـة الأكاد�م�ـة (Bong, 2002)وأعد بونج   
ً طال�ا وطال�ة من طلاب المـدارس الثانو�ـة ٣٨٩٨الذات والإنجاز والتحصیل و5لغت العینة 

ــذات،  ــة، وفعال�ـــة الـ ــة الأكاد�م�ـ ــي إدراك البیئـ ــا، وتـــم تطبیـــH مقـــای�س فـ فـــي ســـول �0ور"ـ
الإنجاز وغیرها �طر"قة تت�ع�ة طول�ة خلال عام دراسي، مع الاستعانة �الدرجات ووالدافع�ة، 

صیل�ة في مواد محددة، وتوصلت نتائج الدراسة إلـى أن البیئـة المدرسـ�ة لهـا تأثیراتهـا التح
على فعال�ة الذات الأكاد�م�ـة والدافع�ـة للإنجـاز �الإضـافة إلـى التحـصیل الدراسـي، وحینمـا 

  .نتدرك على أنها ملیئة �الصعو�ات والمشقة تكو هذه التأثیرات سلب�ة

 دراســة حــول الــضغو� النفــس�ة (Chan, 2002: 557-569)�وأجــر تــشان   
ً طال�ا ٨٣وفعال�ة الذات والدعم الاجتماعي لطلاب 0ل�ات التر�5ة في الصین، و5لغت العینة 

من الطلاب المتوقع تخرجهم 0مدرسین، وتم تطبیH مقای�س في الضغو� النفس�ة، وفعال�ة 
لاقــة ســال�ة الـذات المدر0ــة، وأعــراض المــش0لات الجــسد�ة، وتوصــلت النتــائج إلــى وجــود ع

دالـة بـین الـضغو� النفــس�ة وفعال�ـة الـذات، وأن الـدعم الاجتمــاعي لـه تـأثیره علـى تخفیــف 
�الـضغو� ورفــع مـستو فعال�ــة الـذات، وأشــارت الدراســة إلـى أهم�ــة فعال�ـة الــذات فــي إدارة 

�  .الضغو

الـضغو� الدراسـ�ة ومفهـوم الـذات عبـر دراسـته ) ٢٠٠٣(Nوتناول الـسید الـشبراو   
ن نمطي سلوك أ، ب في �عض المتغیرات النفس�ة على عینة من طلاب المرحلة قللفرو بی

ــة المدرســ�ة،  العلاقــات والثانو�ــة الأزهر"ــة، وتحــددت عناصــر الــضغو� الدراســ�ة فــي البیئ
ً طال�ـا ٢٤٠التقـو�م، والـضغو� الشخـص�ة الذات�ـة، و5لغـت العینـة والمنـاهج، والاجتماع�ة، 

Nزهر الثانو �محافظتي القـاهرة والدقهل�ـة، وتـم تطبیـH وطال�ة من طلاب الصف الثاني الأ N
 ،�مفهوم الذات الأكـاد�مي، وتوصـلت الدراسـة إلـى والدافع�ة للإنجاز، ومقای�س في الضغو

 nأ(أن النم ( nمـن الـنم �ً، وعـدم وجـود فـرو دالـة إحـصائ�ا )ب(أكثر معانـاة فـي الـضغو ق
  .بین النمطین في مفهوم الذات الأكاد�مي

 مـصادر (Dumont & et al., 2003: 254-267)ن�مونـت وآخـرو وتنـاول د  
الضغو� الشخص�ة والنفس�ة في علاقتها �الأداء المدرسي لطلاب المرحلة الثانو�ة، و5لغت 

ً طال�ــا فــي المــدارس الثانو�ــة �0نــدا مــن الجنــسین، وتــم تطبیــH مقــای�س فــي ٣٧٤العینــة 
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ضـعف النـشا�، مـع الاســتعانة وعزلـة، تقـدیر الـذات، الوفعال�ـة الـذات، والـضغو� النفـس�ة، 
ــة أن  ــائج الدراســ ــ ـــي الأول، وأظهــــرت نت ـــصل الدراسـ ــصیل�ة لاخت�ــــارات الفـ ــدرجات التحــ ــ �ال
ًالامتحانات 0انت أكثر مصادر الضغو� تهدیدا، والإناث أكثر شعورا �الضغو� عـن الـذ0ور،  ً

لـذات، وتـأثر �الإضافة إلـى سـلب�ة العلاقـة بـین الـضغو� النفـس�ة و0ـل مـن فعال�ـة وتقـدیر ا
  .الأداء المدرسي بهذه الضغو� �ش0ل دال

 العلاقـة بـین فعال�ـة الـذات (Friedman, 2003: 191-215)وفحص فر"دمان   
والاحتـراق النفـسي فـي مهنــة التـدر"س، وحـددت الدراسـة الاحتــراق النفـسي فـي ثلاثـة أ�عــاد 

ً مدرســا، وتــم ٣٢٢فقــدان النــشا�، و5لغــت العینــة وعــدم الإنجــاز، و الإنهــاك النفــسي، :هــى
ــة الــذات المدر0ــة، وآخــر فــي الاحتــراق النفــسي، وأســفرت نتــائج  ــاس فــي فعال� تطبیــH مق�
الدراسة عن وجود علاقة ارت�اط�ة سـال�ة بـین فعال�ـة الـذات والاحتـراق النفـسي �معنـى أنـه 

0ًلما 0ان الشعور �فعال�ة الذات منخفضا 0لما 0ان الإحساس �الاحتراق النفسي مرتفعا ً.  

ــر، وودر   ــدر عمـ أثـــر �عـــض المتغیــــرات ) ٢٣٥-١٩٣: ٢٠٠٤(محمد الـــدغ�م س بـ
 جــنس :الأســر"ة والمدرســ�ة علــى مــصادر الــضغو� النفــس�ة، وتمثلــت هــذه المتغیــرات فــي

�المـــستو التعل�مـــي ومنطقـــة الـــس0ن، والحالـــة الـــصح�ة، والتحـــصیل الدراســـي، والطالـــب، 
لمرحلتین المتوسطة والثانو�ـة فـي ً طال�ا من طلاب ا٨١٥والمهني للوالدین، و5لغت العینة 

ــم،  ــاس فــي مــصادر الــضغو� تع0ــس عناصــره التفاعــل مــع المعل ــم تطبیــH مق� الكو"ــت، وت
الـضغو� الأكاد�م�ـة، ومق�ـاس مفهـوم الـذات الأكـاد�مي، �الإضـافة إلـى اسـتمارة والزملاء، و

ة �المتغیـــرات الد�موجراف�ـــة، و0ـــشفت النتـــائج عـــن تـــأثر مـــستو الـــضغو� �متغیـــرات الحالـــ
�المستو التعل�مي والمهني للوالدین، حیث اتضح أن والس0ن، والسنة الدراس�ة، والصح�ة، 

نمــستو الــضغو� أعلــى لــد� الطــلاب الــذین �عــانو مــن مــشاكل صــح�ة، و0ــذلك �النــس�ة  �
نللطلاب في الـسنوات الدراسـ�ة الأدنـى، و"ـنخفض مـستو الـضغو� للطـلاب الـذین �قطنـو  �

  .Nء الوالدین ذو المستو�ات التعل�م�ة والمهن�ة العال�ةفي أماكن س0ن�ة راق�ة، وأبنا

 (Angoldsby & et al., 2004: 139-159)نوسـاق انجولدسـ�اN وآخـرو   
دراسة هدفت إلى الكشف عن العلاقة بین الضغو� الوالد�ة على الأبناء والتحصیل الدراسي 

ســالیب الــسلو�0ة وفعال�ــة الــذات خــلال مرحلــة المراهقــة، وحــددت الدراســة مجموعــة مــن الأ
التـسامح، وتـم تطبیـH ومـنح الاسـتقلال، والوالد�ة 0التسلn، والقسوة، والاستقراء الإیجابي، 
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ــة الـــذات، �الإضـــافة إلـــى  مقــای�س فـــي إدراك أســـالیب التنــشئة الاجتماع�ـــة الوالد�ـــة، فعال�
 الاستعانة �الدرجات التحصیل�ة على عینات من طلاب المدارس الثانو�ة في مدارس تشیلي

  :والأكوادور، وعبر استخدام أسلوب تحلیل الانحدار توصلت النتائج إلى
- Nالاستقراء الإیجابي: إم0ان�ة التنبؤ �التحصیل الدراسي من خلال الأسلوب الوالد.  
  .إم0ان�ة التنبؤ �التحصیل وفعال�ة الذات من خلال الأسالیب الایجاب�ة في التنشئة -
 .صیل من خلال أسلوب التسلnلا �م0ن التنبؤ �فعال�ة الذات أو التح -

ضــغn الوالــدین والمتمثــل فــي أســلوب فــرض إرادتهــم والتــسلn، لــه أن وأشـارت الدراســة إلــى 
 .تأثیره السلبي على فعال�ة الذات للأبناء وتحصیلهم الدراسي

فعال�ـة و العلاقـة بـین النجـاح الأكـاد�مي، (John, 2004: 2789)نوتناول جو   
ك تـدع�م معلـم الفـصل للتلامیـذ الأفـرو أمر"0ـان فـي المـدارس ٕالذات، وهو�ـة المدرسـة، وادرا
ــطة، و5لغــــت العینــــة  ــستو ١٤٤المتوســ ــن ذو المــ ــر"0یین الــــسود مــ � مــــن التلامیــــذ الأمــ N

 في فعال�ة الاجتماعي الاقتصادN المتدني في مدارس شعب�ة متوسطة، وتم تطبیH مق�اس
مق�ـــاس فـــي التـــواد، واتجاهـــات التلامیـــذ نحـــو و حـــول البیئـــة المدرســـ�ة، الـــذات، اســـت�انة

قلمعرفـة دلالـة الفـرو بـین التلامیـذ ) ت(المدرسین والإدار"ین، ومن خلال استخدام اخت�ـار 
ًالناجحین وغیر الناجحین 0شفت النتـائج عـن عـدم وجـود فـرو دالـة إحـصائ�ا فـي فعال�ـة  ق

إلــى أن فعال�ــة الــذات لــد� إدراك البیئــة المدرســ�ة، والاتجاهــات، وأشــارت الدراســة والــذات، 
العینة منخفضة �صفة عامة لد� المجموعتین، لوجود صـعو�ات وضـغو� مدرسـ�ة متعـددة 

  .ًنظرا لطب�عة هذه المدارس

 N(Karademas & Kalantzi, 2004: 1033-1043)و�حــث 0اراد�مــاس، 0ــالانتز   

ً طال�ا ٢٩١غت العلاقة بین الضغو�، وفعال�ة الذات، والصحة النفس�ة، وذلك على عینة بل
 مق�ــاس الــصحة : مــن طــلاب جامعــة أثینــا �الیونــان، وط�قــت سلــسلة مــن المقــای�س منهــا

التحــــدN والمخــــاطرة، وتوقعــــات فعال�ــــة الــــذات، ومظــــاهر الــــضغو� النفــــس�ة، والنفــــس�ة، 
عبر ثلاث مرات، وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلـى أن راتیج�ات مواجهة الضغو� والمشقة استو

ًدورا هامــا فـي مواجهـة المواقـف الــضاغطة والتهدیـدات �ـش0ل یـنم عــن فعال�ـة الـذات تلعـب  ً
ًالقدرة علـى التحـدN والـتح0م فـي اسـتراتیج�ات المواجهـة و"ـنع0س هـذا ت�اعـا علـى الـصحة 
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 )١٩٦(

النفــس�ة، وقــد أم0ــن التنبــؤ �مظــاهر الــصحة النفــس�ة واســتراتیج�ات مواجهــة الــضغو� مــن 
  .خلال توقعات فعال�ة الذات

 دراســة فــي العلاقـة بــین فعال�ــة (Kristine, 2004: 1247)وسـاقت 0رســتین   
ٕالــذات، وادراك المنــاخ المدرســي، والــضغو� لــد� معلمــي المــدارس المتوســطة، وذلــك علــى 

 من العـاملین فـي مـدارس شـعب�ة، Detroitً معلما في مقاطعة دیترو"ت ٢٠٣عینة بلغت 
رسـي، وقائمـة فـي الـضغو� ًوط�قت مق�اسا فـي فعال�ـة الـذات، وآخـر فـي إدراك المنـاخ المد

 �النفـس�ة، ومـن خـلال اســتخدام أسـلوب تحلیـل الانحـدار المتعــدد أم0ـن التوصـل إلـى ارت�ــا
ٕفعال�ة الذات ارت�اطا سال�ا دالا �الضغو� النفس�ة، وارت�ا� ضعیف بین فعال�ة الذات وادراك  ً ً ً

ي، وأشــارت المنــاخ المدرســي، وقــد أم0ــن التنبــؤ �الــضغو� مــن خــلال إدراك المنــاخ المدرســ
كبـر علـى التغلـب علـى عال�ة المرتفعة 0انـت لـدیهم قـدرة أNالدراسة إلى أن المدرسین ذو الف

�  .الضغو

دراسـة مـصادر الـضغو� النفـس�ة الدراسـ�ة ) ٢٠٠٥(وتناول محمود محیي الـدین   
 ٣٣٦وعلاقتها �مفهوم الذات الأكاد�مي لد� طلاب المرحلة الثانو�ة العامة، و5لغت العینة 

 فــي مــدارس محافظــات القــاهرة، Nب الــصف الثــاني والثالــث الثــانو وطال�ــة مــن طــلاًطال�ــا
 �و5ورسـعید، والــشرق�ة، والمنوف�ـة، و5نــي ســو"ف، وتـم تطبیــH مق�ــاس فـي مــصادر الــضغو

الرفاق، والإدارة، والمدرسین، والواج�ات، والمناهج، والدراس�ة ضم ضغو� البیئة المدرس�ة، 
الامتحانـات، وضـغو� المـستقبل، وآخـر فـي مفهـوم الـذات و الدروس الخصوص�ة،والأسرة، و

الأكاد�مي، و0شفت نتائج الدراسة عن أن ز"ادة معـدلات درجـات الـضغو� النفـس�ة للطـلاب 
قتـؤدN إلـى تـدني فــي مفهـوم الـذات الأكــاد�مي، وعـدم وجـود فـرو دالــة بـین الجنـسین فــي 

علاقـــة موج�ـــة دالـــة بـــین إدراكهــم لمـــصادر الـــضغو�، ومفهـــوم الـــذات الأكــاد�مي، ووجـــود 
  .�المستو التعل�مي للوالدین والضغو� الدراس�ة

  :تعلیH واستخلاص

 یتضح من العرض السابH لمجموعة الدراسات أن التراث النفسي والغر5ي على -  
وجــه الخــصوص یزخــر �سلــسلة متجــددة مــن الأ�حــاث التــي انــصب اهتمامهــا علــى علاقــة 
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 )١٩٧(

د�مي �الــضغو� النفـس�ة لتحــسین العمل�ـة التعل�م�ــة وتـأثیر فعال�ـة الــذات فـي المجــال الأكـا
  .وتحقیH الأهداف التر5و�ة، الأمر الذN یدعم من أهم�ة إجراء الدراسة الحال�ة

ناصـر عبـد الرشــید و، )١٩٩٨(رشــا إبـراه�م و، )١٩٩٨( أفـادت دراسـات اكـوار -  
ــاتیوم و، )٢٠٠١( ــشبراو و، )٢٠٠٢(5ـــونج و، )٢٠٠١(تـ ــسید الـ  د�مونــــتو، )٢٠٠٣(Nالــ

، )٢٠٠٤(انجولوســ�اN وآخــر"ن و، )٢٠٠٤(محمد الــدغ�م و5ــدر عمــر، و، )٢٠٠٣(وآخــر"ن 
ــد مــصادر الــضغو� النفــس�ة ) ٢٠٠٥(محمــود محیــي الــدین و، )٢٠٠٤(نجــو و فــي تحدی

الواج�ــات والمعلمــین، والمنــاهج، والفــصل، و البیئــة المدرســ�ة، :الدراســ�ة والتــي تمثلــت فــي
ــرة، وتحانـــات، التقـــو�م والامووالأعمـــال المدرســـ�ة،  ــدروس الخـــصوص�ة، والرفـــاق، والأسـ الـ

والمستقبل، الأمر الذN انع0س في اخت�ار مق�اس الضغو� النفس�ة الدراسـ�ة فـي الدراسـة و
  .الحال�ة

، )١٩٩٤(جـومیز وآخـر"ن و، )١٩٩٣(تـران و، )١٩٨٥( أبرزت دراسات فالـدز -  
میــورا و، )١٩٩٦ (�لابیرنــاب وآخــر"نو، )١٩٩٥(�اجــار"س و، )١٩٩٤(هــاردین وآخــر"ن و

ــد الــدا�م و، )١٩٩٧(وآخــر"ن  ــشانك و، )١٩٩٨(الــسید عب ــزر وآخــر"ن و، )١٩٩٨(میت 5یلت
د�مونــت وآخــر"ن و، )٢٠٠٢(تــشان و، )٢٠٠٢(5ــونج و، )٢٠٠٠(ابیوســافي و، )١٩٩٩(
0رسـتین و، )٢٠٠٤(0Nـالانتز و0اراد�مـاس، و، )٢٠٠٤(نانجولدس�اN وآخـرو و، )٢٠٠٣(
ــ) ٢٠٠٤( ــة توقعــات فعال� �ة الــذات فــي خفــض مــستو الــضغو� النفــس�ة رغــم تعــدد أهم�

مجالات تناول الضغو�، فمنها �عـض الدراسـات التـي تناولـت الأثـر الفـسیولوجي، والـ�عض 
تناول الضغو� الأكاد�م�ة، أو المهن�ة، الأمر الذN أفـاد الدراسـة الحال�ـة فـي توج�ـه �عـض 

  .الفروض

ــاقت �عــــض الدراســــات مثــــل دراســــة جــــارتو و5ــــ        ــراه�م و، )١٩٩٥(رات نســ رشــــا إبــ
أن الإنـــاث أكثـــر ) ٢٠٠٣(د�مونـــت وآخـــر"ن و، )١٩٩٨(ناصـــر عبـــد الرشـــید و، )١٩٩٨(

�إحساسا �الـضغو� مـن الـذ0ور، فـي حـین أفـادت دراسـات أخـر مثـل دراسـة محمـود محیـي  ً
قعدم وجود فرو بین الجنسین، الأمر الذN دفـع ال�احـث إلـى طـرح دراسـة ) ٢٠٠٥(الدین 

  .Nلجنس في الضغو� الدراس�ة وص�اغة فرض صفرو�حث تأثیر ا
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 )١٩٨(

�لاحZ من مجموعة الدراسات الـسا�قة أنهـا لـم تتنـاول فـي البیئـة المـصر"ة مـصادر        
الضغو� الدراس�ة في علاقتها �فعال�ة الـذات الأكاد�م�ـة، الأمـر الـذN یـدعم مـن إجـراء تلـك 

  .الدراسة للتعرف على واقع هذین المتغیر"ن

أن فعال�ــة الــذات لــد� الــذ0ور أعلــى منهــا ) ٢٠٠٠(داوود واســة حمــدN، أشــارت در      
  .لد� الإناث، الأمر الذN أفاد في توج�ه الفرض الخاص بذلك

یتـضح مــن عــرض مجموعــة الدراسـات الــسا�قة أنــه لا توجــد دراسـات فــي حــدود علــم       
تعـرض لهـذا ال�احث تناولت مثل هذه المش0لة على عینات من طـلاب الأزهـر رغـم أهم�ـة ال

  .النوع من التعل�م

  :فروض الدراسة
ًتوجــد علاقــة ارت�اط�ــة ســال�ة دالــة إحــصائ�ا بــین درجــات الطــلاب علــى مق�اســي   -١

  .الضغو� النفس�ة الدراس�ة، وفعال�ة الذات الأكاد�م�ة

ــة الثانو�ــة   -٢ ــین متوســطات درجــات طــلاب المرحل ــة إحــصائ�ا ب ًلا توجــد فــرو دال ق
  .مق�اس الضغو� النفس�ة الدراس�ةالعامة، والأزهر"ة على 

ــة الثانو�ــة   -٣ ــین متوســطات درجــات طــلاب المرحل ــة إحــصائ�ا ب ًلا توجــد فــرو دال ق
  .العامة، والأزهر"ة على مق�اس فعال�ة الذات الأكاد�م�ة

ًلا توجـــد فـــرو دالـــة إحـــصائ�ا بـــین متوســـطات درجـــات الطـــلاب والطال�ـــات فـــي   -٤ ق
 �  .النفس�ة الدراس�ةالمرحلة الثانو�ة على مق�اس الضغو

ًتوجد فرو دالة إحصائ�ا بین متوسطات درجات الطلاب والطال�ـات فـي المرحلـة   -٥ ق
  .الثانو�ة على مق�اس فعال�ة الذات الأكاد�م�ة لصالح الطلاب الذ0ور
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 )١٩٩(

  :إجراءات الدراسة
ـــة    ــة العین ــلأدوات المـــستخدمة وطب�عـ ــة عرضـــا لـ ــن الدراسـ ــزء مـ ـــاول هـــذا الجـ ًیتن

  . سالیب الإحصائ�ةوخصائصها والأ

  : أدوات الدراسة: ًأولا

  :مق�اس مصادر الضغو� الدراس�ة] ١   [

بناء على ما أسفر عنه تحلیل الدراسات الـسا�قة واسـتن�ا� مـصادر الـضغو� فـي   
المجال المدرسي، تبین أنه من الأنسب استخدام مق�اس مصادر الضغو� النفس�ة الدراس�ة 

  :و"تضمن هذا المق�اس العناصر التال�ة). ٢٠٠٥ (من إعداد محمود محیي الدین سعید
  ) ع�ارة١٥(    ضغو� البیئة المدرس�ة  -١
  ) ع�ارة١٥(      ضغو� المناهج  -٢
  ) ع�ارات٥(  ضغو� الواج�ات المدرس�ة  -٣
  ) ع�ارة١٥(    ضغو� المدرسین   -٤
  ) ع�ارات١٠(      ضغو� الإدارة  -٥
  ) ع�ارات١٠(      ضغو� الرفاق  -٦
  ) ع�ارات١٠(      ضغو� الأسرة  -٧
  ) ع�ارات١٠(  ضغو� الدروس الخصوص�ة  -٨
  ) ع�ارات١٠(ضغو� التقو�م والامتحانات  -٩

  ) ع�ارات١٠(      ضغو� المستقبل  -١٠

ــارات یجــاب عنهــا بــنعم ١١٠و"بلــغ مجمــوع ع�ــارات المق�ــاس    لا / ًأح�انــا /  ع�
لــة وتعطــي ثــلاث درجــات فــي حالــة الإجا�ــة الــصح�حة فــي اتجــاه الق�ــاس ودرجتــان فــي حا

ًالإجا�ـة �أح�انــا ودرجـة واحــدة فـي حالــة الإجا�ــة الخاطئـة، و"تــراوح مـد� درجــات المق�ــاس 
  . درجة٣٣٠ درجة إلى ١١٠الكلي ما بین 

�تم التحقH من صدق المق�اس من خـلال إجـراء صـدق المحتـو : صدق المق�اس  
ــل الك�فــي والكمــي، ومــن ناح�ــة التحلیــل الك�فــي أجــر صــدق المح0مــین، أ مــا �عبــر التحلی



 م٢٠٠٥لسنة د�سمبر ) ، الجزء الأول١٢٨: (العدد، جامعة الأزهر، مجلة 0ل�ة التر�5ة

 )٢٠٠(

التحلیل الكمي فتم إجراء وحساب معاملات الاتساق الداخلي لكل بند في علاقته �ـالمجموع 
الكلـي للعنـصر، �الإضـافة إلــى إجـراء الـصدق العـاملي حیــث انتظمـت العناصـر حـول عامــل 

  .ً وهى معاملات دالة إحصائ�ا٠.٦٨٨ إلى ٠.٣٩٥عام وتراوحت تش�عاتها ما بین 

ق�اس �حساب ث�اته من خلال أسلوب إعادة التطبیـH قام معد الم: ث�ات المق�اس  
� وهـى معـاملات دالـة عنـد مـستو ٠.٩١ إلـى ٠.٧٩وقد تراوحت معـاملات الث�ـات مـا بـین 

٠.٠١.  

و5ناء على ما تقدم من عرض للخصائص الس�0ومتر"ة للمق�اس �م0ـن القـول إن   
  .هذه الإجراءات تدعو للثقة في استخدامه في الدراسة الحال�ة

  : مق�اس فعال�ة الذات]٢   [

�عد الإطلاع على الأطر النظر"ـة والدراسـات الـسا�قة والمقـای�س المتعلقـة �فعال�ـة   
ًالذات ارتأ� ال�احث إعداد مق�اس �ع0س المفهوم الإجرائي والذN سبH عرضه، نظـرا لعـدم 

  : وقد تم الق�ام �الإجراءات التال�ة– في حدود علم ال�احث –توافر مق�اس مناسب 

 مجموعــة مــن الع�ــارات تع0ــس التعر"ــف الإجرائــي المحــدد لكــل عنــصر مــن صــ�غت -
  ).توقع النجاح، المثابرة، التح0م في الأحداث(العناصر الثلاثة 

ًأح�انا /  ع�ارة، یجاب عنها بنعم ٣٦بلغ مجموع عدد الع�ارات في الصورة الأول�ة  -
ًح�انـا جتـان لأح�حة في اتجاه الق�اس ودرلا، وأعطیت ثلاث درجات للإجا�ة الص/ 

  .ودرجة واحدة للإجا�ة ع0س اتجاه الق�اس

ً طال�ا ٨٥طبH المق�اس في صورته الأول�ة على مجموعة استطلاع�ة بلغ عددها  -
، وذلـك لإجــراء الخـصائص الــس�0ومتر"ة  Nوطال�ـة مــن طـلاب التعلــ�م العـام والأزهــر

 .للمق�اس والتأكد من الص�اغة والوضوح

Nیز لكل ع�ارة حیث تراوحت معاملات التمییز مـا تم حساب معاملات الصدق التمی -
 وأســفر ذلــك عــن اســت�عاد ثــلاث ع�ــارات قــل معاملهــا عــن ٠.٢٥ إلــى ٠.٢١بــین 

 . الحد الأدنى
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وقـدرت معـاملات الاتـساق الـداخلي لب�ـان مــد� تـرا�n ع�ـارات المق�ـاس وذلـك مــن  -
س الفرعي، خلال حساب الارت�ا� بین الدرجة على 0ل ع�ارة والدرجة الكل�ة للمق�ا

ــارات لــم تــصل إلــى حــد مــستو دلالــة  ، ٠.٠٥�وأســفر ذلــك عــن حــذف ثــلاث ع�
 .والجدول التالي یوضح معاملات الاتساق الداخلي للمق�اس

  ) ١(جدول 
 )٨٥= ن (معاملات الاتساق الداخلي لمق�اس فعال�ة الذات الأكاد�م�ة 

 التح0م في الأحداث المثابرة توقع النجاح

  رقم
 الع�ارة

  معامل
� الارت�ا

  �مستو
 الدلالة

  رقم
 الع�ارة

  معامل
� الارت�ا

  �مستو
 الدلالة

  رقم
 الع�ارة

  معامل
� الارت�ا

  �مستو
 الدلالة

٠.٠١ ٠.٤٤٤ ١ ٠.٠١ ٠.٥٣٤ ١ ٠.٠٥ ٠.٢٥٢ ١ 

٠.٠١ ٠.٣٠٧ ٢ ٠.٠١ ٠.٤٠٢ ٢ ٠.٠١ ٠.٤٦٠ ٢ 

٠.٠١ ٠.٤٤٨ ٣ ٠.٠١ ٠.٦١٩ ٣ ٠.٠١ ٠.٤٢٠ ٣ 

٠.٠١ ٠.٤٦٤ ٤ ٠.٠١ ٠.٥٤٠ ٤ ٠.٠١ ٠.٣٧٣ ٤ 

٠.٠١ ٠.٦١٢ ٥ ٠.٠١ ٠.٤٣٠ ٥ ٠.٠١ ٠.٣٥٧ ٥ 

٠.٠١ ٠.٦٠٣ ٦ ٠.٠١ ٠.٤٩٥ ٦ ٠.٠١ ٠.٤٣٨ ٦ 

٠.٠١ ٠.٢٧٨ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٠١ ٧ ٠.٠١ ٠.٤٦٤ ٧ 

٠.٠١ ٠.٥٩٥ ٨ ٠.٠١ ٠.٦٤٩ ٨ ٠.٠١ ٠.٤٦٢ ٨ 

٠.٠١ ٠.٥٨٤ ٩ ٠.٠١ ٠.٣٢٤ ٩ ٠.٠١ ٠.٣٢٤ ٩ 

٠.٠١ ٠.٤٨٩ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٠٨ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٨٠ ١٠ 

       

0مـا تــم حـساب الارت�ــا� بـین المقــای�س الفرع�ـة والدرجــة الكل�ـة لهــا والجـدول التــالي       
  .یوضح تلك المعاملات
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  ) ٢(جدول 
  )٨٥= ن ( معاملات الارت�ا� للمقای�س الفرع�ة لفعال�ة الذات الأكاد�م�ة والدرجة الكل�ة

 الدرجة الكل�ة الثالث الثاني الأول المق�اس

 **٠.٨٠٧ **٠.٦٠٧ **٠.٥٣٩ - توقع النجاح

 **٠.٨٥٩ **٠.٦٦٥ -  المثابرة

 **٠.٨٨٢ -   التح0م في الأحداث

 -    الدرجة الكل�ة

وللتأكــد مــن صــدق المق�ــاس تــم حــساب الــصدق العــاملي، وأســفر ذلــك عــن وجــود  -
ــش�عات مــا بــین  ثلاثــة عوامــل مــش�عة �ع�ــارات المقــای�س، وتراوحــت معــاملات الت

ً وفقــا قــ�م تؤ0ــد صــدق المق�ــاس وتــدعم مــن اســتخدامه، وهــى ٠.٥١ إلــى ٠.٣١
 وأطلـH علـى الأول توقـع النجـاح، والثـاني المثـابرة، لطر"قة هوتلنج ومحـك 0ـایزر،

  .ًوالثالث التح0م في الأحداث وفقا لتش�عات الع�ارات

�ومن حیث الث�ات أجر �طر"قة إعادة التطبیH �عد مرور ثلاثة أساب�ع على نفس  -
، ٠.٨٧، و5لغـــت معـــاملات الث�ـــات علـــى المقـــای�س الفرع�ـــة المجموعـــة المـــذ0ورة

 .٠.٠١� على التوالي وهى معاملات دالة عند مستو ٠.٨٩، ٠.٩١

 ع�ـارة ٣٠وأص�ح المق�اس �عد إجراء المعاملات الس�0ومتر"ة الـسا�قة م0ونـا مـن  -
 درجة، ٣٠-١٠ ع�ارات لكل مق�اس فرعي، یتراوح مد� درجاته ما بین ١٠بواقع 

 . وتم تطب�قه على عینة الدراسة الحال�ة درجة،٩٠-٣٠بین لكل�ة ما والدرجة ا

 :العینة: ًثان�ا

ً طال�ا وطال�ة من طلاب ٣٨٥تم اخت�ار عینة عشوائ�ة في المرحلة الأولى بلغت   
Nالـصف الثالــث الثــانو العـام والأزهــر مــن مـدارس ومعاهــد محافظــة القـاهرة، وتــم اســت�عاد  N

 لعدم الجد�ة والاستمرار في الاستجا�ة على أدوات الدراسة، مجموعة من الطلاب والطال�ات
ــة فــي صــورتها النهائ�ــة   ١٥٦،  طالــب٢٠٤ً فــردا مــنهم ٣٦٠م0ونــة مــن وأصــ�حت العین

N طال�ا من الثانو العام١٨٠ً طال�ا من الأزهر، ١٨٠طال�ة، بواقع  ً.  



  مصادر الضغو� النفس�ة الدراس�ة وعلاقتها �فعال�ة الذات الأكاد�م�ة لد� طلاب المرحلة 
 - دراسة مقارنة–الثانو�ة العامة والأزهر"ة 

 )٢٠٣(

ــــي    ــام الدراسـ ــلال العـــ ــذ0ورة خـــ ــــة المـــ ــــى العینـ ــــة علـ ــــH أدوات الدراسـ ــم تطبیـ ـــ وت
  .م٢٠٠٤/٢٠٠٥

  :منهج الدراسة والأسالیب الإحصائ�ة: ًثالثا

استخدمت الدراسة الحال�ة المنهج الوصفي للتعـرف علـى الظـاهرة موضـع ال�حـث   
  :في واقعها الطب�عي، وتم استخدام الأسالیب الإحصائ�ة التال�ة

  .قلمعرفة الفرو بین المجموعات) ت(المتوسطات والانحرافات المع�ار"ة واخت�ار  -
  .املات الارت�ا� لتقدیر العلاقات ونوعهامع -
 .التحلیل العاملي �طر"قة هوتلنج للم0ونات الأساس�ة ومحك 0ایزر -

  :نتائج الدراسة وتفسیرها
توجــد علاقـة ارت�اط�ــة ســال�ة دالــة : "یــنص الفـرض علــى أنــه: نتـائج الفــرض الأول] ١   [

اســ�ة، وفعال�ــة ًإحــصائ�ا بــین درجــات الطــلاب علــى مق�اســي الــضغو� النفــس�ة الدر
  ".الذات الأكاد�م�ة

  :وللتحقH من صحة هذا الفرض �م0ن عرض الجدول التالي  
  ) ٣(جدول 

  معاملات الارت�ا� ودلالتها لمقای�س مصادر الضغو� وفعال�ة الذات الأكاد�م�ة
  )٣٦٠= ن (

 �اسالمق م
  ق�مة

� الارت�ا

  �مستو
 الدلالة

 المق�اس م
  ق�مة

� الارت�ا

  �مستو
 الدلالة

 د.غ ٠.١٠٢- ضغو� الأسرة ٧ د.غ ٠.٠٣٨- بیئة المدرس�ةال ١

 ٠.٠٥ ٠.١١٨- الدروس الخصوص�ة ٨ ٠.٠١ ٠.١٤٩- المناهج ٢

 د.غ ٠.٠٩٨- الامتحانات والتقو�م ٩ د.غ ٠.٠٥٦ الواج�ات المدرس�ة ٣

 ٠.٠٥ ٠.١٣٩ ضغو� المستقبل ١٠ ٠.٠٥ ٠.١٣٤- ضغو� المدرسین ٤

 ٠.٠٥ ٠.١٢١- رجة الكل�ة للضغو�الد ١١ د.غ ٠.٠٣٣ ضغو� الإدارة ٥

     ٠.٠١ ٠.١٦٤ ضغو� الرفاق ٦

و�لاحZ من الجدول السابH تحقـH صـحة الفـرض حیـث بـدت علاقـة سـال�ة دالـة   
 بین الدرجة الكل�ة لمق�اس الضغو� وفعال�ة الذات الأكاد�م�ة، و5تناول ٠.٠٥�عند مستو 
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ن وجــود علاقــة ســال�ة دالــة عنــد علاقــة المقــای�س الفرع�ــة للــضغو� مــع فعال�ــة الــذات تبــی
 لضغو� المدرسـین، والـدروس ٠.٠٥� لضغو� المناهج، وعند مستو دلالة ٠.٠١�مستو 

  .الخصوص�ة

ــى    ــب عل ــدو أن مــستو الــضغو� لهــذه المتغیــرات تجــاوز مــستو قــدرة الطال �و"ب �
التحمـل، وأثـرت �ــش0ل سـلبي علـى فعالیتــه الذات�ـة الأكاد�م�ــة، وقـد یرجـع ذلــك إلـى طب�عــة 

�لمناهج الدراس�ة الحال�ة والـش0و المتكـررة مـن صـعو5تها وعـدم ملاءمتهـا للواقـع والعـصر ا
الحالي، �الإضافة إلى اتسامها �الحشو والتكرار والاعتماد على الحفZ والتلقـین والـسرد فـي 
ٕاســت�عابها، ممــا یــؤدN إلــى نفــور الطالــب منهــا وشــعوره الــسلبي نحوهــا، واحــساسه �أنهــا 

ــسي �ا لنــــس�ة لــــه، 0مــــا أن انــــشغال الكثیــــر مــــن المدرســــین �الــــدروس مــــصدر ضــــغn نفــ
ًالخصوص�ة على حساب العمل�ة التعل�م�ة في المدرسة قد ش0ل عبئـا علـى الطالـب أ�ـضا،  ً

  .و"تضح ذلك من خلال العلاقات السلب�ة التي بدت

ــة فــي متغیــر البیئــة    0مــا ظهــرت قــ�م وعلاقــات ســال�ة لــم تــصل إلــى حــدود الدلال
 تعنــي مـد� تــوافر الإم0انـات الماد�ـة مــن أبن�ـة وفــصول وم0ت�ـات وتهو�ــة المدرسـ�ة والتـي

وٕاضاءة ومعامل ووسائل تعل�م�ة وغیرها فـي علاقتهـا �فعال�ـة الـذات الأكاد�م�ـة، و"بـدو أن 
للطالب قدرة إلى حد ما فـي التغلـب علـى صـعو�ات البیئـة الفیز"ق�ـة �الإضـافة إلـى أنهـا قـد 

  .لطالب إلى حد مایتوافر فیها ما �حقH إش�اعات ا

ًوأ�ــضا 0ــان لمتغیــر الــضغو� الأســر"ة علاقــة ســال�ة لــم تــصل إلــى حــدود الدلالــة،   
والتي تعني الإحساس �0ثرة القیود التي تفرضها الأسرة على الطالب خلال هذه المرحلة مع 
0ثــرة تعرضــه للنقــد ومنعــه مــن ممارســة إدارة شــئونه الخاصــة، و"بــدو أن الطالــب فــي هــذه 

�ه إدراك ووعي �أهم�ة ما تقـوم �ـه الأسـرة مـن سـلو�0ات تتجـه صـوب مـصلحته المرحلة لد
  .وتحقیH آماله في النجاح

والملفت للنظر في النتائج السا�قة ظهور �عـض العلاقـات الإیجاب�ـة الدالـة والتـي   
 و"بدو أن ٠.٠١�تتمثل في ضغو� الرفاق والمستقبل، حیث وصل مستو الدلالة في الأول 

نلوا من ضغو� للطالب فإنهم �عدو مـن أهـم مـصادر الفعال�ـة، و"ؤ0ـد ذلـك الرفاق مهما ش0
ل�ه �اندورا في أن ملاحظة إنجازات الآخر"ن من خلال التفاعـل الاجتمـاعي معهـم إما أشار 
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یرفع من الفعال�ة الذات�ة للفرد، وف�ما یختص �ـضغو� المـستقبل فقـد 0انـت العلاقـة موج�ـة 
متوقـع، و"بـدو أن المـستقبل �مـا �حملـه مـن غمـوض  على غیـر ال٠.٠٥�دالة عند مستو 

ًوحیرة وانشغال �التف0یر ف�ه �النس�ة للطالب وهو بهذا �عد مصدرا للضغn إلا أنه �حمل في 
ط�اته وظ�فة دافع�ة حیث الرغ�ة في تحقیH الطموحـات والآمـال والأهـداف فـي الغـد، و�عـد 

نذل الجهـد والتوقـع الجیـد لمـا سـتكو هذا �مثا�ة دافع یـدفع الفـرد نحـو المثـابرة والتحمـل و5ـ
Nعل�ه الأحوال، وهذا ما تعن�ه فعال�ة الذات، و"تسH هذا مع ما أشیر إل�ه في الإطار النظر 
ً�أن قدرا من الضغو� في �عض مجالات الح�اة أمـر مطلـوب لتحقیـH الإنجـازات والأهـداف، 

، ٢٠٠٤ن ، وجـــو0٢٠٠٤مـــا تتفـــH هـــذه النتـــائج مـــع نتـــائج دراســـات 0ـــل مـــن 0ر"ـــستین 
، 5٢٠٠٢ونج و، ٢٠٠٢، وتشان ٢٠٠٣د�مونت وآخر"ن و، ٢٠٠٤وانجولدس�اN وآخر"ن 

  .١٩٩٧میورا وآخر"ن و، ١٩٩٨میتشانك و

ًو�لاحـــZ أ�ـــضا مـــن الجـــدول الـــسابH عـــدم وجـــود أ�ـــة دلالات لمتغیـــر الواج�ـــات   
بـر Nالمدرس�ة، ور5ما �فسر هذا �أن الطالب في الـصف الثالـث الثـانو ینـصب اهتمامـه الأك

على تحقیH أعلى معدلات في امتحانات نها�ة العام، واعت�ار أن الواج�ات المدرس�ة لـ�س 
  .لها أثر هام أو درجات تعود �النفع �النس�ة له، ولذا لم تبدو لهذا المتغیر تأثیرات دالة

و"نطبH القول 0ذلك على متغیر ضغو� الإدارة فلم �0ن له تـأثیر دال علـى فعال�ـة   
�Nـة، وفــي تقـدیر ال�احــث أن طالـب الــصف الثالـث الثــانو قـد لا تمثــل الإدارة الـذات الأكاد�م

ـــل  ــنة نهائ�ـــة ولـــ�س بوســـع الإدارة فع ــه، فهـــو یـــر نفـــسه أنـــه فـــي سـ ـــذ0ر عل�ـ �ضـــغطا ی ً  
  .شيء �ضره

ًوعلى الرغم من أن الامتحانـات وأسـالیب التقـو�م تمثـل نوعـا مـن التهدیـد للطالـب   
Nها على ما یبدو ل�ـست ذات ثقـل أو مـصدر تهدیـد قوـ و5خاصة في المرحلة الثانو�ة إلا أن

�یــؤثر ســل�ا علــى فعالیتــه الذات�ــة، فقــد 0انــت العلاقــة ســال�ة ولكنهــا لــم تــصل إلــى مــستو  ً
الدلالة، وقد �فسر هذا بإدراك الطالب للامتحانات وفي هذه المرحلـة �الـذات �أنهـا عموم�ـة 

 ینطبـH عل�ــه یخـضع لــه 0ــل أN یتعـرض لهــا 0ـل مــن هــم فـي نفــس مـستواه الدراســي، فمــا
  .زملائه



 م٢٠٠٥لسنة د�سمبر ) ، الجزء الأول١٢٨: (العدد، جامعة الأزهر، مجلة 0ل�ة التر�5ة

 )٢٠٦(

ًلا توجـد فـرو دالـة إحـصائ�ا بـین : "یـنص الفـرض علـى أنـه: نتائج الفرض الثاني] ٢   [ ق
متوسطات درجات طـلاب المرحلـة الثانو�ـة العامـة والأزهر"ـة علـى مقـای�س مـصادر 

  ".الضغو� النفس�ة الدراس�ة

  :وللتحقH من صحة هذا الفرض �م0ن عرض الجدول التالي  

  ) ٤(دول ج
  المتوسطات والانحرافات المع�ار"ة وق�م ت ودلالتها لمجموعتي الطلاب

  على مقای�س الضغو� النفس�ة) ١٨٠= ن (وعام ) ١٨٠= ن (أزهر 
  مقای�س Nطلاب الثانو العام طلاب الأزهر

� ع م ع م مصادر الضغو

  ق�مة
 ت

  �مستو
 الدلالة

 د.غ ٠.٧٤١ ٥.٥٢٣ ٢٨.٣٩١ ٥.٤٣٣ ٢٨.٨٢٠ البیئة المدرس�ة

 ٠.٠١ ٢.٩٣٤ ٥.٢٤٢ ٣٥.٨٣١ ٥.٢١١ ٣٧.٤٥١ ضغو� المناهج

 ٠.٠٥ ٢.٥٠٨ ٢.٣٩٥ ٩.٨٦٣ ٢.٣٠١ ٩.٢٤١ الواج�ات المدرس�ة

 ٠.٠٥ ٢.٢٣٣ ٥.٤٢٦ ٣١.٦٤٢ ٤.٨٩٢ ٣٠.٧٣١ ضغو� المدرسین

 د.غ ٠.٦٣٦ ٤.٠١٠ ٢١.٩٨٢ ٣.٧٥١ ٢٢.٢٤٣ ضغو� الإدارة

 د.غ ٠.٧٠٦ ٣.٩٢١ ٢٠.٢٠٣ ٣.٨٢١ ٢٠.٤٩٢ ضغو� الرفاق

 ٠.٠٥ ٢.٧١٨ ٤.٤٢٠ ١٩.٩٤٢ ٤.٥١٨ ١٨.٦٥٩ ضغو� الأسرة

 ٠.٠٠١ ٥.٥٩٤ ٣.٨٧١ ٢٢.٩٢٥ ٣.٠٢١ ٢٠.٨٧٢ الدروس الخصوص�ة

 ٠.٠٠١ ٣.٣٦٥ ٣.٣١٦ ٢٥.٩٣١ ٣.٩١٥ ٢٤.٦٤٢ الامتحانات والتقو�م

 ٠.٠١ ٢.٧٨٨ ٣.٢٩١ ٢٥.٤٠٢ ٣.٨٢٦ ٢٤.٣٥١ ضغو� المستقبل

� ٠.٠١ ٢.٦٥٥ ٢٤.٦١٤ ٢٤٣.١١٢ ٢٢.٤٣١ ٢٣٦.٥٠٢ الدرجة الكل�ة للضغو

قو�لاحZ من الجدول السابH عدم تحقH هذا الفرض بوجـه عـام، فقـد بـدت فـرو   
 فـي ضـغو� المنـاهج والـدروس الخـصوص�ة والامتحانـات والتقـو�م ٠.٠١�دالة عند مستو 

والمــستقبل، �الإضــافة إلــى الدرجــة الكل�ــة لمقــای�س الــضغو�، و�النــس�ة لــضغو� المنــاهج 
ق الفرو لصالح طلاب الأزهر وتبدو هذه النتیجة منطق�ة، فالمناهج فـي الأزهـر تفـو 0انت ق

Nفي عددها التعل�م العام فهي تعادل نفس المناهج فـي الثـانو العـام وتز"ـد علیهـا مجموعـة 
ًمن المواد الشرع�ة الدین�ة، وهى بهذا تمثل عبئا زائدا �النس�ة لطلاب الأزهر ً.  



  مصادر الضغو� النفس�ة الدراس�ة وعلاقتها �فعال�ة الذات الأكاد�م�ة لد� طلاب المرحلة 
 - دراسة مقارنة–الثانو�ة العامة والأزهر"ة 

 )٢٠٧(

قس الخـصوص�ة 0انـت الفـرو لـصالح طـلاب التعلـ�م وف�ما یختص �ضغو� الـدرو  
العام، وقد �فسر هذا فـي ضـوء أن الطالـب فـي الثانو�ـة العامـة لا �0تفـي �النجـاح فقـn بـل 
�الحــصول علــى أعلــى مجمــوع مم0ــن حتــى �م0نــه الالتحــاق �الجامعــة، ولــذا فــإن الطالــب 

دد مم0ـن وأسرته یوجهان 0ل جهودهما نحـو الحـصول علـى دروس خـصوص�ة فـي أكبـر عـ
مــن المــواد الدراســ�ة مهمــا 0لفهمــا ذلــك مــن جهــد ومــال مــع الإحــساس �ــالقهر والمــشقة 
والضغn النفسي من هذا الإجراء، وفي المقابل فإن ظاهرة الدروس الخـصوص�ة فـي الأزهـر 

ًأقل شیوعا وانتشارا نظرا لحتم�ة دخول الطالب �أN مجموع والتحاقه �الجامعة ً ً.  

Nانـات والتقـو�م فقـد 0انـت الفـرو لـصالح طـلاب الثـانو و�النس�ة لـضغو� الامتح   ق
العـام، وهـو أمـر منطقـي و5خاصــة فـي الـضجة الإعلام�ـة ومــا �ـصاحبها مـن تـوتر وانزعــاج 

  .ًحول امتحان الثانو�ة العامة مقارنة �انعدامها تماما في الثانو�ة الأزهر"ة

ــد مـــستو    �وعنــد تنــاول دلالات الفـــرو عن ة بـــین ق تبــین وجــود فـــرو دالــ٠.٠٥ق
Nالمجموعتین في الواج�ات المدرس�ة لصالح طلاب الثانو العام، و0ما تمت الإشارة من قبل 

 الأمـر الـذN، Nفإن طالب الثانو العام �حصل على مجموعة 0بیرة من الدروس الخـصوص�ة
��حتم عل�ه إنهاء الواج�ات المرت�طة بها، وهو أمر رغم أهمیته في تحسین مستو الطالب 

  .ًأنها تمثل ضغطا عل�ه�إلا أنه یر 

ق�الإضــافة إلــى ذلــك جــاءت الفــرو فــي متغیــر ضــغو� المدرســین لــصالح طــلاب   
�الثــانو العــام عنــد مــستو  Nور5مــا یرجــع ذلــك إلــى مــا قیــل مــن قبــل حــول الاهتمــام ٠.٠٥ ،

�الدروس الخصوص�ة وانشغال الطلاب والمعلمین بها وصورة المعلم �النس�ة للطالب وعـدم 
 المدرس�ة والأنشطة وغیرها من مهام حیو�ـة، ر5مـا قـد أد� 0ـل هـذا إلـى اهتمامه �الدروس

  .تلك المشاعر من ناح�ة الطلاب، وغ�اب هذا إلى حد ما في الأزهر

�0ما بدت فرو دالة عند مستو    N بین المجموعتین لصالح طـلاب الثـانو ٠.٠٥ق
فـي الثانو�ـة العامـة العام في متغیر ضغو� الأسرة، وقد تبدو هذه النتائج منطق�ة فالطالـب 

ً�مثــل تهدیــدا شــدیدا لأســرته، الأمــر الــذN یــنع0س فــي ز"ــادة فــرض قیودهــا عل�ــه وتعرضــه  ً
لكثیر من النقد والحـث الـشدید علـى الاسـتذ0ار والتـدخل فـي شـئونه الخاصـة إلـى حـد �عیـد 

  . و�التالي عدم التحاقه �الجامعة،ًخوفا من ض�اع مستقبله وعدم حصوله على مجموع



 م٢٠٠٥لسنة د�سمبر ) ، الجزء الأول١٢٨: (العدد، جامعة الأزهر، مجلة 0ل�ة التر�5ة

 )٢٠٨(

  Zــین و�لاحـــ ـــة إحــــصائ�ا بــ ـــسابH عــــدم وجـــود فــــرو دال ــن الجــــدول ال ــضا مـ ً أ�ــ قً
 فقــد تــشابهت وتقار5ــت ،المجمــوعتین علــى متغیــر ضــغو� البیئــة المدرســ�ة والإدارة والرفــاق

  .إدراكاتهما نحو تلك المصادر

نو�صفة عامة �م0ن القول إن طلاب الأزهر �عانو من ضغو� المناهج فـي حـین   
�لثانو العام على معظم �ق�ة مصادر الضغو� الأخرظهرت معاناة أقل من طلاب ا N.  

ًلا توجـد فـرو دالـة إحـصائ�ا بـین : "یـنص الفـرض علـى أنـه: نتائج الفرض الثالث] ٣   [ ق
متوسـطات درجــات طــلاب المرحلــة الثانو�ــة العامــة، والأزهر"ــة علــى مق�ــاس فعال�ــة 

  ".الذات الأكاد�م�ة

  Hهذا الفرضو�م0ن عرض الجدول التالي لتوض�ح مد� تحق :  

  ) ٥(جدول 
قودلالتها في الفرو بین مجموعتي طلاب ) ت(المتوسطات والانحرافات المع�ار"ة وق�م 

  على مقای�س فعال�ة الذات الأكاد�م�ة ) ١٨٠= ن (Nوالثانو العام ) ١٨٠= ن (الأزهر 
 Nطلاب الثانو العام طلاب الأزهر

  مقای�س فعال�ة
 المتوسn الذات الاكاد�م�ة

  الانحراف
 Nالمع�ار

nالمتوس 
  الانحراف
 Nالمع�ار

  ق�مة
 ت

  �مستو
 لةالدلا

 ٠.٠١ ٣.٨٩١ ٢.٢٠٧ ٢٠.٣٦١ ٣.٩١٥ ٢١.٨٣٣ توقع النجاح

 ٠.٠١ ٣.٣٨٠ ٢.٥٢٤ ٢٣.٨٧٥ ٣.٤٩٥ ٢٢.٦٢١ المثابرة

 ٠.٠٥ ٢.٣٨٥ ٣.٥٨٦ ٢٠.٤١٦ ٣.١٧٧ ١٩.٥٦٢ التح0م في الأحداث

 د.غ ٠.٧٥٣ ٨.١٥٣ ٦٤.٦٥٢ ٧.٨٥١ ٦٤.٠١٦ الدرجة الكل�ة

و�لاحZ من الجدول السابH تحقH هذا الفرض من خلال الدرجة الكل�ة للمقای�س   
  .قللفرو بین المجموعتین إلى مستو�ات الدلالة) ت(الفرع�ة حیث لم تصل ق�مة 

ــاول 0ـــل مق�ـــاس فرعـــي   ــي اتجاهاتهـــا، ،وعنـــد تنـ ــود دلالات اختلفـــت فـ ــین وجـ  تبـ
 لـصالح طــلاب ٠.٠١�مـستو دلالـة ) ت(ة ف�النـس�ة لمق�ـاس توقـع النجـاح فقـد بلغــت ق�مـ

الأزهـــر، و"بـــدو أن ســـهولة النظـــام التعل�مـــي �ـــالأزهر رغـــم تعـــدد مـــواده الدراســـ�ة وســـهولة 



  مصادر الضغو� النفس�ة الدراس�ة وعلاقتها �فعال�ة الذات الأكاد�م�ة لد� طلاب المرحلة 
 - دراسة مقارنة–الثانو�ة العامة والأزهر"ة 

 )٢٠٩(

الأمر الذN أد� ) 0ما أشیر من قبل إلى ذلك(امتحاناته إلى حد ما مقارنة �الثانو�ة العامة 
Nإلى رفع مستو توقع النجاح مقارنة �طالب الثانو العام �.  

H هذه النتائج مع ما أشار إل�ه �انـدورا فـي أن الإنجـازات الأدائ�ـة والخبـرات وتتس  
البدیلة �الإضافة إلى الاستثارة الانفعال�ة وملاحظة سلوك الآخر"ن في نجاحـاتهم یرفـع مـن 

  .اعتقادات الفرد وتوقعاته في النجاح

د وصلت قوف�ما یتعلH �الفرو بین المجموعتین على المق�اس الفرعي المثابرة فق  
ــة ) ت(ق�مــة  ــى مـــستو دلال N لـــصالح طــلاب الثـــانو العــام، وتبـــدو هــذه النتـــائج ٠.٠١�إل

منطق�ة إلى حد ما؛ حیث إن النظام التعل�مي العام أكثر صـعو�ة و�حتـاج لبـذل المز"ـد مـن 
الجهد ومغال�ة الصعو�ات والتحد�ات لتحقیH النجاح وهو ما تعن�ه المثابرة، مقارنة �النظام 

  .Nلأزهرالتعل�مي ا

 ٠.٠٥�مـستو دلالـة ضـع�فة ) ت(أما متغیر التح0م في الأحداث فقد بلغت ق�مة   
نوفـي تقـدیر ال�احـث ر5مـا تكـو للخلف�ـة الدین�ـة والبیئ�ـة التـي . Nلصالح طلاب الثانو العام

ــرك الأحــداث الح�ات�ــة  ــاد �القدر"ــة وت ــر مــ�لا للاعتق ً�عا�ــشها طــلاب الأزهــر مــا یجعلــه أكث
  .ر 0ما قدر لها دونما تدخل یذ0ر من جان�هالمرت�طة �ه تسی

ًلا توجـد فـرو دالـة إحـصائ�ا بـین : "یـنص الفـرض علـى أنـه: نتـائج الفـرض الرا�ـع] ٤   [ ق
 �متوسـطات درجــات الطـلاب والطال�ــات فــي المرحلـة الثانو�ــة علـى مق�ــاس الــضغو

  ".النفس�ة الدراس�ة

  :رضو�م0ن عرض الجدول التالي لب�ان مد� تحقH صحة هذا الف  

  
  
  
  
  
  



 م٢٠٠٥لسنة د�سمبر ) ، الجزء الأول١٢٨: (العدد، جامعة الأزهر، مجلة 0ل�ة التر�5ة

 )٢١٠(

  ) ٦(جدول 
   ودلالتها لمجموعتي الطلاب)ت(المتوسطات والانحرافات المع�ار"ة وق�م 

  على مقای�س مصادر الضغو� النفس�ة) ١٥٦= ن (والإناث ) ٢٠٤= ن (الذ0ور 
  مقای�س مجموعة الإناث  مجموعة الذ0ور

� ع م ع م مصادر الضغو

  ق�مة
 ت

  �مستو
 الدلالة

 د.غ ٠.٥٧٩ ٥.٥٢١ ٢٧.٥٨١ ٥.٧٩٥ ٢٧.٩٣٢ البیئة المدرس�ة

 د.غ ٠.٢٣٣ ٥.٩٣١ ٣٦.٠٨٣ ٥.٠٨٥ ٣٥.٩٤٧ ضغو� المناهج

 د.غ ٠.٤٧٢ ٢.٤٤٢ ١٠.٧٦٠ ٢.٥١٥ ١٠.٦٣٥ الواج�ات المدرس�ة

 د.غ ١.٣٥٢ ٥.٢٩٣ ٣٢.٠٨١ ٤.٩٨٣ ٣١.٤٦٦ ضغو� المدرسین

 د.غ ٠.٧٤١ ٤.٠٧٤ ٢٢.٥٥١ ٣.٧١٢ ٢٢.٢٤٥ ضغو� الإدارة

 د.غ ١.٥٤٠ ٣.٩٩٠ ٢٠.٧٥٨ ٣.٩٢٤ ٢٠.١٠٩ ضغو� الرفاق

 ٠.٠١ ٢.٦٢٩ ٣.٦٧٣ ١٨.٦٧٨ ٤.٥٢٩ ١٩.٨٤٨ ضغو� الأسرة

 ٠.٠١ ٣.٨٥٣ ٣.٥٧٠ ٢٣.٩٥٣ ٣.٨١٥ ٢٢.٤٢٧ الدروس الخصوص�ة

 د.غ ١.٥٥٥ ٣.٤٥٢ ٢٥.٦٣٠ ٣.٤٥١ ٢٥.٠٥٨ الامتحانات والتقو�م

 ٠.٠٥ ٢.١٤١ ٣.١٥٨ ٢٥.٣٣٨ ٣.٩٠٨ ٢٤.٥١٦ ضغو� المستقبل

 د.غ ٠.٧٨٥ ٢١.٦٩١ ٢٤٢.٠٩٣ ٢٤.٢٣٣ ٢٤٠.١٨٣ �ة للضغو�الدرجة الكل

ق أN فرو دالة ُحقH هذا الفرض بوجه عام، فلم تبدو�لاحZ من الجدول السابH ت  
ــدروس الخــصوص�ة والمــستقبل، وقــد  ــر ضــغو� الأســرة وال علــى 0افــة المتغیــرات عــدا متغی

�جــاءت فروقــا دالــة بــین المجمــوعتین عنــد مــستو  �النــس�ة لمتغیــر  لــصالح الــذ0ور ٠.٠١ً
ضــغو� الأســرة، وقــد �فــسر هــذا فــي ضــوء أســالیب التنــشئة الاجتماع�ــة للأســرة فــي البیئــة 
المصر"ة التي تمیز في التعامل بین الذ0ور والإناث فتعقد الآمال والطموحات المرتفعة على 
الذ0ور عـن الإنـاث، حیـث إن مـصیرهن فـي المـستقبل الـزواج والانفـصال عـن الأسـرة، ولـذا 

ــع ــل نوعــا مــن تت� ً أســالیب ســلو�0ة متعــددة یــدر0ها المراهــH علــى أنهــا تقیــد حر"تــه وتمث
  ).٢٠٠٥(الضغو� عل�ه، وتتفH هذه النتائج مع دراسة محمود محیي الدین 

��الإضافة إلى ذلـك جـاءت فـرو دالـة بـین المجمـوعتین عنـد مـستو     فـي ٠.٠١ق
وء الواقع الحالي �النـس�ة متغیر الدروس الخصوص�ة لصالح الإناث، وقد �فسر هذا في ض
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 )٢١١(

للطلاب في هذه المرحلة والتي تتسم �0ثرة الدروس الخصوص�ة فیها والتي تعقد في الغالب 
نفــي أمــاكن �عیــدة نــسب�ا عــن المنــزل وقــد تكــو فــي أوقــات متــأخرة ومــع مجموعــات غیــر  ً

 علـى ًمألوفة، مثل هذه الأمور قد لا تمثل ضغطا بنفس الدرجة على الـذ0ور، فلـدیهم القـدرة
ًمجابهــة هــذه الظــروف، فــي حــین تمثــل عبئــا شــدیدا علــى الأنثــى وفقــا لطب�عتهــا والتقالیــد  ً ً

  .السائدة في المجتمع

ًوف�مــا یخــتص �ــالفرو بــین المجمــوعتین فــي ضــغو� المــستقبل فقــد بــدت فروقــا    ق
ًور5مـــا تكـــو الإنـــاث أكثـــر إحـــساسا �ـــالخوف .  لـــصالح الإنـــاث٠.٠٥�دالـــة عنـــد مـــستو  ن

نتوجس من ظروف وتغیرات المستقبل و5خاصة أن مستقبلها مرهـو �مـا تحملـه والتهدید وال
ًمن شهادات أو وظائف مرموقة وغیرها من متغیرات تهیئ مستو مع�ـش�ا واخت�ـارا زواج�ـا  ً ً �

  .أفضل

ــین المجمــوعتین فــي إدراكهــم    ــر ب و�ــصفة عامــة �م0ــن القــول بوجــود تــشا�ه 0بی
، رشا إبـراه�م ١٩٨٥ا الفرض مع دراسة فالدز لمصادر الضغو� المتعددة، وتتفH نتائج هذ

  .٢٠٠٥، ومحمود محیي الدین ١٩٩٨

ًتوجــد فــرو دالــة إحــصائ�ا بــین : "یــنص الفــرض علــى أنــه: نتــائج الفــرض الخــامس] ٥[ ق
متوسطات درجات الطلاب والطال�ات في المرحلة الثانو�ة علـى مق�ـاس فعال�ـة الـذات 

  ".الأكاد�م�ة لصالح الطلاب الذ0ور

  :ول التالي یبین مد� تحقH هذا الفرضوالجد  
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  ) ٧(جدول 
قودلالتها في الفرو بین مجموعتي الطلاب ) ت(المتوسطات والانحرافات المع�ار"ة وق�م 

  على مقای�س عناصر فعال�ة الذات الأكاد�م�ة ) ١٥٦= ن (والإناث ) ٢٠٤= ن (الذ0ور 
مقای�س عناصر   N الثانو العامطلاب طلاب الأزهر

فعال�ة الذات 
 الاكاد�م�ة

nالمتوس 
  الانحراف
 Nالمع�ار

nالمتوس 
  الانحراف
 Nالمع�ار

  ق�مة
 ت

  �مستو
 الدلالة

 ٠.٠١ ٣.٨٩١ ٣.٦٢٣ ٢٠.٠١١ ٣.٠٢١ ٢١.٤٨٣ توقع النجاح

 ٠.٠٥ ٢.٢١٥ ٤.٣٠٥ ٢٣.٨٥١ ٣.٥٢١ ٢٢.٩٣٥ المثابرة

 ٠.٠١ ٢.٨٧٥ ٢.٦٠٧ ١٩.٦٤٢ ٣.٢٧١ ٢٠.٢٦٥ التح0م في الأحداث

 ٠.٠٥ ١.٩٦١ ٧.٠١٤ ٦٣.٥٠٤ ٧.١٣٥ ٦٤.٩٨٠ ل�ةالدرجة الك

ــین    ــدت فــرو دالــة ب قو�لاحــZ مــن الجــدول الــسابH تحقــH هــذا الفــرض حیــث ب
 لصالح الطلاب الذ0ور في الدرجة الكل�ة لمقای�س فعال�ـة ٠.٠٥�المجموعتین عند مستو 

  .الذات الأكاد�م�ة

�الـة عنـد مـستو قوعند تناول المقای�س الفرع�ة 0ل على حدة تبین وجـود فـرو د  
ً في متغیر توقع النجاح وأ�ضا على متغیر التح0م فـي الأحـداث لـصالح الـذ0ور، فـي ٠.٠١

 علـى متغیـر المثـابرة لـصالح الإنـاث، و�فـسر ٠.٠٥�حین بدت دلالـة ضـع�فة عنـد مـستو 
ــل الــذ0ور إلــى  ــك فــي أن الطــلاب خــلال هــذه المرحلــة التــي تقابــل مرحلــة المراهقــة �می ذل

ة الرفاق والعلاقات نحو الجنس الآخـر والاهتمـام �ـالمظهر والمیـل للزعامـة الانشغال بجماع
  .وغیرها من الأمور التي قد تجعله أقل مثابرة مقارنة �الإناث اللاتي یتفرغن للعمل والأداء

ــذ0ور أكثــر اعتــزاز وثقــة فــي    ــائج منطق�ــة إلــى حــد مــا فــي أن ال ــدو هــذه النت وتب
تــي تــر5ین علــى ســلوك الخــضوع والاســتكانة والاعتمــاد  مــن الفت�ــات اللاوٕام0انــاتهمقــدراتهم 

ًالنسبي على الآخر"ن وفقا لما هو سائد في المجتمع، وما سبH الإشارة إل�ه في أن تنشئة 
  .نالذ0ور تكو على أساس المواجهة والتحدN وعدم الخضوع والاستكانة

، فــي أن )٢٠٠٠(و�ــصفة عامــة تتفــH هــذه النتــائج مــع دراســة حمــدN، داوود   
  .عال�ة الذات لد� الذ0ور أعلى منها لد� الإناثف
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  :تعلیH عام على نتائج الدراسة

أظهــرت نتــائج الدراســة �ــصفة عامــة أن ز"ــادة معــدلات درجــات الــضغو� النفــس�ة   
�لطلاب المرحلة الثانو�ة �شقیها العامة والأزهر"ة تؤدN إلى تدني في مستو فعال�ـة الـذات 

م ونوع�ـة العلاقـات بـین 0ـل مـصدر مـن مـصادر الـضغو� وقد تفاوتـت قـ�. الأكاد�م�ة لدیهم
وفعال�ـة الــذات الأكاد�م�ـة، فقــد بـدت علاقــات ســلب�ة دالـة فــي ضـغو� المنــاهج والمدرســین 
 �ــة فــي ضــغو ــات موج�ــة دال والــدروس الخــصوص�ة والدرجــة الكل�ــة للــضغو�، و5ــدت علاق

المدرسـ�ة والواج�ـات الرفاق والمستقبل في حین لم تظهر دلالات واضحة فـي متغیـر البیئـة 
 و"بدو أن معظـم هـذه المـصادر لهـا دور مـؤثر �ـش0ل رة والأسرة والامتحانات والتقو�م،والإدا

  .ٕما في معتقدات الفرد وادراكاته في فعالیته الذات�ة الأكاد�م�ة

قوف�ما یختص �الفرو بین طلاب الثانو�ة العامة والأزهر"ة في ادراكاتهم لمصادر   
Nد بــدت دلالــة واضــحة لـضغو� المنــاهج �النــس�ة للثــانو الأزهــر فــي الـضغو� الدراســ�ة فقــ N

ــرة والـــدروس الخــــصوص�ة  ــین والأســ ــات والمدرسـ ــغو� الواج�ــ ــي ضـ ــرو فــ ــین ظهــــرت فـ قحـ
 nأنهم أكثر إحساسا �الضغ Nًوالامتحانات والتقو�م والمستقبل لصالح طلاب الثانو العام أ N

بیئـة 0ما تشابهت إدراكاتهم فـي ضـغو� الNالنفسي في هذه المتغیرات مقارنة �الثانو العام، 
  . أN دلالات لهذه المصادرُالمدرس�ة والإدارة والرفاق فلم تبد

ق0مــا تبـــین عـــدم وجـــود فــرو دالـــة علـــى الدرجـــة الكل�ــة لمق�ـــاس فعال�ـــة الـــذات   
  .الأكاد�م�ة بین طلاب الأزهر والعام

ًوقــا دالــة  فرُالجنــسین فــي مــصادر الــضغو� فلــم تبــدقوف�مــا یخــتص �ــالفرو بــین   
حیــث 0ــان . بینهمــا علــى 0افــة المــصادر مــا عــدا الأســرة والــدروس الخــصوص�ة والمــستقبل

 �Nالإناث أعلى إحساسا �الضغn في متغیر الدروس الخصوص�ة والمستقبل وأقل في ضغو ً
  .الأسرة

�و�النس�ة لفعال�ة الذات فقد 0ان الذ0ور أعلى �مستو دال عن الإناث بوجه عام   
  .ل�ة الذات الأكاد�م�ة عدا المق�اس الفرعي المثابرةعلى مقای�س فعا
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 )٢١٤(

ًوقد فسرت النتائج السا�قة في ضوء الإطار النظر والدراسـات الـسا�قة، وانطلاقـا    N
  :مما سبH �م0ن استخلاص مجموعة من التوص�ات على النحو التالي

تقلیل مـن الـضغو� النفـس�ة الدراسـ�ة التـي �عـاني منهـا الطـلاب مـن الالعمل على  -
ــات ماد�ــة مناســ�ة مــن ح یــث تطــو"ر المنــاهج و5خاصــة فــي الأزهــر وتــوفیر إم0ان

  .معامل وأجهزة وأبن�ة وغیرها
  .وضع حد للتخلص من ظاهرة الدروس الخصوص�ة -
 .فتح آفاق جدیدة في مجال التعل�م العالي لتقلیل حدة الضغn المتعلH �المستقبل -

 أســالیب جدیــدة لتقیــ�م ننظــم الامتحانــات والتقــو�م وال�حــث عــالعمــل علــى تطــو"ر  -
 .أداء الطلاب

ز"ـادة التر0یـز علـى بـرامج التوج�ـه والإرشــاد النفـسي للطـلاب فـي المـدارس لتقلیــل  -
 .�حدة الضغو� ورفع مستو 0فاءة فعال�ة الذات و5خاصة لد� الإناث

توج�ه الإعلام نحـو عـدم التـضخ�م والتهو"ـل حـول امتحانـات الثانو�ـة العامـة ومـا  -
 .�عتر"ها من مصیر

إعـــداد مز"ـــد مـــن الدراســـات حـــول تـــأثیرات الـــضغو� النفـــس�ة وفعال�ـــة الـــذات فـــي  -
 .مجالات أكاد�م�ة متخصصة
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 المراجع

ــین نمطــي ســلوك ): ٢٠٠٣(Nالــسید الــشبراو أحمــد حــسانین  -١ فــي ) ب(، )أ(قالفــرو ب
�عض المتغیرات النفس�ة لد� عینة من طل�ة المرحلة الثانو�ة الأزهر"ة، 

  .�ة التر�5ة، جامعة الأزهرماجستیر غیر منشورة، 0ل

أثـر الخبـرة وفعال�ـة الـذات العامـة علـى الـضغو� ): ١٩٩٨(السید عبد الـدا�م الـس0ران  -٢
ــة، جامعــة  ــة 0ل�ــة التر�5 ــة، مجل ــة الابتدائ� ــد� معلمــي المرحل المهن�ــة ل

 .٦٩الأزهر، العدد 

ة أثر �عض المتغیرات الشخص�ة والأسـر"): ٢٠٠٤(بدر عمر العمر، محمد دغ�م الدغ�م  -٣
ـــة دراســـات  والمدرســـ�ة علـــى مـــصادر ومظـــاهر الـــضغو� النفـــس�ة، مجل

را�طة الإخصائیین النفـسیین : ، العدد الثاني، القاهرة١٤نفس�ة، المجلد 
 .المصر"ة

، رضا عبد الله ): ١٩٩٤(د�فید فونتانا  -٤ Nالضغو� النفس�ة، ترجمة حمدN علي الفرماو
 .الأنجلو المصر"ة: أبو سر"ع، القاهرة

ــة محمــود -٥ فعال�ــة الــذات وعلاقتهــا �أحــداث الح�ــاة الــضاغطة ): ١٩٩٥( دســوقي راو�
و�عض الاضطرا�ات النفس�ة لد� المراهقات، مجلة 0ل�ة التر�5ة، جامعة 

 .٢٤الزقاز"H، العدد 

�الضغو� النفس�ة وعلاقتها �مستو الطمـوح لـد� طل�ـة ): ١٩٩٨(رشاد راغب إبراه�م  -٦
ــر منــ شورة، معهــد الدراســـات وطال�ــات المرحلــة الثانو�ــة، ماجـــستیر غی

 .العل�ا للطفولة، جامعة عین شمس

دراســـة لمـــد� فاعل�ـــة برنـــامج إرشـــادN فـــي ): ١٩٩٥(عبـــد الـــرحمن مهـــدN ســـلامة  -٧
 غیر منشورة، و� النفس�ة لد� المعلمین، د0توراة�تخف�ض مستو الضغ

H"0ل�ة التر�5ة ببنها، جامعة الزقاز. 
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 )٢١٦(

ج إرشادN لتخفیف الضغو� النفس�ة فاعل�ة برنام): ٢٠٠١(عبد الرح�م عمیره عمران  -٨
ًالمدرس�ة لد� الأطفال المتأخر"ن دراس�ا، ماجستیر غیـر منـشورة، 0ل�ـة 
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