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الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في تعديل استخدام 
الاتجاهات السلبية المرتبطة بنسق الثقافة الفرعية لدى 

دراسة ميدانية مطبقة على الجمعية (أطفال الشوارع  
 ) الفرعية للدفاع الاجتماعي بأسيوط 
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استخدام الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في تعديل الاتجاهات 
  السلبية المرتبطة بنسق الثقافة الفرعية لدى أطفال الشوارع  

  دراسة ميدانية مطبقة على الجمعية الفرعية (
  ) للدفاع الاجتماعي بأسيوط

   :مقدمة
لآخــذة فــي تعتبــر ظــاهرة أطفــال الــشوارع واحــدة مــن أهــم المــش�لات الاجتماع�ــة ا

9النمـو علـى مـستو العـالم ��ـل، ولـ�س فقـ7 علـى مـستو بلـدان العـالم النـامي أو البلـدان  9
 دق�قة حول حجم الظـاهرة عالم�ـا، إحصاءاتالصناع�ة المتقدمة، ولكن حتى الآن لا توجد 

9نتیجة تداخل عوامل أخر من أهمها صعوAة تحدید تعر�ف موحـد لـد9 دول العـالم لمفهـوم 
  . الظاهرة

9ل حجم الظـاهرة علـى المـستو العـالمي أظهـرت Aعـض الإحـصاءات العالم�ـة وحو
وأشـارت دراسـة فوق�ـة , ن یه�مو فـي الـشوارع نملیو طفلا) 150 إلى 100 (أن هناك من

 أمر��ـــا  فـــي طفـــلا) ن ملیـــو40 ( إلـــى أن حجـــم الظـــاهرة عالم�ـــا، بلـــغ) 2009(رضـــوان 
 أفر�ق�ــا،  فــي طفــلا) ن ملیــو20( آســ�ا، و فــيطفــل ) ن ملیــو35 ـ 25(اللاتین�ــة، ومــن 

  )1(. العالمأنحاء Aاقي  فيطفل ) ن ملیو25(و

 للمجلــس العر�ــي للطفولــة إحــصائ�ةًوAالنــسAة لحجــم الظــاهرة عر��ــا فقــد أشــارت 
والتنم�ة عن حجم هذه الظاهرة في العالم العر�ي، تبین أن عددهم یتراوح ما بین سAعة إلى 

الرغم مـن عـدم دقـة الإحـصاءات المتعلقـة Aأطفـال عشرة ملایـین طفـل عر�ـي فـي الـشارع، Aـ
  )2(.الشوارع

ــشوارع فــي مــصر،  قــدرت احــدW الدراســات عــدد  ــال ال أمــا عــن حجــم ظــاهرة أطف
  )3(.2000 ألف طفل Aالشارع حتى عام W900الأطفال Aلا مأو في مصر Aأكثر من 

هــا  الإطــار ذاتــه أشــارت أخــر إحــصاءات منظمــة الیون�ــسیف Aالقــاهرة فــي تقر�ر فــيو
ــشوارع فــي مــصر) م2007( لعـاـم Wالــسنو ــراوح مــابین  أن عــدد أطفــال ال إلــى ) 600,000(یت

  )4(.نملیو طفل

وتبلـــورت هـــذه الظـــاهرة فـــي الـــسنوات الأخیـــرة وتحولـــت إلـــى أزمـــة تنـــذر Aـــض�اع 
مستقبل وح�اة الأطفال من الصغار والمشردین الذین تعرضوا لتفاعل العدیـد مـن المـش�لات 

اد�ة والس�اس�ة والبیئ�ة والأسر�ة السیئة، مما یهیئ المناخ العام لنمـو الاجتماع�ة والاقتص
  . الخطیرة على الأفراد والمجتمعاتأثارهاالظاهرة وتطورها، وانع�اس 



  
 م 2014أبر�ل لسنة )  الجزء الثالث أ158: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 

- 162 - 

   :مش�لة الدراسة
إن طفـل الـشارع عنـدما ینعــزل عـن المجتمـع �فقـد �ــل الرمـوز التـي �انـت حولــه، 

عر Aأنـه مهمـش، ولا ق�مـة لـه فـي الـدن�ا، و�فقد صورته الشخص�ة AالنسAة للمجتمع، و�ـش
ــلا هـــدف، و�فقــد علاقتـــه Aـــالمجتمع،  A تـــسول فــي الـــشوارع�ــد التخطـــ�7 للمــستقبل، و و�فق

  )5(.و�ع�ش في جماعات وعصاAات تلتزم Aأخلاق�ات الشارع وتصرفات الجماعات المنحرفة

مـع نوAالتالي یتكو لد9 طفل الشارع ثقافة فرع�ة خاصة Aه �صقلها الرفاق ومجت
 �ش�ل اتجاهاته السلب�ة نحـو المجتمـع،  وهـى الذW المرجعي الإطارنالشارع وتكو AمثاAة 

 الق�مـي  والمعرفـي و الوجــداني والـسلو�ي  Aمـا تحو�ـه هـذه الثقافـة مــن الإطـارالتـي تحـدد 
سلب�ات قد تهدد الفرد و الجماعـة والمجتمـع ��ـل، وAالتـالي لابـد مـن مواجهـة هـذه الثقافـة 

  . ستبدال  Aما یتناسب مع الإطار الق�مي والثقافي للمجتمعAالتعدیل والا

على أهم�ة التعامـل مـع أطفـال الـشوارع ) مW)2000 دراسة عبلة البدر وقد أكدت
نفي ضوء الواقع ول�س ما یجب أن ��و عل�ه مع التر�یز على نواحي القوة عندهم بجانب 

  )6(.استخدام الاتجاهات الحدیثة المهن�ة عند التعامل معها

على أنه �م�ن تعـدیل Aعـض الأنمـاd ) 1999(�ما أشارت دراسة محمد سید فهمي 
9السلو��ة لأطفال Aلا مأو Aما یدعم تحقیـe توـافقهم مـع المجتمـع ووقـایتهم مـن الانحـراف 

  ) 7(.وذلك من خلال أسالیب الممارسة المهن�ة للخدمة الاجتماع�ة

 التعامـل مـع ظـاهرة  فـي خاصة والجدیر Aالذ�ر إن الخدمة الاجتماع�ة لها فلسفة
ـــة  ــالات المعرف� ــد العامـــة للمجـ ـــادئ والقواعـ Aأنهـــا المA ــشوارع، وتعـــرف الفلـــسفة أطفـــال الـ

، والفلسفة لا تشیر إلى نشاd تم وصفه ووضـع أهدافـه فقـ7، ولكـن )8(والسلو��ة والأنشطة
dر المنطقي والعلمي لوجود هذا النشا�  )9(.تشیر إلى التبر

 التعرف على نسe الثقافة الفرع�ة المرتAطة إلىى الAاحث ومن هذا المنطلe �سع
 الــشوارع الــسلب�ة  ووضــع تــصور مقتــرح لــدور الخدمــة الاجتماع�ــة فــي أطفــالAاتجاهــات 

 الثقافــة الفرع�ـة والإطــار المعرفــي إطـار  فــيو،  الــشوارعأطفـالتعـدیل الثقافــة الفرع�ـة لــد9 
المــش�لة منهــا  دراســة أ�مــن عAــاس لأطفــال الــشوارع،  فقــد تناولــت Aعــض الدراســات  هــذه 

ــة Aعـــض المتغیـــرات النفـــس�ة )  م2001(الكـــومي  التـــي هـــدفت  إلـــى التعـــرف علـــى علاقـ
وأثبتـت نتاـئج الدراسـة أن شـعور الأطفــال ، والاجتماع�ـة والاقتـصاد�ة Aمـش�لة أطفـال الـشوارع

الي فهــم داخــل أســرهم Aالحرمــان بجانــب ســوء العلاقــات الأســر�ة تــدفعهم للهــروب للــشارع وAالتــ
ق، وقد توصلت دراسة حنان مـرزو حـسین احمـد )10(.ن�فقدو الثقة في علاقاتهم مع الآخر�ن

إلي أنه  توجد عوامل تدفع الطفـل إلـي الهـروب مـن الأسـرة والح�ـاة فـي الـشارع )  2004(
قأهمها  انضمامه لمجموعة من أطفال الشوارع تعلمه الوسـائل والطـر التـي تـساعده علـي 

ً مع ح�اة الشارع وتكو مصدرا لحمایته من الأخطار وتساعده علـي تجنـب التأقلم والتكیف ن



  
 م 2014نة أبر�ل لس)  الجزء الثالث أ158: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 

- 163 -

 تحدید العلاقة بین استخدام إلى: )م2004أشرف عبده میخائیل (دراسة وهدفت  الإخطار، 
برنامج التدخل المهني لطر�قة خدمة الجماعة والتأهیل الاجتماعي لأطفـال الـشوارع وتـأثیر 

وأظهرت نتـائج ق�مي والعلاقات الاجتماع�ة لأطفال الشوارع  المعرفي والالوعيالبرنامج على 
الدراسة أن هناك علاقـة ایجاب�ـة بـین ممارسـة برنـامج التـدخل المهنـي لخدمـة الجماعـة وتنم�ـة 

  )11(. المعرفي والعلاقات الاجتماع�ة لأطفال الشوارعالوعي

 الح�اةفقد حاولت  التعرف على ) Tum-Tecla-Chebet 2006(دراسة أما 
 أعــداد أطفــال  فــي �ین�ــا وذلــك مــن خــلال الز�ــادة الخطیــرة  فــيمع�ــش�ة لأطفــال الــشوارع ال

ــيالـــشوارع  ـــا " فـ ـــدد مـــنهم رجوعـــا "�ین� ــخمة لع ــات ضـ ــة لجمـــع ب�انـ ً، جـــاءت هـــذه الدراسـ
أظهرت نتائج الدراسة أن أطفـال الـشوارع قـد و. لاستراتیج�ات متعددة لتوض�ح هذه المش�لة

 ظـل الظـروف القاسـ�ة مـن  فـي علـى الAقـاء علـى قیـد الح�ـاة أعدوا أنفسهم وهیئـوا قـدرتهم
  :خلال ثقافة فرع�ة خاصة لح�اة الشوارع مثل

  الارتAاA dأنشطة مشتر�ة ف�ما بینهم •

  .إدارة مواردهم Aأنفسهم Aطر�قة جیدة •

  .عدم التأهیل و التدع�م المجتمعي لهم •

  .تش�یل مجموعات منهم لمقابلة احت�اجاتهم النفس�ة والجسم�ة •

ن صـممه الأخـصائیو الاجتمـاعیو الـذWًكدت نتائج الدراسـة أ�ـضا علـى أن التـدخل وأ ن
نوالمتطوعـو الآخـرو لمــساعدة هـؤلاء الأطفــال یجـب أن یــدعم خـصائص المقارنــة لـد9 هــؤلاء  ن

للوصــول إلــى تعــدیل ثقــافتهم الفرع�ــة  ) هــؤلاء الأطفــاللتأهیــل الاســتراتیج�ات الموظفــة (الأطفــال 
  )W.)12السووتكو�نهم 

 Drybread, Kristen. Funeral rights( ذات الإطار أشـارت دراسـة فيو
 ضــرورة التعــرف علــى الانثروغراف�ــا الماد�ــة والاجتماع�ــة لأطفــال الــشوارع   أنإلــى) 2008

 البراز�ل، وأكدت الدراسة على ضرورة إصدار التشر�عات وقوانین حما�ة لأطفال الـشوارع في
 )13(.ع�ة الاجتماالح�اةوعدم استAعادهم من 

علــى وضــع برنــامج لتنم�ــة Aعــض ) م2008( دراســة نعمــات عبــد المجیــد وأكــدت
 ضــوء التفاعــل الاجتمــاعي بــین أطفــال الــشوارع والعــالم الخــارجي،  فــيالمهــارات الح�ات�ــة 

 eالقبلـــيقوأظهـــرت نتـــائج الدراســـة وجـــود فـــرو ذات دلالـــة إحـــصائ�ة بـــین متوســـطات التطبیـــ 
ــصالح التطبیــe الAعــد9والAعــد9 علــى مق�ــاس المهــارات الح ــة ل قوتوجــد فــرو ذات دلالــة . �ات�

إحــصائ�ة بــین متوســطات التطبیــe القبلــي والتطبیــe الAعــدW علــى مق�ــاس التفاعــل الاجتمــاعي 
WعــدAال eــصالح التطبیــ ــذ�ور . ل ــة إحــصائ�ة بــین متوســطات درجــات ال قوتوجــد فــرو ذات دلال

وتــم التأكــد مــن . الح الإنـاـثومتوســطات درجــات الإنـاـث علــى مق�ــاس التفاعــل الاجتمــاعي لــص
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ــرح  ــة Aعـــض المهــــارات الح�ات�ـــة لأطفــــال  فـــيفاعل�ـــة البرنـــامج المقتــ ـــه، وتنم�ــ  تحقیــــe أهداف
   )14(.الشوارع

دور طر�قة خدمة ) م2010( عبد الخالe إیهاب  ذات الس�اق أظهرت دراسةفيو
تــرح،  تحقیــe التوافــe الاجتمــاعي لأطفــال الــشوارع Aاســتخدام نمــوذج علاجــي مق فــيالفــرد 

، والAعد المؤسسي، والAعد المجتمعي فيًمتمثلا  وتوصـلت . 9 الAعد الشخصي، والAعد الأسر
ــى إم�ان�ــة تحقیــe التوافــe الاجتمــاعي لأطفــال الــشوارع مــن خــلال تبنــى نظــرة  الدراســة إل
ًشمول�ة تر�ز على التواز بین الطفل و�یئته الاجتماع�ة Aما قد ینع�س إیجاب�ا على إعادة  ن

  )15(.9أسرهم مرة أخر وتوافقهم مع مجتمعاتهمدمجهم مع 

 فهـم معنـى الروحان�ـة إلـى) (Canenguez, Katia M. 2011  وهـدفت دراسـة
نمن أطفال الشوارع الساAقین في بول�ف�ا،  لأنهم �عرضو أنفسهم لعـدد لا �حـصى مـن الظـروف 

،  لـدیها القـدرةالتـيالتي تهـدد ح�ـاتهم، و�تطلـب ذلـك الحاجـة إلـى معرفـة المز�ـد حوـل التـدخلات 
وأظهرت نتائج الدراسة الموضوعات التي تر�ز علـى التـسامح والمغفـرة و�ـذلك عنـد الـصلاة 

والـشعور ،  تلب�ة احت�اجاتهمإلى سیؤد9 الروحيٕالمتعثرة، وان تحدث الأطفال عن الاعتقاد 
ــالغین Aــصفة متــصلة وخــصوصا لــد9 الA الهــدف الــذاتي ، العــاليA طــت هــذه الــصفاتAوارت

وهـي عمل�ـة متـصلة ،  والقدرة على الاستفادة من استراتیج�ات المواجهة الإیجاب�ـةالإیجابي
  )16(. الروحان�ة لدیهمالح�اةلإعادة تأهیلهم للح�اة الطب�ع�ة من منظور 

 معظم الدراسات الساAقة على أن الخدمة الاجتماع�ة Aطرقها ومجالاتها اتفقتوقد 
 أهم�ـة الاتجاهــات وأبـرزت أطفـال الــشوارع  مـش�لة فـيواتجاهاتهـا الحدیثـة لهـا دور فاعــل 

�ما أظهرت Aعض نتائج الدراسات ، المعرف�ة والوجدان�ة في تش�یل الإطار المرجعي للسلوك
 تعدیل السلوك والبناء المعرفي من خلال برامج التدخل  فيالساAقة دور الخدمة الاجتماع�ة 

دمج أطفال الشوارع في النسیج  ضرورة إلىالمهني، وأشارت أ�ضا نتائج الدراسات الساAقة 
المجتمعي وقد اختلفت هذه الدراسة مع الدراسات الساAقة في Aعد تناولها المـرتA 7Aالثقافـة 

  فـيقالفرع�ة والتي لم تتطر لها الدراسات الساAقة، وتم الاسـتفادة مـن الدراسـات الـساAقة 
 �ـل  فـيموجـه للAـاحثین Wالإطار النظر والعلمي للدراسـة الحال�ـة و�انـت AمثاAـة المرشـد وال

   . خطوات ومراحل الAحث العلمي
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  : أهم�ة الدراسة
  :تتحدد أهم�ة الدراسة في النقاd التال�ة        

حیــث ، مـش�لة أطفـال الــشوارع مـن أخطــر وأكثـر مــش�لات الح�ـاة الاجتماع�ــة الحدیثـة •
ًأنهــا تمــس قطاعــا �بیــرا مــن الأطفــال الــذین هــم رجــال المــستقبل رضــین ف�ــصAحوا مع، ً

  . تهدد الأمن الاجتماعيموقوتةللانحراف تتلقفهم العصاAات المختلفة لیتحولوا لقنابل 

نالتزاید المستمر لحجم الظاهرة فـي مـصر Aـصورة لا �م�ـن تجاهلهـا نظـرا لمـا یتـسببو  • ً
  .ف�ه من مش�لات متعددة ومتنوعة Aالمجتمع

 المعرف�ـة والوجدان�ـة  تـش�یل الاتجاهـات فـيأهم�ة الثقافة الفرع�ـة لـد9 طفـل الـشارع  •
وحیث أن الاتجاهات هي التي تحرك السلوك وهى مرتAطة ، المرتAطة Aممارسة السلوك

WارتAاطــا وث�قــا بثقافــة طفــل الــشارع الفرع�ــة فمــن الــضرور  تعــدیل هــذه الثقافــة  مــن 
   هذا الصدد فيخلال دور فاعل للخدمة الاجتماع�ة 

 المعرفـي والوجـداني والـسلو�ي لـد9 وعيالـ تنم�ـة  فـيأهم�ة دور الخدمة الاجتماع�ة  •
  طفل الشارع

 حــدود اطــلاع فــي (أطفــال الــشوارع لــد9 قلــة الدراســات التــي تناولــت الثقافــة الفرع�ــة  •
 ).الAاحثین

  :أهداف الدراسة
تهدف الدراسة إلى التعرف على فعال�ة استخدام برنامج تدخل مهنـي مـن منظـور 

تعـدیل الاتجاهـات الـسلب�ة المرتAطـة Aالثقافـة الممارسة العامة في الخدمة الاجتماع�ـة فـي 
  :الفرع�ة لد9 أطفال الشوارع، و�تفرع عن هذا الهدف الأهداف التال�ة

بناء برنامج للخدمة الاجتماع�ة في تعدیل الاتجاهات المرتAطة Aالثقافة الفرع�ة لد9  •
  .أطفال الشوارع

ارسـة العامـة فـي التعرف على فعال�ة استخدام برنامج تدخل مهني مـن منظـور المم •
  .تعدیل الاتجاهات المعرف�ة

التعرف على فعال�ة استخدام برنامج تدخل مهني مـن منظـور الممارسـة العامـة فـي  •
  .تعدیل الاتجاهات الوجدان�ة

التعرف على فعال�ة استخدام برنامج تدخل مهني مـن منظـور الممارسـة العامـة فـي  •
 .تعدیل الاتجاهات السلو��ة
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  : حدود الدراسة

  :تكمن حدود الدراسة ف�ما یلي        

ًتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن ثلاثـــین طفـــلا مـــن مجمـــوع أطفـــال الـــشوارع : الحـــدود الAـــشر�ة
dأسیوA المق�مین بجمع�ة الدفاع الاجتماعي.  

تم اخت�ار عینة الدراسة من الجمع�ة الفرع�ـة للـدفاع الاجتمـاعي Aأسـیوd : الحدود الم�ان�ة
  ".صعAةظروف المدرسة الصد�قة لأطفال في "

 Wالنظـــراســـتغرقت الدراســـة حـــوالي ســـتة أشـــهر متـــضمنة إعـــداد الإطـــار : الحـــدود الزمن�ـــة
  .و�رنامج التدخل المهني وتطبیe جلسات البرنامج

  :Wالإطار النظر
 مش�لة أطفال الشوارع في مصر

ًتمثـــل مـــش�لة أطفـــال الـــشوارع فـــي مـــصر عرضـــا اجتماع�ـــا، لأســـAاب اجتماع�ـــة  ً
ٕهذا العرض، وان التصدWواقتصاد�ة أعمe من  لها لا �م�ن أن �حقe أهدافه، إلا إذا �ـان  َ

على أساس نظرة شمول�ة تحلل وتعالج الظاهرة وأسAابها الجذر�ة في نفس الوقت، �ما یجب 
. ًأ�ضا النظر إلى هذه الظاهرة على أساس تراAطها في ش�Aة من علاقاتها السلب�ة المتداخلة

ٕال الشوارع مع عمالـة الأطفـال والـدعارة والتعـاطي وادمـان ومن قبیل ذلك، تداخل ظاهرة أطف
9المخدرات، والاتجار فیهـا، والتـسرب الدراسـي، وارتAـاd �ـل ذلـك Aـالفقر وانخفـاض المـستو 
الاقتصادW وارتفاع معدلات الAطالة، وانتشار العشوائ�ات �انع�اس لأزمة المساكن، و�ضاف 

Wوتحتل هذه الظاهرة في المجتمع المصر ، �مي9إلى ذلك التف�ك الأسر وتدهور النظام التعل
وذلـك لعـدة اعتAـارات منهـا علـي أهم�ة خاصة في الوقت الراهن أكثر مـن أW وقـت مـضي، 

  )17(: سبیل المثال

 التحــولات الاقتــصاد�ة الــسر�عة والمتلاحقــة التــي �مــر بهــا المجتمــع فــي الوقــت الــراهن –أ 
لخصخــصة ممـا یتوقــع معـه تزایــد وخاصـة Aعـد س�اســة الانفتـاح الاقتــصادW وعمل�ـة ا

 وذلك في ظل تراجع دور الدولة و�خاصة في ) Wأطفال Aلا مأو (نسAة أطفال الشوارع
 .مجالات التعل�م، الصحة، العمل، الرعا�ة، الخدمات الاجتماع�ة

 تزاید معدلات الAطالة في المجتمع وضآلة فرص العمل والتشغیل، الأمر الذW أدW إلي -ب
 .الأسرة تلب�ة احت�اجات أطفاله ورعایتهمعدم استطاعة رب 

ً خطورة هذه الظاهرة أمن�ا علي المجتمـع حال�ـا ومـستقAلا نتیجـة تزایـد معـدلات أطفـال –ج  ً ً
 .الشوارع والنتائج الأمن�ة السلب�ة المترتAة علیها
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مــن أســر أطفــال الــشوارع مــن التف�ــك حیــث % 60 نفــس الــصدد  تعــاني حــوالىفــيو
�ة للظاهرة بتف�ك الأسرة، إما عـن طر�ـe مـوت أحـد الأبـو�ن أو �لیهمـا أو نتقتر الأسAاب الرئ�س

و�ـذلك تـأتى ظــاهرة الهـدر فـي مراحـل التعلـ�م الأولــى �أحـد الأسـAاب التـي أتــت ، الهجـر والطـلاق
مــن أطفــال الــشوارع حرمــوا مــن % 50بهــذه الظــاهرة وقــصور المتاAعــة لهــا، حیــث أن أكثــر مــن 

ــاج التــسرب الدراســي  ــسنوات التعلــ�م نت ــ�م الأساســي ولــم �حــصلوا علــى الأولــىفــي ال  مــن التعل
ٕ وان الــسلوك غیـر مــنظم فـي المــدارس لأطفـال الــشوارع والأطفـال المعرضــین الـشهادة الابتدائ�ـة،

  ،)18 (.للخطر هو نتیجة لنقص الاهتمام والتأهیل داخل البیئة المنزل�ة

ــة  ـــد أوضـــحت دراســ ــر�م(وف ـــال الــــش%) 56( أن) م2009، عـــزة �ـ وارع مــــن أطف
، وأ�ـضا ظهـور مـش�لة مـستجدة ) %9.13(نمتشردو و %) 5.16(لصوص و ن متـسولو

ق مع حقو الطفل والق�م الإنسان�ة في المجتمـع، فيخطیرة لأطفال الشوارع من البنات، تتنا
من فت�ات أطفـال الـشوارع �مارسـن الجـنس مـع مـن یـوفر %) 93(وأكدت الدراسة على أن 

ــا للنــوم والطعــام والحم ا�ــة، وهـــذه انع�اســات أخطــر مــن المــش�لة الأصــل�ة فـــي لهــن م�ان
 )19(. المحافظةالإسلام�ةمجتمعاتنا 

ار ذاتـه فــإن الظـروف الاجتماع�ـة والاقتــصاد�ة التـي �ع�ـشو فیهــا فـيو ن الإطـ
والتي تتمثل في الفقر، ومساكن متهدمة أو مزدحمـة وAطالـة، ثقافـات مختلفـة، صـراع 

فات الزوج�ة، الأم�ة وفساد في عمل�ة التنشئة ثقافي، إهمال الوالدین، المشاكل والخلا
 الحاجـات الأساسـ�ة للمع�ـشة إشـAاع،وضیe المساكن وازدحامها وعـدم )20(الاجتماع�ة

الیب الوالـدین الخاطئـة عنـد ، )21(تدفع Aالأطفال للشارع وٕان تشرد الأبناء نـاتج مـن أسـ
 تعتبــر مــن أهــم ،)23(ًوالفقــر أ�ــضا وســوء معاملــة الآAــاء لهــم، )22(تنــشئتهم لأطفــالهم 

  ) 24(. تدفع Aالأطفال إلى الشارعالتيالعوامل 

 الــضغوd الماد�ــة والاقتــصاد�ة، ز�ــادة حجــم الأســرة و�ثــرة الأبنــاء، إلــىAالإضــافة 
ًوتزایــد الأعAــاء وعــدم القــدرة علــى إشــAاع الحاجــات الأساســ�ة، فــضلا عــن ضــیe المــس�ن، 

لاجتماع�ـة للأطفـال داخـل الأسـرة، الإقامة في مناطe عـشوائ�ة فقیـرة، عـدم وجـود الرعا�ـة ا
9الخلافـات الأسـر�ة، الطـلاق، التف�ــك الأسـر بوفـاة أحــد الوالـدین أو زواج الآخـر أو إصــاAة 

  )25(.ًالأب أو عدم وجود دخل أح�انا

نوتقتر الأسAاب الرئ�سة للظاهرة بتف�ك الأسرة، إما عن طر�e موت أحد الأبـو�ن 
ى ظاهرة الهدر والتسرب في مراحـل التعلـ�م الأولـى و�ذلك تأت، أو �لیهما أو الهجر والطلاق

مـن %) 50(حیـث أن أكثـر مـن ، وقصور المتاAعة �أحـد الأسـAاب التـي أتـت بهـذه الظـاهرة
ــشهادة الابتدائ�ــة، ــم �حــصلوا علــى ال ــاج التــسرب ول  أطفــال الــشوارع حرمــوا مــن التعلــ�م نت

ف�ه الشروd المناسـAة نمن أطفال الشوارع �س�نو في س�ن غیر لائe لا تتوافر %) 60(و
9ف�غیـب المـأو الـلازم ، W ما یتقاسم الس�ن مع أسر آخـروأكثرهموالملائمة لنموهم الطب�عي 

  )26(.للطفل مما یجعل الشارع المجال البدیل
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والجدیر Aالذ�ر إن ظاهرة أطفال الشوارع ترجع لكثرة  عدد الأطفال Aالأسرة بجانب 
  ،)27( وسوء المعاملة لأطفالهم وأصدقاء السوءتعرض الوالدین للسجن أو تعاطي الكحول�ات

9الفقر والتف�ك الأسر وسـوء المعاملـة والعنـف و�ستخلص الAاحثین مما سبe أن 
ـــه �ـــشعر Aالحر�ـــة  ــساعدة علـــى جـــذب واســـتمرار الأطفـــال فـــي الـــشارع حیـــث أن عوامـــل مـ

، وهى بذلك تسهم في اسـتمرار الظـاهرة، ولـذلك  عنـد 9والاستقلال والانتماء لمجموعات أخر
النظر إلى أطفال الشوارع علـى أنهـم مجموعـات مـن  الظاهرة من المهم عدم تعر�ف ودراسة

فهــم جــزء مــن هــذا المجتمــع ، نالأطفــال یوجــدو فــي الــشارع Aــش�ل منفــصل عــن المجتمــع
نیتفاعلو معه و�تأثرو Aه   .ن و�ؤثرو ف�هن

  :یليو�م�ن تحدید سمات وخصائص أطفال الشوارع  ف�ما 
ًمــستو أطفــال Aــلا مــأو الدراســي ضــعیف جــدا، فمــنهم مــن لــم یلتحــe   :ـــ عــدم التر�یــز1 9 9

نAــالتعل�م، ومــنهم مــن تــسرب مــن الدراســة م�Aــرا، وهــم لا �ــستط�عو التر�یــز فــي أ9  ً
ًحدیث قد ��و طو�لا وتبدو علیهم �ثرة الحر�ة   .ن

م 9أطفال Aلا مأو تعودوا علـى التمثیـل لأنـه مـن ناح�ـة �عتبـر إحـد9 وسـائله:   التمثیل-2
9الدفاع�ة ضد مواجهة  أW خطر،  أو حین �قAض علیهم، �مـا أنـه مـن ناح�ـة أخـر 
ــم  �ــستخدم للإضــرار Aأطفــال آخــر�ن، Aاتهــامهم �ــذAا Aــسلوك أو فعــل أشــ�اء معینــة ل

  )28(.�فعلها هؤلاء الأطفال

9و�ظهـر التـشتت العـاطفي لــد9 أطفـال Aـلا مـأو مـن خـلال �ثـرة ال�Aــاء، : ــ التـشتت العـاطفي3
 الكثیــرة وغیــر المحــددة، وعــدم الكــف عــن ال�Aــاء حتــى ولــو أقنعــتهم عــدة مــرات والطلAــات

ــال Aــلا مــأو �ــستدرو  ــوافر إم�ان�اتهــا، حیــث أن أطف نAاســتحالة تلب�ــة مطــالبهم لعــدم ت 9
نالعطــف مــن خــلال رغبــتهم فــي جلــوس الآخــر�ن ف�مــا بیــنهم و�حتــاجو العطــف والحنــان 

ؤلاء الأطفـال ق�مـا متناقـضة �غلـب علیهـا  �فتقدونه فـي أسـرهم، �مـا �حمـل هـوالذWعلیهم 
  )29(.9المرح أح�انا والعنف أح�انا أخر

9حیــث یــر الكثیــر مــن الAــاحثین أن معظــم أطفــال Aــلا : ـــ الــشغب والعنــاد والمیــل للعدوان�ــة4
 �ـصیب الطفـل مـن جـراء الـذ9Wمأو لدیهم نوع من العدوان�ة نتیجة الإحAـاd النفـسي 

 المیل إلى العدوان�ة مع ازد�ـاد المـدة التـي �قـضیها فقدانه الحب داخل أسرته، و�زداد
الطفــل فــي ح�ــاة الــشارع، حیــث یــتعلم فــي ح�ــاة الــشارع أن العنــف هــو لغــة الح�ــاة 

ن Aلا مأو �مارسو العنف مع Aعضهمأن الأطفالAالإضافة إلى  9)30(  

�9فتقـد أطفـال Aـلا مـأو الـض7A الخـارجي علـیهم مـن : ـ ل�س لدیهم مبـدأ الـصواب والخطـأ5
 یتولد الذWنلأب أو الأم نتیجة هرو�هم من الأسرة �ما �فتقدو أ�ضا الض7A الداخلي ا

نلدیهم من الخبرة الذات�ة، حیث یه�مو على وجـوههم حـسب الظـروف التـي �فرضـها 
  )31(. علیهم الشارع
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 إلــىنعلــى أنهـم �حتــاجو ) (Richter, Magdalena S; Groft ولقـد أكــد
مـا یز�ـد ) أوسـ�ار لـو�س(مثل المرجع الذاتي للطفل، وقدم تدع�م المAادئ الأخلاق�ة لأنها ت

تتصل Aعض هـذه الـسمات Aشخـص�ة الفـرد . عن سAعین سمة مشتر�ة بین �ل فقراء العالم
تــنع�س ســمات الفقــراء ومــواقفهم علــى مختلــف مظــاهر الــسلوك، وهــى انع�اســات والفقیــر، 

ل، واللامAالاة ح�ـال التـسرب سلب�ة في أكثر الأحوال وتظهر في الاعتماد على عمالة الأطفا
الدراسي، والعدوان البدني واللفظي، والعمـل الهامـشي قلیـل العائـد، والعـزوف عـن المـشار�ة 
9فــي مؤســسات التنم�ــة والرعا�ــة الاجتماع�ــة وغیرهــا، �ــذلك یــنع�س التف�ــك الأســر ماد�ــا 

ه  ومــن بـین بنــود هــذSocial Exclusion" الإقــصاء الاجتمــاعي"ومعنو�ـا علــى عمل�ـة 
ٕالعمل�ة دفع الأطفال للأعمال الهامـش�ة واكـراههم علـى هجـر الأسـرة، وفتـور مـشاعر الحـب 

  )32(.والعطف لد9 أسر أطفال الشوارع

  :یليالآثار الخطیرة المترتAة على تواجد الطفل Aالشارع ف�ما 
ًحیث إن خـروج طفـل فـي العاشـرة مـن عمـره مـثلا إلـى الـشارع سـیؤدA Wـه :  الانحراف .1

فهـو لـن ینجـو Aالتـالي مـن إدمـان ، خاصـة أمـام عـدم وجـود رادع، نحـرافًحتما إلى الا
  . السجائر والخمور والمخدرات وخصوصا الأنواع الردیئة

ل�س من المنتظر من طفل الشارع أن یـدرك الـصواب مـن الخطـأ وهـو محـروم : الإجرام .2
  . من التر��ة ومحروم من المأكل والملAس،�ل ذلك �ساعد على خلe طفل مجرم

 ونشر Aالمجلة )(Kerfoot, , Vira; Roganov. 2007ا ما تناوله تقر�روهذ
الدول�ة للطب وصحة المراهقین بجنوب أفر�ق�ا عن الخلف�ات الجسد�ة والعاطف�ـة والنفـس�ة 

 )33(.لأطفال الشوارع ومد9 تأثیرها على الصحة النفس�ة والسلوك الإجرامي

ً إلــى الــشارع ســیؤدA Wــه حتمــا إلــى ًإن خــروج طفــل فــي العاشــرة مــن عمــره مــثلا: الإدمــان .3
الإدمان، فهو لن ینجو Aالتالي من إدمان السجائر والخمور والمخدرات رغـم سـنه الـصغیرة، 
نفالأطفال الذین �ع�شو و�عملو في الشوارع هم أكثر عرضـة للعنـف والاسـتغلال وتعـاطي  ن

م وأوضــاعهم ّمـواد الإدمــان، حیــث یلجــأ الكثیــر مــنهم إلـى المخــدرات مــن أجــل تحمــل ح�ــاته
ّالصعAة، و�فضل الأطفـال الغـراء لأن سـعره Aـس�7 ومفعولـه طو�لـ الأمـد وأعـراض الانقطاـع 
نعنـه معتدلـة و�ـستهلك العدیـد مـنهم التAـغ والقنــب والعقاـقیر التـي تAـاع بـدو وصـفة طب�ــة  ُ ّ

  .نوهم یجهلو عموما الأخطار المتعددة المتصلة بتعاطي مواد الإدمان

خطورة مش�لة أطفال الـشوارع تكمـن فـي أن الأطفـال هـم و�شیر الAاحثان إلى أن 
ًشAاب المستقبل الذین من المفترض أن �عتمد علیهم المجتمع نحـو تحقیـe التنم�ـة، فبـدلا 
من أن ��ونوا أدوات بناء وتنم�ة، وAالتالي فالآثار الخطیرة والسلب�ة التي تـصیب المجتمـع 

ــل تــصیب �افــة جوانــب المجتمــع مــن جــراء هــذه المــش�لة، لا تقتــصر علــي جانــب واحــد  ب
 .الاجتماع�ة والتعل�م�ة والس�اس�ة والثقاف�ة والاقتصاد�ة والأمن�ة
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  الشارعالاتجاهات السلب�ة والثقافة الفرع�ة لد9 طفل : المحور الثاني
َّ�عرف الاتجاه Aأنه حالة عقل�ة تحدد استجاAات الفرد، و�عبر الاتجاه عن المیول : ُ

  )34(. تمیل ال�ه ودرجة هذا المیلالذWة او سلب�ة من حیث الجانب والرغAات Aطر�قة ایجاب�

 نفس الصدد فإن الاتجاهات ما هي إلا حصیلة م�تـسAة مـن الخبـرات والآراء فيو
والمعتقدات ��تسبها الفرد من خلال التفاعل مع البیئة الماد�ة والاجتماع�ة وهى حالـه مـن 

رب والخبـرات التــي �مـر بهـا الفـرد وتــؤثر الاسـتعداد العقلـي والعـصبي تنـشأ مــن خـلال التجـا
  )35(.على استجاAاته Aالموافقة أو الرفض تجاه موضوعات معینة

 eة مـن الخبـرات والآراء ) م2008(و�عرف محمد شـفیAأنـه حـصیلة م�تـسA الاتجـاه
والمعتقــدات ��تــسبها الفــرد مــن البیئــة الماد�ــة والاجتماع�ــة وهــى تكــو�ن دائــم مــن الــدوافع 

ــة Aعــالم الفــرد وهــى والإدراك والا ــاه�م المتعلق  إمــانفعــالات والعمل�ــات المعرف�ــة لــAعض المف
  )36(.مAادئجماعات أو أفكار أو   أشخاص أوأوأش�اء 

 نفس الصدد فإن الاتجاه ینع�س على السلوك الذW �مثل أوجه النشاd التي  فيو
 مثل حر�ات الفرد �قوم بها الفرد والتي �م�ن ملاحظتها سواء Aالأدوات الق�اس�ة أو بدونها،

ٕوا�ماءاته وطر�قة استخدامه للغة وتفاعلاتـه وتخ�لاتـه ودوافعـه وادراكـه وقدراتـه، وان الفـرد  ٕ ٕ
ًعندما یتحرك نحو عمل شيء ما، ��و بناء على مجموعة من الاتجاهات والق�م التي یؤمن  ن

 الح�ـم ًبها وتدفعه إلى هذا السلوك Aطر�قة خاصة، �ما أن الاتجاهات تعتبر مرجعـا لـه فـي
على سلو�ه Aأنه مرغوب ف�ه أو غیر مرغوب ف�ه، وأن أثر ذلك الـسلوك سـوف �عـود عل�ـه 
ًوعلى المجتمع خیـرا أو شـرا طAقـا لـنم7 الـسلوك و��فیتـه والمرجـع الاتجـاهي والق�مـي لهـذا  ً ً

  )37(.السلوك

  )38(: أهم وظائف الاتجاهات

�بیــرة للفــرد، حیــث تمثــل الوظ�فــة المعرف�ــة للاتجـاه أهم�ــة : الوظ�فـة المعرف�ــة �
نأنها تساهم في تنظ�م إدراك الفرد لما یـدور حولـه، وترتـب وتخـز المعـارف التـي 
یتلقاها من المح�7 الذW �ع�ش ف�ه وعندما یرغب الفرد في الاستجاAة لأW حدث، 

حتـــى ) المثیـــر(فانـــه �حتـــاج إلـــى أن �ـــستدعى المعـــارف المتعلقـــة بهـــذا الحـــدث 
ً�ستط�ع أن ��و ح�ما سـل�ما،  ً والاتجاهـات تـساعد الفـرد علـى الAحـث عـن هـذه ن

  .9المعلومات من داخله أو من المصادر الخارج�ة الأخر

9تــساهم الاتجاهــات مــع العوامــل الأخــر علــى إشــAاع : وظ�فــة إشــAاع الحاجــات �
Aعـــض الحاجـــات النفـــس�ة والاجتماع�ـــة للفـــرد، مثـــل القبـــول والتقـــدیر واثAـــات الـــذات 

والمعــاییر التـي تح�ـم الجماعــة المح�طـة Aــه وذلـك حتــى والم�انـة، و�تقبـل الفــرد القـ�م 
  .�م�نه إشAاع رغAاته في الارتAاd بها
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د تختلف مستو�ات الـضغوd التـي یتعـرض لهـا الفـر: وظ�فة الدفاع عن الذات �
 علاقته الاجتماع�ة مع الآخر�ن مما یجعله  فيأثناء ممارسته لح�اته الیوم�ة، و
ي الـدفاع عـن نفـسه أو ذاتـه لتخفیـف حـدة مـا ًمتوترا، والاتجاهات تساعد الفرد ف

  .�صیAه من توتر

عندما �سعى الفرد لقبول اتجاهات الجماعة التـي ینتمـي إلیهـا، : وظ�فة التأقلم �
فانــه �حــاول تحقیــe عمل�ــة التكیــف الاجتمــاعي معهــا حتــى �ــشارك فیهــا و�ــشعر 

  .Aالتجانس والتفاعل معها

جاهـات التعبیـر عمـا �حملـه الفـرد تمثل الات: وظ�فة التعبیر عن الق�م والمثل �
من ق�م، وهى التي تنقل ما �حمله الفرد من ق�م جیدة و�قـدم نفـسه بهـا للآخـر�ن 
حتى �حوز على تقدیرهم واحترامهم، وتـساعده علـى إثAـات ذاتـه، والحـصول علـى 
الم�انـة الملائمـة والمناسـAة لـه بـین الآخـر�ن فـي الجماعـة التـي ینتمـي إلیهــا أو 

 W39(.�ع�ش ف�هالمجتمع الذ(  

  )40(:نوقد لخص آخرو Aعض وظائف الاتجاهات على النحو التالي

  .الاتجاه �حدد طر�e السلوك و�فسره •

 والمعرف�ة حول Aعـض النـواحي ك�ةراوالإدالاتجاه ینظم العمل�ات الدافع�ة والانفعال�ة  •
  . الموجودة في البیئة الذW �ع�ش ف�ه الفرد

 أقوالـه وأفعالـه وتفاعلـه مـع الآخـر�ن فـي  فـيالاتجاهات تـنع�س فـي سـلوك الفـرد و •
 .الجماعات المختلفة في الثقافة التي �ع�ش فیها

 الاتجاهـــات ت�ـــسر للفــرـد القـــدرة علـــى الـــسلوك واتخـــاذ القـــرارات فـــي المواقـــف النفـــس�ة  •
 .المختلفة

 .الاتجاهات تبلور وتوضح صورة العلاقة بین الفرد و�ین عالمه الاجتماعي •

نت الفـرد للأشــخاص وللأشـ�اء والموضـوعات Aطر�قـة تكـاد تكــو  الاتجـاه یوجـه اسـتجاAا •
 ثابتة 

 الاتجاه یوجه الفرد على أن �حس و�ـدرك و�ف�ـر Aطر�قـة محـددة إزاء موضـوعات البیئـة  •
 . الخارج�ة

اـ �ـــسود مجتمعـــه مـــن معـــاییر وقـــ�م  •  الاتجاهـــات المعلنـــة تعبـــر عـــن مـــسایرة الفـــرد لمــ
  .ومعتقدات
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 :لشوارعم�ونات الاتجاهات لد9 أطفال ا
ناتفقــت آراء Aعــض العلمــاء علــى أن الاتجــاه یتكــو مــن ثلاثــة عناصــر أساســ�ة 
تتفاعل مع Aعضها الAعض لتعطى الش�ل العام للاتجاه ونحـن نفتـرض وجـود هـذه العناصـر 
مـن اجـل توضــ�ح م�ونـات الاتجــاه وخاصـة عنــد محاولـة ق�اســه وتقـدیره، �مــا أنهـا توضــح 

9رات أخــر مثــل العقیــدة والــرأW ومــا إلــى ذلــك، وهــذه قأ�ــضا الفــر بــین الاتجــاه و�ــین متغیــ
نالم�و المعرفي، والم�و الانفعالي الوجداني، والم�و السلو�ي، الم�ونات هي ن   )41(.ن

نوتتكو الاتجاهات نتیجة لاتصال الطفل Aالبیئة الطب�ع�ة والاجتماع�ة المح�طة Aه 
وضوعات الاتجاهات في نوتكو الاتجاهات في بدء نشأتها نحو الأمور الماد�ة، وتتصف م

Aادئ الأمر Aأنها محدودة، حیث ینحصر اهتمام الطفل في أفراد من مجموعات صغیرة وAعد 
  .ذلك تتسع دائرة الاتجاهات وتشتمل على موضوعات مجردة وأمور معنو�ة

  )42(: وتم تحدید ثلاثة نماذج لم�ونات للاتجاه �م�ن توض�حها على النحو  التالي

  :الثلاثة للاتجاهات نموذج الم�ونات -أ
  ) الأفكار النمط�ة(نالم�و المعرفي 

   السلوك← الاتجاه       ) المشاعر(نالم�و الوجداني 

  )المشار�ة(نالم�و السلو�ي 

  

  :نموذج الم�ونین -ب

  الأفكار النمط�ة

   السلوك← النوا�ا السلو��ة ← الاتجاه 

  المشاعر السالAة

 ← النوا�ـا الــسلو��ة ← الاتجــاه ←امـدة المعتقــدات الج: ننمـوذج الم�ــو الواحـد -ج
   )43(.السلوك

إلى أن النموذج الثلاثي للاتجاه موضـع اتفـاق واسـع بـین ) نجو د�ت(وقد أشار 
ــرلیتش 1965ن؛ هــاردینج وآخــرو 1954ألبــورت (الAــاحثین مثــل  ؛ روز�نفیلــد 1973؛ ای

ر�7 بین عدة ، و�بدو أن سبب هذا الاتفاق یرجع إلى أنه ی)1987؛ راج��ى 1981وست�فن 
  )44(.مفاه�م نفس�ة واجتماع�ة هامة في مفهوم واحد واسع
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 ضوء ذلك �م�ن استنتاج، أن الأفكار والمعلومات والبناء المعرفـي لـد9 طفـل فيو
نالشارع جزء من الم�و المعرفي نوالكراه�ة والحب والرغAة والخوف والأمان جزء من الم�و ، ً

ومـن العوامــل المـساهمة فــي ،  لـد9 طفـل الــشارعالوجـداني، وهـى مرتAطــة Aالثقافـة الفرع�ــة
  : هيتكو�ن الاتجاه والتي تؤثر ف�ه 

ــة (العوامــل النفــس�ة  •  نمــ7 – تــصور الــذات – موضــوع الاتجــاه – التطــابe –الدافع�
 ملاحظة سلوك الآخر�ن – الخبرة – الاتجاهات الساAقة – السلوك السابe –التف�یر 

  )تقلید النموذج

 الهو�ــة – الحاجــة الاجتماع�ــة – الجماعــة المرجع�ــة –الأســرة (العوامــل الاجتماع�ــة  •
  ) دور العAادة–الاجتماع�ة 

  )45(.) المعتقدات– الهو�ة الثقاف�ة – نوع المفاه�م –الأیدیولوج�ة (العوامل الثقاف�ة  •

و�م�ـن القـول أن العوامـل التـي تـؤثر فـي تكـو�ن الاتجاهاـت لـد9 طفـل الـشارع عوامـل 
ا التنــشئة الاجتماع�ــة والخبــرات والتفاعــل مــع البیئــة والأصــدقاء وعــدم متعــددة ومتداخلــة، أهمهــ

إشـAاع الحاجــات الأساســ�ة ونظــرة المجتمـع والمخــاطر الیوم�ــة التــي یتعـرض لهــا علــى مختلــف 
الأصعدة �ل هذه العوامل المتداخلة لها تأثیر في تش�یل وتكو�ن نـسe الثقافـة الفرع�ـة المرتAطـة 

 .Aاتجاهات طفل الشارع

وات التــي �مــر بهــا تكــو�ن الاتجاهــات الــسلب�ة المرتAطــة  بنــسe الثقافــة الخطــ
  )46(:الفرع�ة لد9 طفل الشارع  ف�ما یلي

  . المرور بخبرات فرد�ة جزئ�ة موات�ة أو غیر موات�ة تدور حول موضوع الاتجاه •

  .تكامل هذه الخبرات وتناسقها واتحادها في وحدة �ل�ة •

 . وظهورها على ش�ل اتجاه عام یزها عن غیرهاتمایز هذه المجموعة من الخبرات وتم •

تعم�م هذا الاتجاه وتطب�قه على المواقف الفرد�ة التي تجاAه الفـرد والتـي تـدور حـول  •
 .موضوع الاتجاه

 تكو�ن ما �عرف Aالثقافة الفرع�ة لأطفال الشوارع •

قو�م�ن الإشارة إلى أن طر تكو�ن  الاتجاهات المرتAطة Aالثقافة الفرع�ة لد9 
 الشارع تبدأ Aموقف الإشAاع للحاجات الأساس�ة من أجل الحصول على لقمة الع�ش، طفل

9مما یدفعه إلى التسول لإشAاع هذه الحاجات، ومن ناح�ة أخر فإن الخبرات الح�ات�ة 
نتش�ل مرجعا في تكو�ن الثقافة الفرع�ة والتي بدورها تكو الاتجاه، حیث أنه �لما احتاج  ً

حاجات یلجأ إلى التسول، �ما أنه �قلد زملائه في تصرفاتهم الطفل إلى إشAاع هذه ال
وأفعالهم وسلو�هم المرتA 7Aمعاییر الشارع، وأ�ضا انضمامه لجماعة الشارع ینع�س على 
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ناتجاهاته، حیث أنه �متثل لهذه الجماعة وتكو المرجع الأساسي له، وأ�ضا فهو ��تسب 
ل هذا یؤثر في شخص�ة وتكو�ن سمات أطفال الشوارع، من عدوان�ة وشغب وتمرد، �

ٕثقافته الفرع�ة واتجاهاته السلو��ة، وان العوامل الثقاف�ة وثقافة الشارع التي تفتقد إلى 
Wالعادات والتقالید والمعاییر السل�مة لها دور جوهر في تش�یل الاتجاهات المعرف�ة لد9 

نظرة المجتمع له، طفل الشارع، والخوف والقلe والتوتر وعدم إشAاع الحاجات النفس�ة و
تش�ل اتجاهات الجانب الوجداني لد�ة، وAالنظر إلى أسر أطفال الشوارع نجدها تفتقد 
9القدوة الصالحة وتعانى من الفقر والتف�ك الأسر والانحراف، وAالتالي فإن �ل هذه العوامل 
المتداخلة تنع�س على التنشئة الاجتماع�ة وتؤد9 إلى تكو�ن اتجاهات سلب�ة تظهر في 

 .سلو��اته الح�ات�ة Aالشارع

 العامل الثقافي في التنشئة وAالقول Aامتداد أهم�ة إلى نأر�ك إر��سووقد أشار 
روث بند��یت للكاتAة " الأنماd الثقاف�ة "  وتضمن �تاب . هذه العمل�ة إلى ما Aعد الطفولة

 عام �حدد  ثقاف�ة تنطلe من توجه ثقافيأنماWdأفكار مهمة منها أن �ل ثقافة تحتو على 
  .المعالم الثقاف�ة للجماعة

 ضـوء ذلــك نجـد أن طفـل الــشارع �مـر بخبــرة فرد�ـة وهـى وجــوده فـي الــشارع فـيو
نAمفرده وتواجده Aش�ل دائم وAالتالي تش�ل نوع مـن الثقافـة الفرع�ـة المـشتر�ة وتكـو لد�ـه 

تفاعلـه اتجاه معرفي ووجداني نحو مجتمع الشارع، وAالتالي تنع�س على سلو�ه وأفعالـه و
  في المجتمع 

ن حصیلة الكل المر�ب من المعرفة والمعتقدات والفنو هي: الثقافة بوجه عاممفهوم 
 فالثقافــة وAالتــالي، نوالأخلاق�ـات والقــانو والعــادات وجم�ـع القــدرات التــي اكتـسبها الإنــسان

 وتشمل النـواحي المعنو�ـة مـن، نسان عن طر�e التنشئة الاجتماع�ةو�تعلمها الإ، م�تسAة
  نمعرفة ومعتقدات وق�م وتقالید وعادات وفنو

�ـشیر إلـى مجموعـة مـن النـاس أو شـر�حة اجتماع�ـة معینـة   :مفهوم الثقافـة الفرع�ـة
نوقـد ��ـو الاخـتلاف متعلـe بـنم7 , تختلف في وجهة معینة عن ثقافة أكبر هي جزء منهـا

لعالم، وهـي ر�ـ7 الح�اة والمعتقدات أو التخصص في أحد مجالات المعرفة أو طر�قة رؤ�ة ا
ومن هذا المنظور تقـع الثقافـة الكل�ـة، إلـى حـد مـا، عنـد . ثقافات تلك المجموعات بAعضها

وهــذه الثقافــات الفرع�ــة التــي تعمــل . للمجمــوع الاجتمــاعي نفــسه” الثقافــة الفرع�ــة”تقـاطع 
ً�ثقافات مستقلة تماما أW �منظومات ق�م، تبدو على ش�ل تمث�لات وتـصرفات تـسمح لكـل 

  .)47(9عة Aالتماهي في الفضاء الاجتماعي المح�7 وتر نفسها وتتصرف ف�همجمو

وقى ذات الس�اق فالثقافة الفرع�ة �م�ن أن تجمع بین مجموعات من الناس ذات 
ــة الاجتماع�ــــة أو الــــدین أو المعتقــــدات  ــر والطAقــ ــة، مثــــل العمــــر والعــ ــ قخــــصائص مماثل

الجمال�ـة —ارسـات أو التفـض�لات �ل ثقافة فرع�ة معینة تع�ـس المعـارف والمم. الس�اس�ة
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 وتعــرف فــي Aعــض الأح�ــان AطAقــة —أو الــس�اس�ة أو الجنــس�ة أو غیــر ذلــك ، أو الدین�ــة
ـــة أو أقل�ـــــة ــة و—اجتماع�ــ ــة و/ لغو�ـــ ــ�ة و/أو عرق�ـــ ـــة /أو س�اســـ ـــة —أو دین�ــ  أو منظمــ

  .48اجتماع�ة

  �عرف النسA eأنه مجموعة متجانسة نسe الثقافة الفرع�ة لد9 أطفال الشوارع 
  : نومتراAطة تؤثر  وتتأثر  Aالآخر  و�تكو النسe مما یلي

  . مدخلات أدوات ومواد خام وأسالیب إجراءات وخط7 وس�اسات إدار�ة وقواعد -1

منفذ العمل�ة رجل فني فهي �فء �قوم Aالعمل والمخرجات أو / عمل�ات  -2
  . المتاAعة والقواعد

 مخرجات هي المحصلة من عمل�ة الإدخال والعمل�ات -3

  

  

  

  

 تــش�ل نــسe فرعــى والتــيو�مثــل النــسe مجموعــة العوامــل المتداخلــة والمتراAطــة 
9خاص لد9 أطفال Aـلا مـأو وتـؤثر علـى اتجاهـاتهم وسـلو�هم وتـنع�س علـى النـسe العـام 

  وهو المجتمع 

هناك هو�ة مشتر�ة خاصة Aأطفال الشوارع وهي ل�ست رغAة ذات�ة ولكنها تمثـل و  
نمع تجاههم AاعتAارهم �مثلو جماعة منحرفـة ذات تـأثیر سـلبي رد فعل طب�عي لنظرة المجت

ن ینعزلـو وتتولـد بیـنهم هو�ـة مـشتر�ة حیـث تبـدأ جماعــات فـإنهموAالتـالي ، علـى المجتمـع
بهـــم وفـــي مـــصر نجـــد أن ) الثقافـــة الفرع�ـــة الخاصـــة(أطفـــال الـــشوارع بتكـــو�ن مـــا �ـــسمى 

ــة  ــرت7A بهو� ــشوارع ت ــال ال ــال التــي تمثلــت) الــسوس(جماعــات أطف  مــن وجهــة نظــر الأطف
و�تمیــز ، نأنفــسهم Aــأن الطفــل غالAــا ��ــو حــافي القــدمین ذو شــعر متــسخ وأظــاهر طو�لــة

نو�لجأو لأماكن ، سلو�هم Aالعنف والتس�ع مع استخدام ألفا¡ وأسلوب خاص عند التحدث
هــذا بجانــب اكتــسابهم لخبــرات ومفــاه�م نتیجــة Aقــائهم لفتــرات ، ًنائ�ــة ومهجــورة للنــوم لــ�لا

�لة واحتكاكه الیومي بهذه الجماعات من الأطفال التي تتعرض لنفس ظروفه فنجد مثلا طو
وخروج عن التقالید والقوانین �عتبر AالنسAة لهم ) انحرافا(نأنهم یرو الآن ما یراه المجتمع 

ًنشاطا یـدر دخـلا ) التسول(نو�رو أ�ضا ، سلوك عادW �السرقة والعنف والاعتداء الجنسي ً
  ).49(ته أو قانونیتهأ�ا �انت طب�ع

  
 مخرجات

 مدخلات منفذ العمل�ة
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وأطفال الشوارع أ�ضا لدیهم ثقافتهم الخاصة عن اللعب والترف�ه حیث أننا نجد أنهم 
و�ـذلك التـسرب داخـل الأفـراح والحفـلات ، نیلجأو للذهاب للسینما ومراكز الفیدیو Aالمقـاهي

نبو  یـذهوأح�انـا، بجانب لعب الكوتشینة وغیرها من الألعاب الترفیه�ـة فـي الـشارع، العامة
9فــي الــصیف للإســ�ندر�ة ثــم �عــودو مــرة أخــر لأمــاكن تجمعهــم وهــؤلاء الجماعــات لهــم . ن

أسلو�هم الفر�د المتمیز عند الغنـاء والـرقص فلهـم Aعـض الأغـاني مـن تـأل�فهم مـستمدة Aـلا 
بجانب ذلك فهم أ�ضا لهـم أسـلو�هم الـساخر فـي ، نشك من الواقع المر�ر الذW �ع�شو ف�ه

بجانــب ) الجـنس(نالن�ــت التـي ��ـو أغلبهـا یــدور حـول محـور الـسخر�ة والـضحك وعـرض 
  .عشقهم للتقلید والتمثیل الملفت للنظر

  :نالق�م الخاصة التي تكو نسe الثقافة الفرع�ة لأطفال الشوارع
فهنـاك مـن �غلـب ، نأطفال الشوارع �حملو بـداخلهم مجموعـة مـن القـ�م المختلفـة  

نوالــAعض نجــد أنهــم �غلبــو ، ف أو الانطــواءوهنــاك مــن �غلــب عل�ـه العنــ، عل�ـه قــ�م المــرح
وتتش�ل ق�م أطفال الشوارع من خلال ما ��تـسبونه مـن . عل�ه ق�مة الكذب وتس�طر علیهم

 ولــذلك نــستعرض أهــم هــذه القــ�م . خبــرات ســواء ســلب�ة أو إیجاب�ــة عبــر ح�ــاتهم الــصعAة
  .وأكثرها انتشارا بین أطفال الشوارع

  :ق�مة الكذب والغموض
فمعرفـة اسـمه وعنوانـه ، رع علمتـه الح�ـاة القاسـ�ة �یـف �حمـي نفـسهفطفل الـشا  

 لأســرته وتعر�ــضه فــي �ــل الحــالات إعادتــهســوف �عرضــه للخطــر مثــل القــAض عل�ــه أو 
ننـه ��ـو أمامـه فإبینمـا حینمـا �ـشعر طفـل الـشارع الأمـان والثقـة فـي أW شـخص ، للعقاب

الشوارع ل�س لـدیهم ضـ7A داخلـي  أطفالأن . صادقا معه لأنه جعله �شعر Aالاطمئنان إل�ه
أو خارجي فكـل مـا عاشـوه قبـل هـرو�هم سلـسلة مـن الـسلو��ات القاسـ�ة والخبـرات الأل�مـة 
نالتي جعلتهم یهر�و وتAقى بداخلهم خوف من الذ�ر�ات الأل�مة والخوف من العالم الجدید 

وض غال�ـة بجانب خبراتهم السیئة التي اكتسبوها Aالشارع �ل ذلك جعل ق�مـة الكـذب والغمـ
AالنـــسAة لح�ـــاتهم حیـــث هـــي الطر�قـــة الوحیـــدة للـــشعور Aالحما�ـــة والأمـــان والابتعـــاد عـــن 
نالمخــاطر والــشرور وهــم بــذلك یبــدو عــالم الــسر و�ح�مــو ف�ــه Aأنفــسهم Aالــصورة التــي  Wن

  ).50(نتساعدهم على التكیف مع ح�اة الشقاء والمعاناة التي �شعرو بها Aالشارع

  :ق�مة الح�ات�ة والخصوص�ة
ــد9 معظــم أطفــال الــشوارع ق�اســا Aــالعمر الزمنــي لكــل    تختلــف الوظ�فــة العقل�ــة ل

نوأصـــAح لـــدیهم عـــدم تـــواز نفـــسي أو ، �واحـــد مـــنهم ممـــا اثـــر علـــى نـــضجهم الاجتمـــاعي
نمثل حe الطفـل فـي تملـك الأشـ�اء التـي قـد ��ـو ، اجتماعي في تقدیر احت�اجات الآخر�ن

 وعــدم القــدرة علــى إقامــة علاقــة ســو�ة مــع نیرغبــو فــي تملكهــا، وعــدم النــضج الاجتمــاعي
Wالنــاس أو مــع الأطفــال المح�طــین بهــم �انــت أحــد رد فعــل التف�ــك والتــصدع الأســر وعــدم 
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وAالتــالي وجــد الطفــل نفــسه لا �متلــك أســرة ولا ، مقــدرتها علــى تــوفیر احت�اجاتهــا لأطفالهــا
ومـن هنـا . ًن مطاردابل وجد نفسه في دائرة من الحرما، ُ�متلك أW خدمة مجتمع�ة تقدم له

ًأصAح طفل الشارع دائم السعي Aق�مة الح�ات�ة والخصوص�ة لیخلـe لنفـسه و�خ�الـه عالمـا 
ًخاصــا لــه �متلــك ف�ــه �ــل مــا یجمعــه Aالــشارع ســواء �ــان �ملكــه أو Aالــسرقة والخطــف مــن 

  .الآخر�ن لكي �حقe ما یتخیله لتملكه لأش�اء تخصه وحده

  :ق�مة المنفعة واللـذة
فهــو دائــم الAحــث عــن ، رع صــغیر الــسن تح�مــه ق�مــة المنفعــة واللــذةطفــل الــشا  

سـواء �انـت أشـ�اء ینـام علیهـا أو یب�عهـا ، أش�اء في الشارع قـد تنفعـه فـي ح�اتـه الجدیـدة
ف�حــصل منهــا علــى لــذة اللعــب أو لــذة المغــامرة �ــأن ، أو أشــ�اء یلعــب بهــا، لــ�طعم نفــسه

 �شعر Aالفخر لحصوله على هذا  وهو بذلك�حتف¢ Aأش�اء غر�Aة وخطیرة �نوع من المغامرة
وقد �صل طفل الشارع إلـى أن ینـام بجـوار زمیلـه فـي الحد�قـة و�قتـرب منـه ،  النادرالشيء

ف�شعر بلذة جنس�ة من هـذا الاقتـراب ف��ـرر ذلـك یوم�ـا للحـصول علـى تلـك ، لشعوره Aالبرد
، ول مـع أطفـال الـشوارعو�ستمر هذا الشعور Aق�مة اللـذة والمنفعـة لفتـرات زمن�ـة أطـ. اللذة

ــه احت�اجاتــه حیــث ینمــو و�تطــور ذهن�ــا ونفــس�ا  Aع�ــس الطفــل داخــل الأســرة التــي تلبــى ل
  ).51(وجسد�ا من خلال رعا�ة مخططة

 تــش�ل إطــار الثقافــة الفرع�ــة لأطفــال الــشوارع دورا رئ�ــس�ا فــي التــيوتلعــب القــ�م 
ســـلو�هم وردود أفعـــالهم Aقـــائهم Aمجتمـــع الـــشارع واكتـــسابهم القـــ�م المختلفـــة التـــي تحـــدد 

  : يت وتتمثل ملامح هذه الثقافة في الآ,المختلفة

  : اللغة المشتر�ة .1
ن في مجتمع الشارع والتـي قـد تعبـر عـن هـو�تهم حیـث �ـشیرو التي �ستخدمونها

للتعبیر عن زنزانة " سو�سرا " �ما �ستخدم مصطلح " سو�س "  أنفسهم Aاستخدام لف¢ إلى
  .للتعبیر عن أنثى الشارع" ماكنة " الحAس أو لف¢ 

  :المفاه�م الم�تسAة .2
 یرت7A فقA 7العائـد المـادA Wـصرف النظـر عـن نـوع العمـل الذWمثل مفهوم العمل 

Wج مخــدراتالــذ�ــرو ــد ��ــو تــسولا أو نــصAا وســرقة أو اســتغلالا جنــس�ا أو ت ً ق  عــن أمــا, ن
 مثـل رفـض احـد مفهوم الانحراف فیتمثل في خروج احد أفراد الجماعة عن تقالیدها العاد�ـة

وعـن مفهـوم المـرض فلـد9 , الأطفال الق�ام بتنفیذ احد الـسرقات أو الجـرائم المحرمـة قانونـا
أطفال الشوارع مدلول خاص یتمثل في ظهور أعراض معینة �النز�ف أو �سر احد الأطراف 

 مفهـوم الترف�ـه ف�عبـر عـن مـد9 تحملهـم للمـصاعب أمـا, أو عدم القدرة التامة عـن الحر�ـة
ًوجهونها في الـشارع �الـسفر بـین المحافظـات عـن طر�ـe أسـطح القطـارات هر�ـا مـن التي ی
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 المخـدرات تعـاطي الحملات الدور�ـة أو أثناءدفع ق�مة التذاكر أو الهرب من أمناء الشرطة 
في أماكن لا �صل إلیها احد أو الاعتـداء الجنـسي علـى أحـد9 فت�ـات الـشارع أو الانتـصار 

  .  بهمالبدنيٕالشوارع والحاق الأذ9 9على مجموعة أخر من أطفال 

�9وهـو یـر أن ". أن  م�ان الثقافـة الحق�قـي هـو التفـاعلات الفرد�ـة”: 9ر لا ر�بو
الثقافــة عAــارة عــن مجموعــة مــن الــدلالات التــي یتAادلهــا أفــراد مجموعــة معینــة عبــر هــذه 

عر�ـف الثقافـة ًو�ـدلا مـن ت. ًومن هنا فقد عمل خلافا للمفـاه�م الجوهر�ـة للثقافـة. التفاعلات
  )52(على أنها جوهر افتراضي فقد اقترح ر�طها بتحلیل عمل�ات تكو�ن نسe الثقافة

الحاجات الأساس�ة التي تنع�س على تكو�ن نسe الثقافة الفرع�ة لـد9 أطفـال 
  :الشوارع

هنــاك Aعــض الحاجــات التــي لا غنــى عنهــا لأW طفــل لا �ــستط�ع أن ینمــو و�نــشأ   
 حیـــث بـــدونها �عـــاني الأطفـــال مـــن الكثیـــر مـــن المـــش�لات التنـــشئة الاجتماع�ـــة الـــسل�مة

ــك الحاجــات Aطر�قــة  ــك إمــا لإشــAاع تل والأمــراض ســواء النفــس�ة أو الاجتماع�ــة و�رجــع ذل
. ً أساسا لذلك �قـع علـى عـاتe الأسـرة المـسئول�ة الكاملـة فـي ذلـكإشAاعهاخاطئة أو عدم 

ر للطفــل داخــل أســرته لــذلك فبــدیه�ا لا یجــد طفــل الــشارع أW مــن تلــك الحاجــات التــي تتــوف
 e�ٕفإنهم قد یلجأو إلى أW شيء یجعلهم �حصلو على Aعض الحاجات وان �ان عن طر ن ن

 حاجتهم وف�ما یلي Aعض هذه الحاجات ونتعرف من خلالها على ��ف�ة إشAاعخطأ فالمهم 
  .التعامل معها من خلال طفل الشارع

ًرا هامـا فـي نمـو الأطفـال حیـث حیـث یلعـب الغـذاء دو: الحاجة للحصول علـى الطعـام)  1( ً
 الحیو�ـة المختلفـة بجانـب ز�ـادة الأنشطةمن خلاله یزود الجسم Aالطاقة اللازمة لممارسة 

نوأW خلــل فــي النظــام الغــذائي الــذW یجــب أن ��ــو متــواز ، مناعــة الجــسم ضــد الأمــراض ن
  ).53( الطفل Aالأمراض المتعلقة Aسوء الغذاءإصاAةیؤدW إلى 

ــشار   ًع مــن تلــك الأمــراض المتعلقــة Aــسوء التغذ�ــة نظــرا للظــروف و�عــاني طفــل ال
نالقاس�ة التي یتعرضو لها حیث أح�انـا لا یجـدو أW نـوع مـن الطعـام وحتـى إن تحـصلوا  ن
ــر مغــذW غالAــا إذا لــم ��ــن یــؤدW للإصــاAة Aــالأمراض لتلوثــه  نعل�ــه فإنــه ســوف ��ــو غی

اسـي لغذائـه وهـذا مـا یؤ�ـده وفساده حیث یلجأ طفل الشارع غالAا إلـى القمامـة �مـصدر أس
ن یتحـصلو علـى معظـم وجAـاتهم مـن داخـل النفا�ـات التـي إنهمالأطفال عینة الدراسة حیث 

  .Aًالشوارع وخصوصا أمام المطاعم

ن��ــو الطفـل فــي بدا�ـة مراحــل عمـره لد�ــه قابل�ـة للإصــاAة :   الحاجـة للرعا�ــة الـصح�ة-2
وقلة تحمله ،ولذلك فإن الطفل الذAً Wالأمراض المختلفة خصوصا مع ضعف جهاز المناعة 

ً والأمراض المتكررة فـي بدا�ـة عمـره ینمـو نمـوا ضـع�فا جـسد�ا و�ز�ـد مـن للإصاAاتیتعرض 
وطفل ).  54(خطورة ذلك الإهمال في العلاج مما یؤدW لتعرضه للتخلف والضعف الجسمي
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جة لوجودهم نالشارع في أمس الحاجة للعلاج والوقا�ة من الأمراض التي یتعرضو لها �نتی
 اللازمــة بجانــب إرشــادهم دائمــا والإســعافاتAWالــشارع فلــذلك هــم فــي حاجــة للكــشف الــدور 

  .Aأهم�ة الوقا�ة الصح�ة والأمراض التي �م�ن أن یتعرضوا لها Aالشوارع

  :ق  الحاجة للوقا�ة من مخاطر الطر والحوادث-3

فــي هــذه الطفــل فــي حاجــة إلــى الحما�ــة مــن مخــاطر الحــوادث حیــث أنــه یتمیــز   
المرحلة Aحاجته للحر�ة واللعب وحب الاسـتطلاع ممـا قـد �عرضـه أح�انـا للتعـرض للإصـاAة 

نوطفل الشارع ح�اته �لها Aالشارع حیث �مرحـو و�لعبـو أح�انـا ). A)55الجروح والكدمات ن
نو�جرو خوفا من الشرطة أو غیـرهم أو قـد یتـسلقو وسـائل المواصـلات لعـدم وجـود نقـود  ن

نره یجعلهـم معرضـو للـسقوd والتعـرض للإصـاAة لـذلك فهـم فـي حاجـة �ـل ذلـك وغیـ، لـدیهم
قملحة للتوج�ه والتعل�م Aالمخاطر التي قد یتعرضو لها Aالطر   .ن

ًالطفل عادة  �حتاج للملاAـس خـصوصا فـي الجـو القـارس أو الجـو :   الحاجـة للملبـس-4
الحار و�نوع من السعادة التي �شعر بها الطفل عند شراءه ملاAس جدیدة و�تـضح لنـا ذلـك 

  .في المناسAات المختلفة

بینمــا طفــل الــشارع ��ــاد لا یلــAس إلا مــا قــد �ــستر عورتــه أو إن �ــان هنــاك مــا   
ن ��ــو غالAــا حــافي القــدمین أو نفــس الملــAس طــوال قیلAــسه فهــو ممــز وغیــر نظیــف وقــد

الفصول المختلفة ولذلك فـإن الحاجـة للملـAس لطفـل الـشارع مـن الحاجـات الأساسـ�ة التـي 
یجب أن یتم توفیرها لهم و�تضح ذلك Aصورة حق�ق�ة فمن خلال الجمع�ة التـي ترعـى عینـة 

  .ي إلیهاالدراسة تضع تلك الحاجة في مقدمة اهتمامهما Aالطفل الذW �أت

الطفل فـي حاجـة للـشعور Aأنـه محبـوب خاصـة فـي داخـل أسـرته :   الحاجـة إلى الحـب-5
 إشAاع تلك الحاجة من خلال تفاعلاته مع أسرته ولذلك فإن عدم لإشAاعولذلك فهو �سعى 

  ).56(ذلك یؤدW إلى سوء العلاقات وسوء التوافe الاجتماعي للطفل

حیـث أنـه ، حاجـات AالنـسAة لطفـل الـشارعوالحاجة للحب تعتبـر مـن أهـم وأكثـر ال  
ً�ع�ش Aعیدا عن أسرته معزولا مفتقدا للحب والحنان والرعا�ة وذلك  ما أكدته عینة الدراسة  ً
ٕحیث إنها أوضـحت أن الـسبب الرئ�ـسي لهـروب الطفـل للـشارع هـو عـدم إحـساسه واشـAاع 

لعمل Aصورة �بیرة هذه الحاجة داخل أسرته ولذلك فهو خرج یAحث عنها Aالشارع لذا یجب ا
 تلـك الحاجـة لطفـل الـشارع فالحـب لـه أهم�ـة AالنـسAة لطفـل الـشارع أكثـر مـن إشـAاععلى 

ن Aه سوف ��و هناك توافe اجتمـاعي للطفـل مـع إحساسهالطعام والشراب حیث من خلال 
  .زملائه ومشرف�ه ومجتمعه ��ل

 تنمـو أثنائـهالطفـل حیـث النوم أحد الحاجات البیولوج�ة اللازمة لنمـو :   الحاجة للنـوم-6
 المجهـود ولـذلك فـإن الطفـل فـي حاجـة لقـس7 مـن أثنـاءخلا�ا الجسم وتعوض الفاقـد منهـا 

وطفل الشارع �فتقد هذه الحاجة حیـث ینـام ). 57(النوم والراحة اللازمة لبناء خلا�ا جسمه
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Wفي الأرض تحت الكAار أو محطات الأتو��س أو على الأرصـفة أو داخـل مواسـیر الـصرف 
نصحي و�لها أماكن غیر صالحة للنوم ولا یتوفر فیها الاطمئنان والراحة حیث دائما ��و ال

لـذلك فـإن الحاجـة ، الطفل قلe مت�ق¢ وخائف من حملات الـشرطة أو الاعتـداء مـن آخـر�ن
واتضح ذلك ، لتوفیر م�ان ملائم للنوم هو من أهم الحاجات التي �حتاج إلیها طفل الشارع

الأطفال عینة الدراسة التي أكدت على ضرورة وأهم�ة توفیر م�ان من خلال مناقشة Aعض 
  .آمن وصحي للنوم والراحة لهم

 الطفـل فـي حاجـة ملحـة لـشعوره Aـالأمن داخـل إن:   الحاجة للإحساس Aالأمن والأمـان-7
ًالأســرة وخــصوصا فــي بدا�ــة عمــره لابــد أن �ــشعر Aحــب الأم وحنانهــا ممــا یولــد لد�ــه هــذا 

ن انفـصاله عـن الأم یهــدد هـذا الـشعور بجانـب سـوء العلاقـات والتف�ــك لـذلك فـإ، الإحـساس
 Aـالأمن فالطفـل إحـساسهوطفـل الـشارع خیـر مثـال لعـدم ). 58(الإحـساسالأسر یدعم هـذا 

ــe إمــا مــن الــشرطة أو مــن إیــذاء الآخـــر�ن  Aالــشارع �عــ�ش ح�ــاة �لهــا خــوف وتــوتر وقل
و یخاف الخوف نفـسه لـذلك فه، وتحرشهم Aه أو خوفه من المرض أو خوفه من أW شيء

وهـذا مـا لمـسه الAاحـث عـن قـرب مـن خـلال تعاملـه مـع . فهو في حاجة للإحساس Aـالأمن
  .طفل الشارع

الطفــل �حتــاج للــشعور Aأنــه م�انــه وتقــدیر :   الحاجــة للإحــساس Aالم�انــة الاجتماع�ــة-8
قـد  أمـس الحاجـة للإحـساس بـذلك خـصوصا وأنـه افت فيوقبول من الآخر�ن وطفل الشارع 

تقـدیر الأسـرة لم�انتــه الاجتماع�ـة لــذلك فهـو �ـسعى لاســتعادة م�انتـه مــن خـلال الانــضمام 
  ).59(لجماعات لكي �شAع تلك الحاجة لد�ه

  :فروض الدراسة
Aعــد عــرض المفــاه�م الخاصــة Aمــش�لة أطفــال الــشوارع فــي مــصر، والاتجاهــات 

ــد9 طفــل أطفــال الــشوارع، �م�ــن صــ�اغة فــروض الد راســة علــى النحــو الــسلب�ة والثقافــة ل
  :التالي

قتوجـــد فـــرو ذات دلالـــة إحـــصائ�ة بـــین متوســـطي درجـــات الاتجاهـــات المعرف�ـــة  .1
لأطفال الشوارع المرتAطة بنسe الثقافـة الفرع�ـة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل 
المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلـي 

  .AعدWوالAعدW لصالح الق�اس ال

ــین متوســطي درجــات الاتجاهــات الوجدان�ــة  .2 قتوجــد فــرو ذات دلالــة إحــصائ�ة ب
لأطفال الشوارع المرتAطة بنسe الثقافـة الفرع�ـة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل 
المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلـي 

WعدAلصالح الق�اس ال WعدAوال.  
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ــة إحــصائ�ة بــین متوســطي درجــات الاتجاهــات الــسلو��ة قتوجــد فــرو  .3 ذات دلال
لأطفال الشوارع المرتAطة بنسe الثقافـة الفرع�ـة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل 
المهني من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلـي 

WعدAلصالح الق�اس ال WعدAوال.  

 بـــین متوســـطي درجـــات الاتجاهـــات الـــسلب�ة قتوجـــد فـــرو ذات دلالـــة إحـــصائ�ة .4
المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة لأطفال الشوارع Aاستخدام برنامج التدخل المهنـي 
 WعدAمن منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلي وال

WعدAلصالح الق�اس ال.  

  :الإجراءات المنهج�ة للدراسة
اعتمدت الدراسة علـى اسـتخدام المـنهج شـAه التجر�بـي، اتساقا مع نوع الدراسة، 

حیث أنه یتضمن تنظ�ما علم�ا �عتمد على جمع البراهین Aطر�قة تسمح AاختAـار الفـروض 
والتح�م في �ل العوامل التي �م�ن أن تؤثر في الظاهرة موضـع الدراسـة، والوصـول للعلاقـة 

ان إعادة إجرائهـا بواسـطة أشـخاص بین السبب والنتیجة، حیث تمتاز التجر�ة العلم�ة بإم�
، وتــم اســتخدام )60(.آخـر�ن مــع الوصـول إلــى النتـائج نفــسها إذا تــوفر نفـس منــاخ التجر�ـة

التصم�م شAه التجر�بي و�شمل الق�اس القبلي والق�اس الAعدW للمجموعـة الواحـدة لمعرفـة 
وع الدراسـة  وهى أحد التصم�مات التجر�ب�ة التي تتمشى مع نـ، )61(.ما طرأ علیها من تغیر

حیث �م�ن أن �ستخدم مع . Single system designsوهو تصم�مات النسe المفرد 
ًالأفراد أو الجماعات أو الأسر أو المنظمة أو المجتمع طالما أنهم �مثلو نسقا واحدا ً   )62(.ن

  :عینة الدراسة
ًطفـــلا مـــن مجمـــوع أطفـــال الـــشوارع المق�مـــین ) 30(تكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن 

  :دفاع الاجتماعي Aأسیوd، وف�ما یلي خصائص أفراد العینةبجمع�ة ال
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  ) 1(جدول رقم 

  30= توز�ع عینة الدراسة وفقا للنوع ن 

 % إناث ذ�ور  م

 40 12 ذ�ور  1

 60 18 إناث 2

 100 30  المجموع 

  

 الإنـاثإلى توز�ع عینة الدراسـة وفقـا للنـوع  حیـث مثلـت نـسAة ) 1(�شیر جدول 
   % 40 بنسAة الأقلوالذ�ور % 60  بنسAةالأكبرالعدد 

  )  2(جدول رقم 

  توز�ع عینة الدراسة وفقا للسن 

 % التكرار  م

 46 14 سنة 11قل من أ إلى 7من  1

 34 10 سنة15قل من أ إلى 11من  2

 20 6 سنة 18 اقل من إلى 15من  3

 100 30  المجموع

  

من  (الأعلىالنسAة توز�ع عینة الدراسة وفقا للسن حیث �انت ) 2(یوضح جدول 
سنة 15قل من أ إلى 11و�لیها  الفئة العمر�ة من % 46 ) سنة 11 اقل من إلى 7

  سنة18قل من أ إلى 15 للفئة العمر�ة من الأقلوالنسAة % 34بنسAة 

  9المستو  التعل�مي لعینة الدراسة ) 3(جدول 

 النسAة التكرار وضع الأسرة م

 70 21 اعرف القراءة والكتاAة  1

 20 6 اصل على شهادة ابتدائ�ة ح 2
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 10 3  إعداد�ةحاصل على شهادة  3

 100 30  المجموع 

9أن النسAة الأكبر للمستو التعل�مـي لعین�ـة الدراسـة هـي ) 3(یتضح من الجدول 
%   6تلیهـا حاصـل علـى شـهادة ابتدائ�ـة بنـسAة  % 70 حیث مثلـت اعرف القراءة والكتاAة

 الشوارع أطفال9  تدنى مستو التعل�م لد9 إلىمما �شیر % 3 بنسAة الإعداد�ةثم الشهادة 
  . عینة الدراسة

) 4(جدول رقم  

 یوضح عدد الإخوة لعینة الدراسة

 % التكرار عدد الإخوة م

 7 2 أخ واحد  1

 11 3 نخو�أ 2

 16 5 أخوةثلاث  3

 16 5 أر�عة أخوة 4

 34 10 خمسة أخوة 5

 16 5 أكثر من خمسة أخوة 6

 %100 14  المجموع

خمــسة (عــدد الإخــوة لعینــة الدراســة والنــسAة الأكبــر �انــت لاســتجاAة )4(یبــین جــدول 
 بنــسAة أكثـر مــن خمـسة أخـوة  ثــلاث أخـوة)أر�عـة أخـوة(تلیهـا اســتجاAة %  34بنـسAة) أخـوة

وذلــك �ــشیر  %  7 واحــد  أخ اســتجاAة الأقــلوالنــسAة %) 11(و�نــسAة ) �نوأخــ(ثــم %)  16(
نة وقله الوعي المعرفي المرتA 7Aعدد أفراد الأسـرة وز�ـادة عـدد أفرادهـا دو إلى أن �بر حجم الأسر

وجود العائد المـادW المناسـب الـذW �فـي Aاحت�اجـات هـذا العـدد الكبیـر مـن أفـراد الأسـرة یـنع�س 
  . ذلك على خروج هؤلاء الأطفال للشارع
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  ) 5 (جدول رقم

  یوضح علاقة عینة الدراسة Aأسرهم 

 % تكرارال علاقتي Aالأسرة م

 50 15 منقطعة تماما 1

 37 11  ازور أسرتي �ل فترة  2

 13 4  أتواجد مع أسرتي Aاستمرار 

 %100 30  المجموع

هـي ) منقطعـة تمامـا(و�انت اسـتجاAة علاقة عینة الدراسة Aأسرهم ) 5(یوضح جدول 
 أتواجـدمـا بین%) 37( و�نـسAة ) ازور أسـرتي �ـل فتـرة( تلیها اسـتجاAة ) %50(الأعلى بنسAة 

و�ــشیر ذلــك إلــى أن خــروج ، % 13 و�نــسAة الأخیــر  Aاســتمرار �انــت فــي الترتیــب أســرتيمــع 
الطفل للشارع یؤد9 إلى انقطاع علاقاته Aأسرته تماما، وAالتـالي یتكیـف و�نـسجم الطفـل و�عتـاد 

  . على ح�اة الشارع

  )6(جدول رقم 

  یوضح مدة إقامة عینة الدراسة Aالجمع�ة

 النسAة التكرار الجمع�ة مدة الإقامة A م

 37 11 أقل من سنة  1

 11 3 قل من سنتین أمن سنة إلى  2

 16 5 من سنتین إلى أقل من ثلاث سنوات  3

 16 5 قل من أر�ع سنواتأمن ثلاث سنوات إلى  4

 20 6  سنوات فأكثر 4من  5

 %100 30  المجموع

  

و�انــت النــسAة الأكبــر ، مــدة الإقامــة لعینــة الدراســة Aالجمع�ــة) 6(یوضــح جــدول 
مــن (ثــم %) 20( و�نــسAة )  ســنوات فــأكثر4مــن (تلیهــا %) 37(بنــسAة ) أقــل مــن ســنة(

مـن ثـلاث سـنوات إلـى ، %)16(و�نسAة ) سنتین إلى أقل من ثلاث سنوات و أقل من سنة
وأقلهم  جاءت اسـتجاAة مـن سـنة إلـى اقـل مـن %  16اقل من أر�ع سنوات بنفس النسAة 
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  وذلك �شیر إلى أن المش�لة موجودة لد9 هؤلاء الأطفال من سـنوات %11سنتین بنسAة 
ندو وجود برامج تأهلهم للعمـل الـشر�ف وتحـد مـن هـذه المـش�لة، و�تـضح ذلـك مـن تواجـد 

ن سـنوات وهـم مق�مـو Aالجمع�ـة و�خرجـو 4غالب�ة عینة الدراسة Aالجمع�ة مـن أكثـر مـن  ن
و مؤشــر یتطلـب تغیـر اتجاهـاتهم الــسلب�ة للتـسول ثـم �عـودوا للجمع�ــة للإقامـة والنـوم،  وهـ

المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة  وتـدع�م الجوانـب الایجاب�ـة لـدیهم والAعـد عـن التـسول فـي 
الــشوارع، وهــذا مــا ســعى الAاحثــان لتحق�قــه مــن خــلال برنــامج التــدخل المهنــي لــد9 هــؤلاء 

  . الأطفال عینة الدراسة

  : الدراسةأدوات
  :ل�ةتم استخدام الأدوات التا

  مق�اس الاتجاهات السلب�ة لنسe الق�م الفرع�ة لأطفال الشوارع -1
قـــام الAاحثـــان بتـــصم�م مق�ـــاس الاتجاهـــات الـــسلب�ة لنـــسe الثقافـــة الفرع�ـــة لأطفـــال 
الشوارع، وذلك من خلال الرجوع إلى Aعض الأطـر النظر�ـة، ونتـائج الدراسـات الـساAقة 

نالمشار إلیها ساAقا، وقد تكو المق�اس في صورت عAـارة موزعـة ) 36(ه النهائ�ة مـن ً
  :على الأAعاد التال�ة للمق�اس

  .عAارة لق�اس الاتجاهات المعرف�ة) 12( •

  .عAارة لق�اس الاتجاهات الوجدان�ة) 12( •

  .عAارة لق�اس الاتجاهات السلو��ة) 12( •

: وتتم الاستجاAة على �ل عAارة من خلال میـزان تقـدیر ثلاثـي علـى النحـو التـالي
وتـدل الدرجـة ) تعطى درجتین، لا تعطى درجة واحدة فقـ7(أح�انا ، ث درجاتتعطى ثلا(نعم 

  .المرتفعة على الاتجاه السالب، بنما تدل الدرجة المنخفضة على الاتجاه الموجب

  :الكفاءة الس��ومتر�ة للمق�اس
تم حساب الكفاءة الس��ومتر�ة لمق�اس الاتجاهات السلب�ة لنسe الثقافة الفرع�ة 

  :رع على النحو التاليلأطفال الشوا

  :صدق المح�مین

ــدر�س �Aل�ــة  تــم عــرض المق�ــاس علــى الــسادة المح�مــین مــن أعــضاء هیئــة الت
الخدمة الاجتماع�ة Aالفیوم، و�ل�ة الخدمة الاجتماع�ة بجامعة حلوان، و�ل�ة التر��ة جامعة 

ن وقنــا الأزهــر، جامعــة جنــوب الــوادW فــي قنــا، والمعهــد العــالي للخدمــة الاجتماع�ــة Aأســوا
  )63 (.ًمح�ما) أر�عة عشر(وسوهاج، وعددهم 
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ــان العAــــارات التــــي أجمــــع علــــى صــــلاحیتها مــــن عــــدد % 89 وقــــد تبنــــى الAاحثــ
و�عتبر صدق المح�مین مرحلة هامة وضرور�ة لصدق المق�اس، وذلـك لق�ـاس . المح�مین

  .  نسAة اتفاق واختلاف المح�مین على عAارات المق�اسیليما صمم من أجله وف�ما 

لتحدیــد نــسAة اتفــاق المح�مــین علــى ) �Cooperــو�ر (قــد اســتخدمت معادلــة و
  : التاليفقرات المق�اس على النحو 

                                               عدد مرات الاتفاق

  x 100     ___________________________________= نسAة الاتفاق 

  عدد مرات عدم الاتفاق+ ات الاتفاق                                عدد مر

ــي یجـــب أن تكـــو، 9مـــستو الثAـــات بدلالــة نـــسAة الاتفـــاق" �ــو�ر " وقــد حـــدد            :نالت
   فأكثر لتدل على ارتفاع ثAات الأداة   85%

 .ٕوقد استفاد الAاحثان من التح��م في تعدیل واضافة وحذف Aعض العAارات الغیر دالة

  :الاتساق الداخلي
لاتساق الداخلي لأAعاد مق�اس الاتجاهات السلب�ة لنسe الثقافة الفرع�ة لأطفال تم حساب ا

) 7(و�وضح جدول . الشوارع، وذلك من خلال حساب المصفوفة الارتAاط�ة لأAعاد المق�اس
  .المصفوفة الارتAاط�ة لأAعاد مق�اس الاتجاهات ودالاتها الإحصائ�ة

  )7(جدول 

مق�اس الاتجاهات السلب�ة لنسe الثقافة الفرع�ة لأطفال المصفوفة الارتAاط�ة لأAعاد 
  الشوارع، ودلالتها الإحصائ�ة

 الكل�ة السلو�ي الوجداني المعرفي أAعاد المق�اس

 ___ __ __ المعرفي

 ___ __ **852 الوجداني

 ___ .**830 **846 السلو�ي

 .**957 .**937 *.942 الكل�ة

  

  

  

___ 

ـــائج فــــي جــــدول  ــاس ) 7(أوضــــحت النتـ ـــاد مق�ــ ــین أAعـ ــاd بــ أن معــــاملات الارتAــ
إلــى .) 830(الاتجاهــات الــسلب�ة لنــسe الثقافــة الفرع�ــة لأطفــال الــشوارع تراوحــت مــا بــین 

9، و�لها معاملات دالة إحصائ�ا عند مستو .)957( ً1.،  
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�قــصد AالثAــات الحــصول علــى نفــس النتــائج عــن تطبیــe المق�ــاس مــرة : ثAــات المق�ــاس
، وللتأكد من  ، الاختAارثAات المق�اس، تم الاعتماد على طر�e إعادة تطبیe 9أخر

 dــاAــات المق�ــاس مــن خــلال معامــل الارتAــى ث والمعالجــات الإحــصائ�ة للتعــرف عل
ــام للمق�ــاس ��ــل  وهــى ق�مــة مرتفعــة ودالــة ) 0.872(نبیرســو و�ــان الثAــات الع

  0ًإحصائ�ا مما �شیر إلى أن المق�اس یتمتع AالثAات

  :لب�انات استAانة جمع ا-2
، "Wاخت�ـار"الاسـم : قام الAاحثان بتصم�م استAانة لجمع الب�انات، تضمنت ما یلي

، مدة الإقامة في الجمع�ة  Wالسن، مستو التعل�م، العمل، التكو�ن الأسر 9) e1ملح(  

 برنامج التدخل المهني  لتعدیل الاتجاهات السلب�ة المرتAطة بنسe الثقافة -3
  ن منظور الممارسة العامةالفرع�ة لد9 طفل الشارع  م

برنــامج  التــدخل المهنــي مــن منظــور الممارســة العامــة للخدمــة الاجتماع�ــة مــن 
�ـستند ، إعداد وتصم�م الAاحثین  و�عتمد على افتراضات رئ�س�ه تتعلA eالـسلوك الإنـساني

النظر�ــة ، الأنــساق البیئ�ــة، علــى موجهــات نظر�ــه للممارســة منهــا نظر�ــة الأنــساق العامــة
النظر�ــة الــسلو��ة ـ العــلاج المعرفــي الــسلو�ي وأ�ــضا �عتمــد علــى اســتراتیج�ات ، �ـةالمعرف

، الإقنــاع، تغییــر الاتجاهــات، الاتــصال، التفــاوض، توز�ــع المهــام (هامــة فــي التــدخل منهــا
  و�عتمـد علـى أنـساق التـدخل المهنـي وهـي) الاسـترخاء، التقر�ـر، المـساعدة، تقو�ة الذات

   ) الفعل أو العمل، علمحدث الف، العمیل، الهدف(

مقــاAلات، مناقــشة علم�ــة، ملاحظــة،  (و�ــستند علــى أدوات المعرفــة المهن�ــة مثــل
W و�حتـو ) تقار�ر، اجتماعات وندوات، معس�رات، رحلات وز�ارات وخدمـة عامـة، اسـترخاء

على برنامج أنشطة في المجالات المختلفة مـع �افـة الأنـساق المرتAطـة Aالمـش�لة و�عتمـد 
  ومهارات الممارسة العامة، وذلك من خلال مراحل علم�ة للتدخل المهنـي تـشملعلى أدوار

 وهو برنامج شمولي لا یر�ز على طر�قة أو جانب ) التعاقد، أهداف حل المش�لة، التقدیر(
9واحد وانما �عتمد على الشمول�ة والتواز لجم�ع الأنساق وعلى مـستو  ن المیـزو ، الم��ـرو(ٕ

   ) ،الماكرو

  :ج التدخل المهنـيأهـداف برنام
  :الهدف العام للبرنامج)1(

   الشوارع أطفالتعدیل الاتجاهات السلب�ة المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة  لد9 
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  :الأهداف الفرع�ة للبرنامج)2(
ــتبدال  الأفكـــار  • ـــصح�ح واسـ ــة  الت ــة مـــن خـــلال عمل�ـ ـــدیل الاتجاهـــات المعرف�ـ تع

   الشوارع أطفاللد9 اللاعقلان�ة  المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة  

   الشوارع أطفالتعدیل الاتجاهات الوجدان�ة المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة  لد9  •

   الشوارعأطفالتعدیل الاتجاهات السلو��ة المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة  لد9  •

وتتضمن مراحل التدخل المهني لحل المش�لة وفقا للممارسة العامـة الخطـوات 
  :التال�ة

  :التقدیر وتتضمن ما یلي:   ولالخطوة الأ

 الثقافة الفرع�ة لطفـل الـشارع 9ال وأنماd السلوك غیر سو في ضوءتحدید أش� .1
وما یتوافر لـد9 الممـارس العـام  مـن أدوات متنوعـة تتـسم Aالموضـوع�ة والدقـة 

 وتحدیــد الأســالیب المهن�ــة للعمــل ) س  اتجاهــات نــسe الثقافــة الفرع�ــةمق�ــا(
  .معها

 والتي �م�نهـا المـساعدة فـي حـل المـش�لة لعمیللمشار�ة مع االأنساق اتحدید  .2
حتـى �م�ــن تحدیـد دور �ــل نـسe فــي الخطـة العلاج�ــة مـع أهم�ــة اقتنـاع طفــل 

  . الشارع  Aأهم�ة مشار�ة تلك الأنساق معه في مواجهة المش�لة

ترتیــب الاتجاهــات الــسلب�ة   المرتAطــة بنــسe الثقافــة الفرع�ــة حــسب أهمیتهــا  .3
 التي سوف یتم البدء معها مع تحدید الأنساق تجاهات هذه الاو�ةأولواخت�ار  

  المشار�ة في العمل

  :تحدید أهداف حل المش�لة:  الخطوة الثان�ة

 هذه الدراسة  في والمهنيو�تم من خلال هذه الخطوة تحدید الهدف من التدخل 
  المرتAطة ) ةمعرف�ة ـ وجدان�ة ـ سلو�� (�شمل الهدف الأساسي تعدیل الاتجاهات السلب�ة

  بنسe الثقافة الفرع�ة لد9 طفل الشارع 

  :ص�اغـة التعاقـد:  الخطوة الثالث

وهو AمثاAة الاتفاق بین الممارس العام  ونسe العمیل حول الخطوات المستقبلة   
لحل المش�لة التي �عاني منها متضمنا الأهداف العامة والفرع�ة والوقت اللازم لتحق�قها 

طفال الشوارع والأنساق المشار�ة في المش�لة والمرتAطة بها ومسئول�ات �ل من أ
  والممارس العام  و�شمل ذلك
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 �قــوم بهــا  التـيق�ـام الممــارس العـام  بتحدیــد أنمـاd وأAعــاد الـسلو��ات الــسلب�ة  .1
 أطفال الشوارع  وهي في هذه الدراسة مرتAطة نسe الثقافة الفرع�ة 

 التي سوف ید الاتجاهاتع على تحدAمساعدة أطفال الشوارق�ام الممارس العام  .2
  .یبدأ بها مع تحدید المهام المطلوAة من �ل نسe مرتA 7Aالمش�لة

تحدیــد الأدوار التــي �قــوم بهــا الممــارس العــام مــع  أطفــال الــشوارع  والأنــساق  .3
  .المرتAطة Aالمش�لة

  :اخت�ار الأسالیب المستخدمة في التدخل المهني: الخطوة الراAعة

متعـددة ولـ�س ًفقا للممارسة العامة تتـضمن التعامـل مـع أنـساق التدخل المهني و  
لذلك �قوم الممارس العام  Aاخت�ار الأسالیب والتكن���ات المناسAة ، نسe  طفل الشارع فق7

نللمـش�لة مــن بـین العدیــد مـن الأســالیب المتــوفرة لد�ـه علــى �افـة المــستو�ات دو الالتــزام 
  : م�ن استخدامها في النموذج �التاليAطر�قة ونظر�ة محددة والأسالیب التي �

  :  Micro )الفردW(9 أسالیب على المستو الأصغر -1
و�قصد بها الأسالیب التي تستخدم مع  طفل الـشارع  Aمـا �حقـe أهـداف التـدخل   

إعــادة البنــاء ، المهنــي وتــشمل العلاقــة المهن�ــة التدع�م�ــة والتأثیر�ــة، التعــاطف، التــشج�ع
التعز�ــز Aالإضــافة للأســالیب التــي �ــشارك فیهــا ، الإقنــاع، ملاحظــةال، لعــب الــدور، المعرفــي

  . الطفل مع زملائه مثل المناقشات الجماع�ة والمساAقات والأنشطة

 :  Mezzo )الجماعات(9 أسالیب على المستو الأوس7 -2
9وتشمل الأنساق الأخر المرتAطة Aطفل الشارع  مثل الأسرة، الأصدقاء 

 – لعب الدور –المناقشة الجماع�ة (سالیب المهن�ة مثل والمشرفین وتم استخدم الأ
 بناء الاتصالات – الندوات ـ المحاضرات–الرحلات ـ المعس�رات ـ مشروعات الخدمة العامة 

  .) الإقناع–

  :   Macro) المجتمعات(9ـ أسالیب على المستو الأكبر 3
ل أسـالیب تـستخدم هـذه الأسـالیب مـع نـسe المنظمـات والـش�Aات الاجتماع�ـة مثـ  

 الاتصال المAاشر – التعل�م – الإقناع المواجهة – التأثیر في متخذW القرارات –التفاوض (
 برنــامج التــدخل المهنــي الأســالیب  فــي، وقــد اســتخدم ) الاســتفادة مــن إم�ان�ــات البیئــة–

 Wالتر�ـوالمدخل ، الجماعات العلاج�ة الجماع�ة، العلاج المعرفي السلو�ي (العلاج�ة  منها
  .  الجماعي الموجهالإرشادنظر�ة الدور، ، ق�مى، مدخل التر��ة الوطن�ةال
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  أدوات الممارسة المهن�ة المستخدمة في أنشطة برنامج التدخل المهني
  ). مجتمع�ة– جماع�ة –فرد�ة (المقاAلات  .1

  المناقشة الجماع�ة والإرشاد الجماعي الموجه .2

  .الملاحظة العلم�ة .3

  .التقار�ـر والوثائe والسجلات .4

  .الاجتماعات .5

  .النــدوات والمحاضرات .6

  المعس�رات والرحلات والز�ارات .7

  مشروعات الخدمة العامة .8

المحاضـــرات  ( یـــتم  تعـــدیل الاتجاهـــات المعرف�ـــة مثـــل الأدواتومـــن خـــلال هـــذه 
مـن خــلال (  وتعــدیل الاتجاهـات  الوجدان�ــة) والنـدوات والاجتماعـات والمناقــشات الجماع�ـة

)  الفرد�ة والجماع�ـةتواللقاءاوحفلات السمر وجلسات الاسترخاء الز�ارات والخدمة العامة 
  .ومن خلال تعدیل الاتجاهات  المعرف�ة والوجدان�ة یتم تعدیل الجوانب  السلو��ة المرتAطة

   

ـم:  الخطوة الخامسة   :التقو�ـ

�عتبر التقو�م وسیلة لتحدید إلى أW مد9 تحققت الأهداف من التدخل والممارسة 
الأنـساق ومـد9 فعال�ـة الأسـالیب المـستخدمة والتقـو�م عمل�ـة مـستمرة ودائمـة المهن�ة مع 

دها ثـم مرحلـة Aعـد التخطـ�7 منذ مرحلة التقـدیر للتأكـد مـن دقـة الب�انـات المطلوAـة، وتحدیـ
 من اكتمال الخطة ثم Aعد تنفیذ الخطة لتحدید ما إن �انت الأهداف قد تحققت وAأW للتأكد
قذه الدراسـة مـن خـلال الفـرو الإحـصائ�ة بـین الق�ـاس القبلـي و�ـتم التقیـ�م خـلال هـ، درجة

 تعــدیل الاتجاهـات الــسلب�ة  المرتAطـة بنــسe المهنـيوالAعـدW ومـد9 تــأثیر برنـامج التــدخل 
  .الثقافة الفرع�ة لد9 أطفال الشوارع

  :خطوات الدراسة
  : ًتم تنفیذ الدراسة وفقا للخطوات التال�ة

 لنــسe الثقافــة الفرع�ــة لأطفــال الــشوراع، تــم تــصم�م مق�ــاس الاتجاهــات الــسلب�ة •
  .وحساب خصائصه الس��ومتر�ة
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•  eطــة بنــسAتــم تــصم�م برنــامج التــدخل المهنــي لتعــدیل الاتجاهــات الــسلب�ة المرت
  .الثقافة الفرع�ة لد9 طفل الشارع من منظور الممارسة العامة

  تم تصم�م استAانة لجمع Aعض الب�انات الشخص�ة لأفراد العینة •

•  eالثقافة الفرع�ـة لأطفـال الـشوارع قبـل تم تطبی eمق�اس الاتجاهات السلب�ة لنس
  .وAعد تطبیe البرنامج

  . الشوارعأطفالًتكونت عینة الدراسة من ثلاثین طفلا من  •

•  ،WعـدAات علـى مق�ـاس الاتجاهـات فـي الق�اسـین القبلـي والAتم تـصح�ح الاسـتجا
  .ًوتفر�غها، لتحلیلها إحصائ�ا

  :مستخدمةالأسالیب الإحصائ�ة ال
معامــل ارتAــاd بیروســن، المتوســطات : تــم اســتخدام الأســالیب الإحــصائ�ة التال�ــة

  .، معادلة إیتا"ت"الحساب�ة، الانحرافات المع�ار�ة، اختAار 

  : الدراسةنتائج
ق توجـد فـرو ذات :النتائج الخاصة Aالفرض الأول الـذW یـنص علـى مـا یلـي -1

اهات المعرف�ة لأطفال الشوارع المرتAطـة بنـسe دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات الاتج
الثقافة الفرع�ة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل المهنـي مـن منظـور الممارسـة العامـة فـي 

WعدAلصالح الق�اس ال WعدAالخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلي وال.  

  )8(جدول 

في الق�اسین القبلي قالفرو بین متوسطي درجات الاتجاهات المعرف�ة لأطفال الشوارع 
  ، ودلالتها الإحصائ�ة، وق�مة إیتا"ت"والAعدW، وق�مة 

نوع 
المتوس7  العدد الق�اس

 الحسابي
الانحراف 

الدلالة  "ت"ق�مة  Wالمع�ار
 الإحصائ�ة

ق�مة 
 إیتا

حجم 
 التأثیر

الق�اس 
 1.88 25.32 30 القبلي

الق�اس 
WعدA2.37 16.21 30 ال 

�بیر  90 ,.1 16.27
 ًجدا

قوجود فرو ذات دلالـة إحـصائ�ة فـي الاتجاهـات ) 8(أوضحت النتائج في جدول 
ــل  ــد ) 1.88= ، ع 25.32= م (المعرف�ـــة لأطفـــال الـــشوارع قبـ = ، ع 16.21= م (وAعـ
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ً، وهي ق�مة دالة إحصائ�ا عند )16.27" (ت"البرنامج التدر�بي، حیث بلغت ق�مة ) 2.37
ًوهو تأثیر �بیر جدا، ومن ثم تؤ�د هذه .) 90 (،، �ما بلغ حجم التأثیر للبرنامج.91مستو 

ــائج أن برنـــامج التـــدخل المهنـــي مـــن منظـــور الممارســـة العامـــة قـــد أد9 إلـــى تحـــسین  النت
الاتجاهات المعرف�ة الـسلب�ة لـد9 طفـل الـشارع، وعل�ـه فقـد تـم التحقـe مـن صـحة الفـرض 

  .الأول

 التي)  م2004 (دراسة أشرف عبده میخائیل  وقد اتفقت هذه النتیجة مع نتائج
أن هناك علاقة ایجاب�ة بین ممارسة برنامج التدخل المهني لخدمة الجماعة  إلى أشارت
 وقد اتفقت أ�ضا هذه النتیجة ،، . المعرفي والعلاقات الاجتماع�ة لأطفال الشوارعالوعيوتنم�ة 

 أن أطفال الشوارع إلى  أشارت التي) Tum-Tecla-Chebet 2006(دراسة مع نتائج 
 ظل الظروف القاس�ة من  فيأعدوا أنفسهم وهیئوا قدرتهم على الAقاء على قید الح�اة قد 

إدارة ، الارتAاA dأنشطة مشتر�ة ف�ما بینهم: خلال ثقافة فرع�ة خاصة لح�اة الشوارع مثل
تش�یل مجموعات منهم لمقابلة احت�اجاتهم النفس�ة ، مواردهم Aأنفسهم Aطر�قة جیدة

 صممه الأخصائیین الاجتماعیین الذWً الدراسة أ�ضا على أن التدخل وأكدت نتائج، والجسم�ة
) الاستراتیج�ات الموظفة لتأهیل هؤلاء الأطفال(والمتطوعین الآخر�ن لمساعدة هؤلاء الأطفال 

   .Wللوصول إلى تعدیل ثقافتهم وتكو�نهم المعرفي السو

قفـرو ذات توجـد : النتائج الخاصة Aالفرض الثاني الـذW یـنص علـى مـا یلـي -2
 eطة بنسAدلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات الاتجاهات الوجدان�ة لأطفال الشوارع المرت
الثقافة الفرع�ة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل المهنـي مـن منظـور الممارسـة العامـة فـي 

WعدAلصالح الق�اس ال WعدAالخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلي وال.  

  )9(جدول 

توسطي درجات الاتجاهات الوجدان�ة لأطفال الشوارع في الق�اسین القبیل قالفرو بین م
  ، ودلالتها الإحصائ�ة، وق�مة إیتا"ت"والAعدW وق�مة 

نوع 
المتوس7  العدد الق�اس

 الحسابي
الانحراف 

الدلالة  "ت"ق�مة  Wالمع�ار
 الإحصائ�ة

ق�مة 
 إیتا

حجم 
 التأثیر

الق�اس 
 2.37 24.21 30 القبلي

الق�اس 
WعدA2.88 15.1 30 ال 

 ً�بیر جدا 86 ,.1 13.33

قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة في الاتجاهات ) 9(أوضحت النتائج في جدول 
= ، ع15.1= م (، وAعد )2.37= ، ع24.21= م (الوجدان�ة لأطفال الشوارع قبل 
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 د عنً، وهي ق�مة دالة إحصائ�ا)13.33" (ت"البرنامج التدر�بي، حیث بلغت ق�مة ) 2.88
ً، وهي ق�مة �بیرة جدا نسب�ا، وعل�ه تؤ�د هذه )86(،، �ما بلغ حجم التأثیر . 91مستو  ً

النتائج أن للبرنامج التدر�بي فعال�ة في تحسین الاتجاهات الوجدان�ة السلب�ة لطفل 
  .الشارع، �ما تدعم هذه النتائج صحة الفرض الثاني

التي : )(Canenguez, Katia M. 2011وقد اتفقت هذه النتیجة مع دراسة  
والقدرة على الاستفادة من فهم معنى الروحان�ة من أطفال الشوارع    أهم�ةإلى أشارت

وهي عمل�ة متصلة لإعادة تأهیلهم للح�اة الطب�ع�ة من ، استراتیج�ات المواجهة الإیجاب�ة
: )م2008(  دراسة نعمات عبد المجید أكدت عل�هوما ، . الروحان�ة لدیهمالح�اةمنظور 

 ضوء التفاعل الاجتماعي  فيمج لتنم�ة Aعض المهارات الح�ات�ةعلى ضرورة  وضع برنا
 .بین أطفال الشوارع والعالم الخارجي

قفـرو ذات توجـد : النتائج الخاصة Aالفرض الثالث الذW ینص على مـا یلـي -3
سe دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات الاتجاهات السلو��ة لأطفال الشوارع المرتAطة بن

الثقافة الفرع�ة لـدیهم Aاسـتخدام برنـامج التـدخل المهنـي مـن منظـور الممارسـة العامـة فـي 
WعدAلصالح الق�اس ال WعدAالخدمة الاجتماع�ة في الق�اسین القبلي وال.  

  )10(جدول 

قالفرو بین متوسطي درجات الاتجاهات السلو��ة لأطفال الشوارع في الق�اسین القبیل 
  دلالتها الإحصائ�ة، وق�مة إیتا، و"ت"والAعدW وق�مة 

ــــوع  ــــ ـــ ـــ نــ
 الق�اس

ــ7  العدد المتوســـ
 الحسابي

ـــراف  ـــ الانحـ
 Wالمع�ار

ــــة  "ت"ق�مة  ـــ ــــ الدلالــ
 الإحصائ�ة

ق�مة 
 إیتا

ــــم  حجــ
 التأثیر

الق�ــــاس 
 القبلي

30 24.21 4.47 

الق�ــــاس 
WعدAال 

30 13.55 2.60 

 �بیر 82 ,.1 11.63

لالة إحصائ�ة في الاتجاهات السلو��ة قعن وجود فرو ذات د) 10(أسفرت النتائج في جدول 
) 2.60=، ع 13.55= م (، وAعد )2.47= ، ع21.24= م (لد9 أطفال الشوارع قبل 

9، وهي ق�مة دالة إحصائ�ا عند مستو )11.62" (ت"البرنامج التدر�بي، حیث بلغت قق�مة  ً
برنامج فعال�ة وهي ق�مة �بیرة، ومن ثم تبین أن لل.) 82(،، �ما بلغ حجم تأثیر البرنامج .1

وقد اتفقت  .في تحسین الاتجاهات السلو��ة لطفل الشارع، �ما أنها تؤ�د صحة الفرض الثالث
، (دراسة هذه النتیجة مع   على أهم�ة التعامل مع أطفال الشوارع ) مW2000عبلة البدر
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نفي ضوء الواقع ول�س ما یجب أن ��و عل�ه مع التر�یز على نواحي القوة عندهم بجانب 
  . خدام الاتجاهات الحدیثة المهن�ة عند التعامل معهااست

قفـرو ذات توجـد : النتائج الخاصة Aـالفرض الراAـع الـذW یـنص علـى مـا یلـي -4
دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات الاتجاهـات الـسلب�ة المرتAطـة بنـسe الثقافـة الفرع�ـة 

سة العامـة فـي الخدمـة لأطفال الشوارع Aاستخدام برنامج التدخل المهني من منظور الممار
WعدAلصالح الق�اس ال WعدAالاجتماع�ة في الق�اسین القبلي وال.  

  )11(جدول 

قالفرو بین متوسطي درجات الاتجاهات الكل�ة لأطفال الشوارع في الق�اسین القبلي 
  ، ودلالتها الإحصائ�ة، وق�مة إیتا"ت"والAعدW وق�مة 

نوع 
المتوس7  العدد الق�اس

 الحسابي
حراف الان

الدلالة  "ت"ق�مة  Wالمع�ار
 الإحصائ�ة

ق�مة 
 إیتا

حجم 
 التأثیر

الق�اس 
 3.68 70.78 30 القبلي

الق�اس 
WعدA3.71 44.77 30 ال 

�بیر  96 ,.1 26.91
 ًجدا

ــدول  ـــائج فــــي جــ قوجــــود فــــرو ذات دلالــــة إحــــصائ�ة فــــي ) 11(أوضــــحت النتـ
م  (، وAعـد )3.68= ، ع 70.87 = م(الاتجاهات السلب�ة الكل�ة لد9 أطفال الشوارع قبـل 

، وهي ق�مـة )26.91" (ت"البرنامج التدر�بي، حیث بلغت ق�مة ) 3.71= ، ع 44.77= 
9دالة إحصائ�ا عند مستو  ً، وهي ق�مة �بیرة جدا، )96(،، �ما بلغ حجم تأثیر البرنامج .1ً

طفل الشارع، �ما وتبین هذه النتائج فعال�ة البرنامج في تحسین الاتجاهات السلب�ة الكل�ة ل
  .أنها تدعم صحة الفرض الراAع

مـن خـلال تبنـى نظـرة ) م2010 عبـد الخـالe إیهـاب (وهذا ما أكدت عل�ة  دراسة
ًشمول�ة تر�ز على التواز بین الطفل و�یئته الاجتماع�ة Aما قد ینع�س إیجاب�ا على إعادة  ن

  .9دمجهم مع أسرهم مرة أخر وتوافقهم مع مجتمعاتهم

التــي أكــدت  علــى أنــه �م�ــن تعــدیل Aعــض ) 1999 ســید فهمــي محمد(و دراســة  
9الأنماd الـسلو��ة لأطفـال Aـلا مـأو Aمـا یـدعم تحقیـe تـوافقهم مـع المجتمـع ووقـایتهم مـن 

   الانحراف وذلك من خلال أسالیب الممارسة المهن�ة للخدمة الاجتماع�ة
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   :النتائج العامة للدراسة
  اســتخدام التــدخل المهنــي مــن إحــصائ�ةلــه ً هنــاك فروقــا ذات دلاأنأشــارت النتــائج  .1

ــة فــي تعــدیل الاتجاهــات المعرف�ـــة   منظــور  الممارســة العامــة فــي الخدمــة الاجتماع�
 9السلب�ة المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة لد9 أطفـال الـشوارع  وهـى دالـة عنـد مـستو

)0.01(  

المهنــي مــن   اســتخدام التــدخل إحــصائ�ةً هنــاك فروقــا ذات دلالــه أظهــرت النتــائج أن .2
منظـــور  الممارســـة العامـــة فـــي الخدمـــة الاجتماع�ـــة فـــي تعـــدیل الاتجاهـــات الـــسلب�ة 

 9 المرتAطة بنسe الثقافة الفرع�ة لد9 أطفال الشوارع وهـى دالـة عنـد مـستوالوجدان�ة
 )0.01 (  

  اسـتخدام التـدخل المهنـي مـن منظـور  إحصائ�ةًبینت النتائج  وجود فروقا ذات دلاله  .3
امــة فــي الخدمــة الاجتماع�ــة فــي تعــدیل الاتجاهــات الــسلو��ة  الــسلب�ة الممارســة الع

ــستو ــة عنــــد مــ ــى دالــ ــشوارع وهــ ــة الفرع�ــــة لــــد9 أطفــــال الــ              9المرتAطــــة بنــــسe الثقافــ
 )0.01  (  

 اسـتخدام التـدخل المهنـي مـن منظـور  إحـصائ�ةًأكدت النتائج  وجود فروقا ذات دلالـه  .4
جتماع�ة في تعدیل الاتجاهات السلب�ة المرتAطة بنسe الممارسة العامة في الخدمة الا

  )0.01( 9الثقافة الفرع�ة لد9 أطفال الشوارع  وهى دالة عند مستو

  :  ضوء نتائج الدراسة نوصى Aالتاليفيو

�ـة Aمـشار�ة  �Aافـة محافظـات الجمهور الـشوارعأطفـالعـداد إحصاء دقیe لأعمل  .1
  .لة في الواقع المیداني للتعرف على حجم المش��افة الهیئات المعن�ة

 ة بجمع�ــات الرعا�ــة الاجتماع�ــة لأطفــالضــرورة عمــل بــرامج توعو�ــة Aــصفة دور�ــ .2
  الشوارع 

تش�یل لجنة من قبل المتخصصین بوزارة التضامن الاجتماعي تقوم Aعمل لقاءات  .3
ــالدور�ـــة مـــع   والإرشـــاد تواجـــدهم  هـــدفها  التوج�ـــه أمـــاكنA 9ـــلا مـــأو فـــي أطفـ

    والتصح�ح المعرفي لهم

 الشوارع مـن خـلال أطفال الخاطئة  والبناء المعرفي  لد9 الأفكارضرورة تصح�ح  .4
  برامج التدخل المهني 

 من قبل الدولة والمؤسـسات الأهل�ـة لمواجهـة قـض�ة یجب تبنى استراتیج�ة فعالة .5
   محدد زمنينأطفال الشوارع وتكو وفe برنامج  
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 وتناولهــا Aموضــوع�ة مــع فــي طــرح القــض�ةعــلام دور مــؤثر نن ��ــو للإأبــد ولا  .6
  فق7 والأزمات في الحوادث خصصین ولا �قتصر الطرح والمناقشةالمت

 والـوطني مـن خـلال  لتدع�م النسe الق�مـي الـدینيالأزهرتش�یل لجنة من علماء  .7
 الأكبـر الإمـام المAاشـر لفـضیلة الإشـراف وتحـت  الـشوارعبرامج مخصـصه لأطفـال

 .شیخ الأزهر

 e1(ملح (  
  انات شخص�ةاستAانة ب�

  الب�انات الأول�ة لعینة الدراسة 
  W                                اخت�ار: ـ الاسم1

  : ـ السن2

  ) (       13 إلى اقل من 12من 

  ) (       14 إلى أقل من 13من 

  ) (        16 إلى 15من 

  9ـ مستو التعل�م 3

  ) (     أعرف القراءة والكتاAة

  ) (      حاصل على شهادة ابتدائ�ة

  ) (       حاصل على شهادة إعداد�ة

  ـ العمل 4

   )    (�عمل لا    )    (عمل متقطع        )   (الأب �عمل

  )    (تعمل لا     )    (عمل متقطع         )    (الأم تعمل

  )    (غیر منفصلة       )    (منفصلة 9ـ التكو�ن الأسر5

       )    (ر أسرتي �ل فترة زوأ           )   (منقطعة تماما أ ـ علاقتي  Aالأسرة 

    ) (  أتواجد مع أسرتي Aاستمرار

  ب ـ عدد الإخوة

  )     (5  أكثر من )   (5  )    (4   )    ( 3   )    (2     )   (خ واحد 
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  ـ مدة الإقامة في الجمع�ة 6

  ) (            أقل من سنة

  ) (      من سنة إلى اقل من سنتین             

  ) (      من ثلاث سنوات     من سنتین إلى أقل 

  ) (      من ثلاث سنوات إلى اقل من أر�ع سنوات 

  ) (       سنوات فأكثر                   4من 

 eالثقافة الفرع�ة لأطفال ) 2(ملح eمق�اس الاتجاهات السلب�ة لنس
  الشوارع

 لا أح�انا نعم العAارة م

    نأعتقد أن الحصول على الفلوس ب��و سهل في الشارع.1

    أعتقد أن وجودW في الشوارع أحسن من الأسرة.2

     تنفیذ �ل ما �طلAه زملائي في الشارعواجبيمن .3

    ن�ل الناس تعاملي معاملة سیئة بدو سبب.4

     أعتقد أن تخر�ب منشئات  الدولة لا یؤذ9 أحد في شيء.5

قم المولوتوف  في حر المنشئات Aالمظاهرات  عمل ااستخد.6
 Aطولي

   

    أنا عارف أنى مش هدر أتعلم أW مهنة لأنها صعAة.7

    حدش هیرضى �شغلني تعلمت صنعة مااحتى لو .8

    الأد�ان السماو�ة تشجع العمل الشر�ف.9

    نلابد أن أكو عنیف حتى �حترمني الناس.10

    أعرف معنى الق�م في المجتمع.11

    ء  شيأWأعتقد أن التعل�م في المدرسة لا �قیدني في .12

    أشعر Aالقلe وأنا متواجد في الشوارع.13

    أشعر Aالأمان  وأنا موجود مع زملائي Aالشارع.14



  
 م 2014أبر�ل لسنة )  الجزء الثالث أ158: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 

- 198 - 

 لا أح�انا نعم العAارة م

    أشعر Aالسعادة وأنا حر Aالشوارع ومحدش بیتح�م ف�ا.15

    ن نفسي أكو إنسان نافع في الح�اة.16

    أحب تخر�ب أW شيء ملك الدولة.17

    نأشعر Aالخوف على طول دو سبب.18

    ب أخذ تعل�مات من أW أحد غیر زملائي فق7لا أح.19

أحب الاشتراك في العصاAات الموجودة Aالشارع لأنها بدافع .20
 عنى

   

    قأحب مشار�ة أصدقائي في حر منشئات الدولة.21

    قأشعر Aارت�اح عندما أسر  أش�اء من الناس.22

أشعر Aسعادة عندما اعتد9 على الناس Aالضرب وخصوصا .23
 ات  في المظاهر

   

ن تنفیذ �ل ما �طلAه الأشخاص الذین یدفعو لي واجبيمن .24
 المقابل

   

    أشعر Aسعادة عندما أشم الكلة مع زملائي.25

    حد ضا�قنيأ أWأهرب من المؤسسة لو .26

    أشارك زملائي في سرقة المحلات التجار�ة .27

أحرص على التواجد  في الشوارع مع أصحابي علشان .28
 مایزعلوش منى

   

    أسعي لتعلم صنعة أكل منها ع�ش .29

     ألتزم Aالصلاة  عشان ر�نا یوفقني  في ح�اتي.30

                                                        

  
  
  



  
 م 2014نة أبر�ل لس)  الجزء الثالث أ158: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 

- 199 -

                                                                                                                                  

  :الهوامش
 ، جامعة الزقاز�e،   �ل�ة التر��ة، ظاهرة أطفال الشوارع عالم�ا وعر��ا: فوق�ة رضوان) 1(
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 التخفیف من حدة المش�لات الاجتماع�ة فيتأثیر الممارسة العامة : فضل حامد) 5(
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،  العدد الساAع،  �ل�ة الخدمة الاجتماع�ة Aحلوان،  الاجتماع�ة والعلوم الإنسان�ة
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(
8
) Webster's new world dictionary of the American language. 
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9
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 .375ص،  م2000
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،  معهد الدراسات العل�ا للطفولة،  یر منشورة رسالة د�توراه غ، Aمش�لة أطفال الشوارع
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 Aطر�قة خدمة الجماعة المهنيالعلاقة بین برنامج التدخل : أشرف عبده میخائیل) 11(
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